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[...] a produgao n&o apenas produz o objeto,
mas também a maneira do consumo, n&o
apenas objetivamente, mas também
subjetivamente. [...] A necessidade que o
consumo sente do objeto & criada pela
percepgao do objeto. O objeto arte — assim
como qualquer outro produto — cria um
publico que é sensivel a arte e sente prazer
com a beleza. Por isso, a producdo nao
apenas cria um objeto para o sujeito, mas
também um sujeito para o objeto. [...]
Produz, portanto, o objeto do consumo, a
maneira do consumo e o0 motivo do
consumo.

Karl Marx



RESUMO

Este trabalho busca analisar o modo como as Organizagdes Internacionais tratam,
através de seus documentos e relatérios oficiais, da obsolescéncia programada em
meio a problematica ambiental. Parte-se da compreensao, com base em Nye (1977),
Susskind (1994) e O’Neill (2009), de que as negociagdes internacionais da agenda
ambiental global s&o dependentes de atores n&o-governamentais, cujas
organizagdes produzem recomendacgdes e diretrizes aos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento. Pde-se em questao se estas solugbes produzem solugdes reais
frente a crise climatica. Delineou-se a origem da obsolescéncia programada e sua
historiografia, como estratégia mercadolégica de revitalizagdo econémica pds-crise
de 1929. A partir de aportes da teoria do realismo capitalista em Fischer (2009),
articulou-se a relagdo entre obsolescéncia programada e capitalismo tardio, sendo
aquela um mecanismo fundamental da estrutura deste. Tem-se como hipoétese que a
obsolescéncia programada ndo tem sido compreendida e combatida no ambito
internacional como um problema estruturalmente capitalista, comprovada pela
analise do relatério “A Visao a Longo Prazo: explorando a extensao da vida util dos
produtos”, do PNUMA (2017). Seguiu-se uma pesquisa qualitativa, por meio da

analise documental e abordagem indutiva.

Palavras-Chave: obsolescéncia programada; organizagdes internacionais; ONU;

realismo capitalista.



ABSTRACT

This work seeks to analyze how International Organizations address, through their
official documents and reports, planned obsolescence in the context of environmental
issues. It is based on the understanding, as proposed by Nye (1977), Susskind
(1994), and O’Neill (2009, that international negotiations on the global environmental
agenda depend on non-governmental actors whose organizations provide
recommendations and guidelines to both developed and developing countries. The
question arises as to whether these solutions lead to real solutions in the face of the
climate crisis. The origin of planned obsolescence and its historiography is outlined
as a marketing strategy for economic revitalization following the 1929 crisis. Drawing
on insights from the theory of capitalist realism as presented by Fischer (2009), the
relationship between planned obsolescence and late capitalism is articulated, with
the former being a fundamental mechanism of the latter's structure. The hypothesis is
that planned obsolescence has not been understood and addressed at the
international level as a fundamentally capitalist structural problem, as evidenced by
the analysis of the report "A Long-Term Vision: Exploring the Extension of Product
Lifetimes" from UNEP (2017). A qualitative research approach was followed, using

document analysis and an inductive approach.

Keywords: planned obsolescence; international organizations; UN; capitalist

realism.
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1. INTRODUGAO

A industrializacdo, por vezes, transmite a ideia de contemporaneidade e
modernidade, mas na pratica remonta a periodos longinquos: mais precisamente
meados do século XVIII, periodo no qual ocorreu o que conhecemos como Primeira
Revolugdo Industrial, um grande marco historico, a transicdo da manufatura

artesanal para a produgédo em larga escala (HOBSBAWM, 2015). Apesar das graves
questdes que perpassam este periodo — por exemplo, a causa trabalhista, onde o

proletariado era submetido a condi¢cbes precarias ndo s6 no trabalho, como em sua

vida, as longas jornadas de trabalho, ambientes insalubres e baixa remuneragéo,
insuficiente para contemplar o basico da existéncia humana — todavia, € um

periodo histérico tratado como a representagao do desenvolvimento.

Nao obstante, ha um ponto, até mesmo ébvio, que é pouco citado e esta bem a
nossa frente. Qual o custo desse aumento produtivo? Todo este desenvolvimento foi
construido sobre o que ou quem? Atualmente, vemos o crescente debate ambiental,
e ndo é a toa; a atual estrutura produtiva e de desenvolvimento foi construida em
larga escala, seguindo o ritmo ditado pelo capitalismo desenfreado, e agora, mais do

que nunca, podemos notar a magnitude assustadora da degradagao ambiental.

Notadamente, um modelo produtivo focado na superproducédo necessitava de
outras ferramentas que tornassem possivel o escoamento e seguimento deste ciclo
produtivo, quer seja através de mecanismos capazes de influenciar o
comportamento dos consumidores ou até mesmo criando a necessidade de adquirir
um novo produto, um novo modelo. E nesse contexto que surge a obsolescéncia
perceptiva e programada, como mecanismos influenciadores do ciclo de consumo e
dos desejos coletivos (PADILHA, 2016).

Ao focar neste fendbmeno, um dos grandes causadores de desperdicio e uso
desenfreado de matéria-prima, é possivel observar fortes indicios de causalidade em
exemplos reais da estratégia da obsolescéncia: seja na velocidade de renovagéo na
area tecnoldgica (ja se perguntou quantos novos celulares da Samsung s&o

lancados a cada ano?), seja no discurso publicitario das colegdes, dos novos
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modelos de eletrbnicos a cada trimestre e na agressividade dos anuncios,

bombardeando-nos com imagens em todos os momentos do dia-a-dia.

Parte-se da compreensao desta pratica como um ciclo retroalimentado entre
producao e propaganda na incitagcdo do novo, do mais tecnolégico. Tem-se implicito
no advertisement que o produto novo € muito superior ao “velho”, mesmo que este
ainda esteja apto ao uso. Gatilhos psiquicos do interesse pelo novo, consumo
desenfreado, ciclo de produgédo cada vez mais curto sdo algumas das caracteristicas
de um sistema ja ha muito sedimentado, mas que continua evoluindo, e para pior, o

que Ihe da uma responsabilidade muito maior sobre o uso dos recursos naturais.

Essa constatagcdo reforga ainda mais as contradi¢des do estagio tardio do
capitalismo, cada vez mais explicitas e cada vez mais despolitizadas. Atualmente, o
sistema capitalista possui um alcance global inédito, impulsionado principalmente
pelo desenvolvimento das tecnologias da informagéo e comunicagdo. Tal alcance
permite que o capitalismo ascenda a outro patamar: agora ele nao possui apenas o
dominio econbmico e cultural da sociedade, mas também o dominio psicoldgico
(FISCHER, 2009).

Os impactos ambientais sao repassados para a populagdo, as solugdes
apresentadas sao vazias, sem eficiéncia real — usar ecobags, utilizar escova de
dente de bambu, etc. — e se transformaram em formas de comercializar mais
produtos, mais caros. Somado a isso, ainda tem a funcao de transferir o “poder” de
mudar o mundo para o individuo, além de atuar em sua psique através do
sentimento de “culpa”, afastando o debate dos reais problemas. Esse movimento da
origem ao Realismo Capitalista. De acordo com Mark Fisher (2009), o pensamento
capitalista dominante capturou a mente da populagao de tal forma que a ideia de
anticapitalismo ndo mais funciona como sua antitese. Ao invés disso, € promovido
como uma maneira de fortalecer o capitalismo, através de uma cultura de massa
que fornece uma forma segura de consumir ideias anticapitalistas sem ameacar

realmente o sistema.

Foi inserido no imaginario popular que o capitalismo € a unica alternativa, e que

todo e qualquer outro sistema é tdo ruim e falho quanto capitalismo. Como sugere
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Fisher (2019, p. 13), “[...Jrebaixar nossas expectativas — somos ensinados — € s6
um pequeno prego a pagar para estarmos a salvo do terror e do totalitarismo”, logo

qual outra solugao temos a n&o ser suporta-lo?

Dando inicio ao entendimento de como a obsolescéncia programada é tratada,
podemos ver um exemplo nacional, analisando os Projetos de Lei 7.875/2017" e
2.833/2019> ambos negados no Congresso brasileiro, percebe-se que a
preocupacao relativa a preservagdo do meio ambiente ndo é um objetivo primordial.
Tal posicionamento ndo difere do modo como a tematica da obsolescéncia
programada € discutida dentro do campo das Relagdes Internacionais. O enfoque se
restringe no geral as relagdes de consumo, principios do Direito do Consumidor e
manejo de residuos. Pergunta-se: em que nivel as propostas politicas atuais se

adequam as necessidades latentes do meio ambiente?

Nessa esteira, este trabalho tem como pergunta principal: de que forma as
Organizagdes Internacionais, especialmente a ONU, no contexto dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, tém compreendido o problema da obsolescéncia
programada e que medidas tém sido implementadas para dirimir os efeitos desta

estratégia?

Para respondé-la, tracou-se como objetivo geral: analisar como a
obsolescéncia programada é abordada nas discussdes ambientais realizadas no
ambito das Organizagdes Internacionais (Ol), em especial, na Organizagdo das
Nacoes Unidas. Como objetivos especificos, buscou-se apresentar o fendbmeno da
obsolescéncia e suas origens; diferenciar os tipos de obsolescéncia programada
existentes; e discutir, a luz das teorias das relagcdes internacionais, os documentos

oficiais das Ol sobre obsolescéncia programada.

! Este Projeto de Lei na Camara prevé a adicdo de um inciso no art. 39 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, o qual determina a vedacdo de praticas abusivas pelo fornecedor de produtos ou
servigos; |é-se: “XIV - programar ou executar, de qualquer forma, a redugéo artificial da durabilidade
de produtos colocados no mercado de consumo ou do ciclo de vida de seus componentes com o
objetivo de torna-los obsoletos antes do prazo estimado de vida util.” (BRASIL, 2017)

2 Este Projeto de Lei no Senado Federal previa adigdo de inciso no art. 39 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, no qual Ié-se como pratica abusiva: “XV- programar ou tornar possivel, de qualquer
forma, a reducao artificial da durabilidade dos produtos colocados no mercado de consumo ou do
ciclo de vida de seus componentes com o objetivo de torna-los obsoletos antes do prazo estimado de
vida util.” (BRASIL, 2019)
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Realizou-se também levantamento bibliografico nas bases de dados CAPES,
Google Académico, BDTD, SciElo, JSTOR e Scopus, referente aos temas
“‘obsolescéncia programada” e “ONU”, através dos termos “obsolescéncia
planejada”, “Organizagbes Internacionais”, “agenda” e “capitalismo contemporaneo”
em portugués; em inglés utilizou-se os termos "planned obsolescence", "UN",
“International Organizations”, “agenda”, “contemporary capitalism”, "environment”.
Os resultados foram pouco expressivos: uma média entre 3 a 7 trabalhos que se

alinhavam de alguma forma a esta pesquisa.

Como metodologia qualitativa, utilizou-se da analise de documentos através da
abordagem indutiva. A partir das observagdes feitas nos relatérios do PNUMA e
outros documentos, leis e comunicacdes de Ols, e aportes da Teoria das Relacdes
Internacionais e da teoria do realismo capitalista, articulou-se as conclusdes
apresentadas ao final, na tentativa de responder a hipétese principal deste trabalho,
qual seja: a obsolescéncia programada nao tem sido compreendida e combatida no
ambito internacional como um problema estruturalmente capitalista, o que leva a

propostas de solugao pouco eficientes.

O tema se mostra extremamente relevante e ainda pouco abordado, visto que
o surgimento da obsolescéncia como estratégia esta prestes a atingir seu
centenario. Vé-se uma maior necessidade e preocupagdo com o tema tanto na

esfera académica quanto na esfera internacional — principalmente nesta.

Além da presente Introducédo, o texto esta estruturado em outros quatro
capitulos. No Capitulo 2, a seguir, procurou-se entender o conceito de obsolescéncia
programada em si, historicamente, seus principais pensadores e articuladores, como
também seu desenvolvimento em cada periodo. No Capitulo 3, foram descritas as
tipologias da obsolescéncia programada e o aporte tedrico do realismo capitalista,
através de Mark Fisher, para compreender a ligagado entre capitalismo tardio e
obsolescéncia. No Capitulo 4, foram analisados relatérios e documentos oficiais das
Ol, em especifico da ONU e do PNUMA, para determinar como a obsolescéncia é
compreendida e quais recomendacgdes tém sido propostas frente aos efeitos desta

estratégia. Por fim, sdo tecidas as Consideracdes Finais.
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2. O PERCURSO HISTORICO DA OBSOLESCENCIA PROGRAMADA

Neste capitulo, busca-se tracar as origens do fendmeno da obsolescéncia,
ainda sem distinguir suas formas e tipos. Para tanto, primeiro é necessario observar
0 periodo em que esta inserida e quem s&o os primeiros proponentes da teoria da
obsolescéncia. Em seguida, analisa-se o seu alargamento no periodo da década de
1950, durante a Guerra Fria, com base na predominancia do efeito midiatico sobre o
ciclo produtivo e de consumo. Por fim, inicia-se uma breve contextualizagédo para os
tempos atuais, do capitalismo contemporaneo/tardio, em que é possivel explorar a
relacdo — ainda que superficialmente — da obsolescéncia programada e perceptiva

com novas tecnologias em voga.

2.1.0 periodo da grande depressao e seus pensadores

Nao se pode falar historicamente do fenbmeno que engloba o conceito de
obsolescéncia programada e seus derivados sem trazer para a analise um momento
chave na economia mundial: a década de 1930 e, nominalmente, o que se chama a
Grande Depressao de 1929. Dada certa proximidade do seu centenario, tal crise
econdbmica severa que afetou majoritariamente os Estados Unidos e,
consequentemente, outras poténcias mundiais, mostrou indicios ja em 1928, devido
a uma queda generalizada dos pregos agricolas internacionais; o grande marco, no
entanto, € sempre relembrado pela quebra da Bolsa de Nova lorque em 1929,
cumulo do boom artificial que a economia norte-americana vivenciava devido a
extrema especulagao financeira e a supervalorizagdo das agdes sem a devida
cobertura (FGV, 2021).

A época, com a taxa de desemprego elevada e diminuicéo consideravel do
poder de compra da populagdo, empresarios e capitalistas tentavam articular
maneiras de fazer renascer a industria e as condi¢des propicias para uma retomada
da produgao material e capital. Packard (1965, p. 54), um dos pioneiros da critica a
obsolescéncia e definicdo de seus contornos, nota que politicos liberais discutiam

propostas de solugdo a partir da injecado de mais dinheiro em circulagdo, o que
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necessitaria dos fundos estatais para incrementar o poder de compra dos

consumidores, caracterizando uma politica com bases keynesianas.

Porém, um publicitario e um investidor imobiliario proporiam separadamente o
principio da "obsolescéncia progressiva" e "obsolescéncia planejada”, marcando
assim uma consolidacdo das praticas associadas a obsolescéncia. Vé-se,
atualmente, no artigo feito por Justus George Frederick em fins de 1928, publicitario
e editor na Advertising & Selling, uma das primeiras e mais importantes
manifestacdes sobre o problema do consumo de bens duraveis nos Estados Unidos
no periodo da Grande Depressao; com inspiracdes da teoria da "criacdo destrutiva"
de Schumpeter, Frederick trouxe a tona a ideia de incutir na parcela da sociedade de
maior poder aquisitivo o habito de comprar novos produtos para substituir os seus
com base na eficiéncia, estilo, senso de modernidade e o "estar-na-moda", ao invés
de permanecer usando os produtos passados até o fim da sua vida util (PACKARD,

1965, p. 54).

Tracar as ideias de Frederick as possiveis origens em Schumpeter e, como se
vera a seguir, Paul Mazur é tarefa extremamente necessaria e esclarecedora do
ethos que permeara a "obsolescéncia progressiva". Uma vez que a teoria de
Schumpeter sua do desenvolvimento econémico amplia a nogdo de ciclos
econdmicos e forgcas de mudancga perpétua no mercado para justificar o movimento
de ‘"criacdo destrutiva" como necessario para a recuperacdo econdmica,
encontra-se nos bens, duraveis e nao-duraveis, a perfeita ilustracdo desse
fendbmeno, ja que a industria, para continuar acumulando capital, necessita produzir
continuamente novos bens e produtos; dedutivamente, os produtos precisam ser
renovados, logo destruindo os anteriores — materialmente ou simbolicamente — e
criando novos. Este € um dos processos fundamentais da renovacdo do préprio
capitalismo (SLADE, 2006, p. 58).

As ideias do economista austriaco chegam a Frederick através da
interpretacdo de Paul Marzy Mazur, sécio da Lehman Brothers e investidor influente.
Autor do livro "American Prosperity: lts causes and consequences” publicado em
1928, Mazur elabora as ideias fundamentais que, pouco depois, Frederick expunha

em seu artigo, como a comparagao da obsolescéncia a figura de um deus, a
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percepcado de que o desgaste natural dos bens era insuficiente para movimentar a
industria americana. No texto, o autor argumenta que "[...] 0 mercado satisfeito com
o bem produzido ontem, estaria novamente disposto a compra amanha se o bem se
tornasse obsoleto hoje" (MAZUR in SLADE, 2006, p. 67).

Frederick aproveitou a deixa dada por Henry Ford, no momento em que
admite o Modelo T como obsoleto e lanca o novo Modelo A, e interpde a palavra
obsolescéncia — termo de carater muito negativo para os negécios — outra que
inverte a polaridade do termo para algo promissor, positivo, instigante:
"obsolescéncia progressiva”; o publicitario intencionava tornar a pratica do modelo
anual um habito perene da economia americana, gerando consumo repetitivo
perpétuo e, logo, maior acimulo no setor industrial. A época, consumismo ainda nédo
era uma nogao predominante no meio intelectual, mas Frederick pensou através da
lente da publicidade e propaganda uma estratégia para os fabricantes mudarem os
habitos de consumo da populagcdo norte-americana, especificamente a parcela em
classes economicamente elevadas, cujo mote foca na légica fortemente sugestiva
em favor do produto novo e na atratividade que a substituicdo dos bens usados

traria para as casas do norte-americanos (SLADE, 2006, p. 58).

Tem-se como hipotese evolutiva da obsolescéncia programada o
enfrentamento da “depressao crénica” que se instaura na sociedade estadunidense
no entre guerras. Outro pioneiro da obsolescéncia programada como conceito,
Bernard London, investidor imobiliario, publicou um artigo famoso no campo de
estudos da obsolescéncia, chamado "Ending the Depression through Planned
Obsolescence"” (1932). Para London, a obsolescéncia planejada era extremamente
necessaria para a recuperagao dos mercados e industrias norte-americanas, com
base na ideia de que "[...] interrompendo a vida dos produtos, as vendas cresceriam,
criando mais demanda, aumentando a produgao, consequentemente gerando mais
empregos, e, assim, mais poder aquisitivo para o consumo da populagao, resultando
em mais vendas e completando o ciclo para recuperacdo do mercado [...]"
(TORRAO, 2021, p. 5). Biograficamente tecnocrata (SLADE, 2006, p. 72-81), London
(1932, p. 2) tracaria o problema da recuperacdo econdmica do pais em termos
relacionais e sociais, na medida em que alarma em seu artigo para a mudanca

drastica do comportamento consumerista dos norte-americanos apds o trauma da
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Grande Depressédo. Ele visualiza uma industria ainda em funcionamento e produtiva
mesmo apds a crise financeira, mas paralisada em seu progresso devido a baixa
recepcao no mercado pelos consumidores, que ja nao exibem o mesmo impeto de

compra que outrora.

Ha uma certa angustia na sua fala ao perceber e relatar que muito do
movimento econdémico a sua época era deixado aos caprichos dos consumidores
sem grande interferéncia — ou até mesmo agéncia — por parte da industria para
regular de alguma maneira 0 comportamento das massas consumeristas; conclui
que a mudanca dos habitos destruiu os valores das propriedades e as oportunidades

de emprego na sociedade norte-americana. Vé-se:

Em poucas palavras, as pessoas em geral, em um estado de espirito
assustado e histérico, estdo utilizando tudo o que possuem por mais
tempo do que era seu costume antes da depressdo. No periodo
anterior a prosperidade, o povo americano nao esperava até que a
Ultima parcela possivel de uso fosse extraida de cada mercadoria.
Substituiam artigos antigos por novos por motivos de moda e
atualidade. Abandonavam casas antigas e automadveis antigos muito
antes que estivessem desgastados, simplesmente porque estavam
obsoletos. Todos os negdcios, transporte e trabalho haviam se
ajustado aos habitos predominantes do povo americano. Talvez,
antes do panico, as pessoas fossem muito extravagantes; se fosse
esse o caso, agora foram para o outro extremo e se tornaram
obcecadas por economizar. As pessoas em todos os lugares estédo
hoje desobedecendo a lei da obsolescéncia. Estdo usando seus
carros antigos, seus pneus antigos, seus radios antigos e suas
roupas antigas por muito mais tempo do que os estatisticos
esperavam com base em experiéncias anteriores. (LONDON, 1932,
tradugdo nossa)?

Como pensador, London defende o uso da administragdo e do planejamento
para coordenar as maneiras com as quais 0sS empresarios irdo executar a
obsolescéncia dos produtos e desfazer o que ja é considerado obsoleto. Sua

proposta chega até mesmo a ideia de que o Governo deveria instituir data de

validade para os bens como sapatos, casas, maquinas, produtos de manufatura,

% In a word, people generally, in a frightened and hysterical mood, are using everything that they own
longer than was their custom before the depression. In the earlier period of prosperity, the American
people did not wait until the last possible bit of use had been extracted from every commodity. They
replaced old articles with new for reasons of fashion and up-to-dateness. They gave up old homes and
old automobiles long before they were worn out, merely because they were obsolete. All business,
transportation, and labor had adjusted themselves to the prevailing habits of the American people.
Perhaps,prior to the panic, people were too extravagant; if so, they have now gone to the other
extreme and have become retrenchment mad. People everywhere are today disobeying the law of
obsolescence. They are using their old cars, their old tires, their old radios and their old clothing much
longer than statisticians had expected on the basis of earlier experience. (LONDON, 1932)
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mineragdo e instrumentos agricolas, — de forma que os consumidores seriam
obrigados por lei a entregar seus bens "obsoletos" — passados da data de validade
— em 6rgaos de coleta estatais. No ato, o Governo destruiria os bens e, em troca,
daria ao consumidor um recibo com seu valor e natureza do bem descrito, os quais
seriam equivalentes a dinheiro na compra de um novo produto — porém, claro, néo
o seu valor integral. Desse modo, exemplifica London (1932, p. 3).
[...]JUm consumidor que compra um radio de $100, sobre o qual o
imposto de venda é de 10%, ou seja, $10, pagaria em dinheiro pelo
radio, mas ofereceria $10 em recibos de mercadorias obsoletas
devolvidas como pagamento do imposto de venda. O comerciante ou
fabricante teria que aceitar esses recibos para esse proposito e os
devolveria ao Governo como pagamento do imposto de venda, que
em ultima instancia deve ser suportado pelo consumidor de qualquer
maneira. Sob esse sistema, o comprador sentiria que recebeu um
pagamento pelo artigo usado que entregou ao Governo, no entanto,

o Governo nao teria que desembolsar nem um centavo em dinheiro
pelas mercadorias assim cedidas. (tradugdo nossa)

Saindo do mundo tedrico, pode-se explorar ainda durante 0 mesmo periodo
em que estes artigos surgiram casos praticos reais, dos quais o mais emblematico &
o caso do cartel dos produtores de lampada na década de 1930. O cartel Phoebus,
formado pelas empresas Osram, Philips, Compagnie des Lampes e General Electric,
se organizou com o intuito de reduzir coletivamente a vida util de suas lampadas, as
quais duravam cerca de 1500 a 2500 horas funcionando e passaram,
repentinamente, a durar apenas 1000 horas. Nao ha registros de qualquer
justificagcdo da parte das empresas quanto a reducao consideravel da duragao das
ldampadas, ora tampouco se tratava de maior poténcia ou maior eficiéncia, pois o
objetivo de fato era aumentar as vendas das lampadas, ja que anteriormente o ciclo
de renovacéo era mais lento (ANDRADE; BARROSO; LAVOR, 2021, p. 4). Segundo
Torrao (2021, p. 3-4), esta pratica se disseminou para as mais variadas industrias,
tais como a automobilistica e a téxtil, o que significou a passagem para uma pior
qualidade nos componentes e matéria-prima, assim como a negligéncia quanto as

pecas de substituigao.

Outro caso emblematico € o das meias DuPont: meias de nylon
extremamente resistentes que ndo rasgavam mesmo depois de muito uso.
Conforme relata Padilha (2016, p. 48), os engenheiros quimicos da empresa foram

intimados a desenvolverem um material de pior qualidade, de modo que a meia
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tivesse menor resisténcia, logo, por meio da venda de meias com menor tempo de

vida, propiciasse uma maior acumulacao de capital e ciclo de consumo.

Assim, passa-se para uma analise posterior a este periodo, em que a pratica
da obsolescéncia se casa com a publicidade, campo este que ira potencializar

sobremaneira o escopo e possibilidades da obsolescéncia.

2.2.0 periodo do pdés-guerra e a publicidade

Mantendo-se no percurso historico, ha uma reaparigdo da discussao sobre
obsolescéncia no periodo pds-guerra, nominalmente na década de 1950. Dessa vez,
percebe-se nos discursos criticos da obsolescéncia uma atencdo maior ao poder da
publicidade no jogo do ciclo de consumo e acumulagao de capital. O exemplo mais
propicio para analise € a obra de Vance Packard, The Hidden Persuaders, publicado
em 1957, cujo mote era revelar o uso por publicitarios de discurso motivacional para

manipular consumidores em potencial (SLADE, 2006, p. 6).

E possivel denotar uma forte ligacdo entre a influéncia da propaganda politica
usada no periodo da Segunda Guerra Mundial e o redirecionamento destas técnicas
para a publicidade comercial e a industria. Ao utilizar os novos meios de
comunicacao, anuncios de produtos se tornam mais frequentes e perniciosos,
oferecendo sempre novos produtos, com novos designs, porém quase ou nenhuma
inovacdo ou melhorias de desempenho (TORRAO, 2021, p. 5). O exercicio que o
marketing executa — talvez descendente direto das transmissées marcianas feitas
por Orson Welles na radio norte-americana* — é na esfera do desejo mais intimo do

consumidor, ao com atingir a propria integracdo do individuo na sociedade que,

4 Na noite anterior ao Halloween de 1938 nos EUA, Orson Welles recriaria uma adaptagdo em radio
ao vivo do classico "A Guerra dos Mundos” de H. G Wells (1985). A leitura estrategicamente ensaiada
para se parecer com um noticiario banal de estranhos avistamentos que resultariam na invasao de
marcianos na terra norte-americana causou histeria nacional. Os ouvintes em todo o pais acreditaram
que se tratava realmente de uma invasao alienigena. Dentre os eventos que ocorreram naquela noite,
inumeros moradores ligaram nervosos para estagoes de TV, noticiarios e para a policia, em meio as
multiddes e suicidios, outros tantos norte-americanos sairam as ruas com armas na tentativa de se
proteger da invasdo. Na manha seguinte, as armas estariam ameagando o préprio Orson Welles pela
brincadeira. Cf. SCHWARTZ, A. Brad. Broadcast Hysteria: Orson Welles's War of the Worlds and the
Art of Fake News, 2015.



23

como se faz parecer na propaganda, tem aquilo que ele ainda ndo tem, aquilo que é

novo, moderno.

Figura 1. Publicidade infantil: Tesouras mundial

Exemplo emblematico de publicidade voltada para o publico infantil das Tesouras Mundial,

onde a crianga canta “Eu tenho, vocé nao tem...”

Ainda, Alves (2021, p. 33) argumenta que, n&o obstante o objetivo do
capitalismo seja o enaltecimento do valor representado no apelo ao “desejo” de
consumidores no periodo Pés-Guerra, para o continuo funcionamento deste
mecanismo, € necessario o atendimento minimo das necessidades sociais. Ha o
contraste das necessidades sociais “limitadas” e o alcance do desejo consumista
“illimitado”, em meio ao pano de fundo da progressiva fetichizagdo da mercadoria®,

do bem, do objeto como estética.

> “O fetichismo da mercadoria se traduz em um poder de sedugdo que a mercadoria exerce sobre os

individuos, chegando a ocupar o lugar dele. Essa inversdo de papéis ocorre devido a valoragdo que
ocorre com o consumo da mercadoria, fazendo com que seu criador nem se reconhegca mais no
produto, tornando-se a coisa.“ (ARAUJO; MARQUES, 2020)
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Somado a chamada “campanha de vendas”, a qual conjuga uma publicidade
mais agressiva, tem-se fartos créditos bancarios concedidos a classe trabalhadora,
parcela populacional que estava em vias de reestruturagdo no Pos-Guerra. Ha,
assim, uma impulsado do poder — e sobretudo o desejo — de compra nas classes
operarias e médias, reverberando numa demanda crescente. Outro fator que
corrobora favoravelmente a evolugado e permanéncia da obsolescéncia programada
desde a década de 1930 é a passagem do modelo fordista de produgdo ao modelo
asiatico no periodo da Guerra Fria, de forma que ha uma reversdo dos riscos de
producdo em massa — em meio a saturagao do mercado com os bens de consumo
duraveis — por meio da redugao da vida util dos bens, tornando sua producao
descentralizada, transacional e variavel, ao mesmo tempo em que promove uma
acumulacao flexivel (CABRAL, 2003, p. 54).

A oportunidade de mercado criada pela obsolescéncia € o objetivo de
diversos profissionais envolvidos na industria produtiva, além dos publicitarios,
tem-se também banqueiros, analistas de negdcios, tedricos da comunicagao,
economistas, engenheiros, designers industriais, neurocientistas, psicologos, — e
inclusive, atualmente, os ‘influenciadores digitais” reproduzem o papel de
promotores de qualquer classe de produto —, entre outros, que articulam diferentes
maneiras de promover e explorar a miragem do produto "novo". E notério que, ao
falar sobre propaganda, discurso e manipulagdo imagética do publico, pode-se
tragar o inicio do que se conhece por "obsolescéncia perceptiva", alvo de criticas de
influentes pensadores da década de 1960, ainda que n&do expressamente com esse
termo. Marshall McLuhan e outros criticos se debrugaram sobre as formas com as
quais a publicidade e a midia em geral se aproveitam da vulnerabilidade dos
consumidores sujeitos as necessidades artificiais criadas por elas (SLADE, 2006, p.
6).

A exacerbagdo do ciclo de consumo através da teoria e da pratica da
obsolescéncia marcam um amalgama de interesses de varias frentes para manter o
padrao do consumo repetitivo, sendo a publicidade a “[...] espinha dorsal da
sociedade de consumo [...]” (PADILHA, 2016, p. 47). O capitalismo, portanto, e
especialmente a tradigdo norte-americana, tem como fundamento, motor, base e

principio a contingéncia do consumo, similar a ideia da maquina de movimento
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perpétuo, ou seja, produz-se para consumir, consome-se para produzir mais,
produz-se mais para consumir mais e assim por diante. Cabral (2003, p. 56) chama
atencgao a influéncia do design de produtos nessa equacgao da obsolescéncia, ao que
Padilha (2016, p. 48) soma citando o movimento espanhol SOP (Sem Obsolescéncia
Programada), que denota até mesmo a pratica entre fabricantes de eletrbnicos e
eletrodomésticos de posicionarem componentes frageis proximo a fontes de calor
dentro do aparelho, de forma a deixar a pegca mais propensa a falha. Nao so6 isso;
também se frisa o que ja foi dito brevemente acima: o apre¢o pela estética do
produto ultrapassa as barreiras materiais da coisa e se reflete na imagem daquele
que a compra, o individuo consumidor em potencial. Ha uma valorizagao iminente da
imagem do produto, do objeto, do bem, com variagbes tais para caber na
personalidade de cada publico comprador possivel, seja visivel nos inumeros
modelos e cores de carros, geladeiras, fogbes e — ndo esquegcamos — celulares.

Vé-se um exemplo:

Figura 2. Posicao das cameras e sensores entre diferentes modelos de
IPhone

Fonte: AppleTrack (2021).
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Figura 3. Anuncio de nova cor do IPhone 12

Fonte: Apple.

Figura 4. Anuncio dos novos modelos de IPhone 14

i
o

Fonte: Apple.

E contundente o incdmodo que as frases de efeito nos anlncios acima podem
causar, pois apresentam pitch consideravelmente simplista: “IPhone 12: agora na cor
roxa” ou “IPhone 14: grande e grandao”. O que ha de relevante que possa justificar o
lancamento de um novo aparelho celular que nao seja a cor de sua carcaga ou uma
tela meio centimetro maior do que o modelo do ano passado? Nao obstante a

campanha de marketing por tras da marca — o que se aplica sem duvidas a tantas



27

outras; ndo ha mais nada a dizer, pois o publico que consome tais produtos
permanece dentro do ciclo repetitivo — produz-se o que, segundo Bourdieu (2013),
forma parte da distingdo social: o capital simbolico®. Pode-se visualizar, na imagem 2
acima, que no passar dos modelos, foram realizadas pequenas modificagdes no
design dos censores e da posicdo de cameras na parte de tras do celular — o que
esta virado para o publico —, o que traz como hipétese que a minima mudanca de
modelo para modelo serve nao so para instigar o consumidor pela obsolescéncia
perceptiva, como também de simbolo de status, capital simbdlico e reconhecimento
por outrem que sabe identificar as caracteristicas do modelo mais novo — vulgo,

mais caro, logo, mais produtor de capital simbdlico a quem o possui.

Ainda segundo Padilha (2016, p. 46), a obsolescéncia, tanto programada
quanto perceptiva, se sedimenta na sociedade capitalista contemporanea como seu
principal trunfo, incitando de forma pungente o convencimento das massas de que
serdo sempre mais modernas, mais felizes e livres na medida em que compram
novos produtos e jogam o que é velho janela afora — mesmo que ainda tivesse

muito anos de vida util pela frente.

Tal ciclo intermindvel a guisa do inferno dantesco levanta certamente
questdes ambientais, pois ndo ha como se falar em produgdo e consumo sem
perceber aquilo que esta tornando possivel a existéncia de tais bens e produtos:
matéria-prima. Pela finitude dos recursos materiais (naturais ou mesmo os que
podem ser reciclados) que dispde o planeta Terra, € incontornavel a necessidade de
modificar o modo de produgao que tem perdurado e se transformado até os dias de
hoje, pois o0 modelo de crescimento ilimitado e progressivo ja ndo pode prosseguir
(PADILHA, 2016, p. 49). Chegou-se a um estagio em que os residuos da produgao

industrial apresentam acumulacgao tal que a afetagcdo da natureza nao se limita mais

6 Segundo Bourdieu (2013, p. 111), o capital simbolico pode ser compreendido — aqui exemplificado
superficialmente — como toda diferenga reconhecida por si ou por outrem que traz para determinada
pessoa um “[...] lucro de distingao”. Ele funciona de maneira relacional entre as formas de lucro,
poder, riquezas materiais objetivas de determinada classe ou grupo, tais como propriedade, bens, e
as riquezas distintivas subjetivas, tais como fala, estilo, corpo, cujo respaldo estdo fundamentados no
reconhecimento da posi¢do social do detentor desses bens pelas outras pessoas. Ainda conforme o
autor (BOURDIEU, 2013, P. 111—112), “N&o existe pratica ou propriedade [...] caracteristicas de uma
maneira particular de viver que ndo possa ser revestida de um valor distintivo [...] e expressar assim
uma posigao social [...]".
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ao extrativismo desenfreado: ha tempos ela é progressivamente poluida e tem seus

ciclos de vida perturbados pelo descarte dos produtos “velhos” e “obsoletos”.

Figura 5. Residuos eletronicos globais gerados anualmente, 2014-2030
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Fonte: Global E-waste Monitor (2020).”

No que se refere a e-waste estamos tratando dos residuos eletrénicos, ou
EEE (Equipamentos Eletrico e Eletronico), que vao desde aparelhos com telas,
como smartphones e monitores, até l|lampadas, equipamentos de troca de
temperaturas como geladeiras, freezers, ar condicionado, aparelhos de
telecomunicagao, grandes aparelhos como maquina de lavar e fogao elétrico ou até
mesmo pequenos aparelhos como ventilador, aspirador de pé e impressoras (GEM,
2020).

7 Versdo mais recente do Relatdério Global E-waste Monitor (GEM) da United Nations Institute for
Training and Research (Unitar), representando a produgao de residuos eletrénicos ao longo dos anos
de 2014 a 2019 e apresentando a projegdo, representada no grafico pelo tom de azul claro, de
duplicar em peso a quantidade de residuos eletrénicos até 2030.
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Figura 6. Tempo de uso do dispositivo movel
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Fonte: SARDO, Bianca Christine; MARQUES, Moacir; VIEIRA, Thais Cristine. 2018.

Em consonancia com o grafico anterior, este por sua vez ilustra o argumento
tracado acima ao demonstrar que passado o limiar de um ano de uso, aparelhos
celulares costumeiramente tém sido abandonados, substituidos e/ou descartados
prematuramente, ja@ que mais de 50% dos individuos que responderam o
questionario estdo na faixa de uso de até 1 ano de uso e % do publico participante

esta no limite de 2 anos de uso.

Evidencia-se uma sociedade global do descartavel, um sistema econdémico
em desfavor do que é duravel e reutilizavel, um sistema de natureza destrutiva, com
extremo poder sobre a producdo, pois — ainda que haja tecnologia no mundo
suficiente para produzir maior durabilidade e maior qualidade — comanda o uso
perverso da pior qualidade possivel (dentro dos limites aceitaveis pela percepgao do
consumidor) como a regra (PADILHA, 2016, p. 48). Cabral (2003, p. 52-53), mais
uma vez, elucida claramente o ponto da questao:

Enquanto estrutura de comando, essa burocracia ocidental controla
apenas o trabalho e o valor excedente, ndo sendo, porém, um
suficiente regulador do funcionamento metabdlico do capital, a ponto
de sujeitar, indefinidamente, suas contradi¢des internas. Deste modo,
nem uma ética tdo rigorosa quanto a calvinista, e tampouco os

tentaculos da abstrata burocracia retratada por Weber, resultaram em
mecanismos seguros ao pleno desenvolvimento capitalista que, no
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final do século XX, ainda se via as voltas com os problemas de
superprodugdo. Na realidade, as “solugbes” ou explicagdes
espirituais — “mao invisivel”’ e “ética protestante” — parecem apontar
em dire¢do aquilo que a teoria marxiana repete ha tempos: o capital,
cujo modo de funcionamento é orientado para a acumulagéo, possui
um poder incontrolavel, impossivel de ser dominado.

E necessério sublinhar que o fendmeno da obsolescéncia programada e
perceptiva ndo é algo apenas fruto das intengdes capitalistas, como também sua
l6gica tem subsumido outras esferas da vida social, compondo entdo um projeto que
tem decisbes individuais, corporativas, institucionais e estatais em jogo (HARVEY in
CABRAL, 2003, p. 53). Trata-lo apenas como modo de producdo, embora facilite a
analise, é redutivo, pois € uma proposta de modo de vida total e global, ja que a
producdo em massa traz consigo a necessidade da padronizagao do bem e produto
para o consumo de massa no ambiente globalizado. As caracteristicas do
capitalismo se elevam do nivel analitico do modo de produgdo e se projetam em
toda formagdo econdmico-social, alcancando as demais relagbes sociais que

compde a superestrutura social: moral, ética, ideoldgica, etc?.

O que centra o capitalismo contemporédneo € a pratica da producao do
desperdicio subjacente a ilusdo da felicidade, modernidade, progresso e satisfagéo

transmitida nas midias tradicionais, sociais e na publicidade a respeito do consumo.

2.3. A obsolescéncia como necessidade do capitalismo (tardio)

Feito este percurso, tragando o momento historico da obsolescéncia
programada e perceptiva com o desenvolvimento do préprio sistema capitalista, €
necessario falar brevemente quanto ao tema do ponto de vista da pesquisa,

especialmente acerca da sua presencga nesta.

No ambito internacional e nacional, Alves (2021, p. 35) observa que a ligagao

entre obsolescéncia programada e capitalismo € pouco ou quase inexistente no

8 A producdo militar-industrial, por sua vez, exemplifica com clareza o exercicio da produg&o do inutil:
durante a Guerra Fria, vé-se uma producdo de armas e armamentos intensificada, como também
suas vendas a outros Estados, o que ndo necessariamente significou sua utilizagdo plena; era uma
forca militar produzida, vendida, comprada e guardada.
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meio académico atual, onde, a partir do levantamento que fez em periddicos, bases
de revistas, artigos e congressos, observou que entre 2016 até 2020 apenas um ou
dois trabalhos publicados e apresentados caberiam no recorte feito. Ainda, denota
que, dos poucos trabalhos que fazem esta ligacdo entre o fendmeno estudado a
partir da teoria marxiana, eles se concentram no estudo da obsolescéncia junto ao
desenvolvimento do capitalismo, ao da comunicacdo, do crédito as classes

trabalhadoras e, até mesmo, todos estes temas juntos.

Boa parte do que se encontra em bases oficiais, como CAPES e BDTD, sao
trabalhos centrados na perspectiva do Direito do Consumidor, passando apenas
superficialmente no cerne da questdo mais nuclear da obsolescéncia programada.
Nao obstante o tema estar em alta nos ultimos anos, dado que até mesmo o
Parlamento Europeu editou resolugdgo em 2017 acerca da durabilidade de
mercadorias, percebe-se um coletivo de exercicios académicos, intelectuais e
criticos muito pontuais, salvo algumas exceg¢des como os trabalhos aqui usados

como referéncias.

Tal circunstancia levanta olhares suspeitos sobre a relativamente fraca
presenca do tema no ambito da producgao intelectual geral e, em especial, nas
Relagdes Internacionais; uma hipotese a ser levantada, do ponto de vista
sociologico, pde como fator responsavel por tal comportamento observado uma
possivel naturalizacdo do fenbmeno da obsolescéncia programada e perceptiva,
dado que este ja esta em decurso ha quase um século como projeto de cunho
abarcador da experiéncia do consumo. Pode-se, inclusive, inferir que o nivel dessa
naturalizagdo chega a tal ponto que as consequéncias e decorréncias ambientais
das novas tecnologias anunciadas no ultimo quinquénio — sendo o exemplo mais
expressivo a Inteligéncia Artificial — ou seja, da inovagao, se tornam praticamente
invisiveis no cotidiano, como bem explicita Kate Crawford no seu livro Atlas of Al
(2021).

Desse modo, parte-se para uma analise centrada na teoria de Mark Fisher de
realismo capitalista e as nogdes de capitalismo tardio e/ou contemporéneo sobre o

fendbmeno da obsolescéncia. Conjuga-se igualmente uma sintética tipologia da
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obsolescéncia como um todo antes de abordar sua relacdo com a atual fase do

capitalismo.
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3. TIPOLOGIA DA OBSOLESCENCIA PROGRAMADA E REALISMO
CAPITALISTA

De inicio, feito o apanhado histérico das origens mais conhecidas do
fenbmeno da obsolescéncia programada, € necessario organizar com maior
precisdo do que se fala ao estudar este conceito, ou seja, elaborar a tipologia mais
compreensiva de suas formas e de que modo a literatura tem tratado dessas

diferencas.

Parte-se da perspectiva de que a maioria dos tipos de obsolescéncia sao
compreendidas como deliberadas, planejadas, artificiais, o que esta em
concordancia com os trabalhos de Slade (2006), Padilha (2016), Cabral (2003),
Packard (1965).

Apoés delinear os tipos, traz-se aportes da perspectiva metodologica realista
(JACKSON, 2010), sobretudo com embasamento na teoria do realismo capitalista de
Mark Fisher, buscando analisar o mecanismo, a relacdo e a fungédo com a qual a

obsolescéncia programada trabalha no capitalismo tardio.

3.1.0bsolescéncia natural e artificial

Uma das primeiras classificagbes necessarias para o estudo da
obsolescéncia programada gira em torno do que alguns autores chamam de
obsolescéncia natural das mercadorias e produtos. Uma vez que uma invengao
pode ter sua funcdo atualizada e melhorada por um novo produto e/ou tecnologia,
tem-se uma compreensao de que ocorreu um processo natural de atualizacdo e

avango tecnoldgico.

Segundo Packard (1965, p. 49), tal obsolescéncia natural € compreendida
como obsolescéncia de fungao, ja que um produto existente se torna antiquado ao

surgir um novo que desempenha melhor a mesma fungédo. Este € o caso da



34

passagem do tocador de disco a manivela para sons modernos ou a passagem da

vela para a lampada.

Segundo Leonard (2011, p. 174), a obsolescéncia de fungéo é reclassificada
como obsolescéncia tecnologica, atualizando a tipologia de Packard. No entanto,
nem sempre esse tipo de obsolescéncia € bem-intencionada. A inovagao pode ser
guardada para um momento posterior: quando o mercado estiver saturado e as
vendas estagnarem, langa-se a novidade para impulsionar as vendas novamente.
Tal é o caso do sistema de som estéreo, sobre o qual nos relata Packard (1965, p.
49-52).

Muitos de nés aplaudem quando discos de alta fidelidade
comegam a ser substituidos pelos de som estereofénico,
embora isso signifique a duplicagdo de grande parte do
equipamento. Neste ultimo caso, porém, deve-se notar que
houve — e havera cada vez mais — reflexos de
manipulagdo. O estéreo foi contido em seu desenvolvimento
durante muitos anos porque se acreditava ndao haver urgente
necessidade dele. A patente original de estéreo foi tirada por
um britdnico em 1931, e, logo em seguida, algumas
companhias americanas adquiriram os direitos. Em fins da
década de 1950, porém, dezenas de milhdes de americanos
possuiam fondgrafos relativamente novos e a procura de
aparelhos adicionais de novo modelo de alta fidelidade
estava decaindo. [..] Sentiu-se que era necessario um
produto dramaticamente novo para forcar os revendedores a
limparem o0s canais e convencer o0s proprietarios dos
aparelhos de alta fidelidade existentes de que seu produto
era entao inadequado. A producgdo de estéreo foi iniciada as
pressas para resolver o impasse. E, deve-se notar, o estéreo
oferecia a possibilidade de continuar a criar obsolescéncia
por muito tempo no futuro. Depois de estar saturado o
mercado de estéreo de dois canais, os produtores podem
voltar-se para o estéreo de trés canais. Nesses niveis mais
altos, porém, a obsolescéncia criada tende a ser mais de
desejabilidade que de fungdo. Com efeito, em 1960 varios
grandes produtores ja haviam introduzido equipamento de
estéreo de trés canais. Em fita, sdo planejados estéreos de
quatro faixas, cinco faixas e até mesmo oito faixas.

Outra possibilidade citada acima € o uso forcado da obsolescéncia
tecnolégica, como na constante inven¢ado de novas modalidades do mesmo produto
(estéreo de 2, 3, 4 ou 5 canais; IPhone 12, 13, 14; podendo ser observado também
em outros setores, como o da moda), na tentativa de continuar impulsionando as

vendas e a produgao incessantemente.
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De modo geral, a compreensao que se tem da obsolescéncia, exceto esses
casos naturais do avango tecnoldgico, € de que se trata de algo premeditado,
planejado (PADILHA, 2016, p. 47), intencional, programado, artificial (CABRAL,
2003, p. 48), deliberado (SLADE, 2006, p. 3). Portanto, como evidenciado na breve
histéria no capitulo anterior, € notério como a obsolescéncia faz parte de um
mecanismo produtivo — pode-se dizer até mesmo constitutiva dele — que gira em

torno do ciclo de consumo e o eleva ao extremo.

3.2.Obsolescéncia de qualidade e desejabilidade

Outras classificagbes, ainda em Packard (1965, p. 52), qualificam a
obsolescéncia em termos de qualidade e desejabilidade. A primeira trata da
obsolescéncia propriamente associada a quebra, desgaste ou mal funcionamento de
um produto apos determinado periodo, na maioria das vezes ndo muito longo de

uso.

Leonard (2011, p. 174) interpreta esta classificagdo como a obsolescéncia dita
programada, ja que trata no ponto mais elementar do fenébmeno produtivo, na
medida em que ha um intuito — velado ou ndo — de que determinado objeto néo
dure o tempo que deveria, ou até mesmo que a tecnologia e qualidade dos materiais

deveriam permitir que ele durasse.

A obsolescéncia de desejabilidade, por sua vez, Packard a define como
quando o produto ou mercadoria, mesmo ainda apresentando boas condig¢des tanto
de qualidade como de performance, € tido pela percepgao popular como algo gasto
e ultrapassado por conta de um aprimoramento de estilo ou outra modificagao que

torne o novo mais desejavel.

Na atualizacdo de Leonard, esta categoria passa a ser nomeada
obsolescéncia percebida, pois trata-se de um sentimento imposto por mecanismos
midiaticos na maioria das vezes. Slade (2006, p. 3) da enfoque ao aspecto
psicolégico deste tipo de obsolescéncia, recolocando a obsolescéncia de

desejabilidade como obsolescéncia psicoldgica.
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E nesta categoria, que pode também ser lida como obsolescéncia perceptiva,
que reside a forga da midia, da comunicacédo e publicidade, liame cuja existéncia
remete diretamente ao desenvolvimento do fenbmeno da obsolescéncia na sua

origem, conforme demonstrado no capitulo anterior.

Explorar a forga psiquica das ferramentas midiaticas certamente fugiria do
escopo desta pesquisa, todavia ndo se pode escapar de breves comentarios em
consonancia com o que ja foi abordado acima, sobretudo quanto ao sistema

capitalista atual.

A titulo de recapitulagao, o papel da midia em promover o sentimento de valor
e relevancia da mercadoria nova e, concomitantemente, desvalor e irrelevancia da
mercadoria anterior — agora taxada como gasta, antiquada — ¢é sobretudo
reforcado, na época atual, pelo fenbmeno da globalizagdo, o alargamento do
alcance dos meios de comunicagdo, 0 qual se da em escalas e velocidades
inimaginaveis para os formuladores da obsolescéncia programada na década de
1930.

Tais mudancas estruturais da comunicagdo nao explicam por elas mesmas
suficientemente a influéncia desse jogo de valoragdo simbdlica, mas tem-se que
considerar igualmente a progressiva penetracdo dos aparelhos condutores de
informacdo nas nossas vidas cotidianas. A comunicagao por aparelhos de TV,
jornais, revistas, radio, deu lugar a concentracdo de conteudos nos celulares e,
paradoxalmente, a difusdo dentro deles em plataformas infinitas onde todo e

qualquer conteudo é projetado ao olhar do usuario.

Nao ha duvidas de que com o advento e insergédo de ferramentas algoritmicas

na publicidade® — e no momento os sistemas de Inteligéncia Artificial — molda-se

® “Aumentar a relevancia dos anuncios e torna-los personalizados esta se tornando uma prioridade

maxima, com 80% daqueles que se autodefinem como compradores frequentes afirmando que s6
fazem compras com marcas que personalizam sua experiéncia. Quarenta e sete por cento (47%) dos
consumidores B2C observam que as marcas poderiam melhor alinhar suas atividades de
engajamento com suas preferéncias e 56% dos consumidores esperam que todas as suas interagdes
com marcas ou fornecedores sejam personalizadas.

Uma solugédo de IA personalizada, como o marketing conversacional, pode ajudar os anunciantes a
construir essas conexdes pessoais com os consumidores, melhorar o relacionamento que tém com
sua marca e criar uma melhor experiéncia de compra. De fato, 71% dos clientes esperam que as
empresas se comuniguem com eles em tempo real, razdo pela qual o uso de uma solugado de
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com eficacia exponencialmente maior o tipo, frequéncia, interesse e intensidade dos
anuncios, propagandas e ofertas exibidas ao usuario, o qual também é sempre um

consumidor em potencial.

3.3.Realismo capitalista e obsolescéncia programada

E nessa virada do cidaddo-engajado para consumidor-espectador que reside
um dos pilares do capitalismo tardio (REICH, 2007), estagio no qual o sistema
capitalista se encontra, desde fins do século XX, apresentando suas contradi¢coes
exacerbadas. Pode-se elencar dentre suas principais caracteristicas a globalizagao
em niveis extremos, com grande circulacdo praticamente irrestrita de capital,
pessoas e mercadoria entre paises; a tecnologia como predominante na vida
cotidiana, no ambito laboral, na producéo industrial e nas formas de consumo; o
impulso “desterritorializante” das financas e a financeirizacdo do capital, das trocas
econdmicas e sociais; consumismo propulsionado a status quo e apoiado pela
publicidade; desigualdade econémica em patamares nunca antes vistos; catastrofe

ambiental como pano de fundo da realidade atual.

Para analise desse periodo, sobre qual o objeto desta pesquisa exerce
grande influéncia, tem-se a teoria do realismo capitalista, cujo proponente mais
célebre, Mark Fisher (2009), coloca em destaque as mudangas estruturais desse

novo estagio do sistema capitalista.

O conceito de Realismo Capitalista parte da compreensdo do sistema
capitalista como algo além de apenas um sistema econémico, mas sim como um
sistema que funciona em um nivel tal de dominagdo dos modos de vida que inibe o

pensamento de alternativas viaveis para substitui-lo.

Com o avango da perspectiva neoliberal na politica € na economia, o

capitalismo tardio, no geral, exibe uma constante ameaca da destruicdo do espago

marketing conversacional de IA para interagir com clientes e prospects se tornou cada vez mais
popular. Experiéncias personalizadas ajudam as marcas a melhorar seu ROI, ao mesmo tempo em
que fortalecem a fidelidade e os relacionamentos com os clientes” (IBM WATSON ADVERTISING,
2021).
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publico pela primazia do individual; os governos de extrema-direita que conduziram
nagdes importantes em meados de 2010 demonstram o perigo da redugao do
Estado a fungdes sancionatdérias e da predominancia de politicas neoliberais

restritivas de direitos fundamentais.

Para Fisher (2009, p. 10), a catastrofe capitalista ndo é algo repentino,
evidente; ocorre de forma progressiva, invisibilizando a causalidade entre seu modo
de funcionamento e a destruicdo do planeta, materialmente e imaterialmente, e
aniquilando a possibilidade imaginativa da acao e transformacédo (BERARDI, 2019).
Esta no escopo das novas modalidades de dominag&o capitalista incorporar na
consciéncia coletiva uma realidade perenemente desigual e completamente
subvertida a légica da financeirizagdo como a melhor e a unica possibilidade de

sistema, relegando outras alternativas politicas e econémicas ao estigma e repudio.

Segundo Fisher (2009, p. 16), a teoria critica de Frederic Jameson e a da
escola de Frankfurt, que analisam o capitalismo e a cultura através dos conceitos de
modernidade e pos-modernidade, ndo seriam mais suficientes para tratar do
capitalismo tardio, dado que houve uma cronificagdo e agravamento severo de
certos processos estruturais do sistema, o que modificam a natureza deste. Vigora a
visdo do sistema capitalista como uma entidade monstruosa e infinitamente plastica,
a qual funciona para ilustrar as modificagdes presentes no capitalismo tardio. O
conceito de realismo capitalista serviria para atualizar a analise pelos seguintes

motivos.

Em primeiro lugar, na atualidade, ha um profundo e generalizado senso de
exaustao e esterilidade politica, vide o episédio da Greve dos Mineiros na Inglaterra
em meados da década de 1980. Conforme relata o autor (FISHER, 2009, p. 17), a
derrota deste movimento tem uma importdncia simbdlica fundamental para

compreender as novas caracteristicas do capitalismo tardio, uma vez que

O fechamento das minas foi defendido precisamente com
base no argumento de que manté-las abertas nido era
‘economicamente realista’ [...]. Os anos 1980 foram o periodo
no qual o realismo capitalista se estabeleceu, com muita luta,
e criou raizes. Foi a época em que a doutrina de Margaret
Thatcher de que ‘ndo ha alternativa’ — um slogan t&o sucinto
para o realismo capitalista quanto se poderia querer — se
transformou em uma profecia autorrealizavel brutal.
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Modificar as bases produtivas imbricadas na obsolescéncia programada, por
sua vez, seria com absoluta certeza um movimento visto como impossivel e
economicamente nao-realista, o que evidencia como €& benéfico ao sistema a
manutencgao da logica da obsolescéncia. Nao ha mais que se falar em permanéncia
de modos de produgdo e formas de subsisténcia nos quais a logica do lucro e
rentabilidade ndao predomina, logo toda e qualquer alternativa fora deste esquema é

indcua.

Em um segundo momento, o movimento de expansao do sistema reverte ao
interior dos individuos: € inconteste a maneira como o modo de vida capitalista,
econdmico, exploratério tem se apossado do interior das vidas humanas, sendo
através dos aparelhos celulares, jornadas de trabalho que ultrapassam o ambiente
laboral, a urgéncia em cada vez mais ser produtivo e evitar a defasagem profissional
e pessoal — até mesmo propostas cadticas de destruir o tempo do sono como
tempo improdutivo (CRARY, 2016). A dominagdo ideoldgica na cultura e no
inconsciente coletivo ja € tdo forte que os proprios desejos dos individuos séo
previamente decididos, formatados de antemao aos moldes do corporativismo e da
linguagem estéril da financeirizacao (BERARDI, 2020). A rapida aceitagao do novo
como melhor e o impulso para o descarte do velho pode ser tracado a essa

dominagéo.

Em terceiro plano, o sistema capitalista, através de seus mecanismos de
incorporacdo de elementos externos para superar crises, tém incorporado e
mercantilizado as potencialidades revolucionarias e alternativas; fala-se, portanto, na
transformacado da dissidéncia e resisténcia em uma estética propria e funcional

dentro do sistema em si.

No capitalismo tardio as “zonas alternativas” tém espago préprio, o
“alternativo” ja passa a ser um estilo incorporado ao mainstream, ao status quo
capitalista. Exemplo claro disso € a apropriagcéo das grandes industrias — /é-se aqui
0s grandes conglomerados de marcas que compbéem o portfélio de uma mesma
empresa, o oligopdlio — de termos, tais como o “artesanal’, o “handmade” (tao

estampado nas embalagens), os produtos “ecoldgicos”, o rotulo green friendly, a
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ESG (Environmental, Social and Corporate Governance)'’A partir da distingdo
desses rotulos, as grandes empresas criam subdivisbes de suas marcas, para
vender o tal produto “artesanal” sob nova logotipo para se distanciar do que seria

comumente associado ao produto massificado.

Ha também a subversao das praticas e do discurso de “amigo do planeta”. a
producdo a partir do uso de garrafas pet e com lixo retirado dos oceanos, o0 uso de
tecido reciclavel, o enfoque na origem de determinado produto vir de pequenas
comunidades — no interior na Amazbénia —, uso de ingredientes naturais,
organicos... sao todos termos e associagdes a praticas alternativas que séao
utilizados de forma publicitaria, apropriando-se de iniciativas que, muitas vezes,
partem da populagdo em si, cujo impacto € insuficiente para reverter o nivel de
degradacdo ambiental atual, e que porém busca mitiga-lo de alguma maneira a
partir do consumo mais justo e integracdo de pequenos produtores, artesios,

coletivos, manufaturas, feiras livres e afins.

O ponto aqui é que essas empresas se apropriam desse movimento visando
mais uma vez o lucro e o seu posicionamento de marca - fenbmeno bastante
conhecido atualmente como greenwashing’” -, o que além de banalizar ainda mais
tais movimentos alternativos o sucateiam, dado que uma grande industria consegue
praticar niveis de producido e preco menores do que pequenos produtores. Em um
mundo onde nao se tem o suficiente para viver de maneira confortavel, infelizmente

a grande maioria das pessoas n&o possui o poder de optar por comprar 0 mais caro.

E é nesse meio que a causa do problema é cada vez mais individualizada, as
solugdes possiveis dentro do sistema s&o sempre postas como individuais: usar

sacolas retornaveis ao invés de sacolas plasticas, canudo de papel ou de metal ao

'® Governanga corporativa, social e ambiental (tradugéo nossa).

" Segundo Polito (2019), “[...] Com a intensificagdo da gestdo ambiental nas empresas, surgiram
novos instrumentos para implementar medidas socioambientais. A estratégia do marketing verde é
incorporar valores éticos e ambientais nos produtos, melhorar a reputagdo das empresas e
proporcionar vantagens competitivas. Porém, a existéncia, a demanda pela comercializagéo e o
acesso a produtos ecologicamente corretos depende do envolvimento ambiental dos consumidores. A
partir disso, surge também o greenwashing como uma forma de publicidade “falsa” para se aproveitar
das vantagens que o marketing verde apresenta. Como consequéncia, os consumidores podem ser
confundidos e enganados ao adquirir um produto que é vendido como “ecofriendly”, mas que na
verdade nao possui tal caracteristica.”
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invés do plastico, escova de dente de bambu em lugar da tradicional de plastico,

capinha de celular de madeira, dentre tantas outras trocas mirabolantes.

E possivel ver na matéria da imagem 6 abaixo exatamente esse discurso em
pratica. A pergunta que fica é: qual o real impacto dessas solucdes? E sobre jogar a
culpa mais uma vez no individuo, desviando o foco do problema estrutural e
sistémico? Seria isso algo intencional? N&o ha duvidas: o vildo virou o plastico, e
nao a obsolescéncia programada ou outro mecanismo qualquer de maximizagao dos
lucros. E assim nasce a industria das roupas de garrafa pet, ecobags e canudos de
metal! Tais alternativas sdo, a bem da verdade, implementos validos na vida
cotidiana, mas n&o se pode olvidar a forma como elas s&o introjetadas na
consciéncia coletiva, ndo passando de placebo quando comparado aos problemas

realmente estruturais do capitalismo tardio.

Sinteticamente, os pontos principais da teoria do realismo capitalista jogam
diretamente com a realidade do fendmeno da obsolescéncia programada. Veja, se
Fisher fala de um sentimento de falta de alternativas viaveis contra o sistema
capitalista, o que dizer da producdo de mercadorias que, ha quase um século, séo
intencionalmente feitas para serem descartadas antes do tempo? A escala do ciclo
produtivo e de consumo funciona em um nivel muito além do que seria possivel
reverter; o descarte material e o esgotamento das matérias-primas do planeta nao
sdo problemas facilmente resolviveis com as alternativas propostas pelo proprio
mercado, tais como a utilizacdo de alguma porcentagem de material reciclado na

produgao de mais e mais produtos.
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Figura 7. Pelo ESG. Speedo langa coleg¢ao de roupas feitas com garrafa pet

PODER-,
%
360 7

Pelo ESG, Speedo lanca colecao
de roupas feitas com garrafa pet

Marca de itens para natagdo produziu 4 modelos de camisetas feitas com o material
reciclado

Matéria publicada pelo canal jornalistico Poder 360, 24 de julho de 2023."

Figura 8. 15 substituicbes que vocé pode fazer no dia a dia e ajudar o Planeta Terra

15 substituicées que vocé pode fazer no dia a
dia e ajudar o Planeta Terra

No Brasil, cada brasileiro gera 383kg de lixo por ano. Nos EUA e na india, esse niimero &
ainda maior. Precisamos mudar nossos habitos tao "descartéaveis”

POR ISABELLA OTTO ATUALIZADO EM 8 JUL 2022, 18H26 - PUBLICADO EM 9 JUL 2022, 10HO1
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® 5

Matéria publicada pela Revista Capricho, editora Abril, 9 de julho de 2022."

2 PODER360. Pelo ESG, Speedo langa colegéo de roupas feitas com garrafa pet. Disponivel em:
<https://www.poder360.com.br/poder-empreendedor/pelo-esg-speedo-lanca-colecao-de-roupas-feitas-

com-garrafa-pet/>. Acesso em: 27 de out. de 2023.
315 substituigdes que vocé pode fazer no dia a dia e ajudar o Planeta Terra. Disponivel em:
<https://capricho.abril.com.br/comportamento/15-substituicoes-que-voce-pode-fazer-no-dia-a-dia-e-aj

udar-o-planeta-terra/>. Acesso em: 27 de out. de 2023.
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Figura 9. Empreendedor langa marca de ténis feitos de garrafa pet

UM SO PLANETA

Empreendedor langa marca de
ténis feitos de garrafas pet

Denovo chega ao mercado com modelos feitos de garrafas recicladas e recuperadas de
mares e rios; investimento para langar a marca foi de R$ 1,6 milh&o

Matéria publicada pela Revista Pequenas Empresas Grandes Negécios, Globo, 23

de novembro de 2021.™

O escopo da dominagao ideolégica da cultura pelo capitalismo tardio € amplo
o suficiente para exercer forte submisséo sobre as ideias, valores e expectativas dos
individuos; o jogo entre marketing e corporativismo molda nitidamente as tendéncias
de consumo, a valoragcdo do novo, aquilo que merece ser adquirido, exibido e
ostentado e o resto que deve ser descartado. A obsolescéncia programada é ao
mesmo tempo um indicador dessa dominag¢ao, um produto dela e fomentador do

consumismo.

No mais, pode-se fazer uma associagcao entre a precarizagao do trabalho e
constante inseguranga econdmica no capitalismo tardio com a obsolescéncia
programada. O furor com o qual a gig economy e as plataformas de servigos
tomaram o cenario empregaticio n&o € pouco relevante; a imposigao dos empregos
temporarios e a instabilidade financeira da geracdo millennial e Z leva a uma
descrenca completa quanto a melhoria das condi¢gdes de vida, como também niveis
alarmantes de complicagdes psiquicas tais como desespero, ansiedade e depressao
(CLOSE-UP INTL., 2022; WHITAKER, 2022)". Ha4 em curso uma dissonancia

“Empreendedor langa marca de ténis feitos de garrafas pet. Disponivel em:
<https://revistapegn.globo.com/Um-So-Planeta/noticia/2021/11/empreendedor-lanca-marca-de-tenis-f
eitos-de-garrafas-pet-sustentavel.html>. Acesso em: 27 de out. de 2023.

'® No Brasil, o relatério mais recente sobre vendas de medicamentos demonstra os antidepressivos e
os ansioliticos como primeiros colocados dos medicamentos mais vendidos, cujo valor do primeiro
gira em torno de R$5.,8 bilhdes e do segundo grupo em R$3.,5 bi. No caso norte-americano, de
acordo com dados do US Centers for Disease Control and Prevention (Centros de Controle e
Prevengédo de Doencgas do Estados Unidos), em 1990 menos de 3% dos adultos reportaram uso de
antidepressivos no més; este numero cresceu para 23,1% em 2022. Ainda segundo o Centro, quase
40% dos adultos norte-americanos ja sentiram sintomas de depressido e ansiedade. Cf. National



https://revistapegn.globo.com/Um-So-Planeta/noticia/2021/11/empreendedor-lanca-marca-de-tenis-feitos-de-garrafas-pet-sustentavel.html
https://revistapegn.globo.com/Um-So-Planeta/noticia/2021/11/empreendedor-lanca-marca-de-tenis-feitos-de-garrafas-pet-sustentavel.html
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cognitiva entre o que a populagao trabalhadora tem condi¢cdes de custear, o que seu
poder de compra permite de condigdes materiais de vida e as expectativas e
demandas produzidas a todo momento pelo sistema capitalista. O consumo
incessante de novas mercadorias € evidentemente um desses fatores de pressao

estrutural.

Center for Health Statistics. U.S. Census Bureau, Household Pulse Survey, 2020-2023. Anxiety and
Depression. Generated interactively: from https://www.cdc.gov/nchs/covid19/pulse/mental-health.htm


https://www.cdc.gov/nchs/covid19/pulse/mental-health.htm
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4. OBSOLESCENCIA PROGRAMADA NO CENARIO INTERNACIONAL

Partindo para uma analise mais concentrada no ambito das Organizacdes
Internacionais, sobretudo no que concerne a maneira como o tema da obsolescéncia
programada € tratado nos documentos, relatérios e recomendagdes oficiais das Ols,
€ necessario perpassar por algumas Teorias das Relagdes Internacionais que tratam
do papel e da atuagado das Organizagdes Internacionais na regulagdo e governanga
das politicas ambientais. Tem-se como base a perspectiva da interdependéncia
ecoldgica entre as nagdes, condigdo causada pelo severo esgotamento dos recursos
naturais no mundo fruto, em grande medida, do ritmo desenfreado de consumo e

producao capitalista.

Em um segundo momento, observa-se as tratativas da ONU, nominalmente, o
que tem sido feito no contexto dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), ligado ao desenvolvimento sustentavel e ambiental, para dirimir, restringir ou
propor alternativas a logica da obsolescéncia programada. Da-se atengdo em
especial a presenca dessa palavra-chave nos documentos oficiais da Organizagao e
a visao da instituicdo em relagao ao fendmeno, cujo objeto principal de analise é o
relatorio “A Visdo de Longo Prazo - Explorando a extens&o de vida util dos produtos”
(The Long View: Exploring Product Lifetime Extension, em inglés) do Programa das
Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), publicado em 2017.

Do final, traca-se uma critica as medidas da ONU exploradas aqui,
conjugando a teoria do realismo capitalista para argumentar contra 0 modo como a
Ol tem se posicionado. Cita-se, ainda, outras experiéncias internacionais que tém

tratado da obsolescéncia programada de maneira mais ou menos eficiente.

4.1.Interdependéncia Ecoldgica e Organizagoes Internacionais

De forma breve, é possivel elencar algumas Ols que, de uma forma ou de
outra, se conectam com a problematica da obsolescéncia programada. Em primeiro
lugar, a ONU, como ja dito, por meio de suas agéncias e programas, tém tratado da

obsolescéncia nos contextos da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel
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e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Por sua vez, a Organizagao
Mundial do Comércio (OMC), por meio da regulamentacdo do comércio
internacional, tem por relevante a questdo do comércio de produtos eletrdnicos e os
bens de consumo duraveis. Igualmente, a Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), através de pesquisas e relatérios sobre dados
de desperdicio e descarte de eletronicos, e a Comissao Europeia tém promovido o
debate sobre desenvolvimento sustentavel e regulamentacédo de bens duraveis e
nao-duraveis, incentivando a reducdo de desperdicio eletrbnico e buscando

estabelecer diretrizes para o Direito de Reparo de produtos.

Passando para o ambito tedrico das Relagdes Internacionais, € preciso falar
brevemente da perspectiva ambiental para algumas das principais vertentes tedéricas
das Rls, dentre as quais pode-se falar brevemente do institucionalismo liberal, o
realismo, o construtivismo e a vertente marxista. Tais vertentes estdo de acordo,
pelo menos, com o papel de instituicbes e atores n&o-governamentais na
governanga ambiental, o que contrapde o foco centrado majoritariamente na agao

dos Estados presente nas teorias mais tradicionais das Rls (O’Neill, 2009, p. 89).

Ao explorar essas vertentes, € visivel uma preocupagcdo com a agenda
ambiental de forma difundida entre as nagdes, demonstrando a insuficiéncia das
tradicionais ferramentas da ciéncia politica quando aplicadas a problemas
envolvendo complexidades cientificas e sociais associadas a transformacéo global
do meio ambiente (O’Neill, 2009, p. 1). A crescente degradacdo ambiental deixa
claro o fendbmeno da interdependéncia entre paises e, principalmente, o conceito de
interdependéncia ecoldgica, extremamente relevante nesta discusséo (O’Neill, 2009,
p. 12).

Segundo Keohane e Nye (1977), as dimensdes de simetria, de custos, de
beneficios e de fontes podem explicar com mais clareza o conceito de

interdependéncia, como também sua origem em fendbmenos fisicos ou sociais.

No caso, a interdependéncia ecologica tem por origem tanto fendbmenos
naturais, compreendidos como a propria transformacdo do meio ambiente e dos
recursos naturais pelos diversos paises autonomamente, quanto fendbmenos sociais,

tais como as esferas econbmica, politica e perceptiva, por exemplo através da
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circulacao de objetos, produgdo, comércio e uso de bens, descarte e tratamento de
residuos. No que tange as outras dimensdes, a relagdo entre Estados compreende
severa assimetria de poder, de custos e de beneficios. Uma vez que o modo de
producdo e de consumo de um Estado tem consequéncias refletidas em toda a
cadeia, “a aceleragdo do desenvolvimento tecnoldgico e seus impactos nos fluxos de
capital, bens, pessoas e informagéo reforcam os fenébmenos da interdependéncia e
da transnacionalizagcdo, elementos essenciais da globalizagéo [...]” (PECEQUILO,
2012, p. 35).

As Relagbes Internacionais se complicam no cenario da globalizacdo e da
internacionalizacdo das varias esferas da vida moderna e pds-moderna: por
internacionalizagdo se compreende o aprofundamento da interdependéncia dos
Estados, mas preservadas suas identidades politicas autbnomas e distintas entre si;
ja a globalizagédo neste contexto é compreendida como a quebra das barreiras entre
o interno e o externo das comunidades, dos Estados, das Organizag¢des, por meio
de uma interacdo e comunicagdo universalizada das sociedades (PECEQUILO,
2012, p. 48). E neste contexto de aceleragdo das relacdes politicas, econdmicas,
sociais e de desaparecimento virtual das barreiras geograficas entre Estados que as
responsabilidades quanto as questdes transnacionais aparecem divididas entre os
atores, sejam eles as nagdes, as Ols, ONGs, dentre outros. Tal divisdo, no entanto,
nao escapa das contradicdes inerentes ao sistema internacional e ao modo como o

capitalismo tardio se imp6e como estrutura difundida (PECEQUILO, 2012, p. 51).

Neste quadro, as Organizagdes Internacionais tomam um carater atuante
muito mais presente nas Relagdes Internacionais, grupos politicos formados por
Estados com antecedente histérico na Liga das Nagdes (PECEQUILO, 2012, p. 24).
As Ols tém por um de seus objetivos equilibrar as relagcbes multilaterais entre
Estados. O objetivo é equilibrar as relagdes entre nagdes menos fortes e nagdes
mais fortes, permitindo que aquelas tenham suas demandas e reivindicagcoes
inseridas nos espagos de negociagdo e discussdao multilateral. Claro que, para
paises com maior poder politico e econdbmico, as Ols atuam como canais
diplomaticos, exercendo por vezes pressdo e exercicio de poder de maneira

alternativa a pressao direta entre Estados. Ha uma notéria ambiguidade no jogo
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entre nacdes e Ols, dado que a dinamica se baseia no equilibrio entre autonomia e
dependéncia, soberania e poder (PECEQUILO, 2012, p. 25).

As negociagdes no ambito destas Organizagbes ocorrem em termos de
regimes, que abarcam regras, normas e principios para tratar da tematica; regimes
negociados incluem tratados entre paises, quais organizagbes realizam o
monitoramento do que fora definido e as prescricbes dos objetivos finais e do
comportamento aceitavel e compartilhado entre os membros signatarios da
cooperagao (O'NEILL, 2009, p. 13).

Comparado a outras problematicas internacionais, as negociagdes ambientais
se mostram historicamente mais abertas a atuacdo reguladora e prescritiva de
instituigdbes nao-governamentais. Logo, para tratar da governanga ambiental
internacional, a difusdao pelas Ols de normas reguladoras de desenvolvimento
sustentavel surge como fator influenciador das politicas ambientais e a maneira
como as nagdes tém lidado com tal agenda, tanto no nivel local como nacional
(O’NEILL, 2009, p. 12-13).

Portanto, a ONU, progressivamente, estabeleceu a governangca ambiental
global como uma agenda politica a ser tratada, predominantemente, no escopo das
Organizagdes Internacionais (O'NEILL, 2009, p. 99). Dessa forma, Ols tais como a
United Nations Environment Programme (UNEP, ou PNUMA em portugués) tém
papel fulcral nas negociacées da agenda ambiental, o que, segundo O’Neill (2009, p.
84, colchete nosso), ocorre através da “[...] promogéo de foruns para negociagdes
continuas, assegurar a participagdo [dos paises participantes], e monitoramento da

continua performance dos regimes individuais”.

Entretanto, a perspectiva tedrica de que negociagdes multilaterais através de
atores nao-governamentais sdo majoritariamente benéficas e eficientes para a
resolugdo de problemas complexos, tais como as questdes ambientais, ndo é
unanime. Ao contrario, autores como Susskind (1994 in O’NEILL, 2009, p. 85)
defendem que as regras tragadas no ambito das Ols se mostram, ao final, menos
efetivas em concretizar uma real protecdo ambiental. Tal perspectiva gira em torno

do argumento de que os acordos realizados na esfera das Ols tratam apenas de
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tépicos politicamente mais aceitaveis aos lideres nacionais, ou seja, os topicos mais

cbmodos de serem aprovados.

Ainda, seguindo a légica desta vertente, ndo s6 as negociagdes em si levam
anos, como o processo seguinte de convengdes, ratificacdo de protocolos e
aplicagao pratica destes regimes perdura por muito tempo, durante o qual as
condigdes ambientais pioram cada vez mais (O’NEILL, 2009, p. 85). O formato se
mantém o mesmo e n&o se abre a métodos alternativos, ainda que seja notorio o

fracasso de tais convencdes frente a crise climatica vivenciada atualmente.

Retornando ao fendmeno da obsolescéncia programada, esta se alinha
diretamente as questdes de sustentabilidade, economia circular, preservacao
ambiental, comércio e consumo, tanto nacional como internacional. Uma vez que o
modo de producgado associado a ela opera de maneira frenética, irresponsavel com o
manejo dos recursos ambientais e destrutiva ao meio ambiente, devido ao incentivo

do descarte constante.

Os fluxos de residuos materiais eletrénicos ao redor do mundo, por exemplo,
sublinham a necessidade de uma regulamentacado da produg¢ao e do consumo que
se sobreponham aos crivos dos Estados. A afetagdo da obsolescéncia, como ja visto
anteriormente, alcanga diretamente as politicas econdmicas, os fluxos de capitais,
as protecdes legais ao consumidor e 0o comercio internacional, dado que a cultura
consumista engendrada pela pratica da obsolescéncia programada provoca a
insatisfacdo constante dos individuos quanto ao tempo util de vida dos produtos,

seja a utilidade material ou perceptiva.

E, muitas vezes, um amalgama de baixa qualidade de produgédo, do uso de
pecas de dificil reposicdo ou conserto e o préprio design do aparelho que dificulta o
reparo, o que também traz a tona discussdes quanto a definicdo de padrdes e
certificagbes internacionais - o que se da na competéncia da International
Organization for Standardization™ (ISO) - que assegurem o uso de praticas de
producdo mais responsaveis e alinhadas com uma politica de extensado da vida util

dos produtos. A conscientizagao publica dos individuos em direcdo a um consumo

'8 Organizacdo Internacional de Normaliza¢o.
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responsavel e ambientalmente sustentavel tem sido a frente mais investida pelas

Ols, e em especifico pela ONU, cujas medidas veremos a seguir.

Porém, é neste ponto que reside o questionamento deste trabalho. Em
consonancia com a vertente tedrica de Susskind, que vé nas agdes das Ols e nas
negociagdes internacionais de cooperagdo pouca agéncia e efetividade, o que se
encontra sobre obsolescéncia programada ao tratar das propostas no ambito da
agenda ambiental global € uma baixa adesao politica e uma narrativa que reforga

uma visdo ainda muito simplista da problematica.

Como se vera adiante, nota-se uma reticéncia em tratar a questdo da
obsolescéncia diretamente como fator essencial do capitalismo tardio e problema
ligado a produgado peculiar a este sistema econémico, dando enfoque muitas vezes
na ideia de conscientizagdo dos consumidores para que descartem menos. Nao €
possivel perceber uma tentativa — ou mesmo atitude — em direcdo a uma
responsabilizacdo mais severa daqueles que promovem a obsolescéncia
programada como pratica de mercado, como também os relatérios e pesquisas

existentes continuam em carater incipiente e de fraco alcance politico.

4.2. Rio +20, PNUMA e o relatério “A visao de longo prazo: explorando a

extensao da vida util dos produtos”

Para abordar mais diretamente os documentos e relatérios que servirdo para
a analise realizada neste trabalho, é necessario contextualizar a atuagao da ONU no
ambito da obsolescéncia e vida util de produtos industrializados, principalmente
perpassando pelas conferéncias mais relevantes sobre o tema. Escolheu-se esta Ol
devido a sua predominancia e status no meio internacional, e especialmente o

Programa das Na¢des Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA).

Assim, a Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, cuja primeira realizagdo fora no ano de 1992, deu-se novamente
20 anos depois, portanto nomeada Rio+20. Dentre os temas discutidos durante a
Conferéncia, destacam-se dois: uma renovada preocupag¢ao com diretrizes de

transicdo para uma economia verde e o desenvolvimento aliado a questao
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ambiental. Por Economia Verde, entende-se desenvolvimento sustentavel, alinhado,
contudo, a permanéncia do sistema econdémico vigente com melhor gestdo dos

recursos naturais.

A Rio+20 celebra a passagem da Agenda dos Objetivos do Milénio (ODM)
para a Agenda 2030 para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), o
que representa uma mudanga significativa de direcionamento; antes o foco era muito
mais a protecdo ambiental, 0 que passa a ser a proposta de desenvolvimento
sustentavel. Dos 17 objetivos elencados, que tocam em melhorias e
desenvolvimentos em diversas areas humanas, o ODS 12 é o que tem maior

relevancia neste trabalho.

Figura 10. Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU
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Fonte: Organizacao das Nagdes Unidas (2023).

Muito se questiona acerca do conceito de desenvolvimento sustentavel,
chegando mesmo a critica jacente se seria possivel falar de desenvolvimento
compativel com preservagao dos recursos naturais. Um dos fatores que saltam aos

olhos nessa légica da sustentabilidade é o pressuposto implicito de que, apesar da
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proposta de maior eficiéncia energética ou melhor manejo das matérias-primas
globais, o modelo de consumo e a busca pelo lucro continuariam forgas
estruturantes no sistema econdémico global. Portanto, o desenvolvimento sustentavel
tangencia a questdo da estrutura capitalista e, por conseguinte, ndo toca

diretamente na obsolescéncia programada.

O que se encontra nesta Conferéncia sobre o fendmeno da obsolescéncia é
apenas uma mesa de debates, composta pelo Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (IDEC) e a Associacdo Brasileira de Organizacbes N&o
Governamentais (ABONG), que teve como tema a “Produgcédo e consumo
sustentaveis: pelo fim da obsolescéncia programada”. Segundo o informe do evento,
buscou-se dialogar acerca da vida util encurtada dos produtos e o desperdicio de
residuos gerado pela pratica. O objetivo do evento de organizar uma frente da
sociedade civil em torno da mudanga dos padrées de produgédo e consumo, ao que

tudo indica, ndo se concretizou.

O diferencial do evento, nos termos tratados neste trabalho, foi por em relevo
a necessidade da regularizagao e fiscalizagao, pelo poder publico, do modo de
produgdo e consumo atrelado a obsolescéncia programada. Propostas no sentido de
garantir ao consumidor acesso a informagao - a vida util potencial do produto, por
exemplo — e conferir plena responsabilizacdo das empresas fabricantes pelo ciclo
de vida de seus produtos, ndo obstante sejam boas e provaveis agdes eficientes,
absolutamente ndo levaram a realizagdo da utopia imaginada no titulo do evento: o

fim da obsolescéncia'”.

Desse modo, partindo para uma analise dos ODS, uma breve
contextualizacdo de uma de suas principais metas, seria “[...] acabar com a pobreza,
proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares,
possam desfrutar de paz e de prosperidade [...] (ONU, 2023). Cada Obijetivo
compreende metas — sendo 169 metas no total. Essas sdo tarefas a serem

cumpridas pelos governos signatarios, a sociedade civil e o setor privado.

"Fim da obsolescéncia programada sera discutida na Rio+20. Disponivel em:
<https://idec.org.br/em-acao/em-foco/fim-da-obsolescencia-programada-sera-discutida-na-rio20>
Acesso em: 15 de out. de 2023.
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O Objetivo 12, o mais relevante para esta discussao (BISSCHOP; HENDLIN;
JASPERS, 2022, p. 280), é intitulado “Assegurar padrbes de produgcdo e de
consumo sustentaveis” e visa garantir padrbes de consumo e de produgao alinhados
a sustentabilidade através de suas metas, das quais lista-se aquelas relacionadas a
obsolescéncia de alguma maneira: 1) implementagdo do Plano Decenal de
Programas sobre Produgdo e Consumo Sustentaveis; 2) alcangcar a gestéo
sustentavel e uso eficiente os recursos naturais até 2030; 3) reduzir a geracao de
residuos por meio da prevengao, redugao, reciclagem e reuso até 2030; 4) incentivar
empresas a adotar praticas sustentaveis e informacgdes de sustentabilidade em seus
relatorios; 5) promover praticas de compras publicas sustentaveis; 6) apoiar paises
em desenvolvimento em suas capacidades cientificas e tecnoldgicas para mudar

para padrdes de produgao e consumo.

Ainda no texto, aparecem outros principios norteadores do Objetivo 12 que
focam na transicao para uma economia circular — e ha aqui uma primeira mengao
direta ao prolongamento da vida util de produtos através da mudanga no design —
em conjunto com a promogao de praticas de reuso, remanufatura e reciclagem. As
recomendagdes para as empresas giram em torno de novas solug¢des envolvendo o
ciclo de vida de produtos. E, para os consumidores, recomenda-se reduzir o

descarte e consumir de maneira mais consciente, priorizando produtos sustentaveis.

O termo “obsolescéncia programada” ndo aparece diretamente em nenhuma
das metas, nem textos de apresentacdo do Objetivo 12, mas & possivel perceber
sua presenca implicita em varios momentos deste documento — e aqui
reconhecemos este fato como um passo importante, que o tema seja abordado
mesmo que implicitamente. A questdo que permanece, todavia, é: 0 que
efetivamente tem sido feito em direcao a transformagao sustentavel dos modos de
producdo e de consumo? Pode-se falar de uma compreensdo fundamental do
problema do consumismo e do descarte implicado no fendbmeno da obsolescéncia

programada como abordado nos tépicos anteriores?

Feito um breve apanhado com base em dados da ONU Brasil (ONU BRASIL,
2023, mapa interativo), visualizou-se o numero de atividades implementadas
nacionalmente desde 2015 até o momento dentro de cada ODS para realizagédo das

metas propostas. Calculou-se uma média de 34,23 atividades por objetivo, enquanto
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o Objetivo 12, em especifico, conta com apenas 12 atividades implementadas,
namero 64,94% menor do que a média geral. E claro que se trata de dados a nivel
Brasil, logo, levando em conta nossa estrutura social e os problemas atuais, &
compreensivel o fato de que a maioria das agdes se concentram em Objetivos como
Reducédo das Desigualdades, Educagao de Qualidade e Erradicacédo da Pobreza,
por exemplo. Porém, ao analisar a substancia das 12 atividades implementadas no
Objetivo 12, nenhuma delas toca na problematica da obsolescéncia ou da extensao

da vida util dos produtos’®.

Decorrente da preocupagado da ONU com o meio ambiente, em 1972 criou-se
o Programa das Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA ou UNEP, em
inglés), a principal agéncia responsavel pelo direcionamento da agenda ambiental
internacional, cuja atuagdo se baseia na sua autoridade e expertise para definicéao,
regulamentagao, reforco e implementacdo de padrdes e praticas ambientais nas
escalas local, nacional e global. Dentre seus principais objetivos e atividades,
destacam-se a promog¢ao da conservagao e uso sustentavel dos recursos naturais,
desenvolvimento de politicas ambientais, coordenagdo de esforgos cooperativos
entre nagdes para questbes urgentes, administragdo de acordos e convengdes
ambientais, como também a publicagdo de relatorios que avaliam a evolugao das

mudangas climaticas, da perda da biodiversidade e o nivel de poluigdo, por exemplo.

'8 1) FAO GCP /BRA/091/GFF - Fortalecimento dos processos participativos de gestdo de recursos
naturais para o desenvolvimento econdmico sustentavel, conservagdo da biodiversidade e
manutencgéo de estoques de carbono em areas Umidas da Amazénia. (PPG);

2) UNEP Avangando e Medindo o Consumo e Produgdo Sustentavel (SCP) para uma Economia de
Baixo Carbono em Paises de Renda Média e Recém-Industrializados (Advance SCP);

3) Campanha Mares Limpos do UNEP;

4) UNEP Desenvolvimento da Avaliagao Inicial da Convengao de Minamata sobre Mercurio no Brasil;
5) UNEP Revisdo e Atualizacdo do Plano Nacional de Implementagdo da Convengao de Estocolmo
sobre Poluentes Orgéanicos Persistentes (POPs) no Brasil;

6) FAO UTF/BRA/084/BRA - Rumo ao Desenvolvimento Sustentavel da Aquicultura;

7) UNESCO 914BRZ1066 Fortalecimento da intersetorialidade entre os setores de educagéo e saude
para a promogao da saude escolar;

8) Programa de Assisténcia em Aplicagdo da Lei da UNODC para Redugdo do Desmatamento
Tropical (LEAP);

9) UNODC Fortalecimento da resposta do sistema de justica criminal ao desmatamento ilegal e ao
trafico de madeira - da cena do crime ao tribunal;

10) PNUD Proteja a camada de ozbnio por meio do apoio ao governo brasileiro na implementagao
dos compromissos firmados no dmbito do Protocolo de Montreal;

11) UN-HABITAT - Desafio Cidades Inteligentes para o Clima: Desafio Curitiba;

12) UNESCO 914BRZ1082 Tecnologias sociais inovadoras para educagao e saude na prevengao de
DST / HIV / AIDS no estado do Rio Grande do Sul. (tradugdo nossa).
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O estudo desta Ol é extremamente relevante neste trabalho por conta da sua
plataforma UNEP Circularity Platform, cuja parceira com a One Planet: Handle With
Care — rede de atores globais envolvidos com o ODS 12 — resultou em um relatério
no ano de 2017 intitulado “A Visdo a Longo Prazo: Explorando a Extensao da Vida
Util dos Produtos” (em inglés, The Long View: Exploring Product Lifetime Extension).
Este relatdrio teve por objetivo articular recomendagdes direcionadas aos poderes
publicos, as empresas e aos consumidores para combate a pratica da obsolescéncia

programada e promover uma vida util mais longa para os produtos em geral. Vé-se:

[...] Nosso objetivo €& atuar tanto na produgdo (combate a
obsolescéncia programada), quanto no consumo (informagdes sobre
a disponibilidade de pecas de reposigcdo, extensdo dos direitos do
consumidor nas garantias legais de conformidade e exibi¢do da vida
util do produto). [...] A extensédo de vida util dos produtos resulta na
reducéo de perdas econdmicas e do desperdicio de recursos. [...] E
uma tarefa ardua encontrar evidéncias empiricas de tendéncias da
vida util dos produtos ou taxas de substituicdo de bens duraveis na
literatura cientifica. Bakker et al. (2014) mostraram que a duracéo da
maioria dos eletrodomésticos e eletroeletrbnicos tem declinado
suavemente entre 2000 e 2005, baseado em dados holandeses
coletados por Wang et al. (2013). A vida util dos celulares, por
exemplo, diminuiu de 4,8 para 4,6 anos (-3%), maquinas de lavar de
12,1 para 11,7 anos (-3%), laptops de 4,3 para 4,1 anos (-5%) e
pequenos eletrénicos de 9,4 para 7,4 anos (-20%). Neste estudo, a
expectativa de vida foi definida como o periodo que se inicia a partir
do momento em que um produto é colocado no mercado, até o
momento em que € descartado através do sistema de gestdo de
residuos municipal holandés.

Um estudo encomendado pelo principal 6rgao de protegdo ambiental
da Alemanha, o Umweltbundesamt, sobre a vida util dos produtos
mostrou que o primeiro servigo de vida Util da maioria dos produtos
consumidos (grandes e pequenos eletrodomésticos, eletroeletrénicos
e equipamentos de TIC) diminuiu nos ultimos anos (Prakash et al.,
2016). A primeira vida util é definida como o periodo em que um
produto ¢é wusado pelo primeiro wusuario. Para grandes
eletrodomésticos, por exemplo, a primeira vida util declinou de 14,1
anos em 2004 para 13 anos em 2012/13. O estudo descobriu que
uma parcela crescente de eletrodomésticos € substituida ou
descartada antes de atingirem uma média de primeira vida util de 5
anos. (PNUMA, 2017, p. 4-20)

Observa-se aqui a primeira mengao direta a obsolescéncia programada em
um documento oficial de Ol com tamanha relevancia no cenario internacional. A
preocupacao com os dois temas se da através da perspectiva da Economia Circular
e foca, no tocante aos dados, nos efeitos da obsolescéncia em sete tipos de

produtos: maquinas de lavar, geladeiras, TVs, celulares, computadores, roupas e
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aspiradores de pd (PNUMA 2017)". Das causas da obsolescéncia prematura no
ambito das pesquisas mencionadas no relatério, tem-se defeitos mecanicos e
eletrbnicos, software defasado e nao atualizavel, reparo custoso e impeditivo, como
também tendéncias e desejos por produtos mais novos, com novas fungdes
(PNUMA, 2017, p. 20).

Ainda, o relatorio pde em relevo pesquisas que demonstram as impressodes de
consumidores quanto a expectativa de vida dos produtos, sendo a resposta mais
comum entre os entrevistados — brasileiros, ingleses e austriacos — o fato de que os
produtos ndo duram tanto quanto deveriam, aquém do tempo razoavel de uso.
Frente as respostas satisfeitas com o tempo de uso, levantou-se a hipétese de que
houve uma reformulacdo das expectativas dos consumidores, pois “[...] ‘as pessoas
geralmente presumem que os produtos durardo consideravelmente menos do que
gostariam que durasse. [...] um entrevistado afirmou: eu quero que uma maquina de

lavar dure 10 anos, mas espero que dure 5. (PNUMA, 2017, p. 21).

Essa acomodacdo com o curto tempo de vida pode ser atrelada diretamente
ao movimento publicitario delineado nos tépicos anteriores. O relatério, embora nao
aborde diretamente, corrobora com esta hipétese quando expde a predominancia do
desinteresse e desengajamento do consumidor frente a vida curta de seus produtos.
A ideia de um influxo de informagdes, propagandas e incentivos ao consumo ser
tamanha a ponto de provocar uma pressao similar a uma prisao inescapavel, pois o
individuo ndo consegue mudar seus comportamentos, também aparece no relatério
(PNUMA, 2017, p. 22)%.

¥ Um relatdrio recente para a Agéncia Europeia do Ambiente (Bacher et al., 2020) fornece uma vis&o
geral das expectativas de vida util de varios produtos eletrbnicos de consumo e calgados, que
aumentaram para alguns e diminuiram para outros: a expectativa de vida util projetada para
smartphones aumentou lentamente nos ultimos anos (para dois a trés anos) e o suporte de software
geralmente dura dois anos, mas essas meédias raramente sdo atingidas porque os consumidores 0s
substituem mais cedo, tanto devido a danos causados por uso intenso quanto pelo desejo de obter o
modelo mais recente (p. 25); a expectativa de vida util real de maquinas de lavar diminuiu de 10 para
7-8 anos entre 2010 e 2018, com expectativas dos consumidores de 12,5 anos (p. 28); a expectativa
de vida util real de televisdes € de 7 a 10 anos, mais curta que a expectativa de vida util projetada,
devido a obsolescéncia percebida (p. 36). Os produtores até aumentam a vida util de produtos
(BISSCHOP; HENDLIN; JASPERS, 2022, p. 281). (tradugao nossa)

2 Em um estudo com 12 grupos de discussdo qualitativa, envolvendo 115 consumidores, Cox et al.
(2013, p. 25) concluiram que: “muitos dos grupos sentiram-se impotentes para mudarem seus
comportamentos ou para exercerem pressdo sobre 0s produtores, mesmo que quisessem. Eles
relataram que muitas vezes se sentem presos a atualizagdes frequentes devido a velocidade com que
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A concluséao do relatdrio, no entanto, peca ao duvidar do poder que a industria
e os designers tém na manutencdo da obsolescéncia programada como pratica,
chamando esta visdo de “limitada” (PNUMA, 2017, p. 23). Ao questionar a
importancia da posicdo que esses atores tém no enraizamento de um modo de
producao centrado na obsolescéncia e jogar boa parte da responsabilidade em cima
dos consumidores — por conta de suas mas escolhas e falta de acdes significativas
—, a Ol perde uma boa oportunidade para explorar as questdes estruturais da
obsolescéncia, embora em momentos reconheg¢a que as constantes substituicdes e
descartes de produto se ddo devido a obsolescéncia subjetiva (PNUMA, 2017, p.
32).

E importante, ao final, observar as propostas elencadas pelo relatério como
possiveis solugcdes para dirimir os efeitos da obsolescéncia e promover a extensao
da vida util dos produtos como pratica produtiva e como conscientizagdo dos
consumidores. Chama atencgéo a referéncia as perspectivas da “Fonte Aberta™', que
vé na conscientizagdo do consumidor a saida para melhor aproveitamento util dos
produtos por meio de melhores decisbes de compra, e do “Ciclo Fechado”, a qual
defende a extensdo da vida utii dos produtos ser uma responsabilidade
completamente das empresas, em que estas mantenham responsabilidade sobre os
ciclos de vida de seus produtos e estabelecam modelos de negdcio alternativos, tais
como a locagéo de produtos ou pagamento por uso (PNUMA, 2017, p. 41).

De resto, as consideragdes do relatério para as nagdes desenvolvidas giram
em torno das seguintes medidas: 1) a adogdo de lei contra a obsolescéncia
programada; 2) introduzir critérios de durabilidade minima por meio do ecodesign ou
outras diretivas internacionais; 3) introdugao de rétulos informando a vida util do
produto comercializado; 4) garantia estendida do produto obrigatéria; 5) legislagao

acerca do Direito de Reparar e informe de antemao se ha disponibilidade de pegas

as novas tecnologias chegam ao mercado, combinadas com o fato de ndo quererem ser vistas como
‘fora de moda™ (PNUMA, 2017, p. 22).

21 O relatorio apresenta quatro principios orientadores incorporados nesse ecossistema emergente,
que definimos como Principios de Sustentabilidade Aberta: Transparéncia e Confianga, Tomada de
Decisdo Rastreavel, Inovacao Colaborativa e Localizagdo e Descentralizacdo. Esses principios
fornecem a base para a construgdo de consensos significativos, com base em uma compreenséao
precisa e compartiihada do estado de nosso planeta, fornecem diretrizes sobre como coordenar da
melhor forma nossas escolhas e desenvolvem capacidade para agéo eficaz (AUGSPURGER et al.,
2023). (tradugao nossa).
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de substituicdo; 6) educagao consumerista através de guias de compra, incentivo ao
reparo e responsabilizagdo das empresas; 7) possibilidade de legislar sobre a
responsabilidade individual do produtor para certos produtos; 8) remover as
barreiras legais de recondicionamento e manufatura, como também reducdo de
impostos para produtos remanufaturados; 9) estimular formas de negdcio

alternativos, focados no uso sem a compra individual (PNUMA, 2017, p. 60-61).

Para as nagbes de economia emergente, as recomendagdes focam muito
mais em incentivar uma cultura do reparo pelo setor informal, investimento de
infraestrutura industrial e na infraestrutura de tratamentos de residuos, eficiéncia
energética e, novamente, educagao do consumidor através da implementagcédo do
Programa de Informacdo ao Consumidor do Plano Decenal para a Producéo e
Consumo Sustentavel (PNUMA, 2017, p. 62).

4.3. Critica a tratativa da obsolescéncia programada pelas Ols

Apés a descrigao do relatdrio e suas propostas, € notério que a preocupagao
iminente do PNUMA estd centrada muito mais nas condicbes basicas de
gerenciamento de residuos, no comportamento dos consumidores e em medidas a
curto prazo de extensdo da vida util dos bens duraveis. Ocorre que este
direcionamento é perigoso, pois desvia o foco do problema real de carater estrutural
da obsolescéncia programada e sua expressao como pilar fundamental das
condi¢cbes do capitalismo tardio, que impacta diretamente no ritmo da producao
industrial e no nivel de descarte global atualmente. Ademais, minimiza
substancialmente o papel das empresas na promocdo da obsolescéncia

programada, veja-se um exemplo:
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Figura 11. Apple se desculpa por deixar Iphones com baterias antigas mais lentas

(traducgao nossa)

Apple apologises for slowing down older
iPhones with ageing batteries

US firm admits it introduced feature, that affects the iPhone 6, 6S, 7
and SE, without users’ consent to cope with ageing batteries

Matéria publicada pelo canal jornalistico The Guardian, 29 de dezembro de 2017.22

Direcionar o foco para a conscientizacdo do consumidor € nao assumir
diretamente a complexidade da questdo demonstra um posicionamento politico das
Ols em, através de um malabarismo semantico, n&do falar diretamente da
obsolescéncia programada, mas sim da extensdo da vida util. Por esse mesmo
motivo, a pesquisa por informagdes que tratem do tema nos documentos das Ols é
uma tarefa dificil, ja que pouco se utiliza os termos corretos para se referir a
obsolescéncia programada. Isso quando alguma Ol se propde a tratar desta

problematica, o que é algo raro.

E visivel no fato de que o tema aparece na Rio+20 e, mais de 10 anos depois,

sao poucas as acgdes que tém realmente tocado no assunto de maneira mais direta.

2 GREENFIELD, P. Apple apologises for slowing down older iPhones with ageing batteries. The
Guardian, 29 dez. 2017. Acesso em: 27 de out. de 2023.
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Sao exemplos que merecem destaque: 1) a Lei Contra a Obsolescéncia Programada
(Arts. L441-2 e L454-6, 2016) no Cdédigo de Consumo francés, a qual penaliza por
multa e até 2 anos de prisdo quaisquer técnicas utilizadas para planejar
deliberadamente a redugao da vida util de um produto colocado no mercado, com
intuito de aumentar sua substituicdo; 2) atuacdo da Comissdo Europeia e do
Parlamento Europeu, que em junho de 2023 foi favoravel a promulgagdo da nova
requlacdo de Ecodesign, cujo objetivo € implementar a obrigatoriedade de
informagdes sobre reparo e reciclagem em produtos metalurgicos, téxteis, moveis e
outros, como também a lei prevé a proibicdo de destruicdo de bens téxteis e
eletrénicos nao-vendidos e imposi¢cao da extensdo da vida util dos produtos, com

atualizacbes garantidas e recursos necessarios para reparo (ELISSAIOU, 2023).

Observando outras Ols, analisou-se os documentos da Agéncia Europeia do
Ambiente (EEA, European Environment Agency, em inglés), érgao responsavel pelas
informacdes para elaboragdo, avaliacdo e aplicagdo de politicas ambientais. Ao
pesquisar a palavra-chave “obsolescéncia programada” no seu banco de dados,
encontrou-se apenas 16 resultados, entre relatorios e planos de prevencao de
desperdicio, no periodo de 2008 a 2023. Relevante frisar que a maioria dos
resultados se concentraram no periodo de 2021 a 2023, mostrando a recéncia da
preocupacao pela Ol. A obsolescéncia programada aparece apenas em termos de
combate de residuos, lixo e descarte nos Planos Nacionais de Prevencido de
Desperdicio (EAA, 2023, NATIONAL WASTE PREVENTION PROGRAMME) ou em
termos de economia circular e extensao da vida util de bens no relatério ETC/WMGE
Report 3/2020 (EAA, 2023).

Nessa ligagdo entre obsolescéncia e residuos, também ha articulagdes
nacionais (DANUBIA CAPORUSSO BARGOS; MIROSEVIC, 2022, p. 178), como a
Lei Federal 12.305/2012, sobre a Politica Nacional de Residuos Sélidos, que busca,
através do conceito de Logistica Reversa, implementar a responsabilizagcao
compartilhada dos REEE (Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletronicos) entre
setor publico, privado e a sociedade (BRASIL, 2012). O que, no entanto, em termos
de resultados no conhecimento publico geral, pouco se sabe sobre a efetividade

desta Lei e medida.
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Todavia, como outro exemplo de que a direcdo na discussao da
obsolescéncia programada € vaga e nao abarca a questido estrutural do fendmeno
— possivelmente de forma intencional —, pode-se analisar o0 caso recente
envolvendo a Unido Europeia e a Apple?, em que o bloco promulgou uma lei
obrigando a empresa a trocar a porta de carregamento Lightning pelo padrao
USB-C, comumente usado na grande maioria de aparelhos eletrénicos modernos. A
Apple, muito a contragosto, disse publicamente que ira acatar as obrigagdes legais e
implementara a medida nos seus préximos modelos. No entanto, conforme relato da
noticia, Greg Joswiak, diretor de marketing da empresa, evidenciou a estratégia
utilizada pela industria para relocar a culpa do lixo eletrbnico e descarte nos
consumidores ao dizer que “[...] essa mudanga deve ‘gerar muito lixo eletrénico’,
uma vez que cabos do padrdo antigo provavelmente serdo descartados”
(BARBOSA, 2023).

Tal argumento tenta responsabilizar a politica de regulamentacdo dos
equipamentos eletrénicos e os consumidores como culpados do lixo eletrénico que
sera gerado pela obsolescéncia dos cabos Lightning anteriores. O que, no entanto,
se mostra incabivel e insustentavel, ja que a propria Apple, desde o inicio do
desenvolvimento de seus telefones e aparelhos, escolheu seguir um padrao
tecnolégico que ndo era compativel com nenhum outro aparelho do mercado por
muitos e muitos anos, mantendo para si um mercado paralelo de cabos muito
lucrativo que nao era influenciado pela concorréncia direta do USB das outras
marcas. Diferentemente, usuarios de aparelhos eletrbnicos ja possuem em suas
casas cabos USB e USB-C, pois — veja s6 — é o padrao dos aparelhos ha mais de

10 anos.

2 Agora, finalmente, em todo o mundo, estio sendo feitas tentativas para encerrar essa cultura de
obsolescéncia. Nos Estados Unidos, a Apple concordou recentemente em pagar até USS 500 milhdes em
acordos relacionados a alegagBes de que as atualizagGes de software causaram a desaceleragdao de iPhones
mais antigos - como o iPhone 6, 6s Plus, 7 e 7 Plus (a empresa negou qualquer irregularidade e insistiu que a
técnica evitou que dispositivos mais antigos desligassem completamente). Na Fran¢a, a mesma questdo
resultou em uma multa de € 25 milhdes (cerca de £ 21 milh&es).

Na Noruega, o tribunal supremo esta decidindo a batalha entre a Apple e Henrik Huseby, proprietario de uma
pequena loja de reparo de telefones, e a busca da empresa por alegagcGes sobre telas de reposicdo "falsificadas"
que ele insiste terem sido retiradas de dispositivos Apple antigos. (tradu¢do nossa)



62

Nao é de se surpreender que a Apple, mais uma vez, tome proveito da
situacdo e lance um adaptador superfaturado — que também sera objeto da

obsolescéncia em pouco tempo e, por conseguinte, gerara lixo eletrénico adicional.

Figura 12. Apple lanca adaptador de R$349 apés anunciar iPhone 15 com entrada
USB-C

=ww gl TECNOLOGIA CLBUSCAR

Apple lanca adaptador de R$ 349
apos anunciar iPhone 15 com
entrada USB-C

Acessorio 'transforma' cabo Lightning, usado em celulares antigos da Apple, no padrdo do novo
iPhone. Outras lojas, incluindo revendedores oficiais, tém op¢des mais baratas.

Por g1 n - 2

16/09/2023 06h00 - Atualizado hd 3 semanas

Matéria publicada pelo canal jornalistico G1, 16 de setembro de 2023.%

Ainda, é possivel ver no quadro a seguir, realizado no ambito de uma
pesquisa que avaliou o modo de consumo de um produto relacionado ao seu design,
como decisdes tomadas pelas empresas e pela industria tém implicagdes muito mais
diretas no ciclo de vida de um produto e na sua taxa de descarte do que uma mera
conscientizagdo dos consumidores seria capaz de resolver quanto a obsolescéncia
programada (SATYRO; SACOMANO; CONTADOR, 2018, p. 750).

2 Apple langa adaptador de R$ 349 apds anunciar iPhone 15 com entrada USB-C. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/09/16/apple-lanca-adaptador-de-r-349-apos-anunciar-ip
hone-15-com-entrada-usb-c.ghtml>. Acesso em: 9 out. 2023
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Figura 13. Alguns exemplos de produtos desenhados com mecanismos de

obsolescéncia programada encontrados no ambito da pesquisa e propostas de

solugcdes
Table 3
Some examples of products designed with mechanisms of planned obsolescence found in the field research and proposed solutions.
Example Mechanism of ~ Problem Proposed solution Benefits Other applications
planned
obsolescence
Toothpaste Design for fast  Toothpaste tubes with a mouth of @ Reduce the mouth to @ int. = 5 mm Consumption reduction by Some bottles of olive oil,
Tube consumption int. =8 mm 61% if frequency of brushing perfume, sunscreens,
and length of toothpaste moisturizing creams,
can be maintained shampoos, and other similar
products
Operation-al ~ Design for iPhone 5, iPhone 5c and iPad 4 (32- Design to make it possible to Enable the old device to Cellular and tablets in general
system i0S  restricted bit) can no longer update the replace the 32-bit processor with remain updated
11 for technological operational system to the iOS 11 the new 64-bit processor and some
iPhone and update other related components
iPad (64-bit)
Emergency Design for Sealed acid battery of 4V 1.5Ah costs Supply the sealed acid battery at a Enable the device to remain Devices that use battery in
lamp limited repair more to be replaced than to by a new reasonable price. functional general

emergency lamp, although the flash
bulbs are still working

Plastic holder Design for Broken plastic holders designed to Improve the technical specification Keep the part functional Components designed with
limited force the replacement of the entire  of the plastic holder inferior material or
functional life part undersized

and design for
limited repair

Fonte: SATYRO; SACOMANO; CONTADOR (2018).

Harris (2020) aponta outra pesquisa, realizada pela Unido Europeia, que
identificou um tempo médio de uso de smartphone de dois a trés anos e, de
impressoras domésticas, meras cinco horas e 4 minutos de tempo real de impressao
até parar de funcionar. Seria isso decorrente apenas de uma ma decisao de compra

por parte do individuo?

Essa visdo simplista aparece também na OCDE, quando em junho de 2021
realizou o evento para especialistas do mundo inteiro “The Consumer Marketplace of
the Future” (O Mercado Consumidor do Futuro, em tradugéo livre), cuja quarta
sessdo do segundo dia, “Consumers in the Green Economy” (Consumidores na
Economia Verde, em tradugéo livre), tratou do tema da obsolescéncia programada.
Contudo, novamente, parte-se da perspectiva que as atitudes dos consumidores
devem ser mais conscientes e também focaram discussdes sobre reparo, reuso,
sem tocar no aspecto da intencionalidade da pratica por parte da industria (OECD,
2021).

E contra este tipo de solug&o proposta pelas Ols que alguns autores falam no

enquadramento da obsolescéncia programada como crime corporativo, uma vez que
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as estratégias produtivas e de negdcios ndo operam no vacuo, mas sim surgem a
partir dos sistemas econémicos predominantes e das aberturas legais do mundo
regulatorio (BISSCHOP; HENDLIN; JASPERS, 2022, p. 288). Isto corrobora com o
argumento deste trabalho, que tenta demonstrar como o fenémeno da obsolescéncia
programada é parte fundamental do sistema capitalista em sua fase tardia, como
também é sintomatico da lacuna juridica e regulatéria que nao reconhece a

obsolescéncia na sua intencionalidade mercadologica.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Vé-se, em um primeiro momento, que a obsolescéncia programada comega
como uma proposta de reativacdo econdmica para a Crise de 1929 articulada por
publicitarios nos EUA, alinhados com a ideia de criacdo destrutiva de Schumpeter. E
pensada como uma forma de producdo e de consumo, em que o0s bens sao
produzidos com restricdes do seu tempo util de vida para aumentar a circulagao de
bens. Chega-se até mesmo a propor que o Governo imponha uma data de validade
aos produtos, ainda que em bom estado, para serem coletados e, posteriormente,

destruidos.

A pratica continua anos a fio e, na década de 50 a 60, estabelece forte ligagao
com a publicidade e propaganda, o que estende os efeitos da obsolescéncia para
além do aspecto material e abarca o aspecto perceptivo, ou seja, de que o produto
se tornou gasto e obsoleto na visdo dos consumidores. Ha uma progressiva
exacerbagao do ciclo de consumo, apoiada na transformagéao tecnoldgica, que cada
vez mais insiste na falsa “inovacao”. pequenas modificacbes em um produto que
tornam o anterior — Jlangado a pouquissimo tempo — obsoleto na visdo dos
individuos, o que reforca claramente a associacdo da obsolescéncia programada

como mecanismo do sistema capitalista.

Em seguida, buscou-se delinear uma tipologia da obsolescéncia programada,
compreendida nas seguintes classificagcdes: natural e artificial; qualidade e
desejabilidade. A partir disso, explorou-se o arcabougo teérico da teoria do realismo
capitalista como instrumento de analise do fendmeno da obsolescéncia programada

e sua — como defendido aqui — estreita ligacdo com o capitalismo tardio.

Viu-se que o capitalismo ndo mais pode ser compreendido apenas em termos
de sistema econdmico, pois abarca uma escala maior de momentos da vida humana
atualmente. Ha4 um sentimento de catastrofe que perdura longamente, até nao ser
mais possivel reconhecer a causalidade do fim do mundo: depredacéo dos recursos
materiais e naturais pelo modo de producdo capitalista € invisibilizada pelo fator
singular da inovagado e do consumo. Até mesmo as alternativas ao sistema foram

incorporadas, e ele préprio investe nesta perspectiva do enfrentamento dos
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problemas ambientais através do consumo alternativo como forma de
responsabilizar o individuo pelos altos niveis de descarte, lixo, residuos frutos do

ciclo de consumo gerado pela obsolescéncia mercadologica.

Por fim, utilizou-se como objeto de analise documentos oficiais de
Organizagdes Internacionais de extrema influéncia no ambito internacional, como a
ONU e o PNUMA. Compreendeu-se que, no campo da problematica ambiental —
decorréncia l6gica do fenédmeno da obsolescéncia programada — o entendimento
majoritario € de que as nagdes participam mais e mais em negocia¢des multilaterais
com insercao importante de atores nao-governamentais, como as Ois. Embora a
eficiéncia dos acordos e da atuacao final dessas Organizagdes na resolucao real do
problema seja bastante questionavel, e aqui questionamos em relagao a eficiéncia
em combater a pratica, e a quais interesses politicos essa ‘“eficiéncia” esta

atendendo.

E tal que, ao averiguar a legislagdo corrente internacional e os relatérios que
abordam o tema da obsolescéncia, nota-se um grande desvio do tratamento do
fenbmeno como um problema estrutural do capitalismo. Vé-se nitidamente uma
preocupacao exacerbada com a conscientizagdo do consumidor, para que este faca
escolhas sustentaveis, como também uma tentativa de promover uma maior
extensao da vida util dos produtos por meio do reparo facilitado, o que merece

reconhecimento.

Este trabalho levanta mais perguntas do que respostas propriamente ditas,
pois pode-se questionar o porqué de certas coisas ndo estarem sendo feitas ou das
narrativas oficiais escaparem da real discussao da obsolescéncia programada como
diretamente ligada a uma estratégia mercadologica, que ultrapassa as barreiras do
objeto em si e invade os modos de vida. Ademais, resta reconhecer que a tematica
ainda € muito incipiente, tanto no ambito académico quanto no ambito das Relacdes
Internacionais, o que é muito preocupante. A catastrofe ambiental se aproxima a
cada minuto e, embora o ODS 12 exprima principios necessarios para a
continuidade da vida na Terra, seguindo Bisschop, Hendlin e Jaspers (2022, p. 280),
estas metas e objetivos n&o serdo alcangadas de fato nem no curto nem no longo
prazo se as estratégias de obsolescéncia programada nao forem tratadas

diretamente como devem ser.
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