
BIBLIOTECA SETORIAL 
FRANCISCO TANCREDO

 TORRES

RELATÓRIO
DE GESTÃO
2023



Relatório de Gestão da
Biblioteca Setorial referente ao
exercício de 2023, apresentado
à comunidade acadêmica do
Centro de Ciências Agrárias da
Universidade Federal da
Paraíba - Campus II.

AREIA
2024



Universidade Federal da Paraíba (UFPB)
Sistema de Bibliotecas (SISTEMOTECA/UFPB)

Centro de Ciências Agrárias (CCA)
Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres (BSFTT)

Endereço
Rodovia PB 079 - Km 12 - CEP 58.397-000 Areia-PB

www.cca.ufpb.br/bscca

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAÍBA

Reitor
Valdiney Veloso Gouveia 

Vice-Reitora
Liana Filgueira Albuquerque

SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Diretora
Maria José Rodrigues Paiva

Vice-Diretora
Jacqueline de Castro Rimá

Divisão de Serviços ao Usuário
Luiza Pereira Nunes

Divisão de Desenvolvimento das Coleções
Jéssica da Silva Gadelha

Divisão de Processos Técnicos
Ruston Sammeville Alexandre Marques da Silva

http://www.cca.ufpb.br/bscca


C E N T R O  D E  C I Ê N C I A S  A G R Á R I A S

D i r e t o r
M a n o e l  B a n d e i r a  d e  A l b u q u e r q u e

V i c e - D i r e t o r
R i c a r d o  R o m ã o  G u e r r a

B I B L I O T E C A  S E T O R I A L

C o o r d e n a d o r a
L u c i a n n a  S i l v e s t r e  d e  C a s t r o  A z e v ê d o

C o o r d e n a d o r  a d j u n t o
E d i l s o n  T a r g i n o  d e  M e l o  F i l h o

E q u i p e  d a  B i b l i o t e c a  S e t o r i a l
D a n i l o  H e r m e n e g i l d o  d o  N a s c i m e n t o -  R e c e p c i o n i s t a / t e r c e i r i z a d o

D ê n i s  d e  S o u z a  A z e v e d o  -  E s t a g i á r i o
E d i l s o n  T a r g i n o  d e  M e l o  F i l h o  -  B i b l i o t e c á r i o

H e r o n i d e s  E l i a s  d a  S i l v a  -  A u x i l i a r  A d m i n i s t r a t i v o
J u c c i a  N a t h i e l l e  d o  N a s c i m e n t o  O l i v e i r a  -  B i b l i o t e c á r i a

L u c i a n n a  S i l v e s t r e  d e  C a s t r o  A z e v ê d o  -  B i b l i o t e c á r i a
M a r i a  G o r e t e  M e l o  d a  S i l v a  -  A u x i l i a r  A d m i n i s t r a t i v o

M a r i a  J ú l i a  d a  C u n h a  M e l o  S i l v a  -  R e c e p c i o n i s t a / t e r c e i r i z a d a
M a y a r a  A r a ú j o  d e  A s s i s  -  A u x i l i a r  A d m i n i s t r a t i v o / t e r c e i r i z a d a

R o b e r v a l  B a r b o z a  d a  S i l v a  -  A u x i l i a r  A d m i n i s t r a t i v o



03

04

05 PRINCIPAIS SERVIÇOS E PRODUTOS

NOSSO PÚBLICO

Sumário

01

02

VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL

ESTRUTURA E INFRAESTRUTURA

FORMAÇÃO ATUAL DO ACERVO

06 RECURSOS HUMANOS

07 GESTÃO

08 ATIVIDADES REALIZADAS



            É com grande satisfação que apresentamos o Relatório Anual de Atividades da Biblioteca Setorial
Francisco Tancredo Torres, destacando um ano marcado por notáveis realizações, conquistas e avanços
em nossa missão de promover o acesso ao conhecimento e à cultura.
            A missão da Biblioteca está intrinsecamente relacionada ao papel que desempenha na sociedade,
tendo como principal objetivo o fornecimento de serviços de informação à comunidade em geral. 
             Ao longo deste ano, a Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres desempenhou um papel vital,
contribuindo para o desenvolvimento acadêmico e cultural de nossa comunidade. Em sintonia com o
comprometimento de ser um agente ativo na comunidade acadêmica, estivemos profundamente
envolvidos em diversos projetos de extensão no ano de 2023. Esses projetos têm o propósito de fortalecer
os vínculos entre a biblioteca e a comunidade, impulsionando a difusão do conhecimento para além das
fronteiras acadêmicas convencionais.
         Concluímos o ano de 2023 agradecendo a todos que contribuíram para o sucesso da Biblioteca
Setorial Francisco Tancredo Torres. Sem a contribuição de cada um, não teríamos alcançado tantos feitos
notáveis. 
      Estamos ansiosos em continuar servindo à comunidade em 2024, e enfatizamos o nosso
compromisso contínuo em contribuir para a construção do conhecimento e o avanço da ciência,
oferecendo serviços de informação à comunidade acadêmica e à sociedade em geral.

Mensagem da
Coordenadora

Lucianna Silvestre de Castro Azevêdo
Coord. da Biblioteca Setorial
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         A Biblioteca Francisco Tancredo Torres dispõe de estruturas para atender a toda a comunidade acadêmica e busca
cada vez mais ampliar seu acervo e suas atividades. Administrativamente a Biblioteca Setorial é subordinada à Direção
de Centro e, tecnicamente, enquanto Sistema Integrado, à Biblioteca Central. A Biblioteca está instalada no prédio que
fica localizado próximo às instalações da residência estudantil, ao ginásio poliesportivo e ao restaurante universitário, na
entrada principal do Centro. Ocupa uma área de 1.000 m², está dividida em dois pavimentos: térreo e o subsolo.
      Atualmente atende a uma comunidade de usuários compreendidos nos cinco cursos de graduação (Agronomia,
Zootecnia, Ciências Biológicas, Química e Medicina Veterinária), sendo que Ciências Biológicas e Química nas
modalidade Bacharelado e Licenciatura e cinco cursos de pós-graduação (Agronomia, Ciência Animal, Ciência do Solo,
Zootecnia e Biodiversidade), sendo que Agronomia, Ciência Animal, Ciência do Solo e Zootecnia nas modalidades
mestrado e doutorado.
       A Biblioteca Setorial (BS) tem como objetivo promover a unidade e harmonia das atividades de coleta, tratamento,
armazenamento, preservação, recuperação e disseminação de informações para o apoio aos programas de ensino,
pesquisa, extensão e inovação tecnológica do CCA/UFPB. 
    Dentro da formulação estratégica da Biblioteca continuamos na promoção de produtos e serviços que estejam
alinhados com a disseminação da informação para nossa comunidade acadêmica.
      Destaca-se a continuidade do Boletim Informativo que é a publicação trimestral da Biblioteca utilizado para dar
visibilidade às ações desenvolvidas pela unidade, mas também para potencializar as ações do CCA. O Boletim
Informativo teve seu primeiro número publicado em 1977, com o objetivo de divulgar e informar as publicações correntes
recebidas pela Biblioteca.   

APRESENTAÇÃO
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          No ano de 2023, a Biblioteca continuou com o percurso no desenvolvimento de atividades de gestão da informação e do
conhecimento, acompanhando os indicadores de performance que demonstram a capacidade que a unidade tem para
atender à comunidade acadêmica.  
         Os indicadores de performance são uma métrica de valor mensurável que demonstram a eficiência do setor quanto ao
desenvolvimento dos seus objetivos. Assim, os indicadores estão estritamente relacionados à formulação estratégica que
norteiam as ações que serão planejadas e executadas ao longo do tempo.
           Os indicadores representam um avanço estratégico na gestão acadêmica da Biblioteca, porque o acompanhamento das
ações e dos índices permitirão estabelecer novos horizontes e metas para a avaliação dos produtos e serviços que são
oferecidos à comunidade.
          Dessa forma, esperamos que a relação entre a formulação estratégica e os indicadores de performance materialize ações
que coloquem a Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres no cerne da organização e tratamento de informações.
         Nesse sentido, foi desenvolvida a III Semana do Livro e da Biblioteca com o tema “Explorando recursos para a pesquisa
científica na Ciências Agrárias”, onde foi possível durante os dias do evento oferecer treinamentos para dar suporte ao
desenvolvimento de pesquisa na área. Na ocasião, os treinamentos foram ministrados pelos bibliotecários do campus e
pessoas convidadas, em parceria com o projeto de extensão Descomplica TCC, vinculado ao Departamento de Ciência da
Informação. 
      Foi possível também dar continuidade a promoção dos cursos Introdução aos Serviços de Informação e Portal de
Periódicos da CAPES. Os treinamentos e oficinas oferecem à comunidade acadêmica uma experiência sobre a temática
permitindo às pessoas conhecerem os serviços e produtos de informação desenvolvidos pela Biblioteca.  
        Ao longo do ano de 2023 diversas ações e atividades foram desenvolvidas em parcerias com projetos, instituições e
pessoas que contemplaram a diversidade de temática que compreende a Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres.
         Apresentamos neste Relatório de Gestão um retrato dessas ações marcando a Biblioteca como uma instituição que preza
pela qualidade de seus serviços e que procura prestar serviços de informação à comunidade acadêmica e à sociedade em
geral para contribuir com a construção do conhecimento e o progresso da ciência. 

APRESENTAÇÃO
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MISSÃOOBJETIVO
Promover a unidade e

harmonia das atividades 
de coleta, tratamento,

armazenamento,
preservação,

recuperação  e
disseminação de

informações para o 
apoio aos programas
 de ensino, pesquisa,
extensão e inovação

tecnológica do Centro 
de Ciências Agrárias da

Universidade Federal 
da Paraíba.

VISÃO

Prestar serviços de
informação à
comunidade

acadêmica e à
sociedade em

geral para
contribuir com a
construção do

conhecimento e o
progresso da

ciência. 

Ser reconhecida como
biblioteca de

excelência na gestão,
na prestação de

serviços e na oferta de
produtos de informação

para a comunidade
universitária e

sociedade em geral,
tornando-se referência
no Estado da Paraíba,
na Região Nordeste e

no Brasil. 

VALORES
Excelência

Ética
Gestão democrática

Inclusão social
Inovação

Respeito à diversidade
Responsabilidade
socioinformacional

Sustentabilidade social
Transparência

FORMULAÇÃO ESTRATÉGICA



10

Circulação 
e ReferênciaSeleção

Vice-
Coordenação

Manutenção
do Patrimônio

Documental
Intercâmbio Periódicos

Coleções 
Especiais e
Históricas

Multimeios

Comunicação e
Marketing

Seção Processos
Técnicos

Seção
Desenvolvimento 

de Coleções
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Serviços aos

Usuários

Catalogação e
Classificação
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Estagiário

Dênis Azevedo

Auxiliar
Administrativo

Mayara Araújo

Auxiliar de
Administração

Roberval Barboza

Auxiliar de
Administração

Maria Gorete

Recepcionista
Circulação

Danilo Nascimento
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Bibliotecária

Lucianna Silvestre

Bibliotecário

Edilson Targino

Bibliotecária

Juccia Nathielle

Recepcionista

Maria Júlia
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Auxiliar de
Administração

Heronides Elias
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Espaços Físicos

ESTRUTURA E INFRAESTRUTURA

 A Biblioteca Setorial
Francisco Tancredo Torres

conta com
aproximadamente 
1.000 m² de área

construída, distribuída em
espaços administrativos,

técnicos, estudos e
comuns
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Pontos 
de Estudo

Recursos
Tecnológicos

ESTRUTURA E INFRAESTRUTURA
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O acervo da Biblioteca é de livre acesso para toda a comunidade acadêmica
da UFPB, sendo à comunidade externa permitida a consulta local. O acervo

é organizado de acordo com a Classificação Decimal Universal (CDU),
obedecendo às políticas de indexação do Sistema de Biblioteca da UFPB. Os

materiais são classificados de acordo com as áreas ilustradas acima

CDU

9

9

0

08
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1
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7 7 22

3
3

4

4

5

56
6

Generalidades

Filosofia
Psicologia

Religião

Ciências Sociais

VaziaMatemática e
Ciências Naturais

Ciências
Aplicadas 

Arte
Entretenimento

Desporto

Língua Linguística
 e Literatura

Geografia
Biografia 
História
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A Biblioteca Setorial Francisco Tancredo
Torres totaliza em seu acervo 7.781 títulos e
21.136 exemplares, distribuídos entre os
cursos de graduação e pós-graduação.

 As consultas ao acervo estão disponíveis no
Catálogo on-line do SIGAA, gerenciando de forma
integrada todos os acervos das bibliotecas da
Universidade Federal da Paraíba.
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 Para toda a comunidade acadêmica o Sistema
de Bibliotecas da UFPB disponibiliza recursos
ou fontes de acesso digitais de bases de dados
de informação científica e tecnológica. O
acervo digital é composto: 

Repositório Institucional (RI UFPB), Portal de
Periódicos da CAPES, Bases de dados Target, Portal
de acesso a conteúdo científico digital, Minha
Biblioteca, Base de dados Ebrary, Portal de
Periódicos Científicos Eletrônicos da UFPB, Base de
dados Vlex, Biblioteca Virtual Pearson. 
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      O acervo da biblioteca é de acesso livre, está
organizado obedecendo os critérios da
Classificação Decimal Universal (CDU) e
catalogado de acordo com o Código de
Catalogação Anglo Americano (AACR2).

 A comunidade acadêmica pode acessar os
materiais bibliográficos e periódicos livremente.
Os empréstimos e devoluções de livros são feitos
no balcão de circulação. Não há empréstimo de
periódicos, os artigos solicitados são digitalizados e
encaminhados através do e-mail da pessoa
solicitante. 
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Os usuários da Biblioteca
Setorial compreendem toda a
comunidade acadêmica do
Centro de Ciências Agrárias
(estudantes da graduação e pós-
graduação, servidores técnico-
administrativos e servidores
docentes), todas as pessoas que
possuem vínculo com a UFPB
também compreendem a
comunidade usuária da
biblioteca. Outras pessoas da
comunidade em geral que não
possuem vínculo com a
Biblioteca podem utilizar o
espaço físico para estudos. O
cadastro para utilização dos
serviços de empréstimo é feito
através do acesso ao SIGAA,
módulo biblioteca.



BIBLIOTECA
BIBLITOECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA

BIBLIOTECA
BIBLITOECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA
BIBLIOTECA23 SE

RV
IÇ

O
S E

 P
RO

DU
TO

S
P

R
IN

C
IP

A
IS

 05



24

PR
IN

CI
PA

IS
 S

ER
V

IÇ
O

S
 E

 P
R

O
D

U
TO

S
Os serviços e produtos
oferecidos são para toda a
comunidade acadêmica:
estudantes de graduação e pós-
graduação, servidores docentes
e servidores técnico-
administrativos.

Horário de funcionamento 

Das 07h às 19h.
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DESCRIÇÃO 2022 2023

Acessos Repositório Institucional e Biblioteca Digital de Teses e Dissertações - 13.054

Matérias e notícias produzidas e publicadas no site 12 10

Público que acompanhou os treinamentos, cursos e oficinas 205 741

Discentes envolvidos nos projetos de extensão 08 09

Colaboradores extensionistas (docentes, técnicos e colaboradores externos) 14 26

Visualizações no Canal do YouTube 5.828 6.363

Documentos Nada consta cadastrados no SIPAC  40 160

BIBLIOTECA EM NÚMEROS: ACESSO,
PUBLICAÇÕES E TREINAMENTOS



26

A
TE

N
D

IM
EN

TO
 

D
E 

R
EF

ER
ÊN

CI
A

O atendimento de Referência
consiste na assistência direta à
comunidade acadêmica. O
atendimento pode ser feito de
maneira individual ou coletiva,
presencial ou remoto e tem
como objetivo fornecer o acesso
rápido e seguro à informação.
 Na Biblioteca Setorial Francisco
Tancredo Torres o serviço de
referência consiste em:
 
a) orientação aos usuários;
b) divulgação de fontes de
informação: bases de dados
disponíveis;
c) orientação junto aos
docentes;
d) orientação para elaboração
de ficha catalográfica;
e) orientação para emissão de
nada consta. 
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# CURSO 2022 2023

1 Medicina Veterinária 1.863 2.029

2 Quimica 559 502

3 Ciências Biológicas 944 835

4 Agronomia (Graduação e Pós-Graduação) 1.170 1.144

5 Zootecnia (Graduação e Pós-Graduação) 488 685

6 Ciência Animal 87 118

7 Ciência do Solo 57 20

8 Biodiversidade 15 14

9 Programa Residência Veterinária 8 19

10 Outros (cursos de outros campi) 8 19

ESTATÍSTICAS DE EMPRÉSTIMOS 
E DEVOLUÇÕES
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Conclusão de Curso - Graduação

Solicitações de Catalogação na Fonte 
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# CATEGORIA 2022 2023

1 Site 12 10

2 Instagram 447 642

3 Facebook 447 642

4 Twitter 96 1

5 Tiktok 0 3

TOTAL 1.002 1.298
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# DESCRIÇÃO PARTICIPANTES

1 Alta performance na escrita científica 20

2 Elaboração de currículo lattes 57

3 Elaboração e estrutura de Fichamento e resumo 52

4 Estrutura e elaboração de trabalhos acadêmicos 47

5 Formatação de trabalhos no Word 12

6 Gerenciadores de referências 6

7 Introdução aos serviços de Informação 145

8 Literatura e Sociedade em Machado de Assis 198

9 Portal de Periódicos CAPES 171

10 Referências no padrão ABNT 33

TOTAL 741
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Produção de conteúdos acadêmicos
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Recursos Humanos 
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S Participação em Comissões e Grupos de
Trabalhos, Estudos e Pesquisas

# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

1 Grupo de Trabalho Desbaste e Descarte - Port. Nº 05/2022 BC Edilson Targino

2 Grupo de Trabalho Relações Étnico-Raciais e Decolonialidades - FEBAB Edilson Targino

3 Comitê Permanente contra Assédio e Violência no CCA Edilson Targino

4
Projeto de Extensão - Extensão universitária e educação antirracista:

relações étnico-raciais e africanidades
Edilson Targino

5 Associação Profissional de Bibliotecários da Paraíba
Edilson Targino
Júccia Oliveira

6
Grupo de Estudos e Pesquisa em Cultura, Informação, Memória e

Patrimônio - GECIMP
Edilson Targino 
Júccia Oliveira

7 Comissão Livro, Leitura e Literatura - CCA
Edilson Targino
Júccia Oliveira

8
Projeto de Pesquisa - Memória do jornalismo areiense: a informação

como elemento da preservação histórica e cultural da cidade

Edilson Targino 
Júccia Oliveira

Lucianna Silvestre
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S Participação em Comissões e Grupos de
Trabalhos, Estudos e Pesquisas

# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

9
Projeto de Pesquisa - Acervos, instituições e trajetórias: preservação e

visibilidade do patrimônio cultural da Ciências e tecnologia na UFPB
Edilson Targino
Júccia Oliveira

10
Projeto de Extensão - Cine Bruxaxá: uma experiência cineclubista na

cidade de Areia

Edilson Targino
Júccia Oliveira

Lucianna Silvestre

11
Projeto de extensão - Preservação digital da memória histórica dos

séculos XIX e XX: o acervo raro do IHGP
Júccia Oliveira

12
Grupo de Pesquisa - Acervos Privados e Pessoais:

memórias, políticas e patrimônio - UNIRIO
Júccia Oliveira

13 Comissão de sindicância - Portaria nº 45/2023/DIR/CCA/UFPB Lucianna Silvestre

14 Fiscal suplente contrato UFPB/SOF nº 005/2023 -  Port. nº 47/2023 - SOF Lucianna Silvestre

15
Comissão de Meio Ambiente do Centro de Ciências Agrárias - 

Port. nº 51/23/DIR/CCA/UFPB
Lucianna Silvestre
Maria Gorete Melo

16
Representante dos servidores técnico-administrativos junto ao Conselho

de Centro do Centro de Ciências Agrárias
Maria Gorete Melo
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S Participação em bancas de 
graduação e Pós-Graduação

# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

1

Participação em banca de qualificação de doutorado – Ciência da
Informação - PPGCI/UFPB – Ediene Souza de Lima – SEBRAE Paraíba, 50

anos de uma trajetória empreendedora: território da memória
institucional e comunicacional – setembro 2023

Edilson Targino

2

Participação em banca de qualificação mestrado – Ciência da
Informação - PPGCI/UFPB – Alexandra Carneiro Mattos – Memórias da

cidade: obituário infomemorial da rua João Machado na cidade de João
Pessoa – setembro de 2023

Edilson Targino

3

Participação em banca de mestrado – Mestrado Educação Profissional e
Tecnológica - PROFEPT/IFPB – Petrônio Pereira da Silva – “Okùnrin

Dùdù”: ‘Geração Z’, formação omnilateral e a imagética do negro gay
cinematografado – outubro de 2023.

Edilson Targino

4

Participação em banca de graduação – Biblioteconomia – UFPA –
Andressa do Rosário Sérgio – Estudo de comunidade: instrumento para
mapeamento do perfil e dos interesses informacionais da comunidade

quilombola do Monte Alegre, Acará-Pará – dezembro de 2023.

Edilson Targino
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Participação em bancas de 

graduação e Pós-Graduação

# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

5
Participação em banca de graduação – Biblioteconomia - UFPB-  

Febrania Fernandes Vieira Braga - julho 2023
Edilson Targino

6
Participação em banca de graduação –Ciências Biológicas - UFPB-

Rogério Pereira da Silva - junho 2023
Júccia Oliveira

7
Participação em banca de graduação – Biblioteconomia - UFPB-  Karina

Ceci de Sousa Holmes - junho 2023
Júccia Oliveira
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# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

1 Curso Básico de Produção Cultural Edilson Targino

2 Seminário Nacional de Bibliotecas Universitárias (SNBU)
Edilson Targino

Lucianna Silvestre

3
Workshop Atuação da Biblioteca universitária em revisões sistemáticas

de literatura
Edilson Targino 

Lucianna Silvestre

4
Organização do evento - Pluralidades e resistências: reflexões e

desafios diante das violências nos espaços universitários do interior da
Paraíba

Edilson Targino

5 Curso - Iniciação ao Serviço Público Lucianna Silvestre

6 Curso - SIGRH e suas funcionalidades Lucianna Silvestre

7
Curso - SIPAC Módulo Protocolo: descomplicando a gestão de

processos e documentos eletrônicos
Lucianna Silvestre
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# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

8 Curso - Inglês para proficiência básico  Lucianna Silvestre

9
XXIII Encontro Nacional de Pesquisa e Pós-graduação

em Ciência da Informação (ENANCIB) 
Júccia Oliveira

10
Curso: História do Livro - do papiro ao digital

Júccia Oliveira

11
Avaliadora Ad Hoc na seleção de resumos de artigos de periódicos na

Revista PBCIB v.18 n.3
Júccia Oliveira

12
Participação do encontro on-line do Grupo de Estudos Alexandria, com

o tema “Memória e coleções de memória em bibliotecas públicas”,
Júccia Oliveira

13
Participação na oficina "Auto-gestão dos meus papéis: boas práticas

para o tratamento de arquivos pessoais
Júccia Oliveira

14 Participação no XV Encontro Nacional de Acervo Raro (ENAR) Júccia Oliveira
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# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

15
Organização do evento Literatura e 

Sociedade nas Obras de Machado de Assis
Júccia Oliveira

16
Live da Caçadora de Ex-líbris no canal do Youtube, no dia 11 de maio de

2023, apresentando a palestra “Coleções especiais e marcas de
proveniência da Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres – UFPB”.

Júccia Oliveira

17
Participação no minicurso "Descrição arquivística: entre a lógica e a

sensibilidade",
Júccia Oliveira

18
Participação no minicurso "Práticas para Elaboração de Quadro de

Arranjo em Arquivos Pessoais"
Júccia Oliveira

19 Participação do II Colóquio Acervos Privados e Pessoais Júccia Oliveira

20 Participação no Treinamento virtual da plataforma MINHA BIBLIOTECA Júccia Oliveira

21 Participação no XV Encontro Nacional de Acervo Raro (ENAR) Júccia Oliveira
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Capacitação: cursos e eventos

# DESCRIÇÃO REPRESENTANTE

22
Participação no Treinamento “Facilitando a elaboração do Currículo

Lattes”
Maria Gorete Melo

23 Participação no Treinamento “Portal de Periódicos da CAPES” Maria Gorete Melo

24
Participação na Semana da Inovação 2023 - Reconectar para

Reconstruir
Maria Gorete Melo
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Gestão - ofícios encaminhados

# ASSUNTO ASSUNTO DETALHADO DESTINO

1 035 - Gestão de materiais Solicitação de aquisição de materiais Direção de Centro

2 122.3 - Cursos de Graduação Resposta Ofício Nº 20/2022
Departamento de

Biociências

3 022.3 - Provimento Processo de Transição servidoras Progep/ DPC

4
066.2 - Gestão de Tecnologia da

Informação
Solicitação de computadores para o

Laboratório de Informática
Direção de Centro

5 122.32 - Cursos de Graduação
Convite para Treinamento - Introdução

aos serviços de Informação BS
Coordenações e
Departamentos

6 910 - Administração de atividades Solicitação de Expositor para banner Direção de Centro

7 042.21 - Alienação - doação Doação de mesas redondas - biblioteca
Biblioteca Setorial

CCSA

8 011- Organização e Funcionamento
Mudança coordenação Biblioteca

Setorial
Direção de Centro
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Gestão - ofícios encaminhados

# ASSUNTO ASSUNTO DETALHADO DESTINO

9 122.1 - Cursos de Graduação
Orientações para indicações

bibliográficas para PPC’s e Planos de
Ensino

Coordenações e
Departamentos

10
045.24 - Manutenção e reparo das

instalações
Solicitação de instalações de películas

protetoras nas janelas da Biblioteca
Direção de Centro

Ass. Administrativa

11
023.2 - Concessão de Direitos e

vantagens
Solicitação de alterações de férias Progep/ DCPS

12
063.1 - Gestão da documentação e

da informação

Resposta Ofício Nº 36/2023 -
Solicitação de horários de

funcionamento
Biblioteca Central

13 940 - Visitas e Visitantes
Solicitação de técnica Direção da BC e

Equipe de comunicação
Biblioteca Central

14
029.12 - Outras ações referentes à

gestão de pessoas

Solicitação alteração no horário de
expediente dos trabalhadores

terceirizados

Assessoria
Administrativa
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Gestão - ofícios encaminhados

# ASSUNTO ASSUNTO DETALHADO DESTINO

15
031.12 - Compra - Material de

Consumo
Solicitação de equipamentos de

proteção individual
Direção de Centro

16
029.12 - Outras ações referentes à

gestão de pessoas

Solicitação alteração no horário de
expediente dos trabalhadores

terceirizados

Assessoria
Administrativa

17
252.3 - Transferência e Inovação

Tecnológica
Parceria Museu Regional de Areia e

Biblioteca Setorial 
Biblioteca Setorial/

MURA

18 352 - Extensão
Convite para participar evento

Pluralidades e Resistências
Coordenações e
Departamentos

19 123.2 - Cursos de graduação
Encaminha atualização do Manual para

elaboração de trabalhos acadêmicos
Coordenações e
Departamentos

20 122.3 - Cursos de graduação Resposta Ofício Nº 15/2023
Departamento de

Biociências
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Gestão - processos cadastrados

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO SITUAÇÃO

1 23074.034646/2023-87
Solicitação de Renovação do Contrato Nº 01/2021, 

Sistema de Segurança RFID
Ativo - Vigente

2 23074.034672/2023-64 Transferência de patrimônio - doação Arquivado

3 23074.034821/2023-18 Desfazimento de bem patrimonial Arquivado

4 23074.036023/2023-59 Solicita exoneração de pensão de alimentos Ativo

5 23074.051933/2023-05
Solicitação alteração de horário de trabalhadores

terceirizados
Arquivado

6 23074.052711/2023-48 Solicitação de agendamento de férias estagiária Arquivado

7 23074.052987/2023-65
Servidora da UFRJ em colaboração técnica - atestado

médico
Ativo

8 23074.053986/2023-58 Solicitação de contratação de estagiário da Biblioteca Arquivado
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Gestão - processos cadastrados

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO SITUAÇÃO

9 23074.064643/2023-21
Solicitação de diária para Gilvanedja Fereira - Encontro

de Extensão
Arquivado

10 23074.065697/2023-81
Solicitação de Diária para Jacqueline Rimá - Encontro

de Extensão
Ativo

11 23074.076725/2023-18 Abono de faltas - Maria Gorete de Melo Arquivado

12 23074.079048/2023-56 Requer a impugnação do Edital Nº 12/2023 CCA Arquivado

13 23074.079530/2023-40
Solicitação de passagens e diárias Edilson Targino -

SNBU
Ativo

14 23074.079573/2023-43
Solicitação de passagens e diárias Lucianna Silvestre -

SNBU
Ativo

15 23074.083074/2023-91 Solicitação de orientações para depósito de TCC Ativo

16 23074.103724/2023-97 Solicitação Incentivo à qualificação - Lucianna Silvestre Ativo
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Gestão - processos cadastrados

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO SITUAÇÃO

17 23074.113814/2023-43
Solicita alteração no horário de expediente dos

trabalhadores terceirizados
Arquivado

18 23074.127571/2023-17 Transferência de patrimônio - doação Ativo
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Solicitações de serviços e reparos

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO STATUS

1 23074.006514/2023-44 Ordem de serviço - Vazamento banheiro feminino Realizada

2 23074.031246/2023-28 Ordem de serviço - cabo de rede Não realizada

3 23074.031265/2023-97 Ordem de serviço - lâmpadas Não Realizada

4 23074.036698/2023-70 Ordem de serviço - Desentupimento de banheiro Realizada

5 23074.042939/2023-52
Ordem de serviço - Manutenção Elétrica Sala de

Informática
Realizada

6 - Instalação/ Substituição de aparelho ar-condicionado Relizada

7 -
Serviço de capina nas adjacências da Biblioteca/ Corte

de grama/ Remoção de lixo acumulado no local
Não realizada

8 -
Conserto vazamento no banheiro masculino do piso

inferior
Realizada
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Chamados abertos para STI/NSTI

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO STATUS

1 2023021510000184 Multa GRU - Módulo Biblioteca Resolvido

2 2023030610000207 Acesso SigRH/ Sigponto Resolvido

3 2023032910000111 Cabeamento de rede sala da Coordenação Não Resolvido

4 2023050810000245 Ajustes/ melhoria site da Biblioteca Setorial Resolvido

5 2023050910000252
Informações para complementação de instalação de

software Bibliotheca
Não Resolvido

6 2023051010000188 Erro ao criar formulário pelo Google Resolvido

7 2023060510000383 Inclusão de subcategoria no SIGAA Resolvido

8 2023060510000392 Notificação ao usuário - pagamento de multa Não resolvido
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Chamados abertos para STI/NSTI

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO STATUS

9 2023060510000427 Relatório de multas Não resolvido

10 2023061610000228 Correção de falha em impressora Resolvido

11 2023070410000301 Aumento de armazenamento Zimbra Resolvido

12 2023071710000439 Redução no tamanho de fonte no site Respondido

13 2023072410000103 GRU paga não compensa no prazo devido no SIGAA Não resolvido

14 2023072610000305 Instalação de computador Resolvido

15 2023081410000273 Catalogação de Periódicos no módulo biblioteca SIG Não resolvido

16 2023082210000071 Erro ao desfazer encerramento de vínculo de discente Não resolvido
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Chamados abertos para STI/NSTI

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO STATUS

17 2023082810000211 Instalação da impressora Resolvido

18 2023091110000222 Estagiário não consegue acessar Sigrh/Sigponto Resolvido

19 2023092710000309 Instalação de impressora Resolvido
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# ATIVIDADE ORGANIZAÇÃO/ PARCERIAS

1 Treinamento - Introdução aos Serviços de Informação Biblioteca Setorial

2 Oficina - Portal de Periódicos CAPES Biblioteca Setorial

3 Minicurso - Literatura e Sociedade em Machado de Assis
Projeto de Extensão Coleções

Especiais

4 Oficina - Estrutura e Elaboração de Trabalhos Acadêmicos
Projeto de Extensão

Descomplica TCC

5 Oficina - Elaboração e estrutura de Fichamento e Resumo
Projeto de Extensão

Descomplica TCC

6 Oficina - Currículo Lattes Biblioteca Setorial

7 Oficina - Referências no Padrão ABNT
Projeto de Extensão

Descomplica TCC

8 Oficina - Gerenciadores de referências (Mendeley) Biblioteca Setorial
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# ATIVIDADE ORGANIZAÇÃO/ PARCERIAS

9 Formatação de trabalhos acadêmicos no Word Biblioteca Setorial

10 Alta performance na escrita científica
Projeto de Extensão

Descomplica TCC

11
III Semana do Livro e da Biblioteca “Explorando recursos para

a pesquisa científica na ciências agrárias”
Biblioteca Setorial

12 Plantão Tira dúvidas - Trabalhos de conclusão de curso Biblioteca Setorial

13
Mesa redonda “Espaço de memória e escravidão: diálogos

sobre o processo abolicionista na cidade de Areia/PB”
Museu Regional de Areia

14 III Encontro de Extensão - Sistema de Bibliotecas da UFPB Biblioteca Central

15
Encontro - Ações de Gestão da informação e do conhecimento

em Bibliotecas
GIACO



www.cca.ufpb.br/bscca

biblioteca@cca.ufpb.br 

bibliotecacca@academico.ufpb.br

(83) 3049-4540 / (83) 3049-4569

@bibliotecacca_ufpb

@bibliotecaccaufpb

@biblioccaufpb

Fale Conosco Chat online (site)
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RELATÓRIO DE GESTÃO - 2023
Biblioteca Setorial  Francisco Tancredo Torres


