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RESUMO

A morosidade do sistema judiciario brasileiro em sua funcdo tipica jurisdicional e a resposta de
seus servicos a sociedade é um problema que assola a administracdo publica ha séculos, resultando
em inumeras tentativas para o alcance de uma solucdo viavel e satisfatoria. Essa condicéo justifica
a escolha do tema para a produgdo do presente trabalho, pois, partindo da analise da movimentagdo
do Recurso de Apelacdo Civel, buscou-se entender os possiveis obstaculos e ou entraves
causadores da lentid&o da marcha processual no segundo grau de jurisdi¢do, tendo como ambiente
de analise da inter-relacdo dos sistemas tecnologicos do Poder Judiciario (PJ-e) e do Ministério
Publico (MPV2), adotando a jurisdicdo do Estado da Paraiba e os seus limites de atuacdo como
modelo de estudo. Metodologicamente utilizamos a abordagem qualitativa, com objetivos ex-
ploratdrios, descritivos e explicativos, com procedimentos de pesquisa bibliogréfica, documental
e estudo de caso. No mapeamento do processo, utilizamos técnicas da administracdo de empresas
e seus sistemas de monitoramento e estudos de producéo, chegando ao modelo grafico do que seria
0 caminho percorrido pelo processo judicial com etapas bem definidas com inicio, meio e fim.
Como resultado, j& no inicio da presente pesquisa, fomos capazes de identificar os primeiros pontos
criticos da movimentacdo processual, caracterizado, redundantemente, pelo reflexo da falha do
operador do Direito ou servidores dos Orgdos envolvidos, somados as inconsisténcias ou
incompatibilidade dos dados inseridos no sistema, bem como as dificuldades na transmissdo dos
dados em razdo de questdes técnicas de informacdo. Concluimos entdo, dentre outros motivos, que
problemas de falta de automacdo em algumas etapas, taxonomia complicada e ndo universal,
inconsisténcia e laténcia do sistema de transmissdo de dados e falta de interoperatividade entre os
sistemas PJ-e e outros sistemas, sem esgotar todas as possibilidades, sdo causas provocadoras do
retardo de resposta pelo poder judiciario em seu mister de 6rgdo privativo ao julgamento de
demandas publicas e ou privadas.

Palavras-chave: Justica Eletrénica; PJ-e; MPV2; Mapeamento de Processo; Morosidade.



ABSTRACT

The slowness of the Brazilian judicial system in its typical jurisdictional function and the
response of its services to society is a problem that plagues the public administration for
centuries, resulting in numerous attempts to achieve a viable and satisfactory solution. This
condition justifies the choice of the theme for the production of this work, because, starting from
the analysis of the movement of the Civil Appeal, we sought to understand the possible obstacles
and or obstacles causing the slowness of the procedural march in the second degree of
jurisdiction, having as an environment of analysis of the interrelation of the technological
systems of the Judiciary (PJ-e) and the Public Prosecutor's Office (MPV2), adopting the
jurisdiction of the State of Paraiba and its limits of action as a model of study. Methodologically
we used the qualitative approach, with ex ploratory, descriptive and explanatory objectives, with
bibliographic, documentary and case study research procedures. In mapping the process, we used
techniques of business administration and its monitoring systems and production studies, arriving
at the graphic model of what would be the path taken by the judicial process with well-defined
steps with beginning, middle and end. Asa result, already at the beginning of this research, we
were able to identify the first critical points of the procedural movement, characterized,
redundantly, by the reflection of the failure of the operator of the Law or servers of the organs
involved, added to the incidents of the process. We conclude then, among other reasons, that
problems of lack of automation in some stages, complicated and non-universal taxonomy,
inconsistency and latency of the data transmission system and lack of interoperability between
the PJ-e systems and other systems, without exhausting all possibilities, are causes that provoke
the delay of response by the judiciary in its mister of private body to the judgment of public and /
or private demands.

Keywords: Electronic Justice; PJ-e; MPV2; Process Mapping; Slowness.
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1 INTRODUCAO

O sistema judiciario brasileiro, por mais que se invista em novas ferramentas com
tecnologias das mais avancadas e qualificacdo de seus servidores e membros ainda padece
quando se trata de dificuldades pertinentes ao seu bom funcionamento, resultando a busca pelos
direitos, com a formalizacdo das demandas judiciais, em angustia pela morosidade da resposta
por parte do Estado, ainda que a lei material e formal determine em sentido contrério,
especialmente quando verificado que, sustentando a ideia de agilidade e presteza na entrega
do servico publico, através da Emenda Constitucional n° 45, foi adicionado o inciso LXXVIII
ao art. 5° da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988a), preconizando que “[...] a todos, no ambito
judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que
garantam a celeridade de sua tramitagdo”.

Quanto ao tema, morosidade, Candido Morta, no Discurso Pronunciado na Sessao
Legislativa de 15 de junho de 1898, na qual se discutia o projeto que altera algumas disposic¢oes
da organizacao judiciario do Estado, disse que o Tribunal de Justi¢a “¢ lento e o resultado da

lentiddo € a impunidade”, e acrescenta:

As nossas leis sdo tdo frouxas, 0 nosso mecanismo processual é tdo moroso,
que essa gente toda implicada nesse hediondo crime, que ja podia estar
julgada, condenada definitivamente, necessariamente pelo retardamento ird
paraarua! (MOTTA, 1898, p. 204).

Traduzindo o mesmo pensamento de prejuizos causados pela demora de resposta pelo

poder judiciario, temos os registros de Mendonca, que nos indicou que:

A longa morosidade, que consome a paciéncia dos credores, e 0 avultado
dispéndio que absorve em custas o0 melhor das massas falidas, sdo devidos a
formalidades inteiramente inuteis, que podem ser eliminadas ou substituidas,
sem danos para 0s credores, sem gravame para os falidos, sem prejuizo para
a verdade dos fatos concernentes a qualificacdo da quebra, a punicdo dos
criminosos e a reabilitacdo do devedor honesto que se achar envolvido nas
tramas do processo. (MENDONCA, 1899, p. 20).

Considerando Mendonga (1899), podemos concluir pelo prejuizo quanto ao
patrimdnio que ao longo do processo se esvai pelos pagamentos das custas, se deprecia pelo
tempo ou perde seu valor pela inutilidade, resultando em uma condenacdo a mais para 0S
envolvidos, superando em muitas das vezes as suas expectativas de ganho, ainda que o direito
seja reconhecido.

Com a mesma experiéncia, prejuizo causado pela demora, Barbosa disse que:
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[...] justica atrasada ndo € justica, sendo injustica qualificada e manifesta.
Porque a dilag&o ilegal nas maos do julgador contraria o direito escrito das
partes, €, assim, as lesa no patriménio, honra e liberdade. (BARBOSA, 1920,
p. 40).

Com toda essa discussdo, percebemos que apesar do decurso do tempo o problema se
arrasta ao longo dos anos, ndo sendo um absurdo concluirmos que na atualidade ainda
convivemos com a injustica institucional pela lentiddo de resposta pelo judiciario ou
simplesmente justica tardia inapropriada, onde os resultados de um processo dispendioso e
extenso ndo podem ser aplicados ou efetivados, seja pelo instituto da prescri¢éo, caducidade ou
até mesmo pela perda do objeto ou interesse das partes.

Como resultado de tal situacéo, temos 0 impacto negativo direto nas prerrogativas dos
direitos dos homens prescritas na Constituicdo Federal de 1988, onde s&o assegurados, dentre
outros, os direitos fundamentais que apesar de irrenunciaveis deixam de ser exercidos pelo
simples fato do transtorno da espera, como bem demonstra Silva (2010, p. 107), ao dizer que
“[...] ndo se renunciam direitos fundamentais. Alguns deles podem até ndo ser exercidos, pode-
se deixar de exercé-los, mas ndo se admite sejam renunciados".

Ainda que seja escassa a literatura quanto a matéria e seus reflexos, Ferreira e Pedroso
(1997, p. 8), em sua obra “Os tempos da Justi¢a: ensaio sobre a duragdo e morosidade
processual”, definiram morosidade em uma classificac¢do tripartite € com suas caracteristicas

divididas da seguinte forma:

1. Morosidade Legal — aquela causada pela propria Lei, seja por estar defasada
ou pelo seu excesso de formalismo;

2. Morosidade Organizacional — enddgena a organizagéo e resulta do volume
de servico e/ou rotinas adquiridas, bem como da organizacao dos tribunais;

3. Morosidade Provocada — em que a excessiva duracdo dos processos
judiciais é criada pelos atores judiciais (magistrados, advogados, partes,
policias, servidores, etc.). Podendo ser ndo-intencional (decorrente da
morosidade organizacional) ou intencional (quando é provocada por uma das
partes no litigio, ou em seu nome, em defesa dos seus interesses).
(FERREIRA; PEDROSO, 1997, p. 8).

Abstraindo os conceitos subjetivos, pertinentes aos sujeitos, observamos neste trabalho
a morosidade decorrente de fatores objetivos pertinentes aos objetos, reconhecendo como tal os
sistemas, seus comandos e as determinacdes legais impostas em codigos e manuais, restando,
segundo Ferreira e Pedroso (1997), analisados neste trabalho os dados pertinentes a
morosidade legal e organizacional na tramitacdo processual e nos caminhos percorridos nos

sistemas de tecnologia utilizados pela Justica (PJ-e) e pelo Ministério Publico da Paraiba
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(MPV2), subtraido, a primeiro momento, questfes pessoais, notadamente quanto aos atos dos
membrosda Justica e do Ministério Publico.

Neste sentido, reconhecendo que os esforcos sao louvaveis, validos e continuos desde
longa data, retratando historicamente uma evolugao no “como se fazer justica”, acompanhando
as peculiaridades de cada época e a tecnologia disponivel em cada tempo, adotamos o ano de
2003 como marco inicial da mudanca do processamento das demandas judiciais, visto que nesta
data ocorreu a implementacdo do primeiro sistema eletronico de tramitacdoprocessual da justica
brasileira, sendo, pela edi¢do da Lei n° 11.419 de 19 de dezembro de 2006, discriminadas as
disposicdes acerca da informatizacdo do processo judicial que passoua permitir o uso de meio
digital “na tramitagdo de processos judiciais, comunicacdo de atos e transmissdo de pecas
processuais”.

De igual forma, destacando a linha cronoldgica da evolucdo tecnoldgica judicial,
destacamos a importancia do ano de 2009, quando fora criado o Processo Judicial Eletronico
(PJ-e), por meio do Termo de Acordo de Cooperacdo Técnica n°. 073/2009, firmado entre o
Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Conselho da Justica Federal e os cinco Tribunais
Regionais Federais, resultando em um aumento significativo do quantitativo de processos
digitalizados dos acervos judiciais.

Esses marcos historicos trazem a informacao quanto aos constantes esforco do Poder
Judiciario em se modernizar e empregar eficiéncia na tramitacdo dos processos, tudo na
tentativa de obedecer ao Principio Constitucional da Eficiéncia, adicionado & CF 88 pela
Emenda Constitucional n° 19, de 1998, in verbis.

Art. 37. A administragdo puablica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: [...] (BRASIL, 1988, grifo
Nosso).

Adotando como definigdo de eficiéncia juridica o conceito disposto por Souza (1994),
em sua obra “Conceitos indeterminados no direito administrativo”, temos que eficiéncia
possui um conceito indeterminado, considerando os problemas para as suas corretas apreensoes
e aplicacdo no caso concreto, sendo possivel identificar quatro atributos da eficiéncia
administrativa, sendo eles:

a) racionalizacao;
b) produtividade;

c) economicidade;
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d) celeridade.

Ainda, consoante Gabardo (2017), em seu artigo Principio da eficiéncia - Tomo Direito
Administrativo e Constitucional, dos quatro atributos acima elencados, considera-se ostrés
altimos derivados do primeiro, trazendo uma sistematizagdo no processamento das informacoes
pela administracdo publica, significando um avan¢o na organizacéo judiciaria.

Comi isto, implementadas as ideias do principio da eficiéncia na evolugéo judicial, bem
como a utilizacdo des sistemas eletronicos, temos como resultado a possibilidade de uma
mensuracao mais precisa dos registros de dados de tramitacdo processual desde o seu protocolo
até a baixa do processo com ou sem julgamento de mérito, constituindo tais informacgdes no
relatério anual de movimentacdo processual ou Relatorio Justica em Numeros, em que 0 CNJ,
administrador do banco de dados, esclarece que a partir de indicadores estratégicos de
governanca, o tempo de processos iniciados e os baixados decorre em um prazo médio de 4
anos e 8 meses na Justica Estadual e 5 anos e 2 meses na Justi¢ca Federal, informac0es estas
considerando a publicacéo da 192 edi¢do/2022 do referido relatorio, tendo sido, em ambos 0s
casos, justicas Estadual e Federal, priorizados 0s processos mais novos.

Pelo mesmo documento, Relatorio Justica em NUmeros, 192 edi¢do/2022, de modo a
melhor compreender os vetores utilizados na coleta e classificagcdo dos dados, séo elencados
trés indicadores paradigmas de contagem de tempo de tramitacdo dos processos, sendo eles:

a. O tempo médio da inicial até a sentenga;

b. O tempo médio da inicial até a baixa e;
c. A duracdo média dos processos que ainda estavam pendentes em 31/12/2021.

Como resultado, utilizando das informagdes publicadas no anuério do CNJ (2022),
verificamos uma evolucdo significativa na tramitacdo de processos judiciais no Brasil, ainda
que o resultado fim ndo seja alcancado de forma satisfatdria, permanecendo algumas questdes
sem resposta ou com dificil resolucéo.

Em tempo, deixa-se claro que neste trabalho foram analisadas as informacoes
pertinentes aos tribunais individualizados por regides e competéncias, privilegiando os dados
referentes a movimentagédo dos processos civeis, excluindo os dados da justica criminal em seu
mister Federal e Estadual, bem como excluidas as matérias das Justi¢cas do Trabalho e Eleitoral,
0 que possibilitou uma comparacdo dos dados atuais com os registros do passado, o que podera
ser melhores demonstradas em oportuno quando da producdo de um trabalho com foco

quantitativo nos resultados e ndo qualitativo das causas.



16

Contudo, apesar das dificuldades, algumas hip6teses sdo elencadas ou sugeridas como
motivos justificadores para morosidade judicial brasileiro, notadamente quando analisados 0s
sistemas em seu primeiro grau de jurisdi¢do, nos levando a personalizar o objeto ora estudado
de modo a se alcancgar outros cenarios do mundo juridico-processual, configurando, no caso em
tela, uma condigdo mais especifica e objetiva a partir do questionamento do porqué da
morosidade de tramitacdo do processo em grau de recurso ou segundo grau recursal, ou
simplesmente Recurso de Apelacéo Civel.

Em tempo, vale a observacdo quanto a natureza final do Recurso de Apelacao Civel,
visto que este é 0 Unico recurso que corresponde ao ato final recursal pela matéria de mérito
pelo fato, visto ser o Unico instituto em que se possibilita a discussdo dos atos e provas, restando
0s demais institutos competentes a discussdo de legalidade e formalidade processual,conforme
normas infraconstitucionais e/ou a prépria Constituicdo Federal, abstraindo questdes politicas.

Neste sentido, na busca de respostas, procuramos entender onde reside a morosidade
judicial a partir do Processo de Recurso de Apelacédo Civel, este disposto no art. 724, da Lei n°
13.105 de 16 de marco de 2015 (BRASIL, 2015), bem como na sua movimentagéo eletrénica
dentro dos sistemas PJ-e e do MPV2 e por sua inter-relagéo enquanto tramitagéo no Tribunal
de Justica da Paraiba (TJPB) e Ministério Publico da Paraiba (MPPB).

Para tanto, considerando que o sistema PJ-e € uma ferramenta de uso nacional, adotado
pela maioria dos tribunais e com padrfes unificados e taxinomia coordenada pelo CNJ,
tomamos como modelo a tramitagdo processual em sede regional, sendo eleito os limites das
competéncias do TJPB como termos do estudo e, de igual forma, as atribuicbes do MPPB,
compondo uma colecdo de dados que serdo dispostas e atribuidas sobre um modelo grafico de
designer e mapeamento de processo, ambos descritos em capitulo proprio.

Neste sentido, tomando como verdadeira a hipétese de evolucdo de todo o sistema
processual do Brasil, por que ainda sofremos com a morosidade da justica? Por que ainda
padecemos com a demora dos julgamentos e com o retardo das execucdes das decisGes?

A partir do exposto, nosso objetivo geral € identificar a possivel morosidade judicial
existente na tramitacéo e trajetdria do Recurso de Apelacdo Civel em sede regional do TJPB e
MPPB.

E como objetivos especificos, temos:

v" Conhecer os sistemas institucionais do TJPB e MPPB, seus papéis e atribuicdes;
v Mapear o processo de gestdo documental da movimentacao processual de recurso

de apelagdo no TJPB e MPPB;
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v' Apresentar as supostas e possiveis melhorias ao sistema, de modo a maximizar os
recursos aplicados.

Quanto ao interesse na pesquisa, este surgiu quando o pesquisador, servidor do
Ministério Publico da Paraiba, na condigdo de assessor da Promotoria do Cidadéo, ao atender
0s usudrios do servico, percebeu que uma considerdvel parcela das reclamacdes se dava em
razdo da demora de uma resposta da Justica quando demandada a reconhecer ou ndo um direito.

A aflicdo e angustia s6 aumentava ao ver que 0 que 0S usuarios buscavam eram a
solucdo para questdes de menor complexidade, como deferimento de um beneficio assistencial,
solucdo para uma querela particular ou mesma garantia de um direito legalmente constituido
como o direito a acessibilidade, o que sé piorava quando se verificava que o prejuizo
extrapolava o dano material, atingindo o dano moral com impacto na dor da alma, com muito
mais dificuldade em sua reparagéo.

Outra situacdo que se destacou ao longo de sua jornada como operador do direito, foi
a falha da execucao de direito judicialmente reconhecido e prejudicado por condicGes diversas,
condenando o interessado pelo resultado decorrente da ineficiéncia e ineficacia do Estado
enquanto detentor exclusivo da prestacdo jurisdicional, o famoso “ganhou mais nao levou”,
fato justificado pelas diversas hipoteses e possibilidades de manipulacdo do sistema pelos
advogados ou operadores do direito que usam das ferramentas legais para impor ao cidadao
menos abastardo a soma do prejuizo material e moral pela frustracdo em razdo da impunidade.
Por estas razfes, decidiu-se pela abordagem das tratativas do Recurso de Apelacdo Civel,
buscando identificar e demonstrar as etapas prejudiciais ao resultado valido do processo, ou
seja, a efetiva execucdo da sentenca, alcancando, por fim, o direito pretendido com todos 0s
seus reflexos, ainda que negativo ao autor.

Para tanto, este projeto estd estruturado em 9 sec@es, sendo elas: 1. Introducdo; 2.
Caminhos Metodoldgicos 3. Conceitos Preliminares da Estrutura do Direito; 4. O Recurso de
Apelagdo; 5. Dos Sistemas Institucionais do TJPB e MPPB; 6. Prazos Processuais; 7.
Mapeamento de Processos; 7. Mapeamento do Recurso de Apelacdo; 8. Mapeamento e Analise

da Movimentacdo Processual do Recurso de Apelacéo Civel e 9. Consideragfes Finais.
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2 CAMINHOS METODOLOGICOS

A abordagem metodoldgica eleita foi a pesquisa qualitativa em que se analisou ndo os
dados matematicos, mas a relacdo subjetiva dos envolvidos, sejam eles pessoas humanas ou
atores ndo humanos, orientando-se, a principio, pelo indicado por Godoy (1995, p. 1), que nos
ensina que “[...] a pesquisa qualitativa ocupa um reconhecido lugar entre as varias
possibilidades de se estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e suas intrincadas
relagdes sociais, estabelecidas em diversos ambientes”. Por este preceito, fica claro o estudo
das relacdes e ndo apenas 0s seus resultados, destacando-se a observacao enquanto investigacao
e andlise das pessoas enquanto atores envolvidos na classe ou cadeia da movimentacdo
processual do Recurso de Apelagdo Civel, sendo estas pessoas ou atores humanos os:

1. servidores;

2. técnicos;

3. membros do TJPB e MPPB;
4. partes litigantes.

Além das relagdes dos atores humanos, de igual forma foi analisado a sua interacéo
com os atores ndo-humanos (tecnologias), se destacando a relagdo dos operadores do direito
com os sistemas institucionais disponibilizados pela Justica e pelo Ministério Publico da
Paraiba, se limitando, em razdo do objeto estudado, as ferramentas ou parte do sistema
pertinente a tramitagdo em segundo grau de jurisdigéo.

O carater exploratorio da pesquisa, por sua vez, se deu com a “insergdo” do
pesquisador no mundo do sistema de tramitacdo processual, observando, mapeando e
desenhando todo o percurso processual desde o seu protocolo na secretaria do TJPB até o seu
arquivamento com ou sem julgamento de mérito, confundindo os seus conceitos com 0s
conceitos do estudo de campo, se destacando como premissas as defini¢cdes abordadas por Gil,

que nos brinda com as seguintes definicdes:

Pesquisa explorativa — costuma envolver: levantamento bibliografico;
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
pesquisado; analise de exemplos que estimulem a compreensdo; Pesquisa
descritiva — descreve as caracteristicas de determinadas populagdes ou
fendbmenos; Pesquisa explicativa — identificar os fatores que determinam ou
que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos. E o tipo que mais aprofunda
0 conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué dascoisas.
(GIL, 2007, p. 25-26).

Ainda com Gil (1987, p. 58), temos como estudo de caso “o estudo profundo e

exaustivo de um ou de poucos objetos para permitir um amplo e detalhado conhecimento”.
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No que diz respeito ao objeto descritivo e explicativo da pesquisa, consistiram estes,
como o préprio nome sugere, nas descricdes e explicacbes de cada comando ou etapa a ser
superada pelos processos, sejam legais ou técnicos procedimentais, seja pela linguagem do TI,
ou pela orientacdo da taxonomia do CNJ.

Com destaque pela importancia da forma, temos na anélise documental ou pesquisa
bibliografica a justificativa para determinadas medidas, principalmente quanto ao respeito a
analise no que pertine aos ditames legais que foram estudados individualmente e verificado a
sua viabilidade dentro da movimentacdo processual, afinal, estamos nos referindo a processos
e procedimentos judiciais que devem seguir os ritos legais descritos em normas e leis, nos
amparando na superacao de tais obstaculos o orientado por Manzo (1971, p. 32), que esclarece
que a pesquisa bibliografica “[...] oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas
ja conhecidos, comotambém explorar novas areas onde os problemas ndo se cristalizaram
suficientemente”.

Complementando, a relacdo com a pesquisa documental no presente trabalho motiva-
se pela condicdo de exigibilidade da legalidade dos atos praticados, sejam eles administrativos
(registos, protocolos, ou movimentagBes cartorarias) ou judiciais (decises interlocutorias?,
pareceres, julgamentos).

Assim, temos nos documentos importantes fontes de dados para estudos qualitativos,
sendo merecedor de atencdo especial o subsidio de leis, normas, regulamentos, protocolos e
demais documentos ‘“‘sem tratamento analitico e passiveis de reanalise com possiveis novas
interpretacdes, ainda que sejam fontes escritas ou ndo, fontes primarias ou secundarias,
contemporaneas ou retrospectivas”, conforme nos ensinou Marconi e Lakatos (2003).

Neste sentido, acreditamos que 0s caminhos metodoldgicos que foram tragcados nos
auxiliaram pelos percursos fisicos e virtuais dos sistemas e plataformas evolvidos na tramitacéo
do Recurso de Apelacdo Civel, de modo a se identificar os possiveis obstaculos que resultam

na morosidade do atendimento da justica e demais resultados negativos.

! Decisdo interlocutdria € aquela decisdo em que ndo pde fim ao processo, mas pode modificar todo o status
processual e relacdo entre as partes, bem como antecipara decisdo caso o julgador entenda necesséario.



20

3 CONCEITOS PRELIMINARES DAESTRUTURA DO DIREITO

De modo a possibilitar um entendimento mais amplo deste estudo, faz-se necessario,
antes de qualquer coisa, um breve comentario acerca da historia e da estrutura do direito,
resultando este introito no passo inicial a compreensdo ndo s6 do que se apresenta, mas também
do que se procura como 6bice na movimentacéo processual judicial, particularmente no tocante
a tramitacdo do Recurso de Apelacéo Civel.

Neste sentido, ao ponto em que abordamos questdes quanto 0 que € justica e o seu
papel na sociedade, também apresentamos as defini¢cGes historicas e modernas do que se
conhece por divisao dos poderes e sua origem.

De igual forma, prestigiamos conceitos acerca do que é o Ministério Publico e como
se da a sua atuacdo junto a Justica, principalmente ao que pertine as reformas ap6s CF de 88,
que colocou o parquet em situacdo de destaque na defesa dos direitos sociais, indisponiveis,
difusos, coletivos ou individual homogéneo. Ainda, destacamos as definices do que sdo 0s
sistemas PJ-e e MPV2 e como eles funcionam e, por fim, definimos o que é mapeamento e

designer de processo.

3.1 JUSTICA

Esclarecendo que questBes religiosas e demais debates pertinentes a crencas foram
desconsiderados nesse trabalho, podemos iniciar nosso estudo indicando que quando o tema
abordado € justica, ndo ha como fugir da histdria da evolugdo do homem como ser social, afinal,
desde os primérdios dos povos primitivos quando o homem passa a viver em grupos e do
extrativismo, sejam némades ou fixo em uma localidade, ja se falava em leis e regras
necessarias para a organizacdo e vivéncia em sociedade, ainda que essas normas sociais fossem
consuetudinarias e orais, com poucos ou nenhum registro escrito.

Todavia, a relevancia do entendimento ainda que superficial do assunto se acosta na
necessidade de compreensdo do que seria uma populagéo socialmente organizada, introduzindo
conceitos primitivos de hierarquia social e divisdo de classes, onde poucos detém o poder de
mando e muitos o dever de obediéncia.

Segundo Rawls (2000), em sua obra "A Teoria da Justica", a justica deve ser baseada
em um contrato social que estabelece principios fundamentais de igualdade e liberdade, onde
se discute como as hierarquias sociais podem afetar a justica e como as instituicGes politicas

podem ser projetadas para mitigar esses efeitos.
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Gilissen (1986), destaca o fato de que os direitos primitivos sdo “direitos em
nascimento”, ou seja, ainda ndo ha a distin¢do efetiva entre o que € juridico do que ndo é
juridico, se materializando, o direito, nos ordenamentos das tradi¢des e costumes baseados em
sua maioria nos dogmas religiosos de cada povo ou sociedade.

Dando um salto no tempo, saindo do direito primitivo, chegamos ao que e se entende
por direto moderno, Europa do século XV1I e XVIII, com a Revolucdo Cientifica e da llustracdo
e toda movimentacao iluminista.

Durante este periodo, filésofos iluministas como John Locke, Montesquieu e
Rousseau, questionaram as tradigdes politicas e sociais da época e defenderam a importancia
da razdo e da igualdade na sociedade, influenciando a formacédo do direito moderno que se
baseia na razéo e na lei que é lastreada na igualdade e na liberdade individual e contrarios aos
dogmas religiosos.

Assim, com ideais iluministas, Montesquieu apresentou ao mundo a sua obra “O
Espirito das Leis”, em 1784, onde esta estampado 0 “embrido” da teoria da divisdo dos poderes
do Estado, fruto dos seus estudos realizados acerca da sociedade inglesa da época, indicando,
dentre outras ideias que:

H& em cada Estado trés tipos de poderes, o poder legislativo, o poder
executivo das coisas que dependem do direito das nagdes e o poder executivo
daqgueles que dependem do direito civil. (MONTESQUIEU, 1784, p. 167).

No mesmo capitulo, Montesquieu nos traz que:

O poder executivo deve estar nas mdos de um monarca; porque essa parte do
governo, que quase sempre precisa de acdo momentanea, € melhor
administrada por um que por varios; Em vez disso, o que depende do poder
legislativo, muitas vezes é melhor ordenado por vérios, do que por um.
(MONTESQUIEU, 1784, p. 172).

Que, se ndo houvesse monarca, e 0 poder executivo confiado a um certo
namero de pessoas retiradas do corpo legislativo, ndo haveria mais liberdade;
porque os dois Poderes seriam unidos, as mesmas pessoas tendo as vezes e
podendo sempre ter parte no um e no outro. (MONTESQUIEU, 1784, p. 173).
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Atualmente, a triparticdo classica dos poderes estd consolidada pelo artigo 16 da
Declaracdo Francesa dos Direitos do Homem e do Cidaddo (FRANCA, 1789), onde temos:
“Art. 16.° - A sociedade em que ndo esteja assegurada a garantia dos direitos nem estabelecida
a separacao dos poderes ndo tem Constituigdo”.

Como reflexo, o Estado moderno ou atual se constitui na divisao tripartite dos poderes,
com funcdes claras, devidamente definidas e regulamentadas por lei, sendo, no caso brasileiro,
considerados os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, independentes e harmdnicos entre
si, inexistente a figura do poder hierarquico entre esses trés poderes, ainda que em ato de
“fiscalizac¢do”.

Assim, considerados 0s conceitos quanto a divisdo dos poderes do Estado,
encontramos a sua aplicacao pratica quando enxergamos 0 gque seria a manifestacdo da teoria
do “Checks and Balances System” ou simplesmente Sistema de Freios ¢ Contra Pesos, que
consiste na capacidade de um poder do Estado, mantendo sua independéncia e harmonia com
0s outros poderes, em fiscalizar os demais poderes e interferir em sua atuacéo.

Com tal perspectiva, podemos concluir que o sistema de freios e contra pesos consiste
no controle do poder pelo proprio poder, uma vez que, apesar de autbnomos e independentes
entre si, 0s poderes Executivo, Legislativo e Judiciario continuam sendo parte de um poder
maior, o Poder do Estado, que é uno e indivisivel em seu sistema de governo, justificando a
linguagem das doutrinas juridicas que adotam a expressao “separacao das funcdes estatais” e
nédo separacao dos poderes.

Seguindo esse entendimento, no artigo Sistema de freios e contrapesos: o que €?,

Ignacio (2020), afirmar que:

A finalidade da separacdo das fungdes € evitar a concentracdo de poder nas
maos de uma Unica pessoa ou grupo. Além disso, essa divisdo confere a cada
um dos poderes autonomia para exercer sua respectiva funcdo, assegura a
harmonia entre os trés e evita que abusos acontecam por qualquer um desses.
(IGNACIO, 2020).

Com isso, podemos ter a percepcdo dos pensadores da antiguidade quanto a sua
preocupacdo enquanto concentracao de poder e aumento das diferencas de classe, afastando do
cidaddo comum os seus direitos mais simples.

No mesmo norte, ao ponto em que entendemos um pouco sobre separacéo de poderes
e a sua importancia na sociedade moderna enquanto ferramenta do controle politico, faz-se de
grande valia o entendimento quanto as formas de sua manifestagdo ou seus tipos de sistemas de

controle da administracdo publica, se destacando o sistema francés e o sistema inglés,
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compreendendo, de acordo com Carvalho Filho (J. 2014), em “um conjunto de instrumentos
contemplados pelo ordenamento juridico que tem, por fim, fiscalizar a legalidade dos atos da
Administragao”.

Desta forma, pormenorizando 0s conceitos, termos.

a) Sistema francés

Partindo do sistema judiciario francés, do contencioso administrativo ou da dualidade
de jurisdicdo, temos o sistema que possui como principal caracteristica a existéncia de uma
Justica Administrativa cujo atuacdo ocorre independentemente das atividade da Justica do
Poder Judiciario e que incide, exclusivamente, sobre litigios em que figura como umas das
partes, necessariamente, a Administracdo Publica, sendo o Conselho de Estado competente para
a sua apreciacdo e julgamento, sem a possibilidade de interferéncia do judiciario comum,
restando a sua decisdo como coisa julgada.

José dos Santos Carvalho Filho (2014), em sua obra "Manual de Direito
Administrativo”, indica que o sistema do contencioso administrativo pode ser entendido como
uma "justica administrativa”, uma vez que se trata de um sistema de justica especializado na
apreciacao de conflitos entre particulares e a administracdo publica. Nesse sistema, os tribunais
administrativos tém a competéncia para julgar controvérsias que envolvam a atuacdo da
administracao publica, tanto em matéria de direito como de fato.

Entre as principais caracteristicas do contencioso administrativo, Carvalho Filho
(2014) destaca a especializacdo dos tribunais que sdo compostos por juizes com formacéo
especifica em Direito Administrativo e a celeridade dos processos que geralmente sdo mais
ageis do que os processos judiciais comuns. O autor também aborda as questdes relativas a
organizacdo e competéncia dos tribunais administrativos, bem como as formas de recurso das
decisOes desses tribunais.

De outra sorte, as contendas comuns sem a participacdo do Estado em um de seus
polos, constituindo uma demanda ou querela particular, serd apreciada e julgado pela Justica
Judiciéria.

Nos casos de conflito de competéncia, onde a jurisdi¢cdo ndo é clara em razdo das
competéncias e dos interesses, o impasse € resolvido pelo Tribunal de Conflitos, criado
justamente com este escopo, sendo composto por membros do Conselho de Estado (Conseil
d'Etat) e do Tribunal de Cassacdo (Cour de cassation), que sdo os tribunais mais altos do

sistema judiciério francés.
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Tal sistema é adotado na Franca, na Italia e em alguns outros paises europeus.

b) Sistema inglés

Ja o sistema inglés, também chamado de sistema do monopdlio de jurisdicdo ou
sistema da unidade de jurisdi¢do, tem como principal caracteristica o fato de que todos os
litigios sdo sujeitos & apreciacao e a decisdo do Poder Judiciério, titular do monopdlio da fungéo
jurisdicional. Portanto, decisGes tomadas no ambito administrativo podem ser levadas a
apreciacdo do Poder Judiciario.

Considerando Slapper e Kelly (2022), em sua obra "The English Legal System",
atualmente na 152 edicdo, o sistema inglés é baseado no monopdlio de jurisdicdo, ou seja, a
jurisdicdo é privativa dos tribunais estatais sem a presenca de tribunais especializados.

No entanto, os mesmos autores argumentam que o monopo6lio de jurisdigdo é
importante para garantir a independéncia e a imparcialidade do Poder Judiciario e que ¢é possivel
trabalhar para melhorar a efetividade do sistema sem abandonar o monopélio de jurisdicéo.

Le Sueur (2018), em sua obra "The Constitution of the United Kingdom: A Contextual
Analysis", argumenta que o monopolio de jurisdicdo é uma caracteristica fundamental do
sistema juridico inglés e que ela desempenha um papel importante na protecdo dos direitos
individuais e na garantia da independéncia e imparcialidade do Poder Judiciario.

Tal sistema é adotado pelos Estados Unidos, Inglaterra, México, Brasil e alguns outros

paises.

Desta forma, embora o sistema inglés de monopolio de jurisdicdo seja baseado na
independéncia e autonomia do Poder Judiciario e o sistema do contencioso administrativo
busque garantir a independéncia e a imparcialidade do Poder Judiciario na analise de questdes
administrativas, eles ndo estdo completamente isentos de controle por outros poderes do Estado
ou de mecanismos internos de responsabilizagéo.

Quanto ao nosso objeto de estudo, a justica brasileira, abordando a sua natureza
enquanto 6rgéo de jurisdicdo contenciosa, portanto, sob égide do sistema inglés, temos que as
interferéncias interpoderes se apresentam por diversas formas a depender de sua origem,
partindo do poder Executivo através das pressdes politicas, controle orcamentario e recursos
judiciais protelatdrios e do poder Legislativo através da aprovacgéo de leis que regulamentam o
funcionamento da justica, controle orcamentario ou impeachment de membros.

No tocante ao Ministério Pablico, 6rgdo auxiliar da justica e ndo poder, até a

Constituicdo Federal de 1988 era um 0rgao integrante ou integrado ao poder executivo e sua
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atuacdo se limitava a defesa dos interesses do Estado e da sociedade, sem a independéncia e a
autonomia necessarias para exercer seu papel de defensor da ordem juridica e dos direitos
fundamentais.

Com a promulgacao da Constituicdo de 1988, o Ministério Publico passou a ter status
de instituicdo autdbnoma e independente, com a funcdo de defender a ordem juridica, os
interesses sociais e 0s direitos fundamentais previstos na Constitui¢do. Alem disso, o Ministério
Pablico ganhou a prerrogativa de atuar judicialmente em defesa desses interesses, o que lhe
confere uma posicao de destaque no sistema de Justica brasileiro.

Aqui, destacamos mais uma vez que o Ministério Publico ndo é poder e sim um érgéo
auxiliar da justica, onde a sua atuacdo € materializada na defesa dos direitos sociais, difuso e
ou coletivos e na titularidade de representacdo dos processos criminais.

J& a sua interferéncia no Judicirio se apresenta quando atua como parte de um
processo de seu interesse ou mesmo como fiscal da lei ou “custus legis” da atuagdo da justica,
observando a legalidade e formalidade dos atos e procedimentos.

Nos processos de segundo grau de jurisdi¢do, o Ministério Publico atua através de
manifestagdes e pareceres em processos manejados como recursos ou acgles ordinarias de
competéncia do TJ, nos quais a falta de sua manifestacdo ou parecer, ainda que sem interesse,

podem resultar em nulidade processual.

3.2 ESTRUTURA DA JUSTICA NO BRASIL E NA PARAIBA

A historia da justica no Brasil remonta a época do descobrimento, quando 0s
colonizadores portugueses trouxeram suas leis e costumes juridicos para o territério recém-
descoberto. Durante os primeiros anos da colonizacgdo, a justica era administrada pelos juizes
ordinarios que eram nomeados pelo rei de Portugal e tinham a responsabilidade de julgar os
conflitos entre os colonos.

Com o passar do tempo, foram criados os primeiros tribunais no Brasil como oTribunal
da Relagdo da Bahia em 1609 e o Tribunal da Relagcdo do Rio de Janeiro em 1751. Esses
tribunais tinham como funcéo julgar as apelacGes dos juizes ordinarios e de interpretar as leis
aplicaveis aos casos em julgamento.

Com a chegada da familia real portuguesa ao Brasil em 1808, foram realizadas
importantes reformas no sistema de justica do pais, sendo criado o Supremo Tribunal de Justica
- STJ, que era 0 mais alto 6rgdo do Poder Judiciario, bem como foram instituidos os juizes

de paz, que tinham a funcéo de resolver conflitos de menor complexidade.
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Apos a independéncia do Brasil em 1822, foram promulgadas diversas constitui¢oes
que estabeleceram as bases do sistema juridico brasileiro. Se destacando, dentre outras medidas,
a criacdo do Supremo Tribunal Federal - STF, durante a vigéncia da Constituicdo de1891, sendo
0 mais alto érgdo do Poder Judiciério brasileiro até hoje.

Nos anos seguintes, o sistema de justica brasileiro passou por diversas reformas e
mudanc¢as como a criacdo de novos tribunais e instancias judiciais, a criacdo dos tribunais de
segunda instancia e os juizados especiais. Em 1988, foi promulgada a atual Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, que estabeleceu as bases do sistema de justica em vigor até hoje
no Brasil.

Quanto ao tema, Theodoro Junior (2022), autor do livro "Curso de Direito Processual
Civil", aborda de forma ampla e detalhada a organizacdo do Poder Judiciario no Brasil.

Segundo o autor, a estrutura do Judiciario no Brasil é composta pelos seguintes
orgaos:

1. Supremo Tribunal Federal (STF): é o 6rgdo maximo do Poder Judiciario e
responsavel por zelar pela Constituicdo Federal. Sua competéncia € julgar acGes
em matérias constitucionais, acdes originarias de sua competéncia e recursos de
instancias superiores dentre outros.

2. Superior Tribunal de Justica (STJ): é o tribunal responsavel por uniformizar a
interpretacdo das leis federais, julgar recursos especiais, conflitos de competéncia
entre tribunais, e materias infraconstitucionais, entre outros.

3. Tribunal Superior do Trabalho (TST): é o 6rgédo responsavel pelos julgamentos
de recuros relacionados a questdes trabalhistas em todo o pais.

4. Tribunais Regionais Federais (TRFs): sdo tribunais que tém jurisdicdo sobre
varios estados brasileiros e sdo responsaveis por julgar recursos em matéria de
direito federal.

5. Tribunais de Justica dos Estados: sdo tribunais de segunda instancia,
responsaveis por julgar recursos em matéria estadual.

6. Tribunais Regionais do Trabalho (TRTSs): séo tribunais que tém jurisdigéo sobre
uma ou mais regides do pais, com atribuicbes em questdes trabalhistas.

7. Juizes e Juizados Especiais: sdo responsaveis por julgar causas de menor

complexidade, com o intuito de maior celeridade.

Além desses 0rgaos, existem ainda os Juizes Federais, Juizes do Trabalho e Juizes

Estaduais com jurisdigédo especifica em suas respectivas areas de atuacao.
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Essa estrutura do Poder Judiciario no Brasil é fundamental para garantir o
cumprimento das leis e da Constituicdo Federal, bem como assegurar 0 acesso a justica a
todos os cidad&os brasileiros.

Com essa estrutura, por sua formacdo e descendéncia, reafirmamos que temos
no Brasil o sistema judiciario inglés de jurisdicdo una ou do controle judicial, sendo que todos
os litigios administrativos ou de interesses exclusivamente privados podem ser resolvidos pelo
Poder Judiciario, sendo o Unico poder capaz de produzir decis6es definitivas, com estrutura de
autoexecutoriedade e com forca de coisa julgada.

Ainda no contexto histérico, dessa vez tendo como fito a Justica na Paraiba, temos
que durante a época colonial teve a sua administrada realizada pelo ouvidor-geral que
representava a coroa portuguesa. A primeira referéncia a um juiz de direito na Paraiba data de
1830, quando o governador da provincia nomeou um juiz para atuar na comarca de Alagoa
Grande.

Com a Proclamagcdo da Republica em 1889, a Paraiba se tornou um estado e o poder
judiciario foi reorganizado, sendo a criacdo do seu Superior Tribunal de Justica da Paraiba
datado aos 30 de setembro de 1891, pelo Decreto n°. 69, sendo, em 9 de outubro do mesmo ano,
pelo entdo Governador Venancio Neiva, nomeados o0s seus Desembargadores e demais
integrantes da Magistratura paraibana, restando sua instalagéo aos 15 de outubro de 1891.

Ja no dia seguinte, o Governador completava os quadros burocraticos do Tribunal,
com as nomeacdes do professor Francisco Xavier Janior para a Secretaria, de Aureliano
Filgueiras para os cargos de amanuense e arquivista, e de José Maria de Carvalho Serrano como
porteiroe continuo.

Ja no dia seguinte, de modo e completar os quadros burocraticos do Tribunal, foram
nomeados o professor Francisco Xavier Junior para a Secretaria, de Aureliano Filgueiras para
0s cargos de amanuense e arquivista, e de José Maria de Carvalho Serrano como porteiroe
continuo.

A primeira sessdo ordinaria do Superior Tribunal de Justica foi realizada a 20 de
outubro de 1891, tendo com prmeiro feito o julgamento dos autos de recurso criminal de habeas
corpus, que tinha como recorrente o Juiz de Direito da Segunda Vara da Capital e como
recorrido Godofredo Luiz Pereira Lima.

Logo em seguida, foram os autos distribuidos ao Desembargador Augusto Carlos de
Amorim Garcia, que concedeu vistas ao Procurador-Geral da Justica, Desembargador Amaro

Gomes Carneiro Beltrdo, demonstrando a necessidade de interferéncia do MP no julgamento

judicial.
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Por fim, antes do encerramento da sessdo, comunicou aos presentes que oficiara ao
Presidente da Relacdo de Pernambuco com a determinacdo de remessa das causas existentes
no estado vizinho cujo conhecimento devia pertencer ao Tribunal Paraibano.

Apo6s a redemocratizacdo do pais em 1985, o poder judiciario da Paraiba foi
reestruturado. O Tribunal de Justica da Paraiba foi reaberto e o estado ganhou novas comarcas
e varas judiciais. Atualmente, o poder judiciario da Paraiba, no seu mister estadual e federal, é
composto pelo Tribunal de Justica, pelo Tribunal Regional Eleitoral, pelo Tribunal Regional do
Trabalho e pelas diversas comarcas e varas judiciais espalhadas pelo estado. O poder judiciario
paraibano tem como missao julgar as causas que lhe sdo submetidas, garantindo a efetivacédo
dos direitos e a justica para todos.

A composicao atual de sua corte estadual conta com dezenove Desembargadores,
distribuidos em quatro cAmaras civeis e uma camara criminal, sendo, ainda, seus 6rgéos o: a
Tribunal Pleno; b SecGes Especializadas; ¢ Conselho da Magistratura; d Presidéncia doTribunal
de Justica; e) Vice-Presidéncia do Tribunal de Justica; f) Corregedoria-Geral de Justica; g)
Comissoes, da Escola Superior da Magistratura; h) Ouvidoria de Justica.

No caso do presente estudo, destacamos a atuagdo junto as quatro Camaras Civeis,
sendo estas os oOrgdos julgadores dos Recursos de Apelacdo advindos do primeiro grau e
compostas por trés Desembargadores, sendo um destes o Presidente, outro o relator e o terceiro

revisor.

3.3 MINISTERIO PUBLICO E MINISTERIO PUBLICO DA PARAIBA

O Ministério Publico foi criado no Brasil em 1532, por meio da carta régia de Dom
Jodo 111, com a finalidade de defender a ordem juridica e os interesses da Coroa Portuguesa.

A origem do Ministério Publico é rodeada de muitas controversas, pois, ao ponto que
alguns autores remontam a historia biblica e outros as iniciativas do reino egipcio,
doutrinadores como Paulo Ragel indicam o direito francés como sua origem, mais precisamente
a Ordenanca de marco de 1302 de Felipe 1V, Rei da Franca e popularmente conhecido como o
Belo, sendo responsavel pela producédo do primeiro diploma legal a tratar dos Procuradores do
Rei.

Os reis demonstravam, através de seus atos, a independéncia que o
Ministério Publico tinha em relacdo aos juizes, constituindo-se em
verdadeira magistratura diversa da dos julgadores, pois os Procuradores

do Rei dirigiam-se aos juizes do mesmo ‘“assoalho” (‘Parquet’ em
francés) em que estes estavam sentados, porém o faziam de pé. Dai a
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expressdo cunhada ao Ministério Publico de que ele era a Magistratura de
pé. (RANGEL, 2009, p 117).

Com a mesma orientacdo, ainda citando Rangel, resta esclarecido que a Revolucdo
Francesa de 1789, fundamentada nos ideais do lluminismo, foi o que estruturou o Ministério
Pablico como instituicdo, Ihe atribuindo garantias e prerrogativas a seus integrantes, sendo,
contudo, demonstrado que foram os textos napolednicos que efetivamente instituiram o

Parquet, com destaque especial ao Cadigo de Instrucdo Criminal e a Lei de 20 de abril de 1810.

A independéncia funcional do Ministério Publico tem raizes historicas,
pois em 1879 a Corte de Cassacdo Criminal declarava de forma definitiva
que os membros do Ministério Publico eram totalmente independentes
em relacdoas cortes e aos tribunais perante os quais funcionavam, néo
havendo nenhuma subordina¢do perante os magistrados que atuavam
sentados, muito menos podiam os Procuradores do Rei sofrer qualquer
censura ou critica dostribunais. (RANGEL, 2009, p 118).

Quanto ao Brasil, considerando Machado (1998, p. 15), foram nas Ordenacdes
Manuelinas em 1521 que, pela primeira vez, fizeram “referéncias ao promotor de justica”,

corroborando Ferraz (1999, p. 39), com tal fenémeno.

As Ordenacdes Manuelinas de 1521 ja mencionavam o Promotor de Justina
e suas obrigagOes perante as casas de suplicacdo e nos juizos das terras.
Nelas estavam presentes as influéncias do direito francés e candnico. Segundo
estas, o Promotor deveria ser alguém: letrado e bem entendido parasaber
espertar e alegar as causas e razfes, que para lume e clareza da justicae para
inteira conservagédo dela convém.

Ja a sua evolucdo, esta seguiu 0s passos dos acontecimentos no Brasil, chegando na
constituicdo de 1988 como 6érgéo vinculado ao poder executivo, sem autonomia e dependéncia
funcional.

Somente a partir da “Constituicdo Cidada” — Constituicdo Federal de 1988, é que
0 MP deixou de ser um 6rgao vinculado a administracao publica indireta, com vinculo ao Poder
Executivo, nas esferas federal e estadual e passou a ser um 6rgdo auxiliar da Justica com
autonomia funcional e financeira, ganhando mais poder e prerrogativas para a sua representacao
enquanto mandatario da defesa dos interesses publicos direitos do cidaddo e fiscal e das
garantias constitucionais.

Se atentando as defini¢des de interesse publico, facilita a compreensdo quando citamos
Mello (2014, p. 59), que nos brinda com o conceito "[...] interesse resultante do conjunto dos

interesses que os individuos pessoalmente tém quando considerados em sua qualidade de
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membros da Sociedade e pelo simples fato de o serem”.
Diferenciando o interesse publico do interesse do direito publico, apontamos 0s

ensinamentos do prof. Paulo Sérgio Puerta dos Santos, onde temos:

Dessarte, 0 ‘interesse publico’ que legitima a intervencdo ministerial,
portanto, é o direito indisponivel que transcende ao interesse das préprias
partes litigantes” /...] "O ‘interesse publico’ de que tratamos ndo significa
interesse da Fazenda Publica ou de pessoas juridicas de direito pablico, pois
estas tém seu préprio corpo de procuradores (Advocacia-Geral da Unido e
Procuradoria-Geral do Estado). (SANTOS, 2017, p. 56).

De outra sorte, considerando a CF 88, em seu artigo 127 caput e incisos, percebemos
a preocupacdo do legislador enquanto defensor das garantias sociais que foram privilegiadas no
escopo dos direitos fundamentais pois, ao eleger o Ministério Publico como representante das
demandas sociais, inclusive a titularidade das demandas criminais, ele, o legislador, ndo sé o
desvinculou do poder Executivo, mas também lhe atribuiu independéncia financeira,
administrativa e, em especial, a independéncia de funcdo ou funcional, Ihe permitindo atuar

conforme a sua livre interpretacéo e entendimento, pois assim temos:

Art. 127. O Ministério Publico € instituicdo permanente, essencial a fungéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

§ 1° Sdo principios institucionais do Ministério Publico a unidade, a
indivisibilidade e a independéncia funcional.

8§ 2° Ao Ministério Plblico é assegurada autonomia funcional e
administrativa, podendo, observado o disposto no art. 169, propor ao Poder
Legislativo a criagdo e extincdo de seus cargos e servigcos auxiliares,
provendo-o0s por concurso publico de provas ou de provas e titulos, a politica
remuneratdria e os planos de carreira; a lei dispora sobre sua organizagéo e
funcionamento. (BRASIL, 1988, grifo nosso).

Quanto a sua atuacdo, indica a CF 88, no artigo 176 as obrigagdes pertinentes ao MP,
sendo, in verbis, “Art. 176. O Ministério Publico atuara na defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses e direitos sociais e individuais indisponiveis.” (BRASIL, 1988,
grifo nosso).

Ainda na Carta Magna, desta vez no artigo 178, nos € indicado as possibilidades de

intervencdo do MP enquanto custos legis, ou simplesmente fiscal da lei, pois vejamos:

Art. 178. O Ministério Publico sera intimado para, no prazo de 30 (trinta) dias,
intervir como fiscal da ordem juridica nas hipdteses previstas em lei ou na
Constituicdo Federal e nos processos que envolvam:
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| — Interesse publico ou social,
Il — interesse de incapaz;
I11 - litigios coletivos pela posse de terra rural ou urbana. (BRASIL, 1988).

A observancia enquanto a necessidade de participacdo do Ministério Publico é de
tamanha importancia que no Titulo I11 da CF 88, no tema Das Nulidades, é indicada a nulidade

processual quando da auséncia do MP, pois assim temos:

Art. 279. E nulo o processo quando o membro do Ministério Publico ndo for
intimado a acompanhar o feito em que deva intervir.

8 1° Se o processo tiver tramitado sem conhecimento do membro do
Ministério Pablico, o juiz invalidara os atos praticados a partir do momento
em que ele deveria ter sido intimado. (BRASIL, 1988).

Observando suas obrigacdes legais, seja na condicao de parte interessada ou fiscal da
lei, nos casos de Recurso de Apelacdo, objeto deste trabalho, encontramos nos artigos 932 e
937 da CF 88 os seguintes ordenamentos de obrigacdo de presenca do MP na tramitacéo

processual, in verbis:

Art. 932. Incumbe ao relator:

VIl — determinar a intimag&o do Ministério Publico, quando for o caso;

Art. 937. Na sesséo de julgamento, depois da exposicao da causa pelorelator,
o0 presidente dara a palavra, sucessivamente, ao recorrente, ao recorrido e, nos
casos de sua intervencdo, ao membro do Ministério Publico, pelo prazo
improrrogavel de 15 (quinze) minutos para cada um, a fim de sustentarem
suas razdes, nas seguintes hipéteses, nos termos da parte finaldo caput do
art. 1.021. (BRASIL, 1988).

Como resultado pratico da legislacdo em comento, trazemos alguns exemplos da

atuacdo do Ministério Publico pelo recorte de alguns julgados Brasil afora, pois assim temos:

PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. DEMARCACAO DE TERRA
INDIGENA. PEDIDO DE INTERDITO PROIBITORIO DEFERIDO.
AGRAVO DE INSTRUMENTO. ALEGACAO DE NULIDADE DIANTE
DA FALTA DE INTIMACAO DO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PARA MANIFESTACAO ANTES DO JULGAMENTO. COMPROVACAO
DE PREJUIZO COM A FALTA DE CITACAO. (Agint no Agint no REsp
1200499/PR, Rel. Ministro FRANCISCO FALCAO, SEGUNDA TURMA,
julgado em 09/05/2019, DJe 18/06/2019).

Apelacéo civel. A¢do indenizatdria por danos morais e materiais, fundada em
aquisicdo frustrada de veiculo por pessoa deficiente. Sentenca de parcial
procedéncia. Nos processos em que ha parte incapaz, é obrigatdria a intimacéo
do Ministério Publico para intervir no feito, sob pena de nulidade do processo
(art. 178, 11, e 279, do CPC). Auséncia de intimagdo do 6rgdo ministerial em
primeira instancia. Declaracdo de nulidade do processo a partir do momento
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em que o0 Parquet deveria ter sido intimado a se manifestar. Recurso
prejudicado. (TJSP; Apelagdo Civel 1013367- 90.2018.8.26.0019; Relator
(a): Morais Pucci; Orgdo Julgador: 352 Camara de Direito Privado; Foro de
Americana - 12 Vara Civel; Data do Julgamento:11/09/2020; Data de Registro:
11/09/2020).

COBRANCA - sentenca de procedéncia - recursos dos réus e do Ministério
Publico - preliminar de nulidade de sentenca acolhida - noticia de falecimento
de um dos corréus que deixou um filho menor e incapaz - auséncia de
intimacdo do parquet - nulidade insandvel - exegese do art. 279 do CPC -
precedentes - sentenca anulada - retorno dos autos a vara deorigem com
decreto de nulidade de todos os atos posteriores a informacdo deobito do
corréu - recursos prejudicados, com determinacdo. (TJSP; Apelagdo Civel
1027649-61.2016.8.26.0001; Relator (a): Achile Alesina; Orgao Julgador: 142
Céamara de Direito Privado; Foro Regional | - Santana - 72 VVaraCivel; Data do
Julgamento: 12/12/2019; Data de Registro: 12/12/2019).

Assim, antecipando uma leitura deste estudo e observando a obrigatoriedade legal de
manifestacdo do parquet nos processos de segundo grau, em especial no Recurso de Apelacéo
Civel, ja apontamos a necessidade de adequacdo do sistema PJ-e de nodo a possibilitar a
comunicacdo com o sistema MPV2 do Ministério Publico da Paraiba ou outro sistema correlato,
reconhecendo este como um dos fatores causadores de morosidade do movimento processual.

Com relacdo ao Ministério Publico da Paraiba (MPPB), inserto na Constituicdo
Estadual de 1989 em seu artigo 125 e seguintes, é o 6rgdo permanente ao auxilio da justica
que atua em defesa dos direitos da sociedade e como fiscal da lei sendo a sua participacao
essencial a funcdo jurisdicional do Estado.

Ao 6rgéo, considerando a Constituicdo Estadual de 1989, compete a “defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”. Como
defensor da sociedade, 0 MPPB tem autonomia e trabalha de forma independente, ndo estando
subordinado a nenhum dos poderes (Legislativo, Executivo ou Judiciario), sendo 0s seus
principios institucionais a unidade, a indivisibilidadee a independéncia funcional.

O MPPB é formado por 6rgdos da Administracdo Superior (Procuradoria-Geral de
Justica, Colégio de Procuradores, Conselho Superior, Corregedoria-Geral e Ouvidoria), pelas
Promotorias de Justi¢a que atuam em sede de primeiro grau e Procuradorias de Justi¢a que séo
0s Orgaos responsaveis pela atuacdo do Ministério Pablico em sede de Segundo Grau, inclusive
quanto a aprecia¢do ou manifestacdo nos recursos de apelacdo, seja na qualidade de parte ou
“custus legis”.

Em segundo grau, atua o Ministério Publico com o quadro de 19 Procuradores de
Justica, divididos em quatro Procuradorias Civeis, 2 Procuradorias Criminais e Procuradorias

do Direito Difuso.
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3.4 RELACAO DA JUSTICA, MINISTERIO PUBLICO E O POVO

A relacdo entre a Justica, 0 Ministério Publico e o povo é de extrema importancia para
a democracia e para o Estado de Direito.

A Justica tem como funcdo garantir a aplicacdo da lei e a justica para todos através da
andlise de casos e da tomada de decisdes imparciais e justas. O Ministério Publico, por sua
vez, tem como funcdo defender os interesses da sociedade e zelar pelo cumprimento das leis,
podendo atuar como fiscal da lei e promotor de ac¢des judiciais em defesa do interesse publico.
Esses 6rgdos sdo fundamentais para garantir o equilibrio e a justica na sociedade, mas também
dependem da participacdo ativa e engajamento do povo que podem auxiliar com a atividade
de defesa de seu préprio direito.

E por meio da denuncia de crimes e irregularidades que o Ministério Publico pode
atuar em defesa da sociedade. E é por meio do acesso a justica que o povo pode ter seus direitos
garantidos ou seus conflitos resolvidos administrativamente ou judicialmente com o apoio de
um orgdo equiparavel aos demais poderes da federacéo.

Mas como isso acontece na pratica? Quais os mecanismos disponibilizados ao povo
para ter reconhecido o seu direito?

Com base em todo exposto até 0 momento € que podemos ter uma percepg¢do do como
se fazer justica e dos caminhos percorridos para se alcancar tal objetivo, sendo a promocéo de
acdo judicial perante a Justica competente e a devida atuacao ou fiscalizacdo do Ministério
Publico os melhores meios para a garantia do direito.

Desta forma, esclarecidos os fatos histdricos e apresentadas as defini¢cdes doutrinarias,
focando o pensamento na movimentacdo processual, partimos para a apresentacdo do que
seria o ator principal deste trabalho, o recurso de apelacdo civel, de modo a, entendendo os
seus fundamentos e ritualisticas, analisarmos as possibilidades de entraves que ensejam na
morosidade de seus julgamentos e ou possiveis sugestdes de solugéo para o problema da demora

em julgar ou executar os seus resultados.
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4 O QUE E O RECURSO DE APELACAO?

Considerando todo o estudado até este momento, podemos seguir pelo entendimento
de que cabe ao Poder Judiciario o monopdlio jurisdicional na resolucdo de conflitos privados
e ou administrativos na condicdo de representante do Estado, sujeitando as suas decisdes as
regras constitucionais que garantem a igualdade e justica entre os litigantes, sendo possivel,
dentre outras prerrogativas, a condicdo de revisor de suas proprias decisfes, seja de oficio,
seja por provocacdo da parte que se sentiu prejudicada, apresentadas as devidas
fundamentacGes.

Desta forma, acentuando a revisao por provocagdo no todo ou em parte, iniciamos o
nosso debate acerca do que seria 0 Recurso de Apelacdo Civel, sendo este instituto uma das
principais modalidades de revisdo de decisdes prevista no Codigo de Processo Civil brasileiro,
correspondendo ao instrumento mais adequado para a contestacao das decisdes proferidas pelos
orgdos do Poder Judiciario em primeira instancia.

De acordo com Neves (2021), em sua obra "Manual de Direito Processual Civil" o
recurso de apelacdo é um recurso ordinario, ou seja, aquele que possui um procedimento comum
a ser seguido, que é interposto junto ao tribunal competente para revisar a deciséo de primeiro
grau.

O autor destaca ainda, que a apelacdo tem como principal objetivo a revisdo da decisdo
proferida em primeira instancia, sendo que a parte que se sentir prejudicada podera apresentar
suas razdes e argumentos para que o tribunal reanalise a deciséo proferida e determine ou nao
uma nova solucao para o caso.

Nery Junior (2021), em sua obra "Cddigo de Processo Civil Comentado”, destaca que
0 recurso de apelagdo é uma das “modalidades de recursos previstas no processo civil
brasileiro”, sendo uma forma de impugnar decisdes proferidas em primeira instancia.

Segundo o autor, “a apela¢do € um recurso ordinario que se apresenta como um meio
de impugnacdo amplo, permitindo que a parte recorrente ataque tanto a decisédo quanto seus
fundamentos, buscando a sua reforma ou anulagdo, parcial ou total.

Além disso, Nery Junior destaca que a apelagdo “tem por objetivo corrigir injustigas
ou erros cometidos pela decisé@o de primeiro grau”, conferindo as partes uma nova oportunidade
para discutir a questao e apresentar seus argumentos, consolidando os conceitos anteriores.

Flavio Cheim Jorge (2020), em sua obra "Manual de Direito Processual Civil",
fortalece o entendimento quando adiciona que “a apelacdo é uma ferramenta processual

importante, que garante o devido processo legal e a ampla defesa das partes”.
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Além disso, o autor ressalta que o recurso de apelagdo é um dos meios para a corre¢ao
de erros e injusticas cometidos na primeira instancia, portanto, a via adequada para a tutela
dos direitos das partes.

Materialmente, a legislacdo vigente, orientada pelo Titulo 11l do Codigo de Processo
Civil, apresenta a matéria concernente aos recursos, sendo no Capitulo | indicadas as
disposicOes gerais e, a partir do Art. 994, sdo elencados os diversos institutos possiveis a revisao
de uma decisao, pois, considerando Nery Junior (2021), sdo estes:

I Apelagéo;

Il Agravo de instrumento;
[l Agravo interno;

IV Embargos de declaragdo;
V  Recurso ordinério;

VI Recurso especial;

VII Recurso extraordinario;

VIl Agravo em recurso especial ou extraordinario;
IX Embargos de divergéncia.

Tratando o presente trabalho tdo somente sobre o Recurso de Apelacdo Civel, as
seguintes definicbes se limitardo a este instituto, restando este definido como o recurso
proposto por aquele que se sente prejudicado com a prestacdo jurisdicional de primeiro grau,
visando modificar por inteiro ou em parte a decisdo proferida pelo magistrado singular no
tribunal de instancia superior.

Neste sentido, o CPC (BRASIL, 2015) em seu Art. 996, indica que o “recurso pode
ser interposto pela parte vencida, pelo terceiro prejudicado ou pelo Ministério Publico”, este
altimo na atuacdo como parte ou como fiscal da ordem juridica.

Quanto ao seu prazo, orienta 0 codex processual em seu Art. 1.003, que este se inicia
para interposicdo da data em que os advogados, a sociedade de advogados, a Advocacia Publica,
a Defensoria PUblica ou o Ministério Pablico tomam conhecimento da causa por intimacao, seja
qual for a modalidade, sendo a data limite o décimo quinto dia util apds esse expediente,
excetuado o MP, a Defensoria Publica ou os representantes da administracdo publica, que
contam com o prazo legal em dobro.

Ainda, para 0 manejo do Recurso de Apelacdo, deve-se atentar aos pressupostos
intrinsecos de admissibilidade para o seu recebimento pelo Tribunal de Justica, sendo estes:

e Cabimento do recurso;
e Legitimidade para recorrer;
e Interesse para recorrer;
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e Inexisténcia de fato impeditivo ou extintivo do poder de recorrer.

Complementando, como pressupostos extrinsecos, temos:

e Tempestividade
e Regularidade formal
e Recolhimento do Preparo

Como defini¢bes importantes a melhor compreensdo da linguagem juridica, temos:

Tempestividade:

Tratado no § 5° do artigo 1.003 do Novo Caédigo de Processo Civil. Representa o tempo
possivel a manifestacdo do direito, se tornando intempestivo a revelacdo da vontade apds esse
periodo. Observa-se que 0 mesmo prazo é computado para a apresentacdo das contrarrazées
dos recursos, excetuando o prazo para Embargos de Declaracéo, que sdo 05 (cinco) dias.

Juizo de Admissibilidade somente em segundo grau de jurisdicéo:

E a analise da existéncia dos pressupostos intrinsecos e extrinsecos de modo a
possibilitar a admissdo ou reconhecimento do Recurso de Apelagdo para julgamento, sendo
orientado pelo § 3°, do artigo 1.010, que o Juizo de Admissibilidade somente ocorrera em sede

de segundo grau de jurisdicdo, ou seja, da sua chegada ao TJ ou colegiado superior.

Efeitos do recurso de apelacéo:
Existem pelo menos 06 efeitos inerentes aos recursos, conforme podemos extrair da
doutrina dos Professores Gilberto Gomes Bruschi e Monica Bonetti Couto (2019, p. 237), sendo

eles:

Obstativo (impeditivo): Impede que a decisdo julgada em primeiro grau

transite em julgado, impossibilitando a sua execucao;

Devolutivo: Devolucdo das matérias discutidas em primeiro grau ao juizo
no grau de recurso para reanalise;

Translativo: Possibilita ao Tribunal a discussdo das matérias de ordem

publica, ainda que ndo apresentadas em recurso;

Suspensivo: Suspende a producdo dos efeitos da sentenca, salvo excecdes
do artigo 1.012, 8 1° do CPC/2015;

Expansivo: Possibilidade de extenséo dos efeitos da sentenga ou acdrdao a

terceiros interessados, litisconsorte ou mesmo a sociedade nos casos de

matéria de ordem publica;

Substitutivo: Substituicdo da sentenca de primeiro grau pela decisdo

prolatada em segundo grau de jurisdido (art. 1.008 do NCPC).
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Superadas as fazes de analise e admissibilidade, ser& remetido o Recurso de Apelacdo

a apreciacao da instancia superior, como bem regula o artigo 1.011 do CPC, “in verbis "

Art. 1.011. Recebido o recurso de apelacdo no tribunal e distribuido
imediatamente, o relator:

I - decidi-lo-& monocraticamente apenas nas hipéteses do art. 932,
incisos Ill a V;

I - se ndo for o caso de decisdo monocratica, elaborard seu voto
parajulgamento do recurso pelo 6rgéao colegiado. (BRASIL, 2015).

Quanto a manifestacdo do Ministério Publico, a peca processual se condiciona ao
vinculo dos interesses sociais e individuais indisponiveis (CF, art. 127), bem como as causas
elencadas no art. 178 do CPC/2015 e, no que tiver pertinéncia tematica, independentemente
de previsdo legal (CF, art. 129, 1X).

Art. 178 do CPC. O Ministério Pablico sera intimado para, no prazo de 30
(trinta) dias, intervir como fiscal da ordem juridica nas hip6teses previstas
em lei ou na Constituicdo Federal e nos processos que envolvam:

| — interesse publico ou social;

Il — interesse de incapaz;

I11 — litigios coletivos pela posse de terra rural ou urbana.

Paragrafo Unico. A participacdo da Fazenda Pablica ndo configura, por si so,
hipotese de intervencdo do Ministério Publico. (BRASIL, 2015).

Ainda sobre a atuacdo do Ministério Publico como 6rgéo interveniente no processo
civil, a Recomendag&o n° 34 do Conselho Nacional do Ministério Publico estabelece que:

Art. 1° Os 6rgdos do Ministério Pablico Brasileiro, no ambito de sua
autonomia administrativa e funcional, devem priorizar: [...]

I11 —a limitacdo da sua atuagdo em casos sem relevancia social para direciona-
la na defesa dos interesses da sociedade.

Art. 2° A identificacio do interesse publico no processo é juizo exclusivo
do membro do Ministério Publico, sendo necessaria a remessa e indevida
a renuncia de vista dos autos. (BRASIL, 2015, grifo nosso).

No mesmo sentido, o Ministério Publico do Estado da Paraiba expediu a
Recomendacdo Conjunta PGJ/CGMP n° 001/2018, salientando que ndo mais prevé a
necessidade de intervencdo ministerial, em segundo grau de jurisdigdo, nas questOes
preliminares, prejudiciais e em matéria de ordem publica nas ac¢Ges civeis que ndo ensejam a

sua intervencao.

Art. 2° A identificagdo do interesse de intervencdo do Ministério Publico no
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processo é, a qualquer momento ou grau de jurisdi¢do, juizo exclusivo do
membro do Ministério Publico, sendo necessaria a remessa e indevida a
rendncia de vista. [...] (PARAIBA, 2023).

Neste sentido, a manifestacdo ministerial ocorre ap6s o entendimento do magistrado
gue remete os autos com prazo de 30 dias Uteis para que, dependendo da mateéria, se posicione
0 MP contra ou a favor a reforma de sentenca prolatada pelo juizo de primeiro grau, podendo,
ainda, se manifestar no sentido de ndo expressar posicionamento por ndo reconhecer a matéria
como pertinente ao interesse social, restando a manifestacdo sem intervencgéo por parte da sua
Procuradoria de Justica.

Assim, concluimos que o recurso de apelagdo civel é o instituto regulamentado por Lei
Federal, o CPC, que consiste na possibilidade material e formal de reviséo de deciséo prolatada
em sentenca, de modo a se modificar resultado total ou parcial, fundamentado pelas razdes de
fato e de direito daquele que se sente prejudicado, em temo habil e segundo requisitos de

admissibilidade e validade processual.
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5 DOS SISTEMAS INSTITUCIONAIS DO TJPB E MPPB

Considerando informac6es colecionadas do site do CNJ e demais sites pertinentes a
justica, concluimos que varios sdo os desafios propostos ao Poder Judiciario enquanto gestor
do sistema de justica e garantidor do seu acesso pela populacdo em geral, resultando na
recorrente preocupacdo do como promover a celeridade e o aumento da produtividade na
prestacdo jurisdicional, bem como a adocéo de solugdes alternativas de conflito, gerindo as
demandas repetitivas dos grandes litigantes, incentivando o aperfeicoamento da gestdo de
custos e o melhoramento da infraestrutura e governanca da Tecnologia da Informacéo (TI) e
Comunicacéo.

Para tanto, de modo a viabilizar todo esse aparato, se acostam os gestores publicos na
busca pelas inovacdes, se destacando as acdes de desenvolvimento tecnologicos da informacéo
e da comunicacdo, alterando consideravelmente as rotinas dos operadores do direito (juizes,
promotores de justica, advogados, serventudrios da justica) a cada ferramenta ou funcdo
implementada, resultando em beneficios para os tribunais, para administracao publica e para a
populacéo.

Neste sentido, foram desenvolvidos sistemas e plataformas institucionais, isto é,
plataformas relacionadas diretamente com as instituicbes a quem representam e que séo
utilizadas como ferramentas de trabalho nas quais sdo desenvolvidas as atividades necessarias
ao bom desenvolvimento do judiciario e do administrativo dos 6rgaos da justica ou a eles

atrelados, como bem se demonstra pelas palavras de Rover, Ruschel e Aires.

Assim, a interacdo das partes interessadas e dos operadores da justica com o
judiciario e o processo eletrénico se dara pelas interfaces dos aparatos com
base em computador e telefones celulares conectados a internet. (Rover,
Ruschel e Aires et al. (2016, p. 17).

Como resultado, foram desenvolvidos os sistemas PJ-e de atuacdo junto ao TJPB e
outros tribunais do pais, visto que tal operagdo é de responsabilidade do CNJ em ambito
nacional e 0 MPV2, este com atuacgdo junto ao MPPB e demais 6rgdo que o elegeram como
ferramenta de trabalho, ndo sendo Unico e/ou sistema exclusivo disponivel na integracao Justica
e MP, compondo, estes sistemas, individualmente e/ou integrados, nos sistemas institucionais

da justica, com demais definigdes a seguir:
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5.1 PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO - PJE

Como mencionado, o sistema PJ-e foi desenvolvido em parceria com varios 6rgaos de
atuacdo nacional, significando o anseio de cada categoria no desenvolvimento de seu mister
na busca das garantias sociais e individuais, restando o seu uso “[...] desde o seu inicio, a melhor
das estratégias para que a justica consiga realizar a sua funcdo de solucionar os conflitos na
sociedade [...]” (AIRES; ROVER, 2008, p. 13).

Ainda, pelo mesmo autor, temos que:

A virtualizacdo proporciona a automatizacdo de muitas rotinas, eliminando a
necessidade do trabalho manual para recebimento, juntada e autuacdo de
peticOes; localizacdo e movimentacdo fisica de processos; citagcbes e
intimacgdes por oficiais de justica ou por diario oficial; controle dos prazos
processuais; vista as partes; entre outros (AIRES; ROVER, 2008, p. 28).

No tocante as funcionalidades dispostas, o PJ-e se apresenta pela proposicao da pratica
de atos juridicos e acompanhamento da marcha processual de forma adaptada, respeitando as
caracteristicas de cada ramo da Justica (Federal, Trabalhista, Eleitoral, Estadual e Militar).

Considerando dados do site do CNJ, temos que o sistema PJ-e:

Obijetiva a conversao de esforcos para a adocdo de solucdes padronizadas e
gratuita aos Tribunais, atentando & racionalizagdo, aos ganhos de
produtividade nas atividades do judiciario e também a supressdo de gastos
com elaboragdo ou aquisicéo de softwares comerciais, permitindo o emprego
de recursos financeiros e de pessoal em atividades dirigidas a finalidade do
Judiciario — uso de recursos proprios, seja material seja pessoal técnico.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2022a).

Por sua vez, a resolucdo CNJ n.° 185 de 18 de dezembro de 2013, estabeleceu limites
para a implementacdo e funcionamento do sistema PJ-e em todo o pais, constituindo o Comité
Gestor dos Estados e do Distrito Federal e Territérios, formados por membros dos Tribunais
Estaduais que coordenam as demandas e atividades dos Tribunais de Justi¢a dos Estados.

Como beneficios esperados, atendendo aos anseios do Judiciario e de seus Usuarios,
considerando a eficiéncia do servico da justica e da busca pelas melhores praticasde usabilidade
e acessibilidade, galgar-se pelo incremento na automacao de atividades em uma Justica mais
acessivel e célere.

Refletindo a normatizacdo federal, Resolugdo n.° 185 de 18 de dezembro de 2013,
como produto publico tecnoldgico, o PJ-e “[...] deve ser sustentavel no tempo, com reducéo
de custos e permanente aumento da sua qualidade” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
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2013). Ao mesmo tempo, “deve-se apropriar do estado da arte do mercado tecnoldgico para
seu desenvolvimento e implementacdo, considerando a contribuicdo colaborativa de todos os
atores envolvidos através do sistema aberto, cabendo ao CNJ o controle da qualidade da
aplicacdo e da sua implementacdo, com zelo por sua arquitetura na condigdo de gestor do
Programa”. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2013)

Por este meio, o desenvolvimento do sistema por “parceiros” em ambiente aberto, ou
seja, com a possibilidade de melhoria e evolugcdo fomentada por atores diversos do nucleo
institucional, encontramos as condicGes para diminuic¢do de custo e maior sustentabilidade para
a manutencao do sistema, viabilizando as constantes atualiza¢Ges e a resolucdo dos conflitos
técnicos.

Todavia, para uma melhor compreensdo quanto ao sistema eletronico da justica e de
modo a melhor interpretar e ou materializar a ideia do que seria o sistema de informacé&o judicial
- PJ-e2, na figura 1, a seguir, apresentamos a tela inicio do acesso ao sistema, que “starta” com
a insercdo das credenciais do usuario e certificacao digital, possibilitando o uso das ferramentas

habilitadas para cada categoria de operador.

Figura 1 - Tela de entrada do sistema PJ-e

W
P]e Processo Judicial Eletr6nico Entrar  Formasdeacesso  Consultaprocessual  Push  Prérequisitos  Manuais  Fale conosco

TJPB - 2° Grau - Processo Judicial Eletronico

Tribunal de Justica da Paraiba

Versao 2.2.0.0 - Atualizado em 05/12/2022 - 01:39

Fonte: Sistema PJ-e (2022).

2 Disponivel em: https://pje.tjpb.jus.br/pje2g/login.seam.
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Logo em seguida, na figura 2, acessado o sistema, encontramos os comandos de
movimentacao processual como protocolo de novo processo, consultar processos, peticionar,

dentre outros.

Figura 2 - Tela de movimentag&o processual

= P]é Painel do Procurador

EXPEDIENTES ~ NOVOPROCESSO  CONSULTAPROCESSOS  PETICIONAR  HABILTAGAONOSAUTOS ~ PUSH  ACERVO  INTIMAGOESDEPAUTA  MINKAS PETIGOES

~

Pendentes de ciéncia ou de resposta 154

~

Apenas pendentes de ciéncia 4

Ciéncia dada pelo destinatdrio direto ou 4

~

indireto - pendente de resposta Selecione uma jurisdicdo ou caixa
y Ciéncia dada pelo Judicidrio - pendente 102
de resposta
y Cujo prazo findou nos itimos 10 dias - 3
S resposta
) Semprazo 4
> Respondidos nos titimos 10 dias 3

Fonte: Sistema PJ-e (2022).

Na figura 3, demonstra-se a tela de movimentagdo de processos disponiveis para
manifestacdo do MPPB, ainda no PJ-e. Aqui, ja observamos o uso em paralelo de dois sistemas
(PJ-e e MPV2).

Figura 3 - Demonstracéo de processos para manifestacdo do MPPB

Q g 8 3 245 Fore > A AMAZA Y A l‘; Q
" Pendectes de chincla co deresposts 1M Expederoes
VN STERD PUSUCO DO ESTADO DA 200 0001203 37 KNS LSEF5Y [ mpeatdale A0 tvd
FARARA . PG MACSTERD FUBUCO 00 EST00
PImICE0 M Pl (1T CAPARAEA g ouren (1
& 02135 7 Choans ConvOata Wara Gt Gracas Mo Goedes
212022 1388 - Dxgedclo o0 Oulras Cocumenttas
PAUTA I CAMARA WRTUAL b )
S anan 7 81732 ' 0 Rl e
L & PLANTEO 262U . :
¥ Cheara Chonlona Wara dis Graces Vo Goede
Aoenas pandectes & Gincla & mmarta A1) 1100 Eumetrla A s i A maston

Fonte: Sistema PJ-e (2022).
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Fato de relevancia pertine ao demonstrado pelas figuras 2 e 3, que apresentam que 0
sistema PJ-e é formatado de modo a centralizar todos 0os movimentos possiveis e necessarios a
tramitacdo processual, sendo, tanto na interface quanto nos cddigos de processamento,
identificados comandos por muitas vezes ndo utilizados e ou ndo compreendidos por parte dos
operadores.

De outra sorte, quanto a tramitacdo processual, pelas imagens acima, notadamente

figura 2, identificamos a fase de visualizacao do sistema com o aceso as funcdes de:

1. novo processo — onde se insere 0s documentos para uma nova demanda;
2. consultar processo — onde se visualiza os processos habilitados ou néo, a de-
pender das prerrogativas do usuério;

3. peticionar — onde se insere novo documento independente de despacho judicial.

Ja na figura 3, temos a possibilidade de inserir determinagdes, no caso do juiz, ou
manifestacdes, no caso de parte e ou Ministério Publico.

Assim, relacionando o tema ao contetdo apresentado, temos a no¢do da movimentacéo
processual por via eletronica, restando ao PJ-e a funcdo de organizacao e colegdo dos dados

decorrente a tramitacdo dos processos judiciais.

5.2 MPV2

Acompanhando a necessidade de adequacdo aos sistemas informatizados da justica,
através do Ato n.° 049, de 14 de abril de 2014 do Procurador-Geral de Justica do MPPB, foi
instituido e autorizado a criacdo do sistema de registro e gestdo de processos e procedimentos
eletrbnicos em tramitacdo junto ao Ministério Publico da Paraiba.

Desta forma, sob a responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da Informacéo do
Ministério Publico do Estado da Paraiba (DITEC), foi desenvolvido o MPV2 com a sua
operacionalizacdo orientada pela Secretaria-Geral (SEGER).

Norteado por tabelas de modelos nacional, o sistema MPV2 segue padronizagdo
indicada pelo Conselho Nacional do Ministério Publico, que, por sua vez, ja remonta a
padronizacdo indicada pelo Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI, do CNJ,
propiciando mais eficacia e eficiéncia nas buscas de eventos trabalhados no sistema em sede
local, regional ou mesmo nacional, além da disponibilidade com maior grau de fidelidade das
estatisticas procedimentais ou processuais em que 0 “parquet” esteja envolvido, seja nas

funces institucionais de “custos legis ”, seja como parte interessada nos processos judiciais,
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bem como todo o leque de atividades administrativas internas.

Neste sentido, 0 MPV2 opera de forma independente do sistema da justica, sendo
alimentado, gerenciado e evoluido pela equipe de tecnologia do MPPB, constituindo em um
sistema referéncia em nivel nacional, colhendo louros a cada evolucao.

Assim, tal qual foi feito pelo PJ-e, apresentamos na figura 4 a tela de inicial do sistema
MPV2.

Figura 4 - Tela de entrada do MPV?2

—‘\,‘. MPVirtual
B Versio 5637
Sistema de processos eletronicos do Minisiério Publico da Paraiba Login

Nome de usuirio
Interoperabedidade com PJe

o Processos [LOCas $30 IMZONasos automaticaments pelo MPVimua

; Senha:

rrrie nandesiaces dretavents pelo MPVinua

Certificado digital
[SUET 2002123 5003 (300550 imernd

* ASSre decumenios usando o cersficado dgital

Videoaulas do MPVirtual

g 33 vioeoaulas do sistema

Desesvoivido pels Diretoria de Tecnclogia ¢a Infoemagdc - DTEC

Versdo 56.37

Fonte: Ministério Piblico da Paraiba (2022).

Na secdo login, encontramos o0 espaco de insercdo do nome do usuério e a senha,
restando as demais fungdes de atuacdo do administrador do sistema, como atualizacéo de senha
e ou videoaulas, sendo o operador mero demandante destas opcBes, ndo interagindo com o
sistema, apenas aguarda a resposta do comando.

Com o devido acesso, temos apresentadas as informacOes e ferramentas de
movimentacdo processual compativel com o PJ-e, bem como as ferramentas exclusivas do
MPV?2 (figura b).
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Figura 5 - Tela de movimentacdo MPV2

MPVirtual Inicio Pesquisar Relatorios CSMP/CPJ Procuradoria Promotoria/Procuradoria  Guias  Cadastros  Ajuda [¢Y 2rocuranoRia D= JusTICA (14:PROCURADOR DE Ut v
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0
5
0
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0
0
0
0
0
79
5
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Com movimentagdo (< 30 dias dteis) 0
0
o
® Ciencia [}

% DCPP

Fonte: Ministério Publico da Paraiba (2022).

Diferente do que ocorre com o PJ-e, no MPV2, desde o inicio de sua apresentacdo sao
disponibilizadas informacdes estatisticas administrativas, extrajudiciais e, inclusive, judiciais.
J& na figura 6 percebemos a compatibilidade entre os sistemas, visto a semelhanca

decomandos quando explicitados 0s processos em Si.

Figura 6 - Tela de movimentacdo MPV2, acesso a processo

MPVirtual Inicio Pesquisar Relatorios CSMP/CPJ Procuradoria Promotoria/Procuradoria  Guias Cadastros ~ Ajuda

Caixa de Devolvidos (2)
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®No MPVirtual (ONo teor do texto (Bugle) Digte o 1 MPVirual do process:|

Todos | Avulsos  Judiciais  Processo-Fisico  Processo-Vitual ~ Refomo-Diligencia

Ordenar por;] Data de regisiro decrascente V| Processos por pagina: 10 by e » = x [+] perag
O N N° Origem Descrigio Distibuido para: = Utimo movimen to Data de entrada Ag
0022022.053420 0815583-22.2022.3.15.0000 [ Agravo de Instrumento (202) Feto encaminhado 3 or... 0611212022 a%
0e Processo TJ n° 0815683-32.2022. 14° Procurador de 08122022 12:31
26 idor)
Feito encaminhado a ér... 06/1212022 a%

0022020001243  0801631-83.2018.8.15.0121 [ Apelagio (198) -
Resu

a 14° Procurador de 06/12i2022 16:18

Primeira | Anterior | 1 | Proima | Uttima

% DCPP o

Fonte: Ministério Pablico da Paraiba (2022).

Pela figura 6 podemos identificar em cada linha do centro a classificagdo dos
processos, restando clara a existéncia de duas numeracdes distintas, sendo a primeira iniciada
pela sequéncia 002 e composta de treze digitos, correspondendo a numeracdo do processo
judicial e ou administrativo dentro do sistema MPV2 e, imediatamente ao lado, na coluna
numero de origem, temos a numeragdo composta de vinte digitos correspondendo aos registros
do PJ-e.
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Desta forma, analisando as imagens expostas, constatamos pala identidade de fungdes
entre os dois sistemas, PJ-e e MPV2, deduzindo pelos esfor¢os comuns entre as instituicdes e
seus departamentos de tecnologia, promovendo a interacdo e o desenvolvimento de todo o
sistema.

Por fim, esclarecemos que as fungbes ou solucdes até entdo apresentadas séo
suficientes ao estudo proposto, visto que as movimentacoes relacionadas se limitam a insercéo

de documentos e movimentacdo processual em si, sem maiores complicaces.
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6 PRAZOS PROCESSUAIS

Antecedente a0 mapeamento do processo, imperioso é o entendimento quanto aos
prazos processuais e suas peculiaridades, visto que a partir destes que se iniciam e terminam
as movimentacGes e a marcha processual.

Acompanhando o Codigo de Processo Civil de 2015, vulgarmente chamado de Novo
Cadigo de Processo Civil, indicamos que desde o art. 218 ja é imposto aos prazos a forca da
lei, pois assim vejamos “Art. 218. Os atos processuais serdo realizados nos prazos prescritos
em lei” (BRASIL, 2015). Neste sentido, compreendemos pela existéncia de um padrdo a ser
seguido por toda as esferas e classes da justi¢a, ndo sendo permitido ao magistrado ou qualquer
outra parte a modificacdo dos prazos e seus ritos.

Todavia, com a modernidade do processo judiciario e a facilidade trazida pela
comunicacdo eletrdnica, algumas adaptacdes passaram a ser necessarias, reconhecendo no
mundo juridico ndo s6 a existéncias dos prazos peremptorios, aqueles que ndo sdo passiveis
de flexibilidade, mas também a existéncia dos prazos dilatorios, que dependem da deciséo do
magistrado com a anuéncia das partes. Neste sentido, temos no art. 139, IV a base legal para
tal escolha:

Art. 139. O juiz dirigira o processo conforme as disposicdes deste Codigo,
incumbindo-lhe: VI — dilatar os prazos processuais e alterar a ordem de
producdo dos meios de prova, adequando-os as necessidades do conflito de
modo a conferir maior efetividade a tutela do direito. (BRASIL, 2015).

De igual forma, agora no art. 190, dispde o CPC que:

Art. 190. Versando o processo sobre direitos que admitam autocomposicao,
é licito as partes plenamente capazes estipular mudan¢as no procedimento
para ajusta-lo as especificidades da causa e convencionar sobre 0s seus dnus,
poderes, faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo.
(BRASIL, 2015).

Na mesma esteira, sdo diversos 0s entendimentos quanto a possibilidade de
manipulagédo dos prazos processuais, sugerindo o professor Daniel Amorim AssumpcaoNeves,

pela ndo mais existéncia da figura do prazo peremptério no Novo CPC, pois assim nos ensina:

No Novo Cddigo de Processo Civil todos os prazos passaram a ser
dilatorios, e diante disso fica demonstrada a impropriedade do art. 222, 8§
1°, do diploma legal processual a fazer mengdo a espécie de prazo
inexistente no sistema. (NEVES, 2021, p. 362).
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Por sua vez, o professor Marcus Vinicius Gongalves, em sua obra Manual de Direito
Processual Civil. 13. ed., 2021, entende pela perda da utilidade da distingdo entre prazo

peremptoério e prazo dilatério:

N&o havendo nenhuma restricdo ao poder de convencdo das partes, exceto
aquele estabelecido no paragrafo Unico do art. 190, mesmo 0s prazos
anteriormente considerados peremptorio estardo sujeitos a alteracdo, por
vontade das partes, sob a fiscalizacdo do juiz Com isso, desaparece a utilidade
da distincdo entre os prazos peremptorios e dilatérios, que era fundada
exclusivamente na possibilidade de haver convencao das partes paramodifica-
los. Com a lei ndo restringe esse poder em nenhum tipo de prazo, adistin¢éo
perdeu o sentido. (GONCALVES, 2021, p. 316).

Ainda assim, indiferente a peremptdrio e ou dilatério, o Codigo de Processo Civil de

2015 reconheceu como validos para a contagem dos prazos somente os dias Uteis, descartando
os feriados nacionais e finais de semana, pois assim temos “Art. 219. Na contagem de prazo
em dias, estabelecido por lei ou pelo juiz, computar-se-do somente os dias uteis” (BRASIL,
2015). Aqui fazemos uma observacao quanto a possibilidade de incluséo dos feriados estaduais,
Vvisto que 0 que se estd cogitando ndo é a mudanca do prazo, mas sim a inclusdo de suspensao
de um breve periodo do funcionamento do judiciario local, resultando na impossibilidade das
partes em manifestar-se ou mesmo exercer o direito de provocacdo ao movimento processual.

Iniciado o processo, com a propositura da acdo por meio do protocolo da peticédo

inicial junto ao cartdrio judiciario, analisados os dados e verificado ndo haver razdo impeditiva
para a sua continuidade, como a exemplo a inexisténcia de qualificacdo valida da parte adversa,
tem o0 magistrado o prazo de 45 dias para citacdo da parte demandada, sendo considerado o

prazo de resposta aberto a partir do quinto dia atil apds a confirmacdo da citacdo valida.

Art. 231. Salvo disposicdo em sentido diverso, considera-se dia do comego do
prazo: IX - o quinto dia util seguinte a confirmagdo, na forma prevista na
mensagem de citacdo, do recebimento da citacdo realizada por meio
eletronico. (BRASIL, 2015).

Nota-se que, ainda que flexiveis quanto a sua determinacdo pelo magistrado, apds
a sua indicacdo, seguem 0s prazos com as direcbes normais, principalmente quanto ao

seu termino, findando com este o direito pretendido, pois assim vejamos:

Art. 223. Decorrido o prazo, extingue-se o direito de praticar ou de emendar
0 ato processual, independentemente de declaragdo judicial, ficando
assegurado, porém, a parte provar que ndo o realizou por justa causa.
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§ 1° Considera-se justa causa 0 evento alheio a vontade da parte e que a
impediu de praticar o ato por si ou por mandatério.

8 2° Verificada a justa causa, 0 juiz permitira a parte a pratica do ato no prazo
que lhe assinar. (BRASIL, 2015).

Céamara (2013), em sua obra "Licdes de Direito Processual Civil", apresenta a
preclusdo como um principio fundamental do processo, que estabelece limites temporais para
a préatica de atos processuais pelas partes e pelo juiz.

Segundo o autor, a “preclusado pode ser conceituada como a perda de uma oportunidade
processual em razdo do transcurso do tempo ou de outras circunstancias previstas em lei ou
determinadas pelo juiz” (Camara 2013). A preclusdo pode ser entendida como uma forma de
garantir a efetividade e a celeridade do processo, evitando a perpetuacdo de discussdes inuteis
e a procrastinagéo das decisdes judiciais.

Assim, como reflexo, temos a precluséo do direito, que nada mais € do que a perda do
direito de agir.

De outra sorte, uma vez da existéncia de prazos para as partes, 0 magistrado e 0s seus
servidores séo de igual forma regulamentados por lei quanto ao seu tempo de acdo, sendo

indicado que:

Art. 226. O juiz proferiré:

I - os despachos no prazo de 5 (cinco) dias;

Il - as decisdes interlocutdrias no prazo de 10 (dez) dias;

111 - as sentengas no prazo de 30 (trinta) dias. (BRASIL, 2015).

Art. 227. Em qualquer grau de jurisdigdo, havendo motivo justificado, pode
0 juiz exceder, por igual tempo, 0s prazos a que esta submetido.

Art. 228. Incumbira ao serventuario remeter os autos conclusos no prazo de
1 (um) dia e executar os atos processuais no prazo de 5 (cinco) dias [...]
(BRASIL, 2015).

Mas como se procede a contagem dos prazos? Para tal questdo temos as condigdes

indicadas pelo art. 224, que indica:

Art. 224. Salvo disposi¢do em contrario, 0s prazos serdo contados excluindo
0 dia do comeco e incluindo o dia do vencimento.

§ 1° Os dias do comeco e do vencimento do prazo serdo protraidos para o
primeiro dia Gtil seguinte, se coincidirem com dia em que o expediente forense
for encerrado antes ou iniciado depois da hora normal ou houver
indisponibilidade da comunicacéo eletronica.

§ 2° Considera-se como data de publicagdo o primeiro dia Gtil seguinte ao da
disponibiliza¢do da informagdo no Diario da Justica eletronico.

8 3° A contagem do prazo tera inicio no primeiro dia util que seguir ao da
publicacdo. (BRASIL, 2015).
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Mas quando se dara o primeiro dia Gtil de comeco da contagem dos prazos?
Nos responde o art. 231 do CPC:

Art. 231. Salvo disposi¢éo em sentido diverso, considera-se dia do comego do
prazo:

I - adata de juntada aos autos do aviso de recebimento, quando a cita¢do
oua intimacéo for pelo correio;

Il - adata de juntada aos autos do mandado cumprido, quando a citagéo
ou a intimacao for por oficial de justica;

Il -adatade ocorréncia da citacdo ou da intimacdo, quando ela se der por
ato do escrivao ou do chefe de secretaria;

IV - o dia util seguinte ao fim da dilacdo assinada pelo juiz, quando a
citagdoou a intimag&o for por edital;

V - odia til seguinte a consulta ao teor da citacdo ou da intimacgao ou ao
término do prazo para que a consulta se dé, quando a citagdo ou a intimagéo
for eletronica;

VI - a data de juntada do comunicado de que trata o art. 232 ou, ndo
havendoesse, a data de juntada da carta aos autos de origem devidamente
cumprida, quando a citacdo ou a intimacdo se realizar em cumprimento de
carta;

VIl - a data de publicacdo, quando a intimacdo se der pelo Diario da
Justica impresso ou eletrénico;

VIII - odiada carga, quando a intimag&o se der por meio da retirada dos
autos, em carga, do cartorio ou da secretaria.

IX - 0 quinto dia util seguinte a confirmagdo, na forma prevista na
mensagem de citacdo, do recebimento da citacdo realizada por meio
eletrnico. (Incluido pela Lei n° 14.195, de 2021)

8§ 1° Quando houver mais de um réu, o dia do comeco do prazo paracontestar
correspondera a Ultima das datas a que se referem os incisos | a VI do caput.
§ 2° Havendo mais de um intimado, o prazo para cada um é contado
individualmente.

8§ 3° Quando o ato tiver de ser praticado diretamente pela parte ou por quem,
de qualquer forma, participe do processo, sem a intermediacdo de
representante judicial, o dia do comeco do prazo para cumprimento da
determinag&o judicial correspondera & data em que se der a comunicag&o.

§ 4° Aplica-se o disposto no inciso Il do caput & citagdo com hora certa.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2022b).

De modo a adequar a legislacéo ao sistema eletrénico, o Conselho nacional de

Justica editou a Resolugdo N° 455 de 27 de abril de 2022, com as seguintes informagdes:

Art. 20. O aperfeicoamento da comunicagdo processual por meio eletronico,
com a correspondente abertura de prazo, se houver, ocorrerd no momento em
que o destinatario, por meio do Portal de Servicos, ou por integracdo
automatizada via consumo de API, obtiver acesso ao conteldo da
comunicagdo. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2022b).

Onde tém-se por aperfeicoamento a efetivacdo da comunicacdo processual por meio

eletrénico.
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Continuando:

8 3° Para os casos de citagdo por meio eletronico, ndo havendo
aperfeicoamento em até 3 (trés) dias Uteis, contados da data do envio da
comunicacgdo processual ao Domicilio Judicial Eletrénico, o sistema gerara
automaticamente a informacdo da auséncia de citacdo para os fins previstos
no 8 1°-Ado art. 246 do CPC/2015. (BRASIL, 2015).

8 4° Para os demais casos, ndo havendo aperfeicoamento da comunicagéo
processual em até 10 (dez) dias corridos contados da data do envio da
comunicagdo processual ao Domicilio Judicial Eletrdnico, considerar-se-&
automaticamente realizada na data do término desse prazo, nos termos do
art. 5°, § 3°, da Lei n°11.419/2006, ndo se aplicando o disposto no art. 219
do CPC/2015 a esse intersticio. (BRASIL, 2006).

Assim, citada ou notificada a parte, contados de dez dias Uteis apds o envio da
comunicacdo, sera esta automaticamente tida como lida e conhecida, transcorrendo os demais

ritos do processo.
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7 MAPEAMENTO DE PROCESSOS

Quanto ao mapeamento de processos, faz-se de grande valia a reproducéo de alguns

conceitos como a exemplo Rocha (2017), que nos orienta no sentido de que:

[...] entender a empresa toda como um grande processo, com foco em
resultados especificos (gerar valor ao cliente), permite um melhor
alinhamento entre as atividades e 0s objetivos estratégicos globais, o que,
naturalmente, melhora a performance e torna a empresa mais competitiva.
[...] além disso, amplia-se a capacidade de controle e gestdo de uma maneira
geral, trazendo melhorias imediatas e, também, de longo prazo.

Assim, atuar da melhor forma possivel com os recursos que se tem disponiveis faz
parte dos objetivos de qualquer organizacéo, seja pela qualidade na prestacdo de um servico,
seja na producdo de um bem ou produto, sempre visando entregar valor que satisfaca as
necessidades dos seus clientes.

Complementando esse entendimento, para Sousa, destacando Duma, um processo é:

[...] uma colecdo de eventos, atividades e pontos de decisdo inter-
relacionados que envolve vérios atores e objetos e que coletivamente levam
a um resultado que é valioso para pelo menos um cliente. (Dumas et al. 2013,
p. 5 apus SOUSA, F., 2021).

Assim, considerando os ensinamenos de expereiéncias compartilhadas, comegamos a
entender a necessidade do conhecimento das estruturas das empresas, concluindo com as
hip6teses de melhorias e aperfeicoamento do processo de forma duradoura e continua baseada
na troca da vivéncia, seja interna seja ao se estudar as experiéncias de outras empresas, ainda
gue concorrentes ou ndo, se aproximando ao contexto ou definicdo mais pura do que seria uma
Organizacao Aprendente.

Nesse sentido, Davenport (1994) define, segundo nosso melhor entendimento, que o
processo é um conjunto de atividades estruturadas que séo realizadas pelas organizagdes para
atender a um determinado cliente ou mercado independente de seu tamanho ou porte. O autor
explica que essas atividades envolvem entradas que sdo processadas com o auxilio de recursos
e procedimentos para produzir saidas, configurando uma “marcha” continua e permanente de
modo a se constituir etapas bem definidas e resultados visiveis e acessiveis ao estudo e

melhoria conforme se demonstra na figura 7.
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Figura 7- Fluxo de Processo

&

PROCESSAMENTO

RECURSO3

Fonte: Adaptado de Brasil (2022).

Definidas as etapas, temos:

Entrada - Representa os insumos (materiais, informacdes etc.) que sdo necessa-
rios para funcionamento do processo. Ou, em outras palavras, é aquilo que sera
transformado pelo processamento;

Controles - Representa os procedimentos e os critérios da operacdo, como pa-
drdes de desempenho, controle das atividades e a mensuracao dos resultados;

Recursos - Representa pessoas, equipamentos, tecnologia, infraestrutura e outros
itens que sdo envolvidos nas vérias etapas da operacao dos processos;

Processamento - Indica a etapa de execugao do processo;

Saida - Representa os produtos, servigos ou informagfes geradas pelo processo.

Optando pela compreensdo de que as organizagdes possuem diversos processos que

atuam de forma colaborativa, cujo resultado de um serve de inicio para outro, trazemos o

orientado por Paim (2015), que explica “que deve haver a sincronizag¢do entre os setores da

organizacdo por meio de um funcionamento unificado para que 0s processos sejam executados

com sucesso”.

Com isso, € possivel considerar que um processo compreende diversas atividades que

podem apoiar outros processos a partir da integracao dos diversos setores da organizagéo. 1sso
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indica que 0s processos atravessam as diversas areas que pertencem a estrutura organizacional
da empresa, integrando setores para alcancar um objetivo especifico, conforme orienta Rocha
(2017).

Baldam, Valle e Rozenfeld (2014), explicam que € necessario estabelecer uma
estrutura hierdrquica para definir a importancia e a prioridade de cada processo, visando
encontrar o melhor aproveitamento da linha de producéo.

Desta forma, cada movimento dentro do processo de producdo podera ser identificado
e mapeado, respeitando um movimento hierarquico descendente, partindo do mais amplo para
0 mais simples, do macroprocesso para as tarefas, produzindo uma pirdmide de hierarquias,

conforme se demonstra na figura 8.

Figura 8 - Piramide de Hierarquia do Processo

Fonte: Adaptado de Brasil (2022).

Onde:

= Macroprocesso — normalmente envolve mais de uma fungdo organizacional que
impacta significativamente na forma de funcionamento da organizacdo. (Exemplo:

macroprocesso de financas);

* Processo — é um conjunto de tarefas interligadas que visam alcancar um obje- tivo
especifico. Sdo operacdes complexas (subprocessos, atividades e tarefas distintas e

interligadas). (Exemplo: avaliagédo de desempenho);
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= Subprocesso — esta dentro de outro subprocesso, ou seja, um conjunto de ati- vidades
e tarefas distintas e interligadas, realizando um objetivo especifico em apoio a um

processo (média e alta complexidade). (Exemplo: desenvolvimento de pessoa);

= Atividades — s&o operacgdes ou conjuntos de operacdes que acontecem dentro de um
processo ou subprocesso. Sdo atividades de média complexidade. (Exemplo: re-alizar

avaliacdo);

= Tarefas — é um conjunto de trabalhos a serem executados, com rotins e prazos
determinados. E o nivel mais detalhado das atividades, com nivel imediatamente infe-

rior ao de uma atividade. (Exemplo: enviar avaliagdo devidamente preenchida).

Desta forma, alcancamos o teor fundamental para o que seria 0 mapeamento ou

modelagem do processo como:

[...] atividades importantes no contexto do gerenciamento de processos de
negdcio, uma vez que aumentam a compreensdo sobre as atividades que sdo
realizadas na organizacdo, permitindo descobrir gargalos e pontos de
melhoria, além de melhorar a comunicacdo e a documentacdo dos processos.
(ROCHA, 2017, p. 16).

Operando ou instruindo o modelo, trabalhou-se no presente trabalho com o Business
Process Management (BPM), metodologia de gerenciamento de negdcios concentrada em
agregar valor para os clientes através dos processos interfuncionais.

Assim, o foco intencional nesses processos conduz a empresa para praticas mais
concretas, voltadas para a eficiéncia e a eficacia organizacional, oferecendo um melhor
desempenho institucional direcionado para uma melhoria continua.

Considerando Cruz (2010), definimos BPM definido como:

[...] o conjunto formado por metodologias e tecnologias cujo objetivo é
possibilitar que processos de negdcio integrem, légica e cronologicamente,
clientes, fornecedores, parceiros, influenciadores, funcionarios e todo e
qualquer elemento que com eles possam, queiram ou tenham que interagir,
dando a organizacdo visdo completa e essencialmente integrada do ambiente
interno e externo das suas operacdes e das atuaces de cada participante em
todos os processos de negdcio. (CRUZ, 2010, p. 90).

Esclarecidos os pontos de relevancia quanto ao mapeamento de processos no mundo
da iniciativa privada, chegou a hora de trazer esses conceitos e praticas ao mundo do servigo

publico, alcangando novos desafios em razdo da complexidade da gestdo que ndo mais decorre



56

unicamente do entendimento do gestor e suas estratégias, mas esbarra no tipo de controle mais
rigido em decorréncia da natureza juridica do ente, além dos limites impostos pela escassez
de méo de obra qualificada a servico da administracdo publica que dependem de certames para
a sua contratacdo, atos prejudicados em razdo da burocratizacéo exigida atividade publica.

Assim, com base nas experiéncias com o0 uso do mapeamento de processos, indicamos
um estudo realizado por Neves, Paim e Flexa (2010), que destaca os beneficios da gestdo
estratégica de processos no setor publico, sendo os resultados obtidos os seguintes:

v" reducdo no tempo de entrega dos produtos e servicos para a sociedade, uma
vez que 0 BPM elimina processos inadequados, tornando-os mais enxutos e eficientes;
v aumento da satisfacdo do cidadao/usuario, visto que, com a reducdo de etapas
desnecessarias nos processos, eles se tornam mais ageis e confiaveis;
v aumento da produtividade dos profissionais envolvidos com 0s processos,
pois, com 0 BPM, todos conhecem as suas responsabilidades e fungdes;
v" padronizacdo dos processos em funcdo da definicdo de um referencial de
conformidade, uma vez que, por meio do BPM, eles sdao mapeados, modelados
e executados;
v" reducdo de falhas e erros em virtude da padronizacdo dos processos;
v" reducdo dos custos, viabilizada pela melhoria na forma como as funcdes e
atividades s&o conduzidas e os recursos sdo utilizados.

Neste sentido, superando as dificuldades na adaptacdo dos conceitos, optamos pela
execucdo do BPM nas organizacBes publicas por meio da area TI, por entendermos ser o
caminho mais possivel e aberto a mudancas sem a necessidade de processos paralelos como
licitagdes, concorréncias e outras modalidades de compra e contratacdo de servico, mantendo-
se 0s sistemas PJ-e e MPV2 como sistemas autbnomos e complementares a serem explorados
em sede de TJPB e MPPB.

Como nosso problema de pesquisa é identificar, na movimentacdo processual de
Recurso de Apelacdo Civel, potenciais entraves e/ou obstaculos que promovam morosidade
na marcha processual, acreditamos que ao analisar a inter-relacdo entre 0s sistemas
institucionais TJPB e MPPB, expondo as possibilidades de navegacdo pelos sistemas e
identificando possiveis bugs, excesso de burocracias, caminhos diversos e ou quaisquer outros
comandos ou rotinas que prejudiques de alguma forma a tramitacdo do processo de recurso de

apelacao, teremos nosso objetivo geral e especificos alcangados.
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8 MAPEAMENTO E ANALISE DA MOVIMENTACAO PROCESSUAL DORECURSO
DE APELACAO CIVEL

Se adequando ao fim proposto, com o uso das ferramentas apresentadas até entdo, damos
inicio a construgdo do modelo grafico da movimentacdo processual do Processo de Recurso de
Apelagdo Civel, obedecendo a taxinomia técnica indicada pelo CNJ e a legislacdo vigente,
compondo os elementos e icones pelo elencado e descrito a seguir:

a) Fluxograma do Sistema Judiciario no Processamento do Recurso de Apelacao Civel

1 — Recebimento da apelacdo e Contrarrazdes de Apelagdo pelo juizo sentenciante,
indicando os elementos de admissibilidade, objetivos ou subjetivos exigidos pela
legislacdo vigente, observando que a sua admissibilidade sera exercida somente
quando da chegada do recurso de apelacdo ao TJ por sua assessoria.
Séo os elementos de admissibilidade:

Elementos objetivos, de acordo com o Cédigo de Processo Civil 2015:

1) Tempestividade —art. 1.003 CPC, caput: O prazo para interposicéo de recurso conta-
se da data em que os advogados, a sociedade de advogados, a Advocacia Publica, a
Defensoria Publica ou o Ministério Publico sdo intimados da decisdo, 8 5°
Excetuados os embargos de declaragcdo, 0 prazo para interpor 0S recursos € para
responder-lhes é de 15 (quinze) dias;

2) Preparo - art. 1.007, caput - No ato de interposicdo do recurso, 0 recorrente
comprovara, quando exigido pela legislacdo pertinente, o respectivo preparo,
inclusive porte de remessa e de retorno, sob pena de deser¢ao”;

3) Adequacdo - Art. 203. Os pronunciamentos do juiz consistirdo em sentencas,
decisdes interlocutorias e despachos. § 1° Ressalvadas as disposi¢des expressas dos
procedimentos especiais, sentenca é o pronunciamento por meio do qual o juiz, com
fundamento nos arts. 485 e 487, pde fim a fase cognitiva do_procedimento comum,
bem como extingue a execucdo. Art. 316. A extincdo do processo dar-se-a4 por
sentenca. Art. 1.009. Da sentenca cabe apelacgéo;

4) Regularidade formal - Art. 1.010. A apelacdo, interposta por peticdo dirigida ao
juizo de primeiro grau, contera:

I - os nomes e a qualificacdo das partes;
Il - a exposicéo do fato e do direito;

I11 - as razdes do pedido de reforma ou de decretacdo de nulidade;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/L13105compilada.htm#art487
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IV - 0 pedido de nova deciséo;

5) Legitimidade - Art. 996. O recurso pode ser interposto pela parte vencida, pelo
terceiro prejudicado e pelo Ministério Publico, como parte ou como fiscal da ordem
juridica. Paragrafo unico. Cumpre ao terceiro demonstrar a possibilidade de a deciséo
sobre a relacdo juridica submetida a apreciacdo judicial atingir direito de que se
afirme titular ou que possa discutir em juizo como substituto processual;

6) Interesse processual - Art. 5° Aquele que de qualquer forma participa do processo
deve comportar-se de acordo com a boa-fé;

7) Auséncia de causa impeditiva ou extintiva do direito de recorrer:

Art. 485. O juiz ndo resolvera o mérito quando:
VIII - homologar a desisténcia da acéo.
Art. 487. Haveréa resolucdo de mérito quando o juiz:

I11 - homologar: rendncia.

2— Remessa dos autos ao Tribunal de Justica.

Art. 1.010. A apelacéo, interposta por peti¢do dirigida ao juizo de primeiro grau,
contera:

§ 3° Apds as formalidades previstas nos 88 1° e 2°, os autos serdo remetidos ao
Tribunal de Justica pelo juiz sentenciante, independentemente de juizo de
admissibilidade.

Art. 929. Os autos serdo registrados no protocolo do tribunal no dia de sua
entrada, cabendo a secretaria ordena-los, com imediata distribuigao.

Art. 1.011. Recebido o recurso de apelagdo no tribunal e distribuido
imediatamente, o relator:

I - decidi-lo-& monocraticamente apenas nas hipdteses do art. 932, incisos 111 a
V;

Il - se ndo for o caso de decisdo monocratica, elaborara seu voto para
julgamentodo recurso pelo 6rgdo colegiado.

Art. 931. Distribuidos, os autos serdo imediatamente conclusos ao relator,
que,em 30 (trinta) dias, depois de elaborar o voto, restitui-los-&, com

relatdrio, a secretaria.

Art. 12. Os juizes e os tribunais atenderdo, preferencialmente, a ordem
cronoldgica de concluséo para proferir sentenca ou acordéo.

Considerando a Resolugdo n° 40/96, de 04 de dezembro de 1996 que dispde sobre o

Regimento Interno do Tribunal de Justiga do Estado da Paraiba, temos:

Art. 137. Os processos administrativos ou 0s processos judiciais remetidos ao
Tribunal serdo recebidos no dia de sua entrada, observado o seguinte: | - 0s
processos judiciais originarios ou ndo serdo imediatamente encaminhados a
Coordenadoria de Registro e Distribuicdo, onde, mediante termo, sera


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/L13105compilada.htm#art932iii
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protocolizado e recebido com a assinatura do funcionario encarregado do setor
que, antes da distribuicdo, feitas as anotacGes quanto a data e hora de entrada,
nimero de volumes, nimero de folhas, nimero de apensos, natureza da acéo,
comarca de origem e nomes das partes, examinara as vinculagdes, impedimentos
e irregularidades que merecam corre¢do. Em seguida, sera o feito classificado
para, mediante termo, ser distribuido, registrado e autuado, especificando o
nimero do processo no Tribunal, juizo de procedéncia, natureza do pedido,
comarca de origem, 6rgéo julgador, Relator e, se for o caso, Revisor.

Art. 138. Feita a distribuicdo do processo judicial, sera 0 mesmo encaminhado ao
respectivo servico civel ou criminal.

Art. 139. Sem o respectivo preparo, exceto 0s casos de isen¢do, nenhum processo
seré distribuido.

Art. 142. No ato de interposi¢do do recurso, ressalvadas as isen¢des definidas
em lei, o recorrente comprovara, desde logo, o respectivo preparo, inclusive porte
de retorno, sob pena de desercdo (CPC, art. 1007, c/c a Lei Estadual n. 5.672/92,
art. 16 e paragrafos). (NR pela Emenda Regimental 01, de 28-05-2016).

Art. 147. A distribuicdo sera feita, em audiéncia publica, por processamento
eletrénico de dados, mediante sorteio aleatério e uniforme, diaria e
imediatamente em tempo real observadas as classes definidas neste Regimento,
sob a supervisdo do Vice-Presidente do Tribunal de Justica ou por delegacdo
deste.

Art. 169. Procedida a distribuicéo e feitas as anota¢fes na capa, da qual constara
0 numero recebido, a natureza do feito, 0 nome do relator e do revisor, quando
for o caso, a data do registo, o0 nimero de volumes, a comarca de origem, o tipo
de distribuicdo, o 6rgdo julgador e a identificacdo das partes e seus advogados,
serdo os autos conclusos ao relator. § 1°. O relator mandara ouvir o
Procurador-Geral de Justica ou Procurador de Justica, conforme o caso, se
o feito exigir o seu pronunciamento.

§ 4°, Restituido algum feito sem a devida manifestacédo do Ministério Publico,
o relator adotara providéncia que entender cabivel.

Art. 170. Ultimadas as providéncias do capitulo precedente, serdo 0s autos
conclusos ao relator, o qual mandaré suprir as omissdes que encontrar e, a seguir,
em se tratando de:

Il - apelagdo civel, langar relatdrio nos autos e pedira dia para julgamento;
(NR pela Emenda Regimental 01, de 28-05-2016). (PARAIBA, 1996, grifo
N0sso).

Na figura 9, temos o fluxograma do sistema do Tribunal de Justica.
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Figura 9 - Fluxograma TJ.

Tribunal de Justica

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Fluxograma do Sistema Judiciario no Processamento do Recurso de Apelacdo Civel
no Ministério Publico (figura 10).
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Figura 10 — Fluxograma MPPB, segunda etapa

=
__J
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EEEE

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
*DIAFU - Diretoria de Apoio Funciona

A Lei n° 8.625, de 12 de fevereiro de 1993, que institui a Lei Orgénica Nacional do
Ministério Publico, dispde sobre normas gerais para a organizacdo do Ministério Publico dos
Estados e da outras providéncias.

Art. 3° Ao Ministério Pablico é assegurada autonomia funcional, administrativa
e financeira, cabendo-lhe, especialmente:

IX - organizar suas secretarias e 0s servicos auxiliares das Procuradorias e
Promotorias de Justica;

XI - elaborar seus regimentos internos;

Art. 10. Compete ao Procurador-Geral de Justica:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.625-1993?OpenDocument

62

I - Exercer a chefia do Ministério Publico, representando-o judicial e
extrajudicialmente;

Art. 21. A divisao interna dos servicos das Procuradorias de Justica sujeitar- se-a
a critérios objetivos definidos pelo Colégio de Procuradores, que visem a
distribuicdo equitativa dos processos por sorteio, observadas, para esse
efeito, as regras de proporcionalidade, especialmente a alternancia fixada
em funcdo da natureza, volume e espécie dos feitos

Art. 29. Além das atribuicBes previstas nas ConstituicGes Federal e Estadual, na
Lei Organica e em outras leis, compete ao Procurador-Geral de Justica: Il -
representar o Ministério Publico nas sess@es plenarias dos Tribunais; Art. 31.
Cabe aos Procuradores de Justica exercer as atribuicdes junto aosTribunais,
desde que ndo cometidas ao Procurador-Geral de Justica, e inclusive por
delegacdo deste. (BRASIL, 1993, grifo nosso).

A Resolucdo CPJ n° 004/2015, que dispde sobre o Regimento Interno do Colégio de

Procuradores de Justica, orienta da seguinte forma:

Art. 3° Ao Colégio de Procuradores de Justica incumbe:

XXVII - estabelecer critérios objetivos para a divisdo dos servi¢os das
Procuradorias e Promotorias de Justi¢a, visando a distribuicdo equitativa
dos processos, por sorteio, observadas, para esse efeito, as regras de
proporcionalidade, especialmente a alternéncia fixada em funcdo da
natureza, do volume e da espécie dos feitos, salvo consensual anuéncia dos
Procuradores e dos Promotores de Justica na divisdo desses servigos. (BEASIL,
2015, grifo nosso).

A Resolucdo CPJ N° 021/2018, que dispde sobre as atribuicdes dos membros do

Ministério Publico, indica que:

CAPITULO 1I, DAS ATRIBUICOES DOS PROCURADORES DE
JUSTICA, Art. 2° As atribui¢Bes dos cargos de Procuradores de Justica serdo
exercidas da seguinte forma:

| —do 1° ao 7° Procuradores de Justica, por distribui¢do, nos feitos que tramitam
na Camara Criminal do Tribunal de Justica da Paraiba; 11 — do 8° ao 10°
Procuradores de Justica, por distribuicéo, nos feitos que tramitam na 12
Céamara Civel e na 1?2 Secéo Especializada Civel do Tribunal de Justica da
Paraiba; 111 — do 11° ao 13° Procuradores de Justica, por distribui¢do, nos
feitos que tramitam na 22 Camara Civel e na 12 Secdo Especializada Civel do
Tribunal de Justica da Paraiba; IV — do 14° ao 16° Procuradores de Justica,
por distribui¢do, nos feitos que tramitam na 3 Camara Civel e na 22 Secao
Especializada Civel do Tribunal de Justica da Paraiba; V — do 17° ao 19°
Procuradores de Justica, por distribuicdo, nos feitos que tramitam na 42
Céamara Civel e na 22 Secéo Especializada Civel do Tribunal de Justica da
Paraiba. Paragrafo tnico. Nos recursos em que for parte o Ministério Publico,
em matéria de direito difuso, coletivo ou individual homogéneo ou indisponivel,
funcionardo os Procuradores de Justica classificados na numeracdo ordinal de
8° a 19°, com atuagdo nas respectivas Camaras e Se¢des Especializadas, com a
seguinte distribuicdo tematica, observada a devida compensagdo: | — 10°, 12°, 16°
e 18° Procuradores de Justica, nos recursos em matéria de patriménio publico,
meio ambiente e patrimdnio social; 11 —8°, 13°, 14° e 17°Procuradores de Justica,
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nos recursos em matéria de consumidor, cidadania edireitos fundamentais; Il —
90, 11°, 15° e 19° Procuradores de Justica, nos recursos em matéria de crianca e
adolescente, educacdo e saude. (ESPIRITO SANTO, 2018, grifo nosso).
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Figura 11 — Designer de movimentacdo processual geral do RA
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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8.1 DESIGNER GERAL DA MOVIMENTACAO PROCESSUAL

Elementos Graficos do Mapeamento no Tribunal de Justica:
1. Receber Mensagem - uma mensagem chega de um participante e aciona o inicio do processo,
recebimento do processo remetido pelo juizo “a quo .

(=)
: J
K2

Elemento encontrado o inicio do fluxograma no pool do TJPB, indicando o recebimento

do processo eletrénico remetido pelo juizo de primeiro grau, conforme orienta o Art. 1.009. do

Cadigo de Processo Civil.

2. Servico — Distribuir. Distribuicdo semiautomatica dos processos;

3. Recebimento de mensagens — Receber Processo. Recebimento do processo pelo desembargador

competente

4. Tarefa Manual - Analisar admissibilidade do recurso pela assessoria, tarefa executada sem a

ajuda de qualquer mecanismo ou aplicacéo.

5. Admitir ou ndo admitir recurso. Gateway de evento paralelo.
\ J
.

6. Tarefa Manual — julgar pelo conhecimento ou n&o do recurso.
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7. Gateway de tarefas complexas (julgar monocrético, julgar pelo colegiado ou remeter aoMP)

8. Tarefa manual - Publicar ato 01.

9. Encerrar o Processo 01.

10. Remeter ao MP para manifestacéo.

Elementos Gréaficos do Mapeamento no Ministério Publico:
1. Receber o processo do TJ e dar inicio a movimentagdo interna, registro no MPV2.




2. Tarefa manual - Identificar para distribuir a Procuradoria com atribuices.

(¥

3. Tarefa manual - enviar para a Procuradoria pertinente.

(&

4. Tarefa manual - juntar manifestacdo ministerial, com ou sem intervencéo.

(&

5. Movimentar a manifestacdo no MPV2, servi¢o/ operagdo manual.

6. Encerrar o processo no MP.

7. Operacéo de envio processo. Enviar ao TJ.

67
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Elementos Graficos do Mapeamento no Tribunal de Justica apos manifestacdo do Ministério
Publico:

1. Receber o processo vindo do MP.

M

2. Remeter ao Colegiado ou Desembargador para julgamento.
/\\
&
\\/

3. Julgar (monocratico, colegiado).

*y

4. Publicar ato / abertura de prazo recursal.

ﬂ

5. Encerrar o processo judicial.

O



Figura 12 - Designer simplificado da movimentag&o processual
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Fonte:Elaborado pelo autor (2022).
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Figura 13 - Designer da movimentacdo processual no Tribunal de Justica
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Figura 14 - Designer da movimentag&o processual no ministério publico
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



Elementos do Processo:

1 - Receber Processo do TJ

2 —Tarefa de Servigo — DIAFU - distribuir para a Procuradoria de Justica pertinente;

3 —Tarefa servico/manual - assessoria do gabinete - analisar e estudar o processo

ﬁ

4 - Tarefa servigo/manual — produzir manifestacdo ministerial

5 — Tarefa de envio de mensagem — enviar manifestagdo ao TJ.

A
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Antes de prosseguirmos, é importante apresentar o SIPOC, correspondendo este a um acrénimo
em inglés que tem como significado Suppliers (fornecedores), Inputs (insumos), Process (processo),
Outputs (produtos obtidos na saida) e Customers (consumidores) (RASIS et al., 2002-03;
WERKEMA, 2001; PANDE, 2001).

Ferramenta usada na melhoria de processos e nas metodologias Six Sigma, para ajudar a
entender e documentar os elementos-chave de um processo. Os diagramas SIPOC séo frequentemente
usados para fornecer uma visdo geral de alto nivel de um processo, identificando os varios
componentes envolvidos e seus relacionamentos, uma vez que, ao construir o SIPOC, é possivel
enxergar todas as inter-relacdes dentro do processo, e através disso, estabelecer os limites de atuacao
do time do projeto (SIMON, 2016).

Para Andrade et al. (2012), o objetivo da técnica do SIPOC é de facilitar a visualizacdo da
sequéncia de processos por todos os envolvidos da empresa com o projeto. Para alcancar tal objetivo,
sera preciso levantar quais sdo as entradas, as saidas, as especificagdes de cada etapa e o fluxo de cada
processo. Tendo todas essas informacgdes serd possivel realizar melhorias nos processos e obter um
maior nivel de qualidade.

No quadro 1, temos o mapeamento por meio da ferramenta SIPOC, definindo as entradase

saidas, bem como a sequéncia das atividades no mapeamento do processo.
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SEM INTERESSE DO MP OU APOS O

RECEBIMENTO

DE SUA MANIFESTACAO — TRAM

Quadro 1 - SIPOC
Docs. de . . .
Item Tarefa Remetente e Procedimento Docs. de saida Destinatario
Juizo Sentenciante
Receber - Recebimento de
eca processual Processo de Recurso de
Inicio da fase parte (s) pecap : Apelacéo Civel. Impetracéo o .
1 rocessual recorrentes com demais rotocolizada no juizo de primeiro X Juizo sentenciante
P documentos  |° o Jul P
grau para as primeiras
providéncias.
Intimar - Ap6s despacho do juiz,
Inti ~ - as partes e demais interessados inti ~ N id

2 [N |ma§oe§ n?ce§ sarias juizo sentenciante X listados o processo, sdo intimadas Inimacoes par e_strecorrl das eou

para manifestacbes para apresentacio de necessarias interessadas
contrarrazdes de Recurso de
Apelacédo.
Recebimento das certidbes de |Realizar - as diligéncias saneamento de algum
setor de ) s = ]

3 [respostas das diligéncias comprimento de |necessérias a instrugdo do Despacho defeito processual /

intimagées 9 diligéncias  |Recurso de Apelacao envio para TJ
TJPB
Enviar - envio do Recurso de
envio de Recurso de Apelacédo devidamente Processo

4 |Apelagdo ao Tribunal | juizo sentenciante X instrumentalizado ao TJ para recursal TJ

de Justica providéncias em sede de segundo
grau.

. Receber, registrar protocolo, Processo
Recebimento do o S )
= - . Processo verificar de existéncia ou dispensa recursal ou A P
5 |Processo e Apelagdo juizo sentenciante Lo e Céamara Civel
Recursal de preparo, distribuir para uma certiddo de

pelo protocolo do TJ A p <
camara civel desercéo
Analisar os pressupostos de

Recebimento do admissibilidade recursal,

o oo P e | Secin gy | Recusoce Fon0recio e esaclo |pespachos, voto| P, Camara ou e
do Desembargador Presidente TJ Apelagao manifestacdo do MP ou confec¢éo ou acordao para julgamento
Relator para analise de voto para julgamento ou

decis@o monocratica.
POSSIBILIDADE DE INTERESSE SOCIAL — MP
. . despacho Enviar o Recurso de Apelacéo ) =
7 ig\gﬁeF;?;agoMp para DSSZ?‘:?E? ggor determinando |para o MP, para andlise e Irr‘r:g?f%as?apg;a MP
¢ 9 envio ao MP  |manifestacéo. ¢

Recebimento de Recgber |nt~|ma(;ao do TJ para

- manifestacdo que entender de
comunicagao . = -~ ~ )

. Intimacg&o para |direito no Recurso de Apelagéo — Recurso de Procuradorias de

8 |/expediente de T - = ; = = :

R manifestagcdo |DIAFU —importacdo do PJ-e para Apelacéo Justica
existéncia de processo N
ara manifestacio 0 MPV?2 e distribuicéo para o
p 6rgéo de atribuicdo
Recebimento do Receber o Recurso de Apelagéo -
Recurso de Apelacéo gabinete do Procurador de justica .
Recurso de " = . = Gabinete do

9 |por uma da; DIAFU Apelacio para anal|s~e e elaboracgédo de Manifestacédo Desembargador (TJ)
Procuradorias de manifestacéo (parecer, contras
Justica razdes ou outras manifestacdes)

Recebimento de Receber manifesta¢éo do MP e Despacho para

10 manifesta¢éo do MP MP Manifestacio disponibilizar para despacho de diligéncia ou Camara Civel ou
pelo gabinete do G diligencia a pedido do MP ou data para Pleno
Desembargador julgamento julgamento

ITACAO PROCESSUAL NO TJ

Tarefe 6 — Despachos

juizo sentenciante

do processo

11 lsaneadores. voto ou X Recurso de  |Analisar de defeito processual ou | Despacho, voto | para cumprimento de
acorddo Apelagdo |elaboragado de voto ou acord&o ou acorddo | diligencia, Camara ou
Pleno para julgamento
Julgar o Recurso de Apelacdo
Gabinete do - |Civel/abertura de prazo para = publicacéo no diario
12 Julgamento Desembargador Voto ou acordao Ooutros recursos e encerramento Acorddo da justica

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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Neste sentido, traduzindo ao nosso proposito, temos em nosso quadro SIPOC a representacdo
da “TAREFA” — operacdo a ser efetuada, “REMETENTE” — ator de execucdo da tarefa, “Doc. de
Entrada” — meio pelo qual se da o conhecimento da tarefa, “PROCEDIMENTO” — ato de execu¢do da
tarefa, “DOCUMENTO DE SAIDA” — resultado da tarefa e “DESTINATARIO” — ator final da tarefa
e seus resultados.

Com isto, analogicamente ao mundo da administracdo de empresas, temos em nosso quadro
SIPOC, o fornecedor como remetente, insumos como documentos de entrada, processo como tarefa,

produtos como documentos de saida e consumidores como o0s destinatarios.
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9 ANALISE DA MOVIMENTACAO PROCESSUAL

Como demonstrado, toda a movimentacdo processual do recurso de apelacéo civel
parte do interesse das partes em recorrer total ou parcialmente de uma decisdo tomada por um
juiz de primeiro grau, monocratico ou colegiado originario.

Neste contexto, valemos do entendimento da primeira atividade humana em sede
recursal, visto que da sentencga cabe recurso de apelacdo manejada por representante legal, ou
seja, por advogado, promotor de justica ou procuradores publicos que deverdo respeitar as
formalidades legais e colecionar as provas necessarias ao convencimento dos magistrados
superiores através do manejo de uma peca juridica, bem como deverd, ainda neste primeiro
momento, ser colecionada as contrarrazGes do recurso de apelacdo, peca de defesa ou contra
ataque pela parte recorrida que devera ser igualmente instruida com os seus elementos de
convencimento por um profissional habilitado.

Apbs analise, identificamos desse movimento de documentos e outros elementos de
prova o primeiro momento critico da movimentacao processual, caracterizado pelo reflexo da
falha do operador do direito, até entdo o principal causador da demora nos julgamentos.

Desta forma, como elementos prejudiciais do rito, apresentamos as consideracoes
quanto as inconsisténcias ou incompatibilidade dos dados inseridos no sistema PJ-e, pois, por
dependerem de acdo humana, portanto falhas desde sua origem, séo passiveis de diversos tipos

de erros, como podemos elencar a seguir:
a. Preenchimento incorreto ou incompleto do endereco do recorrente;

b. Preenchimento incorreto ou incompleto do endereco recorrido;

c. Preenchimento incorreto da comarca ou jurisdicao;

d. Erro de dados fornecidos desde a inicial em tramitacdo processual em
primeiro grau ou complementares em sede recursal.

Além das pecas processuais ou elementos de prova, h a necessidade de iniciativa de
cadastro no sistema PJ-e pelos representantes das partes de todos os elementos requeridos
pelo sistema eletrénico, permitindo o prosseguimento do processamento do recurso de apelagao
pretendido, estes, por sua vez, muitas vezes omitidos ou preenchidos com informacdes falsas ou
incorretas, causando retardo no processamento pelo sistema de informatica. Como exemplo da
situacdo anteriormente exposta, podemos citar a indicacédo de enderego ndo existente ou mudanca

de endereco e sua ndo comunicacéo as autoridades dentro e fora dos processos.
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Outro erro recorrente € a escolha errada da jurisdicdo que pode ocasionar a devolugéao
dos autos para nova distribuicéo, o que demandara tempo e dinheiro ao servigo publico.

Concluindo a primeira fase, identificamos no servigo cartorario do juizo “a quo”’, mais
um elemento prejudicial a movimentacdo processual, uma vez que ha o deslocamento de um
servidor para as atividades de processamento dos elementos de responsabilidade do primeiro grau
para posterior encaminhamento do Recurso de Apelacéo ao juizo de segundo grau, pois, apesar
de ndo haver a analise de admissibilidade pelo juizo sentenciante, ainda ha a necessidade das
comunicagdes em primeiro grau como notificacdo para conhecimento da sentenca para todas as
partes e abertura de prazo para juntada de recursos ou contra razfes de recursos, demandando
tempo e méo de obra especializada.

Superada a primeira fase de instrugdo processual, 0 processo € remetido ao Tribunal de
Justica sem apreciacao da admissibilidade, onde sera recebido por sua secretaria que verificara
tdo somente o primeiro pressuposto para recebimento e conhecimento do recurso, o preparo, que
nada mais é do que a quitacdo das custas processuais ou mesmo a verificacdo do deferimento da
gratuidade da justica para, logo em seguida, ser o processo distribuido por sorteio eletronico
dentre as suas quatro camaras civeis, que recebera o processo e nomeara o desembargador-relator
e revisor.

Analisados os autos pela assessoria do gabinete do desembargador relator, dependendo
da matéria e da admissibilidade do recurso, serdo os autos:

a. Julgados monocraticamente;
b. Remetidos ao MP para apreciacdo e manifestacéo;
c. Julgados pelo colegiado da cAmara civel a depender da matéria.

Todos os erros ja mencionados além de resultar em erro na primeira parte do
processamento do recurso, prejudicam, de igual forma, quando da chegada na assessoria do
desembargador relator em sede de segundo grau recursal que, da analise do recurso, podera se
deparar com inconsisténcias nas informacdes que podem resultar na nulidade parcial ou total do
julgamento, como exemplo, a falta de notificagdo de um terceiro interessado da sentenca de
primeiro grau, demandando despachos saneadores e por consequéncia demora no julgamento.

Como resultados para cada erro ou inconsisténcia temos a possibilidade de:

1. paralisagdo da movimentacdo processual, visto que o erro devera ser sanado,
devendo as partes serem intimadas para corrigirem a peca ou prestarem a
informacao correta;

2. inadmissibilidade do pedido, sendo a causa de pedir e o pedido ndo precisos, legal

ou possivel;
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3. inadmissibilidade do recurso pela ndo demonstracdo de interesse processual €;
4. preclusdo do direito em razdo da possivel desinformacéao da deciséo ulteriormente
prolatada.

Aqui, ja podemos concluir como prejudiciais ao bom servico jurisdicional ou causador
de demora de resposta do judiciario as questdes reflexas a atividades humanas, pois, sdo nas
atividades incumbidas a esses atores que encontramos 0 maior numero de falhas, erros,
Inconsisténcias ou mesmo omissoes.

De outra sorte, quanto a movimentacdo no Ministério Publico, temos como ponto de
partida o recebimento de comunicagdo/expediente do TJ remetido a PGJ, recepcionado pela
DIAFU, que é o setor responsavel pelo recebimento de todos os processos para analise e ou
manifestacdo ministerial.

Aqui vale a lembranca da incompatibilidade das estruturas de carreiras do TJ com o
MP, ndo sendo os seus protocolos ou rotinas semelhantes, acarretando na necessidade de
adequacao quanto a movimentacao processual, bem como da adequacgéo do sistema MPV2 ao
sistema PJ-e, onde o servidor/operador deve importar o processo e distribuir dentro da caixa
de entrada de cada Procurador de Justica ou Promotor de Justica, demandando tempo e
pessoal qualificados, o que, ainda assim, ndo impede 0 acontecimento de erros pontuais, como
a exemplo, distribuicdo para a procuradoria errada, resultando na devolucdo ao setor para
nova distribuicdo, causando demora ou morosidade.

Evitando injustica, observamos que apesar de analisarmos a movimentacdo tdo
somente do recurso de apelagdo, o Ministério Publico recebe diariamente pela DIAFU, centenas
de processos das mais variadas naturezas (Apelacdo, Agravos de Instrumento, Embargos de
Declaracdo, Recursos Ordinarios, Recursos Especiais, outras manifestacdes), justificando os
eventuais erros humanos nessa etapa e a sua merecida adequacao.

Partindo para as consideracdes quanto aos sistemas, outro ponto entendido como
prejudicial a movimentacao processual diz respeito a contagem dos prazos que, por uma questao
de viabilidade técnica, se utiliza, no dia a dia, do escoamento do prazo automatico do art. 20 da
Resolugdo N° 455 de 27 de abril de 2022 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2022),
correspondendo este aos 10 dias para inicio da contagem do prazo para cada ato, ou seja,
apos o esgotamento dos 10 dias para ciéncia automatica do ato comegam a contar 0 prazo
processual para as contrarrazdes de 15 dias Uteis ou manifestacdo do MP que tem a contagem
em dobro, prazo idéntico aos representantes da Unido, Estado ou Municipios,suas autarquias
ou fundagdes ou parte amparada pela Defensoria Pablica, ou seja, serd contado 30 dias Uteis,

ainda que antecipadamente sejam juntadas cotas e ou manifestacdes.
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Por fim, outros problemas identificados dizem respeito as questes de tecnologia
como:

a. Inconsisténcias do sistema que por erro no processamento que ndo encerram

algumas tarefas automaticamente.

b. Sistema fora do ar em razdo de intermiténcia ou laténcia do sinal de internet

que impossibilita 0 acesso ao sistema.

Justificando o item “b” , indicamos que as consideracOes a despeito das paralisagdes
dos sistemas PJ-e foram colhidas junto ao seu proprio banco de dados pelo site
https://www.tjpb.jus.br/pje/periodos-de-indisponibilidade, de outra sorte, quanto ao MPV2, as
informacBes pertinentes as paralisacdes, independente de sua razdo, foram obtidas junto a
DITEC do MPPB, correspondendo, respectivamente a:

TJPB

e 2021 — 4 paralisac0es;

e 2022 — 8 paralisac0es.
MPV?2

o 2022 - 82 paralisag0es;

e 2023 - 38 paralisacdes.

Observamos gue estes eventos correspondem as paralisacdes totais dos sistemas PJ-e
e MPV2 na Paraiba, normalmente planejados para atualizacdo do sistema ou manutenao
programada, ndo sendo computandos as paralisaces pontuais, locais e ou decorrentes de falha
da operadora do sinal de internet, seja por sobrecarregamento do sistema seja por outras razdes
inesperadas, justificando a conclusdo pelas informag6es ndo precisas ou mesmos irreais, visto
que as falhas a paralisacdes sdo frequentes, principalmente nos periodos do trabalho presencial
onde o numero de operadores do sistema atinge o seu apice no que diz respeito ao
congestionamento do trafego dos dados.

Neste sentido, observados os passos percorridos pelo Recurso de Apelacédo Civel tanto
no sistema PJ-e quanto no sistema MPV2, certo do ndo esgotamento das razdes prejudiciais a
movimentacdo em razdo da dindmica processual e da evolucdo constante da tecnologia,

concluimos e sugerimos pelo seguinte:
a) Sentenca

Do término do processo original de primeiro grau, com a prolacdo de sua sentenca,
superados 0s prazos ou julgamentos pertinentes aos embargos, agravos ou outros institutos,

identificando a manifestacdo da parte pela interposicdo do Recurso de Apelacéo no sistema PJ-
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e, sugere-se pela automacéo dos passos seguintes, como notificacdo automatica da (s) outra (s)
parte (S) e o envio, também automatico, com o findo do prazo, ao TJ. Sendo a intengdo da parte
reconhecida pelo sistema a partir dos comandos e dados ali inseridos, evitando assim o
deslocamento de um servidor para uma atividade especifica. Insercdo dos dados por etamas
vinculadas, corrigindo e evitando os eventuais erros pelo preenchimento obrigatério seguindo

as regras regimentais e legais;
b) Taxonomia

Considerando que a justica é direito de todos, sugere-se a formacdo de uma comissao
composta por técnicos em Direito, Tl e Linguistica, para elaboracdo de uma taxonomia
acessivel a todos e ndo s6 aos operadores do direito, de modo a simplificar a introducéo de
informacdes, dados, pecas e possibilitar o entendimento da movimentacdo pelas partes,
resultando na diminuicéo da excecdo pelo erro ou mesmo do erro em procedendo em razao de
informagé&o falsa ou errada.

c) Interoperabilidade dos sistemas

Integracdo dos sistemas PJ-e e MPV2 de modo a automatizar algumas rotinas

atualmente mecanicas, liberando e “desafogando” 0s servidores de tarefas primarias,
deslocando-os para outras tarefas de maior complexidade, promovendo a agilidade processual

e procedimental pela utilizacdo de robds e ou outras ferramentas de automacéao.
d) Laténcia do sistema

Utilizacdo de novas tecnologias como as redes 5 g ou outras tecnologias de

transmisséo de dados, dedicada ou ndo.
e) Automatizacao de outras funcgdes

Configuracdo de atividades automaticas para contagem de prazo ou conclusdo dos
processos. Ex.: ao dar-se a devolugédo do processo com juntada de documento ou manifestacao,
se 0 prazo de ciéncia estiver em aberto, este devera ser encerrado pelo obvio da ciéncia pela
juntada de sua manifestagéo, fazendo os autos conclusos ao julgador sem a necessidade do

esgotamento do prazo pelo sistema ou mesmo interferéncia de um ator humano.
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10 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral dessa pesquisa se ancorou na identificacdo da tramitacao e trajetoria
do Recurso de Apelacdo Civel em sede regional do TJPB e MPPB e possivel morosidade
judicial que provoca o retardo de resposta pelo poder judiciario em seu mister de 6rgdo privativo
ao julgamento de demandas publicas e ou privadas.

Iniciamos nossa proposta com o histérico da doutrina predominante e seus conceitos,
notadamente a respeito do que seria o Estado, seus poderes e principalmente a sua relacdo
interpoderes, predominando a ideia da harmonia e independéncia entre o Executivo, o
Legislativo e o Judiciario.

O Sistema Judiciario Brasileiro € amplo e possui varios tipos de recursos e demasia de
burocracia, além de dinamico com reformas constantes, exigindo, de modo a viabilizar a
pesquisa, a op¢do por utilizar como modelo de estudo a movimentacdo do Recurso de Apelacéao
Civel, tendo como ferramentas estudadas o sistema legal do Cddigo de Processo Civil
brasileiro, Lei n® 13.105 de 16 de margo de 2015 e os sistemas de tecnologia do PJ-e e MPV?2,
respetivamente os sistemas utilizados pelo Tribunal de Justica da Paraiba e pelo Ministério
Publico da Paraiba.

A partir da pesquisa foi possivel identificar, analisar e apontar alguns entraves técnicos
derivados de erros ou burocracia inerente ao sistema de informacao e, principalmente, erros e
falhas decorrentes da atividade humana no uso dos sistemas de processamento de dados e
movimentacao processual.

Nesse sentido, respondendo aos objetivos especificos, identificamos e conhecemos do
funcionamento do Sistema PJ-e e MPV2 a partir do seu mapeamento, inicializado na
movimentacao processual de segundo grau com os devidos protocolos ainda no juizo singular
e 0 seu recebimento pela autoridade recursal no Tribunal de Justica, movimentando o processo
até o seu julgamento de mérito com ou sem manifestacdo por parte do Ministério Publico, o
que depende do interesse social da matéria representando a saida do processo do mundo virtual
do PJ-e e sua interacdo no sistema MPV?2, este, por sua vez, ndo exclusivo em nivel nacional.

No mapeamento do processo, utilizando técnicas da administracdo de empresas e seus
sistemas de monitoramento e estudos de produgdo, chegamos ao modelo gréfico do que seria
0 caminho percorrido pelo processo judicial tal qual um produto em seu ciclo de formagéo, com
etapas bem definidas com inicio, meio e fim.

As etapas do protocolo da peti¢do do recurso de apelagdo no juizo sentenciante, passa
pelos 6rgdos de execugdo do Tribuna de Justica (Juizes Desembargadores) e Ministério
Publico.
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(Procuradores de Justica) até o julgamento final, marco de encerramento do recurso. Contudo,
ndo necessariamente o final do processo, pois, a depender do interesse das partes, recursos
especiais e ou extraordinarios ainda podem ser impetrados para os Tribunais Superiores para
nova discussé&o.

Desta forma, ap6s a observacdo detalhada do passo a passo da movimentacao
processual, podemos consolidar o entendimento quanto as possibilidades de eventos

prejudiciais a movimentacdo processual em segundo grau, assim, identificados:

e Problemas de falta de automacéo em algumas etapas;
e Taxonomia complicada e ndo universal;
¢ Inconsisténcia e laténcia do sistema de transmissdo de dados;

e Falta de interoperatividade entre os sistemas PJ-e e outros sistemas.

Por fim, como sugestdes para pesquisas futuras, indicamos medidas que promovam a
diminuicdo da necessidade de operacdo humana, bem como, nos casos em que seja fundamental
a interacdo maquina/operador, que sejam adotadas linguagens mais simples e acessiveis, além

da melhoria na transmissdo de dados e gerenciamento de redes.
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