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RESUMO

Esta tese busca contribuir no entendimento do fendmeno da fraude contdbil ao considerar o
papel do julgamento moral dos individuos como um fator psicolégico que pode influenciar na
presenga ou auséncia de racionalizagdes do comportamento fraudulento. As concepgdes
tedricas da pesquisa foram estabelecidas a partir dos modelos de Cressey (1953), o Triangulo
de Fraudes, e de Kohlberg (1984), sobre desenvolvimento da moralidade. A tese proposta
estabelece que pessoas em estdgios mais avancados de julgamento moral seriam menos
propensas a se engajar em comportamento antiético, e portanto, nao utilizariam racionalizagdes.
Assim, mesmo em um contexto de pressdo e oportunidade, o julgamento moral em estagio
avangado reduziria a probabilidade do cometimento da fraude contabil. No mesmo sentido,
pessoas em estagios mais baixos de julgamento moral s3o mais propensas ao relativismo moral,
ao interesse proprio e potencialmente ao comportamento fraudulento. Para consecu¢do do
objetivo proposto, foram utilizados 3 (trés) cenarios hipotéticos contendo diferentes tipos de
fraude contabil que diferem quanto ao nivel de flexibilidade de julgamento contdbil dado ao
preparador das informagdes: (i) o primeiro cendrio envolveu o uso de estimativas para registro
de despesas; (ii) o segundo cenario descreve diferengas temporais; e (iii) o terceiro cenario
envolveu o registro de receitas ficticias. Tal categorizagc@o constitui uma forma de controle da
oportunidade percebida (Mulford e Comiskey, 2002; Jones, 2011). Depois da descri¢do de cada
cendrio foram expostas 9 assertivas que buscaram medir, a partir de escalas do tipo Likert, a
intencdo comportamental do respondente para cometer a fraude contabil. Posteriormente, a
mensuragdo do julgamento moral do respondente ocorreu a partir do instrumento denominado
Defining Issues Test (DIT) proposto por Rest et al. (1974). A relacdo entre as varidveis foi
verificada pela técnica de Modelagem de Equa¢des Estruturais com estimag¢do por Minimos
Quadrados Parciais. As evidéncias apresentadas pela pesquisa indicaram que a influéncia do
estagio de julgamento moral sobre a decisdo por fraude contabil ocorrem em contextos nos
quais ha alta flexibilidade de julgamento dada ao preparador das demonstragdes financeiras. No
contexto de maior flexibilidade para as escolhas contabeis (cendrio que envolveu o uso de
estimativas), os individuos em estdgios mais baixos de julgamento moral demonstraram ser
mais propensos a fraude contabil. Em contraste, no mesmo cenario, pessoas em estagios
avang¢ados de julgamento moral seriam menos inclinadas a fraude. Nos demais cenarios essa
relacdo ndo foi encontrada. Assim, a pesquisa infere que o estagio de julgamento moral constitui
um fator que pode potencialmente reduzir a ocorréncia da fraude contabil, aumentando a

fidedignidade das informacdes contdbeis e demonstrativos financeiros, mesmo em contexto de



oportunidade e pressdo. Tais achados sugerem uma possibilidade de combate ao
comportamento fraudulento, a partir da perspectiva de impulsos na melhoria do julgamento

moral dos individuos nas organizagdes.

Palavras-chave: Fraudes contdbeis; Julgamento Moral; Desenvolvimento Moral.



ABSTRACT

This thesis seeks to contribute to the understanding of the phenomenon of accounting fraud, by
considering the role of the development of individuals' moral judgment as a psychological
factor that can influence the presence or absence of rationalizations of fraudulent behavior. The
theoretical framework of the research is based on two models: Cressey's Fraud Triangle (1953)
and Kohlberg's (1984) theory on moral development. The proposal suggests that individuals in
more advanced stages of moral judgment are less likely to engage in unethical behavior and are
therefore less prone to using rationalizations. Furthermore, even in contexts of pressure and
opportunity, advanced moral judgment reduces the probability of committing accounting fraud.
Conversely, individuals in lower stages of moral judgment are more susceptible to moral
relativism, self-interest, and potential fraudulent behavior. To achieve the proposed objective,
three hypothetical scenarios are used, each involving different types of accounting fraud that
vary in terms of the flexibility of accounting regulations given to the preparer of the
information. These scenarios are used as a means of controlling perceived opportunity. The first
scenario involves the use of estimates to record inventory; the second scenario reveals
temporary differences; and the third scenario involves recording fictitious revenue. This
categorization serves as a form of perceived opportunity control (Mulford and Comiskey, 2002;
Jones, 2011). After describing each scenario, nine assertions are presented to measure the
respondent's behavioral intention to commit accounting fraud, using Likert-type scales.
Subsequently, the respondents' moral judgment is measured using the Defining Issues Test
(DIT) proposed by Rest et al. (1974). The relationship between the variables is analyzed using
the technique of Structural Equation Modeling with estimation by Partial Least Squares. The
evidence presented by the research indicates that the influence of moral judgment on the
decision to commit accounting fraud is prominent in contexts where there is high flexibility in
judgment given to the preparer of the financial statements. Specifically, in scenarios involving
greater flexibility in accounting choices (such as the use of estimates), individuals in lower
stages of moral development are more inclined towards accounting fraud. Conversely, in the
same scenario, individuals in advanced stages of moral judgment show less inclination towards
fraud. However, this relationship was not observed in the other scenarios. Furthermore, the
research suggests that the stage of moral judgment can potentially reduce the occurrence of
accounting fraud, thereby enhancing the reliability of accounting information and financial

statements, even in contexts with opportunities and pressure. These findings indicate the



possibility of combating fraudulent behavior by focusing on improving individuals' moral

judgment within organizations.

Keywords: Accounting Fraud; Moral Judgment; Moral Development.
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INTRODUCAO

A fraude em demonstrativos financeiros, também conhecida por fraude contabil, de
modo geral diz respeito as distor¢des ou omissdes deliberadas de valores e informagdes das
demonstragdes financeiras para enganar seus usudrios, especialmente investidores e credores
(ACFE, 2022). Conforme classificacdo estabelecida pela Association of Certified Fraud
Examiners - ACFE, tal fendmeno consiste em uma subclassifica¢do da fraude ocupacional, ou
seja, aquelas cometidas por individuos contra as organizacdes que os empregam, estando entre
as formas mais onerosas de crimes financeiros que existem.

A literatura sobre o tema enfatiza os diversos efeitos negativos da fraude contabil, sendo
uma ameaga significativa a existéncia e eficiéncia de organizacdes de todos os setores da
economia, podendo resultar em prejuizos, além de financeiros, relacionados a confianca dos
stakeholders (STALEBRINK; SACCO, 2007, AHMAD, 2011).

O fendmeno nao se restringe ao setor corporativo, podendo se estender a entidades de
todos os setores da economia, incluindo entidades governamentais, de economia mista e sem
fins lucrativos (STALEBRINK; SACCO, 2007; MOSCHELLA, 2016; KYRIAKIDIS, 2016;
ARAGAO; LINSI, 2020). Escandalos de grandes empresas como os Enron, WorldCom,
Bearings Bank, Livent Royal Ahold, Tyco, Adelphia, US Savings and Loan, HIH Insurance,
One.Tel, Ansett Airlines demonstraram a severidade da fraude contabil.

Os eventos citados ocorreram, em sua maioria, a partir dos anos 2000, entretanto, o
crime financeiro e a fraude provavelmente existem desde o inicio do comércio (WOODWARD
et al., 2003). Diante da disseminag@o e atemporalidade da ocorréncia do fendmeno, ¢ natural
que tenha havido maior interesse por parte dos académicos em esclarecer as causas que dao
origem a fraude contabil e ao comportamento antiético nas organizagdes publicas e privadas.
Virios esforgos foram conduzidos nesse sentido, com destaque para o inicio da década de 1940,
quando sociologos e criminologistas desenvolveram as primeiras pesquisas para tentar explicar
0s aspectos socioldgicos e psicoldgicos da ocorréncia de fraude.

O expoente primario de tais pesquisas foi Edwin H. Sutherland (1947). Enquanto
criminologistas e socidélogos anteriores a ele examinaram o crime de forma ampla, focalizando
principalmente em crimes de rua e de violéncia, o autor foi o primeiro a abordar os crimes de
colarinho branco decorrentes da atividade empresarial, sendo estes definidos como crimes
cometidos por pessoas que detém ocupacdes de poder e prestigio, em virtude das oportunidades

que seus cargos oferecem.
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Como uma possivel explicagdo para estes tipos de crime, Sutherland (1947) propos a
Teoria da Associag¢do Diferencial (TAD), estabelecendo que as pessoas adquirem padrdes de
comportamento criminoso por meio do aprendizado em interagdo com outras pessoas
(aprendizagem social). Isso significa que, na medida que um individuo tem uma associagao
maior com grupos que sancionam e defendem o comportamento criminoso, existe uma maior
probabilidade deste individuo se envolver em comportamento criminoso.

O trabalho de Sutherland foi posteriormente estendido por Donald R. Cressey, um
criminologista cuja pesquisa se concentrou em estelionatarios (denominados como violadores
de confianga financeira). Cressey (1950, 1953) identificou trés critérios que apontam para
violagdes criminais de confianga: (i) a existéncia de um problema financeiro nao
compartilhdvel, o que cria uma motivacdo para o crime; (ii) a oportunidade de violar uma
posi¢do de confianga; e (iil) a capacidade de ajuste da autopercepg¢ao do individuo, de forma a
tornar a violag¢do de confianga um comportamento justificavel e aceitavel. Assim, com base nos
achados de sua pesquisa, Cressey (1953) levantou a hipdtese de que trés fatores devem estar
presentes, a0 mesmo tempo, para que a fraude ocorra: pressdo percebida, oportunidade
percebida e racionalizagdo. Tais fatores, posteriormente, ficaram conhecidos na literatura como
“Tridngulo de Fraudes™.

A pressdo percebida cria o motivo para o crime, podendo estar atrelada a pressdo para
atendimento de expectativas de analistas de mercado, as estruturas organizacionais de
recompensas € incentivos financeiros, a demanda por financiamento externo ou ao mau
desempenho (DORMINEY et al., 2012; HOGAN et al., 2008).

Com relagdo a oportunidade percebida, esta requer a capacidade de cometer o ato
fraudulento e de fazé-lo sem ser detectado (DORMINEY ef al., 2012). Na literatura contabil,
isso foi estudado principalmente dentro do contexto de fracos controles internos (LOKANAN,
2015). Além deste, outro fator apontado como oportunidade para o comportamento fraudulento
¢ a flexibilidade de julgamento dada aos preparadores das demonstracdes contdbeis. A
normatizagdo contabil d4 margem para que os gestores exercam julgamento para fazer escolhas
contabeis, tendo em vista a obten¢do de melhorias na qualidade da informagdo contabil. No
entanto, o uso desses julgamentos também cria oportunidades para fraudes contabeis (YOUNG,
2020; HEALY; WAHLEN, 1999).

A respeito do terceiro lado do tridngulo, a racionalizag@o, Cressey (1953) observou que
o perpetrador da fraude ndo tem o desejo de ser considerado um violador de confianga, mas
considera seu dilema como uma excegdo especial, uma situagdo que permite que ele ndo se veja

de maneira negativa. A inconsisténcia de pensamento, “o que € certo” versus “o que estou
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prestes a fazer”, deve ser reconciliada. Somente por meio da racionalizacdo, o perpetrador ¢
capaz de proceder sem remorsos.

Cressey (1953) também testou alguns segmentos da TAD, verificando se os elementos
do seu modelo sdo aprendidos em associagcdo com padrdes de comportamento criminoso. Nesse
aspecto, o autor enfatiza seus achados com relagdo as racionalizagdes do comportamento
criminoso. A sua pesquisa demonstrou que para que a violagio de confianga ocorra, o individuo
ndo precisa criar uma racionaliza¢do, mas simplesmente aplica a sua propria situagdo uma
verbalizacdo que lhe foi disponibilizada em contato com uma cultura na qual tais verbalizacdes
estdo presentes. Assim, ndo ¢ possivel que os fraudadores apliquem racionaliza¢des a
determinada situacdo sem antes terem entrado em contato com defini¢des e situagdes que em
maior ou menor grau sancionam a violagdo criminal da confiang¢a financeira.

A aprendizagem social ¢ colocada, entdo, como um fator necessario a presenga ou
auséncia de racionalizacdes do comportamento fraudulento. Cressey (1953) ressalta ainda, que
sua discussdo € consistente com toda a hipotese da TAD, na medida em que demonstra que
existe, ao longo do tempo, uma modifica¢do gradual dos valores dos sujeitos em relagdo ao
engano, confianga e honestidade, culminando na violag@o penal de confian¢a financeira.

O modelo de Cressey (1953) tem servido amplamente a toda a comunidade antifraude.
Entretanto, os mercados financeiros e os esquemas de fraude cresceram em complexidade e
criatividade, de forma que, com o passar do tempo, o Tridngulo de Fraudes parece ndo captar
totalmente todos os antecedentes da fraude (DORMINEY et al., 2012). Assim, desde Cressey
(1953), alguns modelos buscaram ir além das justificativas apresentadas pelo autor, procurando
fornecer uma visdo mais ampla dos critérios, motivagdes € antecedentes psicoldgicos a partir
dos quais a fraude ocupacional pode ser deflagrada.

O lado da pressdo do tridngulo teve sua compreensdo ampliada pela pesquisa de
Kranacher ef al. (2011), por exemplo, que forneceu um conjunto expandido de motivacdes que
vao além de uma pressdo financeira ndo compartilhavel, como a ideologia e o ego. J4 Wolfe e
Hermanson (2004), afirmaram que a capacidade é um fator que modifica o lado da oportunidade
do tridngulo, limitando a oportunidade a um pequeno conjunto de individuos considerados
como capazes de serem fraudadores.

Além destes, ¢ possivel citar ainda o modelo denominado Escala de Fraude, proposto
por Albrecht et al. (1984), que reconhece a influéncia da pressdo e da oportunidade, mas avanga
no entendimento da racionalizagdo ao considerar o papel da integridade pessoal. Pelo
entendimento dos autores, a integridade pessoal afeta a probabilidade de um individuo

racionalizar um comportamento inadequado. Por exemplo, pessoas com maior integridade
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seriam menos propensas a formar racionalizagdes para justificar comportamento antiético. Por
essa perspectiva, a integridade ¢ um refinamento do construto de racionalizagao.

O aprofundamento do estudo da racionalizagdo, assim como proposto por Albrecht et
al. (1984), ¢ fundamental para o fornecimento de explicagcdes e informacdes sobre a fraude.
Importa destacar que, embora se reconhega que as pessoas usam o artificio da racionalizacdo
para reduzir suas ansiedades morais, falta uma maior compreensdo sobre as necessidades
psicolégicas mais profundas e os motivos inconscientes que exigem a mobilizacdo de
racionalizacdes, ndo obstante a dbvia imoralidade da fraude (RAMAMOORTI, 2008; AGBO;
IWUNDU, 2016).

Albrecht et al. (1984) ressaltam que, embora a integridade aparentemente seja uma
determinagdo direta de que uma pessoa ¢ honesta ou desonesta, a pesquisa sobre
desenvolvimento moral indica que a questao ¢ mais complexa. Albrecht, Hill e Albrecht (2006)
corroboram com esse entendimento ao afirmar que ¢ fundamental que existam melhorias no
entendimento de como os individuos desenvolvem a ética/moralidade. Para os autores, essa
compreensdo ajudard na proposicao de solugdes para o problema da fraude ao focar na redugdo
das racionalizagdes.

Uma das abordagens tedricas mais conhecidas sobre o desenvolvimento da moralidade
¢ a abordagem cognitiva do psicologo moral Lawrence Kohlberg (1984). O autor buscou
entendimentos sobre como as pessoas tomavam decisdes morais e como os julgamentos morais
se desenvolviam. Para tanto, foi realizado um estudo longitudinal, com entrevistas a
adolescentes e adultos durante mais de 20 anos, a fim de identificar as mudangas no julgamento
moral dos individuos ao responderem dilemas morais.

Ao analisar o raciocinio gerado espontaneamente em resposta aos dilemas morais
hipotéticos, Kohlberg (1984) descobriu que o julgamento moral dos individuos se torna mais
sofisticado (e, segundo o autor, melhor) com o tempo. Com base em tais observagdes, o autor
estabeleceu um modelo de seis estagios distintos de julgamento moral dentro de trés niveis
abrangentes de desenvolvimento moral.

No primeiro nivel (denominado nivel pré-convencional), as decisdes morais sdo
explicadas e justificadas pelo medo de punicdo (estagio 1) e pela satisfagdo dos seus proprios
interesses e, ocasionalmente, nas necessidades dos outros, quando existe algum tipo de
reciprocidade (estagio 2) (KOHLBERG, 1984). No segundo nivel (o nivel convencional), tem-
se o estagio 3, no qual o bom comportamento ¢ considerado o que agrada outras pessoas € o
que ¢é aprovado por elas. No estdgio quatro, a perspectiva do individuo se amplia para considerar

a sociedade da qual ele faz parte. Neste estadgio, os julgamentos morais consideram as regras e
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as leis dos sistemas sociais, legais ou religiosos que sdo projetados para promover o bem comum
(KOHLBERG, 1984).

O individuo que atinge o terceiro nivel de desenvolvimento moral (p6s-convencional)
vai além da identificacdo com regras, leis e aprovagao social. No estagio 5, as pessoas tornam-
se cientes do relativismo dos valores pessoais. A énfase ainda esta nas leis e regras, sobretudo
porque representam o contrato social, considerando-se os direitos e padrdes individuais que
foram acordados pela sociedade. Por fim, no estagio seis, o individuo € guiado por principios
éticos, como justica e direitos humanos. A leis e as normas ndo sdo desconsideradas neste
estdgio, mas passam a ser secunddrias na determinagdo dos comportamentos individuais.
Assim, quando as leis e os principios morais entram em conflito, age-se de acordo com os
principios (KOHLBERG, 1984).

Os individuos passam pelos estagios de julgamento moral em uma sequéncia invariavel
e irreversivel desde a infancia até a idade adulta. Assim, o julgamento moral comeca no estagio
um e se desenvolve progressivamente até o estagio dois, depois até o estagio trés e assim por
diante, em ordem. Isso acontece porque os estagios superiores de julgamento moral dependem
de uma capacidade cognitiva mais complexa, que ndo esta disponivel nos estagios inferiores, e
que se torna uma maneira mais adequada de resolucdo de conflitos, tendendo a ser mais
utilizada. Além disso, os estagios do modelo de desenvolvimento moral sdo universais, ou seja,
todos os estagios estdo presentes em qualquer cultura (KOHLBERG, 1984).

A literatura sobre desenvolvimento moral aponta ainda para a existéncia de uma
influéncia mutua entre desenvolvimento do julgamento moral e o contexto social (COLBY;
KOHLBERG; KAUFFMAN, 1987). A principio, o contexto social consiste em um fator
condicionante ao desenvolvimento do julgamento moral, devido aos estimulos que ele oferece,
e que sdo fundamentais para o desenvolvimento cognitivo (PIAGET, 1964) e para o
desenvolvimento da habilidade de tomada de perspectiva social (SELMAN, 1976), ou seja, a
capacidade de o individuo se colocar no lugar de outras pessoas. Nesse sentido, fatores
contextuais e culturais podem estimular ou retardar as tendéncias de desenvolvimento moral.
Do mesmo modo, o contexto social passa a ser afetado pelo tipo de julgamento moral mantido
pelas pessoas.

Enfatiza-se, entdo, a interacdo entre o ambiente e a capacidade de desenvolvimento
moral do individuo para lidar com o ambiente, existindo um processo indireto de aquisi¢do de
orientacdes normativas. Nesse aspecto, a teoria de Kohlberg (1984) se assemelha a de Cressey
(1953) e Sutherland (1947) ao enfatizar a influéncia do contexto social. Entretanto, ressalta-se

que o individuo que atinge o nivel pos convencional de desenvolvimento moral passa a fazer
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seus julgamentos morais de forma mais independente, com uma orientacdo para regulagdo de
normas internas, de forma que as influéncias externas ndo devem predominar entre as pessoas
deste subgrupo (KOHLBERG, 1984; LANZA-KADUCE; MARY KLUG, 1986).

Desse modo, ao fazer uma relagdo entre as proposi¢cdes de Kohlberg (1984) e Cressey
(1953), uma pessoa com um alto nivel de desenvolvimento moral seria menos sensivel as
pressdes da cultura organizacional, tomando decisdes com base em um conjunto de valores ou
principios morais antes de preocupacgdes sobre possiveis sangdes ou interesse proprio. Ja os
individuos em nivel pré convencional e convencional de desenvolvimento moral sdo mais
influenciados pelo contexto social e as pressdes externas, sendo também mais sensiveis a
associag@o com padrdes de comportamento criminoso, aumentando a probabilidade de uso de
racionalizacdes e justificativas para a fraude.

Com base nas concepgdes apresentadas que apontam para uma correlagdo entre
julgamento moral e fraude, testa-se a tese de que pessoas em estdgios mais avancados de
julgamento moral seriam menos propensas a se engajar em comportamento antiético, e portanto,
ndo utilizariam racionalizagdes. Assim, mesmo em um contexto de pressdo e oportunidade, o
julgamento moral em estadgio avancado reduziria a probabilidade do cometimento da fraude
contabil. No mesmo sentido, pessoas em estdgios mais baixos de julgamento moral sdo mais
propensos ao relativismo moral, ao interesse proprio e potencialmente ao comportamento
fraudulento.

Para testar a proposicdo conceitual levantada em curso da tese, este estudo
operacionalmente pretende verificar se os estdgios de julgamento moral podem afetar as
decisdes por fraudes contéabeis, tendo em vista que o julgamento moral pode influenciar a forma
como se racionaliza (ou ndo) a fraude (KOHLBERG, 1984; CRESSEY, 1953).

A partir da clara interseccionalidade dos temas do julgamento moral e do espectro da
racionalizacdo no ambito do estudo da fraude, € possivel tentar avangar no entendimento deste
construto, para além em da integridade pessoal defendida por Albrecht er al. (1984),
conceitualmente e empiricamente testando a proposi¢do levantada ora em curso desta tese, da
relag@o entre os estagios de julgamento moral e a intencdo de cometer fraude contabil sendo
este o objetivo central deste estudo.

Importante ressaltar que tal busca ¢ eivada de limitagdes, sendo estas proprias da busca
do conhecimento na 4rea social, por suas interconexdes e complexidades. Ademais, utiliza-se
de cendrios hipotéticos como base situacional e ndo experimentos reais, ndo sendo possivel
mensurar qual seria o real comportamento do respondente, apenas uma inteng¢@o declarada de

um respondente/participante voluntario, sujeita a um viés de desejabilidade social. Vale
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mencionar também, que ndo foi possivel controlar todas as varidveis que podem exercer
impacto no processo de tomada de decisdo, tendo em vista as limitagdes impostas pelas
ferramentas utilizadas pelo pesquisador. Por fim, existem limitagdes decorrentes da propria
escolha dos modelos tedricos para exame do fendmeno, que possuem concorrentes explicativos
na literatura que poderiam conduzir a resultados ou abordagens distintas.

Para operacionalizar o objetivo proposto, foram utilizadas assertivas que buscaram
medir, a partir de escalas do tipo Likert, a intengdo comportamental do respondente para
cometer a fraude contdbil. Tais assertivas fundamentaram-se nos construtos definidos pela
Teoria do Comportamento Planejado (TCP), que assume que a inten¢do comportamental,
medida apropriadamente, ¢ altamente preditiva do comportamento real (FISHBEIN; AJZEN,
1975). A TCP sugere que as intengdes sdo moldadas por: (a) atitudes em relagdo ao
comportamento, (b) normas sociais € (c¢) controle percebido sobre o comportamento.

A pesquisa considerou ainda a necessidade de verificar se a relacdo entre julgamento
moral e fraude contdbil sofre variacdo em diferentes tipos de escolhas contdbeis, visto que
podem diferir quanto aos niveis de flexibilidade para julgamento dados ao preparador dos
relatorios financeiros, e que esta flexibilidade pode consistir em uma oportunidade de
manipulagdo contabil que pode culminar em fraude (MULFORD; COMISKEY, 2002; JONES,
2011). Assim, para fins de analise, foram empregadas categorias distintas de fraudes contabeis,
que envolvem diferentes niveis de flexibilidade de julgamento, sendo esta uma maneira de
controlar o efeito da oportunidade percebida: (i) o primeiro cenario envolveu o uso de
estimativas para registro de despesas; (ii) o segundo descreveu diferencas temporais; e (iii) o
terceiro envolveu o registro de receitas ficticias. Os cendrios estdo detalhados no tépico 5.1.1

No que diz respeito a mensuragdo do julgamento moral, empregou-se o instrumento
denominado Defining Issues Test (DIT) proposto por Rest ef al. (1974). O DIT ¢ uma medida
objetiva da avaliacdo do julgamento moral e tem como objetivo acessar os estadgios elaborados
por Kohlberg de forma mais répida, ja tendo sido validado e utilizado por centenas de estudos
(TREVINO; WEAVER; REYNOLDS, 2006). Para o exame da relagdo entre as variaveis,
utilizou-se a técnica de Modelagem de Equagdes Estruturais pelos Minimos Quadrados
Parciais.

Isto posto, detalhadamente, este estudo busca trazer as seguintes contribui¢cdes as
Ciéncias Sociais

a) O estudo contribui para a expansdo do conhecimento na area contabil, apontando para

o estagio de julgamento moral como um fator capaz de potencialmente atuar em uma
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perspectiva de acdo para redu¢do do comportamento fraudulento e aumentar a
fidedignidade das informagdes apresentadas nos demonstrativos financeiros.

b) A pesquisa apresenta uma evolucdo do modelo do Tridngulo de Fraude ao demonstrar
como um construto atrelado a moralidade do fraudador pode reduzir a possibilidade de
se utilizarem justificativas e validagdes para a fraude contdbil, mesmo em um contexto
de pressdo e oportunidade.

c) A pesquisa também possui contribui¢des praticas a comunidade antifraude, tendo em
vista que € possivel promover avangos no julgamento moral a partir de estimulos
oriundos do convivio social, o que representa uma possibilidade de atuar na inibi¢ao do
comportamento fraudulento. Por exemplo, associagdes profissionais podem incorporar
em seus programas de desenvolvimento profissional as condi¢des necessarias para o

desenvolvimento moral dos individuos.

O restante desta tese estd organizada em sete capitulos: (i) o primeiro capitulo aborda
teoricamente a fraude contabil; (ii) o segundo trata sobre a teoria de desenvolvimento moral de
Kohlberg; (iii) o terceiro apresenta o modelo teorico da pesquisa; (iv) o quarto diz respeito a
uma revisdo sistemadtica da literatura, tendo em vista a investigagdo da existéncia de estudos
que analisaram a relagdo entre julgamentos morais e fraudes contdbeis; (v) o quinto descreve
os procedimentos metodologicos necessarios para a consecu¢do do objetivo da pesquisa; (vi) o
sexto apresenta e discute os resultados da pesquisa; e, por fim, (vii) s3o apresentadas as

consideragdes finais.
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1 FRAUDE CONTABIL

As demonstragdes contabeis t€ém como objetivo o fornecimento de informacdes
financeiras sobre a entidade que as reporta, de modo a serem tuteis para investidores existentes
e potenciais, credores por empréstimos e outros credores, existentes e potenciais, na tomada de
decisoes relacionadas ao fornecimento de recursos para a entidade. Dentre tais decisdes, podem-
se citar: (a) comprar, vender ou manter instrumentos de capital e de divida; (b) conceder ou
liquidar empréstimos e outras formas de crédito; ou (c) exercer direitos de voto ou de outra
forma influenciar as ag¢des da administracdo que afetem o uso dos recursos econdmicos da
entidade (IFRS, 2018).

A maioria dos grupos de usuarios — inclusive os investidores, que compdem o principal
grupo — compartilham o status de entes externos as organizacdes, de forma que as
demonstragdes contabeis sdo um meio pelo qual os insiders corporativos — executivos e
diretores — podem comunicar a estes grupos externos a solidez financeira, a lucratividade e a
capacidade de gerar fluxo de caixa de sua empresa (YOUNG, 2020).

Para cumprir essa fungdo econdmica e social, as informagdes geradas pela contabilidade
financeira precisam, fundamentalmente, apresentar duas caracteristicas: (i) relevancia, fazendo
referéncia a capacidade dessa informacao fazer a diferenga nas decisdes tomadas pelos usuarios;
e (i1) representagdo fidedigna, que diz respeito a necessidade de representacdo fiel dos
fendmenos econdmicos, de forma que a informagdo deve ser completa, neutra e livre de erros
(IFRS, 2018).

Young (2020) ilustra esta segunda caracteristica pela seguinte equacdo: Demonstracdes
Contédbeis = Realidade Econdmica. Por essa perspectiva, o autor considera a contabilidade
como uma disciplina de mensuragdo, exercendo o papel de apurar e apresentar a verdade em
termos monetarios. Isso significa que sdo realizados registros numéricos de eventos e transacdes
econdmicas e patrimoniais, que vao desde a compra de um equipamento ou a venda de um
produto, até o registro de investimentos como “knowhow” ou ativos financeiros de alto risco.

Por outro lado, a prépria normatizacdo contdbil enfatiza que representagdo fidedigna
ndo implica em precisdo em todos os aspectos. “Livre de Erros™ significa que ndo ha erros ou
omissdes na descricdo do fenomeno, e que o processo usado para produzir as informagdes
relatadas foi selecionado e aplicado sem erros. A perfei¢do raramente, ou nunca, ¢ alcancgavel.
O objetivo € maximizar essas qualidades na medida do possivel (IFRS, 2018).

Por exemplo, uma estimativa de um preco ou valor ndo observavel ndo pode ser

determinada como precisa ou imprecisa. No entanto, uma representagdo dessa estimativa pode
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ser fiel se o valor for descrito de forma clara e precisa como sendo uma estimativa se a natureza
e as limitagdes do processo forem explicadas e se nenhum erro for cometido na selecdo e
aplicacdo de um processo apropriado para desenvolver a estimativa (IFRS, 2018).

Deve-se assumir, entdo, que os demonstrativos contdbeis contém erros, advindos em
sua maioria de trés fontes: (1) limites de mensuragdo, (2) aleatoriedade e (3) viés de gestdo. Por
essa razdo, uma equagdo que retrataria melhor a realidade seria: Demonstracdes Contabeis =
Realidade Economica + Erro (YOUNG, 2020).

Sobre a primeira fonte, cabe mencionar que se refere aos erros que refletem as proprias
limitagcdes dos métodos de mensuragdo impostos pela regulamentacdo contdbil. Por exemplo,
quando o registro de um elemento contabil ndo pode ser determinado diretamente pela
observacgdo de precos em um mercado ativo, tem-se um nivel de incerteza de mensuragdo. O
nivel de incerteza associado a uma base de mensuragdo especifica pode afetar a representagao
fidedigna da posicdo e do desempenho financeiro de uma entidade, o que ndo impede
necessariamente que se fornegam informagdes relevantes. No entanto, em alguns casos, esses
niveis sdo tdo altos que as informacdes podem ndo fornecer uma representacio suficientemente
fiel (IFRS, 2018; YOUNG, 2020).

A segunda fonte de erros diz respeito aos erros acidentais que ocorrem no curso comum
das operacdes de uma entidade. Tais erros ocorrem mesmo quando a inten¢do da administragao
¢ inteiramente honesta. Assim, se reforca o entendimento de que nunca € razoavel assumir que
uma demonstrago financeira estd completamente livre de erros (YOUNG, 2020).

Por fim, a terceira fonte de erros € o viés da gestdo. Como os relatorios financeiros
devem transmitir informagdes sobre o desempenho das empresas, as normas contabeis
permitem que os gestores exercam certo nivel de julgamento para fazer estimativas e
divulgacdes que correspondam a realidade econdémica das empresas, aumentando
potencialmente a qualidade informacional da contabilidade. No entanto, o uso desses
julgamentos também cria oportunidades para a manipulag¢do contdbil, como o gerenciamento
de resultados, o que eventualmente pode “escorregar” para um esquema de fraudes (YOUNG,
2020; HEALY; WAHLEN, 1999).

O termo gerenciamento de resultados ¢ o predominante utilizado nos Estados Unidos e
no Brasil, e geralmente faz referéncia a alteragdes contabeis dentro dos limites impostos pela
legalidade. De forma mais pratica, o gerenciamento de resultados ocorre quando os gestores de
uma entidade fazem uso de julgamento na divulga¢do de informagdes e na estruturacdo de
transacdes, alterando os demonstrativos financeiros, seja para modificar a percep¢do dos

usudrios da contabilidade sobre as atividades da entidade, seja para alcancar o resultado
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esperado em acordos vinculados aos numeros contabeis divulgados (SCHIPPER, 1989;
HEALY; WAHLEN, 1999).

E importante chamar atencdo para o fato de existirem diversos nomes para as
manipulagdes contdbeis. Gerenciamento de lucros, manipulacdo contabil, contabilidade criativa
e gerenciamento de resultados s@o expressdes que fazem referéncia a um mesmo fendmeno
(MATSUMOTO; PARREIRA, 2007). A origem de tais expressdes vem do termo anglo-
saxOnico earnings management, que, para os fins desta pesquisa, serd equivalente ao
Gerenciamento de Resultados.

Embora essas denominagdes paregam referir-se apenas a manipulagdes que afetam
apenas os lucros, na pratica, sdo utilizadas para todos os tipos de manipulacdes contabeis
(AMAT, 2019). Isso ocorre, por exemplo, no registro de transagdes relacionadas ao
reconhecimento de accruals, alteragdes nos métodos de mensuracdo de ativos adquiridos
individualmente e em combinagdes de negdcios, na modificacio de cronogramas de
depreciagdo, no reconhecimento de receita, estoques, investimento em agdes, despesas de
arrendamento, estimativas de valor justo e mudangas de politicas contdbeis, etc (NELSON;
ELLIOTT; TARPLEY, 2003; LIBBY; SEYBERT, 2009).

Partindo dessa diversidade de escolhas contdbeis, pode-se perceber a existéncia de
niveis variados de flexibilidade para registro de transa¢des econdmicas e patrimoniais. Ha
escolhas contdbeis discriciondrias em sua totalidade - aqui denominadas de mais flexiveis - por
permitir escolher entre registrar ou ndo determinado ato ou evento econdmico, ou mesmo fazer
uso de estimativas para mensuracgdo de elementos patrimoniais; ha ainda uma flexibilidade mais
intermediaria, como ¢ o caso da flexibilidade da temporalidade do registro contabil; e ha a
auséncia de flexibilidade, onde a norma determina e limita toda a contabiliza¢do de determinado
ato/evento.

Nesse contexto, torna-se importante ressaltar que a flexibilidade de julgamento dada aos
preparadores das demonstragdes contdbeis existe por motivos validos, de forma que deve
permanecer enquanto as circunstancias e condigdes entre empresas € setores variarem.
Entretanto, a existéncia de flexibilidade na escolha e aplicagdo das politicas contabeis nao
deveria resultar em demonstragdes financeiras enganosas (MULFORD; COMISKEY, 2002).

Como mostra a figura 1, pode-se visualizar tais escolhas a partir de uma continuidade,
partindo da falta de flexibilidade a flexibilidade que ¢ utilizada para fornecimento de
informagdes tuteis — relevantes e fidedignas —; a flexibilidade danosa, usada para manipular os

demonstrativos financeiros e alterar a percepcio dos usudrios contdbeis.
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Um trade-off advém da flexibilidade contabil, na auséncia total de flexibilidade e
escolha ndo haverd gerenciamento de resultados. No entanto, restard comprometida a visao
fidedigna da entidade, o que se torna inaceitdvel, tendo em vista que o objetivo fundamental da
contabilidade ¢ fornecer aos usudrios informacdes que possam ser utilizadas no processo de

tomada de decisGes econOmicas.

Figura 1: Escalas de Flexibilidade Contabil

Normatizagéo elimina a Possibilita a otimizagéo Possibilita a alteragdoda  Alteram a percepgéo dos
possibilidade de e percepgéo dos percepgao dos usudrios usudrios da informagéo
melhorias na informagéo usudrios da informagéo da informagéo contdbil contdbil para beneficio
contébil contabil para beneficio préprio ou préprio ou da organizagéo

da organizagéo

Dentro dos Limites da Normatizagdo Contabil Fora dos Limites da
Normatizagdo Contébil

Fonte: Elaboragao Propria com base em Jones (2011).

Ao mover-se ao longo da linha da figura 1, as praticas contdbeis tém o potencial de
serem utilizadas para fins desonestos. Todas as formas de manipulagdo contabil - até mesmo as
que estdo dentro da legalidade - podem, em uma perspectiva moral, serem entendidas como
fraudulentas; mas do ponto de vista pratico (ou legal), existe um limite que deve ser cruzado.
Esse limite, no entanto, também depende de julgamento (que avaliard a magnitude de uma
distor¢do, a extensdo em que outras partes sofrem danos), e das leis que prevalecem em uma
determinada jurisdicao.

Um exemplo paradigmatico seria a producdo de documentagdo falsa para apoiar o
reconhecimento de receita parte de uma empresa, sendo tal fato objetivo e ilegal sob quaisquer
circunstancias ou jurisdi¢do. No entanto, a maioria dos casos de manipulagao contéabil sdo mais
sutis - com o uso de flexibilizacdo em seus diversos niveis - € claro, e, portanto, so menos
provaveis de serem julgadas como fraudulentas até que uma consequéncia pratica apareca,
como escandalo ou identificagdo de um prejuizo financeiro (YOUNG, 2020).

Apesar da complexidade moral que envolve a diferenciagdo entre os casos de fraude

resultantes de infragdes legais e aqueles julgamentos e estimativas danosos que se enquadram
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dentro dos limites das normas contabeis, conceitualmente existe uma distingdo entre esses
fendmenos. Nesse sentido, buscando esclarecer tais diferencas, no topico a seguir sera feita uma
descricdo das classificacdes e definigdes que envolvem a fraude, apresentando um foco na

fraude contdbil, que € alvo desta pesquisa.

1.1 DEFINICOES E CLASSIFICACOES DA FRAUDE

O fendmeno da fraude ndo se relaciona exclusivamente a determinado povo, cultura,
segmento social ou area econdmica. Na verdade, por se tratar de um fendémeno dindmico e
complexo, que pode ser compreendido por institui¢des do mundo inteiro, sua definigdo também
¢ dinamica, envolvendo diferentes percep¢des que tratam de aspectos como intengdo, objeto e
beneficio adquirido pelo fraudador (SILVA; SOUSA, 2022). A seguir sdo citadas algumas
defini¢des de fraude:

® “Deturpacio, ocultagdo de um fato relevante, ou pelo menos uma conduta enganosa que
abrange todos os meios variados que a engenhosidade humana pode conceber para obter
uma vantagem sobre o outro” (GIFIS, 1984).

e “0O ato de conscientemente fazer deturpagdes de fatos com a intengdo de obter vantagem
injusta sobre outra pessoa ou organizacdo” (WEISENBORN; NORRIS, 1997).

e “Medidas tomadas de forma deliberada por parte de um ou mais individuos para
enganar, com o objetivo de apropriar-se indevidamente de ativos de um negocio,
distorcer o desempenho ou forga financeira de uma organizagdo ou de outra forma obter
uma vantagem injusta” (HEMRAIJ, 2004).

e “Engano deliberado, planejado e executado com a intengdo de privar outra parte de
propriedade ou direitos, direta ou indiretamente, independentemente de o perpetrador
se beneficiar de suas agdes” (KPMG, 2004).

e “Qualquer ato intencional ou deliberado para privar outra pessoa de propriedade ou
dinheiro por meio de dolo, engano ou outros meios” (ACFE, 2010).

e “Quaisquer atos ilegais caracterizados por fraude, ocultagdo ou violagdo de confianca,
ndo dependentes da aplicacdo de ameaga de violéncia ou de forga fisica para obtengao
de dinheiro, propriedade ou servigos; para evitar o pagamento ou perda de servigos; ou
para garantir vantagens pessoais ou comerciais” (Institute of Internal Auditors, 11A).
Apesar desta diversidade de conceitos e pontos de vista, pode-se afirmar que o tema

comum das definicdes da fraude apresentadas ¢ a sua caracterizagdo como um ato

intencionalmente enganoso que faz com que a vitima sofra uma perda econdmica e/ou o
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perpetrador obtenha um ganho (KRANACHER; RILEY, 2020). Um acrénimo util para lembrar
os elementos importantes dessa defini¢do é o MIRD (Misrepresentation, Intention, Reliance,
and Damage). Petrucelli (2013) sintetiza:
=> Misrepresentation (Deturpacdo Relevante): Deve haver uma declaragdo falsa e
material', ou seja, relevante.
=> [Intention (Intengdo): O ato ¢ cometido de forma intencional, diferindo dos erros
acidentais.
=> Reliance (Confianga): A confianga necessaria ou inevitavel cria situagdes vulneraveis a

fraude ou a exploracdo de valor.

=> Damage (Dano): Este elemento faz referéncia ao valor dentro da organizagdo que foi
perdido como resultado da quebra de confianga.

Todos os elementos do MIRD devem estar presentes para que exista a fraude
(PETRUCELLLI, 2013). Entretanto, ressalta-se que, apesar de serem necessarios, ha um nivel
de dificuldade e subjetividade para identificacdo e enquadramento dos quatro componentes. Ha
realmente uma deturpagdo informacional? Até onde os fatos devem ser deturpados para serem
considerados materiais? Como diferenciar a intencdo fraudulenta da ma gestdo? Houve
realmente uma quebra de confianga? Como estimar os danos causados pela deturpacdo? Todas
essas questdes devem ser respondidas para a defini¢do de uma agdo como fraudulenta.

Diante de tais desafios para identificagdo/detec¢do da fraude, os orgios reguladores e
de auditoria redirecionaram a responsabilidade da deteccdo de fraudes para os gestores das
proprias organizagdes (POWER, 1997). O carater moral do individuo, o potencial fraudador, ¢
muito menos visivel, de forma que os auditores passaram a enfatizar uma analise da capacidade
organizacional de governar e de negar oportunidades para esses individuos por meio de sistemas
de controle. Isso significa que o interesse pela fraude mudou de forma: das praticas de detecgdo
de fraudes reais para o desenho de sistemas orientados ao chamado “risco de fraude” (POWER,
2012).

E facil sustentar que a gestio do risco de fraude é realmente uma questdo de bom senso,
sendo uma resposta funcional ao aumento da incidéncia desses crimes contra as organizacdes.
No entanto, o posicionamento da fraude como um objeto de risco também reflete um modo
distinto de governar a empresa, que coloca a fraude como um custo do negocio. O "risco de

fraude" desviou a atencdo de individuos e de seus processos legais e se tornou uma categoria

! A informagdo é material se a sua omissdo, distor¢do ou obscuridade puder influenciar, razoavelmente, as decisdes
que os principais usuarios de relatérios financeiros tomam com base nesses relatérios (IFRS, 2018).
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no centro das responsabilidades gerenciais e regulatorias para a manutengdo de sistemas de
controle e gerenciamento de riscos (POWER, 2012).

Esse processo permitiu que a fraude fosse pensada de maneira semelhante ao erro, de
forma que os dois objetos passaram a ser frequentemente tratados em conjunto nas orientacdes
de auditoria como fontes de distor¢do contabil financeira. Pode-se dizer, entdo, que o efeito ¢
uma normalizacdo da fraude. O resultado dessas mudangas dentro da auditoria ndo foi apenas
uma transferéncia da responsabilidade primaria pela detec¢do de fraudes para a administragdo
— 0 que ja foi observado e discutido por muitos estudiosos —, mas também uma mudanca na
conceitua¢do da fraude como um risco entre muitos a serem gerenciados (POWER, 2012).

Por este motivo, torna-se importante ir além das definicdes e dos aspectos legais e
regulatérios da fraude. Sob uma perspectiva mais ampla, que inclui os aspectos legais e morais,
ndo ¢ necessaria a violacdo de normas ou regulamentos para que se configure uma acdo como
fraudulenta, ou seja, se rotule como fraude. O emprego de uma visdo regulatdria, adstrita ao
aspecto legal, limita a interpretagdo e estudo do fenomeno, devendo ser ampliada. Se ha uma
deturpagdo material de informagdes financeiras, feita intencionalmente, em que alguém confiou
e que resultou em danos, ha fraude.

Ainda que uma manipulagdo contdbil - como o gerenciamento de resultados, por
exemplo - ndo ultrapasse as barreiras legais, esta pode levar a informagdes imprecisas sobre a
empresa, 0 que, por sua vez, tem potencial para distorcer a leitura das informagdes contabeis
feita pelos usudrios internos e externos, podendo conduzir a prejuizos financeiros diretos
(perdas de valor em investimentos) ou indiretos (decisdes erradas sobre alocacdo de caixa,
compras etc).

Importante ressaltar que a fraude sempre envolve alguma forma de engano, e que isto
se refere a algum tipo de declaracdo falsa e material na qual a vitima se baseia. Para fins
ilustrativos, Wells (2014) considera o caso ficticio em que um funciondrio simplesmente sai do
armazém da empresa em que trabalha com uma caixa de chips de computador sob o casaco.
Nesse caso, o ato nao se configura como fraude porque ndo ha “engano” envolvido (embora
muitos considerem como um ato enganoso, ndo ha uma declaragéo falsa).

Entretanto, se antes de colocar a caixa de chips de computador sob o casaco e sair do
depdsito, o funcionario tentasse encobrir seu rastro falsificando os registros de estoque da
empresa, o carater do ato mudou. Os registros consistem em uma declaragdo relevante sobre os
niveis de estoque da empresa e o funcionario os falsificou conscientemente, causando prejuizos
informacionais a empresa, que agora tem uma escassez de estoque da qual ndo tem

conhecimento. Assim, todos os elementos de fraude foram agora satisfeitos: existiu uma
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declaragdo falsa relevante, feita de forma consciente, € a empresa confiou nesta declaragio e
sofreu danos por isto (WELLS, 2014).

Em termos legais, o funciondrio em questao poderia ser acusado de uma ampla gama de
condutas criminais e civis: furto, peculato, conversao ou quebra de dever fiduciario. Na pratica,
ele provavelmente seria acusado apenas de furto. O ponto, no entanto, ¢ que a fraude sempre
envolve engano, ¢ atos que se parecem com outras formas de ma conduta, como furto,
contabilidade criativa, gerenciamento de resultados etc.

Ao longo desta tese, entretanto, serdo considerados ndo apenas os esquemas que foram
rotulados como “fraude” pelos tribunais e legislaturas, mas também quaisquer atos fraudulentos
cometidos que se enquadrem nos elementos apontados neste topico.

Os maiores escandalos contabeis - como os da Enron e WorldCom, por exemplo -
tiveram origem em manipulagdes contabeis denominadas anteriormente como gerenciamento
de resultados. Nesse sentido, somente uma anélise dos danos, da materialidade da manipulagao,
dos motivos e das intengdes por tras do comportamento fraudulento poderdo esclarecer o limite
para definicdo da fraude, sendo este um limite que também pode ser analisado sob o aspecto
moral, e ndo apenas sob o aspecto legal.

Quanto as classificacdes, as fraudes geralmente sdo categorizadas pela literatura em
“fraudes organizacionais” ou “fraudes ocupacionais”, diferindo basicamente quanto ao
direcionamento do beneficio da fraude. A primeira ¢ aquela cometida por uma ou mais pessoas
para gerar beneficios para a organizagdo (HOLTFRETER, 2005). Ja a segunda, refere-se a
fraudes cometidas por um ou mais individuos contra as organiza¢des que os empregam ou se
relacionam (de modo a exercer fungdes para a organizagdo), para beneficio do fraudador,
estando entre as formas mais onerosas de crime financeiro que existem, e sendo também o alvo
deste estudo (ACFE, 2022).

As maneiras pelas quais os fraudadores ocupacionais agem dentro das organizacdes
também podem ser classificadas em categorias, sendo tais classificagdes dependentes dos entes
que as estabelecem. O U.S. Government Accountability Olffice, por exemplo, classifica as
fraudes em (i) fraude fiscal; (ii) fraude na saude; (iii) fraude corporativa; e (iv) fraude de
identidade.

Uma outra categorizagdo bem comum ¢ a da 4Association of Certified Fraud Examiners
(ACFE, 1996), denominada Arvore de Fraudes, que estabelece a seguinte tipologia: apropriagdo
indébita de ativos, corrupg¢ao e fraude nas demonstragdes financeiras. As apropriacdes indébitas
de ativos envolvem o roubo ou uso indevido de recursos da organizagdo empregadora por um

funcionario; a corrupg¢do inclui crimes como suborno, conflitos de interesse e extorsao; ja nas
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fraudes nas demonstragdes financeiras (fraude contabil), o perpetrador intencionalmente causa

uma distor¢ao ou omissdo relevante nas demonstragdes financeiras da organizagao.

Segundo os relatérios que sdo desenvolvidos pela ACFE, dentre as trés categorias de
fraude ocupacional apresentadas, os esquemas de apropriacdo indébita de ativos s@o os mais
frequentes, representando 86% dos casos relaxados, € a0 mesmo tempo 0s menos Onerosos,
com perdas de cerca de US $100.000,00 por caso. Em contraste, as fraudes nas demonstragdes
financeiras correspondem a 9% dos casos estudados, mas causam perdas médias de
aproximadamente U$ 593.000,00 por caso, sendo estas o alvo desta pesquisa (ACFE, 2022).

Ainda sobre o 6nus financeiro das fraudes ocupacionais, Wells (2018) afirma que as
estatisticas sobre os possiveis custos de fraude nas demonstragdes financeiras sdo, na melhor
das hipéteses, estimativas. E impossivel determinar os custos totais reais deste fendmeno
porque nem todas as fraudes sdo detectadas e relatadas, assim como nem todas as fraudes
relatadas sdo legalmente investigadas. No entanto, € seguro dizer que o impacto total da fraude
nas demonstragdes financeiras ¢ surpreendente.

Segundo Rezaee (2005), as seguintes praticas podem envolver fraudes contabeis:

I.  Falsificagdes, alteragdes ou manipulacdes materiais de registros financeiros,
documentos corporativos ou transagdes comerciais;
II.  Distor¢des ou omissdes relevantes de eventos, transag¢des, contas ou outras informagdes
significativas a partir das quais as demonstrag¢des financeiras sdo preparadas;

III.  Aplicagdes indevidas e intencionais de normas, principios, politicas e métodos
contabeis utilizados para mensuracdo, reconhecimento e evidenciacdo de eventos
econdmicos ¢ transagdes comerciais;

IV.  Omissdes ou divulgacdes inadequadas intencionais relacionadas as normas, principios,
praticas contabeis e informacdes financeiras relacionadas;

V.  Uso de contabilidade agressiva, por meio de gerenciamento de resultados ilegitimo;

VI.  Utilizag¢do de brechas legais para manipulagdo de praticas contabeis, possibilitando as
empresas ocultar a substancia economica do seu desempenho.

O Fraud Examiners Manual (ACFE, 2014) lista ainda alguns tipos de esquemas

de fraude contabil:
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Quadro 1: Tipos de Esquemas de Fraude Contabil

Distorcao/Omissio

. Descricao
Informacional ¢

Envolvem o registro de vendas de bens ou servicos que néo ocorreram. As vendas
Receitas Ficticias ficticias geralmente envolvem clientes falsos ou fantasmas, mas também podem
envolver clientes legitimos.

Registro de receitas ou despesas em periodos inadequados. Isso pode ser feito para
Diferengas Temporais deslocar receitas ou despesas entre um periodo e o seguinte, aumentando ou
diminuindo os ganhos como desejado.

Subestimar o valor de passivos e despesas ¢ uma das maneiras pelas quais as

demonstragdes financeiras podem ser manipuladas para fazer com que uma

Omissdo de Despesas empresa parega ser mais lucrativa. Geralmente, as transa¢des ocultadas sdo mais

dificeis de serem detectadas pelos auditores do que as registradas incorretamente,
porque ndo ha trilha de auditoria.

Distor¢des informacionais nas notas explicativas geralmente envolvem: omissdes
de passivos, como cldusulas de empréstimos ou passivos contingentes; eventos
subsequentes que ocorrem ou se tornam conhecidos apos o encerramento do
periodo e que podem ter um efeito significativo nas demonstra¢des financeiras e
deveriam ter sido divulgados; e mudancas contdbeis tais como principios
contabeis, estimativas etc.

Distorg¢des
Informacionais nas
Notas Explicativas

Frequentemente, ¢ necessario usar estimativas para mensuracao de ativos. Por
exemplo, estimativas sdo usadas para determinar o valor residual e a vida util de
um ativo depreciavel, a parte incobravel das contas a receber ou a parte obsoleta

do estoque. Sempre que estimativas sdo usadas, ha uma oportunidade adicional de
fraude pela manipulacio dessas estimativas.

Avaliagdo Inadequada de
Ativos

Fonte: ACFE (2014).

Quanto as razodes pelas quais os funcionarios das organizagdes se envolvem em fraudes
contabeis, estas sdo variadas e altamente complexas. Para esclarecer algumas delas, nos topicos
a seguir serd abordada a literatura seminal que buscou investigar os motivos pelos quais 0s
chamados bons funcionarios se corrompem. Embora alguns dos estudos tenham décadas, eles

sdo marcos desse campo de estudos.
1.2 TEORIA DA ASSOCIACAO DIFERENCIAL

Grande parte da literatura inicial sobre fraude toma como base os trabalhos de Edwin
H. Sutherland (1883-1950), um criminologista da Universidade de Indiana. Sutherland,
particularmente, interessava-se em fraudes cometidas por executivos de elite, seja contra
acionistas ou contra o publico. De fato, foi o proprio autor que propds uma definicdo para o
termo “crime de colarinho branco”, estabelecendo-o como um crime ndo violento com
motivacdo financeira cometido por profissionais da area de negdcios ou do governo

(SUTHERLAND, 1939).
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No entanto, a maior contribui¢do de Sutherland (1947) para a literatura criminal estd na
sua Teoria da Associagdo Diferencial (TAD), sendo uma das teorias sobre o comportamento
criminoso mais amplamente aceitas. Até a proposi¢do de seus trabalhos (SUTHERLAND,
1939; 1947), a maioria dos criminologistas € socidlogos sustentavam a visdo de que o crime
tinha uma base genética; ou seja, que criminosos geram descendentes criminosos.

Apresentando uma perspectiva diferente, Sutherland (1947) afirmou que as pessoas
adquirem padrdes de comportamento criminoso da mesma forma que adquirem padrdes de
comportamento legal — por meio do aprendizado em interagdo com outras pessoas. Ou seja, se
uma pessoa se associa em maior propor¢do a grupos que definem o comportamento criminoso
como mais aceitdvel do que a grupos que definem o comportamento criminoso como
inaceitavel, a pessoa provavelmente se envolvera em comportamento criminoso. Quando visto
dessa maneira, o desvio de conduta, como o comportamento conformista, ¢ visto como um
produto do processo de socializagdo (CALHOUN; LIGHT; KELLER, 1989).

Para atestar tal proposi¢cdo, a TAD foi apresentada por Sutherland (1947) na forma de
nove postulados listados abaixo:

1) O comportamento criminoso ¢ aprendido;

2) O comportamento criminoso ¢ aprendido na interagdo com outros individuos;

3) A aprendizagem do comportamento criminoso ocorre dentro de grupos pessoais
intimos;

4) A aprendizagem inclui a(s) técnica(s) para cometer o crime; e (b) os motivos, impulsos,
racionalizagdes e atitudes;

5) A direcdo especifica dos motivos sdo impulsos aprendidos a partir das definigdes dos
codigos legais como favoraveis ou desfavoraveis;

6) Uma pessoa torna-se delinquente por causa de um excesso de defini¢des favordveis a
violagdo da lei sobre definigdes desfavoraveis a violacdo da lei;

7) As associagdes diferenciais’> podem variar em frequéncia, duragdo, prioridade e
intensidade;

8) A aprendizagem do comportamento criminoso inclui todos os mecanismos que estao

envolvidos em qualquer outra aprendizagem,;

2 0 termo "associagdo diferencial" diz respeito ao processo de interagdo e influéncia social que acontece entre
pessoas que cometeram algum tipo de comportamento criminoso e aquelas que no estdo envolvidas com o crime.
Durante esses relacionamentos, hd exposicdo a normas, valores e crengas favoraveis ao crime, o que pode ter
efeitos na percepgdo e adogdo de comportamentos criminosos (SUTHERLAND, 1947).
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9) Enquanto comportamento criminoso ¢ uma expressao de necessidades e valores gerais,
ele ndo € explicado por essas necessidades e por esses valores, dado que comportamento
ndo criminoso ¢ uma expressao das mesmas necessidades e dos mesmos valores.
Como pode se perceber em seus principios, Sutherland (1947) acredita que o
comportamento criminoso ¢ aprendido em um processo de interacdo com seus pares €, COmo
tal, a criminalidade ndo pode existir sem a ajuda deles. Para o autor, o aprendizado do
comportamento criminoso envolve trés aspectos especificos: (1) as técnicas para cometer o
crime; (2) os motivos, impulsos, racionalizagdes e atitudes do criminoso e a natureza do ato
criminoso a ser cometido; e (3) um excesso de defini¢cdes favordveis as violagdes da lei sobre
defini¢cdes desfavoraveis a violagdes da lei.

Tomando como base essas observagdes, Cressey (1953) desenvolveu um modelo que
ficou conhecido na literatura como Tridngulo de Fraude, constituindo o fundamento da maioria
das discussdes sobre o crime de colarinho branco e fraudes - inclusive desta tese, sendo melhor

detalhado no topico a seguir.

1.3 TRIANGULO DE FRAUDE

O estudo de Cressey (1953) sobre fraudadores estende o trabalho de Sutherland. O autor
testou alguns segmentos da TAD, determinando se elementos necessarios na violacdo de
confianca criminal sdo aprendidos em associagdo com padrdes de comportamento criminoso.
A principal fonte de dados da pesquisa de Cressey (1953) foram entrevistas realizadas com
cerca de 200 prisioneiros nas penitencidrias do Estado de Illinois em Joliet.

A hipotese proposta por Cressey (1953) foi a de que pessoas se tornam violadoras da
confianga financeira, quando consideram que t€ém um problema financeiro que ndo pode ser
compartilhado. Além disso, estdo cientes de que este problema pode ser resolvido secretamente
pela violacdo de confiancga e conseguem aplicar, a sua propria conduta, verbalizagdes que lhes
possibilitem ajustar seus conceitos de si mesmas como pessoas confidveis e como usuarios de
fundos e propriedades que a elas foram confiados. O autor destaca que a presenga de um
problema financeiro ndo compartilhavel por si s6 ndo ¢ determinante do comportamento
fraudulento, nem o conhecimento de que ele pode ser resolvido por violagdo de confianga. Toda

a sequéncia de eventos deve estar presente.

1.3.1. O problema financeiro ndo compartilhavel
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Em todos os casos de violagdo de confianga encontrados por Cressey (1953), o infrator
considerou ter um problema financeiro que o confrontava como algo que ndo poderia
compartilhar com pessoas que, de um ponto de vista mais objetivo, provavelmente poderiam
ter ajudado na solugcdo do problema. Em quase todos os casos, isso significava que ele
acreditava que ndo poderia compartilhar o problema com ninguém, mas em alguns casos
significava que ele poderia compartilhd-lo com poucas pessoas, geralmente aquelas que
posteriormente se tornaram cumplices do crime.

Por meio de sua pesquisa, Cressey (1953) também descobriu que os problemas nao
compartilhdveis encontrados pelas pessoas que entrevistou surgiram de situagdes que podem
ser divididas em seis categorias basicas:

(a) Violagdo de atribui¢des: problemas oriundos das proprias atribuicdes do cargo
de confianca, inclusive de natureza nio financeira, como a manuten¢do de uma boa
imagem social (abster-se de condutas como jogos de azar, bebidas, uso de drogas ou
outras atividades consideradas obscenas e indignas);
(b) Problemas resultantes do fracasso pessoal: aqueles que a pessoa de confianga
sente que causou por mau julgamento e, portanto, se sente pessoalmente responsavel.
Cressey (1953) cita como exemplo, o caso em que um advogado perdeu as economias
de sua vida em um empreendimento comercial secreto.
(c) Reversdes de negdcios: essa categoria difere da anterior porque aqui as pessoas
de confianca tendem a ver seus problemas como decorrentes de condi¢gdes fora de seu
controle, como inflagdo, altas taxas de juros, crises econdmicas etc. Em outras palavras,
esses problemas ndo sdo causados por falhas do proprio sujeito, mas sim por forcas
externas.
(d) Isolamento fisico: situagdes em que a pessoa de confianca simplesmente ndo tem
a quem recorrer, ndo tem com quem compartilhar o problema. O individuo se v&€ em um
contexto em que ndo tem acesso a amigos ou pessoas de confianca que, de outra forma,
poderiam ajuda-lo. O autor citou o exemplo de um caso em seu estudo em que um
homem se deparou com problemas financeiros depois que sua esposa morreu. Na
auséncia dela, ele ndo tinha ninguém para o ajudar e acabou tentando resolver seu
problema por meio de um esquema de peculato.

(e) Ganho de status: aqui as pessoas de confian¢a sdo motivadas pelo desejo de

melhorar seu status. O motivo para esse tipo de conduta ¢ muitas vezes descrito como

“viver além de seus meios”, mas Cressey (1953) sentiu que essas explicagdes ndo

chegaram ao cerne da questdo. Nao ¢ o desejo de um estilo de vida melhor que cria o
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problema ndo compartilhavel, mas a incapacidade de obter as coisas melhores por meios
legitimos e, a0 mesmo tempo, a falta de vontade de se contentar com um status inferior
que cria a motivagdo para a violagdo de confianga.
® Relacdes empregador-empregado: nessa categoria, geralmente, a pessoa de
confianga possui um ressentimento pelo seu status dentro da organizagdo e a0 mesmo
tempo sente que ndo tem escolha a ndo ser continuar trabalhando. O ressentimento pode
vir da percepcdo de desigualdades econdmicas, como remunera¢do ou da sensacdo de
estar sobrecarregado ou subestimado. Esse problema se torna ndo compartilhavel
quando o individuo acredita que fazer sugestdes para aliviar seus maus-tratos
possivelmente ameagara seu sfatus na organizagdo ou quando o funciondrio quer “‘se
vingar”.

Cressey (1953) ressalta que, de alguma forma, todos os problemas nao compartilhaveis
estavam relacionados ao comportamento de busca ou manutengdo de status por parte do
infrator. Em todos os casos, havia um sentimento de ter perdido a aprovagdo de algum grupo
importante para o individuo por causa de atividades realizadas antes do desfalque, ou um
sentimento de que a aprovagdo do grupo atual seria perdida se aquela atividade fosse revelada
aele.

Ramamoorti et al. (2009) também se interessaram nas motivagdes que levaram
membros ricos, influentes e proeminentes da sociedade a se arriscarem a se envolverem em
atividades ilegais, e realizaram um exame de crimes de colarinho branco. Os autores chegam a
conclusio de que o modelo de Cressey (1953) subestima as motivagdes para a fraude, tendo em
vista que existem outras explicagdes, como aquelas baseadas em “emoc¢des do fraudador” (por
exemplo, vinganga, comparagdes de status social, “crimes passionais” etc.), dominio de uma
situagd@o ou técnica, interesse proprio ou interesse de grupo, corrupcao por causa nobre, etc.

Tais percepgdes se alinham com as de Coleman (1987), que sugere que uma cultura de
competicdo pode ser um fator motivador para muitos criminosos de colarinho branco. O autor
sugere que a riqueza e o sucesso se tornam mais do que objetivos, mas sim parte da identidade
do individuo. Portanto, a pressdo pode derivar de uma necessidade de preservar uma imagem
de identidade, bem como de uma necessidade financeira.

Discussdes a esse respeito sugeriram que as motivagdes dos fraudadores podem ser
expandidas e identificadas com a sigla M.I.C.E. (KRANACHER et al., 2011): Money; Ideology;
Coercion e Ego. O modelo M.I.C.E. altera o lado da press@o do Tridngulo da Fraude ao fornecer
um conjunto mais abrangente de motivagdes que vao além de uma pressdo financeira nao

compartilhavel.
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Dinheiro e ego parecem ser motivagdes comuns para a fraude, conforme demonstrado
por exemplos de casos como os de Madoff, Stanford, Enron, WorldCom, Adelphia e Phar-Mor.
Ja a ideologia, ¢ provavelmente uma motivacdo menos frequente para o crime do colarinho
branco, ocorrendo em casos como os de evasao fiscal e esquemas de lavagem de dinheiro. Por
fim, a coer¢do descreve a condi¢do em que um individuo ndo estd disposto, mas mesmo assim
¢ pressionado a participar de um esquema de fraude (KRANACHER et al., 2011).

Ressalta-se ainda que algumas motivagdes se encaixam em varias categorias.
Ramamoorti et al. (2009) enfatizam as motivagdes para a fraude como complexas. Tratando-se
especificamente da fraude de demonstrativos financeiros, o critério de pressao do Tridngulo da
Fraude foi ajustado para focar em motivadores como incentivos monetarios, bonus e/ou opgdes
de acdes. Embora os altos executivos sintam claramente a pressdo para entregar resultados
financeiros solidos, a pressao vai além do problema financeiro ndo compartilhdvel (CRESSEY,
1953).

Rezaee (2005) cita algumas das motivagdes mais comuns para as fraudes em
demonstrativos financeiros. O autor estabelece a influéncia de incentivos econémicos, como a
atendimento das expectativas de analistas de mercado, como sendo as principais explica¢des
para esse tipo de fraude, embora outros tipos de motivos, como psicéticos, egocéntricos ou
ideoldgicos possam existir também. Uma motivagdo psicotica estd associada a um “criminoso
habitual” e ndo ¢ comum em fraudes em demonstra¢des financeiras. Motivagdes egocéntricas
fazem referéncia a quaisquer pressdes para aumentar fraudulentamente o prestigio pessoal.
Motivagdes ideoldgicas encorajam os individuos a pensar que seu comportamento ¢
moralmente superior ¢ podem ser vistos em altos executivos agressivos que tentam ser lideres
de mercado.

Ressalta-se aqui que apesar de estudos posteriores (COLEMAN, 1987; REZAEE, 2005;
RAMAMOORTI et al. 2009; KRANACHER et al., 2011) expandirem o leque de possibilidades
de motivacdes e pressdes para a violagdo da confianca financeira e contribuirem de forma
efetiva com a literatura sobre fraude, afirmar que o “problema financeiro ndo compartilhavel"
estabelecido por Cressey (1953) trata de motivos puramente financeiros pode ser visto como
um equivoco. Ao analisar de forma detalhada o trabalho que Cressey (1953), pode se perceber
claramente que o autor aborda pressdes como as decorrentes das proprias atribui¢des do cargo
de confianga, as decorrentes de relacdes empregado-empregador, ganho de status, etc.

Cressey (1953) ressalta ainda que o enquadramento do problema como néo
compartilhdvel tem o efeito de criar na pessoa de confianca um desejo por resultados

especificos, todos relacionados a solugdo do problema e todos os quais podem ser produzidos
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por violagdo de confianga. Mas antes que a violagdo de confianga ocorra, a propria posi¢ao de
confianga deve ser percebida como uma “oportunidade™ para obter esses resultados, para livrar
a pessoa de confianga do problema nido compartilhavel.

1.3.2. Oportunidade Percebida

A percepcao da oportunidade foi frequentemente indicada pelos violadores de confianga
no uso da verbalizagdo "ocorreu-me" ou "percebi" que os fundos confiados poderiam ser usados
para tal finalidade. Esse "despertar" ou "insight" ou "percepcdo" de que o problema nio
compartilhdvel poderia ser resolvido pela violagdo de confianca envolve tanto uma
"consciéncia" desse fato quanto uma "racionaliza¢do" do comportamento (CRESSEY, 1953).

Na opinido de Cressey (1953), havia dois componentes da oportunidade de cometer uma
violag@o de confianga: informagdes gerais e habilidade técnica. A primeira é simplesmente o
conhecimento de que a posicdo de confianga do funciondrio pode ser violada. Esse
conhecimento pode vir de ouvir falar de outros desfalques, de ver o comportamento desonesto
de outros funcionarios ou apenas de estar ciente do fato de que o funciondrio estd em uma
posicdo em que pode tirar vantagem da ¢ de seu empregador nele.

A habilidade técnica refere-se as habilidades necessarias para cometer a violagdo.
Cressey (1953) destaca que tais habilidades ou técnicas necessarias ao desfalque sd@o as mesmas
que sdo obtidas por todos os profissionais € empresarios no curso do treinamento necessario
para obter e manter um cargo de confianca. Isso significa que uma pessoa que ¢ treinada para
desempenhar as fungdes rotineiras de um cargo de confianca é ao mesmo tempo treinada em
quaisquer habilidades necessarias para a violacdo dessa confianga. Assim, a habilidade técnica
necessdaria a fraude ¢ normalmente adquirida muito antes do aparecimento de um problema nao
compartilhdvel. Consequentemente, a capacidade do individuo de vincular o problema nao
compartilhdvel a posi¢do de confianga envolve a aplicagdo de informacdes bastante gerais a
uma situagdo especifica.

Por essa percep¢do, o conhecimento geral sobre violagdo de confianga e técnicas
utilizadas na violagdo de confianga nio sdo necessariamente aprendidas em associagdo com
padrdes de comportamento criminoso. A énfase estd em tornar-se consciente de que os
resultados desejados podem ser alcangados pela violagdo de confianga, bem como por outras
formas de comportamento criminoso (CRESSEY, 1953).

Com o intuito de avangar a pesquisa sobre o tema, Wolfe e Hermanson (2004)
propuseram o modelo denominado “Diamante de Fraude”, introduzindo um quarto componente

ao estudo da fraude: a capacidade. Ao avaliar as evidéncias sobre fraudes que envolveram uma
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grande quantidade de dinheiro, os autores afirmam que muitas delas ndo teriam ocorrido sem
que os fraudadores tivessem as capacidades certas. Nesse sentido, a oportunidade abre a porta
para a fraude, a pressdo e a racionalizagdo aproximam o fraudador da porta, mas o fraudador
deve ter a capacidade de reconhecer a oportunidade de passar por aquela porta para cometer o
ato fraudulento e oculté-lo.

Vale mencionar também as caracteristicas consideradas essenciais para o ato
fraudulento, a saber: (a) a posi¢do ou fun¢do dentro da organizagao; (b) a capacidade da pessoa
de compreender e explorar as fraquezas do controle interno; (c) a confianca (ego) de que ele/ela
ndo sera detectado; (d) capacidade de lidar bem com o estresse; e (e) a capacidade de mentir de
forma eficaz e consistente (WOLFE; HERMANSON, 2004).

Destaca-se que o modelo de Cressey (1953) nado ignora a necessidade de capacitagao
para o ato fraudulento, visto que o autor coloca a habilidade técnica como um dos fatores
envolvidos na oportunidade de violagdo de confianga. Ndo h4a como negar as contribui¢des do
trabalho de Wolfe e Hermanson (2004), entretanto, ¢ essencial esclarecer que a

capacidade/habilidade técnica também foi abordada na pesquisa de Cressey (1953).

1.3.3. Racionalizagdo

Para Cressey (1953), depois que o individuo identifica as possibilidades de resolver o
problema violando sua posi¢do de confianga, ele define a situagdo em termos que lhe permitam
considerar tal violagdo como essencialmente ndo criminosa, como justificada ou ndo sendo de
sua completa responsabilidade. O possivel fraudador utiliza-se de certas verbalizagdes-chave
que permitem o "ajuste" de suas concepgdes sobre si mesmo.

Ressalta-se que nos casos de violagdo de confianga estudados por Cressey (1953), a
racionalizagdo sempre esteve presente antes da ocorréncia do ato criminoso, e apos a ocorréncia
do ato, a racionalizagc@o foi muitas vezes abandonada. Nesse sentido, o crime ocorre porque o
individuo € capaz de racionalizar. Logo, a racionalizagdo torna-se parte da motivagao.

Cressey (1953) descobriu que os fraudadores que ele estudou, geralmente,
racionalizavam seus crimes vendo-os: (1) como essencialmente ndo criminosos; (2) como
justificaveis; ou (3) como parte de uma irresponsabilidade geral pela qual ndo eram
completamente responsaveis. O autor também evidenciou que as racionalizagdes usadas pelos
violadores de confianca tendiam a estar ligadas as suas posi¢des € a maneira como cometeram

suas violagdes. Cressey (1953) utilizou uma classificacdo de trés categorias de infratores:
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empresarios independentes, infratores de longo prazo e fugitivos. A pesquisa demonstrou que
cada grupo tinha seu préprio tipo de racionalizacdo.

(a) Os empresarios independentes eram pessoas que trabalhavam por conta prépria
e que fraudavam os depositos que lhes haviam sido confiados. Os perpetradores dessa categoria
tendiam a usar uma de duas desculpas comuns, tais como as que estavam “pegando emprestado™
o dinheiro ou que os fundos confiados a eles eram realmente deles — vocé ndo pode roubar de
s1 mesmo.

(b) Os infratores de longo prazo referem-se aos individuos que se apropriam dos
fundos de seus empregadores ou fundos pertencentes aos clientes de seus empregadores em
quantias relativamente pequenas durante um periodo de tempo. Semelhante aos empresarios
independentes, os infratores de longo prazo também se utilizavam da racionalizacdo do
“empréstimo”. Outras racionalizagdes também foram observadas, mas quase sempre foram
usadas em conexdo com a do “empréstimo™: eles estavam desviando para livrar suas familias
da vergonha, desgraca ou pobreza; que era um caso de “necessidade”; seus empregadores os
estavam enganando financeiramente; ou que seus empregadores eram desonestos com 0s outros
e mereciam ser roubados.

(c) Os fugitivos eram pessoas que pegaram o dinheiro e fugiram. Cressey (1953)
descobriu que os problemas ndo compartilhdveis dos fugitivos geralmente resultavam do
isolamento fisico, e racionalizaram sua conduta afirmando que suas tentativas de viver vidas
honestas haviam sido futeis.

E necessario considerar ainda a presenga ou auséncia de tais racionalizagdes no
pensamento de pessoas de confianca. A hipotese defendida por Cressey (1953) a esse respeito
¢ que as racionalizagdes necessarias a fraude sdo aprendidas em associacdo com padrdes de
comportamento criminoso. Isso significa que, se tais associagdes estiverem presentes, as
racionalizacdes estardo disponiveis para a pessoa de confianca e, se tais associagdes nao
estiverem presentes, as racionaliza¢des ndo estardo disponiveis. Desse modo, ndo ¢ possivel
que os fraudadores usem racionalizag¢des da forma indicada sem antes terem entrado em contato
com defini¢cdes e situacdes que em maior ou menor grau sancionam a viola¢do criminal da
confianga financeira.

Mesmo antes de aceitar posi¢des de confianca, as pessoas aprendem contradigdes
culturais fundamentais em relagdo ao que ¢ certo e errado, mas geralmente ndo conhecem a
fonte especifica por meio da qual os padrdes foram aprendidos. Em muitos casos, a
apresentacdo de uma defini¢do conducente a violacdo da confianga ¢ feita de tal forma que, no

momento, o individuo ndo estd especificamente ciente do fato de que a filosofia ou ideologia
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implica uma questao de criminalidade ou legalidade. Os individuos desenvolveram concepgdes
gerais do que ¢ "adequado" em certas situacdes para pessoas de seu stfatus, € quando essas
situagdes aparecem, eles se comportam de acordo com essas concepcdes (CRESSEY, 1953).

Nesse sentido, a discussdo de Cressey (1953) € consistente com toda a hipotese da TAD
na medida em que afirma que, ao longo do tempo, hd uma modifica¢do gradual dos valores dos
sujeitos em relagdo ao engano, confianga e honestidade, culminando na violagdo penal de
confianca financeira.

O estudo de Albrecht, Howe e Romney (1984) trouxe algumas contribui¢des para o
componente da racionalizag@o proposto por Cressey (1953). Os autores realizaram uma analise
de 212 fraudes no livro intitulado “Deterring Fraud. The Internal Auditor's Perspective”. Os
participantes da pesquisa eram auditores internos de empresas que haviam sido vitimas de
fraudes. Por meio dos resultados de suas pesquisas, os autores propuseram um modelo
intitulado “Escala de Fraude”, sugerindo que a probabilidade de ocorréncia de fraude pode ser
avaliada por meio das forcas relativas de pressdo, oportunidade e integridade pessoal.

Diferindo do modelo de Cressey (1953), Albrecht et al. (1984) substituem o lado da
racionalizacdo pela integridade pessoal na Escala de Fraude. A hipotese do estudo estabeleceu
que quando as pressdes situacionais e as oportunidades percebidas s@o altas e a integridade
pessoal ¢ baixa, a fraude ocupacional ¢ muito mais provavel de ocorrer do que quando o oposto
¢ verdadeiro.

Para Albrecht et al. (1984), as pressdes situacionais referem-se aos problemas imediatos
que os individuos experimentam em seus ambientes, os mais esmagadores dos quais
provavelmente sdo altas dividas pessoais ou perdas financeiras. J4 as oportunidades para
cometer fraudes, podem ser criadas por individuos ou por controles internos deficientes ou
ausentes. Ademais, por integridade pessoal entende-se o codigo pessoal de comportamento
ético que cada pessoa adota.

Importante destacar que as concepgdes fundamentais da pesquisa de Cressey (1953)
estabelecem que a racionalizagdo € construto necessario a ocorréncia da fraude, e substitui-lo
pode comprometer a compreensdo do fendmeno. Os proprios autores ressaltam que embora a
integridade pessoal aparentemente seja uma determinagio direta de que uma pessoa ¢ honesta
ou desonesta, a pesquisa sobre desenvolvimento moral indica que a questdo ¢ mais complexa
(ALBRECHT et al., 1984).

Em contraponto, a pesquisa apresentada nesta tese parte do pressuposto de que os trés
fatores do Tridngulo de Fraudes precisam estar presentes para que a fraude ocorra, mas busca

trazer contribui¢des ao propor o desenvolvimento do julgamento moral como um fator
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determinante a presenca/auséncia de racionalizagdes, e que na possibilidade de avanco,
potencialmente poderia reduzir do comportamento fraudulento.

A figura 2 apresenta o Triangulo de Fraude, como ficou conhecido o modelo proposto
com Cressey (1953), as evolugdes que ocorreram posteriormente, bem como as contribuicdes

propostas por esta tese.

Figura 2: Evoluc¢io do Tridngulo de Fraude

Fonte: Elaboragdo Propria.

Cabe destacar que, além das pesquisas descritas acima, é possivel citar ainda algumas
outras que também apresentam contribuigdes para explicar o fendmeno da fraude. Por exemplo,
a Teoria da Agéncia, amplamente disseminada no campo de estudos da contabilidade,
estabelece a existéncia de uma relagdo de agéncia, regida por termos contratuais. Jensen e
Meckling (1976) afirmam que entre as duas partes desse contrato - principal e agente - existe
uma relacdo de confianga, em que o principal acredita que o agente agird para atender aos
objetivos do principal. Todavia, pode existir uma quebra dessa confian¢a quando o agente, de
modo ilicito, busca a maximizac¢do do seu proprio interesse, dando margem a possibilidade do
comportamento fraudulento.

Ja Choo e Tan (2007) explicam a fraude corporativa relacionando o tridngulo da fraude
ao trabalho de Messner e Rosenfeld (1994) sobre a American Dream Theory. Ramamoorti et
al. (2009) introduziram a Bad Apple, Bad Bushel ou Bad Crop Syndrome, os chamados ABCs
da fraude, para entender a incidéncia de fraudes de uma perspectiva contextual individual,

grupal e macro-orientada.



44

Por fim, tomando como base as ciéncias comportamentais, Monteverde (2023)
propuseram um modelo denominado Estrela da Fraude, apresentando sete fatores a partir dos
quais a fraude ocorre: incentivo; oportunidade; racionalizagdo; capacidade; escopo externo;
escopo interno; e cultura social/organizacional.

Cada um destes estudos buscou responder as limitagdes percebidas do tridngulo da
fraude, incluindo os fatores socioldgicos, psicologicos e situacionais que afetam o
comportamento. A complexidade dessas relacdes torna dificil para os pesquisadores chegarem
a uma teoria causal unidirecional do crime. Considerando a complexidade do fendmeno, nao
ha razdo para acreditar que o Tridngulo da Fraude ou qualquer modelo existente possa explicar

completamente este fendmeno (DONEGAN; GANON, 2008).
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2 A TEORIA DE DESENVOLVIMENTO MORAL DE KOHLBERG

A moralidade é um assunto de interesse de diversas areas do conhecimento, tais como
a psicologia, a filosofia, a sociologia e a educacdo. Os estudos sobre esse tema buscam
investigar como um individuo que nasce sem principios morais transforma-se em alguém que
reconhece e respeita outras pessoas, vivendo em sociedade (BIAGGIO, 2002).

Especificamente no campo da psicologia, a moralidade ¢ abordada por diferentes
correntes tedricas, tais como a psicanélise’ e o behaviorismo*, que afirmam que a moral ¢ algo
que vem de fora, da sociedade, e que ¢ internalizado. Em contraste, a abordagem construtivista
de Jean Piaget e o enfoque cognitivo de Kohlberg enfatizam o papel do sujeito humano como
agente do processo moral (BIAGGIO, 2002).

As pesquisas de Kohlberg (1984) e Piaget (1932) enquadram-se no grupo das teorias
cognitivo-evolutivas, que partem do pressuposto de que o desenvolvimento da moral envolve
transformagdes basicas das estruturas cognitivas € no modo de organizagdo do pensamento.
Tais transformagdes resultam de uma interagdo entre o individuo € o meio, € podem ser
observadas a partir de modelos de estagio (KOHLBERG, 1992).

Nesse sentido, Jean Piaget (1932) acreditava que as criangas desenvolvem suas ideias
morais em paralelo ao desenvolvimento cognitivo. Os padrdes morais estabelecidos pela
sociedade sdo transmitidos pelos adultos e as criangas participam da elaboragao das normas ao
invés de recebé-las prontas, criando, assim, suas proprias concepcdes de mundo, incluindo
conceitos de justica e ideias sobre o certo e o errado.

Para Piaget (1932), no inicio da infancia o individuo comega na fase heteronoma, na
qual enfatiza a obediéncia irrestrita e se concentra mais nos resultados das a¢cdes morais do que
na inten¢do subjacente. Entre 8 e 11 anos de idade, as criangas tipicamente entram em uma fase
autonoma de desenvolvimento, no qual avaliam criticamente as regras morais e levam em
consideragdo as perspectivas dos outros ao aplicé-las. Durante a fase autonoma, as criancas
passam a entender que as regras sdo criadas por pessoas e podem ser modificadas em acordos

sociais.

3 Na teoria psicanalitica, a consciéncia moral ¢ resultado do complexo de Edipo: a crianga deseja sexualmente o
pai/mae para reduzir a ansiedade causada pelo medo da punigéo por esses desejos incestuosos; a crianga identifica-
se com o pai/mae, assimilando seus valores morais, nfo s6 em relagdo ao incesto, mas também a outros valores da
sociedade, veiculados através dos pais (BIAGGIO, 2002).

4 O behaviorismo vé a consciéncia como formada por meio de prémio e castigos ou ainda pela imitagdo
(BIAGGIO, 2002).
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Kohlberg (1984) seguiu o argumento de Piaget sobre a moralidade. Entretanto, avangou
ao buscar sistematizar o desenvolvimento moral em estadgios mais claros e definidos, para além
da ideia de fase heteronoma e autdbnoma. Para Kohlberg (1984), o estudo de Piaget contribuiu
ao indicar a existéncia de tendéncias "naturais" e culturalmente universais de desenvolvimento
com uma base cognitiva formal. No entanto, o autor afirma que as tendéncias etarias ndo sido
suficientes para definir estagios com as propriedades necessarias.

Para suprir essa lacuna, Kohlberg (1984) volta-se para definicdo de estdgios de
julgamento moral, afirmando que uma vez que o desenvolvimento do julgamento moral ¢
entendido, o desenvolvimento da acdo moral e do afeto moral tornam-se muito mais inteligiveis
e previsiveis. Além disso, por julgamento moral entende-se o que um individuo acredita e julga
ser certo ou errado.

Uma das caracteristicas estruturais do julgamento moral ¢ o principio de justica,
conforme empregado por Kohlberg (1984). Para o autor, tal principio ¢ formado de modo
progressivo por meio de interagdes interpessoais, podendo ser compreendido a partir de
aspectos do desenvolvimento. As relagdes de reciprocidade e igualdade sdo os componentes
fundamentais desse principio, sendo reguladas pela distribui¢@o de direitos e deveres entre os
individuos. Por essa perspectiva, o desenvolvimento da moral de uma pessoa reflete suas
concepgdes de reciprocidade e igualdade, de forma que estes construtos se tornem cada vez
mais refinados.

A moralidade, como abordada por Kohlberg, tem seus principais fundamentos
filosoficos nas obras de Kant (1785, 1997) e de John Rawls (1971, 2008). De Kant (1785,1997),
Kohlberg adota a concep¢do de que o homem, como um ser racional, deve ter todas as suas
acdes governadas por uma lei universal, de forma que o uso dessa lei resulte no respeito, na
preservacdo da vida e da dignidade humana. J4 de Rawls (1971, 2008), Kohlberg adotou a ideia
de justica como equidade, sendo esse um aspecto fundamental para a estrutura social, bem como
a concepcdo de um contrato social que estabelece a defini¢do de direitos e deveres. Por fim,
acolhe a ideia do individuo digno de respeito (MOREIRA, 2013).

Além de pressupostos filosoficos, Kohlberg também adotou alguns pressupostos
cognitivos ao seu modelo, esses serdo abordados no tdpico seguinte. Posteriormente, serdo
apresentados os estagios e niveis de julgamento moral estabelecidos pelo autor. Por fim, serdo

mencionadas algumas aplicacdes empiricas da teoria.
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2.1 PRESSUPOSTOS DA TEORIA DE KOHLBERG

Ao propor seu modelo de desenvolvimento moral, Kohlberg (1984) fundamentou-se em
alguns principios da abordagem cognitiva do desenvolvimento. Para o autor, existe um processo
codificado ou representativo de intervencdo entre os estimulos externos e a resposta que ¢ dada
pelo individuo. Em outras palavras, existem estruturas cognitivas que explicam a forma como
as pessoas reagem as informagdes, situagdes enfrentadas por elas ou outros estimulos externos.

Por estrutura, entende-se os principios organizadores gerais ou padrdes de pensamento,
em vez de crengas ou opinides morais especificas. Assim, assume-se que conceitos nao sio
aprendidos ou usados independentemente uns dos outros, mas sim ligados por caracteristicas
estruturais comuns. No que diz respeito aos comportamentos morais, por exemplo, o significado
das crengas morais especificas de um individuo, ndo pode ser entendido sem a compreensao da
visdo de mundo moral mais geral ou da estrutura conceitual dentro dessas crengas (COLBY;
KOHLBERG, 1987).

Por esta perspectiva, as agdes morais - que sdo respostas a estimulos externos - nao
acontecem por acaso nem de maneira aleatdria, elas tém um padrio. Na medida em que o ser
humano possui estruturas cognitivas, elas definem um padrdo de pensamento e comportamento
para cada individuo (KOHLBERG, 1984).

Esses modos de pensamento passam por transformagdes, se desenvolvendo a partir de
uma intera¢do do organismo (do individuo) e do mundo exterior, tendendo sempre a um
equilibrio. Tratando especificamente do desenvolvimento social cognitivo, este ocorre, em
esséncia, quando ha uma reestruturacdo da autopercep¢do do individuo a partir de um
relacionamento com os autoconceitos de outras pessoas, tendo em vista que todos fazem parte
de um mundo social com normas sociais (KOHLBERG, 1984).

Nesse sentido, o desenvolvimento social cognitivo sempre envolve a tomada de
perspectiva social (ou role-taking), ou seja, a capacidade de o individuo se colocar no lugar de
outras pessoas, buscando entender como elas pensam e compreender suas agdes € sentimentos
em uma determinada circunstincia a partir do uso da sua perspectiva individual e de outras
perspectivas. Esse equilibrio/reciprocidade ¢ um ponto definitivo para a moralidade, concebido
como busca pelos principios de justica de igualdade (KOHLBERG, 1984). A figura 3
demonstra como a interagdo entre o organismo e o meio influencia o desenvolvimento das

estruturas cognitivas.
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Figura 3: Influéncia da interaciio entre o organismo e o meio sobre as estruturas cognitivas

Fonte: Elaboragdo Propria.

Essa interagdo leva aos estdgios cognitivos, que representam transformacdes de
estruturas cognitivas anteriores, de padrdes de pensamento, enquanto sdo aplicados (ou
assimilados) ao mundo exterior. O fundamento da posi¢do de desenvolvimento cognitivo € a
doutrina dos estagios cognitivos (KOHLBERG, 1984).

Os estagios implicam/impdem uma distingdo qualitativa no modo de pensar dos
individuos ou de resolu¢do do mesmo problema. Cada novo estagio de desenvolvimento
representa uma reorganizagao do padrao de pensamento do individuo e cada nova reorganizagao
integra em uma perspectiva mais ampla os insights obtidos nos estagios anteriores. Assim, a
medida que se desenvolvem, os padrdes de pensamento se tornam mais complexos,
diferenciados e adaptativos. E como cada estdgio pressupde a compreensdo obtida nos estagios
anteriores, o desenvolvimento ocorre em uma sequéncia ordenada e sucessiva. Supde-se, ainda,
que os individuos passardo por cada estdgio em ordem sem pular nenhum estagio da sequéncia
(COLBY; KOHLBERG, 1987).

O estagio predominante no raciocinio do individuo, aquele que ele usa na maioria das
situagdes, € o seu estagio dominante. Entretanto, sempre ha alguma porcentagem de elementos
de estdgios anteriores no raciocinio moral do individuo. Assim, a transi¢do de estagios ¢ feita
por uma mistura de estagios, no qual ha uma redugdo do uso do estdgio modal, o
desaparecimento do pensamento do estagio anterior ¢ um aumento do uso do pensamento de

um estagio posterior (KOHLBERG, 1984).
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Todos os estagios inferiores estdo disponiveis para o sujeito. No entanto, os individuos
tendem a ter uma preferéncia hierarquica pelo estagio mais alto que um sujeito pode produzir.
Assim, os padrdes de uso real de estdgios sdo ditados tanto pela preferéncia quanto pela
facilidade de compreensdo, com o estagio modal individual representando o estagio de maior
preferéncia que ele pode usar prontamente (KOHLBERG, 1984).

Entendendo que ha estagios ou mudangas estruturais na area do desenvolvimento da
personalidade social, assim como hé na area cognitiva, o argumento de Kohlberg (1984) toma
como base as descobertas em uma area especifica, a moralidade. Além disso, o autor afirma
que a descri¢do desse desenvolvimento deve ser expressa em termos de idade. Isso significa
que um olhar mais atento as mudancas ao longo do tempo demonstra regularidades que
representam mudangas bésicas na forma como se responde aos estimulos externos.

Essa ¢ a implicagdo da descricdo do desenvolvimento em termos de estdgios. As nocdes
de estagio sdo essencialmente construcdes tipologicas projetadas para representar diferentes
organizagdes psicologicas em varios pontos de desenvolvimento. A doutrina do estagio levanta
a hipotese de que esses tipos qualitativamente diferentes de organizagdo sdo sequenciais e,
portanto, que o status de desenvolvimento do individuo € previsivel ou cumulativo em uma
sequéncia ordinal (KOHLBERG, 1984).

Importante enfatizar que a abordagem do desenvolvimento moral cognitivo se
diferencia ao enfatizar que sequéncias das mudangas na organizacdo do pensamento ou
comportamento sempre tém um forte componente cognitivo. Isso porque o desenvolvimento
social envolve o conhecimento do individuo sobre o conteido dos padrdes convencionais e dos
valores de um grupo. Esse entendimento s6 € possivel a partir do uso de habilidades cognitivas
como a assimilagdo, o raciocinio logico e a tomada de perspectiva social (KOHLBERG, 1984).

Entretanto, apesar de o recurso cognitivo ser fundamental, ele ndo ¢ suficiente para o
desenvolvimento social. Por exemplo, um individuo pode ter as capacidades cognitivas para
estar em um estagio mais avancado e ainda assim permanecer em um estdgio mais baixo de
desenvolvimento. Isso ocorre principalmente pelo fato de o julgamento moral sofrer influéncia
de fatores afetivos - como a capacidade de empatia e de culpa -, bem como das interagdes
sociais.

Dito isso, Kohlberg (1984) enfatiza que o julgamento moral possui dimensdes
cognitivas que definem o desenvolvimento moral. Entre tais dimensdes cognitivas, pode-se
citar a intencionalidade e os proprios motivos para a agdo moral, conceitos que possuem
elementos cognitivos formais. Por essa concepgdo, cada estagio de julgamento moral envolve

transformagdes qualitativas nas definicdes de intengdes e motivos morais, assim como de
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diversos outros aspectos abordados pelo autor. A seguir, serdo detalhados os niveis e estagios
de julgamento moral, que segundo Kohlberg (1984), um individuo passa a desenvolver sua

moralidade.

2.2 NIiVEIS E ESTAGIOS DE JULGAMENTO MORAL

Tomando como base as concepg¢des apresentadas, Kohlberg realizou um estudo
longitudinal com entrevistas a adolescentes e adultos durante mais de 20 anos, a fim de
identificar as mudangas no julgamento moral dos individuos ao responderem dilemas morais
hipotéticos. Por dilemas morais, entendem-se conflitos entre direitos e deveres individuais,
como por exemplo o dilema sobre direito a vida versus direito a propriedade.

Ao analisar o raciocinio gerado espontanecamente em resposta aos dilemas morais
hipotéticos, Kohlberg (1984) descobriu que o julgamento moral dos individuos se torna mais
sofisticado com o tempo. Com base em tais observacdes, o autor estabeleceu um modelo de
estagios de julgamento moral. O modelo € composto por seis estagios morais que sdo agrupados
em trés niveis principais de desenvolvimento: nivel pré-convencional (estagios 1 e 2), nivel
convencional (estagios 3 e 4) e nivel pds-convencional (estagios 5 e 6).

Antes de entender os estagios, torna-se necessario o entendimento dos trés niveis de
desenvolvimento moral:

° O nivel pré-convencional € o nivel em que estdo a maioria das criangas com
menos de 9 anos, alguns adolescentes e muitas pessoas envolvidas em infragdes (sejam
adolescentes ou adultos).

° O nivel convencional ¢ o nivel da maioria dos adolescentes e adultos norte-
americanos, bem como de outras sociedades ocidentais, inclusive brasileiras
(BIAGGIO, 1975, 1976, 2002).

° O nivel poés-convencional ¢ atingido por uma minoria de adultos e geralmente
s0 ¢ alcancado apods os 20 anos de idade (KOHLBERG, 1984).

O termo "convencional" parece ser central ao modelo, estando presente na terminologia
dos trés niveis e tem o seu significado atrelado a conformidade ¢ o cumprimento de regras
morais, assim como expectativas e convengdes socialmente compartilhados. O individuo no
nivel pré-convencional ainda ndo chegou a uma real compreensdo e apoio as regras €
expectativas convencionais ou sociais, ou seja, suas decisdes sdo orientadas por questdes e
necessidades individuais. Ja alguém que atinge o nivel poés-convencional entende e basicamente

aceita as regras da sociedade, mas a aceitagdo destas regras ¢ baseada na formulagdo e na
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aceitag@o de principios morais gerais que fundamentam essas regras. Em alguns casos, esses
principios entram em conflito com as regras da sociedade, caso em que o individuo pods-
convencional julga mais por principio do que por convengdo (KOHLBERG, 1984).

Durante o nivel pré-convencional, o individuo responde as regras culturais e aos rotulos
de bom e ruim, certo ou errado, mas interpreta-os em termos das consequéncias fisicas ou
hedonisticas da agdo (punigdo, recompensa, troca de favores) ou em termos de poder fisico de
quem enuncia as regras e rotulos. O nivel € dividido em dois estagios:

=> Estdgio 1: Orientagdo para Obediéncia e Puni¢do: as consequéncias fisicas determinam
se uma acdo ¢ boa ou ma. A a¢do é motivada por evitar a puni¢do ou pela promogao de
uma recompensa ¢ a "consciéncia" € o medo irracional da punigao.

= Estigio 2: Hedonismo Instrumental: a agdo correta consiste naquilo que satisfaz
instrumentalmente as prdprias necessidades e ocasionalmente as necessidades dos
outros. Elementos de justica, de reciprocidade e de partilha igualitaria estdo presentes,
mas sdo sempre interpretados de forma fisica e pragmatica. A reciprocidade ndo ¢ uma
questdo de lealdade, gratidao ou justica, mas de satisfagdo de interesses proprios.

J& no nivel convencional, manter as expectativas da familia, de um grupo préximo ou
nacdo do individuo ¢ tido como valioso por si sd, independentemente das consequéncias
imediatas e obvias. A atitude ndo € apenas de conformidade com as expectativas pessoais € a
ordem social, mas de lealdade a ela, de manter, apoiar e justificar ativamente a ordem e de se

identificar com as pessoas ou grupos envolvidos nela. Nesse nivel existem mais dois estagios:

=> Estagio 3: Moralidade do Bom Garoto: o bom comportamento ¢ aquele que agrada ou
ajuda os outros e ¢ aprovado por eles. Ha muita conformidade com imagens
estereotipadas do que é o comportamento majoritario ou "natural". O comportamento ¢
frequentemente julgado pela intengdo, o “ter boas inten¢des" torna-se importante pela
primeira vez. Ganha-se aprovagdo por qualquer rdtulo positivo, ser legal, ser bom
marido, ser justo, ser correto.

-> Estagio 4: Orientacdo para a Lei e para a Ordem: H4 uma orientagdo para a autoridade,
regras fixas e a manuten¢do da ordem social. O comportamento correto consiste em
cumprir o dever, mostrar respeito pela autoridade e manter a ordem social dada por si
mesma.

Por fim, no nivel pés-convencional, hd um claro esfor¢o para definir valores e principios

morais que tenham validade e aplicagdo a parte da autoridade dos grupos ou pessoas que detém
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esses principios e da propria identificacdo do individuo com esses grupos. Este nivel também

tem dois estagios:

=> Estdgio 5: Orientacdo para o Contrato Social: a agdo correta tende a ser definida em

termos de direitos e padrdes individuais gerais que foram examinados criticamente e
acordados por toda a sociedade. Ha uma clara consciéncia do relativismo de valores e
opinides pessoais € uma énfase correspondente nas regras processuais para chegar ao
consenso. Além do que ¢ constitucionalmente e democraticamente acordado, o direito
¢ uma questdo de "valores" e "opinides" pessoais. O resultado ¢ uma énfase no "ponto
de vista legal" e com a possibilidade de mudar o direito em termos de consideracdes
racionais de utilidade social (em vez de congela-lo).

Estagio 6: Orientacdo por Principios Eticos Universais: o direito é definido pela decisdo
da consciéncia, de acordo com principios éticos auto-escolhidos apelando para a
abrangéncia légica, universalidade e consisténcia. No fundo, estes sdo principios
universais de justica, de reciprocidade e igualdade de direitos humanos e de respeito
pela dignidade dos seres humanos como pessoas individuais.

A fim de caracterizar o desenvolvimento do julgamento moral estruturalmente,

Kohlberg (1984) utiliza um construto unificador que define as principais caracteristicas de cada

estagio, o conceito de perspectiva socio-moral. Este construto refere-se a ideia de que o

individuo assume ao definir tanto fatos sociais quanto valores sociomorais, ou "deveres". O

quadro 2 define os seis estagios de julgamento moral no que diz respeito: (i) as motivagdes para

se fazer o que € certo; e (ii) a perspectiva social por tras de cada estagio.

Quadro 2: Os seis estagios morais

Estagio Motivos para se fazer o que € certo Perspectiva social do Estagio
Nivel I - Pré-Convencional

Estagio 1 - | Evitar punig¢des ¢ o poder superior das | Ponto de vista egocéntrico. N&o

Orientacdo para | autoridades. considera os interesses dos outros nem

Obediéncia e reconhece que sdo diferentes dos seus e

Punicédo ndo relaciona dois pontos de vista. As
agdes sdo consideradas fisicamente e
ndo em termos de interesses
psicologicos de outras pessoas.
Confusio da perspectiva da autoridade
com a sua.

Estagio 2 - | Paraservir as proprias necessidades ou | Perspectiva individualista concreta.

Hedonismo interesses em um mundo no qual vocé | Ciente de que cada um tem seus

Instrumental proprios interesses a buscar e esses
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tem que reconhecer que outras pessoas
também tém os seus interesses.

conflitam, entdo esse direito € relativo
(no sentido individualista concreto).

Nivel II — Convencional

Orientacdo para o
Contrato Social

por causa do contrato social de alguém
para fazer e cumprir as leis para o bem-
estar de todos e para a protecdo dos
direitos de todas as pessoas.
Sentimento de COmMpromisso
contratual, livremente assumido, com
as obrigacdes familiares, de amizade,
de confianca ¢ de trabalho.
Preocupagdo de que as leis e os deveres
sejam baseados no calculo racional da
utilidade geral, "o maior bem para o
maior numero".

Estagio 3 - | A necessidade de ser uma boa pessoa | Perspectiva do individuo nas relagdes
Moralidade  do | aos seus proprios olhos e aos dos | com outros individuos. Consciente de
Bom Garoto outros. Seu cuidado com os outros. | sentimentos, acordos € expectativas
Cren¢a na regra de ouro. Desejo de | compartilhados que t€ém primazia sobre
manter regras e autoridade que apoiem | os interesses individuais. Relaciona
0 bom comportamento estereotipado. | pontos de vista através da regra de ouro
concreta, colocando-se no lugar do
outro. Ainda nfo considera a
perspectiva do sistema generalizado.
Estagio 4 - | Manter a institui¢do em funcionamento | Diferencia o ponto de vista social da
Orientag@o para a | como um todo, evitar a quebra do | concordancia ou motivos interpessoais.
Lei e para a|sistema "se todos fizessem" ou o | Tem o ponto de vista do sistema que
Ordem imperativo da consciéncia de cumprir | define papéis e regras. Considera as
as obrigagdes definidas. relagdes individuais em termos de lugar
no sistema.
Nivel III - Pés-convencional
Estagio 5 - | Um senso de obrigagdo para com a lei | Perspectiva anterior a sociedade.

Perspectiva de um individuo racional e
consciente dos valores ¢ direitos
anteriores aos vinculos e contratos
sociais. Integra perspectivas por
mecanismos formais de acordo,
contrato, imparcialidade objetiva e
devido processo. Considera os pontos
de vista moral e legal; reconhece que as
vezes eles entram em conflito ¢ acha
dificil integra-los.

Estagio 6 -
Orientacdo  por
Principios Eticos
Universais

A crenga como pessoa racional na
validade dos principios morais
universais € um senso de compromisso
pessoal com eles.

Perspectiva de um ponto de vista moral
da qual derivam os arranjos sociais. A
perspectiva ¢ a de qualquer individuo
racional que reconhece a natureza da
moralidade ou o fato de que as pessoas
sdo fins em si mesmas e devem ser
tratadas como tal.

Fonte: Tradu¢fo de Kohlberg (1984).

Percebe-se, entdo, que o desenvolvimento do julgamento moral estd intimamente

atrelado a tomada de perspectiva social, de forma que estdgios morais representam formas

sucessivas de reciprocidade, cada uma mais diferenciada do que a anterior. Isso significa que,

a medida que o individuo desenvolve sua capacidade de se colocar no lugar do outro, ele

também desenvolve seu julgamento moral (KOHLBERG, 1984).
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Para ilustrar como o julgamento moral de um individuo se desenvolve, considere o
exemplo de Joe, um dos participantes do estudo de Kohlberg (1984), no quadro 3. Uma mesma

pergunta foi feita a Joe em trés momentos diferentes: “Por que vocé ndo deve roubar uma loja?”.

Quadro 3: Exemplo de desenvolvimento do julgamento moral

Nivel de
Desenvolvimento Perspectiva Social Idade Resposta
Moral
Pré-convencional Perspectiva individual | 10 anos | N&ao é bom roubar da loja. E contra a lei. Alguém
concreta pode ver vocé e chamar a policia.
Convencional Perspectiva do membro | 17 anos | E uma questdo de lei. E uma de nossas regras que
da sociedade protege a todos, proteger a propriedade, ndo apenas
proteger uma loja. E algo necessario em nossa
sociedade. Se ndo tivéssemos essas leis, as pessoas
roubariam, ndo teriam que trabalhar para viver e
toda a nossa sociedade ficaria em desordem.
Pés-convencional Perspectiva anterior a | 24 anos | Essa é uma violagdo dos direitos de outra pessoa,
sociedade neste caso, a propriedade.

Fonte: Kohlberg (1984).

Ser "contra a lei", na resposta 1, é algo imposto pela policia e, consequentemente, a
razdo para obedecer a lei € evitar puni¢des. Essa razdo deriva dos limites de uma perspectiva
que considera apenas interesses individuais e os de outros individuos isolados (KOHLBERG,
1984).

J& na resposta 2, Joe estd preocupado em cumprir a lei e a sua motivagdo ¢ o bem da
sociedade como um todo. Esta preocupacdo com o bem da sociedade surge do fato de ele
assumir uma perspectiva conjunta, "nos, membros da sociedade", que vai além do ponto de
vista de Joe quando estava no nivel anterior (KOHLBERG, 1984).

Por fim, a resposta 3 demonstra que, para Joe, o maleficio de roubar ¢ a violagdo dos
direitos morais dos individuos, que prevalecem sobre a lei e a sociedade. Os direitos de
propriedade decorrem de direitos humanos mais universais. As exigéncias da lei e da sociedade
derivam dos direitos morais universais, e ndo vice-versa. O raciocinio por principios faz com
que o individuo ndo precise de reguladores externos. Ademais, o desenvolvimento das
capacidades morais envolve uma orientacdo para normas internas. Nos estagios iniciais, os
padrdes e os valores culturais sdo rotulados como bons ou ruins na medida em que se evitam
punigdes.

No estagio 3, os padrdes culturais sdo concebidos como "internos" no sentido de que

sdo definidos como disposi¢des psicoldgicas internas de "alguém tentando ser uma boa pessoa".
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Para que o padrdo seja mantido e adotado, € necessaria a aprovacéo e a desaprovagao de outros.
Apenas ¢é no estagio de principios que as normas sdo orientadas de uma maneira totalmente
interna, repousando em uma base de auto-selecdo e principios universais. As normas sao
internalizadas no sentido de serem um imperativo categdrico, de serem cumpridas independente

do que diz a lei (KOHLBERG, 1984).
2.3 A ABORDAGEM NEO-KOHLBERGIAN

Ao tomar como base os pressupostos centrais de Kohlberg, Rest er al. (1999),
propuseram um modelo de julgamento moral, o qual os autores denominaram como abordagem
neo-Kohlbergiana. Dentre o0s pressupostos basicos da abordagem "cognitivo-
desenvolvimental" de Kohlberg adotados por Rest ef al. (1999), pode-se citar: (a) a énfase na
cognic¢do; (b) o destaque na construcdo pessoal de categorias epistemologicas bésicas (por
exemplo, "direitos", "dever", "justi¢a", "ordem social", "reciprocidade"); (¢) o desenvolvimento
¢ retratado por meio de mudancas ocorridas ao longo do tempo (ou seja, é possivel falar ndo
apenas de diferengas na orientagdo moral, mas também de "avango" cognitivo, em que "quanto
mais alto, melhor" em um sentido filoséfico, normativo-ético); e (d) a mudanca de
desenvolvimento de adolescentes e adultos € caracterizada pela transi¢do do pensamento moral
convencional para o pds-convencional.

Entre as mudangas mais expressivas da abordagem proposta por Rest ez al. (1999), esta
a apresentacdo de uma definicdo de esquemas de desenvolvimento, em vez de estadgios. Os
esquemas constituem estruturas de conhecimento geral que residem na memoria de longo prazo,
formados a medida que as pessoas percebem semelhangas e recorréncias nas experiéncias
vivenciadas. Essencialmente, a teoria do esquema e a teoria do estidgio sdo mais semelhantes
do que diferentes. Ambas as teorias se concentram em estruturas de conhecimento geral que
sd0 usadas para assimilar e estruturar novas informagdes. Entretanto, Rest ez al. (1999) utilizam
o0 termo esquemas morais para sinalizar diferengas com os estagios morais de Kohlberg.

Rest ef al. (1999) estabeleceram trés estruturas no desenvolvimento do pensamento
moral: o esquema de Interesse Pessoal (que deriva dos Estagios 2 e 3 de Kohlberg); o esquema
de Manuteng¢ao de Normas (derivado do Estagio 4 de Kohlberg); e o esquema Pds-convencional
(derivado do Estagio 5 e 6 de Kohlberg).

O esquema de Interesse Pessoal se desenvolve na infancia, sendo caracterizado por
preocupacdes prudenciais individuais e preocupacdes por aqueles com quem se tem uma

relacdo afetiva. Esse esquema é "pré-sociocéntrico”, ou seja, ndo pressupde um conceito de
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sociedade organizada. Os autores advertem que, como as pesquisas realizadas previamente
foram aplicadas com amostra composta por adolescentes e adultos, ndo se pode dizer muito
sobre o desenvolvimento moral na primeira infancia (REST ez al., 1999).

No esquema de Manuten¢do de Normas, o individuo passa a ser capaz de identificar a
existéncia de regras, papéis sociais e quem sdo as autoridades de fato. Algumas caracteristicas
desse esquema podem ser listadas: (a) a percepcao da necessidade de normas sociais geralmente
aceitas para governar um coletivo; (b) a necessidade de que as normas se apliquem em toda a
sociedade; (c) a necessidade de as normas serem claras, uniformes e categoricas; (d) as normas
sdo vistas como uma forma de estabelecer uma reciprocidade (cada cidadido obedece a lei,
esperando que os outros também obedegam); (e) o estabelecimento de estruturas hierdrquicas
de papéis sociais, de autoridade e dever.

Para o esquema acima citado, manter a ordem social estabelecida define a moralidade.
Nenhum outro fundamento 16gico para definir moralidade ¢ necessério além de simplesmente
afirmar que um ato ¢ prescrito pela lei ou é a maneira estabelecida de fazer as coisas. Rest et al.
(1999) enfatizam que esse esquema também pode se tornar exagerado e prejudicial ao endossar
uma ordem social que pode se tornar excessivamente autoritaria e opressora.

Por fim, o esquema pds-convencional estabelece que as obrigagdes morais devem ser
baseadas em ideais compartilhados, que sdo reciprocos, e estdo abertas ao debate e testes de
consisténcia légica, e na experiéncia da comunidade. Quatro elementos estdo presentes neste
esquema: (a) primazia dos critérios morais, no qual o individuo percebe que as leis, fungdes,
codigos e contratos sdo arranjos sociais que podem ser estabelecidos de varias maneiras; (b)
apelo aum ideal, em que a proposicao de alguma forma idealizada pela qual os humanos possam
se relacionar ou alguns ideais para organizar a sociedade, tais como a promog¢do do bem comum
e garantia de direitos e prote¢do minimos para todos; (c) ideais compartilhaveis, tendo em vista
que o ideal proposto deve ser compartilhdvel, ndo sendo baseado em uma preferéncia
idiossincratica ou intui¢@o pessoal ou revelagdo privada; e (d) reciprocidade total, que implica
ndo apenas na imposi¢do uniforme das regras e leis sociais, mas também na possibilidade de

questionamento (REST et al., 1999).
2.4 MENSURACAO DO JULGAMENTO MORAL

A mensuragdo do julgamento moral ¢ feita a partir de andlises de respostas aos dilemas
morais. Diante de tais conflitos, fazem-se necessarias ponderagdes sobre o bonus e o 6nus de

cada curso de acdo, e sobre como essa agdo influencia a vida das pessoas envolvidas. Ressalta-
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se, que a resposta aos dilemas morais ndo indica necessariamente aquilo que € certo ou errado,
sendo, na verdade, uma representacdo do que parece ser moralmente adequado ao respondente
para lidar com a situacdo em questdo (MOREIRA, 2017). Um dos dilemas morais mais
conhecidos ¢ o dilema de Heinz, representado um conflito entre o valor de preservar a vida e o

valor de defender a lei, conforme descrito abaixo:

Num pais da Europa, havia uma mulher que estava quase a morte devido a uma doenga muito
grave, um tipo de cancer. Havia apenas um remédio que os médicos achavam que poderia salva-la. Era
uma forma de radium pela qual um farmacéutico estava cobrando dez vezes mais que o prego de
fabricagcdo da droga. O marido da mulher doente, Heinz, foi a todo mundo que conhecia para pedir
dinheiro emprestado, mas so conseguiu juntar mais ou menos a metade do que o farmacéutico estava
cobrando. Ele disse ao farmacéutico que sua mulher estava a morte, e pediu que lho vendesse mais
barato ou que o deixasse pagar depois. Mas o farmacéutico disse: “Ndo, eu descobri a droga e vou
fazer dinheiro com isso”. Entdo, Heinz ficou desesperado e assaltou a loja para roubar o remédio para

sua mulher.

A principio, Kohlberg desenvolveu um modelo de entrevista clinica, utilizando trés
dilemas morais, sem a intencdo de constituir um teste psicoldgico. Posteriormente, em virtude
da pressdo da comunidade académica da época, o autor e alguns demais colaboradores, como
Colby et al. (1987) e Kohlberg (1984), formularam um instrumento para a mensuragdo do
julgamento moral denominado Moral Judgment Interview (MJI). O M1J é formado por trés
versdes paralelas (A, B e C), cada uma delas compreendendo trés dilemas morais hipotéticos.

Para padronizar o conjunto de questdes pontuadas para cada entrevista, foram
estabelecidas problematicas centrais para cada dilema. Assim, o primeiro dilema das versdes A
e B concentra-se nas mesmas duas questdes, vida e lei. O segundo dilema das duas versoes diz
respeito ao conflito entre moralidade/consciéncia e puni¢do. O terceiro dilema envolve um
conflito entre autoridade e contrato. A versdo C envolve as mesmas seis questdes, mas em pares
um pouco diferentes das formas A ¢ B (COLBY; KOHLBERG, 1987).

Cada dilema € seguido por 9 a 23 questdes de sondagem padronizadas destinadas a obter
justificativas, elaboragdes e esclarecimentos sobre os julgamentos morais do respondente. Por
meio de um sistema de avaliagdo, o M1J leva a mensuracdo de um estagio de julgamento moral
global, que tanto pode ser puro, quanto misto, tendo em vista que os individuos ndo apresentam
respostas a todas as perguntas consistentemente no mesmo estagio. Chega-se também a um

escore numérico em escala intervalar, que vai de 100 a 600 pontos, no qual 100 representa o
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estagio 1 puro, e 600 o estagio 6 puro, podendo-se apresentar qualquer valor intermediario, por
exemplo 354, que representa um estagio misto entre o 3 e 4 (BIAGGIO, 2002).

E importante ressaltar que a teoria de Kohlberg é estrutural e os estigios refletem
maneiras de raciocinar ¢ ndo conteidos morais. Nesse sentido, o respondente pode ser
classificado em qualquer um dos estagios de julgamento moral, tanto afirmando que é correto
roubar o remédio, como dizendo que ndo se deve roubar. O importante ¢ a justificativa dada
pelo individuo para a sua resposta (BIAGGIO, 2002).

A validagdo e confiabilidade do MIJ foi confirmada posteriormente (TURIEL;
EDWARDS; KOHLBERG, 1978; SNAREY; REIMER; KOHLBERG, 1985). Entretanto,
algumas criticas voltadas aos problemas metodologicos da medida de Kohlberg motivaram a
busca por um método diferente de avaliagdo do julgamento moral (REST et al., 1974; 1975).
Rest et al. (1974) listaram alguns dos problemas do MIJ: (i) produz material que ndo ¢
estritamente comparavel de assunto para assunto; (ii) as avaliagdes sdo vulneraveis aos
preconceitos do entrevistador ¢ do marcador; (iii) a pontuagdo do material envolve
interpretacdes complexas e grandes saltos inferenciais; e (iv) € necessdria uma grande
quantidade de tempo para realizagdo da entrevista e categorizacdo das respostas, entre outras.

Tentando trazer solugdes para tais problemas, Rest et al. (1974) propuseram o Defining
Issues Test (DIT), um instrumento que ndo depende das habilidades verbais do respondente. Os
autores tomaram como base o argumento de que as pessoas também fazem julgamentos sobre
os julgamentos morais de outras pessoas. Isso significa que quando um individuo se depara com
um dilema moral, muitas vezes busca o conselho de outras pessoas, em vez de agir de acordo
com sua propria solugdo imediata para o dilema. Assim, ao aceitar ou nao o conselho de outra
pessoa, avalia-se também os seus julgamentos.

O DIT contém seis dilemas hipotéticos, e para cada dilema ¢ apresentada uma lista de
afirmativas/justificativas que representam os estagios de julgamento moral. Os sujeitos
respondem aos dilemas classificando a importancia de cada afirmativa para a resposta sobre o
curso de agdo correta (REST ez al., 1974). Por exemplo, para o dilema de Heinz, o sujeito ¢
convidado a avaliar questdes como: “E natural que um marido amoroso chegue a roubar para
atender a sua esposa”, afirmativa que representa o estagio 3; “Os direitos do farmacéutico,
quanto ao seu invento, devem ser respeitados”, representando o estagio 4; “Nas relagdes sociais,
as pessoas devem se regular por principios”, representando o estagio 6, entre outras.

Para cada um dos seis dilemas, o respondente deve avaliar um conjunto de 12
afirmativas, classificando-as em uma escala Likert. Consequentemente, a maneira como um

sujeito avalia as questdes ¢ uma indicacdo de sua concordancia com as diferentes formas de
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raciocinio presentes nos estagios de julgamento moral. Deve-se indicar também as 4 afirmativas
mais importantes para o respondente, possibilitando, assim, a mensura¢io do escore P, indice
que indica o nivel de preferéncia pelos pensamentos dos estagios 5 e 6, do nivel pds-
convencional (REST et al., 1974).

A validade do DIT foi avaliada a partir de sete critérios citados em mais de 400 estudos
(REST et al., 1999; THOMA, 2006):

a) Diferenciacdo em varios grupos de idade/educag¢do foram evidenciados estudos com
grandes amostras mostram que de 30% a 50% da variancia das pontuagdes do DIT ¢
atribuivel as mudancas no nivel de educagdo em amostras que variam do ensino
fundamental ao doutorado.

b) Ganhos longitudinais comprovados em um estudo longitudinal de 10 anos mostrou
avangos nos estagios de julgamento moral de homens e mulheres, de estudantes
universitarios € ndo universitarios e pessoas de diversas esferas da vida.

c) Os Escores do DIT estdo significativamente relacionados as medidas de capacidade
cognitiva de Compreensdo Moral, a recordacdo e reconstrucdo de argumentos morais
pos-convencionais, a medida de Kohlberg e (em menor grau) a outras medidas de
desenvolvimento cognitivo.

d) As pontuagdes do DIT sdo sensiveis as intervengdes de educagdo moral: uma revisio de
mais de 50 estudos de intervencdo relata um efeito positivo para intervengdes de
discussdo de dilemas.

e) As pontuagdes do DIT estdo significativamente ligadas a muitos comportamentos pro-
sociais e a tomada de decisdo profissional desejada.

f) As pontuagdes do DIT estdo significativamente ligadas a atitudes politicas e escolhas
politicas.

g) Confiabilidade — o alfa de Cronbach esté entre os 0,70 superiores e os 0,80 inferiores.

A confiabilidade teste-reteste ¢ aproximadamente a mesma.

2.4.1. Estudos anteriores que empregaram o DIT

Os dados obtidos por meio da aplicagdo do DIT sdo uteis para os mais diversos
propositos, inclusive na area de administragdo de negocios e contabilidade. Entre estes, pode-
se citar: para a avaliagdo do julgamento moral como relacionado ao comportamento ético

(ASHKANASY; WINDSOR; TREVINO, 2006; CHANG; YEN, 2007; KISH-GEPHART et
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al., 2010; IQBAL; SHOLIHIN, 2019); para verificar se o julgamento moral passa por melhorias
a partir de intervengdes (DELLAPORTAS, 2006; JONES, 2009; SAAT, PORTER;
WOODBINE, 2010; BOSCO ef al, 2010; KLIMEK; WENELL, 2011; WILHELM,;
CZYZEWSKI, 2012; SAAT; PORTER; WOODBINE, 2012; WILHELM; CZYZEWSKI,
2006; ABDOLMOHAMMADI; ARIAIL, 2009; MAY; LUTH, 2013); para estudar a influéncia
de diversas caracteristicas de personalidade (ALLEN; ENNIS, 2011; HO, 2009; SANTOS;
DINIZ, 2016; ABDOLMOHAMMADI; BAKER, 2006; LAN et al, 2008;
ABDOLMOHAMMADI; FEDOROWICZ; DAVIS, 2009; ALLEN; ENNIS, 2011) e
caracteristicas do ambiente (SCHMINKE; AMBROSE; NEUBAUM, 2005; BROWN;
TREVINO, 2006; HO; LIN, 2016; MORRIS; MCDONALD, 1995; BRANDON et al., 2007).

Especificamente sobre a relacdo entre raciocinio moral e comportamento ético,
Ashkanasy, Windsor e Trevino (2006) evidenciaram que gestores com baixo desenvolvimento
moral tomaram decisdes mais antiéticas, especialmente na existéncia de expectativas de
recompensas, ¢ de que a organizagdo tolera o comportamento antiético. Esse resultado esta
alinhado com a pesquisa de Kish-Gephart e al. (2010), que encontraram uma relag@o inversa
entre o raciocinio moral, medido pelo DIT e a escolha antiética no local de trabalho, sugerindo
que individuos com maior capacidade de raciocinio moral se sentem desconfortaveis em fazer
escolhas antiéticas.

Chang e Yen (2007) demonstraram ainda que na existéncia de assimetrias
informacionais, individuos com alto nivel de desenvolvimento moral apresentam menor
tendéncia a decisdes organizacionais que visam o beneficio proprio. Na drea fiscal, Igbal e
Sholihin (2019) demonstraram que a conformidade as normas tributarias esta positivamente
relacionada ao desenvolvimento moral cognitivo, de forma que os contribuintes que atingiram
o nivel pds-convencional tém o maior grau de conformidade fiscal ndo apenas em um clima
fiscal favoravel, mas também no clima fiscal desfavoravel.

Ressalta-se que a relagdo entre julgamento moral e comportamento apresenta resultados
mistos na literatura, de forma que pesquisas como as de Ponemon’s (1993), Bay e Greenberg’s
(2001), assim como na de Loh e Wong (2009) sugerem que o desenvolvimento moral pode néo
estar relacionado ao comportamento ético.

J& a eficacia da instrucdo ética ¢ um topico de dificil mensuragdo, sendo desafiador
avaliar se as atitudes dos individuos e a capacidade de raciocinio moral melhoraram com o
ensino/discussdo de ética. Uma abordagem adotada por varios estudos foi medir como os
escores de julgamento moral dos individuos sdo afetados pela presenca de intervengdes

educacionais. O estudo de Dellaportas (2006), por exemplo, indicou que uma intervengao



61

discreta - enfatizando a discussdo de dilemas - tem um efeito positivo e significativo no
julgamento moral de alunos de contabilidade.

Esse resultado corrobora com Jones (2009) e Saat, Porter e Woodbine (2010), Bosco et
al. (2010), Klimek e Wenell (2011), Wilhelm e Czyzewski (2012) que mostraram niveis mais
altos de julgamento moral de alunos de graduagdo apds treinamentos sobre ética nos negocios.
J& Saat, Porter ¢ Woodbine (2012), além da instrucdo tedrica sobre ética, aplicaram um
treinamento pratico, evidenciando que a socializacdo e a interacdo com o ambiente de trabalho
sdo determinantes significativos para melhorias do raciocinio baseado em principios. Em
contraste, Wilhelm e Czyzewski (2006), Abdolmohammadi e Ariail (2009) e May e Luth (2013)
ndo encontraram melhorias no julgamento moral de seus participantes apos as intervengdes de
instrugao ética.

Entre os fatores situacionais que podem afetar o julgamento moral, pode-se citar os tipos
de lideranga organizacional, o uso de cddigos de conduta e a consciéncia organizacional de
questdes éticas (SCHMINKE; AMBROSE; NEUBAUM, 2005; BROWN; TREVINO, 2006;
HO; LIN, 2016). Outra variavel situacional evidenciada pelas pesquisas € a intensidade moral
para determinar, pelo menos em parte, o grau de influéncia que a proximidade, o consenso
social e a magnitude das consequéncias afetam a tomada de decisdo (MORRIS; MCDONALD,
1995). Brandon et al. (2007) estudaram o efeito da intensidade moral, encontrando resultados
significativos apenas para tomada de decisdo ética em dilemas de alta intensidade moral,
indicando que os individuos ndo utilizam plenamente suas habilidades de raciocinio moral ao
tomar decisdes em situa¢des de baixa intensidade moral.

Sobre a relagdo entre desenvolvimento moral e caracteristicas e valores pessoais, a
pesquisa de Allen e Ennis (2011) avaliou a ideologia politica como um fator explicativo para o
raciocinio moral baseado em regras dos contadores publicos certificados (CPAs). Os resultados
do estudo demonstraram que os contadores que se identificavam como politicamente
conservadores possuiam uma maior tendéncia ao uso do raciocinio moral baseado em regras.
Ja os entrevistados que se enquadraram como “moderados” e liberais, refletiram cada vez
menos a tendéncia em usar o raciocinio moral baseado em regras.

J& o estudo de Ho (2009), revelou que os estudantes de contabilidade que possuiam
crengas religiosas apresentaram niveis mais altos de raciocinio moral do que seus colegas que
ndo possuiam crengas religiosas. Tal resultado diverge do estudo brasileiro realizado por Santos
e Diniz (2016), que ndo encontraram relacdo significativa entre religiosidade e raciocinio moral.

Outros estudos como os de Abdolmohammadi e Baker (2006), Lan er al. (2008),
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Abdolmohammadi, Fedorowicz e Davis (2009) e Allen e Ennis (2011) também avaliaram a
relag@o entre outras caracteristicas e valores pessoais e o julgamento moral.

Por fim, alguns estudos tém analisado se o nivel de julgamento moral dos individuos
pode ser um fator determinante para o Whistleblowing. Gundlach ef al. (2003) indicaram que o
raciocinio moral e a retaliagdo desempenham um papel essencial no processo de denuncia.
Posteriormente, Liyanarachchi & Newdick (2009) demonstraram que individuos com um nivel
de raciocinio moral mais alto eram mais propensos a denunciar do que individuos com um nivel
de raciocinio moral mais baixo. Tais resultados corroboram com os estudos de Cheng ef al.,

(2019), Dungan et al., (2019), Doe et al., (2020) e May-Amy et al., (2020).
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3 MODELO TEORICO DA PESQUISA

O modelo teodrico desta tese parte de uma abordagem dedutiva objetivista. Por essa
abordagem, usualmente, uma boa teoria se baseia em trabalhos anteriores e adiciona novos
conhecimentos a outro bloco de construcdo de evidéncias para apoiar, refinar ou desafiar uma
teoria. Nesse sentido ha uma constru¢do de compreensdes cada vez mais refinadas dos
fendmenos, que permitem melhores previsdes futuras e/ou uma teoria mais robusta (VARPIO
et al., 2020).

No contexto desta pesquisa, busca-se trazer contribui¢des ao entendimento da fraude
contabil a partir de fundamentagdes teoricas trazidas pela Teoria da Associacdo Diferencial
(SUTHERLAND, 1947), pelo trabalho de Cressey (1953) e pela Teoria de Desenvolvimento
Moral de Kohlberg (1984). Especificamente neste capitulo serdo esclarecidos os pontos de
contato entre tais teorias, de forma a explanar a relagdo entre julgamento moral e fraude
contabil.

Conforme mencionado nos tépicos 1.2 e 1.3, um dos pontos fundamentais da Teoria da
Associagdo Diferencial (SUTHERLAND, 1947) e do trabalho de Cressey (1953) ¢ o
estabelecimento da aprendizagem social como um fator necessario a presenca ou auséncia de
racionalizacdo do comportamento fraudulento. Isso significa que se tais associagdes estiverem
presentes, as racionalizacdes estardo disponiveis ao individuo, de forma que néo € possivel que
os fraudadores utilizem essas justificativas sem antes terem um contato com defini¢cdes e
situagdes que sancionam a violagdo criminal da confianga financeira.

Nesse sentido, as defini¢des avaliativas de um comportamento como bom, ruim ou
justificado sdo aprendidas através do contato com concepgdes gerais do que é "adequado” em
certas situacodes para pessoas de seu status, € quando essas situa¢des aparecem, o individuo se
comporta de acordo com essas concepcdes. Por essa perspectiva, ao longo do tempo, ha uma
modificacdo gradual dos valores dos sujeitos em relagdo ao engano, confianga e honestidade,
podendo culminar na violagdo penal de confianga financeira (CRESSEY, 1953).

J& as concepgdes de desenvolvimento moral cognitivo desenvolvidas por Kohlberg
(1964) e estendida por outros (REST ez al., 1974; 1999), postulam que o desenvolvimento do
raciocinio moral segue uma sequéncia universal de estdgios distintos nos quais as estruturas
cognitivas fornecem a estrutura dentro da qual a informacao ¢ processada e organizada. Além
disso, fatores culturais podem estimular ou retardar as tendéncias de desenvolvimento da idade,

mas nio afetam a ordem do desenvolvimento.
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Enfatiza-se, ento, a intera¢do entre o ambiente e a capacidade de desenvolvimento do
individuo para lidar com o ambiente. Como os individuos respondem e entendem suas
experiéncias depende de sua capacidade de pensamento, e essa capacidade se desenvolve
sequencialmente em estagios que envolvem modos de pensamento qualitativamente distintos.
Como tal, é um processo indireto de aquisi¢do de orientagdes normativas. As maneiras pelas
quais as pessoas experimentam, categorizam e se relacionam com objetos no ambiente mudam
a medida que passam da infincia a adolescéncia, até a idade adulta.

A partir de tais entendimentos, pode-se verificar que as teorias apresentadas podem ser
vistas como complementares. Sutherland (1947) e Cressey (1953) estabelecem que os
individuos aprendem orienta¢des normativas diretamente da associag@o diferencial com outros
que fornecem reforgo, exposi¢cao a modelos comportamentais e definicdes normativas. Embora
a teoria do desenvolvimento moral postule que varias condigdes ambientais (incluindo outras
pessoas) fornecerdo impeto aos processos cognitivos e ao crescimento, ela também enfatiza o
nivel de desenvolvimento do individuo para analisar situagdes normativas.

Pode-se inferir, entdo, que a sequéncia de desenvolvimento se relaciona com os
processos diretos de aprendizagem, que por sua vez tem potencial de promover ou retardar o
comportamento fraudulento. Embora os processos de aprendizagem social estejam em ag@o em
cada estagio do desenvolvimento moral, independentemente do estagio, o refor¢o direto e a
puni¢cdo para o comportamento devem desempenhar um papel maior para individuos pré-
convencionais. As percepgdes das expectativas do grupo e as proprias definicdes normativas
serdo mais importantes para explicar o desvio em estagios convencionais. Finalmente, a
autonomia e a independéncia das influéncias sociais dos principios morais entre as pessoas pos-
convencionais sugerem que os padrdes de aprendizagem social ndo devem predominar entre as
pessoas deste subgrupo (LANZA-KADUCE; MARY KLUG, 1986).

Por exemplo, nos estagios 1 e 2 de julgamento moral, qualquer decisdo que a curto ou
longo prazo resulte em prazer, felicidade, compensagado, seguranca no emprego, riqueza, status,
poder ou prestigio, seria considerada justificavel caso algum tipo de puni¢@o ndo seja prevista.
Para fins de decisdes corporativas, também pode-se considerar os melhores interesses da
empresa, tais como a expectativa de lucros de longo prazo ou aumento no valor de agdes
(SCHWARTZ, 2017).

J& no estagio 3 de julgamento moral, no qual se determina o que ¢ certo ou errado com
base na aprovagdo social, uma a¢fo torna-se justificavel contanto que a maioria das pessoas de
uma empresa, setor ou qualquer outro ponto de referéncia acredite que a agdo é moralmente

aceitavel. E essa abordagem convencionalista pode, na verdade, ser uma das abordagens mais
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dominantes em locais de trabalho em todo o mundo para estabelecer o certo/errado (TREVINO;
WEAVER; REYNOLDS, 2006).

Somente o raciocinio por principios (pds convencional) faz com que o individuo nao
precise de reguladores externos, de forma que o desenvolvimento das capacidades morais
envolve uma orientag@o para regulacdo de normas internas. As normas sio orientadas de uma
maneira totalmente interna, repousando numa base de auto-selegc@o e principios universais, no
sentido de serem um imperativo categorico, de serem cumpridas independente do que diz a lei
ou convencao social (KOHLBERG, 1984).

Com base nas concepgdes apresentadas € possivel articular o argumento tedrico da tese
que individuos em estagios mais avancados de julgamento moral seriam menos propensos a se
engajar em comportamento antiético, € portanto, ndo utilizam racionalizagdes. Assim, mesmo
em um contexto de pressdo e oportunidade, o julgamento moral em estagio avancado reduziria
a probabilidade do cometimento de fraudes contabeis. No mesmo sentido, pessoas em estagios
mais baixos de julgamento moral, que tomam decisdes baseadas na satisfagdo do interesse
proprio, por serem mais sensiveis a pressdes e contextos sociais, si0 mais propensos ao
relativismo moral, ao interesse proprio e ao comportamento fraudulento.

O conceito base de fraude contabil considerado para o trabalho € a distor¢do ou omissao
deliberada de valores e informacdes das demonstragdes financeiras para enganar seus usuarios,
incluindo investidores, credores ¢ at¢ mesmo usuarios internos (ACFE, 2020). Os limites desta
definicdo ndo partem de aspectos legais, mas sim tedricos e morais, de forma que para que o
ato seja enquadrado como fraudulento basta existir: (a) uma declaragdo falsa e material; (b) o
conhecimento de que a afirmagdo era falsa quando foi proferida; (c) a confianga da vitima na
declaragdo falsa; e (d) os danos decorrentes da confianca da vitima na declaragao falsa, sejam
diretos (perdas de valor em investimentos) ou indiretos (decisdes erradas sobre alocagdo de
caixa, compras, etc), conforme estabelecido no topico 1.1.

Destaca-se ainda que a fraude contdbil ¢ tomada como uma subclassificagdo da fraude
ocupacional, ou seja, uma fraude cometida por individuos contra as organizacdes que 0S
empregam para beneficio do fraudador. O fraudador ocupacional tipico ¢ frequentemente
descrito como um infrator primario, de meia-idade, bem-educado, funcionario confidvel, em
posi¢do de confianga e/ou considerado um bom cidaddo, que em algum momento sucumbe ao
cometer fraude (DORMINEY et al., 2012). Essa pessoa pode ser caracterizada como o
fraudador acidental, isto €, que antes era considerado uma pessoa cumpridora da lei, que em
circunstiancias normais nunca consideraria cometer um crime, violaria leis criminosas ou

prejudicaria outras pessoas.
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Este individuo, o fraudador acidental, € o estabelecido no escopo deste estudo, diferindo
do fraudador predador, aquele que procura organizagdes no qual possa comegar a cometer
fraude quase imediatamente apos ser contratado. Ressalta-se que em algum momento, muitos
fraudadores acidentais, se ndo forem detectados cedo, passam do comportamento caracterizado
como de um fraudador acidental para o de um predador (DORMINEY et al., 2012).

A pesquisa considerou ainda que as normas contdbeis estabelecem uma flexibilidade
para escolha e aplicacdo de politicas contdbeis, permitindo que o gestor exerca certo nivel de
julgamento para fazer estimativas, mensuragdes, -classificagdes e divulgagdes que
correspondam a realidade econdmica das empresas. Esta flexibilidade de julgamento ¢ tida
como oportunidade para as manipulagcdes contibeis, o que inclui a fraude (MULFORD;
COMISKEY, 2005).

Nesse sentido, por fins de andlise, foram consideradas 3 (trés) categorias distintas de
fraude contabil que variam quanto a flexibilidade de julgamento dada ao gestor. Para as 3
categorias de fraude faz-se referéncia a decisdes que apontam para distor¢des e/ou omissdes
intencionais de informagdes relevantes, conforme a definicdo de fraude estabelecida neste
capitulo.

Ressalta-se que a expectativa teodrica ¢ que o julgamento moral em estadgio avangado
reduza a probabilidade do comportamento fraudulento, independente do contexto descrito. Os
niveis distintos de flexibilidade para julgamento foram incluidos para verificar se esta variagao
influencia no efeito do nivel de julgamento moral sobre a decis@o por fraude contabil, sendo
uma forma de controle da oportunidade percebida.

Também se considerou a necessidade de controlar o efeito da pressdo percebida, como
um dos elementos desencadeadores de uma fraude. Nesse sentido, a descricdo dos cenarios
hipotéticos empregou, de forma comum, o relato de um elemento de pressdo financeira ndo
compartilhdvel, fazendo referéncia as expectativas de lucros dos analistas de investimento.

Quanto ao aspecto da racionalizagdo, torna-se importante destacar que a tese parte do
pressuposto de que a presenca de racionalizagdes € um fator necessario para que ocorra a fraude
contabil no caso do fraudador acidental, conforme fundamentagdes teodricas estabelecidas a
partir de Sutherland (1947) e Cressey (1953). Na impossibilidade de mensuragdo deste
construto, parte-se do entendimento de que a capacidade de ajuste da autopercepcdo do
individuo € necessaria para tornar a violagdo de confianga um comportamento justificavel e
aceitavel, e assim a fraude ser deflagrada (CRESSEY, 1953). No mesmo sentido, a auséncia
deste fator impossibilita o comportamento fraudulento, conforme conceitos e elementos

adotados na literatura.
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Por fim, considerando a complexidade do fenomeno, destaca-se que esta pesquisa
consiste em uma abordagem de simplifica¢do tedrica do tema, de forma que ndo hé carater

deterministico nesta analise.
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4 REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA

A partir das concepgdes apresentadas nos capitulos anteriores, esta pesquisa parte do
pressuposto de que o julgamento moral ¢ um fator que impacta a presenca ou auséncia de
racionalizac¢des no individuo, e, consequentemente, afeta a decisdo de cometer fraude contabil.
Com base nisso, o objetivo deste capitulo € realizar uma Revisdo Sistemadtica da Literatura para
examinar os estudos que analisaram como os elementos relacionados aos Julgamentos Morais
impactam nas decisdes por Fraudes Contdbeis.

A Revis@o Sistematica da Literatura (RSL) consiste em um resumo de alto nivel das
evidéncias existentes sobre determinado assunto, com foco em responder uma questdo
claramente formulada. Além disso, usa um método sistematico e explicito para identificar,
selecionar e avaliar criticamente pesquisas relevantes (HIGGINS; GREEN, 2011).

Para realizagcdo da RSL, foi utilizado o protocolo PRISMA (LIBERATTI et al., 2009),
com a realizag@o das seguintes etapas de revisdo: (i) definir a questdo da revisdo; (ii) pesquisar
e selecionar estudos; (iii) coletar e analisar dados; e (iv) apresentar e interpretar os resultados.

A descrigdo dos procedimentos adotados pela RSL ¢ feita nos tdpicos seguintes.

4.1 DEFINICAO DA QUESTAO DA RSL

A questdo da revisdo respondida pela RSL foi a seguinte: qual o atual corpo do
conhecimento sobre o impacto dos elementos relacionados aos Julgamentos Morais sobre as

decisoes por Fraudes Contabeis?

4.2 BUSCA E SELECAO DOS ESTUDOS

Para responder a tal questdo, a busca dos estudos para analise foi realizada no Portal de
Periodicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que
consiste em uma biblioteca virtual que conta com um acervo de mais de 45 mil titulos com texto
completo, 130 bases referenciais, 12 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de livros,
enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteido audiovisual.

Considerando a questdo proposta, foram aplicadas as seguintes palavras-chave para
busca: "Moral Judgment" e "Accounting Fraud" e “Moral Reasoning”, com o uso do conectivo
and. Também foram feitas buscas com as palavras-chave em portugués: “Julgamento Moral”

and “Fraude Contabil”; “Raciocinio Moral” and “Fraude Contabil”.
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Foram considerados apenas artigos de periddicos, tendo em vista que s@o considerados
conhecimentos validados (PODSAKOFF et al., 2005). Por outro lado, livros, capitulos e artigos
de congressos e conferéncias foram excluidos devido a restrigdes de disponibilidade e variagdes
nos processos de revisdo. Como pode ser observado na figura 4, a busca resultou em 55 artigos.
Em termos de critérios de exclusdo, foram desconsiderados trabalhos que ndo estivessem
disponiveis integralmente; trabalhos anteriores ao ano 2000; trabalhos que ndo estavam escritos
em portugués ou inglés; e trabalhos que ndo abordaram, de forma conjunta, a fraude e a

moralidade em nenhum aspecto. Sendo assim, esse procedimento resultou em 14 artigos®.

Figura 4: Fluxograma da Estratégia de Busca

ARTIGOS IDENTIFICADOS POR MEIO DE
BUSCA NA BASE DE DADOS (N=55)

|

ARTIGOS SELECIONADOS (N=14) )— C ARTIGOS EXCLUIDOS (N=41)

)

|

ARTIGOS COMPLETOS ACESSADOS POR ARTIGOS COMPLETOS EXCLUIDOS. COM
ELEGIBILIDADE (N=12) JUSTIFICATIVAS (N=2)

)

|

ARTIGOS INCLUIDOS NA ANALISE
QUALITATIVA (N=12)

QUANTITATIVA (N=12)

5% F % N € % X

ARTIGOS INCLUIDOS NA ANALISE )

Fonte: Elaboragio Propria.

Posteriormente, foi feita uma analise qualitativa de contetido dos 14 artigos. Cada artigo
foi selecionado manualmente para analisar se o contetdo do artigo estava relacionado ao tema
proposto. Assim, ainda foram excluidos mais 2 artigos. Portanto, a triagem de todos os 55
documentos levou a inclusdo de 12 artigos de periddicos em inglés revisados por pares. Esta
amostra de artigos foi utilizada para a analise da literatura.

Procedeu-se, em seguida, uma andlise qualitativa para identificar o foco da pesquisa, o
desenho da pesquisa e as principais descobertas dos artigos. O principal objetivo desta anélise
foi mapear o atual corpo de conhecimento da pesquisa sobre Fraude contabil e aspectos

relacionados ao Julgamento Moral. Para tanto, de maneira indutiva os artigos foram

5 Esta etapa da pesquisa foi realizada no ano de 2020.



70

classificados em 4 (quatro) categorias: artigos tedricos; artigos que utilizaram o modelo de

Desenvolvimento Moral; artigos que estudaram valores ligados a Etica Corporativa; e artigos

que estudaram fatores que influenciam as decisdes corporativas.

4.3 ANALISE DOS ARTIGOS SELECIONADOS

4.3.1. Caracteristicas dos Artigos Selecionados

O quadro 4 apresenta as caracteristicas dos estudos selecionados de acordo com as

categorias definidas.

Quadro 4: Descricio dos Estudos

. o~ , . Abordagem Participantes do
Categoria Citacao Abordagem Teoérica Metodolégica Estudo
Complexidade
organizacional,
Frederick termodinamica, Teérico Niio se anlica
(2003) psicologia evolutiva P
e neurociéncia
cognitiva
Estudos
Tedricos Pong, Fraser,
Barlaup, Egoismo, utlhta.rlsmo Teérico Néo se aplica
Dronen e e deontologia
Stuart (2009)
Filosofia Etica de . ~ .
West (2017) Aristoteles Teorico Nio se aplica
Reynolds e Desenvolvimento ~ Alunos~de
. . Regressdo e Graduacdo e
Ceranic Moral e Identidade ~
Correlagio Gerentes de
(2007) Moral
Empresas
Shawver, .
Desenvolvimento .
Clements e ) . Profissionais
_ Sennetti Moral e Intensidade | Experimento Contébeis
Desenvolvimento Moral
Moral (2015)
Clements . N .
Desenvolvimento Regressao e Profissionais
cShawver Moral Correlagéo Contabeis
(2015) ¢
Desenvolvimento L
Xu e Ma . Teste de Funcionarios de
Moral e Identidade 1
(2016) Média uma Empresa
Moral
Valores Ligados a Ahmed, Influéncia de fatores . Alunos de
. . Experimento ~
Etica Corporativa Chung e externos graduag@o
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Eichenseher
(2003)
Modelo Etico Pronosicio de
Tomlinson Interacionista um Ir)no cfelo de Alunos de
(2009) (MURPHY, 1993; graduagio

TREVINO, 1986) ensno

Wang e Li Teoria da Identidade Modelagem de | Alunos de MBA e

. Equagoes Funcionarios de
(2019) Social Estruturais Empresas
Domino,
Wingreen e Teoria Social M(Eleligg?s de Profissionais
Blanton Cognitiva E (tl tg . Contabeis
Fatores que (2015) struturais
influenciam as
Decisoes Fredin,
Corporativas Vegkatesh, . Analise de Profissionais
Riley e Intensidade Moral ~ .
. Correlagdo Contabeis
Eldridge
(2019)

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir das referéncias dispostas, percebe-se que 58% dos artigos analisados foram
publicados entre 2015 e 2019, o que demonstra um aumento no interesse dos pesquisadores
sobre o assunto. Importante destacar ainda, que todos os artigos analisados foram publicados
em periddicos internacionais, o que indica a necessidade de pesquisas a nivel nacional. Além
disso, ressalta-se que apenas 3 artigos analisaram teoricamente aspectos relacionados ao
julgamento moral e a fraude. Assim, embora haja um interesse nos aspectos teoricos sobre o
tema, a pesquisa empirica predomina na literatura.

Ao verificar os métodos utilizados pelos artigos, demonstra-se que os pesquisadores
avaliam o tema, principalmente, por métodos estatisticos, como regressoes, correlacdes ou
equacdes estruturais. Ressalta-se que todas as pesquisas empiricas utilizaram questiondrios ou
entrevistas como métodos de coleta de dados, tendo como participantes profissionais ou
estudantes. Tal fato pode ser explicado pela prdpria natureza das varidveis estudadas, ja que
aspectos sobre moralidade ndo sdo diretamente observaveis, sendo necessaria a construcdo de

Droxys.

4.3.2 Discussdo das Evidéncias dos Estudos Teoricos Selecionados

Os estudos enquadrados nessa categoria buscaram explicar a fonte, os motivos, os

resultados comportamentais ou as dimensdes normativas da tomada de decisdo ética por
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diferentes Oticas tedricas. O estudo de West (2017) propde, a partir deste objetivo, compreender
a aplicacdo da abordagem Aristotélica a ética contabil, fazendo uma comparacdo com a
abordagem imposta pelo International Federation of Accountant (IFAC).

Para West (2017), embora o 6rgao reconheca uma série de influéncias filosoficas em
relacdo ao que se entende por "interesse publico", fica claro que a abordagem ¢ sustentada
principalmente por perspectivas deontologicas e, em menor medida, utilitarias. Esta Gltima diz
respeito a definicdo de 'interesse publico', que se refere explicitamente aos 'beneficios liquidos'
que resultam de uma ag@o ou decisdo particular, e deontoldgicas por meio da repetida énfase
nos deveres especificos (normalmente expressos como 'responsabilidades' ou 'obrigagdes'), que
sdo impostos aqueles que assumiram a profissdo contébil.

West (2017) afirma que varios aspectos da ética de Aristoteles podem ser
proveitosamente aplicados a ética dos profissionais contabeis. Estes incluem: a relagdo entre
funcdo, objetivos e o bem; uma consciéncia do objetivo humano de alcangar a Eudaimonia; o
desenvolvimento de ambas as exceléncias de carater e inteligéncia; e a importancia dos aspectos
ndo racionais da moralidade, incluindo emog¢des, vontades, responsabilidades e escolha.

Para o autor acima mencionado, a abordagem aristotélica fornece uma abordagem
filos6fica mais adequada para a ética contdbil, na medida em que requer mais do que uma
aplicacdo racional de principios morais abstratos, envolvendo uma compreensio da moralidade
que inclui aspectos racionais e emocionais, enfatizando a importincia da vontade, da
responsabilidade individual e da escolha no desenvolvimento de varias competéncias. West
(2017) associa tais atributos ao modelo de quatro componentes de moralidade de Rest et al.
(1999) incluindo aspectos cognitivos (Sensibilidade Moral e Julgamento Moral) e aspectos
afetivos (Motiva¢do Moral e Carater Moral).

Ja Frederick (2003), toma como base conceitos centrais encontrados na complexidade
organizacional, na termodinamica, na psicologia evolutiva e na neurociéncia cognitiva para
explicar a tomada de decisdo ética nas corporagdes. O autor afirma que os gerentes das
corporagdes sdo estimulados por algoritmos neurais a buscar resultados econdOmicos para suas
empresas. Assim, suas estratégias e decisdes politicas sdo respostas as oportunidades e desafios
detectados dentro do ambiente operacional da empresa.

No entanto, as contradi¢cdes surgem a partir de esforcos simultdneos para alcangar
resultados econdmicos por parte da empresa, assim como o aumento de poder por parte de seus
membros e para imposicdo de normas que decorrem de contratos sociais. A moralidade

gerencial ¢, portanto, a consequéncia emergente de agentes autdnomos agindo de acordo com
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as predisposicdes comportamentais moralmente contraditérias de algoritmos neurais
geneticamente incorporados (FREDERICK, 2003).

O autor busca uma explicagdo para a grande onda de corrupg¢ao corporativa na virada do
século, fraude em relatorios financeiros, desvio de ativos, conluio entre auditores e empresas,
negociagdes com informagdes privilegiadas e outras agdes ilegais. Hipoteticamente, todas essas
atividades sdo a consequéncia normal esperada de agentes gerenciais respondendo de forma
adaptativa a algoritmos neurais ancestrais ativados por oportunidades e desafios ambientais.

Por fim, Barlaup, Drenen e Stuart (2009) empregaram caracteristicas de trés teorias
éticas para desenvolver uma andlise ética para enfatizar a importancia da tomada de decisdo
apropriada por parte dos auditores. Desse modo, foram aplicadas a teoria ética do egoismo (que
tem seus principios pautados no alcance de interesse proprio), a teoria utilitarista (que define o
curso de agir certo a seguir de acordo com os resultados da mesma) e a teoria deontologica (o
qual os valores morais de uma acdo sdo independentes das consequéncias). Para proceder com
a analise ética, o escandalo da Adelphia foi utilizado para examinar as condi¢des associadas a
fraude de relatorios financeiros, encorajando o raciocinio ético, o julgamento moral e o
desenvolvimento de uma estrutura ética para reduzir a probabilidade de que tal fraude contabil
ocorra no futuro.

A Deloitte foi a empresa de auditoria externa da Adelphia durante o periodo em que
ocorreu a fraude. A partir dos anos 2000, a Deloitte aconselhou a Adelphia a incluir uma nota
de rodapé no relatério anual descrevendo o valor total que havia sido emprestado pelas
Entidades Rigas a Adelphia. A administra¢do da Adelphia argumentou que considerava
desnecessaria a divulgacdo dos passivos e a Deloitte emitiu uma opinido sem ressalvas sobre as
demonstragdes financeiras sem as divulgagdes. Para Barlaup ef al. (2009), se a Deloitte tivesse
um maior conhecimento sobre as teorias éticas e utilizasse um modelo estruturado de tomada
de decisdo, acredita-se que os tomadores de decisdo teriam dificuldade em racionalizar suas
acoes ¢ a fraude contabil poderia ter sido evitada.

De maneira geral, a partir de Oticas tedricas distintas, as pesquisas West (2017),
Frederick (2003) e Barlaup ef al. (2009) enfatizam o papel das estruturas cognitivas e de
principios morais universais no processo de tomada de decisdes corporativas. Além destes, a
partir de dticas tedricas distintas, as pesquisas West (2017), Frederick (2003) e Barlaup et al.
(2009) enfatizam o papel das estruturas cognitivas, do julgamento moral no processo de tomada
de decisdes corporativas. Apesar de ndo empregarem a teoria de desenvolvimento moral,
argumentos sobre o0 uso de principios morais universais, egoismo, utilitarismo, deontologia sao

consistentes com os estagios de julgamento moral propostos Kohlberg (1984).
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4.3.3 Estudos que Utilizaram o Modelo de Desenvolvimento Moral

As pesquisas analisadas neste topico explicaram o comportamento moral e o julgamento
moral utilizando como base tedrica a abordagem cognitiva de Rest (1986). E valido, portanto,
trazer a pesquisa de Shawver, Clements e Sennetti (2015) que examinaram como a intensidade
moral impacta os julgamentos morais em um contexto de denuncia de fraudes. Para mensurar
a Intensidade Moral, os autores exploraram o “dano potencial percebido™ e a “pressdo social
percebida”.

O dano potencial percebido compds-se por quatro medidas: magnitude das
consequéncias, probabilidade do efeito, imediatismo temporal e concentragdo do efeito. Ja a
pressao social percebida foi mensurada a partir da proximidade e do consenso social que alguém
pode enfrentar ao avaliar decisdes éticas. Foi avaliado, ainda, o efeito tanto sobre o julgamento
moral dos denunciantes, quanto sobre a intensdo de denuncia. Foi feito um experimento com
220 profissionais contabeis, utilizando dois tipos de manipula¢des contabeis, a manipulagdo de
demonstrativos financeiros e a fraude.

A pesquisa de Shawver et al. (2015) forneceu evidéncias de que o dano geral percebido
¢ um fator significativo apenas para os julgamentos morais em situacdes de denuncias de fraude.
Ja a pressao social percebida, torna-se importante tanto para os julgamentos morais, quanto para
as intengdes de denuncias de manipulacdo de demonstrativos financeiros e de fraudes. Isso
significa que fatores contextuais relacionados a intensidade moral da situacdo podem
influenciar o processo de tomada de decisdes corporativas.

Clements e Shawver (2015) estendem a literatura para instancias de gerenciamento de
resultados, considerando como as emogdes de alivio, a satisfacdo e o arrependimento afetam o
julgamento moral da inten¢do de denuncias. Os autores avaliaram duas varidveis dependentes
no estudo: o julgamento moral para denunciar (“deveria denunciar”) e a inten¢do de denunciar
(“denunciaria”). A metodologia incluiu quatro vinhetas que descrevem quatro niveis de
gerenciamento de resultados, no qual a fraude constituiu o maior nivel de gerenciamento de
resultados.

A pesquisa de Clements e Shawver (2015) indicou que o julgamento moral para
denuncia de certas agdes antiéticas proporciona alivio e satisfacdo, e que o julgamento moral
para relatar o gerenciamento de resultados, que ndo ¢ absolutamente antiético, gera um
sentimento de arrependimento. Nesse sentido, as emocdes experimentadas no julgamento moral

variam de acordo com o tipo de gerenciamento de resultados. No entanto, ndo se encontraram
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evidéncias de que haja alivio ou arrependimento da inten¢@o de dentincia do gerenciamento de
resultados. Portanto, alivio, satisfag@o e arrependimento tém certo efeito no julgamento moral,
mas ndo no ato da dentincia em si.

De maneira geral, as pesquisas de Shawver ef al. (2015) e Clements e Shawver (2015)
verificaram a relacdo entre o julgamento moral e a tomada de decisdo ética a partir de fatores
moderadores como intensidade moral (dano potencial percebido, pressdo social percebida e
consenso social) e niveis de agdes antiéticas e fraudulentas, indicando a importancia de tais
elementos para o raciocinio moral.

Jé& as pesquisas de Xu e Ma (2015), assim como a de Reynolds e Ceranic (2007) tomaram
como base uma vertente da literatura que sugere que o comportamento moral é o resultado tanto
do julgamento moral quanto da identidade moral. Além do mais, a identidade moral é usada
para preencher a lacuna entre o julgamento moral e o comportamento moral.

Para Xu e Ma (2015), a identidade moral organiza-se em torno de um conjunto de tragos
morais — como justica, cuidado, honestidade ou bondade — que possuem as caracteristicas
essenciais de natureza deontologica. Tais caracteristicas sdo menos uteis no calculo de
consequéncias utilitarias, que tém que contar com um calculo sofisticado do ganho e da perda
para alcancar a regra: "buscar o maior bem para o maior niimero".

Nesse cendrio, os autores afirmam que individuos com forte identidade moral, que
possuem caracteristicas voltadas a deontologia, seriam mais propensos a considerar as
dimensdes morais de uma situagdo particular e colocar preocupa¢des morais sobre outras
preocupacdes (XU; MA, 2015). Em vez de fazer o célculo de custo-beneficio e adotar uma
abordagem baseada em resultados, os individuos com forte identidade moral sdo mais
propensos a consultar a deontologia e adotar uma abordagem baseada em regras ao enfrentar
decisdes morais.

Xu e Ma (2015) verificaram a relagcdo entre identidade moral e julgamento moral, e
posteriormente exploraram o efeito integrado da identidade moral e do julgamento moral sobre
o comportamento moral em um estudo experimental. Os resultados da pesquisa demonstraram
que os individuos com alta identidade moral demonstram preferéncia por ideais deontoldgicos
e sd0 mais sensiveis ao comportamento baseado em regras. Além disso, verificou-se que nem
0 julgamento moral nem a propria identidade moral implicam necessariamente em um
comportamento moral. No entanto, quando a deontologia foi associada a for¢a motivadora da
identidade moral, o comportamento moral estava em seu nivel mais alto.

Xu e Ma (2015), Reynolds e Ceranic (2007) também assumem que o comportamento

moral pode ser influenciado por uma interacdo de julgamento moral e identidade moral. No



76

entanto, os autores afirmam que essas relagdes dependem do nivel de consenso social associado
a questdo moral especifica envolvida. O consenso social ¢ uma das seis caracteristicas definidas
que especificam a intensidade moral de uma questao, referindo-se ao grau de acordo social
sobre se um ato proposto ¢ bom ou mau (JONES, 1991 apud REYNOLDS; CERANIC, 2007)
ou certo ou errado.

Utilizando amostras que totalizaram mais de 500 estudantes e gerentes de empresas,
Reynolds e Ceranic (2007) demonstram que, em situagdes nas quais o consenso social ndo ¢
alto, o comportamento moral deve ser determinado por um ato de julgamento moral, de forma
que a identidade moral seja um direcionador motivacional. Assim, os autores afirmam que ¢
apropriado considerar uma abordagem combinada, que considera e incorpora julgamentos
morais, identidade moral e a interagdo dos dois, no estudo do comportamento moral.

As pesquisas de Reynolds e Ceranic (2007) e Xu ¢ Ma (2015) demonstraram que
pessoas com caracteristicas deontoldgicas — ou seja, que baseiam seus julgamentos moral em
principios morais universais —, sdo consistentes com niveis mais altos de julgamentos morais e
possuem maior inclinagdo ao comportamento ético.

Entretanto, ressalta-se aqui que a abordagem conjunta entre Julgamento Moral e
Identidade moral parece ser inconsistente. A identidade moral reflete uma caracteristica
individual que est4 enraizada no &mago do ser humano (AQUINO; REED 2002; BLASI 1984),
e, portanto, sdo mais resistentes a mudancas. De forma contraria, o julgamento moral estd
inserido na abordagem cognitiva do desenvolvimento moral (KOHLBERG, 1969; REST,
1986), que pressupde que a moralidade ¢ um aspecto do individuo que pode ser desenvolvido a
partir das experiéncias sociais do individuo, e consequentemente, ndo seria uma caracteristica
de personalidade ou identidade independente do contexto. Assim, coloca-se uma critica a tal

abordagem conjunta.

4.3.4 Estudos que verificaram valores ligados a ética corporativa

Ahmed, Chung e Eichenseher (2003) investigaram como a percepcao dos estudantes de
negdcios em relacdo a €tica corporativa varia em diferentes paises, bem como se existem fatores
socioculturais que influenciam a percepcdo ética nas praticas de negdcios. A pesquisa foi
aplicada a mais de 1100 estudantes do Egito, Finlandia, China, Cor¢ia, Russia e EUA.

Os autores acima mentionados avaliaram fatores como: percep¢do do problema ético;
efeito das relagdes pessoais/amizade na percepcdo da moralidade da agdo; possiveis

consequéncias e a tolerancia do respondente a elas; confianca/desconfianca dos vendedores;
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religiosidade, filosofias morais pessoais relativistas/idealistas relativas a ética e
responsabilidade social; atitudes frente a importancia da responsabilidade social e da ética;
relacdo entre ética e lucratividade; valores éticos corporativos; papéis percebidos da ética e da
responsabilidade social (AHMED; CHUNG; EICHENSEHER, 2003).

O estudo de Ahmed, Chung e Eichenseher (2003) confirmou que as diferengas culturais
tém um impacto sobre a percepcdo e a consciéncia das consequéncias €ticas para as praticas de
negdcios. Todos os entrevistados, independentemente da sua origem cultural nacional,
perceberam os problemas €ticos de forma mais ou menos semelhante nas situagdes-problema.
Pode-se afirmar com clareza que eles concordaram claramente quanto ao que € "bom-mau" e
"certo e errado". No entanto, a disparidade foi vista mais claramente quando se considera o
dano potencial resultante de praticas antiéticas, de forma que alguns mostraram maior nivel de
tolerancia ao comportamento antiético do que outros. Como era de se esperar, os alunos que
tinham atitude idealista em relagdo a responsabilidade social e a ética perceberam a magnitude
do problema ético com mais facilidade do que os demais.

Em contraste com a maioria dos estudos sobre ética corporativa, Wang e Li (2019)
abordaram os Comportamentos Antiéticos Pro-organizacionais (CAP), que se referem a agdes
que tém como objetivo promover o funcionamento eficaz da organizacio ou de seus membros,
violando os valores sociais essenciais, costumes, leis ou padrdes de conduta adequada. Com
base na Teoria da Identidade Social, os autores propdem dois mecanismos de mediacdo da
relacdo entre a lideranca moral e o CAP: a identificagdo com supervisores, refletindo o senso
de pertencimento dos funciondrios; e a assungdo de responsabilidade como identidade pessoal
que reflete a auto consisténcia dos funcionarios.

Embora as duas perspectivas ajudem a entender o mecanismo do impacto da lideranga
ética na CAP de diferentes aspectos, elas se limitam a orientag@o externa dos lideres, enquanto
negligenciam a motivacdo intrinseca dos funcionarios que se engajam ou resistem a CAP.
Assim, se assume o papel moderador de uma caracteristica pessoal entre a lideranga moral e o
CAP: coragem moral, fator que indica um alto nivel de forca de adesdo aos principios morais €
acdo ética (WANG; LI, 2019). Para os autores, a alta coragem moral aumenta a probabilidade
de reducdo do CAP que ocorre pela identificacdo com supervisores, e de forma conjunta com a
autoconsciéncia aumenta a probabilidade de reducdo do CAP.

Os resultados da pesquisa de Wang e Li (2019) mostraram que a lideranga moral
aumentou o CAP por meio da promogao da identificacdo com os supervisores, enquanto reduzia

0o CAP por meio do aumento da autoconsciéncia. Além disso, os resultados também
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evidenciaram que a coragem moral moderou os efeitos da identificagdo com os supervisores e
da responsabilidade sobre a lideranga moral e o CAP.

Por fim, Tomlinson (2009) apresentou um enfoque voltado a educagdo <ética,
considerando, principalmente, que o modelo ético interacionista pode oferecer uma abordagem
util para a area. Tal modelo determina que as caracteristicas pessoais e situacionais sdo
influéncias poderosas que, em Ultima analise, determinam o comportamento ético. Para o autor,
o fator individual mais proeminente € o desenvolvimento moral cognitivo (DMC), no entanto,
outras diferengas individuais também sdo consideradas, tais como a for¢a do ego, dependéncia
de campo e locus de controle. J4 o contexto imediato do trabalho, a cultura organizacional e as
caracteristicas do trabalho sdo exemplos de fatores situacionais.

O estudo de Tomlinson (2009) apresentou um modulo de ética aplicado pelo autor em
um curso de graduag@o sobre comportamento organizacional. A sugestdo do autor € que este
moddulo possa ser incorporado com sucesso em outros cursos de administragdo nos niveis de
graduacdo e pds-graduagdo. Coloca-se como objetivo do modulo fornecer aos alunos respostas
educadas as seguintes questdes: (a) Como posso, como um gerente profissional, impedir um
comportamento claramente antiético entre meus subordinados? e (b) Como posso evitar me
envolver em um comportamento claramente antiético?

Em suma, o autor conclui que o modelo interacionista e os casos associados
apresentados no modulo parecem fornecer uma ferramenta para o ensino de ética em um curso
de comportamento organizacional de nivel janior (TOMLINSON, 2009). Este mddulo tem
beneficios adicionais de introdugdo de conceitos que os alunos encontrardo mais tarde no curso
(como normas, locus de controle) e pode estabelecer uma base para a qual os instrutores podem
retornar ao discutir a relevancia da ética em topicos subsequentes (tomada de decisdo ética,
negociagao Etica, lideranga ética).

Wang e Li (2019), Tomlinson (2009) e Ahmed, Chung e Eichenseher (2003) nao
abordam o aspecto do julgamento moral de forma direta, mas contribuem ao mostrar como o
desenvolvimento moral, valores morais e aspectos da moralidade afetam a tomada de decisdo

ética em dilemas morais.
4.3.5 Fatores que influenciam as decisdes corporativas

Fredin et al. (2019) estudaram alguns fatores determinantes ao Whistleblowing, ou seja,
por que os individuos nao relatam uma acdo ou situacdo questionavel? Os autores propdem uma

andlise conjunta de trés fatores que podem desencorajar ou influenciar a probabilidade de um
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individuo denunciar irregularidades organizacionais, s3o elas: a antecipagdo do
arrependimento; o enquadramento da agdo como "denuncia" ou “permanecer em siléncio”; e a
intensidade moral da situacao.

A hipotese dos autores € que o arrependimento antecipado “relatar uma situagdo
questionavel” difere do arrependimento antecipado de “permanecer em siléncio”, e essa
diferenca ¢ influenciada pela intensidade moral da situagdo. Além disso, os autores propdem
que a intensidade moral da situa¢do ¢ um fator importante ndo apenas na inten¢do de denunciar,
mas também no arrependimento antecipado por fazé-lo (FREDIN ez al., 2019).

Um dos principais achados da pesquisa de Fredin et al. (2019) é que quando a acgdo ¢
enquadrada como “ndo ficar em siléncio” (o que € comparavel a um baixo arrependimento pelo
ato de denunciar), os participantes anteciparam um baixo arrependimento. Essa é uma
implicacdo importante, tendo em vista que se pode sugerir que os esforcos para encorajar a
dentncia de irregularidades podem ter mais sucesso se reestruturados para enfocar nas emocdes
que surgem pelas consequéncias do “permanecer em siléncio” e no arrependimento que pode
ocorrer a partir dessa escolha. Além disso, nas situagdes ndo financeiras, a medida que a
intensidade moral da situagdo aumentava, o arrependimento por denunciar (ou nio ficar calado)
diminuiu. Isso indica que os participantes se sentem aliviados ao relatar uma situa¢do com alta
intensidade moral, consequéncias e efeitos potenciais mais graves.

Tendo como base a Teoria Social Cognitiva (TSC), Domino, Wingreen e Blanton (2015)
avaliaram as relagdes entre o ajuste de um contador ao clima ético da organizagdo e as atitudes
organizacionais. Tal teoria propde que as crengas e as motivagdes de um individuo formam a
base para julgamentos e condutas morais, refletindo tanto fatores pessoais quanto do ambiente
organizacional. Os autores examinaram dois construtos dominantes identificados no ambito da
TSC como medidas de diferencas individuais sociocognitivas, o Ldocus de Controle e a
Autoeficacia.

Domino et al. (2015) partem da concepgdo de que o Locus de controle depende do grau
em que alguém confia em si mesmo (interno) ou nos outros (externo) para adquirir
recompensas. Os autores assumem que os individuos com 16cus de controle “‘internos’” possam
ser mais proativos em seu comportamento de ajuste €tico, enquanto os ‘‘externos’’ possam ter
maior probabilidade de concordar com um clima ético indesejavel ou desconfortavel. Ja a
autoeficacia, representa as expectativas de um individuo para com o seu desempenho em tarefas
especificas, estando subjacente a toda motivagdo e realizagdo humana. Para esse aspecto, os

autores assumem que os profissionais de contabilidade com altos niveis de autoeficacia devem
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possuir expectativas de que sejam capazes de manter uma distdncia minima entre eles e a
organizag¢do, ou seja, possuem alta adequagao ao clima ético.

Os resultados da pesquisa indicaram que: (a) o clima ético, seja bom ou ruim, ¢ adotado
pelos profissionais contabeis e isso incluiria percepgdes de narcisismo do cliente e a falta de
integridade; (b) o locus de controle esta relacionado ao ajuste do clima ético; (c) niveis mais
elevados de percepcdo de adequagdo ao clima ético de uma empresa estdo associados a niveis
mais elevados de percepcdo de satisfagdo no trabalho e comprometimento organizacional
(DOMINO et al. 2015).

Assim, Fredin et al. (2019) e Domino et al. (2015) contribuem ao demonstrar como
fatores relacionados a intensidade moral, crengas e motivagdes de um individuo podem afetar
a decis@o de cometer ou denunciar fraudes. Tais fatores sdo importantes mediadores entre o
desenvolvimento moral € o comportamento moral (JONES, 1991; MURK; ADDLEMAN,
1992).

4.4 CONSIDERACOES SOBRE A RSL

De forma sumdria, a andlise realizada demonstra como a abordagem cognitiva se faz
presente no processo de tomada de decisdes corporativas, € ao mesmo tempo enfatiza a
necessidade de aten¢do ao aspecto do nivel de julgamento moral como fator que pode
influenciar os comportamentos antiéticos. As pesquisas verificadas preconizaram o estudo de
variaveis contextuais e com potencial moderador, e estas t€ém sua importancia. Entretanto, a
influéncia de tais variaveis na tomada de decisdo e no comportamento dependem do
desenvolvimento moral cognitivo do individuo, com aqueles nos estagios mais elevados de
maturidade sendo menos suscetiveis as influéncias contextuais. Assim, faz-se necessaria a
obtencdo de melhores entendimentos nessa dire¢ao.

Ressalta-se que as atengdes das pesquisas se voltam majoritariamente para o
comportamento antiético corporativo de maneira geral, mas a fraude em demonstragdes
contabeis ainda ¢ um fendmeno a ser melhor explorado de forma mais especifica. Por fim,
destaca-se que todos os estudos analisados sdo internacionais, o que aponta para a necessidade

de estudos nacionais sobre o tema.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta a metodologia adotada para testar a tese proposta, verificando
empiricamente, através do teste operacional do modelo tedrico, a influéncia dos estagios de
julgamento moral sobre a decisdo por fraude contabil.

O capitulo apresenta do seguinte conteudo: (i) apresentagdo dos instrumentos utilizados
pela pesquisa para operacionalizagdo dos construtos analisados; (i1) esclarecimentos sobre os
procedimentos éticos adotados; (iii) apresentagdo dos procedimentos de coleta dos dados e
populacdo da pesquisa; e por fim (iv) explanacdo sobre a técnica utilizada para processamento

e as analises dos dados da pesquisa.
5.1 INSTRUMENTOS DA PESQUISA

A mensuracdo dos estdgios de julgamento moral e das decisdes por fraude contabil foi
operacionalizada com a aplicagdo de questionario tipo survey, aplicado a uma amostra
qualificada de profissionais contébeis, segmentado em 3 se¢des, conforme descrito a seguir:

e 1* Secdo: coleta de informagdes sobre as caracteristicas socio demograficas e
profissionais do respondente;

e 2%secdo: descreve 3 (trés) cendrios hipotéticos de fraude que variam quanto ao nivel de
discricionariedade e julgamento que ¢ dado ao preparador dos relatdrios financeiros para
as escolhas contabeis;

e 3% secdo: aplica a medi¢cdo do nivel de julgamento moral, com o instrumento

denominado Defining Issues Test (DIT), formulado por Rest et al. (1974).

O instrumento da pesquisa esta disponivel na integra no Apéndice B. Os cenérios de

fraude e o DIT sdo detalhados nos tépicos 5.1.1 e 5.1.2, respectivamente.
5.1.1. Cenarios de Fraude Contébil

Conforme especificado no topico 5.1, a segunda parte do questionario contém 3 (trés)
cenarios hipotéticos de fraude. Toma-se como base o entendimento de que a flexibilidade no
uso do julgamento do profissional contdbil cria oportunidades para potencial abuso por parte
dos preparadores de demonstracdes financeiras. Nesse sentido, as analises desta tese foram

feitas a partir de uma categorizagdo que estabelece 3 (trés) tipos de fraudes contabeis que variam
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quanto ao nivel de flexibilidade de julgamento que é dado ao preparador dos relatorios
financeiros para as escolhas contabeis, sendo estes mais detalhados a seguir.

5.1.1.1. Sobre os cenarios

Os cendrios foram construidos com (a) uma introdugdo geral comum aos 3 (trés)
cenarios; ¢ (b) uma manipulacdo da variavel de interesse referente ao nivel de flexibilidade de
julgamento, conforme descri¢do a seguir:

a) Na introdu¢do geral comum, o questionario identifica o perfil do agente, sob o

qual se deseja que o respondente se posicione. O respondente ¢ inserido em uma

narrativa como um observador externo e ndo ¢ colocado no lugar da pessoa em agdo,
para reduzir o viés da desejabilidade social (COHEN et al., 2007). A descrig¢ao do autor
da acdo ¢ feita com o seguinte roteiro:

- Género: Os relatérios da ACFE (2020) relatam que, entre os casos estudados, mais de

70% dos perpetradores eram do sexo masculino. Os homens também causaram uma

perda média significativamente maior (US$ 150.000) do que as mulheres (US$ 85.000).

- Posi¢do: Diretor Financeiro (CFO), funcionario de uma empresa do setor privado que
negocia agdes no mercado financeiro. Os relatérios da ACFE (2020) indicam que cerca
de 23% das fraudes sdo cometidas por empregados. Estas pessoas estdo frequentemente
em posi¢do de manipular direta ou indiretamente registros contabeis, burlar controles
internos e apresentar informagdes financeiras fraudulentas, causando perdas médias
estimadas em US$21.000. Entretanto, as equipes de gestdo executiva/superior estdo
associadas a maiores frequéncias de fraude, representando cerca de 39% dos casos

relatados, com perdas de aproximadamente US$ 250.000 (ACFE, 2020).

b) A manipulagdo da varidvel de interesse ocorreu da seguinte forma:

- O primeiro cendrio envolve o uso de estimativas para o registro de Perdas Estimadas em

Créditos de Liquidagdo Duvidosa. Aqui remete-se a um alto nivel de flexibilidade para
julgamento, o que representa um risco maior para a falta de neutralidade da
administracio na preparacdo das informagdes. Ressalta-se que apesar do alto nivel de
subjetividade dessa escolha, para os fins desta pesquisa, esta ¢ enquadrada como fraude
contabil, tendo em vista que o cenario descreve a intengdo de uma manipulagao contabil
que distorce a informagao apresentada nos demonstrativos financeiros. A intengao ¢, em
grande parte, o que distingue a fraude do erro. Geralmente, os fraudadores evitam a
aparéncia de inten¢do, fazendo com que o ato pareca ser um acidente ou um erro

(PETRUCELLI, 2013).
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- O segundo cendrio envolve diferengas temporais, ou seja, o registro de receitas ou

despesas em periodos inadequados. Aqui remete-se a um nivel menor de flexibilidade
para julgamento que o cenario anterior.

- O terceiro cendrio envolve o registro de receitas ficticias, que corresponde a forma mais
comum de fraude nas demonstragdes financeiras (REZAEE, 2005; BRENNAN;
MCGRATH, 2007; CRAWFORD; WEIRICH, 2011; ALBRECHT et al., 2015). Para

esse tipo de fraude ndo se remete a flexibilidade e sim em uma ag@o que esta claramente

fora dos limites estabelecidos pela legalidade.

Ressalta-se que para a constru¢do dos cenarios, bem como para categorizagdo das
fraudes tomou-se como base a literatura descrita no topico 2.1, especialmente as classifica¢des

apresentadas por Rezaee (2005) e ACFE (2014).

5.1.1.2. Sobre os fatores de controle

Para compor os elementos desencadeadores de uma fraude, considera-se as condigdes
do framework tomado como padrdo na pesquisa - Tridngulo de Cressey, a descricdo dos
cenarios empregou, de forma comum, o relato de um elemento pressdo financeira nao
compartilhdvel. Essa pressdo foi incorporada com o relato das expectativas de lucros dos
analistas de investimento. Essa escolha foi realizada com base em pesquisas sobre o tema
(REZAEE, 2005; SHI et al., 2017; AKYOL, 2020) que indicam que a atuagao de alguns agentes
externos (como investidores e analistas) podem exercer pressdo sobre a gestdo, levando-os a
atividades fraudulentas.

Considera-se que mesmo em um contexto de pressao e altos niveis de julgamento moral
podem reduzir a probabilidade da ocorréncia de fraudes contabeis. Assim, essa serda uma forma
de controle do efeito da pressdo percebida. O quadro 5 descreve os cenarios hipotéticos de

fraude.

Quadro 5: Descri¢do dos Cenarios Hipotéticos de Fraude
Cenario 1
A JP Moéveis SA é uma empresa do setor privado que negocia agdes em bolsa de valores, atuando na
produgdo e venda de mdveis, que tinha entre seus executivos: José¢ (CFO) e Antonio (CEO).

Ao final do ano de 2019, a empresa estava realizando a consolida¢do das informagdes anuais para
elaboragdo das demonstragdes financeiras. No entanto, Jos¢ (CFO) estava preocupado com a
possibilidade de nfo atingir as previsdes de lucros dos analistas de mercado que cobrem a empresa.
Ao analisar os relatorios preliminares, ele verificou que o lucro por ag¢do apurado apontava para um
montante inferior em relacdo a previsio média relatada pelos analistas, em torno de 15%.
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Historicamente, as analises da empresa apontam que a ocorréncia de diferencas superiores a 10%
entre o lucro reportado e as expectativas dos analistas impactam negativamente o valor de mercado
das agdes das empresas naquele setor, ndo sendo rapida a recuperagéo de valor ao longo do tempo.

Ao revisar os registros contabeis que serviram de base para as demonstracdes financeiras, José (CFO)
verificou que o langamento das despesas com Perdas Estimadas em Créditos de Liquidagdo Duvidosa
(PECLD) foram feitas a partir de uma estimativa conservadora, contabilizando o valor mais provavel
de ocorréncia (probabilidade de 40%). Tal abordagem seguia as politicas da empresa e as normas
contabeis vigentes, que estabelecem que as perdas de crédito esperadas devem representar
primordialmente a probabilidade da ocorréncia.

José percebeu que se continuasse com essa abordagem e registrasse a despesa no valor mais provavel,
o lucro por agdo seria de R$ 1,18. A expectativa média dos analistas era de R$ 1,36 por agdo. Entdo,
José agiu de forma diferente do verificado na politica historica da organizacdo, e em vez de optar
pela abordagem mais conservadora na atribuicdo de perdas, naquele periodo, realizou o registro pelo
valor de menor probabilidade de ocorréncia (20% de probabilidade). Com esse ajuste na politica
contabil, o lucro por acdo seria de R$ 1,40, ¢ as expectativas dos analistas seriam atingidas. José
atingiu seu objetivo com a alteragdo, de modo que ndo houve queda no valor de mercado das agdes
apos a divulgacdo do resultado.

Cenario 2

Ainda no contexto da JP Moveis SA, ao fim do exercicio de 2020, a dificuldade para atingir as
expectativas dos analistas se repetiu. José¢ (CFO) teve que revisar novamente os registros contabeis
e identificar as alternativas para o problema. Ao fazer isto, José verificou que as perdas efetivas nos
recebiveis de clientes ultrapassaram os valores esperados, o que tornava o cenario ainda mais dificil.
Ja ndo se tratava mais de estimativas, mas de perdas (despesas) que ja haviam efetivamente
concretizado.

Entretanto, José percebeu que se adiasse o registro de todas as perdas em recebiveis de clientes
realizadas nas ultimas 4 semanas daquele ano, a empresa apresentaria um lucro por agéo no valor de
RS 1,70 por agdo, atingindo as expectativas dos analistas (R$ 1,65 por a¢do). Caso contrario, ao
registrar o valor total das perdas, o lucro por agdo seria de R$ 1,28. José entdo, adiou o registro dessa
despesa para o trimestre imediatamente posterior, possibilitando a melhoria dos resultados e
atingindo as expectativas dos analistas. A nova estratégia também atingiu o objetivo pretendido.

Cenario 3

No fim do exercicio de 2021, José (CFO) ainda enfrentava problemas para atingir as expectativas
dos analistas na JP Modveis SA. Os relatérios preliminares das demonstra¢des financeiras
apresentaram um lucro por agdo de R$ 1,36 e a expectativa dos analistas era de R$ 1,95 por a¢do. No
entanto, avaliando as operacdes e registros contabeis, José verificou que quinzenalmente um cliente
regular da empresa realizava pedidos de produtos para producdo. Os pedidos deste cliente
representavam cerca de 20% das receitas mensais.

Entretanto, no més de dezembro, devido a questdes de ordem financeira do cliente, este pedido, que
era regular, ndo foi feito, impactando significativamente o resultado da JP Moveis SA no ultimo
trimestre e consequentemente na performance anual. José, entdo, realizou um registro de uma venda
para esse cliente, no valor de costume, mesmo sem um pedido formal por parte do cliente, e sem que
as mercadorias tenham sido entregues. A estratégia de José foi delineada para que no inicio do
exercicio seguinte (2022), a venda pudesse ser cancelada ainda no primeiro trimestre. Com essa
alteracdio, a empresa atingiu a meta de lucros dos analistas que era de R$ 1,95 por acio.

Fonte: Elaboragao Propria.
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5.1.1.3. Sobre as questdes para mensuragdo de intengdes comportamentais

Apos o relato de cada cendrio de fraude, foram apresentadas algumas afirmativas que
visam mensurar a inten¢cdo comportamental do respondente para cometer a fraude contabil. Esta
escolha foi feita com o intuito de contornar uma das limita¢des da coleta da inten¢do, tendo em
vista que com a utilizagdo de cendrios como base situacional e ndo experimentos reais, € sim
em descri¢des hipotéticas, ndo € possivel mensurar qual seria o real comportamento do
respondente, apenas uma intencdo declarada, sujeita a um viés de desejabilidade social.

Para tentar reduzir o impacto da limitagdo na coleta da intengdo do respondente, foi
utilizada uma escala construida com base nos construtos ancorados na Teoria do
Comportamento Planejado®, que assume que a intengio comportamental, medida
apropriadamente, ¢ altamente preditiva do comportamento real (FISHBEIN; AJZEN, 1975).
Ademais, a intencdo de cometer fraude ¢ tomada como uma proxy do comportamento
fraudulento real. Essa abordagem tem sido comum em pesquisas sobre comportamento antiético
nas organizagdes, assim como fraude e whistleblowing (CARPENTER; REIMERS, 2005;
PARK; BLENKINSOPP, 2009; COHEN et al, 2010; ALLEYNE; PHILLIPS, 2011;
ALLEYNE et al.,, 2014; BROWN; HAYS; STUEBS, 2016; AWANG; ISMAIL, 2018).

A Teoria do Comportamento Planejado sugere que as inten¢des sdo moldadas por: (a)
atitudes em relagdo ao comportamento, (b) normas sociais e (c¢) controle percebido sobre o

comportamento. O quadro 6 descreve tais construtos.

Quadro 6: Descricio dos Construtos da Teoria do Comportamento Planejado
Construtos
A atitude € o sentimento positivo ou negativo para realizagdo de um comportamento.
Atitudes A teoria prevé que quanto mais favoravelmente um individuo avalia um determinado
comportamento, mais provavel é que ele pretenda executar esse comportamento.
Diz respeito a percepgdo do individuo sobre a pressdo de familiares, amigos e outras
Normas pessoas proximas que podem influenciar um comportamento. A teoria prevé que
Subjetivas quanto mais um individuo percebe que outras pessoas importantes pensam que ele
deve se envolver em um comportamento, mais provavel ¢ que ele mostre intengdes
positivas de fazé-lo.
Diz respeito a percepcdo de controle que um individuo sente que tem sobre uma
situagdo. A teoria prevé que quanto maior o controle comportamental percebido, mais
forte deve ser a intenc@o de um individuo de realizar o comportamento em questao.
Fonte: Fishbein ¢ Ajzen (1975).

Percepcao
de Controle

6 A Teoria do Comportamento Planejado foi utilizada apenas para fins operacionais do instrumento da pesquisa,
ndo compondo a fundamentagdo tedrica para formulagdo da tese proposta. Nesse sentido, maiores detalhes sobre
a teoria estdo disponiveis nos trabalhos dos autores Fishbein e Ajzen (1975).
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Foram utilizadas 9 (nove) afirmativas para refletir os componentes presentes na Teoria
do Comportamento Planejado. Essas medidas foram modeladas de acordo com as usadas por
Madden et al. (1992), Chang (1998) e Carpenter ¢ Reimers (2005). A métrica da intencao foi
capturada com a utilizacdo de uma escala do tipo Likert de 7 (sete) pontos, com terminologia
especifica para cada situagdo. A distribuicdo das afirmativas € realizada como demonstrado no

Quadro 7.

Quadro 7: Descricao dos Itens que mensuram os Construtos da Teoria do Comportamento

Planejado
Construto Afirmativas
A escolha de José foi uma decisdo ruim - boa.
Atitudes A escolha de José foi uma decisdo tola - sabia.

A escolha de José gera beneficios para a organizacio.
A escolha de José gera beneficios para ele mesmo.

A maioria dos meus colegas de trabalho provavelmente aprovaria a decisdo de José
A maioria dos profissionais de contabilidade provavelmente aprovaria a deciséo de
Subjetivas José.

A maioria dos gestores que eu conheco provavelmente aprovaria a decisio de José.
Percep¢do | José provavelmente ndo sofrerd nenhum tipo de puni¢éo, entdo néo ha problema em

tomar essa decisdo.
Se José quiser, ele pode facilmente realizar essa alteracéo.

Normas

de Controle

Fonte: Elaboragdo Propria.

Ressalta-se que, para reduzir o viés da desejabilidade social (COHEN et al., 2007), as
afirmativas se referem a avaliacdo que o respondente faz a respeito do comportamento de um
terceiro, de forma que o respondente ndo ¢ colocado no lugar da pessoa que comete a fraude.
Em todas as escalas que mensuram os trés construtos da Teoria do Comportamento Planejado,
o 7 indicaria uma maior inten¢do da decisdo por fraude, e o 1 uma menor intencdo da decisdo
por fraude. As afirmativas foram avaliadas de forma conjunta, conforme especificado no topico
6.4.

Isto posto, antes de chegar a versdo final do instrumento que mensurou a intengdo de
cometer fraude contébil, foi realizado um processo de avaliagdo da validade de conteudo e

validade de face, conforme descricdo feita a seguir.

5.1.1.4 Validade de Contetido

Inicialmente, realizou-se uma avaliagdo de juizes. Nesta etapa, foram selecionados
especialistas para avaliar o contetido dos itens que compdem o instrumento, a fim de indicar se

cada item ¢ pertinente ao trago latente a que teoricamente se refere. Além disso, pretendia-se
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verificar a possivel existéncia de alguma faceta do construto ndo coberta pelo instrumento,
avaliando, ainda, se a redagdo do item estd inteligivel para o publico alvo.

Foram selecionados 5 (cinco) peritos ou juizes para realizar a validacdo de contetido,
sendo 4 (quatro) professores com conhecimento sobre fraude contabil e 1 (um) profissional com
conhecimento sobre mercado financeiro. A descri¢do detalhada dos juizes segue no Apéndice
C.

Os pontos analisados pelos peritos se dividiram em: (i) clareza e objetividade da
redacdo; (i1) adequacdo ao propdsito da pesquisa; e (ii1) compreensibilidade e facilidade de
leitura. Para cada questdo, foi adotada uma escala de cinco pontos, em que “1” € interpretado
como muito ruim e “5” muito bom. Tal avaliagdo foi feita para os 3 cendrios, de forma
individual e para as afirmativas que mensuram a inten¢do comportamental, também de forma
individual.

Para mensurar o grau de concordancia entre os especialistas durante o processo de
avaliagdo, foi utilizado o Indice de Validade de Conteudo (IVC). Tal método permitiu
inicialmente analisar cada item individualmente e depois o instrumento como um todo. A

formula do IVC segue representada na Equagao 1.

N°de respostas “4”ou “5”

e = (1)

N°total de respostas

Diante do exposto, para cada andlise, aqueles itens que apresentarem um IVC abaixo de
0,80 foram ajustados, conforme sugestido dos especialistas. A etapa de validacdo de conteudo
foi realizada no periodo de 06.04.2022 a 09.05.2022. Os resultados dos IVCs também se

encontram detalhados no Apéndice C.

5.1.1.5 Validade de Face

Para realizar a validacdo de face, o questiondrio foi submetido a um teste piloto. Nesta
etapa, objetivou-se a identificacdo e a correcdo de possiveis erros nos componentes do
questionario. Além disso, o teste piloto possibilitou: a verificagdo da compreensibilidade; do
tempo necessario para a conclusdo do questionario; e a apresentagdo de criticas construtivas por
parte dos respondentes. Pode ser considerado um importante instrumento para o refinamento
das decisdes metodoldgicas, principalmente em relagdo aos procedimentos de coleta de dados

e a sua analise (HULLEY, 2007).
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O teste piloto foi conduzido com os alunos dos Programas de Pos-Graduag¢do em
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Paraiba (PPGCC-UFPB). A escolha desse
grupo de participantes se deu pelo fato de que tais estudantes possuirem tanto a formag¢ao quanto
o conhecimento contabil necessdrios a compreensdo dos cenarios, além de possuirem
experiéncia na consecucdo de pesquisas académicas.

O inicio da coleta ocorreu em 18.05.2022, se estendendo até 24.05.2022. Foram obtidas
21 respostas neste periodo, um numero considerado suficiente para o cumprimento dos
propositos estabelecidos. Apds a analise das respostas obtidas, chegou-se a conclusio de que as
questdes propostas eram adequadas para consecucdo do objetivo da pesquisa, de forma que foi
verificada a viabilidade de mensura¢do dos construtos propostos.

Quanto a verificagdo da compreensibilidade do questionario, solicitou-se aos
respondentes que atribuissem uma nota de 0 a 10 para este quesito, de modo que se obteve uma
média de 8,8, considerando-se um nivel aceitavel de compreensibilidade. Por fim, o tempo de

resposta do questiondrio foi de 10 a 15 minutos.

5.1.2. Julgamento Moral

Para mensurar os estagios de Julgamento Moral, foi utilizado o Defining Issues Test
(DIT) proposto por Rest et al. (1974), que tomou como base os estagios de julgamento moral
de Kohlberg (1984). O DIT verifica objetivamente a qualidade do julgamento moral de
adolescentes e adultos, no qual ¢ composto por seis dilemas morais: (a) o dilema de Heinz; (b)
o prisioneiro foragido; (c) o médico; (d) a ocupagdo pelos estudantes; () o proprietario da
oficina; e (f) o jornalzinho. Para os fins desta pesquisa, foram utilizados dois dilemas do DIT:
o dilema de Heinz e o dilema do prisioneiro foragido.

Ao fim de cada dilema sdo apresentadas 12 assertivas que justificariam a escolha do
curso de acgdo indicado pelo respondente, de forma a retratar as formas de pensamentos dos
diferentes niveis de julgamento moral. O respondente deve atribuir um grau de importancia para
cada assertiva, em uma escala do tipo Likert, no qual 5 indica “maxima importancia” e 0 indica
“nenhuma importancia”.

Os niveis de desenvolvimento moral, bem como os estagios de julgamento moral sdo
mensurados a partir do somatorio dos pesos atribuidos as questdes referentes a cada estagio,
considerando todos os dilemas. Por exemplo, os escores do estdgio 3 sdo obtidos a partir do
somatorio dos pontos das assertivas referentes a este estagio. Para a verificacdo do estagio

dominante, foi considerado o estagio com maior pontuagdo dentre os demais.
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Chame-se atencdo para o fato de que o DIT foi formulado para a avaliacdo da qualidade
do julgamento moral na adolescéncia e na idade adulta. Nesse sentido, as assertivas verificam
o desenvolvimento do julgamento moral entre o estdgio 3 ao estadgio 6, tendo em vista que o
nivel pré-convencional (estagios 1 e 2) ¢ encontrado normalmente em crian¢as. Como este nao
¢ o publico alvo desta pesquisa, procedeu-se com a utilizagdo do instrumento.

Tendo sido apresentado o instrumento para mensuragdo dos construtos utilizados pela
pesquisa, a Figura 5 apresenta a /ibby box que demonstra a relagdo proposta entre as variaveis

conceituais € operacionais.

Figura S: Libby Box
Variavel Independente Variavel Dependente
Varidvel Julgamento Moral - — Fraude Contébil
Conceitual (KOHLBERG, 1984) (CRESSEY, 1953)

I l

Intengéo de Cometer Fraude
Variavel Defining Issues Test | > ne Cont;‘:;ial Lok

Operacional (REST et al., 1974) [ (FISHBEIN: AJZEN, 1975)

Fonte: Elaboragao Propria.
5.2 PROCEDIMENTOS ETICOS

Tendo em vista que a pesquisa lida com seres humanos, antes dos procedimentos de
coleta de dados todo o projeto de pesquisa foi submetido para avaliacio do Comité de Etica do
Centro de Ciéncias Sociais da UFPB, através do sitio da Plataforma Brasil. Foram submetidos
para apreciagdo do comité os seguintes documentos: (a) o projeto de pesquisa; (b) a carta de
anuéncia da coordenag¢do do PPGCC/UFPB; (c) o termo de consentimento livre e esclarecido;
e (d) o instrumento de coleta de dados. A pesquisa foi submetida e aprovada pelo comité de
ética e pesquisa com seres humanos da UFPB. O Parecer n. 5.390.843 encontra-se no Apéndice

E.
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5.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS E POPULACAO DA PESQUISA

Tendo em vista que a presente pesquisa demanda habilidades e conhecimento prévio
sobre assuntos pertinentes a area contabil, tornou-se importante a sele¢do de uma amostra de
participantes qualificados e sem a utilizacdo de incentivos (SMITH, 2014). Partindo desta
orientagdo, a coleta de dados foi realizada unicamente com profissionais da area contabil
(contadores e auditores — internos/independentes), com participa¢do voluntaria.

Nao foram incluidos técnicos, estagidrios ou estudantes da contabilidade, apenas
profissionais com qualificagdo minima de bacharelado em Ciéncias Contébeis. De acordo com
as informagdes apresentadas no sitio do Conselho Federal de Contabilidade, em 22 de agosto
de 2022, no Brasil, estdo ativos aproximadamente 373.119 contadores (CFC, 2022).

A coleta dos dados teve inicio no dia 06 de junho de 2022 e se estendeu até 02 de
setembro de 2022. Para aumentar o alcance da pesquisa, solicitou-se a alguns oOrgaos
profissionais, mediante contato via e-mail, a divulgag¢do do instrumento da pesquisa com 0s
profissionais inscritos nas respectivas entidades. Além disso, solicitou-se a ajuda de
institui¢des, como o Instituto de Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil); a Association of
Certified Fraud Examiners - Brasil (ACFE - Brasil); o Traders Club; bem como aos 22
Conselhos Regionais de Contabilidade (CRCs).

Para tanto, utilizou-se a plataforma LinkedIn, rede profissional que possui mais de 774
milhdes de usudrios em mais de 200 paises e territorios em todo o mundo. Foram encontrados
grupos voltados para profissionais da contabilidade, e a por meio desta, identificou-se os
profissionais que faziam parte do publico-alvo da pesquisa a partir de uma analise do perfil dos
usuarios. Foram enviadas cerca de 1.780 mensagens contendo o /ink do instrumento da
pesquisa.

Ao final do periodo de coleta, obtiveram-se 320 respostas ao questionario, sendo
excluidas 66. Os critérios de exclusdo foram: (a) o respondente ndo fazia parte do publico-alvo
da pesquisa; e (b) verificou-se um padrio de repeticdo para as respostas, indicando que o
participante respondeu incorretamente o questionario. A amostra final foi composta por 254

questionarios validos.

5.4 TECNICA PARA ANALISE DE DADOS

Para verificar a influéncia do nivel de julgamento moral sobre a decisdo de cometer

fraude contabil, foi utilizado a Structural Equation Modelling (SEM) ou Modelo de Equagdes
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Estruturais (MEE). O MEE corresponde a uma técnica utilizada para testar a validade de
modelos teodricos que definem relagdes causais e hipotéticas entre varidveis, observadas ou
latentes (MAROCO, 2014).

De forma simples, a Analise de Equagdes Estruturais ¢ fundamentada na combinagéo
de dois métodos multivariados conhecidos: analise fatorial e anélise de regressdo multipla. A
analise fatorial visa definir o modelo de medida para operacionalizagdo das variaveis latentes;
e a regressdo multipla estabelece a relacdo entre as diferentes varidveis.

A estimac¢do do modelo foi feita por Minimos Quadrados Parciais (PLS-SEM), uma
técnica robusta a falta de normalidade multivariada e adequada para modelos complexos, com
uso de construtos com varidveis formativas (BIDO; SILVA, 2019). A Figura 6 apresenta o

modelo teodrico-estrutural a ser testado.

Figura 6: Modelo Teorico-estrutural

e e

Fonte: Elaboragdo Prépria.

Conforme mencionado anteriormente, a mensuragdo das atitudes se dara através de um
conjunto de 4 questdes fechadas, de tipo Likert, com 7 pontos. As normas subjetivas serdo
medidas por 3 questdes fechadas de tipo Likert, com 7 pontos. Por fim, a percepcao de controle
sera medida pela utilizagdo de 2 questdes de tipo Likert, com 7 pontos. Apos mensuradas as
atitudes, normas subjetivas e percepcdo de controle, a inten¢do de cometer fraude sera

mensurada a partir de uma analise fatorial de segunda ordem.
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6 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 DESCRICAO DA AMOSTRA

A amostra da pesquisa foi composta por 254 profissionais contabeis, sendo 145 homens
(57%) e 109 mulheres (43%). Foram coletados dados de profissionais de todas as regides do
Brasil conforme demonstrado na tabela 1.

Tabela 1: Amostra da Pesquisa Por regisio

Regido Amostra
Norte 2 (1%)
Nordeste 64 (25%)

Centro-Oeste 23 (9%)
Sudeste 122 (48%)

Sul 43 (17%)
Total 254 (100%)

Fonte: Elaboragdo propria.

Com relacdo ao julgamento moral, dos 254 profissionais participantes, 109
enquadraram-se no nivel convencional e 145 no nivel pds-convencional de desenvolvimento
moral. A tabela 2 apresenta a distribui¢do desta amostra por cargo e por nivel de

desenvolvimento moral.

Tabela 2: Amostra da Pesquisa por Cargo e por Nivel de Desenvolvimento Moral

Cargo Nivel Convencional Nivel Pés-Convencional Total

Contadores(as) 43 58 101
Analistas Contabeis 18 24 42
Auxiliares de Contabilidade 9 14 23
Consultores(as) 12 9 21
Auditores Externos 11 8 19
Auditores Internos 4 13 17
Outros Cargos 12 19 31

Total 109 (43%) 145 (57%) 254 (100%)

Fonte: Elaboragdo propria.

Estudos anteriores realizados com grandes amostras demonstraram que 30-50% da
variacdo dos scores de julgamento ¢ atribuivel a idade e ao nivel educacional em amostras que
vao desde o ensino médio ao doutorado (REST et al., 1999; Thoma, 2006). Considerando a
importancia de tais fatores, a tabela 3 apresenta o detalhamento da idade, nivel educacional e
tempo de experiéncia profissional dos participantes, de acordo com os niveis de

desenvolvimento moral.
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Tabela 3: Idade, Experiéncia Profissional e Escolaridade da Amostra

Variacéo Nivel Convencional Nivel Pds-Convencional
Idade Entre 20 e 30 anos 62 (56%) 70 (48%)
Entre 31 e 40 anos 28 (26%) 45 (31%)
Entre 41 e 50 anos 13 (12%) 18 (13%)
51 anos ou mais 6 (6%) 12 (8%)
Experiéncia Profissional Menos de 5 anos 28 (26%) 44 (30%)
Entre 6 e 15 anos 62 (57%) 75 (52%)
Entre 16 e 25 anos 14 (13%) 19 (13%)
Entre 26 ¢ 35 anos 5 (4%) 4 (3%)
Mais de 35 anos - 3 (2%)
Escolaridade Graduac@o 96 (88%) 124(85%)
Mestrado 12 (11%) 19 (14%)
Doutorado 1 (1%) 2 (1%)
Total 109 (100%) 145 (100%)

Fonte: Dados da Pesquisa.

Como ¢ possivel verificar, os participantes que se enquadram no grupo de nivel Pos-
Convencional apresentam uma faixa etaria maior e mais tempo de experiéncia profissional,
sendo também maioria entre os que possuem pos-graduacao.

Por fim, ressalta-se que o estudo abrangeu a esfera privada (86% da amostra), a esfera
publica (11% da amostra) e o terceiro setor (3% da amostra). Assim, o perfil médio deste estudo
consiste em um participante homem, graduado em contabilidade, atuando como contador no
setor privado, com 30 anos de idade e 15 anos de experiéncia profissional. Tal perfil se alinha
com as caracteristicas dos autores de fraudes do estudo da ACFE (2022), que aponta que os
departamentos de contabilidade estdo associados a uma alta porcentagem de casos, em que 73%
dos perpetradores de fraude ocupacional eram do sexo masculino. Além disso, a maioria das

fraudes (54%) eram cometidas por pessoas entre 31 e 45 anos.

6.2 ESTATISTICAS DESCRITIVAS DAS VARIAVEIS

Na tabela 4, descrevem-se as médias e desvios-padrdo dos itens que mensuram a
intencdo de cometer fraude contdbil, conforme construtos estabelecidos pela Teoria do
Comportamento Planejado. Foram apresentadas também as diferencas de média entre os trés
cendrios de fraude propostos, de forma que foi empregado o teste ndo paramétrico de Kruskal-
Wallis, em decorréncia do préprio instrumento de pesquisa utilizado. Ressalta-se, ainda, que foi
utilizada escala Likert de 7 pontos, de forma que para todas as afirmativas o 7 indicaria uma
maior inten¢do da decisdo por fraude, e o 1 uma menor intencdo da decisdo por fraude.

Verifica-se, como mostra a Tabela 4, que para todos os itens analisados houve uma
redugdo dos valores obtidos nas respostas do cenario 1 ao cenario 3. Os respondentes avaliaram

mais favoravelmente o cenario que descreve manipulagdes de estimativas, indicando, assim,
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maior inten¢do de cometer fraude contabil e demonstraram menor aprovacdo do uso de receitas
ficticias. Estas diferengas apresentam significancia estatistica ao nivel de 1%. Tais resultados
podem representar um indicativo de que o uso da categorizacdo de fraudes com base em niveis
distintos de flexibilidade de julgamento contabil pode ser util para a analise proposta por esta

pesquisa.

Tabela 4: Estatistica descritiva dos itens que mensuram a intenc¢io da decisio por fraude contabil
por cenario

Cenario Cenario Cenario Kruskal-

Ttem 1 2 3 Wallis+
A escolha de José foi Ruim - Boa (i’g% é’ég) (i’z% 0,0001
A escolha de José foi Tola - Sabia (i’g% (%2;) (i’;g) 0,0001
Atitudes A escolha de José gera beneficios para a 4,58 3,42 3,01 0.0001
organizacio (1,93) (1,99) (2,05) ’
A escolha de José gera beneficios para ele 5,11 4,65 4,41 0.0001
mesmo (1,87) (1,92) (2,09) ’
A maioria dos meus colegas de trabalho 4.04 311 250
provavelmente aprovaria a decisdo de (1’70) (1’71) (1’67) 0,0001
José ’ ’ ’
Normas A.rpalorla dos profissionais de ' 3.92 3.10 2.46
o contabilidade provavelmente aprovaria a 0,0001
Subjetivas . . (1,78) (1,66) (1,61)
decisdo de José.
A maioria dos gestores que eu conheco
provavelmente aprovaria a decisdo de (T’g?) (T’;é) 8’22) 0,0001
José ’ ’ ’
José provavelmente ndo sofrera nenhum
~ tipo de puni¢do, entdo ndo ha problema 3,44 2,83 2,42 0,0001
Percepgdo de decisa (1,94) (1,71) (1,69)
Controle em tomar essa decisdo.
Se José quiser, ele pode facilmente 3,63 3,14 2,77 0.0001
realizar essa alteragfo. (1,97) (2,05) (1,99) ’

Nota: O valor entre parénteses corresponde aos desvios-padréo. O simbolo + significa que os valores apresentados
indicam o p-value do respectivo teste.
Fonte: Elaboragao propria.

A Tabela 5 apresenta as médias e desvios-padrdo dos itens que mensuram as intengdes
de cometer fraude contabil dos profissionais contdbeis por cargo. Verifica-se que os auditores
externos apresentaram as menores médias nos cenarios 1 e 3 para a maioria dos itens que
mensuram atitudes, normas subjetivas e percepcdo de controle, indicando que tais profissionais
seriam menos propensos a cometer fraude contdbil. Sugere-se que o proprio contexto
institucional de atuacdo de tais profissionais pode contribuir para o posicionamento dos mesmo

diante de cenarios de fraude contabil.
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Tabela 5: Estatistica descritiva dos itens que mensuram a intenciio de cometer fraude contabil
por Cargo dos Profissionais Contabeis

Cargo AT1 AT2 AT3 AT4 NS1 NS2 NS3 PC1 PC2
Cenario 1
Contadores(as) 3,72 3,96 4,59 4,90 4,07 3,98 4,75 3,48 3,76
(1,86) (1,72) (1,90) (1,93) (1,64 (1,76) (1,84) (2,07) (1,94)
Analistas 3,71 3,73 4,69 5,42 4,76 4,35 4,66 3,61 3,50
Contabeis (1,81) (1,63) (1,82) (1,61) (1,64 (2,11) (2,02) (2,07) (2,01)
Auxiliares de 3,70 4,04 5,39 5,08 4,00 3,82 4,30 3,56 3,78
Contabilidade  (1,66) (1,46) (1,61) (1,97) (1,59) (1,37) (1,52) (1,08) (1,95)
Consultores(as) 3,95 4,09 5,04 5,38 3,90 4,09 5,19 3,28 3,47
(2,060 (1,78) (1,93) (1,80) (2,14) (1,97) (1,77) (2,17) (2,27)
Auditores 2,68 2,84 3,78 4,84 2,89 3,42 3,94 2,57 3,36
Externos (1,99 (1,91) (2,09 (2,29 (1,59 (1,60) (1,64) (1,77) (2,13)
Auditores 3,58 3,82 3,58 5,05 3,94 3,52 4,64 3,00 3,47
Internos (2,03) (1.,84) (2,09 (1,67) (1,85 (1,84) (1,76) (1,76) (1,94)
Outros Cargos 3,51 3,67 4,51 5,35 4,19 3,61 445 3,80 3,58
(1,85 (1,72) (1,89) (1,79) (1,51 (1,45) (1,65) (1,64) (1,92)
Cenario 2
Contadores(as) 2,19 2,27 3,21 4,57 3,04 3,00 3,61 2,69 3,09
(1,52) (1,40) (1,94 (1,88) (1,58) (1,60) (1,85) (1,78) (2,03)
Analistas 2,50 2,42 3,66 4,88 3,54 3,35 3,83 3,04 2,97
Contabeis (1,790 (146) (1,90) (1,91) (1,75 (1,92) (2,12) (1,78) (1,90)
Auxiliares de 2,91 3,17 4,30 4,56 3,21 3,34 3,65 3,17 3,47
Contabilidade  (1,62) (1,46) (2,18) (2,17) (1,73) (1,40) (1,69) (1,55) (1,97)
Consultores(as) 2,61 2,80 3,47 4,57 3,42 3,61 4,76 2,80 2,80
(2,15 (2,08) (1,93) (1,88) (1,91 (1,77) (1,86) (1,72) (2,24)
Auditores 1,47 1,68 3,15 5,00 2,26 2,94 3,05 2,63 3,26
Externos (1,30) (1,33) (2,43) (2,18) (148 (1,87) (1,54) (1,57) (2,13)
Auditores 1,76 1,88 2,88 4,05 2,58 2,52 3,47 2,58 3,35
Internos (1,43) (1,36) (1,76) (1,81) (1,76) (1,50) (1,80) (1,83) (2,20)
Outros Cargos 1,90 2,03 3,48 4,83 3,19 2,96 3,74 3,00 3,29
(1,37 (144 (1,92) (1,82) (1,83 (1,47) (1,65) (1,80) (2,23)
Cenario 3

Contadores(as) 1,74 1,73 2,94 4,53 2,48 2,41 3,04 2,52 2,63
(1,39 (1,22) (2,05 (1,97 (1,62) (1,58) (1,85) (1,74) (1,89)

Analistas 1,92 1,88 3,28 4,30 2,92 2,64 3,28 2,59 2,80
Contabeis (1,52) (1,40) (2,000 (2,200 (1,77) (1,70) (2,03) (1,72) (1,94)
Auxiliares de 2,17 2,13 3,91 4,82 2,82 2,95 3,43 3,21 3,47
Contabilidade  (1,43) (1,39) (2,35 (1,949 (1,74 (1,69) (1,94) (1,95) (2,08)
Consultores(as) 1,76 1,85 3,19 4,42 2,47 2,57 3,42 2,00 2,76
(L8 (L7 (2,13) (2,22) (1,93 (1,93) (1,96) (1,81) (2,27)

Auditores 1,36 1,36 2,26 4,05 1,89 2,26 2,68 1,84 2,89
Externos (0,95) (0,95) (1,93) (2,63) (1,19 (1,44) (1,56) (1,11 (2,07)
Auditores 1,64 1,64 2,35 3,58 1,94 2,00 2,88 1,94 2,00
Internos (141 (1,32) (@d,61) (1,93 (@147 (1,36) (1,79) (1,43) (1,73)
1,58 1,61 2,90 4,51 2,58 2,29 2,90 2,12 2,96

Outros Cargos — 1"55) (.98) (2,02) (2,09) (1,700  (1,55) (1,79) (1,40) 2.21)

Nota: O valor entre parénteses corresponde aos desvios-padrdo. AT1 = Item 1 que mensura o construto Atitudes;
AT2 = Item 2 que mensura o construto Atitudes; AT3 = Item 3 que mensura o construto Atitudes; AT4 = Item 4
que mensura o construto Atitudes; NS1 = Item 1 que mensura o construto Normas Subjetivas; NS2 = Item 2 que
mensura o construto Normas Subjetivas; NS3 = Item 3 que mensura o construto Normas Subjetivas; PC1 = Item
1 que mensura o construto Percep¢do de Controle; PC2 = Item 2 que mensura o construto Percep¢do de Controle.
Fonte: Elaboragdo propria.

Sobre o desenvolvimento moral dos individuos da amostra, a tabela 6 apresenta as

médias das pontuagdes obtidas para os estdgios de julgamento moral, considerando-se toda a
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amostra e todas as questdes dos dois dilemas utilizados. Ressalta-se que, conforme mencionado
anteriormente, o teste ndo considera o nivel pré-convencional, tendo em vista que este tende a

ser encontrado em criangas, nao sendo este o publico-alvo do instrumento.

Tabela 6: Estatistica descritiva das pontuacdes dos estagios de julgzamento moral

Nivel de Estagios de Pontuacio ]
Desenvolvimento Moral Julgamento Moral Média (N = 254) Kruskal-Wallis+
Nivel Convencional EStﬁ‘gP 3 2,59 (0,66)
Estagio 4 3,89 (0,81) 0.0001
Nivel Pos-Convencional Estagio 5 2,87 (0,81) ’
Estagio 6 4,12 (0,79)

Nota: O valor entre parénteses corresponde aos desvios-padrdo. O simbolo + significa que os valores apresentados
indicam o p-value do respectivo teste.
Fonte: Elaboragao propria.

A partir das pontuagdes dos estagios de julgamento moral obtidas por cada participante,
foi realizada uma classificagdo da amostra quanto ao tipo de julgamento moral dominante, ou
seja, o estagio que ¢ mais utilizado pelo individuo. Verifica-se que os estagios 4 ¢ 6 foram os
que apresentaram maior pontuagdo na amostra, sendo os estagios dominantes da maioria dos
participantes, de forma que: 10 profissionais foram enquadrados no Estagio 3, 117 no Estagio
4, 17 no estagio 5 e 110 no estagio 6.

A tabela 7 detalha as médias das respostas dos itens que mensuram a intengdo de
cometer fraude contdbil por estdgio de julgamento moral: as atitudes, normas subjetivas e

percepcdo de controle, respectivamente.

Tabela 7: Estatistica descritiva dos itens que mensuram as Atitudes por estagio de julgamento
moral
Estagio3  Estagio4  EstagioS  Estagio 6

Ttem (N=10) (N=117) (N=17) (N=110)

Cenario 1
A escolha de José foi Ruim — Boa 4,60 (1,96) 3.61(1,93) 4.23(2,17) 3.46(1,74)
A escolha de José foi Tola — Sabia 5,00 (1,56) 3,82 (1,76) 4,29 (1,53) 3,63 (1,68)

A escolha de José gera beneficios para a organiza¢do 6,10 (0,74) 4,72 (1,93) 4,64(1,99) 4,29(1,92)
A escolha de José gera beneficios para ele mesmo 5,10 (1,97) 4,94 (1,98) 4,29 (1,68) 5,25(1,77)

Cenario 2
A escolha de José foi Ruim — Boa 2,20(1,47) 2,22(1,62) 2,64(1,73) 2,17(1,5)
A escolha de José foi Tola — Sabia 2,40 (1,43) 2,33 (1,54) 2,65(1,62) 2,26 (1,50)

A escolha de José gera beneficios para a organizacdo 3,70 (2,16) 3,46 (2,04) 4,00(2,17) 3,25(1,90)
A escolha de José gera beneficios para ele mesmo 4,10 (1,37) 4,59(1,99) 5,24 (1,75) 4,68 (1,92)

Cenario 3
A escolha de José foi Ruim — Boa 2,30(1,56) 1,63 (1,31) 241(1,87) 1,74 (1,30)
A escolha de José foi Tola — Sabia 2,10(1,52) 1,68(1,29) 2,29(1,72) 1,72(1,16)

A escolha de José gera beneficios para a organiza¢do 3,40 (2,22) 3,12(2,10) 3,94 (2,33) 2,70(1,92)
A escolha de José gera beneficios para ele mesmo 4,30 (1,63) 4,28 (2,23) 5,00(1,54) 4,47 (2,05)
Nota: O valor entre parénteses corresponde aos desvios-padréo do periodo.
Fonte: Elaboragdo propria
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Verifica-se que nos 2 primeiros Cenarios (referentes ao uso de estimativas e diferencgas
temporais, respectivamente), os participantes em Estidgio 6 tendem a atribuir menores
pontuagdes aos itens que mensuram as atitudes, avaliando de forma mais negativa o
comportamento descrito nos cenarios. Ressalta-se que este grupo de respondentes possui uma
orientacdo aos principios éticos universais, de forma que mesmo com uma maior flexibilidade
de escolhas contabeis, verifica-se uma tendéncia de desaprovag¢do das manipulacdes das
informagdes contabeis.

No Cenario 3, os participantes do Estagio 4 apresentam médias menores. Isso significa
que os profissionais com raciocinio moral com orientacdo para a Lei e para a Ordem, que
valorizam autoridades e regras fixas, avaliaram mais negativamente o cendrio de receitas
ficticias, no qual ndo ha flexibilidade para julgamento profissional e constitui uma infragao
normativa.

A Tabela 8 descreve os itens que mensuram as normas subjetivas. A partir das
estatisticas apresentadas nesta tabela, pode-se perceber que no cenério 1 os participantes em
estagio 6 de julgamento moral também apresentam médias reduzidas na avaliagdo das normas
subjetivas. Ou seja, tais participantes apresentam menor percepcdo de pressdo de grupos de

pessoas proximas para a manipulagio de estimativas. Tal padrdo ndo se repete para os cenarios

2¢e3.

Tabela 8: Estatistica descritiva dos itens que mensuram as Normas Subjetivas por estagio de
julgamento moral
Estagio3  Estagio4  EstiagioS  Estagio 6

Item (N=10) (N=117) (N=17) (N=110)
Cenirio 1

A maioria dosarlr;f;lvsacrgzggz g: ;(r)a(';:ljf;os ePfovaVelmeme (ﬁg) 407(1,76) 447 (1,37) 3.82(1,68)

rovavclmonts aprovaria s decsto deJost. (g3 407189 4240149 363160

A maioria dosaﬁf(s):/(;rgz gu;eilils ;gt:ille}:gszrovavelmente (?zjg) 4,73(1,79) 4,94 (1,68) 4,40 (1,83)
_ Cenirio 2

A maioria dosar;lf;lvsacrgzggz g: ;(r)a(';:ljf;z gmvavelmeme 52;8) 3,07(1,71) 3,17 (1,60) 3,12 (1,76)

provavelments aprovaria s decsto deJost. ____(Lgg) 05069 34706 3120166

A maioria dosaﬁf(s):/o;reiz gu;eilils ;(c:t:i};e}zgsgrovavelmente éz;g) 3,69 (1,88) 3,65 (1,69) 3,75 (1,85)
Cenirio 3

A maioria dosarlr;:;lvsacrgzggz Cci: ;(r)ag:ljfi é?foVavelmeme (igg) 2,44 (1,61) 3,00 (2,00) 2,46 (1,65)

provavelments aprovaia s decsto e Jost.____(Log) _ 235(16)_ 3110.00) 236(1.50)

A maioria dosalg;(s);oarﬁz gu;eilils ggtaléeﬁgsgrovavelmente (‘2‘:;(2)) 2,96 (1,88) 3,65(2,15) 3,04(1,72)

Nota: O valor entre parénteses corresponde aos desvios-padrdo do periodo.
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Fonte: Elaboragdo propria

Por fim, a tabela 9 descreve os itens que mensuram a percep¢ao de controle. De maneira
semelhante a tabela anterior, verifica-se que no Cenario 1 os participantes em estagio 6
apresentam menores médias, indicando que esse grupo tem um sentimento menor de controle

sobre a possibilidade de manipulagdo contdbil a partir do uso de estimativas.

Tabela 9: Estatistica descritiva dos itens que mensuram a Percepc¢io de Controle por estagio de
julgamento moral
Estagio 3 Estagio4  EstagioS  Estagio 6
(N=10) (N=117) (N=17) (N=110)
Cenirio 1

José provavelmente ndo sofrerda nenhum tipo de
puni¢do, entdo ndo ha problema em tomar essa 4,60 (1,78) 3,54 (1,94) 4,12(1,93) 3,10 (1,90)

Item

decisdo
Se José quiser, ele pode facilmente realizar essa
~ 3,90(0,99) 3,79 (2,07) 4,58(1,77) 3,28 (1,91)
alteracdo.
Cenario 2
José provavelmente ndo sofrerda nenhum tipo de
punicdo, entdo ndo ha problema em tomar essa 3,10(1,37) 2,75(1,64) 3,53 (2,15) 2,78 (1,74)
decisdo
Se José quiser, ele pode facilmente realizar essa
~ 3,10 (1,79) 2,98 (2,05) 3,76 (2,13) 3,21 (2,06)
alteracdo.
Cenirio 3
José provavelmente ndo sofrera nenhum tipo de
punicdo, entdo ndo ha problema em tomar essa 3,50 (2,07) 2,37(1,63) 3,24 (2,08) 2,25(1,61)
decisdo
Se José quiser, ele pode fa~cﬂmente realizar essa 3,60 (2,01) 2,68 (2,05 3.29(1,96) 2.71(1,94)
alteracdo.

Nota: O valor entre parénteses corresponde aos desvios-padréo do periodo.
Fonte: Elaboragdo propria

6.3 MODELOS DE EQUACOES ESTRUTURAIS

O Modelo Equagdes Estruturais, segundo Maroco (2014), demanda etapas e calculos
relativamente complexos, o que exige um processo de andlise estruturado. Nesse sentido, antes
de apresentar os testes da relacdo proposta, fazem-se necessarias andlises dos modelos de
mensuragdo e apds os ajustes destes € que se avalia o modelo de caminhos (HENSELER et al,,
2009; GOTZ et al., 2010). Para os fins desta pesquisa, considerando que foram coletadas
informagdes para 3 cendrios de fraudes, serdo analisados 3 modelos de equagdes estruturais.

Para analisar os modelos de mensuragao, serdo consideradas a validade convergente, a
validade discriminante € a confiabilidade. Como mencionado anteriormente, os modelos a
serem testados possuem trés construtos latentes que juntos mensuram a Inten¢do de Cometer
Fraude Contabil: Atitudes, Normas Subjetivas e Percep¢do de Controle. As atitudes em relagao

a fraude foram mensuradas a partir de 4 varidveis observaveis: AT1, AT2, AT3 e AT4; as
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normas subjetivas foram medidas por meio de trés variaveis observaveis: NS1, NS2, NS3 e
NS4; e a percepgdo de controle foi mensurada pela utilizacdo de duas varidveis observaveis:
PC1 e PC2.

Vale mencionar que, tendo por base as consideracdes tedricas que permitem eliminar
do modelo os itens com cargas fatoriais reduzidas (MAROCO, 2014), decidiu-se por excluir o
4° item que mensura as Atitudes. A Inten¢do de cometer Fraude Contabil consiste em uma
variavel de segunda ordem, mensurada a partir dos demais construtos latentes.

Antes de partir para os demais testes estatisticos, verificou-se o atendimento do tamanho
minimo da amostra por meio do software G*Power, seguindo recomendagdes de poder
estatistico de 80% e tamanho de efeito mediano, com 2= 0,15 (RINGLE; SILVA; BIDO, 2014,
HAIR et al., 2017). Considerando que as variaveis latentes do modelo recebem apenas um
preditor, o resultado minimo € de 55 observacdes, inferior ao nimero de respondentes obtidos
para este estudo.

A tabela 10 apresenta os testes estatisticos para mensuragdo da validade Convergente e

Confiabilidade dos modelos.

Tabela 10: Validade Convergente e Confiabilidade dos Modelos de Equacdes Estruturais

Construto Coef. R2 Coef. Conf. Alfa Variincia média
Composta (CC) Cronbach extraida (AVE)
Cenario 1
Atitudes 0,722 0,9150 0,8620 0,7850
Normas Subjetivas 0,724 0,8620 0,7620 0,6770
Percepcdo de Controle 0,506 0,8300 0,6140 0,7150
Decisdo por Fraude* - 0,8474 0,8430 0,6507
Cenario 2
Atitudes 0,6830 0,8990 0,8280 0,7510
Normas Subjetivas 0,6610 0,8940 0,8230 0,7390
Percepcdo de Controle 0,5630 0,8710 0,7040 0,7710
Decisdo por Fraude* - 0,8394 0,8460 0,6357
Cenario 3
Atitudes 0,7650 0,9100 0,8470 0,7730
Normas Subjetivas 0,7230 0,9240 0,8750 0,8010
Percep¢do de Controle 0,6230 0,8760 0,7180 0,7790
Decisdo por Fraude* - 0,8769 0,8860 0,7041

Nota: O simbolo * indica uma variavel de 2* ordem.
Fonte: Elaboragdo propria.

O primeiro aspecto a ser analisado ¢ a Validade Convergente dos modelos, obtida por
meio das Variancias Médias Extraidas (4verage Variance Extracted - AVEs). A AVE é a por¢ao
dos dados que ¢ explicada pelas variaveis latentes. Para os fins desta pesquisa, utilizou-se o
critério de Fornell e Larcker (1981), que estabelece que com valores maiores que 0,50 admite-

se que o modelo tem um resultado satisfatorio.
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A confiabilidade do modelo ¢ analisada pelos indicadores de Consisténcia Interna (alfa
de Cronbach) e Confiabilidade Composta (CC), sendo ambos usados para avaliar se a amostra
esta livre de vieses, ou ainda, se as respostas — em seu conjunto — sdo confiaveis. Valores do
Alfa de Cronbach > 0,60 sdao considerados adequados em pesquisas exploratérias e valores >
0,70 do indicador de Confiabilidade Composta sdo considerados satisfatorios (HAIR et al.,
2014).

Ja a validade discriminante (VD) do MEE indica se as varidveis latentes sdo
independentes umas das outras (Hair ez al., 2014). Uma das maneiras de analisar este critério €
observar as cargas cruzadas (Cross Loading), ou seja, verificar se os indicadores possuem
cargas fatoriais mais altas nas suas respectivas Varidveis Latentes do que em outras (CHIN,

1998), conforme disposto na tabela 11.

Tabela 11: Validade Discriminante dos Modelos de Equacdes Estruturais - critério de Chin

(1998)

Item Atitudes Normas Subjetivas Percepciio de Controle

Cenario 1
ATl 0,9270 0,5320 0,4440
AT2 0,9210 0,4870 0,3900
AT3 0,8040 0,3860 0,2540
NS1 0,4680 0,8580 0,4250
NS2 0,4150 0,8160 0,5110
NS3 0,4340 0,7940 0,2940
PCl1 0,4670 0,4800 0,9050
PC2 0,1940 0,3560 0,7820

Cenario 2
ATl 0,932 0,428 0,443
AT2 0,927 0,381 0,428
AT3 0,725 0,346 0,358
NSI 0,426 0,888 0,440
NS2 0,377 0,874 0,447
NS3 0,342 0,815 0,279
PCl1 0,476 0,394 0,889
PC2 0,352 0,412 0,867

Cenario 3
AT1 0,941 0,546 0,558
AT2 0,941 0,541 0,529
AT3 0,740 0,393 0,496
NSI 0,565 0,933 0,472
NS2 0,525 0,910 0,491
NS3 0,422 0,840 0,427
PC1 0,609 0,451 0,896
PC2 0,442 0,466 0,869

Fonte: Elaboragdo propria.

Hé4 ainda o critério de Fornell e Larcker (1981) para verificagdo da validade
discriminante, no qual compara-se as raizes quadradas dos valores das AVEs de cada construto

com as correlagdes (de Pearson) entre as variaveis latentes. As raizes quadradas das AVEs
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devem ser maiores que as correlagdes entre os dos constructos. Nesse sentido, pode-se verificar
que o modelo atende aos dois critérios de validade discriminantes.

Tabela 12: Validade Discriminante dos Modelos de Equac¢des Estruturais - critério de Fornell e

Larcker (1981)
Atitudes Normas Subjetivas Percepcio de Controle
Cenario 1
Atitudes 0,886
Normas Subjetivas 0,533 0,823
Percepcao de Controle 0,417 0,502 0,846
Cenario 2
Atitudes 0,867
Normas Subjetivas 0,446 0,859
Percep¢do de Controle 0,474 0,458 0,878
Cenario 3
Atitudes 0,879
Normas Subjetivas 0,567 0,895
Percepcio de Controle 0,600 0,518 0,883

Nota: As raizes quadradas da Varidncia Média Extraida (AVEs) estdo na diagonal.
Fonte: Elaboragdo propria.

Por fim, foi feita a interpretagdo dos coeficientes de caminho, no qual a variavel que
indica a Inteng¢do de cometer Fraude foi tomada com variavel dependente dos estagios de
julgamento moral mensurados pelo DIT, possibilitando o teste do modelo tedrico proposto pela

pesquisa. A tabela 13 demonstra a relacdo entre as variaveis para os 3 cendrios propostos.

Tabela 13: Influéncia do julgamento moral sobre a intenciio da decisio de cometer fraude
contabil

Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3

Decisao por Estagio de

— ek ~
Fraude Julgamento Moral 0,170 0,004 0,049

Nota: Os simbolos *, ** e *** representam significancia estatistica a 10%, 5% e 1%, respectivamente.
Fonte: Elaboragdo propria

6.4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir dos outputs obtidos, pode-se inferir que a influéncia do estagio de julgamento
moral sobre a decis@o por fraude contabil ocorre em contextos nos quais ha alta flexibilidade
para escolhas contdbeis - ou seja, quando ha maior oportunidade para o comportamento
fraudulento -, sendo significativa apenas para o cenario 1.

Como visto nas estatisticas descritivas, nos cenarios 2 ¢ 3, nos quais ha menor
flexibilidade de julgamento, verificaram-se médias mais baixas para os itens que mensuram a
intencdo de cometer fraude contdbil. Adicionalmente, os outputs obtidos a partir das equagdes

estruturais levam ao entendimento de que individuos em estagios distintos de moralidade



102

avaliam essas situacdes de forma semelhante (a maioria avalia negativamente a decisdo por
fraude nesses contextos).

O resultado apresentado para estes cendrios pode ser um reflexo da redugdo de
oportunidades para manipulagdo contébil, que conforme estabelecido pelo modelo de Cressey
(1953), é um dos trés fatores que precisam estar presentes para ocorréncia da fraude, juntamente
com a pressdo e racionalizacdo. Entretanto, torna-se importante destacar que, devido as
limitagdes da propria pesquisa, pode existir uma influéncia do viés de desejabilidade social para
esses cenarios nos quais a fraude equivale também a uma violacao criminal.

Quanto as evidéncias do cendrio 1, estas indicam que em um contexto de alta
flexibilidade para as escolhas contdbeis (e maior oportunidade para fraude), os individuos em
estagios mais baixos de julgamento moral — em estdgios 3 e 4, por exemplo — sdo mais
propensos a distor¢do das informacdes financeiras e a fraude contabil. Tais individuos tendem
a ter uma maior preocupacio com a conformidade das normas sociais (sejam leis ou a aprovagdo
de um grupo de referéncia especifico) do que com o que seria moralmente o curso de agdo mais
correto. Assim, se a decisdo a ser tomada ndo ultrapassa as barreiras legais, ela se torna
aceitavel, mesmo que sejam ocasionados danos a determinado grupo de pessoas, neste cenario,
aos usudrios da informagao contabil.

Este nivel convencional de desenvolvimento moral é mais sensivel a influéncia externa,
de forma que se deve chamar atencdo para o fato de que os fatores ambientais sdo importantes
para explicar os desvios comportamentais. A este respeito, tanto os contextos de formagao
quanto os de atuacgdo profissionais atuais no Brasil sdo guiados pelo ensino, adogao e aplicagdo
dos padrdes internacionais de contabilidade (IFRS), que estabelecem a produgdo de relatorios
financeiros que requerem mais julgamento e permitem mais interpretacdo e profissional.

Este contexto normativo ¢ apontado na literatura (CALLAO; JARNE, 2010; LIU et al,,
2014; CAPKUN; COLLINS; JEANJEAN, 2016; UGRIN; MASON; EMLEY, 2017) como
propicio a manipulagdes contdbeis, principalmente no que diz respeito aos mercados
emergentes, como o Brasil (VIANA et al., 2022). Isso porque o ambiente institucional das
economias menos desenvolvidas sdo formadas por sistemas de governanga corporativa e
regulamentacdo governamental mais fracos, niveis mais baixos de monitoramento por parte dos
acionistas, além de menor protecdo dos investidores minoritarios. Essas caracteristicas tendem
a criar uma “atmosfera propicia” para que os gestores desses mercados se envolvam com mais
frequéncia em manipulagdes contabeis (VIANA ef al., 2022).

Os profissionais, entdo, reagem as pressdes de seus ambientes institucionais

incorporando procedimentos considerados socialmente aceitos como sendo a escolha
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organizacional adequada (VIANA ef al, 2022). Tais ambientes criam padrdes de
comportamento, que, em virtude da aprendizagem social, disponibilizam racionaliza¢des que
podem ser utilizadas para o cometimento da fraude contabil.

Conforme colocado por Cressey (1953), ndo € necessario que se criem racionalizagdes
para o cometimento da fraude, mas o individuo simplesmente aplica a sua propria situagdo uma
verbalizagdo que lhe foi disponibilizada em contato com uma cultura na qual tais verbaliza¢des
estdo presentes. Na verdade, ndo € possivel que os fraudadores usem racionalizacdes da forma
indicada sem antes terem entrado em contato com defini¢des e situagdes que em maior ou menor
grau sancionam a violac¢do criminal da confianga financeira.

Por este entendimento, a flexibilidade normativa cria oportunidades, e os ambientes de
formacdo e atuacdo profissional fornecem as racionaliza¢des necessarias ao comportamento
fraudulento. Tais concepgdes sdo consistentes com as afirmacdes da pesquisa de Dellaportas et
al. (2006), que enfatizam que os contadores, muitas vezes, demonstram uma orientagio para o
raciocinio convencional de julgamento moral, e que esta orientagdo normativa/legalista pode
levar a um aprimoramento das habilidades necessérias para se encontrar e usar brechas e
excecdes técnicas para normas complexas, de modo que seja possivel manipular os resultados
das organizagdes. Tém-se, entdo, demonstragdes financeiras que atendem as normas contabeis,
mas nio fornecem uma representacdo justa da entidade economica. Nao hé violagdo criminal,
mas caso existam (a) deturpagdo relevante, (b) intengao, (c) confianca, e (d) dano, ha fraude.

Em contraste, pessoas em estdgios avancados de julgamento moral, que baseiam seus
julgamentos em um conjunto de valores e principios morais universais, seriam menos propensas
a fraude contabil. Esse resultado se alinha com a expectativa tedrica estabelecida no modelo
desenvolvido por Kohlberg (1984), que afirma que o raciocinio por principios ¢ marcado por
uma evolucdo da identidade social, de modo que ocorre uma alteragdo da autopercep¢do do
individuo. Assim, ele passa a perceber a si mesmo nao apenas como um cidaddo, mas como um
agente moral que é responsavel pela preservagao dos direitos fundamentais dos outros membros
da sociedade.

O emprego da equidade se torna possivel em individuos pds-convencionais, pois estes,
ao executarem seus julgamentos ndo empregam apenas as regras € convengdes sociais, mas
consideram as necessidades, os motivos e as intengdes de cada pessoa envolvida na situagdo,
para poder trata-las de forma justa (COLBY et al., 1987).

Aqui chama-se atencdo para o fato de que, apesar de o ambiente
corporativo/institucional exercer influéncia sobre o desenvolvimento moral dos individuos, ele

ndo ¢ seu unico determinante, podendo existir o efeito de outros fatores, tais como os afetos, a
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capacidade de desenvolvimento cognitivo, etc. Além disso, a aquisicdo das habilidades
necessarias ao avango no desenvolvimento moral pode ser estabelecida fora do contexto de
trabalho, em contato e em participagdo com outros contextos € grupos sociais nos quais o
individuo também esta inserido, sejam familiares, ideoldgicos (ALLEN; ENNIS, 2011),
religiosos (HO, 2009), etc. De todo modo, o raciocinio moral dos individuos sempre se
desenvolve a partir de uma interagdo com o mundo exterior, de forma que ha uma reestruturacio
da autopercepg¢do do individuo a partir de um relacionamento com os autoconceitos de outras
pessoas (KOHLBERG, 1984).

Partindo deste entendimento, um contador pode exercer suas atribui¢des profissionais
em ambiente que sanciona/aprova as manipulagdes contdbeis, e ainda assim, estar em um
estagio de julgamento moral 5 ou 6, e tomar decisdes em conformidade com o raciocinio destes
estagios. Isso porque o raciocinio por principios envolve uma orientacdo para regulacdo de
normas internas, repousando em uma base de auto sele¢io e principios universais, no sentido
de serem cumpridas independente do que diz a lei ou conveng¢ao social (KOHLBERG, 1984).
Esse profissional torna-se, entdo, menos sensivel a pressdes externas.

Ressalta-se ainda, que a auséncia de racionaliza¢des no nivel poés-convencional ndo esta
atrelada a incapacidade do individuo de utilizé-las, visto que os modos de pensamento de todos
os estagios inferiores de julgamento moral estdo disponiveis para o sujeito. O que ocorre é que
os individuos tendem a ter uma preferéncia hierdrquica pelo estadgio mais alto que podem
produzir. Nesse sentido, os julgamentos morais sdo ditados tanto por uma questdo de
preferéncia quanto pela facilidade de compreensdo, com o estdgio modal individual
representando o estagio de maior preferéncia que ele pode usar prontamente (KOHLBERG,
1984).

Isto posto, tal entendimento alinha-se com o colocado por LeVie (2023), que enfatiza
que a maioria das decisdes éticas sdo intuitivas, de forma que raramente hd uma analise
metodica. Normalmente, alguém que toma decisdes moralmente questiondveis tem influéncias
conscientes e subconscientes em jogo, incluindo o viés egoista e a pressdo para se conformar,
bem como o fator situacional.

O estagio de julgamento moral em estdgio avang¢ado ¢ tomado, entdo, como um fator
que pode reduzir a ocorréncia da fraude contabil, aumentando potencialmente a fidedignidade
das informagdes contdbeis e dos demonstrativos financeiros, mesmo em contexto de
oportunidade (maior flexibilidade para julgamento profissional, por exemplo) e pressdo.
Sugere-se que essa redugdo esta relacionada a auséncia de racionalizagdes nos estdgios mais

avangados de julgamento moral. A figura 7 ilustra os resultados obtidos.
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Figura 7: Influéncia do Estagio de Julgzamento Moral

Influéncia do Estégic de Julgamento Moral

Normatizagéo elimina a Possibilita a otimizagao Possibilita a alteragdoda  Alteram a percepgéo dos
possibilidade de e percepgéo dos percepgéo dos usuarios usudrios da informagéo
melhorias na informagéo usudrios da informagéo da informagao contébil contébil para beneficio
contabil contabil para beneficio préprio ou  préprio ou da organizagéo

da organizagéo
Dentro dos Limites da Normatizagéo Contaébil Fora dos Limites da
Normatizagdo Contébil

Fonte: Elaboragdo Prépria.

A facilidade com que as pessoas podem racionalizar uma fraude especifica (mantendo-
se todos os outros aspectos iguais) dependeria, entdo, do desenvolvimento moral individual,
sendo este um fator que ¢ estabelecido em um momento anterior a ocorréncia da fraude. Nesse
sentido, o individuo com julgamento moral em estagios mais avangados ndo formaria
racionalizacdes e, consequentemente, ndo cometeria fraude contabil.

Considerando a importancia do contexto corporativo e académico para a
disponibiliza¢do de racionalizagdes, bem como para a obtengdo de avangos no julgamento
moral dos profissionais contabeis, os resultados apresentados por esta tese apresentam uma
alternativa que pode ser util no combate ao comportamento fraudulento nas organizagdes, isto
¢, a promocdo de estimulos ao desenvolvimento do julgamento moral de seus integrantes.

Conforme colocado anteriormente, os impulsos para o desenvolvimento moral ocorrem
de forma mutua. Inicialmente, o ambiente institucional consiste em um fator que pode favorecer
ou retardar o desenvolvimento do julgamento moral, devido aos estimulos que ele oferece, que
sdo fundamentais para o desenvolvimento cognitivo (PIAGET, 1964) e para o desenvolvimento
da habilidade de tomada de perspectiva social (SELMAN, 1976). Do mesmo modo, o contexto
organizacional passa a ser afetado pelo tipo de julgamento moral mantido pelas pessoas.

Somente a autonomia e a independéncia das influéncias sociais dos principios morais
entre as pessoas pos-convencionais sugerem que os padrdes de aprendizagem social ndo devem
predominar entre as pessoas deste subgrupo (LANZA-KADUCE; MARY KLUG, 1986).
Conforme sugerido pela literatura (ASHKANASY; WINDSOR; TREVINO, 2006; CHANG;
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YEN, 2007; KISH-GEPHART et al., 2010; IQBAL; SHOLIHIN, 2019), ao atingir os niveis
mais avancados de desenvolvimento moral, existe uma tendéncia a tomada de decisdes mais
éticas.

Assim, os resultados apresentados trazem contribuicdes teoricas a literatura sobre fraude
contabil ao expandir o entendimento do Tridngulo de Fraudes. Apesar de Cressey (1953)
estabelecer que as racionalizagdes ocorrem a partir da aquisi¢@o de orientagdes normativas por
meio da associagdo diferencial com outros individuos, o estdgio de julgamento moral é colocado
aqui como um fator que determina a forma como estes individuos reagem/analisam a estas

orientagdes normativas.



107

CONSIDERACOES FINAIS

Esta tese dedicou-se ao estudo da problematica da fraude contabil, entendendo que esta
constitui um fendomeno que causa danos de diversos tipos em organizagdes de todo o mundo.
Usualmente, as pesquisas sobre o tema partem do entendimento de que a fraude tem origem
quando hé: (i) um problema financeiro ndo compartilhavel, que cria uma motivag¢do para o
crime; (ii) uma oportunidade de violar uma posi¢do de confianga; e (ii1) a capacidade de ajuste
da autopercepg¢do do individuo, de forma a tornar a violagdo de confianca um comportamento
justificavel e aceitavel (CRESSEY, 1953).

Entretanto, quando apresentados a oportunidades € motivos aparentemente idénticos,
por que uma pessoa ou organizagdo recorre a fraude e outra nao? (WELLS 2004). Por que
quando sdo oferecidas grandes recompensas e existem baixos riscos de deteccdo tantos
empresarios adotam o curso ‘“economicamente irracional” e optam por ndo fraudar?
(BRAITHWAITE, 1985). Para responder a questionamentos como estes, tem crescido entre os
pesquisadores o interesse em atributos culturais e de personalidade que podem influenciar as
atitudes de um individuo em relagdo ao comportamento econdmico desviante.

Neste sentido, tomando como base percep¢des da psicologia moral, esta pesquisa sugere
que o desenvolvimento moral (KOHLBERG, 1984) pode ser visto como possivel preditor da
intencdo de cometer fraude contabil em contextos de alta flexibilidade para escolhas contabeis.
Testou-se a tese de que pessoas em estadgios mais avangados de julgamento moral seriam menos
propensas a se engajar em comportamento antiético, e, portanto, ndo utilizariam
racionaliza¢des. Assim, mesmo em um contexto de pressao e oportunidade, o julgamento moral
em estagio avangado reduziria a probabilidade do cometimento da fraude contabil. No mesmo
sentido, pessoas em estdgios mais baixos de julgamento moral s3o mais propensos ao
relativismo moral, ao interesse proprio e potencialmente ao comportamento fraudulento.

De forma mais especifica, o objetivo da pesquisa consistiu em verificar a influéncia dos
estagios de julgamento moral sobre a inten¢do da decisdo por fraude contabil, ampliando a
compreensdo da racionalizag@o proposta pelo modelo de Cressey (1953).

Antes de adentrar no mérito da pesquisa, algumas limitagdes precisam ser destacadas.
Primeiro, a por tratar-se de uma pesquisa que lida com construtos que ndo sdo diretamente
observaveis, foram empregados cenarios hipotéticos como base situacional e ndo experimentos
reais, ndo sendo possivel mensurar qual seria o real comportamento do respondente, apenas
uma inten¢do declarada de um respondente/participante voluntario, sujeita a um viés de

desejabilidade social.
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Segundo, em decorréncia das limitagdes impostas pelas ferramentas disponiveis ao
pesquisador, ndo foi possivel controlar todas as varidveis que poderiam exercer impacto no
processo de tomada de decisdo. Por fim, a propria necessidade de escolha de modelo teorico de
desenvolvimento moral constitui um custo de oportunidade, visto que foram utilizados
pressupostos filoséficos sobre “principios morais universais” que podem ir de encontro com
outras linhas de pesquisa sobre desenvolvimento moral que foram desconsideradas no estudo.

Dito isso, os resultados apresentados demonstraram que a influéncia do estagio de
julgamento moral sobre a decisdo por fraude contabil ocorre em contextos de flexibilidade de
julgamento dada ao preparador das demonstragdes financeiras. Nos cendrios 2 e 3, nos quais ha
menor flexibilidade de julgamento, ndo se encontraram influéncias estatisticamente
significativas do estagio de julgamento moral sobre a fraude contabil, de forma que individuos
em estagios distintos de moralidade, em sua maioria, avaliaram negativamente a decisdo por
fraude. Sugere-se que tal resultado pode ser um reflexo da redugdo de oportunidades para
manipulagdo contdbil, que, conforme estabelecido por Cressey (1953) é um dos trés fatores
necessarios a ocorréncia da fraude, juntamente com a pressao e racionalizagao.

Entretanto, no Cendrio 1 de maior flexibilidade para julgamento, verificou-se que o
desenvolvimento moral dos individuos ¢ um fator que pode reduzir a inten¢do da decisdo por
fraude contabil. Tal resultado ¢ um indicativo de que individuos com julgamento moral em
estagios avancados sdo menos sensiveis a pressdes organizacionais, possuindo menor
propensdo a racionalizagdo da violagdo de confianca em contextos de alta flexibilidade para
julgamento, e que a auséncia deste fator faz com que a fraude contdbil ndo ocorra.

Com relagdo aos individuos em menores estagios de julgamento moral, indica-se que
possuem uma tendéncia normativa/legalista que pode levar a um aprimoramento das
habilidades necessarias para utiliza¢do de brechas e excegdes técnicas para normas complexas,
de forma que possuem uma maior propensido a manipulagdo dos resultados das organizagdes e
a fraude contabil.

Ressalta-se que nesses estagios mais baixos, no raciocinio convencional de
desenvolvimento moral, as pessoas sdo mais sensiveis a influéncia externa/contextual, de forma
que as convengdes sociais dos ambientes corporativos sdo importantes para explicar os desvios
comportamentais. Os proprios contextos de atuacdo profissional podem criar padroes de
comportamento, que, em virtude da aprendizagem social, disponibilizam racionaliza¢des que
podem ser utilizadas para o cometimento da fraude contabil.

Assim, considerando que o julgamento moral cognitivo é um fator psicologico que ¢

desenvolvido ao longo dos anos e que pode ser impulsionado em virtude de fatores contextuais,



109

os achados desta pesquisa sugerem uma possibilidade de combate ao comportamento
fraudulento. Pesquisas futuras podem examinar politicas e procedimentos organizacionais
especificos que suprimem ou trazem melhorias ao desenvolvimento moral dos individuos nas
organizacoes.

E vélido mencionar também, que esta pesquisa traz contribuigdes tedricas a literatura
sobre fraude contabil ao expandir o entendimento do Tridngulo de Fraudes. Apesar de Cressey
(1953) afirmar que a utilizacdo de racionalizagdes decorre da aquisicdo de orientagdes
normativas por meio da associagdo diferencial com outros individuos, o estagio de julgamento
moral ¢ colocado aqui como um fator que determina a forma como estes individuos
reagem/analisam a estas orientagdes normativas.

Embora os processos de aprendizagem social estejam em agdo em todos os estagios do
desenvolvimento moral, independentemente do estagio, a autonomia e a independéncia das
influéncias sociais entre as pessoas pods-convencionais sugerem que os padrdes de
aprendizagem social ndo devem predominar entre as pessoas deste subgrupo (LANZA-
KADUCE; MARY KLUG, 1986).

A utilizag¢do ou auséncia de racionalizagdes depende, entdo, do desenvolvimento moral
de cada individuo. Assim, os dados da pesquisa apontam que o estadgio de julgamento moral
constitui um fator que pode reduzir a ocorréncia da fraude contabil nos contextos de alta
flexibilidade para escolhas contdbeis, aumentando potencialmente a fidedignidade das

informagdes contabeis e demonstrativos financeiros.
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APENDICE A - PROTOCOLO UTILIZADO NA REVISAO SISTEMATICA

OBJETIVO:
Verificar o atual corpo do conhecimento sobre o impacto dos elementos relacionados aos

Julgamentos Morais sobre as decisdes por Fraudes Contébeis.

METODOS DE BUSCA DE FONTES:
Através do uso de palavras-chaves previamente definidas, buscas por artigos de periddicos

deverdo ser realizadas via web.

PALAVRAS-CHAVES:

"Moral Judgment" and "Accounting Fraud"

Ou

“Moral Reasoning” and "Accounting Fraud"
Ou

“Julgamento Moral” and “Fraude Contabil”

Ou

“Raciocinio Moral” and “Fraude Contabil”

LISTAGEM DE FONTES:
* Portal Periddicos da Capes (http://novo.periodicos.capes.gov.br/)

TIPO DOS ARTIGOS:
Artigos de periodicos.

IDIOMA(S) DOS ARTIGOS:

Inglés e portugués.

CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO DOS TRABALHOS:

Critérios de inclusdo:

a) Devem ser trabalhos publicados e disponiveis integralmente em bases de dados cientificas.
b) Devem ser trabalhos publicados a partir de 2000.

¢) Os trabalhos devem tratar de temas relacionados a moralidade e fraudes.
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Critérios de exclusdo:

a) Serdo desconsiderados trabalhos que ndo estejam disponiveis integralmente nas bases de
dados pesquisadas.

b) Serdo desconsiderados trabalhos anteriores ao ano 2000.

¢) Serdo desconsiderados trabalhos que ndo estejam escritos em portugués ou inglés.

d) Serdo desconsiderados trabalhos que ndo abordem de forma conjunta a fraude e a moralidade

em nenhum aspecto.

PROCESSO DE SELECAO DOS ESTUDOS PRIMARIOS:

Deverdo ser realizadas buscas com as palavras-chaves nas fontes de pesquisa definidas. Dos
trabalhos recuperados deverdo ser lidos os resumos, e uma pré-avaliagdo, ja baseada nos
critérios de inclusdo e exclusdo, serd feita para selecionar os textos que deverdo ser lidos
integralmente. Os textos selecionados deverdo ser lidos integralmente e avaliados
rigorosamente de acordo com os mesmos critérios, sendo considerados validos ou invalidos

para os objetivos desta Revisdo Sistematica.

ESTRATEGIA DE EXTRACAO DE INFORMACAO:

Serdo preenchidos “formulérios de extra¢do de dados™ para cada texto, considerado valido para
a RS, lido integralmente. Além das informagdes basicas (dados bibliograficos, data de
publicag¢do, entre outros), esses formularios deverdo conter a sintese do trabalho, redigida pelo

pesquisador que conduzird a RS.

SUMARIZACAO DOS RESULTADOS:
Com os resultados obtidos, devera ser redigido um relatorio que descreve sinteticamente o
conteudo da RS. Andlises qualitativas e quantitativas, com relagdo aos trabalhos pesquisados e

suas conclusdes, também deverio ser realizadas.
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APENDICE B -INSTRUMENTO DA PESQUISA
PARTE 1 - DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

0Género

e Masculino

e Feminino

e Qutro(a)

Qual a sua idade?

Em qual Estado vocé mora?

Qual o seu nivel de escolaridade?

e (raduacio

e Mestrado

e Doutorado

Quantos anos de experiéncia vocé possui em fungdes relacionadas com a contabilidade?
Qual o cargo que vocé exerce?
Contador

Auditor interno

Auditor externo
Empresério contabil

Perito

Outros

Qual a sua esfera de atuagdo?
e Publica

® Privada

e Terceiro Setor

Qual o setor de atuagdo da empresa/instituicdo que vocé trabalha?

Bens Industriais
Comunicag¢des

Comércio Diverso
Construcdo Civil
Agropecuaria

Alimentos

Saude

Petroleo, Gas e Biocombustiveis
Tecnologia da Informagao
Utilidade Publica
Servigos Diversos

Outros

Qual o porte da empresa/institui¢do em que vocé trabalha?

Microempreendedor Individual (MEI)
Empresa Individual (EI)

Sociedade Limitada (Ltda.)
Sociedade Simples (SS)

Sociedade Andénima (S/A)
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e Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI)
e Institui¢do Publica
e Outro

PARTE 2 - CENARIO HIPOTETICO DE FRAUDE

A seguir serio apresentados 3 cenarios hipotéticos sobre o processo de tomada de decisio
contabil. Leia as informacdes e responda as questdes relacionadas. Nao ha respostas certas
ou erradas. O importante para nossa pesquisa é conhecer sua opinido e decisiao sobre o
tema.

Cenario 1

A JP Moveis SA é uma empresa do setor privado que negocia acdes em bolsa de valores,
atuando na producdo e venda de moveis, que tinha entre seus executivos: Jos¢ (CFO) e Antonio
(CEO).

Ao final do ano de 2019, a empresa estava realizando a consolidagdo das informagdes
anuais para elaboragdo das demonstracdes financeiras. No entanto, José (CFO) estava
preocupado com a possibilidade de ndo atingir as previsdes de lucros dos analistas de mercado
que cobrem a empresa. Ao analisar os relatdrios preliminares, ele verificou que o lucro por acao
apurado apontava para um montante inferior em relacdo a previsdo média relatada pelos
analistas, em torno de 15%. Historicamente, as analises da empresa apontam que a ocorréncia
de diferengas superiores a 10% entre o lucro reportado e as expectativas dos analistas impactam
negativamente o valor de mercado das agdes das empresas naquele setor, ndo sendo rapida a
recuperagdo de valor ao longo do tempo.

Ao revisar os registros contabeis que serviram de base para as demonstracdes
financeiras, José (CFO) verificou que o langamento das despesas com Perdas Estimadas em
Créditos de Liquidagdo Duvidosa (PECLD) foram feitas a partir de uma estimativa
conservadora, contabilizando o valor mais provavel de ocorréncia (probabilidade de 40%). Tal
abordagem seguia as politicas da empresa e as normas contabeis vigentes, que estabelecem que
as perdas de crédito esperadas devem representar primordialmente a probabilidade da
ocorréncia.

José percebeu que se continuasse com essa abordagem e registrasse a despesa no valor
mais provavel, o lucro por agdo seria de R$ 1,18. A expectativa média dos analistas era de R$
1,36 por acdo. Entdo, José agiu de forma diferente do verificado na politica historica da
organiza¢do, ¢ em vez de optar pela abordagem mais conservadora na atribuicdo de perdas,
naquele periodo, realizou o registro pelo valor de menor probabilidade de ocorréncia (20% de
probabilidade). Com esse ajuste na politica contabil, o lucro por acgdo seria de R$ 1,40, ¢ as
expectativas dos analistas seriam atingidas. Jos¢ atingiu seu objetivo com a alteracdo, de modo
que ndo houve queda no valor de mercado das agdes apos a divulgagdo do resultado.
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Expresse, a partir das afirmativas a seguir, sua opinido quanto a decisdo de José no

Cenario descrito.

A escolha de José foi uma

. Ruim Boa
decisdo
A egc?lha de José foi uma Tola Sabia
decisdo
A escolha de José gera Discordo Concordo
beneficios para a organizacio Totalmente Totalmente
A escolha de José gera Discordo Concordo
beneficios para ele mesmo Totalmente Totalmente
A maioria dos meus colegas Extremamente Extremamente
de trabalho provavelmente . .
. . . Improvavel Provavel
aprovaria a decisdo de José
A maioria dos profissionais de Extremamente Extremamente
contabilidade provavelmente . .
. . , Improvavel Provavel
aprovaria a decisdo de José.
A maioria dos gestores que cu Extremamente Extremamente
conhego provavelmente . 1 2 3 4 5 6 7 .
. . . Improvavel Provavel
aprovaria a decisdo de José
José provavelmente ndo
sofrgrfl nenhllm t~1po (,16 Discordo Concordo
punig¢do, entdo ndo ha 1 2 3 4 5 6 7
Totalmente Totalmente
problema em tomar essa
decisdo.
F— ] .
Se tTose quiset, ele pode Discordo Concordo
facilmente realizar essa 1 2 3 4 5 6 7
~ Totalmente Totalmente
alteracdo.
Cenario 2

Ainda no contexto da JP Mdveis SA, ao fim do exercicio de 2020, a dificuldade para
atingir as expectativas dos analistas se repetiu. José (CFO) teve que revisar novamente 0s
registros contdbeis e identificar as alternativas para o problema. Ao fazer isto, José verificou
que as perdas efetivas nos recebiveis de clientes ultrapassaram os valores esperados, o que
tornava o cendrio ainda mais dificil. J4 ndo se tratava mais de estimativas, mas de perdas
(despesas) que ja haviam efetivamente concretizado.

Entretanto, José percebeu que se adiasse o registro de todas as perdas em recebiveis de
clientes realizadas nas ultimas 4 semanas daquele ano, a empresa apresentaria um lucro por
acdo no valor de R$ 1,70 por ag@o, atingindo as expectativas dos analistas (R$ 1,65 por ag@o).
Caso contrario, ao registrar o valor total das perdas, o lucro por acdo seria de R$ 1,28. José
entdo, adiou o registro dessa despesa para o trimestre imediatamente posterior, possibilitando a
melhoria dos resultados e atingindo as expectativas dos analistas. A nova estratégia também
atingiu o objetivo pretendido.
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Expresse, a partir das afirmativas a seguir, sua opinido quanto a decisdo de José no
Cenario descrito.

Adiar o registro das

1 N . - Ruim 1 2 3 4 5 6 7 Boa
transagdes foi uma decisdo
, Adiaroregistrodas Tola 1 2 3 4 5 67 Sébia
transagdes foi uma decisdo
Adiar o registro das
transagdes foi uma Concordo
3 decisdo que gerou Discordo Totalmente 1 2 3 4 5 6 7
. Totalmente
beneficios para a
organizagio
Adiar o registro das
4 tran.seig:oes foi uma Discordo Totalmente 1 2 3 4 5 6 7 Concordo
decisdo que gerou Totalmente
beneficios para a José
A maioria dos meus
colegas de trabalho Extremamente Extremamente
5 . . 1 2 3 4 5 67 .
provavelmente aprovaria a Improvavel Provavel
decisdo de José.
A maioria dos
profissionais de
6  contabilidade Extremamente 5 4 5 65 Extremamente
. Improvavel Provavel
provavelmente aprovaria a
decisdo de José.
A maioria dos gestores que Extremamente Extremamente
7  eu conhego provavelmente . 1 2 3 4 5 67 .
. . . Improvavel Provavel.
aprovaria a decisdo de José
José provavelmente ndo
sofr.erfl nenhllm t~1po (,16 Concordo Discordo
8  punigdo, entdo ndo ha 1 2 3 4 5 67
. Totalmente Totalmente
problema em adiar o
registro das transagoes.
Se José quiser, ele pode .
9  facilmente adiar o registro Concordo 1 2 3 4 5 67 Discordo
~ Totalmente Totalmente
dessas transacgdes.
Cenario 3

No fim do exercicio de 2021, José¢ (CFO) ainda enfrentava problemas para atingir as
expectativas dos analistas na JP Moveis SA. Os relatdrios preliminares das demonstracdes
financeiras apresentaram um lucro por a¢do de R$ 1,36 e a expectativa dos analistas era de R$
1,95 por agdo. No entanto, avaliando as operagdes e registros contdbeis, José verificou que
quinzenalmente um cliente regular da empresa realizava pedidos de produtos para produgio.
Os pedidos deste cliente representavam cerca de 20% das receitas mensais.

Entretanto, no més de dezembro, devido a questdes de ordem financeira do cliente, este
pedido, que era regular, ndo foi feito, impactando significativamente o resultado da JP Médveis
SA no ultimo trimestre e consequentemente na performance anual. José, entdo, realizou um
registro de uma venda para esse cliente, no valor de costume, mesmo sem um pedido formal
por parte do cliente, e sem que as mercadorias tenham sido entregues. A estratégia de José foi
delineada para que no inicio do exercicio seguinte (2022), a venda pudesse ser cancelada ainda
no primeiro trimestre. Com essa alterag@o, a empresa atingiu a meta de lucros dos analistas que
era de R$ 1,95 por agdo.




Avalie a decisio de José e as

demonstrar sua opinido.
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afirmativas a seguir, e use as respectivas escalas para

A escolha de José foi uma

. Ruim Boa
decisdo
A egc?lha de José foi uma Tola Sabia
decisdo
A escolha de José gera Discordo Concordo
beneficios para a organizacio Totalmente Totalmente
A escolha de José gera Discordo Concordo
beneficios para ele mesmo Totalmente Totalmente
A maioria dos meus colegas Extremamente Extremamente
de trabalho provavelmente . .
. . . Improvavel Provavel
aprovaria a decisdo de José
A maioria dos profissionais de Extremamente Extremamente
contabilidade provavelmente . .
. . , Improvavel Provavel
aprovaria a decisfo de José.
A maioria dos gestores que eu Extremamente Extremamente
conhego provavelmente . .
. . . Improvavel Provavel
aprovaria a decisdo de José
José provavelmente ndo
sofrerd nenhum tipo de .
unicio entelllo nag hé Discordo Concordo
punicao, Totalmente Totalmente
problema em tomar essa
decisdo.
Se ..Iose quiser, 'ele pode Discordo Concordo
facilmente realizar essa
~ Totalmente Totalmente
alteracdo.
PARTE 3 - DIT

Jodo e 0 Remédio

Num pais da Europa, havia uma mulher que estava quase a morte porque sofria de cancer.
Existia s6 um remédio que podia salvd-la, tendo sido inventado recentemente por um
farmacéutico local. Mas saia um tanto caro para fazer esse medicamento, além disso, o
farmacéutico cobrava dez vezes mais do que lhe custava. Jodo, o marido daquela mulher doente,
tomou dinheiro emprestado para comprar o remédio, mas sé conseguiu a metade. Pediu
abatimento ou que lhe deixasse pagar mais tarde, pois sua mulher precisava mesmo do remédio,
mas o farmacéutico disse que ndo vendia por menos, nem vendia fiado, pois queria ganhar
dinheiro. Entdo, Jodo ficou desesperado e comegou a pensar em arrombar a farmacia e roubar
o remédio para sua esposa.

- Jodo deveria roubar aquele remédio? () Sim () Nao () Nao Sei
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As afirmativas a seguir sdo possiveis justificativas da sua resposta anterior. Atribua um

grau de importancia a cada uma delas

Grau de Importancia

Maxima

Grande

Médi
a

Pequena

Nenhuma

1. As leis da sociedade devem ser obedecidas.

2. E natural que um marido amoroso chegue a roubar
para atender a sua esposa.

3. Jodo deveria pensar que manter sua esposa viva
seria util para ele.

4. Jodo deve considerar que ¢ importante a dualidade
da vida.

5. Jodo deveria pensar em beneficiar alguém que ele
gosta.

6. Os direitos do farmacéutico, quanto ao seu invento,
devem ser respeitados.

7. A esséncia de viver, conta tanto individualmente
como socialmente, quanto o destino de morrer.

8. Nas relagdes sociais, as pessoas devem se regular
por principios.

9. O farmacéutico esta se valendo de uma lei inutil,
que s6 protege 0s ricos.

10. A lei, neste caso, atrapalha a mais profunda
aspiracdo de qualquer membro da sociedade.

11. A atitude do farmacéutico € mesquinha e cruel.

12. Roubar, num caso como este, traria beneficios
para a sociedade inteira.

- Da lista das 12 questdes escolha as 4 mais importantes:

- A 1? questdo mais importante:
- A 2% questdo mais importante:
- A 3* questdo mais importante:
- A 4* questdo mais importante:

O Prisioneiro Foragido

Um homem foi condenado a prisdo por 10 anos. Depois de um ano, porém, ele fugiu da cadeia,
mudou-se para uma regido nova do Pais, e tomou o nome de Andrade. Durante oito anos, ele
trabalhou duro, tanto que conseguiu economizar dinheiro suficiente para ter seu proprio
negdcio. Ele era muito gentil com seus fregueses, pagava altos salarios aos seus empregados e
dava muito dos seus lucros pessoais para obras de caridade. Um certo dia, dona Cida, uma velha
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vizinha, reconheceu-o como o homem que tinha fugido da pris@o, e a quem a policia estava

procurando.

- Dona Cida deveria entregar o Sr. Andrade policia? () Sim () Nao () Nao Sei

As afirmativas a seguir sdo possiveis justificativas da sua resposta anterior. Atribua um

grau de importancia a cada uma delas

Grau de Importincia

Maxima

Grande

Médi
a

Pequena

Nenhuma

1. Oito anos ndo sdo suficientes para provar que o
Sr. Andrade ¢ uma boa pessoa.

2. O ndo cumprimento de uma lei estimula a
desobediéncia dos sistemas legais.

3. Melhor seria uma sociedade sem leis, sem a
opressdo dos sistemas legais.

4. O Sr. Andrade deve cumprir o que determina a
lei.

5. As agdes devem ser julgadas a partir de
principios universais de justica.

6. Nao ¢ vantagem fazer prisoes isoladas quando
se trata de um homem caridoso.

7. S6 uma pessoa cruel e sem coragdo denunciaria
o Sr. Andrade.

8. O correto seria que Dona Cida se comportasse
com base no que dita a lei.

9. Dona Cida deve pensar na sua amizade com o
Sr. Andrade.

10.Um cidad@o tem obrigacdo de entregar um
criminoso foragido, ndo importando as
circunstancias.

11. Decisoes deste tipo devem ser tomadas
considerando-se o bem comum.

12. O cumprimento de uma lei deve estar
subordinado aos interesses e necessidades sociais.

Da lista das 12 questdes escolha as 4 mais importantes:

- A 1* questdo mais importante:
- A 2% questdo mais importante:
- A 3? questdo mais importante:
- A 4* questdo mais importante:
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APENDICE C -VALIDADE DE CONTEUDO

1 — Descric¢ao dos juizes

Juiz Curriculo

* Doutora e mestre em Contabilidade.

1 * Professora da Universidade Federal da Paraiba.

* Possui pesquisas na area de Contabilidade e Financas Publicas.

* Doutor em Ciéncias Contabeis.

* Professor Universitario e membro do corpo docente permanente de um Programa de Pds-Graduagéo
em Ciéncias Contabeis.

¢ Vice-Coordenador de um Curso de Pos-Graduacdo em Ciéncias Contabeis.

* Possui pesquisas na area de Contabilidade e Finangas Publicas.

* Possui experiéncia como contador e consultor na drea de Contabilidade Publica.

* Profissional com mais de 20 anos de atuacdo em governancga corporativa, auditoria, gestdo de riscos,
e compliance.

* Lideranga de projetos de auditoria, investigacdes de fraudes e due diligences reputacionais de forma
sigilosa e profissional, considerando comunicacdo efetiva dos resultados e aplicagdo das devidas
consequéncias.

» Experiéncia na estruturacdo de programa de Compliance e na participagdo de comités ESG, de
auditoria, de ética, de estratégia, de gestdo de crises ¢ de hedge.

* Desenvolve e lidera equipes e redes de relacionamento em todos os niveis da organizagéo a fim de
promover as melhores praticas de governanga, ética, transparéncia, sustentabilidade e bem comum.

* Certificado CIA — Certified Internal Auditor, CFE — Certified Fraud Examiner, e outras

* Doutor em Politicas Publicas, Estratégia e Desenvolvimento e Mestre em Educagio na linha de
Politicas Publicas e gestdo da Educag@o Basica.

+ Auditor Federal de Finangas ¢ Controle do quadro da CGU.

4 * Atualmente realiza estagio pds-doutoral no Instituto de Estudos em Saude Coletiva (IESC/UFRJ).

* Associado ao Observatorio de Economia e Gestdo de Fraude (OBEGEF-Lisboa) e integrante do
Grupo de Pesquisa Estado e Sociedade no Combate a Corrupgdo (GESOCC- UNB).

* Integrante da Comissdo Cientifica do Conaci.

¢ Pds-doutor em Contabilidade.

* Professor, pesquisador e consultor em Contabilidade, Valuation e Governanga Corporativa, com
énfase em mercado de capitais.

* Possui experiéncias como contador, consultor financeiro, conselheiro fiscal, perito judicial,
professor, pesquisador, editor cientifico, investidor individual e cogestor de clube de investimentos
em acgdes.
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APENDICE D — DADOS DA PESQUISA

https://docs.google.com/file/d/1fvbrnSHR CpbjwhfiXSrZOP-
LczwSbeCx/edit?usp=docslist api&filetype=msexcel



133

APENDICE E — CERTIFICADO DO COMITE DE ETICA



CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE C’Wm
FEDERAL DA PARAIBA - -
CCS/UFPB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: FRAUDE CONTABIL E JULGAMENTO MORAL
Pesquisador: LIVIA MARIA FREIRE DE MORAIS

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 57820822.6.0000.5188

Instituicdo Proponente: Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA UFPB
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.390.843

Apresentagio do Projeto:

A pesquisa tem como objetivo verificar a influéncia dos niveis de julgamento moral sobre a decisédo por
fraude contabil. Para a consecucao de tal objetivo, sera necessaria a mensuragao de dois construtos por
meio de questionarios online: (a) o nivel de julgamento moral e (b) a intencdo da decis&do por fraude contabil.
Para verificar a relagéo entre a fraude contabil e o julgamento moral sera utilizado a Structural Equation
Modelling (SEM)

ou Modelo de Equagdes Estruturais (MEE). O MEE corresponde a uma técnica utilizada para testar a
validade de modelos te6ricos que definem relagbes causais e hipotéticas entre variaveis, quer observadas,
quer latentes (Maréco, 2014). A coleta de dados sera realizada unicamente com profissionais da area
contabil (contadores/técnicos e auditores — internos/independentes), com participagdo voluntaria.

Objetivo da Pesquisa:
O objetivo da pesquisa é verificar a influéncia dos niveis de julgamento moral sobre a decisdo por fraude

contabil.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Os riscos e beneficios foram bem avaliados pelo pesquisador.

Comentarios e Consideragées sobre a Pesquisa:
A pesquisa se encontra dentro dos preceitos éticos vigentes pela resolugdo do CNS.

Enderego: Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA -

CCS/UFPB

Continuagdo do Parecer: 5.390.843

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:

Os termos obrigatérios foram devidamente apresentados.

Recomendagdes:
Nao ha.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacgées:

Sou de parecer favoravel 8 APROVAGAO do referido projeto.

Considerag¢ées Finais a critério do CEP:

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da

Paraiba — CEP/CCS aprovou a execug¢ao do referido projeto de pesquisa. Outrossim, informo que a

autorizagdo para posterior publicagéo fica condicionada a submissao do Relatério Final na Plataforma Brasil,

via Notificagéo, para fins de apreciagao e aprovagéo por este egrégio Comité.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagéo
Informacgdes Basicas PB_INFORMAQOES_BASICAS_DO_P 12/04/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1929402.pdf 20:46:34
Folha de Rosto fr.PDF 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito
20:43:53 |FREIRE DE MORAIS

Outros DeclaracaoPPGCC.pdf 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito
20:43:32 |FREIRE DE MORAIS

Outros Instrumento.docx 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito
20:41:06 |FREIRE DE MORAIS

Cronograma CRONOGRAMA.docx 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito
20:39:18 |FREIRE DE MORAIS

Orcamento ORCAMENTO.docx 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito
20:38:58 |FREIRE DE MORAIS

TCLE / Termos de | TCLE.docx 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito

Assentimento / 20:38:21 FREIRE DE MORAIS

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado/ |PROJETO.docx 12/04/2022 |LIVIA MARIA Aceito

Brochura 20:37:47 |FREIRE DE MORAIS

Investigador

Enderego: Prédio da Reitoria da UFPB 4, 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58.051-900

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA

Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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CENTRO DE CIENCIAS DA

SAUDE DA UNIVERSIDADE g@o&opormo
FEDERAL DA PARAIBA -

CCS/UFPB

Continuagdo do Parecer: 5.390.843

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagcio da CONEP:
Nao

JOAO PESSOA, 05 de Maio de 2022

Assinado por:

Eliane Marques Duarte de Sousa
(Coordenador(a))

Enderego: Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar
Bairro: Cidade Universitaria

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791

CEP: 58.051-900

E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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