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CANADA: POLITICAS DE IMIGRACAO, MERCADO DE TRABALHO E
AS POSSIVEIS AREAS DE ATUACAO PARA O PROFISSIONAL DE
LEA-NI

MILEIDY APARECIDA CANDEIA REIS

RESUMO

Aimigracgéo ocorre quando alguém se muda para outro pais, com intuito de se firmar
e de permanecer indefinidamente, em busca de melhores condi¢cdes de vida e
estabilidade. (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2010). Além de oferecer essas
oportunidades, o Canada desenvolve e executa politicas de acolhimento e
adaptacao para os imigrantes. Diante disso, a chegada de estrangeiros no pais s6
aumenta. No mercado profissional canadense essa forte presenca de imigrantes
preenche importantes lacunas, e contribui para o desenvolvimento econdmico, cultural
e social do pais. Essa contribuicdo se torna mais positiva com a presenca e a mao de
obra de profissionais preparados e qualificados, com proficiéncia linguistica e
formacdo multidisciplinar, que possuem a capacidade de desenvolver atividades em
setores crescentes, colaborando para o crescimento econémico do pais. Para analisar
esse contexto, realizamos a presente pesquisa, que tem carater bibliografico,
exploratério e descritivo e € de natureza qualitativa. Como referencial tedrico,
utilizamos os pressupostos de Thompson (1995), Borjas (2019), relatorios,
estatisticas, noticias, informacdes de sites oficiais do governo canadense, de revistas
digitais, sites de universidades e outros. Ao final do artigo, observamos que 0s
conhecimentos e habilidades adquiridas pelos discentes de LEA-NI ao longo do curso
podem capacitar o profissional de maneira a atender as necessidades e demandas
dos setores de tecnologia, turismo e consultoria canadense. As especializacdes e
busca pelo aprimoramento continuo podem aumentar as chances de sucesso desse
profissional no Canada.

Palavras-chave: CANADA. IMIGRANTES. PROFISSIONAL. LEA-NI.

ABSTRACT

Immigration occurs when someone moves to another country in order to establish
themselves and remains there indefinitely in search of better living conditions and
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stability. (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2010). In addition to offering these
opportunities, Canada develops and implements reception and adaptation policies for
immigrants. Given this, the arrival of foreigners in the country only increases. In the
Canadian professional market, this strong presence of immigrants fills important gaps
and contributes to the economic, cultural and social development of the country. This
contribution becomes more positive with the presence and workforce of prepared and
qualified professionals with linguistic proficiency and multidisciplinary training who
have the ability to develop activities in growing sectors, contributing to the country’s
economic growth. To analyze this context, we conducted this research, which is
bibliographical, exploratory and qualitative in nature. As a theoretical reference, we
use the assumptions of Thompson (1995), Borjas (2019), reports, statistics, news, and
information from official websites of the Canadian government, digital magazines,
university websites and others. At the end of the article, we note that the knowledge
and skills acquired by LEA-NI students throughout the course can empower
professionals in order to meet the needs and demands of the Canadian technology,
tourism and consulting sectors. Specializations and the pursuit of continuous
improvement can increase the chances of success for this professional in Canada.

Keywords: CANADA. IMMIGRANTS. PROFESSIONAL. LEA-NI.

1. Introducéo

A imigracdo € um fenbmeno que traz grandes consequéncias e importantes
impactos para o meio em que acontece. No Canada nao é diferente. Trouxe grandes
mudancas para a sociedade, a economia e a cultura, como consequéncia de politicas
imigratorias que facilitam a entrada, a adaptacédo e a permanéncia dos imigrantes no
pais, e do apoio da populacdo. Hoje, cerca de 80% dos canadenses concordam que
a imigracdo € benéfica economicamente para o pais. (CANADAVISA, 2023)

O mercado de trabalho também foi configurado por esse fluxo de pessoas
que contribuiu para seu desenvolvimento, preenchendo vagas e ocupando espacos
vazios. O Canada é um pais com uma populagéo relativamente pequena e com uma
diminuicdo constante na taxa de natalidade, por isso, a populacdo canadense acaba
se tornando insuficiente para ocupar as posi¢des de trabalho ofertadas, o que gera a
necessidade de imigrantes profissionais qualificados para atender essa demanda e
contribuir para a prosperidade da nagéo.

O Canada possui duas linguas oficiais: inglés e francés. Seus cidadaos
nativos, contudo, ndo s&o necessariamente fluentes nos dois idiomas. Como
consequéncia, ha uma caréncia de profissionais fluentes em ambos os idiomas.

Apesar da variagdo de regido para regido, € imprescindivel estar preparado para



atender as expectativas das empresas e se destacar nesse mercado. Nesse sentido,
acreditamos que o profissional formado em linguas estrangeiras aplicadas as
negociacgdes internacionais (LEA-NI) podera se adequar e alcancar oportunidades de
carreira internacional, uma vez que estuda obrigatoriamente as linguas inglesa,
francesa e espanhola para atuar internacionalmente.

Assim, este artigo visa analisar as politicas de imigracao e de mercado de
trabalho canadense e as possiveis areas de atuacdo do profissional de LEA-NI com
base nas informacdes mais recentes e no cenario atual do Canada. Identificamos as
indUstrias em crescimento, as habilidades profissionais especificas requeridas e as
opcdes de aprimoramento e especializacdo para que os profissionais se mantenham
atualizados, tenham credibilidade em suas areas e alcancem conhecimento e sucesso
profissional internacional.

O desenvolvimento textual foi realizado com base em pesquisas sobre o
assunto, leituras diversas, analises de relatorios governamentais, estatisticas,
documentos oficiais, artigos cientificos e livros; sites conceituados de agéncias, de
universidades internacionais, do governo canadense, e outros. Portanto, realizamos
uma pesquisa bibliografica, exploratoria e descritiva, de natureza qualitativa, para a
obtencéo de informacdes atualizadas e de relevancia a fim de guiar a jornada dos

profissionais que desejam trilhar caminho em terras canadenses.

2. Contexto da imigracdo no Canada

O governo canadense mantém o controle sobre a entrada, saida e o
estabelecimento de imigrantes no pais através de leis e regulamentos que comp&em
a politica de imigracdo, a qual foi moldada ao longo dos anos de acordo com as
necessidades e demandas, como aumentar o nimero de habitantes, povoar territorios
e provincias, aumentar a mao de obra e contribuir para a evolu¢cdo da economia.
Atualmente, o principal responsavel pela aplicacdo e manutencédo dessa politica € o
Ministério de Imigracado do Canada (Immigration, Refugees and Citizenship Canada)
o IRCC, desde o0 ano de 2016. Outros departamentos governamentais e até mesmo
agéncias foram responsaveis por garantir seu funcionamento ao longo dos anos. Entre
elas estdo o Ministério de Minas e Recursos; o Departamento de Cidadania e
Imigracéo; o Departamento de Recursos Humanos e Imigragéo, e a Comisséo de
Emprego e Imigracdo do Canada. (THE CANADIAN ENCYCLOPEDIA, 2020).



Desde 2017 as provincias e também alguns territorios canadenses
firmaram acordos com Ottawa, com o intuito de que os imigrantes sejam selecionados
de acordo com as necessidades existentes na regidao. O Quebec tem um grande
destaque pois chegou a criar seu préprio departamento de imigracdo em 1968 e
almeja recrutar imigrantes francofonos para fazerem parte de sua comunidade
também francofona. (CANADIAN ENCYCLOPEDIA, 2020).

2.1 Os principais motivos que atraem imigrantes para o pais

As pessoas desejam imigrar por diversos motivos, um deles € para obter
melhor qualidade de vida. De acordo com a revista US News (2023), a classificacao
de qualidade de vida é baseada em uma média de pontuacdes de alguns atributos
dos paises, como a acessibilidade, bom mercado de trabalho, economia estavel,
igualdade de renda, sistema de educacao publica, politica estavel, seguranca e um
sistema de saude publica bem desenvolvido.

O Canada é uma sociedade industrial de alta tecnologia com um alto
padrdo de vida. O governo canadense busca sempre proporcionar facil acesso a
saude, educacdo de primeiro mundo, seguranca para todos, baixa taxa de
criminalidade, inclusdo e cuidado para aqueles com necessidades especiais, para
idosos e também suporte e treinamento profissional para os que acabaram de chegar
e estdo passando pelo processo de adaptacdo no pais, em busca do primeiro
emprego. Quando alguém passa a viver no Canada, torna-se um contribuinte,
pagando imposto de renda. Esse dinheiro é destinado a algumas areas escolhidas
pelo governo, mas principalmente ao sistema de saude. Dessa maneira a populacéo
usufrui de acesso médico e atendimento gratuito. As provincias e territorios séo
responsaveis pela administracdo desses servicos, e para acessa-los, basta se
registrar e assim obter um cartdo de seguro saude. (US NEWS, 2023).

O sistema educacional do Canada alcangca niveis e padrdes altos
equivalentes aos encontrados em paises como EUA, Australia e Reino Unido, mas
com superioridade em custo-beneficio e acessibilidade econdémica para o0s
estudantes. As instituicbes também dispdem de ampla e moderna area de pesquisas
educacionais. (EDUCANADA, 2023).

O pais é classificado anualmente entre os 10 mais seguros para se viver e

viajar. De acordo com o ranking do site Berkshire Hathaway Travel Protection (2023),
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ele ficou em 6° lugar, considerando aspectos relacionados a seguranca, como baixa
taxa de criminalidade, e 0 combate a problemas sociais como o racismo.

O multiculturalismo € sem duvida um dos grandes pontos fortes que tornam
o Canada tao atraente. S&o mais de 450 origens étnicas e culturais, 200 locais de
nascimento, 100 religibes e 450 linguas que formam a populacdo do Canada
atualmente. Uma grande diversidade de comunidades culturais que compartilham a
sociedade e vivem em respeito mutuo, apoiadas por acbes e programas
governamentais que buscam garantir a equidade, inclusao, harmonia entre elas, e os
mesmos direitos para todos. Portanto, todas as provincias adotaram uma politica
multiculturalista. (STATISTICS CANADA, 2022).

A Lei Canadense de Multiculturalismo foi adotada pelo Parlamento em
1988, dessa maneira o Canada foi o primeiro pais do mundo a aprovar uma lei
nacional sobre multiculturalismo. A Lei reconhece o multiculturalismo como uma
caracteristica fundamental da sociedade canadense, que influencia no processo de
tomada de decisdo do governo federal. A legislagcdo que criou um Departamento
completo de Multiculturalismo e Cidadania foi adotada pelo Parlamento em 1991 e
foram estabelecidos os trés programas: o Race Relations and Cross-Cultural
Understanding, para promover a apreciacdo, aceitacdo e implementacdo dos
principios de igualdade racial e multiculturalismo na sociedade canadense; o Heritage
Cultures and Languages, para ajudar os canadenses a preservar, aprimorar e
compartilhar suas culturas, linguas e identidades de grupos etnoculturais, com
respeito matuo; e o Community Support and Participation, para apoiar a participacao
igualitaria de individuos e das minorias raciais e etnoculturais do Canada na
sociedade canadense de maneira equitativa. (PARLIAMENT OF CANADA, 2023).

Em 1997, o governo federal anunciou uma nova politica com trés objetivos:
primeiro a justica social para a constru¢cdo de uma sociedade justa e equitativa para
todos; segundo a participacdo civica, para garantir que canadenses de todas as
origens participem na formacgéo das comunidades e do pais; e terceiro, a identidade
para fomentar uma sociedade que reconhece, respeita e reflete diversas culturas,
para que todos independente da origem, se sintam pertencentes ao Canada.
(PARLIAMENT OF CANADA, 2023).

As provincias de Columbia Britanica, Alberta, Saskatchewan, Manitoba,
Quebec e Nova Escocia promulgaram legislacédo sobre o multiculturalismo. Ja as

provincias de Columbia Britanica, Alberta, Saskatchewan, Manitoba, Quebec, New



Brunswick, Nova Scotia e Prince Edward Island, criaram um conselho sobre
multiculturalismo que responde ao ministro responsavel pelo multiculturalismo. Em
Alberta, a Comissao de Direitos Humanos desempenha o papel de conselho
consultivo sobre multiculturalismo. Na Nova Scotia, a legislag&o foi implementada por
um comité do Gabinete e conselhos consultivos. Em Ontario ha uma politica
multicultural oficial e o Ministério da Cidadania e Imigracdo apoia e promove a inclusédo
social, envolvimento e reconhecimento civico e comunitario. O Governo da
Newfoundland and Labrador, lancou a politica sobre multiculturalismo em 2008, e a
sua implementacédo foi liderada pelo Ministro da Educacdo. Dessa maneira, todos
colaboram para uma sociedade diversificada e rica culturalmente. (PARLIAMENT OF
CANADA, 2023).

2.2 Principais programas e politicas atuais

H& algumas maneiras de um profissional qualificado conseguir imigrar para
terras canadenses. Em cada uma delas € necessério verificar os parametros e
critérios para elegibilidade. (CANADAVISA, 2023).

Tabela 1: Programas de imigracé&o para profissionais qualificados.

Responsével Programas Possiveis candidatos

Federal Skilled Worker Voltado para trabalhadores
Program (FSWP) foi criado em gualificados
1967
O sistema do governo, . . _

] Canadian Experience Class Para imigrantes graduados
Express Entry, gerencia as . . . o
] _ (CEC), em funcionamento internacionalmente que ja

inscricdes voltadas a trés ) o

desde 2008 tiveram alguma experiéncia de

rogramas . -
prog estagio ou trabalho temporéario

no pais

Federal Skilled Trades Direcionado aos trabalhadores
Program (FSTP), criado em qualificados que desempenham
2013 profissdes comerciais




Provincias e territérios

Provincial Nominee Programs
(PNP)

Os candidatos séo escolhidos
pelas provincias e territorios de
acordo com os critérios de cada

um

Quebec

Quebec Skilled Worker
Program (QSWP)

Para os que desejam se tornar
residentes permanentes

Quebec Experience Program

(PEQ)

Para estudantes que
concluiram sua formagéo poés-

secundéria no pais

Programas de imigragéo

empresarial

Para os que desejam investir,
empreender ou trabalhar de
maneira autbnoma

Atlantic Canada

Atlantic Immigration Program
(AIP)

Direcionado aos trabalhadores
qualificados que se candidatam
as vagas oferecidas pelos
empregadores canadenses. Ao
aceitar, recebem a ajuda de
uma organizacgao indicada pelo
empregador para ajuda-los com
0 processo imigratério ou uma
autorizacdo de trabalho
tempordria em caso de
urgéncia, concedida pelo
governo

Governo canadense

Family Class Sponsorship

Direcionado para familiares de
cidadéos canadenses ou
residentes permanentes, que
desejam imigrar para o pais. O
residente canadense se
responsabilizara

economicamente  por  eles

perante o governo

Fonte: CanadaVisa e Canadian Immigration Visas.




Para participar dos programas gerenciados pelo Express Entry, o
candidato faz seu perfil online, e é classificado em um sistema chamado
Comprehensive Ranking System (CRS), baseado em critérios de idade, escolaridade,
habilidades linguisticas, experiéncia profissional, e outros. A cada duas semanas o
governo sorteia candidatos com alta pontuacdo e oferece a tdo sonhada residéncia
permanente. E possivel que a residéncia permanente seja obtida em até seis meses.
(CANADAVISA,2023).

O Provincial Nominee Programs (PNP) também realiza sorteios entre os
que alcancam as pontuac¢des mais altas. Quebec e Nunavut sdo os Unicos que nao
possuem PNPs. O Quebec tem seu préprio sistema com dois programas distintos de
imigracao, o candidato selecionado pode solicitar o Certificat de sélection du Québec
(CSQ). (CANADAVISA, 2023).

O Atlantic Canada é composto pelas provincias de New Brunswick,
Newfoundland and Labrador, Nova Scotia e Prince Edward Island. Seu programa é o
Atlantic Immigration Program (AIP), que consiste na acdo dos empregadores em
oferecer oportunidades de emprego a trabalhadores qualificados, os quais recebem a
ajuda de uma organizacdo indicada pelo empregador para ajuda-los, ou uma
autorizacdo de trabalho temporaria em caso de urgéncia, concedida aos
empregadores. Outra maneira de imigrar é pelo Family Class Sponsorship, que é
guando o governo canadense permite que seus cidadaos ou residentes permanentes
redtnam seus familiares no pais, desde que eles se responsabilizem por seu
patrocinio. (CANADAVISA, 2023).

3. Mercado de trabalho canadense.

A populacédo canadense apesar de ter uma economia bem-sucedida, tem
enfrentado grandes mudancas nas ultimas décadas, com a diminuicdo da taxa de
natalidade e o envelhecimento dos habitantes. Devido a esses problemas, o mercado
de trabalho tem sofrido grande impacto, ja que parte de sua forca motora tem sido
perdida, a solugdo para esse problema é atrair imigrantes qualificados para ocupar
essas vagas. (SITE STATISTICS CANADA, 2018).

Segundo Thompson (1995), o Canada precisa de imigrantes pelas razdes
gue sempre 0S procurou: para o crescimento econémico e para repor a populacéo
perdida. Em terras canadenses a imigracdo e o multiculturalismo sempre tiveram

resultados positivos.



De acordo com o site do governo canadense, o Canada.Ca (2022), o Plano
de Niveis de Imigracédo, estabeleceu metas que deverdo ser alcancadas até o ano de
2025. Entre elas, estdo: atrair 465.000 novos residentes permanentes até o final de
2023, atrair outros 485.000 em 2024 e 500.000 em 2025. Totalizando 1,5 milh&o de
novos trabalhadores para o pais.

Borjas (2019), afirma que a imigracdo tem um impacto mais benéfico no
crescimento econémico, quando o fluxo de imigrantes € composto por trabalhadores
capazes e altamente qualificados. E de extrema importancia ter a presenca desses
profissionais formados que levam uma bagagem de novos conhecimentos,
experiéncias, culturas diferentes e diversidade étnica para o pais, além do dominio
das linguas oficiais e mais usadas no trabalho, que sédo o francés e o inglés. A
inexisténcia da barreira da comunicagéo traz eficiéncia e melhoria no desempenho do
imigrante, para entregar resultados satisfatorios e realizar as atividades propostas

pelos empregadores.

3.1 Setores em crescimento.

Segundo o site de empregos INDEED (2023), enquanto o governo tenta
alcancar as metas impostas, diversos setores estdo em constante evolucéo, gerando
crescimento econbmico para o pais. Podemos destacar dentre eles, as areas da
tecnologia, do turismo e a consultoria. A Tecnologia € um setor multifacetado e
flexivel, que oferece muitas oportunidades de mudancas de carreira, crescimento e
desenvolvimento, e € responsavel por grande parte do crescimento econdmico do
Canada, pois também impulsiona e fortalece outros setores. As cidades de Toronto e
Vancouver sao as duas principais cidades da América do Norte em termos de
crescimento do setor de tecnologia. As empresas mais importantes da tecnologia da
informacdo empregam mais de 10.000 funcionérios. S&o elas: Sage; Intuit; SAP; Intel;

Dell; Tata Consultancy Services; Tech Mahindra e Shopify.

De acordo com a Pesquisa de Impacto Econdémico (EIR) de 2023 do World
Travel & Tourism Council (2023), o setor turistico sofreu um grande impacto negativo
na indastria global em decorréncia da pandemia, entretanto tem se recuperado de
maneira rapida e alcangado crescimento. O valor estimado da contribuicdo do turismo
para a economia canadense € de 162,6 milhdes de dodlares s6 em 2023, gerando

90.000 novos empregos, contabilizando um aumento de 17,2% comparado com 2022.



A demanda por viagens so6 cresce e as cidades de Toronto, Vancouver e
Montreal se tornam cada vez mais importantes destinos globais. Para a proxima
década, o organismo global de turismo prevé que o setor contribua para o PIB com
mais de 238 mil milhdes de délares até o ano de 2033, empregando aproximadamente
2,1 milhdes de pessoas e contribuindo 7% para a economia. (WORLD TRAVEL &
TOURISM COUNCIL, 2023).

Outro setor importante, € o mercado de consultoria em gestdo e seus
servicos. As atividades desenvolvidas pela consultoria podem incluir: gestédo
estratégica; gestao financeira; gestdo de marketing; gestdo de recursos humanos;
gestdo de operacdes; gestdo de cadeia de suprimentos e outros servi¢cos. S6 em 2023
a consultoria em gestéo contribuiu para a economia canadense com US$23,9 bilhdes,
empregando 151 mil funcionarios. As empresas de maior destague com base na
receita gerada sdo: Boston Consulting Group; McKinsey & Company e Bain &
Company. (IBISWorld, 2023).

4. Curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociac¢des Internacionais e as
possiveis areas de atuacao para os profissionais.

O Bacharelado em Linguas Estrangeiras Aplicadas, no Brasil, € um curso
de graduacao oferecido por algumas universidades federais, incluindo a Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), em Jodo Pessoa, no estado da Paraiba. Na UFPB, o
curso tem duracao de quatro anos e seu objetivo é formar profissionais capazes de
negociar internacionalmente, podendo trabalhar em organizacbes, empresas
multinacionais, ongs, entre outros.

O curso € multidisciplinar, e ensina o aluno a atuar em areas como
comercio exterior, economia, direito internacional, contabilidade, mediagao, turismo,
marketing e varias outras, aléem do dominio obrigatério de linguas estrangeiras:
inglés, francés e espanhol. Além dos idiomas citados, alunos do curso ainda
aproveitam algumas oportunidades de aulas ofertadas pela UFPB para aprender
idiomas como mandarim e alemé&o, por exemplo. Ha também a oportunidade de
realizar intercambios internacionais, através de sele¢cbes em programas ofertados
pela universidade, que proporcionam a experiéncia de vivenciar e aprender uma nova
cultura e aprimorar as habilidades linguisticas.

Com as habilidades adquiridas ao longo da formacédo académica em LEA-



NI, o profissional pode desenvolver com sucesso sua carreira no mercado de trabalho
canadense, ja que essa formacao propde uma articulacdo multidisciplinar, em que a
compreensao das areas de comunicacdo, assessoria, mediacdo e coordenacao se
aplicam aos processos de negociagdes internacionais, e ao conhecimento das
organizacdes e seus contextos culturais. Possibilitam assim, que as competéncias em
linguas estrangeiras oferecidas pelo curso, possam atuar na realizacdo de dialogos,
intercambios e operac¢des. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE LEA-NI, 2017)

O Curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negocia¢des Internacionais
(LEA-NI) visa a formar um bacharel com competéncias em linguas
estrangeiras aplicadas e com conhecimentos especificos para atuar em
mediagdes interculturais nos &mbitos do turismo, do direito, do comércio
exterior e dos negdcios, com visdo interdisciplinar e glocal, disposto a atuar
priorizando a técnica, o profissionalismo, a ética, o respeito, a diversidade
cultural, a responsabilidade social e a sustentabilidade. (PROJETO
PEDAGOGICO DO CURSO DE LEA-NI, 2017)

Diante disso, podemos destacar algumas possibilidades de atuacdo nos
setores da tecnologia, do turismo e também da consultoria em gestao.

O trabalho de Software Localization ou Localization Video Game Tester &
bastante comum em empresas de jogos e desenvolvedores de software e pode ser
desempenhado pelo profissional de LEA-NI, pois € um campo em que os profissionais
com dominio linguistico e conhecimento cultural sdo extremamente valiosos para
garantir a adaptacao e traducdao fidedigna da linguagem usada em aplicativos, jogos,
software e outras midias, para mercados internacionais de acordo com o idioma
requerido, garantindo que o cliente se identifique com a linguagem usada de maneira
linguistica e cultural. (LOCALIZEDIRECT, 2023).

O Negociador Internacional em Tecnologia auxilia na expansao das
empresas, intermediando contratos tecnologicos e também acordos de
licenciamentos de software. De acordo com o site da Harvard Law School (2023),
nessas negociacdes devem-se evitar erros de comunicacgéo construindo a confianga,
gerenciar a complexidade e a incerteza, e se preparar para o0 realinhamento
estratégico.

Outra atuacédo, € na area de Marketing Global que tanto pode ser voltado



para a area de turismo quanto para o setor de tecnologia, contribuindo para criacéo
de campanhas de marketing internacionais, voltadas para publicos diferentes de
acordo com a lingua, as nuances culturais, costumes e leis do pais, sempre
respeitando os principios do mercado internacional.

Também é possivel trabalhar na area da Comunicacéo Internacional para
expandir o alcance das organizacdes, implementar planos e campanhas de curto e
longo prazo, desenvolver, organizar e coordenar os contelidos que representam a
empresa em boletins informativos, apresentacdes, eventos de networking, e a
comunicacado digital em canais de midia como sites, Instagram, LinkedIn e outros;
representar as empresas em contextos como reunides internacionais,
pronunciamentos publicos, contato com clientes e fornecedores internacionais, entre
outros.

O Canada é o anfitriho de eventos internacionais e conferéncias de
extrema importancia empresarial, que recebem milhares de participantes ao longo de
todo o ano, de maneira que o profissional de LEA-NI pode atuar com as suas
habilidades linguisticas para coordenar eventos e receber os participantes de
diferentes nacdes, garantindo a estadia apropriada.

O trabalho desempenhado por intérpretes e tradutores, voltados aos
servigos turisticos, pode ser incorporado aos Hotéis, aeroportos, empresas,
restaurantes, 6rgaos governamentais, eventos e agéncias de viagens. Por ser um pais
com uma grande variedade cultural e também por receber milhares de turistas, o
acolhimento e suporte tem a necessidade de ser eficiente e atender as expectativas
existentes.

A promogéo cultural e o intercambio sdo uma forma de atrair e aumentar a
demanda de pessoas que desejam vivenciar o novo, aprender sobre diferentes
culturas, idiomas e realidades sociais, através da imersdo em contextos da vida real,
ou cenarios propicios para férias e lazer. Ser o idealizador e ter a aptidao de planejar
essas experiéncias € fazer parte da realizacdo dos sonhos de muitos e cooperar para
a geracdo de empregos e o crescimento da regido e reconhecimento do pais.

Atuar como Consultor em Comércio Internacional ou em Exportacdo e
Importacdo, € auxiliar as empresas canadenses a expandir seus servicos, estender
seu alcance para outros paises, firmar parcerias com fornecedores e potenciais
clientes, elaborar a aquisicdo e venda de produtos internacionais e adaptacdo ao

mercado local em seu @mbito cultural, social e linguistico, delinear estratégias focadas



em reducéo de custos, planejar entregas rapidas e seguras em concordancia com as
especificacdes das regulamentacdes aduaneiras, realizacdo de acordos comerciais
benéficos e procedimentos operacionais estratégicos de acordo o mercado.

O trabalho de Due Diligence Internacional é necessario quando empresas
buscam expandir seu alcance internacionalmente através de parcerias, fusdes e
aquisicoes. O profissional verifica todas as informacdes disponiveis, avaliando e
analisando cada setor da empresa, possiveis riscos, dividas, faturamento e
oportunidades que podem estar atrelados a cada um, e se a transacdo € de fato
vantajosa. ApOs isso, caso a empresa decida prosseguir, o profissional utiliza
estratégias para ajuda-la a realizar uma negociacao de sucesso. (INDEED, 2022).

O profissional de LEA-NI possui conhecimentos e habilidades adquiridas
ao longo do curso, que podem ser conciliados com especializacbes necessarias para

desempenhar com éxito qualquer uma das atividades indicadas.

5. Desenvolvimento profissional e oportunidades de aprendizado

O Canadada € um pais que estd constantemente em dinamismo, se
adaptando as constantes mudancas tecnolégicas, econémicas, culturais e sociais,
com o mercado de trabalho aquecido. Diante disso, os profissionais devem
incessantemente buscar a atualizacdo de seus conhecimentos e especializacdo em
suas areas, para alcancar destaque e ter a capacidade de abracar desafios, evoluindo
em cada etapa e alcancando crescimento. (RANDSTAD, 2023)

Com o profissional formado em Linguas Estrangeiras Aplicadas as
Negociacdes Internacionais ndo é diferente. Essa busca é imprescindivel, ja que seu
trabalho pode promover interacdes globais, respeitando e valorizando a diversidade
cultural. A busca por oportunidades de impulsionar a carreira nesse ambiente
competitivo deve ser uma das prioridades e, felizmente, muitas dessas oportunidades
estédo disponiveis no Canada.

Na area de Tecnologia, podemos destacar a Educacdo Continuada em
Tecnologia oferecida pelas Universidades e faculdades canadenses. Sdo uma
variedade de cursos e programas de poés-graduacdo em tecnologia, incluindo
desenvolvimento de software, analise de dados e seguranca cibernética. Uma delas

€ a Canadian College of Technology and Business com seu Campus localizado no



centro de Vancouver, que oferece educacao, certificacdo em negaocios, sistemas de
informacéo entre outros, garantindo um desenvolvimento ou transicdo de carreira
sélido e preparando o aluno para enfrentar situacdes reais com base em treinamento
técnico, disponibilizando também oportunidades de estadgios em grandes empresas
sediadas na cidade. (CANADIANCTB, 2023).

Outra conceituada universidade é York University School of Continuing
Studies que € Localizada em Toronto, € uma comunidade diversificada de
aprendizagem baseada em um senso de propésito compartiihado. Oferece
programas acelerados de tecnologia da informacédo e nego6cios entre varios outros,
tanto para aqueles que ja fazem parte da area quanto para aqueles que desejam se
especializar por almejar trabalhar em uma funcéo relacionada a tecnologia. (YORK
UNIVERSITY SCHOOL OF CONTINUING STUDIES, 2023).

A participacdo em Grupos de Tecnologia é de extrema importancia para
se manter atualizado na area, como a associacdo profissional TechNation,
anteriormente chamada de Technology Association of Canada (ITAC), representa
empresas canadenses de tecnologia ha mais de 60 anos, promovendo seu
desenvolvimento e oferecendo oportunidades e eventos que promovem o networking
entre profissionais da area, focando no compartihamento de experiéncias e
conhecimento, quebrando barreiras e tornando esse setor mais forte e cooperativo.
(TECHNATION CANADA, 2023).

Para os que escolhem o caminho da Consultoria, se tornar um Consultor
em Gestado Certificado eleva o nivel da credibilidade do profissional e gera para o
cliente a confianca de que serd oferecido um servico de qualidade. O Certified
Management Consultant (CMC), oferecido pelo Instituto Canadense de Consultoria
em Gestdo (CMC-Canada), é o Unico reconhecido internacionalmente nesse setor, e
garante acesso a recursos que ajudam o profissional a se manter atualizado e obter
conhecimento das novas tendéncias e préticas, proporcionando grandes avangos em
sua carreira como consultor. (CANADIAN ASSOCIATION OF MANAGEMENT
CONSULTANTS, 2023).

Para adquirir experiéncia em consultoria e colocar em préatica as
habilidades e conhecimentos adquiridos, é valido buscar oportunidades de estagio em
empresas de grande renome e prestigio, ou servicos voluntarios direcionados
especialmente as pequenas empresas, startups ou até mesmo organizacdes sem fins

lucrativos. E através da execucdo e dos desafios enfrentados que o aprendizado se



concretiza e se torna valido. Essas experiéncias também ajudam cada profissional a
entender seus pontos fortes e aqueles que precisam ser melhorados, contribuindo de
maneira direta para a formacdo de um portfélio forte e robusto que atesta a
capacidade e as competéncias de cada um.

Assinar publicacdes e revistas de consultoria, para receber boletins
informativos e acompanhar webinars, as novidades e noticias, como fusdes e
aquisicoes, eventos, artigos publicados, pesquisas, premiacdes, trazem uma
perspectiva diferente e ampla em relagdo aos mecanismos, processos e
funcionamento da gestdo. Tal procedimento também se aplica as areas de tecnologia
e turismo. Algumas revistas se destacam, entre elas a Consulting Magazine; The
Consulting Report; Wired; Cumputer World; World Travel Magazine e Travel + Leisure.

Obter certificagdo e treinamento em coaching executivo, ajuda a
desenvolver seu processo de transformacéo e autodesenvolvimento, para se tornar

um coach mais empatico e aumentar a perspicacia através da geracao de
insights direcionados ao atendimento de outros profissionais, executivos e lideres
empresariais. O programa de coaching executivo do Canadd, é disponibilizado por
instituicbes, como a Universidade de Toronto que é credenciado pela International
Coaching Federation e pela The Association for Coaching (AC). (ROTMAN SCHOOL
OF MANAGEMENT, UNIVERSITY OF TORONTO, 2023).

A certificacdo Project Management Professional (PMP) € a mais
reconhecida e desejada por gerentes de projetos e é disponibilizada pelo Project
Management Institute (PMI). Ela abrange técnicas para aperfeicoar a qualidade e os
resultados na execucdo de gerenciamento de projetos com intuito de atingir os
objetivos impostos com eficiéncia. Conquistar essa certificacdo valida as
competéncias e qualificacdes do profissional em motivar pessoas e equipes diante
das diferentes etapas de um projeto, fazer uso de abordagens necesséarias com
agilidade e antecedéncia, e alcancar sucesso com estratégias que vao ao encontro
dos objetivos organizacionais. (PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, 2023).

Buscar a mentoria de consultores experientes facilita o caminho da
aprendizagem e acelera o entendimento de que erros e acertos acompanham a
trajetéria de um profissional e o fazem evoluir. Aprender com 0s passos de outras
pessoas € uma maneira de aprimorar a nossa tomada de decisfes e impulsionar
NOSSO processo evolutivo.

Tornar-se membro de associa¢cbes sem fins lucrativos, como a Canadian



of Importers & Exporters (IE Canada), traz beneficios que se estendem desde o
conhecimento do funcionamento das importacdes e exportacdes canadense atraves
de acesso a relatérios governamentais e regulamentacfes internacionais, até a
adaptacdo a todas as mudancas direcionadas especialmente as regras,
procedimentos e novidades tecnoldgicas na area. A associacdo é uma organizacao
nacional sem fins lucrativos que representa importadores e exportadores e esta
comprometida em garantir que as regulamentacdes, politicas e processos comerciais
permitam que as empresas importem e exportem com eficiéncia. (IE CANADA, 2023).

Para os que escolhem se especializar na esfera do turismo, o Master of
Arts in Sustainable Leisure Management € ofertado por varias instituicoes
universitarias do Canada, como a Vancouver Island University (VIU), e prepara seus
alunos para explorar e desenvolver oportunidades, solucdes e atividades recreativas
voltadas ao turismo de maneira a garantir 0 uso consciente e sustentavel dos recursos
naturais. (VIU, 2023).

Obter a Certificacdo em Traducdo ou Interpretacdo canadense é
necessario para aqueles que desejam trabalhar como tradutores e intérpretes oficiais
no pais. Podem atuar com tradu¢des comerciais, técnicas e também financeiras,
traduzir documentos juridicos, e exercer fungdes no marketing empresarial e turistico.
O certificado é entregue pelo 6rgao regulador de cada provincia ou territério.
(CANADA LEGALIZATION SERVICES, 2015).

O Certified Travel Counselor (CTC) é reconhecido em todo o setor turistico
internacional ha mais de 50 anos, pois prepara o gerente de viagens para enfrentar
as demandas do mercado. A certificacdo garante que o profissional faz parte dos
Padrbes Ocupacionais para Aconselhamento em Viagens, do Canadian Tourism
Human Resource Council (CTHRC). (ASSOCIATION OF CANADIAN TRAVEL
AGENCIES, 2023).

E importante a participagdo em eventos e conferéncias de turismo para que
o profissional esteja ciente das novas tendéncias e novidades desse setor ou até
mesmo fazer parcerias benéficas para sua empresa. Os mais importantes eventos
que recebem o0 apoio e participacdo da industria canadense de viagens e seus
integrantes, entre eles estdo o Rendez-vous Canada, GoMedia Canada, Tourism
Summit, Sport Tourism Canada Sport Event Congress e IMPACT Sustainability Travel
& Tourism. (10TIMES, 2023).

Participam do Rendez-vous Canada, mais de 1.600 pessoas, incluindo



mais de 580 organizacdes de vendedores canadenses de todas as 13 provincias e
territdrios canadenses e mais de 400 compradores qualificados e midia dos principais
mercados do Destination Canada em todo o mundo. (RENDEZ-VOUS CANADA,
2023).

Essas e outras oportunidades de desenvolvimento e qualificacdo devem
ser usufruidas e utilizadas, pois permitem que o profissional se torne capacitado, e
tenha a possibilidade de ocupar vagas de emprego e exercer trabalhos em empresas

no mercado canadense.

6. Consideracdes finais

Este trabalho foi escrito de forma estruturada para facilitar a compreensao
do conteudo. Inicialmente, introduzimos e explicamos o assunto abordado de maneira
resumida e objetiva. Ressaltamos a importancia da imigracao para o Canada, e como
ela afeta diretamente seu contexto social, cultural e econdmico, e as implicacoes
geradas na estrutura do mercado de trabalho. Também abordamos a contribuicdo que
o profissional formado em Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociacdes
Internacionais pode trazer para esse mercado.

Em seguida, no contexto da imigracdo no Canada, apresentamos
informacdes gerais sobre a histéria da politica de imigracdo e seu funcionamento.
Foram relatadas algumas caracteristicas do pais e a qualidade de vida, saude,
educacao, seguranca e o multiculturalismo, que atraem a presenca de imigrantes do
mundo todo. Explicamos o funcionamento do processo imigratério e as possibilidades
atuais disponiveis para os profissionais qualificados obterem seu visto para atuar
profissionalmente no pais.

Apresentamos a formacdo do mercado de trabalho canadense e alguns
setores que demonstram crescimento e estdo ganhando destaque nos ultimos anos.
Evidenciamos empresas desses setores que se destacam por sua performance
econbmica, e estatisticas que comprovam a necessidade de profissionais com
proficiéncia linguistica e aptiddo em negociacao.

O profissional de LEA-NI pode atuar em diferentes areas por possuir uma
formacdo que o preparou e o capacitou para diferentes desafios. Diante dessas
informacdes, escolhemos algumas areas especificas para explorar, a tecnologia,

turismo e consultoria em gestdo. Explicamos como esse profissional pode utilizar as



habilidades que adquiriu para desenvolver sua carreira, ocupando vagas e cargos
especificos em cada setor.

Apresentamos a importancia da especializacdo e da busca pelo
desenvolvimento continuo para bacharéis em LEA-NI atuarem na industria
canadense. Indicamos cursos, pés-graduacédo, eventos, certificados, treinamentos,
conferéncias e outros meétodos que proporcionam beneficios e crescimento
profissional em cada uma das areas.

Este trabalho é relevante porque serve como ponto de partida para os
profissionais de LEA-NI que sonham em alcar voo em terras canadenses, mas nao
possuem informacdes suficientes e ndo sabem como comecar esse planejamento e
trajetoria.

Outro fator que comprova a relevancia deste artigo € que ele pode servir
como meio para despertar a vontade de uma carreira internacional nos que ainda nao
escolheram um curso superior ou nos discentes que nunca cogitaram sair do Brasil e
explorar oportunidades de impulsionar seu crescimento profissional e pessoal no
exterior.

No desenvolvimento do trabalho, houveram limitacdes em decorréncia da
distancia geogréafica do pais, e da falta de experiéncia e vivéncia da autora na
sociedade canadense. Ao decorrer da busca por fontes bibliograficas e materiais de
leitura, enfrentamos dificuldades na sele¢do de artigos atuais, e sites confiaveis que
oferecessem informacdes veridicas sobre o Canada

Apesar de o Canada ser um pais facilitador do processo imigratério,
verificamos ao longo das pesquisas e das leituras realizadas, que existem pontos
negativos relacionados a interacdo social e cultural, entre imigrantes e nativos.
Contudo, essas questdes estao diminuindo ao longo dos anos, através de programas,
leis e incentivos voltados a conscientizagdo e ao acolhimento por parte do governo
canadense. A sociedade tem se tornado mais aberta e receptiva, reconhecendo a
importancia da imigracéo para o crescimento do pais.

Portanto, para pesquisas e trabalhos futuros, indicamos a abordagem de
temas relacionados a evolucao das interacdes entre canadenses e imigrantes, e qual

tem sido o papel do governo nesse processo.
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