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RESUMO

O presente trabalho possui como objetivo primordial analisar a repercussao do
fenbmeno da plataformizacdo do trabalho, em especial, no ambito do direito a
desconexao dos trabalhadores na era digital no municipio de Jodo Pessoa-PB. Com
a ascensao das plataformas digitais e da necessidade de lucro do capitalismo,
muitos dos direitos dos trabalhadores sé&o renegados. Desse modo, diante de um
cenario totalmente indspito propde-se a discussao para a problematica devido a sua
importancia, haja vista que o descanso, a convivéncia familiar e o lazer que séo
direitos garantidos constitucionalmente precisam ser respeitados para que a
dignidade do trabalhador seja preservada. Em vista disso, o trabalho esmilca
conceitos importantes como o da plataformizacéo, uberizacdo e o de trabalhador
autbnomo para que se possa entender os ruidos que causam a falta de legislagao,
bem como de compreensdo de tal fendbmeno. Na elaboracdo desta monografia,
empregou-se uma abordagem quali-quantitativa. Para esse propdsito, foi realizada
uma extensa pesquisa bibliografica, que incluiu publicacbes de natureza informativa,

tais como livros, artigos académicos, sites de internet e outras fontes.

Palavras-chave:Plataformizacéo; Direito a desconexdo; Uberizacao.



ABSTRACT

The primary objective of this work is to analyze the impact of the phenomenon of
work platformization, especially regarding the right of workers to disconnect in the
digital age in the municipality of Jodo Pessoa, PB. With the rise of digital platforms
and the need for profit in capitalism, many workers' rights are being neglected.
Therefore, given a completely inhospitable scenario, a discussion is proposed
regarding the issue due to its importance, as the rest, family life, and leisure time,
which are constitutionally guaranteed rights, need to be respected to preserve the
dignity of workers. In light of this, the work delves into important concepts such as
platformization, uberization, and self-employed workers to understand the issues
caused by the lack of legislation and comprehension of this phenomenon. In the
preparation of this thesis, a qualitative-quantitative approach was employed. For this
purpose, extensive bibliographic research was conducted, including informative

publications such as books, academic articles, internet sites, and other sources.

Key-words:Platformization; Right to disconnect; Uberization.
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1 INTRODUCAO

A ascensao das plataformas digitais transformou o panorama do mercado de
trabalho, impactando diretamente a vida dos trabalhadores, especialmente dos
motoristas, haja vista que uma parcela criou a vinculacdo aos aplicativos. Nesse
contexto, o direito a desconexdo, que garante o descanso e o desentranhamento do
mundo digital apés o expediente, tornou-se ainda mais relevante.

O descanso é um direito fundamental garantido pela Constituicdo Federal,
permitindo que os trabalhadores se recuperem tanto fisicamente quanto
mentalmente do cansaco e da exaustdo decorrentes do trabalho. Essa prerrogativa
€ amplamente reconhecida pela doutrina e jurisprudéncia como um elemento
essencial da dignidade humana.

Ocorre que, para o grupo analisado nesse estudo, esse direito basilar &
majoritariamente desrespeitado, uma vez que as jornadas interminaveis sao a
realidade dos trabalhadores. Sem o trabalho, sem o pé&o. Portanto, a desconexao
tornou-se quase que um luxo inalcancavel por essa classe.

Diante de tal cenario, os motoristas vivem o0 que o autor Ricardo Antunes
denominou de “O privilégio da servidao”, ou seja, na era do proletariado digital, ser
explorado e possuir seus mais variados direitos violados € um privilégio diante do
cenario vivenciado pelo capitalismo. A falsa ideia de que os trabalhadores sdo seus
préprios patrées e ndo sdo subordinados a ninguém leva a crer que eles proprios
seriam 0s responsaveis por regulamentar suas jornadas, bem como o tempo para
desconectar.

Além disso, para os motoristas de aplicativo essa realidade é ainda mais
brusca: a falta de reconhecimento de vinculo com as grandes plataformas, auséncia
de regularizacdo da categoria e consequentemente a inviabilidade de sindicalizacéo,
atrapalham qualquer defesa de seus direitos haja vista a lacuna normativa.

Portanto, apesar do intenso crescimento exponencial da plataformizacdo ha
um tempo consideravel no Brasil ha uma auséncia de consolidacdo normativa e
jurisprudencial, o que torna muito mais dificil a solucdo das problematicas
vivenciadas por essa classe, incluindo a tematica do direito a desconexao.

No primeiro capitulo, serd abordado o fenbmeno da plataformizacdo dos
trabalhadores de modo que os principais conceitos e impactos desta nova realidade

sejam elucidados e elencados. Nele sera destrinchado como surgiu tal fenébmeno,
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seu conceito e principalmente a questdo da “uberizacdo”. Para além disso, a
guestao da visualizagcdo do motorista de aplicativo como um trabalhador autbnomo
sera explicitada, bem como os perigos de tal interpretacéo.

Noutro giro, no segundo capitulo deste trabalho, havera um destrinchamento
do conceito e da evolugcdo do direito a desconexdao, bem como o seu papel e
importancia para o trabalhador moderno. Para isso, haver4 um passeio acerca dos
direitos e garantias fundamentais e a demonstracéo primeiramente do seu conceito.
Ademais, tratar-se-4 de uma discussdo do que consistiia enfim o direito a
desconexao como um direito fundamental.

Por fim, através de uma pesquisa por formulario, o estudo demonstrara
através dos proprios dados trazidos pelos motoristas de aplicativo do municipio de
Jodo Pessoa, a sua realidade de trabalho, bem como o seu tempo de descanso,
convivio familiar, além de suas horas passadas dentro do veiculo trabalhando. Esse
ponto do trabalho busca trazer de maneira concreta a realidade do direito a
desconexdo destes trabalhadores. A partir dessa analise, tratar-se-a acerca da
necessidade de regulamentacao e visibilidade dos motoristas e a protecdo aos seus
direitos enquanto pessoas.

Desse modo, o presente estudo pretende analisar o fendmeno da
plataformizacdo dos motoristas de aplicativos a luz do direito a desconexao,
explorando os desafios, impactos e possiveis solucdes para esse cenario. E
fundamental ressaltar que a pesquisa atual se fundamenta na importancia social do

topico e na escassez de literatura sobre o tema.



13

2 A PLATAFORMIZACAO DOS TRABALHADORES: CONCEITOS E IMPACTOS

A classe trabalhadora no Brasil emerge em um contexto de precarizacao,
notadamente vinculado ao término do periodo de escraviddo que ocorreu no pais
entre os séculos XIV e XX. Essa precarizacao, intrinseca a evolucdo histérica do
trabalho assalariado, persiste ao longo do tempo, permanecendo presente nos dias
atuais.

No século XXI, o panorama global passou por inimeras transformacdes,
impulsionando novas demandas em uma sociedade em constante expansdo. Desse
modo, o aumento do denominado por Antunes (2018) de “proletariado de servigos”
no titulo de sua obra, acompanhou essa mudanca, refletindo a crescente
especificidade e multifacetamento das atividades e necessidades sociais.

A ascensdo de novas tecnologias, resultante da rapida e constante
transformacdo do mundo e, por conseguinte, do trabalho, deu origem a diversos
conceitos nos ultimos anos. Nesse contexto, a denominada “Revolugao 4.0” que
consistiu na automacao das mais variadas areas introduziu um fenbmeno cada vez
mais impactante: a plataformizacao.

Este fenbmeno é central para compreender a sociedade atual, destacando
seu impacto significativo no mundo do trabalho. E observavel que os conceitos da
plataformizacdo e do trabalho na era digital tornam-se quase complementares,

sendo essenciais para uma compreensao abrangente.

2.1 O QUE E PLATAFORMIZACAO?

Atualmente, diversos discursos giram em torno da ideia do futuro do trabalho,
com muitos acreditando que se enfrenta algo completamente novo. No entanto,
como o autor Vitor Filgueiras aponta como ideia central em sua obra “E tudo novo,
de novo”, esses discursos nao sdo novos e tém ressurgido ao longo do tempo. Ha
apenas uma reformulacéo da informalizacdo do trabalho em uma era digital.

Desse modo, o0 mundo do trabalho testemunha um rapido processo de
plataformizagéo, caracterizado pela crescente dependéncia das plataformas digitais
e seus mecanismos. Este fenbmeno ndo se limita apenas aos motoristas e
entregadores de aplicativos; seu impacto € muito mais abrangente, haja vista que

atinge a sociedade em geral.
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O primeiro passo para entender tal fenbmeno é a sua definicdo por si so,
dentre alguns conceitos seria “a penetracdo de extensdes econdmicas,
governamentais e infraestruturais de plataformas digitais nos ecossistemas da Web
e de aplicativos”.(Nieborg e Poell, 2018, p. 4276)

Portanto, ha uma complexidade de definicho do que seria essa
plataformizagéo, ou também conhecida como uberizagdo - termo cunhado em razao
da ascensdo da empresa Uber em 2009 - todavia, essa maneira de denominar tal
fenbmeno n&o carrega consigo processos exclusivamente ligados a esta empresa
em especifico, nem tampouco nascidos dela (Abilio, 2020, p. 112). Além disso, a
uberizacdo pode ser encontrada ha muitos anos, até mesmo antes do surgimento da
propria empresa Uber, haja vista a sua insergdo nas mais variadas areas de trabalho
com o objetivo de ao longo do tempo esconder a relacao de subordinacgéo trabalhista
existente (Carelli, 2022, p.2).

Por isso, muitos estudiosos do tema, apontam o conceito intrinsecamente
ligado ao movimento de intensificacdo da precarizacdo do trabalho, bem como o
desmantelamento das relacfes trabalhistas. Assim, trata-se de uma tendéncia
historica do trabalhador autdnomo (Abilio, 2019), que caminha para o trabalho cada
vez mais invisibilizado.

Com isso, a plataformizacdo do trabalho designa esse fendmeno
contemporaneo caracterizado pelo crescente papel das plataformas digitais ou
aplicativos na mediacdo e organizacdo do mercado de trabalho. Essas plataformas
funcionam como  “intermediarias” entre trabalhadores, frequentemente

“independentes”, e clientes ou empregadores em busca de servigos especificos.

A plataformizacdo pode ser entendida como o trabalho uberizado
comandado e controlado por meio de plataformas digitais. Assim, as
empresas controladoras de plataformas digitais ndo criam um novo tipo de
organizagdo de trabalho: elas simplesmente utilizam-se de uma estrutura
tecnoldgica que permite aprofundar o processo de forma mais eficiente e
mais expandida, com possibilidade — e pretensdo - de formacdo de
monopolios nas suas areas de negoécio. E essa tecnologia que permite a
uberizagdo em larga escala que presenciamos hoje. Se ha a criacao de
novas profissbes, como o0s YouTubers, Influencers e Gamers, hd a
colocacdo de roupa nova em profissdes velhas, que sdo precarizadas e
degradadas, como motoristas e entrega de mercadorias. (Carelli, 2022, p.2)

Comumente conhecidas como plataformas de trabalho sob demanda ou

plataformas de economia compartilhada, elas proporcionam uma infraestrutura



15

digital que possui como objetivo a simplificagdo do processo de contratacdo e
execucao de servigos, permitindo uma abordagem descentralizada e flexivel para a

realizacéo de atividades laborais.

Os estudiosos de negoécios entendem as plataformas como
"casamenteiras" (Evans e Schmalensee, 2016) ou "redes mediadas por
plataformas" (MclIntyre e Srinivasan, 2017), que interagem entre diferentes
"lados". Isso pode significar varios tipos de atores institucionais (ou
"complementadores”), bem como "usuarios finais" (ou seja, consumidores),
constituindo assim mercados de miltiplos lados. Embora os mercados de
multiplos lados ndo sejam novos, ao longo das Ultimas duas décadas, eles
se tornaram muito mais prevalentes com o advento das tecnologias digitais
gue proporcionam conectividade. Para o estudo da plataformizagdo da
producdo cultural, a literatura de neg6cios é particularmente relevante
porque fornece insights sobre os mecanismos econdmicos e estratégias
gerenciais subjacentes aos mercados de plataformas. Esses mecanismos e
estratégias ajudam a explicar a posicdo cada vez mais dominante das
empresas de plataforma, essas empresas, por virtude de seus papeis como
agregadoras e mediadoras, sdo capazes de exercer um controle
significativo sobre as relagfes institucionais com os usuarios finais e 0s
complementadores. (Nieborg e Poell, 2018, p. 4277-4278, grifo meu)*

Nesse sentido, tais empresas assumem o papel de intermediarias em um
casamento que se encaminha para a deterioracdo e a completa precarizacdo: o
trabalhador se une ao desrespeito por seus direitos.

Nessa linha, cumpre estabelecer um termo que também esta sempre
envolvido nos estudos do assunto. A "gig economy", traduzido literalmente como
"economia de bicos", surgiu ha alguns anos para descrever o trabalho realizado por
meio de aplicativos e plataformas digitais, em que os trabalhadores se submetem a
fornecer um servico por uma demanda. No entanto, na pratica, iSso muitas vezes se

traduz em trabalho informal e precarizado.

Na verdade, na "economia dos bicos", as tecnologias fornecem acesso a
uma for¢a de trabalho extremamente escalével. Isso, por sua vez, concede
um nivel de flexibilidade nunca antes visto para as empresas envolvidas. Os
trabalhadores s&o fornecidos "just-in-time" e compensados com base no

! Business scholars understand platforms as “matchmakers” (Evans and Schmalensee, 2016) or
“platform-mediated networks” (Mclintyre and Srinivasan, 2017), which interface among different
“sides.” This can mean various kinds of institutional actors (or “complementors”), as well as “end-
users” (i.e. consumers), thereby constituting multisided markets. While multisided markets are not
new, over the last two decades, they became much more prevalent with the advent of digital
technologies affording connectivity. For the study of the platformization of cultural production, the
business literature is particularly relevant because it provides insight in the economic mechanisms
and managerial strategies underlying platform markets. These mechanisms and strategies help to
explain the increasingly dominant position of platform companies, which by virtue of their roles as
aggregators and mediators are able to exert significant control over the institutional relationships
with end-users and complementors. (Nieborg e Poell, 2018, p. 4277-4278)
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"pague-conforme-usa”; na pratica, eles sdo pagos apenas durante o0s
momentos em que realmente trabalham para um cliente. Ndo ha melhor
maneira de descrever esse modelo de organizacdo do trabalho do que
usando as palavras do CEO da CrowdFlower, uma empresa que se dedica
ao trabalho em multidao:

"Antes da Internet, seria realmente dificil encontrar alguém, senta-lo por dez
minutos e fazé-lo trabalhar para vocé, e depois demiti-lo apos esses dez
minutos. Mas com a tecnologia, vocé pode realmente encontra-los,
pagar-lhes uma quantia minima de dinheiro e depois se livrar deles
quando n&o precisar mais deles." (citado por Marvit, 2014) (De Stefano,
2016, grifo meu)?

Como visto, portanto, com a normalizacdo do trabalho por meio de
plataformas, grandes empresas de tecnologia tém se apropriado do trabalho
informal. Isso significa que, diante da crescente taxa de desemprego, O0s
trabalhadores na era digital frequentemente se veem sem outra op¢ao senao se
submeter a algoritmos abusivos e sem regulamentacdo, o que n&o garante
condi¢cdes minimas para um trabalho digno.

Isso se reflete no relatério de 2023 da Fairwork, projeto que é baseado no
Oxford Internet Institute e no WZB Berlin Social Science Center, que analisa como
as principais plataformas digitais de trabalho no pais esta alinhadas com os
principios de trabalho decente. O estudo revelou que 7 em cada 10 plataformas que
operam no Brasil ndo alcancaram pontuacao satisfatoria, o que chama a atencao
para o nivel de precarizacéo que foi alcancado durante os ultimos anos.

Nessa linha, tem-se que esse desmembramento das modalidades estaveis de
labor, demonstram que essa plataformizacdo é apenas uma nova maneira de
expressdo do ja entdo conhecido industrialismo (Amorim; Grohmann, 2021). Sendo
assim, o capital nesse novo cenario consegue caga vez mais espaco para explorar
ao maximo a forca de trabalho.

Desse modo, o algoritmo tornou-se ditador dos ritmos e tempos do capital
(Antunes, 2023), haja vista que no trabalho dos motoristas de aplicativo ha a falsa

ideia de apenas a existéncia de uma plataforma mediadora, uma vez que ha o

2 In fact, in the “gig-economy” technologies provide access to an extremely scalable workforce. This, in
turn grants a level of flexibility unheard in the past for the businesses involved. Workers are provided
“‘just-in-time” and compensated on a “pay-as-you-go” basis; in practice they are only paid during the
moments the actually work for a client. There is no better way to describe this model of work
organisation than using the words of the CEO of CrowdFlower, a company engaging in crowdwork:
“Before the Internet, it would be really difficult to find someone, sit them down for ten minutes and get
them to work for you, and then fire them after those ten minutes. But with technology, you can
actually find them, pay them the tiny amount of money, and then get rid of them when you don’t need
them anymore.” (quoted by Marvit, 2014). (De Stefano, 2016, p.4)
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controle de como esses individuos devem trabalhar, os seus padrbes de
comportamento, de higiene, entre outras imposi¢cdes por parte da plataforma.

Com isso, transvestida da retérica de empresas meramente intermediadoras,
bem como em varios slogans retirados do préprio site da Uber, como por exemplo:
“Dirija quando quiser e ganhe de acordo com as suas necessidades”, as
plataformas, em especial de transporte, conseguem desmantelar toda a ideia de
relacdo de emprego, reconhecimento de vinculo, além dos direitos de um

trabalhador.

2.2 IMPACTOS DA NOVA ERA DO TRABALHO: A AUTONOMIA SEM FREIOS

Nessa perspectiva, a condicdo legal dos trabalhadores que desempenham
suas funcdes para empresas por meio de plataformas digitais de trabalho no Brasil é
objeto de controvérsia. Nao existe regulamentacdo especifica e esses trabalhadores
sdo classificados pelas empresas, antes do surgimento de alguma lei especifica,
como autdbnomos.

Sendo assim, a falsa sensacdo de um mundo novo, cheio de possibilidades
esta cruelmente interligado a uma jornada interminavel de trabalho, exploracédo e
desigualdades. A farsa da autogerencia é o objetivo do capital nos tempos
modernos.

De acordo com Veena Dubal, professora de direito da Universidade de
Coimbra, em entrevista no documentario da Repérter Brasil intitulado “GIG - A
Uberizagdo do Trabalho” em 2019, o argumento de todas as empresas que
trabalham nesse ramo é de que elas apenas possuem a funcdo de conexdo entre
consumidores e fornecedores. Essa é a ideia central do negdcio: a inexisténcia de
empregados e o descompromisso com a transparéncia dos dados utilizados.

A construcao dessas narrativas empresariais e do proprio capital na légica
neoliberal, que subentende que sua Unica funcdo € negar o reconhecimento
adequado da realidade dos trabalhadores de plataformas, sem ddvida, acarreta um
impacto significativo na vida de numerosos individuos que dependem dessas
plataformas como intermediarias isentas de responsabilidade. Por isso, quando
esses trabalhadores necessitam de assisténcia, sdo confrontados com a
necessidade de realizar manobras juridicas complexas para obter qualquer forma de

reconhecimento em relacdo a sua situacao laboral.
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Dessa forma, um dos meios para se conseguir algum tipo de direito é através
do ajuizamento de ac¢Oes judiciais perante a Justica do Trabalho, que, por falta de
jurisprudéncia concreta, ainda nao possui solucdo de muitos conflitos por essa falta
de enquadramento do que seria essa nova massa de trabalhadores, e até mesmo
indicar em que categoria se enquadram. Nesse sentido, todavia, h4 de se ressaltar
gue esses conflitos sdo também marcados por uma justica que blinda por muitas
vezes as empresas de pericias judiciais nos algoritmos, decises atrapalhadas sobre
competéncia, bem como a falta de reconhecimento dos vinculos (Carelli,2022, p.1).

Mais uma vez, perpetua-se na historia a falacia do capital, as seducbes de
uma realidade magica, milagrosa que mascaram a precarizagao.

Recentemente, com a posse do presidente Lula, houve um maior debate
acerca da matéria que fora incorporada na agenda do governo, uma vez que é um
assunto que urge debate e solucédo, haja vista que, segundo dados do PNAD
(Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilio) em 2022, 1,5 milhdo de pessoas
trabalharam por meio de aplicativos de servicos no Brasil.

Além disso, a mesma pesquisa revelou que desse total, 52,2% exerciam o
trabalho principal através de aplicativos de transporte de passageiros em ao menos
um dos dois tipos listados (tAxi ou nao). Sendo assim, ha de se falar de uma
discussdo sobre os rumos dos direitos de uma parcela muito consideravel da
populacéo.

Por isso, recentemente, no dia 04 de marco de 2024, o presidente Luiz Inacio
Lula da Silva assinou uma proposta de Lei que regulamenta o trabalho dos
motoristas de aplicativo. Ao encaminhar tal proposta, disse em entrevista segundo o
Conjur: “Vocés acabaram de criar uma nova modalidade no mundo do trabalho. Foi
parida uma crianca no mundo do trabalho. As pessoas querem autonomia, vao ter
autonomia, mas precisam de um minimo de garantia”.

Com essas palavras, observa-se a dificuldade de se entender em qual
categoria inserir essa massa de trabalhadores que surgiu com o advento das
plataformas digitais. Raz&do pela qual, hd a proposta do nascimento dessa nova
modalidade no mundo do trabalho mencionada pelo presidente: “trabalhador

autonomo por plataforma”.

Apesar da controvérsia, considerando que o atual presidente do pais é um
defensor convicto do regime celetista e que sua prépria ascensao no cenario politico

é fortemente caracterizada por essa posicdo, o reconhecimento do motorista de
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aplicativo como um trabalhador autbnomo resulta de uma intensa discussao entre as
empresas e 0 governo, uma vez que ambos enfrentariam perdas significativas nessa
disputa.

Mas essa relagao reflete o que sempre ocorreu nas sociedades capitalistas, a
assimetria gritante da relacdo entre capital e trabalho (Carelli e Oliveira, 2019, p. 84),
em que o lado hipossuficiente sempre recebe muito menos do que o seu trabalho
proporciona. Todavia, com o surgimento de uma protecao trabalhista que surgiu
durante os anos, essa assimetria buscou ser dirimida com a questado das garantias
legais.

Ocorre que, para o trabalhador autbnomo nao se vislumbra legislacéao
infraconstitucional, haja vista toda a ideia de autonomia e autogoverno: fixacdo do
seu preco de trabalho, condi¢des e todas outras categorias. Claramente, isso nao é
a realidade dos motoristas de aplicativo.

Para melhor compreensao, € importante a conceituacédo de tais premissas.
Sendo assim, para Mauricio Godinho, a autonomia é um conceito que caminha

antagonicamente ao conceito de subordinacao. Veja-se:

Fundamentalmente, trabalho autbnomo é aquele que se realiza sem
subordinacdo do trabalhador ao tomador dos servicos. Autonomia é
conceito antitético ao de subordinacdo. Enquanto esta traduz a
circunstancia juridicamente assentada de que o trabalhador acolhe a
direcdo empresarial no tocante ao modo de concretizagdo cotidiana de seus
servigos, a autonomia traduz a nogdo de que o proprio prestador é que
estabelece e concretiza, cotidianamente, a forma de realizagcdo dos
servicos que pactuou prestar. Na subordinacdo, a direcdo central do
modo cotidiano de prestacdo de servicos transfere-se ao tomador; na
autonomia, a dire¢do central do modo cotidiano de prestacdo de servigos
preserva-se com o prestador de trabalho. (Godinho, 2019, p. 397, grifo meu)

Portanto, a ideia de autonomia de um trabalhador que nao dita as regras do
préprio trabalho, ndo conhece quem ira atender, como ira atender, foge do conceito

do trabalhador autbnomo reconhecido doutrinariamente.

O trabalhador verdadeiramente autbnomo deve conhecer as condi¢cdes
de prestacado de servigos antes de aceitar a contratacdo, ndo havendo
como entender possivel o trabalhador somente saber o destino apés
aceitar a corrida, no caso de plataforma de transporte. Seria a mesma
coisa que a um marceneiro pudessem ser revelados a quantidade, a
gualidade e o preco dos armarios a serem por ele confeccionados somente
apos aceitar a encomenda de um contratante. Se o trabalhador nao tiver
escolha, o trabalho s6 pode ser considerado como dependente (Carelli e
Oliveira, 2019, p. 89, grifo meu)
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Nesse cenério, logicamente, os impactos de um reconhecimento de
autonomia para um trabalhador sem autonomia e dependentes das plataformas
digitais sdo devastadores. Ao passo que essa ideia se concretiza e enraiza na
sociedade, ha a total negligéncia com os direitos de um trabalhador que luta por sua

sobrevivéncia.

As transformages ocorridas nas Ultimas décadas, notadamente os avangos
tecnolégicos, a reestruturagdo empresarial e o aumento da competitividade,
inclusive no plano internacional, geraram mudanc¢as no mundo do trabalho.
Um numero cada vez maior de relacGes trabalhistas - sobretudo aquelas
presentes nos novos setores, como a prestacdo de servicos nos campos da
infformacdo e da comunicacdo -, se afasta progressivamente da nocdo
tradicional de subordinacdo, apresentando, aparentemente, tracos de
autonomia. Do mesmo modo, o poder empregaticio se exercer de maneira
mais sultil, indireta, por vezes quase imperceptivel.

Em razdo dessa aparente autonomia, tais trabalhadores ndo se enquadram
na nocéo tradicional de subordinacéo, sendo qualificados como autbnomos.
O resultado é que eles continuam sem liberdade, como no passado,
mas passam a ter que suportar todos os riscos, advindos da sua
exclusédo das tutelas trabalhistas. (Porto, 2010, p.165, grifo meu)

Por isso, um dos direitos ofuscados reside na propria ideia de descanso: o
proprio trabalhador autbnomo em tese que gerenciaria quais seriam 0S seus
momentos de lazer e convivéncia familiar. Ao mesmo tempo, debrucado nesse
cenario de autogeréncia ha a intensa necessidade de fornecer o alimento, a

vestimenta, o lazer e todos 0s seus direitos-necessidades para a sua familia.

A uberizacao refere-se as regulacdes estatais e ao papel ativo do Estado na
eliminacéo de direitos, de mediag8es e controles publicamente constituidos;
resulta da flexibilizagcdo do trabalho, aqui compreendida como essa
eliminacdo de freios legais a exploragdo do trabalho, que envolve a
legitimacao, legalizac@o e banalizac@o da transferéncia de custos e riscos
ao trabalhador. (Abilio, 2020, p. 112)

Nesse cenario, a propria légica do sistema que fora criado € a da

precariedade com a transferéncia das responsabilidades.

Agrava ainda mais essa situagdo de precariedade a transferéncia dos riscos
da atividade para os trabalhadores, particularmente nos casos de
aplicativos de transportes, sendo eles responsaveis pela aquisicéo e
manutencdo dos veiculos, despesas de combustivel, impostos sobre o
veiculo, seguro por acidente, além de outros, sofrendo ainda os riscos
e 0 custo econdémico da ociosidade, visto que estdo disponiveis para
trabalhar e ndo receber pelo tempo a disposi¢ao. (Carelli, 2020, p. 168,
grifo meu)
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Segundo Carelli (2020, p. 73), ndo € possivel admitir que empresas de
aplicativo como a Uber sejam consideradas marketplace haja vista que ela seria
entdo uma ferramenta para que o servico fosse prestado, todavia na pratica essas
empresas que se dizem de tecnologia condicionam, criam regras e garantem a
efetividade dos servigcos ofertados. Isso consiste em uma burla e transferéncia de

responsabilidades para uma classe hipossuficiente.

Nessa condicdo de quem adere e ndo mais € contratado, o trabalhador
uberizado encontra-se inteiramente desprovido de garantias, direitos
ou seguranca associados ao trabalho; arca com riscos e custos de sua
atividade; esta disponivel ao trabalho e é recrutado e remunerado sob
novas légicas. Assim, a uberizacdo conta com um gerenciamento de si
gue, entretanto, é subordinado e controlado por novos meios, que hoje
operam pela automatizacdo em dimensfes gigantescas de extracéo e
processamento de dados; estdo em jogo novas formas de
gerenciamento, controle e vigilancia do trabalho, por meio das
programagdes algoritmicas. Portanto, o desenvolvimento tecnolégico em
seu atual estagio traz uma mudanca qualitativa a gestdo do trabalho
(Zuboff, 2018): trata-se da possibilidade tecnoldgica de um mapeamento
pleno do processo de trabalho, do processamento de dados em enorme
escala e do gerenciamento combinado e simultdneo de mudltiplas
informagdes que possibilitam pensar em termos de um ‘gerenciamento
algoritmico’ do trabalho. (Abilio, 2019, p. 2)

N&o &, portanto, plausivel visualizar autonomia sempre nas novas relacdes de
trabalho. Nao enxergar a realidade destes trabalhadores e inviabilizar a garantia de
direitos firmados constitucionalmente e que vao além da figura do trabalhador, haja

vista que atravessam a dignidade da pessoa humana.
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3 O DIREITO A DESCONEXAO NA ERA DIGITAL

A expressao “direito a desconexao” no ambito do direito do trabalho foi
mencionada pela primeira vez no Brasil pelo professor Jorge Luiz Souto Maior em
um texto publicado em 2003 intitulado “Do direito a desconexao do trabalho” em que
0 autor o explica e fundamenta.

O direito a desconexdo do trabalho pode ser conceitualizado como a
prerrogativa dos trabalhadores de ndo estarem constantemente disponiveis ou
acessiveis para atividades laborais além do horario estipulado. Esta prerrogativa tem
por objetivo salvaguardar a esfera privada, a saude mental e o equilibrio entre vida
profissional e pessoal dos trabalhadores, assegurando periodos de descanso e lazer
livres de interferéncias laborais (Maior, 2003, p. 2).

Ademais, o direito a desconexao também pode ser interpretado como um
bem social (Maior, 2003, p.2), cuja protecdo pode ser pleiteada judicialmente, ndo se
limitando apenas ao ambito individual do trabalhador, mas abrangendo também a
sociedade e a instituicao familiar

Ocorre que tal direito ndo esta previsto de forma especifica na legislacéo,
mas existem diversos dispositivos que séo alicerce para esse direito fundamental do
trabalhador. Sendo assim, na retrospectiva historica se observa que ele €, em suma,
um direito fundamental de toda pessoa de ter um periodo de descanso para entédo
assim, usufruir de outros direitos fundamentais como descanso, vida privada, lazer,
entre outros.

Desse modo, a partir de agora, iremos trabalhar o conceito desse direito

fundamental, bem como as suas bases normativas.

3.1 CONCEITO E EVOLUCAO DO DIREITO A DESCONEXAO

A compreensdo do conceito de direito a desconexao esta intrinsecamente
ligada a explicacdo e conceituacdo dos direitos fundamentais em primeiro lugar.
Nesse sentido, é relevante destacar que a nocdo de direitos fundamentais é
relativamente recente quando comparada a histéria, emergindo primordialmente no
final do século XVII, durante o periodo do Estado liberal, quando as ideias dos

iluministas comecgaram a se firmar. (Godinho, 2007, p. 12)
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Portanto, a trajetéria do constitucionalismo se entrelaca intimamente com a
evolucéo dos direitos fundamentais. Ao longo da historia, tem havido uma constante
busca pela garantia de uma vida digna, reducao da intervencao estatal e valorizagao
dos cidaddos. Contudo, ocorreram diversas mudancas e adaptagbes nas
concepcoes sociais, refletindo-se na forma como os direitos sdo concebidos
atualmente. Essa dindmica evidencia a natureza ciclica dos direitos, os quais se
ajustam e emergem de acordo com 0s contextos historicos.

Nesse sentido, € importante reconhecer a existéncia de distintas geracdes ou
dimensbes dos denominados "direitos fundamentais”, cujo conhecimento é
fundamental para uma compreensdo abrangente do fendmeno que esta sendo
vivenciado na contemporaneidade.

Esses direitos, conhecidos como de primeira geracdo ou dimensdo, eram
essencialmente direitos de defesa do individuo contra o Estado, caracterizando-se,
portanto, por um carater negativo e abstencionista. Sendo assim, como supracitado,
esses direitos surgem no bojo de uma sociedade com uma avida busca pela
preservacdo das liberdades e garantias individuais, desse modo, zelavam pela
autonomia dos individuos. Desta feita, 0 reconhecimento dos direitos de primeira
geracdo ou dimensdo, estd umbilicalmente vinculado as transformacbes e
necessidades advindas da evolucdo do Estado Liberal (Sarlet, 2018, p.37).

Nesse sentido, estabelecido que as mudancas acompanham o periodo
historico, cumpre estabelecer o movimento da segunda geracdo dos direitos
fundamentais. Neste cenario, com as Constituicdes do México de 1917 e de Weimar
de 1919, por exemplo, ha a evidéncia do apelo a preservacao dos direitos sociais.
Neste cenario, houve a ascensdo de um estado ndo mais meramente como
garantidor de direitos individuais, mas também um Estado social, que possui
obrigacdes de prestar direitos positivos.

Sendo assim, mesmo com este cenario, depreende-se que o Estado nao
passa a ter apenas obrigacdes de carater positivo, mas também emerge um estado

garantidor de ideias relacionadas as liberdades sociais.

Ainda na esfera dos direitos da segunda dimenséo, ha que atentar para a
circunstancia de que estes nao englobam apenas direitos de cunho positivo,
mas também as assim denominadas “liberdades sociais”, do que dao conta
os exemplos da liberdade de sindicalizacdo, do direito de greve, bem como
do reconhecimento de direitos fundamentais aos trabalhadores, tais como o
direito a férias e ao repouso semanal remunerado, a garantia de um salario
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minimo, a limitacdo da jornada de trabalho, apenas para citar alguns dos
mais representativos. (Sarlet, 2018, p. 50)

Todavia, cumpre estabelecer que nessa segunda dimensdo dos direitos
fundamentais, ha de se compreender que séo direitos sociais voltados ao individuo,
e ndo abrangem os de carater difuso, que serdo objeto da terceira dimenséo desses
direitos.

Estes direitos de terceira dimensao, portanto, abrangem os direitos nomeados
por muitos doutrinadores como os direitos de fraternidade. Sua origem remonta a
conjuntura da revolugdo tecnocientifica, um marco embleméatico que emergiu
concomitantemente com a terceira revolucdo industrial, entrelacada a progressao
revolucionaria dos meios de comunicagdo e transporte, € o0 momento em que a
titularidade coletiva ganha espaco. Ha a preocupacdo com o meio ambiente, o

patrimdnio coletivo e a sua defesa.

A nota distintiva desses direitos da terceira dimenséo reside basicamente na
sua titularidade coletiva, muitas vezes indefinida e indeterminavel, o que se
revela, a titulo de exemplo, especialmente no direito ao meio ambiente e
qualidade de vida, o qual, em que pese ficar preservada sua dimensdo
individual, reclama novas técnicas de garantia e protecdo. A atribuicdo da
titularidade de direitos fundamentais ao proprio Estado e a Nacao (direitos a
autodeterminacdo, paz e desenvolvimento) tem suscitado sérias davidas no
gue concerne & propria qualificagdo de grande parte destas reivindicacdes
como auténticos direitos fundamentais.98 Compreende-se, portanto, porque
os direitos da terceira dimensdo sdo denominados usualmente como direitos
de solidariedade ou fraternidade, de modo especial em face de sua
implicac@o universal ou, no minimo, transindividual, e por exigirem esforgos
e responsabilidades em escala até mesmo mundial para sua efetivagdo.
(Sarlet, 2018, p. 49)

Diante disso, ha de se falar doutrinariamente sobre uma quarta dimenséo ou
geracdo dos direitos fundamentais. O principal expoente e defensor da existéncia
dessa categoria € o professor Paulo Bonavides que estabeleceu que sdo os direitos
a democracia, o direito a informacéo e o direito ao pluralismo. Segundo o autor, a
realizacdo da sociedade aberta do porvir, com sua aspiracdo a maxima
universalidade, parece estar intrinsecamente vinculada a esses elementos, 0s quais
o mundo parece inclinar-se no ambito de todas as interacfes sociais. (Bonavides,
2011, p. 571)

Dado todo este percurso e explicagdo acerca das dimensdes dos direitos
fundamentais, € correto afirmar que os direitos fundamentais buscam sempre de

certo modo a defesa da pessoa humana e a sua dignidade e liberdade.
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A primeira fungdo dos direitos fundamentais — sobretudo dos direitos,
liberdades e garantias — é a defesa da pessoa humana e da sua
dignidade perante os poderes do Estado. Os direitos fundamentais
cumprem a funcdo de direitos de defesa dos cidaddos sob uma dupla
perspectiva: (1) constituem normas de competéncia negativa para o0s
poderes publicos, proibindo fundamentalmente as ingeréncias destes na
esfera juridica individual; (2) implicam o poder de exercer positivamente
direitos fundamentais e de exigir omissGes dos poderes publicos, de forma a
evitar agressdes lesivas por parte dos mesmos. (Canotilho, 2002, p. 417-
418, grifo meu)

Apesar de ndo haver uma explicitacdo direta em nosso ordenamento juridico,
€ crucial interpreta-lo mediante uma analise sistematica dos dispositivos legais
vigentes. Elementos como descanso semanal remunerado, férias e os intervalos
intra e Inter jornada compdem um arcabouco normativo que delineia direitos e
deveres trabalhistas.

A auséncia de uma mencao especifica ndo diminui a importancia desses
aspectos na protecao do trabalhador. Ao contrario, sua interpretacdo conjunta revela
a intencdo do legislador em garantir condicdes dignas de trabalho. Por isso, a
observancia desses elementos ndo apenas resguarda os direitos dos trabalhadores,
mas também promove a saude fisica e mental, além de estimular a produtividade e a
gualidade no ambiente laboral.

Portanto, mesmo sem uma norma expressa, a interpretacdo sistematica dos
dispositivos legais é essencial para assegurar a efetivacdo desses direitos
fundamentais. Nessa seara a doutrina tém papel fundamental nesse processo,
contribuindo para a construcdo de uma interpretacdo que seja coerente com 0sS
principios e valores que permeiam o ordenamento juridico. Em suma, a analise
integrada dos elementos legais é crucial para garantir a eficacia das normas
trabalhistas e a protecéo dos direitos dos trabalhadores.

Historicamente no Brasil, apenas com o advento da Constituicdo Cidada de
1988 houve de fato a positivacdo dos direitos fundamentais dos trabalhadores, dado
0 seu carater democratico-social (Vecchi, 2013, p. 195). Com a inser¢éo do Titulo Il
“‘Dos direitos e garantias fundamentais” o legislador buscou trazer de maneira
evidente o anseio redemocratico de um pais calejado por um momento turvo da

historia em que se negou inimeros desses direitos.
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Por isso, ao contemplar a Constituicdo Federal de 1988, tem-se em seus
emblematicos arts. 5° 6° e 7° que fazem parte do titulo supracitado, disposto de
inlmeras maneiras, nos ambitos da dignidade do trabalhador, bem como do
individuo o direito a uma desconexdo, trazendo tal diploma sempre ligado a
convivéncia familiar.

Dito isso, cumpre detalhar o abordado em cada um desses artigos em geral.
O famoso e emblematico art. 5° da Constituicdo ndo a toa é um dos dispositivos
mais conhecidos do plano constitucional. Seu caput ja carrega consigo todo um peso
e responsabilidade que o Estado possui: “Todos sao iguais perante a lei, sem
distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade, nos termos seguintes”.

Noutro giro, importante marco histérico é o art. 6° até o 11 da Constituicao
Federal que trata acerca dos direitos sociais, fruto da construcdo de uma sociedade
gue buscava ndo sO a garantia da prestacdo negativa do estado, mas também
positiva, através de protecao a direitos que refletem a dignidade da pessoa humana
“Art. 6° Sao direitos sociais a educacéao, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constitui¢cao.”

Além disso, no que tange especificamente ao direito do trabalho, tem-se no
art. 7° da Carta Magna a disciplina acerca dos direitos dos trabalhadores urbanos e
rurais em trinta e quatro incisos diferentes, além de elencar a possibilidade de

existéncia de mais direitos que visem a melhoria de sua condic¢ao social.

Entende-se, portanto, que o direito a desconexdo é um direito
fundamental implicito e que tem como escopo garantir a efetividade de
outros direitos fundamentais (direito a saude, ao lazer, a vida privada,
entre outros). Isto é, possui duplo carater, pois, além de um direito, é
também uma garantia fundamental que visa salvaguardar os direitos ja
mencionados. Isso porque o0 instrumento que garante o exercicio ou a
protecdo de um direito fundamental também deve ser assim considerado.
(Goldschmidt, 2020, p.205)

A valorizacdo do trabalho é reafirmada incansavelmente durante o texto
constitucional. O passado de uma sociedade que alavanca sobre as marcas cruéis

da escraviddo também possui grande relevancia para tal reafirmagdo. Como
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disciplina muitos autores, essa necessidade de afirmacdo advém de uma grande

abstracédo por parte do cenario juridico do pais.

A valorizagdo do trabalho esta repetidamente enfatizada pela Carta
Constitucional de 1988. Desde seu “Predmbulo” essa afirmagéo desponta.
Demarca-se, de modo irreversivel, no andncio dos “Principios
Fundamentais” da Republica Federativa do Brasil e da prépria Constituicao
(Titulo I). Especifica-se, de maneira didatica, ao tratar dos “direitos sociais”
(arts. 6° e 7°) — quem sabe para repelir a tendéncia abstracionista e
excludente da cultura juspolitica do Pais. Concretiza-se, por fim, no plano da
Economia e da Sociedade, ao buscar reger a “Ordem Econdmica e
Financeira” (Titulo VII), com seus “Principios Gerais da Atividade
Econémica” (art. 170), ao lado da “Ordem Social” (Titulo VIII) e sua
“Disposi¢ao Geral” (art. 193). (Godinho, 2007, p.16)

No ambito infraconstitucional, na CLT, a prépria ideia de limitacdo de jornada,
férias remuneradas, entre outros dispositivos que demonstram esse direito a
desconexao séo revelados atraves de tais medidas.

Diante do arcabouco normativo mencionado, com destaque para a ampla
valorizacdo do trabalho no contexto juridico brasileiro, além da concepcao
culturalmente arraigada de que o trabalho esta intrinsecamente ligado a dignidade
humana e a socializacdo do individuo (Maior, 2003, p. 3), € inegavelmente
desafiador considerar a possibilidade de se debater um direito ao nao-trabalho.

O direito a desconexdo, como observado nos dispositivos mencionados
anteriormente, esta atrelado a dignidade do individuo a gozar de outros direitos
fundamentais constitucionais como o do lazer, da educacdo, de possuir a sua

convivéncia familiar, participar da educacéo e da vida dos seus filhos, entre outros.

Além de ser uma questao de saude do trabalhador, a desconexao relaciona-
se a qualidade de vida fora do trabalho, qualidade no trabalho e qualidade
do trabalho (LOISEAU, 2017). Por isso, 0 interesse em um direito de
desconectar que se insere na obrigacdo de prevencdo contra 0s riscos a
saude e a seguranca dos empregados no direito francés (GAURIAU, 2017).
Desconectar significa ndo estar sempre acessivel, ndo ser controlado a
distancia durante o tempo de descanso e recuperacdo (JAUREGUIBERRY,
2007); significa limitar o tempo de trabalho, fruto de conquista histérica dos
trabalhadores4 e que “[...] continua ocupando lugar de destaque na luta
entre a classe trabalhadora (pela sua diminuicdo) e a classe empregadora
(pela sua extensao).” (CAVALCA, 2018). Em termos praticos, € o direito de
ndo receber chamadas telefdnicas, e-mails ou mensagens instantaneas fora
do horério de trabalho, em respeito ao direito & salude, ao repouso, ao lazer,
a vida em familia e em sociedade do trabalhador. (Gauriau, 2020, p. 153-
154)
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Com o passar dos anos, observou-se o fenbmeno da "expropriagcéo da sesta"
(Antunes, 2019, p. 74), referindo-se ao periodo de descanso apds o almogo. Esse
habito foi progressivamente associado, na légica capitalista, a sinais de
subdesenvolvimento e preguica, ignorando-se a necessidade biolégica humana

desse repouso.

Contra tantas opinifes discutiveis, proprias da era capitalista, que s6 mede
a importancia das coisas e das praticas humanas por seu carater
mercantilista e produtor de juros, a sesta pode ser considerada um direito
humano fundamental, porque, do ponto de vista biolégico, o organismo
necessita descansar ndo apenas durante a noite, mas também uma vez ao
dia; além disso, esse breve lapso depois do almoco, em que se pode dormir,
é fundamental para o desenvolvimento de todas as atividades individuais. A
sesta ajuda no rendimento individual, incrementa a capacidade de prestar
atencdo e concentrar-se em determinado trabalho, contribui para melhorar a
vida sexual, a memdria e a inteligéncia, atrasa o envelhecimento, reduz o
estresse e a ansiedade. Segundo Sara C. Mednick, psicéloga e especialista
em sono humano, a sesta é tdo importante que "faz o cérebro operar com a
maéxima eficiéncia, o corpo ser mais agil e saudavel e, acima de tudo, ndo
tem efeitos colaterais”.

Se tudo isso é certo, a expropriacdo da sesta € um atentado contra a
salude dos seres humanos e, por isso, tem muito sentido considerar
uma revolucdo reivindica-la como um direito humano fundamental
nestes tempos vertiginosos, em que ndo existe tempo para aquilo que
nao é regido pela ldégica do lucro e da acumulacédo. (Antunes, 2019, 74-
75, grifo meu)

O supracitado salienta a importancia de humanizar as condi¢des de trabalho,
levando em conta o bem-estar fisico e emocional dos trabalhadores diante da
abolicdo da pratica da sesta. PropbGe-se defender o descanso como um direito
humano fundamental, destacando a necessidade de reconhecer e proteger as
necessidades bioldgicas e de saude dos seres humanos. Isso € particularmente
relevante em um contexto onde a busca incessante por lucro e a acumulagédo de
capital muitas vezes negligenciam esses aspectos. Desse modo, urge a reflexdo
sobre a importancia de equilibrar o trabalho e o descanso, visando ndo apenas a
eficiéncia produtiva, mas também a integridade fisica e mental dos individuos.

Durante o contexto da pandemia de Covid-19, a preocupacdo com essa
guestdo ganhou destaque na sociedade, levando a apresentacédo de alguns Projetos
de Lei, como os PLs n° 4.044/2020 e 4.567/2021. Ambos abordaram o tema da
desconexdo do trabalho e expressaram uma preocupacdo com a saude dos
trabalhadores, especialmente devido a generalizacdo do teletrabalho.

Os projetos apresentaram diferentes conceitos do direito a desconexdo. No

PL 4.044/2020, o conceito seria delineado da seguinte forma: "Art. 1° O direito a
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desconexao do trabalho consiste na fruicdo, pelo empregado, de seu tempo de
folga, a fim de garantir seu direito a salude, ao lazer e a vida privada". Por outro lado,
no PL 4.567/2021, que trata da instituicdo do direito a desconexdo tanto para
trabalhadores quanto para funcionarios publicos, o conceito seria definido como o
direito de ndo utilizar ferramentas tecnoldgicas apdés o término da jornada de
trabalho.

Ocorre que ambos projetos foram executados voltados ao trabalhador que
estava executando suas atividades em home office, como por exemplo professores,
secretarios, entre outros oficios que utilizam da ferramenta digital de maneira
secundaria nas suas atividades. Todavia, os motoristas de aplicativo, por exemplo,
categoria que depende exclusivamente da plataforma digital para executar o servico,
nem sequer possuiria ou teria esse direito posto em questao.

A face da crueldade do capital e das relacbes em que transformam o
trabalhador por plataforma como um quase ser humano é, portanto, revelada. Como
guase trabalhador e quase garantidor de direitos, os trabalhadores por plataforma
por ndo possuirem tal direito regulamentado, acabam sendo esquecidos no debate.

Por isso, mais desafiador do que debater um direito & desconexdo na era
digital, € debater esse direito na seara de uma classe que exclusivamente sO
sobrevive se estiver conectada as redes e chamados para o trabalho. Aqui reside o
maior desafio desta pesquisa: propor que os motoristas de aplicativo possuem tal

direito resguardado constitucionalmente.

3.2 DESCONEXAO DIGITAL: CONSTITUICAO E PRIVILEGIO DIGITAL

Considerando o amplo escopo da discussdo em torno do conceito e da
evolucdo historica do direito a desconexdo, surge a indagacdo: este direito
representa, na pratica, uma garantia constitucional de direito fundamental ou
meramente um privilégio no contexto contemporaneo para 0S motoristas de
aplicativo?

O direito a desconexdo € inerente ao trabalhador e consiste em seu
desligamento fisico ou mental ao ambiente em que se trabalha (Melo, 2017, p.80), e
embora néo esteja formalmente estipulado como um direito positivo, encontra-se
implicitamente incorporado em nosso arcabougo constitucional e infraconstitucional.

Esta incluséo resultou de uma longa e ardua batalha por conquistas sociais ao longo
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dos anos. No entanto, apesar das diversas formas de sua afirmagéo, € notavel o
flagrante desrespeito e negligéncia em relagdo a este direito no cotidiano dos
trabalhadores brasileiros, independentemente de sua area de atuacao.

Nessa linha, o titulo deste capitulo carrega consigo a ideia da obra do
professor Ricardo Antunes que explica os motivos do privilégio da exploracdo do
trabalho na sociedade capitalista. Ocorre que o0s postos de trabalho estédo
extremamente escassos huma sociedade em que 0 maquinario substitui a mao de
obra humana constantemente, desta feita, a Unica saida para a sobrevivéncia é a

precariedade.

Em pleno século XXI, mais do que nunca, bilhdes de homens e mulheres
dependem de forma exclusiva do trabalho para sobreviver e encontram,
cada vez mais, situacdes instaveis, precarias, ou vivenciam diretamente o
flagelo do desemprego. Isto é, ao mesmo tempo que se amplia o
contingente de trabalhadores e trabalhadoras em escala global, ha
uma reducdo imensa dos empregos; aqueles que se mantém
empregados presenciam a corrosdo dos seus direitos sociais e a
erosdo de suas conquistas histéricas, consequéncia da ldgica
destrutiva do capital que, conforme expulsa centenas de milhdes de
homens e mulheres do mundo produtivo (em sentido amplo), recria,
nos mais distantes e longinquos espacos, novas modalidades de
trabalho informal, intermitente, precarizado, “flexivel”, depauperando
ainda mais os niveis de remuneracdo daqueles que se mantém
trabalhando. (Antunes, 2018, p. 24, grifo meu)

Para alcancar a flexibilizacdo do trabalho e obter aceitacdo na sociedade,
especialmente no contexto brasileiro, foi necesséario inicialmente desmontar a
legislacdo trabalhista que tratava dessa questdo. Por isso, no Brasil, um dos
principais e mais recentes esforcos para esse desmantelamento foi a implementacéao
da Reforma Trabalhista de 2017. Esta reforma é reconhecida como um marco
significativo de retrocessos nos direitos dos trabalhadores no pais, pois promoveu
alteracdes substanciais na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
particularmente no que se refere ao principio do negociado sobre o legislado.

Segundo o art. 611-A, da CLT prevalece o negociado sobre o legislado, a
medida que se confere as normas coletivas forca normativa. Diz entdo o dispositivo:
“A convencédo coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia sobre a lei
quando, entre outros, dispuserem sobre: Logo em seguida, dispde sobre as
hipéteses que abrangem como por exemplo, o intervalo intrajornada, o teletrabalho,
trabalho intermitente entre outras modalidades que atingem veementemente a

gualidade de vida do trabalhador.
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O que vemos é a crescente eliminacdo de protecdes ao trabalhador,
especialmente com relagdo as determinacdes e protecdes sobre os limites
da jornada de trabalho, sobre a remuneracgé&o, sobre os riscos e custos. Sao,
portanto, centrais nessas décadas de flexibilizacdo do trabalho as
crescentes indistingbes entre 0 que é e 0 que nao é tempo de trabalho, a
perda de regulacdes publicas sobre o proprio espacgo de trabalho, as novas
formas de remuneracdo — que passam pelo banco de horas, a remuneracéo
por metas e produtos, as bonificagbes, a participagdo nos lucros e
resultados — que se traduzem ao mesmo tempo em controle sobre a
produtividade e eliminacdo de direitos e protecbes para o trabalhador.
(Abilio, 2020, p. 115)

Além disso, ha também a existéncia do texto que vai contra todas as decisdes
vistas nos paises acerca da matéria, uma vez que deixa a mercé dos algoritmos a

subordinagéo.

Nosso ordenamento € o Unico que, desde o ano de 2011, expressamente
prevé a subordinacdo algoritmica, no paragrafo Unico do art. 6° da
Consolidagéo das Leis do Trabalho: “Os meios teleméaticos e informatizados
de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio.” Estamos preparados legalmente para reconhecer a
condicdo de empregados submetidos a comando, controle e
subordinacdo por meio de algoritmos baseados em inteligéncia
artificial inseridos em infraestruturas eletrdnicas denominadas de
plataformas digitais. Entretanto, esse artigo da lei vem sendo
especialmente deixado de lado, quando nado ignorado solenemente, por
alguns magistrados, que preferem cair na seducdo do discurso das
empresas completamente afastado da realidade, que da aura angelical
e metafisica a instrumentos tdo mundanos como as plataformas
digitais, algoritmos e processos de uberizacéo e digitalizagéo. Verifica-
se um ativismo judicial que somente pode partir da ignorancia dos
processos de digitalizacdo da sociedade e de uma (méa-)compreenséo de
seus conceitos basicos permeada por uma visao ideologizada do papel da
tecnologia. (Carelli, 2022, p.5)

Sendo assim, o capital ndo consegue atingir seus objetivos lucrativos sem
buscar essas maneiras de burlar por meios legais os direitos trabalhistas, bem como
transformar tdo indistintas os tempos de trabalho e descanso ao ponto de causar
uma falsa percepcao da situacao vivenciada. Exemplo disso também é o zero hour
contract que surgiu no Reino Unido nos anos de 1980, mas difundiu-se sobretudo
apos os anos 2000 (Antunes, 2019, p. 161), neste tipo de “contrato zero hora”, os
trabalhadores ficam a disposicdo aguardando uma chamada para o trabalho.
(Antunes, 2018, p.31). Caso obtenham éxito, apenas recebem pelas horas em que

efetivamente executam determinado servico.
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A principal distingdo entre o zero hour contract reside no fato de que na
empresa Uber, entre outras plataformas de transporte, se o motorista de aplicativo
recusar muitas chamadas, ele poderd sofrer a penalidade de desligamento da
plataforma, ou seja, a sua precarizacao ainda € maior que o trabalhador zero hour
(Antunes, 2018, p. 31).Desse modo, no mundo digital, todos podem ter um certo tipo
de trabalho sem limite de jornada.

Acerca das plataformas digitais para motoristas, tém como seu principal
expoente a empresa supracitada Uber que através dos discursos de que seria uma
empresa intermediadora, se exime das obrigacdes legais as quais estaria sujeita

caso fosse reconhecida como uma empresa privada global.

A Uber é outro exemplo mais do que emblematico: trabalhadores e
trabalhadoras com seus automoveis, isto é, com seus instrumentos de
trabalho, arcam com suas despesas de seguridade, com 0s gastos de
manutencdo dos veiculos, de alimentagdo, limpeza etc., enquanto o
“aplicativo” — na verdade, uma empresa privada global de assalariamento
disfarcado sob a forma de trabalho desregulamentado — apropria-se do
mais-valor gerado pelo servico dos motoristas, sem preocupacfes com
deveres trabalhistas historicamente conquistados pela classe trabalhadora.
Em pouco tempo, essa empresa se tornou global, com um ndmero
espetacularmente grande de motoristas que vivenciam as vicissitudes dessa
modalidade de trabalho instavel. (Antunes, 2018, p. 31).

No contexto da subordinacdo disfarcada de autonomia, € fundamental
abordar a concepcao do trabalhador como um individuo disponivel e, ao mesmo
tempo, subordinado (Abilio, 2020, p.114), uma dindmica que se relaciona
diretamente com o avanco das tecnologias da informacdo. Sob essa dinamica, o
trabalhador tende a internalizar a percepcdo de que ele tem controle sobre sua
trajetéria profissional, determinando tanto sua produtividade quanto sua
remuneracao.

Entretanto, essa percepcdo € profundamente prejudicial em diversos
aspectos, pois concentra toda a responsabilidade do processo laboral sobre o
individuo, enquanto este luta pela sua subsisténcia. Nesse contexto, a realidade do
trabalhador se transforma em um cenario repleto de incertezas e instabilidades.

Essa dinamica de aparente autonomia, na verdade, mascara uma relacao de
subordinagéo que continua a existir, ainda que de maneira sutil. O trabalhador pode
sentir que estd no controle de suas ac¢des, mas, na pratica, suas decisfes sao
moldadas pelas condi¢cdes impostas pelo aplicativo. Essa ilusdo de autonomia pode

contribuir para uma maior exploracdo do trabalhador, uma vez que ele cada vez
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mais ele se observa levado a aceitar condicbes precérias em nome da suposta
liberdade de escolha, bem como a sua prépria necessidade.

Em dultima andlise, a subordinacdo disfarcada de autonomia perpetua uma
relagdo desigual entre a “empresa de transporte” e o trabalhador, onde este ultimo
carrega o peso de toda a responsabilidade e incerteza, enquanto o poder de deciséao
real permanece nas méos do empregador.

Dito isso, depreende-se o fato que o direito a desconexao e ao desligamento destas
plataformas encontra respaldo nos direitos fundamentais do cidaddo, todavia, ndo
caminha de méos dadas com a ideia de exploracao do capital. Sendo assim, para
perpetuar a exploracao da forca de trabalho, a sociedade capitalista busca através
das mais variadas maneiras falaciosas convencer o trabalhador de que “optar” por

nao ter seu direito respeitado é um privilégio.
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4 ANALISE DA REALIDADE DOS MOTORISTAS DE APLICATIVO EM JOAO
PESSOA/PB

Diante de todo o cendrio anteriormente exposto sobre os trabalhadores e a
ascensao da precariedade do trabalho, o presente estudo através da coleta de
dados por pesquisa realizada pelo Google Forms, indagou motoristas de aplicativo
no municipio de Jodo Pessoa-PB acerca da sua realidade laboral.

Para construcéo de tal pesquisa fez-se 0s seguintes questionamentos aos
motoristas: 1) Qual o seu género?; 2) Qual a sua idade?; 3) Ha quanto tempo vocé
trabalha como motorista de aplicativo?; 4) Vocé trabalha aos finais de semana?; 5)
Quanto tempo efetivamente vocé passa no carro por dia?; 6) Vocé possui tempo
para intervalo das refeicdes (café, almoco, lanches, janta); 7) A sua renda como
motorista de aplicativo é a Unica fonte?; 8) Quantas horas vocé passa ativo(a) nos
aplicativos esperando corridas?; 9) Quanto tempo (em horas) vocé dorme por dia?;
e, por fim, 10) Quanto tempo (em horas) vocé passa no convivio familiar?

A pesquisa contou com a resposta de 20 motoristas de aplicativo do municipio
de Joado Pessoa, na Paraiba, sobre as questbes levantadas anteriormente. Através
desse método buscou-se constatar o perfil, bem como o tempo de descanso e

trabalho destes motoristas e analisar a proporcéo entre eles.

4.1 PERFIL E CONDICOES DE TRABALHO: QUEM SAO OS MOTORISTAS DE
APLICATIVO EM JOAO PESSOA/PB?

Para entender o perfil dos entrevistados no municipio foram feitas as
seguintes perguntas: 1) Qual é o seu género? e 2) Qual é a sua idade?. Para a
primeira questao, houveram as opcdes de a) Masculino; b) Feminino; c) Outro e d)

Prefiro ndo dizer. Das respostas, observou-se o0 seguinte:



35

Figura 1 — Género dos entrevistados

Qual seu género?

20 respostas

@® Feminino

@® Masculino

@ Outro

@ Prefiro nao dizer

Y

Fonte: Elaboracdo da Autora (2024).

Ao analisar o grafico, tem-se que 90% (18) dos motoristas que responderam
ao questionario se identificam como pertencentes ao género masculino, e, apenas
10% (2 entrevistados) se identificam pertencentes ao género feminino.

Para a segunda pergunta “Qual é a sua idade?”, utilizou-se o espago amostral
acima de 18 anos, uma vez que esta € a idade minima para que um individuo esteja
habilitado conforme as normas de transito brasileira. Para isso, inseriu-se as opc¢oes:
a) Entre 18 e 30 anos; b) Entre 31 e 40 anos; c) Entre 41 e 50 anos; d) Entre 51 e 60

anos e e) Acima de 60 anos. Vide:

Figura 2 — Idade dos entrevistados

Qual a sua idade?
20 respostas

@ Entre 18 e 30 anos
@ Entre 31 e 40 anos
@ Entre 41 e 50 anos
@ Entre 51 e 60 anos
@ Acima de 60 anos

Fonte: Elaboracéo da Autora (2024).
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Com isso, constatou-se que mais da metade (55%) dos entrevistados
possuem idades entre 18 e 30 anos. Além disso, 30% (6 entrevistados) possuem a
faixa etaria entre 31 e 40 anos, 10% (2 entrevistados) entre 41 e 50 anos, e, por fim,
1% (1 entrevistado) possui entre 51 e 60 anos. Nenhum entrevistado possui mais
gque 60 anos.

Para compreensao do tempo que os entrevistados estdo nesta profissao foi
feita a pergunta “Ha quanto tempo vocé trabalha como motorista de aplicativo?” com
as opcdes a) H4A menos de um ano; b) Entre 1 e 2 anos; c) Entre 2 e 4 anos e d) H&

mais de 4 anos.

Figura 3 — Tempo em que os entrevistados trabalham na profisséo

H& quanto tempo vocé trabalha como motorista de aplicativo?

20 respostas

@ Ha menos de um ano

® Entre 1 e 2 anos
Entre 2 e 4 anos

@ Ha mais de 4 anos

Fonte: Elaborac&o da Autora (2024).

Portanto, nota-se que a maioria dos entrevistados (35%) sdo motoristas de
aplicativo ha um periodo compreendido entre 1 e 2 anos. Por outro lado, 30% dos
entrevistados exercem essa atividade hd mais de 4 anos. Apenas 10% dos
entrevistados relataram trabalhar entre 2 e 4 anos na plataforma, enquanto 25%
afirmaram estar nessa modalidade ha menos de um ano.

Sobre a execucgao do trabalho aos finais de semana fora questionado: "Vocé
trabalha aos finais de semana?” com as seguintes opcdes de resposta: a) Sim; b)

N&o e c) Trabalho exclusivamente nos finais de semana.
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Figura 4 — Trabalho aos finais de semana

Vocé trabalha aos finais de semana?
20 respostas

® Sim

® Nzo

@ Trabalho exclusivamente nos finais de
semana

Fonte: Elaboracdo da Autora (2024).

Diante do gréfico, observa-se que 75% dos entrevistados trabalham nos finais
de semana e apenas 20% nao executam o oficio de motorista de aplicativo nesses
dias. Apenas 1 entrevistado relatou apenas trabalhar nos finais de semana.

Para entender o tempo passado dentro do veiculo, indagou-se: “Quanto
tempo efetivamente vocé passa no carro”. com as seguintes opgdes de resposta: a)
Menos de 2h; b) Entre 2h e 5h; c) Entre 5h e 8h; d) Entre 8h e 12h; e) Entre 12h e
16h e f) Mais de 16h.

Figura 5 — Tempo efetivamente dentro do carro

Quanto tempo efetivamente vocé passa no carro por dia?
20 respostas

@ Menos de 2h
® Entre 2h e 5h
@ Entre 5h e 8h
@® Entre 8he 12h
@ Entre 12h e 16h
@® Mais de 16h

Fonte: Elaboracéo da Autora (2024).
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E perceptivel que a maioria dos entrevistados (45%) dedicam de 8 a 12 horas
didrias ao trabalho como motoristas de aplicativo. Em segundo lugar, 30% dos
entrevistados passam de 5 a 8 horas diarias no carro. Adicionalmente, 20% dos
entrevistados mencionaram passar de 2 a 5 horas no carro, enquanto 5% relataram
dedicar de 12 a 16 horas diarias nessa atividade. Nenhum entrevistado indicou
passar mais de 16 horas por dia no carro.

Também foi indagado sobre a presenca de intervalo para refeiches,
oferecendo-se as alternativas a) Sim ou b) N&o, como opc¢des de resposta. Dentre
os entrevistados, 70% afirmaram dispor desse periodo para alimentacdo, enquanto

30% declararam n&o possuir tempo para tal atividade.

Figura 6 — Tempo para intervalo das refeicBes

Vocé possui tempo para intervalo das refeigdes? (café, almogo, lanches, janta)
20 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborac&o da Autora (2024).

Para compreender sobre fonte de renda, foi questionado aos entrevistados o
seguinte: “A sua renda como motorista de aplicativo é sua unica fonte?” com as
opcdes de resposta: a) Sim e b) Nao. Observou-se que 65% dos entrevistados tém
como unica fonte de renda o dinheiro recebido no seu oficio de motorista de

aplicativo, ja 35% relataram possuirem outras fontes de renda.
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Figura 7 — Fonte de renda dos motoristas

A sua renda como motorista de aplicativo é a sua Unica fonte?
20 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Elaboracéo da Autora (2024).

Diante desses questionamentos, restou indagar o seguinte: “Quantas horas
vocé passa ativo(a) nos aplicativos esperando corridas?” com respostas livres. Para
a pergunta 4 entrevistados responderam que passam em média 10h por dia ativos
nos aplicativos. Além disso, 7 entrevistados relataram passar entre 5h e 6h ativos. 1
entrevistado relatou passar 8h, porém 2 entrevistados disseram passar em média
12h por dia on-line. 3 entrevistados relataram passar entre 8h e 12h nos aplicativos.
1 entrevistado relatou passar 10h ativo nos aplicativos e 1 relatou passar mais de
10h ativo nos aplicativos. Como as respostas eram livres, um dos entrevistados deu
mais detalhes: “Em média 10h e com 2h sem corridas”.

Indagou-se acerca do periodo de descanso dos motoristas através da
pergunta: “Quanto tempo (em horas) vocé dorme por dia? com resposta livre. Dos
entrevistados, 4 responderam que dormiam 5h por dia. J& a maioria, 8 entrevistados
(40%) relataram dormir 6h por dia. Um entrevistado relatou dormir entre 6h e 7h por
dia. Ja 4 entrevistados relataram dormir em média 7h por dia, 2 entrevistados
responderam que dormem 8h por dia, e, apenas 1 entrevistado relatou dormir 9h por
dia em média.

Por fim, perguntou-se “Quanto tempo (em horas) vocé passa no convivio
familiar?”, para esse quesito 0s entrevistados possuiam respostas livres. 6
entrevistados relataram passar 4h por dia, outros 2 relataram passar “Pouco tempo”
com seus familiares. Apenas 2 entrevistados relataram passar 12h no seio familiar, e

1 respondeu que passava 16h. 3 relataram passar 3h no seio familiar, 1 relatou
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passar apenas 30 minutos. 1 entrevistado descreveu que passava “A noite inteira”,
j& 1 entrevistado relatou passar 8h. 1 relatou passar 6h em casa, enquanto mais 1
entrevistado relatou passar apenas 1h. Por fim, 1 entrevistado relatou passar 2h no
seu lar.

Diante de toda a pesquisa cumpre estabelecer que os motoristas de aplicativo
possuem horas exaustivas dentro dos aplicativos e o0s seus direitos a uma
convivéncia familiar e para as demais atividades do dia a dia sdo extremamente
limitados para a maior parte dos entrevistados. Por isso, em nome de uma busca de
melhores condicdes de vida, no espagco amostral dado mais de 60% dos
entrevistados possuem menos de 4 horas de convivéncia familiar, sendo que muitos
incluiram o tempo dormindo com a familia como tempo desta convivéncia.

Outro dado importante evidenciado na pesquisa é que, no espa¢co amostral
estudado, 85% (17 entrevistados) dormem menos de 8h por noite. Esse nimero é
preocupante visto que os adultos devem, segundo a Fundac&o Nacional do Sono
dos Estados Unidos, dormir por volta de 8h por noite. Além disso, segundo a mesma
Fundacdo a insbnia aumenta em 250% o risco de acidentes. Sendo assim, para
Gaia (2018, p 238-239) “O excesso de horas trabalhadas leva, ao longo dos dias e
das semanas, a fadiga e a deterioracdo das condi¢cdes fisicas e psiquicas do
trabalhador, colocando a si mesmo e o préprio passageiro transportado em
situacoes de vulnerabilidade”.

Urge, portanto, compreender que a defesa da garantia do descanso dos
motoristas de aplicativo vai além de uma protecao aos seus direitos individuais, mas
também faz parte de uma protecdo do coletivo. O respeito ao direito fundamental
desta classe reflete nas melhores condi¢Bes do servico, bem como na prevencédo de

acidentes.

4.2 CONEXAO PERMANENTE: ESCOLHA OU NECESSIDADE?

Diante dos dados coletados em pesquisa e da realidade abordada pelos mais
variados autores do direito e das relacdes sociais, depreende-se que estar “on-line”
€ muito mais uma necessidade do que uma escolha. Desse modo, os trabalhadores
nao possuem a opgao de se desconectarem, eles precisam estar ali para garantirem

a fonte de renda das suas familias.
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As altas quantidades de trabalhadores plataformizados segundo dados do
PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio) de 2022, revelam a
necessidade de uma grande massa da populagdo brasileira complementar sua
renda, ou se ver esmagado pelo mercado de trabalho para buscar aquela alternativa
mais rentavel. Ademais, observa-se diante da mesma pesquisa, que nao consistem
em uma massa sem instrucao, pois a maioria possui um bom nivel de escolaridade.

A “escolha” é justamente pela falta de opgdes e o desmantelamento dos
espacos de emprego. Hoje, possuir direitos trabalhistas e uma carteira de trabalho
cada vez mais é uma tarefa dificil dada a escassez dos campos de trabalho. Sendo

assim, a informalidade € o que resta.

De um lado deve existir a disponibilidade perpétua para o labor, facilitada
pela expanséo do trabalho on-line e dos "aplicativos”, que tornam invisiveis
as grandes corporac¢fes globais que comandam o mundo financeiro e dos
negocios. De outro, expande-se a praga da precariedade total, que
surrupia ainda mais os direitos vigentes. Se essa ldgica ndo for
radicalmente confrontada e obstada, os novos proletarios dos servigos se
encontrardo entre uma realidade triste e outra tragica: oscilardo entre o
desemprego completo e, na melhor das hipéteses, a disponibilidade
para tentar obter o privilégio da servidao.

Um grupo cada vez mais minoritario estard no topo dos assalariados.
Entretanto, a instabilidade poderéa leva-lo a ruir face a qualquer oscilacdo do
mercado, com seus tempos, movimentos, espacos e territdrios em
constante mutacdo. A esses se somam ainda uma massa de
"empreendedores"”, uma mescla de burgués-de-si préprio e proletario-de-si-
mesmo. Mas é bom recordar que ha varias resisténcias nos espagos de
trabalho e nas lutas sindicais a essas formas de trabalho que procuram
ocultar seu assalariamento, por meio do mito do trabalho auténomo.
(Antunes, 2018, p. 31, grifo meu)

Assim, em busca do sustento familiar e da manutencdo de suas vidas, 0s
trabalhadores acabam cedendo seus direitos fundamentais, como o direito ao sono,
ao descanso e a convivéncia familiar. Essas privacdes nao sdo escolhas voluntarias,
mas sim imposicées compulsorias do contexto socioeconbmico em que estdo
inseridos.

Para a transformacéo desta realidade é necessaria a resolucédo desta imensa
lacuna normativa existente no Brasil para que haja a efetividade dos direitos destes
trabalhadores. Os maiores desafios, sem sombra de duvidas, residem na questédo de
conciliacdo entre empresas e 0 governo.

Como explicitado no presente trabalho, ha um embate constante entre o

capital e o trabalhador. Essa luta surgiu ndo com a ascensdo das plataformas
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digitais, ou com o boom do fenémeno da uberizagdo. E uma luta constante e que
surge desde que o capitalismo ascende.

O papel da nossa sociedade ndo € lutar para o desmantelamento de uma
construcdo de muitos anos, mas sim, a luta por uma regularizacdo dos direitos
desses trabalhadores, uma vez que embora empresas como a Uber estejam no
mercado postas como empresas de tecnologia, ela organiza todo um sistema sem
que o trabalhador participe do processo e a captacdo deste motorista € feita por
meio de uma cadeia de indicac¢des (Gaia, 2018 p. 215).

Com esse processo ciclo e sem impedimentos ou organizagao, a inseguranca
e incerteza tornam-se cada vez mais presentes na realidade do trabalhador
brasileiro. Cumpre estabelecer que a regulacéo do trabalho se da com o objetivo de
regulacdo da concorréncia em patamares minimos de garantia da dignidade da

pessoa humana (Carelli, 2021, p.203).

A atuacdo do direito do trabalho perante esse novo tipo de trabalho é
imprescindivel, pois, como aconteceu na superacdo do fordismo pelo
toyotismo, a tendéncia agora € cada vez mais as empresas incorporem
elementos desse novo tipo de organizacdo do trabalho, justamente pelo seu
potencial — e objetivo — de fuga a protecdo trabalhista. O direito do
trabalho sé resistird se entender que essa nova forma de organizacao
do trabalho é a que prevalecerd em pouco tempo. (Carelli, 2021, p. 204,
grifo meu)

Portanto, ndo se deve travar uma luta contra a realidade: a sociedade
caminha para o mais alto nivel de desenvolvimento tecnoldgico, cada vez mais a
internet estara presente no dia a dia das pessoas. O que precisa ser feito € a
compreensao de que estas novas tecnologias sdo uma realidade e de que é
necessaria uma nova organizacao do direito do trabalho levando em consideracéo
essa mudanca de paradigmas.

Desse modo, é necessario garantir o previsto na Resolucédo 198 da OIT:

4. Politicas nacionais devem ao menos incluir medidas para:

a) prover orientacado as partes envolvidas, em particular empregadores
e trabalhadores, em estabelecer efetivamente a existéncia de uma
relacdo de trabalho e na distincdo entre empregador e trabalhador
autébnomo;

b) combater as relagdes de trabalho disfarcadas no contexto de, por
exemplo, outras relagdes que possam incluir o uso de outras formas
de acordos contratuais que escondam o verdadeiro status legal,
notando que uma relagdo de trabalho disfarcado ocorre quando o
empregador trata um individuo diferentemente de como trataria um
empregado de maneira a esconder o verdadeiro status legal dele ou
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dela como um empregado, e estas situacbes podem surgir onde
acordos contratuais possuem o efeito de privar trabalhadores de sua
devida protecéo;

c) garantir padroes aplicaveis para todas as formas de acordos contratuais,
incluindo aqueles envolvendo mdltiplas partes, de modo que os
trabalhadores empregados tenham a devida protecao;

d) garantir que padrdes aplicaveis a todas as formas de acordos contratuais
estabelecam quem é responsavel pela protecéo contida nestes acordos;

e) prover acesso efetivo aqueles envolvidos, em particular empregadores e
trabalhadores, apropriando procedimentos e mecanismos rapidos, baratos,
justos e efetivos para resolver disputas relativas a existéncia e termos de
uma relacdo de trabalho;

f) garantir aguiescéncia com, e aplicacdo efetiva de, leis e regulamentos
envolvendo a relacdo de trabalho; e

g) prover treinamento adequado e apropriado nos padrdes de trabalho
internacional relevantes, comparativo e casos de lei para o judiciario,
arbitros, mediadores, inspetores do trabalho, e outras pessoas responsaveis
por lidarem com resolucdes de disputas e execucdes de leis e padrbes
nacionais de emprego.

Por isso, deve haver esta busca através de politicas nacionais, legislacéo e a
busca por uma regularizacao efetiva das condi¢cdes de trabalho dos motoristas de
aplicativo no pais. Diante do abordado no trabalho muito se mostra das ultimas

movimentacdes existentes para este desenvolvimento.

A convergéncia entre expulsdo do mercado formal de trabalho, ampliacédo
do setor de servicos e criacdo das plataformas digitais alterou em definitivo
as bases materiais da sociedade do trabalho e estabeleceu novas relacdes.
Como as inovacbes da Revolucao Digital serdo apreendidas pela sociedade
politica internacional e nacional brasileira ainda estd em aberto; uma
alternativa sdo marcos regulatorios adequados a Revolucgdo Digital
para reformular a protecdo de uma sociedade do trabalho de vinculos
nédo empregaticios, com deterioracdo continuada dos rendimentos dos
mais pobres, de perda da qualidade dos termos gerais da contratacao
da forca de trabalho. O emprego ndo € mais uma categoria central,
porém, isso ndo impede que haja protecdo a uma sociedade
desamparada pelas instituicdes, sem alternativas as quais recorrer
para melhoria da sua condi¢cdo humana. (Carelli, 2020, p. 414)

Diante de tal panorama, é extremamente necessaria a busca por uma
protecdo em tempos de uma sociedade em rede, o humano deve ser valorizado bem
como a sua condi¢do. O fendmeno da plataformizacdo ndo pode ser o precursor do
desmantelamento das relacfes, por isso devem haver politicas de regulamentacao
para se preservar os direitos fundamentais dos trabalhadores. Desse modo, a

batalha ndo pode ser vista como vencida, ela deve ser constantemente desejada.

Como essa ordem desordeira € global, inerente ao proprio processo
produtivo da globalizacdo atual, ela ndo tem limites; mas n&o tem limites
porque também né&do tem finalidades e, desse modo, nenhuma
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regulacdo é possivel, porque ndo desejada. Esse novo poder das
grandes empresas, cegamente exercido, €, por natureza, desagregador,
excludente, fragmentador, sequestrando autonomia ao resto dos
atores.(Santos, 2001, p. 86)

Tendo em vista isso, é necessério o enfrentamento da regulamentacdo destas

condicdes de trabalho, que apesar de timida é extremamente urgente.

Por isso, muito mais que a discussdo dos conceitos e o foco neles.Pela sua
expansdo global e local, muitas vezes tomamos 0 modelo uberizado como
paradigma desta discussdo sobre plataformas, muito embora haja outros
modelos diversos, o que nos leva a designar isso como um processo de
plataformizacdo do trabalho. Mais do que discutir um modelo empresarial
especifico impregnado de tecnologia, a questdo que enfrentamos é,
sobretudo, o debate sobre a regulagéo do trabalho, ja que as plataformas
advogam e forjam uma dindmica de trabalho, muitas vezes controlada,
sem quaisquer direitos ou garantias, em total contraste com as
promessas de autonomia. Enfim, discutir uberizacdo ou
plataformizacdo é, superados os fetiches tecnoldgicos, tratar da
necessidade e finalidade do Direito do Trabalho. (Carelli, 2021, p. 176,
grifo meu)

Por isso, um passo importante foi a discussdo desse ultimo Projeto de Lei
acerca da matéria recentemente, no curso da execucado desse trabalho pelo atual
governo. Apesar de poucas mudancas, ha uma vontade da sociedade no geral de
ver o desenvolvimento e reconhecimento dos direitos dessa classe de trabalhadores,

apesar das divergéncias
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ante o presente estudo é claro perceber que os processos de modificacao da
sociedade ao longo da histéria foram permeados também pelo avanco da tecnologia
gue fora de suma importancia para o desenvolvimento da humanidade em razao de
que através dela nas suas mais variadas facetas na historia: seja com a maquina a
vapor, seja através das inteligéncias artificiais.

Todavia, ndo sO existem as benesses desses avancos tecnoldgicos, haja
vista que é quase que intrinseca a evolucdo histérica da classe trabalhadora a
situacdo de precariedade, e ndo seria diferente com a ascensdao do novo
proletariado de servigos.

Sendo assim, para entender o que ocorreu nos Ultimos anos & necessario
compreender o que seria o denominado fenémeno da plataformizagdo ou também
Para Abilio (2020, p. 112) equivocadamente “uberizagdo”, uma vez que nomeia um
processo maior e até anterior ao surgimento da empresa Uber. Entretanto, a
empresa é o exemplo mais emblematico de tal surgimento por escancarar o
fendmeno: os trabalhadores chamados de “parceiros” arcam com todos os custos de
instrumentacdo para o trabalho, bem como as suas despesas com seguros,
manutencao dos veiculos e se esquiva das suas obrigacdes (Antunes, 2018, p. 31).

Tal fenbmeno é marcado pelo desmantelamento das relacdes trabalhistas,
uma vez que para o sustento do modelo é necessaria a distor¢cdo dos mais variados
conceitos, mas principalmente e de maneira mais grave, o de autonomia e
trabalhador autbnomo como bem explicitado. Sendo assim, a confuséo criada pela
subordinacéo disfarcada de autonomia (Abilio, 2020, p. 114) cria a falsa ideia de que
o trabalhador de fato controla a sua jornada de trabalho, mas a realidade fatica é de
gue os algoritmos controlam as jornadas.

Ante ao entendimento de que os motoristas de aplicativo fariam parte de uma
nova classe: o trabalhador autbnomo por plataforma urge a discussdo acerca de
assegurar direitos basicos trabalhistas e o impasse para a solu¢do no que tange ao
direito a desconexao desta categoria.

Com isso, abre o leque para a discusséo dos direitos fundamentais inerentes
a propria dignidade do trabalhador e posteriormente para o detalhamento do que
consistiria no direito a desconexao, em especifico, dos motoristas de aplicativo no

municipio de Jodo Pessoa na Paraiba.
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A partir das conquistas e do entendimento da evolugdo dos direitos
fundamentais que fora dividido por dimensdes explicitadas durante o trabalho, é
notdrio como as conquistas das garantias acompanhou um processo histérico de
luta e busca de reconhecimento dos direitos humanos dos trabalhadores, possuindo
como maior coroacao no contexto brasileiro, a Constituicdo Federal de 1988 que
dentre varios principios ressaltou a importancia da valorizagédo do trabalho e a sua
protecéo.

Mas, em dissonéncia as emblematicas conquistas, ha o enfrentamento da
face cruel do capitalismo que busca incansavelmente formas de lucro cada vez mais
altas, e, para isso, nao ha nenhuma preocupacéo com a efetiva protecao dos direitos
do trabalhador. Por isso, mesmo com o surgimento de alguns projetos de lei que
visam a protecao em especifico do direito a desconexéo ele acaba se tornando uma
realidade distante.

Em primeiro lugar, por consistir em um direito ao ndo-trabalho, ao descanso,
ao lazer e a convivéncia familiar (Maior, 2003, p. 3), é visto como uma ideia de
incentivo a preguica e mal interpretado socialmente. E, em segundo lugar, pela falta
de regulamentacao e discussao de tal direito.

Dito isso, o trabalho apresentou o que de fato é o maior desafio da
contemporaneidade: a luta contra a precariedade e a busca da regulamentacdo dos
profissionais submetidos as plataformas digitais e algoritmos. Nao se deve lutar
contra 0s avangos tecnoldgicos, pois como apresentado, eles sédo inerentes e
necessarios para o desenvolvimento da sociedade.

Nao se deve “lutar contra as maquinas” assim como na época do ludismo em
gue os trabalhadores atribuiram Unica e exclusivamente as maquinas a
responsabilidade pela precarizacdo dos seus postos de trabalho, bem como o fim
deles, numa sociedade com alto grau de desenvolvimento e reconhecimento de

direitos fundamentais isso ndao é cabivel.

Assim, as novas formas de organizacdo do trabalho pretendem — como
todas as ideias forjadas do neoliberalismo, em sintese, a retirada do direito
do trabalho — e todos os entraves que ele coloca a livre exploragdo — com o
fim de realizar a concorréncia sistémica de todos os trabalhadores contra
todos, incutindo em suas cabegcas um “empreendedorismo” e uma
“liberdade” que s6 existem no discurso, mas que vao orientar suas
condutas, escolhas e praticas. (Carelli, 2021, p. 205)
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Ha de se propor entdo aqui a responsabilizacdo a quem deve sim proteger
todos os direitos trabalhistas conquistados através de muita luta durante toda a
histéria. Por isso, ndo se deve admitir alternativas paralelas para regulamentacéo de
um fendmeno que é préprio do direito do trabalho, pois sua desconexao do problema
torna quase que impossivel a solugdo dos problemas inerentes ao desenvolvimento

tecnoldgico.

N&o pode haver forma alternativa de exploracdo do trabalho fora do alcance
do direito do trabalho, pelo simples fato de que se essa suposta forma
opcional for mais eficiente e barata para o empregador, ele a tornara
obrigatoria para seus trabalhadores. (Carelli, 2021, p. 205)

SO assim, o direito fundamental a desconexdo desses trabalhadores sera
respeitado, bem como os demais direitos fundamentais basilares para o respeito

pela dignidade da pessoa humana.
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