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RESUMO

A presente dissertacdo aborda os conceitos de Radio Expandido (KISCHINHEVSKY,
2016), Hipermidiatico (LOPEZ, 2010) e Convergente (FERRARETTO, 2012) a partir
de um Estudo de caso com observacao participante sobre o departamento esportivo
da Radio Tabajara, emissora vinculada ao governo da Paraiba que, em 2022,
completou 85 anos de existéncia. Para tal, sdo realizados diadlogos tedricos com
pesquisadores contemporaneos sobre o radio esportivo, além da reconstrucao do
caminho histoérico do radio no Brasil e, principalmente, da cobertura esportiva
radiofénica nacional e na Paraiba. O objetivo é compreender como se dédo as
experiéncias em convergéncia e mobilidade do radio esportivo na Tabajara, a partir
da andlise do YouTube e WhatsApp da emissora. Para isso, utiliza-se dados
documentais, entrevistas semiestruturadas e registros de histéria oral. A pesquisa
demonstra, a partir das experiéncias com o esporte na Tabajara, processos atuais de
assimilacdo e incorporacdo das mudancas vivenciadas na rotina de producédo
radiofénica, com resultados quantitativos e qualitativos obtidos ao longo do ano de
2022.

Palavras-chave: Jornalismo Esportivo; Radio Esportivo; Radio Tabajara; Radio
Expandido; Paraiba.



ABSTRACT

This dissertation approache the concepts of Expanded Radio (KISCHINHEVSKY,
2016), Hypermedia (LOPEZ, 2010) and Convergent (FERRARETTO, 2012) from a
case study with participant observation on the sports department of Radio Tabajara, a
government- linked broadcaster. of Paraiba that, in 2022, completes 85 years of
existence. To this end, theoretical dialogues are carried out with contemporary
researchers on sports radio, in addition to the reconstruction of the historical path of
radio in Brazil and, mainly, of national and Paraiba radio sports coverage. The
objective is to understand how the experiences in convergence and mobility of sports
radio in Tabajara take place, based on the analysis of the station's YouTube and
WhatsApp. For this, documentary data, semi-structured interviews and oral history
records are used. The research demonstrates, from the experiences with the sport in
Tabajara, current processes of assimilation and incorporation of the changes
experienced in the radio production routine, with quantitative and qualitative results
obtained throughout the year 2022.

Key words: Sports Journalism; Sports Radio; Radio Tabajara; Expanded Radio;
Paraiba.
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1 INTRODUCAO

O Ré&dio € um veiculo que se expandiu ao longo das Ultimas décadas,
especialmente, a partir das ferramentas ofertadas pelos meios digitais e esse é um
processo que permanece ocorrendo, com constantes mutacdes, em conformidade
com 0s avancos tecnoldgicos e as mudancas da sociedade.

Lopez et al. (2015) compreende que o cenario comunicacional da atualidade
impde um perene processo de mudancas e adaptacfes para que se possa permitir a
coexisténcia das midias tradicionais, como o radio, com as novas possibilidades que
constantemente passam a surgir e emergir dos avancos tecnolégicos.

Vivendo em um ambiente pés-industrial, conforme Deuze e Witschge (2016) —
em um ambiente que envolve modificagdes, tensionamentos e crises que partem da
praxis jornalistica ao declinio e surgimento de modelos de negdcios em comunicagao
—, 0 jornalismo sofre, também, as influéncias das midias pés-massivas.

Segundo Lemos (2014), esse conjunto de midias surge como veiculos
potencializados por uma articulacdo teleméatica que vem, cada vez mais,
descentralizando o fluxo das informacfes, anteriormente controladas pelas midias
massivas, especialmente pela televiséo e pelo radio.

Nesse contexto e diante da perspectiva em que Viana (2019) aponta uma
diluicdo das fronteiras informacionais, surge a necessidade latente para midias que
como o radio entrem em uma busca continua pela adaptacado e apropriacdo das
ferramentas oferecidas e proporcionadas por esse conjunto de midias pds-massivas
gue jA estdo disponiveis e se encontram também em constante processo de
desenvolvimento, aprimoramento e modificagdes.

A antiga logica de emissao e recepcao hertziana ndo € mais capaz de sintetizar
as possibilidades para audiéncia e produ¢do comunicacional do radio. A centralidade
nas transmissdes via broadcast ou ao vivo, sempre com conteiddo de consumo
imediato e sem a possibilidade, por exemplo da repeticdo da escuta, ficou para tras.

N&o é mais necessario ficar horas a fio aguardando pela repeticdo de uma
musica em uma grade de programacéo, basta, agora, ouvi-la sob demanda em um
dos varios aplicativos e servi¢cos por streaming, sejam eles pagos ou gratuitos. Da
mesma forma, um conteudo jornalistico ndo esta mais diretamente preso em uma faixa
de horario, ele pode ser consumido antes, durante ou depois de um programa de radio.

Da mesma forma, esse processo de recepcao antes dependente de um radio



16

de pilha, por exemplo, agora pode ser feito por praticamente qualquer dispositivo com
internet, seja através de um smartphone, computador ou smart tv. Assim, conforme
explica Kischinhevsky (2016) é preciso, nesse novo ecossistema midiatico,
compreender o radio como um meio de comunicacao expandido onde o seu contetdo
ja supera a barreira hertziana e chega, em questédo de segundos, em qualquer lugar
do mundo e para uma multiplicidade de audiéncias e dispositivos. Nesse sentido:
[...] & preciso definir o radio como um meio de comunicacdo expandido, que
extrapola as transmissdes em ondas hertzianas e transborda para as midias
sociais, 0 celular, a TV por assinatura, os sites de jornais, os portais de
musica. A escuta se da em AM/FM, ondas curtas e tropicais, mas também
em telefones celulares, tocadores multimidia, computadores, notebooks,
tablets; pode ocorrer ao vivo (no dial ou via streaming) ou sob demanda
(podcasting ou através de busca de arquivos em diretérios). A escuta se da
em multiplos ambientes e temporalidades, gracas a tecnologias digitais que
franqueiam também a producao, a edi¢do e a veiculagdo de 4udios a atores

sociais antes privados do acesso a meios préprios de comunicagao.
(KISCHINHEVSKY, 2016, p. 279)

Entre as imbricacdes desse transbordamento do radio, além das mudancas no
processo de emissao e recepcao, de forma muito latente, o ato de expandir os
contetdos radiofénicos se da também na relacdo com as audiéncias. Essa
aproximacao ao ouvinte ndo é uma novidade para a rotina radiofénica, pelo contrario.
O meio assimilou e introduziu a participacdo da audiéncia desde os seus primérdios,
conforme ressalta Lopez et al. (2015).

Contudo, antes, essa participacao da audiéncia era verticalizada e passiva, seja
através de cartas, telefonemas ao vivo ou até mesmo nos tradicionais programas de
auditério, extremamente comuns no Brasil, especialmente, entre as décadas de 1940
e 1950, periodo conhecido como “Era de Ouro do Radio” no pais, conforme Ferraretto
(2001).

Hoje, esse ouvinte é cada vez mais influente e participativo, seja a partir dos
formatos anteriores para a sua presenca ou através de ferramentas tecnologicas
disponibilizadas, por exemplo, nos smartphones com o uso de aplicativos de
mensagem instantdanea como o WhatsApp ou através de chats em transmissfes por
streaming em plataformas como o YouTube. Essas duas possibilidades, inclusive, sdo
alvo de um maior aprofundamento no decorrer desta dissertacéo.

E nesse cenario que vemos o surgimento de um radio que ndo é mais produzido
apenas nas redacdes pelos profissionais de comunicacdo, mas sim, um radio

construido pela comunidade em seu entorno, rompendo, assim, com a defini¢cdo
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restritiva de emissor e receptor, pois, nessa configuracdo atual, o receptor reverbera
0 conteudo, interagindo diretamente com informac¢des, ndo mais apenas as recebendo
e assimilando.

Tendo como base um levantamento do estado da arte em relagdo aos conceitos
de convergéncia, radio expandido e hipermidialidade, assim como em relacdo ao
radiojornalismo e a cobertura esportiva na Paraiba, esta dissertacdo realizou um
estudo de caso sobre a assimilagdo e aplicagcdo dessas perspectivas, tendo como
objeto o Departamento de Esportes da Radio Tabajara FM de Jodo Pessoa, capital da
Paraiba, no recorte temporal entre o dia 1° de janeiro de 2022 e 31 de dezembro do
mesmo ano.

A Réadio Tabajara foi fundada em 1937 e € uma emissora publica vinculada a
Empresa Paraibana de Comunicag¢do (EPC) que pertence ao Governo do Estado.
Ainda transmitindo em sinal AM, a radio, segundo Sousa (2005), € descendente da
primeira emissora do estado, a Radio Club da Paraiba (PRA-8), que operou sinais
radiofdnicos entre 1931 e 1937.

Conforme Melo (2022) e a partir de dados obtidos nos arquivos do Jornal A
Unido, outro veiculo que atualmente se encontra como parte da EPC, foi possivel
verificar que desde os anos 1950 a Radio Tabajara possui um departamento esportivo
como parte de sua estrutura organizativa e este irradia jogos de futebol ao vivo. Assim,
h& mais de 70 anos a emissora iniciou um processo de consolidacdo para se tornar
uma das marcas mais importantes quando o tema € a cobertura esportiva na Paraiba
e no Nordeste. Presente com profissionais em coberturas de Copa do Mundo e Jogos
Olimpicos, além das principais conquistas de clubes e atletas paraibanos, a radio
consolidou essa condicdo e segue como uma das lideres de audiéncia nesse
segmento.

A tradicdo da radiofonia esportiva, da qual a Radio Tabajara faz parte, segundo
Ribeiro (2007), esta diretamente ligada ao desenvolvimento dos esportes no Brasil,
especialmente o futebol, modalidade de maior influéncia e perenidade na sociedade
brasileira, de acordo com Toledo (2000). Na Paraiba, conforme apontam Marques
(1975) e Mello (2017), a emissora teve um papel decisivo no desenvolvimento dos
esportes, pelo exercicio do jornalismo esportivo, atividade essencial para o
fortalecimento e divulgacao dos esportes conforme apontam Barbeiro e Rangel (2006)
e Unzelte (2009).

Nesse estudo, discutimos o jornalismo esportivo e sua importancia para o
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jornalismo e o desenvolvimento dos esportes, especialmente no ambito regional, onde
emissoras como a Radio Tabajara exerceram um pioneirismo ao longo da historia e
ainda possuem papel relevante. Nesse sentido, realizamos um levantamento do
percurso histérico da cobertura dos esportes dentro da Radio Tabajara e de que forma
esse segmento tem se adaptado e assimilado as perspectivas e possibilidades postas
pelo contexto que engloba o radio expandido no Brasil.

Todo esse esforco de pesquisa justifica-se em realizar uma anélise que
possibilite a resposta da seguinte pergunta problema: de que modo a Radio Tabajara,
sobretudo o seu departamento esportivo, esta lidando com o ambiente expandido do
radio? Nesse sentido, buscou-se compreender quais as experiéncias ja realizadas,
quais os principais desafios enfrentados pela emissora nesse processo e quais as
possibilidades que podem ser efetivadas para que o veiculo aprimore seus produtos,
processos e alcance novos resultados.

Assim, traremos como objetivo norteador desse trabalho analisar de que formas
0 departamento esportivo da Radio Tabajara tem se adaptado ao novo cenério do
radio expandido que, conforme Balacé (2019), ganhou novo fbélego com a
instrumentalizacdo de ferramentas de streaming em redes sociais como YouTube e
Facebook a partir de 2015.

Especificamente, a dissertacdo também deve compreender quais 0S processos
estabelecidos dentro da emissora para a producdo de conteddos esportivos
convergentes, multimidiaticos e expandidos. Demonstrar quais 0s préximos passos
gue o veiculo planeja nesse sentido e identificar quais sdo as principais dificuldades e
possiveis solucdes para que a Tabajara possa se manter como uma das principais
emissoras da cobertura esportiva na regiao Nordeste.

A inquietacdo geradora deste conjunto de objetivos e questionamentos aqui
analisados e averiguados, parte da hipétese que motivou emissora a buscar expandir
seus conteudos esportivos a partir do ano de 2022: com ampliagdo dos contetdos
para plataformas de streaming ao vivo ou conteudos por demanda, sera possivel
aumentar a base de ouvintes ja existente da emissora e, principalmente, chegar em
novos publicos que hoje ndo possuem mais uma rotina de audicdo da grade comum
de programas e horarios radiofonicos.

Diante destes questionamentos, objetivos e hipétese, alguns instrumentos
metodoldgicos foram utilizados, com destaque para a pesquisa documental e

bibliografica em meios fisicos e virtuais, ferramentas basilares para esse tipo de
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levantamento, como apontado por Treinta, Filho, Sant’anna e Rabelo (2012), de modo
que se possa gerar dados quantitativos e qualitativos para a pesquisa, além de
entrevistas semiestruturadas.

Por ser tratar de um estudo de caso utilizamos métodos como a observacao
direta que, segundo Gil (2002), constitui-se em uma ferramenta eficaz na obtencéao de
dados quantitativos como, por exemplo, indices de interacdo e participacdo de
ouvintes em transmissdes esportivas, um dos produtos radiofonicos analisados ao
longo desta pesquisa.

Essa dissertacdo foi organizada, portanto, em cinco capitulos, sendo este
primeiro dedicado a introducéo da pesquisa; no capitulo 2 apresentamos 0s conceitos
de radio convergente, expandido e hipermidiatico que referenciam esta dissertacédo e
suas imbricacBes no cenério do radio esportivo no Brasil; jA no terceiro capitulo
focaremos no delineamento do nosso objeto de estudo a partir da compreenséo de
desenvolvimento historico e os processos radio expandido, considerando ainda o
departamento esportivo da R&dio Tabajara; no quarto capitulo, traremos o
delineamento dos métodos utilizados para a execuc¢éo da pesquisa que resultou nesta
dissertacdo e as analises sobre o objeto a partir da interseccédo das informacdes e
dados obtidos ao longo da pesquisa. O quinto capitulo, por fim, apresenta as
consideracdes finais, com destaque para as contribuicbes e limitacbes desta
pesquisa.

Ouvinte de radio esportivo, especialmente da Tabajara, desde a infancia, a
opcao pelo jornalismo enquanto profissdo e campo de pesquisa € um fator norteador
para a escolha em relacdo ao tema e objeto pesquisado nesta dissertacdo. Além
disso, a partir de 2020, ainda como repoérter do Jornal A Unido, comecei a atuar na
emissora onde, em 2021, assumi a funcdo de reporter setorista do Botafogo da
Paraiba. No final deste mesmo ano, passei a coordenar o departamento de esportes
da Radio Tabajara.

Com a vivéncia diaria do veiculo em consonancia com a rotina de estudos no
Programa de POs-Graduacdo da Universidade Federal da Paraiba, surge a
necessidade latente no aprofundamento das pesquisas sobre o radio expandido,
mediante a aplicacdo de conceitos e possibilidades dessa atmosfera em mutacao que
€ o jornalismo pos-industrial.

Além disso, como observador participante desse processo, houve a

oportunidade para a obtencdo de dados e informagfes que contribuiram com o
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desenvolvimento da pesquisa sobre o objeto, de modo que se possa, no ambito do
Mestrado Profissional em Jornalismo, compreender as rotinas da emissora, sua praxis
produtiva e também suas fragilidades e potencialidades.

Assim, nessa dissertacdo, apontamos, além do cenéario atual do radio
expandido e a insercdo da Radio Tabajara nesse contexto, caminhos, perspectivas e
possibilidades aplicaveis para que a emissora e outros veiculos radiofénicos possam
construir ou aprimorar seus processos no ambito da cobertura esportiva no radio,

sobretudo no estado da Paraiba.
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2 RADIO EXPANDIDO: CONVERGENTE E HIPERMIDIATICO

Em 20 de junho de 2019, a Associacao Brasileira de Pesquisadores da Historia
da Midia (Alcar) reuniu-se em Natal, Rio Grande do Norte, para referendar um novo
marco para a histdria do Radio no Brasil. Assim, a rede reconheceu o dia 6 de abril de
1919 como data inicial da radiodifusdo no pais. A mudanca ocorreu a partir de dados
apresentados pelo pesquisador Luiz Maranhéo Filho (UFPE), referendados por Pedro
Serico Vaz (professor da Universidade Anhembi Morumbi, S&o Paulo) onde se
confirma o pioneirismo das transmissdes radiofénicas nacionais para a Radio Club de
Pernambuco.

Os pesquisadores do Radio brasileiro, reunidos no XII Encontro Nacional da
Historia da Midia, em Natal/RN, referendam o dia 6 de abril de 1919 como a
data inicial da radiodifusdo no Pais. Avalizam essa decisdo os dados
apresentados ha mais de trés décadas pelo pesquisador Luiz Maranh&o Filho
(UFPE) e validados, mais recentemente, pelo pesquisador Pedro Serico Vaz
(Anhembi Morumbi), sobre o pioneirismo da entdo Ré&dio Club de
Pernambuco na transmissdo sonora a distncia — de um ponto de
transmissdo para varios pontos. Os registros historicos que atestam as

pesquisas estao disponiveis em jornais como a Imprensa Oficial e o Diério de
Pernambuco, além de outras fontes fidedignas (ALCAR, 2019)%.

Anteriormente, a data referéncia para o comeco das transmissdes radiofénicas
no pais era 7 de setembro de 1922, dia em que foi comemorado 0 centenario da
independéncia do Brasil. Inclusive, diversas emissoras no pais, ao longo do ano de
2022, comemoram essa data como o centenario do radio nacional, apesar das
evidéncias reiteradas pelo documento publicado pela Alcar, em 2019.

Na condicdo de pais com dimensbes continentais, o0 processo de
desenvolvimento do radio no Brasil ndo € linear e ocorre com distorcbes e hiatos
importantes entre estados e regides. Entretanto, apesar dessa condicdo é possivel
afirmar, conforme Ferraretto (2001), que a partir dos anos 1920 e, principalmente a
partir dos anos 1930, o radio comeca a se estabelecer como parte decisiva na rotina
social brasileira.

Ainda segundo Ferraretto (2001), esse processo de desenvolvimento do radio
brasileiro ocorre, basicamente, ao mesmo tempo em que o veiculo se estabelece em
outros paises, tendo como forte influéncia a estruturacéo, especialmente enquanto

modelo de negdcio, do radio norte-americano, contando para isso, inclusive com

1 O documento que ficou registrado como a “Carta de Natal’ pode ser acessado através do link:
<https://plone.ufrgs.br/alcar/jornal-alcar/jornal-alcar-no-73-julho-2020/carta-de-natal>.
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aporte de empresas dos Estados Unidos como a Westinghouse International
Corporation e a Western Electric Company. Estas empresas viam no Brasil um espaco
de mercado relevante para o meio que, conforme o autor, se tornou o primeiro veiculo
massivo da humanidade e que, a partir dos anos 1930, constitui-se em um mercado
hegemonico para a comunicacao.

De acordo com Meditsch (2001), o formato de negdcio do radio se estabelece
nos Estados Unidos desde o comeco dos anos 1920. Segundo o autor, em 1924, ja
existiam mais de 500 emissoras naquele pais. Esse mercado, explica Hausman et al.
(2010) € a base para a economia do radio norte-americano desde 1927, baseando-
se, para tal, na comercializacdo de espacos publicitarios dentro da programacéao das
emissoras. Nesse trajeto historico do radio brasileiro, Vampré (1979) é entre os anos
1920 e 1940 que ocorre a grande proliferacdo de emissoras em todo o territério
brasileiro.

Com o surgimento da televisédo, na década seguinte, o radio passa a conviver
com sua primeira grande mudanca de paradigma, no entanto, esse processo,
especialmente por ja estar enraizado e popularizado no pais quando do advento da
televisdo, o veiculo mostrou, pela primeira vez, conforme Prata (2009), a sua forte
capacidade de adaptabilidade. A autora sintetizou no termo “radiomorfose” a
capacidade de transformacdo do radio e sua apropriagdo para o processo de
“midiamorfose” definido por Fidler (1998), como veremos a seguir.

Gotz (2022) explica que o radio, apds a televisdo, perde o seu carater
hegemonico, mas se mantém relevante e extremamente acessivel, afinal, no Brasil, a
televisdo demorou a se tornar parte da rotina da ampla maioria da populacédo. Citando
Haussen (2004), o autor conclui que as relacdes culturais e regionais do radio ja
estavam estabelecidas de modo que o veiculo ndo sucumbiu ao poder das imagens.

Ainda que a TV tenha provocado mudancas significativas ao radio, em termos
estruturais, sociais e econdmicos, é importante ressaltar que o meio, ainda
assim, continuou extremamente acessivel a populacdo. Foi com o decorrer
dos anos seguintes que os aparelhos de televisdo também se popularizaram.
Conforme Haussen (2004), apesar de perder seu carater hegeménico, a partir
dos anos 1950, o radio construiu lacos com a cultura regional e teve

ressaltado seu papel integrador. A autora defende que a tecnologia permitiu
maior visibilidade e distribuicdo do meio (GOTZ, 2022, p. 51).

Para delimitar e organizar o processo de desenvolvimento do radio no Brasil,
Ferraretto (2012) prop0s a divisdo do percurso historico do veiculo no pais em quatro

fases:
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e Fase de implantacéo: do final dos anos 1910 a segunda metade dos anos 1930
onde se estabelecem as bases iniciais com as primeiras emissoras e estruturacao de
um modelo de negdcio;
e Fase de difusdo: se inicia na década de 1930 e ocorre até os anos 1960 com a
ampliacdo da oferta de emissoras, equipamentos e tecnologias com destaque para o
advento do sinal AM e do Radio de Pilha;
e Fase de segmentacédo: ocorre do final dos anos 1950 até o comec¢o do século 21
onde ocorre o processo de divisdo das emissoras em nichos de contetdo, assim
também a partir da divisdo por tipos de sinal quando a partir dos anos 1980 surgem
as emissoras FM;
e Fase de convergéncia: se estabelece no final dos anos 1990, especialmente com
a chegada e expansao da internet no Brasil e segue até a atualidade, estabelecendo
um novo paradigma para o radio conforme veremos a seguir.

Para facilitar a visualizacdo desse processo historico, Ferraretto (2012) prop6s

0 quadro abaixo em sua periodizacdo do radio no Brasil:

Figura 1 - Diagrama proposto por Ferraretto (2012) para a periodizacdo do radio
brasileiro
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Fonte: Uma proposta de periodizagdo para a histéria do radio no Brasil (FERRARETTO, 2012, p. 6).

A partir dessa periodizacao feita por Ferraretto (2012), a partir deste momento,

vamos nos deter a fase de convergéncia do radio brasileiro. O termo convergéncia,
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aqui inserido, refere-se ao contexto aplicado por Jenkins (2009) para caracterizar a

nova fase dos processos midiaticos estabelecida com o advento da internet, conforme

explica o autor:
Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de conteddos através de mudltiplos
suportes midiaticos, a cooperagdo entre multiplos mercados midiaticos e ao
comportamento migratério dos publicos dos meios de comunicagao, que vao
a quase qualquer parte em busca das experiéncias de entretenimento que
desejam. Convergéncia é uma palavra que consegue definir transformacdes
tecnolégicas, mercadoldgicas, culturais e sociais, dependendo de quem esta
falando e do que imaginam estar falando. No mundo da convergéncia das
midias, toda histéria importante é contada, toda marca é vendida e todo

consumidor € cortejado por multiplas plataformas de midia (JENKINS, 2009,
p. 27).

Para Kischinhevsky (2016), a internet e o processo de digitalizacdo da
sociedade provocado por ela, provocou uma reestruturacao do cenario de producao e
consumo do radio. Conforme o autor, assim como Jenkins (2009) preconiza uma era
de convergéncia para a sociedade, esse mesmo processo se estabelece para o
veiculo. Assim, portanto, o radio para Kischinhevsky passa a conviver nesse cenario
de convergéncia, como bem estabelece Ferraretto (2012), justamente a partir dos
anos 1990, e o vetor disso € a internet e suas imbricacdes.

Conforme Jenkins (2009), a cultura da convergéncia ndo antagoniza as midias,
na realidade, ela € o caminho de aproximacao das antigas e novas midias. No entanto,
esse também nao é um processo estanque, pelo contrario, pois hessa nova equacao,
o controle dos conglomerados de comunicacéo e dos meios de massa, assim como
seus modelos de negdcio, passa por transformacdes relevantes, especialmente, pois
nesse cenario, um fator relevante é adicionado aos calculos, a participacdo do
consumidor que passa a interagir de forma mais direta e imprevisivel com os
conteudos. Sendo assim, o autor propde os trés pilares para a cultura de
convergéncia:

e O primeiro deles é a convergéncia midiatica, que trata sobre a tendéncia de
migracao e integragdo das midias analdgicas ao ambiente digital em um processo
cultural originado por uma demanda da sociedade através das suas mudancas
comportamentais em relagdo ao consumo informacional,

e A segunda perspectiva é a da cultura participativa que explica o novo perfil de
consumo midiatico onde quem assiste e acompanha as transmissfes de um
programa, por exemplo, sai da condi¢ao de receptor passivo para passar a contribuir,

influenciar e determinar, em determinados casos, 0s rumos de determinado produto;
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e Por fim o dltimo eixo desse trip€, aborda a inteligéncia coletiva que o autor conceitua
como um processo coletivo onde as formas de consumo, compreensoées e relacdes
estabelecidas com determinado produto passam a ser construidas de maneira coletiva
a partir da comunidade que interage com ele.

Antes ainda da sintetizacdo do cenario de mutacdo das midias a partir das
possibilidades do mundo digital, Brittos (2002) ja previa uma reformatacao do radio a
partir do que ele configura como multiplicidade de ofertas possibilitadas pelos meios
digitais. O autor compreendia, jA& naguele momento, que novas alternativas de
concorréncia aos modelos tradicionais surgiriam e que isso abalaria a estrutura
hegemonica dos meios de massa e suas grandes empresas.

Para Brittos (2002), progressivamente se estabeleceria um novo paradigma
para o mercado moldando empresas na busca por agilidade no langamento de
produtos e opcao por perfis profissionais capazes de assimilar tendéncias da
contemporaneidade, além da utilizacdo de mecanismos como pesquisas para que as
empresas se tornassem capazes de acompanhar o fluxo continuo de mudancas e
atualizag@es tecnoldgicas.

Desde o delineamento dessas perspectivas, vimos a confirmacédo do cenario
proposto onde, segundo Kischinhevsky (2016), o radio tem mostrado grande e agil
capacidade para associar seus conteudos com as possibilidades ofertadas pelos
novos meios. Essa condicdo tem sido possivel também pelo entendimento e opcéo da
maior parte dos veiculos pela adesé@o as ferramentas em vez de uma tentativa de
disputa com elas, inclusive, fazendo do ambiente digital um caminho para
potencializar a circulacao de seus conteudos.

Essa visédo, fortalece segundo Kischinhevsky (2016) a principal vantagem do
radio em relacdo a televisdo, por exemplo: a sua comunicacdo através da base
sonora. Ou seja, o radio € capaz de transmitir e entregar seus conteudos sem forgar
a audiéncia a abdicar ou deixar de realizar outras atividades simultaneas, como se
locomover ao trabalho, por exemplo.

Nesse cenario, o radio, além de convergir sem disputas e com agilidade, como
demonstra Kischinhevsky (2016), em relagdo aos novos meios de comunicacao,
passa a assimilar e introjetar em suas praticas de produgcdo e veiculagdo as
possibilidades ofertadas pelo meio digital. Assim, o radio passa a extrapolar as
limitacGes do sinal hertziano e amplia seus tentaculos e passando a existir diretamente

dentro do ambiente digital.
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Inicialmente através dos sites e depois nas redes sociais onde o radio encontra
um caminho para potencializar uma de suas caracteristicas basilares: a interatividade
que, como vimos, também é um dos pilares da convergéncia. Klockner (2011) explica
que a interatividade no radio ocorre através do envolvimento direto do ouvinte com o
conteudo ao ponto de fazé-lo ser parte deste, portanto, estando um grau acima da
participacdo, algo também muito presente no radio e que o autor exemplifica como a
audiéncia estabelecida e revelada, por exemplo, através da citacdo de um ouvinte
dentro de uma transmissao ou programa.

Conceituada a interatividade, facilmente percebemos como esse € um trago
existente desde a fase de implantacao do radio. Ferraretto (2001) demonstra que as
primeiras emissoras, fundadas sob a logica do associativismo, eram sustentadas
pelos ouvintes. Depois vem a comunicacao e leitura de cartas de ouvintes, passando
pelas ligacdes e participacdes ao vivo e chegando ao estagio que vemos hoje onde
ferramentas de transmissdo por live-streaming conforme Silva (2008) introduzem
possibilidades como os chats ao vivo em redes sociais como Facebook, YouTube e
Twitter, como pontuado por Balaco (2019), além de aplicativos de mensagens direta
em texto e audio.

Esse cenario de presenca em diversas plataformas de maneira simultanea é
sintetizado no conceito de “radio hipermidiatico” que Lopez (2010) conceitua como
sendo a condi¢do onde o veiculo ultrapassa as barreiras hertzianas para ampliar sua
capacidade de producéo através da internet e dos dispositivos digitais, mas sem
perder sua base principal: o conteido sonoro.

Por fim, somando os conceitos de radio convergente e radio hipermidiatico,
construimos a base para avancarmos no sentido do que Kischinhevsky (2011)
denominou de radio expandido, um conceito que inicialmente, foi apresentando pelo
autor, em 2011, “durante o congresso da Associacao Nacional dos Programas de Pés-
Graduacdo em Comunicacao (Compds)” (VIANA, 2019, p. 19). Para mais tarde ser
definido pelo proprio autor, em Kischinhevsky (2016) como o radio que extrapola as
ondas hertzianas transbordando-se para o ambiente digital. Em um processo de
escuta que pode ser através das ondas AM ou FM, mas também em smartphones,
computadores, seja consumindo contetdos ao vivo ou por demanda como acontece
com os podcasts.

O consumo por demanda, inclusive, € uma das principais modalidades do radio

expandido, conforme Ferraretto (2014). O autor destaca que o radio passa a incluir a
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l6gica de producéo sob demanda, ja comum, por exemplo, as televisbes a cabo. Ele
cita como exemplo a disponibilizacdo de audios de materiais ja transmitidos, mas
também da producdo de conteudos especificos dos veiculos para esse tipo de
consumo, identificando o esforco das emissoras para disponibilizar conteddos
radiofébnicos nos mais variados suportes tecnoldgicos.

E diante desse conjunto de visdes e do desenvolvimento histérico do radio que
entendemos este veiculo, na atualidade, como um veiculo convergente, hipermidiatico
e expandido.

Agora, nos debrucando sobre esse cenario atual do radio no Século 21,
segundo Ferraretto (2021), para a compreensdo desse contexto expandido é
necessario considerar, além das perspectivas propostas inicialmente por Jenkins
(2009) na Cultura de Convergéncia e depois em “Cultura da Conex&o” Jenkins, Ford
e Green (2014), os conceitos de Midiamorfose (FIDLER, 1998) e Remediacéo
(BOLTER & GRUSIN, 1999).

O conceito de Midiamorfose parte da ideia basilar de que nenhum meio de
comunicacdo surge de maneira independente. Nessa perspectiva, Fidler (1998)
defende que todos os novos formatos de meios comunicacionais surgem a partir da
modificacdo ou adaptacdo gradual de meios antigos. Para a estruturacdo desse
processo, 0 autor propde seis pilares para que ocorra a midiamorfose, estes
destrinchados por Chagas (2017), apoiado em Ferraretto e Kischinhevsky (2010), da
seguinte maneira:

a) Coevolucao e coexisténcia com o0 novo, no caso a TV e suas diferentes
formas, assim como a internet; b) Metamorfose: o surgimento da TV e da
internet sdo resultados da incorporacdo de diferentes percepcdes
sensoriais, como € caso do audio mais imagem, ou de todos eles em um s6
na web. Com isso, o radio busca a segmentacdo em um primeiro momento
fugindo da concorréncia com a televisao e agora se insere nos portais da
internet oferecendo todas as potencialidades que carrega; c) Propagacao:
Em um primeiro momento os conteddos sao transpostos para a TV e nos
ultimos anos, portais, webradios, canais de podcasting possuem no audio,
bases de para a transmisséo de contetdos na internet; d) Sobrevivéncia: a
insercdo do radio na internet, no celular, nos dispositivos mdveis e seu
conjunto de aparatos fazem parte do processo de adaptacdo nos quais
estdo inseridos; e) Oportunidade e necessidade: Caracteristica marcada
pelas novas possibilidades proporcionadas pela banda larga, transmisséo
de dados na terceira e quarta geracao, além da decadéncia da amplitude
modulada que leva a migracdo das emissoras para a frequéncia modulada;
f) Adocdo postergada: ‘novas tecnologias sempre tardam mais do que o

esperado para se converterem em éxitos comerciais’ (FERRARETTO e
KISCHINHEVSKY, 2010). (CHAGAS, 2017, p. 31-32)

Chagas (2017) ainda destaca que, conforme apontado por Ferraretto e
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Kischinhevsky (2010), esse processo de midiamorfose, sob a perspectiva do radio,

situacdes que, guardadas as proporcdes, sdo replicadas no cenario brasileiro. Entre

essas perspectivas, sdo apontados seguintes paradigmas:
(a) processos de digitalizacdo de forma assimétrica, concentracédo
empresarial e desigualdade nas formas de acesso; (b) ampliacdo dos
canais de distribuicdo de contetdo radiofénico com a maior velocidade de
trafego; (c) formacédo de grandes players no mercado com a possibilidade
de redes de transmisséo; (d) novas cadeias de valor na producao de bens
simbdlicos, permanecendo a relevancia dada a grandes grupos
empresariais; (€) novos servicos que proporcionam interagcdo com ouvinte,
aplicativos e acbes de branded content; (f) aprofundamento da
segmentacdo e nichos de mercado; (g) novos modelos de negdcios e

formatos desenvolvidos no exterior (FERRARETTO; KISCHINHEVSKY,
2010). (CHAGAS, 2017, p. 32)

E nesse contexto que Prata (2009) propds o termo radiomorfose, justamente a
partir da derivacdo das perspectivas apontadas por Fidler (1998) e o cenério de
constantes mutacdes ao longo da historia do radio. Um veiculo que ja havia sido
apontado como morto, ap0s o surgimento da televisdo, mas que foi capaz de se
reinventar, sobreviver e adaptar-se aquele contexto.

Da mesma forma, a partir dos anos 1990 e, principalmente, ap6s a virada para
0 Século XXI com a expansao da internet, assim como outras tecnologias acessoérias
ou derivadas, tanto em quantidade de localidades impactadas, por exemplo, mas
também na qualidade das conexdes, o radio passa a se metamorfosear dentro do
processo assinalado por Ferraretto (2011).

No ambiente comunicacional, tudo, portanto, relaciona-se com tudo,
mesmo que se precise considerar o processo proprio de transformacéo do
meio em si — a radiomorfose, ideia derivada apresentada por Prata (2009),
dando conta das sucessivas adaptacfes provocadas, especificamente,

pelo advento tanto da televiséo, no passado, quanto da internet e de outras
tecnologias digitais, na contemporaneidade. (FERRARETTO, 2021, p. 37)

Dialogando sobre esses processos de mudancas, Ferraretto (2021) reforca a
importancia de se incluir a Remediacdo entre 0os processos que se estabelecem de
forma correlata em meio expandido do radio. Para tal, ele aponta a definicdo de Bolter
& Grusin (1999) para sintetizar que a remediagdo € 0 processo em que um meio €
representado dentro de outro.

Desse modo, refor¢ca-se os conceitos de midiamorfose apontado por Fidler
(1998) ou a radiomorfose conceituada por Prata (2009), na medida em que estes
abordam processos onde um novo meio influencia e é influenciado por seus

antecessores que, anteriormente, ja passaram por processos similares, podendo
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variar em periodos, escalas e impactos, de acordo com o0s contextos dos periodos e
0s impactos das mudancas e possibilidades que os novos meios possibilitam ou,
ainda, a forca e perenidade dos meios ja estabelecidos.
[...] um meio € aquilo que remedia. E aquilo que se apropria das técnicas,
formas e significado social de outros meios de comunicacdo e procura
rivalizar com eles ou remodeld-los em nome da realidade. Em nossa
cultura, um meio nunca pode operar isoladamente, porque precisa

estabelecer relacBes de respeito ou de rivalidade com outros meios.
(BOLTER & GRUSIN, 1999, p. 66 apud FERRARETTO, 2021, p. 37).

Por fim, analisando o cenario que se apresenta para os veiculos de radio no
Brasil, a partir do didlogo realizado com os diversos autores acima, fica latente a
necessidade de introjecdo da nova cultura que se estabelece para esse veiculo que,
no pais jA soma mais de um século de existéncia. Conforme Jenkins, Ford e Green
(2014), o sucesso e perenidade dos veiculos no contexto atual da sociedade esta
diretamente ligado a sua condicdo de assimilacdo das ferramentas e da distribuicao
de um conteudo multiplataforma, ampliando, assim, o seu alcance e a chance de

estabelecer um fluxo de compartilhamento continuo do que é produzido.

2.1 Radio esportivo: das primeiras transmissdes ao ambiente expandido

De acordo com Go6tz (2022), ha diversos registros ao longo dos anos 1920 em
relacdo as transmissdes pioneiras de eventos esportivos, especialmente jogos de
futebol. A primeira transmissao de um jogo de futebol teria ocorrido no Uruguai, em
1922. J4, na Europa, a primeira transmissao ocorreu 5 anos depois, pelas ondas da
BBC que transmitiu em 22 de janeiro de 1927 a partida entre Arsenal e Sheffield
United. Para o jogo inclusive, dado o ineditismo das transmissdes esportivas, foi
elaborado e publicado no guia semanal da emissora, o0 The Real Times, um guia para

auxiliar os ouvintes na compreensao da transmissao.
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Figura 2 - Diagrama para a transmissdo com apresentacdo do campo de jogo
dividido em oito setores para facilitacdo da compreenséo da audiéncia
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Fonte: The Radio Times (1927) apud Gotz (2022, p. 63)

No entanto, a primeira transmisséo esportiva registrada néo foi de uma partida

de futebol, mas sim de uma luta de boxe, em 1921, conforme relata Sterne (2003). A

luta em questédo ocorreu durante o mundial da modalidade e ficou conhecida como a

“batalha do século” onde o norte-americano Jack Dempsey venceu o francés Georges

Carpentier. A transmissao foi feita pela Radio Corporation of America (RCA) e teve

papel importante ao abrir uma nova possibilidade para as atracdes esportivas no meio

radiofébnico que, naguela ocasido, puderam chegar em tempo real para um grande
contingente de ouvintes.

O objetivo da transmisséo era duplo: primeiro, descobrir a logistica de levar

um evento esportivo a uma audiéncia de radio e, segundo, determinar se tais

servigos seriam lucrativos para a empresa. Na época, tais empreendimentos

ndo eram amplamente considerados comercialmente viaveis pelos

profissionais de radio e, apos ndo encontrar um parceiro comercial no

empreendimento, a RCA apelou aos membros da Amateurs Wireless

Association por assisténcia. Os membros da associa¢cdo encontraram teatros

locais ou outros espacos publicos onde poderiam instalar um receptor de

radio e um alto-falante e, em muitos casos, cobrancas e taxas de admissao
(STERNE, 2003, p. 195)

No decorrer dos anos 1920 o radio esportivo avanga processos importantes e
se prova comercialmente e tecnicamente viavel, respondendo a grande duvida do

teste da RCA em 1921 com o boxe, além das demais experiéncias acima retratadas
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e outros acontecimentos ao longo do globo. Chega entéo o ano de 1930 e com ele a
realizacdo da primeira Copa do Mundo de Futebol, justamente no Uruguai, onde a
histéria da irradiacéo do futebol se inicia. Assim, se estabelece o cenario perfeito para
que o mundial fosse, pioneiramente transmitido, como ocorreu através das ondas da
CX 6 SODRE: “Logo na primeira Copa organizada pela FIFA, em 1930, a uruguaia CX
6 SODRE, fundada em 1919, atual Radio Clasica 650 kHz, entrou para a historia como
a pioneira em irradiar um mundial de sele¢bes, com os relatos de Ignacio Dominguez
Riera e Emilio Elena” (GOTZ, 2022, p. 64).

Figura 3 - Assim como na transmissao pioneira da BBC em 1927, um diagrama foi
desenvolvido para a transmissé@o da Copa do Mundo de 1930. Nele, o foco € o
estadio “Centenario de Montevidéu” cuja estrutura foi esmiucada para facilitar a

compreensao dos ouvintes na transmissdo CX 6 SODRE
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Fonte: SODRE (1930) apud Go6tz (2022, p. 64).

A histéria do desenvolvimento e massificacdo dos esportes no Brasil,
especialmente o futebol, esta diretamente ligada ao radio esportivo conforme Ribeiro
(2007). “Radio e futebol sdo elementos altamente populares entre os brasileiros”
(GOTZ, 2022, p. 14).

Contudo, é s6 ap6s a Copa do Mundo de 1930 que se iniciam, de maneira
perene no Brasil, as transmissfes de eventos esportivos pelo Radio. Se essa historia
em nivel mundial se inicia no boxe, inegavelmente, no pais que se tornaria o grande

campedo mundial de futebol nas décadas seguintes, radio esportivo e futebol se
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tornam aliados em um desenvolvimento reciproco conforme podemos observar em
Ribeiro (2007), por exemplo.

Contudo, o marco inicial das transmissdes esportivas no Brasil é alvo de forte
discussao entre os pesquisadores. A data pioneira ja foi vista e revista por diversos
autores como Soares (1994), Calabre (2004), Murce (1976), Phaelante (1998), além
de Mostaro e Kischinhevsky (2016) que apontam a data mais longinqua entre todos,
0 ano de 1925, onde o locutor Amador Santos, ao ser impedido de narrar um classico
entre Fluminense e Flamengo, no estadio das Laranjeiras, casa do tricolor carioca,
realizou essa que seria a primeira transmissdo, direto de um galinheiro, nas
imediacfes do estadio.

E fato que o relato apontado por Mostaro e Kischinhevsky aponta para um
ambiente pitoresco e de improviso, assim abre-se o espaco para a datacdo também
de qual foi a primeira transmissdo programada e ininterrupta, onde Soares (1994)
aponta o dia 19 de julho de 1931, em jogo combinado da selecdo paulista contra a
selecdo paranaense, onde Nicolau Tuma foi o locutor pela Radio Educadora Paulista.

Contudo Phaelante (1998) com reviséo de Go6tz (2022) apontam que no dia 12
do mesmo més e ano, em Pernambuco teria ocorrido uma transmissdo esportiva
anterior, esta, seguramente, a primeira ocorrida no Nordeste, onde as selecdes de
Pernambuco e Paraiba se enfrentaram no Campo da Jaqueira. A locu¢ao, neste caso,
teria sido de Abilio de Castro, para a Radio Clube de Pernambuco.

A partida, de fato, aconteceu na data indicada, mas no Campo da Jaqueira,
na época, pertencente ao Ameérica (GOTZ, 2020). Para realizar a locuc¢do,
conforme Phaelante, Castro recorreu ao amigo Edgar Altino, que lhe
emprestou as dependéncias de sua residéncia para que a irradiacao
ocorresse direto da sacada, onde havia uma vista privilegiada. A casa,
atualmente, abriga a sede do Conselho Estadual de Educacdo de

Pernambuco. Ja o Campo da Jaqueira foi desativado nos anos 1940, dando
lugar ao Parque da Jaqueira (GOTZ, 2022, p. 67).

A primeira transmissdo de um jogo de futebol na Paraiba demoraria duas
décadas para ocorrer, apos o advento do jogo acima citado, conforme afirmamos na
introducé@o e comprovamos, no proximo capitulo. Sendo assim, além do marco para o
Nordeste, a transmissdo de Abilio de Castro foi a primeira a envolver uma
representacéo paraibana no ambiente das coberturas esportivas ao vivo.

Retornando a polémica da primeira transmissao no Brasil, Murce 1976, atribui,
assim como Mostaro e Kischinhevsky (2016) a Amador Santos, no Rio de Janeiro a

primeira transmissao, enquanto que Calabre (2004) reforca a tese de Soares (1994),
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atribuindo para Nicolau Tuma o pioneirismo, no entanto, datando o que teria sido a
primeira transmissao pela Educadora Paulista para o ano de 1927.

O consenso, entre a diversidade de pesquisadores sobre o tema, € que, nesse
periodo inicial das transmissdes de partidas de futebol pelo radio, elas ocorriam sem
gue houvesse uma estruturacdo, em muitos casos, inclusive, havia desconfianca por
parte de dirigentes de clubes:

[...] houve casos de narradores que acabaram sendo expulsos de campos ou
estadios por dirigentes que temiam alguma influéncia negativa das
irradiacdes, seja na presenca de publico ou quanto pela arrecadagéo. Porém,
surgiram outros novos motivos que tensionaram a relagéo entre emissoras,
cronistas e clubes. Ary Barroso, ndo apenas narrador, mas um icone cultural
brasileiro, conforme Tavares, nos anos 1930, foi proibido pela diretoria do
Vasco da Gama a acessar as dependéncias do clube. Flamenguista
assumido, ele transmitiu varias vezes de locais inusitados como telhados,
prédios vizinhos, utilizando binéculos. Ary Barroso tornou-se muito popular,

atraindo uma grande série de admiradores, com um estilo provocativo, porém,
carismético (GOTZ, 2022, p. 52).

Segundo Soares (1994) e Go6tz (2022), no principio, o desafio, além da
aceitacdo por parte de clubes e dirigentes, também era técnico e estrutural. Por
exemplo, nesse periodo, ndo haviam estruturas para comportar as hoje transmissdes
como as cabines de imprensa.

Desse modo, em muitos casos, 0s profissionais realizavam as transmissfes na
arquibancada, junto com torcedores. Naturalmente, como a perenidade das
transmissdes, esse processo foi evoluindo tanto do ponto de vista estrutural, quanto
técnico. A figura do locutor esportivo, por exemplo, passou a ser substituida por
funcdes especificas dentro de uma transmisséo de futebol, surgindo assim o narrador
esportivo, os comentaristas, plantonistas e repoérteres de campo ou pista, com
variacbes de denominacéao regionalizadas.

E a partir dos anos 1950, conforme Soares (1994), com o reforgo importante
dos éxitos esportivos da Selecdo Brasileira de Futebol, campea dos mundiais de 1958,
1962 e 1970, que a consolidacao das transmissdes esportivas na grade das emissoras
passa a ocorrer. Esse processo esta diretamente ligado também ao potencial
comercial que essas irradiagdes esportivas passam a ter, a partir desse periodo.

[...] Mas o futebol comegou a ser explorado como um produto potencial e
gerar receitas, estabelecendo novas relagbes de mercado. E o
radiojornalismo esportivo foi altamente beneficiado com a evolugéo
tecnolégica que permitiu, cada vez mais, a qualificacdo das irradiacfes. Das
salas das residéncias, os aparelhos passaram a acompanhar os torcedores

nas arquibancadas. Mesmo com a poderosa influéncia da televisdo, surgiram
costumes como o ato de baixar o volume da tela para acompanhar um jogo
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pelo radio, o que muitos torcedores, agora com seus celulares, continuam
fazendo (GOTZ, 2022, p. 14).

Com a mobilizacao de grandes contingentes de audiéncia e, portanto, atracao
de novos e melhores patrocinadores para as transmissdes, o radio esportivo mantém
uma continua elevacéao de sua relevancia renovando-se e formando novas audiéncias
(GOTZ, 2022) para os esportes e as proprias emissoras de uma forma geral.

Madureira e Kischinhevsky (2015), assim como Soares (1994), analisam que
entre os anos de 1930 e 1950, as atracfes esportivas comecam a ganhar vida propria
dentro das programacdes radiofénicas e é nesse processo que as figuras dos
profissionais da cobertura esportiva passam a ganhar notoriedade e aproximac¢ao com
seus publicos, fazendo surgir desse processo um conjunto de linguagens e
abordagens proéprias do radio esportivo.

E diante desse processo de desenvolvimento de uma cultura radiofénica
prépria envolvendo profissionais e audiéncia, que G6tz (2022) aponta que o mercado
publicitario passa a perceber na programacao esportiva um espaco importante para
se investir formando o que o autor classifica como um casamento entre o futebol e o
radio, perspectiva responsavel pelo surgimento de um novo modelo de negdcio com
funcdes que foram sendo aprimoradas ao longo das décadas seguintes.

A partir da implementacdo das agéncias de publicidade nas emissoras de
radio, em meados da década de 1930, as coberturas e transmissfes
esportivas foram responsaveis pela entrada de patrocinadores e pelo
crescimento cada vez maior da audiéncia [...]. Outra caracteristica dessa
relagdo entre transmissdes futebolisticas e a publicidade radiofonica, refletiu
na criagcdo de uma grande variedade de testemunhais jingles e na elaboracéo
de contetdos como os textos-foguete. Grandes narradores comecaram a
ganhar cada vez mais espaco, popularidade e credibilidade, em alguns
momentos, se tornando verdadeiros garotos-propaganda, tdo ou até mais
relevantes do que as proprias emissoras. No passar das décadas, alguns
narradores como José Carlos Araljo e Luiz Penido, por exemplo,

conquistaram, até mesmo, autonomia na comercializagdo de espacos
publicitarios. (GOTZ, 2022, p. 51-52).

Através da construcdo dessa linguagem prépria e uma estruturacdo de modelo
de negdcio, o esporte se tornou, conforme Soares (1994) um dos primeiros géneros
firmados no radio. E no esteio dessas inovacBes das primeiras décadas de
transmissdes esportivas que o radio se consolida como veiculo da propagacdo do
esporte que segundo autores como Guterman (2009) e Wisnik (2008), é parte
construtora da formacao do tecido social brasileiro.

O radio enraizou-se no imaginario popular. E, no mesmo tempo que o futebol
se tornava, cada vez mais, uma paixao nacional, os narradores criaram



35

variedades de técnicas que transformaram transmissdes em espetaculos
radiofonicos. Além do proprio Tuma, podem ser referenciados outros nomes
fundamentais como: Ary Barroso, Oduvaldo Cozzi, Gagliano Neto, Pedro
Luiz, Fiori Gigliotti, Osmar Santos, Haroldo de Souza, Pedro Carneiro Pereira,
José Carlos Aratjo, Vilibaldo Alves, Willy Gonser, entre muitos outros. E
preciso destacar, também, a facanha de Zuleide Ranieri, que, na década de
1970, pela Radio Mulher, entrou para a histéria como a primeira narradora
esportiva do Brasil. (GOTZ, 2022, p. 67).

Mesmo com o advento da televiséo, a partir da década de 1950. O radio jamais
deixou de integrar a cultura futebolistica nacional. Isso foi possivel gracas a
adaptabilidade do meio as mudancas da sociedade, um processo que se mantém até
a atualidade, como veremos mais a frente. Esse processo de mutagdo ocorreu, por
exemplo, como é descrito por Soares (1994), quando as transmissdes esportivas no
radio, ja com a concorréncia da televisdo a cores, a partir dos anos 1970, investiram
em novas tecnologias e passaram a utilizar os efeitos sonoros nas transmissoes.

Um processo que se reproduziu também nas narracfes esportivas que no
principio eram mais descritivas e conforme o passar dos anos, passaram a focar na
emocao como forma de exploracao do imaginario e busca pela atragdo do ouvinte.

Mecanismos como esses geraram, por exemplo, um habito comum entre
aficionados por futebol, o de assistir aos jogos pela televisdo como o som da tv
desligado e o audio das transmissdes por radio, conforme apontado por Gotz (2022).
A partir dos anos 1980, as transmissdes esportivas no radio ganham uma nova
dimenséao nas emissoras FM aliado a popularizacdo das irradiagdes por satélite que
permitiram um acompanhamento ainda mais préximos dos clubes de futebol no Brasil,
fator impulsionado pela formacao de redes de radio nacionais, conforme Ferraretto
(2001).

De acordo com Balacé (2019), na década seguinte, com o surgimento das
televisbes a cabo e a criacdo de canais esportivos como a ESPN Brasil e o SporTV
expandem a quantidade de jogos transmitidos pela televisdo com o surgimento dos
servicos de pay per view 0 que abre espaco para uma mudanga importante na
dindmica de producao, a pratica do off tube.

O off tube consiste na transmissao de uma partida sem que a equipe completa
esteja no local do jogo, ou seja, utilizando-se as imagens televisivas. Essa forma de
transmissao também é utilizada pelas proprias emissoras de televisdo que, conforme
Jung (2004), em muitos casos, enviam apenas o reporter de campo para o estadio
com comentaristas e narradores realizando o seu trabalho a partir do estudio da

emissora.
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Essa possibilidade gerou uma reducdo nos custos para muitas empresas,
especialmente no acompanhamento de equipes em competicbes nacionais que,
antes, exigiam grandes deslocamentos para as equipes ou a pratica da transmissao
em cadeia com emissoras de outras localidades.

Ainda mais relevante que as mudancas geradas pelo off tube, Ferraretto (2012)
estabelece como um marco fundamental para a década de 1990 a entrada do radio
brasileiro na era da convergéncia. Um fenbmeno que, segundo o autor, passa a
ocorrer a partir do momento em que as empresas de comunicacdo compreendem a
necessidade de uma aproximacao entre a comunicacdo de massa, a informatica e as
telecomunicacdes.

Com o advento e massificacao da internet no Brasil, o radio esportivo se insere
na era da convergéncia e da hipermidialidade, bases elementares para o radio
expandido, inserido no contexto do jornalismo pdés-industrial. Em sua proposta de
periodizacdo para a narracdo esportiva no Brasil, Go6tz (2020), partindo da
periodizacdo do radio proposta por Ferraretto (2012) (jA& exposta neste capitulo),

fornece uma divisdo baseada em trés periodos:

a. Periodo desbravador - compreende o espaco de tempo composto pelas fases de
implantacéo, difusdo e segmentacéo, ou seja, entre 0s anos 1920 e 1950;

b. Periodo paradigmatico - compreendido entre os anos 1960 e 1990, portanto, dentro
das fases de difusdo e segmentacéao;

c. Periodo contemporaneo - inserido entre as fases de segmentacéo e convergéncia

do radio no Brasil, a partir dos anos 1990 até a atualidade.

A partir dessa periodizagdo proposta por GOtz (2020), passamos a
compreender o periodo contemporaneo para o radio esportivo no Brasil como uma
fase de convergéncia, hipermidialidade e, portanto, dentro do contexto do radio
expandido. Trata-se, portanto, da atualidade que aqui nos debrugcamos.

Uma realidade onde o profissional do radio esportivo e 0s conteudos
produzidos pelas emissoras precisam se enquadrar aos novos perfis de consumo.
Gotz (2020) ressalta que a fase atual € marcada pela convergéncia das midias, pelo
hibridismo, por profissionais multitarefas, influenciadores, mediadores e protagonistas.

Ou seja, um narrador ou reporter, por exemplo, que seja capaz de ao mesmo

tempo em que descreve um lance, gerar emogao no ouvinte para receptores em
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plataformas diversas, lidando com interacbes em chats, nUmeros de visualizacdes e
curtidas, novos medidores do sucesso de um profissional ou emissora.

Em tempos de multiplicidade de ofertas e portabilidade da audiéncia, conceitos
apontados por Kischinhevsky (2009), Gotz (2022, p.69) afirma: “Hoje, os locutores n&o
mais apenas narram pelas ondas hertzianas, ja que o radio, como ja destacado,
expandiu-se e radimorfoseou-se. Os narradores de radio também estéo presentes na
internet e nas redes sociais como o Facebook e YouTube”.

E nesse contexto, Balac6 (2019) enfatiza um novo momento desse processo
vivido dentro do radio esportivo contemporaneo ou expandido que é o
transbordamento dos contetdos do radio para outras plataformas.

Esse ‘transbordamento’ em transmissbes esportivas nas midias sociais se
tornou realidade a partir do final de 2015, quando sites como Twitter, Facebook e
YouTube lancaram suas ferramentas de streaming, que € a tecnologia que permite a
transmissao em tempo real de dados de audio e video pela internet. Essas inovacoes,
entre outras funcionalidades, possibilitam que se saiba quantos usuéarios estdo
visualizando a publicacdo em tempo real, permitindo a interagédo com os internautas a
partir de espacos de férum para comentarios.

Diante dessas novas ferramentas, as emissoras de radio logo se apropriaram
desses dispositivos para fazerem transmissdes ao vivo pela internet com
imagens, captadas a partir de cameras e webcams instaladas em estudios,

além de ambienth externos as emissoras, como em cabines de radio dos
estadios (BALACO, 2019, p. 6-7).

Gotz (2022) explica que com a possibilidade de se convergir diferentes
plataformas e veiculos de forma simultdnea, no cenario contemporaneo da narracao
esportiva e do radio esportivo, vivemos uma fase de investimento e aposta das
emissoras em transmissfes de conteudos simultdneos em audio e video para
plataformas como o YouTube. Portanto, a exclusividade do audio radiofonicos pelas
ondas hertzianas passa a ser apenas mais uma das opcbes de recepcdo dos
conteudos das emissoras disponiveis em uma variedade quase ilimitada de

plataformas online, mas sem deixar de lado o bom e velho radinho de pilha.
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3 O RADIO ESPORTIVO EXPANDIDO NA TABAJARA FM

O processo de expandir os contetdos esportivos da Radio Tabajara se inicia,
efetivamente, em meio a Pandemia da Covid-19, em janeiro de 2022, quando a
emissora passa a adotar novos formatos e ferramentas para a disseminacao de suas
producdes na area do esporte, um fendmeno que ja era visto em outras pracas de
jornalismo no Brasil, como é o exemplo dos estado vizinho do Cear4, conforme
apontado por Balacd (2019, p. 107-108): “No Ceara, as emissoras de radio
comecaram a transmitir jogos pelas redes sociais, utilizando o streaming, a partir de
2018, mas foi no ano seguinte que a tendéncia se consolidou e se tornou regular nas
principais emissoras do Estado”.

Segundo o autor, o transbhordamento do radio esportivo para os meios digitais
passou a ser fortalecido a partir de meados de 2015 e 2016, quando ferramentas de
transmissao ao vivo ganharam forca e popularidade em plataformas como Facebook,
YouTube e Twitter.

Com a chegada dessas novas possibilidades, o processo de convergéncia do
radio, ja visto no pais a partir da chegada e ampliacédo da oferta e qualidade da internet
e da telefonia movel, conforme Ferraretto (2012), ganha uma nova proporcao a partir
do conjunto de possibilidades que essas ferramentas de transmisséo ao vivo passam
a permitir.

Contudo, como veremos e nos aprofundaremos a seguir, ha Radio Tabajara,
essas ferramentas ndo estavam sendo absorvidas na rotina de seu departamento
esportivo que, até o comec¢o de 2022, ainda ndo possuia uma dinamica de trabalho
para a veiculacdo de sua producdo no ambiente digital, restringindo, portanto, o
alcance apenas as ondas hertzianas.

E importante relatar que entre 12 de julho de 2017 e 3 de novembro de 2020,
através da Pagina “Tabajara Esportes” no Facebook, ocorreram transmissdes de
programas e eventos esportivos da emissora via live-streaming. A Ultima transmisséo
nessa pagina foi feita de uma edicdo especial do programa Tabajara Esportes, na
despedida do narrador e comentarista esportivo Eudes Moacir Toscano que se
aposentou dos quadros da emissora apos esse programa. Antes desta transmissao,
a anterior e também do Tabajara Esportes tinha sido feita no dia 20 de outubro de
2020 depois da pagina ter ficado desde o dia 22 de setembro de 2019 sem nenhuma

publicacéo.
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O espaco ou lacuna entre essas datas denota uma falta de periodicidade
dessas publicacGes e a quebra de um padrdo de transmissao. Vale salientar que a
pagina em questao também ndo consta entre a lista dos perfis e contas oficiais da
emissora.

Da mesma forma, nos perfis de agregadores de audio da Radio Tabajara,
também existem publicacbes de matérias, programas e pequenos trechos da
programacao esportiva que podem ser consumidos por demanda. Contudo, estes
também ndo apresentam periodicidade padrdo que possa denotar uma estratégia
clara da emissora no sentido de utilizar essas ferramentas como parte de sua rotina
produtiva.

Feitas essas observacoes e registros, iniciamos a avaliar as mudancgas nesse
cenario que passam a ser fortalecidas e ocorrer, justamente, em meio a pandemia da
Covid-19 onde, com as restricdes de circulacdo e modificacées na rotina de producao
foram impostos novos desafios, especialmente para a producdo de conteudos
jornalisticos na &rea dos esportes.

Desse modo, a Tabajara passa, por uma necessidade latente e forte tendéncia
do mercado - ainda que seja uma emissora publica, como veremos a seguir - a ter que
optar por estratégias de disseminacdo de seus conteudos no ambiente digital
apostando, especialmente, nas transmissées ao vivo pelo YouTube e no uso do
WhatsApp como instrumento de trabalho dos profissionais e interagcdo com a
audiéncia.

Investir em plataformas digitais se tornou uma questao de sobrevivéncia para
as radios que trabalham com transmiss@es esportivas. No cenério atual, em
gue as audiéncias recorrem cada vez mais a internet para acompanhar o0s
jogos do clube do seu corac¢éo, as emissoras tém apostado cada vez mais na
popularidade das redes sociais para realizar transmissées via streaming,

utilizando o recurso da live, disponivel em sites como Facebook e YouTube
(BALACO, 2020, p. 105)

Como vimos na introducao desta dissertacao, o jornalismo, conforme Deuze e
Witschge (2016), vive a era pos-industrial. Nesse processo ha, em curso, um conjunto
de modificacdes que vao desde o perfil do profissional aos diversos suportes e
possibilidades ofertadas ao meio digital que encontram caminhos de confluéncia, mas
também de resisténcia para a sua aplicagéo e utilizacdo nos mais diversos veiculos.
Nessa ja presente realidade de mudancas, a Pandemia da Covid-19, deflagrada pela
organizacdo mundial de saude, em marco de 2020, trouxe um reforco na necessidade

e velocidade de incorporacéo das plataformas, suportes e ferramentas digitais. Essa
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condicao foi fortalecida, especialmente, pelas medidas de restricdo de circulacéo de

pessoas e o isolamento social.
Por ser o jornalismo um produto e construtor da rotina em sociedade (LIMA,
1993), ndo haveria como, em meio a crise sanitaria que afetou todo o planeta,
ndo ocorrerem mudancas relevantes também na forma de serem feitos
contetidos jornalisticos. E, nesse contexto, que o jornalismo, ja vivendo um
processo de mutacdes e crises geradas em meio ao mundo de possibilidades
digitais, conforme Deuze e Witschge (2016) e Figaro et al. (2020), encontra
nas plataformas digitais, especialmente nas redes sociais, segundo Recuero
(2009) e Lemos (2015), aportes comunicacionais relevantes para a produgéo
e emissdo das informagdes para um publico cada vez mais conectado,
essencialmente em dispositivos moveis de diversas naturezas (smartphones,

tablets, smartwatches, assistentes inteligentes de voz). (SILVA; OlIVEIRA,
2021, p. 26)

Essa assimilacdo das midias po6s-massivas, termo amplamente discutido por
Lemos (2014), mesmo antes da pandemia, ja vinha em larga ampliacdo tendo como
suportes principais as redes sociais, a utilizacdo e massificacdo dos smartphones e
as possibilidades ofertadas pelos streamings, conforme analisa Anderson et al.
(2013). Ainda segundo o autor, essa condicdo € reflexo dos desdobramentos
preconizados pelo jornalismo pés-industrial.

Assim, ja havendo uma relacdo de aproximacdo presente entre a praxis
jornalistica e essas novas ferramentas, a pandemia imp6s uma aceleracao nesse
processo que culminou com mudancas importantes nas rotinas de veiculos e
profissionais conforme destacam Figaro et al. (2020), além de Nébrega e Rodrigues
(2020) que, ao analisarem esse novo contexto os veiculos de comunicagdo, nos mais
diversos niveis e estruturas, apontaram uma espécie de corrida contra o tempo para
gue estas empresas ou individuos pudesse se adequar ao processo de disseminacéo
e producdo de noticias.

Nesse contexto, conforme Cajazeira e Souza (2020), ferramentas como o
WhatsApp, ja presentes nas rotinas de apuracao, se tornaram imprescindiveis e, em
muitos casos, 0 Unico meio de interligacdo entre reporteres e fontes para a obtencéo
de informacdes dentro do cenario de restricdo de circulacdo que se estabeleceu.

Entre as principais ferramentas utilizadas nesse processo de disseminacao de
informacgdes, o live-streaming se notabilizou ao permitir coberturas em tempo real,
realizacédo de programas ao vivo, com diversos jornalistas participando, cada um de
sua casa ou local escolhido para trabalhar. Esse desenho de uma redacéo fora da
redacdo preconizado por Levinson (2004, apud GUIMARAES, 2017, p. 38) que

Guimaraes (2017) aponta como uma possibilidade criada pelo live-streaming e que
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tem se mostrado relevante ao longo da pandemia, para veiculos de diversos portes

como demonstrado por Silva e Oliveira (2021).
O live streaming é caracterizado como uma transmissdo audiovisual em
tempo real para uma audiéncia pela internet. Mas apesar da explosédo que
vemos nos dias atuais, causada sobretudo pelo isolamento social durante a
pandemia, o fenbmeno nao é algo novo. A primeira transmissao de video ao
vivo pela rede mundial de computadores data de 1993, com a apresentacao
da banda de rock norte-americana Severe Tire Damage, formada por misicos

que também atuavam na area de tecnologia. (NOBREGA; RODRIGUES,
2020, p. 3).

Conforme apontado acima por NGbrega e Rodrigues (2020), as possibilidades
do live-streaming ndo sao uma novidade, contudo, foi s6 a partir da massificacdo da
internet e dos dispositivos méveis, em especial os smartphones e tablets que essa
ferramenta, antes restrita as grandes estruturas de broadcasting pode se popularizar
e ser barateada, conforme Silva (2008). E nesse contexto de ampliacéo e facilitagdo
do acesso tanto para quem produz como para quem consome 0s conteudos por
streaming que surge a possibilidade do Jornalismo Live-Streaming, termo que
conforme Mota (2019) foi inicialmente utilizado por Silva (2008).

Esse Jornalismo Live-Streaming e a necessidade de sua ampliacao,
especialmente durante a pandemia, cumprem com o que Santaella (2008) preconiza
a respeito da cultura da mobilidade, ao passo em que a autora conclui que em um
ambiente onde a sociedade, de uma maneira geral, € obrigada a assimilar as
tecnologias méveis em um movimento que rompe com a barreira geogréfica, fazendo
com que as noticias e seus produtores possam estar em movimento, do ponto de vista
da informacédo e sua circulacao, ainda que dentro de uma condi¢cdo de isolamento e
restricbes de deslocamento. Essa condicdo soO foi e esta sendo possivel gracas ao
que Santaella denomina de ecossistema mével e multimidia.

Para Silva, Guimardes e Sobrinho Neto (2016) essa mobilidade informacional
ocorre quando o individuo, mesmo estando em uma condigéo estatica, do ponto de
vista geogréfico, recebe ou compartilha uma informacdo em uma rede social, por
exemplo. E sobre esse contexto de mobilidade que Silva (2015) dialoga conceituando
a possibilidade de Jornalismo Movel que na pandemia foi amplamente difundido
tendo, como uma de suas principais ferramentas as transmissdes por streaming no
conceito de Jornalismo Live-Streaming revisto por Mota (2019).

Assim, acreditamos que a nocdo de Jornalismo Live Streaming pode ser

atualizada e caracterizada como a pratica do jornalismo que utiliza
tecnologias live-streaming para producdes noticiosas baseadas na
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instantaneidade intensiva, cujos processos de producdo, difusdo e consumo
sdo sincronos e com alta visibilidade das interagdes dos usuarios, sendo
potencialmente capaz de integrar os receptores ao conteldo como
coprodutores em tempo real ou atual (MOTA, 2019, p. 193).

Nesse contexto de apropriacdo e utilizacdo das ferramentas midiaticas por
parte de veiculos de massa como o Radio, a Televisdo e até mesmo os Jornais
Impressos, passou-se a fortalecer uma outra l6gica cada vez mais presente no ambito
das producdes jornalisticas, a cultura da convergéncia.

Conforme Jenkins (2009), essa cultura € composta por um tripé baseado em
trés eixos: O primeiro deles € a convergéncia midiatica, que trata sobre a tendéncia
de migracao e integracao das midias analdgicas ao ambiente digital em um processo
cultural originado por uma demanda da sociedade através das suas mudancas
comportamentais em relacdo ao consumo informacional; a segunda perspectiva € a
da cultura participativa que explica o novo perfil de consumo midiatico onde quem
assiste e acompanha as transmissdes de um programa, por exemplo, sai da condicéo
de receptor passivo para passar a contribuir, influenciar e determinar, em
determinados casos, 0s rumos de determinado produto; por fim o ultimo eixo desse
tripé€, aborda a inteligéncia coletiva que o autor conceitua como um processo coletivo
onde as formas de consumo, compreensdes e relacbes estabelecidas com
determinado produto passam a ser construidas de maneira coletiva a partir da
comunidade que interage com ele.

Nesse sentido, a ferramenta do live-streaming possibilita um caminho para a
convergéncia entre diversos meios e produtos midiaticos ha medida em que oferece
alternativas de transmissdo moveis, replicaveis, de baixo custo e acessiveis para uma
grande parcela da populagdo, conforme Silva (2008). Baseado no conceito de
Jornalismo Live-Streaming e as possibilidades para a producéo, disseminagao e
interacdo, perspectiva realgada por Mota (2019) e intrinsecamente ligada a cultura da
convergéncia proposta por Jenkins (2009) é possivel afirmar que ha um processo de
convergéncia, em curso, na programacao esportiva da Radio Tabajara para o
YouTube. Essa mudanca foi evidenciada como estratégia a partir de janeiro de 2022,
ainda no contexto da pandemia e como parte das comemorac¢des do aniversario de
85 anos da emissora da Empresa Paraibana de Comunicacgéo (EPC).

Assim, neste capitulo, buscamos entender quais as razdes que levaram a
Radio Tabajara a adotar as live-streaming, no YouTube, como uma ferramenta para a

disseminacédo de sua producdo no ambito do jornalismo esportivo a partir de 2022,
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quais os primeiros resultados apresentados e as principais dificuldades encontradas
pela emissora para a efetivacéo dessa convergéncia e a insercao de novas midias em
seus processos de produgéo e veiculacéo.

Para tal, realizamos um levantamento sobre o atual funcionamento e
estruturacdo da Radio Tabajara que vive, no decorrer desta pesquisa, um processo
de encerramento de suas transmissdes no sinal AM 1110, dando espaco para o
surgimento de uma nova emissora em FM dentro da estrutura da EPC.

O encerramento das operagdes do sinal em AM onde, entre os anos 1950 e
2010 o departamento esportivo da Tabajara teve seu espacgo principal, ja vem
provocando modificacBes importantes na organizacdo do departamento de esportes
da emissora que, a partir de 2022 teve seu principal programa vespertino, o “Tabajara
Esportes” inserido na grade de programagdo da Tabajara FM, um movimento
realizado ja com a introducéo das transmissdes pelo canal de YouTube da Tabajara??,
desde o seu principio.

Nesse processo, dentro da EPC, hoje a Radio Tabajara constitui-se como um
veiculo e produto da empresa que também conta com o Jornal A Unido, veiculo
centenario fundado em 1893. Com a junc¢éo de plataformas de comunicacao publicas
do Governo da Paraiba operando sob a mesma estrutura, surge a possibilidade de
convergir com maior perenidade a producdo desses veiculos fator que ja possui
reflexos verificaveis, justamente, na confluéncia do departamento de esportes da

Tabajara e na editoria de esporte de A Unido conforme veremos no tépico abaixo.

3.1 Radio Publica e a Empresa Paraibana de Comunicacgéo

Por estarmos tratando de uma empresa publica de comunicacéo, detentora de
um jornal impresso estatal centenario e de duas concessdes publicas de radiodifusao,
uma em operacao na frequéncia de FM 105,5 e outra em processo de migracdo da
AM 1110 para uma nova radio FM, vamos, inicialmente, delinear alguns conceitos
sobre comunicacéao publica e subsequentemente, o radio publico.

De acordo com Branddo (2012), a comunicacdo publica trata-se de um
processo de comunicacdo que se estabelece entre trés entes: Estado, governo e

sociedade. A reunido dessa triade, no caso em questdo, passa a existir para um fim

2 Disponivel em: <https://www.YouTube.com/c/RadioTabajaraFM/videos>.
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especifico: informar para construcdo do processo de cidadania. Duarte (2012)
complementa definindo que que a comunicacao publica é também um instrumento
para o fortalecimento dessa cidadania apontada por Duarte (2012). Partindo dos
principios estabelecidos para a comunicacao publica, o radio publico se enquadra na
legislacédo brasileira como um sistema de radiodifusao, havendo além deste, o sistema
de radio estatal e o sistema privado. No entanto, a estruturacéao e regulacéo desses
sistemas é ainda, conforme Pinheiro (2016), um processo que carece de avangos e,
com isso, 0 campo se mantém, em muitos casos, refém de interpretacges.

Legalmente, no entanto, houve um avanco em relacdo a delimitacdo da
atividade das radios publicas que passaram a ser regidas pela Lei n® 11.652, de 07 de
abril de 2008. Essa legislacao foi responsavel também pela constituicdo da Empresa
Brasil de Comunicacédo (EBC), inegavelmente, uma inspiracdo para a criacdo da
Empresa Paraibana de Comunicac¢éo da qual tratamos aqui neste tépico.

Pinheiro (2016) destaca também a confusao existente entre a funcao estatal e
privada e a dificuldade da separacéo destas dentro de um sistema publico, ainda que
a definicdo de Curado e Del Bianco (2014) delimite as diferencas nas funcgodes:

Em tese, o sistema estatal faria prestagcdo de servicos do governo e
apresentaria a populacdo o ponto de vista governamental como componente
da variedade de pontos de vista da democracia midiatica. O sistema publico
também como componente importante da variedade democrética seria porta-
voz da sociedade, oferecendo pluralidade de opinido e de diversidade cultural

sem intermediacdo do governo ou de interesses da iniciativa privada.
(CURADO & BIANCO, 2014, p. 5)

Diante deste impasse o advento da Lei n°® 11.652 e da criacdo da EBC,
conforme aponta Pinheiro (2016), constitui-se como a norma mais sélida para a
definicAo da funcdo publica da radiodifusdo em seus aspectos de gestdo,

financiamento e também de programacao.

Especificamente sobre o que se refere ao modelo de gestdo das emissoras
publicas, é de suma importancia frisar a necesséria participacdo da sociedade
nesse aspecto, a qual, através da atuacao nos Conselhos Curadores, ganha
o direito legitimo para deliberar a respeito das diretrizes das emissoras,
refletir, opinar e deliberar sobre a linha editorial de producéo e programacgéao
e, sobretudo, manifestar-se sempre pelo cumprimento dos objetivos e
principios da radiodifusdo publica, previstos na Lei que a rege. Torna-se
mister assinalar também uma potencial consonancia observada entre o que
assinala a Lei n° 11.652 e os principios (universalidade, diversidade,
independéncia, diferenciacdo); o mandato (formar, informar e entreter); e a
misséo, ‘permitir que os cidaddos sejam informados sobre uma variedade de
assuntos para adquirir novos conhecimentos, sempre no &ambito da
programacéao interessante e atraente’, estabelecidos pela Unesco (2001, p.
13) para a radiodifusao publica. Comunicacéo e Sociedade, vol. 30, 2016 158
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Radios publicas no Brasil: reflexdes sobre suas condi¢des de origem, cenario
contemporaneo e desafios (PINHEIRO, 2016, p. 157).

Tendo como base essa compreensao sobre o cenario brasileiro e seus desafios

a respeito da comunicacdo publica e, especialmente sobre a radiodifusdo nesse

ambito, nos voltamos a visdo mais classica sobre a funcdo de um radio publica
trazendo como conceito basilar de Chaparro Escudero (1998):

A partir de um ponto de vista menos econdmico, as radios publicas tém como

misséo oferecer servigos para a comunidade e aos seus interesses sociais,

culturais e educacionais, sem priorizar, como ocorre na radiodifuséo privada,

aspectos comerciais e especulativos. (CHAPARRO ESCUDERO, 1998, p.
18)

Diante dessa viséo € possivel enquadrar a Radio Tabajara, veiculo da Empresa
Paraibana de Comunicacdo, como uma emissora de radio publica cuja funcéo
primordial € promover e fortalecer a cidadania. E importante ainda apontar que por
mais que veicule, por exemplo, publicidade de empresas privadas como fonte de
obtencéo de recursos para a sua gestao, a emissora mantém vinculacao orcamentaria
com o detentor de sua concessdo, o Governo da Paraiba, através da EPC. Sendo
assim, novamente recorrendo a Chaparro Escudero (1998), podemos definir que, sim,
a Réadio Tabajara € uma emissora publica de radio inserida na complexa e falha

legislacdo radiofénica brasileira.

3.2 A histéria do radio esportivo na Paraiba e a Radio Tabajara

A Ré&dio Tabajara foi fundada em 25 de janeiro de 1937, durante o Governo de
Argemiro de Figueiredo da Unido Democréatica Republicana (UDR). A emissora, no
entanto, ndo foi a primeira da histéria do estado, tendo sido precedida pela Radio Club
da Paraiba, fundada em 1931 de acordo com Sousa (2003).

No entanto, j& fundada na condi¢cdo de emissora estatal, a Tabajara ao longo
do tempo se consolidou com um dos veiculos mais importantes da comunicacéo da
Paraiba exercendo forte influéncia na sociedade paraibana, seja através da politica,
da cultura e também dos esportes, como relatado por Carneiro (2017).

No ambito da cobertura esportiva, a Radio Tabajara € conhecida também por
ser a pioneira no estado. De acordo com Otinaldo Lourengco em sua autobiografia
postuma produzida por Melo (2022), a emissora conta com um departamento

especifico para o radio esportivo desde 1954, no entanto, pudemos verificar uma
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contradicdo nesse dado através da pesquisa para essa dissertacao.

Em 1954, quando Antonio Coutinho de Lucena dirigia a Radio Tabajara, com
apoio dos governadores José Almeida e Jodo Fernandes de Lima,
aconteceram varias mudancas na programacdo da PR14. Uma delas foi o
convite para que eu criasse o departamento esportivo, que foi aceito, mas
com a inclusdo de Jodo Carlos Franca, Vicente Lemos, Jairo Lisboa, Ivan
Bezerra, Barbosa Gomes. Inovei as transmiss6es de futebol da Paraiba. O
prestigio era tdo grande que nas festas apos 0s jogos, uma vez, eu e Vicente
mobilizamos toda a cidade para encontrar uma mala que tinha sido perdida”
(OTINALDO LOURENCGCA, in MELO, 2022, p. 45).

Ainda em 1954, foi realizada a primeira cobertura com translado aéreo da
emissora. Justamente para a cobertura de uma partida de futebol do Botafogo em
Fortaleza, capital do Ceara, conforme relembra Vicente Lemos em Melo (2022).

Na Tabajara, em 1954, fizemos nossa primeira viagem pela Real Aerovia
Aero Norte, nosso primeiro voo de avido para transmitir um jogo do Botafogo
de Jodo Pessoa na cidade de Fortaleza. Era um avidozinho pequeno e

balancava muito, como foi a primeira vez, ficou marcado para sempre”
(VICENTE LEMOS in MELO, 2022, p. 110).

Em pesquisa realizada para esta dissertagao, consultamos diversas fontes
acerca da histéria das transmissdes esportivas pelo Radio na Paraiba. Entre elas,
Raimundo Nobrega, Professor da UFPB, que reune vasto acervo do Botafogo da
Paraiba e esta em processo de finalizacdo de um livro sobre a histéria do clube que
possui 90 anos de fundacao e teve sua trajetoria difundida pela Radio Tabajara.

Foi justamente a partir da consulta & Raimundo NObrega que obtivemos a
informacdo de que a primeira transmissao radiofénica de um evento esportivo na
Paraiba ocorreu no dia 21 de janeiro de 1951, justamente na Tabajara. A transmissao
teria ocorrido por intermédio de José Américo de Almeida Filho (filho do escritor e ex-
governador da Paraiba, José Ameérico de Almeida, uma das figuras mais influentes do
comeco do Século XX na Paraiba e no Brasil).

A transmissédo externa aos estudios da radio foi, portanto, a primeira do género
na histéria do radio esportivo da Paraiba. Ela aconteceu para relatar uma partida
amistosa entre o Botafogo e o Santa Cruz de Natal, Rio Grande do Norte em jogo
disputado no extinto Estadio do Cabo Branco que, de acordo com Leal (1995), ficava
situado no Bairro de Jaguaribe. A transmissao radiofénica teve como locutores: Aloisio
Rodrigues, Evaldo Wanderley e Marconi Altamirando.

José Américo de Almeida Filho assumiu a presidéncia do Botafogo em janeiro
de 1951. Montou um grande time de futebol e conseguiu colocar o Botafogo

em destaque no cenario Nordestino. O dia 21 de janeiro daquele ano foi a
data do seu primeiro jogo amistoso. O Botafogo jogava contra o Santa Cruz
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de Natal, vice-campedo do Rio Grande do Norte em 1950, e 0 nosso Clube
derrotou o quadro potiguar por 2 a 0, com tentos de Noca e Neném. Vavé - o
saudoso Eurivaldo Guerra - fazia sua estreia no Botafogo. Zé Américo Filho,
presidente do Botafogo, usou o seu prestigio no Governo do Estado e
estimulou a Radio Tabajara a fazer a sua primeira transmissao esportiva.
Assim, nesse jogo, a Radio Tabajara, com o prefixo PRI-4, fazia a sua
primeira transmiss@o externa, com os locutores Aloisio Rodrigues, Evaldo
Wanderley e Marconi Altamirando, diretamente do campinho do Estadio do
Cabo Branco, em Jaguaribe. De la pra c4, Botafogo e Tabajara se irmanaram,
ajudando a crescer o futebol da Paraiba. (Raimundo Nébrega, em entrevista,
2022).

A partir das informacbes e do depoimento oferecido pelo pesquisador
Raimundo Noébrega, realizamos uma consulta ao arquivo do Jornal A Unido e
conseguimos obter um registro fisico que comprova a informacdo de que, em 21
janeiro de 1951, a partida entre Botafogo da Paraiba e Santa Cruz de Natal foi
transmissao externa ao estudio realizada pela Radio Tabajara, inclusive, com ouvintes
em Fernando de Noronha, arquipélago do estado vizinho de Pernambuco.

Essa datacéo e sua comprovacéao creditam para esta data o0 marco de primeira

transmisséo esportiva da histéria da radiofonia paraibana.

Figura 4 - Recorte do Jornal A Unido em sua edicédo de 28 de janeiro de 1951
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Iradiacao Esportiva da Radio Tabajdra
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Fonte: Arquivo do Jornal A Unido, 2022.

No texto da matéria publicada no Jornal A Unido de 28 de janeiro de 1951, além
da informacé&o sobre o telegrama oriundo de Fernando de Noronha cumprimentando
a emissora pela transmissao ha a informacéo de que o Tenente Jodo Junqueira Viana,
ouvinte da transmisséo e remetente da comunicacao, informa ao diretor esportivo da

PRI-4, a Radio Tabajara, sobre a qualidade e nitidez do sinal da emissora. Na matéria,
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o jornalista Aloisio Rodrigues, que participou da transmissao, é creditado como diretor
do Departamento Esportivo da Radio Tabajara e Redator da “folha” esportiva de A
Unido.

Sendo assim, o recorte obtido no arquivo do Jornal A Unido contradiz a
informacéo de Melo (2022), obtida através de depoimento do Jornalista Otinaldo
Lourenco de que ele teria sido o responsavel por criar o Departamento de Esportes
da R&dio Tabajara em 1954, ja que, como fica comprovado pelo arquivo do matutino
secular da Paraiba, ao menos em 1951, quando, em A Unido, se afirma que ocorreu
a primeira transmissdo de uma partida de futebol, a funcdo de diretor esportivo da
Radio Tabajara ja existia. Portanto, permanece em aberto a data de criacdo do
Departamento de Esportes da Radio Tabajara, havendo, no entanto, a certeza de que
a partir dos anos 1950, essa estrutura j& estava funcionando na emissora.

Outra divergéncia de dados dessa vez sobre a primeira transmissdo de uma
partida de futebol, ocorre dentro do proprio Jornal A Unido. Se a publicacdo, em 28 de
janeiro de 1951 informa que a primeira transmisséo realizada pela Tabajara teria
ocorrido no dia 21 de janeiro daquele ano, como vimos acima, a partir de novas
informacdes recolhidas com Raimundo Nébrega, verificamos a menc¢ao a transmissao
de um jogo na PRI-4, primeiro prefixo da Radio Tabajara na secédo de esportes da
edicdo de A Unido em 13 de outubro de 1942.

Nesse caso, a publicacdo fala que, durante a vitéria da selecdo paraibana
diante da selecé&o potiguar pelo Campeonato Brasileiro de Futebol, jogo disputado no
dia 11 de outubro de 1942, o locutor Wilson Londres realizou pelo sinal da PRI-4 uma
irradiacao: “O jogo entre as selecbes deste Estado e do Rio Grande do Norte, foi
irradiado pela P.R.I.-4, atuando ao microfone o locutor Wilson Londres, decorrendo

em boas condigdes a transmissao” (A Unido, 13 out. 1942, p. 12).
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Figura 5 - Recortes do Jornal A Unido de 13 de outubro de 1942 confirmam que em
11 de outubro de 1942 houve irradiagéo da partida citada pela Tabajara (PRI-4),
assim como da Radio Mairink Veiga3

Fonte: Arquivo do Jornal A Unido, 2022

Como é possivel ver na imagem com trecho em destaque, transcrito acima,
houve em 1942 uma irradiacdo de uma partida de futebol pela Tabajara.
Curiosamente, a mesma partida também foi transmitida pela Radio Mairink Veiga, uma
das principais emissoras da era de ouro do Radio, mostrando a relevancia da disputa,
condicao que justificaria a mobilizacao da emissora paraibana para realizar o que pode
ter sido sua primeira transmissao esportiva e a pioneira na Paraiba.

N&o se sabe, porém, a condi¢cdo dessa transmissao, diferente do relato de 28
de janeiro de 1951 sobre a irradiacao do jogo entre Botafogo-PB e Santa Cruz-RN em
21 de janeiro de 1951. Poderia, por exemplo, a transmissao de 1942 ter sido apenas

3 A histéria da Mairink Veiga gue reportou o0 mesmo jogo em que se obteve o primeiro registro de uma
transmissdo esportiva na Ré&dio Tabajara (PRI-4), foi registrado pela Agéncia Brasil no link:
<https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/cultura/audio/2022-06/cem-anos-do-radio-no-
brasil-radio-mayrink-veiga>.




50

através de um boletim noticioso sobre o jogo durante a programacédo da emissora
naquele 11 de outubro de 1942 ou de fato se tratou de uma transmissao do jogo
propriamente dito? Essa é uma pergunta que permanece sem resposta.

Por outro lado, tendo em vista transmissdes de jogos de futebol em outros
estados do pais, inclusive no vizinho, Pernambuco, ja a partir dos anos 1930, como
vimos no comeco deste capitulo, se, de fato s6 em 1951 ocorreu a primeira
transmissdo de um jogo, teria havido um hiato de cerca de 21 anos entre essa
irradiagcao em questao e as demais ocorréncias de primeiras transmissdes esportivas
em diversas localidades do Brasil.

Até o momento, néo foi possivel precisar, mas a pesar de se manter a incognita,
aqui apresentamos os dois registros verificados como 0s mais antigos, até o momento,
em relacao a histéria das transmissfes esportivas na Paraiba.

Com 85 anos de histoéria na radiofonia paraibana, através do marco de suas
primeiras transmissfes esportivas, podemos afirmar que, desde os anos 1950, o
esporte se fez presente na rotina de producao, veiculacdo e estruturacao da Radio
Tabajara. Até os dias atuais, a emissora mantém em sua programacao programas e
transmissdes de eventos esportivos como um de seus principais produtos
radiofénicos, fator que lhe atribui relevancia impar quando o tema é cobertura
esportiva na Paraiba.

Como um novo capitulo nessa histéria se impde a Empresa Paraibana de
Comunicacéo, criada em 5 de abril de 2019, através da Lei N° 11.306 de 4 de abril de
2019. Em seu surgimento, a EPC incorporou como veiculos de seu dominio e gestao,
a Radio Tabajara FM 105,5 e AM 1110, além do Jornal A Unido, a Grafica A Unido, o
Diario Oficial do Estado da Paraiba e a Editora A Unido. Anteriormente operando de
maneira individual e com gestdes proprias, sO a partir do marco da criagdo da EPC é
que estas estruturas de producgéo e veiculagcdo estatais passaram a atuar sob um
mesmo “guarda-chuva”.

Essa juncédo de veiculos de comunicacdo em uma Unica empresa ja possui
aplicacoes praticas na rotina de producao, onde os produtos da EPC passam a ser
executados tendo em vista a busca pela convergéncia em suas ac¢oes, veiculagdo e
profissionais. Um exemplo dessas modificacbes se da entre o Departamento de
Esportes da Radio Tabajara e a editoria de Esportes do Jornal A Unido.

Hoje, programas de radio como o Tabajara Esportes e o Cabine Esportiva ja

possuem quadros e espacos delimitados para repercussao de matérias e pautas
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produzidas pelo veiculo impresso. O compartilhamento de sonoras, entrevistas e
informacBes também € parte da rotina conjunta entre os profissionais da Radio
Tabajara e do Jornal A Unido, assim como a elaboragédo das pautas semanais para
os dois veiculos que tem ocorrido em reuniées conjuntas entre as duas equipes de
esportes que também passaram a contar com membros atuando em ambos 0s
veiculos.

Esse processo de convergéncia entre os departamentos esportivo da Radio
Tabajara e do Jornal A Unido comeca a ser estabelecido ainda em 2019, quando o
programa Cabine Esportiva, veiculado toda segunda-feira das 20h as 22h, passou a
ser produzido de maneira conjunta entre as equipes de esporte da radio e do jornal
da EPC.

Com o retorno das atividades esportivas e a liberacéo do trabalho jornalistico
em pracas esportivas e ambientes de treinamentos, a emissora comeca a projetar
mudancas em sua estrutura de producédo e, principalmente, na veiculacado de seus
produtos com o olhar focado para o ambiente digital. Esse € um processo que vemos
confluir a partir de 2022 a partir de uma série de a¢bes do departamento esportivo da
emissora.

E nesse ano que, pela primeira vez, o departamento esportivo passa a contar
com programas diarios entre segunda e sexta-feira na programacao da Radio FM.
Esse ganho de espaco na emissora de frequéncia modulada ja ocorre aliado ao
projeto de migracdo dos conteldos esportivos para o ambiente virtual, tendo como
principal aposta o uso de plataformas e ferramentas como YouTube e WhatsApp como
0 novo passo dos esportes da emissora em seus mais de 70 anos de historia e
tradicao.

Assim, além de um novo publico de ouvintes em ondas hertzianas, o esporte,
na Tabajara, também foi em busca de um novo nicho, o dos internautas, produzindo
conteudos em audio e video, apostando em transmissdes de jogos e programas por
live-streaming e interacdo com a audiéncia como principais estratégias, além de
conteudos por demanda para o YouTube e podcasts, outro tipo de produto inédito
para o departamento esportivo da emissora.

No esteio desse processo, a emissora apostou para o ano pesquisado em uma
receita muito conhecida também no mundo do futebol: a mescla de nomes tradicionais
da crbnica esportiva da Paraiba como Jorge Blau Silva (Narrador e Apresentador),

Franco Ferreira (Repérter e Comentarista), Rostand Lucena (Narrador), Stefano
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Wanderley (Apresentador, Repérter e Comentarista), Aurélio Nunes (Apresentador e
Plantonista), Sousa Junior (Reporter e Comentarista) e lvo Marques (Comentarista,
além de reporter e colunista no Jornal A Uni&o), com novos nomes, inclusive oriundos
do interior do estado, como Elisa Marinho (Apresentadora, Narradora e Comentarista
com carreira na cidade de Monteiro), César Santos (Narrador da cidade de Sapé€), Ana
Flavia Nébrega (Reporter e Comentarista natural de Campina Grande) e Fabiano
Sousa (Narrador e Reporter nascido em Sousa), estes dois Ultimos, também membros
da equipe do Jornal A Uni&o.

A equipe ainda contou com a presenca de Laura Luna, reporter em A Unido e
elo de ligacao entre as duas equipes, sendo a responsavel pelos destaques diarios do
jornal impresso na programacao esportiva da Tabajara.

Em 2022, essa equipe passou a atuar de forma convergente, apostando em
conteudos multiplataforma e construidos com a audiéncia. A geréncia de esportes da
Tabajara para essa nova fase ficou ao encargo de lago Sarinho, autor desta
dissertacdo, com supervisdo de Marcos Thomaz, chefe de jornalismo da emissora.

Vale salientar que a Empresa Paraibana de Comunicacdo, seus veiculos e
produtos, entre eles a Radio Tabajara, devem passar por grande reformulacdo ao
longo do ano de 2023, pois a empresa publica realizou seu primeiro concurso publico
0 que resultara na chegada de novos profissionais e também na saida daqueles com
vinculos trabalhistas precarios. Além disso, a EPC também passara a contar com uma
nova emissora de radio que surgird a partir do fim do sinal AM no Brasil e assumira
na frequéncia FM 103,9 a concesséao que hoje detém o histérico sinal em AM 1110.
Contudo, estes processos ndo fazem parte do recorte determinado para esta pesquisa

e, portanto, ndo serdo alvo de analise, mas sim de registro nessa dissertacao.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tendo em vista o desenvolvimento da presente dissertagéo, foram utilizadas
ferramentas metodolégicas como entrevistas semiestruturadas, registros de histéria
oral, pesquisa bibliografica e documental, além do método de observacao participante
para a realizacdo deste estudo de caso. Essas metodolégicas foram aplicadas de
acordo com a necessidade da pesquisa, possibilitando desde o delineamento do
estado da arte sobre o objeto estudado até a obtencdo de dados quantitativos que
puderam apontar tendéncias de consumo dos produtos radiofénicos produzidos pela
Radio Tabajara em sua cobertura esportiva dentro do ambito do radio expandido. A
presente pesquisa obteve e analisou dados registrados no periodo entre 1° de janeiro
e 31 de dezembro de 2022.

4.1 Estudo de caso

Esta dissertacédo consiste em um estudo de caso, onde para debatermos as
perspectivas envoltas ao Radio Expandido, decidimos analisar um objeto especifico:
O departamento de Esportes da Radio Tabajara. Desse modo, buscamos
compreender de que forma as alteracées no ambiente radiofénico foram desdobradas
dentro da emissora que, em 2022, celebrou seus 85 anos de fundacéao.

De acordo com Gil (2002), o estudo de caso € uma metodologia que permite o
estudo aprofundado de um determinado objeto. Para Yin (2001), o estudo de caso
enguanto método € eficaz por possibilitar o delineamento de uma investigacdo sobre
temas contemporaneos dentro de seu contexto de modo que se torna possivel
compreender os limites existentes entre o fenbmeno pesquisado de forma mais ampla
e 0 contexto onde esta estabelecido o objeto.

Ainda segundo Yin (2001), existem trés abordagens para estudos de caso:
descritiva, explicativa e exploratoria. Segundo Gil (2002), as pesquisas descritivas
sdo: “As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento
de relagbes entre variaveis” (GIL, 2022, p. 42).

J4, segundo o autor, as pesquisas explicativas se constituem como aqueles
com maior complexidade pois possuem como funcédo a identificacéo dos fatores que

causadores ou contribuintes para a existéncia do fenbmeno estudado. Por fim, Gil
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(2002) explica que as pesquisa de carater exploratorio sdo aquelas que:

[...] ttm como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer que
estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intui¢cdes (GIL, 2002, p. 41).

Esta dissertacdo, portanto, assume dentre essas trés possibilidades de
pesquisa, para estudos de caso, a condicdo de um levantamento descritivo e
exploratorio, pois aqui descrevemos 0 objeto e o cenario em que ele se insere,
contextualizando o seu enquadramento, funcionamento para, por fim, explorar as
possibilidades e desafios que o cenéario atual do radio expandido impde ao
departamento de esportes da Radio Tabajara.

Para tal, conforme apontado por Yin (2001) a coleta de dados para um estudo
de caso pode ocorrer a partir de variadas fontes de pesquisa. Dentre as enumeradas
pelo autor trés mecanismos para a obtencao de informagdes foram absorvidas nesta
dissertacdo: fontes documentais; observacdo participante; entrevistas; além da

pesquisa bibliografica que norteia toda a pesquisa.

4.2 Estudo documental quantitativo

Para Treinta, Filho, Sant’'anna e Rabelo (2012), a pesquisa documental também
surge como outro arcabouco metodoldgico importante para a obtencdo de dados,
especialmente por se tratar de um levantamento de carater historico e que carece de
fontes e informacdes precisas. A utilizacdo da pesquisa documental também possui
relevancia na obtencdo de novos dados, assim como na confrontacdo das
informacdes previamente obtidas.

Esse processo também focaliza registros contidos em acervos pessoais, assim
como de arquivos publicos como os do Jornal A Unido e do Instituto Histérico e
Geografico Paraibano - IHGP, além de arquivos digitais de plataformas como

YouTube, Facebook, Google, Twitter, Instagram e WhatsApp.

4.3 Pesquisa bibliografica

Estudar e construir um aporte jornalistico sobre um fenébmeno como a cobertura

esportiva, especialmente do futebol, requer — principalmente em se tratando de um
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trabalho com foco no resgate historico e observacdo de processos atuais visando os
encaminhamentos de perspectivas de futuro — um esforco que necessita de um
subsidio de dados, informacdes e literatura sobre o objeto a ser trabalhado. Nesse
sentido e em acordo com Treinta, Filho, Sant'anna e Rabelo (2012), a pesquisa
bibliografica serd uma das ferramentas relevantes para a pesquisa, de modo que se
possa subsidiar o trabalho, através da revisédo da literatura existente relacionada ao

tema.

4.4 Entrevistas semiestruturadas

Outra ferramenta metodoldgica serd o uso das entrevistas semiestruturadas
que, de acordo com Mattos (2005), possibilitam a obtencdo de dados e a correlacao
de fontes através de questionamentos especificos previamente definidos para
diferentes entrevistados.

Nessa pesquisa, as entrevistas semiestruturadas serviréo para a obtencao de
dados e informag0es acerca das atividades realizadas no departamento de esportes
da Radio Tabajara e o planejamento da emissora para seus programas e produtos
como transmissdes esportivas de jogos de futebol e demais modalidades.

Nesse processo de entrevistas, estabelecemos, previamente, um conjunto de
cinco fontes para serem entrevistadas de modo que se possa, a partir do material
recolhido, obter um quadro sobre o passado, presente e futuro do departamento
esportivo da Radio Tabajara, tendo em vista a assimilacdo e adocdo de novos
processos em consonancia com as possibilidades e novidades impostas ao radio
dentro do contexto expandido.

Diante do exposto, segue abaixo a lista das fontes consultadas no processo de

entrevistas semiestruturadas a ser executado para obtencédo de dados da pesquisa:

e Nana Garcez - Diretora Presidente da Empresa Paraibana de Comunicacéo;
e Rui Leitdo - Diretor de Radio e Tv da Empresa Paraibana de Comunicacéo;

e Marcos Thomaz - Diretor de Jornalismo da Radio Tabajara,

e Stefano Wanderley - Apresentador e Repérter de esportes da Radio Tabajara;

e |vo Marques — Comentarista e Reporter de esportes da Radio Tabajara.

Para a execucdo das entrevistas semiestruturadas, aplicaremos um
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questionario base para todas as fontes a serem consultadas. Nesse questionario,
contaremos com seis questdes basilares que serdo aplicadas para todos os individuos
entrevistados de modo que se possa, a partir dessa unidade de questionamentos,
obter uma visdo desse conjunto de fontes sobre o desenvolvimento da cobertura
esportiva na emissora. As entrevistas ocorrerdo de modo presencial e serdo
realizadas no periodo de 1 a 30 de setembro de 2022.

As perguntas basilares desse questionario foram as seguintes:

1. Na sua opinido, qual a importancia da utilizacdo de ferramentas digitais como
transmissdes ao vivo e aplicativos de mensagens nas transmissdes esportivas?

2. A emissora esta sabendo assimilar as novas possibilidades tecnoldgicas em
relacdo ao mercado local e nacional?

3. Na sua visdo, quais o0s principais desafios nesse processo de expansao dos
conteudos esportivos na Tabajara?

4. Diante do cenario atual, o que vocé visualiza como caminhos a serem adotados
pela emissora nos proximos anos para que ela possa evoluir no ambiente
contemporaneo do radio esportivo?

5. O que ja vem sendo feito pela emissora nesse processo e qual sua avaliacéo disso?
6. Quais as inovacfes em conteudos e ferramentas que vocé acha que a emissora

deveria buscar adotar nos produtos a serem realizados pela Tabajara?

4.5 Recolhimento de relatos historicos orais

A construcao da historia oral, de acordo com Portelli (2010), consiste em um
ato de transmissédo autbnomo da memoaria individual e coletiva, condicdo que da ao
relato uma transmissao dialdgica. Assim, o registro histérico obtido através da
oralidade consiste em um recurso relevante para o desenvolvimento de registros com
foco na construcéo e retomada de narrativas perdidas ou esquecidas.

Segundo Matos e Senna (2011), a historia oral se efetiva através da memoéria
humana ao reconstruir informacdes sobre o passado e ainda que a fonte ndo tenha
presenciado determinado fato em questéo, ela possuird em sua constru¢cao enquanto
individuo, influéncias e percepc¢odes oriundas da coletividade.

Neste sentido, para explorar lembrancas, recordagdes, reminiscéncias e/ou
retentivas, um dos recursos € a entrevista, utilizando histéria oral, mas
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considerando sempre a necessidade de cotejar dados assim fornecidos com
os de outras fontes, por exemplo bibliograficas ou documentais
(FERRARETTO, 2010, p. 15).

Assim, consultamos fontes como o ex-narrador da Radio Tabajara, Eudes
Toscano e o pesquisador do Botafogo da Paraiba, Raimundo Nébrega, que auxiliaram
a construcdo dessa dissertacdo com informacdes e memarias que possibilitaram
caminhos para a execucao da pesquisa e comprovacgao de fatos antes ndo datados,
especialmente em relacdo aos primeiros anos de operagdo do departamento de
esportes da emissora e do radio esportivo na Paraiba.

4.6 Observacao participante

A observacao participante, conforme Lakatos e Markoni (2003), € aquela onde
0 pesquisador se incorpora ou ja faz parte da comunidade ou grupo pesquisado.
Trazendo essa perspectiva para 0 nosso objeto, faz sentido a escolha por esse
método para o estudo de caso, tendo em vista a atuacdo do pesquisador dentro da
equipe de esportes da Radio Tabajara.

Essa condicdo, representou vantagens na obtencéo de informacdes e dados,
mas como ressaltam as autoras, também impés dificuldades para o desenvolvimento
da pesquisa, especialmente durante a fase de andlise onde foi necessario maior
esforco para manutencdo da objetividade. “O observador participante enfrenta
grandes dificuldades para manter a objetividade, pelo fato de exercer influéncia no
grupo, ser influenciado por antipatias ou simpatias pessoais, e pelo choque do quadro
de referéncia entre observador e observado” (LAKATOS; MARKONI, 2003, p. 194).

Por fim, este método de observacao se enquadra na condicdo de observacao
participante natural que é aquela onde: “[...] O observador pertence a mesma
comunidade ou grupo que investiga” (LAKATOS; MARKONI, 2003, p. 194).
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5 RADIO ESPORTIVO EXPANDIDO: A EXPERIENCIA DA RADIO TABAJARA

Como afirmamos ao longo dessa dissertacdo, a partir de janeiro de 2022 a
Radio Tabajara inicia, de forma coordenada e alinhada entre seus departamentos, um
processo para expandir seus contedudos esportivos para o meio digital, saindo,
portanto, de uma logica totalmente focada na emisséo de seus produtos apenas pelo
dial na FM 105,5 e no AM 1110 para apostar na massificagdo de transmissdes
esportivas por live streaming no YouTube e o0 uso de aplicativos de mensagem como
o WhatsApp, além da producéo de contetudos por demanda publicados e distribuidos,
especialmente, a partir dessas ferramentas acima descritas.

Este fenbmeno, sua praxi e resultados, formam o escopo do material
pesquisado, reunido, organizado e detalhado que nesse capitulo iremos destrinchar e
analisar para que possamos compreender qual os desdobramentos que a decisao
tomada pela empresa teve na pratica tanto em relacdo aos processos produtivos,
como também em relacdo ao impacto de audiéncia e alcance obtido a partir desse
processo até entdo inédito para a emissora.

5.1 As primeiras experiéncias em mobilidade para expandir o radio esportivo

na Tabajara através do YouTube e WhatsApp

A primeira transmissdo ao vivo de um programa esportivo da Radio Tabajara
no Canal do YouTube da emissora € do dia 16 de julho de 2018. O programa
transmitido € o “Microfone Aberto” que era exibido todas as segundas-feiras das 20h
as 22h na Radio Tabajara FM e na Radio Tabajara AM. Essa live, disponivel no canal,
conta com apenas 5 minutos e 57 segundos de duragdo, em uma interrupcao abrupta
cuja causa nao foi possivel verificar.

A mesma faixa de horario do Microfone Aberto foi ocupada entre o dia 26 de
outubro de 2020 e até 9 de janeiro de 2022 a ser ocupada pelo programa “Cabine
Esportiva” (atualmente, no horario, desde o dia 23 de janeiro de 2023, o programa
voltou a ser denominado de Microfone Aberto).

Apoés a transmissao de julho de 2018, o proximo arquivo disponivel de uma
transmissdo esportiva no Canal da Radio Tabajara no YouTube, € do dia 28 de
setembro de 2021, quando foi transmitida uma edicéo especial do Cabine Esportiva

em homenagem ao aniverséario de 90 anos do Botafogo da Paraiba.
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Portanto, nesse periodo, ha um hiato de mais de trés anos entre a primeira e a
segunda transmissao ao vivo nesta rede social. Esse fato denota a auséncia de
continuidade na adocao das transmissdes por streaming nessa plataforma, ficando
esse uso restrito apenas para ocasifes pontuais e ndo como uma estratégia
direcionada da emissora.

A modificacdo desse cenario comeca a partir do dia 7 de janeiro de 2021,
quando a emissora iniciou, de forma perene a veiculacdo do programa “Tabajara
Esportes, noticiario esportivo que vai ao ar entre terca-feira e sexta-feira das 13h as
14h.

Nesse periodo, o programa estava em processo de migracao da grade da Radio
AM para a FM, onde estreou, em definitivo, no dia 18 de janeiro. Contudo, desde o dia
7 de janeiro, com raras excec¢des, 0 programa teve as suas edi¢des veiculadas pelo
YouTube. Ao todo, entre os dias 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2022, periodo
determinado para a obtencao de dados da pesquisa, o noticiario foi ao ar 184 vezes,
em 194 datas com programas veiculados no sinal das Radios FM e AM.

Apesar de um recorte temporal curto, pela prépria condicdo recente das
mudancas analisadas no objeto estudado, ja se péde notar uma tendéncia objetiva no
sentido de fortalecer a presenca da programacédo esportiva no Canal de YouTube da
Radio.

Conforme explica Marcos Thomaz, Diretor de Jornalismo da Radio Tabajara, 0
veiculo tem buscado alternativas para assimilar as modificac6es que a sociedade vem
passando, assim como o0 jornalismo, especialmente a partir da apropriacdo das
ferramentas e midias digitais, conforme abordado por Santaella (2008) e Silva (2008).
Segundo Marcos, essa € uma necessidade que o veiculo possui para se adequar as
novas demandas do mercado e da prépria audiéncia que esta cada vez mais ativa e
participativa conforme Guimaraes (2016) e Mota (2019).

Acredito que essa necessidade de atender essas tendéncias do mercado € o
maior vetor. O radio, como veiculo que ha muito tempo tentam decantar como
morto, praticamente desde a invencdo da televisdo, tem resistido
bravamente, mas ele precisa se modernizar e se reinventar. Por isso, sem
davidas, o radio precisa estar dentro dos novos dispositivos e redes sociais.
O streaming, de uma maneira geral, ja € um instrumento importante, outro
perfil sdo os podcasts, uma espécie de radio do novo século. Entéo, a gente
precisa ocupar essa demanda e estar nas redes sociais como um todo,
fazendo as transmissdes ao vivo, seja via YouTube e Facebook, por exemplo.
Esse caminho é imprescindivel, pois sdo mais espacos de exposicdo da
marca e opg¢Bes para quem gosta de usar essas ferramentas. Hoje, todos os

programas de producédo de contetido da casa tém suas transmissdes ao vivo
pelo Facebook, enquanto que o esporte e algumas atracdes culturais da radio
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utilizam o YouTube como ferramenta principal. A gente espera estar, daqui
para frente, cada vez mais ocupando esse nicho e buscando estar na proa
desse processo na Paraiba ao explorar ao maximo o potencial dessas
ferramentas (Marcos Thomaz, 2022, em entrevista).

Nesse sentido, a adogéo de estratégias para a promocao da convergéncia entre

a producao do radio com os meios digitais e, especialmente, as redes sociais surge

como uma perspectiva essencial na estratégia da radio mais tradicional do estado.

Essa visdo € corroborada pela Diretora Presidente da Empresa Paraibana de
Comunicagédo, Nana Garcez.

Considero positivo esse processo transmidiatico, pois permite que o veiculo

radio se mantenha atualizado, oferecendo ao publico ouvinte/espectador

mais elementos de informacéo sobre o evento que esta sendo transmitido,

mesmo com as limita¢des atuais. A emocado do narrador, a identificagdo do

comentarista, o ambiente da cabine, a comunica¢do com os reporteres de

pista, enfim, todo o processo que envolve a transmissdo de um jogo fica
evidenciado para o publico (Nana Garcez, 2023, em entrevista).

O relatério de consumo das noticias digitais da Reuters (2021)4, fortalece essa
necessidade observada pela empresa e sua emissora de radio, afinal, no Brasil, 63%
da populacgéao utiliza as midias sociais para consumir informacgées. Portanto, para um
veiculo que tem na producéo de contetudo informacional, um de seus focos prioritarios,
estar presente no ambiente onde ha o maior consumo desse tipo de produto, é basilar.

Contudo, para efetivar essa intencéo, é necessario também dotar a radio de
condicdes tecnoldgicas que possam garantir a convergéncia de seus produtos com o
meio digital. Na visdo de Marcos Thomaz, esse € hoje um dos fatores de dificuldade
gue a emissora tem buscado enfrentar seja pela falta de insumos oriundos de sua
prépria acdo ou, em muitos casos, pela dificuldade de encontrar fornecedores que
ofertam servicos de internet, por exemplo, em localidades afastadas dos dois
principais centros econdmicos e populacionais do estado, Jodo Pessoa e Campina
Grande de acordo com o Ultimo censo do IBGE, realizado em 2010°

Naturalmente, esse processo necessita da disposicdo de instrumentos e de
tecnologia para ser efetivado. Hoje, a gente realmente esbarra em algumas
situacdes. Temos uma radio com 85 anos de idade e um processo de
estagnacdo de equipamentos enorme. Entdo, temos um arsenal técnico
defasado e temos que reconhecer isso. Apesar de todo o esfor¢o da diregao
em buscar modernizar o nosso parque tecnoldgico, esse € um processo que
leva algum tempo. Estamos tratando de equipamentos de alta qualidade e
especificidade que demandam investimentos vultosos que para uma

emissora de radio ndo séo de facil acesso. Portanto, h4 uma necessidade
grande no aprimoramento desde os equipamentos periféricos basicos para a

4 Disponivel em: <https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2021>.
5 Disponivel em: <https://censo02010.ibge.gov.br/>.
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geracdo, como a simples disponibilizacdo de linhas de transmissdo com
internet basica, em muitos dos locais onde atuamos. Nos estadios da Paraiba,
por exemplo, em boa parte, ndo dispomos dessa condi¢do e isso nos faz
esbarrar numa limitacéo técnica que nos impede de realizar determinados
processos a contento. Por outro lado, a prépria emissora necessita da
aquisicdo de softwares especificos, equipamentos e capacitagdo para o
pessoal que é ou sera designado para isso, por exemplo. Tudo isso, a gente
sabe que ndo é um processo especifico s6 da Tabajara, mas de um modo
geral de todas as emissoras do estado, pois ha necessidade de um
investimento especifico e esse ainda é um fenbmeno novo, quando se pensa
na utilizacdo dessas ferramentas em larga escala para o radio (Marcos
Thomaz, 2022, em entrevista).

J& para Nana Garcez, as dificuldades para a implementacdo desse processo
residem também no fato da Radio Tabajara ser um veiculo publico e que, portanto,
possui um regime muito especifico para a sua gestao e isso impacta diretamente na
maneira como cada um dos processos necessarios para que a emissora possa
avancar no sentido de expandir seus conteudos.

Sado trés pontos, na minha visdo: como emissora publica, a radio tem
processos mais complexos de aquisicdo de equipamentos e de contratacfes
de pessoal; pequena capacidade de investimento em equipamentos e na
equipe; e acomodacao no cenario do mercado local de radiofonia. No setor
publico, o processo de compra de equipamentos e contratacdo de servigos é
por meio de licitagdo, que, em média, oscila entre 60 e 90 dias;
diferentemente de uma empresa privada que vai direto aos fornecedores e
realiza a aquisicao de forma mais rapida. Anteriormente, a emissora tinha
baixa capacidade de investimento, o que levou a restricdo de compra de
equipamentos mais modernos, e de certo modo, a manteve defasada frente
as demais radios locais e; ainda, a propria equipe, que, basicamente entendia
0 segmento do jornalismo esportivo restrito ao futebol, poucas vezes
buscando ampliar o universo de cobertura de outras atividades esportivas.
Assim, as mudancas que tém ocorrido no periodo mais recente tém

possibilitado a ampliagdo do setor de Esportes da radio, mas, € preciso
avancar mais (Nana Garcez, 2023, em entrevista).

Apesar das dificuldades relatadas pelo Diretor de Jornalismo da emissora e
pela Diretora Presidente da EPC, em 2022 a radio iniciou um processo onde busca
convergir sua producdo radiofénica com as plataformas virtuais, tendo como foco
principal o YouTube. A rede social, criada em 2015 e adquirida pelo Google em 2016
€, segundo o relatdrio da Reuters (2021), a terceira rede mais utilizada para o
consumo de noticias e informacdes no Brasil. Diante dessa proposta da emissora, 0s
primeiros dados ja sdo detectaveis e encorajam a iniciativa através da programacao
esportiva.

Ao longo dessa pesquisa, verificamos que o principal mecanismo de
propagacdo de conteudos expandidos da Radio Tabajara foi o YouTube, onde a

emissora concentrou as transmissdes de seus programas e jornadas esportivas das
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competicbes que realiza cobertura. Para a execucdo dessas transmissdes, 0
departamento de esportes da emissora contou com um smartphone dotado de dois
chips com planos de internet 4G que séo utilizados em situa¢des onde n&o ha sinal
de internet com maior estabilidade ou banda.

O aparelho era o dispositivo principal utilizado como camera e gerador das
transmissdes ao vivo de jogos de futebol realizados presencialmente nos estadios,
além dos programas diarios transmitidos em estudio. Para o ano de 2023, a empresa
realizou a aquisi¢cdo de webcams profissionais e iniciou a realizagao de transmissoes
com o uso de cameras multiplas e cortes simultaneos. O audio, ao longo do periodo
pesquisado, era obtido através da mesa de som ou algum aparelho de radio com saida
compativel com o smartphone, o que resulta na transmissao do mesmo contetudo que
é irradiado pelo sinal FM da emissora, esse processo permanece similar até a
conclusao desta pesquisa, mas agora o audio captado € enviado para um computador
via Open Broadcaster Software, o OBS.

Ja a imagem transmitida vinha sendo gerada pela camera do smartphone que
fica focada, durante as transmissdes dos jogos, em imagens do estadio no periodo
permitido (ou seja, antes da partida comecar, no seu intervalo e ap6s o encerramento
do jogo) sem ferir direitos de imagem e transmissédo de emissoras de televisdo ou
streaming pago, ou da equipe de transmissdo na cabine da emissora, atualmente,
(nas transmissdes de jogos, além da camera no campo e na cabine, também passou
a ser utilizada uma camera no estudio onde fica o plantonista e equipe técnica de
retaguarda, contudo, essa mudanca também sé ocorreu a partir de 2023). Quando a
live-streaming € feita dos programas diarios, a imagem transmitida € a da equipe do

programa dentro do estudio da radio.
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Figura 6 - Transmissao a partir do estadio: registro da transmisséo de Botafogo da
Paraiba e UDA de Alagoas pelo Campeonato Brasileiro de Futebol Feminino de
2022. Em 2021, a Radio Tabajara foi a primeira emissora do estado a transmitir uma
partida com uma equipe de transmissdo exclusivamente formada por mulheres®

Fonte: Caio Guilherme - Radio Tabajara, 2022.

Quando a transmisséo por streaming era realizada a partir de um jogo onde a
emissora realizou uma cobertura por offtube, o aparelho smartphone néo foi utilizado.
Nesse caso, a opgdo passou a ser pelo uso de um computador como base para a
transmissao a partir da utilizacdo do Open Broadcaster Software (OBS) em conexao

com o YouTube Studio (ferramenta de transmissao ao vivo do YouTube).

Figura 7 - Print de tela de programacéo da transmisséo da partida entre Ypiranga-
RS e Botafogo da Paraiba pela Série C do Campeonato Brasileiro em 16 de julho de
2022

()
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SERIE C

sA8ADO [ 16/07 [18h ) “
ESTADIO COLOSSO DA LAGOA n
Transmissdo:
COMENTARIOS:

AM1110 - FM 105.5 s
-YOUTUBE CESAR SANTOS VO MARQUES

Abertura: 17h

Fonte: Produzido pelo autor, 2022.

6 Mais informacgdes sobre essa transmissao estdo disponiveis em:
<https://radiotabajara.pb.gov.br/noticias/radio-tabajara-estabelece-novo-marco-e-transmite-a-final-
inedita-do-paraibano-feminino-com-equipe-so-de-mulheres>.
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Na imagem acima, é possivel ver o funcionamento do software OBS, incluindo
a imagem estatica utilizada na transmissao, trilha de audio, menus e botdes de
configuragdo para utilizagdo do software citado que é livre e gratuito. O OBS que
também pode ser utilizado para a transmissdo em outras plataformas de streaming
como a Twitch (ferramenta da Amazon), oferece uma série de mecanismos como a
insercao de imagens na tela, titulos e subtitulos, além da emissdo do audio que esta

em execucao no proprio computador.

Figura 8 - Print de tela do Studio do YouTube em funcionamento a partir do sinal
enviado pelo OBS para a plataforma do Google

A ENGRRAR RARSMISSAU ‘
Principais mensagens v
}ransmssszo‘ Ypiranga-RS x Betafoga - Série C 2022
Esportes
© Pabico

0
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0 0 0

Fonte: Produzido pelo autor, 2022.

Assim, para a realizacao das transmissdes offtube, também foram utilizados os
mesmos audios que foram ao ar na FM, no entanto, a fonte, nesse caso, era o proprio
computador que executava a transmissao radiofénica, através do player de audio da
emissora disponibilizado no site da Radio Tabajara’, esse € um processo que, até o
fechamento dessa pesquisa, em junho de 2023, foi mantido apenas para transmissoes
realizadas em conexdo com outras emissoras. A partir de 2023, com a chegada de
novos equipamentos, as transmissdes realizadas em offtube também passaram a
contar com imagem do estudio registrando as reacfes da equipe de transmissao.

Nesse tipo de conteudo, a imagem apresentada na tela do YouTube era uma
arte estatica produzida, previamente, pelo departamento de marketing da emissora,

sem contar, portanto, com imagens do gramado de jogo, da cabine de transmissao ou

7 O audio utilizado fica disponivel em: <https://radiotabajara.pb.gov.br/radio-ao-vivo/radio-fm>.
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do estudio como acontece nas transmissdes in loco (esse ultimo aspecto, como vimos
acima, foi também modificado ainda antes da finalizacdo da pesquisa). Sobre o
funcionamento das transmissdes via YouTube e outras plataformas de audio a partir
da utilizacdo do OBS, Go6tz (2022) explica:
Antes de qualquer live, deve-se configurar as entradas e saidas de audio e
imagem, de acordo com a capacidade de memoéria ram e gréafica do modelo
de computador utilizado e de velocidade da internet contratada, seja via cabo
ou por sinal de wifi. Basicamente, o operador do aplicativo monta e organiza
todas as cenas no campo da prévia (da esquerda). Ao aplicar a transicao,
terd o conjunto de elementos que estardo sendo transmitidos ao vivo ou
gravados (tela da direita). Por fim, o operador do OBS deve indicar o Real
Time Messaging Protocol (RTMP), que se trata de um protocolo criado pela
empresa americana Macromedia, amplamente utilizado para streamings de
audio e video que, de forma objetiva, € o endere¢o para onde o programa
enviara a transmissao, seja Facebook ou YouTube. As transmissdes também

devem ser programadas nas plataformas de preferéncia, antes do inicio das
jornadas esportivas (GOTZ, 2022, p. 122)

5.1.1 Arelevancia e alcance das transmissoes via live-streming

Ao todo, desde que teve sua primeira transmissdo ao vivo pelo Canal de
YouTube (em 22 de marco de 2018, para uma edicdo do Palco Tabajara, programacéo
cultural da emissora), a Radio Tabajara somou 376,680 mil visualizacbes até o dia 31
de dezembro de 2022. Desse montante 334.769 mil visualizagbes foram obtidas em
500 transmissdes ao vivo realizadas e salvas no canal. Incluindo, nesse total, as duas
transmissdes ja citadas que foram realizadas antes do processo de convergéncia dos
programas e transmissdes esportivas ser iniciado em 7 de janeiro de 2022 (a primeira
transmisséo com 35 visualizagbes e a segunda com 411).

Contabilizando apenas as transmissfes ao vivo feitas a partir da programacao
esportiva, no periodo de um ano definido como amostragem, desde que foi iniciado o
novo processo de convergéncia da programacao esportiva, em 294 lives realizadas,
registrando 303,980 mil visualizacbes. O cruzamento desses dados aponta uma
primeira conclusdo importante: As transmissdes esportivas obtiveram indices
significativos para as visualizagdes e novos inscritos sendo o principal motor para o
crescimento do canal que contava até o dia 7 de janeiro com pouco mais de 1,6 mil
inscritos e finalizou o periodo avaliado com 4 mil inscritos, ou seja, um acréscimo de
2,4 mil inscritos, mais de 150% de crescimento em relacéo a todo o periodo anterior
do canal.

Nos atendo apenas aos dados sobre visualiza¢des, o0 nUmero e o impacto da
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programacao esportiva € ainda mais notoria, pois ao se fazer o paralelo do periodo
pesquisado em relac&o ao historico do canal, a programacao esportiva correspondeu
a 91% de todo o alcance obtido em contetidos ao vivo pelo canal que esta ativo desde

2018, conforme grafico abaixo.

Gréfico 1 - Comparativo entre o numero total de visualizacdo no Canal da Radio
Tabajara no YouTube entre 2018 e 2022 e a programacgao esportiva exibida em live-
streaming

Visualizacdes Entre 2018 e 2022 x Programacéao Esportiva

® Programacao Esportiva
m Outros Contelidos

Fonte: Produzido pelo autor, 2022.

Como demonstrado no grafico acima, a partir de dados obtidos diretamente no
canal do YouTube da Radio Tabajara, € possivel comparar a audiéncia dos produtos
de jornalismo esportivo com as demais programacgfes da emissora e apontar a
relevancia dessas transmissoes para o canal da emissora no YouTube.

Diante de todo o alcance ja efetivado pelo Canal do YouTube da Radio
Tabajara, nota-se que, mesmo com um processo ainda em fase de implantacdo e com
um intervalo de verificacdo curto, o impacto das transmissfes esportivas no YouTube
ja equivale a mais de trés quartos de todas as visualizacBes obtidas pela emissora
nessa plataforma.

Além dessa divisdo do que é conteudo esportivo e 0 que nédo €, se levarmos
em conta o conjunto das transmissfes, mesmo para produtos que ndao sejam da
cobertura esportiva da emissora, também fica latente a diferenca no alcance de
programas exibidos por live-streaming em relacdo a outros videos que estao
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disponiveis no canal, como revela o grafico abaixo.

Gréfico 2 - Comparativo de visualizacao de live-streamings e demais videos no
Canal da Radio Tabajara no YouTube ao longo do ano de 2022

VISUALIZAGOES PARA LIVES X DEMAIS CONTEUDOS

M VisualizagOes de conteudos ao vivo M VisualizagOes para os demais conteudos

Fonte: Produzido pelo autor, 2022.

Do total de visualizacBes ja alcancado pelo canal da emissora no YouTube,
89% foram obtidas através de transmissdes ao vivo. O dado majoritario ndo deixa
davidas em relacdo ao alcance dos conteudos por live-streaming em relagédo a
conteudos que ndo sao exibidos ao vivo. Esse fator refor¢ca o potencial desse tipo de
conteldo para a emissora, através do YouTube, tanto para a sua programacdo
esportiva quanto para seus demais programas diarios jornalisticos (“Jornal Estadual’
e “Fala Paraiba”) que, até o fechamento desta pesquisa, ndo haviam sido exibidos na
rede social do Google tal qual ocorre com a programacao esportiva.

As excecles, nesse caso, sao apenas o “Festival de Musica da Paraiba”, o
“Palco Tabajara”, o “Giro Nordeste” (vinculado ao consércio nordeste e realizado em
parceria com outras emissoras publicas da regiao) e o “Memoéria Viva’, além da
cobertura da apuragdo das eleigbes de 2022 que também foi realizada através de
duas lives no canal da emissora, uma em cada turno do processo eleitoral. Desses
cinco tipos de contetdo da emissora veiculados no YouTube, apenas os dois ultimos
sdo diretamente realizados pelo departamento jornalistico da Tabajara. Some-se a
iSS0 a programacao esportiva que também é veiculada ao departamento de jornalismo
da emissora.
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Esses dados vém sendo acompanhados pela empresa e encorajam maiores
investimentos no setor, especialmente pela capacidade da Tabajara se manter
competitiva em relagdo aos seus principais concorrentes.

Tém sido feitos investimentos em equipamento e na renovacgdo da equipe.
Tanto marketing e como a divulgacdo do setor estdo melhorando ainda que
em velocidade moderada. Considero que estamos sendo competitivos em
relacdo as demais emissoras, mantemos uma boa audiéncia, portanto,
atendemos aos nosso0s ouvintes/espectadores, e vamos continuar nos
mantendo na lideranga do segmento radiofénico de cobertura esportiva. Alias,

0s ndmeros dos acessos as transmissdes via internet (Facebook e canal do
You Tube) mostram isso (Nana Garcez, 2023, em entrevista).

Jé para Rui Leitdo, Diretor de Radio e TV da EPC, o avanco tecnoldgico para
viabilizar a continuidade e melhoria das transmissdes esportivas via YouTube também
precisa e esta sendo acompanhado pelo avanco também em relacdo aos contetdos
e a utilizacdo das possibilidades tecnolbgicas por parte dos profissionais que integram
a equipe esportiva e demais setores da emissora.

Acho que estamos avancando bem, tanto no que diz respeito a tecnologia,
guanto no contetido da programacao esportiva. Mas ha sempre algo novo a
acrescentar. Basta que saibamos explorar a capacidade criativa dos que
integram a equipe [...] No meu entendimento estamos, a cada dia, nos

ajustando melhor as expectativas e interesses dos ouvintes que desejam
receber informacgdes esportivas (Rui Leitdo, 2023, em entrevista).

5.1.2 Distribuicéo, alcance e comparacdo dos contetdos ao vivo

Além do recorte comparativo com os demais produtos da emissora, ainda &
possivel comparar dentro da programacao esportiva os alcances das transmissdes de
jogos com o dos programas diarios. Feito isto, verificamos uma diferenca importante
na quantidade de visualizacdes em transmissdes de partidas de futebol e programas
diarios. Das 303,980 mil visualizagbes obtidas nas lives com programacgéo esportiva,

46,548 mil vieram a partir dos programas esportivos diarios onde estiveram incluidos:

e Tabajara Esportes (terca a sexta-feira das 13h as 14h) — passou a ser transmitido
no dia 7 de janeiro pelo YouTube e foi ao ar na plataforma de streaming em 184
oportunidades registrando 28,238 mil visualizagbes em uma meédia de 153,46 por
programa;

e Cabine Esportiva (segunda-feira das 20h as 22h) - passou a ser transmitido, de

forma perene, no YouTube a partir do dia 21 de marco. Foi exibido 35 programas em
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live-streaming registrando 16,170 mil views e uma média de 462 visualizacbes por
edicao;

e Selecdo Campedo - foi ao ar durante o periodo da Copa do Mundo do Catar em 21
edi¢cdes ao vivo. Registrando 2,140 visualizacdes, em uma média de 101,9 views por

programa exibido.

Gréfico 3 - Comparativo entre o nimero de visualizagBes entre programas diérios e
a sua média de visualizacdes no Canal da Radio Tabajara no YouTube

Relagao Total de Visualiza¢coes x Média
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B Média de Visualizagbes B NUmero de Views

Fonte: Produzido pelo autor, 2023.

A audiéncia dos programas diarios, inclusive, passou a verificar uma tendéncia
de incremento no seu nimero de visualizacdes ao longo do ano. A primeira edicédo do
Tabajara Esportes com transmisséo ao vivo, realizada no dia 7 de janeiro de 2022,
por exemplo, contou com 58 visualiza¢des, no ano, apos 184 programas terem ido ao
ar, a média de visualizacdes foi de 153 views, com o programa do dia 1 de junho
registrando a maior audiéncia do noticiario com 534 visualiza¢6es. Vale salientar, que

esse programa entrou no ar também na FM 105,5 pela primeira vez também em 2022.
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Figura 9 - Print de tela da transmissao ao vivo do programa Tabajara Esportes no
Canal da Radio Tabajara no YouTube no dia 01 de junho de 2022
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Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2022.

Essa andlise demonstra também uma tendéncia de elevacdo na audiéncia
desses programas, ainda que eles representem um quantitativo inferior ao verificado
nas transmissdes dos jogos de futebol que, mesmo sendo feitas, em muitos casos
apenas com imagens estaticas e audio ou com imagens da cabine (as radios nao
possuem direito de transmissdo de imagem das partidas), ainda sdo o conteudo
responsavel por catalisar a maior parte da audiéncia aferida no canal durante o

intervalo estudado, conforme demonstrado no grafico abaixo.

Grafico 4 - Comparativo de visualizacdes entre programas diarios, transmissdes de
jogos no Canal da Radio Tabajara no YouTube e conteudos por demanda

Visualiza¢fes Totais x Visualizacdes por Conteudo
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Conteudos Esportivos
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0

Fonte: Produzido pelo autor, 2023.
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Além dos numeros ja expressivos em relacdo ao quantitativo global de
visualizagdes do canal, a maior audiéncia em uma live-streaming ja registrada na
conta da Radio Tabajara no YouTube, até o periodo pesquisa, € datada do dia 23 de
marco de 2022, durante a transmisséo do jogo Botafogo da Paraiba e Clube Nautico
Capibaribe de Pernambuco. O jogo foi valido pelas quartas de final da Copa do
Nordeste daquele ano e teve 30,464 views até a Ultima verificacao feita pela pesquisa,
no dia 20 de maio de 2023.

Figura 10 - Print de tela da transmissao do Canal da Radio Tabajara no YouTube
realizada em 23 de marc¢o de 2022 no jogo entre Botafogo-PB e Nautico-PE pela
Copa do Nordeste
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Fonte Captura de tela produzida pelo autor, 2022.

5.2 A convergéncia em acao

Na imagem anterior, além da conferéncia dos dados informados em relacéo ao
quantitativo de visualiza¢des, vemos a exemplificacéo, através do chat do YouTube e
da transmissdo com imagens da narracdo, reportagem e comentarios do jogo em
questao, a execucao dos trés aspectos do tripé da convergéncia midiatica apontados
por Jenkins (2009).

Através da imagem, percebemos a confluéncia direta da transmisséo de radio
em um suporte digital, além da participacao ativa e a geragéo da inteligéncia coletiva,
através da construcdo de sentidos compartiihados pelo chat do YouTube,
possibilidades disponiveis e praticadas no ambito do Jornalismo Live-Streaming
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conforme Mota (2019).
A disponibilidade do chat para a participacdo dos espectadores das lives
também ocorre para as transmissdes dos programas esportivos, conforme exemplifica

a figura abaixo que registra uma das transmissdes do Cabine Esportiva.

Figura 11 - Print de tela de transmissao ao vivo do programa Cabine Esportiva no
Canal da Radio Tabajara no YouTube
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Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2022.

Além da participacdo através do chat, outra experiéncia de interacao e
participacdo da audiéncia ocorre através do WhatsApp. Em todas as transmissdes
esportivas, seja de jogos de futebol ou dos programas, um ndamero exclusivo para a
interacdo com os contetdos esportivos € disponibilizado para que as pessoas possam

participar das transmissdes enviando mensagens de texto ou audio.



73

Figura 12 - Print de tela do WhatsApp dos esportes da Tabajara onde os ouvintes
podem interagir enviando 4udios e mensagens de texto para os programas e

transmissoes esportivas
WhatsApp QU
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Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2022.

Na medida em que as pessoas acionam o contato, seus numeros sao salvos
pela equipe em uma lista de transmisséo do proprio WhatsApp. Por essa lista, a partir
do primeiro contato realizado com a equipe esportiva da Tabajara, através do
aplicativo de mensagens, a audiéncia passa a receber conteudos gerados pelo
departamento de esportes da emissora, como links para transmissdes de jogos e
programas, além de conteldos extras como cortes de comentarios feitos pelos
profissionais da equipe, um novo tipo de conteudo da emissora que passou a ser
disponibilizado partir do dia 28 de junho de 2022.

Stefano Wanderley, jornalista e membro da equipe esportiva da Radio Tabajara
reforgou a importancia do uso de ferramentas e aplicativos de mensagem instantanea
como o WhatsApp:

Os aplicativos de mensagem vém sendo importantes porqué é através deles
que podemos, por exemplo, divulgar o link das transmissdes e esse é um
processo que ja esta provado o quanto que é capaz de aumentar 0 nimero

de ouvintes das transmissdes através dos acessos obtidos por meio do
YouTube (Stefano Wanderley, 2023, em entrevista).

Na imagem a seguir, € possivel ver o envio da mesma mensagem para varios
ouvintes através da lista de transmissdo. Essa estratégia é interessante na medida
em que a emissora cria uma relagéo direta com seus ouvintes fidelizando estes a partir
do contato com a emissora para participar da programacao diaria. Assim, a Tabajara

faz com que esses ouvintes de programas e transmissfes esportivas se tornem
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também audiéncia de conteudos e informacdes de toda a programacao esportiva.

Figura 13 - Print de tela do WhatsApp Web, exemplificando uma das op¢des para
visualizacdo das interacdes com ouvintes utilizada pela equipe esportiva da
emissora
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Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2022.

Para Ivo Marques, jornalista e membro da equipe esportiva da Radio Tabajara,

o processo de mudanca da emissora faz parte de uma necessidade para acompanhar

as transicdes pelas quais o radio, enquanto veiculo midiatico também passa. Segundo

ele as novas possibilidades e ferramentas agregam ao produto radiofénico e ampliam

0 espectro de ouvintes e a sua capacidade de participacao e construcdo do contetdo

junto aos profissionais, evidenciando, justamente a importancias e os ganhos para 0s

contetdos, quem os produz e quem consome a partir das possibilidades da
convergéncia.

O Radio atravessa uma nova era e ndo basta mais apenas o som via radio

AM ou FM. E necessario utilizar as novas ferramentas tecnolégicas para se

aproximar cada vez mais de um nimero maior de pessoas. Nas transmissdes

ao vivo, gracgas as ferramentas digitais e os aplicativos, € possivel atingir um

publico bem maior, através da internet. A transmissdo pode agora atingir o

mundo inteiro e proporcionar uma maior interagdo com o ouvinte que tem,

ndo soO a oportunidade de ouvir, mas também de ver os profissionais durante

as transmissbes e mandar suas mensagens, com sugestdes,

complementando alguma informacédo, dando palpites, declarando a paixao

pelo clube, elogiando ou criticando o trabalho, ou simplesmente para registrar
gue esta acompanhando a transmisséo (Ilvo Marques, 2023, em entrevista).

Ainda abordando as listas de transmisséo via WhatsApp, até o fechamento
dessa pesquisa, a emissora ja conta, s nessa ferramenta com mais de 400 contatos
de pessoas que em algum momento interagiram com a programacao esportiva da

radio via WhatsApp e que, a partir disso, passaram a receber os conteddos como links
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para transmissdes ao vivo ou, como no caso da imagem anterior, caminhos para
acompanhar um dos videos com cortes de comentarios em programas editados e
salvos no canal YouTube da emissora para consumo por demanda.

Estes videos séo feitos a partir da edicdo posterior do material de programas
ou transmissdes de jogos que foram ao ar ao vivo, no entanto, ndo se tratam de uma
live-streaming, por isso, ndo estdo entre os conteudos analisados neste tépico.

Contudo, se enquadram enquanto um contetdo radiofénico expandido e sao
mais uma das opc¢les e apostas da emissora que passou também a produzir
conteudos para consumo da audiéncia sob demanda como veremos a seguir. Vale
salientar que os contetdos por demanda sdo uma tendéncia crescente que ja vem
sendo experimentada no radio, especialmente, através dos podcasts conforme Couto
e Kischinhevsky (2021).

Tendo em vista as estratégias adotadas pela emissora, especialmente através
do uso das lives-streaming, os nameros obtidos, até o momento, nas transmissdes
pelo YouTube, apesar do intervalo curto desde o inicio do processo de convergéncia
buscado no departamento de esportes da Radio Tabajara, fica evidenciado um
potencial importante, do ponto de vista da audiéncia, especialmente, em relacéo as

transmissdes de jogos de futebol.

5.3 Conteudos por demanda: fidelizacéo e rotatividade da audiéncia:

O primeiro video postado no canal do YouTube da Tabajara enquanto contetdo
para ser consumido por demanda e apoiado na estratégia acima mencionada de envio
da publicacéo via lista de transmissdo do WhatsApp, é datado do dia 28 de junho de
2022. O video € um corte do programa Tabajara Esportes somado com uma edicéo
sobreposta de uma entrevista coletiva com atleta do Botafogo da Paraiba.

Nessa publicacdo de estreia para esse tipo de conteudo, foram totalizadas 291
visualiza¢des. Ao todo, dentro do periodo pesquisado, foram publicados 81 videos de
cortes dos programas Tabajara Esporte, Cabine Esportiva e de transmissdes de jogos
de futebol entre os dias 28 de junho e 29 de dezembro.

O montante analisado resultou em um numero positivo de visualizacdes
totalizando 20,219 views de conteudos por demanda para o canal da Radio Tabajara
no YouTube. O video com mais visualiza¢cdes nessa modalidade foi disponibilizado na

plataforma da Tabajara na rede social de videos do Google no dia 22 de julho de 2022
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e atingiu 1,888 mil visualizacbes com uma entrevista com o entdo técnico do Botafogo
da Paraiba, Itamar Schille.

O coeficiente chama a atencéo, inclusive sendo superior a melhor audiéncia
verificada tanto da edicdo do Tabajara Esportes com mais views (em 1° de junho o
programa teve 534 visualiza¢des) do que do Cabine Esportiva de maior audiéncia no

canal (em 16 de maio foram registrados 644 views).

Figura 14 - Print de tela da aba de videos do YouTube apresentando um conjunto
de cortes realizados com trechos dos programas esportivos da Radio Tabajara
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Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

Mesmo distante da média verificada em transmissdes de jogos de futebol
(4,767 views) o resultado é positivo e mostra que a escolha por esse tipo de contetudo
por demanda, experiéncia adotada ja no segundo semestre do ano analisado, pode
trazer bons frutos. Afinal, ainda em uma amostragem inicial ja foi possivel obter uma
média de aproximadamente 249 visualiza¢des por video postado. Esse quantitativo,
no agregado, contribui para a perenidade das postagens na pagina do YouTube e a
manutencao de um trafego de inscritos no canal quase que diario, haja vista que, com
raras excecoes, esses contetudos foram e seguem sendo atualizados diariamente.
Isso tudo sem elevar o custo com producéo de novos programas, afinal, os cortes sao
produzidos a partir de contetdos ou transmissées ja veiculadas.

Ou seja, € o conteudo ja produzido sendo posto em circulagdo novamente,

alcancando, por exemplo, uma audiéncia que, no horario onde a programacao foi



s

veiculada, ao vivo, ndo péde ou normalmente ndo consegue acompanhar. Além disso,
os cortes também contribuem para reafirmar as transmissdes e programas da
emissora, gerando novas visualiza¢des e inscritos para o canal do YouTube, sendo
ainda um produto que aproxima e fortalece a relagdo com o ouvinte que interage com
a emissora através do WhatsApp e recebe, direto no seu smartphone, um contetdo
do qual ja se sabe que ele tem potencial interesse, afinal, para entrar nas listas de
transmisséo, como ja dito acima, é necessario um primeiro contato do proprio ouvinte

com a emissora.

5.3.1 Selecdo Campea: compartivo entre contetdo por demanda e ao vivo

Além dos videos para consumo por demanda acima citados, a Radio Tabajara
também veiculou no dltimo semestre de 2022 um projeto especial para a Copa do
Mundo de Futebol do Catar, o Selecdo Campea. O programa foi ao ar em oito
episédios, sendo um por semana, iniciando dia 3 de setembro, do ano analisado, no
dial da emissora na FM 105,5 e no AM 1110, sendo também foi disponibilizado no
canal do YouTube em &udio e video em um formato de videocast, assim também

como nos principais agregadores de audio conforme imagem a seguir:

Figura 15 - Print de tela do YouTube do primeiro episédio do Selecdo Campeédo que
foi ao ar no dia 3 de setembro na programacdo da emissora no dial e no YouTube
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O Selecao Campeéo surgiu como um projeto experimental da empresa para
produzir um conteddo que pudesse ser consumido no sinal hertziano, mas também
como conteudo por demanda no YouTube e como podcast em agregadores de audio
aproveitando a repercussdo e o interesse pela Copa do Mundo de Futebol,
notadamente, um dos maiores eventos esportivos do mundo.

A experiéncia foi a primeira a produzir um programa para podcast do
departamento esportivo da emissora com periodicidade determinada, sendo veiculado
nos agregadores de &udio 13 programas detalhando histéria e momentos das 32
selecBes presentes na competicdo disputada no Catar, além de curiosidades sobre a
disputa e a participacdo do Brasil e seus cinco titulos obtidos na histéria do certame.

No entanto, como aqui nos restringimos a pesquisar sobre a utilizacdo do
YouTube e do WhatsApp, como mecanismos principais utilizados na estratégia
expandir o radio na emissora, hdo nos ateremos a delinear os dados em relacédo ao
podcast, embora seja relevante a mencao a este projeto que pode abrir espaco para
outros podcasts esportivos na emissora.

Mesmo né&o nos atendo ao podcast, faremos esse delineamento em relagdo ao
programa que foi ao ar em 8 episddios gravados e que foram ao ar no YouTube e no
dial, sendo sempre publicados todos os sdbados as 15h, entre os dias 3 de setembro
e 22 de outubro na rede social do Google. No dial e também como podcast, foram
veiculados 13 programas entre os dias 3 de setembro e 19 de novembro de 2022 na
Radio Tabajara AM e FM, também as 15h.

Em rapida comparacéo, rapidamente percebemos a diferenca em termos de
resultado em visualizacBes na relagdo com os programas ao vivo e até mesmo se
comparados aos cortes da Tabajara que se enquadram na mesma condicdo de
conteudo para consumo por demanda que o Selecdo Campeéo.

Como abordamos acima, os videos dos cortes de programas e trechos de
transmissdes da emissora alcangaram numeros expressivos, em muitos casos,
superiores até aos de alguns programas ao vivo. Em contrapartida, nos oito episodios
do Selecdo Campedo que foram gravados e posteriormente publicados no YouTube,
verificamos 403 visualizacdes em 8 postagens.

Esse numero verificado € muito inferior a qualquer transmissao via live-
streaming de programas, inclusive em relacdo a média de views do proprio Selecéo
Campedo. O programa, por exemplo, quando passou a ser veiculado na faixa de

horario das 18h as 19h, de ter¢ca a domingo, durante o periodo de realizacdo da Copa
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do Mundo, obteve em 23 programas, 2709 visualizacbes, em uma média de 117
visualizacoes.

Portanto, percebemos um incremento quantitativo grande na relagéo entre live-
streaming e programa gravado, tanto € que, mesmo em um periodo curto, 0 programa
obteve numeros aproximados com a média do Tabajara Esportes conforme
apresentamos no item 5.1.2.

Vale salientar ainda que os resultados foram obtidos sob a l6gica de um
programa que entrou em uma faixa de horério habitualmente preenchida, na Radio
Tabajara, por programacédo musical e que, no YouTube, nunca havia sido utilizada

pela emissora para qualquer tipo de conteudo.

5.4 Os ultimos resultados de 2022

O conjunto de dados apresentados neste capitulo confirmam que a proposta
inicial da emissora em pensar no esporte como um espaco para a aplicacdo dos
conceitos de convergéncia esta surtindo efeitos importantes na audiéncia e também
contribui para a exposicdo da marca da Tabajara. E vale salientar que, nesse
processo, ainda que os numeros de audiéncia obtidos fossem baixos em relacdo ao
gue se verificou, todavia, estes ja seriam um acréscimo para a base de ouvintes que
a emissora possuia antes do processo pesquisado ser iniciado.

Afinal, essa nova realidade em um ambiente de convergéncia pode, além de
fortalecer a emissora, abrir caminhos para um publico que nédo estaria consumindo
esse produto jornalistico fora do ambiente digital. Somado a isso, por ja ser uma marca
consolidada e reconhecida na Paraiba, no Nordeste e também no Brasil, enquanto um
veiculo que produz conteudo sobre os esportes, atletas e clubes paraibanos, ao
adentrar com foco e prioridade no ambiente digital, a emissora consegue ter um
impacto relevante. Isso também é o que observa Rui Leitdo, diretor de Radio e TV da
EPC.

Por ser uma empresa estatal, e por seguinte ter limites de ordem burocratica
e até mesmo de objetivos, em relacdo as radios privadas, a Tabajara tem um
pouco mais de dificuldade para promover os avancos e poder acompanhar o
desenvolvimento tecnolégico. Mas, € visivel que a radio ja passou a assimilar
algumas mudancas e ja utiliza, com uma certa desenvoltura, os diversos
meios de tecnologia para se aproximar dos ouvintes locais e ultimamente
também em carater nacional. Ja4 € muito comum a participagdo de ouvintes

gue estdo em outros estados do Pais e até no exterior, que acompanham,
ndo soO as transmissdes ao vivo, mas também alguns programas (Rui Leitéo,
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2023, em entrevista).

A fala de Rui Leitdo, acima, em trecho da entrevista concedida para essa
dissertacdo, € ancorada, justamente na observacdo da empresa em relacdo aos
nameros e dados que vem sendo obtidos desde 0 comeco do processo para expandir
0s conteldos esportivos, em janeiro de 2022. Dados que encorajam a empresa a
seguir investindo nesse segmento e ja tem resultado em melhorias técnicas para as
transmissdes na atualidade conforme relata o jornalista Stefano Wanderley:

Considero que houveram avancos grandes, especialmente no aspecto
técnico, pois tem havido investimento na empresa, agora, por exemplo, em
2023, ja estamos trabalhando com equipamentos melhores. Temos trés
cameras com edi¢do de cortes nos programas como o Microfone Aberto, por
exemplo. Mas entre os principais desafios vejo que o maior € ter material
humano, ou seja, ter mais pessoas que trabalhem de forma mais exclusiva

nesse processo de captacédo, edicdo e publicacdo (Stefano Wanderley, 2023,
em entrevista).

Na entrevista concedida pela Diretora Presidente da EPC para a pesquisa, fica,
mais uma vez, evidenciada pela propria dire¢cdo da empresa a percepc¢ao dos avangos
e ganhos ao expandir os conteddos esportivos, assim como as necessidades de
investimento, inclusive em pessoal, corroborando, portanto, uma visdo global da
empresa e seus funcionarios no sentido de ampliar investimentos em equipamentos e
pessoal para possibilitar uma ampliacdo dos conteldos, inclusive buscando mais
modalidades, além do futebol, conforme pontua Nan&a Garcez:

Sa0 necessdarios mais investimentos em pessoal, em equipamentos, a
implementacdo de uma pratica comercial mais &gil, assim como
intensificacdo de ac¢des de marketing e incentivo para a diversificagdo das
coberturas esportivas. A Paraiba tem tradicdo em nata¢éo, volei de praia,
corrida, paradesporto, judb e competicdes no mar. Essas atividades também
merecem mais espaco, além de esportes mais especificos como futebol
americano e basquete [...] Penso que, periodicamente, o setor, em conjunto,
com a Geréncia de Contetdo Jornalistico e a Geréncia de Radiodifusao
podem apontar a Direcao de Radio e TV e a Presidéncia novas demandas e
tendéncias para que a emissora continue se destacando na cobertura
esportiva. A Radio Tabajara é estadual e deve, também, buscar mais

informacdes e eventos para além da Grande Jodo Pessoa (Nana Garcez,
2023, em entrevista).

Esses resultados que norteiam a visdo atual da empresa e sua equipe
esportiva, foram obtidos por essa pesquisa e passamos a apresentar a partir de agora.
Os dados que pudemos obter gracas a colaboragcdo da empresa e a condicdo
especifica que a observacdo participante nos proporcionou por estar, ao longo do
periodo pesquisado, na condicdo de Diretor Operacional de Esportes da Emissora,

sdo dispostos nessa Ultima sessdo de nossa analise a partir dos dados fornecidos
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pelo YouTube no painel de gerenciamento do canal da emissora na rede social do
Google.

Indicadores numeéricos que surgem a partir de um conjunto de andlises
fornecidas para a empresa e que comprovam um crescimento muito positivo da Radio
Tabajara no ambiente virtual em um ano de ampliacdo de seus conteudos esportivos.
Em tempo, um periodo onde, reforcamos, houve grandes eventos esportivos em local,
regional, nacional e mundial, como a Copa do Mundo de Futebol Masculino, condi¢ao
que, inegavelmente, faz reverberar a relevancia e presenca do esporte, sobretudo o

futebol, na vida cotidiana.

Figura 16 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas com as
trés principais métricas exibidas pelo YouTube

Estatisticas do canal

Visdo geral Conteddo Pablico Pesquisa

Seus videos tiveram 346.376 visualizagdes em 2022

Visualizagbes Tempo de exibigdo (horas) Inscritos

346,4 mil © 21,6 mil © +2,4 mil

=099% a mais que 1 de jan. - 31 de dez. de 2021 763% a mais que 1 de jan. — 31 de dez. de 2021

37,5 mil
25,0 mil
12,5 mil

- 0
o+JorfoJo- ] &

1dejan. ... 3 de mar. de 2022 2 de mai. de 2022 2 dejul. de 2022 1 de zet. de 2022 31 de out. de 2022 31 dede..

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

Na imagem acima, nos deparamos com trés indicadores fundamentais para
indicar o desenvolvimento de um canal no YouTube: nimero de visualiza¢des, tempo
de exibicdo e numero de inscritos. Comecando pelo indicador mais elevado, temos a
informacao de que no intervalo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2022, o canal
de YouTube da emissora teve 346,4 mil visualizagbes, um numero que supera o
percentual de crescimento de 999%, maximo valor matematico atribuido pela

ferramenta de studio da rede social em questdo em comparagdo com 0 mesmo
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periodo do ano de 2021. Vale salientar que os dados apresentando nesse topico sao
referentes ao conjunto de todos os videos do canal, contudo, como ja evidenciamos
anteriormente, inclusive com dados e graficos especificos e produzidos pela pesquisa,
a parcela essencial dos resultados de 2022 esta vinculada aos contetudos esportivos.

Em relacdo ao tempo de exibicdo em horas, ou seja, a quantidade de tempo
em video que o canal produziu em relacdo ao periodo pesquisado, o0 aumento foi de
763% se comparado com o ano anterior, fator que pontua uma nitida relagédo entre
quantidade de horas veiculadas no YouTube e alcance em visualizacées desse
conteudo, embora o nimero e o acréscimo de visualizacdo superem em porcentagem
e numeros absolutos o incremento e horas. Nessa segunda analise, uma concluséo
bésica esta relacionada ao tipo de conteddo que pode ter passado a atrair mais
pessoas, proporcionalmente falando do que aquilo que anteriormente vinha sendo
veiculado no canal.

Por fim, para um canal que até 1 de janeiro de 2022 contava com pouco mais
de 1,6 mil inscritos estando ativo desde 2018, o Studio do Google aponta que, apenas
no acumulado de 2022, a Radio Tabajara passou a contar com mais 2,4 mil inscritos,
portanto, uma elevacdo de 150% em relacdo a todo o periodo prévio em que a
emissora disponibilizou contetddo na plataforma.

Outro dado interessante e que vamos explorar a partir das proximas imagens
obtidas no Studio YouTube, mas que ja é apontado na imagem anterior, é o grafico
que aponta a curva de crescimento do canal ao longo do periodo pesquisado.

Figura 17 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de
visualizacdes e numero de inscritos ao longo do ano de 2022

Visualizacdes por Conteddo v Inscritos por Conteddo ¥ A Grdfico delinhas ¥ Digia ¥

T ——

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.
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Na imagem acima temos a linha do tempo do canal ao longo do ano de 2022,
demonstrando a relacdo entre numero de visualizacfes e inscritos. No gréafico &
possivel perceber que ha uma relacao direta entre o alcance do conteudo publicado e
0 numero de inscritos comprovando que, quanto melhor e mais relevante for a
transmissao ou video, mais inscritos e, portanto, publico fixo o canal tera.

Vale salientar que as inscricdes no YouTube séo justamente a ferramenta de
fidelizagc&o e elo ou conexdo do usuario com o canal. Ao se inscrever em um canal,
além dos conteudos que costuma assistir, o inscrito informa ao YouTube que tem
interesse nas publicacdes, podendo, inclusive, ativar notificacdes para que sempre
gue aguele canal estiver transmitindo ao vivo ou publicar algum conteddo o0 usuario
seja informado pela plataforma.

Além da relacdo entre visualizacdes e inscritos, o grafico em linhas demonstra
o desenvolvimento e as elevacgfes e quedas da audiéncia do canal. Como pode ser
visto, 0 maior contingente de acessos ocorre entre 0 més de marco e agosto de 2022.
Nesse periodo, o Campeonato Paraibano de Futebol e a Copa do Nordeste,
competicdes em que o Botafogo da Paraiba e o Campinense, dois dos clubes com
maior amplitude de cobertura por parte da Radio Tabajara estavam em evidéncia,
inclusive, chegando a disputar a decisdo do Campeonato Paraibano de Futebol no
periodo pesquisado. O ponto mais elevado do grafico é justamente do dia 23 de
marco, data que como ja registramos, ocorreu a transmissdo com maior audiéncia em
2022.

Da mesma forma, também observamos que a reducdo na trajetéria de
visualiza¢gdes e inscritos ocorre no mesmo periodo em que os dois clubes acima
citados perdem forca na temporada, ja dentro da Série C do Campeonato Brasileiro,
onde o Campinense foi rebaixado e o Botafogo, que iniciou bem a disputa, mas
encerrou mal, foi eliminado ainda na primeira fase. O encerramento da disputa
nacional ocorre em agosto e é a partir desse més que, com o término das disputas e,
por conseguinte, dos jogos ao Vvivo que, como ja vimos, Sdo responsaveis pelo maior
contingente de acessos, percebemos uma reducdo grande no numero de
visualizagodes.

Contudo, ainda em um quantitativo superior ao periodo entre janeiro e fevereiro,
guando se iniciou 0 processo para expandir os contetdos para o YouTube e quando
as disputas para as equipes de futebol do estado ainda estavam se iniciando, assim

como as transmissdes de seus jogos. A partir dessa observagéo, percebemos que os
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Novos inscritos e o crescimento do canal ja demonstram um resultado também para
0S programas ao Vvivo que recebem uma elevacdo em seu alcance, assim como o
incremento dos videos para consumo por demanda que passam a ser veiculados no
segundo semestre e também contabilizam nesse periodo. Abaixo veremos como
essas visualizacdes e o numero de inscritos se dividiram entre as transmissfées ao

vivo e os demais conteudos.

Figura 18 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de
visualizacdes e inscritos por tipo de contetdo ao longo do ano de 2022

VisualizagGes
2022

Transmissdo ao vivo o 379,5 mil
Videos ® 267mil

VER MAIS

Inscritos

2022

Transmissdo ao vivo Tl  +1,8 mil
Outro - +438
Videos [ ] +166

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

Conforme demonstrado na imagem acima e também ja apresentado ao longo
das discussfes, os numeros de visualiza¢des de conteldos ao vivo superam em larga
escala os oriundos de contetdos por demanda e isso ndo se altera aqui. O dado mais
interessante aqui € a demonstracdo desse impacto no numero de inscritos onde
percebemos novamente a relevancia das transmissdes ao vivo para 0 bom
desempenho do canal da Ra&dio Tabajara no YouTube. Na proxima imagem

comecgaremos a avaliar o alcance segmentado por idade e género.
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Figura 19 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de
visualizagdes e por idade e género ao longo do ano de 2022

Idade e género

Visualizagbes - 2022

Tudo Videos Ao vivo

Feminino 14,0%

Masculino 86,0%
Especificado pelo usuario 0%

13 a 17 anos 0,8%

18 a 24 anos 11,0%
25a 34 anos 18,0%
35 a 44 anos 21,0%
45 a 54 anos 19,5%

55 a 64 anos 219%

A partir de 65 anos 7.8%

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

Acima podemos observar que, na relagédo entre idade e género, € evidenciado
gue ha uma forte predominéncia do publico masculino em relacdo ao feminino no que
diz respeito ao consumo dos conteudos da Radio Tabajara no YouTube.

Ja quando observamos o recorte etario, € notavel um forte equilibrio entre os
percentuais de usuario da plataforma que consomem conteddos do veiculo
radiofénico entre as pessoas com 25 e 64, com mais predominancia das pessoas entre
55 e 64 anos, o que demonstra um envelhecimento da maior parcela do publico.
Contudo, o numero de jovens entre 18 e 24 que visualizou os contetudos da Tabajara
em 2022 é superior ao quantitativo das pessoas acima de 65 anos.

Outro indicativo interessante disponibilizado pelo YouTube é a verificacdo da
origem do trafego no canal, ou seja, de onde ou como as pessoas que consomem o
conteudo estdo vindo e, nesse caso, ndo estamos falando de localidade fisica, mas

sim, virtual.
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Figura 20 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de trafego
do canal ao longo do ano de 2022

Como os espectadores encontram vocé
Visualizagdes - 2022

Origens de
trafego

~7

Pesquisa do YouTube G 30,5%
Videos sugeridos L ] 29,5%
Recursos de navegacao 29,3%
Externa 53%
Outros recursos do YouTube 1.7%
Outros 3.8%

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

Quando nos debrucamos sobre os dados acima apresentados inicialmente,
tivemos uma surpresa importante e que pode apontar mudancas e uma necessidade
de adequacdo da estratégia da empresa para o YouTube. No grafico de trafego,
percebemos que, predominantemente, as visualizacbes no canal foram obtidas
através das ferramentas de pesquisa e recomendacdo do préprio YouTube que,
somadas, correspondem a 89.3% de todas as visualizacdes ao somarmos 0s trés
primeiros indicadores melhores ranqueados.

A surpresa aqui € a baixa quantidade de views a partir de acessos externos, ou
seja, aqueles que sao estimulados ou ocorrem a partir de links. Assim, contrariando o
gue se esperava, os links distribuidos pelo WhatsApp que, como abordamos, fazem
parte de um dos pilares da estratégia basilar da Radio para divulgacdo de seus
conteudos, ndo é tao relevante em relacdo ao consumo e o trafego do proprio
YouTube.

Essa constatacdo, no entanto, ndo implica em dizer que nao seja importante ou
necessario compartilhar os links das transmissbes e enviar conteudos para 0s
ouvintes que interagem com os conteudos pelo WhatsApp ou outras formas de envio
através do incorporamento de links em outras redes sociais, como Instagram e Twitter.

Na realidade, esses dados apontam que é preciso construir uma estratégia
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especifica de posicionamento dentro do YouTube para que os conteudos por
demanda e transmissdes ao vivo sejam bem posicionados nos motores de busca e
dentro da propria plataforma do Google para que, assim, possam crescer e chegar em
um numero maior de usuarios que ja estdo dentro ou buscam a plataforma para
consumir conteudos.

Para tal, outra métrica importante a ser compreendida € a influéncia das
impressGes obtidas pelos conteddos. As impressbes, diferentemente das
visualizac¢des, ndo implicam que um usuéario do YouTube tenha clicado ou visto de
fato o conteudo, mas sim que, ele de alguma forma tenha sido informado da existéncia
desse contetudo. Normalmente isso ocorre com o video sendo sugerido nos motores
de pesquisa ou na linha do tempo do internauta que esta buscando algo ou apenas
passando a tela do computador, smartphone ou tablet.

Figura 21 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de
impressodes do canal e sua influéncia sob o tempo de exibi¢cdo dos contetdos ao
longo do ano de 2022

Impressoes e como elas influenciaram o tempo de exibigao
Dados disponiveis 1 de jan. — 31 de dez. de 2022 (365 dias)

Impressées

2,9 mi

72,2% do seu contetdo recomendado pelo YouTube Cj,'

9,7% taxa de cliques

Visualizagdes de impressdes

2774 mil

Duragdo média da visualizacdo: 3:28

Tempo de exibigao de impressdées (hora...

16,0 mil
Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

No primeiro dado obtido na imagem acima, vemos que mais de 2,9 milhdes de
pessoas tiveram algum nivel de contato com os contetdos do canal da Radio Tabajara

no YouTube ao longo de 2022, em um dado que demonstra que, todo esse
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contingente de internautas viu e teve a possibilidade de se conectar com conteudos e
a marca da emissora.
Esse quantitativo foi obtido a partir de 72,2% dos conteudos publicados no
canal que acabaram sendo vistos pelos algoritmos da plataforma como relevantes e,
portanto, sugeridos para usuarios ativos da rede social do google. Em seguida, temos
o dado de que 9,7% das contas que receberam essa sugestao clicaram e acessaram
os links, gerando, a partir das impressdes e sugestdes do YouTube, 277,4 mil
visualizacdes para o canal da Radio Tabajara, o que implica em mais de 80% de todas
as visualizacdes obtidas pelo canal durante o periodo pesquisado. Por fim, vemos que
essas 277,4 mil visualizacdes obtidas através das impressdes resultaram em 16 mil
horas assistidas de conteudos da Radio Tabajara por usuarios do YouTube.
Para fechar esse conjunto de dados obtidos na pesquisa e que nao séo
disponibilizados para os usuarios em geral pela plataforma, vamos conferir o alcance
territorial obtidos pelos conteudos do Canal da Radio Tabajara ao longo de 2022 na

Paraiba, no Brasil e no mundo.

Figura 22 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de
visualizacdes do canal nos 20 municipios com mais visualiza¢des ao longo do ano

de 2022
| Duragdo média
® _, o
Cidades Visualizagbes |- exibigdo (horas) visualizagao
D Jodo Pessoa, BR-PB 75089 21,7% 71312 330% 54
D Campina Grande, BR-PB 43.408 125% 1.7370 8% 224
Recife, BR-PE 11.555 3,3% 5048 2,3% 2:37
[] selém BRPA 8628 2,5% 3681 17% 2:33
[[] Fortaleza, BR-CE 5774  17% 2492  12% 2:35
Natal, BR-RN 5049  1,5% 2484  1,2% 2:57
S&o Paulo, BR-SP 4.286 1,2% 197.0 0,9% 245
Rio de Janeiro, BR-RJ 4042 1.2% 236,2 1.7% 3:30
Santa Rita, BR-PBE 4.040 1.2% 226,2 11% N
Salvador, BR-BA 3873  11% 1463  07% 215
Bayeux, BR-PE 2491 07% 1290 0,6% 3.06
Sousa, BR-FEB 2338 0,7% 949 0,4% 2:26
Jaboatdo dos Guararapes, BR-PE 2275 0,7% 796 0,4% 2:05
Guarabira, BR-PB 2123 06% 1420 07% 4:00
Ananindeua, BR-PA 1.757 0,5% 69,1 0,3% 2:21
Esperanca, BR-PB 1.692 0,5% 623 0,3% 212
Patos, BR-PB 1647  0,5% 684  0,3% 2:29
Olinda, BR-PE 1.444 0,4% 56,6 0,3% 221
S&o Luis, BR-MA 1.381 0,4% 396 0.2% 1:43
Macei6, BR-AL 1368 04% 401  02% 1:45

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023
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Baseada na capital paraibana, como ja era de se esperar, a cidade que deteve
a maior parte das visualizacdes do canal da Radio Tabajara em 2022 foi Jodo Pessoa,
de onde 21,7% do trdfego e consumo dos conteudos do canal veio no periodo
estudado e com o maior percentual de tempo de exibicdo e também duracdo média
dessas visualiza¢cfes, dado que mostra o interesse de quem consumiu o contetldo em
vé-lo e se manter ativo nele.

Em seguida, pela sua caracteristica de producdo voltada aos esportes
paraibanos, a segunda cidade com mais visualizagdes era de se esperar que fosse
Campina Grande, segunda maior cidade da Paraiba, e assim foi com 12,5% do total
de visualiza¢Bes do canal, mas com tempo de exibicdo e duracdo média de views
muito inferior em relacdo a Jodo Pessoa, o que demonstra, em geral, um interesse
menor desse publico nos conteddos ou entdo um foco restrito apenas em uma parte
deles.

Essa é uma perspectiva que pode ser traduzida, por exemplo, nos momentos
onde um noticiario como o Tabajara Esportes traz informacdes sobre as equipes da
cidade como Treze e Campinense, onde, em tese, esse publico poderia estar mais
interessado em contrapartida ao noticiario das equipes e atletas de Jodo Pessoa e
das demais cidades do interior do estado como Sousa e Patos.

E justamente a partir de Campina Grande que o dado comeca a se diversificar
e apresentar novidades cuja razdo vamos buscar compreender. Na lista de cidades
da imagem 17, fizemos um recorte com as 20 que resultaram em mais visualizagbes
no canal, pois a partir desse quantitativo, 0 nimero de visualizacdes vai baixando da
casa das 1 mil views, a lista total compilada pelo YouTube vai até 500 cidades.

Portanto, avaliaremos indicadores que possamos retirar desse quantitativo.
Das 20 cidades com mais visualizagdes no canal em 2022, 8 sdo da Paraiba (por
ordem: Jodo Pessoa, Campina Grande, Santa Rita, Bayeux, Sousa, Esperanca e
Patos), trés da regido metropolitana da capital e quatro com equipes que atuaram no
Campeonato Estadual do ano analisado e/ou competi¢cdes regionais e nacionais.

A Unica excecéao nesses dois fatores é a cidade de Esperanca que fica a 150km
de Jodo Pessoa e ndo possui equipes atuando em competicdes com cobertura da
emissora, no entanto, Esperanca estd a apenas 25 km de Campina Grande, assim,
podemos supor que as duas cidades tenham uma audiéncia similar pela relacao de
regionalidade, uma caracteristica que € propria do radio e do interesse pelos esportes.

Saindo da Paraiba, percebemos a for¢a do contetdo da emissora também para
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o Nordeste, pois entre as 20 cidades com mais visualizacbes no canal, apenas duas
capitais do Nordeste néo estéo inseridas, Teresina, no Piaui, e Aracaju, em Sergipe.
Recife, Fortaleza, Natal e Salvador, inclusive, estdo entre as 10 cidades com mais
visualizacdes. Nessa métrica, 94,6% das visualizacdes foram obtidas em cidades
nordestinas.

Desse total, Pernambuco, estado vizinho e com longa historia de confrontos
esportivos com equipes paraibanas, inclusive em 2022 (como vimos, a maior
audiéncia registrada no periodo pesquisado foi justamente em um embate entre
paraibanos e pernambucanos pela Copa do Nordeste) é o que possui mais cidades
no levantamento, ao todo, séo trés, Recife que aparece com terceira cidade a mais
consumir os contetidos da emissora no YouTube, além de Jaboatdo dos Guararapes
e Olinda, municipios que ficam na regido metropolitana da capital pernambucana.

As excecdes entre os nordestinos sdo de apenas quatro cidades, duas delas,
sdo Sao Paulo e Rio de Janeiro, as duas cidades de maior popula¢éo no pais de onde
€ natural que haja fluxo para praticamente qualquer contetdo em uma rede social,
além de serem localidades onde, notadamente, existem muitas pessoas de todos os
estados do pais, especialmente nordestinos e seus descendentes, fator que também
pode enquadrar essas cidades como locais onde existem pessoas diretamente
interessadas em informacdes e contelidos sobre o0s esportes na Paraiba, por exemplo.

O dado mais curioso apontado na relacdo da figura 17 é, portanto, a presenca
de duas cidades do Pard no levantamento: Belém e Ananindeua que, somadas,
renderam 10,385 visualiza¢cGes para o canal da Tabajara em 2022. Em um primeiro
olhar poderia se estranhar a relacdo, contudo, duas razbes factuais explicam a
presenca das cidades paraenses entre as 20 com maior presenc¢a no canal da radio
paraibana no YouTube.

O primeiro fator € a presenca de Remo e Paysandu, dois dos maiores clubes
paraenses que disputaram o Campeonato Brasileiro da Série C em 2022, assim como
Botafogo da Paraiba e Campinense. Além disso, o clube do Remo se envolveu
diretamente com o futebol paraibano, especialmente o Botafogo da Paraiba, em 2022,
pois o clube foi o pivd da saida de dois personagens relevantes do principal campeéao
do futebol da Paraiba, Anderson Paraiba, meio campo que se destacou no comecgo
da temporada e teve saida conturbada do Botafogo para o time paraense, e Gerson
Gusmao, treinador que trocou o time paraibano no meio da disputa nacional pelo

Remo.
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Esses dois episodios foram alvo de grande cobertura da Radio Tabajara com o
anuncio da saida de Gerson Gusmao, por exemplo, sendo confirmado ao vivo no
Cabine Esportiva do dia 20 de junho de 2022 pela equipe da emissora. Diante desses
fatores, podemos supor que a soma dos confrontos diretos entre equipes do Para,
especialmente o Remo, pelos fatos assinalados, justifiquem a forte presenca de
usuarios paraenses no canal da Tabajara, ao ponto de Belém ter sido a quarta cidade
brasileira com mais views no canal da emissora paraibana.

Mas além da presenca marcante na Paraiba, no Nordeste e em mais duas
regioes brasileiras, Sudeste e Norte, os conteldos da Radio Tabajara também foram

consumidos fora do Brasil, em 2022.

Figura 23 - Print de tela do Studio YouTube apresentando as estatisticas de
visualiza¢cdes do canal no Brasil e no exterior ao longo do ano de 2022

Duragdo média

@ Tempo de da

Pais Visualizagdes |- exibigdo (horas) visualizagdo
[] Total 346.376 21.588,0 3:44
|:| Brasil 340.767 984% 21.157,9 98% 3:43
D Angola 208 0,1% 29 0% 0:50
Estados Unidos 92 0,0% 31 0% 2:00

D Peru 5  0,0% 32 0% 323
D Partugal 34 0,0% 1,8 0% 3:.08
D Russia 31 00% 03 0% 0:31
[] india 25 00% 04 0% 0:53
D ltalia 15 00% 24 0% 9:31
D Ucréania 15 0,0% 01 0% 0:35
[] Argentina 10 00% 1,7 0% 9:55

Fonte: Captura de tela produzida pelo autor, 2023.

Ao observarmos os dados de visualizagcdes dos conteudos no canal da
emissora em relagdo a outros paises, como ja seria de se esperar, por uma razao de
interesse e disseminagdo dos conteudos, o Brasil é evidentemente o pais com a
grande maioria das visualizacoes, 98,4%, estes, como ja vimos, majoritariamente
obtidos na Paraiba e estados do Nordeste.

Nesse caso podemos supor que o registro de visualizacdes em outros paises
possa ter acontecido através das sugestdes do YouTube, como no caso de Angola,
pais de lingua portuguesa e que aparece como aquele com mais visualizacdes fora
do Brasil, mas que, em compensacao, tem um dos menores indices de duracdo média

das visualizagcbes, sendo estas, provavelmente, fruto de usuarios que abriram o
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contetdo, mas rapidamente sairam, mesmo caso de paises como india, Russia e
Ucrania.

Em compensacéo, Italia e Argentina aparecem nas trés ultimas posi¢ées entre
0s paises em que houve trafego para o canal da Tabajara, mas detém os melhores
indices de duracdo média de visualizacdes, superando 0s nove minutos, quase o triplo
da média geral para o Brasil. Nesse tipo de situacdo e fazendo um paralelo com o
namero de visualiza¢gBes registrados nessas nagoes, a ldgica plausivel para a rede é
que estas se tratem de um Unico usuério, talvez um brasileiro (a) ou paraibano (a) em
busca de informacfBes sobre sua terra. Supostamente, Portugal e Peru pela
proximidade da lingua e os Estados Unidos, pelo grande contingente de brasileiros la
residentes, também somam numeros similares ao Brasil na duracdo média de
visualizagoes.

Contudo, como visto, em termo gerais, a audiéncia da emissora fora do Brasil
é residual e, portanto, de complexa compreensédo e, também, de baixa pertinéncia
para resultar em algum tipo de modificacdo ou indicador nas ac¢des e estratégias da
empresa para 0 YouTube. Condicao oposta aos dados destrinchados no territorio
nacional que denotam a evidente segmentacdo do canal da emissora, fator
diretamente ligado ao seu tipo de conteudo focado em informacdes e transmissées
gue abordam clubes, equipes e desportistas da Paraiba.

Essas Ultimas observagcfes, somadas com os demais indicadores, enaltecem
que sim, existe uma légica e relacéo direta perceptivel nos dados, conforme podemos

apontar ao longo dessa dissertacao, tais quais:

e A quantidade de transmissfes ao vivo esta diretamente ligada ao numero de
visualiza¢des obtido, portanto, esse € o principal vetor para o crescimento do canal e
0 alcance dos conteudos;

¢ O interesse nesses conteudos esta diretamente ligado ao rendimento e éxito dos
clubes, equipes ou desportistas aos quais o contetdo é relacionado, assim como na
pauta definida nos programas ou ocasionada pela factualidade;

e Contetdos por demanda possuem menor busca e visualizagdes, mas s&o
importantes para manutencédo da audiéncia, especialmente em periodos de menor
atividade de competicOes esportivas com transmissdes da emissora;

¢ O envio de links de transmissao por ferramentas como WhatsApp € relevante, mas

compreender e se apropriar do funcionamento dos algoritmos do YouTube tende a
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entregar melhores resultados para o canal;

e Investimento na qualificagcdo do pessoal, equipamentos e a continuidade das
transmissdes e conteddos por demanda é essencial em curto, médio e longo prazo;
e O YouTube e as ferramentas de transmissao por streaming séo plataformas que
possibilitaram o0 acesso para novos publicos e que fortaleceram o alcance dos
conteudos esportivos da Radio Tabajara, gerando um novo ambiente e possibilidade

para transmissdes antes inexplorado pela emissora.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Antes de adentrarmos nas Ultimas analises e perspectivas sobre a pesquisa,
além do desfecho e nossa busca por respostas em relagdo ao problema gerador da
dissertacdo, seus objetivos e hipotese levantada, € importante abrir um espaco de
didlogo sobre as vantagens e desvantagens da posicdo em que este pesquisador se
coloca para esta pesquisa diante da evidente e direta relacdo com o objeto estudado.

E fundamental relembrar a condi¢do de membro e diretor do departamento de
esportes da Radio Tabajara, ou seja, do objeto estudado em relacdo ao cenario
radiofébnico expandido, dentro do recorte temporal proposto. Afinal, € impossivel
afastar, diante dessa posicéo dentro da emissora estudada a proximidade e a relagéo
direta com o objeto.

Assim, inegavelmente, toda analise realizada nessa pesquisa, € impactada por
essa aproximacgdo, por maior que tenha sido o esforco para a busca de uma
objetividade e distanciamento do olhar enquanto pesquisador, seria impossivel negar
as limitagdes que influenciaram e tem reflexos na pesquisa.

Afinal, como todo processo humano, a influéncia do meio e da trajetéria do
pesquisador ressoam na pesquisa, seja diante do vinculo ideoldgico e crenca na
necessidade e relevancia das mudancas realizadas e que foram estudadas e
propostas ao longo e a partir da pesquisa, entre outros fatores que impactam,
possivelmente de forma positiva e negativa no objeto que aqui buscamos relatar e
estudar.

Essa realidade, talvez tenha trazido dificuldades e arestas no que diz respeito
a criticas e problematicas que outro pesquisador, sob uma outra perspectiva e maior
distanciamento, pudesse observar. Em contrapartida, a posicdo de proximidade e
acesso ao oObjeto, nos possibilitou acessar informacdes inéditas em trabalhos
académicos sobre a histéria da emissora e seu departamento esportivo, assim
também como a obtencdo de dados e informacdes que nos foram repassadas e
disponibilizadas pela emissora e que nédo estdo disponiveis ao publico e que, no
minimo, seriam de dificil acesso para outras pessoas interessadas no tema.

Assim, entendo que, como jornalista atuante no mercado e cursando um
mestrado profissional, essa condicdo de privilégio me permitiu contribuir com a
pesquisa no campo dos processos, praticas e produtos, linha de pesquisa a qual estou

vinculado no Programa de Pés-Graduagdo em Jornalismo da Universidade Federal da
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Paraiba.

Desse modo, tentei utilizar essa condicdo de forma que a vivéncia direta e a
relacdo com o objeto nos permitissem compreender a rotina em suas dificuldades e
possibilidades, de modo que foi possivel retrata-las, referenda-las e compartilha-las
sob um ponto de vista que um pesquisador externo teria que enfrentar uma
complexidade de barreiras para conseguir. Ressaltando, inclusive, os pontos criticos
e as oportunidades de melhoria.

Diante dessa observacao, acredito que nessa dissertacao apresentamos um
trabalho relevante e que sera util na atualidade e no futuro para a observacédo da
realidade atual em relacdo ao do radio esportivo expandido e que podera auxiliar ou
servir como ponto de partida para pesquisas futuras no campo académico, mas
também para a efetivacao de estratégias, analise e tomada de decisées em empresas
e emissoras do mesmo género da EPC e Radio Tabajara, assim também como em
veiculos privados de localidades, funcdes e finalidades destintas.

Feito e reiterado este registro, vamos agora para a discussao e a busca pela
elucidacdo das questbes que buscamos responder, assim também como o
apontamento de perspectivas que possam servir como norte para a propria Radio
Tabajara e seus profissionais, como também para outras pessoas interessadas no
debate, o aprofundamento desse e outros levantamentos similares, assim como novas
pesquisas e temas correlatos.

Os resultados obtidos e apresentados nessa pesquisa, ainda que possam ser
considerados prematuros, apontam para o fortalecimento da visao inicial da emissora
em buscar a sua adequacao fisica, tecnologica e profissional rumo ao ambiente
expandido do radio em torno de sua cobertura esportiva.

Para a construcdo dessa visdo é fundamental apontar que aqui tratamos de
uma das emissoras mais tradicionais do Nordeste e a pioneira na radiofonia no que
diz respeito ao estado da Paraiba. No ambito esportivo, a mesma perspectiva é valida,
haja vista que, conforme 0s registros apontados na pesquisa, é seguro afirmar que a
Radio Tabajara irradia esportes ha mais de sete décadas, seja pela PRI-4, no AM
1110, na FM 105,5 e agora, como pudemos acompanhar, também pelo YouTube. Para
tamanha longevidade, inegavelmente, o fato de ser uma emissora publica foi
preponderante.

Afinal, por mais que essa condicéo possa limitar a emissora no que diz respeito,

por exemplo, a compra de novos equipamentos em uma velocidade que possa



96

acompanhar suas principais concorrentes, devido aos tramites burocraticos que, como
ente publico, ela precisa respeitar. Por outro lado, a emissora goza de uma
estabilidade e, principalmente, de certa tranquilidade no que diz respeito a disputa por
audiéncia e patrocinios que emissoras privadas e de carater estritamente comercial,
nao podem se valer.

Diante disso, em muitos momentos de sua historia, a Tabajara péde ser e se
colocar na condi¢do de uma emissora onde ainda é possivel promover apostas, testar
modelos e formatos, algo que, em diversos episddios dos seus mais de 85 anos lhe
conferiram notoriedade e grande audiéncia, ainda que, como dito, essa nao seja sua
primeira funcéo ou obrigacao.

Um dos maiores exemplos disso estd justamente em seu departamento
esportivo que sempre foi tido como padrao e exemplo de plastica, técnica e equipe.
Ha, na radiofonia esportiva paraibana, o preceito de que € quase uma obrigacéo
passar, a0 menos um estagio, na Radio Tabajara para de fato se fazer parte da cronica
esportiva do estado. Por 6bvio, esta ndo é uma obrigacao formal e existem excelentes
profissionais no estado que nao tiveram essa oportunidade, todavia, quem teve,
costuma guardar grandes coberturas e aprendizados ao passar pela emissora
pioneira, como sempre faz questdo de lembrar, Eudes Moacir Toscano, o0 eterno
capitdo do Escrete Campeéo, hoje ja aposentados de suas funcdes.

E nesse legado de exceléncia que observamos que a emissora busca se
espelhar para propor novos formatos e expandir seus conteudos radiofénicos para o
ambiente digital e, especialmente, as redes sociais. Em um primeiro momento,
inegavelmente sob condi¢cdes, em muitas vezes, amadoras em relacdo a outras
realidades e mercados jornalisticos, contudo e apesar disso, a ampliacdo da
guantidade de transmissdes e a ndo interrup¢ao da proposta, mesmo com 0s ajustes
de percurso, equipamentos e falhas detectadas, mostrou-se como caminho
inequivoco para reforgar o alcance do canal do YouTube e como estratégia de
ampliacéo e fortalecimento daquilo que ja existia e estava em veiculacao por parte da
emissora.

Além disso, enquanto projeto de teste, todos os dados apontados revelam que
a experiéncia de expandir os conteudos radiofénicos, através do departamento
esportivo da Radio Tabajara, abriu um caminho para que as demais producdes e
conteudos da emissora passem a adotar caminhos sob a mesma perspectiva,

evidentemente, observando-se as especificidades de cada publico e produtos.
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Esse €, talvez, o principal resultado para a Empresa Paraibana de
Comunicacao, seus veiculos e demais emissoras em situacdo similar: havendo
planejamento, investimento continuo em tecnologia e pessoal, manutencdo e
execucao das propostas delineadas, € possivel realizar esse processo de transicdo
do ambiente analdgico para o meio digital e esta € uma relacdo de ganhos mutuos
para ambos o0s espacos, sejam eles hertizianos ou digitais.

Contudo, outro aspecto que se percebe fundamental € a continuidade desse
trabalho e uma incansavel busca por aprimoramento, afinal, ainda que a transicao
possa ser complexa e, no caso de uma empresa publica, possivelmente mais lenta do
gue em um veiculo privado, estamos abordando um fenbmeno em constante mutacao.

Portanto, € preciso que a emissora siga em busca da reformulacdo de seus
esquipamentos e estrutura tecnoldgica ainda distante das condi¢cdes necessarias
tanto no ponto de vista dos insumos, quanto em relacao ao seu corpo de profissionais,
haja vista que ha, até o fechamento dessa pesquisa uma inegavel sobrecarga de seus
profissionais que se dividem, em muitos momentos, entre a producdo e execugao dos
contelidos e a operacao técnica dos mesmos.

Ao longo do periodo analisado, ndo foram raras as vezes em que este
pesquisador ou outros membros da equipe precisaram se deparar com a hecessidade
de, em meio a uma transmisséo, sairem de seus postos de trabalho jornalisticos para
corrigirem problemas de audio, video ou em relagéo a conexdo de internet. E bem
verdade que, conforme o avanco das transmissfes em quantidade e qualidade,
situacdes como estas relatadas, foram reduzidas em quantidade e amplitude, mas
falhas técnicas causadas por erros humanos ou de equipamentos seguem e seguirdo
parte da rotina. Para minimiza-las, profissionalizacdo, ampliacdo e qualificacdo da
mao de obra e ndo apenas dos equipamentos sao vetores chave.

A preocupacao nesse sentido é especial pelo entendimento perceptivel que é
possivel produzir mais e melhor tanto os programas e transmissdes atuais, como
também a busca e criacdo de novos formatos e objetos de cobertura para além,
inclusive do universo do futebol, que hoje € ainda o principal foco da maior parte da
cobertura da empresa, assim como de suas concorrentes e da maior parte da cronica
esportiva no pais, seja ela radiofénica ou ndo, como preconiza Ribeiro (2007).

Essa busca por expandir e ampliar a cobertura de outras modalidades é
inclusive uma das principais preocupacdes e metas da empresa para 0s proximos

anos conforme foi apontado nas anadlises através das falas de dirigentes da EPC.
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Outra opc¢dao possivel, desde que se tenha capacidade técnica para tal, é a realizacao
da transmissdo em um maior nimero de plataformas. Atualmente, a emissora também
transmite programas pelo Facebook. No entanto, ndo é habitual que ela realize
transmissdes simultdneas em mais de uma plataforma de streaming.

Essa €, portanto, uma possibilidade que, novamente, havendo condicfes
técnicas, podera trazer uma ampliacdo da audiéncia ao atingir publicos diversos em
redes sociais e plataformas como o Facebook, Instagram, TikTok, Twitch e o proprio
YouTube. Além das condi¢Bes técnicas, ficou evidenciado que a emissora também
necessita de capacidade humana para a efetivacdo dessas possibilidades, uma
perspectiva que pode ter uma solucédo ou melhoria, a partir do concurso publico que a
EPC realizou no primeiro semestre de 2023 e que, até a conclusdo dessa pesquisa
ainda néo havia tido seu certame finalizado.

A partir dos avancos, mas das barreiras ainda existentes conforme abordamos
acima, para poder ampliar os conteudos, entende-se que sera preciso, por parte da
emissora, inicialmente, consolidar o processo em questéo, algo que observamos que
a emissora ainda tem dificuldades de fazer por conta de suas limitagcdes técnicas e de
pessoal, como ja dito. Isso fica evidenciado pelo fato de que, em varias transmissdes
ao longo do ano, problemas como ruidos e baixa qualidade do dudio foram verificados,
algo que, para uma emissora de radio e, portanto, de suporte sonoro como objetivo
principal, ndo se esperaria que ocorresse.

Por outro lado, é importante ressaltar que, conforme avancamos na
amostragem, também foi perceptivel que, ao longo do periodo estudado, houve uma
reducdo na recorréncia desse tipo falhas em relacdo ao audio das transmissoées, 0
gue denotou a tentativa de aperfeicoamento da emissora e sua equipe a partir do
manuseio e aprendizado na rotina do trabalho, conforme demonstramos nas analises.
Entende-se ainda que isso é algo natural para um processo em seu primeiro ano de
efetivagao.

Outro exemplo de problemas detectados ao longo da pesquisa € que, mesmo
depois de iniciada a convergéncia na radio, a Tabajara néo foi capaz de transmitir pelo
YouTube todos o0s jogos que irradiou em sua frequéncia radiofénica, notadamente, por
falta de condigbes técnicas, conforme indicado no desenvolvimento da pesquisa.

Neste caso, conforme apontado por Marcos Thomaz, Diretor Executivo de
Jornalismo da Radio Tabajara, especialmente pela falta de fornecedores aptos para

ofertar, por exemplo, sinal de internet com qualidade e em custo acessivel em cidades
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do interior do estado onde a emissora se fez presente no comeco de 2022, como
Cajazeiras, mesmo sendo uma cidade polo do Sertdo da Paraiba.

Por outro lado, apesar de todas essas dificuldades, além dos dados positivos
obtidos, uma outra perspectiva se fez fundamental em relacdo ao processo do radio
expandido encampado pela emissora no ano de 2022: estimular a concorréncia. Como
ja abordamos, a Radio Tabajara é uma emissora publica cuja principal missdo é o
servico publico através da comunicacao e geracao de informacao com caréater cultural
e educativo, portanto, a emissora nao tem como foco principal a busca por audiéncia
ou grandes dividendos comerciais, no entanto, especialmente no segmento esportivo,
foram raros os momentos em que a emissora ndo esteve na lideranca ou entre as
principais lideres do mercado.

Sendo assim, a acdo da Tabajara, reflete no mercado, tanto para quem
consome as informacdes quanto também para quem as produz e 0 processo de
migracdo dos conteudos da emissora pioneira para as redes sociais € mais um
exemplo dessa histéria. E importante que se diga que, nem de longe a Radio Tabajara
“‘inventou a roda”, pois transmissdes de jogos via Live-streaming ja sdo uma realidade,
conforme Balac6 (2019), pelo menos desde o ano de 2016, inclusive com certa
frequéncia e pluralidade de redes, como vimos no nosso estudo da arte. Nas capitais
vizinhas, Recife e Natal, por exemplo, contetdos radiofénicos, de esporte, expandidos
ja sédo uma realidade presente no periodo pré-pandemia da Covid-19 e, no YouTube,
especialmente a partir de 2020, ai ja em meio ao periodo pandémico.

Olhando para a propria Paraiba, em Campina Grande, emissoras como a Radio
Cariri FM ja transmitiam programas e jogos pelo menos desde 2019, mas em Joao
Pessoa, capital do estado, nenhuma emissora transmitia de forma perene seus
programas esportivos e jogos de futebol através do YouTube ou outra plataforma
guando a Radio Tabajara iniciou suas transmissées em 2022.

A partir do movimento da Tabajara, atualmente, as outras trés emissoras de
radio que transmitem jogos de futebol e possuem jornadas esportivas em Joao
Pessoa, CBN, Band News e Radio Pop, ja contam com transmissfes perenes em seus
canais no YouTube, especialmente de programas e jogos, havendo ainda poucos
conteudos para consumo por demanda.

Vale salientar que, das quatro emissoras, duas, CBN e Band News, sao radios
que trabalham no sistema de rede e estdo vinculadas com duas das principais

emissoras de all news do pais e que ja possuiam uma cultura de transmisséo
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expandida, mas que, na capital paraibana, s6 se estabeleceu ap0s o processo iniciado
na Tabajara.

Diante desse cenario, além da relevancia ja apontada em termos de audiéncia
e possibilidades que os contetdos esportivos expandidos possibilitaram para a Radio
Tabajara, também se percebe uma importancia desse processo para o mercado local,
assim como para 0s ouvintes e internautas que, na medida em que as emissoras
concorrentes se viram obrigadas a entrar no ambiente expandido, também ganham
mais opc¢oes e variedade de conteudos.

Por fim, entendo que ao longo da nossa pesquisa, pudemos perceber a
evolucdo do processo de conteudos expandidos dentro do departamento esportivo da
Radio Tabajara. Os dados e andlises tracadas, podem servir como indicadores e norte
para que a emissora siga evoluindo nesse ambiente digital, tanto do ponto de vista
técnico em termos de equipamentos e softwares, como em relacdo a
profissionalizacdo e ampliacdo do seu quadro de pessoal capacitado para lidar com
as ferramentas e plataformas como o YouTube. Vale salientar, que outros programas
e departamentos da prépria emissora podem aproveitar a estrutura montada e em
desenvolvimento para que estes também possam adentrar no ambiente expandido
para encontrar e disseminar seus conteddos para novos publicos como se demonstrou
ter ocorrido com o departamento esportivo da Tabajara.

Da mesma forma, a utilizacdo preponderantemente verificada das plataformas
do YouTube e WhatsApp ndo pode ser uma via limitrofe, afinal, existem outras
plataformas com publicos e possibilidades diferentes e que podem ser explorados pela
emissora de radio mais tradicional da Paraiba.

Em tempo, os relatos produzidos nessa pesquisa podem servir de subsidios
para que outras empresas e projetos utilizem no desenvolvimento de seus conteudos
para expandir suas produc¢fes radiofénicas. Ao passo que poderdo se apropriar,
comparar, analisar e adaptar as experiéncias aqui demonstradas para as suas
proprias realidades, necessidades e objetivos.

O ambiente expandido do radio € mutavel e ndo ha uma férmula exata que
possa ser aplicada em todos os veiculos e localidades. Por isso, compreendemos que
pesquisar sobre o tema se faz relevante e necessario, em uma atmosfera de
mudancas que carece de um acompanhamento constante e cada vez mais proximo.
Diante disso, entendo que a presente pesquisa ndo se encerra em si, muito pelo

contrério, ela é apenas um ponto de partida que possibilita a construgdo de uma série
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de levantamentos com capacidade de ampliar o escopo e ampliar visdes sobre o0 tema
a partir de novos estudos sobre o objeto analisado nessa dissertacao e outros sejam
eles similares em funcéo e localidade ou néo.

Como ja dito, o processo para expandir o radio, embora ndo seja uma novidade,
na Paraiba e, principalmente em Jodo Pessoa, ainda esta em seus estagios iniciais
no que diz respeito a producédo de conteldos na area dos esportes, por isso, existe
uma grande quantidade de possibilidades a serem assimiladas pelas emissoras, além
daquelas que o préprio avanco tecnoldgico ainda ira possibilitar.

Dessa maneira, esperamos que pesquisas como essa possam ser utilizadas
para 0 avan¢o com ambiente comunicacional e que estejam postas como ferramentas
para estimular, também, mais trabalhos dentro do espaco académico dada a
relevancia e o impacto que esse tipo de alteragcdo no ecossistema comunicacional tem
gerado na vida em sociedade.

Assim como a radio Tabajara busca se renovar através ao expandir seus
contetdos radiofénicos, nossa expectativa, enquanto pesquisador, € que O
levantamento feito nesta dissertacdo possa ser renovado e ampliado através de
novas pesquisas, para que seja possivel monitorar, acompanhar, analisar e criticar
as mudancas gue vivemos enquanto sociedade no que diz respeito ao consumo de
conteudos sonoros e de radio em meio virtual, promovendo, por meio disso uma

reflexdo sobre o proprio fazer jornalistico e seus impactos na sociedade.
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DOCUMENTO 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO NANA GARCEZ
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE COMUNICACAO, TURISMO E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM JORNALISMO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

® Este documento gue vocé esté lendo é chamado de Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Ele contém explicacbes sobre o estudo que vocé
esta sendo convidado a participar.

® Este estudo ¢ intitulado "Radio Esportivo em Expanséao:

®o Departamento de Esportes da Radio Tabajara no Aniversario de 85 Anos da
Emissora". A pesquisa em questao e esta sendo desenvolvida pelo mestrando
lago Sarinho de Oliveira, sob a supervisdo da Professora Dra.
Patricia Monteiro Cruz Mendes.

® Antes de decidir se deseja participar de livre e espontanea vontade vocé
devera ler e compreender todo o conteudo.

1- Natureza e objetivos do estudo

®o objetivo deste estudo € estudar quais 0s impactos do processo de expansao
dos contetdos esportivos da Radio Tabajara para as redes sociais,
especialmente o Youtube e Whatsapp ao longo do ano de 2022 onde a
emissora iniciou a migragéo das producdes do departamento de esportes para
0 ambiente virtual.

@ A finalidade é contribuir para a analise, observacdo e compreensao dessas
mudancas na praxis jornalistica de modo que também se possa embasar
pesquisas futuras e modificacbes em rotinas da propria emissora e outros
veiculos.

2- Procedimentos do estudo
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®sua participacdo consiste na participacdo de uma entrevista semi-aberta com
6 (seis) perguntas padréo que serao replicadas com outros (as) 4 entrevistados
(as).

3- Riscos e beneficios

® Exposicdo do nome, fungéo e respostas do (a) entrevistado (a) ao longo do
corpo da pesquisa e seus desdobramentos.

® Espera-se que essa pesquisa possa trazer para o ambiente cientifico, além
da formacéo profissional em Jornalismo, haja vista o carater do Programa de
Pds Graduagdo em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba, a partir
da ampliacdo e fortalecimento da pratica da pesquisa dos académicos do
curso de jornalismo, aprofundando contetdo sobre o tema, reforcando a
pratica da pesquisa e um maior aprofundamento dos entendimentos sobre a
expansao do Radio na Paraiba e no Brasil através da Radio Tabajara.

4- Participacao, recusa e direito de se retirar do estudo

® Sua participacdo € voluntaria. Vocé ndo tera nenhum prejuizo se nao quiser
participar.

® Vocé poderé se retirar desta pesquisa a qualquer momento antes de concluir
o envio do formulério, sem 6nus.

® Conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participacdo de
seres humanos, vocé ndo recebera nenhum tipo de compensacao financeira
pela sua participacdo neste estudo.

5- Divulgacéo e preservacéo de informacoes

® Seus dados e respostas serdo manuseados somente pelos pesquisadores e
nao sera permitido o0 acesso a outras pessoas.

® Osresultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros, revistas
cientificas e demais tipos de publicacdes, identificando apenas as respostas e
resultados obtidos, utilizando apenas o seu nhome e funcao exercida em relacéo
ao objeto da pesquisa no momento da realizacdo da mesma. Demais dados
privados, eventualmente obtidos, ndo poderao ser divulgados.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo
proposto, de como sera minha participacéo, dos procedimentos e riscos decorrentes
deste estudo, declaro o meu consentimento em participar da pesquisa, como
também concordo que os dados obtidos na investigacao sejam utilizados para fins
cientificos (divulgacdo em eventos e publicagdes). Estou ciente que posso salvar ou
imprimir o presente termo, para meu arquivo e garantia de direitos.

(Javeis,

[\/a o ﬁ Jodo Pessoa, 04  de daadhg de 2023
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' Pa@icip te da pesquisa
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Pesquisador responsavel

DOCUMENTO 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO RUI LEITAO

Programa de Pos-Graduacao en

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE COMUNICACAO, TURISMO E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM JORNALISMO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

@ Este documento gue vocé esta lendo € chamado de Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Ele contém explicacdes sobre o estudo que vocé
esta sendo convidado a participar.

@ Este estudo ¢ intitulado "Radio Esportivo em Expanséo:

®o Departamento de Esportes da Radio Tabajara no Aniversario de 85 Anos da
Emissora". A pesquisa em questéo e esta sendo desenvolvida pelo mestrando
lago Sarinho de Oliveira, sob a supervisdo da Professora Dra.
Patricia Monteiro Cruz Mendes.
e Antes de decidir se deseja participar de livre e espontanea vontade vocé
devera ler e compreender todo o conteudo.

1. Natureza e objetivos do estudo

®0 objetivo deste estudo é estudar quais 0s impactos do processo de expansao
dos conteddos esportivos da Radio Tabajara para as redes sociais,
especialmente o Youtube e Whatsapp ao longo do ano de 2022 onde a
emissora iniciou a migragao das producdes do departamento de esportes para
0 ambiente virtual.
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® A finalidade é contribuir para a analise, observacdo e compreensdo dessas
mudancas na praxis jornalistica de modo que também se possa embasar
pesquisas futuras e modificacbes em rotinas da propria emissora e outros
veiculos.

2- Procedimentos do estudo

® sua participacdo consiste na participacdo de uma entrevista semi-aberta com
6 (seis) perguntas padrdo que serdo replicadas com outros (as) 4
entrevistados (as).

3- Riscos e beneficios

@ Exposicdo do nome, funcado e respostas do (a) entrevistado (a) ao longo do
corpo da pesquisa e seus desdobramentos.

Espera-se que essa pesquisa possa trazer para o ambiente cientifico, além
da formacao profissional em Jornalismo, haja vista o carater do Programa de
Pds Graduacgdo em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba, a partir
da ampliacédo e fortalecimento da pratica da pesquisa dos académicos do
curso de jornalismo, aprofundando contetddo sobre o tema, reforcando a
pratica da pesquisa e um maior aprofundamento dos entendimentos sobre a
expansao do Radio na Paraiba e no Brasil através da Radio Tabajara.

4- Participacao, recusa e direito de se retirar do estudo

® sua participacdo € voluntéria. Vocé ndo terd nenhum prejuizo se ndo quiser
participar.

Vocé poderé se retirar desta pesquisa a qualquer momento antes de concluir
o envio do formulario, sem 6nus.

@ conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participacéo
de seres humanos, vocé nao recebera nenhum tipo de compensacéo
financeira pela sua participacéao neste estudo.

5- Divulgacéo e preservacéo de informacoes

@ scus dados e respostas serdo manuseados somente pelos pesquisadores e
nao sera permitido o0 acesso a outras pessoas.

@ Os resultados deste trabalho poderao ser apresentados em encontros, revistas
cientificas e demais tipos de publica¢des, identificando apenas as respostas e
resultados obtidos, utilizando apenas o seu nome e fungao exercida em relacao
ao objeto da pesquisa no momento da realizagdo da mesma. Demais dados
privados, eventualmente obtidos, ndo poderao ser divulgados.
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Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo
proposto, de como serd minha participacdo, dos procedimentos e riscos decorrentes
deste estudo, declaro o0 meu consentimento em participar da pesquisa, como
também concordo que os dados obtidos na investigacao sejam utilizados para fins
cientificos (divulgacdo em eventos e publicacdes). Estou ciente que posso salvar ou
Imprimir o presente termo, para meu arquivo e garantia de direitos.

Jo&o Pessoa, 04 de Sug e 2023

)l

P‘éﬁ)ci}z}ante da pesquisa

g%/@ &w% di OQMwm

Pesqwsador responsavel
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE COMUNICACAO, TURISMO E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM JORNALISMO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

® Este documento gue vocé esta lendo é chamado de Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Ele contém explica¢cdes sobre o estudo que vocé
esta sendo convidado a participar.

@ Este estudo é intitulado "Radio Esportivo em Expanséo:

®o0 Departamento de Esportes da Radio Tabajara no Aniversario de 85 Anos da
Emissora”. A pesquisa em questdo e esta sendo desenvolvida pelo mestrando
lago Sarinho de Oliveira, sob a supervisdo da Professora Dra.
Patricia Monteiro Cruz Mendes.

@ Antes de decidir se deseja participar de livre e espontanea vontade vocé
devera ler e compreender todo o conteudo.
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1- Natureza e objetivos do estudo

®o0 objetivo deste estudo é estudar quais os impactos do processo de expansao
dos conteudos esportivos da Radio Tabajara para as redes sociais,
especialmente o Youtube e Whatsapp ao longo do ano de 2022 onde a
emissora iniciou a migragao das producdes do departamento de esportes para
0 ambiente virtual.

@ A finalidade é contribuir para a andlise, observacdo e compreensdo dessas
mudancas na praxis jornalistica de modo que também se possa embasar
pesquisas futuras e modificagcbes em rotinas da propria emissora e outros
veiculos.

2- Procedimentos do estudo
® sua participacdo consiste na participacdo de uma entrevista semi-aberta com
6 (seis) perguntas padréo que serao replicadas com outros (as) 4 entrevistados
(as).

3- Riscos e beneficios

] Exposicdo do nome, fungéo e respostas do (a) entrevistado (a) ao longo do
corpo da pesquisa e seus desdobramentos.

] Espera-se que essa pesquisa possa trazer para o ambiente cientifico, além da
formacdo profissional em Jornalismo, haja vista o carater do Programa de Pos
Graduacdo em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba, a partir da
ampliacao e fortalecimento da pratica da pesquisa dos académicos do curso
de jornalismo, aprofundando contetudo sobre o tema, reforcando a prética da
pesquisa e um maior aprofundamento dos entendimentos sobre a expansao
do Radio na Paraiba e no Brasil através da Radio Tabajara.

4- Participacao, recusa e direito de se retirar do estudo

® sua participacdo € voluntaria. Vocé ndo terd nenhum prejuizo se ndo quiser
participar.

® voce poderd se retirar desta pesquisa a qualquer momento antes de concluir
o envio do formulario, sem onus.

® conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participagéo de
seres humanos, vocé ndo recebera nenhum tipo de compensacao financeira
pela sua participacao neste estudo.

5- Divulgacéo e preservacéo de informacoes

® scus dados e respostas serdo rnanuseados somente pelos pesquisadores e
nao sera permitido o acesso a outras pessoas.

® Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros,
revistas cientificas e demais tipos de publicacdes, identificando apenas as
respostas e resultados obtidos, utilizando apenas o seu nome e funcéo
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exercida em relacadoao objeto da pesquisa no momento da realizacéo da
mesma. Demais dados privados, eventualmente obtidos, ndo poderédo ser
divulgados.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do
estudo proposto, de como serd minha participagdo, dos procedimentos e riscos
decorrentes deste estudo, declaro o meu consentimento em participar da
pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na investigacdo sejam
utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publicacdes). Estou ciente
gue posso salvar ou imprimir 0 presente termo, para meu arquivo e garantia de
direitos.

Jodo Pessoa, 04 de_)_\fl‘_“i___de 2023
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Participantejeﬁsqwsa

I&u@ S&HMVJ)\G Q OQ«/\UAJ‘(A

Pesqwsador responsavel

DOCUMENTO 4 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO IVO MARQUES
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SRR ngrama de Pos-Graduacao em
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CENTRO DE COMUNICACAO, TURISMO E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM JORNALISMO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,.

@ Este documento que vocé esta lendo é chamado de Termo de Consentimento
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Livre e Esclarecido (TCLE). Ele contém explicacGes sobre o estudo que vocé .
esta sendo convidado a participar.

e Este estudo € intitulado "Radio Esportivo em Expanséo..

e. O Departamento de Esportes da Radio Tabajara no Aniversario de 85 Anos
da Emissora”. A pesquisa em questéo e esta sendo desenvolvida pelo .
mestrando lago Sarinho de Oliveira, sob a supervisado da Professora Dra.

Patricia Monteiro Cruz Mendes.

® Antes de decidir se deseja participar de livre e espontanea vontade vocé .
devera ler e compreender todo o conteudo..

1- Natureza e objetivos do estudo

» O objetivo deste estudo é estudar quais os impactos do processo de
expansao dos conteudos esportivos da Radio Tabajara para as redes sociais,
especialmente o Youtube e Whatsapp ao longo do ano de 2022 onde a
emissora iniciou a migracao das producdes do departamento de esportes
para o ambiente virtual.

® A finalidade é contribuir para a analise, observacdo e compreensao dessas
mudancas na praxis jornalistica de modo que também se possa embasar
pesquisas futuras e modificacbes em rotinas da prépria emissora e outros
veiculos.

2- Procedimentos do estudo
® Sua participagéo consiste na participacdo de uma entrevista semi-aberta com

6 (seis) perguntas padréo que serao replicadas com outros (as) 4 entrevistados
(as).

3- Riscos e beneficios

€ Exposicdo do nome, funcio e respostas do (a) entrevistado (a) ao longo do corpo

da pesquisa e seus desdobramentos..

® °Espera-se que essa pesquisa possa trazer para o ambiente cientifico, além da
formacéo profissional em Jornalismo, haja vista o carater do Programa de Pés
Graduagédo em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba, a partir da

ampliacdo e fortalecimento da pratica da pesquisa dos académicos .do curso de



117

jornalismo, aprofundando conteudo sobre o tema, reforcando a préatica da
pesquisa e um maior aprofundamento dos entendimentos sobre a expansao do
Radio na Paraiba e no Brasil através da Radio Tabajara.

4- Participagao, recusa e direito de se retirar do estudo

& Sua participacdo é voluntaria. Vocé nio tera nenhum prejuizo se ndo quiser
participar.

®. Vocé podera se retirar desta pesquisa a qualquer momento antes de . concluir
o envio do formulario, sem 6nus.

'®. e Conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participagio
de seres humanos, vocé nao recebera nenhum tipo de compensacao financeira
pela sua participacao neste estudo..

5- Divulgacéo e preservacéo de informacoes

@ Seus dados e respostas serdo manuseados somente pelos pesquisadores e .
nao sera permitido o acesso a outras pessoas.

@ Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros,
revistas cientificas e demais tipos de publicacdes, identificando apenas as .
respostas e resultados obtidos, utilizando apenas o seu nome e funcao .
exercida em relacdo ao objeto da pesquisa no momento da realizacdo da
mesma. Demais dados privados, eventualmente obtidos, ndo poderédo ser
divulgados.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do
estudo proposto, de como serd minha participacdo, dos procedimentos e riscos
decorrentes deste estudo, declaro o meu consentimento em participar da .
pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na investigacdo sejam
utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publicacdes). Estou ciente
gue posso salvar ou imprimir 0 presente termo, para meu arquivo e garantia de .
direitos.

Jodo Pessoa, 'C 1/ de SOLHO de 2023
Lvo //Aa&h‘.;’ D¢ /4’/&,'76 [0S

Participante da pesquisa

Im;w Lomndr di s oy

DacriiieadAar raenancAval

Pesquisador responsavel

DOCUMENTO 5 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO MARCOS THOMAZ



rnalismio

eE ey Proframa de Pés-Graduacio em

o

Jo

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE COMUNICAGAQ, TURISMO E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM JORNALISMO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

Este documento que vocé estd lendo é chamado de Termo de Consentimento:
Livre e Esclarecida (TCLE). Ele contém explica¢gdes sobre o estudo que vocé
esta sendo convidado a participar. '

Este estudo @ intitulado "Radio Esportivo em Expansao:

O Departamento de Esportes da Radio Tabajara no Aniversario de 85 Anos
da Emissora”. A pesquisa em questdo e estd sendo desenvolvida pelo
mestrando lago Sarinho’ de Oliveira, sob a supervisdo da Professora Dra.
Patricia Monteiro Cruz Mendes,

Antes de decidir se deseja participar de livie e espontanea vontade vocé
devera let e compreender todo o contetido.

1. Natureza e objetivos do estudo

O objetivo deste estudo € estudar quais os impactos do processo de
expanséo dos contelidos esportivos da Radio Tabajara para as redes sociais,
especialmente- 0 Youtube e Whatsapp ao longo do ano de 2022 onde a
emissora iniciou a migracdo das produgdes do departamento de esportes
para o ambiente virtual. | __
A finalidade € contribuir para a andlise, observagéo e compreensao dessas
mudangas. na praxis jornalistica de modo que també&m se possa embasar
pesquisas futuras e nﬁodiﬂcagﬁes ‘em rotinas da propria emissora e outros
veiculos.

Procedimentos do estudo

Sua participagdo consiste na participacdo de uma -entrevista semi-aberta
com 6 (seis) perguntas padrdo que serfio replicadas com outros (as) 4
entrevistados: (as).




2- Riscos e beneficios

Exposicao do nome, fungao e respostas do (a) entrevistado (a) ao longo do
corpo da pesquisa e seus desdobramentos.

Espera-se que essa pesquisa possa trazer para o ambiente cientifico, além
da formacao profissional em Jornalismo, haja vista o carater do Programa
de Pdés Graduagdo em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba, a
partir da ampliacao e fortalecimento da pratica da pesquisa dos académicos
do curso de jornalismo, aprofundando conteudo sobre o tema, reforgando a
pratica da pesquisa e um maior aprofundamento dos entendimentos sobre a
expansao do Radio na Paraiba e no Brasil através da Radio Tabajara.

3- Participagao, recusa e direito de se retirar do estudo

Sua participacao € voluntaria. Vocé nao tera nenhum prejuizo se nao quiser
participar.

Vocé podera se retirar desta pesquisa a qualquer momento antes de
concluir o envio do formulario, sem 6nus.

Conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participagao
de seres humanos, vocé nao recebera nenhum tipo de compensacao
financeira pela sua participagao neste estudo.

4- Divulgacao e preservacao de informacoes

Seus dados e respostas serdo manuseados somente pelos pesquisadores e
nao sera permitido o acesso a outras pessoas.

Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros,
revistas cientificas e demais tipos de publicagcdes, identificando apenas as
respostas e resultados obtidos, utilizando apenas o seu nome e funcao
exercida em relagdo ao objeto da pesquisa no momento da realizacdo da
mesma. Demais dados privados, eventualmente obtidos, nao poderao ser
divulgados.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do

estudo proposto, de como sera minha participagédo, dos procedimentos e riscos
decorrentes deste estudo, declaro o meu consentimento em participar da
pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na investigagao sejam
utilizados para fins cientificos (divulgagao em eventos e publicagdes). Estou ciente
que posso salvar ou imprimir o presente termo, para meu arquivo e garantia de
direitos.

Jodo Pessoa, OZ de jui,lp de 2023
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