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ATITUDES FRENTE AO TERRORISMO EM MOCAMBIQUE E BRASIL:
CORRELATOS DE PERSONALIDADE, CRENCAS E VALORES

Resumo. O fendmeno do terrorismo em Mogambique e no Brasil faz as pessoas
experimentarem sentimentos diversos (e.g., medo, incerteza, inseguranga), por vezes
fomentando atitudes que podem estar associadas a tragos de personalidade, crencas
conspiratorias e valores. Entretanto, pouco se sabe a respeito das atitudes frente ao terrorismo
nessas duas culturas, sobretudo no que diz respeito a contribuicdo de seus correlatos
potenciais. Este estado da arte motivou a presente tese, que teve como objetivos conhecer
como as pessoas percebem o terrorismo nesses dois paises, quais atitudes sdo formadas a
respeito desse fendmeno e como estas se correlacionam com tracos de personalidade, crencas
conspiratorias e valores humanos. Nesta diregdo, realizaram-se trés estudos. O Estudo 1
objetivou fazer analise semantica do terrorismo, tendo participado 363 estudantes de quatro
universidades de Mocambique (Cabo Delgado) e uma do Brasil (Jodo Pessoa), cujas idades
variaram entre 18 e 59 anos (Midade = 24,7; DP = 6,18). Estes responderam cinco perguntas
abertas sobre o terrorismo e perguntas demogréaficas (e.g., idade, sexo). Os resultados
retrataram o conhecimento sobre o terrorismo, 0 seu papel e as consequéncias que este
fendmeno tem causado na vida social das pessoas. O Estudo 2 objetivou conhecer a relacéo
entre tracos sombrios de personalidade, crencas conspiratérias e valores humanos na
explicacédo de atitudes frente ao terrorismo em Mocambique, tendo participado 405 pessoas
de diferentes regides deste pais com idades entre 18 a 69 anos, (Midade = 29,1; DP = 10,45),
a maioria do sexo masculino (54,1%). Estes responderam o Questiondrios de Atitudes frente
ao Terrorismo, o Questionario de Crencas Conspiratorias, o Questionario dos Valores
Basicos (QVB), o Questionario sobre tracos da personalidade sombria e perguntas
demogréficas. Os resultados indicaram que 0s participantes do estudo manifestaram atitudes
positivas frente ao terrorismo em Mocambique, explicadas pelas crengas conspiratérias
(atitudes positivas), a subfuncdo valorativa interativa e o traco da personalidade sombria
Maquivealismo (atitudes negativas). De acordo com a literatura, as crengas conspiratérias
influenciam as ac¢@es dos individuos por serem eventos que sdo secretamente manipulados
nos bastidores por forcas poderosas existentes e conduzem a uma descrenca nos
conhecimentos cientificos até a violéncia (Swami, & Furnham, 2012) Por fim, o Estudo 3
procurou replicar o estudo anterior no Brasil, empregando os mesmos instrumentos de
medida para conhecer como as atitudes frente ao terrorismo sao explicadas pelos tracos da
personalidade sombria, crengas conspiratdrias e valores humanos, tendo participado 365
estudantes de diversos cursos de uma universidade publica da Paraiba com idades variando
de 18 a 63 anos, (Midade = 25,0; DP =7,5), a maioria do sexo feminino (61,4%). Os resultados
indicaram manifestacdo de atitudes negativas frente ao terrorismo no Brasil explicadas pelas
crencas conspiratorias e subfuncbes valorativas Normativa, Suprapessoal e EXisténcia.
Assim, os resultados dos trés estudos mostraram a relevancia de considerar variaveis
psicossociais para compreender o fenébmeno do terrorismo nas duas culturas pesquisadas
(Mocambique e Brasil).

Palavras-chave: Terrorismo, atitudes, representacdes sociais, personalidade, crencas
conspiratorias, valores humanos.
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ATTITUDES TOWARD TERRORISM IN MOZAMBIQUE AND BRAZIL:
CORRELATES OF PERSONALITY, BELIEFS AND VALUES

Abstract. The phenomenon of terrorism in Mozambique and Brazil makes people
experience different feelings: fear, uncertainty, insecurity. Considering this framework and
conceiving that dark personality traits, conspiratorial beliefs and human values are
fundamental constructs to explain individual’s attitudes (behavior) and ways of acting, this
thesis sought to know the attitudes towards terrorism in Mozambique and Brazil, aiming to
analyze the correlates of personality, conspiratorial beliefs and human values in predicting
attitudes towards terrorism. Three studies were carried out in this direction:

Study 1 aimed to carry out a semantic analysis of terrorism and involved 363 students from
four universities in Mozambique (Cabo Delgado) and one in Brazil (Jodo Pessoa), whose
ages ranged from 18 to 59 years (age = 24.7; SD = 6.18). They answered five open questions
about terrorism and demographic questions (e.g. age, gender). The results showed
knowledge about terrorism, its role and the consequences this phenomenon has had on
people's social lives. Study 2 aimed to find out about the relationship between dark
personality traits, conspiratorial beliefs and human values in explaining attitudes towards
terrorism in Mozambique. 405 people from different regions of the country took part, aged
between 18 and 69 (M age = 29.1; SD = 10.45), the majority of whom were male (54.1%).
They answered the Attitudes to Terrorism Questionnaire, the Conspiratorial Beliefs
Questionnaire, the Basic Values Questionnaire (BQQ), the Questionnaire on dark
personality traits and demographic questions. The results indicated that the study participants
expressed positive attitudes towards terrorism in Mozambique, explained by conspiratorial
beliefs (positive attitudes), the Interactive evaluative subfunction and the dark personality
trait Machivealism (negative attitudes). According to the literature, conspiratorial beliefs
influence the actions of individuals because they are events that are secretly manipulated
behind the scenes by existing powerful forces and lead to a disbelief in scientific knowledge
to the point of violence (Swami, & Furnham, 2012).Finally, Study 3 sought to replicate the
previous study in Brazil, using the same measurement instruments to find out how attitudes
towards terrorism are explained by dark personality traits, conspiratorial beliefs and human
values. 365 students from various courses at a public university in Paraiba took part, ranging
in age from 18 to 63 (M age = 25.0; SD = 7.5), the majority of whom were female (61.4%).
The results indicated the manifestation of negative attitudes towards terrorism in Brazil,
explained by conspiratorial beliefs and the Normative, Suprapersonal and EXxistence
evaluative sub-functions. Thus, the results of the three studies showed the relevance of
considering psychosocial variables to understand the phenomenon of terrorism in the two
cultures researched (Mozambique and Brazil).

Keywords: Terrorism, attitudes, social representations, personality, conspiratorial beliefs,
human values.
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ACTITUDES HACIA EL TERRORISMO EN MOZAMBIQUE Y BRASIL:
CORRELATOS DE PERSONALIDAD, CREENCIAS Y VALORES

RESUMEN: EI fendbmeno del terrorismo en Mozambique y Brasil hace que las personas
experimenten diferentes sentimientos: miedo, incertidumbre, inseguridad. Considerando
este cuadro y concibiendo que los rasgos oscuros de la personalidad, las creencias
conspirativas y los valores humanos son constructos fundamentales para explicar las
actitudes (comportamientos) y las formas de actuar de los individuos, esta tesis buscd
conocer las actitudes frente al terrorismo en Mozambique y Brasil. con el objetivo de analizar
los correlatos de la personalidad, las creencias de conspiracion y los valores humanos en la
prediccion de las actitudes hacia el terrorismo. En esta direccidn, se llevaron a cabo tres
estudios.El estudio 1 tenia como objetivo realizar un analisis semantico del terrorismo y
conto con la participacion de 363 estudiantes de cuatro universidades de Mozambique (Cabo
Delgado) y una de Brasil (Jodo Pessoa), cuyas edades oscilaban entre los 18 y los 59 afios
(edad = 24,7; DE = 6,18). Respondieron a cinco preguntas abiertas sobre terrorismo y a
preguntas demogréficas (por ejemplo, edad, sexo). Los resultados retrataron el conocimiento
sobre el terrorismo, su papel y las consecuencias que este fendmeno ha tenido en la vida
social de las personas. El Estudio 2 pretendia comprender la relacion entre los rasgos oscuros
de la personalidad, las creencias conspirativas y los valores humanos a la hora de explicar
las actitudes hacia el terrorismo en Mozambique. Participaron 405 personas de diferentes
regiones del pais, con edades comprendidas entre los 18 y los 69 afios (MH = 29,1; SD =
10,45), en su mayoria varones (54,1%). Respondieron al Cuestionario de Actitudes ante el
Terrorismo, al Cuestionario de Creencias Conspirativas, al Cuestionario de Valores Basicos,
al Cuestionario de Rasgos Oscuros de Personalidad y a preguntas demogréaficas. Los
resultados indicaron que los participantes en el estudio expresaron actitudes positivas hacia
el terrorismo en Mozambique, explicadas por las creencias conspirativas (actitudes
positivas), la subfuncion evaluativa Interactiva y el rasgo oscuro de personalidad
Maquivealismo (actitudes negativas). Segun la literatura, las creencias conspirativas
influyen en las acciones de los individuos porque se trata de acontecimientos que son
manipulados secretamente entre bastidores por fuerzas poderosas existentes y conducen a
una incredulidad en el conocimiento cientifico hasta el punto de la violencia (Swami, &
Furnham, 2012)..Finalmente, el Estudio 3 buscé replicar el estudio anterior en Brasil,
utilizando los mismos instrumentos de medida para averiguar cémo las actitudes hacia el
terrorismo son explicadas por rasgos oscuros de personalidad, creencias conspirativas y
valores humanos. Participaron 365 estudiantes de diversos cursos de una universidad publica
de Paraiba, con edades comprendidas entre 18 y 63 afios (edad M = 25,0; DE = 7,5), siendo
la mayoria mujeres (61,4%). Los resultados indicaron la manifestacion de actitudes
negativas hacia el terrorismo en Brasil, explicadas por las creencias conspirativas y las
subfunciones evaluativas Normativa, Suprapersonal y de Existencia. Asi, los resultados de
los tres estudios mostraron la relevancia de considerar variables psicosociales para
comprender el fenémeno del terrorismo en las dos culturas investigadas (Mozambique y
Brasil).

Palabras clave: Terrorismo, actitudes, representaciones sociales, personalidad, creencias
conspirativas, valores humanos.
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Dentro do cenario mundial novos atores ndo estatais surgem, destacando-se
organizagOes terroristas, grupos rebeldes e organizagcdes criminosas transnacionais,
detentores de forcas capazes de desestabilizar Estados, como, por exemplo, o grupo terrorista
Al Shabaab, que atua em Cabo Delgado, no norte de Mocambique. O termo “terrorismo”,
originado da palavra “terror”, teria aparecido pela primeira vez no idioma francés (terreur)
para designar medo ou ansiedade extrema, uma ameaga vagamente percebida, pouco familiar
e largamente imprevisivel. Segundo Bonanate (2004), o terrorismo é uma forma de
resisténcia violenta ao Estado ou ao servigo dos interesses do Estado, pois 0s objetivos
politicos sdo os que conferem significado ao terrorismo.

Apos os atentados de 11 de setembro de 2001 na cidade de Nova lorque, nos Estados
Unidos da América, assistiu-se uma renovacgdo do interesse de cientistas sociais pelo tema
do terrorismo. No entanto, os estudos sobre o tema ndo parecem ter resultado em maior
facilidade de dialogo cientifico e politico sobre esse fendmeno, possivelmente porque os
cientistas sociais pouco tém refletido acerca do carater politico e ideoldgico de seus estudos
(Pape, 2003). Nessa direcdo, o terrorismo faz com que as pessoas experimentem sentimentos
diversos, como medo, incerteza e inseguranca, adubos férteis para o nascimento das teorias
conspiratorias, uma vez que estas surgem sempre associadas a eventos negativos e/ou
inesperados, buscando vincula-los a um fator causal oculto ilegal ou malévolo, fornecendo
certas alteracdes em atitudes devido as suas ac¢Oes violentas.

As teorias conspiratdrias tém estado associadas a criacdo de uma explicacdo
alternativa ou fantasiosa para fatos que normalmente contrariam a versdo oficial e
politicamente correta de determinado acontecimento (van Prooijen & Acker, 2015). Nesta
conjuntura, nas sociedades contemporaneas, as pessoas sdo frequentemente confrontadas
com eventos que ameagam a ordem social, tais como ataques terroristas, guerras, pandemias
e crises econdmicas. Tais eventos por vezes dao origem as teorias conspiratorias, que podem
ser definidas como crencas explicativas utilizadas para compreender as a¢des de grupos ou
organizagOes que se unem em um acordo secreto e tentam atingir um objetivo oculto, sendo
este percebido como ilegal ou malévolo (Zonis & Joseph, 1994).

Na direcdo do anteriormente exposto, no ano de 2017 em Cabo Delgado, no norte de
Mocambique assistiram-se ataques do grupo terrorista Al Shabaab, que provocaram varias
narrativas conspiratorias em volta da origem do grupo, as causas e as motivagdes de suas
acoes, oferecendo explicacgdes alternativas por meio das atitudes das populacdes locais frente
a esses acontecimentos terroristas, sem fundamentos reais, mas alimentadas por politicos em

redes sociais e meios de comunicagdo (IESE, 2021).
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De fato, em eventos terroristas, como 0s ataques de 11 de setembro de 2001 nos
Estados Unidos da América, os atentados de Londres em 2005, a crise financeira de 2008 e
a pandemia de doencas contagiosas (e.g., COVID-19, gripe aviaria, HIV) provocaram um
cenario politico e social permeado de ameagas, incertezas e desconfiangas (Byford, 2014).
Em tal conjuntura, as teorias conspiratorias ganharam destaque em redes sociais (e.g.,
Facebook, Instagram) e meios de comunicacao (e.g., jornais, televisdes, revistas), servindo
como explicacdes alternativas a fim de compreender as a¢Ges de grupos ou organizacoes
que, presumivelmente, unem-se e tentam atingir os seus objetivos ocultos e ilegais (Swami
et al., 2014). A propdsito, nos ultimos anos houve um aumento do interesse social,
econdmico, politico e religioso das teorias conspiratérias em Cabo Delgado pelo fato de ter
aumentado seus efeitos nesta regido do pais devido as reivindicacdes das pessoas pelos
beneficios da exploracdo de seus recursos naturais (e.g., gas natural, petréleo, madeira,
marfim, pedras preciosas, rubi).

Nesse ambito, o fascinio do publico por teorias conspiratorias ndo se restringe a
Europa ou aos Estados Unidos da América, como a maioria da literatura sobre o assunto tem
feito acreditar. Em realidade, as teorias conspiratdrias persistem como um meio popular de
articular oposicéo as forgas do capitalismo internacional e da globalizagdo (Byford, 2011),
possibilitando o enfrentamento as hierarquias sociais estabelecidas e oferecendo
entendimentos alternativos sobre eventos da realidade social (Sapountzis & Condor, 2013).
Portanto, as teorias conspiratdrias atribuem eventos politicos e sociais importantes as acoes
de grupos considerados poderosos e maléficos, como é o caso dos terroristas (Uscinski &
Parent, 2014). Nesta direcédo, os ataques de 11 de Setembro de 2001 nos Estados Unidos da
Ameérica permitiu a popularizacdo do fendmeno do terrorismo, pautado em crencas
conspiratorias.

Resultados de diversas pesquisas fornecem a visao de que as teorias conspiratérias
estdo fortemente associadas a desconfianca politica e social (Jolley & Douglas, 2014a). Uma
pesquisa de opinido sobre a origem e as motivacgdes dos ataques terroristas na provincia de
Cabo Delgado, no norte de Mogambique, realizada pela Organizacdo das Nag¢bes Unidas
(ONU, 2017), por exemplo, indicou que 75% dos residentes desta provincia entrevistados,
concordaram com a ideia de que os ataques terroristas em Cabo Delgado tém motivagdes
politicas e sociais a partir do exterior para ampliar a agdo do radicalismo Islamico e controle
dos recursos naturais da regido (e.g., minerais, perdas preciosas e semipreciosas, madeira,

petréleo e gas natural).
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Em outra pesquisa exploratoria, realizada pelo Instituto de Estudos Sociais e
Econdmicos (ESC), Habibe et al. (2019) consideram que o clima de conflito que se vive na
Provincia de Cabo Delgado tem origem em fatores politicos e sociais. Este fenbmeno tem
sido objeto de multiplas interpretacGes, desde a tese privilegiada pelo Governo da Republica
de Mogambique, pelo menos publicamente, referente a uma conspira¢do movida por forgas
externas inimigas do desenvolvimento de Mogambique, passando pela tese de conflito de
terras, de beneficios da exploracdo de recursos naturais, tendo como pano de fundo a
descoberta de hidrocarbonetos (gas natural e petréleo) nesta provincia.

Uma pesquisa de opinido realizada por Oliver e Wood (2014) indicou que 25% dos
estadunidenses entrevistados concordaram com a ideia de que a crise financeira foi
secretamente orquestrada por banqueiros da Wall Street para ampliar o controlo da economia
mundial. Na mesma linha, Longuet (2014) evidenciou que cerca de 20% dos entrevistados
acreditavam que os Illuminati eram responsaveis pelo controle da economia internacional.
Em outra pesquisa, realizada por Gyarfasova et al. (2013), observou-se que 51%, 42% e 63%
dos entrevistados na Franca, Hungria e Eslovaquia, respectivamente, concordaram com a
crenca de que ndo é o governo responsavel por administrar o pais, mas sim grupos secretos.

Cichochaet al. (2017) indicam que as raz0es pelas quais as teorias conspiratérias sao
atraentes para os individuos se deve ao fato de que elas satisfazem trés necessidades
psicoldgicas principais: (a) social (necessidade de manter a imagem positiva de si mesmo
ou de grupo), (b) epistémica (necessidade de entender e dar sentido ao meio ambiente social)
e (c) existencial (necessidade de controlo cognitivo sobre o meio social).

Dentro da Psicologia Social, especificamente, as pesquisas apontam que as teorias
conspiratorias parecem mais atraentes para os individuos gue sentem que a sua imagem
pessoal estd sendo ameacada (Cichocha et al., 2016) ou para aqueles que tém uma grande
singularidade (Douglas et al., 2017), indicando assim a satisfacdo da necessidade social de
manter a autoimagem positiva. Por outro lado, as teorias conspiratorias parecem também
atrair individuos que procuram a ordem e o entendimento em seu ambiente social (Umam et
al., 2018) ou aqueles com niveis mais baixos de educagcdo formal (Douglas., 2016),
satisfazendo a necessidade epistémica de precisdo e certeza sobre 0 meio social, acreditando
naquilo que antes ndo acreditavam.

As teorias conspiratdrias oferecem a chance de ter um conhecimento escondido,
importante e imediato para que aqueles que acreditam nelas se tornem especialistas no
assunto, tendo um conhecimento que nem mesmo 0s ditos especialistas demonstram

(Michael, 1984, citado em Gouveia et al., 2018). Nesta perspectiva, a fim de compreender
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esta forma de as pessoas se manifestarem perante as crencgas conspiratdrias, um construto
relevante tem sido os valores humanos. De acordo com a teoria funcionalista dos valores
humanos (Gouveia, 2013; Gouveia et al., 2010), os valores humanos guiam o
comportamento humano e representam cognitivamente suas necessidades, sendo categorias
sobre estados desejaveis de existéncia, que transcendem situacdes especificas, assumindo
graus diferentes de importancia (Gouveia, 1998, 2003).

Considera-se tambeém importante para a compreensao das crengas conspiratorias 0s
tracos de personalidade. Chamorro-Premuzic e Shafi (2010) indicam que as crencas em
pensamentos conspiratorios podem estar relacionadas com as caracteristicas individuais de
cada pessoa e suas representacdes sociais, fundamentais para entender o comportamento
social, ndo podendo ser compreendidas como uma construcao definitiva ou perene, mas, pelo
contrario, devendo ser vistas com certa plasticidade em virtude dos diversos contextos
historicos que se representam. De modo similar, Byford (2014) enfatiza que a adesdo a
explicacGes baseadas em ideias conspiratorias pode ser entendida a partir de diferencas
individuais, tais como vieses de processamento de informacao, estratégias de manutencgéo
de identidade e caracteristicas de personalidade. Desse modo, é possivel pensar nos tracos
de personalidade e nos valores humanos como construtos psicolégicos importantes para
compreender crencas conspiratdrias.

Considerando que os tragos de personalidade descrevem as caracteristicas pessoais
de cada individuo (Pervin & John, 2004) e os valores humanos guiam as acdes humanas e
expressam suas necessidades (Gouveia, 2013), pergunta-se: como tais construtos se
associam com crengas conspiratérias e atitudes frente ao terrorismo? Esta é a questdo
principal da presente tese, que objetiva conhecer atitudes frente ao terrorismo, avaliando a
contribuicdo de trés construtos principais (i.e., crengas conspiratorias, valores humanos e
tracos de personalidade sombria).

A énfase na personalidade recai em tragcos sombrios, que vém ganhando notabilidade
na literatura como elementos que vao além dos cinco grandes tracos (Hutz et al., 1998;
Noronha et al., 2015; Gouveia et al., 2008). No caso das crengas conspiratdrias, sao
abordadas a partir da perspectiva da Psicologia Social, que as considera como satisfazendo
a trés necessidades psicologicas principais (i.e., social, epistémica e existencial). Por fim,
em se tratando dos valores, tem-se em conta a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos,
a qual corresponde a uma proposta tedrica mais integradora, inovadora e parcimoniosa
(Gouveia et al., 2010; Gouveia, 2013).
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Neste contexto, parece plausivel analisar como as crengas conspiratorias, os tragos
sombrios de personalidade, mediados pelos valores humanos, explicam as atitudes frente ao
terrorismo em Mocambique e no Brasil. Assim, a presente tese tem como objetivo geral
explicar as atitudes frente ao terrorismo em Mocambique no Brasil partindo das crencas
conspiratorias e tracos sombrios de personalidade, avaliando o papel mediador dos valores
humanos.

A fim de alcancar os objetivos previamente listados, esta tese foi estruturada em sete
capitulos, distribuidos em duas partes principais. A primeira parte, denominada de marco
tedrico, é formada por seis capitulos: O capitulo 1 (Terrorismo: antecedentes histéricos,
conceitos e aportes tedricos) discorre sobre o terrorismo, apresentando seu conceito, seus
antecedentes, sua origem, suas motivacGes e seu modus operandi, destacando sua presenca
em Mocambique. Abordam-se igualmente as acBes e os tipos do terrorismo neste pais,
incluindo as vérias formas de recrutamento de jovens da provincia de Cabo Delgado e o seu
financiamento, além de suas consequéncias sociais para as populacdes.

O capitulo 2 (Crencas em Teorias conspiratorias: Antecedentes historicos, conceitos
e aportes tedricos) discute aspetos referentes as crencas conspiratorias, a sua origem, as
abordagens conceituais, 0s precursores dessa abordagem e o poder de atracdo das teorias
conspiratorias. Procura-se tratar, ainda, as caracteristicas principais das teorias
conspiratorias e sua relacdo com as atitudes das pessoas e seus valores humanos.

O capitulo 3 (Atitudes: antecedentes historicos, conceitos e aportes teoricos)
apresenta diferentes abordagens sobre atitudes, incluindo sua origem, formacgéo, as
principais teorias e os diferentes estudos. Tratam-se, ainda, de mudanga, suas fungdes e
mensuracdo, além de sua relacdo com outros construtos de interesse desta tese, como tracos
de personalidade, crencas conspiratdrias e valores humanos.

O capitulo 4 (Valores humanos: Historia, conceito e aportes teéricos) discute varias
abordagens sobre os valores humanos, focando em sua conceituacéo e os modelos tedricos
mais recorrentes. e a evolucdo do estudo dos valores humanos. Uma énfase sera dada as
abordagens motivacionais dos valores humanos, destacando a teoria funcionalista dos
valores, sua conceituagéo e principais func¢des e subfungdes dos valores.

O capitulo 5 (Personalidade: Conceitos, principais precursores da personalidade e os
tracos da personalidade sombria) retne conceitos e aportes tedricos, destacando 0s
precursores da perspectiva dos tracos da personalidade. A proposito, apresentam-se 0s
principais tracos da personalidade e suas principais caracteristicas, enfatizando a concepcéo

de personalidade sombria e 0s seus trés tracos com as respectivas caracteristicas principais.
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A segunda parte da tese corresponde as pesquisas de campo propriamente ditas,
sendo intitulada Parte Empirica. O capitulo 6 retne trés estudos empiricos, sendo um
qualitativo e dois quantitativos. O primeiro estudo (Estudo 1: Analise semantica do
terrorismo) procura explorar o conhecimento e a representacdo que 0s mogambicanos e
brasileiros tém sobre terrorismo, procurando embasar em estudos posteriores sobre este
fendmeno. O segundo estudo (Estudo 2: Correlatos de atitudes frente ao terrorismo em
Mocambique) procura conhecer a associacdo das atitudes frente ao terrorismo com crencas
conspiratorias, valores humanos e tracos da personalidade sombria na provincia de Cabo
Delgado, no norte de Mogambique. Por fim, o terceiro estudo (Estudo 3: Correlatos de
atitudes frente ao terrorismo no Brasil) compreende um esfor¢o por replicar o estudo prévio,
procurando comparar as atitudes de pessoas de Mogcambique com as de pessoas de um pais-
irmé&o, onde o terrorismo n&o tem sido evidente, como o caso do Brasil.

Por fim, o capitulo 7 (Discusséo final) procura, a luz da literatura, levantar suas
limitacGes potenciais, discutir seus achados principais, conjeturar sobre possibilidades de
aplicacdo dos resultados das pesquisas e, por ultimo, pensar sobre pesquisas futuras e
oferecer uma concluséo da tese de doutoramento. As referéncias bibliograficas e os anexos

sdo apresentados logo apds o fim desta segunda parte da tese.
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PARTE I: MARCO TEORICO
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Capitulo 1. Terrorismo: Antecedentes historicos, conceitos e aportes tedricos

32



1.1. Antecedentes historicos do terrorismo

Na literatura sobre o terrorismo ha um consenso relativo sobre a dificuldade em se
alcancar uma definicdo precisa desse fendmeno, capaz de diferenciar acdes terroristas de
outras formas de violéncia politica. Alguns estudiosos defendem que o termo terrorismo é
frequentemente utilizado de forma indiscriminada, sem buscar previamente entender o seu
contexto, suas motivacdes e as estratégias empregadas (Bonanate, 2004)

O termo “terrorismo”, originado da palavra “terror”, teria aparecido por primeira vez
no idioma francés (terreur) em 1335 para designar medo ou ansiedade extrema de uma
ameaca vagamente percebida, pouco familiar e largamente imprevisivel. No Dicionario de
Politica, organizado por Bobbio, o terror é entendido como um instrumento de emergéncia
a que um governo recorre para se manter no poder (Bonanate, 2004).

Entretanto, a transmigracédo simbolica do termo para a percepcao atual é atribuida ao
periodo entre 1791 e 1794, sob a vigéncia do regime revolucionério posterior a queda da
Bastilha, entdo dirigido por Maximilien Frangois Marie Isidore de Robespierre e Loius de
Saint-Just, representantes da corrente politica dos jacobinos. Entdo consistia na condenacao
por Tribunal Revolucionario a pena capital, sem direito a defesa ou recurso, daqueles a
guem se impunha ao novo regime, em particular, os realistas girondinos (Santos, 2005).

Os atos e ataques terroristas, segundo alguns estudiosos, tiveram inicio no século |
d. C., quando um grupo de judeus radicais, chamados de sicarios (homens de punhal),
atacava cidadaos judeus e ndo judeus que eram considerados a favor do dominio romano.
Outros indicios que confirmam as origens remotas do terrorismo sdo 0s registros da
existéncia de uma seita mugulmana, no final do século X1 d. C., que se dedicou a exterminar
seus inimigos no Médio Oriente. Dessa seita teria surgido a palavra assassino (Santos, 2005).

De acordo com Morri et al. (2016), durante a segunda metade do século XX a préatica
de forma peculiar de violéncia politica designada por “terrorismo” se tornou um meio de
combate politico cada vez mais comum e universalmente disseminado. Essa pratica,
inicialmente confinada a determinados conflitos nos quais o seu impacto era relativamente
reduzido, e encarada com alguma displicéncia pelos governos de paises por ela nédo
diretamente afetados, o progressivo alargamento da sua internacionalizacdo e a acentuagao
da sua periculosidade conduziu a que, desde os anos setenta do século passado, ela tenha
recebido atencéo crescente por parte dos governos, politicos, académicos e a opinido publica
em todo o mundo. Morri et al. (2016) afirmam que o terrorismo tem vindo a ganhar cada
vez mais relevancia nos estudos do ambito da Estratégia da Defesa Nacional e das Relagdes

Internacionais.
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Foi no principio do século XXI, sobretudo a partir dos espetaculares ataques
terroristas nos Estados Unidos da América (EUA), em 11 de Setembro de 2001, que o
terrorismo internacional se tornou uma preocupacdo dominante nas politicas de muitos
Estados, referéncia quase obrigatdria nos debates sobre politica internacional e nos encontros
entre os principais responsaveis politicos das grandes poténcias, assumindo definitivamente
0 estatuto de uma das principais ameagcas deste seculo (Morri et al., 2016).

O fendmeno do terrorismo esta cada vez mais presente nas relacdes internacionais.
Entretanto, ainda se percebe uma falta de consenso na conceituacdo do termo, seja porque
iIsso depende dos interesses estatais, em razdo da capacidade escassa de organizagdes
internacionais imporem resolugdes ou decorrente da complexidade do desenvolvimento
historico do fenémeno, conforme entende Hobsbawm (2007). De acordo com este autor, tal
lacuna acabou por afetar as acOes estatais individuais ou multilaterais na luta contra o
terrorismo e deu margem a sua legitimacdo por Estados sem que fossem tomadas medidas
mediante um entendimento global sobre o assunto.

No inicio do século XXI, principalmente ap0s os ataques terroristas aos EUA no ano
de 2001, os estudiosos classificaram o terrorismo em quatro formas, cujos praticantes
ficaram conhecidos como guerrilheiros urbanos marxistas (i.e., maoistas, castristas,
trotskistas e leninistas):

1. Terrorismo nacionalista: fundado por grupos que desejavam formar um novo
Estado-nacdo dentro de um Estado ja existente (separacdo territorial), como no
caso do grupo terrorista separatista ETA na Espanha (0 povo Basco ndo se
identifica como espanhol, mas ocupa o territério espanhol e é submetido ao
governo da Espanha);

2. Terrorismo de Estado: é praticado pelos Estados nacionais e seus atos
integram duas acbes. A primeira seria 0 terrorismo contra a sua prépria
populagdo, como os atos praticados por Estados totalitarios Fascistas e Nazistas,
a ditadura militar brasileira e a ditadura de Pinochet no Chile. A segunda forma
se constituiu como a luta contra a populagdo estrangeira (e.g., a xenofobia na
Africa do Sul);

3. Terrorismo de organizagdes criminosas: atos de violéncia praticados com
finalidades econdmicas e religiosas, como nos casos da Mafia Italiana, do Cartel
de Medellin e da Al-Qaeda.

4. Terrorismo religioso: um tipo de violéncia religiosa em que o terrorismo é

usado como uma tatica para atingir objetivos religiosos ou que sao influenciados
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pela identidade religiosa. Terroristas religiosos e extremistas violentos
compartilham a deciséo de interpretar a religido para justificar a violéncia, sejam
eles mugulmanos, cristaos, judeus etc., procuram ameacar com o fim de impor a

vontade de um regime religioso.

No mundo contempordneo as ameagas terroristas sdo noticias recorrentes na
imprensa. Assim, para a maior visualiza¢do do terrorismo no mundo, a midia exerce um
papel fundamental. Nesse sentido, é evidente que a midia cria um sensacionalismo em
torno do fendbmeno do terrorismo, ajudando a justificar a legalidade e a necessidade de
acOes antiterroristas que, muitas vezes, levam ao derrame de sangue e a violagdes aos
direitos humanos da populacao civil do que dos proprios terroristas (Silva, 2005). Portanto,
o0 terrorismo pode ser caracterizado como o emprego indiscriminado da violéncia contra
pessoas ou coisas, com o0 objetivo de suscitar o sentimento de medo e pavor permanentes

na sociedade e, desse modo, enfraquecer ou minar politicamente governos ou Estados.

1.2. Definicéo de Terrorismo

Embora o termo “terrorismo” tenha surgido durante a Revolugdo Francesa para
caracterizar as praticas dos dirigentes revolucionarios sob lideranca de Robespierre, o terror
com fins politicos, ndo sé hoje, mas ao longo de toda a historia, tem sido comummente
utilizado nas mais diversas situacdes (Laqueur, 2002). Segundo Laqueur (2002), o esforco
em prol da definicdo de terrorismo, com base na evolugdo historica do fendmeno, na
experiéncia decorrente dela e no modus operandi dos terroristas, tem levantado, sobretudo
ao longo dos ultimos anos, vastas discussdes doutrinarias. Etimologicamente, o terrorismo
deriva do latim “terror” que significa medo, panico e intimidagao.

Na primeira metade do século XIX, apesar da violéncia presente nas ondas
revolucionarias das décadas de 1820 (e.g., Revolugdo do Porto, guerra de independéncia
grega, Dezembrismo na Russia) e 1830 (e.g., os Trés dias gloriosos contra Carlos X na
Franca, a independéncia da Bélgica, a revolta japonesa contra a RUssia), bem como na
internacional Primavera dos Povos entre 1848 e 1849, a nocao de terrorismo ndo conheceu
qualquer aporte conceitual (nem préatico) substantivamente novo em relagcdo ao que a época
ja se encontrava dicionarizado. Neste contexto, o terrorismo foi definido como o uso de
violéncia fisica ou psicoldgica, por meio de ataques localizados a elementos ou instalacoes

de um governo ou da populagdo governada, de modo a incutir medo e pénico, logrando
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efeitos psicoldgicos que ultrapassavam largamente o circulo das vitimas, incluindo o restante
da populacdo de um pais. Neste &mbito, no entendimento de Laqueur (2002), o terrorismo
seria 0 ato de provocar terror nas pessoas por meio do uso da violéncia fisica ou psicoldgica
com o intuito de intimidar uma sociedade e impingir ideologias fundamentalistas (e.g.,
politicas, religiosas).

Dupuy (2004) considera o terrorismo uma forma de resisténcia violenta ao Estado ou
ao servico dos interesses do Estado, pois 0s objetivos politicos sdo precisamente 0s que
conferem significado ao terrorismo. O autor fundamenta a sua definicdo ao admitir que o
terrorismo tem uma politica de violéncia ou a ameaga do uso da violéncia visando a mudanca
de regime ou a obtencdo de mais autonomia, enquanto inflige efeitos psicoldgicos e assim
obtém publicidade negativa capaz de pressionar as comunidades locais a alterar os seus
valores e comportamentos. Complementarmente, Pires (2016) define o terrorismo como uma
tatica, uma tecnica de forma mais estruturada ou uma escolha estratégica, alimentada por
uma determinada ideologia ou religido, procurando atingir determinado fim.

Atualmente, com o desenvolvimento tecnoldgico e dos meios de comunicacdo, as
praticas terroristas passaram a ter um alcance global e menos regional, como acontecia
outrora. Um exemplo de ataque terrorista moderno que marcou o século XXI foi a destrui¢do
do World Trade Center (as “Torres Gémeas”), em Manhattan, nos Estados Unidos, em 11
de setembro de 2001. Deste modo, o terrorismo pode ser apenas uma tatica, uma técnica, ou,
de forma mais estruturada, uma escolha estratégica, alimentada por uma ideologia ou
religido, para atingir determinado fim. Terrorismo ndo existe de forma isolada, sendo o
adjetivo terrorista comumente dirigido a determinado grupo ou pessoa. Classificar um ato,
um grupo, uma pessoa, um Estado ou mesmo uma entidade supranacional como terrorista
depende do contexto, de quem classifica, de quem interpreta e da época historica (Pires,
2016).

Segundo Ferreira (2006), os “terroristas” de uns podem ser os “combatentes da
liberdade” para outros, pois o terrorismo € “um conceito dindmico” que tem em conta nao
s0 a sua evolucéo historica, mas também a variedade de formas de atuar em fungéo do espacgo
cultural ou civilizacional no mesmo instante da historia. Este autor associa ao termo
terrorismo o recurso a violéncia ou ameaca contra alvos civis, cujos atos planejados,
calculados e sistematicos integram toda uma atividade com objetivos especificos. Desse
modo, embora ndo haja uma defini¢cdo do que seja o terrorismo, a Organizacao das Nagdes
Unidas procurou editar diversas resolugfes sobre o terrorismo, tais como a Resolugdo n°
1.373 do Conselho de Seguranca da ONU, adotada em 28 de setembro de 2001, na qual
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estabeleceu que o terrorismo corresponde a atos violentos, ameacas ou simulagdes que visem
promover terror social ou generalizado, expondo a perigo pessoas, 0 patrimdnio publico ou
privado, a ordem publica e as representacdes diplomaticas (ONU, 2016).

E assim que o Conselho de Seguranca da ONU, por meio da Resolugdo
S/RES/1.269, de 19 de outubro de 1999, considerou o terrorismo como um ato destinado a
causar morte ou lesbes graves a um civil ou a qualquer outra pessoa que nédo participe
diretamente das hostilidades em uma situacdo de conflito armado relacionado ao proposito
de tal ato. Ja para o Departamento de Defesa Americano da inteligéncia, o terrorismo € 0 uso
calculado da violéncia ou da ameaga da violéncia contra individuos ou propriedades a fim
de infundir o medo com a intencdo de intimidar governos ou sociedades em nome de
perseguir objetivos que geralmente séo politicos, religiosos ou ideologicos (CIA, 1999)

A definicdo sobre o terrorismo € muito discutida no cenéario internacional, gerando
muitos debates e permitindo diversas interpretacdes (Schmid, 2004). Por exemplo, segundo
Schmid (2004), as agéncias estadunidenses com missdes relacionadas com estudos e
combate ao terrorismo se utilizam de defini¢cdes diferentes:

1. Selecdo Permanente de Camara dos Deputados dos Estados Unidos, Comité de
Inteligéncia (2002): “O terrorismo ¢é a violéncia ou ameaga de violéncia ilegitima
premeditada por grupos subnacionais contra pessoas com a intencdo de coagir um
governo, instalando medo entre a populacdo.”

2. Departamento de Estado (1984): “Terrorismo significa violéncia premeditada,
politicamente motivada e perpetrada contra alvos ndo combatentes por grupos
subnacionais ou agentes clandestinos, geralmente destinados a influenciar uma
audiéncia”.

3. FBI (1999): “O terrorismo é definido como o uso ilegal ou ameaca de uso ilegal
de forca ou violéncia por um grupo ou individuo, cometido contra pessoas ou
propriedades para intimidar ou coagir um governo, populagdo civil ou qualquer
segmento do mesmo, em promogao de objetivos politicos ou sociais.”

4. DOD (2000): “O terrorismo € o uso calculado da violéncia ou ameaga de violéncia
para inculcar o medo; pretende coagir ou intimidar governos ou sociedades na busca
de objetivos que sdo geralmente politicos, religiosos ou ideol6gicos.”

Uma das primeiras dificuldades na defini¢éo de terrorismo decorre da caracteristica
subjetiva do terror, ja que o terrorismo é uma forma de violéncia cuja realizagdo se consuma
no ambito psicologico do individuo. O medo, sendo um fendémeno subjetivo, ndo determina
objetivamente uma suposicéo Unica para o terror, que depende de variaveis fatores, como 0s
pessoais, os funcionais e os culturais. Além disto, had uma dificuldade em se distinguir a forca
e a violéncia, separando uma racionalidade da violéncia dos governos de um lado, e a

irracionalidade da violéncia individual contra aqueles, por outro lado. Esta distingéo
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impossibilita a definicdo de terrorismo e o reconhecimento, em algumas formas de dominio
do governo, de manifestagdes terroristas (Saint-Pierre, 2009).

Segundo Souza Janior et al (2015), o desenvolvimento de uma definicdo de
terrorismo requer a identificacdo e a resolucdo de um ndmero distinto de dilemas, que
seriam:

1. O proposito do terrorismo: o terrorismo € restrito a busca de certos objetivos (e.g.,
politicos, religiosos);

2. A acdo terrorista: compreende o tipo de ato que conta como terrorista. Devem ser
incluidos apenas atos que causem mortes ou danos fisicos sérios, ou incluir danos a
propriedade ou as ameacas de fazer qualquer um desses atos;

3. 0O alvo terrorista: 0s atos terroristas sdo restritos aos ataques a pessoas, instituicbes
e propriedades; e

4. O método terrorista: os atos terroristas estdo relacionadas com a busca da finalidade

terrorista de forma particular. O terror é central para o terrorismo.

1.3. O terrorismo, uma acao tipica

Os atentados de 11 de setembro sdo certamente acles inesqueciveis, onde se
testemunharam avides colidindo com prédios simbolos da cidade de Nova lorque, pessoas
se jogando por janelas, barulhos de sirenes, pontes fechadas por toda a cidade etc. Estes
acontecimentos marcaram a memoria de milhares de pessoas, bem como renderam, em
diversas partes do mundo, publica¢des, produgdes cinematograficas, mesas redondas de
debates e manifestacOes coletivas de consternacdo. Desde entdo, o terrorismo se tornou
assunto central da politica externa dos Estados (Pape, 2003). Entdo se entendeu que o
terrorismo € um ato que se centra no uso da violéncia por grupos criminosos voltados
expressamente a causar intimidacao, medo e sofrimento em pessoas de uma dada sociedade.
Né&o se trata, segundo Pape (2003), de atividades dos governos nacionais contra grupos
especificos, tidos como inimigos-alvo, o que se pode definir como terror em 0posi¢éo a
terrorismo.

Segundo Soares (2003), a logica de conformagdo dos grupos terroristas tem
especificidades nas a¢des, nos recursos simbolicos e econdémicos, e nas motivacgdes: 0 grupo
terrorista produz conflitos, visando a angariar apoio para sua causa (em ambito local ou
internacional) por meio da imposi¢do da violéncia a populacdo. Ha, por exemplo, o

terrorismo com fins de recrutamento de pessoas para sua causa, geralmente precedido de
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anuncios publicos, e ainda aqueles movidos por doses altas de terror, como, por exemplo, as
acOes dos terroristas que atuam na provincia de Cabo Delgado, norte de Mogambique, que
aterrorizam as populagdes nas suas comunidades por meio de decapitacao.

Costa (2006) destaca, igualmente, que o terrorismo com foco no ataque suicida,
geralmente é realizado por homem-bomba com recurso ao fanatismo religioso, o que ndo é
suficiente para explicar a sua origem. De acordo com este autor, ndo existe uma causa unica
para o terrorismo. Ha, portanto, que se ter o cuidado de analisar o fenémeno de uma forma
geral, e ndo por meio de uma abordagem fixada no terrorismo jihadista, muito em evidéncia
nos Gltimos tempos. Os grupos extremistas violentos em todo o espectro ideoldgico utilizam
as teorias conspiratdrias nas suas narrativas de propaganda para atrair recrutas e validar as

suas visfes de mundo manigueistas.

1.4. Caracteristicas e tipologia do terrorismo
1.4.1. Caracteristicas do terrorismo
De acordo com Degaut e Marcos (1999), fazendo uma analise dos fatos historicos
narrados, pode-se entender que as caracteristicas do terrorismo compreendem:
1. Natureza Indiscriminada: todos em potencial podem ser alvos ou inimigos da
“causa”, independentemente de seu papel na sociedade;
2. Imprevisibilidade e arbitrariedade: é dificil saber onde e quando ocorrera um
atentado;
3. Gravidade ou espetacularidade: nesta carateristica se enquadram armas de destruicdo
em massa, uma vez que em mao de terroristas, mais do que o nimero de mortes e
ferimentos, causam extensos traumas em funcao dos resultados externos; e
4. Carater amoral e de anomia: os terroristas tendem a demonstrar completo desprezo e
indiferenca pelos valores morais vigentes. Assume-se que mesmo o sofrimento e a

morte de eventuais inocentes sdo justificAveis em nome da causa que defendem.

1.4.2. Tipos de terrorismo

Definir a natureza do terrorismo, diferenciar os velhos dos novos atos de terror € uma
tarefa complexa, devido as diversas causas e origens desse fendmeno. Na geopolitica
internacional, os olhares sobre o terrorismo continuam o0s mesmos. Por exemplo, 0s
“freedom fighters”, antes considerados como herois da resisténcia afegd em luta contra os
soviéticos, sdo, hoje, vistos como uma concentracdo de barbarie. O movimento de

Resisténcia Afrikander, grande movimento repressor de negros no apartheid, nunca foi
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considerado como movimento terrorista pelos racistas brancos da Africa do Sul e da antiga
Rodésia. De acordo com Nye Jr. (2005), para a elite dominante sul-africana, terrorista era o
movimento do Congresso Nacional da Africa do Sul (ANC).

Nem sempre foram mesmas as reagdes da sociedade internacional em face das a¢6es
do terror contra o poder e os mais fracos. Num mundo globalizado, o terrorismo adquire
novos contornos, alargando o leque de vitimas potenciais em escala global. Atualmente, a
tecnologia se encontra nas médos de individuos e grupos de poderes destrutivos que antes
estavam reservados aos Estados (Nye Jr., 2005). Nesse sentido, configuram-se 0s seguintes
tipos de terrorismo:

1. Terrorismo Repressivo: usam-se de atos de violéncia terrorista para dominar ou
restringir certos grupos sociais, ou mesmo uma populacdo inteira, considerados
indesejaveis ou inadequados. O inicio da revolucdo francesa se enquadra nesse tipo
de terrorismo;

2. Terrorismo Separatista: de elevada violéncia, trata-se de uma categoria que busca
renunciar a comunidade politica na qual estdo formalmente inseridos. Um exemplo
é a situacdo de Québec em relacdo ao Canada;

3. Terrorismo Narco-Criminal: o cultivo, processamento, transporte e distribuigéo de
narcoticos é, provavelmente, o maior gerador de violéncia politica e de crimes
comuns no mundo. Porém, além de seu potencial criminoso tradicional, serve-se
também de métodos terroristas urbanos e rurais, que garantem seus lucros; e

4. Terrorismo Religioso: os terroristas procuram substituir o sistema politico vigente,
mas os valores articulados s&o, primordialmente, de natureza sagrada, enraizados em

lacos ancestrais e na religido, utilizando armas de destruicdo em massa.

1.5. Modus Operandi do Terrorismo

As novas ag0es terroristas se concentram se em atos com impacto elevado nas
populacgdes, e as formas e meios vao para além de métodos mais tradicionais (Simons, 2002).
A luz da reflexdo mais ampla do que deve ser o modus operandi do terrorismo, este
fendmeno nédo é algo estatico e consolidado que se possa resumir dentro de uma légica
cartesiana. Existe, sem duvida alguma, fluidez ou volatilidade no cerne desta atividade
criminosa. A utilizacdo do terrorismo sempre foi variada como técnica e estratégia, por
razbes diferentes, de acordo com a época histdrica, a regido, a politica ou a motivacao

ideolodgica ou religiosa (Pires, 2016).

40



Segundo Pires (2016), existem ameacas alternativas, cujo leque abarca opcdes tdo
distintas como as chamadas bombas (explosivos convencionais). As formas das missdes
suicidas mudam conforme as possibilidades contextuais. A mais comum é a do homem-
bomba, que consiste em amarrar em seu proprio corpo explosivos e, no momento oportuno,
detona-los diante da multiddo considerada infiel ou inimiga do isla. Vérios foram os
atentados terroristas assim perpetrados. De acordo com esse autor, essa forma de ataque néo
¢ a Unica, mas passou a ser reproduzida por conta dos resultados obtidos.

No Ocidente o suicidio € algo indigno que vai contra os principios morais e legais
vigentes. Essa estratégia de exterminio possibilita que os assassinos estejam infiltrados ndo
sO em paises onde a Al-Qaeda tenha campos de treinamento, mas em todos os locais onde a
circulacdo livre de pessoas aconteca. Por conta disso, o0s atentados podem ocorrer ndo s6 em
paises do Médio Oriente, mas também em paises europeus, africanos, asiaticos, americanos,
ou seja, em quase todo o mundo. Assim como a Al-Qaeda, o Estado Islamico é uma
organizacgdo ndo convencional, baseada em células de combates colaborativas e motivadas
pela Guerra Santa e a criacdo de um Califado islamico.

Portanto, uma infinidade de caracteristicas ndo estaticas e inesgotaveis faz parte da
historia desse tipo de criminalidade e se reflete, evidentemente, nos dias de hoje. E
justamente por intermédio da imprevisibilidade dos atos e da organizacdo que se pode
potencializar ataques aos alvos, de maneiras mais variadas possiveis. Por exemplo, na
Somalia ocorreu a mais letal explosao terrorista de dois veiculos-bomba, perpetrada pelo
grupo terrorista Al Shabab. No decorrer dos anos 1970, praticamente todos os paises
ocidentais tiveram de enfrentar episodios traumaticos vinculados a atos terroristas,
ocorréncias que invariavelmente causaram forte comocao na opinido publica mundial (Pires,
2016).

1.6. Financiamento do terrorismo

O financiamento aos grupos terroristas ndo € um problema recente. Em 1999 as
Nacdes Unidas demonstravam a preocupagdo com essa questdo, e por isso criaram a
Convencdo Internacional para a Eliminacdo do Financiamento do Terrorismo. Essa
Convencdo impde aos Estados ratificantes da Convengdo a criminalizagéo do terrorismo, das
organizacOes e dos atos terroristas. De acordo com a Convencéo, é considerado crime
qualquer pessoa fornecer ou recolher fundos com a intencdo de que os fundos sejam

utilizados para a execugéo de qualquer ato de terrorismo (Lara, 2007).
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Segundo o Guia de Referéncia Anti-Branqueamento de Capitais e de Combate ao
Financiamento do Terrorismo do Banco Mundial, o financiamento do terrorismo é o apoio
financeiro, por qualquer meio, ao terrorismo ou aqueles que incentivam, planejam ou
cometem atos de terrorismo, a partir de fontes criminosas, como o trafico de drogas ou o
contrabando de armas, sequestro, extorsdo. Normalmente, o financiamento do terrorismo
ocorre em diversas transacdes financeiras, sempre transferindo pequenas quantidades de
dinheiro que passam por diferentes contas bancarias abertas em paraisos fiscais para
dificultar o trabalho das autoridades e com o fim de proteger a identidade de seus

patrocinadores e dos beneficiarios finais dos fundos (Lara, 2007).
1.6.1. Principais fontes de financiamento do terrorismo

De acordo com a revista Foreign Affairs, uma das principais fontes de arrecadacao
dos fundos para o financiamento do terrorismo vem da venda de petréleo no mercado negro.
Até o fim de 2014, a organizacdo radical EIl (Estado Islamico) assumiu o controle de
importantes regides petroliferas no Iraque e na Siria que chegam a produzir cerca de 44 mil

barris de petréleo por dia, que sdo vendidos por meio de intermediarios na Turquia e na Siria.

Segundo Matthew Levitt (2005), integrante do Washington Institute, o EI ganha em
torno de U$ 1 milhdo por dia somente com a exploracdo do petréleo iraquiano. Entretanto,
0 petréleo ndo é a unica fonte de renda para o El. Ainda segundo Levitt, 0 grupo armado ja
possui um sistema de cobranca de impostos em areas conquistadas, a0 mesmo tempo em que
promove atividades ilegais, como roubo de reservas de dinheiro de bancos locais,
contrabando de carros e armas, sequestros e blogueios de estradas e venda de antiguidades
roubadas. Apés os atentados terroristas do 11 de setembro, perpetrado pela rede Al Qaeda,
de Osama Bin Laden, ficou evidente a necessidade de um maior e mais amplo
monitoramento da origem dos recursos financeiros obtidos pelas organizacGes terroristas
internacionais. Isto porque tais recursos representam a forca vital para manter os grupos

terroristas atuantes e um fator determinante para a amplitude de suas acdes.

A partir do acontecimento de 11 de setembro, o controle e 0 monitoramento sobre
operacdes financeiras se intensificou no a@mbito da Organizacdo das Nagbes Unidas e o
financiamento ao terrorismo foi incluido como uma das atribui¢cdes do Financial Action Task

Force (FATF), 6rgdo internacional ligado & ONU, responsavel pela identificacdo e
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neutralizacdo de acbes de financiamento do terrorismo, além da fiscalizagdo de seu
cumprimento pelos Estados-Membros da ONU (Gasser, 2002).

Segundo Lima (2014), o financiamento do terrorismo é um sistema complexo que
exige monitoramento permanente. Sua efetividade depende de um esforco integrado dos
Estados-Membros por meio do intercdmbio entre as Agéncias de Inteligéncia e Unidades de
Inteligéncia Financeira somado ao interesse e apoio dos governos em identificar sua origem
e destinos. Nesse contexto, agregaram-se as novas tecnologias de informacdo e a
comunicacdo com papel relevante na transformacdo do mercado financeiro internacional,
em especial nas transferéncias on-line que circulam diariamente pela internet com destino
aos paraisos fiscais. Além da diminuicdo consideravel dos custos das transacles, que
permitem manter assegurado o sigilo do operador e dos valores, ao mesmo tempo dificulta
a acdo dos 6rgdos de inteligéncia financeira na identificacdo da origem desses recursos pelo

carater de extraterritorialidade.

1.7. Terrorismo em Mocambique

Mocambique, oficialmente designado Republica de Mocgambique, é um pais da
Africa Austral e faz fronteira com a Republica Unida da Tanzéinia ao Norte, Malawi e
Zambia a Noroeste, Zimbabwe a Oeste e Essuatini e a Republica da Africa do Sul no
Sudoeste e Leste com o Oceano indico. Possui uma populacdo de cerca de 30 milhdes de
habitantes, de acordo com censo de 2017, realizado pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE, 2017).

Foi uma coldnia portuguesa e se tornou independente em 25 de junho de 1975, cuja
historia se encontra documentada pelo menos a partir do século X quando Almacudi, um
estudioso Arabe, descreveu uma importante atividade comercial entre as nagdes da regido
do Golfo Pérsico, que incluia grande parte da costa Norte e Centro da atual Republica de
Mogambique. O portugués € a lingua oficial de Mocambique, que faz parte da Comunidade
dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). Apesar de nunca ter sido colbnia britanica,
Mogambique integra a Comunidade Britanica, grupo formado pelo Reino Unido e suas
antigas coldnias.

Segundo o artigo 7 da Constituicdo da Republica de Mogambique, o pais se organiza
territorialmente em provincias e estas em distritos, que, por sua vez, se dividem em postos
administrativos e estes em localidades, o nivel mais baixo de representacdo do Estado
Central. Estas divisdes se juntam desde 1998 com as autarquias locais que se dividem em

cidades e vilas em cada provincia, exceto a cidade de Maputo, que tem apenas uma unidade
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administrativa, 0 municipio e cidade de Maputo. Assim, segundo o codificador da divisdo
administrativa, Mogambique conta com onze provincias, nomeadamente: Cabo Delgado,
Niassa, Nampula, Zambézia, Tete, Manica, Sofala, Inhambane, Gaza, Maputo Provincia e
Cidade de Maputo, 154 distritos, 419 postos administrativos, 1.052 localidades e 53

municipios, conforme Figura 1

Figura 1. Mapa de Mocambique (divisdo administrativa de Mogambique)

MOZAMBIQUE

ZIMBABUE

INHAMBANE

SUDAFRICA

1.7.1. Origem do terrorismo em Cabo Delgado, no Norte de Mogambique

Quando a noticia do primeiro ataque armado a Mocimboa da Praia, provincia de
Cabo Delgado, Norte de Mogambique, no dia 5 de outubro de 2017, comecgou a correr o
mundo, em muitos canais televisivos, jornais e nas redes sociais havia uma série de perguntas
sobre as razdes dos ataques e, sobretudo, a identidade e a origens do grupo que 0s
protagonizou. Com efeito, a pergunta mais comum era: “De onde vem esse grupo armado

que atacou o distrito de Mocimboa da Praia?” (Habibe et al., 2017).

De acordo com a pesquisa realizada pelo Instituto de Estudos Sociais e Econdémicos
(IESE, 2019), o grupo que atacou o distrito de Mocimboa da Praia, na provincia de Cabo
Delgado, surgiu na zona Norte desta provincia, primeiro como um grupo religioso e, em
finais de 2015, passando a incorporar células militares. O grupo é chamado Al-Shabaab, néo
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sO pelas comunidades locais, mas também pelos seus proprios membros do grupo com
conexdes ao fundamentalismo religioso islamico que vem combatendo a influéncia ocidental

e de implantacéo radical da lei islamica. O nome Al-Shabaab significa em arabe “juventude”.

Al-Shabaab é um grupo jihadista de origem somali que opera no Norte e Centro de
Africa, principalmente na Somalia e no Quénia. Na perspectiva do grupo, as comunidades
do distrito de Mocimboa da Praia ndo estavam a seguir a tradicdo do Profeta. Dai o
surgimento deste o grupo para se apropriar da designacdo Ahlu Sunnah Wal-Jamma® para se
destacar nas comunidades locais, que supostamente praticavam um Isld degradado fora da
linha do profeta Muhammad.

No inicio, os integrantes do grupo eram maioritariamente jovens do distrito de
Mocimboa da Praia com certas ligacGes dos circulos religiosos e militares das células de
grupos fundamentalistas islamicos da Tanzénia, Quénia, Somalia e regido dos Grandes
Lagos, ainda alguns com ligacg@es indiretas com lideres espirituais da Arabia Saudita, Libia,
Sudao e Argélia, essencialmente por meio de videos ou pessoas que tinham estudado nesses
paises gracas a bolsas de estudos financiadas por homens de negécios locais e estrangeiros
que operam no setor de exploracdo de recursos florestais (madeira) e garimpeiros ilegais
(extracdo de ouro, pedras preciosas e semipreciosas). Alguns desses jovens também tinham
sido formados no estrangeiro, particularmente nas monarquias do Golfo Pérsico, onde
estiveram em contato com circulos fundamentalistas.

Para se diferenciar de outros crentes mugulmanos, os elementos do grupo dos Al-
Shabaab? de Mocimboa da Praia procuraram construir uma identidade e valores proprios,
com algumas caracteristicas particulares: usam uma indumentaria propria, com destaque
para turbantes brancos, amarrados a volta da cabeca; envergam batas e calcas curtas de cor
preta, que se estendem um pouco abaixo dos joelhos; a maior parte deles tem cabelos rapados
e barba grande; ndo levam os seus filhos as escolas formais, simplesmente as escolas

coranicas (madrassas) por eles construidas.

1 Ahlu Sunnah Wal-Jamma é um grupo paramilitar baseado na Somélia constituido por sufistas moderados
que se opdem aos grupos islamitas radicais, como o Al-Shabaab. Lutam para impedir que a sharia estrita
e wahabismo sejam impostos e defendem as tradi¢Ges sunitas sufistas locais e geralmente possuem pontos
de vista religiosos moderados. Durante a guerra civil, a organizacdo trabalhou em cooperagdo com o
senhor da guerra, Mohamed Farrah Aidid.

2 Al-Shabaab é uma organizacdo com ligagdes muito proximas a Al-Qaeda, um dos principais € mais
influentes grupos extremistas do mundo. Al-Shabaab é responsavel pelo assassinato de ativistas pela paz
somalis, trabalhadores humanitarios internacionais, numerosas figuras da sociedade civil e jornalistas, e
por bloquear a entrega de ajuda de algumas agéncias humanitarias ocidentais durante a fome de 2011 que
matou dezenas de milhares de Somalia.
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Os primeiros momentos da presenga do grupo dos Al-Shabaab em Mocimboa da
Praia, na provincia de Cabo Delgado em 2015, foram marcados pela confrontacéo entre os
elementos do grupo e as liderancas religiosas locais. Na sequéncia dessa confrontagéo, o
grupo foi expulso das mesquitas locais e comecou a se reunir num edificio inacabado,
transformando em mesquita, que recebeu o nome de Masjid Mussa. Com essas
confrontacdes, o grupo dos Al-Shabaab inicia com acGes violentas por meio de ataques
armados as populacdes de Mocimboa da Praia, criando medo, panico e inseguranca nas
comunidades e os seus membros foram se espalhando para outros distritos do Norte da

provincia de Cabo Delgado com os mesmos propositos (Habibe et al., 2017).

1.7.2. Porque o terrorismo em Cabo Delgado, no Norte de Mocambique?

Segundo Habibe et al. (2017), o extremismo violento perpetrado pelo grupo terrorista
dos Al-Shabaab constitui uma ameagca significativa a paz e seguranca na provincia de Cabo
Delgado, no Norte de Mocambique e nenhum pais esta imune ao seu impacto. Uma
combinacdo de queixas historicas ligadas a percepcdes de marginalizacdo socioeconémica,
politica e de exploracdo ilicita de recursos naturais (e.g., gas natural, petréleo, madeira, ouro,
pedras preciosas e semipreciosas, carvdo minera), bem como tensdes religiosas e ideoldgicas
na provincia de Cabo Delgado criaram e continuam a criar condi¢cdes favoraveis para as
ideologias extremistas se enraizarem nesta provincia. Além dessas condicdes, as redes de
comércio ilicito, queixas e vitimizagdo percebida, divisbes religiosas e descriminacao étnicas
se alinham como causa do desenvolvimento de um movimento extremista violento que
permitiram o crescimento e a disseminacdo de sentimentos extremistas na regido. Conflitos
politicos, narcotrafico, contrabando de seres humanos e de espécies faunisticos também
afiguram outras ameacas de estabilidade e seguranca na regido de Cabo Delgado.

Apesar da importancia histérica de Cabo Delgado para libertacdo de Mocambique
do colonialismo portugués, em 1975, a provincia fica aquém do desenvolvimento do resto
do pais. Dai, existirem muitas explicagbes (especulacfes) sobre o surgimento e o
desenvolvimento do terrorismo nesta regido do pais, incluindo relatos de que ele se originou
localmente. Os seus membros sdo naturais de Cabo Delgado e sdo treinados localmente, as
vezes por policiais e guardas de seguranca descontentes; quanto externamente, na Tanzania
e na Regido dos Grandes Lagos por chefes de milicias contratados pela al-Shabaab na
Tanzania, Quénia e Somalia. Neste contexto, muitos analistas identificaram as seguintes

explicacdes (Habibe el al., 2017):
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1) A marginalizagdo socioecondmica das comunidades rurais em Cabo Delgado levou
ao aumento do extremismo religioso nas comunidades mugulmanas;

2) Conflitos e queixas sobre a exploracdo de recursos naturais por meio de industrias
extrativistas, como mineragdo e producdo de gas natural liquefeito, agora estdo se
expressando por meio de ataques violentos;

3) A atividade criminosa organizada sustentou o grupo e tornou o governo cumplice de
sua sobrevivéncia; e

4) O terrorismo esta ligado a grupos militantes em paises africanos vizinhos.

As respostas inadequadas dadas pelo governo mogambicano para o combate ao
terrorismo nesta regido do pais, incluindo abusos de direitos humanos, aumentaram 0s
sentimentos anti-governamentais nas comunidades vulneraveis a marginalizacdo e ao
isolamento, protegendo e legitimando o grupo terrorista Al Shabaab das suas acOes
terroristas violentas para alcangar seus objetivos previamente definidos. No entanto, a maior
parte da literatura que aborda o extremismo violento do grupo dos Al-Shabaab em Cabo
Delgado explica que o terrorismo nesta regido do pais resulta da privacao histérica de direitos
legitimos das populagdes, da pobreza, da marginalizacdo, da corrup¢do endémica e da
exclusdo politica. Por isso, para compreender o contexto especifico de Cabo Delgado sdo
exigidas mais explicaces baseadas em evidéncias que transcendam os fatores genéricos
usuais (Habibe et al. 2017).

Habibe et al. (2017), pesquisadores proeminentes do terrorismo em Cabo Delgado,
afirmam que as raizes do terrorismo nesta regido do pais envolvem uma mistura complexa
de histdria étnica e religiosa, alimentada por pobreza, crescente desigualdades sociais e
“maldi¢do dos recursos naturais” (e.g., gas natural e petrdleo, rubi, ouro, madeira, pedras
preciosas e semipreciosas). Portanto, de acordo com estes pesquisadores, o conhecimento
sobre o Al-Shabaab e as razbes de seus ataques violentos permanecem vagos e mal-
informados. Nesse sentido, embora a violéncia seja cometida principalmente por
mogambicanos, as evidéncias sugerem que, sem o0 elemento estrangeiro, o0 terrorismo
provavelmente néo teria escalado em Cabo Delgado em outubro de 2017 ou pelo menos teria

sido muito menos intenso.

1.7.3. Formacao do grupo terrorista dos Al-Shabaab em Cabo Delgado
Como em muitos outros paises, em Mogambique existem diferentes concepcdes do

isl, constituindo este assunto um ponto de tenséo entre diferentes grupos, que chamam a si
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a autoridade dessa religido. Desse modo, a regido em Cabo Delgado tem sido usada como
forma de fortalecimento da autoridade e do poder das elites locais, associados com as
diferentes correntes do isld. Contudo, o surgimento de novas concepcdes do isld no ambiente
de competicao politica interna neste ponto do pais deu origem a varias clivagens e a sub-
clivagens de onde emergiu o chamado grupo Ahlu Sunnah Wa-Jamma (que significa, em
portugués, apoiantes da tradi¢do profética da congregacao).

Em 2015, ndo conseguindo conquistar a lideranca religiosa, um grupo de jovens
marginalizados, incluindo vendedores informais no distrito de Mocimboa da Praia, provincia
de Cabo Delgado (mogambicanos e, inclusivamente, tanzanianos), formaram pequenos
grupos e comegaram a se organizar em um grupo de fundamentalistas islamicos,
demonstrando sentimentos de insatisfacdo das politicas de inclusdo social e governacao do
pais (Morier-Genoud, 2019). Este grupo apresentava uma forte atitude anti-Estado, opondo-
se ao sistema secular de ensino, assim como ao sistema de justica, procurando recriar o seu
préprio sistema social. Neste ambiente, as populacfes locais comegaram a designar estes
individuos de “Al-Shabaab” (significando “jovens” em arabe local) ou apenas “Shabaabs.”

Um estudo realizado por Ali (2016) revela que podem ser encontrados adeptos locais
de versOes extremistas do Isld em Mocambique que surgem por meio da oportunidade que
alguns jovens Mocambicanos tiveram de estudar no mundo arabe nas décadas 1980 e 1990,
a partir do financiamento para mesquitas, madrassas e centros culturais oferecidos pelos
Estados do Golfo, adeptos da ideologia Salafista. Segundo Ali (2016), quando regressaram
esses jovens trouxeram consigo interpretacdes do fundamentalismo Islamico que tem sido
fonte de tensdo, assim como o aumento do nimero de mesquitas salafistas que promovem
maior polarizacao religiosa em Cabo Delgado. Foi por meio do regresso e da fixacdo destes
jovens que comecaram a nascer grupos extremistas locais de simpatizantes das acdes de
terror do grupo dos Al-Shabaab nos distritos de Mocimboa da Praia e Palma, ambosna

provincia de Cabo Delgado, no Norte de Mogambique.

1.7.4. Organizacéo do grupo terrorista dos Al- Shabaab em Cabo Delgado

O grupo dos Al-Shabaab inicialmente tinha em Mocimboa da Praia uma estrutura
baseada em lideres religiosos com a funcdo de gestdo dos espacgos religiosos (mesquitas e
madrassas) e consciencializacdo dos seus seguidores por meio de células religiosas, sem o
componente militar e, ao longo dos Gltimos cinco anos, o grupo foi se estruturando em
relagdes ao poder inter-grupal, marcadas por diversas rupturas e reconfiguragdes.

A semelhanca do que acontece com outros grupos do mesmo tipo, o grupo dos Al-
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Shabaab em Mocimboa da Praia estabeleceu a sua estrutura organizacional na base de
células com cadeia de comando flexivel (Menkhaus, 2008; Monteiro, 2012; Pereira, 2013;
Roque, 2010). Portanto, o grupo possui multiplas células e figuras com poderes diversos e
uma relativa autonomia. De alguma forma, isso permite uma certa margem de manobra de
atuacdo por parte das liderancas das células. O grupo Al Shabaab, depois do choque com as
liderancas religiosas locais devido ao ataque armado as populagdes locais e destruicdo de
infraestruturas sociais (hospitais e escolas), protagonizado por este grupo no distrito da
Mocimboa da Praia em 5 de Outubro de 2017, passou de uma organizagdo meramente

religiosa para um grupo com uma estrutura militar.

1.7.5. Tipo de terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mocambique

A natureza do conflito/terrorismo de Cabo Delgado é comum em paises ricos em
recursos naturais e, particularmente, exportadores de recursos petroliferos (incluindo gas
natural), tal como é o contexto de Mocambique, caracterizado por instituicbes fracas,
elevados niveis de desigualdades sociais e de pobreza. Aliados a atual conjuntura nacional e
internacional, os ataques terroristas em Cabo Delgado representam ameaca a efetivacao e/ou
ao encarecimento dos investimentos de extracdo e producdo de petréleo e gas natural
(Habibe et al., 2017). Por outro lado, um estudo realizado por pesquisadores do Instituto de
Estudos Sociais e Econdémicos (2017) refere que os ataques terroristas e as a¢des subversivas
em Cabo Delgado, além de ter um cunho religioso e criminoso, também resultam do
sentimento da exclusdo social, econdmica e politica, da marginalizacdo das populacdes de
etnia Muani em relacdo aos da etnia Maconde, assim como a frustracao das expetativas dos
jovens desta regido do pais em relacdo a possibilidades de se empregarem nos projetos de
gas natural e petrdleo recentemente descoberto na regido.

Passados cinco anos do primeiro ataque terrorista do grupo dos Al-Shabaab em
Mocimboa da Praia, provincia de Cabo Delgado, que marcou o inicio do terrorismo armado
protagonizado por este grupo terrorista, sdo muitas as questdes que se colocam, destacando,
entre outras, as que se referem a identificacdo do tipo de terrorismo, se ha verdadeiramente
perante um movimento radical islamico ou uma simples forma de terrorismo local, e as
eventuais ligagdes, peso e influéncia de grupos ou individuos extremistas estrangeiros.
Realizando uma analogia com o fenémeno explicativo do terrorismo, poder-se-ia concluir
que este movimento radical violento, de dimensé&o regional, funciona como a igni¢gdo num
ambiente marcado pela pobreza e socialmente inflamavel, alimentado, por sua vez, pelas

desigualdades sociais e expectativas frustradas. A figura a seguir retrata esse cenario.
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Figura 2. Triangulo explicativo sobre o terrorismo no norte da provincia de Cabo Delgado

Movimentos de extremismo identitirio e
violento (IGNICAQ)

Insurgentes

Frustracio de expectativas armados Cenirios de pobreza
e aumento de desigualdades (FOGO) (COMBUSTIVEL)
(OXIGENIO)

1.8.1. Formas de recrutamento de pessoas para a pratica do terrorismo em Cabo Delgado

O grupo Al-Shabaab focalizou os seus esforgos de recrutamento para as suas fileiras
tanto em nivel local/nacional como também no estrangeiro, nomeadamente na Tanzania ou
ainda na regido dos Grandes Lagos (i.e., Congo, Quénia, Nigéria, Uganda, Ruanda, Burundi
e Etiopia). Depois do ataque terrorista de 5 de outubro de 2017, uma grande parte das pessoas
que integraram o grupo Al-Shabaab vinham dos distritos costeiros das provincias de Cabo
Delgado e Nampula, nomeadamente Mocimboa da Praia, Macomia, Memba, Nacala-a-
Velha e Nacala-Porto. Muitas dessas pessoas se juntaram ao grupo sob promessas de
pagamento de valores monetarios, emprego e, em alguns casos, bolsas de estudo no
estrangeiro e casamentos, alimentada por narrativas conspiratdrias, que vinham sendo
divulgadas pelas redes sociais.

O estudo realizado por Habibe et al. (2017) sobre as formas de recrutamento da
populacdo de Cabo Delgado para a préatica de acGes de extremismo violento usadas pelo
grupo terroristas dos Al-Shabaab nesta regido, mostrou que este grupo tinha montado uma
rede diversificada de recrutamento constituida por lacos de casamento, redes informais de
amigos, madrassas, mesquitas, negocios nos mercados informais e algumas associagdes
informais, como seguem:

1. Recrutamento por lagos de casamento: as estratégias de casamento constituiam um
dos instrumentos mais eficazes na implantagédo do grupo terroristas Al-Shabaab em

Cabo Delgado. Por exemplo, os elementos que se fixaram em Mocimboa da Praia,
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provincia de Cabo Delgado idos da Tanzéania, Quénia ou de outros paises,
principalmente os dos Grandes Lagos (Congo Democrético, Burundi, Quénia, Uganda,
Somalia, Etidpia etc.) conseguiram obter a protecdo das familias locais via lagos de
casamento. Quando chegaram, casaram-se com as mulheres locais e receberam dos
s0gros espacos para a construcdo de suas habitagdes, muitas vezes no mesmo quintal
onde moravam 0s sogros. Dado o seu poder econémico-financeiro, esses elementos
acabaram por se tornar uma importante fonte de sustento dessas familias e, em troca,
receberam protecdo. Neste contexto, 0s casamentos contribuiram para a radicalizacéo
de parte dos membros dessas familias, na medida em que comegaram a frequentar os

espacos de culto do grupo Al-Shabaab (Habibe et al., 2017).

Recrutamento por redes informais de amigos: de acordo com Habibe et al. (2017), as
redes informais de amigos foram fundamentais para o processo de recrutamento de
pessoas para se juntarem ao grupo dos Al-Shabaab. Essas redes proporcionaram
incentivos a mobilizacao politica na medida em que passar o tempo com amigos podia
servir para aumentar a propensdo a participar em projetos voltados para temas

coletivos;

Recrutamento por via de Madrassas: a semelhanca do que acontece em relacdo as
mesquitas, as madrassas existentes em Mocambique, apesar de ndo oferecerem uma
educacdo formal, num contexto onde o sistema de educacdo e servigos publicos em
geral sdo considerados deficientes, particularmente nas zonas mais remotas de
Mocambique, as familias mais pobres vém recorrendo as madrassas ou escolas
coranicas, que alimentam e abrigam criancas e, no caso das madrassas do grupo dos
Al-Shabaab, difundem uma forma de Isla mais militante do que o tradicional no pais.
Durante anos, as criancas aprendem de cor cada verso do Alcordo, até se tornarem
“hafiz”, quando alguém que memoriza todo o livro sagrado. O grupo dos Al-Shabaab
distribuiram também pen drives com canticos jihadistas e videos de propaganda que
mostraram supostas operagdes militares do grupo, para além de imagens que mostram
como 0s mugulmanos sao perseguidos pelo mundo. Nestas imagens, 0 grupo procura
interpelar os jovens no sentido de se juntarem a causa da jihad, muitas vezes se
servindo de codigos visuais que agradam ao publico jovem (e.g., fotografias, filmes,
videojogos), que falam de uma luta por ideais: “defender os mais fracos; opor-se aos

mais fortes; ajudar as populag¢des necessitadas” (Habibe et al., 2017);
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4.

Recrutamento por Internet e redes sociais: 0 acesso crescente a Internet, associado a
disseminacdo da telefonia mével, tem mudado a forma como as pessoas interagem e
como acedem a informacao e participam na politica. As redes sociais sdo0 uma maneira
extremamente importante para a transmissdo de uma mensagem a um publico-alvo.
Tweets e postagens no Facebook transmitem emocgdes aos leitores. Assim como outros
grupos extremistas, o grupo dos Al-Shaabab que atua na provincia de Cabo Delgado,
no norte de Mocambique, também usa redes sociais como o Facebook, Twitter,
WhatsApp e videos para recrutar pessoas. Estes meios também eram usados para
disseminar informacdes sobre as atividades do grupo e comunicacdo nesta regido do
pais. A divulgacdo de videos tinha em vista influenciar crencas e sentimentos que
favorecem o recrutamento das pessoas para 0s seus comandos. Assim, em pouco
tempo, o grupo dos Al-Shabaab conheceu um relativo crescimento, 0 que permitiu que
passassem de um pequeno grupo de “agitadores” nas mesquitas locais para uma forga
armada de cerca de centenas de pessoas, com a capacidade para semear medo, panico

e terror nas comunidades locais (Habibe et al., 2017);

Recrutamento por coacdo: igualmente, o autor refere que em anos recentes o
recrutamento passou a ter uma dimensdo de coacgédo, quer por meio de ameagas de
morte, quer de terror nas comunidades, matando os homens que recusassem e

realizando casamentos for¢ados e usando civis como escudos humanos.

1.8 2.. Fontes de financiamento do terrorismo em Cabo Delgado

O financiamento das atividades do grupo dos Al-Shabaab em Cabo Delgado, na

regido norte de Mocambique, vem essencialmente de duas fontes, nomeadamente: economia

local ilicita e doacdes (Habibe et al., 2017), como se descreve a seguir:

1)

a) Economia local ilicita. S&o movimentadas avultadas somas de dinheiro para
financiar o grupo dos Al-Shabaab em Cabo Delgado. Com efeito, a semelhanga do que
acontece em outros paises que enfrentam o extremismo violento, o financiamento do
grupo dos Al-Shabaab em Mocambique (pelo menos nos momentos iniciais) estavam
muito ligados a uma economia local ilicita, com ligacdes a redes clandestinas de trafico
de madeira, carvao vegetal, rubis, marfim, como os que seguem:

Madeira: o trafico de madeira é uma das atividades ilicitas que tem alimentado o

financiamento e a reproducdo da violéncia levada a cabo pelo grupo dos Al-Shabaab.
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2)

3)

4)

Com efeito, uma rede muito bem estabelecida e com forte poder financeiro na
Tanzania contratava pessoal local para o abate da madeira e seu respetivo
processamento em pranchas. Depois do processamento, barcos eram enviados para o
distrito de Macomia, com vista ao seu carregamento e transporte para a Tanzania ou
vendé-la junto de compradores chineses. O negoécio ilegal da madeira gerava um
lucro muito grande para os membros de grupos envolvidos. De acordo com Habibe
et al. (2017), uma prancha era vendida na Tanzania por um valor correspondente a
2.500 meticais. Por més saiam cerca de 50 mil pranchas, o que corresponde a 125
milhdes de meticais (Habibe et al., 2017);

Carvao vegetal: para além da madeira, o grupo dos Al-Shabaab também esta
envolvido na producéo e comercializacdo de carvao vegetal. Grandes quantidades de
carvao sdo transportadas por embarcagOes artesanais tanzanianas para serem
vendidas na Tanzéania, particularmente em Zanzibar ou em outros lugares. Cada saco
de carvao vegetal é vendido na Tanzéania a um valor correspondente a cerca de 2.000
meticais. De acordo com as fontes locais, por semana saiam cerca de 5 a 10 mil sacos
(Habibe et. al., 2017);

Rubis (pedras preciosas): de acordo com Habibe et al. (2017), outra fonte de
financiamento do grupo terrorista Al-Shabaab é o negdcio ligado as atividades de
exploracdo e venda de recursos minerais, particularmente rubis. Grupos de
garimpeiros ilegais oriundos da Somalia, Etiopia, Tanzéania e regido dos Grandes
Lagos se instalaram na regido e distritos da provincia de Cabo Delgado, tendo
estabelecidas aliancas com algumas liderancas religiosas locais via lacos de
casamento. Estes grupos de garimpeiros controlavam grande parte do comércio
informal, ndo s6 de pedras preciosas como também de venda de combustiveis e pecas
de carros. Além disso, estes grupos financiavam a atividade religiosa em nivel local,

por meio da construcdo de locais de culto, nomeadamente mesquitas e madrassas;

Marfim: alguns distritos circunvizinhos de Mocimboa da Praia, nomeadamente
Meluco, Macomia e Quissanga sdo areas abrangidas pelo Parque Nacional das
Quirimbas. Essas areas tém sido alvo de uma intensa atividade de cagadores furtivos,
essencialmente focalizados no abate de elefantes para a extracdo de marfim, que é

comercializado na Tanzania e na rede de agentes asiaticos, particularmente Chineses
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e Vietnamitas. Dentro da rede de cagadores furtivos circulam néo sé avultadas somas
de dinheiro como também armas ilegais (Habibe et al., 2017).

b) Doacgdes. A segunda fonte de financiamento do terrorismo em Cabo Delgado séo as
doagdes. As doacBes vém de pessoas com ligagdes as liderangas do grupo Al-Shabaab
no distrito de Mocimboa da Praia, em Cabo Delgado, no norte de Mogambique. As

transferéncias dos valores monetarios séo feitas via eletronica: Mpesa, Mkesh, Mmola.

1.8 3. O terrorismo e a imigracao ilegal em Cabo Delgado

Mogambique tem sido considerado nos ultimos anos um pais de emigrantes que se
deslocam a procura de melhores condicdes de vida nos paises da regifo, sobretudo Africa
do Sul, com a chegada massiva de imigrantes provenientes da Regido dos Grandes Lagos,
Tanzania e do Centro de Africa, que entram para o territrio mocambicano por meio das
provincias do Norte: Cabo Delgado, Niassa, Nampula; e do Centro do pais: Tete e Zambézia,
provenientes do Malawi, Zdmbia e Zimbabwe, respetivamente (Gongalves, 2015). De
acordo com o autor, a entrada ou o transito de imigrantes ilegais no territério mocambicano
estd associado ndo s6 com questdes politicas, mas também com aquelas do Crime
Organizado, trafico de pessoas e 6rgdos humanos, lavagem de dinheiro, exploracdo e
contrabando de madeira, extracdo ilegal de minerais (e.g., pedras preciosas, pedras
semipreciosas) e trafico de drogas. Este fenbmeno também pode ser justificado pela
existéncia de conflitos armados nos paises de origem.

Goncalves (2015) refere que para além dos imigrantes ilegais africanos, também se
verifica uma grande demanda de imigrantes asidticos e europeus que procuram
oportunidades de comércio e de emprego ou investimento no pais. Esta onda migratéria da
Regifo dos Grandes Lagos e do Centro de Africa em razdo, principalmente, de conflitos
armados na Somalia, Suddo, Etidpia, Quénia, Uganda e Congo Democratico criou a
percepcdao de uma possivel conex@o entre os imigrantes ilegais e o terrorismo em Cabo
Delgado.

A Organizacdo das NacBes Unidas (ONU), por meio de sua agéncia de refugiados
(ACNUR; Alto Comissariado das Na¢fes Unidas para Refugiados), reconheceu que em
2016 se estabeleceram novos recordes de imigracgéo ilegal forgada no mundo, em geral, e em
particular em Mogambique, por causa a repressao estatal desmesurada, principalmente

quando envolve ataques terroristas as populagdes civis, em contexto de guerra civil em que
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a violéncia se torna generalizada e propicia um cenario em que crimes de guerra e atos
terroristas se tornam “lugar-comum”; do mesmo modo, a imigra¢do ilegal forcada também
ocorre como subproduto de atos terroristas perpetrados por atores ndo estatais envolvendo
ataques deliberados a civis (Gongalves, 2017). Nesta dire¢do, Schmid (2016) apontou que
as calamidades ambientais, degradacao da natureza originada por mudancas climéticas, bem
como a diminuicdo de oportunidades de emprego nos paises de origem sdo outros fatores
que contribuem para a imigracéo ilegal forcada.

Um estudo realizado pelo Centro Africano de Estudos Estratégicos (Siegle, 2016)
indica que em finais de 2016 o Estado Islamico do Iraque e da Siria (ISIS) anunciou que o
grupo terrorista Al-Shabab estava expandindo o seu comando militar para Africa, em
particular para Mogambique, procurando criar califados na provincia de Cabo Delgado,
incluindo a Eritreia, Etiopia, Somalia, Quénia e Uganda, paises de onde provém a maior
parte dos imigrantes ilegais e refugiados que se concentram em Cabo Delgado. Por outro
lado, 0 mesmo estudo defende que parte dos grupos extremistas violentos africanos esta
geograficamente concentrada e focada em objetivos territoriais ou politicos locais.

A questdo da convergéncia entre refugiados e o terrorismo é constatada por meio de
andlises extraidas principalmente dos bancos de dados do Alto Comissariado das Nagdes
Unidas para Refugiados (UNHCR), que concluiu que os refugiados que se encontram em
condicdes de vida miseraveis e dificeis em campos de refugiados, ou que,
independentemente de estarem em campos de refugiados, quando sdo maltratados no pais
anfitrido, se tornam presas faceis para a radicalizacao terrorista e cooptacao por organizagdes
terroristas. Conforme este estudo, as condi¢des deploraveis de vida somados ao sentimento
de exclusdo social seriam um terreno fértil para radicalizacdo terrorista por parte do
refugiado. Segundo Milton et al. (2013), estes fatores poderiam motivar acdes entendidas
como terroristas, em que os refugiados, uma vez radicalizados, atentariam contra o Estado
que os acolheu. Além disso, fluxos de refugiados podem prejudicar o equilibrio étnico de
um determinado pais anfitrido, seja por meio da insercdo de todo um novo grupo étnico no
pais, ou no acréscimo numeérico de individuos de uma certa etnia. Uma mudanca subita nos
padrdes de distribuicdo etnica em certo pais pode provocar um desequilibrio politico, e levar
algum grupo a se sentir ameagado. A partir de entdo, essas mudangas podem ser 0 estopim

para um conflito armado (Stivachis, 2008).
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1.8.4. Fatores e causas do terrorismo em Cabo Delgado
1.8.4.1. Fatores
Devido as influéncias externa e interna, os fatores que motivam individuos a se
unirem e participarem em grupos extremistas violentos, bem como os condutores da
radicalizacdo do fundamentalismo Islamico diferem de pais para pais e de grupo para grupo.
Nesse sentido, Cotte (2015) afirma que o que pode motivar os Somalis a se alistarem ao Al-
Shabaab pode ser diferente dos fatores que motivam Mogambicanos a se unirem ao grupo
dos Al-Shaabab. Isso também significa que o0s projetos politicos para responder ao
extremismo violento tém que ser especificos para cada caso e ndo de um modelo Unico.
Para Gongalves (2017) existem vérios fatores que podem ter influenciado o grupo
terrorista Al-Shabaab a manifestar o comportamento extremo de violéncia em Cabo
Delgado, muitas vezes impulsionado pela firme conviccdo de que os seus objetivos, sejam
estes quais forem, devem ser alcancados a qualquer custo, mesmo que este custo seja a vida
dos préprios terroristas. O autor aponta os fatores religiosos, ambientais ou grupais, fatores
de cunho social e politico como o0s que originam 0s comportamento os de violéncia extrema,
como se descreve:
a) Fator religioso: os terroristas do grupo dos Al-Shabaab praticam atos violentos contra
a populacdo em Cabo Delgado motivados por suas leis religiosas, isso sob uma
perspectiva extremista (um verdadeiro fanatico religioso), afirmando que os seus atos
de violéncia extrema ndo constituem mais que a defesa de sua fé ou um ato de
vinganga pelo que a comunidade religiosa do mesmo tem sofrido, o que evidencia que
existe uma racionalizagdo do comportamento desses terroristas que cometem tais atos
em prol do bem comum de sua comunidade (seja ela religiosa, politica, ética, por
exemplo). A propoésito, o grupo terrorista dos Al-Shabaab afirma que pratica atos
violentos em defesa da religido Isldamica das comunidades locais de Cabo Delgado,
marginalizadas pelo Governo (Gongalves, 2017). O autor afirma que os terroristas sao
pessoas normais como quaisquer outras, sao nacionais, moralistas e idealistas, mas
que por algumas razdes, acabam se convertendo em fanaticos dispostos a tudo para
atingir os fins que se dedicam. De acordo ainda com Gongalves (2017), os estados
levados a cabo acerca de possiveis problemas psicopatoldgicos ndo indicam que 0s
terroristas tenham qualquer anormalidade psiquica, muito pelo contrario; eles sdo
extremamente racionais, posto que para cometer muitos dos atos violentos é exigido
um grau elevado de organizagdo e planejamento, o que é completamente incompativel

com pessoas com algum tipo de transtorno psiquiatrico;
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b) Fator ambiental ou grupal: em razdo da necessidade de terroristas de serem aceitos
pelo grupo do qual fazem parte no intuito de vencer o sentimento de marginalizagdo
que eles sofrem, eles tentam encontrar 0 seu espago na sociedade e busca por essa
adequacao social, sendo capturados por grupos extremistas para realizarem esses atos
extremos de violéncia, com vista a obter a aprovagdo dos demais membros do grupo
(Gongalves, 2017). Segundo este autor, os individuos com todos esses sentimentos
negativos de frustracdo, édio, desejo de vinganca e um grande desejo de se adequar
acabam sendo aceitos e se tornam comprometidos com o0s objetivos da organizacao,
alimentando a ideia de que os seus familiares e amigos sempre lembrardo deles como

corajosos, herois, que morreram por uma causa que todos acreditam ser justa e moral;

c) Fator de cunho social e politico: Goncalves (2017) afirma que € da natureza dos
atentados terroristas, onde buscam impor uma ideologia politica, bem como tentam
modificar a realidade politica e social. Fica evidente que sdo varios fatores que

acabam motivando as pessoas a participarem dos atos de violéncia.

Para reforgar essa percepc¢édo de elemento externo que leva pessoas a se juntarem a
grupos extremistas violentos, autores como Bandura (2002) enfatizam a importancia de
reconhecer as condi¢fes sociais, em vez de ver as pessoas como predispostas para atos
extremos violentos, como, por exemplo, as condi¢Ges socais associadas ao terrorismo em
Cabo Delgado. Segundo este autor, “em condigdes sociais apropriadas, pessoas comuns

decentes podem fazer coisas extraordinariamente cruéis.”

1.7.8.2. Causas
N&do existem explicacbes consensuais sobre as motivacbes responsaveis pelas
decisOes da populacédo de Cabo Delgado em integrar grupos extremistas violentos. O estudo
realizado pelo Instituto de Estudos Sociais e Econdmicos (IESE, 2019) identificou quatro
causas que levaram os jovens e a populacdo em geral da provincia de Cabo Delgado, no
norte de Mogcambique, a se juntarem aos terroristas para a pratica de atos de extremismo
violento:
1. Pobreza, desemprego e baixa escolaridade: com a necessidade de sobrevivéncia e a
narrativa de que os terroristas vém libertar a populagdo de Cabo Delgado do sofrimento,
jaque a autoridade local ndo tem capacidade para responder a demanda de emprego e de

servigos publicos na regido, onde mais de metade da populacdo vive abaixo da linha da
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pobreza, incluindo muitos jovens cronicamente sub-empregados, jovens com niveis
baixos de escolaridade, sem qualificagOes profissionais e com uma responsabilidade por
enormes agregados familiares desestruturadas, que largaram a escola ou frequentaram
simplesmente as escolas coranicas e desenvolveram suas atividades como vendedores
informais sem oportunidade de emprego, vivendo na miséria e com dificuldades de
integracdo social, viram no grupo terrorista dos Al-Shabaab a possibilidade de satisfazer

as suas necessidades basicas e de suas familias (Habibe et al., 2019);

Fantasias pessoais, busca de aventura, camaradagem e criagdo de uma nova ordem: de
acordo com Habibe et al. (2019), por de trds das motivacdes sociais, econdmicas,
politicas ou mesmo religiosas estdo eventualmente as causas que levam as pessoas a se
engajarem em grupos de extremismo violento, como o grupo terrorista Al-Shabaab. Por
outro lado, existe um outro conjunto de motivagdes, como, por exemplo, as fantasias
pessoais, a busca de aventura, a camaradagem, o proposito de vida e a identidade que
arrastam as pessoas a se integrarem ao grupo terrorista Al Shabaab. A semelhanca do
que acontece em outros contextos, em Cabo Delgado essas “iscas” tiveram um grande
poder de atracéo, especialmente para os jovens que acharam que ndo havia muita coisa
a acontecer na sua provincia e o terrorismo veio para mudar o panorama politico,
econémico, social e religioso. Segundo Habibe et al. (2019), para os jovens e a
populacdo em geral nesta regido do pais, a jihad é o “extremismo correto”, na medida
em que eles passaram a ver o Isldo como algo de importante para desafiar as autoridades

locais e construir uma nova ordem social e politica.;

Questdes identitarias baseadas em etnia: por ocasido da independéncia de Mocambique,
em 1975, apesar do discurso ideoldgico dos politicos mocambicanos sobre a unidade
nacional, a desconfianca entre comunidades e profundas divisdes étnicas nas diversas
regibes do pais foram e continuam a ser um obstaculo significativo no processo da
construcdo de uma identidade nacional de fato, na qual todos os grupos étnicos se
revejam. Na verdade, & semelhanca do que acontece em outros paises africanos, as elites
politicas em Mogambique também sdo marcadas por uma competicdo pelo acesso e
controle dos recursos e uma visdo do Estado como fonte de enriquecimento pessoal
(Bayart, 1989). De acordo com o autor, esta competi¢do encoraja muitas vezes o recurso
a manipulacdo das identidades étnicas, fazendo com que a lealdade a comunidade étnica

se sobreponha a lealdade a nagdo. No caso de Cabo Delgado, tal fendmeno se manifesta,
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sobretudo, por meio dos mecanismos de distribuicdo de cargos publicos e recursos.
Nesse fato, o grupo étnico mwani se sente excluido em termos de representacéo politica
e beneficios econbmicos, 0 que propicia as narrativas conspiratorias que mais tarde
originam o terrorismo na provincia de Cabo Delgado, no norte de Mocambique (Habibe
etal., 2019);

4. Implantacéo do wahhabismo: jovens mogcambicanos que estudaram em universidades da
Arabia Saudita, egipcias e sudanesas pretendem implantar o wahhabismo em Cabo
Delgado com o intuito de defender a posse de terra pelos seus familiares, gas natural e
petréleo explorados pelas empresas estrangeiras sem beneficios para as populacGes

locais com ajuda dos pregadores do Quénia e da Tanzania (Habibe et al., 2019).

Uma segunda dimensdo das narrativas conspiratorias diz respeito a afericdo da
natureza externa do terrorismo. Muitos estudiosos do fenémeno de terrorismo consideram
que a presenca de terrorismo em Cabo Delgado é originaria do interior de Mocambique,
argumentando que este esta relacionado com fatores de pobreza local, desigualdades sociais
e marginalizacdo da populagdo pelo Governo. A disseminagdo das narrativas a respeito
destes fatores influenciou de certa maneira o surgimento do movimento terrorista Jihadi, que
mais tarde se transformou em terrorismo com a adocdo de comportamentos violentos
(Habibe et al., 2019).

1.8. Terrorismo no Brasil

Apesar de o fendmeno do terrorismo ser algo bastante antigo, 0 modus operandi de
grupos terroristas tem sido bastante dinamico e adaptativo ao longo da histéria. A grande
capacidade de adaptacdo tatica e organizacional de certos grupos terroristas ainda é uma
constante e, de fato, as caracteristicas, realidades e ameacas postas pelo terrorismo tém se
modificado de maneira rapida nos dltimos anos. Entre as mudancas, pode-se destacar tanto
um grande aumento no ndmero de grupos terroristas, quanto uma grande diversificagdo e
difusdo de seus modus operandi. Esse incremento também foi acompanhado de um
expressivo aumento do nimero de ataques realizados por esses grupos (Jones, 2014)

O Brasil como detentor de uma cultura pacifista e aberta somado as fortes negativas
do governo acabam por criar a ilusdo de que estdo livres e imunes dessa ameacga. Porém,
diante da atual realidade do terrorismo internacional, nada poderia ser mais longe da verdade.

Assim, o Brasil se encontra vulneravel ao terrorismo internacional, assim como qualquer
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outro pais. Em realidade, o Brasil ndo é um pais frequentemente associado as discussdes
acerca do terrorismo ou contraterrorismo (Jones. 2014). Segundo o autor, a grande parte da
esparsa literatura existente sobre o assunto se refere aos movimentos de guerrilha de
esquerda durante as décadas de 1960 e 1970. E na base desse discurso, que o atual contexto
brasileiro é muito interessante, mas pouco explorado no objeto de pesquisa para os estudos
de terrorismo e violéncia social e politica.

Jones (2014) enfatiza que a importancia em se entender que os atentados terroristas
sdo frutos de uma longa cadeia de a¢des racionais planejadas e interconectadas reside no fato
de que grande parte dos argumentos sobre a inexisténcia do problema do terrorismo
internacional no Brasil se baseia no histdrico recente da inexisténcia de ataques terroristas
em territorio brasileiro. Essa imagem € ainda mais reforcada por dois outros fatores. Em
primeiro lugar, grande parte do governo brasileiro adota uma postura de “negacionismo” que
nédo apenas insistentemente nega publicamente a existéncia de qualquer atividade terrorista
internacional em solo patrio, mas também reage fortemente contra qualquer alegacdo em
sentido contrario (American Embassy in Brasilia 2008). Em segundo lugar, o “crime de
terrorismo” continua sem ser tipificado no Brasil.

Dessa forma, casos relacionados ao terrorismo acabam sendo investigados sob a
guisa de outros crimes ou infracbes tanto penais quanto administrativas tais como
falsificacdo de documentos, divulgacdo de propaganda racista, entrada ilegal no pais etc., 0
que dificulta a identificacdo clara desses casos como atividades terrorista, como 0s casos de
atentados ocorridos no Brasil, tais como 0 Massacre do Carandiru, ocorrido em 1992, quando
a Policia Militar do Estado de Sao Paulo matou 111 pessoas, entre presos e detentos, na Casa
de Detencdo de Sdo Paulo durante uma rebelido, uma atitude considerada cruel.

Do mesmo modo,em 2006, houve uma onda de atentados no Brasil, conhecida como
“Atos de Violéncia Organizada de 2006, quando integrantes da organiza¢do criminosa
Primeiro Comando da Capital — PCC, apds a transferéncia do preso chefe do grupo,
conhecido por Marcola, deram inicio ao maior atentado contra as forcas de seguranca publica
do Estado de Sdo Paulo, deixando mais de 20 mortos. Sob alguma Otica, outros
acontecimentos podem ser inclusos na historia do terrorismo brasileiro, como o fato de um
grupo de pessoas vestidas de preto e encapuzadas terem sido vistas promovendo violéncia e
vandalismo em meio as manifestac6es ocorridas em 2013, em varias partes do Brasil, sendo
intitulado de black blocs, devido ao fato dos integrantes utilizarem a estratégia de

manifestacao.
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O caso isolado de terrorismo internacional ocorrido no Brasil € relativamente recente,
quando houve a atuacdo de uma célula do ISIS no Brasil, uma organizacao criminosa detida
pela Policia Federal ainda durante a fase de planejamento dos atos. Todavia, assim como a
democratizacdo do acesso a internet condicionou, por meio do globalismo, o primeiro caso
de terrorismo internacional no Brasil envolvendo o ISIS, que trouxe mudancas na forma que
0S movimentos sociais se constituem.

Como marco dessa nova era da luta por direitos, temos a recente e historica
Primavera Arabe que foi organizada pela internet e inspirou manifestacdes no Brasil. O
terrorismo efetivamente é um fendmeno globalizado, que se alastrou para todo mundo,
desde centros urbanos mais desenvolvidos até regides mais remotas. Os atos de terrorismo
se caracterizam basicamente como atos contra a vida, a integridade fisica das pessoas,
destruicdo ou interrupcdo dos servigos publicos, ou apropriacdo de bens ou pessoas. Para
combater este fendmeno, a Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagdes
internacionais pelos seguintes principios: VIII - repddio ao terrorismo e ao racismo. A
Constituicdo mencionou a expressdo atentados terroristas no art. 5°, XLVII, para os fins de
considera-los inafiancaveis e, inclusive, para responsabilizar 0s seus executores e
mandantes.

Desta forma, demanda considerar mais pormenorizadamente as atitudes frente ao
terrorismo e, posteriormente, considerar a possibilidade de explica-las a partir do marco

compromisso convencional, como se pode observar nos capitulos que se seguem.
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Capitulo 2. Atitudes: antecedentes histdricos, conceitos e aportes tedrico
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No cotidiano, frequentemente, se usa o termo atitude como sindnimo de
comportamento. Provavelmente, todo mundo ja falou ou ouviu alguém falar frases como
“fulano, tome atitude!”, ou seja, faca alguma coisa. Na perspectiva da Psicologia Social, o
termo atitude tem um significado diferente. De forma geral, pode-se dizer que atitude €
diferente do comportamento. As atitudes envolvem posicionamentos pessoais, estando no
campo de pensamento.

Segundo Allport (1935, citado por Mauro & Veiva, 2011), as atitudes se constituem
como um dos construtos de maior importancia para a Psicologia Social. Devido a essa
relacdo, Thomas e Znanieck (1981) chegaram a definir esta disciplina como o “estudo
cientifico das atitudes”. De acordo com Montmollin (1985, citado em Silva., 2013), nao
existe qualquer outro campo no qual as investigacdes descritivas, fundamentais e
metodoldgicas sejam tdo numerosas, pois acompanham toda a histéria da Psicologia Social.
De fato, as atitudes sdo um dos construtos mais antigos e estudados nesta area (Mauro &
Neiva, 2011). Isso pode ser evidenciado a partir de busca desenvolvida na base de dados
Psycinfo, considerando os ultimos dez anos, utilizando a palavra-chave “atitudes”,
encontrando-se 943 referéncias (12/09/2022). Porém, mesmo se tratando de um construto
antigo, nota-se que, atualmente, o mesmo tem sido amplamente estudado e referenciado, o
que denota a sua importancia para as ciéncias sociais e comportamentais (Mauro & Neiva,
2011).

Mauro e Neiva (2011) afirmam que o interesse do estudo de atitudes em Psicologia
é no intuito delas poderem predizer o comportamento humano. No entanto, essa relacéo entre
atitude e comportamento nem sempre é congruente, dai que é discutida a complexidade na
medicdo das atitudes bem como a sua relacdo com o comportamento.

Dado o papel das atitudes para a Psicologia Social, este capitulo objetiva discutir as
diversas abordagens sobre este construto, desde a origem, formacé&o, principais componentes
e as suas fungdes. Também sdo discutidas, neste capitulo, as diferentes visdes relacionadas
com as principais teorias e a mudanca de atitude. Igualmente, sdo tratadas neste capitulo os

diferentes tipos de atitudes.

2.1. Antecedentes historicos e conceitos das atitudes
2.1.1. Definigéo de atitudes
O estudo sobre atitudes tem sido alvo de bastante interesse na Psicologia (Aizen,

2001), sobretudo pela vantagem de que pelo conhecimento das atitudes € possivel predizer
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0 comportamento humano (Bodur et al, 2000; Holland et al., 2002). A propésito, a defini¢do
do termo atitudes foi mudando ao longo do tempo; atualmente o entendimento € de que as
atitudes possuem trés componentes: avaliativo, cognitivo e afetivo, que tem sido acolhido
por muitos pesquisadores dessa tematica. Segundo Plotnik (1996), atitude é qualquer crenca
ou opinido que inclui uma avaliagéo positiva ou negativa de um alvo (um objeto, uma pessoa
ou um evento) e que predispde a pessoa a agir de determinada maneira em direcdo ao alvo.

Por sua vez, Ajzen (2001. Citado por Pientel et at., 2016) descreve que as atitudes
sdo representacOes avaliativas de um objeto psicologico que podem ser expressas em
dimensfes diversas, como bom-ruim, agradavel-desagradavel e prazeroso-desprazeroso.
Coerente com sua concepcdo central no sistema cognitivo, as atitudes tém sido
frequentemente utilizadas a fim de entender diversos objetos sociais, tais como relacdes
afetivas estaveis (Reis, 1995), uso de drogas (Gouveia et al., 2007), comportamento
ambiental (Caixeta, 2010) e consumo de alcool (Soares et al., 2011).

Segundo Panneerselvam e Muthamizhselvan (2015), a atitude é um conceito
psicolégico definido como a prontiddo da mente para responder a um objeto, pessoa ou
situacdo, ou seja, uma orientacdo ou disposi¢do ou ainda uma espécie de prontiddo para
reagir de uma certa maneira. Desse modo, a atitude é algo que um individuo carrega consigo
numa espécie de forma latente e pode se manifestar no comportamento somente quando
surge uma ocasiéo.

Pitafi e Farooq (2012) corroboram com essa definicdo ao tratarem a atitude como
preposicao para pensar, sentir, perceber e se comportar em diregdo a um objeto cognitivo.
Segundo esses autores, as atitudes sdo um fendmeno complexo cuja natureza pode ser assim
caracterizada:

1) As atitudes sé@o aprendidas: ndo sdo inatas, mas sim aprendidas e sdo duradouras
como todas as outras aprendizagens, podendo ser modificadas ao longo do tempo.
Essas modificacbes sdo baseadas em alguns determinantes, como a cultura, as
tensdes, as necessidades, as emocdes, as experiéncias, as provisoes etc.

2) As atitudes sdo aprendidas em uma sociedade: a aprendizagem das atitudes ocorre
em uma sociedade, tanto formal como informalmente. Portanto, elas séo orientadas
para a cultura. Elas evoluem a medida que os individuos séo expostos as ideias de
seus pais, colegas, professores, vizinhos e outras pessoas importantes, e por meio do
folclore de uma cultura, e geralmente persistem ndo modificadas, a menos que sejam
desafiadas.

3) As atitudes sdo afetadas por normas de grupo: uma das classes de fatores mais
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importantes, que constituem uma pressdo para a conformidade de atitudes e
comportamentos s&o as normas do grupo. Nessa direcéo, as atitudes de um individuo
sdo modificadas com referéncia as normas do grupo em que ele passa a ser colocado.
4) As atitudes determinam o comportamento: a importancia das atitudes pode ser
deduzida do fato de que elas determinam o comportamento. As atitudes de um
individuo fazem uma profunda diferenca na determinacdo de qual das vérias
possiveis respostas condicionadas se manifestara em um determinado momento, ou
seja, as atitudes controlam o comportamento por intermédio de um processo de

selecdo no repertdrio de respostas disponiveis.

A atitude é uma tendéncia de responder a alguma pessoa, objeto ou situacdo, de modo
positivo ou negativo (Morgan, 1977 citado em Ajzen, 2001). De acordo com Ajzen (2001),
a atitude tanto tem um componente emocional como intelectual. O componente emocional €
um sentimento de a pessoa estar a favor ou contra, de gostar ou ndo gostar, de se aproximar
ou se afastar do objeto atitudinal. O componente intelectual € uma crenca a respeito desse
objeto. As pessoas podem ter atitudes favoraveis ou desfavoraveis frente a uma determinada
situacao.

Segundo Ajzen (2001), Morgan (1977) considerou que as pessoas sempre estdo
mudando suas atitudes, seja por uma melhoria, seja por um crescimento profissional ou
pessoal. Ha trés aspetos principais de qualquer situacdo em que € tentada uma mudanca de
atitude: (a) a fonte da mensagem, isto &, a pessoa ou 0 grupo que tenta efetuar uma mudanca;
(b) a propria mensagem, significando o apelo ou a declaracdo usada a fim de provocar a
mudanca; e (c) as caracteristicas da pessoa que recebe a mensagem. De acordo com Gagné
e colaboradores, citados em Freitas e Brandao (2006), as atitudes sdo estados complexos do
ser humano que afetam o comportamento em relagdo a pessoas, coisas e eventos,
determinando a escolha de um curso de agéo pessoal.

A Psicologia Social define a atitude como sendo uma maneira organizada e coerente
de pensar, sentir e reagir em relagéo a grupos, questdes relevantes e outros seres humanos
ou, mais especificamente, aos acontecimentos de determinado meio circulante (Gregorio,
2008). Trata-se de um dos conceitos fundamentais da Psicologia Social por fazer a jun¢ao
entre a opinido (comportamento mental e verbal) e a conduta (comportamento ativo),
indicando o que interiormente se esta disposto a fazer, ou seja, a predisposi¢do que se tem

de reagir a estimulos de maneira positiva ou negativa (Gregorio, 2008).
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2.1.2. A origem das atitudes

O conceito de atitude surgiu na Psicologia Social entre 1910 e 1920 com a
necessidade dos socidlogos Thomas e Znaniecki relatarem a conduta de um grupo de
camponeses polacos fixados nos Estados Unidos. N&o considerando adequada a utilizagéo
de conceitos ja existentes, como “valores” ou “representagdes coletivas”, esses socidlogos
propuseram o estudo das atitudes, que as definiram como um processo de consciéncia
individual que determina a atividade real ou possivel do individuo no mundo social (Cerclé
& Somat, 1999). Este foi o ponto de partida para a emergéncia de um conceito que
atualmente tem diversas definigdes.

Segundo Marot (2003), foram Thomas e Znanieki que, em 1918, introduziram pela
primeira vez este conceito na literatura psicoldgica, objetivando explicar as diferencas de
comportamentos observados entre camponeses poloneses e estadunidenses. Dai em diante,
o termo atitude passou a merecer atencdo dos psicologos, ao ponto de Allport, ainda em
1935, té-lo como um dos conceitos indispensaveis a Psicologia Social (Lima, 1990, citado
por Marot, 2003). Ao longo do tempo, o termo atitude foi recebendo defini¢bes
complementares, focando em sua natureza multidmensional.

Allport em 1935 tornou-se um dos primeiros psicologos a se dedicar ao estudo da
personalidade, reforcou a ideia dos seus contemporaneos Thomas e Znaniecki., propondo
que as atitudes eram um conceito central da psicologia social, definindo-as como um estado
mental de prontiddo, organizado por meio da experiéncia, exercendo uma influéncia direta
ou dindmica sobre a resposta do individuo a todos os objetos e situagdes com que se relaciona
(Bown, 2006.)

Thurstone (1946, citado por Maio. 2005) considerava atitudes como a intensidade do
afeto positivo ou negativo dirigido a um objeto psicoldgico. Rodrigues (2000) considera que
Shbein e Ajzen (1975) definiram a atitude como uma resposta avaliativa em relagdo a um
objeto . Fundamentando-se em funcdes prévias, Rodrigues (2007) define atitude como uma
organizacdo duradoura de crengas e cogni¢cdes, em geral, dotada de carga afetiva pré ou
contra um objeto social definido. Das vérias defini¢cBes desse termo, a que parece comum na
maioria delas, segundo Leyens e Yzerbyt (2004), é que qualquer atitude se refere a uma
representacdo mental que condensa a avaliacdo de um objeto atitudinal.

As atitudes sdo predisposicOes para agir de uma maneira favoravel ou ndo favoravel
diante de determinados fatos ou fendmenos da sociedade. Neste sentido, a atitude pode ser

positiva, negativa ou neutra, sendo caracteristicamente avaliativa. Este conceito interessa a
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psicologia social, sobretudo porque, a partir do conhecimento das atitudes, é possivel prever
0 comportamento das pessoas. Isto significa que para mudar o comportamento das pessoas
pode ser necessario modificar as suas atitudes, embora este efeito ndo seja absolutamente
garantido (Leyens & Yzerbyt (2004).

Um dos estudos mais conhecidos sobre as relagdes entre as atitudes e o
comportamento foi realizado por La Piére, em 1935, nos Estados Unidos da América. Nessa
época 0 preconceito contra 0s negros e chineses era marcante. O estudo apresentou
evidéncias plausiveis de que, muitas vezes, as atitudes ndo sdo capazes de predizer o
comportamento, na medida em que, mesmo indicando previamente que ndo receberiam
chineses, quase a totalidade dos estabelecimentos visitados permitiu que os acompanhantes
chineses se hospedassem em suas instalacGes (Rodrigues, 2007). Apesar destas dificuldades,
estima-se que, de certa forma, o conhecimento das atitudes de uma determinada pessoa
permite prever, com certa probabilidade, o seu comportamento futuro (Leyens & Yzerbyt,
2004; Rodrigues, 2007).

Por fim, Leyens e Yzerbyt (2004) e Rodrigues (2007) argumentam que os resultados
das pesquisas anteriormente feitas sobre a relacdo comportamento/atitudes foram
influenciados por um ero metodoldgico, pois os pesquisadores, na maioria das vezes,
utilizavam apenas questionarios das atitudes para coletar dados dos participantes das
pesquisas, sendo necessaria a utilizacdo concomitante de varios indicadores e indices para

verificar com exatiddo se a atitude poderia ou ndo predizer o comportamento.

2.1.3. Formacéo das atitudes

As atitudes sdo formadas durante o processo de socializa¢do do individuo. No contato
com os outros, determinadas atitudes vao sendo adquiridas. Isto ndo quer dizer, no entanto,
que o ser humano € passivo e que apenas recebe influéncias dos outros; contrariamente, ele
deve ser considerado um agente ativo, capaz de modificar ou transformar a cultura em que
esta inserido (Buchala et al., 2002)

Existem varias instancias de socializacdo nas quais a pessoa vai interagir com 0s
outros, resultando varias modalidades de aprendizagem. As atitudes do individuo, em Ultima
instancia, dependem das influéncias que eles obtém durante os seus contatos com 0s varios
grupos sociais aos quais se encontra afiliado (Buchala et al., 2002; Kruger, 2011).

A influéncia da familia € uma instancia primaria de socializacao, cada uma delas tem
0s seus pontos de vista acerca do mundo, sobre o que é correto e 0 que é incorreto. A crianca,

inserida na familia, aos poucos vai desenvolvendo certas atitudes em relagéo as pessoas, aos
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objetos e fenbmenos naturais (Buchala et al., 2002). A titulo de exemplo, na cultura Makua,
no norte de Mogcambique, em periodos de chuva é raro as pessoas se vestirem de roupas de
cor vermelha, por conta da crenca de que o relampago é atraido por essa cor. Também para
as pessoas da cultura makua, ndo se pode comer manga enquanto estiver a chover, alegando-
se que os relampagos sdo atraidos pela cor da manga. Nesse sentido, as pessoas desenvolvem
uma atitude ndo favoravel a roupa da cor vermelha e/ou a cor da manga na época de chuva.

Buchala et al. (2002), bem como Kruger (2011), afirmam que além da familia, outros
grupos sociais sdo decisivos na formacéo das atitudes, pois durante a vida qualquer pessoa
vai estar filiada a um nimero expressivo de grupos sociais. O grupo de coetaneos, formado
basicamente por individuos quase da mesma idade, constitui um meio de influéncia
importante, em especial na adolescéncia. O adolescente tende a se comportar como o0 seu
idolo, que pode ser um artista, um professor, um desportista, um politico ou, até mesmo,
outro adolescente mais velho. A medida que as criangas vao crescendo, o seu ambiente de
influéncia vai se alargando e, por meio da imitagéo, ele vai formando as suas atitudes. Para
evitar ser sancionado ou mesmo excluido do grupo, o adolescente tenderd a se comportar
como a maioria, embora 0 comportamento da maioria nem sempre é socialmente aceito.

Buchala et al. (2002) afirmam que outra fonte de influéncia sobre as atitudes se refere
aos grupos formais, como no caso dos grupos escolares, nos quais o aluno é obrigado a seguir
determinadas regras, tais como ndo dormir na sala de aulas ou ndo estabelecer conversas
com os colegas enquanto o professor explica a matéria. Estas regras favorecem a formacao
das atitudes em relagdo ao ensino e a educacdo, de forma que os alunos possam desenvolver
certas predisposi¢fes ndo favoraveis a determinados atos que a escola considera ruins ou
sejam negativos, como é o caso de dormir na sala de aulas, e, por outro lado, aprendam a
desenvolver algumas predisposi¢cdes favoraveis para atos que a escola acha desejaveis, como
é 0 caso de chegar cedo a aula.

Por fim, outros ambientes, a exemplo dos locais de trabalho ou das igrejas, exigem
comportamentos mais sofisticados, que dependem, em larga medida, das demandas do meio
sociocultural. Ao longo das experiéncias de interagdo social, multiplicadas a mediada que
novos papéis passam a ser desempenhados, crescem as oportunidades de reforgo e imitacao,
cujo resultado mais palpavel é a relativa homogeneidade da atitude exibida pelos membros

dos diversos e numerosos grupos humanos (Kruger, 2011).

2.2. Principais teorias das atitudes

Existem diversas teorias acerca de atitudes. Entretanto, dentre estas as teorias da
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coeréncia cognitiva e mudanca de atitudes merecem destaque. As teorias da coeréncia
cognitiva se baseiam na hipdtese de que, caso surja alguma incoeréncia entre os elementos
cognitivos, as pessoas serdo motivadas a restaurar a harmonia entre esses elementos
(Mechener et al., 2005).

A esse respeito, Heider (1958. Citado por Ferreira, 2010) formulou a Teoria do
Equilibrio, a qual se relaciona a sistemas cognitivos que contém trés elementos: o falante,
outra pessoa e um objeto interpessoal. De acordo com essa teoria, podem existir dois tipos
de relacdes entre elementos: (a) as relacdes de sentimento, ou seja, avaliacdes a respeito dos
objetos e pessoas, sendo estes positivos ou negativos; e (b) as relacdes de unidade (extensédo
de associacdo percebida entre os elementos). Segundo Michener et al. (2005), o estado de
equilibrio é aquele em que as trés relacbes de sentimento sdo positivas ou em que uma €

positiva e as outras duas sdo negativas.

2.2.1. Perspectivas tedricas sobre a formacéo das atitudes
Neiva e Mauro (2011) destacam trés perspectivas teoricas sobre a formacdo das
atitudes: funcionalistas, baseadas na consisténcia cognitiva e baseadas na teoria do reforco.
1) Perspectiva funcionalista: De acordo com os enfoques funcionalistas, as atitudes séo
formadas para atender algumas funcbes. Michener et al. (2005) ao apresentarem as
atitudes, destacaram trés funcdes:
a) a funcdo instrumental, correspondendo ao processo de avalia¢do dos objetos sociais.
Desse modo, ha atitudes favoraveis sobre objetos que a pessoa gosta e atitudes
desfavoraveis a objetos que ela ndo gosta;
b) a funcdo de conhecimento, envolvendo a construcdo de um significado sobre o
ambiente no qual se esta inserido, o que ajuda a pessoa a identificar o comportamento
adequado para cada situacéo; e (c) a funcdo de definicdo do eu, consistindo na definicdo

do eu e na construcgdo da autoestima.

Na perspectiva funcionalista, as atitudes possuem ainda a funcdo de protecdo dos
valores individuais e da autoestima (Michener et al., 2005). Por exemplo, a identificacdo de
uma pessoa negra pode ser feita a partir de seus estereotipos, o0 que pode levar a construcao
de uma atitude positiva ou negativa sobre ela enquanto uma pessoa perigosa (fungéo
instrumental). Essa mesma atitude pode ser utilizada para a escolha do comportamento
adequado para essa situacdo, que poderia envolver saida deste ambiente. Ao longo das

interacdes, essa pessoa pode encontrar outras que possuem as mesmas atitudes com relagéo
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a pessoas negras e essa identificagcdo proporciona a construcdo de uma imagem de si,
possivelmente como pessoas melhores e mais agradaveis que as pessoas negras e favorece
também a formacdo de um grupo social ou a entrada e permanéncia em um grupo ja

existente.

1) Perspectiva cognitiva: de acordo com Michener et al. (2005), os teéricos de base
cognitiva Heider (1958); Newcomb et al. (1965); Festinger (1954); Neiva e Mauro
(2011) ressaltam a importancia da perspectiva funcionalista das atitudes, no entanto
enfatizam a sua funcéo cognitiva, que envolve a busca por uma coeréncia ou equilibrio
entre os elementos que compdem as atitudes a partir dos processos de formacao e
mudanca de atitude e do estudo da relacdo entre atitude e comportamento. Ressalta-se
que 0s autores desta perspectiva apresentam a atitude enquanto a associacao entre
cognicdo e afeto. Michener et al. (2005) destacam que algumas das principais teorias
sobre as atitudes estdo pautadas na relacdo entre atitude e comportamento, que focam
no principio da coeréncia cognitiva, de tal modo que mediante a existéncia de qualquer

tipo de incoeréncia, as pessoas buscardo o retorno ao equilibrio.

Um dos primeiros estudos sobre a relagdo entre atitude e comportamento foi
realizado por LaPierre (1934, como citado em Michener et al., 2005), cujos resultados e
procedimentos ficaram bastante conhecidos. LaPierre, um psicélogo branco, viajou pelos
EUA com um casal de chineses nos anos de 1930, periodo em que havia um preconceito
generalizado contra esse grupo. Nesse estudo, LaPierre anotava as reacdes de funcionarios
de diversos hotéis e restaurantes por onde passavam. Algum tempo depois, foram enviadas
cartas para os donos destes estabelecimentos perguntando se eles aceitariam chineses como

clientes.

2) Perspectiva pautada na teoria do reforco: segundo Neiva & Mauro, 2011), o estudo
das atitudes a partiu de suposicGes da teoria do reforco, como a apresentada por
Hovland e Kelley (1953), que partiram do pressuposto de que a base das atitudes esta
no reforgo ou na punicdo que segue a emissdo de um comportamento. Desse modo, um
reforco seguido da emissdo de um comportamento tenderia a solidificar o
comportamento e a atitude a ele subjacente; enquanto uma punic¢ao seguida da emisséo
de um comportamento tendera a extingui-lo (Neiva & Mauro, 2011). Michener et al.

(2005) afirmaram que na perspectiva de condicionamento operante existe uma maior
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probabilidade de a resposta ser repetida ou extinta dependendo das punicdes e reforgos
aplicados a pessoa. Por exemplo, uma crianga branca que estd num parque que se
aproxima de uma crianca negra para brincar, ouve do pai que ela pode ndo brincar com
criancas negras. A reprovacdo do pai funciona entdo como uma punicdo pela acdo da
crianga que em outras oportunidades, evitara se aproximar de criangas negras para nao
ter mais uma vez a reprovacdo do pai. Essa associacdo pode desenvolver na crianca a

atitude racista do pai.

2.3. Estrutura das Atitudes

Ajzen (2007) defendeu que alguns autores, como por exemplo Osgood, Succi e
Tannenbaum (1955), consideraram a existéncia de uma Unica componente (natureza
unidimensional) das atitudes: a atitude é simplesmente constituida por um sentimento em
relagdo a um objeto - uma avaliacdo positiva ou negativa do mesmo. Esta concepcéao
encontra-se presente nas defini¢cbes de outros autores (Rosenberg & Hovland, 1960) que
referem a existéncia de trés componentes (natureza multidimensional): a atitude inclui
sentimentos (componente afetivo), acdes (componente comportamental) e pensamentos

(componente cognitivo) (Cerclé & Somat, 1999).

Figura 3 - Modelo tridimensional da atitude de Rosenberg e Hovland (1960) (adaptado de Cerclé &

Somat, 1999), mostrando a relacdo entre as componentes das atitudes.

Respostas  do  sistema

—» | simpatico, declaracoes
verbais do afeto.
Estimulos

et ; 5 Respostas perceptuais,
(individuos, situacdes, ’

— titude —»| C — = i
grupos sociais, objetos de ogniedo declaragdes verbais
atitudes) relativas as acoes.
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verbais relativas as acdes.

De acordo com o modelo tridimensional (ver Figura 3), o componente afetivo de uma
atitude consiste nos sentimentos favoraveis ou desfavoraveis em relacdo a determinado
objeto. Pode-se afirmar que na base das nossas crencas e dos nossos conhecimentos estdo
presentes sentimentos e afetos em relagcdo aos objetos atitudinais, que podem ser positivos
ou nao.

Por sua vez, a componente cognicdo diz respeito as crengas, conhecimentos,
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informacdes e opinides que temos previamente em relacdo ao objeto atitudinal, logo resulta
das nossas vivéncias e experiéncias. Ela é constituida por um conjunto de conhecimentos e
crencas sobre determinados objetos. Durante o processo de socializacao, o aprendiz passa a
ter contatos com varias formas de explicar os fenbmenos naturais e sociais, desenvolvendo,

em consequéncia, crencas sobre a natureza destes fenémenos.

Nas sociedades mais desenvolvidas o principal agente de socializacdo é a escola,
agente responsavel pela transmiss@o de conhecimentos, normas e valores culturais (Fonseca
& Gouveia, 2007). Nos paises subdesenvolvidos, a exemplo de Mogambique, onde, segundo
o Instituto Nacional de Estatistica (INE, 1997), mais de 60,5% da populacdo ndo sabe ler e
escrever, a influéncia da escola ainda ndo ¢é tdo marcante quanto em outros contextos.

O componente comportamental, de acordo com Fishbein e Ajzen (1980), refere-se
aos aspectos ativos que preestabelecem a estruturacdo dos comportamentos, preparando o
individuo para a agdo em funcdo das suas cognigdes e 0s seus afetos. As a¢des da dimensao
comportamental dependem, em parte, de como 0s objetos sdo avaliados. Esta suposicéo de
que as atitudes sdo capazes de predizer o comportamento foi um dos principais determinantes
do interesse dos psicologos sociais pelo estudo das atitudes (Fishbein e Ajzen, 1980).

No modelo anteriormente referido, a atitude € percepcionada de acordo com uma
dimensdo avaliativa, podendo esta avaliacdo realizar-se a partir de informacdo cognitiva,
informacdo afetiva ou informacdo de comportamentos ocorridos. Assim, a questdo da
relacdo entre atitudes e comportamento, ou seja, perceber se estas predizem ou ndo a
comportamentos, sdo ainda tépicos relevantes e em aberto para pesquisa neste dominio
cientifico (Neto, 1998).

2.4. Mudanca das Atitudes

Alvaro e Garrido (2006) destacam que o processo de mudanca de atitudes foi
tradicionalmente estudado a partir dos processos de influéncia social, envolvendo o estudo
de temas como comparagéo social e persuasdo. O processo de comparagao social, conforme
apresentado por Festinger et al. (1950, citado em Alvaro & Garrido, 2006), destaca que as
pessoas possuem a necessidade de validar seus conhecimentos por meio da comparagao com
a realidade fisica na qual se encontram. No entanto, quando na realidade objetiva ndo se
encontram 0s meios necessarios para esse tipo de avaliagdo, as pessoas tendem a avaliar a
validade de suas crencas, atitudes e valores por meio da comparagdo com outras pessoas.

Uma das principais fontes de avaliagdo é o grupo social ao qual a pessoa se sente
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atraida ou ao qual pertence. Assim, para obter uma avaliagdo positiva de si as pessoas irdo
buscar realizar comparages com outras que Ihes sdo semelhantes, por isso a escolha de um
grupo social de pertenca (Alvaro & Garrido, 2006). No entanto, quando dentro de um grupo
ha pessoas que diferem quanto as atitudes que mantém, ocorre uma pressao do grupo para
que ela mude sua atitude e se ajuste aos demais membros do grupo.

Como mencionado anteriormente, Heider (1958, citado em Lima & Correia, 2017)
destaca que as atitudes sdo compostas por elementos cognitivos, afetivos e comportamentais,
e que arelacdo entre estes objetos poderia ser positiva ou negativa. Dessa forma, haveria um
equilibrio entre os componentes das atitudes quando todos eles apresentassem a mesma
valéncia.

O equilibrio entre os componentes das atitudes concede a elas a for¢a que impede a
sua alteracdo, ja o desequilibrio torna mais possivel a alteracdo das atitudes (Heider, (1958,
citado em Lima e Correia, 2017). Assim, quando hd uma mudanca em um componente
haver4 uma mudanca nos outros para que a estrutura da atitude permaneca coerente. Nesse
sentido, a mudanga no componente cognitivo ocorre quando as pessoas tém contato com
informac@es novas que as fazem refletir sobre a validade de suas crencas, de tal modo que a
modificagdo nas crencas produz uma reorganizagao cognitiva que modifica os outros dois
componentes da estrutura (Lima & Correia, 2017).

Lima e Correia (2017) afirmam que a alteracdo nos afetos direcionados a um objeto
atitudinal provoca uma mudanca na forma como percebemos as pessoas € no modo como
agimos com relacédo a elas. Ja o facto de ter que se comportar de uma maneira com a qual
ndo se concorda, com relagcdo a um objeto atitudinal provoca também uma reorganizacao
dos demais componentes para a manuten¢do da consisténcia na estrutura da atitude.

Um estudo sobre mudanca de atitude realizado por Festinger et al. (1956)
apresentado por Alvaro e Garrido (2006) apresentou como a dissonancia cognitiva afeta as
atitudes. Esse estudo consistiu na observagao por trés meses de um grupo de pessoas que
mostravam uma grande fé em uma mulher que dizia receber mensagens dos anjos. Uma
dessas mensagens foi a respeito de uma enchente em uma grande parte do planeta. Os anjos
disseram que um disco voador viria resgatar as pessoas e salva-las do fenémeno.

No dia em que se esperava o fendmeno, algumas pessoas desse grupo o esperaram
em suas casas com suas familias e outras junto ao grupo. No entanto, o fenébmeno néo
ocorreu. Verificou-se a partir dessa situacdo que as pessoas que esperaram em grupo
passaram a crer que foi a fé deles que evitou a ocorréncia do fendmeno. Ja as pessoas que

esperaram em suas casas, abandonaram suas crencas sobre a mulher, uma vez que o
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fendmeno ndo ocorreu. Estes autores verificaram que o apoio social é importante para a
reducdo da dissonancia diante de situagdes de conflito cognitivo.

Hovland et al. (1953, citado em Aronson et al., 2018) realizaram uma investigacao
sobre a comunicacao persuasiva aos processos de comunicacao e persuasao como estratégia
para a mudanga de atitude, analisaram o papel da fonte da comunicagao, a comunicagdo em
si, e caracteristicas da plateia/audiéncia. O modo como as atitudes podem ser modificadas,
a partir da associacgdo entre esses elementos, ficou conhecido como o0 modelo de mudanca
de atitudes de Yale. Quanto a fonte da comunicacao, os oradores que inspiram confianca por
sua credibilidade sé&o mais persuasivos que os que carecem de credibilidade para falar sobre
0 assunto; oradores atraentes convencem mais que 0s oradores pouco atraentes (Aronson et
al., 2018).

Quanto ao tipo de comunicacao, as pessoas sdo mais convencidas por mensagens que
aparentam nao ter a funcao de influencié-las; as mensagens bilaterais (com argumentos a
favor e contra um objeto atitudinal) s&o eficazes quando o orador possui argumentos para
refutar os pontos contrarios ao que ele deseja; o efeito da prioridade indica que os
argumentos a favor da atitude devem ser apresentados antes dos argumentos contrarios
quando nao ha tempo para reflexdo sobre ambos; quando ha esse tempo é preferivel que os
argumentos favoraveis ocorram apos a apresentacdo dos argumentos contrarios (Aronson et
al., 2018).

No que diz respeito a mensagem, a ordem de apresentacdo dos argumentos afeta a
aceitacdo da informacao dependendo da motivacao da audiéncia ou do alvo da comunicacao:
guando a audiéncia ndo esta motivada, é preferivel apresentar 0os argumentos mais relevantes
primeiro; se a audiéncia estd motivada € preferivel apresentar os argumentos mais
importantes no final da comunicacdo. Quanto as caracteristicas da audiéncia: é mais facil
convencer uma audiéncia distraida, pouco instruida (ou pouco inteligente), pouco hostil e
mais jovem (Aronson et al., 2018)).

Ainda sobre a persuasdo como forma de mudanca de atitude, Neiva e Mauro (2011)
destacaram também o modelo de resposta cognitiva, proposto por Petty et al. (1981) e
apresentado por Neiva & Mauro (2011). Este modelo defende que a mudancga de atitude néo
depende da mensagem persuasiva ou de outros processos relacionados a ela, mas as reflexdes
das pessoas sobre uma informagéo. Ou seja, a mudanca de atitude € um processo que conta
com a participacéo ativa do individuo por meio de suas reflexdes sobre uma informacéo que
Ihe é apresentada. Nesse sentido, uma reflexdo que produza pensamentos relevantes e

favoraveis sobre um objeto culminara em mudanca de atitude. Estes autores indicam que a
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auséncia de distracOes, a repeticdo da mensagem, o tempo disponivel para a reflexdo, a pouca
complexidade da mensagem, estado de &nimo do receptor e o tipo de canal que se transmite
a mensagem sdo fatores que afetam as reflexdes sobre uma informacéo.

Aronson et al. (2018) apresentaram o modelo de probabilidade da elaboracdo,
proposto por Petty e Cacioppo (1986) também como um modelo importante no estudo da
mudanga de atitude. De acordo com este modelo h& duas formas de mudanca de atitude por
meio da comunicacdo: quando a comunicacdo ocorre centralmente, ou seja, quando as
pessoas estdo motivadas e possuem a capacidade de prestar atencdo nos argumentos; ou
quando a comunicacao ocorre de forma periférica, ou seja, quando as pessoas ndo prestam
atencdo e sdo influenciadas pelas caracteristicas superficiais da comunicacdo (Aronson, et
al., 2018). De acordo com Aronson et al. (2018), um dos elementos que afetam a disposi¢édo
das pessoas para prestar atencdo aos argumentos € o interesse que elas tém no assunto ou
objeto atitudinal.

Petty e Cacioppo (1986, citado em Aronson et al., 2018) destacaram ainda que a
necessidade de cognicdo social € um elemento que afeta a atencdo dada aos argumentos de
uma comunicacdo. A necessidade de cognicdo social consiste num elemento da
personalidade que favorece o desejo de construir reflexdes sobre um tema de interesse ao
individuo. Desse modo, as pessoas com alta necessidade de cognicdo social tenderdo a
prestar atencdo aos argumentos de uma comunicacdo e s6 mudardo suas atitudes se estes
argumentos forem de qualidade, ja para as pessoas com baixa necessidade de cognicdo, a
qualidade dos argumentos ndo é tdo relevante. Quando os comunicadores sdo relevantes ou
especialistas no assunto em questao, as pessoas tendem a nao refletir muito sobre o assunto
e confiam nas conclusdes dessas pessoas, considerando que Seus posicionamentos sdo
coerentes e validos; o que consiste em uma mudanca de atitude a partir de uma rota periférica
(Aronson et al., 2018).

Aronson et al. (2018) defendem que a associa¢do entre comunicacdo e emocao
também afetam a mudanca de atitudes, destacando que as emocdes que eliciam medo
chamam mais atencdo das pessoas. Nesse caso, se 0 medo eliciado for suficiente para fazer
com que a pessoa preste atencdo a mensagem, elas provavelmente mudardo de atitude por
meio da rota central. No entanto, 0 medo despertado deve ter um nivel moderado, visto que
niveis elevados dessa emocdo podem fazer com que a pessoa aja de modo defensivo e negue
a importancia da ameaca, tornando-a incapaz de pensar sobre o0 assunto. Ainda, ao eliciar o
medo é possivel apresentar, em seguida, informagdes que tranquilizem as pessoas e

fornegcam meios para que a situacdo assustadora nao ocorre, fazendo com que a mudanca de
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atitude seja um meio para o efeito (Aronson et al., 2018)

As atitudes podem ser bem resistentes e as pessoas podem n&o estar dispostas a
muda-las. Uma das técnicas utilizadas para a protecédo das atitudes € chamada de modelo de
imunizacédo das atitudes (Ivanov et al., 2009 e McGuire, 1964, citados em Aronson et al.,
2018). Essa técnica envolve o processo de pensar sobre as préprias atitudes e em argumentos
que rebatem os argumentos contrarios a elas, antes mesmo delas serem questionadas. Desse
modo, quando as pessoas estdo imunizadas, elas conseguem identificar argumentos fracos
para a mudanca de atitude e rebaté-los com argumentos mais fortes e racionalmente
estruturados (Aronson et al., 2018).

Aronson et al. (2018) defendem que o processo de imunizagdo é muito comum em
pessoas gque possuem um posicionamento politico-ideoldgico consolidado, seja ele mais
voltado para a defesa de igualdade ou mais voltado para a defesa de valores conservadores.
No entanto, h4 casos em que a persuasdo para a mudanca de atitude possui um efeito
contrario. Esse processo foi apresentado na teoria da reatancia (Brehm, 1966, citado em
Aronson et al., 2018) e envolve a apresentacao de proibi¢cGes muito fortes e restritas sobre
um objeto atitudinal. Proibi¢cGes muito fortes e restritas sobre um objeto atitudinal podem
levar as pessoas a sentirem uma ameaca sobre sua liberdade de escolha e, como uma forma
de confirmar essa liberdade, as pessoas acabam se envolvendo com o comportamento
proibido. Por exemplo, os pais que proibem estritamente os filhos de beber sem apresentar
argumentos sobre as consequéncias dessa atitude, podem provocar uma reag¢ao contraria e
eliciar nos filhos a vontade e a decisdo de experimentar bebidas alcodlicas (Brehm, 1966).

O fendmeno da reatancia tem sido investigado na atualidade a partir do uso das redes
sociais on-line, sobretudo do Facebook. Os dados pessoais dos usuarios dessa rede sao
utilizados para a elaboracdo de um contetdo individualizado e para o envio de propagandas
que levam em consideracédo as preferéncias dos usuarios. No entanto, de acordo com Youn
e Kim (2019) tem sido verificada uma aversao as propagandas dessa rede social on-line e
isso tem ocorrido devido a fatores como irrelevancia da informacdo, de experiéncias
negativas com o produto e o sentimento de violagdo da privacidade. Quando a reatancia
ocorre apods a exposi¢cdo de uma comunicagao persuasiva as pessoas resistem ou mudam suas
atitudes ou comportamentos na dire¢do oposta da indicada pela mensagem como uma forma
de lidar com a ameaca da perda de liberdade.

Youn e Kim (2019) realizaram um estudo com o objetivo de desenvolver e testar um
modelo tedrico que integra os antecedentes e resultados da reatancia contra 0s comerciais no

feed do Facebook. Os autores verificaram que a percepc¢édo dos usuarios do Facebook sobre
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a autonomia no controle da exposi¢éo, invasdo e ameaca da liberdade no uso da rede social
funcionam como antecedentes a reatancia e que a evitacdo as propagandas ocorre a nivel
cognitivo e comportamental. No entanto, a percepcdo de possibilidade de diminuicdo da
autonomia e os esforcos para evitar ou bloquear propagandas ndo implicou na diminuicao
do uso do Facebook.

Atualmente, os estudos sobre atitudes tém focado no estudo do preconceito contra
diferentes grupos. Enquanto uma atitude o preconceito envolve os afetos negativos
direcionados a uma pessoa simplesmente pelo fato de ela fazer parte de um grupo que €

percebido negativamente por outros grupos (Allport, 1955).

2.5. Funcdes das atitudes

Em termos gerais, a funcdo das atitudes é facilitar a adaptacdo do individuo ao
ambiente (Eagly & Chaiken, 1998, cit. por Ajzen, 2001). Segundo, Murray e colaboradores
(1996, cit. por Ajzen, 2001), por exemplo, entre as fungdes reconhecidas pela maioria dos
tedricos, destacam-se as seguintes:

1) Funces expressivas (i.e., permitem-nos expressar as nossas crengas acerca do que
consideramos estar bem e estar mal). Por exemplo, quando alguém gosta de uma pessoa
que seja membro grupo, esse alguém vai expressando palavras bonitas sobre essa
pessoa;

2) Funcbes de conhecimento (i.e., permitem-nos categorizar informacdo acerca de um
objeto psicoldgico, conhecer o0 mundo que nos rodeia dando-nos informacgdes sobre
eventos, objetos, pessoas. Com base nessas informacGes podemos inferir fatos ou
interpretar e explicar novas situacdes.);

3) Funcbes do Ego-defensivas (i.e., protegem-nos contra 0s nossos medos e rejeicoes,
protege a nossa auto-estima, na medida em que as verdades desagradaveis sobre nds
sdo evitadas. Por exemplo, alguém que receia 0s seus proprios sentimentos
homossexuais acaba por nega-los e até mostrar alguma hostilidade face aos
homossexuais);

4) Funcdes de ajustamento social (i.e., ajudam a definirmo-nos, quem somos e em que
acreditamos, reguladoras dos nossos comportamentos uma vez que nos levam a agir de
forma socialmente aceitavel, pelo menos publicamente. Por exemplo, algumas pessoas
s6 consomem bebidas alcodlicas em ocasides festivas) e;

5) Funcoes instrumentais (i.e., fazem com que gostemos das coisas que nos fazem atingir

determinados objetivos e que ndo gostemos de outras que os bloqueiam).
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Das teorias que explicam as fungdes das atitudes, algumas delas salientam as funcdes
motivacionais das atitudes, outras as fungdes cognitivas (0 papel da orientacdo para a agao)
e as funcbes sociais das atitudes. As teorias que salientam as fun¢Ges motivacionais das
atitudes (i.e., fungdes instrumentais e funcGes expressivas), segundo Katz (1960, cit. por
Lima, 2002) levam as pessoas a manterem as suas atitudes estdo ao nivel das motivagoes
psicoldgicas e ndo ao nivel de acontecimentos e circunstancias exteriores.

Herek (1986, cit. por Lima, 2002) refere que as fungdes instrumentais estdo
relacionadas com a avaliacdo de custos e beneficios da atitude, onde o sujeito opta pela
atitude que lhe permita obter melhor ajustamento social, maximizando as recompensas
sociais e minimizando as punicdes, enquanto que as fungdes expressivas relacionam-se com
a utilizacdo das atitudes como meio de transmissdo dos valores ou a identidade do sujeito,
o0 que Ihe permite proteger-se de conflitos internos ou externos e preservar a sua imagem.

J& as funcBes cognitivas das atitudes, segundo Rodrigues (1998) sdo as que tém
alguma representacao cognitiva do objeto para que se tenha uma atitude em relacdo a este.
Sdo fungbes que reportam a maneira como as atitudes influenciam o modo como é
processada a informacdo, destacando-se neste dominio o Principio do Equilibrio e o
Principio da Redugdo da Dissonancia.

O principio do equilibrio foi formulado por Heider para definir a organizacdo do
ambiente subjetivo do sujeito, ou seja, a forma como ele percepciona 0 meio em que Vive.
A teoria do equilibrio esta relacionada com o modo como o sujeito articula diferentes
atitudes (Rodrigues, 1998).

O principio da reducdo da dissonancia cognitiva foi definido por Festinger (1957, cit.
por Lima, 2002) para explicar a necessidade que ha em todas as pessoas de encontrarem
consonancias entre as varias cognicdes que tém relativamente a um mesmo objeto.

As funcdes de orientacdo para a acdo estdo relacionadas com o impacto das atitudes
no comportamento (Fishbein e Ajzen,1975) por serem fatores importantes na previsdo do
comportamento humano. No entanto, distinguem as atitudes gerais face a um objeto e as
atitudes especificas face a um comportamento relacionado com o objeto de atitude.

As atitudes gerais, segundo Fishbein e Ajzen (1975), s6 influenciariam de um modo
indireto. Enquanto as atitudes especificas seriam Gteis na previsao de um comportamento
especifico. No que diz respeito ao impacto do comportamento nas atitudes, o estudo de
Festinger e Carlsmith (1959, cit. por Lima, 2002) mostra que é apenas quando o sujeito ndo
tem outra forma de reduzir a dissonancia que muda de atitudes, verificando-se que também

0s comportamentos voluntarios levam a uma mudanca de atitudes.
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As atitudes possuem a funcdo de protecdo dos valores individuais e da autoestima
(Michener et al., 2005). Por exemplo, a identificacdo de uma pessoa negra pode ser feita a
partir de seus esteredtipos, o que pode levar a construcao de uma atitude positiva ou negativa
sobre ela enquanto uma pessoa perigosa (funcdo instrumental). Essa mesma atitude sera
utilizada para a escolha do comportamento adequado para essa situagdo. Ao longo das
interacdes, as pessoas podem encontrar outras pessoas que possuem as mesmas atitudes com
relacdo a pessoas negras e essa identificacdo proporciona a construcdo de uma imagem de
si, possivelmente como pessoas melhores e mais agradaveis que pessoas negras e favorece
também a formacdo de um grupo social ou a entrada e permanéncia em um grupo ja
existente.

Por fim, como uma forma de manter a imagem construida de si, como uma pessoa
mais agradavel que uma pessoa negra, as atitudes guiardo as pessoas no sentido de proteger
este autoconceito e os valores construidos, de modo a evitar situacdes que possam ameacar
a imagem positiva construida sobre si. Ou seja, as pessoas evitam se expor a informacdes ou
situacOes nas quais elas possam ser vistas como racistas.

Lima e Correia (2017) destacaram ainda a funcdo social das atitudes, apresentada por
Kelman (1961) que ressaltou que os processos de influéncia social estdo relacionados tanto
com a formagdo como com a mudanca de atitude. Dentre esses processos, 0 autor destaca: a
aceitacdo da influéncia do outro como forma de obter aprovacdo social; a identificacdo que
ocorre quando o individuo adota um comportamento que deriva de outro individuo porque
tal comportamento est4 associado a um grupo; e a internalizagdo, quando o individuo aceita

essa influéncia porque ela é coerente com seu sistema de valores.

2.6. Importancia das atitudes

O estudo das atitudes sempre foi objeto de especial aten¢do por parte dos
investigadores no campo da Psicologia Social. Este interesse pelo estudo das atitudes, deve-
se ao facto de serem tido como bom preditor do comportamento (Armitage e Cristian, 2003),
ou seja, conhecer as atitudes de alguém em relagdo a um objeto, permite teoricamente
antecipar o comportamento dessa pessoa em relacdo a esse objeto. Para além disso, como
refere Rodrigues (1998), ajuda também a formar uma ideia mais estavel da realidade e a
proteger o self de conhecimentos indesejaveis, sendo ainda a base de uma série de situagdes
sociais importantes como a amizade e o conflito.

De acordo com Armitage e Cristian (2003), esta aparente importancia do conceito

levou a que ao longo da historia da Psicologia Social, este assumisse um papel central, sendo
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por vezes a disciplina inclusivamente definida como sendo o estudo sistemético das atitudes.

2.7. Mensuracao das Atitudes

A tradicdo do estudo das atitudes na psicologia favoreceu o desenvolvimento de
diferentes formas de avaliacdo, variando desde medidas diretas, de autorrelato ou explicitas,
a medidas indiretas ou implicitas. As atitudes explicitas sdo conscientemente endossadas e
faceis de descrever, pois se referem aquilo que pensamos. As atitudes implicitas sdo
involuntarias e incontrolaveis e sdo avaliadas por meio de indicadores associados a ela,
podendo envolver processos automaticos sobre os quais as pessoas nao possuem controle.

O teste de associacao livre de palavras é um exemplo de mensuracdo de atitudes
implicitas (Aronson, et al., 2018). Neiva e Mauro (2011) destacam ainda que as medidas de
atitudes explicitas sdo utilizadas para questfes sociais sensiveis as pessoas, como 0
preconceito. J& as medidas de atitudes implicitas envolvem os julgamentos sob controle da
ativacdo automaética das atitudes, quando ndo se tem consciéncia de que as atitudes estdo
sendo expressas. As pessoas podem ter atitudes implicitas com relacdo ao mesmo objeto
social de forma coerente (Aronson, et al., 2018) de tal modo que as atitudes implicitas podem
contradizer as atitudes explicitas (Neiva & Mauro, 2011), como no caso das situagdes de
supressédo do preconceito, como apresentado por Crandall et al. (2002).

O primeiro instrumento para medir as atitudes foi elaborado por Bogardus (1925,
citado por Alvaro & Garrido, 2006) com o objetivo de analisar as atitudes dos estadunidenses
sobre imigrantes. A escala proposta por esse autor foi chamada de escala de distancia social
que quantificava a distancia que uma pessoa desejava manter de imigrantes, desse modo,
guanto maior a distancia que a pessoa indicava desejar manter com um imigrante, mas
negativa era a sua atitude em relacdo a esse grupo; quanto menor a distancia que uma pessoa
deseja ter de imigrantes, mais positiva era sua atitude para com esse grupo.

As possibilidades de distancia ou proximidade social eram as seguintes: parentesco
por via matrimonial, membros do mesmo clube, vizinho, colega de trabalho, cidaddo do
mesmo pais, visitante do pais, ndo deixaria entrar no pais. As criticas apresentadas a escala
proposta por Bogardus envolveram principalmente a subjetividade em se avaliar a
proximidade. Por exemplo, as pessoas podem ter uma atitude negativa com relacdo a um
determinado grupo social e estar fisicamente proximas de um membro desse grupo porque
néo pode ter controle sobre a situagéo (ex. escolher os vizinhos).

De acordo com Alvaro e Garrido (2006), apesar das criticas, a importancia da escala

de Bogardus (1925) centra-se no ponto de partida para o estudo empirico das atitudes e para
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0 desenvolvimento de novas escalas a partir dos anos de 1930, a exemplo da escala
desenvolvida por Thrustone (1927), a Escala F elaborada por Adorno para investigar a
personalidade autoritaria, e as escalas de Likert (1932) e de Guttman (1944). Alvaro e
Garrido (2006) destacam que o desenvolvimento dessas escalas contribuiu ndo apenas para
0 avango do conhecimento tedrico sobre as atitudes, mas também para o desenvolvimento
da pesquisa quantitativa em psicologia social.

As escalas de atitudes sdo as medidas diretas mais utilizadas para a avaliacdo desse
construto e envolve a mensuracdo de crencas, opinides e avaliaches das pessoas sobre
determinados objetos. Assim, ao longo dos estudos sobre as atitudes, quatro formas de
mensuracao das atitudes foram desenvolvidas: as escalas intervalares, escalas psicométricas,
escalas de diferenciadores semanticos, estudos de opinides (Alvaro e Garrido (2006)).

As escalas intervalares se caracterizam por serem centradas no estimulo e
caracterizam o individuo de acordo com o seu posicionamento frente ao objeto avaliado.
Uma das primeiras escalas intervalares foi proposta por Thrustone (1928, citado por Lima
& Correia, 2017), e tem como base o0 modelo psicofisico, ou seja, centra-se na busca de uma
relacdo entre atributos do mundo fisico e as sensacdes psicoldgicas que ele produz. Nesse
tipo de escala sdo apresentadas frases para as quais as pessoas devem indicar sua
concordancia. Nesse método, deve-se ter o cuidado de apresentar as pessoas todas as
possibilidades de posicionamentos sobre o tema em questdo. As avaliacdes das atitudes sao
feitas por juizes que indicam o quéo favoravel ou desfavoravel a pessoa é com relacdo a um
tema (Lima & Correia, 2017).

Propostas de escalas com uma natureza psicométrica, como a apresentada por Likert,
surgiram na década de 1930 e representaram um avan¢o na mensuracao das atitudes, uma
vez que o proprio individuo se localiza em um continuo que varia de muito favoravel a pouco
favoravel a uma atitude (Lima & Correia, 2017). Nesse tipo de escala o pesquisador
apresenta uma série de afirmativas sobre um objeto atitudinal sobre as quais os participantes
devem apresentar suas respostas em uma escala de 5 pontos variando de concordo fortemente
a discordo fortemente. As escalas do tipo Likert apresentam variagdes no nimero de pontos,
podendo ser também de 7 ou 3 pontos, ou na ancoragem das respostas, que pode avaliar a
frequéncia. A partir desse modelo, as atitudes s&o avaliadas por meio do somatorio das
pontuacOes das respostas dadas pelas pessoas a um conjunto de itens relacionados com as
atitudes que se deseja avaliar (Lima & Correia, 2017).

As escalas de diferencial semantico surgiram no final da década de 1950 e tem como

principais autores Osgood et al. (1957, citado por Lima & Correia, 2017). Essa forma de
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avaliacdo surgiu com o objetivo de identificar o significado das atitudes a partir de
dimensdes bipolares, geralmente variando de -3 a 3, de modo a partir da defini¢do de um
espaco semantico.

Os significados das atitudes, por meio desse método, se organizam em trés
dimensOes: avaliativa — que explica a variancia das respostas, composta por pares de
adjetivos como bom-mau; poténcia — composta por pares de adjetivos como forte-fraco; e
atividade — composta por pares de adjetivos como ativo-passivo, rapido-lento. De acordo
com Lima e Correia (2017), a vantagem no uso de escalas de diferencial semantico € o fato
de 0 mesmo conjunto de adjetivos servir para avaliar qualquer objeto atitudinal.

Lima e Correia (2017) destacam que as medidas de natureza psicofisica, de natureza
psicométrica e de diferencial semantico assumem que as atitudes sdo compostas por uma
Unica dimensdo, sendo possivel, desse modo, avalia-las a partir de um continuo. Guttman
elaborou uma proposta que permitiu testar a unidimensionalidade das atitudes, por meio do
que ele denominou como Escalas Cumulativas. Para tanto, ele propds que os itens das escalas
deveriam ser construidos de tal modo que ao aceitar um item de uma escala, todos os demais
associados a ele deveriam ser também aceitos. Desse modo, a repeti¢cdo do contetdo dos
itens garante a verificagdo de sua unidimensionalidade.

Adorno et al. (1947, citado por Lima & Correia, 2017) apresentaram também a
Escala F (Fascismo), cujo objetivo foi o de relacionar crencas, atitudes e valores enquanto
elementos formadores da personalidade autoritaria. Os resultados de uma pesquisa realizada
com mais de duas mil pessoas, na qual foram avaliados o antissemitismo, o etnocentrismo,
o0 conservadorismo politico e econdmico e as tendéncias antidemocréaticas implicitas, além
do fascismo, indicaram que as pessoas que declaravam maior preconceito contra judeus
mostravam maior hostilidade contra outros grupos minoritarios de carater étnico, religioso
ou cultural, assim como uma maior tendéncia antidemocratica. Esses resultados permitiram
ainda prever o nivel de preconceito por meio da pontuagdo na escala F.

Lima e Correia (2017) destacam ainda o estudo de opinido como outra forma de
investigacdo das atitudes. Nesse método, que ndo usa escalas, pergunta-se diretamente as
pessoas sobre seu posicionamento quanto a um objeto atitudinal. Outros autores, como
apresentado por Lima e Correia (2017) destacam que as atitudes podem ser ambivalentes e,
desse modo, poderiam ser avaliadas de forma bipolar, uma vez que alguns objetos podem
eliciar avaliagOes positivas ou negativas.

Um grande problema de todas as medidas diretas das atitudes consiste na

impossibilidade de verificar se as respostas das pessoas representam verdadeiramente suas
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atitudes sobre o tema, ou se de alguma forma as respostas foram pensadas para expressar
uma desejabilidade social e uma boa imagem diante do pesquisador (Lima & Correia, 2017).
Como uma forma de garantir que as pessoas indiquem seus reais posicionamentos, 0S
pesquisadores utilizam estratégias como manter as respostas no anonimato, utilizar escalas
de desejabilidade social, como a de Crown e Marlone (1964, citado por Lima & Correia,
2017). Soma-se a isso a relevancia que o objeto tem para o individuo, que pode afetar a
forma como ele responde. Por exemplo, se 0 objeto ndo é relevante para o individuo, suas
respostas podem sugerir que ele tem uma atitude desfavoravel sobre o tema. Para Lima e
Correia (2017) essas sdo algumas das questdes que levam os pesquisadores a utilizarem
medidas indiretas para a investigacédo das atitudes.

As medidas indiretas das atitudes se caracterizam por avaliacdo realizada a partir de
outros indicadores que ndo as respostas verbais das pessoas sobre a atitude em questdo. Essas
medidas sé&o utilizadas como uma forma de evitar vieses nas respostas das pessoas por elas
saberem que estdo participando de um estudo ou por elas terem conhecimento do que esta
sendo investigado. Essas Ultimas sdo também chamadas de medidas ndo reativas ou medidas
implicitas das atitudes. As medidas indiretas podem ter uma natureza corporal,
comportamental ou cognitiva (Lima e Correia 2017) .

As medidas indiretas de natureza corporal envolvem reaces fisicas enquanto uma
expressdo dos estados emocionais, e permitem a obtencdo de respostas manifestas e
escondidas, respostas condicionadas e as falsas respostas psicofisiologicas (Lima & Correia,
2017). Nas respostas manifestas as atitudes s&o inferidas a partir de sinais posturais e
expressdes faciais (ex. a distancia que uma pessoa mantém de outra pode ser um indicativo
de uma atitude positiva ou negativa relacionada aquela pessoa, devido ao grupo ao qual ela
pertence); movimentos espontaneos com a cabega, indicando “sim ou ndo” pode ser uma
expressdao de apoio ou rechaco a uma atitude que estd sendo observada (Lima e Correia
2017).

As respostas naturais escondidas referem-se a alteragbes corporais de nivel
fisiolégico que dificilmente sdo observadas ao olho nu. Um dos métodos utilizados para
verificar tais respostas é a respostas galvanica da pele (RGP), que se refere a uma mudanca
de condutibilidade elétrica da pele, e resposta pupilar (Lima e Correia (2017)

Tem-se ainda a avaliagdo da atividade eletromiografica facial, que consiste na
avaliacdo das contracdes das fibras musculares e, assim como a RGP, é avaliada com auxilio
de eletrodos (Lima & Correia, 2017). Estudos indicam que atitudes favoraveis a um estimulo

envolvem a contragdo de masculos relacionados ao sorriso e atitudes contrarias ao estimulo
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envolvem a contracdo de masculos relacionados com a expressdo de apreenséo.

Outra medida indireta envolve o paradigma de que as pessoas ndo desejam ser
desmentidas por maquinas e por essa razéo, dariam respostas mais confiaveis quando diante
de uma méaquina que supostamente verifica respostas fisiologicas associadas a respostas
verbais. Esse método é chamado de bugus pipeline (Lima e Correia (2017) . De um modo
geral, Lima e Correia (2017) destacam que o uso das medidas indiretas ndo favoreceu
grandes descobertas no campo das atitudes como se esperava e que algumas medidas de lapis
e papel possuem resultados equivalentes ao de algumas medidas indiretas.

As medidas indiretas de natureza comportamental por um lado, superam a
possibilidade de falsear as respostas por meio de medidas de autorrelato, e por outro
produzem informacGes de comportamentos observados em ambiente natural que ndo
poderiam ser captadas por meio de medidas corporais. Um exemplo desse tipo de avaliacéo
das atitudes consiste no método da carta perdida, utilizada para investigar o posicionamento
politico das pessoas: cartas seladas e enderecadas para organizacdes conservadoras ou
liberais eram espalhadas e as atitudes positivas ou negativas quanto a cada ideologia eram
avaliadas a partir da taxa de recebimento das cartas pelos pesquisadores (Lima e Correia
(2017).

As medidas de natureza cognitiva envolvem as técnicas projetivas, as medidas
disfarcadas de atitudes, os enviesamentos linguisticos, 0s primings e os testes de associa¢do
implicita (Lima & Correia, 2017). Nas técnicas projetivas, segundo Lima e Correia (2017),
0s participantes sdo convidados a interpretar materiais como desenhos ou fotografias, e as
atitudes podem ser avaliadas a partir das informacgdes que sdo adicionadas aos estimulos e
que fogem de sua descricdo limitada aos estimulos visuais. As medidas disfarcadas de
atitudes correspondem a medidas compostas de respostas com duas op¢des (certo e errado)
a partir das quais se inferem as atitudes das pessoas.

As medidas que envolvem o priming afetivo analisam o tempo de reagdo a um
estimulo ou a realizacéo de associagfes do estimulo com objetos especificos. De um modo
geral, essas medidas partem do principio de que a ativacdo de uma atitude afeta as respostas
posteriores a ativagdo. Um exemplo de estudos desse tipo envolve a apresentacdo de
fotografias de pessoas brancas e negras e a posterior escolha de adjetivos como agradavel-
desagradavel, bom-ruim, bonito-feio. Nesse exemplo, quando o priming envolve a
apresentacdo da fotografia de uma pessoa negra, os respondentes brancos demoravam menos

para escolher adjetivos com uma conotacdo negativa e mais tempo para escolher adjetivos
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com uma conotacdo positiva (Lima & Correia, 2017).

O teste de associacdo implicita € um dos mais utilizados nas pesquisas sobre atitudes
e foi desenvolvido por Greenwald et al. (1998, citado por Lima & Correia, 2017) e avalia se
dois conceitos alvo estdo associados positiva ou negativamente. Os autores partiram do
pressuposto de que quanto menos tempo a pessoa leva para realizar a tarefa de associacao,

mais fortemente os conceitos estdo associados.

2.8. Arelagéo entre as atitudes e o comportamento

Um dos principais focos de interesse pelo estudo das atitudes é o fato de que elas podem
servir de mediadores do comportamento. Varias pesquisas realizadas sobre a relacdo entre
atitudes e comportamentos mostram que essa relacdo pode ser de coeréncia, na medida em
que, na base de uma determinada atitude pode-se prever o comportamento (Lima 2002).
Historicamente, como j& foi referido, as atitudes sdo assumidas como preditores do
comportamento humano. No entanto, ha varios estudos mostram evidéncias do contrario.

Wicher (1969, cit. por Armitage & Cristian, 2003), examinando estudos que
relacionavam atitudes e comportamentos, confirmou que as correlagdes raramente excediam
0.30. A partir daqui concluiu-se que a probabilidade de as atitudes estarem relacionadas com
0S comportamentos era muito baixa.

Para facilitar a compreensao serd necessario explicitar estes dois conceitos. Assim, a
mediacdo implica a suposi¢do de relacbes causais entre as variaveis (Abbad & Torres, 2002).
Segundo Baron e Kenny (1986), uma variavel mediadora representa 0 mecanismo gerador
de influéncia da variavel independente na variavel dependente. Uma variavel moderadora,
por outro lado, pode influenciar ou modificar a relacdo entre as varidveis dependente e
independente, ndo existindo a suposicdo de causalidade, como no caso da mediacdo (Abbad
& Torres, 2002).

Para testar a moderacéo, o investigador deve observar a interacédo entre A e B. Para tal
procura-se observar se A é um bom preditor de C. Em caso positivo, verifica-se se A e B
predizem C. Caso a interac¢do seja um preditor estatisticamente significativo de C, diz-se que
B € uma variavel moderadora (Abbad & Torres, 2002). Para Baron e Kenny (1986), um
moderador divide a variavel independente em subgrupos que estabelecem os seus dominios
de méaxima efetividade em relacdo a uma varidvel dependente. Quanto mais fortes as
atitudes, maior a probabilidade de estas serem preditoras do comportamento. Assim, 0S

investigadores estudaram varias facetas da forca das atitudes e chegaram a concluséo de que
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se uma atitude for univalente, existe uma maior probabilidade de ser preditora do
comportamento (Armitage & Cristian, 2003).

Holland et al., (2002) testaram a hipoOtese de que atitudes fortes guiam o
comportamento, enquanto atitudes fracas seguem o comportamento de acordo com 0s
principios da autopercepgdo. De acordo com Holland et al., (2002), as atitudes fortes sdo
aquelas capazes de administrar as emocOes, pensamentos e comportamentos de um
individuo, de modo conseguir seguir em frente e abrir para novas experiéncias e perspectivas
na sua vida profissional e pessoal, enquanto que as atitudes fracas sdo as que ndo conseguem
administrar as emoc0des, pensamentos e comportamentos de uma pessoa e geralmente ndo

faz afirmagdes positivas, ndo sabe dizer sim ou ndo.

2.9. A relacdo entre as atitudes e os valores humanos

Rokeach (1981) afirmou que atitudes e valores estdo interligados dentro do sistema
cognitivo do individuo. Para o autor, uma atitude é uma organizacdo de crencas,
relativamente duradoura, em torno de um objeto ou situacdo que predispde que se responda
de alguma forma preferencial. Para Rokeach (1981) o valor € uma crenca também
duradoura, mas mais central que a atitude, sobre modos de conduta e estados finais de
existéncia. Enquanto uma pessoa pode ter milhares de atitudes (uma vez que elas séo
especificas para cada objeto ou situacdo), o nimero de valores de uma pessoa € mais restrito,
pois eles sdo transituacionais, isto é, aplicam-se a diversas situacoes.

Apesar dessas diferencas, os dois construtos estdo interligados dentro do sistema de
atitudes e valores de cada individuo, e uma das funcdes das atitudes é a expressdo de valores
do individuo. Ou seja, o valor seria determinante da atitude e também do comportamento,
pois, uma vez internalizado, ele se torna consciente ou inconscientemente, um padrdao ou
critério para guiar a acdo, para desenvolver e manter as atitudes em relacdo a objetos e
situacOes relevantes, para julgar moralmente a si e aos outros e para se comparar com 0s
outros. Portanto, hd uma coeréncia intrapessoal entre valores e atitudes, e as orientacfes de

valor podem ser boas indicadoras de atitudes especificas (Rokeach, 1981).

2.10. A relagdo entre a atitudes e crencas em teorias conspiratorias

Os relatos sobre as crises sociais, como pandemias, terrorismo, acidentes naturais
e/ou guerras, fazem as pessoas experimentarem sentimentos diversos: medo, incerteza,
inseguranca, panico, etc. Assim, esses acontecimentos tornam-se berco fértil para o

nascimento das teorias conspiratorias, uma vez que estassurgem sempre associadas
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a eventos negativos e/ou inesperados e buscam vincula-los a um fator causal oculto ilegal ou
malévolo (Zonis & Joseph, 1994). Por exemplo, a pandemia do novo coronavirus
(COVID19) trouxe consigo incertezas de uma doenga desconhecida, altamente transmissivel
e potencialmente debilitante ou fatal, fornecendo substrato para novas teorias conspiratorias
acerca da sua origem, prevencéo e tratamento; os ataques de 11 de Setembro de 2001 nos
EUA foram um ato historico ao nivel dos efeitos. Os atentados de Madrid de 2004 e os
atentados de Londres de 2005 mudaram a visdo da sociedade moderna, bem como retiraram

0 sentimento de seguranca a populacéo.

2.10.. A relacao entre atitudes e a personalidade

Na linguagem corrente € comum dizer-se que uma pessoa tem personalidade quando
causa uma profunda impressdo nas pessoas com quem convive. Um timido e apagado
participante de um grupo, calado, que evita tomar atitudes e participar nas decisdes, fugindo
as responsabilidades, é dito como uma pessoa sem personalidade. Do ponto de vista
meramente psicoldgico, porém, a classificacdo € errbnea, pois todos tém personalidade. Na
linguagem psicoldgica o termo personalidade esté relacionado com a forma pela qual cada
individuo reage aos estimulos que o meio lhe antepde e, portanto, esta relacionado com a
variabilidade de conduta humana em situagdes idénticas (Carvalho, 1965). De acordo com o
autor, personalidade é por vezes um aspecto externo de uma pessoa, a forma pela qual ela
recebe as influéncias dos outros e, por sua parte, as influéncias.

Klineberg (1965) defende que a personalidade deve ser analisada em varias
dimensdes, destacando as seguintes: a) na personalidade tanto existem tracos de carater
fisico, como outros de natureza psicoldgica; b) na personalidade estdo incluidos os tracos;
as habilidades; as crencas; as atitudes; os valores; 0os motivos e as formas habituais de
ajustamento do individuo. Também estdo incluidos o temperamento e o carater; ¢) a
personalidade € uma sintese singular, que distingue cada ser humano dos demais; d) esta
sintese é eminentemente dindmica, transformando-se permanentemente ao longo de toda a
vida da pessoa; €) a personalidade sofre a influéncia do meio fisico e, principalmente, do
meio social no seu constante processo de estruturacao.

Nesta perspectiva, Krech e Crutchfieldas (1965) destacam a relacédo entre as atitudes
e a personalidade, afirmando que a atitude pode ser definida corno uma organizacao
duradoura dos processos perceptuais, motivacionais, emocionais, e de adaptacdo, que se
centralizam em algum objeto do mundo pessoal. Portanto as atitudes imprimem ao nosso eu

uma tendéncia para interpretar e reagir a determinadas situacdes de uma maneira coerente e
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aproximadamente constante. Representam, pois, padrdes de interpretacdo e reatividade
diante dos estimulos que o ambiente pde diante de nds (Krech e Crutchfieldas, 1965). Por
essa razdo alguns psicélogos consideram o estudo das atitudes como um problema de
especial importancia para o problema das relacdes humanas.

Segundo Leite (1966), numa atitude podemos considerar 0s seguintes aspectos: a)
radicalismo (atitudes positivas ou negativas); b) contetdo (o conteudo cognitivo de uma
mesma atitude pode revelar percepcOes diferentes de um mesmo objeto); c¢) diferenciacao
(numa mesma atitude também pode haver graus de diferenciacdo-atitudes claramente
formuladas distinguem-se das vagas e difusas); d) isolamento (grau de relacionamento e
integracdo com outras atitudes da mesma pessoa); e) intensidade (h& varios graus de
intensidade possiveis para as atitudes). As atitudes desempenham importantes funcdes na
vida do homem.

A sua capacidade de lidar de forma coerente em varias situagdes de vida. Por isso,
Krech e Crutchfieldas (1965) consideram atitudes como elemento da personalidade, pois,
a personalidade pode ser classificada pelas atitudes, pela auto-estima, como o juizo que a
pessoa faz de si mesma, o bem estar, que representa também um traco da personalidade, e
que tem a ver com a parte subjetiva da saide mental. Atitude e personalidade estdo sempre
relacionadas. Contudo, enquanto a primeira pode ser mudada e reestruturada para uma éptica
mais aberta e positiva, a personalidade tem raizes muito profundas e ninguém pode nem ira

mudar da noite para o dia.

2.11. A relagéo entre atitudes e o terrorismo

O terrorismo é um fenbmeno bem presente na nossa atualidade e que causa um
impacto negativo a nivel mundial, tendo registado um crescimento ao longo do presente
século, tornando uma preocupacdo dominante nas politicas de muitos paises do mundo
(Martins, 2010). De acordo com o autor, o terrorismo consiste numa violéncia contra pessoas
ou locais, uma forma de espalhar o panico e terror nas pessoas com efeitos imediatos. De
acordo com Ayalon e Lahad (2000), apesar da maioria dos ataques terroristas ndo causem
normalmente uma grande perda de vidas, o impacto psicolégico dos atos e ameacas
terroristas pode ser generalizado, sendo que alguns autores referem até que o terrorismo €
uma guerra psicoldgica.

Embora o terrorismo atual ndo tenha origens anteriores a década de 1990, a imagem
positiva do tradicionais revolucionarios ndo deixaram de atrair a ateng¢do dos cidadaos e

moldar a imagem que eles tém, ndo so das pessoas envolvidas em atividades terroristas, mas
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também do fendmeno e a natureza da violéncia politica e do terrorismo. Por exemplo, Che
Guevara, que deu asas a imaginacdo de toda uma geracdo, e Bobby Sands, militante do IRA
Provisério que, ao morrer em greve de fome, alcancou fama e status social de que nunca
desfrutou na vida (Horgan, 2005).

Taylor e Quayle (1994) apontam que atos violentos cometidos por pequenos grupos
politicos ndo estatais parecem colidir com o sentido que as pessoas tém do que é apropriado
e de uma espécie de justica "universal”. Isso pode ser ilustrado pela aparente natureza
aleatdria dos bombardeios realizados sem aviso prévio, uma tatica terrorista para criar um
clima geral de incerteza em que o cidaddo se pergunta se ele ou alguém que conhece sera o
proximo a morrer. Estes autores afirmam que podemos compreender esta incoeréncia
recorrendo ao conceito psicoldgico do fenémeno do mundo justo, que estd enraizado na
psicologia social e basicamente descreve nossa expectativa de justica universal e ordem no
mundo. Assim, a impossibilidade de ver tal justica caracteriza as rea¢fes psicoldgicas ou
emocionais do terrorista e de sua vitima (Taylor e Quayle, 1994).

Horgan (2005) considera injusto e terrivel que alguém, especialmente uma pessoa
inocente que ndo tem nada a ver com a luta, possa se encontrar na hora errada no lugar errado
e morrer em nome de uma causa da qual talvez nunca tenha ouvido falar. E por isso que a
reacdo muitas vezes denigre os terroristas como covardes porque eles matam apenas para
provar algo, e suas vitimas ndo tém chance de se render ou resistir.

As respostas ao terrorismo sdao uma mistura de reacdes ao trauma e também a um
medo constante de ser vitima de um evento traumatico no futuro. A liberdade da populacao
é igualmente afetada, pois € comum a implementacdo de medidas de seguranca que
restringem a mesma como foi o caso de Paris, em 2015. Estes ataques afetaram fortemente
as vitimas, sendo que muitas relataram um impacto nas relacdes com familiares e amigos
(Martins, 2010). Em Londres, apds os ataques de 2005, a sensacdo de medo e inseguranca
tomou conta dos cidaddos. Também em Inglaterra, em 2017, na cidade de Manchester, um
bombista suicida matou 22 pessoas durante o concerto da estrela pop norte-americana Ariana
Grande. (BBC, 2018).

Carron (2008) esclarece as fases vividas pelas vitimas ap6s um atentado, sendo que
estas se dividem em imediatas, intermediérias e a longo prazo. Numa primeira fase, os efeitos
podem durar até varios dias e 0s sintomas mais comuns sao estresse e ansiedade. Na segunda
fase a vitima comeca a ter dificuldades em dormir e entra num estado de hipervigilancia,
sendo que estes sintomas podem durar meses. Por fim, os impactos a longo prazo sao aqueles

que duram mais de um ano, sendo que as vitimas apresentam episodios de depressao e
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estresse pds-traumatico. De acordo com o autor, 0s comportamentos também séo alterados
segundo cada cidad&o, sendo que os que consideram ter uma grande probabilidade de ser
uma vitima, adotam comportamentos e planos estratégicos que Ihes permitam controlar as
situacOes do dia a dia. Portanto, para explicar as atitudes frente ao terrorismo, abordar-se-ao
as variaveis como crengas em teorias conspiratorias, valores humanos e a personalidade. E
nesse sentido que um dos objetivos da presente tese se fundamenta, buscando verificar em
que medida as crengas em teorias conspiratorias, valores humanos e a personalidade

sombria, explicam as atitudes frente ao terrorismo em Mogambique Brasil.
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Capitulo 3. Crengas em teorias conspiratorias: antecedentes histdricas, conceitos e
aportes tedricas
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As teorias conspiratorias sdo crengas em eventos que sdo secretamente manipulados
nos bastidores por forcas poderosas existentes em todas as sociedades modernas. Nos
ultimos vinte anos, o seu significado e popularidade tém aumentado, especialmente no
contexto online. As teorias conspiratdrias podem apresentar-se em forma de entretenimento
inofensivo, ou como um sinal de ceticismo bem fundamentado. Contudo, por vezes podem
ser perigosas, isto porque conduzem a uma descrenca nos conhecimentos médicos e
cientificos, ao desengajamento politico e até a violéncia (Swami, & Furnham, 2012).

Apesar de pouco estudadas, face ao enorme alcance que tém na sociedade, as teorias
conspiratorias j& mereceram a atengdo de um numero consideravel de autores. Pela sua
controvérsia e poder junto das massas, sdao muitas as classes (socidlogos, psicologos,
antropodlogos, filésofos, etc.) que, ao longo dos Gltimos anos, tém vindo a estudar esta
tematica, contribuindo de forma decisiva para a explicacdo do fenbmeno. Neste topico
procurar-se-a dar a conhecer as principais ilacoes tiradas por esses estudiosos.

As teorias conspiratérias estdo associadas a criacdo de uma explicacdo fantasiosa
para um facto, normalmente baseada num juizo que contraria a versdo oficial (e
politicamente correta) desse mesmo acontecimento atual ou do passado (Sapountzis &
Condor, 2013). Os criadores Hallett (2014, citado por Neves, 2021); Barkum (2003); Knight
(2000); Steiger e Steiger (2006) e adeptos dessas teorias olham com ceticismo para algumas
explicacbes dadas a sociedade, suportadas por instituicdes respeitaveis e pessoas
credibilizadas, atribuindo um outro significado interpretativo a um determinado
acontecimento. Assim, este capitulo tem como intuito denotar a importancia do estudo das
teorias conspiratorias para a psicologia, em especial, para a Psicologia Social. Inicialmente,
abordar-se-a as principais definicbes sobre as teorias conspiratorias e, posteriormente,
apresentar-se-80 como a Psicologia Social tem se apropriado desse fendmeno, explanando
acerca da sua origem, caracteristicas, assim como as suas correlacdes com outros fenémenos

psicossociais.

3.1. Antecedentes historicos das teorias conspiratorias
3.1.1. Defini¢es de teorias conspiratorias

Importa referir antes de tudo que existem diversas definicdes elaboradas pelos
diferentes autores para as teorias conspiratérias. Pigdem (2006) defini-las como um plano
secreto por parte de um grupo para influenciar os acontecimentos, em parte encobrindo a
acdo. Keeley (1999) encara as teorias conspiratorias como uma explicagdo proposta para

algum evento historico em termos de agéncia de causalidade significativa de um grupo
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relativamente pequeno de pessoas, os inspiradores, agindo em segredo. Para Peter Knight
(2000), as teorias conspiratorias sdo especulagdes imaginativas sobre a existéncia de um
grupo secreto nos bastidores, que manipula astutamente os acontecimentos. Segundo o autor,
as teorias conspiratorias criam uma narrativa que promete atribuir sentido a eventos que de
outro modo séo aleatérios, tornando-os como parte de um enredo vasto e abrangente.

J& para Max Muselman (1970), as teorias conspiratorias sdo tentativas de explicar
eventos da humanidade, avangos tecnoldgicos ou mesmo inverdades como parte de uma
trama secreta organizada por supostos grupos poderosos e mal-intencionados. Para o autor,
longe de serem um fendbmeno atual, as teorias conspiratorias sdo cada vez mais propagadas
e defendidas no mundo contemporaneo como resultado da facilidade de espalhar e acessar
informac@es verdadeiras ou ndo na internet, sobretudo nas redes sociais.

McCauley e Jacques (1979) constataram que 0s estudiosos caracterizam as teorias
conspiratorias como uma tentativa de explicar a Gltima causa de um evento geralmente
politico ou social como um plano secreto de uma secreta alianca de organizacdes e
individuos poderosos e ndo uma atividade aberta ou de concorréncia natural. Freedman
(2000) defende que as teorias conspiratorias sdo, na verdade, uma criacdo de historias
alternativas, narrativas que sdo complexas e plausiveis, mas que insinuam na sua propria
ideologia e epistemologia em estabelecer a sua propria relacdo com a verdade.

Por outro lado, o professor Scott (2001) do Departamento de Comunicacdo da
Universidade de Califérnia, nos Estados Unidos da América afirma que, as teorias
conspiratorias aumentam em periodos de ansiedade generalizada, incerteza ou sofrimento,
como durante guerras e depressdes econdémicas e pds desastres naturais como tsunamis,
terremotos e pandemias. Para o professor Scott, o fenémeno sugere que o pensamento
conspiratorio é impulsionado por um forte desejo de conferir sentido a forcas sociais auto
relevantes, significativas e ameacadoras. De acordo com este professor, todas teorias
conspiratorias tem uma caracteristica comum, embora variem as suas tematicas: elas
sugerem a existéncia de um plano malévolo, levado a cabo por grupos, pessoas ou seres
extraterrestres que controlam o mundo, para prejudicar ou pdr fim a humanidade tal qual a
conhecemos.

O artigo “Conspiracy Theories: Causes and Cures” de Cass Sunstein ¢ Adrian
Vermeule (2009), define as teorias conspiratorias como um esforgo para explicar algum
evento ou préatica através de referéncias a mecanismos de pessoas poderosas que tentam

esconder seu papel, a0 menos até seus objetivos serem alcancados.
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Prooijen e Vugt (2018) defendem que as teorias da conspiracao se associam a criagao
de explicacOes alternativas ou fantasiosas para fatos que normalmente contrariam a versao
oficial e politicamente correta de um determinado acontecimento. Em geral, os criadores e
adeptos de tais teorias apresentam um olhar cético para explicacbes fornecidas a eventos
controlados por instituicbes e pessoas poderosas, atribuindo um outro significado

interpretativo ao acontecimento.

3.1.2. A origem das Teorias Conspiratorias

Os termos “conspirac¢do”, “conspiracionismo” ou ainda “pensamento conspiratorio
“sa0 disseminados no quotidiano e fazem parte do vocabuldrio das pessoas, sobretudo no
contexto das redes sociais (Bessi et al, 2015). Embora este seja um fenémeno
particularmente discutido nos dias que correm, a conspiracao é muito antiga. Sem duvida, a
conspiracdo nasceu quando as sociedades se tornaram sedentérias e comecaram a luta pelo
poder.

O professor Pascal Wagner (2020) aponta trés fatores que explica o surgimento das

teorias conspiratorias:

1) Fator de natureza sociopolitica, aqueles que sdo hostis as instituices e ao sistema
em que vivemos como 0s extremistas politicos, tendem a usar as teorias
conspiratorias para se justificar. As injusticas e desigualdades sociais. Diversas
pesquisas sobre o surgimento das teorias conspiratdrias mostram que quanto maiores
sdo as desigualdades sociais e injusticas em um pais, mais as teorias conspiratorias
encontram terreno fértil, muitas vezes vinculadas a um discurso de vinganca por

grupos desfavorecidos;

2) Fator psicoldgico, € a nossa natureza de raciocinar de forma ingénua e néo cientifica,
especialmente em situacdes que provocam ansiedade como no caso de um ataque
terrorista ou de uma pandemia. Exemplo de uma pessoa que caminha sozinha pela
floresta a noite, se ouvir um barulho, imediatamente tente a pensar que se trata de
alguém que quer causar mal. As populacGes dos distritos de centro e sul da provincia
de Cabo Delgado, norte de Mogambique, refugiaram-se na provincia de Nampula
pelo simples fato de terem tomado o conhecimento de que os terroristas atacaram o0s
distritos de Mocimboa da Praia e Palma situados ao norte da provincia de Cabo

Delgado. Varios estudos sobre este fendmeno mostraram que vieses cognitivos, essa
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forma de pensar para sobreviver acentua crencas, ndo s6 em conspiragdes, mas
também no paranormal: perceber fantasmas ou inten¢cGes humanas onde existem.

Tudo vem do nosso passado como espécies.

3) Fator internet, onde ndo apenas as teorias conspiratorias podem se espalhar, mas
também permanecerdo registradas. Ao pesquisar as informagdes sobre uma teoria
conspiratoria na internet, facilmente defrontamos com teorias semelhantes que

circularam no passado e foram atualizadas e voltaram.

Nessa conjuntura, Prooijen e Acker (2015), defendem que as teorias conspiratorias
estdo associadas a criacdo de uma explicacdo alternativa ou fantasiosa para fatos que
normalmente contrariam a versdo oficial e politicamente correta de um determinado
acontecimento. De acordo com Brotherton e Eser (2015), os criadores das teorias
conspiratérias apresentam um olhar cético frente as explicaces dadas a eventos
controlados por instituicdes e pessoas poderosas, por vezes atribuindo um significado
interpretativo diferente ao acontecimento e, sugerindo explicagdes pouco sustentaveis
moralmente. Assim, uma das principais caracteristicas das teorias conspiratérias diz

respeito ao fornecimento de explicagdes causais para eventos sociais complexos.

Hofstadter (1966, citado em Leman & Cimirella, 2013) indica que a ideia
conspiradora esta enraizada em uma tendéncia geral de explicar e racionalizar fenbmenos
complexos do mundo real em um conjunto coerente de pressupostos sobre a existéncia de
um inimigo poderoso, e ademais, destaca a necessidade de as pessoas explicarem eventos
que sdo dificeis de compreender. Segundo o autor, iSO sugere que as crencas em teorias
conspiratorias refletem um método sisteméatico de processamento de informacdo, que
enseja uma visdo de mundo geral capaz de explicar eventos tidos como ameacadores ou
desconhecidos (Douglas et al., 2017; Leman & Cinnirella, 2013).

As crises sociais, como pandemias, terrorismo, desastres naturais ou guerras, fazem
as pessoas confrontarem com eventos que ameagam a ordem social e experimentarem
sentimentos diversos como: medo, panico, incerteza, inseguranca e sofrimento, berco fertil
para 0 nascimento das teorias conspiratdrias (Swami et al., 2014). De acordo com estes
autores, as teorias conspiratorias surgem sempre associadas a eventos negativos ou
inesperados, buscando vincula-los a um fator causal oculto ilegal ou malévolo. Por

exemplo, a pandemia do COVID-19, trouxe consigo incertezas de uma doenca
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desconhecida, altamente transmissivel e potencialmente debilitante ou fatal. Tais eventos,
por vezes, ddo origem a teorias conspiratorias, que podem ser definidas como crencas
explicativas utilizadas para compreender as acdes de grupos ou organizacdes que se unem
em um acordo secreto e tentam atingir um objetivo oculto, sendo este percebido como
ilegal ou malévolo. Por exemplo, a guerra do Iraque que aponta como resultado de um

plano secreto promovido por empresas poderosas do sector petrolifero (Swami et al., 2014)

Durante muito tempo as teorias conspiratérias foram deixadas, quase que
completamente & mercé de disciplinas como Historia e Ciéncias Sociais. H& alguns anos, as
teorias conspiratérias estavam atreladas a visfes politicas extremistas e, por conseguinte,
deixaram de lado a importancia que poderiam ter na explicacdo de eventos sociais. Porém,
dado o aparente aumento da popularidade desse modelo explicativo leigo, diversos

psicélogos passaram a dar atencdo ao fenémeno.

Na década 1980, Carl Graumann observou que embora as teorias conspiratédrias
fossem consideradas um tdpico de “interesse psicoldgico intrinseco”, ndo havia a presenca
de um corpo substancial de pesquisas psicoldgicas dedicadas as teorias conspiratérias
(Prooijen e Acker, 2015). A partir dessa década, de acordo com Byford (2014), diversos
estudos comecaram a explorar os fatores psicolégicos que poderiam explicar a
suscetibilidade que as pessoas apresentavam a crencas conspiratdrias, e promoveram, assim,
um gradual surgimento no interesse da Psicologia em estudar as teorias conspiratorias.
Eventos demasiadamente recentes, como a atual pandemia de COVID-19, sdo mais
susceptiveis ao surgimento das teorias conspiratdrias, tanto pela quantidade de informacdes

disponiveis sobre a doenca, quanto pelas emocdes envolvidas.

Um estudo da Escola de Psicologia da Universidade de Kent, no Reino Unido
sustenta que as teorias conspiratorias surgem como consequéncias que podem ser definidos
como epistémicos (compreensdo do ambiente), existéncias (seguranca e controlo do préprio
ambiente) e social (manutencdo de uma imagem positiva de si mesmo e do grupo social). O
estudo defende que as teorias conspiratorias, embora variem na tematica, todas teorias tém
uma caracteristica comum: elas sugerem a existéncia de um plano malévolo, levado a cabo
por grupos, pessoas ou seres extraterrestres que controlam o mundo para prejudicar ou pér

fim a humanidade tal qual a conhecemos.
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3.1.3. O poder de atragdo das teorias conspiratorias

As teorias conspiratorias sdo atrativas por exercerem funcdes importantes para a
identidade pessoal, social e politica dos que nelas acreditam (Lewandowsky et al., 2016).

Assim, estes autores consideram as seguintes funcGes das teorias conspiratorias atrativas:

1. As teorias conspiratorias atribuem um sentido ao mundo porque excluem o caos e a
coincidéncia. Também tornam o mundo inteligivel ao fornecerem uma explicacdo
simplista sobre transformacoes politicas e sociais. S&0 uma estratégia para lidar com a
incerteza e resolver a ambiguidade. E mais facil para algumas pessoas aceitar que um
grupo de malfeitores esta secretamente puxando os cordelinhos do que enfrentar a
possibilidade de que ndo exista ninguém e que as vezes as coisas simplesmente
acontecam. Deste modo, as teorias da conspiracdo cumprem fungdes semelhantes as da
religido, fornecendo uma explicacdo sobre como o mundo funciona e um sentido de
identidade e de proposito pessoais. Estdo, portanto, frequentemente associadas a uma

tendéncia para crencas esotéricas ou a uma forma de "pensamento magico";

2. As teorias conspiratorias incriminam pessoas e ndo forcas abstratas, por eventos e
desenvolvimentos politicos na sociedade. Sdo uma ferramenta importante para o que as
ciéncias sociais chamam de "outro": possibilitam que seus crentes identifiquem bodes
expiatorios e estabelegam uma linha clara entre um “nd”. Assim sendo, podem forjar
fortes sentimentos comunitarios. Do mesmo modo, possibilitam que os que nelas
acreditam assinalem uma pertenca de grupo. Por exemplo, ao expressar teorias
conspiratorias contra vacina de COVID-19, as pessoas podem indicar que fazem parte
da comunidade que acredita em medicinas alternativas e segue um estilo de vida
alternativo, ou ao expressar teorias conspiratdrias ao favor das acOes terroristas na
provincia de Cabo Delgado, norte de Mocambique, as populacdes desta provincia
podem indicar que fazem parte das comunidades que acreditam em governagédo
alternativa para a defesa da exploracdo dos seus recursos naturais (gas natural e petrdleo)

e suas terras que consideram expropriadas;

3. As teorias conspiratorias desresponsabilizam 0s que nelas acreditam. Como o0s
conspiradores poderosos sdo incriminados por tudo o que sucede, os crentes ndo podem

ter tido qualquer participacdo na ocorréncia e precipitagdo dos acontecimentos;

97



4. As teorias conspiratdrias permitem ao que nelas acreditam se demarcarem das massas.
Como se transformaram numa forma estigmatizada de conhecimento no mundo
ocidental nas Gltimas décadas, ndo é mais socialmente aceitavel acreditar nelas. Mas 0s
crentes sempre se podem confortar com a ideia de que ao contrario do resto da populacéo

acordaram e entenderam o que realmente esta acontecendo €;

5. As teorias conspiratorias também podem canalizar descontentamento e criticas sociais,
concretamente sobre 0 modo de funcionamento das institui¢cbes publicas. Podem ser um
meio de contestacdo politica e uma estratégia de rebelido contra a autoridade (por
exemplo, acOes terroristas em Cabo Delgado, norte de Mogambique que justifica a
defesa de exploracdo dos recursos naturais em beneficio da populacéo local), mesmo

que incidem no alvo errado.

Hume (1988) defende que a paixao de surpresa e admiracdo provocada por milagres,
sendo essa uma emocao agradavel, confere as pessoas uma tendéncia para serem sensiveis a
esses eventos, 0 que também acontece com as teorias conspiratorias. Segundo o autor, por
muito fantasiosos que os milagres ou as teorias conspiratorias possam parecer, as pessoas
tendem a acreditar neles pelas boas sensacbes que experimentam quando tomam

conhecimento dos mesmos.

Clake (2002) afirma ainda que as pessoas acreditam nas teorias conspiratérias com
base em poucas evidéncias, menos do que aquelas que seriam precisas para validar outra
qualquer crenca, prova de que é plausivel admitir que elas sdo emocionalmente atraidas por
essas teorias. Na sua analise sobre o que leva as pessoas a acreditarem nas teorias
conspiratorias, apesar de estas serem relativamente mal vistas na sociedade, o autor
constatou que a tarefa dos difusores dessas teorias esta facilitada pelos sentimentos que as
mesmas despertam no publico. E plausivel acreditar que as pessoas sdo atraidas para
acreditar nas teorias conspiratérias por causa das emogdes que estas provocam nelas, defende

0 autor.

Os chamados “populares” (publico em geral) sdo considerados os mais facilmente se
deixam atrair pelas teorias conspiratérias, sendo geralmente considerados um alvo mais facil.
As explicagbes ainda ndo comprovadas, muitos tedricos defendem que as teorias
conspiratorias sdo direcionadas para massas e apenas por elas aceites. Segundo Clake (2002),

os criadores das teorias conspiratorias sao defensores de ideias que geralmente sdo bastante
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populares, com o intuito de chegar as massas, tendo em conta as dificuldades de se
credibilizarem perante um publico intelectual. O autor afirma que as massas séo vistas como

propensas a fantasiar e faceis de manipular.

3.1.4. Autores das teorias conspiratorias e 0s seus seguidores

Hallett (2014, citado por Neves, 2021) ao estudar a dindmica das teorias
conspiratorias, tentou perceber quais as motivagdes dos defensores de teorias conspiratorias
e a forma como eles perspectivam o0 mundo e a realidade, a sua forma de criacéo e difuséo,
tendo concluido que a dindmica das teorias conspiratdrias € praticamente a mesma, variando
apenas 0s protagonistas e 0s seus contornos. Para Joseph (1994), as teorias conspiratorias
reivindicam um conhecimento especial sobre um algo para advertir os seus concidaddos
sobre uma conspiracao subversiva e traicoeira que visa atacar o bem comum. De acordo com
o0 autor, quem difunde as teorias conspiratorias anuncia que os planos estdo em via de
conclusdo, de modo que é necessaria uma intervencao rapida e decisiva para evitar outros
transtornos, acrescentando ainda que em diferentes periodos da historia os nomes dos vildes
muda, mas o essencial da visao conspiratéria permanece igual.

Barkun (2003), no seu livro “A culture of conspiracy: Apocalyptic Visions in
Contemporary América,” tentou estudar a origem das teorias conspiratdrias e perceber as
principais motivacdes dos seus criadores e seguidores. O autor constatou que hd uma
preocupacado obsessiva com a amplitude de poderes considerados maléficos e ocultos, tendo
verificado que as teorias conspiratorias moldam o mundo, em termos de luta entre o bem e
0 mal, que essa polarizacdo ira ao final da histéria, quando o mal sera, definitivamente
derrotado. Os adeptos das teorias conspiratdrias veem a histéria como controlada por for¢as
demoniacas, onde o0 mal est4 fora da verdadeira comunidade, mas em outros, definidos como
estrangeiros barbaros, muitas vezes disfarcados de inocentes.

Steiger e Steiger (2006) constataram que 0s tedricos conspiratorios acreditam que
numerosos grupos ocultos europeus tém sido moldados em torno da crenca de que uma
sociedade secreta de séculos possui um elevado nivel de conhecimentos cientificos, sendo
esses cuidadosamente guardados e escondidos do resto da humanidade desde entdo. Os
autores continuam com a analise e verificaram que o0s seguidores das teorias conspiratorias
alimentam a crenca de que os membros dessa sociedade secreta ndo sentem nenhuma
responsabilidade para com aqueles que estdo fora do grupo. Eles podem estar apenas a
ganhar tempo até transformarem mais humanos em seus escravos, para no futuro poderem

dominar o mundo.
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Na mesma linha de pensamento, Knight (2000) dedicou-se a estudar o significado
atribuido as teorias conspiratorias, concluindo que as mesmas funcionam para reforcar o
sentimento do “nds” ameagado por um sinistro. As narrativas da conspiragdo capturam um
sentimento de incerteza sobre como os eventos historicos se desdobram e sobre quem conta
a versdo oficial dos mesmos. O autor afirma que a recente cultura de conspiracdo é marcada
por um ar de cinismo, onde as pessoas estdo preparadas para acreditar no pior sobre o mundo
em que vivem, mesmo que também mostrem uma nostalgica credulidade ao ir descobrindo
continuamente que as coisas sdo de facto tdo mas como se suspeitava.

Desse modo, Zarefsky (1984) identificou oito principios que comp&em o género da
teoria conspiratdria. Os primeiros quatro principios referem-se ao contexto e situacao,
explicando como 0s argumentos conspirativos sdo legitimados, e 0s quatro seguintes dizem
respeito a estrutura desses proprios argumentos. Assim, 0s quatro principios relativos ao
contexto e situacédo sao:

1) Explicar um mal ambiguo. Este principio indica que para uma conspiracdo ser
amplamente aceite ela deve explicar um mal ambiguo. O autor indica que os adeptos
das teorias conspiratorias usualmente identificam os agentes que tém um motivo
claro para afligir a sociedade e define os meios pelos quais o agente (do mal) esta a
fazé-lo. Este tipo de identificacdo oferece assim a sociedade o alvo a quem culpar;

2) Explicar um padrédo de anomalias. Neste principio se afirma que um argumento pode
ser aceito quando explica um padréo de anomalias. Individuos ganham forca com um
argumento devido a sua habilidade para explicar “paradoxo e incongruéncia”. O
autor salienta que quando um grande nimero de acontecimentos ocorre e parece
desenvolver um padrdo, a necessidade para explicar esses acontecimentos aumenta

fortemente;

3) Posicdes de polaridade resolvem a ambiguidade. Os argumentos conspirativos sao
mais aceites quando as posi¢cOes de polaridade s&o usadas para resolver a
ambiguidade. Este principio segue a ideia de gque as coisas realmente ndo sdo como

parecem. Este argumento da as pessoas uma clara escolha de alternativas;

4) A aceitacdo aumenta em épocas de tensdo social. Por fim, os argumentos
conspirativos sdo mais geralmente aceites em épocas de tensdo social. O autor

assinala que, embora seja surpreendente pensar que alguém esta a elaborar um plano
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malévolo, é também tranquilizador descobrir na realidade o que foi acontecendo.
Essa sensacdo de tranquilidade permite aos individuos dar sentido a varios

fendmenos e estar alerta, de guarda.

J& os quatro principios apresentados por Zarefsky (1984) quanto a estrutura dos

argumentos das teorias conspiratdrias sao:

1)

2)

3)

4)

Inversdo do fardo da prova. A primeira estratégia que os tedricos da conspiracéo talvez
usam para tornar a sua teoria credivel é fazer a inversédo do fardo da prova de si mesmos

e atira-lo para os seus adversarios;

Os motivos sdo comprovados por residuos. A segunda maneira de 0s argumentos serem
crediveis é verificar se 0s motivos sdo comprovados por residuos. O que isto significa é
que o argumento ndo sera, provavelmente, persuasivo, a ndo ser que o alegado criador
da teoria da conspiracdo mostre ter tido um motivo para participar no enredo tortuoso.
Este principio pergunta: “Que motivo tinhas tu para fazer X se tu ndo estavas a espera
que X acontecesse?” ou “Que motivo tinhas tu para fazer X se nao fazes parte da teoria
conspiratoria?”’. O autor argumenta que este método de argumentacao é superior porque
0 adversario tem de recorrer a uma explicagdo alternativa. Mas se uma explicacao

alternativa € dada, o argumento podera encobrir a verdade;

Inferéncias sdo mais persuasivas. Porque as inferéncias tendem a ser mais persuasivas
partindo de uma evidéncia do que dos préprios documentos reais, ja que o poder do
documento mantém a sua dependéncia do contexto no qual é colocado. Mesmo que seja
0 tedrico conspiratério quem escolha o contexto, o adversario pode rejeitd-lo como
prova de redefinir o contexto. As inferéncias permitem ao tedrico pegar num

acontecimento ambiguo e insignificante e torna-lo parte de um quadro maior;

A resposta do adversario. Embora o Gltimo principio trate mais com a resposta do
adversario, também é considerado parte do argumento conspirativo. Quando um tedrico
conspiratério alega a existéncia de uma conspiragdo, o adversario pode responder de
uma das trés maneiras: pode negar completamente a alegacéo e negar-lhe provimento;
pode oferecer uma visao alternativa dos acontecimentos ou detalhes; ou pode fazer uma
contra-acusacao. Se a primeira resposta é escolhida, entdo deve ser associada a uma

transferéncia bem-sucedida do fardo da prova. Se a segunda for escolhida, pode
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funcionar em circunstancias questiondveis, mas sera dificil de sustentar em resposta as
evidéncias documentais. Mas, se a terceira for escolhida, permitira ao adversario afligir
0 tedrico conspiratorio com as mesmas dificuldades que ele/ela enfrenta. O autor refere
gue os contra-argumentos sdo as respostas mais eficientes para uma reivindicacdo de
conspiracdo. O autor defende que estes oito principios trabalham juntos para criar o

género do argumento conspirativo.

Tentando tracar o perfil de quem cria as teorias conspiratorias, Hofstadter (1964)
identificou os principais praticantes do discurso da conspiracdo como extremistas politicos.
Goodnight e Poulakos (1981) observaram que esses conspiradores sdo vistos como seres
“perturbados, anormais, brutais, poderosos e inteligentes”, sendo que essa imagem dificulta
a crenca de algumas pessoas, sobretudo as mais instruidas, nas suas teorias. Clarke (2002)
vai mais longe e afirma que os conspiradores sdo tipicamente vitimas de uma forma de

insuficiéncia cognitiva.
3.1.5. Caracteristicas das teorias conspiratorias

Com os tentados terroristas de 11 de Setembro de 2001 nos Estados Unidos da
América e a pandemia de COVID-19 em todo mundo, assistiu-se a um aumento das teorias
conspiratdrias nocivas e enganosas, que se propagaram principalmente em linha. As razdes
pelas quais se acreditaram nessas narrativas conspiratorias sdo mdaltiplas e complexas.
Sentimentos de vulnerabilidade, de isolamento ou de impoténcia criam a disposi¢cdo das
pessoas, partilhando com outras pessoas 0s mesmos sentimentos e receios, o que contribuiu
para a disseminacdo das teorias e crengas conspiratorias. Assim e, de acordo com o
UNESCO (2022), as teorias conspiratorias apresentam caracteristicas sedutoras, estas tém

como principais caracteristicas:

+/ Alegado de um plano secreto; Tem um grupo de conspiradores;

+/ Tem elementos de prova que parecem confirmar a teoria conspiratoria;

+/ Apresentam sugestOes de que nada acontece por acaso que ndo ha coincidéncia, de

que nada é o que parece e tudo estéa interligado;

« Tem a divisdo do mundo entre bons e maus;
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« Apresentam a designacao de pessoas ou grupos como bodes expiatorios;

+/ Sao sempre narrativas simples, no sentido em que concentram responsabilidade pelos
acontecimentos num determinado grupo-alvo, ao contrario da complexidade inerente

a compreensao cientifica dos fenébmenos;

« Tirando partido das potencialidades comunicacionais da imagem e do video, as
teorias conspiratdrias utilizam discursos de facil apreensdao e constroem visdes

globais dos fendmenos, oferecendo sentimentos de conforto.

« Grupos constituidos por pessoas de origem diferente e a crenca na sua suposta
internacionalidade malévola faz ativar planos de resposta que podem incluir

discriminacdo, discurso de 6dio ou mobilizacdo para agdo violenta.

Os estudiosos caracterizam as teorias conspiratorias como uma tentativa de explicar
a causa de um evento que, geralmente, é de natureza politica ou social, supostamente
planejado a partir de uma alianca secreta entre organizacgdes e individuos (Jolley et al.,
2017).

3. 2. Crencgas em teorias conspiratorias

A crenga nas teorias conspiratdrias ja foi associada a paranoia e a outros problemas
psicoldgicos no passado (Zonis & Joseph, 1994). E, embora alguns tedricos da conspiracéo
possam ser paranoicos, a crenca em tais teorias encontra-se demasiado disseminada para ser
explicada em termos de anomalia psicoldgica. Em algumas pesquisas em torno da crenca em
teorias conspiratorias, descobriu-se que a maioria dos cidaddos acreditam em uma ou mais
teorias conspiratérias. Em estudos na area da psicologia, concluiu-se que pessoas que se
sentem impotentes ou com dificuldades em aceitar incerteza sdo particularmente propensas
a crer em teorias conspiratdrias. Noutros estudos também se concluiu que a probabilidade
de acreditar em teorias conspiratérias diminui com o nivel de educagdo. Houveram
igualmente pesquisas que demonstraram que 0s crentes em teorias conspiratdrias pertencem

a todas as etnias e estilos de vida.

Swami et al. (2014), partindo da perspectiva de que as crengas em teorias
conspiratorias podem ser entendidas a partir do processamento de informacao automatico e

controlado, constataram que tais crencas se correlacionaram positivamente com o
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pensamento automatico, tendo feito negativamente com o pensamento controlado. Estes
autores ressaltaram que o estilo de pensamento controlado se associa negativamente com as
crencas em teorias conspiratorias por esse tipo de pensamento levar a um processo mais
cuidadoso e minucioso da informacdo aumentando assim a atencdo no conteddo da
mensagem. Por outro lado, o pensamento automaético se correlaciona de maneira positiva
com estas crengas por esse tipo de processamento ter em conta informagdes de maneira

rapida e ndo sistematica, estando mais associado ao uso de atalhos cognitivos.

Atualmente, os individuos constantemente se defrontam com eventos ou fatos que
colocam em risco a estabilidade social. Esses eventos servem de base para o
desenvolvimento de teorias conspiratérias. Tais teorias podem ser conceituadas como
crencas que servem para explicar comportamentos e agdes de grupos ou organizacoes
secretas (Zonis & Joseph, 1994). A partir disso, as teorias conspiratorias estdo relacionadas
com argumentos ndo convencionais ou ilusérios para eventos que normalmente vdo contra
a uma interpretacao ja oficial e politicamente correta de um dado acontecimento (Prooijen
& Acker, 2015).

Douglas et al. (2017), revisando estudos da literatura, sugerem que a adesdo as
explicacbes baseadas em teorias conspiratorias satisfaz necessidades psicoldgicas
importantes, que podem ser identificadas como epistémicas (e.g. desejo de compreensao,
precisdo e certeza subjetiva), existéncia (e.g. desejo de controle e seguranca) e sociais (e.g.
desejo de manter uma imagem positiva do eu ou do grupo). Estes autores ressaltam que sua
taxonomia é util para classificar as motivacbes associadas ao endosso de crencas

conspiratorias.

Para Heider (1958, citado por Leman & Cinnirella, 2013)), encontrar explicaces
causais para eventos é parte fundamental da construcdo de uma compreensao estavel, precisa
e internamente consistente do mundo social. Desde modo, a motivacao epistémica inclui a
necessidade de reduzir a incerteza e o desconforto do individuo, frente a informacéo que nao
esta disponivel, proporcionando significado e sentido aos eventos. Neste sentido, as teorias
conspiratorias fornecem explicages amplas e internamente consistentes, que possibilitam
que as pessoas preservem suas crencas diante de situagdes que envolvem incerteza e

contradicao.
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De facto, a crenca em teorias conspiratorias € mais forte quando os eventos séo
especialmente grandes ou significativos e deixam as pessoas insatisfeitas com explicagdes
superficiais (Leman & Cinnirella, 2013), ou quando elas experimentam ansiedade como
resultado de eventos que ndo possuem respostas oficiais claras (Marchlewska et al., 2018).
Portanto, tais crengas podem satisfazer necessidades epistémicas, como protecdo de
acontecimentos que geram incerteza, estando associadas com niveis mais baixos de
pensamento analitico e escolaridade (Swami et. al., 2014; Douglas et. al., 2016), assim como
a tendéncia a superestimar a probabilidade de acontecimento que ndo existem (Brotherton
& French, 2014). Por exemplo, no caso de Cabo Delgado, a falta de respostas sobre o
beneficio do resultado dos megaprojetos de gas natural e petréleo em implementacdo para

as populacgdes locais levou ao surgimento do conflito armado/terrorismo.

As explicacbes baseadas em pensamentos conspiratorios também atendem a
necessidade de que as pessoas tém de se sentirem seguras e exercerem controle sobre 0 meio
ambiente (Swami et. al., 2014). Por exemplo, aquelas que sentem esse controle ameacado
costumam ter em conta as teorias conspiratérias como forma de rejeitar narrativas oficiais e
criar explicagdes alternativas, reduzindo o sentimento de ameaca e instabilidade (Bost &
Prunier, 2013). Além disso, estudos recentes indicam que as pessoas aderem as teorias
conspiratorias quando se sentem ansiosas, importantes e percebem falta de controle
sociopolitico (Abalakina-Paap et al., 1999; Bruder et al., 2013; Grzesiak-Feldman, 2013).

As ideias conspiratérias ainda sdo motivadas por necessidades sociais, a exemplo do
desejo de pertencer a um grupo e manter uma imagem positiva tanto de si quanto do grupo.
Por exemplo, tal como tem sido sugerido que as teorias conspiratdrias valorizam o eu e 0
grupo ao permitir que a culpa de resultados negativos seja atribuida a outros (Douglas et. al.,
2017; Marchlewskaa et. al., 2018). Neste sentido, segundo Cichocka et.al. (2016), pode-se
esperar que as teorias conspiratorias sejam particularmente atraentes para pessoas que

consideram que a imagem de si ou do grupo esteja sendo ameagada.

Os estudos experimentais sobre este assunto sugerem que 0os membros de grupo que
tém status social baixo devido a sua etnia (Crocker et al., 1999) ou renda (Uscinski & Parent,
2014) sdo mais propensos a aderir a teorias conspiratorias, estando estas também associadas
ao preconceito contra grupos percebidos como inimigos (Kofta & Sedek, 2005) e poderosos
(Imhoff & Gruder, 2014). Tais descobertas sugerem que estas teorias podem ser utilizadas

para aliviar o grupo de uma sensacdo de posicdo desfavorecida (Bilewiez et al., 2013). Por
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exemplo, o estudo realizado pelo Instituto de Estudos sociais e Ecfonémicos (IESE, 2019)
sobre a origem o terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogambique aponta que a
desvalorizacédo das pessoas da etnia muasi pelo governo local pode ser a causa do terrorismo

na regiao.

De acordo com Douglas et. al. (2017); Swami et. al. (2014), apesar do crescente
interesse da Psicologia sobre as teorias conspiratdrias, ainda se faz necessario a realizacéo
de novas pesquisas que contribuam para conhecer de maneira mais aprofundada as crencas

em teorias conspiratdrias.

5.2.1. Motivacdes das crencas em teorias conspiratorias

Sapountzis e Condor (2013) e Uscinski e Parent (2014) demonstraram nos seus
estudos gque a adesdo a explicacbes baseadas em teorias conspiratdrias satisfaz necessidades
psicolégicas importantes, caracterizadas como epistémicas (e.g., desejo de compreensao,
precisdo e certeza subjetiva), existenciais (e.g., desejo de controle e seguranca) e sociais
(e.g., desejo de manter uma imagem positiva do eu ou do grupo). De acordo com estes
autores, esta taxonomia € Util para classificar as motivac6es associadas ao endosso a crencgas

de uma conspiracéo.

Para Heider (1958), encontrar explicacfes causais para eventos € parte fundamental
da construcdo de uma compreensdo estavel, precisando internamente consistente do mundo
social. A motivacdo epistémica inclui a necessidade de reduzir a incerteza e o desconforto
do individuo face a uma informacdao que néo esta acessivel, proporcionando-a um significado
e sentido. Desta maneira, as teorias conspiratorias fornecem explicacdes amplas e
internamente consistentes, que possibilitam que as pessoas preservem as crencas diante de
situacbes que envolvem incerteza e contradicdo. Por exemplo, no caso de Cabo Delgado,
norte de Mogambique, as populagdes vivem em situacOes de incerteza e contradi¢édo diante
de crencas de que a exploracdo dos naturais (gas natural e petroleo) recentemente

descobertos pelas empresas multinacionais estrangeiras vai trazer conflito armado.

A esse respeito, Rezende (2019) ao realizar estudos acerca das crengas em teorias da
conspiracao verificou que tais crengas dentro do campo da Psicologia Social vém sendo
utilizadas como um recurso para encontrar equilibrio cognitivo. O autor afirma que o estudo

das teorias conspiratorias na abordagem cognitiva é mais predominante dentro da Psicologia
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Social. Nesta perspectiva, sugere-se que a crenca em teorias conspiratorias € mais forte
quando os eventos sdo especialmente grandes ou significativos e deixam as pessoas
insatisfeitas com explicacdes superficiais (Leman & Cinnirella, 2013), ou quando elas
experimentam ansiedade como resultado de eventos que ndo possuem respostas oficiais
claras (Marchlewska et al., 2018).

No caso especifico da provincia de Cabo Delgado, norte de Mocambique, as teorias
conspiratorias ganharam terreno por falta de explicacdes convincentes sobre o beneficio das
populacbes locais dos grandes megaprojetos de exploragdo de gas natural e petrdleo,
apropriagéo das terras dos nativos para implantacdo desses megaprojetos. Portanto, segundo
(Swamiel et al. (2014)), estas teorias satisfazem necessidades epistémicas, tais como a
protecdo de acontecimentos que geram incerteza cognitiva, estando associadas com niveis
mais baixos de pensamento analitico e escolaridade (Douglas et al., 2016), assim como se
relacionam com a tendéncia a superestimar a probabilidade de acontecimentos que nao

existem (Marchlewska et al., 2018).

3.2.2. Crengas em teorias conspiratdrias, atitudes e valores humanos

Crencas resultam do conhecimento que temos de nds préoprios e dos outros objetos.
Elas nem sempre correspondem, de maneira objetiva ao conhecimento que temos sobre um
dado fendmeno. A titulo de exemplo, antes do ano 2000, havia uma crenca generalizada de
que neste ano ocorreria 0 fim do mundo e muitas pessoas declararam acreditar nisso
(Roberts, et al., 2005).

As crencas podem ser formadas de maneira espontdnea, em razdo da nossa
compreensdo sobre um dado fendmeno ou fato, no processo de aquisicdo do conhecimento
(Roberts et al.,, 2005). Na vida somos confrontados com aquisi¢cbes de diversos
conhecimentos e, nessas situacoes, por vezes, de uma maneira ndo premeditada, formamos
nossas crengas em relacdo a essas informacdes que recebemos. Existem aquelas crencas que
sdo formadas de maneira premeditada, por serem relevantes para o individuo, bem como
para a comunidade onde ele esta inserido.

Para Roberts et al. (2005), as crengas nao sdo formadas apenas tomando como base
0 conhecimento que temos do mundo, pois as pessoas tém critérios heuristicos para decidir
se acreditam ou ndo em um determinado fenbmeno. Um dos critérios para que as pessoas
possam passar a acreditar em um determinado fenbmeno é que elas tenham muitas

informacdes sobre esse fendmeno. Isso quer dizer que nossas crengas dependem também da
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informagdo memorizada que temos desse fendmeno. Normalmente, as pessoas lembram-se
mais facilmente de eventos que acontecem frequentemente, mas essa afirmacao pode nao
ser verdadeira porque os eventos podem se apresentar de forma diferente, em termos de
intensidade, ou de modo um pouco diferente do evento memorizado anteriormente.

A exposicdo frequente a programas de televisdo como a novela, por mais que as
pessoas tenham a capacidade de diferenciar o que é real do que é ficcdo, pode influenciar o
julgamento das pessoas. Parece que as novelas, por mais que sejam ficticias, em algumas
situacbes tendem a influenciar fortemente a maneira como as pessoas fazem 0s seus
julgamentos (Roberts et al., 2005).

As crencas também podem ser formadas tomando como base 0s motivos. As pessoas
podem estar motivadas em manter uma boa imagem ou para acreditar em um mundo justo.
Estes motivos, de certa maneira, podem influenciar na formacéo das nossas crencas. Se as
pessoas acreditam no mundo justo, por exemplo, podem ter a crenga de que todos aqueles
que estdo sofrendo uma determinada enfermidade sdo responsaveis por isso. Mas, se sabem
que isso ndo é verdade, que alguém pode estar infectado pelo HIV porque precisou de
transfusdo de sangue e, nesse procedimento, por um erro no rastreio do sangue, ele ficou
infectado, para mudar essa crenca da responsabilidade individual por ter se infectado com o
HIV, a crenca central, do mundo justo, também deveria ser mudada.

Segundo Andle (2004), as crencas podem ser preditoras de comportamento. Uma
pessoa se sente cansada, quer se livrar desse cansaco e acredita que tomando café acaba com
0 cansac¢o. Se ndo tiver nenhuma contraindicacdo para ingerir café e no local onde estiver
houver café a disposicdo, poderd tomar porque quer se livrar do cansaco. Nesse sentido,
podemos dizer que as crengas podem atuar como reguladores do comportamento.

A popularidade das teorias conspiratrias € sustentada pela sua recente inser¢do no
campo de pesquisa da psicologia social (Jolley et al., 2017; Lobato et al., 2014; Oliver &
Wood, 2014; Swami et al., 2014) que, em sintese, vém dando enfoque na identificacdo de
fatores que distinguem os individuos que endossam crengas conspiratérias daqueles que ndo
apresentam tais crencas.

Além disso, a pesquisa psicologica tem se centrado também em identificar os déficits
perceptuais ou cognitivos que levam os individuos a adotar explicages conspiratorias. De
acordo com Kruglanski (1987), as teorias da conspiragdo podem ser sustentadas por ilusdes
cognitivas capazes de dar coeréncia a uma realidade nao explicavel. Ressalta-se que foi a

partir do inicio da década de 1990 que os psicologos comegaram a examinar as bases socio-
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cognitivas das teorias conspiratdrias (Butler et al., 1995; Douglas & Sutton, 2008).

Clarke (2002), por exemplo, as discutiu no contexto do viés de atribuicdo
fundamental. O autor em questdo vai elencar que devido a tendéncia geral de superestimar a
importancia dos fatores desposicionais e subestimar os fatores situacionais, os teoricos da
conspiracdo estardo mais propensos a culpar os agentes conspiradores mesmo quando ha
explicagBes situacionais coerentes sobre um determinado evento. Este viés pode ser
aumentado quando os individuos experimentam emocfes intensas desencadeadas por
eventos catastroficos, que, por sua vez, auxiliam na disseminacédo de teorias conspiratérias e
fornecem uma justificativa para esses estados afetivos (Sunstein & Vermeule, 2009).

McHoskey (1995) também discutiu as teorias conspiratorias no contexto da
assimilacdo tendenciosa da informacdo e das atitudes. Especificamente, McHoskey (1995)
demonstrou que os individuos tendiam a aceitar de forma acritica evidéncias que apoiavam
seu proprio argumento, desacreditando em evidéncias contrérias as suas crengas. Por outro
lado, quando os participantes foram expostos a informacdes distintas, tendiam a variar em
suas atitudes, apresentando uma maior aceitacdo do seu ponto de vista em detrimento de
informac@es que contrariavam suas crencas.

Vaérios pesquisadores das atitudes, entre eles Ajzen (2001) , conceitualizam e
operacionalizam as atitudes a partir de trés componentes, justificando denomina-los de
modelos tripartidos: o cognitivo, que diz respeito a crencas. Conhecimento, informacdes e
opiniBes, sejam eles consciente ou inconsciente, por meio das quais a atitude é expressa;
afetivo, que se refere aos sentimentos e as respostas fisiologicas expressas na atitude e;
finalmente, comportamental, que diz respeito aos processos que permitem a estruturacdo de
uma intencdo do comportamento e preparam o individuo para agir determinada maneira.
Portanto, as crencas e comportamentos estdo associadas as atitudes (Ajzen, 2001). A
propdsito, existem evidéncias de diversos estudos sobre a importancia das atitudes na
predicdo de diversas crencas e comportamentos, como uso de drogas (Miller et al., 2002).

De acordo com Triandis (1995) as atitudes envolvem o que as pessoas pensam,
sentem e como elas gostariam de se comportar frente a um objeto atitudinal. Tanto quanto
as atitudes, os valores humanos configuram-se como um construto importante no processo
seletivo das agdes humanas (Rokeach, 1973). Os valores humanos tém sido de primordial
importancia na explicacdo do comportamento das pessoas, dada a sua capacidade de orientar
tanto as suas atitudes como os suas escolhas (Rokeach (1973), constituindo-se um construto
preponderante para o entendimento de muitos fenémeno sociopsicoldgicos (Bardi &

Schwartz, 2001). Nesta visdo, as teorias conspiratorias ajudam os individuos a dar sentido a
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um mundo que foge de seu controle, oferecendo explicagbes aparentemente coerentes para
eventos sociais complexos (Miller, 2002).

Em volta da discussdo sobre as teorias conspiratorias, Douglas e Sutton (2011)
argumentam que os psicologos sociais ndo devem dar atencdo ao fato de as teorias
conspiratérias serem “verdadeiras” ou “falsas”, mas devem dar énfase ao porqué de as
pessoas acreditarem em certas ideias conspiratorias para explicar a realidade social. Nessa
conjuntura, é inegavel a influéncia que as teorias conspiratorias exercem no quotidiano dos
individuos.

A partir de uma pesquisa de opinido realizada por Byford (2011), por exemplo,
verificou-se que uma proporcédo substancial (cerca de 90%) de pessoas no mundo ocidental
admite acreditar em alguma forma de teoria conspiratoria. Tendo em conta o facto de que as
crencas conspiratorias sdo consideravelmente difundidas no meio social, varios estudos tém
sido realizados a fim de dar suporte a relacdo entre teorias conspiratorias e construtos
tratados pela psicologia social, tais como o engajamento politico e comportamentos
ambientais (Jolley & Douglas, 2014a), ideologia (Byford, 2014), heuristicas e equilibrio
cognitivo (Leman & Cinnirella, 2013), entre outros.

Um outro estudo sobre influéncia das teorias conspiratorias no quotidiano dos
individuos realizado por cientistas comportamentais e liderado pelo Filésofo Australiano
Stteve Clark (2002), concluiram que mesmo aquelas pessoas que ndo acreditam nas teorias
conspiratorias ainda podem sofrer sobre o impacto das narrativas conspiratorias. O estudo
mostrou que os sujeitos que foram expostos a uma teoria conspiratéria por apenas trés
minutos agiram de maneira diferente em relagdo ao grupo que ndo foi exposto a0 mesmo
conteddo. Assim, 0s cientistas comportamentais concluiram que a teoria conspiratoria tem a
influéncia sobre como alguém percebe 0 mundo e as outras pessoas, 0 que pode levar a

comportamentos tanto positivos como negativos.

5.2.3. Atitudes, teorias conspiratdrias e valores humanos: explicadas a partir dos tragos da
personalidade sombria.

Nos Ultimos anos, constata-se que houve um aumento substancial na disseminacgao
de teorias conspiratorias dos ventos stressantes e crises sociais como desastres naturais,
crises financeiras, ataques terroristas e pandemias acarretam um cenario social e politico
permeado de incertezas, desconfiangas, sentimentos de ansiedade e falta de controlo (March
& Springer, 2019).
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Na tal conjuntura, segundo Hollander (2018), as teorias conspiratdrias se tornam um
instrumento eficaz para criagdo de sentido ao proporcionar as pessoas uma sensagdo de
seguranca e significado no mundo quando os eventos sdo considerados ameacadores. Neste
sentido, Swami et.al. (2017) afirmam que os termos “teorias conspiratorias”,
“conspiracionismo”, “ideias conspiratdrias” ou ainda “pensamento conspiratdrio” residem
na crenca de que grupos poderosos manipulam eventos sociais para alcancar objetivos que
sdo considerados prejudiciais para sociedade (e.g., manipulacdo de informacoes, alteracdo
de dados pelo governo).

Uma outra caracteristica primordial das teorias conspiratdrias € que apesar de carecer
de bases cientificas confidveis, elas fornecem alternativas aparentemente fundamentadas
para explicar e contestar as versdes oficiais dos fatos. Assim, as teorias conspiratérias se
tornam particularmente convincentes quando uma informacdo parece inadequada ou um
evento ndo tem explicagdo plausivel. Nesse contexto, os individuos aderem as teorias
conspiratorias como forma de facilitar a compreensdo das origens e consequéncias de
eventos que sao tidos como significativos ou ameacadores (Swami et al., 2016).

Mediante o exposto, tais teorias atribuem importantes eventos sociais e politicos as
acOes de grupos considerados poderosos e malévolos. A esse respeito, diversos resultados
de vérios estudos fornecem suporte para essa visdo, indicando que essas teorias estdo
fortemente associadas a desconfianca politica, falta de credibilidade nas instituicdes e
atitudes negativas frente a governantes (Swami et al., 2012). Assim, como por exemplo, 0s
estudos realizados pelos pesquisadores Habibe et al (2017, 2019) sobre o terrorismo em
Cabo Delgado, no norte de Mogambique apontam que as populagdes desta regido do pais,
influenciadas pelas narrativas conspiratorias, acreditam nas acdes terroristas como solucéo
dos seus problemas sociais, pois, as crencas conspiratdrias satisfazem importantes
necessidades psicoldgicas, permitindo que as pessoas deem sentido aos eventos, evitem
sentimentos de incerteza e ansiedade existencial (Swami et al., 2010), estando relacionadas
com as caracteristicas individuais de cada pessoa.

Swami et al. (2017) afirmam que apesar de as teorias conspiratdrias serem por vezes
associadas a psicopatologias latentes, como a esquizofrenia e paranoia, 0s psicologos sociais
da personalidade vém apresentando um crescente interesse em explicar as ideias
conspiratorias nas populagdes, mostrando que as pessoas que acreditam nas mesmas
assumem um perfil especifico de personalidade.

A esse respeito, Swami et al. (2016) realizaram um estudo para verificar a associagao

existente entre crencas em teorias conspiratorias e distirbios de personalidade. Para tal,
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utilizou-se uma amostra de 259 individuos da populacdo (ndo-clinica), que foram solicitados
a responder medidas de crengas em teorias conspiratorias e ao Inventario de Personalidade
para 0 DSM-V, composto por 25 facetas. Os resultados mostraram que as teorias
conspiratorias se correlacionaram com insensibilidade, desregulacdo perceptiva,
excentricidade e suspeita. Todavia, 0s autores ressaltam que um olhar psicopatoldgico
oferece apenas uma contribuicdo parcial no entendimento da popularidade das teorias
conspiratorias, e sugerem que certos tracos de personalidade podem contribuir para
assimilacdo ou manutencao de ideias conspiratorias.

Na tentativa de ampliar o entendimento da relacdo entre as teorias conspiratérias e a
personalidade, estudiosos da area tém se utilizado da abordagem de tracos, especificamente
dos Cinco Grandes Fatores da Personalidade (CGF) ou Big Five, pois este modelo ganhou
espaco nos estudos sobre as teorias conspiratorias, principalmente por apresentar uma base
empirica sélida e por ndo ser construido a partir de observacfes clinicas de pacientes
emocionalmente instaveis, mas pela observacdo de pessoas emocionalmente saudaveis
(Swami et al., 2016).

Em torno desse cenario, Swami et al. (2010) verificaram nos seus estudos a relacédo
existente entre as crencas conspiratdrias sobre o acontecimento de 11 de setembro de 2001
e a estrutura da personalidade do Big Five. Com uma amostra de 257 individuos, os autores
evidenciaram que o traco de abertura @ mudanca esteve positivamente correlacionado com a
exposicdo de ideias conspiratérias. Em estudo posterior, Swami et al. (2012) também
encontraram uma associacao positiva entre essas varidveis, evidenciando que a curiosidade
intelectual, imaginacao ativa e uma propensao para novas ideias pode resultar em uma maior
aceitacdo a ideias conspiratorias.

Diante do exposto, os estudos presentes na literatura cientifica que versam sobre a
relacdo entre as teorias conspiratorias e os tracos de personalidade sugerem que uma
perspectiva pautada nas diferencas individuais pode ser valida para esclarecer 0s processos
subjacentes envolvidos na origem das teorias conspiratorias. ReflexGes a esse respeito
evidenciam que, embora existam diferentes abordagens e medidas de tragos de
personalidade, existe um consenso de que o modelo dos cinco grandes fatores se apresenta
como uma proposta valida para explicar e predizer uma miriade de comportamentos (Goreis
& Voracek, 2019).
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3.4. Correlatos das crengas em teorias conspiratorias e consequéncias Sociais

Dada a atencdo para estudos voltados a tematica das teorias conspiratorias, varios
pesquisadores comecaram a levar a cabo estudos cientificos que pudessem fornecer a
compreensdo e entendimento dos fatores psicolégicos que estariam envolvidos nas teorias
conspiratorias. Recentemente, Jolley et al. (2017) avaliou a relacdo existente entre teorias
conspiratorias e o estabelecimento do status quo. Por meio de uma manipulagdo
experimental, os participantes liam duas condicdes distintas. A primeira condi¢cdo descrevia
as circunstancias sociais, econémicas e politicas do Reino Unido como extremamente
prejudiciais (ameaca do sistema), enquanto que a segunda condigéo relatava as questdes
sociais e politicas desse pais como nédo prejudiciais (afirmacdo do sistema). Os resultados
mostraram que quando a legitimidade do status quo era ameacada, os individuos tendiam a
endossar ideias conspiratorias, 0 que revela que as teorias conspiratdrias parecem funcionar
como um meio para defender o sistema social quando a sua legitimidade esta sob ameaca.

Por serem extremamente disseminadas na sociedade, as teorias conspiratorias vao
ocasionar consequéncias sociais tanto positivas quanto negativas na vida dos individuos. Por
exemplo, embora a crenca em teorias conspiratdrias possa promover uma maior
transparéncia politica (Swami & Coles, 2010) e uma maior contestagdo das estruturas
ideoldgicas dominantes (Sapountzis & Condor, 2013), ha evidéncias de que a exposicdo a
tais teorias leva a uma reducdo na intencdo de se envolver em politicas voltadas para a
reducdo de carbono (Jolley & Douglas, 2014a); nas atitudes positivas em relacdo a vacinas
(Jolley & Douglas, 2014b); e no engajamento em comportamentos positivos na satde (Oliver
& Wood, 2014).

Bogart e Thorburn (2006), por exemplo, mostraram que a exposi¢do de teorias
conspiratorias entre os afro-americanos esteve associada a atitudes negativas em relacédo aos
comportamentos contraceptivos, ocasionando consequéncias potencialmente negativas para
aprevencao da gravidez e de doencas sexualmente transmissiveis. No caso de Cabo Delgado,
no norte de Mocambique por exemplo, devido a exposi¢do das teorias conspiratorias em
relacdo a introdugdo do Estado Islamico na Republica de Mocambique a partir de Cabo
Delgado, hoje as populagdes desta regido mostram um comportamento negativo da tal
pretensdo, contrariamente ha sensivelmente cinco anos através quando teve um grande apoio
essa intengao.

Van der Linden (2015), por sua vez, distribuiu aleatoriamente 316 participantes em
trés condigdes distintas: na primeira condicdo, os participantes assistiram a um breve video

de conspiracdo sobre o aquecimento global; na segunda condicéo, os participantes foram
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expostos a um video da ONU estimulando comportamentos pré-sociais; e, por Gltimo e; na
terceira condicdo (condigdo de controle), os participantes eram solicitados a resolver um
enigma de palavras neutras. Os resultados indicaram que os individuos expostos ao video de
conspiracao foram menos propensos a acreditar que as mudancas climaticas eram causadas
pelo homem, menos propensos a assinar uma peticdo para ajudar a reduzir o agquecimento
global e menos dispostos a doar ou se oferecer para ajudar uma instituicdo de caridade. O
autor do estudo ressalta a forte influéncia cognitiva das teorias conspiratorias e evidencia
que a exposicdo as mesmas pode acarretar consequéncias sociais negativas e indesejaveis,
como é o caso de terrorismo, um fendmeno tratado nesta tese.

Assim, o topico que se seguem visa abarcar como os valores tém sido tratados na
psicologia social. Inicialmente, tratar-se-a de diferentes teorias por meio das quais os valores
humanos sdo estudados nessa area. Em seguida, sera enfocada a Teoria Funcionalista dos

Valores Humanos, a teoria base da fundamentacdo desta tese.
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Capitulo 4. Valores Humanos: histéria, conceito e aportes teoricos
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Os valores humanos configuram-se como um tema central nas Ciéncias Sociais e tém
sido amplamente estudados, em razdo de serem importantes no processo seletivo das a¢oes
humanas. De acordo com Rokeach (1973, citado em Gouveira et al.,2008), os valores
humanos tém se transformado a cada dia em um construto central na psicologia (Gouveia et
al., 2008), e, por extensdo, pode-se dizer que, também na Psicologia Social a partir dos anos
1970 e 1980 (Ros, 2001).

No entanto, a ideia de valores como uma orientacdo de como se deve comportar ou
como o mundo deveria ser, surgiu primeiro na filosofia (Dietz et al., 2005). Para Aristoteles
o0 ser humano é naturalmente um animal politico porque é imperfeito e tem necessidade de
coisas para desejar, assim como de outras para compartilhar, ou seja, busca a comunidade.

Além disso, como assegura Aristoteles, “a natureza nada faz em vao” e se deu a
linguagem ao ser humano, nao o limitou a comunicar apenas 0s sentimentos de prazer e dor,
como na maioria dos animais, mas para expressar em comum a percepg¢do do bom e do mau,
do atil e do nocivo, do justo e do injusto, ou seja, para manifestar a percep¢do dos valores
(Aristoteles, citado por Chaui, 2002).

Em suma, para a filosofia, os valores sdo axiomas relativamente estaveis que
contribuem na tomada de decisdes quando as prioridades dos individuos sdo conflituantes.
Isso indicaria ao sujeito 0 bom ou mau (Dietz et al., 2005)

No campo da Psicologia Social, o interesse pelo estudo dos valores teve inicio
principalmente nas décadas de 1950 e 1960, quando se discutia a adequacdo dos estudos
sobre atitudes, com relevancia na busca de melhores técnicas para avaliar estes construtos
(Pessoa, 2011). Conceitualmente, para a Psicologia Social, os valores sdo considerados como
um conjunto de principios-guia gerais que transcendem objetos ou situacbes especificas
(Pessoa, 2011). Assim, embora existam modelos tedricos sobre os valores humanos que sao
mais amplamente conhecidos (Ros, 2006; Inglehart, 1991; Schwartz, 1994), para a presente
pesquisa optou-se pela utilizagéo a teoria valorativa por contar com evidéncias suficientes
de sua adequacao, sendo mais parcimonioso e integrador que 0s previamente existentes. Essa
é a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos (Gouveia, 2003; Santos, 2008).

O marco de referéncia no estudo sobre os valores humanos compreende a Teoria
Funcionalista dos Valores Humanos, amplamente detalhada em Gouveia et al. (2008).
Apesar de uma compreensdo razoavelmente consensual acerca dos valores humanos,
diferentes tedricos vém buscando explicacdo do seu conteudo e estrutura (e.g., Inglehart,
1991; Rokeach, 1973; Schwartz, 1994). No presente capitulo, inicialmente, busca-se tratar

acerca dos estudos sobre os valores humanos e como 0s conceitos atuais sobre este construto
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foram sendo construidos, bem como as teorias vigentes. Também sdo discutidas neste
capitulo as diferentes abordagens e perspectivas da formacdo dos valores humanos e uma
breve exposicdo acerca de alguns autores para a configuracdo e compreensao vigente do
construto em questdo. Destaque consideravel sera dado a teoria funcionalista dos valores
humanos (Gouveia, 1998, 2003, 2013; Gouveia et al., 2014).

4.1. Antecedentes historicos dos estudos sobre os valores humanos
4.1.1. Defini¢ao dos valores humanos

Os valores humanos podem ser definidos como um construto de ampla abrangéncia
social, sendo recorrente no discurso coletivo, em varias areas da vida em sociedade como,
por exemplo, no discurso politico e religioso, na midia e nas relac@es interpessoais do dia-
a-dia (Rokeach, 1973). Na perspectiva do senso comum, o termo “valores” pode ser utilizado
para se referir a diversos aspetos, tais como necessidades, prazeres, desejos, orientacdes e
objetivos pessoais.

No entanto, partindo para um estudo mais sistematico dos valores, concebe-se 0s
valores como concepcOes sobre o desejavel, internalizadas por individuos e sociedades,
servindo como critérios que guiam ndo apenas as agfes, mas também os julgamentos,
escolhas e atitudes (Gouveia, 2013; Schwaartz & Bilsky, 2003). Devido a sua relevancia
para a compreensdo das condutas humanas e da maneira que os individuos se posicionam
frente a determinadas situacdes, os valores tém sido utilizados no estudo de diversas
disciplinas como Sociologia, Antropologia, Filosofia e, sobretudo, na Psicologia Social
(Rokeach, 1973; Schwartz, 2006).

Dentro da psicologia, os teodricos destacam os valores como preditores e do
comportamento humano (Maio, 2010; Schwartz, 1992). Influenciadores no processo
decisorio, ocasionado pela atratividade percebida ou aversdo a alternativas disponiveis
(Feather, 1995). Mesmo com tantas teorias e estudos sobre esse tema ainda é comum 0 uso
indevido do termo para significar sistemas pessoais de valores, sistemas de valores sociais,
visdes de mundo e ideologias (Rohan, 2000). Apesar deste esforco em definir o que séo
valores, a literatura aponta uma inconsisténcia em suas teorias e pesquisas. Para Rohan
(2000), cinco aspectos do construto de valores tém contribuido para estas inconsisténcias.

a) Falta de distin¢éo de valor como verbo ou como nome: como verbo, quando se refere
ao processo de determinar o mérito de algo com referéncia em uma estrutura de valor

abstrata; e, como nome ou substantivo, quando se refere ao resultado deste processo;
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a)

Valores, tipos de valores, prioridades de valores e sistemas de valores: uma confusdo
de significados que leva a variadas interpretagdes. O uso dos termos especificos é
encorajado para dar clareza a hipdtese de que todos os humanos tém um sistema de
valores, que contém um numero finito de tipos universais de valores, mas que diferem
em importancia relativa de cada um destes tipos de valores (prioridades de valores).
Apesar dos individuos divergirem em relacdo as suas prioridades de valores, a
estrutura do sistema de valores é universal. Entdo os individuos diferem dos seus

valores em termos de importancia relativa;

Prioridades de valores como fungdo de um tipo de julgamento: a proposta é que 0s
julgamentos respeitem a ideia de uma melhor vida possivel dentro do conceito
aristotélico, significando crescimento ou expressdo pessoal e ndo apenas relacionada
a questdes de observancia. Esta visdo baseia-se na hipétese de que as prioridades de
valor mudam em resposta as mudancgas em seus ambientes. Consequentemente, 0s
julgamentos e o significado a respeito de uma melhor vida possivel também irdo

mudar;

Sistemas de valores culturais, sociais ou pessoais: sistemas de valores pessoais e
sociais sdo intrafisicos (internos) e a maior distincdo € como as pessoas conciliam o

que elas querem do que os outros querem, nisso a cultura tem influéncia fundamental;

Sistemas de valores, visdes de mundo e ideologias: a confusdo dos termos também
implica em diferentes interpretacdes. As visdes de mundo sdo relacionadas as crencas
das pessoas sobre o mundo, sendo uma fungdo das suas prioridades de valores,
ideologias referem-se a valoracdes que as pessoas ddo em suas tomadas de deciséo, no
momento em que ela acontece ou em momento posterior; e o sistema de valores é uma

estrutura cognitiva onde se localizam os tipos de valores ou as prioridades de valores.

Rohan (2000) também afirma que o termo “valores” ¢ amplamente utilizado por

pessoas de diferentes areas como psicologos, antropologos, cientistas politicos, sociologos,

cada um com uma interpretacdo a sua maneira, e que, até entdo, nenhuma discussé@o havia

sido feita sobre a teoria de valores nos livros introdutérios de psicologia social e de

personalidade. A autora faz uma revisdo na area de valores e prop&e um processo pelo qual

as prioridades de valor coordenam as decisdes de atitudes e comportamentos.
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Para Fether (1995), as pessoas normalmente sentem fortemente 0s seus valores
centrais, defendendo-nos em varias situacbes e reagindo com sentimento quando 0s seus
valores sdo cumpridos, desafiados ou frustrados. O autor defende que a for¢a dos valores de
uma pessoa pode afetar o quanto de esforgo que uma pessoa coloca em uma atividade, por
quanto tempo persiste, as escolhas realizadas, as formas como as situagdes séo interpretadas
e as respostas afetivas que ocorrem quando uma atividade é realizada com sucesso ou
insucesso em termos das normas estabelecidas. No entanto, os valores também tém efeitos
de longo prazo no comportamento. Em suma, os valores podem influenciar tanto as metas
de curto prazo, quanto a longo prazo, assim, como a selecdo de planos e acbes que se
relacionam com esses objetivos. Neste contexto, os valores teriam uma base motivacional
(Feather, 1992).

Maio (2010) afirma que existem diferentes perspectivas sobre valores e, apesar disto,
psicdlogos sociais tendem a defini-los como ideias abstratas, tidos como importantes guias
dos principios de vida do individuo, seja de forma prescritiva ou intrinseca, sendo dirigido
tanto internamente quanto externamente. De acordo com Maio (2010), os valores sociais
ajudam a esclarecer cinco problemas basicos: diferencas transculturais; métodos de
mensuracéo de valores; relagdes entre valores, metas, atitudes e tragos; conexao entre valores
e self; papel em julgamento moral.

Ros (2006) relatou que Thomas e Znaniecki introduziram o conceito de atitude no
plano individual, entendido como significado das coisas para as pessoas e também como o
processo no qual alguém capta cognitivamente uma situacéo e depois decide como agir. O
autor estudou mais tarde relacéo de atitudes com valores, rompendo o conceito anterior, que
levava em consideracdo as emocdes e 0 comportamento. Assim, a atitude passa a ter um
significado intra-subjectivo, enquanto os valores, inter-subjectivo e extra-subjectivo (Ros,
2006).

Como se apresenta no quadro 1 abaixo, autores de diferentes campos de saberes em
diferentes épocas debrugam- se sobre o conceito de valores:

Quadro 1 Definigdes de valor(es)

Autores Conceito de valores

(1) Thomas & Znaniecki|“Por valor social entendemos qualquer dado que tenha
(1918-1920) conteudo empirico acessivel aos membros de um grupo social
e significado a respeito do qual se seja ou se possa ser objeto
de atitude” (Thomas & Znaniecki, 1918-1920);
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(2) M. Scheler (1923)

“Valor ¢ uma determinagdo particular, fora de toda a ideia de
relacdo, da esséncia de um ser; a esséncia dum ser assume
valor, torna-se valor, na medida em que a natureza especifica
desse ser se afirmar e se manifesta (a) valor é uma disposicao
da esséncia do ser, como as disposic¢Oes da natureza fisica (b).
O valor é portanto, um estado das coisas, uma situa¢do, uma
propriedade delas (c). Sobre isto assenta a intima unidade do
ser e do valor (d). E em harmonia com isto, segue-se que a
escala ou hierarquia dos valores se vem a achar também
fundada na hierarquia dos seres e das esséncias (€)” (como

citado em Hessen, 1980);

(3) Kluckhohn (1951)

“Valor ¢ uma concepgao, explicita ou implicita, distintiva de
um individuo ou caracteristica de um grupo sobre o desejavel,
que influencia a escolha das formas, meios e fins existentes de
acao” (Kluckhohn, 1951);

(4) Rokeach (1973)

“Valores s3o crengas transituacionais, hierarquicamente
organizadas, que servem como critério para Nnosso
comportamento” (The Nature of Human Values, Rokeach,
1973);

(5) Hessen (1980)

“Valor ¢é sempre valor para alguém. Valor, pode-se dizer, € a
qualidade de uma coisa, que s6 pode pertencer-lhe em funcéo
de um sujeito dotado de certa consciéncia capaz de a
registrar... Os valores acham-se referidos ao sujeito humano,
isto é, aquilo que hd em comum em todos os homens. Referem-
se aquela mais profunda camada do ser que se acha presente
em todos os individuos humanos e que constitui o fundamento

objetivo do seu serem homens (Hessen, 1980);

(6) J. Von Rintelen (ano
nédo definido)

Valor € o contetudo do sentido de um ser, na medida em que
este realiza ou pode realizar um certo fim (a); um fim que se
atinge, representa sempre, na sua realidade material,
qualitativa, concreta, um bonum ou um valor que deve
considerar-se em parte como um valor em si mesmo, em parte

como um valor de relacdo. Quanto mais elevado o valor, tanto
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mais transparece nele o carater de valor em si mesmo
(Eigenwert), um valor que a si mesmo justifica, na ideia de
querer atingir um fim. Este valor em si mesmo pode conter,
porém, diferentes graus de aproximacdo de uma realizacéo
ideal, perfeita, dum fim em vista, quer se trate de uma
realizacdo das suas formas quer do proprio valor absoluto (b)

(como citado em Hessen, 1980);

(7) Schwartz & Bilsky
(1989)

“Valores sdo: a) conceitos ou crengas; b) sobre estados finais
desejaveis ou comportamentos; ¢) que transcendem situacdes
especificas; d) guiam selecdo ou avaliacdo de comportamentos
e eventos; e e) sdao ordenados por importancia relativa”
(Schwartz & Bilsky, 1989);

(8) Feather (1995)

“Valores podem ser concebidos como estruturas abstratas que
envolvem as crencas das pessoas sobre formas desejaveis de
se comportar ou estados finais desejaveis. Eles transcendem
objetos especificos e ttm uma normativa ou dever sobre eles,
qualidades sobre eles. Eles ttm como fonte as necessidades
basicas humanas e as exigéncias da sociedade. Eles séo
relativamente estaveis, mas nao imutaveis ao longo da vida.
Presume-se que funcionem como critérios para as experiéncias
presentes, que podem ser testadas. Valores variam e sua
importancia relativa individual e séo em menos nimero do que
crencgas e atitudes que as pessoas possuem. Assim, eles sdo
mais abstratos que as atitudes e eles sdo hierarquicamente
organizados em termos de importancia para si. Eles ndo séo
afetivamente neutros...” (Feather, 1995, baseado em Feather,

1982b, 1990, 1992, e Rokeach 1973, 1979);

(9) Schwartz (1994)

“Valores sdo metas trans-situacionais desejaveis, variando em
importancia, que servem como principios-guia na vida de uma
pessoa ou entidade social. Implicito nesta definicdo de valores
como metas, € que (a) eles servem aos interesses de alguma
entidade social, (b) eles podem motivar a acdo dando-lhe

direcdo e intensidade emocional, (c) eles funcionam como
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padrdes para julgar e justificar a acdo, e (d) eles séo adquiridos
tanto através da socializacdo dos grupos dominantes como
através das experiéncias Unicas de aprendizagem dos
individuos” (Schwartz, 1994);

Para Rokeach (1973, citado em Gouveira et al.,2008), valores sdo crengas
transituacionais hierarquicamente organizadas, que servem como critério para 0 nosso
comportamento (The Nature of Human Values). Esta foi a base para Schwartz (1994)
apresentar o conceito, o qual valores humanos sdo metas transituacionais desejaveis,
variando em importancia, que servem como principios-guias na vida de uma pessoa ou
entidade social. Implicita nesta definicdo de valores como metas, é que: 1) eles servem a
interesses de alguma entidade social; 2) eles podem motivar a agéo, fornecendo direcdo e
intensidade emocional; 3) suas fungdes sdo padrdes para julgamentos e justificativas de
acOes e; 4) eles sdo adquiridos tanto através da socializagdo dos valores dominantes do
grupo, quanto através do aprendizado Unico de experiéncias individuais (Schwartz, 1994).
O autor aborda ainda que o ponto central na distincdo dos valores é o tipo de meta

motivacional que eles expressam.

4.1.2. Evolucéo do estudo dos valores humanos

Como visto, os estudos iniciais dos valores humanos centravam-se na diferenciacédo
e explicacdo de certas caracteristicas humanas, levando a uma conceptualizacéo e tentativa
de definicdo do termo valor (Rohan, 2000). Ao longo do tempo, novas geragdes, sujeitas a
diferentes ambientes, aparecem com novos valores, novas ideias e formas de pensar sobre
esta tematica (Parry & Urwin, 2011). A este respeito, a realidade atual ¢ bem diferente
daquela aquando do inicio da teorizacdo dos valores presentes nos humanos.

O filésofo Spranger (1928) sugeriu que todas as pessoas possuiam seis tipos de
atitudes em diferentes proporgoes, sendo uma delas dominante e o principal fator para
moldar o caracter de cada um. O seu trabalho influenciou a criagdo da primeira versao do
Study of Values Instrument (instrumento de estudo de valores), que media quais os valores
prioritarios para cada pessoa atraves do estudo dos resultados de um inquérito por
questionario. Este foi, durante muitos anos, o principal método de avaliagdo de valores
humanos.

Também através da aplicacdo de um questionario, que averiguava a aprovagao ou

nédo de determinadas ac¢des, Morris (1956) concluiu que cinco tipos de valores definiam as
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formas de viver: restricdo social e autocontrolo, prazer e progresso na acdo, abstinéncia e
auto-suficiéncia, receptividade e preocupacdo, e auto-indulgéncia. Este trabalho esteve a
frente de sua época em termos de instrumento de medida (Rohan, 2000).

Por sua vez Rokeach (1973, citado em Gouveira et al.,2008), tido como um dos
pioneiros do estudo dos valores humanos como uma matéria pertencente a area da
psicologia social, a sua teoria de valores tem como base cinco grandes proposigdes: 1) O
numero total de valores que cada individuo possui € relativamente pequeno; 2) Todos 0s
individuos possuem os mesmos valores, mas em diferentes graus; 3) Os valores estdo
dispostos em sistemas de valores; 4) A cultura, as sociedades, as instituigdes e a
personalidade fazem parte dos antecedentes dos valores; 5) As consequéncias dos valores
humanos tendem a manifestar-se em todos os fendmenos de estudo das ciéncias sociais.
Tomando em conta tais supostos, ele apresenta sua definicao especifica dos valores:

[Os valores humanos] é uma crenca duradoura de que um modo de
conduta especifico ou estado final de existéncia é pessoal e
socialmente preferivel ou em oposicdo a um outro modo de conduta
ou estado final de existéncia (Rokeach, 1973)

Segundo Rokeach (1973), os valores sé&o adquiridos de forma absoluta, pois 0s
comportamentos tém sempre em vista o alcance de estados-finais desejaveis. Esta
perspectiva € esclarecida através da exemplificacdo de que as pessoas nao sao ensinadas a
ser um pouco desonestas. Portanto, a causa de variagdes nos valores de cada sujeito sdo as
experiéncias que vivenciam e a sua maturidade, que os levam a apresentar diferentes
objetivos de vida. Assim, ao longo dos anos, o desenvolvimento da personalidade de cada
um conduz a uma hierarquizacao dos valores.

O interesse pelo estudo dos valores é observado desde a constitui¢do das ciéncias sociais no
século XIX, por duas razdes a saber: i) a reflexdo epistemologica sobre a relagéo entre os valores e a
investigacao cientifica; ii) reflexdo sobre o papel determinante deste construto na construgédo da a¢éo
social (Ros, 2011). Entretanto, o interesse especificamente pela tematica em Psicologia Social teve
0 seu inicio por volta dos anos de 1960 e 1970, principalmente devido as suas contribuigcdes de
Rokeach (1973). A partir de entdo, foram desenvolvidos modelos tedricos com o intuito de entender
a natureza dos valores por diferentes perspectivas (Gouveia, 1998; Hofestede, 1984; Inglehart, 1977,
Schwartz, 1992). No entanto, antes de apresentar as principais perspectivas em relacdo aos valores,
torna-se necessério inicialmente buscar a compreensdo dos antecedentes historicos deste construto,
0s quais contribuiram para a sua consolidacéo.

No que se refere aos antecedentes tedricos dos valores, aponta-se que a terminologia

valores foi proposta pela primeira vez por Thomas e Znanieki (1918) a partir do seu estudo
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do Campesino Polonés, diferenciando os valores das atitudes (Gouveia & Ros, 2006).
Thomas e Znanieki (1918) diferenciam as atitudes dos valores no sentido de que enquanto
as atitudes seriam um processo da consciéncia individual que determina a atividade real ou
possivel do individuo no mundo social, os valores seriam qualquer dado que tenha um
contetdo empirico acessivel aos membros de um grupo social e um significado que possa
ser objecto atitudinal. Gouveia et al. (2011) destacam que apesar destes serem construtos
distintos, atitudes e valores se encontram relacionados, e apontam ainda outra diferenca, que
reside no facto de as atitudes possuirem natureza intersubjetiva, enquanto os valores sao

intersubjetivos, ou seja, necessitam de significados partilhados com os demais.

4. 2. Teorias dos Valores (TV)

Como visto anteriormente, os valores sdo critérios segundo os quais preferimos ou
ndo as coisas, sdo razdes que justificam ou motivam as nossas ac¢des, tornando-as preferiveis
a outras. No atribuimos a todos 0s nossos valores a mesma importancia. Na hora de tomar
uma decisdo, cada um de nds, hierarquiza os valores de forma muito diversa. Esta
problematica esta presente na vida quotidiana. Assim, para o estudo dos valores humanos
existem diversas teorias e abordagens sobre os valores,

Para Gouveia (2013), os valores podem ser definidos como aspectos psicoldgicos
gue guiam 0s comportamentos e representam cognitivamente as necessidades humanas.
Subjacente a isso, considera que os valores: a) transcendem situacdes especificas; b)
referem-se a estados desejveis de existéncia; c) assumem diferentes graus de importancia
e; d) sdo relativamente estaveis (Gouveia et al., 2008).

Em consonédncia com 0s segmentos para constru¢cdo de uma teoria, a teoria
funcionalista assume cinco pressupostos tedricos (Gouveia, 2013):

1) Natureza humana: assume a natureza benevolente ou positiva dos seres humanos.
Assim, 0 homem é concebido como naturalmente bom, justificando-se que apenas
faz sentido falar em valores como atributos positivos. Ainda que haja valores dentro
do modelo que possam apresentar um carater negativo para alguns individuos (e.qg.,
poder, prestigio), seu fundamento é essencialmente positivo. Embora se possa
admitir que todos os valores sdo positivos, priorizar em demasiado um valor em
detrimento de outro pode resultar em comportamentos desviantes ou
posicionamentos radicais. Por exemplo, quando um individuo prioriza o poder
demasiadamente e atribui pouca importancia para valores de convivéncia, apoio

social e tradicdo, seu ajuste social fica comprometido, podendo manifestar condutas
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2)

3)

4)

antissociais. A esse respeito, Gouveia (2013) discute sobre as possiveis combinac¢des
de valores, fazendo uma comparacao dos mesmos a elementos quimicos, onde dois
destes, considerados naturalmente positivos e vitais, tais como o carbono (C) e 0
oxigeénio (0O), ao se combinarem formam o géas carbdnico (CO?), substancia que pode
causar maleficios a saude dos individuos (e.g., tontura, nausea, perda de consciéncia).
Base motivacional: a presente teoria admite a ideia de que os valores s&o
representacdes cognitivas das necessidades humanas individuais, institucionais e
sociais (Kluckhohn, 1951; Maslow, 1954; Schwartz, 1992, citados em Gouveia,
2016). De acordo com Gouveia (2016), tais demandas compreendem pré-condi¢des
para a realizacdo das necessidades, restringindo impulsos individuais (Merton, 1949)
e assegurando um ambiente estavel e seguro (Inglehart, 1977). Estas pré-condi¢bes
podem ser tidas como equivalentes as necessidades de seguranca e controle (Maslow,
1954);

Caréacter terminal: a divisdo entre os valores instrumentais e terminais foi
estabelecida por Kluckhohn (1951), embora tenha se popularizado com os trabalhos
de Rokeach (1973) e posteriormente tenha sido adotada por Schwartz (1992).
Todavia, apesar da ampla utilizacdo dos termos, néo € claro se esta diferenciacdo é
conceitualmente relevante ou se apenas indica uma distingdo formal, uma vez que 0s
valores instrumentais podem ser convertidos em valores terminais. Gouveia (2013)
em seu modelo sugere que esta classificacdo se reduz a um problema de linguagem:
os valores terminais sdo substantivos, e os valores instrumentais sdo adjetivos. Nessa
direcdo, na presente teoria foram tidos em conta apenas os valores terminais, por
serem mais coerentes com a concepg¢do dos valores como uma orientagdo geral e
transcendente, compreendendo metas superiores que vao além daquelas imediatas,
biologicamente urgentes e socidveis por natureza. Somado a isso, Rokeach (1973)
afirma que os valores terminais podem ser representados por cerca de uma dizia e
meia de valores especificos, diferentemente dos instrumentais que demandam

centenas de valores;

Principios-guia individuais: para esta teoria, 0s valores servem como padrdes gerais
de orientacdo para os comportamentos dos individuos, contextualizados em
determinada cultura, ndo se restringindo a situacdes ou objetos (Gouveia, 2016). A

cultura pode incorporar os valores Gteis para a sobrevivéncia do grupo, tornando-o0s
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desejaveis e assegurando a continuidade da sociedade e a convivéncia harmoniosa
de seus membros (Merton, 1949; Rokeach, 1973), mas sdo os individuos que
sustentam determinados valores como mais prioritarios do que outros. Neste sentido,
parece contraditorio falar em valores culturais, pois, na realidade, os valores sao tidos
como propriedades especificas dos individuos, sendo somados e atribuidos a cada
cultura. Portanto, esta teoria foi propriamente elaborada no nivel individual de
analise, embora seus autores sugiram que possa ser Util também para explicar as

pontuacdes atribuidas as culturas (Gouveia et al., 2014a);

5) Condicdo perene: este pressuposto defende que os valores dos individuos ndo
mudam, ou seja, SA0 0S mesmos em quaisquer culturas, épocas ou clero; o que muda,
na verdade, sdo as prioridades ou magnitudes. Dessa forma, a crise de valores
comumente mencionada pelas pessoas refere-se, na realidade, a alteracbes nas
prioridades valorativas, 0 que ocorre em razdo das geracoes, de especificidades da
cultura em que o individuo esta inserido, do seu modo de vida, ou, ainda, de aspectos
sociais e econdmicos vivenciados pelo mesmo, sem que de facto os valores deixem
de existir ou se modifiguem. Em suma, a teoria funcionalista dos valores humanos
pauta-se nos cinco pressupostos basicos previamente descritos, que funcionam como
base para elaboracdo de hipoteses envolvendo a teoria. Tal como observado na
definicdo de valores, o autor propde o foco principal da teoria da compreensdo da

funcdo dos valores.

4.2.1. A teoria da Hierarquia das Necessidades Humanas (Maslow, 1954).

Esta teoria trouxe amplas contribui¢fes para o estudo dos valores. De acordo com
esta teoria, 0s seres humanos possuem necessidades hierarquicamente organizadas, partindo
das necessidades fisiologicas, ou seja, necessidades basicas para a sobrevivéncia; passando
pelas necessidades de seguranca, que significam dispor de um ambiente fisico propicio e
possuir estabilidade. Necessita de pertencimento a um grupo e amor, ou seja, a necessidade
de aceitacdo no contexto social. Igualmente o individuo necessita auto- estima, a necessidade
de respeito de si e 0s demais, como também necessita de conhecimento, necessidades de
entender, explicar fatos e ter iniciativa. A importancia dada a esta teoria reside,
principalmente, em sua forma clara de definir a natureza humana como benévola (Gouveia,
2003). Esta teoria explica que os valores s&o positivos e orientados a autorrealizacdo, além

de apresentarem necessidades deficitarias e de desenvolvimento (Gouveia et al.,2011).
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De acordo com Gouveia (2003), para Maslow (1971) as necessidades sdo caréncias
do organismo, a nivel fisioldgico, psicolégico ou social, as eliminando ou mantendo em
favor de sua satisfacdo. Maslow (1998) parte de cinco principios fundamentais para defini-
las: 1) as necessidades humanas sdo relativamente universais (0 que pode variar, em algumas
culturas, é a forma de satisfazé-las); 2) sdo neutras ou positivas (assume a natureza
benevolente do ser humano, considerando as necessidades como positivas); 3) obedecem a
uma hierarquia (apos a satisfacdo de uma necessidade bésica, surge uma menos vital para o
homem); 4) o homem caminha para a autorrealizacdo (necessidade ultima); e 5) a pessoa é
um todo integrado e organizado (por mais basico que seja a necessidade, tanto funcbes
organicas quanto psicoldgicas estdo agindo).

As contribuicdes de Maslow forneceram um quadro tedrico importante para o
desenvolvimento e consolidacdo de modelos tedricos acerca dos valores humanos. Tendo
em conta essas contribuicGes, apresentamos a seguir as principais perspectivas tedricas no
estudo dos valores. De modo geral, podem ser consideradas duas perspectivas tedricas acerca
dos valores humanos: a perspectiva socioldgica, onde a estrutura dos valores ¢é estudada em
funcdo de cada cultura; e na perspectiva psicologica, onde os valores caracterizam as

prioridades e orientam os individuos.

4.2.2. Valores culturais de Hofstede

Esta perspectiva difere da perspectiva individual pelo fato desta a abarcar os modelos
tedricos que consideram a respondéncia da cultura para a formacéo dos valores, sendo estes
influenciados por uma gama de variaveis sociais, politicas e econdémicas, onde as principais
investigacBes se concentram em avaliar como estas variaveis sdo responsaveis pela
manutencdo de dado perfil valorativo em uma cultura (Ros, 2006).

Para Hofstede (1984, citado por Kenrick et al., 2010), a cultura € um elemento
essencial na formacdo das prioridades valorativas dos individuos, sendo estas ultimas
consideradas representacdes de necessidades construidas socialmente. Ela é expressa pela
realidade social e é definida como guia para os individuos em suas a¢des cotidianas que
determinam de maneira parcial os comportamentos socializados, por se tratar de um
fendmeno coletivo. Hofstede teve a responsabilidade de conduzir uma equipe de pesquisa
que investigou uma amostra de mais de 100.000 trabalhadores da empresa IBM,
provenientes dos cinco continentes do planeta e de 50 paises diferentes, para responder a um
questionario sobre os elementos que caracterizam o contexto organizacional. A partir da

média dos participantes em cada item por pais, Hofstede utilizou-se uma anélise de
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componentes principais para identificar quais seriam as dimensées valorativas a partir das
quais as culturas poderiam variar. Assim, foram identificadas as seguintes dimensdes: i)
individualismo/coletivismo; ii) distancia de poder; iii) masculinidade/feminilidade e; iv)
evitacdo de incerteza.

A dimensdo individualismo/coletivismo expressa 0 quanto as pessoas de uma dada
sociedade sentem-se responsaveis pelas demais ou independentes delas. Portanto, para
Hofstede (1984) esta dimensdo evidencia a (in)dependéncia emocional de grupos,
organizacbes ou coletividades. Segundo o autor, dentre as quatro dimensbes por ele
descritas, esta foi a dimensdo de maior repercussdo. A dimensdo distancia de poder
compreende uma noc¢do de aceitacdo ou ndo aceitacdo de uma hierarquia previamente
estabelecida, expressa pelo desconforto causado aos trabalhadores em relacéo a autoridade
e poder atribuidos a seus superiores.

J& a dimensdo masculinidade/feminilidade ndo estd necessariamente associada a
atribuicGes de género, mas ao sentido atribuido a cada um deles por Hofstede. Enquanto
masculinidade enfatiza o materialismo e a priorizacdo de ganhos pessoais, a feminilidade
enfoca as relacGes interpessoais, podendo o individuo, em seu contexto de trabalho, se
utilizar de uma dessas duas estratégias para lidar com as metas que se apresentam. E, por
fim, a dimensdo evitacdo da incerteza diz respeito a preocupacdo e ansiedade provenientes
do individuo sobretudo quando se encontram em situacdes inesperadas ou incertas, mais
comumente relacionadas ao futuro (Hofstede, 1984).

Mesmo com o respaldo alcangado pelos achados de Hofstede, 0 modelo proposto por
este autor sofreu criticas, advindas principalmente da caréncia de uma base tedrica
subjacente. Além disso, a estrutura de quatro fatores ndo tem se replicado em todos paises
(Hofstede & Minkkov, 2010). Outra critica centra-se na nocdo de Hofstede de que as
sociedades se dividem em coletivistas e individualistas, em que a partir do momento em que
um pais alcangasse o desenvolvimento econdmico a sua populacdo abandonaria o estilo de
vida coletiva, adotando a vida individualista. Tal afirmacao pode ser contestada pelo fato de
que as sociedades contemporaneas apresentam uma jungdo de aspectos coletivas e
individuais (Sinha & Tripathi, 1994). Além disso, Gouveia (2003) também tece uma critica
ao facto deste modelo néo considerar o individualismo e coletivismo como duas dimensdes

independentes, mas como lados opostos de um continuo.
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4.2.3. Valores materialistas e pos-materialistas de Inglehart

Inglehart (1977) realizou pesquisas acerca da transmisséo cultural em sociedades
industrializadas, enfatizando as mudancas no plano de valores e das préaticas de individuos
em diferentes geracOes. Diferentemente de Hofstede, Inglehart construiu o seu modelo
tedrico na base de uma teoria de amplo reconhecimento da comunidade académica: nos
fundamentos da hierarquia de necessidades proposta por Maslow (1954). Assim, o autor
postula a existéncia de duas dimensdes principais que retratam de mudancas geracionais e
permitem comparar culturas nacionais: materialismo e p6s- materialismo (Gouveia, 2013).

A dimensdo materialista expressa a satisfagdo das necessidades basicas, sendo
representada por valores que se centram em aspectos materiais, caracteristicas proprias das
sociedades menos desenvolvidas e que as necessidades de seguranca fisica e econémica ndo
sdo satisfeitas. Sdo sociedades localizadas no polo tradicional que privilegiam a religido e os
valores tradicionais, incentivam a vivéncia de familias numerosas e valorizam a vida
(Inglehart, 1977).

Por sua vez, a dimensdo pds-materialista refere-se as necessidades mais elevadas
originarias da satisfacdo materialista, como necessidades intelectuais, de autoestima e de
autorrealizacéo, reunindo valores que acentuam aspectos ndo materiais, mais subjetivos ou
abstratos (aumentar a participagédo dos cidad&os nas decisdes importantes) (Inglehart, 1997).
O pos- materialismo seria caracteristico das sociedades mais industrializadas, que possuem
mais recursos financeiros disponiveis a maior parte das pessoas, permitindo assim, que sejam
garantidas a satisfacdo das necessidades mais basicas (Inglehart, 1997). Esta teoria trouxe
amplas contribuicbes para o entendimento das diferengas culturais das prioridades

axioldgicas dos individuos, exercendo forte influéncia no campo de estudo dos valores.

4.2.4. Valores na perspectiva individual

Allport (1955) sugere que os valores humanos exercem dominio significativo na vida
das pessoas, direcionando a atividade do ser humano as suas realizacdes. E este autor,
juntamente com outros colegas em seu Study of Values, quem cria o0 primeiro instrumento
para a medigédo dos valores humanos (Allport et al., 1960), tornando-se popular nos estudos
de psicologia por refletir um nimero positivo de caracteristicas com multiplicidade de

aplicacdes, como 0 uso em testes vocacionais e educacionais.
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6.2.5.

Teoria de Valores de Rokeach
Rokeach (1973), tido como um dos pioneiros do estudo dos valores humanos como

uma matéria pertencente a area da psicologia social, tem cinco proposicdes que

fundamentam a criacao de sua teoria acerca dos valores:

1)
2)
3)
4)

5)

O numero total de valores que cada individuo possui é relativamente pequeno;
Todos os individuos possuem os mesmos valores, mas em diferentes graus;

Os valores estdo dispostos em sistemas de valores;

A cultura, as sociedades, as instituicbes e a personalidade fazem parte dos
antecedentes dos valores;

As consequéncias dos valores humanos tendem a manifestar-se em todos os
fendmenos de estudo das ciéncias sociais.

Para o autor, a causa de variacdo nos valores de cada sujeito sdo as experiéncias que

vivenciam e a sua maturidade, que os levam a prezar diferentes objetivos de vida. De acordo

com Rokeach (1973), ao longo dos anos, o desenvolvimento da personalidade de cada um

conduz a uma hierarquia dos valores. Esta concepcdo de estados-finais baseia-se também na

classificacdo criada por Rokeach (1973) que divide os valores em dois tipos instrumentais

(modos de conduta) e valores terminais (objetivos que o individuo pretende atingir).

4.2.6. Valores instrumentais e terminais de Rokeach

Rokeach (1973), influenciado pelos estudos de Allport e colegas (1960), cuja

primeira validagdo no Brasil foi realizada por Giinther (1981), Rokeach desenvolve Values

Survey (pesquisa de valores), baseado na divisao dos valores em dois tipos:

1)

2)

Terminais, (objetivos que o individuo pretende atingir), em que os valores
instrumentais sdo 0 meio para atingir os valores terminais, que ainda se subdividem
em valores pessoais relacionados a autorrealizacdo, felicidade, harmonia interna,
dentre outros; e sociais, relacionados a seguranga familiar e nacional, e justica social
ou igualdade entre as pessoas, dentre outros;

Instrumentais, (modos de conduta) que também se subdividem em valores morais
como ser honesto e responsavel, dentre outros; e valores de competéncia,

relacionados a autorrealizacéo, ser eficaz e criativo, dentre outros.

Para Rokeach (1973), os valores humanos no nivel individual sdo formados de acordo

com: 1) Experiéncia positiva ou negativa com algum objeto, onde o sujeito forma suas

crencas avaliativas sobre as caracteristicas ou consequéncias da situacao; 2) Sumarizacgéo de
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todas as crencas avaliativas sobre determinado objeto, onde o sujeito forma suas atitudes
relacionadas a este objeto especifico; 3) Sumarizacdo das atitudes para objetos que séo
percebidos de forma similar, refletindo os seus valores. Ou seja, os valores séo formados por
experiéncias anteriores do sujeito e sdo repassados culturalmente por meio de processos de
socializagéo.

A lista dos valores identificados, pertencentes ao Rokeach Value Survey é

constituida por 36 itens, 18 de cada tipo de valores de acordo com a tabela n° 2 abaixo
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Quadro 2 — Valores Instrumentais e Terminais

Valores Instrumentais

Valores Terminais

Ambicao

Vida prospera

Espirito Aberto

Vida excitante

Competéncia

Sentimento de realizacao

Alegria Mundo de paz
Pureza Mundo de beleza
Coragem Ilgualdade
Perdao Seguranga familiar
Auxilio aos outros Liberdade
Honestidade Felicidade
Imaginacao Harmonia interior

Independéncia

Amor

Inteligéncia Seguranga Nacional
Racionalidade Prazer
Afetividade Salvagdo
Obediéncia Auto-estima
Simpatia Reconhecimento social
Responsabilidade Amizade
Auto-controlo Sabedoria

Mota Fonte: Adaptado de Rokeach (1973, p. 28)

Rokeach (1973) caracterizava os valores como sendo constituidos por trés
componentes:
a) Cognitiva: as ideias e conhecimento que o individuo possui sobre as formas de agir
corretamente ou os objetivos finais que pretende atingir;
b) Afetiva: a parte sentimental e emocional que se associa aos valores do individuo. Este
aprova os valores que demonstram comportamentos positivos e desaprova aqueles

que demonstram comportamentos negativos;
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c) Comportamental: é o0 modo que desencadeia a agdo do individuo, de agir de uma

melhor maneira em vez de outra.

De acordo com esta perspectiva tedrica, os valores se estruturam em um conjunto
que se organiza em um sistema de valor, definido como uma organizagdo duradoura de
crengas referentes a modos de conduta ou estados finais de existéncia longo de um continuo
de relativa importancia (Rokeach, 1973). Este sistema é organizado de maneira hierarquica,
em que cada valor é ordenado em funcéo de sua prioridade ou importancia em relacdo aos
demais valores. Segundo Gouveia (1998), as experiéncias vividas pela pessoa no ambito
cultural, social e pessoal podem exercer influéncia para que ocorra a mudanga ou
reordenacdo dos valores, como, a exemplo do grau de internalizacdo de valores culturais e

institucionais e a identificacdo politica.

4.3. Os tipos motivacionais de Schwartz
Schwartz e Bilsky (1987) construiram a teoria dos tipos universais de valores pela
visdo de valores como representacdes cognitivas de trés requisitos universais:
1) As necessidades dos individuos como organismos biol6gicos;
2) As de interagéo social coordenada e;
3) De bem-estar dos grupos, que resultaram em defini¢des conceituais e operacionais
para oito tipos de valores a saber: i) pessoal; ii) conformidade restritiva; iii) prazer;

iv) realizacdo; v) maturidade; vi) autodirecéo; vii) seguranca; viii) poder social.

Em 1990 Schwartz e Bilsky (1987) mapearam os valores de acordo com a orientacao-
guia (coletivista e individualista), bem como o tipo de meta a que servem (terminal ou
instrumental). Schwartz (2001), apesar de incorporar elementos conceituais mencionados
por Rokeach, reelaborou os conteidos e definiu os valores como crengas e metas conscientes
que guiaram a selecdo e a avaliacdo de acOes objetivas, pessoas e situa¢des. De forma podem
ser interpretados como um construto motivacional, que para j& transcendem situacoes e agdes
especificas. Partindo desta definigdo, o autor lista algumas caracteristicas importantes dos

valores, a saber:

1. Servem a interesses de alguma entidade social;
2. Podem motivar a acdo. Dando-lhe direcéo e intensidade emocional;

3. Funcionam como padrdes para julgar as acoes e;
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4. Sao adquiridos tanto pela socializagéo de valores do grupo dominante como das

experiéncias singulares dos individuos.

No que diz respeito ao contetudo e a funcdo, os valores podem ser considerados
representantes das respostas que individuos e sociedades devem dar a trés exigéncias e
tarefas universais: as necessidades dos individuos como organismo bioldgicos, as exigéncias
da interacdo social coordenada e 0s requisitos para 0 bem-estar e a sobrevivéncia da
coletividade (Schwartz & Bilsky, 2011). Schwartz (1992) apresentou ainda a proposta de
estrutura que resultou em uma dinamica entre valores que determinavam compatibilidade do
namero de valores mais ou menos diferentes em categorias, de acordo com o contetdo
motivacional, expressadas a partir de dez tipos motivacionais:

1. Autodirecdo: refere-se a pensamento independente e acdo; escolher, criar, explicar;

2. Estimulacdo: diz respeito a busca de excitacdo, novidade e desafio na vida;

3. Hedonismo: esta relacionado com a busca de prazer e gratificacdo sexual para si
mesmo;

4. Realizacdo: estd relacionado com o0 sucesso pessoal através da competéncia
demonstrada, de acordo com padrdes sociais;

5. Poder: tem a ver com a valorizagdo do status social e prestigio, controle ou dominio
sobre pessoas e recursos;

6. Seguranca: diz respeito a busca de harmonia, seguranca e estabilidade da sociedade,
dos relacionamentos e do self;

7. Conformidade: relaciona-se com a restricdo de agdes, inclinagdes e impulsos que
possam perturbar ou prejudicar outros e violar as expectativas sociais ou normas;

8. Tradicao: refere-se ao respeito, compromisso e aceitacdo dos costumes e ideias que a
cultura tradicional oferece;

9. Benevoléncia: busca por preservar e melhorar o bem-estar das pessoas com quem se
estd em contacto pessoal frequente;

10. Universalismo: refere-se a valorizacdo, compreensdo, tolerancia e protecdo para o

bem-estar de todas as pessoas e pela natureza.

Schwartz (2006) assegura que estes tipos motivacionais de valores ndo séo
independentes entre si e estima que possuem uma relacdo dindmica que resulta das
compatibilidades e incompatibilidades motivacionais entre eles. Tais relagcdes dao origem a

uma estrutura representada pela Figura a seguir.
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Figura 4. Modelo estrutural dos dez tipos valores motivacionais de Schwartz

A partir esta figura 4, é possivel perceber que a estrutura proposta apresenta duas
dimensGes bipolares basicas, denominadas por Schwartz (1992, citado em Gouveia, 1998)
de ‘“abertura de mudangas versus conserva¢do” e “Auto-transcendéncia versus
autopromogao”.

Schwartz (2001) afirma que esta tipologia se assemelha a proposta de Rokeach
(1973), em que tal similaridade ocorre em dois aspectos principais: o conceito de valor e o
modo para medi-lo sdo aproximadamente os mesmos. Esta teoria, apesar de apresentar maior
respaldo no meio académico, sendo utilizada em diversos trabalhos mundialmente, no
entanto, ndo esta isenta de criticas.

Assim, Gouveia (1998) postula que Schwartz inclui, em seu modelo, valores sem
conteddo ou direcdo clara, omitindo outros de extrema importancia, que servem como
critérios de orientacdo do comportamento, a exemplo da sobrevivéncia. Além disso, Gouveia
(2003) discorda da ideia de oposicao entre os valores, visto que este considera que todos 0s
valores sdo positivos e possuem carater terminal. Além disso, Gouveia et al. (2014) afirmam
também que a tipologia de Schwartz carece de um embasamento tedrico subjacente a
estrutura apresentada. Tendo em conta estes aspetos, Gouveia (1998, 2003; Gouveia et al.,
2008) apresenta uma nova tipologia acerca da natureza e funcao dos valores humanos, o que

representa um passo importante no estudo dos valores no contexto brasileiro e mundial.
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4.4. Teoria Funcionalista dos Valores Humanos (TFVH)

A teoria funcionalista dos valores humanos tem sido aperfeicoada ao longo dos
ultimos anos. Esta teoria foi inicialmente identificada por Gouveia (1998), baseando-se na
hierarquia de necessidades (Maslow, 1954, citado em Gouveia, 1998), que se supde que 0s
valores definem modos de orientacdo que sdo disponiveis a todas as pessoas, embora
adotados de maneiras distintas de acordo com a experiéncia pessoal e 0 contexto
sociocultural de cada um (Gouveia, 1998). Ademais, tal como necessidades, os valores
possuem um ndmero limitado (Gouveia et al., 2011).

Partindo do pressuposto de que os valores humanos sdo principios-guia que
representam cognitivamente as necessidades humanas e transcendem situacdes especificas
(Gouveia, 2003), a teoria funcionalista dos valores humanos prop&e que valores sdao metas
superiores individuais. Segundo Gouveia et al (2011), esta teoria trata apenas de valores
terminais, isto é, estados desejaveis de existéncia e pressupBe também que os valores
expressam conteudos positivos e baseiam-se em motivacdes humanas. Neste contexto, a
teoria funcionalista dos valores humanos parte de quatro suposicdes principais:

1) Natureza humana: reconhece a natureza como essencialmente benévola, incluindo
apenas valores positivos, ou seja, somente valores positivos sdo admitidos. Nao obstante,
embora alguns valores positivos possam ter um significado negativo para certos
individuos (poder e prazer), sua esséncia € positiva, pois é possivel integra-los no mesmo

sistema de valores, como caracteristica de um individuo autorrealizado;

2) Principios-guia Individuais: consideram os valores como principio que orienta o
individuo ou grupo de individuos. Permitem a existéncia harmoniosa dos seus membros
gue assegurem a continuidade da sociedade. Deste modo, os valores funcionam como
padrdes gerais de orientacdo para 0s comportamentos dos individuos, ndo sendo

especificos para uma determinada situagcdo, bem como ocorre as atitudes;

3) Base motivacional: os valores desempenham representagdes cognitivas das necessidades
humanas e individuais, além das demandas institucionais e sociais que podem ser
entendidas como pré-condicbes para a realizacdo das necessidades individuais,
restringindo impulsos pessoais e assegurando um ambiente estavel e seguro. Por

exemplo, valores que representam necessidades de seguranca e controle;~

4) Caracter Terminais: apesar de alguns autores terem diferenciado os valores entre
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instrumentos e terminais, ndo fica claro se esta distingdo € conceitualmente relevante ou
se expressa somente uma diferenca formal, j& que a maioria dos valores instrumentais
podem ser convertidos em valores terminais (Gouveia, et al., 2008). De acordo com 0
autor, Carater terminal admite apenas valores terminais por serem em menor ndmero,
refletem orientacdo geral que é coerente em concepcao do desejavel. Deste modo, 0 autor
considera apenas valores terminais em seu modelo, argumentando que estes valores sdo

mais precisos e em numero menor do que os valores instrumentais.

Partindo das suposicdes tedricas referenciadas, este modelo admite ainda algumas
caracteristicas consensuais para a definigdo de valores: a) sdo conceitos ou categorias; b) sdo
estados desejaveis de existéncia; c) transcendem situagdes especificas; d) assume diferentes
graus de importancia; ) guiam a selecéo e a avaliacdo de comportamentos ou eventos; f)
representam cognitivamente as necessidades humanas. Outro importante carater dos valores
humanos abordados por Gouveia (1998, 2013) é que os valores sdo 0os mesmos de qualquer
cultura, época ou clero, mudam-se, na verdade, as prioridades, magnitudes dadas a eles, tal
como referenciado no inicio deste capitulo. O autor postula ainda que alguns valores podem
ter a mesma importancia que outros, visto que a vida humana nem sempre é percebida, sendo
apenas necessario escolher forcosamente um deles se o individuo se deparar com uma

situacdo limite.

4 5. Fungdes dos valores humanos

O principal foco da Teoria Funcionalista dos Valores Humanos (TFVH) encontra-se
nas funcdes que os valores exercem. Por isso, procura-se conceita-los a partir dessa
perspectiva. Neste contexto, apesar as fungdes dos valores serem pouco estudadas (Allen &
Wilson, 2002), identificaram duas funcdes consensuais que sao apresentadas pelos Gouveia
et al (2008, 2011) e Medeiros et al (2011):

a) Funcéo de guiar os comportamentos humanos (tipos de orientacoes)

Nesta funcdo, Rokeack (1973) identificou dois tipos de valores terminais: sociais
(amizade verdadeira, um mundo de paz) e pessoais (harmonia interna, uma vida excitante).
Essa diferenciacdo social-pessoal ¢ uma dimensdo de orientagdo humana importante,
apresentada em tipologias como comunidade ou associacao e coletividade/individualismo.
Pessoas guiadas por valores sociais sdo centradas na sociedade ou tem foco interpessoal; ja
aquelas guiadas por valores pessoais sdo egocéntricas ou tem foco intrapessoal. No entanto,

Gouveia (1998, 2003) além de acatar os dois postulados de Rokeach, defende a existéncia
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de um terceiro tipo de orientagdo, denominado valores centrais (Medeiros et al., 2012,
propondo, assim, que este grupo de valores se situem entre os valores sociais e o0s valores
pessoais, pois podem ser preditos a partir dele e a0 mesmo tempo serem compativeis com

ambos;

b) Funcéo de expressar as necessidades humanas (tipos de motivadores)

Na perspectiva de Gouveia et al. (2008, 2011, 2012), embora ndo haja
correspondéncia absoluta entre as necessidades e os valores humanos é possivel identificar
valores em relagdo as necessidades que eles expressam, admitindo-se que os valores
humanos representam cognitivamente as necessidades humanas, que podem ser classificados
como materialistas (pragmaticos) ou idealista (abstratos). Assim, os valores materialistas sdo
relacionados aos aspectos praticos, orientados para metas especificas e regras normativas.
As pessoas guiadas por valores materialistas tendem a considerar as condigfes de
sobrevivéncia mais bioldgicas, dando importancia a sua prépria existéncia e as condi¢des
nas quais esta pode ser assegurada.

Os valores idealistas e humanitarios expressam uma orientacao universal, baseados
em ideias e principios mais abstratos. Os valores idealistas ndo sdo dirigidos a metas
concretas e, geralmente, ndo sdo especificos. Logo esta funcdo de valores da expressdo
cognitiva as necessidades humanas, identificada pela dimenséo funcional tipo de motivador:
materialista ou idealista (Gouveia et al., 2011; Medeiros et al., 2012). Desta forma, tem-se
que as fungdes valorativas se dividem em duas formas: funcdo de guiar o comportamento
humano e expressar a necessidade humana. A primeira fungéo se subdivide em trés, sendo
elas (a) pessoal; (b) social e (c) central. Por sua vez a funcdo valorativa expressdo das
necessidades humanas se subdivide em duas, sendo elas: (a) idealista e (b) materialista,

conforme se pode observar na figura abaixo
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Figura 5: Dimensdes e subfuncdes dos valores bésicos.
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4.5.1. As subfuncgdes dos valores humanos: estrutura e contetido

As duas funcbes valorativas acima descritas formam dois eixos principais na
representacdo espacial da estrutura dos valores, conforme representa a Figura n°4 a seguir.
O eixo horizontal corresponde a funcdo dos valores para guiar as a¢Ges humanas,
representando a dimenséo tipo de orientacdo — valores sociais, centrais ou pessoais, enquanto
que o eixo vertical corresponde a funcdo dos valores para dar expressdo as necessidades
humanas, compreendendo a dimens&o tipo de motivador - valores materialistas ou idealistas.
Unindo essas duas dimensdes funcionais, ou seja, cruzando os seus eixos horizontal e
vertical, derivam-se seis subfuncgdes especificas dos valores: experimentacdo, realizacéo,
existéncia, suprapessoal, internacional e normativa. Ja o conteiido dos valores diz respeito a
adequacao de valores especificos para representar as funcdes e, consequentemente, as
subfuncbes correspondentes e indica que, apesar de ndo extensa a lista de valores constantes
no instrumento derivado de uma teoria, eles representam alguns dos mais citados na
literatura (Medeiros et al., 2012). Assim, as subfuncdes de valores séo descritas na Figura 6

a seguir:
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Figura 6 — DimensGes, fungdes e subfuncbes dos valores basicos
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1) Subfuncdo existéncia: esta subfuncdo compreende representacdes cognitivas das
necessidades fisioldgicas mais basicas (por exemplo, comer, beber, dormir, etc) e a
necessidade de seguranca. E compativel com orientacdes sociais e pessoais dentro do
dominio motivador materialista; os valores de existéncia tém como propoésito principal
assegurar as condicOes basicas para a sobrevivéncia biologica e psicolégica do individuo.
Estes valores sdo referéncia para valores de realizacdo e normativos, e sdo 0s mais

importantes na representacdo do motivador materialista. Esta subfuncéo é representada

A Y

pelos valores de estabilidade pessoal, salde e sobrevivéncia:

a) Sobrevivéncia: é o valor mais relevante para pessoas socializadas em contexto de

b)

escassez ou aquelas que ndo tém a sua disposicao recursos econdémicos basicos.

Representa as necessidades humanas mais basicos, como comer e beber;

Estabilidade pessoal: sua énfase esta na vida organizada e planejada. As pessoas
que se guiam por esse valor procuram garantir sua propria sobrevivéncia, tendo

uma vida que segue padrdes fixos, focada em aspectos praticos, orientada para o

imediato;

Salde: as pessoas que se guiam por este valor buscam obter um nivel adequado de

salide e evitam coisas que podem ser uma ameaca para a sua vida. Nesse sentido, a

salide € mais do que ndo estar doente;
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2)

3)

Subfuncéo realizagéo: compreende um motivador materialista, mas com uma orientacao

pessoal; os valores que representam sdo os da necessidade de autoestima. Tais valores se

originam de um principio pessoal para guiar a vida dos individuos, enquanto focaliza
realizacbes materiais e buscam praticidade em decisdes e comportamentos, sendo
representada pelos valores de éxito, poder e prestigio:

a) Exito: a énfase é ser eficiente e alcancar as metas definidas, sobretudo em curto e
médio prazos. As pessoas que adotam esse valor ttm o ideal de sucesso, s@o
orientadas nessa direcdo, primam pela competitividade e buscam beneficios pessoais
que as destaquem de outros individuos;

b) Poder: representa a énfase dada ao principio da hierarquia. Esse valor é menos social
que os outros dois dessa subfuncdo, além de ser desconsiderado ou rejeitado por
pessoas que contam com a formacé&o escolar e nivel socioeconémico elevado. Assim,
as pessoas desejam ocupar um cargo de chefia para que possam controlar as decisoes

c) Prestigio: a énfase desse valor diz respeito ao contexto social. A pessoa deseja u aos
demais, porém com propo6sitos ndo eminentemente sociais, mas pessoas, visando

desfrutar das vantagens do reconhecimento social;

Subfuncdo normativa: possui um motivador materialista, mas com uma orientacao
social, que reflete a importéncia de preservar a cultura e as normas convencionais. Adotar
valores normativos revela uma orientacdo vertical, na qual a obediéncia a autoridade é
importante. Representa também o motivador materialista, porém com orientacédo social,
focada na observancia de normas sociais. Representa a necessidade de controle e as
precondicbes para alcancar todas as necessidades humanas (Maslow, 1954),
correspondendo as demandas institucionais e sociais (Schwartz, 1992). Geralmente sdo
as pessoas mais velhas as que se guiam por tais valores (Rokeach, 1973, Tamayo, 1988),
pOois seguem normas convencionais e, consequentemente, apresentam menor nimero de
comportamentos desviantes (Pimentel, 2004; Santos, 2008). Esta subfuncdo é
representada pelos valores de obediéncia, religiosidade e tradicéo:
a) Obediéncia: evidenciaaimportancia de obedecer aos deveres e as obrigacdes diarias
e cumpri-los, respeitando os pais e as pessoas mais velhas. E um valor tipico de
pessoas com mais idade ou educadas em sistema mais tradicionais, orientado para

seguir normas estritas;
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4)

5)

b) Religiosidade: representa a necessidade de controle para lidar com realidades
adversas; ndo depende de nenhum preceito religioso e;

c) Tradicao: representa a precondicao de disciplina no grupo ou na sociedade como um
todo para satisfazer as necessidades. Sugere respeito aos padrdes morais seculares e

contribui para a harmonia social;

Subfuncdo suprapessoal: os valores desta subfuncdo sdo representados pelas
necessidades estéticas, de cognicao e necessidade superior de autorrealizacao (Maslow,
1954) que ajuda a categorizar o0 mundo de forma consistente. Apresenta orientagéo
central e motivador humanitario. Valores suprapessoais ajudam a organizar e categorizar

o0 mundo de uma forma consistente, fornecendo claridade e estabilidade na organizacéo

cognitiva da pessoa. Esta subfuncdo € referéncia para os valores das subfuncbes

interativa e de experimentacdo, e é a mais importante na representacdo do motivador
humanitario, sendo representados pelos valores de Conhecimento, maturidade e beleza:

a) Beleza: uma orientacdo global, desce as necessidades estéticas, mas evidencia uma
orientacdo global, desconectada de objetos ou pessoas especificas. Os individuos que
se guiam por esse valor buscam apreciar o que é belo, com independéncia da natureza
do objeto (material ou imaterial), e ndo se limitam a questBes pragmaticas;

b) Conhecimento: representa as necessidades cognitivas, cujo carater € mais universal,
abrangente, e ndo se limita a dicotomia pessoal e social. Quem segue esse valor busca
conhecimentos novos, esta sempre atualizado e procura descobrir fatos e ideias. Nao
se restringe ao conhecimento como desempenho, mas como uma indicacdo de saber,
e retine informacdes sobre temas diversos e;.

c) Maturidade: representa a necessidade de autorrealizacdo. Descreve um sentido de
satisfacdo que a pessoa tem consigo. Nesse sentido, a pessoa percebe-se Util na vida,

pois encontrou um sentido existéncia;

Subfuncéo experimentagdo: esta subfuncdo representa um motivador humanitario, mas
com uma orientacdo pessoal; a necessidade fisioldgica de satisfacdo, em sentido amplo.
Os seus valores representam as necessidades de sexo e gratificacdo, compreendendo a
suposicdo do principio do prazer-hedonismo (Maslow, 1954). Os valores desta
subfuncdo contribuem para a promo¢do de mudangas e inovagdes na estrutura de
organizagdes sociais. E representada pelos valores de emoc&o. Prazer e sexualidade:

a) Emocao: esse valor representa a necessidade fisiologica de excitabilidade e busca de
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b)

experiéncias perigosas, arriscadas, algo equivalente ao tipo de personalidade
“buscador de sensacdes” (Zuckerman, 1994). E um valor, geralmente priorizado
pelos jovens (Chaves, 2004);

Prazer: corresponde a necessidade organica de satisfagdo em um sentido mais amplo,
por exemplo, beber ou comer por prazer. Embora se possa imaginar algo material, a
énfase ndo é qualquer coisa concreta; interesse em aproveitar a vida, desfrutar
prazeres maximos. Existem evidéncias de que as pessoas que priorizam o prazer
apresentam mais comportamentos desviantes, fruto da busca de prazer, inerente ao
tipo de personalidade, anteriormente descrito (Pimentel, 2004) e;

Sexualidade: esse valor representa a necessidade de sexo. E comum na literatura se
tratar como um fator ou item de moralidade, religiosidade (Braithwaite & Scott,
1991). Embora, na tipologia de Maslow (1954), ser possivel pensar nessa
necessidade como fisiolégica, basica, remetendo no aspecto material, recentemente
tém sido reunidas evidéncias de que a sexualidade ndo pode ser enquadrada nesse
tipo de necessidade (Kenrick et al., 2010);

6) Subfuncdo interativa: Valores desta subfuncdo também representam um motivador

humanitario, mas possui uma orientacdo social. Representa as necessidades de pertenca,

amor e afiliacdo (Maslow, 1954), enquanto estabelece e mantém as relagdes interpessoais

do individuo. Contatos sociais possuem metas em si mesmas, enfatizando caracteristicas

mais afetivas abstratas. As pessoas que adotam essa funcdo como principio-guia na vida,

frequentemente sdo jovens e orientadas para relagGes intimas estaveis, sobretudo em fase

de busca e manutencao de parceiros, isto &, na constitui¢do familiar (Kenrick et al.,2010;

Milfont, 2001). E representada pelos valores de afetividade, apoio social e conivéncia:

a)

b)

Afetividade: este valor esta relacionado com aspectos da vida social, enfatizando
relacionamentos intimos, afetos, relagdes familiares, compartilhamento de cuidados,
prazeres e tristezas. O amor € a principal representacao deste valor;

Apoio social: representa a necessidade de afiliagédo, com destaque para a segurancga
que pode ser proporcionada quando o individuo conta com o apoio de outras pessoas.
Este valor indica que o individuo nédo esta sozinho no mundo e que pode obter ajuda
de outras pessoas quando necessitar e;

Convivéncia: representa a relacdo individuo-grupo e ndo as relacfes interpessoais

especificas, indicando a ideia de pertencer a um grupo.
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De acordo com Soares (2014), esta teoria apresenta evidéncias que comprovam suas
hipGteses de estrutura e contelldo em mais de 57 paises ao redor do mundo. Nesta teoria, a
hipdtese de contetdo dos valores diz respeito a adequacdo das seis subfungdes e dos
conjuntos de valores especificos que possibilitam representa-las, e por extensao a funcao dos
valores. J& a hipdtese de estrutura indica como os valores sdo organizados e como se
estruturam as subfungdes no espaco, levando em conta os dois eixos relativos a cada uma
das fungdes principais dos valores como foi demonstrado anteriormente. Entretanto, existem
neste modelo duas outras hipdteses: congruéncia e compatibilidade dos valores. A
congruéncia diz respeito a consisténcia interna do sistema funcional dos valores, isto é, quéo

fortes séo as correlagdes entre as subfuncgdes valorativas.

4.5. Importancia dos valores humanos

O marco de referéncia sobre a importancia dos valores humanos, compreende a teoria
funcionalista dos valores humanos, amplamente detalhada em Gouveia et al. (2008). Estes
autores partem de trés pressupostos teoricos para a definicdo dos valores, a saber:

1. Assumem a natureza benevolente do ser humano;

2. Admitem que os valores sdo representagdes cognitivas das necessidades individuais,
demandas da sociedade e institucionais, que restringem o0s impulsos pessoais e
asseguram um ambiente estavel e seguro e;

3. Consideram como apropriado trata-lo como terminais, ou seja, expressam um
proposito em si, sendo definidos como substantivos.

O destaque dado ao estudo dos valores pode ser atribuido ao seu papel para a
compreensdo das condutas humanas (Berdi & Schawartz, 2001; Rokeach, 1973). Devido
este fato, os estudos sobre os valores humanos tém sido aplicados para o entendimento de
diversos construtos sociais, tais como compromisso religioso (Gouveia et al., 2012), bem-
estar subjetivo (Albuquerque et al., 2006) e preconceito (Vasconcelos et al., 2004).

Nesta perspectiva, os estudiosos tém tentado compreender o nivel em que os valores
podem ser estudados, bem como as suas funcdes (Gouveia et al., 2014), como estes podem
mudar ao longo do tempo (Vione, 2012), e suas bases neuronais e genéticas (Araujo, 2013;
Athayde, 2014).
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4.6. Congruéncia e compatibilidade das subfuncdes valorativas

A teoria funcionalista dos valores ndo assume a existéncia de conflitos inerente aos
valores, muito embora, alguns valores possam ser mais desejaveis do que outros, em razdo
da natureza benevolente do ser humano, todos os valores sdo em alguma medida desejaveis
e positivos (Gouveia et al.,2008; Gouveia et al., 2011). Assim, as correlagdes entre as seis
subfuncdes de valores sdo predominantemente positivas e a correlacdo média pode ser mais
alta e mais consistente entre pessoas mais, pois, & possivel que pessoas maduras,
desenvolvam um sistema harmonioso de valores.

Nesse sentido, pessoas que priorizam subfuncdes especificas em detrimento de
outras podem ser menos maduras ndo ter desenvolvido seus sistemas de valores
completamente ou ter sido socializadas em um contexto no qual algumas de suas
necessidades foram privadas e por isso, priorizarem alguns valores em relacdo a outros
(Gouveia et al., 2011). Assim, os conceitos de congruéncia e compatibilidade sdo assumidos
na teoria funcionalista dos valores no seguinte, séo definidos como:

1)  Congruéncia: indica a consisténcia do sistema de valores ou subfuncdes, isto €, quéao
fortes sdo suas correlacGes entre si.
2)  Compatibilidade: demanda critério externo que corresponde ao padréo de correlagao

que se estabelece entre os valores e determinadas varidveis antecedentes (VIs) e

consequentes (VDs).

Portanto, a compatibilidade refere-se a validade discriminante ou & capacidade
produtiva das subfuncbes valorativas, enquanto a congruéncia diz respeito a consisténcia
interna no sistema valorativo funcional. O modelo da teoria funcionalista dos valores permite
0 célculo de padrbes diferentes de congruéncia entre as subfuncdes de valores. Para
representar tais padrdes torna-se a figura de um hexagono que pode ser observado a seguir,
que tem algumas vantagens quando comparado com um modelo circular de Schwartz, por
representarem de forma mais precisa os diferentes graus de congruéncia. De acordo com
Gouveia et al. (2011)

As funcoes e as subfuncbes dos valores organizadas em um hexagono, permitem representar

0s trés graus de congruéncia sugeridas pelos autores.

A figura 7- as funces e as subfuncdes dos valores representadas em um hexagono.
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Para Gouveia (2013), a figura do hexagono possibilita a existéncia de trés niveis de

congruéncia: baixa, moderada e alta:

1.

Congruéncia baixa (lados opostos): reflete as subfuncGes que possuem distintas
orientacbes e motivadores; elas estdo localizadas em lados opostos do hexagono
(valores das subfuncdes experimentacdo — normativa e realizacdo - interativa). O
principio-guia relativamente independente destes valores é responsavel pela baixa

congruéncia;

Congruéncia moderada: aqui sdo concentradas as subfuncbes que tém o mesmo
motivador, no entanto, com orientacdes diferentes. Refere-se aos pares de subfuncdes
realizacdo-normativa e experimentagdo-interativa. Estas subfungdes possuem metas
que sdo extrinsecas e intrinsecas, respetivamente;

Congruéncia alta: retne os valores com a mesma orientacdo, mas com motivadores
diferentes. Esta corresponde aos pares experimentacdo-realizagdo e normativo-

interativa, situados em lados adjacentes do hexagono.

4. 7. Estabilidade e mudanca de valores humanos
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A estabilidade e mudanca dos valores humanos é uma temaética que assumiu papel
secundario nos estudos da area. Apesar de despertar curiosidade acerca dos seus efeitos nos
individuos, sua repercussdo na literatura existente sobre esta matéria mereceu a sua atengédo
sO a partir dos anos 2000, quando maior esforco tedrico sobre a tematica é despendido para
estudo dos fatores que proporcionam as alteracdes dos valores humanos e em quais
condigdes ocorrem. Neste sentido, e de forma geral, entende-se os valores humanos como
principios-guia do comportamento e que representam cognitivamente as necessidades
humanas, assim, exercem influéncia sobre o individuo de forma transituacional (Bardi et al.,
2009)).

De acordo com Bardi et al., 2009), a estabilidade e mudanca dos valores humanos
foi investigada sobretudo referente as suas caracteristicas duradouras, que permitiram avaliar
diferencas individuais, estudos transculturais e sua relacdo com personalidade e
comportamentos. As modificacbes que ocorrem com o0s valores sdo tratadas a partir do
desenvolvimento humano (Gouveia et al., 2015) e o efeito de eventos historicos (Goodwin
& Bezmenova, 2006), mais recentemente o destaque vem sendo oferecido aos experimentos,
com énfase no priming (Maio, 2010).

Schwartz (2005) identificou efeito de coorte na mudanga dos valores humanos,
atribuindo importancia ao envelhecimento e ao estigio do ciclo vital como fonte das
diferencas das prioridades valorativas. Em consonancia com esse achado, Gouveia et al.
(2015), realizaram um estudo transversal para avaliar as alteracdes dos valores ao longo do
desenvolvimento, considerando uma amostra com amplitude de 12 a 65 anos. A investigacao
encontrou efeito da idade nas diferencas dos perfis valorativos, apesar dos coeficientes de
regressdo serem de maneira geral baixo, alude para a importancia das experiéncias de vida
que cada estagio proporciona.

Goodwin e Bezmenova (2006) utilizaram comparacdo de coorte para avaliar a
mudanca de valores diante de um evento traumatico. Os autores constataram que, apos 0
ataque terrorista de 11 de setembro de 2001, os estadunidenses atribuiram maior importancia
ao valor seguranga, embora sua prioridade tenha voltado a linha anteriormente ao ataque
depois de um tempo.

Bardi e Goodwin (2011), tentaram explicar as razGes pelas quais os valores podem sair
de sua estabilidade, onde consideram que duas rotas como as principais explicacdes,
nomeadamente:

1) Automaética, por meio de estimulos ambientais e priming (preparagdo) ativando

esquemas existentes;
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2) Esforco, que requer uma reflexdo consciente sobre seus principios. Embora existam
essas possibilidades, a maior forca é para a estabilidade. A socializacdo é o fator
responsavel por essa constancia, podendo as pessoas escolherem as situacdes da vida
que se adequem aos seus valores (autosselecdo) e/ou gradualmente adquirir seus

valores que sdo mais apropriados para 0s cenarios que estao vivendo.

Rokeach (1968) aponta que os valores sao organizados em sistemas e define que “um
sistema de valor de uma pessoa pode ser assim admitido como uma organizacao aprendida
de regras para fazer escolhas e resolver conflitos entre dois ou mais modos de
comportamento ou ainda entre dois ou mais estados finais de existéncia. Um sistema de
valores enfatiza preferéncias relativas ao grau de importancia atribuido aos tipos de valores,
diferenciando os prioritarios dos secundarios, ou seja, descreve a organizacdo hierarquica
dos valores de um individuo em fungdo de uma estrutura que define os valores mais
importantes e 0s menos importantes em determinadas situagdes.

Para Rokeach (1973) a hierarquizacdo de valores esta intrinsecamente relacionada
com o desenvolvimento, levando em consideracédo o horizonte temporal, o desejo e o esforco
motivado para a agdo do sujeito. Como o sistema de valores representa crengas socialmente
compartilhadas entre os individuos numa dada sociedade, os valores centrais tornam-se
resistentes as mudancas. Assim, conforme Rokeach (1973), cada individuo possui seu
sistema peculiar de valores vivenciados a partir das experiéncias particulares com os agentes
mais significativos que afetam suas vidas, como a familia, a cultura e outros. Esses agentes
contribuem para a estabilidade do sistema de valores, originando, desse modo, mudanca
apenas das prioridades valorativas, mas ndo dos valores em si

A estabilidade dos valores reside no fato de que eles sdo consensuais e
compartilhados entre os membros de um determinado grupo, internalizados como normas
sociais de comportamentos que transcendem objetos, situacBes especificas e instituicdes
(Rokeach, 1973)). Reforcados ao longo de uma infinidade de situagdes, da infancia a velhice,
e, nesse segundo momento, os valores assimilados tornam-se dificeis de perder credibilidade
pela sua importancia socialmente compartilhada, desejavel e duradoura.

De acordo com Gouveia (2013) a estabilidade é concebida como uma caracteristica
que define a estrutura, descrevendo atividades necessarias para a sobrevivéncia do sistema
ou da sociedade, ou seja, a sociedade tem requisitos funcionais ou imperativos que produzem

diferentes estruturas que se especializam em realiza-los. Nesse contexto, para que as
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instituicbes se mantenham estaveis, necessitam de mecanismos valorativos que definam as
bases de seu funcionamento, assegurando sua sobrevivéncia ao longo dos tempos.

A maioria dos tedricos que se debrucam sobre valores humanos concorda que 0s
valores sdo duraveis. Thomas e Znaniecki (1918) consideram que os valores sdo estaveis,
embora, com o tempo, em fungdo de novos contextos e novas atitudes dos individuos, o
significado que lhes é atribuido pelo grupo possa mudar as prioridades axiologicas.
Entretanto, devido a mudancas culturais e novas experiéncias pessoais, as prioridades dos
valores podem mudar. O que normalmente sofre alteracdes sdo as prioridades valorativas,
na busca daquilo que o individuo considera desejavel.

Quando um individuo conquista novos patamares, saindo, por exemplo, de um estado
de sobrevivéncia para uma condicdo melhor de vida, uma mudanca pode ocorrer na sua
situacdo, levando-o a buscar novas prioridades que se ajustem a esse novo contexto. Por
outro lado, considerando que os valores sdo assimilados ao longo do processo de
socializagdo, para os jovens que ainda ndo contam com uma estrutura psicoldgica estavel,
por se encontrarem na fase de amadurecimento, € possivel registrar uma mudanca no sistema
de valores até o amadurecimento, em dire¢cdo a um sistema mais integrado e consistente
(Thomas e Znaniecki 1918).

Rokeach (1968) assinala que, a medida que os meios de comunicacdo de massa
tornam os temas sociais importantes, os individuos vdo tomando consciéncia e, desse modo,
os valores mudam na reavaliacdo de suas prioridades com relacdo ao tipo de pessoa que
acreditam ser ou deveriam ser dentro de uma sociedade.

4.8. Aplicabilidade da Teoria Funcionalista dos Valores Humanos na Psicologia Social

A teoria Funcionalista dos Valores Humanos (TFVH) contribui com a literatura da
area, bem como com a psicologia social, ao apresentar um modelo parcimonioso, com uma
medida breve e facilmente compreensivel, favorecendo as pesquisas nos diversos ambientes.
Ademais, a TFVH apresenta sustentacdo tedrica, testavel a priori, diferentemente da
derivacdo empirica da qual partem outras teorias (Hofstede, 1984; Rokeach, 1973; Schwartz,
1992). Nesse sentido, considerando a importancia que os valores humanos exercem em guiar
os comportamentos dos individuos no meio social (Gouveia, 2013), pesquisadores da area
vém despendendo esfor¢os para verificar a influéncia que os valores assumem na explicacéo
de variadas tematicas.

Gusmao et al. (2016), por exemplo, investigaram em que medida os valores humanos
estdo relacionados com a homofobia sutil e flagrante. Utilizando uma amostra de 174

estudantes universitarios, os autores em questdo observaram que os valores normativos e de
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realizacdo foram os melhores preditores da homofobia sutil e geral, enquanto que apenas 0s
valores normativos se associaram com a homofobia flagrante. Assim, tais autores
verificaram ainda que os valores podem ser bons preditores da homofobia, principalmente
aqueles de cunho materialista, reforcando de tal forma a adequacao da teoria funcionalista
para explicar atitudes socialmente desviantes.

Por meio de uma amostra de 149 estudantes universitarios, Medeiros et al. (2015)
objetivaram conhecer as bases valorativas das atitudes frente ao uso de acool, testando um
modelo hierarquico de valores — atitudes-comportamento. Os resultados indicaram que 0s
valores de experimentacdo se correlacionaram positivamente com atitudes favoraveis ao
consumo de alcool, ao passo que valores normativos o fizeram negativamente. O estudo
também ofereceu apoio empirico a teoria funcionalista, ao pensar os valores de
experimentacdo como valores de risco para 0 uso de alcool e os normativos como fatores
de protecédo (Gouveia, 2013).

Gouveia et al., (2014), por sua vez, objetivaram conhecer em que medida os valores
humanos se relacionam com o altruismo em um grupo de doadores e nao doadores de sangue.
Especificamente, ao grupo de doadores de sangue, constatou-se que o altruismo se
correlacionou com as subfungdes experimentacdo, suprapessoal, interativa e existéncia. No
que diz respeito a associacdo de valores e altruismo no grupo de ndo doadores, foi verificada
uma correlacdo negativa com a subfuncao experimentacao.

Utilizando uma amostra de 553 estudantes do ensino médio, Gouveia et al. (2012)
analisaram o quanto os valores humanos explicariam o compromisso religioso. Os resultados
indicaram que o compromisso religioso se correlacionou positivamente com os valores
sociais (normativos e interativos), enquanto que o0s valores de orientacdo pessoal
(experimentacdo e realiza¢do) correlacionaram-se negativamente com 0 compromisso
religioso. Tais achados sugerem que pessoas com alto compromisso religioso seriam
caracterizadas por seguir as normas sociais, cumprindo suas atividades e deveres, ao passo
que individuos com baixo nivel de compromisso religioso estariam mais propensos a ir em
busca de prazer e aventura.

De modo geral, no campo da psicologia social, existe uma diversidade de estudos
que pretendem explicar as atitudes e 0s comportamentos das pessoas tendo como base 0s
valores humanos. Como exemplos destes estudos podem ser citadas as pesquisas sobre
atitudes frente a homoparentalidade (Freires, 2015), intengdo de cometer suicidio (Aquino,
2009), atributos desejaveis do parceiro(a) ideal (Gouveia et al., 2010) e comportamentos

pré-ambientais (Coelho et al., 2006).
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Perante do exposto, observa-se que as possibilidades de aplicagéo dos conhecimentos
oriundos da Teoria Funcionalista dos VValores Humanos sdo abrangentes e contribuem para
0 entendimento dos antecedentes e consequentes de diversos construtos psicossociais, sendo
fruto de dezenas de artigos, dissertacdes e teses. Tal facto reforca e justifica a importancia
de considerar tal teoria no entendimento de novos construtos, encontrando-se nesta
dimens&o, as teorias conspiratorias.

Uma das grandes vantagens da teoria funcionalista dos valores em relacao as demais
€ gue esta parte de pressupostos, possui sustentacéo teorica e propde algo parcimonioso e
testavel a priori. A nivel da teoria, Gouveia (1998, 2003, 2013) demonstra a existéncia um
novo tipo de valores, valores centrais, 0s quais apresentam embasamento tedrico e empirico,
diferente dos valores mistos apresentados por Schwartz (1992).

Outra inovacgdo desta teoria é a diferenciacdo dos valores das crencas, até entdo
crengas e valores vinham sendo usados indistintamente nas teorias (Rokeach, 1974;
Schwartz, 1992). Além disso, Gouveia et al., (2011) apresentam os valores como construtos
latentes, onde as subfuncdes sdo as mesmas em qualquer contexto, mas os valores
especificos podem ser modificados para favorecé-los.

Ainda esta teoria contribui ao diferenciar os conceitos de compatibilidade (critério
externo, correspondendo ao padrdo de correlacdo que se estabelece entre os valores e
determinadas variaveis antecedentes e consequentes) e congruéncia (consisténcia do sistema
de valores ou subfuncgdes); o calculo dos graus de congruéncia também é possibilitado
(Gouveia (2011). Assim, a partir do conhecimento das subfuncées dos valores permitir-se-a
correlacionar estas com as crengas conspiratorias e consequentemente as atitudes dos
individuos. Partindo do conhecimento das subfuncdes dos valores pode-se explicar as
atitudes, crencas e comportamentos de certos individuos. lgualmente, os valores humanos
fornecem os aspectos culturais e individuais das pessoas. Assim, de acordo com Rokeach
(1973), os valores humanos s&o construtos central na psicologia social e podem ser aplicados
na area organizacional para a gestdo de pessoal e organizacdes.

Este modelo tedrico tem se mostrado adequado ao contexto atual, podendo ser
utilizado para explicar uma diversidade de construtos sociais. Considera-se gque tal teoria
fornece suporte tedrico adequado para compreender em que medida os valores humanos se
encontram relacionados a atitudes frente ao terrorismo. No capitulo seguinte abordar-se-a a
personalidade sombria para compreender como 0s seus tragos podem correlacionar com

outros construtos referenciados nesta tese para explicar as atitudes frente ao terrorismo.
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Capitulo 5. Personalidade
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Neste capitulo buscar-se-a4 abordagem como a personalidade vem sendo definida,
assim como o posicionamento de diferentes pesquisadores e suas importantes contribuigdes
para a compreensdo do estudo da personalidade. Ainda neste capitulo faz-se a apresentacao
da abordagem dos tracos da personalidade, com énfase para os cinco grandes fatores, assim
como os tracos da personalidade sombria, sua relagdo com as atitudes. Por fim, de forma
breve, relacionar-se-ao os tragos de personalidade e as atitudes, tendo em conta a importancia

desses construtos para a explicacao do terrorismo.

5.1. Estudo da Personalidade: conceitos e aportes tedricos

De acordo com Dumont (2010) e McAdams (2012), o estudo da personalidade
enquanto disciplina é considerado tendo sido estabelecido em razdo das publicaces de
Allport (1937, Personality: A psychological interpretation) e de Henry (1938, Explorations
in Personality). Todavia, os estudos acerca da estrutura da personalidade humana néo se
limitam ao século XX, pois que o interesse em mapear 0s tragcos que caracterizam e explicam
as diferencas individuais existe desde a antiguidade classica, ao exemplo da Grécia e Roma
antiga, onde pensadores como Platdo, Aristoteles, Descartes e Maquiavel ja tratavam da
personalidade em seus escritos (Dumont, 2010; McAdams, 2012).

Conforme estes autores, no ambito da psicologia, torna-se evidente a importancia do
estudo da personalidade. Tal importancia é percebida no nimero de estudos publicados na
atualidade, conferindo notdria atencdo para este tema (Benet-Martinez & John, 1998; Hutz
et al., 1998). Apesar de ser amplamente estudada no campo da psicologia e de sua
consideravel importancia para &rea, ainda é dificil o estabelecimento de uma defini¢do
consensual para a personalidade. Em termos de senso comum, pode-se dizer que a
personalidade é utilizada para fazer mencdo a imagem de alguém, a partir de expressdes
como “Aquela pessoa tem uma personalidade agressiva” ou “Ela tem uma personalidade
timida”.

Dessa forma, no uso cotidiano a personalidade é vista como o que pode ser percebido
acerca do comportamento de um individuo, servindo para defini-lo aos olhos dos demais.
Isso ocorre na medida em que as pessoas, ao observarem, selecionam as qualidades mais
evidentes no outro em uma determinada situagdo e assim formam uma impresséo geral a
partir de caracteristicas isoladas (Schultz & Schultz, 2006).

No que diz a respeito a psicologia, pode-se afirmar que a personalidade pode ser
caracterizada por um conjunto de atributos que podem sofrer modificagdes ao longo do

tempo em decorréncia das distintas experiéncias vivenciadas pelo individuo (Schultz &
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Schultz, 2006). Assim, a palavra personalidade remete a sua origem, do latim persona, que
era utilizada para fazer mencdo as mascaras que 0s atores usavam nas pecas artisticas
realizadas na Grécia Antiga (Engler,1991). A personalidade pode também fazer referéncia a
caracteristicas tidas como permanentes nos individuos, ja que se parte do pressuposto que
ela seja estavel e continua. Entretanto, embora uma pessoa se comporte normalmente de
determinada maneira, isso ndo implica afirmar que, em distintas situagdes, ela ndo va agir
de maneira diferente, e isso ocorre pelo fato de a personalidade ndo ser rigida ou imutavel,
podendo apresentar algumas variacdes de acordo com as experiéncias (Schultz & Schultz,
2006).

Na psicologia, foram véarios os tedricos que dedicaram anos de pesquisas a estudar a
personalidade. Ademais, os estudos primordiais acerca da personalidade seguiram um
percurso e enfoque diferenciado das demais areas da psicologia, pois, faziam uso
preponderante do método indutivo, fato que corrobora o pouco ou inexistente rigor cientifico
na area (Hall, Lindzey, & Campbell, 2000; Jesus, 2001; Queiroga, 2002). Entretanto, o
estudo da personalidade teve inicio a partir de observages clinicas, sendo Freud, com base
nas contribuicdes de Charcot, Janet, Jung e McDougall, o primeiro autor a sistematizar uma
teoria da personalidade (Friedman & Schustack, 2004).

Os tedricos da Gestalt também desempenharam um papel de grande relevo ao
conceber gque o comportamento deveria ser analisado a partir de sua totalidade e ndo de forma
fragmentada. Ja a psicologia experimental e a teoria da aprendizagem proporcionaram para
a area da personalidade um maior rigor metodoldgico, dispondo de uma preocupacao mais
objetiva no que concerne aos fundamentos em torno da construcdo de uma teoria e uma
analise mais detalhada das alteraces comportamentais (Schultz & Schultz, 2006), enquanto
que os humanistas focalizaram em uma visao mais otimista da personalidade, enfatizando a
salde psicoldgica, o desenvolvimento, as virtudes e os potenciais das pessoas, acreditando
na capacidade do ser humano em moldar o livre-arbitrio, mesmo diante de fatores biol6gicos
néo favoraveis (Schultz & Schultz, 2006).

A psicometria, por sua vez, também causou importantes mudangas na forma de
analisar o comportamento humano. A partir da técnica da analise fatorial, os estudiosos
buscavam mensurar e investigar as diferencas individuais. Desenvolvida na década de 1930,
a técnica da andlise fatorial trouxe ndo somente avancos para o estudo cientifico da
personalidade, mas também para a abordagem dos tracos, a qual sera detalhada neste

capitulo, em outra parte desta tese (Pervin & John, 2004).
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A partir do exposto, ressalta-se que estes nao sdo todos 0s modelos tedricos existentes
no ambito do estudo da personalidade, mas sim, aqueles que trouxeram contribui¢fes
significativas sobre esta tematica e propuseram definicbes a respeito da estrutura da

personalidade, com grande destaque para a personalidade sombria e 0s seus tracos.

5.2. Precursores da perspectiva dos tragos de personalidade

Como anteriormente mencionado, aqui sdo apresentados alguns fundamentos dos
principais estudiosos que contribuiram para o desenvolvimento do estudo dos tracos de
personalidade, destacando-se 0s aspectos centrais de suas defini¢des tedricas de cada um dos

autores:

5.2.1. Gordon Allport

Mediante a classificacdo de mais de 50 definigdes sobre personalidade, Allport
(1973, citado em Schultz, 2011) determinou uma concep¢ao propria, tratando-a como uma
organizacdo dinamica dentro da pessoa, formado por sistemas psicofisicos que determinam
0 comportamento e 0s conceitos caracteristicos. A partir dessa defini¢do, constata-se que o
autor destaca o carater de singularidade da personalidade, isto €, cada individuo apresenta
aspectos que o diferencia dos demais, sendo a personalidade reflexo de fatores hereditéarios
e ambientais. Com base em suas pesquisas e defini¢bes sobre a unidade da personalidade,
Allport contribuiu de maneira significativa para o conceito de tracos de personalidade,
tratando-os como uma caracteristica ou qualidade pessoal distinta, que pode ser empregada
para caracterizar o modo como as pessoas agem ou se comportam no seu cotidiano, fazendo
referéncia a uma tendéncia ou predisposicdo para agir de certa maneira (Schultz & Schultz,
2011).

Baseando-se nessa concepcao, os tracos seriam definidos como unidades basicas da
personalidade, sendo caracterizados por aspectos como: (1) sua natureza é real, e existe em
todas as pessoas, independentemente das diferentes experiéncias vividas; (2) ndo equivale
apenas a construtos teéricos utilizados para explicar o comportamento dos individuos; (3)
séo determinantes na realizagdo de um comportamento; (4) compartilham em conjunto com
0 ambiente a tarefa de produzir comportamentos; (5) apesar de apresentarem caracteristicas
diferentes, estdo interrelacionados e podem sobrepor-se; e (6) sofrem varia¢des situacionais
(Andrade, 2008; Monteiro, 2014).

Nos seus trabalhos iniciais, Allport propde a defini¢éo de dois tragos: os individuais

e 0s comuns. Engquanto que os tracos individuais estariam relacionados a caracteristicas
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proprias de um individuo que definiriam seu carater, os tracos comuns seriam as condutas
compartilhadas por diversas pessoas, como membros de uma mesma cultura ou grupo. No
intuito de evitar possiveis confusdes, Allport renomeou essas denominacfes de modo a
ambos os fendmenos possuirem a mesma denominacdo. Nesse sentido, os tracos comuns
foram renomeados para tragos e os individuais passaram a ser nomeados como disposicéo
pessoal (Engler, 1991). Allport ainda subdivide os tragcos em trés tipos principais, a saber:
(1) tracos cardinais, que sao considerados os mais difundidos e poderosos, influenciando o
comportamento do individuo em quase todos os aspectos da vida (e.g., afetiva, profissional);
(2) tracos centrais, caracterizados por descreverem 0 comportamento de uma pessoa; e por
fim os (3) tracos secundérios, que sdo tidos como menos aparentes e aparecem com muito

menos frequéncia quando comparados aos cardinais e centrais (Pervin & John, 2004).

5.2.2. Raymond Cattell

De acordo com Schultz (2011), as ideias apresentadas por Allport (1973; Allport,
1921) serviram de influéncia e inspiracdo para outros pesquisadores, a exemplo de Raymond
Cattell. O autor em questdo conduziu os estudos acerca da personalidade para um enfoque
mais empirico com a finalidade de representar os tracos a partir de dimensdes, de tal modo
que fossem capazes de medir objetivamente a personalidade. Para alcancar seus objetivos,
Cattell fez uso da técnica da analise fatorial, tendo sido um dos primeiros estudiosos a utilizar
esse método, visando a construcdo de uma taxonomia da personalidade (Hall, Lindzey &
Campell, 2011; Schultz & Schultz, 2011).

Para Cattell (1950), a personalidade é um construto que permite a predicdo do que
uma pessoa fara em determinada situacdo. Em outras palavras, este autor tinha como objetivo
predizer o que uma pessoa faria ou como iria se comportar em resposta a um dado estimulo
especifico, sendo somente a partir do conhecimento de algumas dimensdes ou tracos que
seria possivel prever um comportamento (Schultz & Schultz, 2011). Da mesma forma que
Allport, o conceito de traco de personalidade também é central nas pesquisas de Cattell. Para
este autor, os tracos podem ser entendidos como uma (1) estrutura mental basica da
personalidade; (2) inferéncia feita a partir de um comportamento observado para explicar a
realidade ou consisténcia desse comportamento; e (3) qualidades ou atributos que séo
abstraidos do comportamento (Wiggins et al., 1971). Além disso, Schultz (2011) afirma que
Cattell (1995) prop6s que os tragos poderiam ser divididos em superficiais e fundamentais,

sendo 0s primeiros caracterizados por representar o agrupamento de variaveis manifestas,
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ao passo que os segundos representariam variaveis subjacentes que atuam na manifestagdo
de comportamentos (Hall et al., 2000).

Na tentativa de estruturar os tracos fundamentais, Cattell (1995, citado por Schultz,
2011) se utilizou de dados provenientes de diversas amostras, tendo em conta distintas
formas de coleta. E nesse sentido, que a teoria da personalidade de Cattell foi embasada a
partir de um efetivo rigor cientifico, sendo caracteristico que um mesmo sujeito fosse
submetido a mais de 50 tipos de mensuracéo, utilizando-se de trés técnicas principais que
ele classificou como dados L (registros de vida), dados Q (dados de questionarios) e dados
T (testes; Schultz & Schultz, 2011). Os dados L envolviam a categorizagdo, por parte do
pesquisador, de comportamentos cotidianos do individuo, tais como desempenho no trabalho
e realizacdo de atividades fisicas. Ja os dados Q eram embasados em questionarios, onde 0s
préprios individuos que estavam sendo testados se classificavam.

Cattell (1995) ressalta as limitagdes desse procedimento, uma vez que os testandos
poderiam falsear e manipular suas respostas para esconder tracos considerados indesejaveis,
dificultando que os mesmos informassem com a devida precisdo seus tracos de
personalidade. Os dados T, por sua vez, envolviam o uso de testes mais objetivos,
nos quais os respondentes ndo tinham consciéncia sobre que aspecto estava a ser avaliado
(Hall et al., 2000; Schultz & Schultz, 2011). Tomando como base os 4.500 termos
encontrados no estudo de Allport e Odbert (1936), Cattell inicia suas pesquisas na area,
reduzindo a quantidade de termos a 171. Além disso, agrupou o0s sinbnimos e excluiu as
palavras metaféricas. Mediante procedimentos empiricos, Cattell intercorrelacionava as
palavras restantes chegando a um numero de 35 tragos. Ao acrescentar outras palavras
baseadas na literatura, o autor chegou ao nimero de 46 tracos, os denominando de tragos
superficiais (Hall et al., 2000).

Posteriormente, Cattell submeteu estes dados a uma analise fatorial exploratoria,
identificando a presenca de 16 componentes, sendo estes considerados os fatores basicos da
personalidade, a saber: expansivo/reservado; mais/menos inteligente; estavel/sentimental;
assertivo/humilde;  despreocupado/moderado; consciencioso/evasivo; ousado/timido;
compassivo/determinado;  desconfiado/confiante; imaginativo/pratico;  astuto/franco;
apreensivo/placido;  inovador/conservador;  autossuficiente/dependente  do  grupo;
controlado/descontrolado; e, finalmente, tenso/calmo.

Estes fatores dariam origem ao teste objetivo de personalidade denominado de
Questionario dos Dezesseis Fatores da Personalidade (16-PF) (Cattell, 1995). Desde sua

elaboragéo, ocorrida em 1949, o 16-PF vem sendo utilizado nos mais diversos contextos da
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psicologia, a exemplo, das organizagdes, pesquisa, educacional e clinica (Cattell, 1995). Nao
obstante, na época em que Cattell fez uso da anélise fatorial para embasar o0 modelo que
estava propondo, esta técnica era considerada ainda muito limitada e pouco estudada,
fazendo com que seu modelo se tornasse demasiadamente complexo, devido a existéncia de
16 fatores primarios e 8 de segunda ordem.

De acordo com Cattell (1995), as criticas voltadas para a replicagdo do seu estudo
fizeram com gue Norman (1963) investigasse a terceira versdo do dicionario analisado por
Allport e Odbert (1936). A partir disso, Norman (1967) extraiu 2.797 tracos estaveis, sendo
estes posteriormente reduzidos para 1.600. Dando continuidade ao procedimento, o autor
reduziu para 75 palavras, dividindo os termos categorizados em cada uma das 10 classes
criadas. Nesse sentido, constata-se que Norman utilizou, em esséncia, 0s cinco grandes
fatores (Hall et al., 2000; Monteiro, 2014). A partir do exposto, percebe-se que apesar de
Norman (1967) ter refeito os passos de Allport e Odber (1936), a estrutura de cinco fatores
ja havia sido observada nas 35 varidveis selecionadas por Raymond Cattell. Deste modo,
evidencia-se o papel central deste autor no desenvolvimento inicial dos Big Five, ainda que

0 mesmo criticasse tal modelo e permanecesse a usar 0s seus 16 fatores (Monteiro, 2014).

5.2.3. Hans Eysenck

Segundo Schultz (2011) responsavel pela realizacao de diversas pesquisas acerca da
medicdo da personalidade, Eysenck (1963) concordava com Cattell no que se refere a esta
ser composta por tracos. Contudo, Eysenck trouxe grandes criticas as pesquisas
desenvolvidas por este autor em relacdo a sua subjetividade e dificuldade de replicagéo e
generalizacdo dos resultados. Desse modo, apesar de ter feito uso da andlise fatorial, Eysenck
trazia como diferencial em seus estudos o uso de métodos experimentais (Schultz & Schultz,
2011). A partir de seus estudos e da parceria realizada com sua esposa, Sybil Eysenck, o
autor passou a elaborar uma teoria propria para o estudo da personalidade, propondo um
instrumento para mensura-la, o Inventario de Personalidade (Eysenck & Eysenck, 1963).

Segundo Eysenck e Eysenck (1987), a personalidade é entendida como algo que
determina a adaptacédo do individuo ao ambiente, sendo uma organizacdo estavel e duradoura
do carater, temperamento, intelecto e fisico de uma pessoa. Esses autores postulam que os
tracos da personalidade sdo determinados hereditariamente, entretanto, apesar de néo
desconsiderarem as influéncias ambientais e situacionais, atribuir-lhes efeito limitado na

formacé&o e organizacao da personalidade (Schultz & Schultz, 2011). Nessa direcéo, Eysenck
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da prioridade as dimensdes bioldgicas da personalidade, acreditando que o sistema nervoso
central predispde a resposta dos sujeitos aos estimulos do ambiente (Hall et al., 2000).

A teoria de Hans Eysenck define que a personalidade é composta por trés dimensées
principais, sendo estas combinacdes de tragos denominados como: P (Psicoticismo versus
Controle de Impulso), E (Extroversdo versus Introversdo) e N (Neuroticismo versus
Estabilidade Emocional). Eysenck postula que as dimensdes extroversao e neuroticismo sao
as mais estudadas, estando presentes na maioria das pesquisas sobre personalidade,
independentemente do método de avaliacdo utilizado. Seguindo essa linha de pensamento,

Eysenck propds inicialmente a existéncia de dois fatores principais da personalidade,
conhecidos como Big Two (neuroticismo e extroversdo). A extroversao seria caracterizada
como um traco de personalidade que descreve pessoas que priorizam a companhia de seus
pares e que tendem a ser sociaveis no seu cotidiano. Tal trago tende a estar presente em
pessoas impulsivas, aventureiras e assertivas. No polo oposto, individuos com alto nivel de
neuroticismo tendem a demonstrar um alto grau de ansiedade e depresséo, sendo mais tensas
e instaveis do que as demais, apresentando uma maior tendéncia a desenvolver problemas
relacionados a autoestima (Eysenck, 1990).

Posteriormente, Eysenck propde a inclusdo do fator psicoticismo (Choragwick,
2010; Dumont, 2010). Neste sentido, pessoas que pontuam alto nesse traco costumam
apresentar comportamentos agressivos, antissociais, frios, egocéntricos, hostis e insensiveis
frente as necessidades e sentimentos dos outros. Eysenck propde que tal traco apresenta um
maior componente genético quando comparado a extroversdo e neuroticismo, e que,
possivelmente, os homens apresentam nivel mais elevado do que as mulheres neste aspecto
da personalidade, levando o autor a sugerir que esta dimensdo tenha uma provavel relacao
com os hormdnios masculinos (Eysenck, 1990).

Ressalta-se que esse modelo trifatorial foi testado em indmeras culturas, mostrando
evidéncias acerca da hereditariedade na formacdo da personalidade (Schultz & Schultz,
2011). Apesar disso, foi 0 Big Two proposto por Eysenck que serviu como estrutura basilar
para Goldberg (1981) nomear os cinco grandes fatores da personalidade como Big Five
(McCrae & John, 1992). De acordo com o apresentado, séo diversos os modelos elaborados
para explicar a personalidade, principalmente por meio do estudo dos tragos, sendo esta
perspectiva amplamente aceita entre os estudiosos da area.

Como ja aludido, esta concepcdo compreende que a personalidade é uma variavel
individual que se manifesta por meio de tragos deposicionais e padrdes de desenvolvimento

(McAdams & Pals, 2006). Nao obstante, em funcéo da indefinicdo da quantidade de fatores
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da personalidade, uma vez que esta variava desde os trés fatores do modelo de Eysenck até
0s dezesseis apresentados por Cattell, nenhum modelo especifico conseguiu adquirir
uniformidade de consenso de uso pelos demais pesquisadores, sendo estes alvos de criticas
e descontentamentos. Assim, pensando-se em tracos de segunda ordem que representassem
estruturas fatoriais da personalidade, estudos mais recentes passaram a dar énfase a um
modelo com cinco fatores, conhecido como Big Five ou modelo dos Cinco Grandes Fatores

da Personalidade. 2.3. Cinco Grandes Fatores da personalidade.

5.3. Tracos da personalidade (Personalidade Big Five)

Apesar da existéncia de inameros modelos tedricos voltados para o entendimento da
personalidade, 0 modelo dos Cinco Grandes Fatores da Personalidade (Big Five) vem se
destacando cada vez mais na literatura sobre a estrutura de tracos. Contudo, apesar de o
modelo ter sido mais difundido a partir dos anos 1990, a ideia vem sendo discutida desde
nos anos 1930 por William McDougall, que prop6s a estrutura da personalidade baseada em
cinco componentes: disposition, temperament, temper, intellect e character (Althoff, 2010).
Tal estudo levou Thurstone (1934) a verificar empiricamente a adequacao do modelo usando
60 adjetivos, identificando assim cinco fatores. Posteriormente, varios autores (e.g., Fiske,
1949; Norman, 1963; Tupes & Christal, 1961) testaram empiricamente a estrutura
pentafatorial, sendo nomeada por Tupes e Christal (1961) como extroversdo, cordialidade,
confiabilidade, estabilidade emocional e cultura (McCrae & John, 1992).

Na mesma direcdo, Norman (1967) modificou 0 nome dos fatores para extroversao,
estabilidade emocional, agradabilidade, conscienciosidade e cultura, denominando tais
dimensdes como Norman’s Big Five (Barrick & Mount, 1991). Deste modo, constata-se que
0 modelo dos cinco grandes fatores tém como base os estudos empiricos, seguindo assim
uma abordagem indutiva (Diniz, 2009). Apesar das contribuicGes dos autores supracitados,
foram Costa e McCrae (1992) que tiveram papel fundamental, elaborando ainda nos anos de
1980 o Inventario dos Cinco Grandes Fatores (NEO). Segundo esses autores, 0s cinco fatores
apresentariam tendéncias béasicas com fundamento bioldgico, ndo sendo diretamente
influenciados pelo ambiente (Pervin & John, 2004).

Ainda de acordo com McCrae e John (1992), o modelo seria uma organizacéo
hierarquica dos tracos de personalidade, onde os mesmos estdo dispostos em cinco
dimensGes que fornecem uma estrutura em que a maioria dos tragos pode ser classificada.
Especificamente no contexto brasileiro, tais fatores vém sendo denominados de extroversao,

neuroticismo, amabilidade, conscienciosidade e abertura a mudanca (Aradjo, 2013;
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Monteiro, 2014), no entanto, algumas variagbes s&o encontradas em relacdo a tais
denominacdes (Silva & Nakano, 2011).

No que concerne aos motivos que levariam a organizacgéo da personalidade em cinco
fatores, Hutz et al. (1998) argumentam que tais dimensdes estariam relacionadas a uma
descoberta acidental que se constitui a partir de uma generalizagdo empirica, replicada de
maneira sistematica, tendo sido este modelo derivado da anélise de fatores. Esta situacao,
ndo obstante, ndo é tida como uma limitacdo para o modelo, tendo em conta que tal
conjuntura também ocorre em outras areas de conhecimento.

Vale destacar que o Modelo dos Cinco Grandes Fatores ndo reduz a personalidade
em apenas cinco tracos; pelo contrério, ele pressupde que estas cinco grandes dimensdes
atribuem um nivel amplo e abstrato a personalidade, onde cada uma delas pode ser composta
por um numero maior de caracteristicas especificas e divergentes da personalidade (Costa &
McCrae, 1995). Ademais, as evidéncias a respeito da existéncia de cinco dimensdes da
personalidade estdo embasadas em quatro fundamentos essenciais: (1) comprovagéo, por
meio de estudos longitudinais, de que os cinco fatores sdo disposi¢des duradouras que se
manifestam nos padrées comportamentais; (2) existéncia dos tracos relatados pelo modelo
do Big Five em outros modelos tedricos; (3) existéncia dos cinco fatores em diferentes sexos,
idades e etnias; e (4) sugestdo da existéncia de uma base genética, a partir de achados em
relacdo a fatores hereditarios dos tragos (Araujo, 2013; Costa & McCrae, 1992).

Segundo Goldberg (1981) e McAdams (1992), os cinco fatores da personalidade
sugerem um conjunto de informacdes, as quais os individuos tendem a procurar nas pessoas
com quem interagem. Assim, se busca saber se a pessoa é: ativa e dominante ou passiva e
submissa; socialmente desagradavel ou agradavel, amigavel ou fria; responsavel ou
negligente; imprevisivel ou estavel; aberta a novas experiéncias ou fechada. A partir disso,
considera-se oportuno pensar a estrutura da personalidade a partir dos tracos de abertura a
mudanga, conscienciosidade, extroversao, amabilidade e neuroticismo:

1) Abertura a mudanca (Openness to experience). Também conhecida pelas
denominagdes “cultura”, “imaginacdo” ou “intelecto”, esta dimensao corresponde a
capacidade e complexidade da imaginagdo humana ou a autopercepgdo de suas
capacidades (Benet-Martinez & John, 1998). Individuos que pontuam alto nesta
dimensdo, geralmente, sdo francos, criativos, artisticos, ttm uma imaginagdo e
curiosidade fértil, além de interesses culturais. Por outro lado, as pessoas que
apresentam baixa pontuacdo neste fator sdo caracterizadas como conservadoras,

convencionais em suas crencas e atitudes e menos responsaveis quanto ao fator
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2)

3)

4)

5)

emocional. As facetas que o representa sdo: fantasias; estética; sentimentos; acdes;
ideias e valores (Nunes, Hutz, & Nunes, 2010);

Conscienciosidade (Conscientiousness). Conhecida também por “escrupulosidade”
ou “realizagdo”, tal dimensdo ¢ caracterizada por pessoas que priorizam acgdes que
acentuam organizacdo, persisténcia, controle e motivacdo. Diferentemente das
pessoas que apresentam pontuacdo elevada nesta dimensdo, aquelas de pontuacdes
baixas demonstram tendéncia a apresentar comportamentos de negligéncia, preguica,
sem metas claras e irresponsabilidade (DeYoung & Gray, 2009; Nunes & Hutz,
2007).

Extroversdo (Extroversion). Chamada também de “expansdo”, esta dimensdo
corresponde a pessoas que revelam ser sociaveis, ativas, falantes, otimistas e
afetuosas. Em contrapartida, 0s que pontuam baixo tendem a ser timidos, centrados
em si mesmos, sérios, e sentem-se bem quando ndo estdo na companhia de outros
(McCrae, 2011). As facetas que o representa sdo: nivel de comunicacao; altivez;

assertividade e interacdes sociais (Nunes et al., 2010);

Amabilidade (Agreeableness). Tal dimensdo apresenta dois termos correspondentes
na literatura, conhecidos como “agradabilidade” e “sociabilidade”. Esta ¢ descrita
por pessoas que apresentam maior tendéncia a serem generosas, bondosas, afaveis,
prestativas e altruistas. Nao obstante, sujeitos que pontuam baixo geralmente sdo
frios, indelicados, hostis, invejosos e egoistas (Friedman & Schustack, 2004). As
facetas que o representa sdo: amabilidade; pro-sociabilidade e confianga nas pessoas
(Nunes et al., 2010);

Neuroticismo (Neuroticism ou Emotional Stability). Também denominado de
“instabilidade emocional”. Individuos que pontuam alto nessa dimensao sdao mais
propensos a apresentar sofrimento psicoldgico, ideias irreais, baixa tolerancia a
frustracdo, e respostas de enfrentamento ndo adaptativas. Ja 0s que pontuam baixo
sdo geralmente independentes e despreocupados (DeYoung & Gray, 2009; McCrae,
2011). As facetas que o compdem sdo: vulnerabilidade; desajustamento psicossocial;

ansiedade e depressao (Nunes et al., 2010).
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Nesse sentido, ter como base um modelo composto por Cinco Grandes Fatores da
Personalidade possibilita a existéncia de uma linguagem comum para psicologos de
diferentes abordagens, bem como uma guia para avaliagdo do comportamento humano,
sendo fundamental para psicélogos de diferentes areas de atuacdo (e.g., educacional,
organizacional, clinica) (McCrae & John, 1992). Deste modo, diversos estudos, em
contextos culturais diferentes, tém se ocupado em entender a relacdo entre os tracos de
personalidade e outros construtos, tais como psicopatia e relacionamentos intimos (Freitas,

2017; Monteiro, 2014), como se pode observar a segulir.

5.4. Personalidade sombria

Os relacionamentos interpessoais bem sucedidos sdo vistos por alguns autores como
vitais para a vida no mundo moderno. Ao decorrer das interacdes muitos dos sujeitos,
provavelmente, encontrardo individuos com "tracos de personalidade socialmente aversivos"
(Lee & Ashton, 2005), a exemplo de maquiavelismo e as variag¢6es subclinicas de psicopatia
e narcisismo, os quais sao conhecidos como a Triade Sombria da Personalidade (Dark Triad
of personality) (Paulhus & Williams, 2002). Tais tracos ndo se limitam apenas a amostras
clinicas e em situacdo prisional, contanto, ha varia¢cdes mais brandas que podem fazer parte
de uma faixa normal de funcionamento da personalidade (Huang & Liang, 2014). E
importante frisar que, os tracos sombrios envolvem uma disposi¢cdo a autopromocdo, a
agressividade e frieza emocional nos relacionamentos interpessoais (Kaiser, Le Brenton, &
Hogan, 2015).

Alguns podem argumentar que baixos escores em fatores como amabilidade e
conscienciosidade poderia dar suporte a adequacdo do CGF para a descri¢do do lado obscuro
da personalidade, de modo que se relacionam a comportamentos problematicos (e.g.,
agressdo e uso de substancias) (Cavalcani & Pimentel, 2016; Malouff et al., 2007). Contudo,
isso ndo é suficiente para indicar que o CGF cobre as diferencas individuais nos tracos
desviantes ou sombrios de personalidade.

Para Zeigler-Hill e Marcus (2016), um traco de personalidade é sombrio na medida
em que é prejudicial e se relaciona as mais variadas dificuldades interpessoais, independente
do contexto ou mesmo do nivel de trago que a pessoa apresenta. Nessa direcao, a lacuna que
havia na literatura para a descri¢do deste lado sombrio foi preenchida pela Dark Triad of
personaly (Triade sombria da personalidade) (Paulhus & Williams, 2002), indicando os trés
tracos que se formam deste lado obscuro: maquiavelismo e as varia¢fes subclinicas de

psicopatia e narcisismo. Tais tragcos apresentam em comum um nucleo sombrio da
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personalidade, que envolve déficit afetivo e reduzidas competéncias sociais-emocionais,
como baixa empatia, insensibilidade e reduzido remorso ou culpa.

Ainda, cada traco apresenta peculiaridades, enquanto no maquiavelismo destaca-se
a orientacdo a planejamento estratégico e a visdo cinica do mundo, 0 narcisismo esta mais
relacionado com a grandiosidade, exibicdo e vulnerabilidade, e a psicopatia a busca de
sensacOes, comportamentos antissociais e crueldade. Além disso, os tragos podem ser
entendidos por meio de quatro dimensdes, a saber afetivo, o qual agrupa os aspetos
emocionais dos tracos; cognitivo, que retne as formas de pensamento e raciocinio;
comportamental que apresenta as principais formas de agéo e atitudes; e motivacional que
elenca os principais desejos e motivos de a¢ao de cada traco (Paulhus & Williams, 2002).

Comparado ao CGF que surgiu em funcdo de mdaltiplas analises fatoriais, a triade
sombria (TS) ou seja 0s tracos sombrios de personalidade emergiram a partir de observacoes
tedricas acerca dos aspectos compartilhados pelos trés tracos que formam (Jonason &
Middleton, 2015). E importante assinalar que o advento da triade sombria se configurou
como um impulso no estudo dos tragos aversivos, havendo uma profusdo de pesquisas na
ultima década (Zeigler-Hill e Marcus, 2016)

Alguns dos principais topicos explorados nesta area sdo: conhecer 0s aspectos
comuns aos trés tracos de personalidade sombria (Book et al., 2010; Jones & Paulhus, 2014),
a busca por mensuré-los (Jones & Paulhus, 2014) e utiliza-los para o entendimento dos mais
variados fendmenos, ndo apenas os problematicos (Jonason et al., 2015). Neste ponto
especifico, a TS tem sido aplicada ao contexto da psicologia evolucionista para a
compreensdo de comportamentos como retencdo de parceiros, infidelidade e estratégias de
acasalamento, indicando que este conjunto de fatores pode ter um lado adaptativo (Jonason
& Buss, 2012; Jonason et al., 2010; Jones & Figueredo, 2013). Apesar do crescente uso deste
modelo de personalidade na literatura internacional, no Brasil ha poucas evidéncias
empiricas, havendo escassos estudos, tratando estes tracos de personalidade isoladamente
(Monteiro et al., 2015).

5.4.1. Tragos sombrios de personalidade

Como foi referenciado nesta tese, o estudo dos tracos sombrios de personalidade é
uma tematica relativamente recente decorrente do ressurgimento da utilidade desse assunto
para os psicélogos em fatores de personalidade (Bailey, 2019).. A fim de agregar a literatura
de personalidade, Paulhus e Williams (2002) apresentaram tragos sombrios de personalidade
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para expandir esse assunto para além do Modelo dos Cinco Grandes Fatores, 0 que instigou
a pesquisa sobre 0s tragos escuros indesejados.

A literatura pouco explorou sobre a temaética acerca de tracos sombrios de
personalidade (Spain et al., 2014), e apresenta limitacGes que nao foram reconhecidas ou
que foram ignoradas pelos pesquisadores da area (Miller et al., 2019). Assim, s&o
consideradas como limitacOes: (i) utilizacdo de construtos unidimensionais, ao contradizer
as evidéncias da triade e sua multidimensionalidade; (ii) a distincdo entre as medidas do
maquiavelismo e psicopatia; falta de abordagens estatisticas multivariadas; (iii) ndo testar os
tracos da triade uns com os outros e; (iv) preocupacdes metodologicas referentes a
amostragem de conveniéncia e dependéncia de abordagens de método Unico (Miller et al.,
2019).

Todavia, 0 interesse por esses tracos de personalidade é independente se séo
investigados de maneira individual ou em conjunto (Miller et al., 2019). Para Koehn, Okan
e Joanson (2019) os pesquisadores devem estudar esses tracos em conjunto, visto que
combinados com modelos evolutivos de personalidade, possibilitam novos conhecimentos
acerca desses tragos. Salienta-se que pesquisas sobre o sadismo estdo em seu estagio inicial,
e por isso, 0s pesquisadores sdo instigados a determinar onde, porque e como esse traco é
importante e Gtil para acrescenta-lo aos tracos da dark triad (Koehn et al., 2019). Bailey
(2019) aponta que a insensibilidade ou a auséncia de empatia que cada um desses tracos
pode determinar no interesse que esses individuos tém em querer tirar vantagem de maneira
injusta dos demais, mesmo que as motivagdes e 0s mecanismos para cometer tal ato sejam
diferentes para cada trago:

1) Psicopatia.

O estudo da psicopatia foi inaugurado por Hervey Cleckley gue no inicio da década
de 1940, lancou o seu livro The Mask of Sanity. Por meio desta obra, Cleckley torna-se o
primeiro na demarcacao sistematica dos aspectos fundamentais que constituem a psicopatia,
provendo uma lista de 16 caracteristicas que seriam tipicas de um perfil psicopata (Lilienfeld
et al., 2015; Salekin, 2016). De acordo com (Drislane et al. (2014) e Patrick (2006), entre
tais caracteristicas de um psicopata estdo charme superficial, auséncia de alteracdes no
pensamento, estabilidade emocional, comportamentos antissociais ndo justificados e falta de
remorso ou culpa (Cleckley, 1941). Portanto, a perspectiva de Cleckley indica que a
psicopatia pode se compreendida como a influéncia entre déficits a nivel afetivo e
interpessoal, acompanhado por um comportamento desviante, contudo, apresentando uma

faceta algo adaptativa, marcada por um ajustamento positivo.
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Atualmente, a psicopatia é compreendida como a inter-relacdo de uma constelacdo
de tracos de personalidade distribuidos em trés dimensfes: (1) audacia, caracterizada por
resiliéncia, dominancia social e estabilidade emocional; (2) crueldade, envolvendo um estilo
de vida parasita, insensibilidade, auséncia de remorso e empatia e; (3) desinibicao, talhado
por pobre controle dos impulsos, baixa tolerdncia a frustragdo e dificuldade em retardar
gratificagdes (Drislane et al., 2015). A partir do previamente exposto, verifica-se a
nocividade da psicopatia, mesmo em sua manifestacao subclinica, sendo considerado o traco
mais sombrio entre os que formam a personalidade sombria ou seja triade sombria. Contudo,
este titulo de tragco mais tdxico é disputado com o maquiavelismo que seré descrito a seguir
(Rauthman & Kolar, 2012);

2) Maquiavelismo.

Durante o século X VI, Nicolau Maquiavel, por meio da sua obra classica “o principe”
, tornou conhecido os seus conselhos para que a familia Médici se mantivesse no poder em
Florenca. Tais recomendac@es ndo se pautavam em aspectos virtuosos gque seriam elementos
fundamentais para manter-se a frente de um governo, sendo que destacavam aspectos
malévolos. No caso, recomendava-se que um governante fosse estratégico, frio, pragmaético,
manipulador e até mesmo imoral ((Rauthman & Will, 2011). Maquiavelismo tem sido
definido ao longo do tempo ora como um traco ou disposicao da personalidade (VIeeming,
1979), ora como estratégia de conduta social, que envolve a manipulacdo de outros para
obter ganhos pessoais.

De um modo geral, Christie e Geis (1970) consideram que os individuos
maquiavélicos tendem a ter uma relativa auséncia de afeto nas relagdes interpessoais, nao
apresentam preocupacdo com a moral convencional, embora ndo sejam necessariamente
imorais e demonstram baixo comprometimento ideoldgico. Além disso, eles consideram que
os individuos altamente maquiavélicos superam aqueles menos maquiavélicos quando
interagem em situacdes face a face, quando ha espaco para a improvisacdo e em situacoes
gue envolvem detalhes afetivos que sdo considerados como irrelevantes para a vitoria. Para
Gable e Dangelo (1994), maquiavélicos devem ser vistos ndo como antiéticos, mas como

individuos capazes de sacrificar a ética, segundo seus interesses.

3) Narcisismo.
Oriundo do mito grego de Narciso, que se apaixona por sua propria imagem refletida

na agua, 0 narcisismo enquanto construto psicolégico possui uma historia relativamente
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longa. Apesar fortemente associado a obra de Sigmund Freud, o estudo do narcisismo na
literatura psicoldgica precede este autor, tendo suas raizes no final do século XIX (Jonason
et al., 2012). Assim, a no¢do de narcisismo esta muito relacionada ao tipo de escolha
homossexual. Por outro lado, ja é possivel encontrar alguns dos elementos essenciais para
uma teoria do narcisismo. Séo eles: a ideia do eu como objeto de amor, o postulado de uma

identificagcdo como base do narcisismo e, ainda, a relacdao deste com as escolhas amorosas.

Em 1898, o britanico Havelock Ellis configura-se como o primeiro a utilizar o mito
de Narciso para se referir a uma condicdo sexual autoerdtica (Levy et al., 2011). Levy et al
indicam ainda que em 1899, pautado nas descri¢Ges de Ellis, Paul Nacke emprega o termo
narcisismo ao se referir a autoerotizacdo, ou seja, condicdo em que o Self € tratado como
objeto sexual. Contudo, é no estudo sobre Schreber que a formulacéo acerca do narcisismo
ganha sua devida proporcdo, a de protagonista na cena da teoria pulsional. Ai, 0 narcisismo
deixa de ser equivalente ao auto-erotismo e passa a ocupar um lugar fundamental na histéria
libidinal do sujeito, entre o0 auto-erotismo e 0 amor objetal:

Investigacdes recentes chamaram nossa atencdo para um estadio na historia
evolutiva da libido, que se cruza com o caminho que vai do auto-erotismo ao
amor objetal. Este estaddio foi designado como narcisismo. Consiste no
momento do desenvolvimento do individuo em que ele retine suas pulsdes
sexuais de atividade auto-erotica, para ganhar um objeto de amor. Toma a Si
préprio e 0 seu proprio corpo antes de passar para a escolha de um objeto que
seja outra pessoa (Freud, 1911, p 56).

A grande novidade é a formulacdo que admite a existéncia simultanea de uma libido
do eu e uma libido do objeto. Esta formulacdo acarretou problemas para a teoria até entdo
vigente; uma vez que 0 “”Eu” também passou a ser objeto de investimento libidinal, isto &,
ele deixou de ser uma instancia libidinalmente neutra no conflito psiquico. Contrapondo a
perspectiva clinica e psiquiatrica, a abordagem da Psicologia Social e da personalidade tem
tratado o narcisismo a partir de um entendimento dimensional, ndo sendo estritamente
patolégico (Miller & Campbel, 2008).

Evidéncias empiricas suportam a ideia do narcisismo como um construto dimensional
e ndo uma categoria, ou seja, as pessoas podem ser situadas, em funcdo de seu nivel de
narcisismo, em um continuum, variando de expressGes mais leves até as mais intensas
(Fostes & Campbel, 2007). Portanto, como a psicopatia, 0 narcisismo € um transtorno de
personalidade, mas apresenta uma variante subclinica, sendo um trago de personalidade que

pessoas normais e saudaveis podem possuir em variados niveis (Bergman & Fearrington,
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2011). Esta expressdo subclinica compartilha aspetos com a manifestacdo patoldgica, a
exemplo de grandiosidade, necessidade de admiragao, falta de empatia, senso de direito e
autoadmiracdo (Janason et al., 2012).

Wink (1991) propbe que o0 narcisismo possui duas faces: (i)
Grandiosidade/Exibicionismo; (ii) Vulnerabilidade/sensibilidade. A primeira envolve
aspectos como dominancia, autoconfianca, falsa modéstia e agressividade; ja a segunda
relaciona-se a caracteristicas como inseguranca, introversao sentimentos de inadequacao,
incompeténcia e emocdes negativas (Miller et al., 2011). Estes dois componentes sao
ortogonais, sendo que a faceta grandiosa, também conhecida como narcisismo normal ou
subclinica, é mais presente na populacdo geral, ao passo que a dimensdo vulneravel é
fundamental quando se trata da variacdo clinica do construto (Back et al., 2013).

Assim, como os dois tracos comentados previamente, o narcisismo subclinico
também possui consequéncias diversas, adaptativas ou ndao, em dominios inter e
intrapessoais. Nesse sentido, as carateristicas mais marcantes nas pessoas com traco de
narcisismo sdo: intensa auto concentracdo em si mesmo; busca incansavel pelas proprias
necessidades sem preocupar com o proximo autoestima e inseguranca; dependéncia de afeto
e amor do outro e, a0 mesmo tempo, ndo se preocupa com a necessidade do outro; sensagao
de direito e exigéncia de admiracdo constante e excessiva; exagero em conquistas.

Apesar da ligacdo dos topicos de personalidades sombrias com resultados negativos,
tem-se, por outro lado, que a maioria das caracteristicas sombrias além de ter suas
desvantagens tém suas vantagens (Spain et al., 2014). Isso perfaz em questfes em abertas
na literatura que devem ser consideradas, como: esse tipo de personalidade deve ser
explorado em referéncia a resultados brilhantes, visto que pode haver alguns aspectos
positivos em ter um gerente com esses tracos; e, quais situacdes esses tracos sombrios podem
ser Uteis (Spain et al., 2014). .

Assim, para que esta proposta seja efetivada, inicialmente serdo observados o0s
parametros psicometricos da escala de atitudes frente ao terrorismo e em seguida sera

avaliada a sua relacdo com as crengas conspiratorias e valores humanos.
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Capitulo 6.1. Estudo 1. Andlise Semantica do Terrorismo
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A preocupacdo com o fenémeno do terrorismo no que se refere ao significado e suas
consequéncias é bastante remota. Campo semantico das representacdes sociais significa
abordar a propria construcdo da realidade, como universo em que se encontram individuos
e grupos que se comunicam, se relacionam e consolidam o meio social em que vivem. Essa
dindmica tem seu lugar no cotidiano dos individuos, em suas atividades diarias, como nas
reunibes publicas, nos cafés, nas ruas, nos meios de comunicagdo, nas instituices sociais,
enfim, no encontro pablico de atores sociais, em todos 0s espacos em que sujeitos se reinem
para falar e dar sentido ao cotidiano (Jovchelovitch, 2000). Em todos esses encontros ou
interacbes, sdo colocados em jogo elementos ideoldgicos, emocionais, cognitivos,
institucionais, tudo aquilo que diz respeito ao humano em sua plenitude. Trata-se de
considerar as condicdes socioldgicas e psicoldgicas em uma perspectiva dindmica.

Segundo Jodelet (2001), ndo sdo mera reproducdo dos objetos e significados, pois
implicam uma atividade criativa e interpretativa dos sujeitos e a sua significancia. Para
Moscovici (1984), ha um poder criador de objetos e eventos da atividade representativa, ha
relacGes entre 0 nosso reservatorio de imagens e a nossa capacidade de combinéa-las, de
engendrar novas e surpreendentes combinacdes. O autor continua a afirmar que uma analise
semantica do terrorismo constitui uma preparacdo para a acao, pois, além de guiar o
comportamento, ela remodela e reconstitui os elementos do meio ambiente em que o
comportamento deve se ligar. Ela consegue incutir um sentido ao comportamento, integra-
lo numa rede de relagdes em que esta vinculada ao seu objeto, fornecendo ao mesmo tempo
as nocoes, as teorias e 0s fundos de observacgao que tornam essas relacGes estaveis e eficazes.

Para Jovchelovitch, quando nos falamos em a anélise desloca-se para um outro nivel;
ela ja ndo se centra no sujeito individual, mas nos fenébmenos produzidos pelas construcdes
particulares da realidade social. Assim, o problema ndo estd em abandonar o individuo
porque ele implica necessariamente uma perspectiva individualista. Ao contrario, o
problema central é reconhecer que, ao analisar fendbmenos psicossociais e representacoes
sociais é necessario analisar o social como totalidade

Os estudos sobre andlises semanticas sobre o fendbmeno tém sido crescentes desde 0s
atentados de 11 de Setembro de 2001 nos Estados Unidos da América, na tentativa de
explicar e compreender fendmeno de terrorismo, por meio de situagdes comuns do cotidiano,
que quando passados de uns para outros se tornam verdades. S0 conhecimentos naturais
dos individuos que sdo transmitidos de geracdo para geragéo, séo opinides e ideias de pessoas

de um grupo sobre determinado fenbmeno ou acontecimento.
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. Para Milgram e Toch (1969) os movimentos sociais podem ser considerados um desenho
do comportamento em massa, independente do seu tamanho, 0 grupo busca expressar 0s
mesmos desejos, as mesmas analises semanticas e as mesmas angustias, um grupo unico e
solido possui 0s mesmos pensamentos, objetivos e anseios, dentre 0s quais se destaca a busca
por solucdo de problemas para todos os envolvidos. O conhecimento do significado faz parte
do comprometimento do individuo com o meio em que ele pertence, o individuo atua sobre
0 objetivo em busca de transformacdo, e quando transformado a acao se torna acomodadora,
retornando a necessidade de mudancas.

Contudo, uma rapida analise historica dos atentados no mundo evidencia que pessoas
de diferentes religides, sistemas sociais, género e paises tomam parte de alguma forma a
atividade terrorista influenciadas pelas representacdes sociais, por exemplo, em defesa da
sua religido, etnia, cultura, etc. De fato, até antes dos atentados de 11 de Setembro de 2001,
nos Estados Unidos da América, a maioria dos livros a respeito do tema sequer mencionava
o terrorismo Islamico (Canter, 2009), um dos maiores desafios enfrentados atualmente em
varias na¢6es do mundo. H& alguns anos esses eventos pareciam raros ou mesmo distantes
da realidade do mundo, hoje, porém, o Terror se impde como um problema real e recorrente.

Para se avaliar como a vivéncia e a cultura de diferentes paises afetam a percepcao
dos seus habitantes acerca do Terrorismo e a representacdo social do terrorismo,
particularmente no contexto da islamofobia no mundo, uma possibilidade interessante é o
contraste com um pais de maioria muculmana como no caso da Turquia. Nesse sentido, €
util a nocdo de Representagdes Sociais, as quais podem ser entendidas como as maneiras
singulares e especificas de expressar 0 pensamento de uma sociedade e dos grupos que a
compdem, afinal, delas decorrem o sentimento de pertencimento a um grupo, de identidade
pessoal, de representacao do self (Moscovici, 1961, 1976).

E por meio dos conhecimentos compartilhados sobre o significado do fenémeno do
terrorismo que as pessoas filtram as informacGes que recebem do meio, dando sentido a
realidade, servindo de explicacdo, compreensdo e desenvolvimento do seu senso do real
(Souza & Roazzi, 2015). Camara & Robalo (2006), analisando de uma forma mais profunda
este fenbmeno do terrorismo, constataram que 0s motivos sociais, econdmicos e politicos
que muitas vezes lhe sdo associados com motivos dos significados religiosos, sendo a
religido frequentemente usada como cobertura ideoldgica para esse tipo de atos (atos
terroristas). Assim, e tendo em conta que as analises semanticas sdo usadas como ferramenta
para a compreensdo na formacéo de grupo de pessoas de diferentes ragas, sexos, religides e

etnias para a acdo do terrorismo, um fenbmeno que representa uma grande ameaca a
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seguranca internacional dos Estados, pretende-se com este estudo compreender como as
pessoas de Mogcambique e do Brasil definem o terrorismo e qual é o significado do fenémeno
para as suas vidas, influenciando os seus comportamentos. Igualmente, pretende-se conhecer

como o terrorismo é reapresentado nos dois paises.

6.1.1. Método
6.1.1.1. Delineamento
Tratou-se de um estudo de natureza basica, com objetivo descritivo, de abordagem
qualitativa, realizado por meio de uma pesquisa de levantamento com aplicacdo de um

questionario com perguntas abertas.

6.1.1.2. Participantes

O estudo contou com a participacdo de 373 pessoas de quatro universidades de
Mogambique e de uma universidade publica da Paraiba, sendo 220 (58,9%) mogcambicanos
e 153 (41,1%) brasileiros, cujas idades variaram entre 18 a 59 anos (Midade = 24,68; DP =
6,18). A maioria dos participantes foi do sexo feminino (52,1%). No que diz respeito a
religido, a maioria se declarou serem caldricos (44,1%), seguida da religido protestante com
(33,1%).

6.1.1.3. Instrumentos
Os participantes da pesquisa responderam um livreto que incluiu duas partes. Na primeira,
constavam quatro perguntas abertas sobre o terrorismo e na segunda parte, incluiram-se seis
perguntas de carater demografico para caracterizacdo do perfil da amostra (idade, sexo, nivel
de escolaridade, local de residéncia, religido reocupacdo principal, por exemplo. As
perguntas respondidas pelos participantes do estudo foram as seguintes:

v' Para voceé o que é o terrorismo?

v Qual a sua opinido sobre o papel do terrorismo?

v’ Para vocé, quais sdo as consequéncias do terrorismo?

v

Qual a sua opiniéo sobre as pessoas refugiadas devido ao terrorismo.

6.1.1.4. Procedimento
A pesquisa foi realizada por colaboradores devidamente identificados e preparados, em
ambiente coletivo de sala de aula, com autorizagdo prévia dos professores presentes nas

ocasifes das coletas dos dados e em ambientes abertos, desde que o participante aceitasse
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colaborar. Garantiu-se o carater de anonimado e voluntério da participacdo, bem como foi
assegurado o direito de desisténcia sem quaisquer consequéncias aos participantes, aos quais
foi requerido que assinassem um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), de
acordo com a Resolucdo n° 510/16 do Conselho Nacional de Saude (CNS), permitindo a
utilizacdo dos dados obtidos em producdes académicas posteriores. Este estudo contou com
a aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa (CAAE: 62441722.0.0000.5188) do Centro de
Ciéncias de Saude da Universidade Federal da Paraiba-CCS/UFPB..

6.1.2. Organizacao do banco de dados textuais

Os dados textuais foram transcritos no programa OpenOffice Writer, sendo
organizados em um U(nico arquivo, equivalente as quatro perguntas anteriormente
apresentadas, dando origem apenas a um corpus. Apos limpeza e organizacao do corpus, 0
arquivo foi importado para o Bloco de Notas do Windows e salvo na codificagdo UTF-8 para
analise no software Iramuteq (Ratinaud, 2009), o qual € hospedado no programa R (R
Development Core Team, 2015). Nesse sentido, ressalta-se que o corpus do presente estudo
foi organizado em formato monotematico, visto que esta estrutura possibilita resultados que

fornecem uma analise mais aprofundada do fendmeno estudado (Camargo & Justo, 2013).

6.1.3.Preparacédo e Andlise dos Dados

O software PASW (versdo 21) foi utilizado para proceder a analise descritiva dos dados
sociodemogréaficos. Para se realizar a analise dos dados textuais, as respostas dos
participantes foram importadas para o programa Open Office Writer, sendo posteriormente
importadas para o software Iramuteq (Ratinaud, 2009), hospedado no software R (R
Development Core Team, 2015). Assim, foram consideradas as seguintes analises:

a) Classificacdo pelo método de Reinert: nesta analise se realiza uma classificacéo
hierarquica descendente (CHD), onde os segmentos de texto sdo classificados de
acordo com seus respetivos vocabulos e seu conjunto é dividido com base na
frequéncia das formas reduzidas, formadas a partir do radical das palavras
(lemmatisation) (Camargo & Justo, 2013);

b) Analise de similitude: esta analise baseia-se na teoria dos grafos e identifica as
coocorréncias entre as palavras, resultando em indicacbes de conexdes entre as
mesmas e ajudando a identificar a estrutura do banco de dados (corpus) (Ratinaud &
Marchand, 2012);
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c) Nuvem de palavras: esta tem como objetivo representar graficamente e organizar as
palavras de acordo com as suas frequéncias. Por ser uma andlise que facilita a
identificacdo de palavras-chave a partir do banco de dados (corpus) é muito adequada
e utilizada em contextos que se Vvise a exposicao objetiva das informacdes (Ratinaud,
2009).

6.1.4. Resultados

As respostas dos participantes deram origem ao corpus textual que foi analisado
através do software IRAMUTEQ, obtendo 48172 ocorréncias, tendo como formas ativas
2176, gerando uma participacdo de 1222 segmentos de textos (ST) classificados em 1463
segmentos, tendo aproveitamento de 86,21%, sendo considerados na Classificacdo
Hierarquica Descendente (CHD) e organizado no dendograma em trés classes interligadas
entre si. Esta percentagem é adequada para uma extracdo do banco de dados textuais
(Camargo, 2005).

O dendograma apresenta o corpus delimitado em trés classes lexicais semanticas em
funcdo da ocorréncia e co-ocorréncia das palavras mais significativas, aquelas que
apresentaram valores do qui-quadrado (X?) superiores a >3,877 e que contribuiram para
nomear essas classes. Salienta-se que foram incluidas apenas as palavras cujos valores de
qui-quadrados eram mais altos, sendo trés vezes maior que o valor minimo estabelecido [y?
(1)>11,52,p <0,05], procurando trabalhar com a menor margem de erro em cada associagado
da palavra com sua respetiva classe.

A distribuicdo do corpus foi dividida em dois subgrupos que se interligaram entre si;
a primeira particdo do corpus produziu as classes 2 que foi denominada por classe de
consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado e a classe 1, denominada por classe de
conceitos do terrorismo e a segunda particdo do corpus formou a classe 3 que foi
denominada por classe de refugiados do terrorismo (Figura 7). Elas contribuiram para os
segmentos de textos (ST) com 33,22%, 36,42% e 30,36%, respetivamente. Desse modo, a
classe 2 e a classe 1, por apresentarem maior percentual de aproveitamento de palavras,
evidenciou a percepcdo dos usuarios acerca de atitudes face ao terrorismo com base em
crencas em teorias conspiratorias e valores humanos da populacéo de Cabo Delgado, norte
de Mogambique.

O corpus do IRaMuTeQ foi desenvolvido a partir das respostas dos participantes as

perguntas do estudo anteriormente apresentadas no ponto sobre instrumentos da pesquisa.
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As palavras mais evocadas foram organizadas na CHD, em que surgiram trés classes
apresentadas no dendograma na Figura a seguir: classe 2 denominada Consequéncias do
terrorismo em Cabo Delgado com 406 Segmentos de Texto, representando 33.22%) de
aproveitamento; classe 1, Conceitos do terrorismo com 445 Segmentos de Texto e um
aproveitamento de 36.42%) e a classe 3, denominada Refugiados do terrorismo com 371
Segmentos de Texto e 30.36% de aproveitamento.

Figura 8 - Dendograma da CHD representativo das classes de acordo com o software

IRaMuTeQ com 363 participantes.

Percepcio dos participantes sobre terrorismo que produziu

1222 segmentos classificados em 1463 textos (86.21%)

CLASSE 2 CLASSE 1 CLASSE 3
Consequéncias do terrorismo Conceitos do terrorismo Refugiados do terrorismo
em Cabo Delgado
445 Segmentos de Texto (36.42%) 371 Segmentos de Texto (30.36%)
406 Segmentos de Texto (33.22%) ' l
l Palavras f x?
Grupo 156 239.11 Palavras f X
Palavras f X' Violéncia 121 21563 | [Refugiado 330 92327
gzﬁgjm iiz iézgz Determinado 100 1752 | |Apoio 162 370.05
2 Agiio 132 174.07 Acolhimento 100 241.1
Morte 224 453.73 o a
Infraestrutura 225 40738 Ato 119 17247 Con.dlgfao. » 130
Deslocamento 168 355.06 Religioso 61 94.52 As.smtencm b 108.72
Cabo Delgado 4 23001 Objetivo 55 80.72 Alimentacio 78 93.67
Inocente 159 19508 | |Terrorismo 432 8943 Situago 53 83.03
Origem 103 107.95 Praticar 56 88.28 Abrigo 32 7338
Privado 84 9277 | |Teror 152 a3y | [Sof 39 | 7006
Economia 87 84.87 Ammado 59 78.83 Merecer 3l 68.76
Provincia 94 77.15 Panico 110 76.89 Fugir 38 67.71
Escola 46 74 69 Ataque 7 7309 Sobreviver 28 50.74
Terrorismo 391 68.8 Meio 54 69.72 Vitima 34 47.51
Desemnprego 34 66.35 Tmpor 36 64.77 Terrorista 97 45.56
Hospital 42 63.39 Politico 34 61.07 Refligiar 19 1018
Pobreza 33 62.12 Causar 64 523 Medicar 14 32.49
Fome 28 537 Tdeologia 31 18.47 Pérdetr 21 3191
Juvenr.ude 25 40.6 Tnstituigdo 57 18.36 Dignidade 12 23.85
Investimento 18 36.72 Medo ™ 1105 Abandono 15 21.55
Instabilidade 24 35.59 . Trauma 11 21.54
Inscguranga 29 30.73 Intimidacio 35 3452 Deslocar 5 19.16
Cometer 109 32.97
_— Guerra 26 16.61
Atingir 24 32.83
Criminoso 20 31.93
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A classe 2, composta na sua maioria por relatos dos participantes mogambicanos
residentes na regido norte de Mogambique, principalmente nas provincias de Nampula e
Cabo Delgado abordam questdes ligadas as consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado,
no norte de Mocambique. Ja a classe 1 é formada na sua maioria por respostas relativas as
questdes ligadas ao conceito do terrorismo e o papel que este fendbmeno desempenha nas
sociedades afetadas, enquanto que a classe 3 formada na sua maioria por respostas dos
Brasileiros relatam sobre as necessidades das pessoas afetadas pelo terrorismo, mostrando
atitudes negativas frente a este fendbmeno.

Com o objetivo de melhor compreender o processo de divisdo do contetdo textual e
da constituicdo das classes, o dendograma possibilita visualizar os agrupamentos possiveis
a partir da CHD. Desta forma, é possivel identificar ndo apenas a relacdo entre as classes,
mas também os vocabulos mais associados com cada uma delas. A leitura do dendograma
foi realizada da esquerda para a direita, sendo descrita pela ordem de classe 2, 1 e 3.

Os resultados demonstraram que a classe 2, denominada: consequéncias do
terrorismo em Cabo Delgado, foi nomeada a partir da forca de associacdo das palavras:
consequéncia, destrui¢cdo, morte, infraestruturas, deslocamento, Cabo Delgado, inocente,
origem, privado, economia, provincia, escola e terrorismo, cujas frequéncias e co-ocorréncia
variaram de 263 e 619,04 (consequéncia) a 391 e 68,8 (terrorismo) respetivamente.

Esta classe, composta em sua maioria por mogambicanos, naturais das provincias de
Cabo Delgado e Nampula, representam a ideia de que o terrorismo tem consequéncias
negativas na vida das populacfes daquelas provincias do norte de Mocambique, regido onde
se verifica a manifestacdo do terrorismo e mostram as consequéncias sociais que o terrorismo
causa nas comunidades daquela regido do pais, através da associacdo das palavras relatadas
pelos participantes da pesquisa, caracterizando 0 quo o terrorismo afeta negativamente,
exemplificada a partir das falas dos participantes da pesquisa, por sinal, individuos naturais
e residentes nas regides afetadas por este fenémeno. Fazendo uma analise mais profunda,
esta associacdo de palavras revela o conhecimento profundo do terrorismo e as
consequéncias sociais, econdémicos e psicoldgicos por ele provocado.

De cordo com os resultados do estudo realizado por Gregory et al. (2018), na regido
norte de Mogambique tem vindo a registrar algumas disputas de terras, realojamento das
populacbes das suas zonas de origem e desconfiancas de agentes politicos. Estes autores
acreditam que com esta realidade social € féacil a populacdo apoiar movimentos que
aproveitando esta situacdo manipulam a populagéo no sentido de fazer parte do movimento

radicais, como por exemplo o grupo terrorista Al Shabaab que opera em Cabo Delgado.
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A classe 1 foi denominada de classe de conceitos do terrorismo, composta por falas
dos individuos em sua maioria Brasileiros, da religido catolica e com formagé&o superior.
Essa classe foi nomeada a partir da forca de associacdo das palavras: grupo, violéncia,
determinado, acdo, ato, religioso, objetivo, praticar, terrorismo, terror armado, panico,
ataque e meio, cujas frequéncias e co-ocorréncia variaram de 156 e 239,11 (grupo) a 54 e
69,72 (meio) respetivamente, que caracterizam diversos conceitos sobre o terrorismo. A
associacdo das palavras desta classe nos mostra a perigosidade do terrorismo com
caracteristicas especificas por apresentar-se como um grupo que usa meios violentos para
alcancar os seus objetivos previamente tracados. Esta associa¢ao de palavras também revela
a necessidade de unido em grupos para ultrapassar os atos violentos praticados pelos
terroristas.

A classe 3, denominada a classe de refugiados do terrorismo, composta em sua
maioria por falas dos mogambicanos naturais da provincia de Maputo, foi nomeada a partir
da forca de associagédo das palavras: refugiado, apoio, acolhimento, condicéo, assisténcia,
alimentacdo, situacdo abrigo, sofrer, merecer, fugir, sobreviver e vitima, cujas frequéncias e
co-ocorréncia variaram de 330 e 923,27 (refugiado) a 34 e 47,51 (vitima) respetivamente,
que revelam o sofrimento que as populacdes afetadas pelo terrorismo passam e passarédo no
futuro, mostrando que sdo pessoas que passam varias necessidades. Fugiram das suas
comunidades devido o terrorismo. Com essas palavras fica claro quo é negativo o fenémeno
do terrorismo e que para o estabelecimento das suas vidas futuras precisam de apoio.

Uma vez conhecidas as classes que surgiram nesta analise, procurou-se também
viabilizar uma solucdo grafica capaz de representar as palavras mais frequentemente
utilizadas no corpus. Assim, observa-se a presenca de uma palavra-chave na composicao
central da distribuicdo, estabelecendo a conexdo com os demais vocabulos que formam a
estrutura, isto é, executou-se uma nuvem de palavras (Figura 8), a qual dispbe os termos em
razdo de suas frequéncias, sendo os termos mais frequentemente utilizados agqueles mais

centrais e maiores em tamanho.

178



Figura 9 - Nuvem de palavras
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Pode-se observar que alguns termos mais frequentes e que atuam como palavras-

chave do Corpus, foram: refugiado, governo, terrorismo, comunidade, populacdo, inocente,

Cabo Delgado, violéncia, destruicdo. Morte, infraestruturas, deslocamento, medo e

consequéncias.

Por fim, complementando a nuvem de palavras, realizou-se uma anélise de similitude.

Também fundamentada na frequéncia com que as palavras ocorrem. Esta analise permitiu

indicar a conectividade entre os vocabulos, auxiliando na identificagdo da estrutura e

representacdo do corpus.
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A Figura 10 - representa a arvore de co-ocorréncias
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E possivel observar que a arvore de co-ocorréncias é composta, principalmente, por
quatro eixos centrais, formados pelos termos terrorismo, Cabo Delgado, refugiado, grupo e
governo. Precisamente, esses eixos centrais dao origem a ideia de que o terrorismo decorre
da acdo de um grupo organizado que por meio de violéncia desencadeiam aces de terror e
panico em Cabo Delgado, prejudicando a sociedade mogambicana em geral e o governo e a
populacdo de Cabo Delgado em particular.
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6.1.5. Discussao Parcial de resultados

Como previamente indicado, pretendeu-se no presente estudo analisar asemantica
do terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogambique; bem como compreender o grau
de conhecimento dos participantes da pesquisa sobre o fendmeno de terrorismo, suas
consequéncias e como as falas dos participantes pode explicar as atitudes das populacbes
desta regido do pais frente ao terrorismo. Isso pareceu justificavel, pois apesar de a literatura
internacional reunir informagfes sobre o terrorismo e seu impato na vida das pessoas e
organizagOes sociais, pouco se conhece a respeito do terrorismo no ambito da psicologia
social, mesmo sabendo-se da associacdo das acdes deste fenbmeno com comportamentos
prejudiciais (extremismos ideoldgicos, hostilidade, terror, panico, etc).

No estudo em questdo, optou-se por adotar uma abordagem de natureza qualitativa e
exploratdria, permitindo que todos os participantes tivessem total liberdade em suas
respostas. Ademais, ndo foram definidas ou indicadas quaisquer sugestdes em relacéo a
definicéo do terrorismo, o seu papel e as consequéncias nas sociedades, a fim de evitar vieses
de respostas. Visando evitar possiveis erros do pesquisador, ndo se fez uso da técnica de
analise de conteudo para explorar os dados textuais, optando-se por utilizar o software
Iramuteq, o qual analisa os vocabulos a partir das frequéncias e qui-quadrados ().

E pertinente salientar que o lramuteq exerce um papel de ferramenta, portanto,
necessitando o conhecimento teorico e pratico do pesquisador para a realizacdo das anéalises
e interpretacdo dos resultados, uma vez que a utilizacdo de meios mais objetivos de anélise
ndo exclui a natureza eminentemente qualitativa do estudo (Glinther, 2006).

Quanto aos resultados especificos, observou-se que as trés classes elucidadas
retrataram um conhecimento sobre o terrorismo, 0 seu papel e as consequéncias que ele causa
na vida social, dando explicacgdes alternativas do fenémeno na realidade social. Desta forma,
a classe 2 (consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado) refere que o terrorismo €
fendmeno que afeta negativamente a sociedade e tem consequéncias negativas na vida das
populacbes de Cabo Delgado, no norte de Mocambique, regido onde se verifica a
manifestacdo do terrorismo, mostrando a realidade em termos de consequéncias sociais,
através da associacao das palavras relatadas pelos participantes da pesquisa. Mesmo assim,
as falas dos participantes que formam esta classe acreditam que o terrorismo é a forma de
reivindicacdo dos filhos da populacdo local para acabar com as injusticas sociais

(desigualidades sociais, disputa de terras, etc.)
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Contudo, uma rapida analise histérica dos atentados no mundo evidencia que pessoas
de diferentes religifes, sistemas sociais, género e paises se utilizam a~s atividades terroristas
influenciadas pelas suas ideologias ou grupos, por exemplo, em defesa da sua religido, etnia,
cultura, etc..E por meio dos conhecimentos compartilhados das ideologias dos seus grupos
sociais que as pessoas filtram as informacGes que recebem do meio, dando sentido a
realidade, servindo de explicacdo, compreensdo e desenvolvimento do seu senso do real
(Souza & Roazzi, 2015).

Ja para a classe 1 (conceitos do terrorismo) foi caracterizada pela ideia de que os
participantes da pesquisa conhecem o conceito do terrorismo, sua origem e as consequéncia,
sendo um fendmeno que utilizam meios violentos como ataques armados, terror € panico nas
suas vitimas para o alcance dos seus objetivos; a classe 3 (refugiados do terrorismo), esta
classe, por sua vez, apresentou vocabulos direcionados a percepc¢do de que as populacbes
afetadas pelo terrorismo, passam por sofrimento, sem perspectivas para o futuro, mostrando
que embora sejam pessoas que merecem uma vida condigna, mas com a presenca do
terrorismo, acabam enfrentado diversas dificuldades, desde a falta de acolhimento, abrigo,
alimentacdo, entre outras necessidades basicas, etc.

Os resultados previamente descritos convergiram com alguns estudos internacionais
que buscaram conceituar o terrorismo. Por exemplo, de acordo com o que se indica na classe
2 (consequéncias do terrorismo), Souza et al (2015), destacam um deslocamento das pessoas
dos seus paises de origem, destruicdo de infraestruturas, morte de milhares de pessoas
inocentes como consequéncias do terrorismo nas sociedades contemporaneas. No que
concerne a classe 1 (conceitos do terrorismo), observou-se que a maior ocorréncia de
palavras estdo ligadas as expressGes grupo e violento, congruente com o que descreve FBI
(1999) ao afirmar que o terrorismo é definido como o uso ilegal ou ameaca de uso ilegal de
forca ou violéncia por um grupo ou individuo, cometido contra pessoas ou propriedades para
intimidar ou coagir um governo, populacdo civil ou qualquer segmento do mesmo, em
promogcé&o de objetivos politicos ou sociais.

Nesta mesma direcdo, o Departamento de Defesa e Seguranca dos Estado Norte
Americano (1984) refere que o terrorismo significa violéncia premeditada, politicamente
motivada e perpetrada contra alvos inocentes por grupos subnacionais ou agentes
clandestinos, geralmente destinados a influenciar uma audiéncia no alcance dos seus
objetivos previamente tracados, provocando destruigdes de infraestruturas e morte de

centenas de pessoas.
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A classe 3 (refugiados do terrorismo) reuniu palavras como refugiado, dever, precisar,
apoio, acolhimento, assisténcia, alimentacdo, sofrer, abrigo, merecer, fugir, governo,
opinido, condicdo, dar, tudo, apoiar e situacdo, suscitando a ideia de que o terrorismo
constitui um fendmeno negativo para a vida dos afetados que se tornaram em refugiados,
precisando de acolhimento, assisténcia, abrigo, condi¢do necessaria para o restabelecimento
das suas vidas. A proposito, o Conselho de Seguranga da ONU, através da Resolucdo
S/RES/1269, de 19 de outubro de 1999, considerou o terrorismo como um ato destinado a
causar morte ou lesGes graves a um civil ou a qualquer outra pessoa que ndo participe
diretamente das hostilidades em uma situagdo de conflito armado, quando o propésito de tal
ato. Ademais, a elucidacdo de vocabulos como refugiado, violento, destrui¢cdo, morte,
deslocamento, assisténcia, acolhimento, indicam que o terrorismo € um fendmeno que visa
obtencdo do poder politico ou religioso por meio de violéncia extrema com ataques armados
a populacdo inocente e assassinatos de figuras importantes na governacdo de uma
determinada comunidade ou pais, no caso especifico, nas comunidades de Cabo Delgado,
no norte de Mogambique.

Por fim, a classe 3 (refugiados do terrorismo) se refere aos vocabulos refugiado,
dever, apoio, precisar, acolher, acolhimento, condigéo, assisténcia, opinido, alimentacéo,
situacdo, dar, abrigo, apoiar, tudo, sofrer, merecer, fugir e governo. Parece evidente que esta
classe converge com a ideia da ONU (1994) de que o terrorismo sdo atos criminosos
tencionados ou calculados para provocar terror no publico em geral ou em grupos de pessoas
com propositos politicos ou de outra natureza que possa criar situagcbes que ndo sdo
justificaveis em nenhuma circunstancia, quaisquer que sejam as consideracdes politicas,
filoséficas, ideoldgicas, raciais, étnicas ou religiosas, acontecimentos dificilmente
explicados.

Nesse sentido, a disposicdo grafica dos dados corrobora com os achados anteriores
expressos nas classes da CHD, no tocante a ideia de que 0s grupos terroristas que operam
em Cabo Delgado utilizam a violéncia para criar medo e terror nas populagdes das suas
comunidades e como consequéncias vao provocando a destruicdo das infraestruturas do
governo, morte de pessoas inocentes e deslocamento de milhares de pessoas das suas
comunidades de origem para outras comunidades ou paises vizinhos, gerando grande
numero de refugiados com o intuito de atingir interesses préoprios (Habibe et al., 2019).

O estudo das representacdes sociais é fundamental para se entender o comportamento
social, ndo podendo ser compreendido como uma construgéo definitiva ou perene, mas, pelo

contrario, sendo vista com certa plasticidade em virtude dos diversos contextos historicos.
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Sendo assim, né@o se entende pode falar em certo ou errado, justo ou injusto ou qualquer
outra forma de valoracdo moral na analise seméntica do terrorismo vai servindo de base para
0s avancos no conhecimento da sociedade (Porto, 2003).

De forma geral, os resultados observados (CHD, nuvem de palavras e analise de
similitude) reforcam os achados das poucas pesquisas internacionais sobre o terrorismo
realizadas na psicologia. Assim, considerando a viabilidade que esta temética tem ganhado
no contexto internacional, nota-se que € um construto importante para explicar diversas
atitudes e condutas sociais que resultam em atentados em varios paises (e.g., engajamento
em politicas, contestagdo das estruturas ideoldgicas dominantes, Diante de todas as questdes
que envolvem o terrorismo, os autores Leman e Cinnirella, (2013); Oliver e Wood, (2014);
Sapountzis e Condor (2013), justificam os novos esforcos para compreender os fatores

psicoldgicos subjacentes a esse fendmeno.

6.2. Percepgdes dos Mogambicanos acerca do terrorismo em Cabo Delgado

Para melhor compreensdo da visdo e dos sentimentos dos participantes dos dois
paises (Mocambiqgue e Brasil) neste estudo acerca do fenédmeno de terrorismo, foi realizada
uma anélise separada dos dados por cada pais com objetivo de conhecer a apercepgdo e
sentimentos comuns e divergentes que 0s mogambicanos e os brasileiros tém acerca deste
fendmeno. Para essa analise, foram usados 0os mesmos procedimentos e instrumentos da
analise prévia.

Para Mocambique, o estudo contou com a participacdo de 220 pessoas de quatro
universidades de Mogambique, cujas idades variaram entre 18 a 59 anos (Midade = 24,68;
DP =6,18). A maioria dos participantes foi do sexo feminino (52,1%). No que diz respeito
a religido, a maioria se declarou serem caldricos (43,1%), seguida da religido muculmana
com (33,1%).

6.2. Analise de dados

Os dados obtidos por meio das entrevistas semiestruturadas foram tabulados em dois
arquivos de texto distintos considerando o pais de origem dos respondentes, a fim de poder
realizar o comparativo dos discursos. Nesse sentido, criou-se arquivos de texto no
processador de textos LibreOffice© 6.3.3, de modo que se construiu linhas de comando a
partir das variaveis descritivas a fim de possibilitar a identificagdo de cada respondente.

Essas linhas de comando possibilitam que o software IRaMuTeQ versdo 0.7 alpha 2
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identifique cada sujeito e suas varidveis, associando estatisticamente os dados das entrevistas
a cada respondente, o qual é reconhecido por uma codificacdo (Salviati, 2017).

Vale destacar que o IRaMuTeQ pode processar arquivos de textos de duas formas: a
primeira alternativa seria construir um corpus textual para cada pergunta em arquivos
separados; a segunda alternativa, seria agrupar as questdes por tematica em um Unico corpus
textual (Camargo; Justo, 2016). A fim de facilitar a discussdo dos achados, a analise por
eixos tematicos (grupo de questdes) foi adotada nesse estudo. Assim, as respostas das quatro
questdes da entrevista semiestruturada foram transcritas integralmente, considerando cada
linha de comando, em cada corpus textual (Mocambique e Brasil).

Em seguida, apds a organizacdo dos dados nos arquivos de texto, esses foram
processados pelo software IRaMuTeQ versdo 0.7 alpha 2, que segundo Camargo e Justo
(2016) é um programa que realiza analises estatisticas a partir de dados de texto, como
entrevistas, jornais, dentre outros materiais textuais. Assim, a fim de compreender a viséo
tanto de mogambicanos quanto de brasileiros acerca das facetas do terrorismo no Mundo e
em particular em Mocambique, realizou-se a analise de Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD), também conhecida de método de Reinert (Camargo; Justo, 2016).

Conforme aponta Salviati (2017), a Classificagdo Hierarquica Descendente, ou
método de Reinert, ¢ uma maneira de representar graficamente as relagcdes entre os
vocabulos utilizados em um texto, isto é, essa analise possibilita reconhecer arranjos de
palavras que expressam sentidos préximos, e, portanto, identificar quais sdo os sentidos

inferidos no material textual analisado.

6.2.1. Resultados

O corpus acerca das percepcdes sobre o terrorismo em Africa e no Mundo, segundo
mocambicanos foi formado por 225 textos (entrevistas) e segmentado em 909 segmentos de
texto (ST), em que houve 2.587 palavras distintas, com uma frequéncia de 31.067 palavras,
as quais foram distribuidas com media de 34,17 por ST, de forma que 688 segmentos
(75,69%) foram retidos na CHD, sendo distribuidos em quatro classes. A retengdo na anélise
foi considerada satisfatoria, de acordo com os parametros estipulados por Camargo e Justo
(2016), os quais defendem aproveitamento minimo de 75% dos ST.

Conforme se pode observar na Figura 11, o corpus principal se segmentou em trés
subcorpus, ou seja, grupamentos de classes segundo as ramificacfes e os sentidos proximos
(Salviati, 2017). Desse modo, o primeiro subcorpus foi formado pela classe 3; o segundo,

constituido pela classe 2; e o Gltimo, composto pelas classes 4 e 1.

185



Na Figura estdo representadas as quatro classes em que o corpus textual se segmentou, com

o titulo, o nimero de STs que a compde, as variaveis associadas e as palavras com maior

associacdo estatistica com a classe, levando em consideracdo o coeficiente do teste de

associacdo qui-quadrado cm um nivel de significancia estatistica de p < 0,05 (ver Figura 11

abaixo).

Figura 11- Percepg0es sobre o terrorismo em Cabo Delgado, segundo mogambicanos
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Classe 3, denominada a classe de defini¢des de terrorismo foi a mais representativa
do corpus textual sobre a percepcéo acerca do terrorismo em Cabo Delgado segundo os
respondentes mogcambicanos, retendo 31,54% dos ST. Nesta classe verificou-se em uma
maior associacgdo estatistica com a pergunta 1, a qual trata sobre a opinido dos entrevistados
em relacéo ao terrorismo.

Com efeito, constatou-se em seu contetdo discursos relacionados principalmente a
definicdo de terrorismo para os participantes, de modo que se percebe que para 0S
voluntarios, o terrorismo é caracterizado por agdes violentas as quais desencadeiam reacdes
emocionais (medo, panico, terror, etc.) e que objetivam desestabilizar o governo,
pressionando-o a fim de atender as reivindicagdes do grupo que perpetra tais atos, como se
pode observar nas falas adiante.

“O terrorismo ¢ o conjunto de agdes violentas levadas a Cabo por grupos de
individuos que abragam uma certa causa, com vista a semear medo, terror e panico no seio
das populagdes, bem como a desestabilizagdo das instituicdes vitais do governo”
(Participante 77).

“Semear o medo, panico e intimidacdo, pressionando o governo a adotar certos
comportamentos que favorecam a agenda do inimigo constitui o papel do terrorismo na
provincia de Cabo Delgado” (Participante 79).

“O terrorismo ¢ uma ac¢do violenta causada por pessoas ou grupos de pessoas que
pretendem criar terror e panico nas comunidades de um determinado pais com objetivos
politicos, econdmicos e religiosos” (Participante 156).

“O terrorismo ¢ o uso de violéncia e do terror para reivindicar os direitos civis com
objetivo de intimidar determinada populacdo a fazer algo em concordancia com a causa que
o0s levam a praticar 0s atos violentos” (Participante 15).

“O terrorismo ¢ uma agao levado a Cabo por um grupo de individuos com o objetivo
de criar panico e terror numa determinada sociedade através de ataques armados e
destruicdes de instalacdes do governo” (Participante 213).

“O terrorismo s&o atos violentos cometidos por pessoas ou grupo de pessoas a fim de
causar medo e danos materiais a um determinado estado ou governo, ou, ainda, violéncia

contra a populagdo como resultado de reivindicagcdo de qualquer coisa”
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Classe 2, denominado Terrorismo e o papel do Governo no acolhimento aos
refugiados
apresenta importante representatividade na analise uma vez que possui a segunda maior
retencdo de segmentos textuais (29,51%). Esta classe se encontra em ramificacdo oposta ao
primeiro subcorpus, mas possui estreita relagdo com este. Ainda, observou-se associa¢ao
estatisticamente significativa entre esta classe e a pergunta 4, que discorre sobre a opinido
em relacdo os refugiados do terrorismo. Em seu conteddo, constata-se que para 0S
moc¢ambicanos o governo de Mogambique deve fornecer um apoio maior aos refugiados do
terrorismo, sem considerar de onde provém, e sem discriminar qualquer refugiado,
acolhendo e fornecendo condi¢cfes necessérias para os refugiados, como se evidencia nos
trechos subsequentes.

“O governo de Mogambique deve garantir o bem-estar dos refugiados de modo a ndo
sentirem desemparo, dando assisténcia em tudo quanto o governo tem, sem olhar a
proveniéncia, para evitar o sentimento de descriminagdo, tendo em conta que todos oS
refugiados precisam do apoio e acolhimento das autoridades” (Participante 09)

“Sobre os refugiados do terrorismo em Cabo Delgado, sou de opinido de que o
governo devia providenciar apoios multiformes para essas pessoas que perderam tudo o que
tinham nas suas comunidades, e que hoje estdo na condicédo de refugiados a dependerem de
apoio” (Participante 128)

“Os sentimentos de sofrimento dos refugiados do terrorismo criam a percepc¢ao de
que os refugiados ndo estdo sendo ajudados pelo governo, dai que sou de opinido que o
governo deve acolher e apoiar com toda dignidade que merecem os refugiados” (Participante
155).

“Sou da opinido de que os refugiados deviam ser apoiados de qualquer jeito, pois sdo
pessoas que fugiram do terror criado pelos terroristas nas suas comunidades” (Participante
156).

“Se torna muito triste quando observamos pessoas responsaveis dos seus familiares
a correr de um lado para outro em busca de seguranga, uma vez que as suas comunidades
foram aterrorizadas pelos terroristas e dai que o governo deve acolher e criar todas as
condi¢des necessarias para estas pessoas” (Participante 157).

Classe 4, denominada a classe de motivacGes do terrorismo em Cabo Delgado se
encontra no ultimo subcorpus, lado a lado com a classe 1. Apesar de ser a classe com menor
retencdo de ST (13,52%), apresenta importante significado para a compreensdo do corpus

como todo. Nesta classe constatou-se associa¢do com a pergunta 2, a qual versa acerca do
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papel do terrorismo em Cabo Delgado. Nesta classe se evidencia as percepcbes dos
mogambicanos acerca dos motivos dos ataques terroristas na provincia de Cabo Delgado, o
que segundo os respondentes se deve ao fato da provincia ser rica em recursos naturais, cComo
petrdleo, gas natural e madeira, de modo que os terroristas atacam a regido a fim de dificultar
a exploracdo desses recursos pelo governo de Mogambique, como se pode constatar nos
seguintes trechos.

“O papel do terrorismo na provincia de Cabo Delgado ¢ de desestabilizar o pais, visto
que os terroristas estdo atras dos recursos minerais, do petréleo e gas natural descoberto
recentemente nesta provincia, bem como madeira e outros recursos existentes” (Participante
41)

“Na minha opinido, o papel do terrorismo na provincia de Cabo Delgado ¢ de
destruicdo da provincia para obter os recursos naturais recentemente descobertos nesta
regido norte de Mocambique, precisamente o petroleo, o gas natural, madeira, recursos
minerais e a fauna” (Participante 20)

“O papel do terrorismo na provincia de Cabo Delgado pode estar relacionado com a
descoberta de varios recursos naturais com destaque para o0 petroleo e gas natural na Bacia
do Rovuma, na costa desta provincia, cujo plano de exploragdo estava em marcha”
(Participante 137).

“O papel do terrorismo em Cabo Delgado visa desestabilizar o governo, fazendo
atrasar o inicio da exploracdo dos recursos naturais como o petréleo e o gas natural
descoberto nesta provincia” (Participante 85).

“O papel do terrorismo na provincia de Cabo Delgado ¢ de desestabilizar as
populacdes e do préprio governo do dia no cumprimento do seu programa e atrasar o
processo de exploracdo de recursos naturais, no caso de petréleo e gas natural existentes
nesta provincia” (Participante 146).

“Na minha opinido, sobre o papel do terrorismo na provincia de Cabo Delgado ¢ de
impedir a exploragdo dos recursos naturais como minerais, o petroleo, madeira, a fauna
localizada nesta provincia recentemente descobertos, como forma de atrasar o
desenvolvimento de Mogambique” (Participante 50).

Classe 1, chamada a classe de consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado se
encontra na mesma ramificacdo que a classe mencionada anteriormente, apresenta uma
retencao de 25,44% dos segmentos de texto analisados e compartilha relacdo semantica com
a classe 1. Verificou-se associacdo da referida classe com a pergunta 3, a qual dispGe sobre

as consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado. Nesta classe, ao passo em que na anterior
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0s mocambicanos apontavam as possiveis motivagdes dos atos terroristas na provincia de
Cabo Delgado, observa-se que os participantes trazem em seu discurso as principais
consequéncias do conflito armado que ocorre nessa regido. Segundo os participantes, 0s atos
terroristas em Cabo Delgado ressoam em mortes de pessoas inocentes, em danos materiais
na infraestrutura pablica e privada, bem como no deslocamento de refugiados para regides
livres do conflito, como se verifica nos discursos a seguir.

“As consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado se resumem em mortes de
centenas de pessoas inocentes, destruicdo de infraestruturas publicas e privadas,
deslocamento de milhares de pessoas das suas zonas de origem para lugares seguros”
(Participante 181).

“As consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado sdo, na sua maioria, a criagao da
crise humanitaria, mortes de milhares de pessoas inocentes, destruicdo de infraestruturas
publicas e privadas, deslocamento das populacfes das suas zonas de origem para outras
zonas consideradas seguras dos terroristas” (Participante 113).

“As consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado se resumem em mortes de
pessoas inocentes, destruicdo das infraestruturas pablicas e privadas, deslocamento de
milhares de pessoas das suas zonas de origem para outras zonas consideradas seguras das
acoes terroristas” (Participante 148).

“As consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado s&o incalculaveis com destaque
a destruicdo das infraestruturas puablicas e privadas, a morte de milhares de pessoas,
deslocamento de centenas de pessoas das suas comunidades em busca de seguranca,
instabilidade politica e econdmica e 0 aumento de desemprego” (Participante 217).

“As consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado sdo incalculaveis, desde as
mortes de centenas de pessoas inocentes, passando por destruicbes de milhares de
infraestruturas publicas e privadas, deslocamento das populacBes das suas zonas”
(Participante 173).

“O terrorismo em Cabo Delgado tem como consequéncias a destruicdo de
infraestruturas governamentais e privadas, deslocamento das populagdes das suas zonas ou

comunidades de origem, mortes de milhares de pessoas inocentes” (Participante 126).
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6.3. PercepcOes acerca do terrorismo em Mogambique de acordo com os brasileiros

No caso do Brasil, o estudo contou com a participacdo de 153 pessoas de uma
universidade publica da Paraiba, cujas idades variaram entre 18 a 59 anos (Midade = 24,68;
DP =6,18). A maioria dos participantes foi do sexo feminino (51,9%). No que diz respeito
a religido, a maioria se declarou serem caloricos (42,6%), seguida da religido protestante
com (33,1%). Para analise de dados, igualmente foram usados os mesmos instrumentos e
procedimentos da analise anterior.

O corpus textual sobre das percepcdes acerca do terrorismo em Mogambique de acordo
com brasileiros foi constituido por 138 textos (entrevistas) e dividido em 554 segmentos de
texto (ST), com 1.887 palavras distintas e uma frequéncia de 17.101 palavras, as quais foram
distribuidas com média de 30,86 por ST, de forma que 404 segmentos (72,92%) foram
aproveitados na CHD, segmentando-se em cinco classes. Conforme se pode observar na
Figura 12, o corpus principal se dividiu em trés subcorpus, de forma que o primeiro
subcorpus foi formado pelas classes 2 e 3; o segundo, constituido pela classe 1; e o ultimo,
composto pelas classes 4 e 5.

Na Figura adiante estdo representadas as cinco classes em que o corpus textual se
segmentou, com o titulo, o nimero de STs que a compde, as varidveis associadas e as
palavras com maior associacao estatistica com a classe, considerando o coeficiente do teste
de associacdo qui-quadrado com um nivel de significancia estatistica de p < 0,05 (ver Figura
12).
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Figura 12 - Dendrograma do corpus textual acerca das percepgdes sobre o terrorismo
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Percepcdes Sobre o Terrorismo Segundo Brasileiros

Classe 2: Quem sao
os refugiados
Questio 4

79 ST =19,55%

Classe 3: Politicas
publicas voltadas
para os refugiados
Questio 4

63 ST =15,59%

Classe 1: Impactos
psicossociais do
terrorismo
Questao 3

92 8T =22,7T%

Palavras oo

Classe 4: O que é 0
terrorismo
Questdo 1
628T=15,35%

Palavras oz
Refugiado g 122,85
Fugir é 101,99
Precisar é 63,5
. 2

Apoio 1 4439
S_obrevwen 1 12
cla 3
Abandonar 9 32,35
Ajuda i 32,11
Refugiar 9 2787
Sofrer i 25,63
Acolhiment 1 2333
0 7

N L
Sdo 3 23,12
Condicdo é 21,88
Paises g 21,03
Realidade 6 19,82

Dever 38 182,38
Refugiado 58 132,15
Acolher 22 118,76
Governo 34 56,19
Ajudar 9 4313
Internacional 8 37,57
Dar 9 3316
Acolhimento 16 29,54
Apoiar 5 274
Situacéio 12 2479
Garantir 4 21,87
Também 4 2187
Traumatizar 5 21,23
Querer 9 16,94

Palavras ¢
Deslocament 5 194.6
o 6 8
Consequéncia 5 194.5
s 7 4
. 4 1422
Destruigao 5 3
4
Morte 6 113,2
Milhar R TEY
Patriménio g 91,74
4
Inocente 0 712
. 4
Origem 2 70,69
Infraestrutura i 57,01
Medo ; 46,54
Destacar (1) 34,77
Busca 2 31,49
4 E
Terrorismo (9) 29,69
Seguranga i 26,89

Classe 5:
Consequéncias do
terrorismo em Cabo

Delgado

Questio 1

Questao 2

Residem em Brasilia
Servidores Publicos
108 ST =26,73%

Palavras [
2
Armado 7
2
Ataque 8
Terror dl'
Através !
5
Localizar 7
. 1
Criar 6
Meio !
5
s 2
Pénico 4
. I
Ideia 0
Counsistir 5
I
Impor 4
Desestabiliza 5
I
Ameaca !
¢ 3
Causar !
3

104,1

98,46
68,59
53,63
39,29
33,99
31,82
30,77
28,51

27,93

2781
21,67
209

209

Palavras r 7

Grupo 44 51,18
Objetivo 23 5047
Agdo 40 4791
Praticar 22 4428
Violento 29 4285
Terrorismo ;O 41,21
Violéncia 42 3039
Papel 35 29,07
Ato 30 27,79
Determinado 26 23,52
Interesse 7 19,52
Alcance 8 18.16
Alcancar 10 17,28
Instituigdo 8 14.85

192




Classe 2, denominada quem séo os refugiados, esta classe se encontra na mesma
ramificacdo que a classe 3, de modo que ambas apresentaram maior associacao estatistica
com a pergunta 4, a qual dispde sobre a opinido dos participantes acerca dos refugiados, o
que reitera que ambas as classes compartilham contetdos semelhantes, o que justifica
estarem no mesmo subcorpus. Segundo os respondentes brasileiros, os refugiados sdao
pessoas que fogem de suas comunidades ou paises em razdo da guerra e que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade, necessitando de apoio e de acolhimento por parte dos paises
nos quais estes se abrigam buscando melhores condic6es de vida, como se verifica nas falas
abaixo.

“Os refugiados sao vitimas da agdo dos terroristas nas suas comunidades e como
forma de evitar o terror e morte acabam fugindo para outras zonas consideradas seguras dos
terroristas, se tornando em situagao de vulneraveis e precisando de apoio” (Participante 237).

“E muito triste o que acontece com essas pessoas, de ter que sair do seu proprio pais,
fugir, ser ameacada e ter medo do que pode Ihe acontecer. Nessa situa¢do os refugiados
precisam de acolhimento e apoio em todas vertentes” (Participante 292).

“Refugiados sdo pessoas que precisam de amparo e acolhimento nos paises por onde
refugiam, por se tratar de pessoas que ndo tem quase nada e que fogem da guerra”
(Participante 283).

“Os refugiados sdo pessoas que sofrem buscando melhores condi¢des de vida,
fugindo do terrorismo das suas comunidades ou paises e que se tornam refugiados em busca
de seguranca e condigdes de sobrevivéncia” (Participante 325).

“Refugiados sdo pessoas que foram prejudicadas pela violéncia dos terroristas e a
unica forma de escapar dessa violéncia, desse terror, as pessoas fogem para outros lugares
ou paises onde precisam de um apoio por parte dos paises de chegada” (Participante 338).

“Geralmente pessoas em situacao de refugiados fazem parte da vulnerabilidade. Sao
pessoas que fogem do terror, panico, e ataques armados nos seus paises, precisando de apoio
e acolhimento” (Participante 289).

Classe 3: Politicas publicas voltadas para os refugiados. Esta classe compartilha
sentido semantico com a classe anterior, contudo, enquanto a classe 2 centra basicamente no
conceito de refugiado para os respondentes, na classe 3 se evidencia uma perspectiva pautada
em politicas pablicas internacionais voltadas para os refugiados, de modo a fornecer recursos
materiais, de subsisténcia e acolhimento as pessoas que fogem da guerra, como se pode

constatar nos seguintes trechos.
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“Os refugiados sao pessoas que precisam de acolhimento por se encontrarem numa
situacdo de vulnerabilidade por causa dos ataques armados nas suas comunidades, e, por
1sso, o governo deve criar as condi¢des para lhes acolher” (Participante 241).

“Geralmente os refugiados do terrorismo s30 pessoas traumatizadas pelo terror e
ameacas como causa do deslocamento destas para outras regiGes ou paises. O governo ou 0s
paises internacionais devem acolher e fazer de tudo para a sua integracdo nos organismos
internacionais dos refugiados” (Participante 269).

“Refugiados do terrorismo sdo pessoas que precisam de abrigo. Muitos ndo tém culpa
do que estdo vivendo, por isso 0 governo deve acolher e assistir em alimentacao de qualquer
jeito” (Participante 244).

“Para acolher os refugiados o governo deve criar uma politica social com a finalidade
de mobilizar recursos financeiros e materiais para ajudar os refugiados do terrorismo na
provincia de Cabo Delgado” (Participante 233).

“Refugiados sdo pessoas que devem ser acolhidas e inseridas na sociedade pelo
governo e pelas organizacGes ndo governamentais para que consigam viver numa vida
melhor” (Participante 261).

“Refugiados do terrorismo deviam ser acolhidos com dignidade pelos governos quer
dos paises de origem quer dos paises onde as pessoas se refugiam” (Participante 317).

Classe 1, denominada:Impactos psicossociais do terrorismo A classe 1 se encontra
em outra ramificacdo do dendrograma e apresentou associacao estatistica com a questao 3,
a qual trata acerca das consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado. De modo semelhante
ao que foi encontrado no discurso dos mogambicanos para 0 mesmo 0 questionamento,
segundo os respondentes brasileiros o terrorismo tem como consequéncias a destruicdo de
patrimdnio/infraestruturas, morte de inocentes, rea¢fes emocionais (medo, panico, terror) e
deslocamento de pessoas para areas livres de confronto bélico, como se pode perceber nos
excertos subsequentes.

“No geral o terrorismo tem como consequéncias as destruigdes de patrimonio, morte
de pessoas inocentes, medo e revolta das comunidades, para além de deslocamento das
populagdes das suas comunidades de origem em busca de seguranga” (Participante 320).

“As consequéncias mais comuns do terrorismo sdo, a morte de milhares de pessoas
inocentes, destruicdo de infraestruturas e deslocamento de pessoas dos seus paises de origem

em busca de seguranga e condi¢gdes de vida melhor em outros paises” (Participante 344).
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“As consequéncias do terrorismo sdo catastroficas na medida em que provoca morte
de milhares de pessoas inocentes, destruicdo das infraestruturas e deslocamento das
populagdes em busca de seguranca noutros paises ou provincias” (Participante 336).

“Uma das consequéncias do terrorismo mais comuns sao as mortes de milhares de
pessoas, inseguranca, destrui¢do do patriménio de uma nagdo, deslocamento de milhares de
pessoas das suas comunidades de origem para outros paises em busca de seguranga”
(Participante 327).

“O medo, panico, terror, destruicdo do patrimdnio, morte de milhares de pessoas e
deslocamento das populagdes dos seus paises de origem fazem parte das consequéncias do
terrorismo” (Participante 349).

Classe 4: O que é o terrorismo Esta classe se encontra no Gltimo subcorpus e se
apresenta ao lado da classe 5. Nesta classe se observa associacao estatistica com a questédol,
a qual versa sobre 0 que € o terrorismo segundo os participantes. Em seu contetido, ndo tdo
destoante das respostas dos mogambicanos, se verifica que para os respondentes brasileiros
o terrorismo pode ser definido como uma acao orquestrada por um grupo de pessoas com a
intencdo de impor as suas vontades e de afrontar governos estabelecidos por meio da
violéncia, de ataques armados e destruicdo de infraestruturas, como se pode verificar nos
discursos seguintes.

“O terrorismo tem o papel de impor ideias de um grupo restrito de pessoas,
impedindo no exercicio da liberdade de opinides dos outros, usando forcas contra os direitos
fundamentais dos cidadaos de um determinado pais” (Participante 253).

“O terrorismo ¢ uma tentativa de um grupo de pessoas de combater um governo
democraticamente estabelecido ou governado sem motivos justificaveis através de acbes de
ameacas, terror, panico, as vezes por meio de ataques armados direcionados as populacdes
indefesas” (Participante 256).

“O terrorismo tem 0 papel de chamar a atencdo ou notoriedade a um movimento
ideologico com base na violéncia, com o objetivo de aterrorizar as populagfes ou mesmo o
governo, criando panico e terror através de ataques armados as populagdes” (Participante
306).

“O terrorismo & um grupo de pessoas que tentam impor as suas vontades, ideias e
outras acOes criminosas através de terror, ataques armados, ameacas e destruicdes de

infraestruturas” (Participante 273).
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“O terrorismo ¢ invasdao a um determinado territério com o uso de armas de guerra
contra a populacdo ou governo desse pais através de ataques armados, criando terror,
destruicao de infraestruturas e deslocamento das suas comunidades™ (Participante 301).

“O terrorismo ¢ quando o terror ¢ causado como forma de impor algo ou alguma ideia
contréria a do governo, usando a violéncia fisica ou psicoldgica, ameacas de ataques armados
para impor a sua ideia” (Participante 338).

Classe 5: O papel do terrorismo. A classe 5, por sinal a ultima classe se mostrou a
mais representativa do corpus textual, apresentado maior retencdo de segmentos de texto e
possuindo associacao estatistica com duas questdes, a primeira, que trata sobre a definicao
de terrorismo e a segunda, a qual discorre sobre o papel do terrorismo em Cabo Delgado.

Semelhante ao que foi encontrado na classe 4, que se encontra no mesmo subcorpus,
verificou-se a compreensdo dos participantes brasileiros sobre o que é o terrorismo, quais as
suas caracteristicas e o que objetivam. Contudo, ao se analisar sobre o papel do terrorismo
em Cabo Delgado, percebe-se que os respondentes brasileiros utilizam respostas genéricas,
confundindo-se com as definicGes de terrorismo, como se pode constatar nos discursos
abaixo.

“O terrorismo ¢ um ato de impor os seus interesses por métodos violentos contra o
governo ou a populacdo de uma determinada regido de um pais praticado por um grupo de
pessoas para o alcance de um certo objetivo” (Participante 266).

“O terrorismo sdo atitudes bélicas promovidas por grupos radicais que fundamentam
suas acles violentas contra as populacdes numa determinada comunidade ou pais com
objetivos injustificaveis” (Participante 334)

“Pelo meu sentimento o terrorismo ndo tem nenhum papel na sociedade, pois o
terrorismo é um ato de violéncia praticado por um grupo de pessoas contra as populacoes de
um determinado pais” (Participante 316).

“O terrorismo tem o papel de imposi¢ao de interesses de um grupo por meio de
violéncia e do medo das populac¢Ges, forma encontrada pelos terroristas para o alcance de
seus objetivos” (Participante 342).

“O papel do terrorismo ¢ algo que destroi a vida das comunidades, tendo em conta
que o fendbmeno do terrorismo séo acOes de violéncia perpetrado por um grupo de pessoas
com objetivos ocultos” (Participante 347).

Vale salientar que os achados da presente classe divergem dos respondentes

mogambicanos, 0s quais por possuirem uma maior aproximacao com o contexto do conflito
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armado em Cabo Delgado apresentaram percepcOes sobre os motivos do terrorismo na
regido estar associado principalmente com a exploracdo de recursos naturais da regido.
Além disso, verificou-se maior associacdo estatistica entre a referida classe para 0s
respondentes que residem em Brasilia e aqueles que sdo servidores publicos. E interessante
essas varidveis terem se destacado, uma vez que o centro da administracdo publica brasileira
é na capital Brasilia, além disso, o fato de servidores publicos terem se sobressaido na classe
sugere que estes possuem uma maior compreensao sobre politicas publicas e a necessidade

de apoio aos refugiados.

6.4. Discussao parcial

Como indicado anteriormente, o objetivo da analise foi conhecer a percepcao e 0s
sentimentos comuns e divergentes que 0os mogambicanos e os brasileiros tém sobre o
terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mocambique, compreender a influéncia das
representacdes sociais no terrorismo e avaliar o grau de conhecimento dos participantes da
pesquisa sobre o fenbmeno de terrorismo, suas consequéncias e relacionar os atos terroristas
em Cabo Delgado com as representacfes sociais.

Constatou-se, no conteudo, discursos relacionados principalmente a definicdo de
terrorismo para 0s participantes, onde se percebe que, para os voluntérios, o terrorismo é
caracterizado por acdes violentas que desencadeiam reacdes emocionais (medo, panico,
terror, etc.) e objetivam desestabilizar o governo, pressionando-o a atender as reivindicacdes
do grupo que perpetra tais atos, de acordo com as falas dos entrevistados constantes na classe
3, Figura 11. Observou-se também uma associacdo estatisticamente significativa com a
questdo que discorre sobre a opinido em relacdo aos refugiados do terrorismo. No conteudo,
constata-se que, para 0s mogcambicanos, o governo de Mogcambique deve fornecer um apoio
maior aos refugiados do terrorismo, sem considerar a origem e sem discriminar qualquer
refugiado, acolhendo e fornecendo as condi¢des necessarias, conforme evidenciado nas
palavras constantes na classe 2 da Figura 11.

Ainda nesta analise, evidenciam-se as percepcfes dos mogambicanos acerca dos
motivos dos ataques terroristas na provincia de Cabo Delgado, os quais, segundo 0s
respondentes, se devem ao fato de a provincia ser rica em recursos naturais, como petroleo,
gas natural e madeira. Os terroristas atacam a regido para dificultar a exploracdo desses
recursos pelo governo de Mogambique, conforme pode ser constatado na associacdo
sistematica das palavras da classe 4, Figura 11. Através desta analise, foi notério observar

que 0s mogambicanos apontam as possiveis motivacOes dos atos terroristas na provincia de
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Cabo Delgado, onde os participantes trazem em seu discurso as principais consequéncias do
conflito armado que ocorre nessa regido. Segundo 0s participantes, 0s atos terroristas em
Cabo Delgado resultam em mortes de pessoas inocentes, danos materiais na infraestrutura
publica e privada, bem como no deslocamento de refugiados para regides livres do conflito.

Os brasileiros apresentaram maior associagdo estatistica a questdo dos refugiados,
que dispde sobre a opinido dos participantes acerca dos refugiados, com contetdo
semelhante, o que justifica estarem com o mesmo sentimento dos mogambicanos. Segundo
o0s respondentes brasileiros, os refugiados sdo pessoas que fogem de suas comunidades ou
paises em razdo da guerra e que se encontram em situacdo de vulnerabilidade, necessitando
de apoio e acolhimento por parte dos paises onde se abrigam, buscando melhores condi¢des
de vida, conforme se verifica nas falas na classe 2, Figura 12.

Os brasileiros evidenciaram uma perspectiva pautada em politicas publicas
internacionais voltadas para os refugiados, fornecendo recursos materiais, de subsisténcia e
acolhimento as pessoas que fogem da guerra. Igualmente, os brasileiros apresentaram
associacdo estatistica com o0s impactos psicossociais do terrorismo, tratando das
consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado. De modo semelhante ao que foi encontrado
no discurso dos mogambicanos para 0 mesmo questionamento, segundo 0s respondentes
brasileiros, o terrorismo tem como consequéncias a destruigcdo de patriménio/infraestruturas,
morte de inocentes, reacdes emocionais (medo, panico, terror) e deslocamento de pessoas
para areas livres de confronto bélico.

No contetdo, ndo tdo diferente das respostas dos mogambicanos, verifica-se que,
para os respondentes brasileiros, o terrorismo pode ser definido como uma agéo orquestrada
por um grupo de pessoas com a inten¢do de impor suas vontades e afrontar governos
estabelecidos por meio da violéncia, atagues armados e destruicdo de infraestruturas,
conforme se pode verificar nos discursos apresentados na classe 5, Figura 12.

Salienta-se ainda que os achados da classe 5 diferem dos respondentes
mogambicanos, 0s quais, por estarem mais proximos do contexto do conflito armado em
Cabo Delgado, apresentaram percepcdes sobre os motivos do terrorismo na regido estarem
associados principalmente a exploracdo de recursos naturais da regido. Além disso,
verificou-se maior associacdo estatistica entre a referida classe e os respondentes que
residem em Brasilia e aqueles que s&o servidores publicos. E interessante destacar essas
variaveis, uma vez que o centro da administracdo publica brasileira é em Brasilia. Além
disso, o fato de os servidores publicos terem se sobressaido na classe sugere que possuem

uma maior compreensao sobre politicas publicas e a necessidade de apoio aos refugiados.
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A partir do exposto, confia-se que o presente estudo trouxe contribui¢des substanciais
na compreensdo do terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogambique, suas causas,
papel que desempenha e as consequéncias que este fendmeno provoca no geral e, em
particular, na sociedade mocambicana, estando apto para servir de referéncia para os Estudos
2 e 3, que versardo sobre correlatos de Atitudes frente ao terrorismo em Mogambique e no
Brasil. O estudo revelou ainda que os parcepgdo dos participantes da pesquisa acerca do
terrorismo a partir das palavras acentuadas na nuvem de palavras que funcionam como
palavras chave por meio da conexao destas palavras. Igualmente, o estudo apontou os quatro
eixos centrais que permitir o que representa o terrorismo para 0s dois grupos dos dois paises,
Mocgambique e Brasil.
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Capitulo 6.2. Estudo 2: Correlatos de Atitudes frente ao Terrorismo em Mocambique
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Mocambique, um dos paises da Africa Austral, vé-se as voltas com ataques
de grupos armados classificados como uma ameaca terrorista desde outubro de 2017. Desde
entdo, o pais tem estado as voltas com a situacdo de instabilidade que se verifica em todos
0s niveis. Apesar de ter sido verificado o primeiro ato de violéncia armada em outubro de
2017, considera-se que a atividade de células terroristas em Cabo Delgado comegou a ser
verificada em 2012, com a cria¢do do grupo Ansar Al-Sunna, a partir de um movimento
sectario que se considera ter usado como pretexto as disparidades sociais da populagéo nessa
provincia para mobilizar os seus seguidores, embora pesquisadores como Cardoso (2021)
considerem que os primeiros sinais da manifestagdo de atos terroristas contra as autoridades
do estado mogambicano tenham-se verificado em 2007, na zona nordeste de Cabo Delgado,
demonstradas por mogambicanos radicalizados, principalmente em madrassas e mesquitas
da Arébia Saudita.

Na pesquisa exploratéria realizada por Habibe et al. (2019) sobre a radicalizacdo
Islamica na provincia de Cabo Delgado, no norte de Mogcambique, destaca-se que a atividade
terrorista nesta provincia comecou a ser verificada bem antes do ano de 2015 com o
aparecimento de um grupo de religiosos que confrontou a lideranca religiosa local, e somente
em finais de 2015 é que passou a incorporar células militares na sua organizacao. Este estudo
revelou ainda que existem dificuldades em apontar claramente as motivagdes que sustentam
aocorréncia do terrorismo em Mocgambique, em parte porque 0s grupos ou células terroristas
que tém desestabilizado as provincias do norte de Mocambique ndo parecem interessados
em apresentar um manifesto das suas reivindicagoes.

Por conta disso, as pesquisas realizadas até entdo sobre a manifestacdo deste
fendmeno, no norte de Mocambique, foram feitas com base na interpretacdo de varias
crengas conspiratorias internas e externas consideradas pelas autoridades mogambicanas
como fatores dinamizadores de conflitos que se entende que tenham sido fundamentais para
tornar Cabo Delgado o terreno fértil para o desenvolvimento das crengas conspiratdrias e,
consequentemente, a manifestacdo de atitudes consideradas perigosas e a propagacdo da
violéncia protagonizada por grupos extremistas conhecidos como Al Shabaab (Cardoso,
2021). Nessa conjuntura, é inegavel a influéncia que as teorias conspiratdrias exercem no
quotidiano dos individuos.

A partir de uma pesquisa de opinido realizada por Byford (2011), por exemplo,
verificou-se que uma proporcédo substancial (cerca de 90%) de pessoas no mundo ocidental
admite acreditar de alguma forma em narrativas conspiratorias. Para a compreensdo do

alcance das crencas conspiratorias no meio social, varios estudos tém sido realizados a fim
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de dar suporte a relacdo entre crencas conspiratorias, tracos da personalidade e valores
humanos na explicacdo das atitudes dos individuos.

Apesar destas evidéncias, muitos intelectuais, atores religiosos e politicos recusam-
se hoje a aceitar que a violéncia armada no norte de Mogambique tenha alguma coisa a ver
com a dindmica da sociedade mugulmana de Cabo Delgado. Acreditam, pelo contrario, que
o terrorismo em Cabo Delgado é uma conspiragdo. Existem vérias teorias, desde a
conspiracdo de uma poténcia estrangeira (por exemplo, a CIA) ou de interesses privados
(companbhias petroliferas que visam controlar os recursos naturais em Mogambique), até uma
conspiracdo islamista (os jihadistas vindos da costa oriental de Africa) ou ainda uma
conspiracdo politica de dentro de Mogambique. Subjacente a muitos destes argumentos esta
a opinido segundo a qual os rebeldes ndo t€m “rosto” e a sua religido ¢ um manto ou uma
“cortina de fumo” para interesses materiais e politicos concretos.

Os fatores contextuais referentes a condicGes sociais, econémicas, religiosas e
politicas favorecem a emergéncia e expansdo do terrorismo em Mog¢ambique, com o
sentimento de exclusao étnica, social, econémica e politica (Habibe et al., 2019). Exploradas
e mobilizadas pelos terroristas, estas condi¢cdes permitiram a construcdo de uma crenca
conspiratoria anti-Estado, que funcionou como um catalisador para a adesdo de jovens ao
grupo terrorista dos Al-Shabaab, através de um mecanismo complexo de recrutamento que
se estendia para além das fronteiras de Mocimboa da Praia em Cabo Delgado. Haysom
(2018); Habibe et al. (2019) sustentam que ha outros fatores contextuais associados a
dindmicas regionais do norte de Mogambique, que concorreram para o0 avango do terrorismo
no terreno, a saber:

a) Existe uma rede de crime organizado com ramificacGes além-fronteiras,
movimentando uma economia ilicita, através de uma diversidade de traficos, nomeadamente
droga, madeira, marfim, rubis, ouro, armas, pedras preciosas, etc.

b) Porosidade das fronteiras, particularmente com a Republica Unida da Tanzania,
que facilitou um forte movimento migratorio associado ao garimpo ilegal e a caga furtiva
nas provincias de Cabo Delgado, Niassa e Nampula, no norte de Mogcambique.

c) Existéncia de mecanismos eletrénicos e informais de transferéncia de dinheiro,
que permitem pagamentos rapidos e eficientes, tais como Mpesa, Mmola, M-kesh ou ainda
0 sistema Hawala. Através destes mecanismos de pagamento, foi possivel impulsionar o
processo de recrutamento de jovens para se aderirem ao movimento terrorista Al Shabaab.

d) Entrada em cena do Estado Islamico, particularmente a partir de meados de 2019,

que trouxe combatentes estrangeiros melhor treinados e experientes, armamento sofisticado

202



e mecanismos de disseminagdo das crencas conspiratdrias, fato que aumentou a visibilidade
internacional do terrorismo no norte de Mogambique.

Nesse sentido, em Mogambique as pessoas sdo frequentemente confrontadas com
eventos que ameacam a ordem social, tais como ataques terroristas, desastres naturais e
crises econdmicas. Tais eventos, por vezes, ddo origem a crencas em teorias conspiratorias,
que podem ser definidas como crencgas explicativas utilizadas para compreender as a¢des de
grupos ou organizacfes que se unem em um acordo secreto e tentam atingir um objetivo
oculto, sendo este percebido como ilegal ou malévolo (Barron, Morgan, Towell, Altemever,
& Swami, 2014). Por exemplo, os ataques terroristas em Mocimboa da Praia, em Cabo
Delgado, no norte de Mocambique, apontam como causas a existéncia de recursos naturais
como o petroleo, gas natural, madeira, ouro, pedras preciosas, marfim etc. nesta regido do
pais, associados as desigualdades sociais entre sul, centro e norte de Mogcambique.

De acordo com Bessi et al. (2015), o pensamento conspiratorio é disseminado no
cotidiano e faz parte do vocabulério das pessoas, sobretudo no contexto das redes sociais.
Embora este seja um fendmeno particularmente discutido nos dias atuais, a conspiracéo é
muito antiga. O professor Pascal Wagner (2020) aponta trés fatores que explicam o
surgimento das teorias conspiratorias que originam, em geral, atos violentos (terrorismo):

(i) Fator de natureza sociopolitica: aqueles que sdo hostis as instituic@es e ao sistema
em que vivemos, como 0s extremistas politicos, tendem a usar as teorias conspiratérias para
se justificarem das injusticas e desigualdades sociais. Diversas pesquisas sobre 0 surgimento
das teorias conspiratorias mostram que quanto maiores sdo as desigualdades sociais e
injusticas em um pais, mais as teorias conspiratdrias encontram terreno fertil, muitas vezes
vinculadas a um discurso de vinganca por grupos desfavorecidos;

(ii) Fator psicoldgico: é a nossa natureza de raciocinar de forma ingénua e nédo
cientifica, especialmente em situacGes que provocam ansiedade como no caso de um ataque
terrorista ou de uma pandemia. Exemplo de uma pessoa que caminha sozinha pela floresta a
noite, se ouvir um barulho, imediatamente tende a pensar que se trata de alguém que quer
causar mal. Varios estudos sobre este fenébmeno mostraram que vieses cognitivos, essa forma
de pensar para sobreviver, acentuam crencas, ndo s6 em conspira¢fes, mas também no
paranormal: perceber fantasmas ou intengdes humanas onde existem;

(iii) Fator Internet: onde ndo apenas as teorias conspiratdorias podem se espalhar, mas
também permanecerdo magnetizadas. Ao pesquisar informagdes sobre uma teoria
conspiratoria na Internet, facilmente nos deparamos com teorias semelhantes que circularam

no passado e foram atualizadas e voltaram.
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Deste modo, o presente estudo tem como objetivos verificar a relacdo entre as crencas
teorias, tracos da personalidade e valores humanos na explicagcdo das atitudes frente ao
terrorismo no norte de Mocambique; identificar os tipos de correlacdes dos valores humanos,
crencas conspiratorias e os tragos da personalidade sombria relacionados com atitudes frente
ao terrorismo em Cabo Delgado; conhecer em que medida os valores humanos, os tragos
sombrios da personalidade e crengas conspiratorias explicam as atitudes frente ao terrorismo
em Cabo Delgado e identificar valores humanos e tracos da personalidade sombria
relacionados com as atitudes frente ao terrorismo em Cabo Delgado, no norte de

Mocambique.

6.3.1. Método
6.3.1.1.Delineamento
Tratou-se de um estudo de natureza basica, com objetivo descritivo, de abordagem

quantitativa, realizado por meio de uma pesquisa de levantamento.

6.3.1.2. Participantes

Participaram desta pesquisa 405 pessoas, de diferentes regides de Mogambique, entre
estudantes de ensino superior (55,8%), funcionarios de varias instituicdes publicas (28,9%)
e 0s restantes distribuidos em sector privado (6,9%). Os participantes tinham a idade que
varia entre 18 a 69 anos, tendo idade média de 29,07 anos (DP=10,45). A maioria indicou
ser do sexo masculino (54,1%). O estudo indicou ainda que a maioria dos participantes sdo
da religido catolica (34,6%). Estes foram selecionados por técnicas de amostragem nao
probabilistica, segundo conveniéncia do pesquisador, considerando como critérios de

incluséo ter ao menos 18 anos de idade e concordar em participar voluntariamente do estudo.

6.3.1.3. Instrumentos
Os participantes da pesquisa foram solicitados a responderem um livreto contendo
0s seguintes instrumentos:

v" Questionario de Valores Basicos (QVB): elaborado por Gouveia (1998; 2003; 2008).
Este questionario é composto por 18 itens ou valores especificos que sdo respondidos
em uma escala tipo Libert de sete pontos, apresentando como pontos extremos: 1
(Totalmente ndo importante) a 7 (Extremamente Importante), onde o sujeito é orientado
a pontuar os itens, tendo em conta o grau de importancia que este tem como um principio

que guia a sua vida (Gouveia, 2012). Estes valores sdo distribuidos em seis subfuncdes
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valorativas: experimentagéo, realizagéo, existéncia, suprapessoal, interativa e normativa.
(Anexo VI).

Questionarios de atitudes frente ao terrorismo: adotado a partir da Escala de Atitudes
Thurstone (1929). A partir da escala de atitudes de Thurstone, foram retirados os itens
utilizados neste questionario por se tratarem de itens usados para medir atitudes gerais
E composta por 22 itens, tendo sido respondidos em uma escala do Likert de cinco
pontos com o0s extremos, variando de 1 (Discordo) a 5 (Concordo), onde os participantes
foram solicitados para marcarem com X na resposta que mais se aproxima do que eles
sentem ou pensam, de acordo com 0s pontos na escala (anexo VII)

Questionario sobre as crencgas conspiratorias/escala de crencas conspiratorias:
construida por Brotherton et al. (2013) e composta por 39 itens. A partir desta escala
foram retirados 26 itens e respondidos em uma escala do Likert de cinco pontos com 0s
extremos, variando de 1 (Discordo) a 5 (Concordo), onde os participantes foram
solicitados para marcarem com X na resposta que mais se aproxima do que eles sentem
ou pensam, segundo a escala (anexo VIII).

Questionario de atitudes frente aos refugiados , trata-se de um questionario adaptado
da escala portrait valius questionnaire (PVQ) (Schwartz, 2001) a fim de estudar o sistema
de valores pessoais que permite 0 acesso a valores motivacionais na manutengéo ou nao
dos valores pessoais. E composto por 15 itens respondidos em uma escala do Likert de
cinco pontos com o0s extremos, variando de 1 (Discordo) a 5 (Concordo), onde os
participantes foram solicitados para marcarem com X na resposta que mais se aproxima
do que eles sentem ou pensam, segundo a escala.

Questionario sobre a personalidade sombria: foi elaborado por Jonason e Webster
(2010) e adaptado para o contexto brasileiro por Gouveia et al., (2016). Tal medida é
composta por 12 itens, (e.g.,” Eu tendo a ser insensivel ou indiferente”; “Costumo
manipular os outros para conseguir o que quero)”, distribuidos equitativamente em trés
fatores que avaliam maquiavelismo e as formas subclinicas de psicopatia e narcisismo.
Respondido por meio de uma escala likert de 5 pontos, no qual os participantes devem
indicar o quanto concordam ou discordam (1=Nao me descreve; 5= descreve-me
totalmente) com os itens propostos.

Ainda, os participantes da pesquisa foram solicitados a responderem as perguntas
demogréficas no fim do livreto, onde constam um conjunto de questbes que visa

caracterizar o perfil social e demogréfico dos participantes, essas informacdes dizem
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respeito a idade, sexo, escolaridade, religido, naturalidade, nacionalidade e ocupagéo
(anexo IX).

6.3.1.4. Procedimentos

A pesquisa foi realizada por diversos colaboradores devidamente esclarecidos, em
diversas salas de aulas e em ambientes abertos. Aplicacdo dos questionarios ocorreu de
maneira distinta, conforme o locus das pesquisas nas instituicdes de ensino a coleta dos
dados aconteceu coletivamente nas salas de aulas, porém as respostas eram individuais. Para
os funcionérios publicos e privados, 0s questionarios foram aplicados nos seus locais de
trabalho.

Garantiu-se o carater andnimo e voluntario da participacdo, bem como foi assegurado
o direito de desisténcia sem quaisquer consequéncias aos participantes, aos quais foi
requerido que assinassem um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), de
acordo com a resolucdo 510/16 do Conselho Nacional de Saide (CNS), permitindo a
utilizacdo dos dados obtidos em produc¢des académicas posteriores. Este estudo conta com a
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CAAE: 62441722.0.0000.5188). do Centro de
Ciéncias de Saude da Universidade Federal da Paraiba CCS/UFPB

6.3.2. Aspectos éticos

A participacdo voluntéria, o anonimato e a confidencialidade das respostas dos
participantes foram assegurados verbalmente e por meio de um termo de consentimento livre
e esclarecido, segundo regulamenta a Resolugdo CNS n° 510/16 (Brasil, 2016). Informou-
se, na oportunidade, que danos imateriais ndo eram previstos na conducdo deste estudo.
Contudo, os pesquisadores estavam a disposicdo dos respondentes para servico de escuta
psicoldgica, caso estes se sentissem desconfortaveis com o conteudo dos itens. Dessa forma,
o estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, com parecer CAAE n°
62441722.0.0000.5188 do Centro de Ciéncias de Saude da Universidade Federal da Paraiba-
CCS/UFPB.

6. 3. 3. Analise de dados
O SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), em sua versao 25, foi utilizado
para tabular e realizar as analises dos dados. Utilizaram-se também estatisticas descritivas

(medidas de tendéncia central e dispersdo, distribuicdo de frequéncia), principalmente para
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caracterizar o perfil dos participantes do estudo. A anélise de resultados esta dividida em trés

partes, de acordo com cada instrumento usado neste estudo:

a) Analise estatistica de dados da escala de atitude frente ao terrorismo em Mogambique
Para a analise estatistica dos dados, foi utilizada a Anélise Fatorial Exploratoria
(AFE), através do programa FACTOR, com o objetivo de avaliar a estrutura fatorial da
escala de Atitudes Frente ao Terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogcambique. A
analise foi implementada utilizando uma matriz policdrica e o método de extragdo “Robust
Diagonally Weighted Least Squares” (DWLS) (Asparouhov & Muthen, 2010).

A decisdo sobre o nimero de fatores a serem retidos foi realizada por meio da técnica
da analise paralela com permutacdo aleatéria dos dados observados (Timmerman &
Lorenzo-Seva, 2011), e a rotacao utilizada foi a Robust Promin (Lorenzo-Seva & Ferrando,
2019c). Primeiramente, foi testada a possibilidade da unidimensionalidade da escala, e essa
hipotese foi descartada pelos valores do I-Unico (0,65), uma vez que a literatura sugere que
o valor unidimensional dos dados s6 pode ser tratado como unidimensional se for maior que
0,95 (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). A andlise fatorial dos dados demonstrou que dos 22
itens originais da escala, 15 itens carregaram de forma satisfatoria (acima de 0,30) (Brown,
2021).

A adequacdo do modelo foi avaliada por meio dos indices de ajuste Root Mean
Square Error of Approximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFI) e Tucker-Lewis
Index (TLI). De acordo com a literatura (Brown, 2006), os valores de RMSEA devem ser
menores que 0,08, e os valores de CFl e TLI devem ser acima de 0,90, ou preferencialmente
0,95. A andlise dos dados indicou RMSEA (0,48), CFI (0,82) e TLI (0,78). Assim, embora
os valores de CFl e TLI ndo tenham atingido 0,90, os dados apresentaram uma estrutura
fatorial adequada (CF1=0,82) e (TLI=0,78).

A estabilidade dos fatores foi avaliada por meio do indice H (Ferrando & Lorenzo-
Seva, 2018). O indice H avalia qudo bem o conjunto de itens representa um fator comum
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Os valores de H variam de 0 a 1. Valores altos de H (>
0,80) sugerem uma variavel latente bem definida, que é mais provavel que seja estavel em
diferentes estudos. Valores baixos de H sugerem uma varidvel latente mal definida, e
provavelmente instavel entre diferentes estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Neste
contexto, na escala de atitudes frente ao terrorismo do presente estudo, a variavel é

considerada adequada, pois o valor de H é 0,84.
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6. 3. 4. Resultados da escala de atitudes
O teste de KMO foi igual a 0,62 e sugeriu interpretabilidade da matriz de correlagéo
dos itens. A analise paralela sugeriu dois fatores como sendo 0s mais representativos dos

dados da escala. de acordo com a tabela 1 abaixo.

Tabela 1. Analise Paralela (PA) baseada na Analise Fatorial de ordem minima,

Variavel Dados reais Média do Aleatério 95% do Aleatorio
% da variancia % da variancia % da variancia
01 16.40** 9.50 10.60
02 14.01** 8.74 9.49
03 9.27* 8.17 8.88
04 7.51* 7.69 8.27
05 6.64 7.21 7.75
06 5.95 6.83 7.32
07 5.65 6.42 6.84
08 5.16 6.03 6.43
09 4.08 5.63 6.02
10 3.79 5.24 5.64
11 3.42 4.85 5.20
12 3.27 4.45 4.85
13 3.00 4.06 4.45
14 2.61 3.67 410
15 2.44 3.26 3.74
16 2.10 2.85 3.33
17 1.89 2.45 2.95
18 1.47 2.01 2.59
19 1.01 1.55 2.13
20 0.59 1.06 1.58
21 0.25 0.50 1.11
22 0,05 0,48 1.09

** Numero aconselhado de dimensdes quando se considera 95%: 2
* Numero aconselhado de dimensdes quando a média é considerada: 4

NOTA: O numero de fatores a ser retido é dois, pois, dois fatores dos dados reais apresentam

uma percentagem de variancia explicada maior do que os dados aleatorios.
As cargas Fatoriais dos itens podem ser observadas na tabela 2. Também séo

reportados nos indices de Fidedignidade composta, bem como estimativas de replicabilidade
dos escores fatoriais (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise fatorial demonstrou
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gue o0s 22 itens originais da escala, 15 itens carregaram de forma satisfatoria (acima de 0,30)
(Brown, 2021), conforme a tabela 2 abaixo:

Tabela 2. Itens adaptados e estrutura fatorial com as discriminacdes da escala (Lorenzo-
Seva & Ferrando, 2019)

AFE TRI

Itens
F1 F2 h2 a

21. O terrorismo é o tipo mais desprezivel de violéncia, devendo 0.91
ser condenado.

04. As riquezas de Cabo Delgado ndo sao usufruidas pelos
nativos, razdo da desestabilizacéo da regido.

0.13 0.86 2.50

0.04 0.61 0.38 0.05

22.0 terrorismo € o crime mais hediondo de nosso tempo. 0.61 0.15 0.40 0.79
03. Desde sempre a populacéo de Cabo Delgado teve menos

privilégios, por isso o terrorismo pode ser uma forma de -0.00 0.57 0.33 -0.00
reivindicar.

20. O terrorismo é uma forma irracional de enfrentar os

problemas nacionais.

18. O terrorismo surgiu no norte de Mogcambique para punir o

governo que hd muito vem se afastando da populacéo desta 0.05 0.26 0.07 0.05
regido.

05. Os empregos de prestigio das multinacionais na provincia de
Cabo Delgado séo ocupados pelos estrangeiros.

16. As acdes de terrorismo visam a preservacdo dos recursos
naturais que de outra forma seriam pilhados.

06. Os empregos das empresas ligadas a exploragéo de recursos
naturais sdo ocupados por pessoais oriundas doutras regides do 0.04 0.43 0.19 0.05
pais.

15.0 terrorismo trard vantagens socioecondmicas na provincia de
Cabo Delgado.

0.49 0.12 0.26 0.58

0.18 0.46 0.25 0.21

-0.37 0.45 0.33 -0.45

-0.39 0.43 0.33 -0.48

19. O terrorismo nédo pode ser justificado. 0.43 0.06 0.19 0.47

01.As acbes de desestabilizacdo das populacbes de Cabo
Delgado séo por justa causa.

07. A populagéo de Cabo Delgado ndo vé melhoras das
infraestruturas sociais (por exemplo, escolas, hospitais).

-0.17 0.42 0.20 -0.19

0.11 0.42 0.19 0.12

10. As acdes do terrorismo resultam de interesses nacionais. -0.14 0.34 0.13 -0.15
Etlésdgmgentes das ac0es terrorista sdo nativos de Cabo -0.05 013 0.02 -0.05

02.N&o h& qualquer razdo que justifique a agressao das
populacGes de Cabo Delgado.

17. O terrorismo na provincia de Cabo Delgado surgiu como
qualquer outro fendmeno poderia ter surgido

08. As acdes de terrorismo irdo chamar atencdo ao governo para
cuidar da populacéo da regido

14.As madragas sdo uma fonte de propagacédo do terrorismo -0.09 0.18 0.04 -0.09
12. Se ndo houvesse apoio dos nativos, o terrorismo néo teria 013 031 011 -0.14
lugar em Cabo Delgado.

13.As agdes do terrorismo em Cabo Delgado estdo ligadas ao
movimento Al Shabaab.

09. As agoes de terrorismo resultam de interesses internacionais 0.03 011 0.0 0.03
com vista a se beneficiar dos recursos naturais.

0.29 0.12 0.10 0.31

-0.21 0.48 0.27 -0.25

0.10 0.28 0.09 0.11

0.12 0.10 0.02 0.129

Alfa de Crobanch 0,93
Variancia comum explicada 31,2%
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Valor préprio 9,91
Nimero de itens carregados 24
Alfa de Crobanch 0,93
Variancia comum explicada 31,2%
Valor préprio 9,91
Nimero de itens carregados 24
Alfa de Crobanch 0,91
Variancia comum explicada 21,8%
Valor proéprio 8,81
Numero de itens carregados 21

Alfa de Crobanch 0,91
Variancia comum explicada 21,8%
Valor préprio 8,81
Numero de itens carregados 21

Alfa de Crobanch 0,91
Variancia comum explicada 21,8%
Valor proprio 8,81
Numero de itens carregados 21

Alfa de Crobanch 0,91
Variancia comum explicada 21,8%
Valor proprio 8,81
Numero de itens carregados 21

Alfa de Crobanch 0,89
Variancia comum explicada 24,3%
Valor proprio 8,87
Numero de itens carregados 15

NOTA: F1- Atitudes negativas; F2 — Atitudes positivas
Os itens apresentaram cargas fatoriais adequadas e elevadas em seus respectivos

fatores. Foi encontrado um padréo de cargas cruzadas (ou seja, itens com cargas fatoriais
acima de 0,30 em mais de um fator: itens 15 e 16). O indice de fidedignidade composta dos
fatores também foi adequado (0,65) para quase todos os fatores. A medida de replicabilidade
da estrutura fatorial sugere que em futuros estudos quatro fatores poderéo ser aplicaveis. E
importante destacar que a estrutura fatorial apresentou indices de ajuste adequados (X2(185)
=901,173; p < 0,001; RMSEA =0,48; CFI =0,82; TLI =0,78).

O fator | - Atitudes negativas ao terrorismo é composto por 4 itens (19, 20, 21 e 22)
que apresentaram cargas fatoriais elevadas em seus respectivos fatores, pois as cargas de
dois itens sdo inferiores as cargas do fator 2, com saturagdo minima de 0,43 (item 19 - O
terrorismo ndo pode ser justificado) e maxima de 0,91 (item 21 - O terrorismo € o tipo mais
desprezivel de violéncia, devendo ser condenado). Este fator & formado por itens que
consideram as acOes terroristas como atos de terror, panico e intimidacdo no seio das
comunidades para exploragdo ilegal dos recursos naturais (petroleo, géas natural, madeira,
ouro, pedras preciosas, marfim, etc) em Cabo Delgado, no norte de Mocambique
(Gongalves, 2015).
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O fator 11 - representa as atitudes positivas/favoraveis frente ao terrorismo, reunindo
11 itens (1, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 12, 16 e 17) cujas cargas fatoriais sdo elevadas em seus
respectivos fatores, com saturacdo minima de 0,31 (item 12 - Os dirigentes das acOes
terroristas sdo nativos de Cabo Delgado) e maxima de 0,61 (item 4 - As riquezas de Cabo
Delgado néo sdo usufruidas pelos nativos, razdo da desestabilizacdo da regido). Este fator €
composto por itens que definem as acgdes terroristas como medidas alternativas para salvar a
populacéo de Cabo Delgado do sofrimento e trazer justica as comunidades de Cabo Delgado,
como um movimento reivindicativo do povo desfavorecido sobre a exploracdo dos seus
recursos naturais.

De acordo com Habibe et al. (2019), o terrorismo em Cabo Delgado, no norte de
Mocambique, esta relacionado com a pobreza, a falta de emprego para jovens locais e a falta
de beneficios resultantes da exploracao dos recursos naturais (rubi, madeira, pedras preciosas
e semipreciosas, gas natural e petroleo, marfim, etc) existente em varias comunidades em
Cabo Delgado, e dai que o terrorismo é encarado como uma forma alternativa de
reivindicacdo dos filhos da populacdo nativa sobre 0s seus recursos naturais que a regiao

dispde.

b) Andlise de dados da escala de crengas conspiratorias

Os dados da escala de crencas em teorias conspiratorias foram tabulados pelo
software SPSS, versdo n° 21, o qual auxiliou na realizacdo de anéalises descritivas. O
programa Factor (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2016), por sua vez, foi utilizado para executar
a Analise Fatorial Exploratoria (AFE), com o objetivo de avaliar a estrutura fatorial da escala
de crencas conspiratorias frente ao terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogcambique.

A andlise foi implementada utilizando uma matriz policérica e 0 método de extracao
Robust Diagonally Weighted Least Squares (DWLS) (Asparouhov & Muthen, 2010). Para
auxiliar na retengdo de fatores, foi utilizado o método da analise HULL (método do casco
para selecionar o numero de fatores comuns) com permutacdo aleatoria dos dados
observados (Timmerman & Lorenzo-Seva, 2011), e a rotacdo utilizada foi a Robust Promin
(Lorenzo-Seva & Ferrando, 2019c).

O mesmo programa foi utilizado para verificar a consisténcia interna da escala por
meio do célculo do coeficiente alfa de Cronbach. Fez-se primeiro a testagem da possibilidade
da unidimensionalidade da escala, e essa hipdtese foi descartada pelos valores do 1-Unico
(0,85), uma vez que a literatura sugere que o valor unidimensional dos dados s6 pode ser

tratado como unidimensional se for maior que 0,95 (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). A
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andlise fatorial dos dados demonstrou que dos 28 itens originais da escala, 21 itens
carregaram de forma satisfatoria (acima de 0,30) (Brown, 2021).

A adequacdo do modelo foi avaliada por meio dos indices de ajuste Root Mean
Square Error of Approximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFI) e Tucker-Lewis
Index (TLI). De acordo com a literatura (Brown, 2006), valores de RMSEA devem ser
menores que 0,08, e valores de CFl e TLI devem ser acima de 0,90 ou preferencialmente
0,95. A analise dos dados indicou RMSEA (0,097), CFI (0,98) e TLI (0,97). Assim, como
se pode observar, os valores de CFI e TLI apresentaram uma estrutura fatorial considerada
adequada (CFI1=0,98) e (TLI=0,97).

A estabilidade dos fatores foi avaliada por meio do indice H (Ferrando & Lorenzo-
Seva, 2018). O indice H avalia qudo bem conjunto de itens representa um fator comum
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Os valores H variam de 0 a 1. VValores altos de H (> 0,80)
sugerem uma variavel latente bem definida, que é mais provavel que seja estavel em
diferentes estudos. Valores baixos de H sugerem uma varidvel latente mal definida, e
provavelmente instavel entre diferentes estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Neste
contexto, na escala de crencas conspiratorias do presente estudo, as variaveis sao
consideradas adequadas, pois o valor de H é 0,96.

6.3.5. Resultados da escala de crencgas conspiratorias

Buscando alcancar os objetivos tracados, primeiramente, conferiu-se a adequacao
dos dados a analise fatorial por meio do teste de KMO e do teste de esfericidade de Bartlett.
Assim, o teste de KMO forneceu o valor de 0,87, considerado excelente (Ferrando &
Lorenzo-Seva, 2018), e sugeriu a interpretabilidade da matriz de correlagdo dos itens. A
analise do método HULL (método do casco para selecionar o numero de fatores comuns)
sugeriu apenas um fator como sendo o mais representativo dos dados (crencas em teorias
conspiratorias face ao terrorismo). Esta revelou que os itens 3, 4, 6, 7, 11, 26 e 27
apresentavam cargas fatoriais abaixo de 0,30, ou seja, inferiores ao ponto de corte sugerido,
optando-se assim pela exclusdo destes itens.

As cargas fatoriais dos itens podem ser observadas na T abela 17. Também séo
reportados os indices de Fidedignidade Composta, bem como estimativas de replicabilidade
dos escores fatoriais (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise fatorial demonstrou
que dos 28 itens originais da escala, 21 itens carregaram de forma satisfatéria (acima de
0,30) (Brown, 2021).

212



Tabela 3. Matriz de cargas fatoriais e comunalidades da ECGC (Lorenzo-Seva & Ferrando,

2019b)
Itens Carga
fatorial h2 a
17 - O Governo permite e comete atos de terrorismo no seu proprio pais, 0,81 0,66 1,41
disfarcando seu envolvimento.
16 - O Governo usa pessoas como “marionetes” para esconder o seu proprio 0,77 0,60 1,22
envolvimento em atividades criminosas dos terroristas em Cabo Delgado.
9 - Muitas informacdes sobre o terrorismo em Cabo Delgado sdo escondidas 0,74 0,55 1,11
da populacéo por interesses egoistas.
19 - Para evitar que informacdes embaracosas sobre o terrorismo sejam 0,72 0,53 1,06
divulgadas, o Governo ordena a morte de algumas figuras publicas.
8 - Acerca do terrorismo em Cabo Delgado, o Governo esconde da populagdo 0,72 0,52 1,04
geral muitos segredos importantes.
18 - Os politicos geralmente ndo dizem os reais motivos para as suas decises 0,71 0,50 1,01
em relagdo ao terrorismo na provincia de Cabo Delgado, norte de
Mogambique.
22 - O Governo forja as causas de eventos importantes para enganar 0s 0,71 0,50 1,01
cidaddos, alegando o terrorismo na provincia de Cabo Delgado, norte de
Mocambique
2 - O Governo esta secretamente envolvido no terrorismo em Cabo Delgado. 0,70 0,49 0,98
13 - Missdes espaciais sdo forjadas para que os cidaddos ndo descubram a 0,68 0,47 0,94
existéncia de ac@es terroristas.
23 - O Governo deliberadamente permite que certas atividades terroristas 0,66 044 0,881
ocorram para manter o publico em estado de medo
15 - Por razdes estratégicas, 0 Governo permite que ataques terroristas 0,650 0,422 0,86
ocorram.
20 - Existem esforgos ocultos para marginalizar e controlar certos grupos de 0,64 041 084
pessoas provenientes das regides do terrorismo por meio de acdes do Governo
10 - Evidéncias de contato de certas personalidades com terroristas sdo 0,64 0,41 0,83
escondidas dos cidad&os.
12 - Muitas informagdes sobre o terrorismo e seu tratamento sdo escondidas 0,60 0,36 0,74
dos cidadaos.
21 - Certas figuras publicas simulam sua prépria morte para escapar das agdes 0,54 0,29 0,64
terroristas em Cabo Delgado.
24 - A midia permite que apenas algumas informacdes sobre o terrorismo 0,52 0,27 061
sejam divulgadas para os cidadéos.
25 - As chefias militares em Cabo Delgado estdo envolvidas nas acfes 0,48 0,23 0,55
terroristas.
1 - As ac¢des do terrorismo sdo de interesse do Governo mogambicano. 0,48 0,23 0,54
14 - Experiéncias envolvendo novas agdes terroristas séo realizadas nos 0,46 0,21 0,52
cidad&os sem seu consentimento.
5 - Grupos andnimos de mogambicanos controlam o terrorismo. 0,38 0,15 042
28 - Os fatores como posse de terra, modelo de compensagao das terras 0,37 0,14 0,40
ocupadas pelos mega projetos de petréleo e gas em Cabo Delgado séo a causa
do terrorismo.
Alfa de Crobanch 0,91
Variancia comum explicada 21,8%
Valor préprio 8,81
Numero de itens carregados 21

A tabela 3 exibe uma estrutura unifatorial composta por 21 itens, com cargas fatoriais

que variam entre 0,37 (item 28 - Os fatores como posse de terra, modelo de compensacéo

das terras opacadas pelos megaprojetos de petroleo e gas em Cabo Delgado sdo a causa do

terrorismo) e 0,81 (item 17 - O Governo permite e comete atos de terrorismo no seu proprio
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pais, disfarcando seu envolvimento), explicando 28% da variancia total e com uma
consisténcia interna de 0,91, sendo este indicador considerado excelente (Ferrando &
Lorenzo-Seva, 2018).

Estes itens reportam narrativas conspiratdrias, acreditando-se de que o terrorismo em
Cabo Delgado, no norte de Mogambique surge como consequéncia de varios fatores, desde
0 modelo de compensacédo das terras da populacdo desta provincia ocupadas pelas grandes
empresas de exploracdo de gas natural e petréleo adotado pelo governo mogambicano, o
envolvimento dos militares mocambicanos na morte de pessoas inocentes, envio para Cabo
Delgado de tropas estrangeiras para a protecdo de megaprojetos de gés e petroleo, aliado a
narrativas dos terroristas que por via de internet e redes sociais afirmam que lutam contra o
governo mogambicano a causa da populacdo de Cabo Delgado com vista a acabar com as

injusticas sociais, pobreza, desemprego e sofrimento da populacdo (Habibe et al., 2019).

c) Analise de dados da escala de atitudes de frente aos refugiados do terrorismo
Para analise dos dados da escala de estabilidade/mudanca de valores humanos, foi

utilizada igualmente a Andlise Fatorial Exploratéria (AFE), atraves do programa FACTOR,
com o objetivo de avaliar a estrutura fatorial da escala de estabilidade ou mudanga de valores
humanos frente ao terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogcambique. A andlise foi
implementada utilizando uma matriz policorica e 0 método de extracdo Robust Diagonally
Weighted Least Squares (DWLS) (Asparouhov & Muthen, 2010).

A decisdo sobre o nimero de fatores a serem definidos foi realizada por meio da
técnica da andlise paralela com permutacdo aleatéria dos dados observados (Timmerman &
Lorenzo-Seva, 2011), e a rotacao utilizada foi a Robust Promin (Lorenzo-Seva & Ferrando,
2019c¢). Primeiramente, foi realizada a testagem da possibilidade da unidimensionalidade da
escala, e essa hipotese foi descartada pelos valores do I-Unico (0,73), uma vez que a
literatura sugere que o valor unidimensional dos dados s6 pode ser tratado como
unidimensional se for maior que 0,95 (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018).

A andlise fatorial dos dados demonstrou que dos 15 itens originais da escala, 12 itens
carregaram de forma satisfatoria, portanto, acima de 0,30, de acordo com Brown (2021).
Quanto a adequacdo do modelo, esta foi avaliada por meio dos indices de ajuste Root Mean
Square Error of Approximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFI) e Tucker-Lewis
Index (TLI).
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De acordo com a literatura (Brown, 2006), os valores de RMSEA devem ser menores
que 0,08, e os valores de CFI e TLI devem ser acima de 0,90 ou preferencialmente 0,95.
Seguindo este proposito, a analise dos dados indicou RMSEA (0,050), CFI (0,806) e TLI
(0,861). Tendo em conta que os valores de RMSEA devem ser menores que 0,08 e de CFl e
TLI devem ser maiores que 0,90, os dados registrados apresentaram uma estrutura fatorial
adequada (CFI=0,86) e (TLI=0,81).

Relativamente a estabilidade dos fatores, esta foi avaliada por meio do indice H
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). O indice H avalia qudo bem um conjunto de itens
representa um fator comum (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Os valores de H variam de 0
a 1. Valores altos de H (>0,80) sugerem uma variavel latente bem definida, que é mais
provavel gue seja estavel em diferentes estudos.

Valores baixos de H sugerem uma variavel latente mal definida, e provavelmente
instavel entre diferentes estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim sendo, a escala
de estabilidade e mudanca de valores humanos do presente trabalho tem as varidveis
adequadas, pois o valor de H é 0,73.

6.3.6. Resultados da escala de atitudes frente aos refugiados

Com o objetivo de alcangar os resultados tracados, conferiu-se a adequagao
dos dados a andlise fatorial por meio do teste de Kiser-Meyer Olkin (KMO) e do teste de
esfericidade de Bartlett. Assim, o teste de KMO forneceu o valor de 0,79, e o teste de
esfericidade de Bartlett X2(105) =1.573,443, p< 0,001. O teste de KMO foi significativo,
fornecendo um valor igual a 0,66, sugerindo interpretabilidade da matriz de correlagéo dos
itens. A analise paralela sugeriu dois fatores como sendo 0s mais representativos dos dados

da escala de atitudes frente aos refugiados do terrorismo, de acordo com a tabela 4 abaixo:

Tabela 4. Anélise Paralela (PA) baseada na Analise Fatorial de ordem minima, (Timmeran
& Lorenzo — Seva, 2011)

Varl/it Dados reais Média do Aleatoéria 95% do Aleatorio
% da variancia % da variancia %0 da variancia
01 20.57** 14.08 16.05
02 13.13* 12.74 14.27
03 11.30 11.66 12.96
04 8.75 10.70 11.84
05 8.41 9.74 10.64
06 7.57 8.79 9.54
07 6.37 7.89 8.72
08 6.20 6.95 7.77
09 5.74 6.03 6.86
10 4.83 5.15 6.07
11 3.45 4.21 5.22
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12 2.54 3.24 4.35

13 1.62 2.22 3.43
14 1.05 1.01 2.24
15 0.99 0.88 1.00

** Numero aconselhado de dimensdes quando se considera 95%: 1
* NUmero aconselhado de dimensdes quando a média € considerada: 2

O numero de fatores a ser retido é dois, pois dois fatores dos dados reais apresentam
uma percentagem de variancia explicada maior do que os dados aleatérios. As cargas
fatoriais dos itens podem ser observadas na Tabela 4. Também s&o reportados os indices de
Fidedignidade composta, bem como estimativas de replicabilidade dos escores fatoriais
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise fatorial demonstrou que dos 15 itens
originais da escala, 12 itens carregaram de forma satisfatoria (acima de 0,30) (Brown, 2021),

conforme a tabela 5 abaixo:

Tabela 5. Matriz de cargas fatoriais e comunalidades de Atitudes frente aos Refugiados
(Lorenzo-Seva & Ferrando, 2019b)

N/O  Variaveis/itens F1 F2
Eu posso acolher os deslocados do terrorismo porque eles ndo sdo

01 culpados por isso. 0, 32 0, 22
Os deslocados sdo pessoas como eu, por isso posso partilhar os seus

02 sofrimentos comigo. -0,01 0,11
O pouco com Deus & muito, por isso posso partilhar a minha comida com

03 os deslocados. 0, 05 0, 55
Devemos conviver com os deslocados do terrorismo porque eles sdo os

04 nossos irmaos. 0, 05 0, 65

05 Hoje sdo eles os deslocados a solicitar ajuda, amanha posso ser eu. -0,00 0,56
Mesmo tendo espago para acolher os deslocados, eu ndo aceitaria acolhé-

06 los. -0,08 0,55
Os deslocados estdo habituados a sofrer, eles conseguem se virar

07 sozinhos. -0.06 0, 50
E da responsabilidade do governo criar as condigdes para acolher os

08  deslocados. 0, 37 0, 07

09 As religides devem se encarregar a cuidar os deslocados. 0, 33 0, 02
J& existe o instituto nacional de gestdo das calamidades para cuidar dos

10 deslocados. 0, 25 0, 16

11 Os deslocados deveriam permanecer nas suas zonas de origem. 0, 36 -0.01
Os problemas nas grandes cidades aumentam com a chegada dos

12 deslocados. 0, 30 0.13
Misturar-se com os deslocados sé pode aumentar os problemas para o

13 individuo que o faz. 0, 46 -0.13

14 Acolher deslocados € criar problemas de ladroagem. 0, 50 -0.09

15 E perigoso acolher os deslocados do terrorismo porque estes convivem 0.10 0.20
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com 0s terroristas.

Alfa de Crobanch 0,95
Variancia comum explicada 34,1%
Valor préprio 9,97
Numero de itens carregados 12

Os itens apresentaram cargas fatoriais adequadas, com cargas fatoriais elevadas em
seus respectivos fatores. Nao foi encontrado padrédo de cargas cruzadas (ou seja, itens com
cargas fatoriais acima de 0,30 em mais de um fator). O indice de fidedignidade composta
dos fatores também foi adequado (0,65) para quase todos os fatores.

A medida de replicabilidade da estrutura fatorial sugere que nos futuros estudos
podera ser aplicavel quatro fatores. E importante destacar que a estrutura fatorial apresentou
indices de ajuste adequados (X2(105) =1.573,443; p< 0,001; RMSEA=0,050; CFI=0,81,
TLI=0,86). Os resultados indicaram ndo existir diferencas significativas entre as atitudes
positivas e negativas frente aos refugiados do terrorismo, embora se verifique uma tendéncia
de manifestacdo de atitudes negativas frente aos refugiados, por entenderem que alguns

refugiados podem manifestar atitudes de violéncia.

6.3.7. Analise de correlatos entre atitudes, crencas , tracos e valores humanos.

Nesta analise, assim como no estudo anterior, ndo foi encontrada qualquer pesquisa
empirica na literatura internacional, no Brasil, muito menos em Mocambique, que reportasse
alguns dos correlatos potenciais das atitudes frente ao terrorismo, conforme mencionado na
fundamentacéo tedrica, que permitisse encontrar um modelo explicativo de tais atitudes.
Neste contexto, decidiu-se levantar algumas possibilidades de variaveis antecedentes,
partindo deste modo da correlacdo entre as duas dimensdes de atitudes frente ao terrorismo
(atitudes positivas e atitudes negativas), tracos da personalidade sombria, crencas
conspiratorias e as subfunc@es valorativas.

Na analise fatorial realizada anteriormente e em sua pontuacdo total, verificaram-se
algumas correlacdes dos construtos usados nesta andlise (atitudes, crencas conspiratorias,
tracos da personalidade sombria e valores humanos). Por meio de uma analise de correlagédo
r de Pearson, foi possivel conhecer as relagdes que estas variaveis estabelecem para explicar
as atitudes frente ao terrorismo em Mocambique. Assim, para conhecer o nivel de
correlagfes das variaveis, inicialmente, calcularam-se as pontuac@es totais dos vinte e dois
itens da escala de atitudes frente ao terrorismo (positivas e negativas), dos vinte e oito itens

da escala de crencas conspiratorias, das seis subfungdes valorativas e dos trés tracos da
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personalidade sombria.

Apos este procedimento, realizou-se a andlise de correlagdo de Pearson entre as
referidas variaveis, expressa através da matriz de correlacdo entre as mesmas. Os dados da
correlacdo estdo detalhados na tabela 15 abaixo. Assim, ao correlacionar as duas dimensdes
das atitudes (atitudes positivas e atitudes negativas) frente ao terrorismo com as subfungdes
valorativas, foi possivel verificar que a pontuacéo total da Escala de atitudes se correlacionou
positivamente com quatro subfuncgdes valorativas: Experimentacdo (r = 0,11, p < 0,01),
Interativo (r = 21, p < 0,05) com atitudes negativas ao terrorismo, resultados que evidenciam
a orientagéo social, necessidades de pertenca, amor e afiliacdo, que refletem a importancia
de preservar a cultura e as normas convencionais (Maslow, 1954), enquanto que as
subfuncbes de Realizacdo (r = 0,10, p < 0,01) e Superpessoal (r = 0,10, p < 0,01) se
relacionaram com atitudes positivas ao terrorismo. Estes resultados expressam necessidade
de pertenca, amor, filiacdo e necessidade de mudanca, inovagéo (Maslow, 1954).

Os resultados aqui expressos corroboram com os resultados do estudo realizado por
Habibe et al. (2017), que indicam que os terroristas em Cabo Delgado, no norte de
Mocambique, séo filhos locais que reivindicam a marginalizacdo da populacdo local pelo
governo mogambicano, necessidade de mudancas, merecendo esse apoio por serem filhos
da casa. Por outro lado, ao correlacionar a pontuacdo total das atitudes com as crengas
conspiratorias, verificou-se a correlacdo positiva com as atitudes positivas ao terrorismo (r
= 0,30, p < 0,05). Entretanto, as crencas conspiratorias correlacionaram-se positivamente
com a Psicopatia (r = 0,114, p < 0,01) e positivamente com as subfungdes valorativas
Existéncia (r = 0,131, p < 0,05), Superpessoal (r = 0,10, p < 0,01) e Interativo (r = 0,14, p <
0,05). Igualmente, as atitudes correlacionaram-se com tracos da personalidade sombria
Narcisismo (r = 0,15; p < 0,05) e Maquiavelismo (r = 0,10; p < 0,01) com as atitudes

positivas e uma correlacdo negativa com Maquiavelismo (r = -0,14, p < 0,05).

Tabela 6. Correlacdo de atitudes, subfuncgdes valorativas, crengas e tracos da
personalidade
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1. Atitudes
positivas

2. Atitudes
negativas

3. Crencas
conspiratorias

-0,021
0,30%*  -0,041
4. Realiza¢do 0,109* 0,094 0,066

5. Experimentacdo 0,085 0,117%  -0,007 041%**

6. Existéncia 0,052 0,090  0,13%¥% (37*%  (,22%*

7. Superpessoal 0,103%* 0,057 0,100%  0,36%*  030%* 0,52%*

8. Normativa 0,058 0,041 0,077  0,27**  0,099%  0,51%*%  0,53%%*

9. Interativa 0,071  021%*  0,14%* 027%*  0,18** 044%* (,38%* 045%*

10. Psicopatia 0,094  -0,064 0,114* 0,052 0,053 0,044 0,016  -0,100% -0,118*

11. Maquiavelismo ~ 0,100*%  -0,14%* 0,042 0,000 0,036  -0,13** -0,051 -0,13*%** -0,16%* 046%*

12. Narcisismo 0,15** 0,028 0,092  022%* 0,14** 0,119* 0,078  -0,131 -0,056 043** 0,31**

Nota: **p<0,005;p<0

No que tange as relacdes das subfuncdes valorativas com as dimens@es dos tracos da
personalidade sombria, observaram-se que as correlagdes as subfungdes Normativo (r = -
0,10, p <0,01) e Interativo (r =-0,11, p < 0,01) com Psicopatia. Do mesmo modo verificou-
se relagdes negativas das subfuncdes Normativo (r =-0,13, p < 0,05) e Interativo (r = -0,16,

p <0,05) com Maquiavelismo.

6.4. Analise da regressao

Para identificar quais variaveis melhor explicam as atitudes frente ao terrorismo em
Cabo Delgado, no norte de Mocambique, foram realizadas duas analises de regressao
hierarquica (Enter). Na primeira analise, considerou-se a variavel atitudes positivas frente
ao terrorismo como variavel dependente (VD), e na segunda analise, considerou-se a
variavel atitudes negativas frente ao terrorismo como VD. Ambas as analises seguiram 0
seguinte modelo de trés passos: no primeiro passo, foram inseridas as crengas conspiratorias;
no segundo passo, foram inseridos os valores humanos (subfungdes); e no terceiro passo,

foram acrescidos os tracos da personalidade sombria.
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Na regressdo hierarquica, tendo como VD as atitudes positivas frente ao terrorismo,
verificou-se que no primeiro passo, onde apenas a variavel crencas tinha um poder
explicativo de 11% do comportamento favoravel ao terrorismo (F (1; 403) = 53,702, p <
0,01, R2 = 0,11). Ja no segundo passo, quando os valores passaram a ser considerados, o
poder de explicagdo dos valores humanos em conjunto com as crencgas conspiratorias foi de
13% (F (6; 397) = 1.564, p < 0,01, R2 = 0,13). E no ultimo passo, quando acrescidos 0s
tracos sombrios de personalidade, o poder explicativo para uma atitude positiva frente ao
terrorismo foi de 15% (F (3; 394) = 1.821, p < 0,01, R2 = 0,15). Vale ressaltar que o
acréscimo foi significativo em todos os passos realizados.

As varidveis que melhor explicaram as atitudes positivas frente ao terrorismo na
amostra de Mocambique no modelo final foram as crencas conspiratorias (p=0,32; t=6,97;
p <0,01).

J& na segunda regressao hierarquica, levando em conta as atitudes negativas frente
ao terrorismo como VD, foi observado que apenas dois passos foram passiveis de
mensuracdo, uma vez que as crencas conspiratorias ndo foram significativas para a
explicacdo da VD. Sendo assim, no segundo passo, onde os valores humanos foram
considerados como variavel independente, o poder explicativo foi de 6% (F (1; 397) =4.172,
p <0,01, R2 =0,6). No ultimo passo, quando os tracos de personalidade foram considerados
em conjunto com os valores humanos, o poder de explicacdo para as atitudes negativas frente
ao terrorismo foi de 7% (F (3; 394) = 2.528, p < 0,01, R2 =0,7).

As variaveis que melhor explicaram as atitudes negativas frente ao terrorismo foram
a subfuncao valorativa interativa (f = 0,22 t = 3,88; p < 0,01) e o trago de personalidade
maquiavelismo (f =-0,13; t =-2,39; p < 0,05).

6.4.1.Modelo de mediacédo

A partir dos resultados, testou-se um modelo de mediacdo com as atitudes negativas
como variavel dependente, o traco de maquiavelismo como varidvel independente e a
subfuncdo interativa como varidvel mediadora. Com a inclusdo da variavel mediadora
(interativa) na relacdo direta entre maquiavelismo e atitudes negativas, verifica-se um efeito
indireto (B =-0,22; p = 0,01), estatisticamente significativo, sugerindo mediacao, com efeito
total estatisticamente significativo (p = -0,13; p = 0,01), explicando 7%, e visualizado na

figura 3 a seguir.

Figura 13-Modelo de mediacéo das atitudes negativas
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6.4.2. Discussao parcial

O objetivo principal do presente estudo foi buscar o conhecimento sobre o papel que
as crencas conspiratorias, os valores humanos e os tracos de personalidade sombria exercem
na explicacdo das atitudes frente ao terrorismo em Mogambique, usando como base as
Teorias Conspiratorias (Swami et al., 2014), a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos
(Gouveia, 2016) e os Tracos da Personalidade Sombria (Gouveia et al., 2016; Medeiros et
al., 2017). Assim, os principais resultados encontrados sdo discutidos na vertente de
correlacdo entre crengas conspiratérias, valores humanos e tracos da personalidade sombria.

As atitudes positivas frente ao terrorismo foram explicadas pelas crencas
conspiratérias. De acordo com a literatura, as crencgas conspiratérias podem influenciar as
acOes dos individuos por representarem eventos secretamente manipulados nos bastidores
por forcas poderosas existentes, que por vezes podem ser perigosas. Isso pode levar a
descrenca nos conhecimentos médicos e cientificos, ao desengajamento politico e até a
violéncia (Swami & Furnham, 2012). As crengas conspiratorias explicam as atitudes
positivas frente ao terrorismo porque estéo associadas a criagdo de uma explicagéo fantasiosa
para um fato, normalmente baseada em um juizo que contraria a versao oficial (e
politicamente correta) desse mesmo acontecimento atual ou do passado (Sapountzis &

Condor, 2013). Peter (2000) afirma que as crencas conspiratorias sdo especula¢fes

221



imaginativas sobre a existéncia de um grupo secreto nos bastidores que manipula
astutamente os acontecimentos. Segundo o autor, as pessoas que acreditam em crencas em
teorias conspiratorias criam uma narrativa que promete atribuir sentido a eventos que de
outro modo seriam aleatorios, tornando-os parte de um enredo vasto e abrangente, como € o
caso do terrorismo.

Quanto as atitudes negativas frente ao terrorismo, foram encontradas apenas duas
variaveis que as explicaram: a subfuncdo Interativa e o traco da personalidade sombria
Maquiavelismo, esta ultima de forma negativa. Quanto mais cresce o maquiavelismo, menos
atitudes negativas a pessoa tem.

A subfuncéo valorativa Interativa explicou as atitudes negativas frente ao terrorismo
porque, de acordo com a literatura, essa subfuncao esta associada a afiliacéo e faz as pessoas
se ligarem umas as outras. Tem uma orientacdo social e representa cognitivamente as
necessidades de pertenca e amor (Maslow, 1954), com foco no estabelecimento e na
manutencdo de relacBes interpessoais. Os individuos que adotam essa funcdo como
principio-guia na vida desenvolvem atitudes para a construcdo de familia, apoio social e
vivéncia afetiva, sempre longe de atitudes de violéncia, como 0s grupos terroristas
extremistas.

O traco da personalidade sombria, maquiavelismo, explica as atitudes negativas de
forma negativa porque, quando o maquiavelismo cresce, a pessoa menos se afilia aos grupos
terroristas. De acordo com a literatura, as pessoas maquiavélicas estdo mais proximas umas
das outras e mais proximas dos politicos. Christie e Geis (1970) afirmam que os individuos
maquiavélicos tendem a ter uma relativa auséncia de afeto nas relagdes interpessoais, nao
apresentam preocupacdo com a moral convencional, embora ndo sejam necessariamente

imorais, e demonstram baixo comprometimento ideologico.
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Capitulo 6.3. Estudo 3: Correlatos de Atitudes frente ao Terrorismo no Brasil
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O terrorismo, atualmente, é percebido como uma ameaca a paz e a seguranca
internacional, principalmente devido a globalizacdo desse fenbmeno, que assume carater
transnacional tanto na organizacdo quanto na atuacdo. As atividades terroristas exigem,
portanto, solucdes que devem ser empreendidas por nagdes e organismos multilaterais, por

meio de acordos internacionais.

O Brasil, embora nao seja alvo especifico da acdo de grupos terroristas, ndo esta livre
da ocorréncia de atentados terroristas em seu territorio ou dos efeitos sociais, politicos e
econdmicos de atentados em outros paises. O terrorismo consiste na pratica, por um ou mais
individuos, de atos violentos por raz6es de xenofobia, discriminacéo ou preconceito de raca,
cor, etnia e religido, quando cometidos com a finalidade de provocar terror social ou
generalizado, expondo a perigo as pessoas, 0 patriménio, a paz publica ou a incolumidade
publica (Lima, 2008).

As preocupacdes com o0 terrorismo no territério brasileiro, no entanto, ndo se
restringem a atuacdo de organizacgdes terroristas formais ou publicamente estabelecidas.
Também envolvem ameacas provenientes de potenciais atos de violéncia com motivacdo
politica, religiosa, ideoldgica e étnica que apresentem propoésito de geragdo de panico, terror
e sensacao de inseguranca na sociedade brasileira. Mesmo que no territério brasileiro ndo
tenham ocorrido até o presente, incidentes de terrorismo, os esforcos estdo sendo
desenvolvidos para integrar-se a uma estrutura internacional para enfrentar o terrorismo e

seu impacto nos cidadaos e na sociedade como um todo (Bitencourt, 2015).

A principio, o Brasil, sendo um pais dedicado a paz e a integracdo multirracial, ndo
dava atencdo especial ao terrorismo. No entanto, ap6s os ataques de 11 de setembro sofridos
pelos Estados Unidos da América (EUA), a vulnerabilidade ao terrorismo de qualquer pais
ficou demonstrada: seja através de ataques a governos estabelecidos, seja atraves de agdes
persistentes e repetidas de menor intensidade, o terrorismo ameaca a seguranca publica e a
estabilidade social, gerando atitudes desviantes, intranquilidade e produzindo igualmente
grandes tragédias coletivas e individuais (Bitencourt, 2015). Assim, de acordo com
Bitencourt (2015), o Brasil tem procurado defender a ampliacdo da rede de convencgdes que

tratem de aspectos especificos do terrorismo.

Segundo Bitencourt (2015), a perplexidade causada pela violéncia de 11 de setembro

nos Estados Unidos da América (EUA) despertou a preocupacdo brasileira com a
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necessidade de adotar iniciativas de prevengéo ao terrorismo no ambito nacional, como por
exemplo, o controle mais rigoroso dos aeroportos do pais, fiscalizacdo das operagdes
financeiras que possam estar ligadas ao terrorismo e a vigilancia contra a hipotética presenca

de pessoas vinculadas a atividades terroristas no territorio brasileiro.

Por sua vez, Pacheco, Presidente do Senado do Brasil, disse durante uma entrevista
sobre os acontecimentos de 8 de janeiro de 2023 em Brasilia que no Brasil ndo ha espaco
para atos analogos ao terrorismo. Segundo Pacheco, o Brasil tem como desafio buscar a
reconciliacdo e o retorno a um ambiente de equilibrio e ponderacdo, afirmando que, de
acordo com o artigo 2° da Lei n® 13260/2016, de 16 de marco, é considerado terrorismo
apenas as praticas violentas motivadas por razbes de xenofobia, discriminacdo ou
preconceito de raca, cor, etnia e religido, quando cometidas com a finalidade de provocar

terror social, expondo a perigo pessoas, patrimonio, a paz publica ou incolumidade publica.

Nesse sentido, pode-se dizer que foram relativamente poucos os atos terroristas
consolidados na histéria do Brasil. Neto (2014), por exemplo, ao estudar o terrorismo
brasileiro, afirma que o tema do terrorismo se restringe ao periodo do Regime Militar,
quando qualquer resisténcia ao governo era tratada como um ato terrorista e combatida por
meio da repressao. Todavia, segundo Neto (2014), houve alguns movimentos que, de alguma
Otica, podem ser incluidos na historia do terrorismo brasileiro, como por exemplo, 0 pouco
conhecido grupo japonés Shindo Renmei. Com o fim da Segunda Guerra Mundial, um grupo
de imigrantes japoneses espalhava boatos negando que o Japdo havia sido derrotado na
Segunda Guerra Mundial. A crenca dos integrantes do Shindo Renmei nessa versdo da
realidade era tdo forte que eles matavam outros japoneses imigrantes que dissessem a

verdade.

Apbs o periodo militar, outros atentados ocorreram no Brasil, como o Massacre do
Carandiru, ocorrido em 1992, quando a Policia Militar do Estado de Sdo Paulo matou 111
pessoas, entre presos e detentos, na Casa de Detengdo de S&o Paulo durante uma rebelido,

uma atitude considerada cruel.

Em 2006, houve uma onda de atentados no Brasil, conhecida como "Atos de
Violéncia Organizada de 2006", quando integrantes da organizacdo criminosa Primeiro
Comando da Capital (PCC), ap0s a transferéncia do preso chefe do grupo, conhecido por

Marcola, deram inicio ao maior atentado contra as for¢as de seguranca publica do Estado de
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Sao Paulo, deixando mais de 20 mortos. Sob alguma 6tica, outros acontecimentos podem ser
inclusos na histdria do terrorismo brasileiro, como o fato de um grupo de pessoas vestidas
de preto e encapuzadas terem sido vistas promovendo violéncia e vandalismo em meio as
manifestacdes ocorridas em 2013, em varias partes do Brasil, sendo intitulado de black blocs,

devido ao fato dos integrantes utilizarem a estratégia de manifestacao.

O caso isolado de terrorismo internacional ocorrido no Brasil € relativamente recente,
quando houve a atuacdo de uma célula do ISIS no Brasil, uma organizacgéo criminosa detida
pela Policia Federal ainda durante a fase de planejamento dos atos. Todavia, assim como a
democratizacdo do acesso a internet condicionou, por meio do globalismo, o primeiro caso
de terrorismo internacional no Brasil envolvendo o ISIS, que trouxe mudancas na forma que
0S movimentos sociais se constituem. Como marco dessa nova era da luta por direitos, temos
a recente e historica Primavera Arabe que foi organizada pela internet e inspirou
manifestacOes no Brasil. Assim, este estudo objetiva verificar a relacdo entre as crencas
conspiratorias, tracos sombrios da personalidade e valores humanos na explicacdo das
atitudes frente ao terrorismo no Brasil, identificar os tipos de correlatos dos valores humanos,
tragos sombrios da personalidade e crengas conspiratdrias relacionados com atitudes frente
ao terrorismo no Brasil e identificar os principais tracos sombrios da personalidade e valores

humanos relacionados com atitudes frente ao terrorismo.

6.3.1. Método

E um estudo de natureza bésica, com objetivo descritivo, de abordagem quantitativa,

realizado por meio de uma pesquisa de levantamento, enquadro no plano de ex post facto.

6.3.1.1. Participantes

Participaram na pesquisa 365 pessoas, dentre eles, estudantes de diferentes cursos da
Universidade Federal da Paraiba, com a idade que varia entre 18 a 63 anos, tendo idade
média de 25 anos (DP=7,52). A maioria indicou ser do sexo feminino (61,4%). A pesquisa
indicou ainda que a maioria dos participantes frequentam o programa pos-graduacéo
(62,2%). Estes foram selecionados por técnicas de amostragem nédo probabilistica, segundo
conveniéncia do pesquisador, considerando como critérios de incluséo ter ao menos 18 anos

de idade e concordar em participar voluntariamente do estudo.
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6-3-1.2. Instrumentos
Os participantes da pesquisa foram solicitados a responderem um livreto contendo
0s seguintes instrumentos:

Os participantes da pesquisa foram solicitados a responderem um livreto contendo o0s

seguintes instrumentos:

v Questionario de Valores Basicos (QVB): elaborado por Gouveia (1998; 2003; 2008).
Este questionario é composto por 18 itens ou valores especificos que sdo respondidos
em uma escala tipo Libert de sete pontos, apresentando como pontos extremos: 1
(Totalmente ndo importante) a 7 (Extremamente Importante), onde o sujeito é orientado
a pontuar os itens, tendo em conta o grau de importancia que este tem como um principio
que guia a sua vida (Gouveia, 2012). Estes valores sdo distribuidos em seis subfuncgdes
valorativas: experimentacdo, realizacdo, existéncia, suprapessoal, interativa e normativa.
(Anexo VI).

v Questionarios de atitudes frente ao terrorismo: adotado a partir da Escala de
Atitudes Thurstone (1929). A partir da escala de atitudes de Thurstone, foram retirados
os itens utilizados neste questionario por se tratarem de itens usados para medir atirudes
gerais E composta por 22 itens, tendo sido respondidos em uma escala do Likert de
cinco pontos com o0s extremos, variando de 1 (Discordo) a 5 (Concordo), onde 0s
participantes foram solicitados para marcarem com X na resposta que mais se aproxima
do que eles sentem ou pensam, de acordo com 0s pontos na escala (anexo VI1I)

v Questionario sobre as crengas conspiratdrias/escala de crencas conspiratorias
(ECGC): construida por Brotherton et al. (2013) e composta por 39 itens. A partir desta
escala foi retirados 26 itens e respondidos em uma escala do Likert de cinco pontos com
os extremos, variando de 1 (Discordo) a 5 (Concordo), onde os participantes foram
solicitados para marcarem com X na resposta que mais se aproxima do que eles sentem
ou pensam, segundo a escala (anexoVI1l).

v" Questionario de atitudes frente aos refugiados, trata-se de um questionario adaptado
da escala portrait valius questionnaire (Schwartz, 2001) a fim de estudar o sistema de
valores pessoais que permite 0 acesso a valores motivacionais na manutengdo ou nao dos
valores pessoais. E composto por 15 itens respondidos em uma escala do Likert de cinco
pontos com os extremos, variando de 1 (Discordo) a 5 (Concordo), onde os participantes
foram solicitados para marcarem com X na resposta que mais se aproxima do que eles

sentem ou pensam, segundo a escala.
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v Questionario sobre a personalidade sombria: foi elaborado por Jonason e Webster
(2010) e adaptado para o contexto brasileiro por Gouveia et al., (2016). Tal medida é
composta por 12 itens, (e.g.,” Eu tendo a ser insensivel ou indiferente”; “Costumo
manipular os outros para conseguir o que quero)”, distribuidos equitativamente em trés
fatores que avaliam maquiavelismo e as formas subclinicas de psicopatia e narcisismo.
Respondido por meio de uma escala likert de 5 pontos, no qual os participantes devem
indicar o quanto concordam ou discordam (1=N&o me descreve; 5= descreve-me
totalmente) com os itens propostos.

v' Ainda, os participantes da pesquisa foram solicitados a responderem as perguntas
demograficas no fim do livreto, onde constam um conjunto de questbes que visa
caracterizar o perfil social e demogréafico dos participantes, essas informacdes dizem
respeito a idade, sexo, escolaridade, religido, naturalidade, nacionalidade e ocupacéo

(anexo IX).

6.3.1.3. Procedimentos

A pesquisa foi realizada por diversos colaboradores na Universidade Federal da
Paraiba, na cidade de Jodo Pessoa devidamente esclarecidos, em diversas salas de aulas e
em ambientes abertos. Aplicacdo dos questionarios ocorreu de maneira distinta, conforme o
locus das pesquisas nas instituicdes de ensino. A coleta dos dados aconteceu coletivamente
nas salas de aulas, porém, as respostas eram individuais. Para os funcionarios e servidores
publicos, os questionarios foram aplicados nos seus locais de trabalho.

Garantiu-se o carater andnimo e voluntéario da participacdo, bem como foi assegurado
o direito de desisténcia sem quaisquer consequéncias aos participantes, aos quais foi
requerido que assinassem um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), de
acordo com a resolucdo 510/16 do Conselho Nacional de Saude (CNS), permitindo a
utilizacdo dos dados obtidos em produgdes académicas posteriores. Este estudo conta com a
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CAAE: 62441722.0.0000.5188) do Centro de
Ciéncias de Saude da Universidade Federal da Paraiba, CCS/UFPB.

6.3.2. Aspectos éticos

A participagdo voluntaria, o anonimato e a confidencialidade das respostas dos
participantes foram assegurados verbalmente e por meio de um termo de consentimento livre
e esclarecido, segundo regulamenta a Resolugdo CNS n° 510/16 (Brasil, 2016). Informou-

se, na oportunidade, que danos imateriais ndo eram previstos na conducéo deste estudo.
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Contudo, os pesquisadores estavam a disposi¢do dos respondentes para servico de escuta
psicolOgica, caso estes se sentissem desconfortaveis com o conteudo dos itens. Dessa forma,
o estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, com parecer CAAE n°
62441722.0.0000.5188 do Centro de Ciéncias de Saude da Universidade Federal da Paraiba-
CCS/UFPB (ver Anexo V).

6.3.3. Analise de dados
O Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), em sua versao 25, foi

utilizado para tabular e realizar as analises dos dados. Também foram utilizadas estatisticas
descritivas para caracterizar o perfil dos participantes do estudo. A analise de resultados esta

dividida em trés partes, de acordo com 0s instrumentos usados neste estudo.
a) Analise de dados da escala de atitude frente ao terrorismo

Para analise estatistica dos dados, foi utilizada a Analise Fatorial Exploratdria
(AFE), por meio do programa FACTOR, com o objetivo de avaliar a estrutura fatorial da
escala de Atitudes Frente ao Terrorismo Brasil. A analise foi implementada usando uma
matriz policérica e o método de extracdo Robust Diagonally Weighted Least Squares
(DWLS) (Asparouhov & Muthen, 2010).

A decisao sobre o numero de fatores a serem retidos foi realizada por meio da técnica
da analise paralela com permutacdo aleatoria dos dados observados (Timmerman &
Lorenzo-Seva, 2011), e a rotacdo utilizada foi a Robust Promin (Lorenzo-Seva & Ferrando,
2019). Primeiramente, foi testada a possibilidade de unidimensionalidade da escala, e essa
hipotese foi descartada devido aos valores do 1-Unico (0,69), uma vez que a literatura sugere
que o valor unidimensional dos dados s pode ser tratado como unidimensional se for maior
que 0,95 (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). A analise fatorial dos dados demonstrou que
dos 18 itens originais da escala, 16 itens carregaram de forma satisfatéria (acima de 0,30)
(Brown, 2021).

A adequacdo do modelo foi avaliada por meio dos indices de ajuste Root Mean
Square Error of Approximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFI) e Tucker-Lewis
Index (TLI). De acordo com a literatura (Brown, 2006), os valores de RMSEA devem ser
menores que 0,08, e os valores de CFl e TLI devem ser acima de 0,90 ou preferencialmente
0,95. A analise dos dados indicou RMSEA (0,074), CF1 (0,93) e TLI (0,91), sendo os valores
de CFI e TLI considerados excelentes (CFI=0,93 e TLI1=0,91).
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A estabilidade dos fatores foi avaliada por meio do indice H (Ferrando & Lorenzo-
Seva, 2018). O indice H avalia o qudo bem o conjunto de itens representa um fator comum
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Os valores de H variam de 0 a 1. Valores altos de H (>
0,80) sugerem uma variavel latente bem definida, que é mais provavel que seja estavel em
diferentes estudos. Valores baixos de H sugerem uma varidvel latente mal definida e
provavelmente instavel entre diferentes estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Neste
contexto, na escala de atitudes frente ao terrorismo do presente estudo, a variavel é

considerada adequada, pois o valor de H é 0,87.

6.3. 3. 1. Resultados
O teste de KMO foi igual a 0,76 e sugeriu a interpretabilidade da matriz de correlagédo
dos itens. A andlise paralela sugeriu dois fatores como 0s mais representativos dos dados, de

acordo com a Tabela 1 abaixo.

Tabela 7- Anélise Paralela (PA) baseada na Andlise Fatorial de ordem minima,

Variavel Dados reais Média do Aleatério 95% do Aleatorio
% da variancia % da variancia % da variancia
01 32.68* 11.26 12.63
02 14.95* 10.26 11.26
03 9.48 9.56 10.45
04 7.26 8.88 9.62
05 6.21 8.26 8.94
06 5.04 7.66 8.25
07 492 7.04 7.56
08 4.16 6.45 6.96
09 3.81 5.86 6.38
10 2.71 5.24 5.80
11 2.47 4.64 5.25
12 1.84 4.05 4.69
13 1,57 3.44 4.16
14 1.30 2.81 3.56
15 0.90 2.18 2.96
16 0.47 151 2.23
17 0.15 0.81 1.53
18 0.1437 0.75 1.20

* Numero aconselhado de dimensdes.

NOTA: O nimero de fatores a ser retido € por apresentarem dados reais e uma percentagem

de variancia explicada maior do que os dados aleatérios.
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As cargas fatoriais dos itens podem ser observadas na Tabela 7, onde sdo reportados
indices de fidedignidade composta, bem como estimativas de replicabilidade dos escores
fatoriais (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise fatorial demonstrou que dos 18
itens originais da escala, 16 itens carregaram de forma satisfatoria (acima de 0,30) (Brown,

2021), conforme a tabela abaixo.

Tabela 8: Itens adaptados e estrutura fatorial com as discriminacdes da escala (Lorenzo-
Seva & Ferrando, 2019

AFE
Itens
F1 F2 h?
17. O terrorismo é o tipo mais desprezivel de violéncia, devendo ser 0.81 0.73
condenado. 0, 48 ' '
16. _ 0 t_errorlsmo ¢ uma forma irracional de enfrentar os problemas 0.48 0.76 0,55
nacionais
13. .0 t~error|smo surgiu para punir o governo queque se afastando da 0.73 0.39 0,49
populacéo local
18..0 terrorismo é o crime mais hediondo de nosso tempo. 0,65 0,70 0,56
12. As acBes de terrorismo visam preservar recursos naturais. 0,69 0,19 0,68
7. A 0 i | i ionais.
0 s agoes do terrorismo _re_su tam de mtere_sses nacionais 0.69 036 0.34
Internacionais que buscam os beneficios de recursos locais.
08. As acdes do terrorismo resultam de interesses nacionais. 0,61 0,01 0,31
09.AsacOes de terrorismo estdo ligadas aos movimentos de radicais, 0,31 0,61 0,30
05. Qu_anfjo nao se vivem melhorlas de infraestruturas sociais (e.g, escolas 0,60 019 0,33
e hospitais) tem lugar o terrorismo.
06.As agoef de terrorismo poderdo chamar aten¢éo do governo para cuidar 0.59 0.29 0,37
da populacéo carente.
15. O terrorismo ndo pode ser justificado. 0,40 0,59 0,44
11.0 terrorismo trard vantagens socioecondmicas. 0,58 -0,52 0,55
03, O terrorismo surge como uma forma de reivindicagGes as exploragdes 0.57 0.36 0.40
de governo.
(34..Quando af r_lqu<_ez.as, ndo sdo usufruidas pela populacéo, o terrorismo 0.49 0,06 0,45
sdo uma solucaojustificavel.
10. Qs grupos de jovenss radicais sao uma fonte da propagacdo do 0.28 0.48 0.19
terrorismo,
14. .0 terrorismo surge como um qualquer fendmeno que poderia surgir. 0,42 0,31 0,14
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F1-atitudes positivas; F2-atitudes negativas

Os itens apresentaram cargas fatoriais excelentes e elevadas em seus respectivos
fatores. Foi encontrado um padrdo de cargas cruzadas, ou seja, itens com cargas fatoriais
acimade 0,30 em um fator (itens 7). O indice de fidedignidade composta dos fatores também
foi adequado (0,69). E importante destacar que a estrutura fatorial apresentou indices de
ajuste adequados (X2(105) = 2733,4; p < 0,001; RMSEA = 0,87; CFl =0,93; TLI = 0,91),
apresentando os dois fatores conforme segue.

O fator 1 - representa atitudes positivas frente ao terrorismo e é composto por 10
itens (3, 4,5, 6, 7, 8, 11, 12, 13 e 14), que apresentaram cargas fatoriais elevadas em seus
respectivos fatores, com saturacdo minima de 0,42 (item 14 - O terrorismo surge como um
fendmeno que poderia surgir) e maxima de 0,73 (item 13 - O terrorismo surgiu para punir o
governo que se afasta da populacéo local). Este fator € formado por itens que apontam as
acOes terroristas como sendo atos para a resolucdo dos problemas relacionados a pilhagem

dos recursos naturais dos paises e a transparéncia na governanca.

O fator 2 - representa as atitudes negativas frente ao terrorismo, reunindo 6 itens (9,
10, 15, 16, 17 e 18), cujas cargas fatoriais sdo elevadas em seus respectivos fatores, com
saturacdo minima de 0,48 (item 10 - Os grupos de jovens radicais sdo uma fonte da
propagacdo do terrorismo) e maxima de 0,81 (item 17 - O terrorismo é o tipo mais
desprezivel de violéncia, devendo ser condenado). Este fator € composto por itens que

definem as acdes terroristas como medidas cruéis, injustificaveis e condenaveis.

b) Analise de dados da escala de crencgas conspiratdrias

Os dados da escala de crencas conspiratorias foram analisados pelo programa Factor
para executar a Analise Fatorial Exploratéria (AFE) com o objetivo de avaliar a estrutura
fatorial da escala (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2016) e pelo software SPSS, versao 25, para
tabulacdo da andlise descritiva. A andlise foi implementada utilizando uma matriz policorica
e 0 metodo de extracdo Robust Diagonally Weighted Least Squares (DWLS) (Asparouhov
& Muthen, 2010), com o auxilio do método HULL (método do casco para selecionar o
numero de fatores comuns) para retencdo de fatores e a permutacdo aleatoria dos dados
observados (Timmerman & Lorenzo-Seva, 2011), além da rotagdo Robust Promin (Lorenzo-
Seva & Ferrando, 2019c).
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O mesmo programa foi utilizado para verificar a consisténcia interna da escala por
meio do céalculo do coeficiente alfa de Cronbach, testando primeiro a possibilidade da
unidimensionalidade da escala, hipotese descartada pelos valores do I-Unico (0,83), uma vez
que a literatura sugere que o valor unidimensional dos dados sé pode ser tratado como
unidimensional se for maior que 0,95 (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise
fatorial dos dados demonstrou que dos 26 itens originais da escala, 24 itens carregaram de
forma satisfatéria (acima de 0,30), (Brown, 2021).

A adequacdo do modelo foi avaliada por meio dos indices de ajuste Root Mean
Square Error of Approximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFI) e Tucker-Lewis
Index (TLI). De acordo com a literatura (Brown, 2006), valores de RMSEA devem ser
menores que 0,08, e valores de CFl e TLI devem ser acima de 0,90 ou preferencialmente
0,95. A analise dos dados indicou RMSEA (0,096), CFI (0,93) e TLI (0,92). Assim, como
se pode observar, os valores de CFI e TLI apresentaram uma estrutura fatorial considerada
adequada (CFI=0,93) e (TLI=0,92).

A estabilidade dos fatores foi avaliada por meio do indice H (Ferrando & Lorenzo-
Seva, 2018). O indice H avalia qudo bem o conjunto de itens representa um fator comum
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Os valores H variam de 0 a 1. Valores altos de H (> 0,80)
sugerem uma variavel latente bem definida, que é mais provavel que seja estavel em
diferentes estudos. Valores baixos de H sugerem uma variavel latente mal definida, e
provavelmente instavel entre diferentes estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Neste
contexto, na escala de crencas conspiratérias do presente estudo, temos variaveis adequadas,
pois o valor de H é 0,96.

6.3.5. Resultados

Buscando alcancar os objetivos tracados, primeiramente, conferiu-se a adequacao
dos dados a analise fatorial por meio do teste de KMO e do teste de esfericidade de Bartlett.
Assim, o teste de KMO forneceu o valor de 0,87, considerado excelente (Ferrando &
Lorenzo-Seva, 2018), e sugeriu interpretabilidade da matriz de correlacdo dos itens. A
analise do método HULL sugeriu apenas um fator como sendo o mais representativo dos
dados, revelando que os itens 3 e 6 apresentaram cargas fatoriais abaixo de 0,30, ou seja,
inferiores ao ponto de corte sugerido, optando-se, assim, pela excluséo destes itens.

As cargas fatoriais dos itens podem ser observadas na tabela 17. Também sdo
reportados os indices de Fidedignidade composta, bem como estimativas de replicabilidade

dos escores fatoriais (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise fatorial demonstrou
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gue dos 28 itens originais da escala, 21 itens carregaram de forma satisfatoria (acima de

0,30) (Brown, 2021).

Tabela 9. Matriz de cargas fatoriais e comunalidades (Lorenzo-Seva & Ferrando, 2019b)

Itens Carga
fatorial h2 a

01 -As aces do terrorismo sdo de interesse de certos Governos. 0,45 020 147
02 — Certos govrrnosestao secretamente envolvidos no terrorismo. 0,60 0,36 1,06
04- Grupos de empresarios financiam as ages terriristas 0,49 0,24 0,59
05 — Grupos anénimoscontrolam o terrorismo. 0,34 012 0,553
07 — O terrorismo é resultado de atividade de grupos que 0,37 0,14 0,23
secretamenteincentivam as aces terroristas..
8- .Acerca do terrorismo, alguns gover escondem da popula geral muitos 0,55 031  0.10
segredos importantes.
09 — Diversas informacdes sobre o terrorismo sdo escondidas da 0,67 046  0.05
populagéo por interesses egoistas.
10 — Evidencias de contato de certas persoinalidades com terroristas séo 0.65 043 001
escondidads de cidaddos.
11 — Agéncias N&o-Governamentais financiam as a¢es terroristas. 0,46 21 0.04
12 — Muitas informagdes sobre o terrorismo e o seu tratamento sdo 0,44 0,19 -0,08
escondidas dos cidad&os.
13 — Experiéncias envolvendo novas agdes terroristas sao realizadas em 0,48 023 -0,16
cidaddos sem o seu consentimento.
14 - Experiéncias envolvendo novas agoes terroristas sdo realizadas em 0,61 0,37 -0,20
cidaddos sem o seu consentimento.
15 - Evidéncias de contato de certas personalidades com terroristas sdo 0,68 0,46 -0,22
escondidas dos cidad&os.
16 - Muitas informag0es sobre o terrorismo e seu tratamento séo 0,72 052 -0,23
escondidas dos cidad&os.
17 - Certas figuras publicas simulam sua propria morte para escapar das 0,75 0,57 -0,26
acOes terroristas.
18 - A midia permite que apenas algumas informaces sobre o 0,62 0,39 -0,28
terrorismo sejam divulgadas para os cidaddos.
19 - As chefias militares estdo envolvidas nas a¢Ges terroristas em 0,63 0,40 -0,42
certos paises..
20 Existem esforgos ocultos para marginalizar e controlar os grupos de 0,52 0,27 -0,42
pessoas provenientes das regides do terrorismo.
21 — Certas fifuras publicas simulam a sua préria morte para escaparem 0,58 0,36 -0,48
das agdes terroristas.
22 — Os governos deliberadamente permitem que as ages terroristas 0,54 0,29 -0,52
ocorram nos Seus pa’ses para causar medo daspopulagdes.
23 - Os fatores como contrle e posse de terra,podem ser motivo do a do 0,52 0,27
terrorismo. -0,61
24. Alguns paises produtores de petroleo e gas no mundo financiam o 0,48 0,23 -0,48
terrorismo.
Alfa de Crobanch 0,93
Variancia comum explicada 31,2%
Valor proéprio 9,91
Numero de itens carregados 24
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A tabela 9 exibe uma estrutura unifatorial composta por 24 itens, com cargas fatoriais
que variam entre 0,34 (item 5 - Grupos andnimos controlam o terrorismo) e 0,75 (item 17 -
Certas figuras publicas simulam sua prépria morte para escapar das acOes terroristas),
explicando 31,2% da variancia total e com uma consisténcia interna de 0,93, sendo este
indicador considerado excelente (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Estes itens reportam
narrativas conspiratérias de que o terrorismo surge como consequéncia de varios fatores,
desde o surgimento de movimentos reivindicativos de certas politicas governamentais até

desigualdades sociais, pobreza, desemprego, etc.

a) Analise de dados da escala de atitudes frente aos refugiados
Para a analise de dados da escala de atitudes frente aos refugiados, foi

igualmente utilizada a Analise Fatorial Exploratéria (AFE), por meio do programa
FACTOR, com o objetivo de avaliar a estrutura fatorial da escala no Brasil. A analise foi
implementada utilizando uma matriz policérica e 0 método de extracdo Robust Diagonally
Weighted Least Squares (DWLS) (Asparouhov & Muthen, 2010).

A decisdo sobre o numero de fatores a serem definidos foi realizada por meio da
técnica da andlise paralela com permutacéo aleatéria dos dados observados (Timmerman &
Lorenzo-Seva, 2011) e a rotagdo Robust Promin (Lorenzo-Seva & Ferrando, 2019c).
Testando inicialmente a possibilidade da unidimensionalidade da escala, hipdtese essa que
foi descartada pelo valor do 1-Unico (0,80), uma vez que a literatura sugere que o valor
unidimensional dos dados s6 pode ser tratado como unidimensional se for maior que 0,95
(Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018).

A anélise fatorial dos dados demonstrou que dos 14 itens originais da escala, 12 itens
carregaram de forma satisfatoria, portanto, acima de 0,30, de acordo com Brown (2021). A
adequacao do modelo foi avaliada por meio dos indices de ajuste Root Mean Square Error
of Approximation (RMSEA), Comparative Fit Index (CFI) e Tucker-Lewis Index (TLI).

De acordo com a literatura (Brown, 2006), valores de RMSEA devem ser menores
que 0,08, e valores de CFl e TLI devem ser acima de 0,90 ou preferencialmente 0,95. Neste
contexto, a analise dos dados indicou RMSEA (0,054), CFI (0,96) e TLI (0,894). Tendo em
conta que os valores de RMSEA devem ser menores que 0,08 e que CFI e TLI devem ser
superiores a 0,90, os dados registrados apresentaram uma estrutura fatorial excelente
(CFI=0,96) e (TL1=0,94).

A estabilidade dos fatores foi avaliada por meio do indice H (Ferrando & Lorenzo-

Seva, 2018). O indice H avalia quao bem um conjunto de itens representa um fator comum,
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cujos valores variam de 0 a 1. Valores altos de H (> 0,80) sugerem uma variavel latente bem
definida, que € mais provavel que seja estavel em diferentes estudos, enquanto valores baixos
de H sugerem uma variavel latente mal definida e provavelmente instavel entre diferentes
estudos (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Neste contexto, a escala apresentou um valor

adequado de H, que é 0,80.

6.3.6. Resultados da escala
Com objetivo de alcancar os resultados tracados, conferiu-se a adequacéo dos dados
da analise fatorial por meio do KMO) e do teste de esfericidade de Bartlett, tendo o KMO
fornecido o valor de 0,83 e o teste de esfericidade de Bartlett X?(105) =1.504,9, p< 0,001,
sugendo interpretabilidade da matriz de correlagdo dos itens. A analise paralela aplicada
sugeriu dois fatores como sendo 0s mais representativos dos dados da escala de atitudes frente

aos refugiados do terrorismo), de acordo com a tabela 10 abaixo.

Tabela 10. Analise Paralela (PA) baseada na Analise Fatorial de ordem minima, (Timmeran
& Lorenzo — Seva, 2011)

Varl/it Dados reais Meédia do Aleatéria 95% do Aleatorio
% da variancia % da variancia % da variancia
01 31.36* 1451 16.80
02 18.86* 13.16 15.04
03 10.18 11.93 13.31
04 7.58 10.81 1.198
05 5.90 9.76 10.79
06 5.41 8.66 9.63
07 4.66 7.61 8.63
08 411 6.56 8.39
09 3.93 5.54 7,63
10 3.39 4.46 6.70
11 2.71 3.39 5.70
12 1.29 2.33 4.54
13 0.12 1.22 3.58
14 0.11 1.01 2.18

* Numero aconselhado de dimensdes quando a média é considerada: 2

O numero de fatores a ser retido é dois, pois os dois fatores dos dados reais
apresentam uma percentagem de variancia explicada maior do que os dados aleatorios. As
cargas fatoriais dos itens podem ser observadas na tabela abaixo. Também séo reportados os
indices de Fidedignidade composta, bem como as estimativas de replicabilidade dos escores

fatoriais (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018). Assim, a analise fatorial demonstrou que dos 14
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itens originais da escala, 12 itens carregaram de forma satisfatoria (acima de 0,30) (Brown,
2021), conforme a tabela a seguir:

Tabela 11. Matriz carregamento rotada (Lorenzo-Seva & Ferrando, 2019b)

N/O  Varidveis/itens F1 F2
Eu posso acolher os refugiados do terrorismo porque eles ndo sdo culpados

01 por isso. -0,13 0,70
Os refugiados sdo pessoas como eu, por isso posso partilhar os seus

02 sofrimentos comigo. 0,07 0, 68
O pouco com Deus & muito, por isso posso partilhar a minha comida com

03 os refugiados.. 0,07 0, 54
Devemos conviver com os drefugiadoss do terrorismo porque eles sdo os

04 nossos irmaos. 0,00 0, 76

05 Hoje sdo eles os refugiados a solicitar ajuda, amanh& posso ser eu. -0,48 0,25
Mesmo tendo espago para acolher os refugiados, eu ndo aceitaria acolhé-

06 los. 0,28 -0,16

07 Os refugiados estdo habituados a sofrer, eles conseguem se virar sozinhos. 0.37 -0.04
E da responsabilidade do governo criar as condicGes para acolher os

08  refugiados. -0,37 0,02

09 As religides devem se encarregar a cuidar os refugiados. 0.06 0.12

10 Os refugiados deveriam permanecer nas suas nages de oeigem.. 0,56 -0,03
Os problemas nas grandes cidades aumentam com a chegada de

11 refugiados.. 0,31 -0,12
Misturar-se com os refugiados s6 pode aumentar os problemas para o

12 individuo que o faz.. 0,80 0,05.

13 Acolher os refugiados é criar problemas de roubalheira. 0, 85 0,10
E perioso acolher os refugiados do terrorismo porque eles convivem com

14 0s terroristas. 0,82 -0,00

Alfa de Crobanch 0,90

Variancia comum explicada 28,7%

Valor proprio 8,95

Numero de itens carregados 12

Nota: F1=atitudes negativas; F2= atitudes positivas

F1 - Representa atitudes negativas frente aos refugiados do terrorismo, reunindo os
8 itens (5, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14), cujas cargas fatoriais sdo elevadas em seus respectivos
fatores, com saturacdo minima -0,37 (item 8 - E da responsabilidade do governo criar as
condigdes para acolher os refugiados) e maxima 0,85 (item 13 - Acolher os refugiados é criar
problemas de roubalheira). Este fator é composto por itens que exploram a possibilidade de
os refugiados serem colaboradores dos terroristas, apresentando algumas cargas fatoriais
negativas, significando que mesmo concordando que ndo colaboram com os terroristas, estao

cientes de que em algum momento podem corresponder com 0s terroristas.
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F2 - Representa atitudes positivas frente aos refugiados do terrorismo e € composto
por 4 itens (1, 2, 3 e 4) com cargas fatoriais muito elevadas em seus respectivos fatores, com
saturacdo minima 0,54 (item 3 - O pouco com Deus € muito, por isso posso partilhar a minha
comida com os refugiados) e saturacdo maxima 0,76 (item 4 - Devemos conviver com 0S
refugiados do terrorismo porque eles séo 0s nossos irmaos). O fator reporta o sofrimento dos
refugiados sem justa causa.

Neste contexto, os resultados indicaram que os brasileiros manifestaram no estudo
atitudes positivas frente aos refugiados do terrorismo, por entenderem que os refugiados ndo
sdo culpados pela situacdo do terrorismo em seus paises de origem e por estarem dispostos
a acolher e compartilhar o que tém.

7.3.3.2. Analise de ccorrelatos de atitudes frente ao terrorismo, personalidade sombria,
crengas conspiratorias e valores humanos

Embora se conhecam alguns dos correlatos potenciais das atitudes frente ao
terrorismo, conforme referido no marco teérico, ndo foi encontrada qualquer pesquisa
empirica no Brasil e no nivel internacional que permita pensar em um modelo explicativo
de tais atitudes. Neste contexto, decidiu-se levantar algumas possibilidades de variaveis
usadas nesta pesquisa, partindo entéo para a correlacéo das atitudes frente ao terrorismo com
tracos de personalidade sombria, crengas conspiratorias e valores humanos.

Tendo em conta as duas dimensbes de atitudes frente ao terrorismo (Atitudes
positivas/favoraveis e Atitudes negativas/desfavoraveis ao terrorismo) identificadas na
andlise fatorial realizada anteriormente e sua pontuacdo total, verificaram-se as correlagdes
com quatro subfuncdes valorativas (interativa, normativa, realizacdo e existéncia) e crencas
conspiratorias. Por meio de uma analise de correlacdo de Pearson, foi possivel conhecer as
relacBes que essas variaveis estabelecem para explicar as atitudes frente ao terrorismo. Para
conhecer o nivel de correlacdo entre esses construtos, inicialmente, calcularam-se as
pontuac0es totais dos dezoito itens da escala de atitudes (positivas e negativas ao terrorismo),
dos vinte e seis itens da escala de crengas conspiratorias, das seis subfuncdes valorativas e
dos trés tracos da personalidade sombria. Apos este procedimento, realizou-se a anélise de
correlacdo r de Pearson entre as referidas variaveis, expressa através da matriz de correlagdo

entre elas.
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Tabela 12. Correlagao entre as atitudes, V. Humanos, crenccas consp. e personalidade

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Atitudes
favoraveis
2. Atltud,es . 037+
desfavoraveis
3. Crengas 0,14% 0,021
conspiratorias
4. Realizagdo 0,13*%* 0,022  -0,029

5. Experimentagdio 0,093  -0,070 0,043  044%F

6. Existéncia -0,061  0,113*  -0,018 0,17**  0,30%*

7. Superpessoal 0,066  -0,045 -0,009 0,34%%  024%%  (,34%*

8. Normativa -0,093  0,18**  -0,048 027** 0,012 0,064 0,38**

9. Interativa -0,084  0,118% 0,071  0,15%*  0,19%% 0,33%* (25%*% (02]%F

10. Psicopatia 0,084  -0,066 0,110¢* -0,038 0,063 0,123* 0,033 -0,28** 0,067

11. Maquiavelismo  -0,103  -0,026 0,098  0,14** 0,076 0,022 -0,041 -0,22%* 0,l6%*  0,44%*

12. Narcisismo -0,069  -0,038 0,075 0,026  -0,019 -0,108% -0,21%* 0,53%%  0,25*%*

0,13%% 0,123*

Nota: ** p < 0,05; * p<0,01

Os correlatos entre as atitudes e os valores humanos evidenciaram uma correlagao
positiva e estatisticamente significativa entre a escala de atitudes frente ao terrorismo e as
subfuncbes Realizacdo (r = 0,13; p < 0,05) em atitudes positivas ao terrorismo, Existéncia (r
=0,11; p <0,01), Normativo (r = 0,18; p < 0,05) e Interativo (r =0,11; p < 0,01) em atitudes
negativas ao terrorismo. Especificamente, a escala de atitudes frente ao terrorismo néo se
correlacionou com os tracos da personalidade sombria. Relativamente as crencgas
conspiratorias, verificou-se a relacdo com o traco da personalidade sombria, a Psicopatia (r
=0,11; p<0,01).

No que tange as relacdes dos valores humanos com os tragos da personalidade
sombria, observaram-se especificamente relagdes positivas entre as subfuncdes Realizagao
com Maquiavelismo (r = 0,14, p < 0,05) e Existéncia com a Psicopatia (r = 0,12, p<0,01) e
ainda negativamente entre a subfuncgéo Interativa com Psicopatia (r = -0,28, p < 0,05).

Ao relacionar as atitudes positivas/favoraveis ao terrorismo com as crengas
conspiratorias, foi possivel verificar que as atitudes positivas se correlacionaram
positivamente com a pontuacdo total da medida de crengas conspiratorias (r = 0,19, p < 0,05).

Igualmente, a crenca conspiratoria teve correlacdo positiva com os tracos da personalidade
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sombria de Psicopatia (r = 0,12, p < 0,01). Isso demonstra claramente que as teorias
conspiratorias estdo associadas a eventos sem normas, como o0 caso do terrorismo, que ndo
observa regras aceitas na sociedade durante a sua atuacao.

Do mesmo modo, ao correlacionar as atitudes negativas ao terrorismo com as crencas
conspiratorias e os tracos da personalidade sombria, foi possivel verificar que as atitudes
negativas ao terrorismo ndo tiveram correlacdo com crengas conspiratorias, nem com 0s
tracos da personalidade sombria. Entretanto, foi interessante verificar a correlacdo positiva
entre crencgas conspiratorias e o traco da personalidade psicopatia (r = 0,11, p < 0,01). Este
resultado era esperado, pois as crencas em teorias conspiratdrias nunca poderiam se

relacionar com atitudes negativas/desfavoraveis ao terrorismo.

6.3.4. Analise de regressao

Com o objetivo de identificar quais variaveis melhor explicam as atitudes frente ao
terrorismo no Brasil, foram realizadas duas analises de regressdo hierarquica (inter). O
modelo centrou-se em trés passos: no primeiro, foram inseridas as crengas conspiratérias;
no segundo, os valores humanos (subfuncgdes); e, por fim, foram acrescentados os tracos da
personalidade sombria.

Na primeira analise, foi considerada a varidvel “atitudes positivas frente ao
terrorismo” como a variavel dependente (VD), e na segunda andlise, a variavel “atitudes
negativas frente ao terrorismo” como VD. Na regressdo hierarquica tendo como VD as
atitudes positivas frente ao terrorismo, verificou-se que no primeiro passo, onde apenas a
variavel "crencas" tem um poder explicativo de 3% do comportamento favoravel ao
terrorismo (F (1; 363) = 13,572, p < 0,01, R2 = 0,3). J& no segundo passo, quando os valores
passaram a ser considerados, o poder de explicacdo dos valores humanos em conjunto com
as crencas conspiratorias foi de 8% (F (6; 357) = 3.132, p < 0,01, R2 = 0,8). E no ultimo
passo, quando acrescidos 0s tragcos sombrios de personalidade, o poder explicativo para uma
atitude positiva frente ao terrorismo foi de 9% (F (3; 354) = 1.618, p < 0,01, R2 =0,9).

As variaveis que melhor explicaram as atitudes positivas frente ao terrorismo na
amostra do Brasil no modelo final foram as crengas conspiratorias (f = 0,18; t = 3,64; p <
0,01), as subfungdes valorativas normativa (p = -0,12; t = -2,12; p < 0,05) e realizacdo (p =
0,13;t=2,11; p<0,05).

Nesta amostra, os tracos da personalidade sombria ndo tém uma explicacédo
significativa sobre as atitudes positivas frente ao terrorismo. De acordo com a literatura, as

crengas conspiratorias podem influenciar as a¢des dos individuos apenas quando se tratam
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de crengas em eventos secretamente manipulados nos bastidores por forgcas poderosas
existentes que, por vezes, podem ser perigosas, conduzindo a uma descrenca nos
conhecimentos médicos e cientificos, ao desengajamento politico e até a violéncia (Swami
& Furnham, 2012), o que ndo é o caso do terrorismo.

A subfuncdo Realizacdo explica as atitudes positivas de forma negativa, pois
representa valores de necessidade de autoestima que originam um principio pessoal para
guiar a vida dos individuos, enquanto focaliza realiza¢cGes materiais e busca praticidade em
decisbes e comportamentos. As pessoas que se guiam por estes valores valorativos
apresentam valores de éxito, poder e prestigio, justificando a razdo de explicar as atitudes
positivas frente ao terrorismo.

Ja a subfuncdo valorativa Normativa apresenta valores de orientacdo social que
refletem a importancia de preservar a cultura e as normas do grupo. Os individuos que
adotam os valores normativos revelam uma orientacdo vertical, na qual a obediéncia a
autoridade é importante, o que explica as atitudes positivas de forma negativa.

Na segunda regressdo hierarquica, levando em conta as atitudes negativas frente ao
terrorismo como VD, foi observado que apenas dois passos foram passiveis de mensuracao,
uma vez que as crengas conspiratdrias nao foram significativas para a explica¢do da VD.
Assim sendo, no segundo passo, onde os valores humanos foram considerados como variavel
independente, o poder explicativo foi de 6% (F (6; 358) = 4.434, p < 0,01, R2=-0,6). E, por
fim, no Gltimo passo, quando os tracos de personalidade foram considerados em conjunto
com os valores humanos, o poder de explicagdo para as atitudes negativas frente ao
terrorismo foi de 7% (F (3; 355) = 0,224, p < 0,05, R2=0,7).

As variaveis que melhor explicaram as atitudes negativas frente ao terrorismo foram
as subfungoes valorativas suprapessoal (f =-0,11; t =-2,00; p < 0,05), normativa ( = 0,55;
t =2,65; p < 0,05), existéncia (B = 0,14; t = 2,53; p < 0,05). Os tragos da personalidade
sombria mais uma vez mostraram-se insignificantes para explicar as atitudes negativas frente
ao terrorismo por serem variaveis que representam autoconcentracdo em si mesmo, busca
incansavel pelas proprias necessidades sem preocupar-se com 0 proximo, entre outras
caracteristicas. A subfuncdo Suprapessoal ajuda a organizar e categorizar o mundo de uma
forma consistente, oferecendo clareza e estabilidade na organizacdo cognitiva dos
individuos, e os valores da subfuncao Existéncia tém como propdsito assegurar as condi¢des
basicas para a sobrevivéncia bioldgica e psicoldgica do individuo, razdo pela qual explicam
as atitudes negativas frente ao terrorismo, um fendmeno de terror que nao respeita a vida

humana. J& a subfungéo valorativa Normativa apresenta valores de orientacdo social que
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refletem a importancia de preservar a cultura e as normas do grupo. Os individuos que
adotam os valores normativos revelam uma orientagdo vertical, na qual a obediéncia a

autoridade é importante.

6.3.4.3. Discussao parcial

Com vistas a conhecer o papel que as crengas conspiratorias, valores humanos e 0s
tracos de personalidade sombria exercem na explicacdo das atitudes frente ao terrorismo no
Brasil, tomou-se especialmente como base a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos
(Gouveia, 2016), a Personalidade Sombria (Monteiro, 2017 e Oliveira, 2017) e Crencas em
Teorias Conspiratérias (Pidgen, 2006 e Keeley, 1999). Assim, os principais resultados sdo
discutidos na vertente de correlatos da personalidade, crencas conspiratérias e valores
humanos.

As atitudes positivas frente ao terrorismo foram explicadas pelas crencas
conspiratorias e as subfuncbes valorativas Normacdo e Realizacdo. As crengas
conspiratorias, de acordo com a literatura, podem influenciar as agdes dos individuos por se
tratarem de crencas em eventos que sdo secretamente manipulados nos bastidores por forcas
poderosas existentes que, por vezes, podem ser perigosas, isto porque conduzem a uma
descrenca nos conhecimentos médicos e cientificos, ao desengajamento politico e até a
violéncia (Swami & Furnham, 2012). Sapountzis e Condor (2013) afirmam que as crencas
podem criar uma explicacdo fantasiosa para um fato, normalmente baseada em um juizo que
contraria a versdo oficial desse mesmo acontecimento atual ou do passado.

As subfuncdes valorativas Normativa e Realizacdo explicam as atitudes positivas
frente ao terrorismo, pois a subfuncdo Normativa descreve as pessoas que adotam atitudes
de relagcBes intimas e de convivéncia, por poder e prestigio e ndo pela importancia de
preservar a cultura, as normas convencionais, valores normativos e obediéncia a autoridade.

As pessoas com valores normativos representam a necessidade de controle e as
precondi¢des sociais (Schwartz, 1992). Igualmente, a subfuncdo valorativa Realizagdo
explica atitudes positivas frente ao terrorismo porque representa valores de necessidade de
autoestima que originam um principio pessoal para guiar a vida dos individuos, enquanto
focaliza realizagbes materiais e busca praticidade em decisdes e comportamentos. As
pessoas que se guiam por estes valores valorativos apresentam valores de éxito, poder e
prestigio, justificando o porqué de explicar as atitudes positivas frente ao terrorismo.

Nas atitudes negativas frente ao terrorismo, foram encontradas as variaveis que

explicaram as atitudes negativas frente ao terrorismo, sendo as subfuncGes Normativa,
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Existéncia e Suprapessoal. Os valores da subfungdo Suprapessoal representam as
necessidades de cognicdo, bem como as necessidades de autorrealizagdo. De acordo com
Maslow (1954), as pessoas que se guiam por valores da subfungdo Suprapessoal ajudam a
categorizar o mundo de uma forma consistente, oferecendo clareza e estabilidade na
organizagdo cognitiva dos individuos, e os valores da subfuncdo Existéncia tém como
proposito assegurar as condi¢Oes basicas para a sobrevivéncia bioldgica e psicoldgica do
individuo, razdo pela qual explicam as atitudes negativas frente ao terrorismo, um fenémeno
de terror que ndo respeita a vida humana. Ja a subfuncédo valorativa Normativa apresenta
valores de orientagdo social que refletem a importancia de preservar a cultura e as normas
do grupo. Os individuos que adotam os valores normativos revelam uma orientagdo vertical,

na qual a obediéncia a autoridade é importante.
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A presente tese teve como objetivo geral compreender quais os valores, crencas
conspiratorias e tragos sombrios da personalidade guiam as atitudes frente ao terrorismo em
Mocambique e Brasil, tendo em conta que os valores constituem orientadores das atitudes e
comportamentos dos individuos (Gouveia, 2008), passando pelo entendimento acerca dos
correlatos valorativos das atitudes e crencas, bem como teorias conspiratdrias frente ao
terrorismo. Para atender aos objetivos propostos, realizou-se inicialmente uma reviséo da
literatura acerca dos construtos de interesse (terrorismo, representacfes sociais, atitudes,
tracos de personalidade sombria, teorias conspiratdrias e valores humanos).

Em seguida, partiu-se para os estudos empiricos, cujos objetivos especificos foram:
(1) analisar o conhecimento dos participantes do estudo sobre o fenémeno do terrorismo, sua
origem, objetivos e consequéncias, tendo em conta que o terrorismo constitui atualmente
uma grande ameaca a todos os paises do mundo; (2) conhecer as relacGes entre os tragos da
personalidade sombria, as crencas em teorias conspiratérias e as subfuncbes dos valores
humanos que explicam as atitudes frente ao terrorismo em Mogambique e Brasil; (3)
identificar quais tracos da personalidade sombria e subfungdes valorativas predizem as
atitudes em pensamentos conspiratorios; (4) verificar a estabilidade e mudanca das atitudes
frente ao terrorismo em Mocambique e Brasil, tendo em conta as agdes terroristas no norte
de Mogambique e 0s movimentos criminosos no Brasil. Com tais objetivos formulados, foi

possivel chegar aos resultados principais que sdo apresentados a seguir.

7.1. Resultados Principais

Esta tese trouxe contribui¢des substanciais para uma melhor compreenséo do
fendmeno do terrorismo: sua origem, objetivos, manifestacdo e consequéncias sociais e
psicolégicas no mundo atual em geral, e em particular nas sociedades mogcambicana e
brasileira. Partindo das correlagbes entre os tracos da personalidade sombria, crencas
conspiratorias e valores humanos, foi possivel verificar a explicacdo das atitudes frente ao
terrorismo nos contextos mogambicano e brasileiro, principalmente pela escassez de estudos
no ambito da psicologia social acerca desta tematica.

O primeiro estudo, de cunho qualitativo e exploratdrio, objetivou colher as opiniées
dos participantes acerca do terrorismo: sua origem, o papel que desempenha no mundo
contemporaneo e suas consequéncias sociais e psicoldgicas. Em sintese, apesar da natureza
exploratoria e da auséncia de evidéncias empiricas nos contextos mocambicano e brasileiro
a respeito, os resultados apontaram para a ideia de que o terrorismo é uma forma de

reivindicacdo dos povos desfavorecidos e injusticados no mundo atual. Tal resultado pode
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ser fundamentado a partir das caracteristicas atribuidas aos terroristas, tais como a nao
conformacéo com regras socialmente estabelecidas e a busca por novas ideias de contestacao
as normas e explica¢fes convencionais sobre os fatos (Gouveia, 2016).

Igualmente, os resultados do estudo mostram conformidade com estudos que indicam
que a mentalidade conspiratoria estd associada a atitudes negativas em relagdo ao governo
(Brotherton & French, 2014), desconfianca politica (Jolley & Douglas, 2014b), acbes
desfavoraveis contra individuos e grupos que ocupam altos cargos de poder e autoridade
(Imhoff & Bruder, 2014), reivindicagdo por transparéncia politica (Swami & Coles, 2010) e
contestacdo de estruturas sociais dominantes (Sapountzis & Condor, 2013) por meio de atos
violentos denominados terrorismo.

No caso especifico de Mogambique, o estudo aponta que o terrorismo no pais esta
relacionado a varios fatores, desde 0 modelo de compensacao das terras da populacdo da
provincia de Cabo Delgado, ocupadas pelas grandes empresas de exploracdo de gas natural
e petroleo adotado pelo governo mocambicano, ao envolvimento dos militares
mocgambicanos na morte de pessoas inocentes, o envio para Cabo Delgado de tropas
estrangeiras para a protecdo de mega projetos de gas e petroleo, aliado as narrativas dos
terroristas que, por meio da internet e redes sociais, afirmam lutar contra o governo
mocgambicano em prol da populagdo de Cabo Delgado com o objetivo de acabar com as
injusticas sociais, pobreza, desemprego e sofrimento da populacdo desta regido do pais
(Habibe et al., 2019).

Portanto, esses resultados fornecem suporte adicional para o entendimento de que o
terrorismo é frequentemente alimentado pelas crencas conspiratérias, que propiciam quadros
de interpretacdo ndo oficiais ou alternativos sobre fatos sociais. Igualmente, os resultados
indicam que as pessoas adotam certas atitudes por motivos de afetividade, apoio social,
convivéncia e, sobretudo, relacdes intimas, prestigio e poder, e ndo pela preservacdo da
cultura, da religido ou etnia.

O segundo estudo, de tipo correlacional, teve o objetivo de conhecer como as atitudes
frente ao terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogambique, sdo explicadas pelas
crengas conspiratorias, valores humanos (subfuncdo Interativa) e tragos da personalidade
sombria (Maquiavelismo). As atitudes positivas frente ao terrorismo foram explicadas
apenas pelas crencas conspiratdrias. De acordo com a literatura, as crengas conspiratorias
influenciam as a¢fes dos individuos por serem crencas em eventos que Sdo secretamente
manipulados nos bastidores por forgas poderosas existentes que, por vezes, podem ser

perigosas, isto porque conduzem a uma descrenca nos conhecimentos médicos e cientificos,
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ao desengajamento politico e até a violéncia (Swami & Furnham, 2012). As crengas
conspiratorias explicam atitudes positivas frente ao terrorismo porque estdo associadas a
criacdo de uma explicacdo fantasiosa para um fato, normalmente baseada em um juizo que
contraria a versao oficial (e politicamente correta) desse mesmo acontecimento atual ou do
passado (Sapountzis & Condor, 2013). Peter (2000) afirma que as crengas conspiratorias sao
especulagOes imaginativas sobre a existéncia de um grupo secreto nos bastidores, que
manipula astutamente os acontecimentos. Segundo o autor, as pessoas que acreditam em
teorias conspiratorias criam uma narrativa que promete atribuir sentido a eventos que, de
outro modo, seriam aleatorios, tornando-os parte de um enredo vasto e abrangente, como é
0 caso do terrorismo.

Nas atitudes negativas frente ao terrorismo, foram encontradas apenas duas variaveis
que explicaram as atitudes negativas frente ao terrorismo, sendo elas a subfuncéo Interativa
e o tragco da personalidade sombria Maquiavelismo, esta Ultima de forma negativa, pois,
quanto mais cresce 0 maquiavelismo, menos negativas séo as atitudes da pessoa.

A subfuncédo valorativa Interativa explicou atitudes negativas frente ao terrorismo
porque, de acordo com a literatura, esta subfuncéo é aquela de afiliacdo, que faz as pessoas
se ligarem umas as outras, tem uma orientacdo social, representa cognitivamente as
necessidades de pertenca e amor (Maslow, 1954), com enfoque no estabelecimento e na
manutencdo de relaces interpessoais. Contatos sociais sd0 metas para as pessoas que
seguem os valores interativos, enfatizando caracteristicas mais afetivas e abstratas, relacdes
intimas estaveis. Os individuos que adotam essa funcdo como principio-guia na vida
desenvolvem atitudes voltadas para a constru¢do de familia, apoio social, vivenciar a
afetividade, sempre longe de atitudes de violéncia como as de grupos terroristas extremistas.

O traco da personalidade sombria, Maquiavelismo, explica atitudes negativas de
forma negativa porque, quanto mais o Maquiavelismo cresce, menos a pessoa se afilia aos
grupos terroristas, pois, de acordo com a literatura, as pessoas maquiavélicas estdao mais
proximas umas das outras, mais proximas dos politicos. De acordo com Christie e Geis
(1970), os individuos maquiavélicos tendem a ter uma relativa auséncia de afeto nas relacdes
interpessoais, ndo apresentam preocupacdo com a moral convencional, embora ndo sejam
necessariamente imorais, e demonstram baixo comprometimento ideoldgico.

No terceiro estudo, também do tipo correlacional, assim como no estudo anterior,
pretendeu-se saber como as crengas conspiratdrias, valores humanos e os tracos da
personalidade sombria explicam as atitudes frente ao terrorismo no Brasil. Assim sendo, foi

utilizado o mesmo modelo explicativo de atitudes frente ao terrorismo do estudo anterior,
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tendo sido utilizados os mesmos instrumentos para a coleta de dados no contexto e cultura
brasileira.

Os resultados do estudo indicaram que o fato de o terrorismo surgir dos movimentos
reivindicativos sobre as desigualdades e injusticas sociais, destituicdo de poder, as vezes
alimentado pelas teorias conspiratorias que surgem para dar explicacdes baseadas em ideias
conspiratorias, motivadas por necessidades sociais, a exemplo do desejo de pertencer e
manter uma imagem positiva de si e do grupo, influencia certos acontecimentos. Neste
contexto, as atitudes frente ao terrorismo foram explicadas pelas crencas conspiratorias e
valores humanos (subfungdes valorativas Normativa, Realizacdo, Suprapessoal e
Existéncia). Assim sendo, as atitudes positivas foram explicadas pelas crencas conspiratérias
e as subfuncdes valorativas Normativa e Realizacéo.

As crengas conspiratorias explicam atitudes positivas frente ao terrorismo porque
criam uma explicacdo fantasiosa para um fato, normalmente baseada em um juizo que
contraria a versao oficial (e politicamente correta) desse mesmo acontecimento atual ou do
passado (Sapountzis & Condor, 2013).

As atitudes negativas frente ao terrorismo foram explicadas pelas subfuncgdes
Normativa, Existéncia e Suprapessoal. Os valores da subfuncdo Suprapessoal representam
as necessidades de cognic¢do, bem como as necessidades de autorrealizagdo. De acordo com
Maslow (1954), as pessoas que se guiam pelos valores da subfungdo Suprapessoal ajudam a
categorizar o mundo de uma forma consistente, oferecendo clareza e estabilidade na
organizacao cognitiva dos individuos, e os valores da subfuncdo Existéncia tém como
proposito assegurar as condi¢fes basicas para a sobrevivéncia bioldgica e psicoldgica do
individuo, razdo pela qual explicam as atitudes negativas frente ao terrorismo, um fenémeno
de terror que ndo respeita a vida humana. Ja a subfuncdo valorativa Normativa apresenta
valores de orientacdo social que refletem a importancia de preservar a cultura e as normas
do grupo. Os individuos que adotam os valores normativos revelam uma orientagdo vertical,
na qual a obediéncia a autoridade é importante.

Bost e Prunier (2013) ressaltam que, quando os individuos se sentem cognitivamente
ameacados, buscam explicagOes alternativas a fim de reduzir o sentimento de instabilidade
e desorganizacdo, mostrando que o terrorismo é o fruto das teorias conspiratorias. Portanto,
ao observar as variaveis que explicam as atitudes frente ao terrorismo neste estudo, conclui-
se que os brasileiros manifestam atitudes negativas frente ao terrorismo no Brasil.

Deste modo, a psicologia social demonstrou nesta tese a extrema facilidade de

manipulacdo do comportamento humano, evidenciando que individuos comuns podem agir
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de forma cruel e desumana quando sdo submetidos a pressdes para agir em conformidade
com as normas do grupo ou figuras de autoridade. Na analise das correlacGes encontradas
neste estudo, é possivel verificar que pessoas comuns sdo somente individuos cujo
comportamento depende da defesa de suas atitudes, de seus valores ou crencgas, ndo sendo
sujeitos insanos, mas apenas produtos de um sistema motivado basicamente por um
fanatismo intenso e cuidadosamente desenvolvido.

Com os resultados da amostra de Mogambique, chega-se a conclusdo de que os
moc¢ambicanos manifestam atitudes positivas frente ao terrorismo porque entendem que essa
é a Unica forma de reivindicar contra as politicas governamentais, as injusticas sociais e a
excluséo social, criando movimentos reivindicativos (terrorismo). Assim, a psicologia social
ndo encontrou evidéncias que confiram ao ato terrorista como anomalia psiquica, devendo-
se assumir que seu comportamento ¢ o resultado de forte e efetiva doutrinagdo ou “producao
sistematica da mente do terrorista” por grupo politico ou religioso que utiliza técnicas
consagradas de recrutamento, persuasdo e conversdo. Resta a capacidade de reflex&o,
produto da evolucdo e caracteristica do pensamento contemporaneo. Tal como existe nos
designios da mente humana tendéncias destrutivas, existe também o potencial de reflexdo e
de conduzir o comportamento na direcdo considerada eticamente mais desejavel.

Neste contexto, com os resultados da tese, concluiu-se que existe uma percepgéo e
entendimento diferentes entre mogambicanos e brasileiros sobre o fendbmeno do terrorismo.
Os mocambicanos consideram que o terrorismo é uma forma de reivindicacdo de certos
grupos de pessoas em favor do povo desfavorecido e pelas desigualdades sociais, injusticas
sociais, enquanto os brasileiros advogam que o terrorismo, embora seja um movimento
reivindicativo, ndo passa de uma acdo mais cruel de contestacdo contra as politicas
governamentais, pelo fato de 0s mogambicanos possuirem uma maior aproximagdo com o
contexto do terrorismo em Cabo Delgado e apresentarem percepcfes sobre os motivos do
terrorismo na regido, associado principalmente com a exploracdo de recursos naturais da

regido.

7.2. Aplicabilidade dos resultados do estudo

Ao pretender-se elaborar o modelo explicativo das atitudes frente ao terrorismo em
Cabo Delgado, no norte de Mogambique, e no Brasil, surge frequentemente a questao: “Mas,
com que finalidade?” Portanto, parece inerente a ideia de aplicabilidade dos achados

anteriormente resumidos.
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O modelo que foi apresentado poderd servir para futuras acGes preventivas,
considerando que, de acordo com o estudo realizado pelo Instituto de Estudos Sociais e
Economicos (IESE, 2019), as causas que levaram os jovens e a populacdo em geral em Cabo
Delgado, no norte de Mocambique, a manifestarem atitudes positivas em relacdo ao
terrorismo que ocorre nesta regido do pais estdo relacionadas com a pobreza, marginalizacéo
da populacéo desta regido, desigualdades sociais, necessidade de sobrevivéncia, injusticas
sociais e exclusdo social, vendo o terrorismo como uma salvacao do sofrimento, j& que as
autoridades locais ndo tém capacidade para responder as demandas de emprego e de servicos
publicos na regido (Habibe et al., 2019); fantasias pessoais, busca de aventura, camaradagem
e criacdo de uma nova ordem, exclusdo econémica e politica das pessoas em Cabo Delgado
gue se engajam em grupos de extremismo violento como o Al-Shabaab (Habibe et al., 2019).

Questdes identitarias baseadas em etnia, apesar do discurso ideoldgico dos politicos
sobre a unidade nacional em Mogambique, a desconfianca entre comunidades e profundas
divisdes étnicas nas diversas regides do pais continuam a ser um obstaculo significativo no
processo de construcdo de uma identidade nacional de fato, na qual todos os grupos étnicos
se revejam, e a implantacdo do wahhabismo por jovens mocambicanos que estudaram em
universidades da Arabia Saudita, egipcias e sudanesas com o intuito de defender a
exploracdo de gas natural e petroleo explorados pelas empresas estrangeiras sem beneficio
das populacbes locais, sob a influéncia de pregadores do Quénia e da Tanzania (Habibe et
al., 2019). Com conhecimento destas questdes, 0 governo mogambicano e as autoridades
locais podem prevenir que ocorram junto das comunidades.

Igualmente, este estudo pode servir de veiculo para a disseminacdo da informacéo
sobre a origem, fatores e suas consequéncias religiosas, politicas, econdmicas, sociais,
fisicas e sobretudo psicoldgicas do terrorismo junto das autoridades de seguranca e protecéo
publica. Do mesmo modo, a tese pode servir como material de consulta cientifica para

estudantes universitarios sobre o fendbmeno do terrorismo em Mogambique e no Brasil.

7.3. LimitagOes do estudo

Mesmo considerando-se alcangados 0s objetivos propostos nesta tese, ndo se pode
deixar de apontar possiveis limitacGes do estudo. Por exemplo, utilizou-se uma amostra por
conveniéncia (ndo probabilistica), o que implica na restricdo de generalizar os achados.
Todavia, isso ndo invalida ou desmerece os resultados, uma vez que o propdsito do estudo

n&o consistia na generaliza¢do dos achados.
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Outro ponto importante a ponderar é a probabilidade de os participantes no estudo
terem sido influenciados pela desejabilidade social, isto €, as pessoas podem ter se mostrado
menos dispostas a apresentar seus posicionamentos sobre a tematica do estudo, evitando,
assim, respostas mais favoraveis ou aceitaveis socialmente. Este padrdo é comum em
medidas de autorrelato (Anastasi & Urbina, 2000), utilizadas no presente estudo (Escala de
Crengas Conspiratdrias, Questionario de Atitudes Frente ao Terrorismo, Questionario da
Personalidade Sombria, Questionario da Estabilidade e Mudanca dos Valores Humanos e
Questionario de Valores Basicos).

Destaca-se também o tipo de delineamento empregado, o qual se trata de um estudo
correlacional, que ndo permite fazer afirmacbes de causa e efeito entre as variaveis
trabalhadas (Pereira et al., 2013). Muito embora estas limitagdes apontem para estudos
futuros em que se busque soluciona-las, cabe frisar que elas ndo invalidam os resultados
encontrados, uma vez que apresentam contribui¢cfes para o entendimento de relagdes pouco
estudadas no mundo do terrorismo. Apesar de haver evidéncias da relagdo entre atitudes
frente ao terrorismo, crengas em teorias conspiratorias, tracos sombrios da personalidade e

valores humanos entre si, estas variaveis ainda ndo haviam sido estudadas conjuntamente.

7.4. Direcionamentos dos estudos futuros

Dadas as limitagdes e os resultados apresentados nesta tese, considera-se pertinente
a realizacdo de novos estudos, buscando-se ampliar o entendimento sobre o fenbmeno do
terrorismo no mundo, principalmente em Mocambique e Brasil, e a relacdo das crencas em
teorias conspiratorias, tracos da personalidade sombria e valores humanos na explicacao das
atitudes que as pessoas tomam frente ao terrorismo. Como possibilidades futuras, é
importante contar com amostras mais heterogéneas (e.g., populacdo geral), ou seja, que
apresentem graus distintos no endosso as crencgas conspiratorias frente ao terrorismo. Nesse
sentido, seria interessante verificar a influéncia do nivel educacional, idade e sexo na
influéncia das crengas em teorias conspiratdrias na determinacdo do tipo de atitudes que a
pessoa assume frente ao terrorismo, comparando individuos de diferentes graus de
escolaridade, idades e sexos.

Pesquisas empiricas (Mirowsky & Ross, 2003; Whitson & Galinsky, 2008) indicam
que ao longo da trajetdria educacional as pessoas aprendem a resolver problemas de forma
independente e adquirem habilidades sociais necesséarias para influenciar seu ambiente, o
que faz com que se sintam mais ativas no controle de sua vida, diminuindo, assim, 0

sentimento de impoténcia e, consequentemente, a definicdo das suas atitudes. No ambito
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psicométrico, seria relevante contar com estudos de replicacdo com a Escala de Atitudes
Frente ao Terrorismo, além de verificar sua validade convergente com outras medidas
associadas a eventos de instabilidade social, religiosa e politica. Torna-se necessario ter em
conta estudos qualitativos que investiguem de maneira mais aprofundada as percepcdes dos
individuos em relacdo a tais teorias e fendbmenos que atualmente constituem uma ameaca
aos paises do mundo, como é o caso do terrorismo que nos Ultimos tempos vem destruindo
o tecido social, tomando sempre como base os discursos veiculados na internet e nos grupos
de redes sociais (e.g., Facebook, Instagram).

Na tentativa de ampliar o escopo de entendimento sobre a influéncia que as teorias
conspiratorias exercem nos tracos da personalidade sombria e nos valores humanos
preditores das atitudes, é necessario ter em conta também outros modelos tedricos de
personalidade existentes na literatura, como os cinco grandes fatores da personalidade,
conhecidos como BIG FIVE (Paulhus & Williams, 2002), que avaliam o Maquiavelismo e
as formas subclinicas de Psicopatia e Narcisismo na manifestacdo de atitudes dos individuos.
E importante ressaltar que a presente tese considerou apenas trés variaveis explicadoras das
atitudes frente ao terrorismo: as crencgas em teorias conspiratorias, tracos de personalidade
sombria e valores humanos.

Porém, sabe-se que estas ndo sdao as Unicas responsaveis pela explicacdo de tais
atitudes frente ao fenébmeno do terrorismo. Dessa forma, sugere-se em estudos posteriores a
verificacdo de outras variaveis capazes também de exercer influéncia sobre atitudes frente
ao fendmeno do terrorismo. Nessa direcdo, poder-se-ia pensar em uma linha de pesquisa no
contexto brasileiro e mogambicano, focando-se em dois eixos principais:

1) Fatores sociopoliticos. Neste eixo seria levada em consideracdo a ideia de que as
crencas em teorias conspiratorias sao endossadas por individuos que se sentem
marginalizados social, econdmica e politicamente, individuos destituidos de poder,
provocando o sentimento de desconfianga com o governo. Nessa direcdo,
considerando o contexto de instabilidade politica em Mocambique (devido a
ocorréncia do terrorismo em Cabo Delgado, no norte de Mogambique), por exemplo,
poderiam ser desenvolvidos estudos que versassem sobre a influéncia do
posicionamento politico no endosso a teorias conspiratdrias e no surgimento do
terrorismo naquela provincia nortenha de Mogambique;

2) Fatores Cognitivos. Além de tratar de estudos relacionados a questdes
sociopoliticas, outro pressuposto que poderia ser foco de investigagdo é o de que

aqueles que acreditam em teorias conspiratorias, desenvolvendo atitudes terroristas,
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ndo possuem capacidade para avaliar as consequéncias sociais. E nessa direcdo que
se considera oportuno levar a cabo estudos que versem sobre a relagéo entre teorias
conspiratorias, tragos da personalidade e valores humanos como necessidade de
controle cognitivo. Portanto, a presente tese apresenta contribuicoes relevantes para
0 estudo das atitudes, teorias conspiratorias, personalidade, valores humanos e
representagfes sociais, identificando potenciais explicadores dessas atitudes e
crencas e oferecendo medidas com propriedades psicométricas adequadas para 0 uso

com fins de pesquisa.

7.5. Consideragdes finais

Finalmente, na medida em que este estudo se apresenta como um contribuinte para a
compreensdo do fendmeno do terrorismo, um construto que tem preocupado 0 mundo inteiro
nos ultimos anos devido as consequéncias religiosas, politicas, sociais e psicoldgicas que
vem causando. Dai que a questdo do terrorismo, por si s, justifica a realizacdo de estudos
no campo da psicologia para sua contribuicdo no estudo do comportamento dos seus
praticantes.

O vocabulo “atitude” vem do latim aptus (pronto para a acao) e tem sido um dos
principais construtos psicolégicos estudados em psicologia social (Milfont, 2007). Desta
maneira, nas atitudes esta presente a capacidade do ser humano de agilizar ou avaliar
constantemente tudo o que Se encontra ao seu redor, em seu ambiente natural ou néo, o que
o faz um observador dindmico, pois influencia e modifica o seu mundo. Nesse sentido, pode-
se afirmar que a atitude se assenta em trés pilares: componentes afetivo, cognitivo e, por fim,
comportamental (Aronson et al., 2002).

As atitudes sdo tendéncias psicoldgicas que se expressam pelas avaliacdes de crencas
sobre o0 ambiente natural, incluindo os fatores que afetam a sua qualidade com algum grau
de favorabilidade ou desfavorabilidade, e podem ser importantes preditores. Este estudo
buscou fomentar certos comportamentos sobre percepcOes acerca do terrorismo em
Mocambique e Brasil. Neste contexto, 0 mundo atual, dominado pela imposicao dos valores
da sociedade, cria justificaveis nucleos de resisténcia nos quais 0s grupos radicais facilmente
encontram terreno fértil para o seu desenvolvimento (terrorismo).

Atualmente, o terrorismo constitui a ameaga que ronda qualquer sociedade com um
espectro atemorizante. Assim, o terrorismo pode ser definido como um sistema de governar
por meio de terror ou medidas violentas, sendo os atos praticados contra um Governo ou

classe dominante, procurando criar a inseguranca dos dirigentes politicos e 0 medo e terror
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da populagdo civil. Lapouge (2001) menciona o “apelo a justica, sendo que os individuos
séo apenas meios para alcancar um fim. Esta afirmacdo corrobora com a situacdo de Cabo
Delgado, onde os terroristas apelam a justica.

Na mente terrorista, impera a necessidade de salvar a verdade e o bem que, por
definicdo, permanece apenas na consciéncia do terrorista. Contudo, muitas podem ser as
causas que motivam os atos terroristas: a expulsdo de estrangeiros, mudancas politicas, acdo
de retaliacdo e vinganca, obtencdo de projecéo local ou global, construcdo de uma imagem
de poder, preservacdo do territorio, motivos religiosos (Lapouge, 2001), causas essas
encontradas neste estudo. Por sua vez, Oliveira (1994) descreve o terrorismo como um tipo
de crime que ocorre de forma continuada, catalisando sentimentos de medo e terror perante
a opinido publica.

De forma subjetiva e discreta, assiste-se com frequéncia a mitificacdo destes sujeitos,
0 que constitui para o terrorista a comprovacao real de uma criminalidade ideoldgica que,
consequentemente, Ihe reforca o comportamento predatério. O recurso a agdo terrorista é
vulgarmente apontado como espécie de criminalidade ideoldgica, representando, ao mesmo
tempo, um eminente vetor de guerra psicologica. Nestes termos, o terrorismo traduz um
refinado método de violéncia politica, geralmente dirigido contra objetivos civis.

Por exemplo, os atentados atribuidos ao Hamas e a Jihad Islamica contra civis
israelenses, os atentados de 11 de Setembro nos Estados Unidos, os ataques do grupo
terrorista Al-Shabaab em Cabo Delgado, no norte de Mogambique, onde os alvos sdo civis.
Por outro lado, o produto deste estudo gerou a oportunidade de mostrar que a teoria
funcionalista dos valores humanos permite testar as contribuigcdes dos valores humanos no
entendimento das atitudes positivas ou negativas frente ao terrorismo, tema desta tese e dos
comportamentos dos individuos frente ao terrorismo explicados pelas crencas conspiratorias
e tracos da personalidade sombria.

Ao contrario do que muitas pessoas pensam, o terrorista ndo é um psicopata nem tem
um perfil inerentemente violento. Ele € um ser humano comum, com ideologias e principios,
mas influenciado pelas crengas conspiratérias, valores humanos e tracos da personalidade
sombria. Ent&o, por que essas pessoas se juntariam a grupos terroristas e por que a maioria
delas, as vezes, deixa o conforto de seu lar e sua familia para ingressar nesses grupos? A
principal razdo ¢ a natureza social. Como qualquer pessoa, ela tem o desejo de pertencer a
algum grupo e ser aceito por ele. Um grupo onde ela procure e encontre as respostas que
deseja. Quando encontra esse grupo e € aceita, comeca a segui-lo fielmente, obedecendo a

toda sua doutrina e fazendo disso sua missao de vida. Com isso, 0 grupo comeca a reconhecé-
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la, 0 que Ihe da mais forca e motivacdo para chegar a morrer por aquela causa, sentindo que
se tornara um heroi.

S40 as pessoas que morrem por essas causas que dao mais coragem para que 0S outros
facam o mesmo (Cardoso e Sabbatini, 2001). O proprio grupo cria metas sociais proprias e
ignora as metas da sociedade em que estd inserido, cultivando também uma cultura de
violéncia na qual suas metas e objetivos sdo morrer por sua crenca ou ideologia e se tornar
herdi. Esse sentimento de pertencimento e de ter uma ideologia a seguir baseia-se muito na
imagem que eles tém do seu lider, como um ser sabio e portador da verdade inviolavel.

As variaveis determinantes do comportamento terrorista sdo complexas e
multideterminadas. As matrizes determinantes vdo desde motivacdes pessoais até o
desenvolvimento paulatino do individuo no grupo terrorista, onde ele pode aprender mais a
respeito do grupo e de suas atividades (Cardoso e Sabbatini, 2001). Dentre as motivacoes
pessoais e sociais, encontram-se: a) Sentir-se com raiva, alienado ou privado de seus proprios
direitos; b) Acreditar que o envolvimento politico vigente ndo Ihes concede poder suficiente
para uma real mudanca social; ¢) ldentificar-se como vitimas de injustica social pela qual
lutam; d) Sentir que devem tomar alguma decisdo ao invés de apenas conversar sobre o
problema; e) Acreditar piamente que qualquer violéncia contra o Estado ndo é imoral; f)
Possuir amigos e/ou familiares que apoiam a mesma causa; g) Acreditar que ao ingressarem
no grupo terrorista, terdo recompensas psicolégicas e sociais como aventura, camaradagem
e um alto senso de identidade e pertenca. Todas essas motivacdes foram confirmadas neste
estudo, particularmente em Cabo Delgado, no norte de Mogambique.

Nesta conjuntura, em Cabo Delgado, no norte de Mogambique, assiste-se a
manifestacdo de atitudes favoraveis ao terrorismo pela populacgéo local por acreditar que sao
vitimas de injustica social, veem-se privadas de beneficios da exploracdo dos recursos
naturais (gas natural e petréleo). O governo atual ndo Ihes concede poder, ndo sdo envolvidos
na tomada de decisdes, a violéncia contra o Estado ndo é vista como um ato imoral, 0s
terroristas sdo amigos, filhos, familiares precisando de apoio, apoiando os terroristas no
futuro terdo recompensas, etc. E neste contexto que o estudo trouxe contribuicdes na
compreensdo de como as teorias conspiratdrias originaram 0 terrorismo e como este
fendmeno foi recebido no seio das comunidades de Cabo Delgado, manifestando atitudes
positivas, contrariamente aos brasileiros que, mesmo reconhecendo que o fendmeno do
terrorismo tem servido como forma de reivindicacdo de grupos de pessoas que néo
concordam com as politicas governamentais, manifestam atitudes negativas ao terrorismo,

por entenderem como a forma mais cruel de contestacéo contra as politicas governamentais.
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Os pesquisadores Antonio Osvaldo Paqueleque e Valdiney Veloso Gouveia convidam vocé
a participar da pesquisa “Explicando atitudes face ao terrorismo com base em crengas em
teorias conspiratdrias e valores humanos”. Caso concorde em participar, vocé precisara
assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) a seguir. Asseguramos o
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510/2016).
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Todos os dados fornecidos seréo tratados de forma anonima e sigilosa, ndo permitindo a sua
identificacdo. Por fim, estamos a sua disposicao no endereco acima para esclarecer qualquer
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Osvaldo Paqueleque, do Programa de Pés-Graduagcdo em Psicologia Social, estando
ciente de que os dados fornecidos poderdo ser utilizados para fins cientifico-académicos.
Declaro, ainda, estar ciente de que meus dados serdo mantidos em sigilo e que poderei
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Anexo Il - ESCALA DE ATITUDES FRENTE AO TERRORISMO
INSTRUCOES. A seguir vocé encontrara afirmacdes com as quais as pessoas podem ou
ndo concordar acerca do terrorismo ou de atos terroristas. Pedimos-lhe que leia cada
afirmacéo e indique em que medida concorda ou discorda com o que € dito, marcando um
X na escala de resposta ao lado. Por favor, responda o que realmente pensa, independente
do que opinam os demais; ndo existem respostas certas ou erradas. Utilize a escala de
resposta a seguir:

1 = Discordo

2 = Discordo parcialmente

3 = Nao concordo, nem discordo
4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo

Afirmacao

01

As acOes de desestabilizacdo de populacdes por parte de
terroristas Sdo por justa causa.

02

Ndo ha qualquer razdo que justifigue a agressdo de
populacdes por parte de terroristas.

03

O terrorismo surge como uma forma de reivindicar as
exploracdes de Governos.

04

Quando as riquezas ndo sdo usufruidas pela populacgéo, o
terrorismo sdo uma solucdo justificavel.

05

Quando ndo se veem melhorias de infraestruturas sociais
(e.g., escolas, hospitais), tem lugar o terrorismo.

06

As aces de terrorismo poderdo chamar atencdo do Governo
para cuidar da populacdo carente.

07

As acdes terroristas resultam de interesses internacionais
gue buscam se beneficiar de recursos naturais locais.

08

As acdes de terrorismo resultam de interesses nacionais.

09

As acles de terrorismo estdo ligadas ao movimento de
radicais.

10

Os grupos de jovens radicais sdo uma fonte de propagacéo
do terrorismo.

11

O terrorismo trara vantagens socioeconémicas.

12

As acdes de terrorismo visam preservar recursos naturais.

13

O terrorismo surge para punir o Governo que se afasta da
populacéo local.

14

O terrorismo surge como qualquer outro fenémeno que
poderia ter surgido.

15

O terrorismo ndo pode ser justificado.

16

O terrorismo é uma forma irracional de enfrentar os
problemas nacionais.

17

O terrorismo é o tipo mais desprezivel de violéncia, devendo
ser condenado.

18

O terrorismo € o crime mais hediondo de nosso tempo.
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Anexo 111 - ESCALA DE CRENCAS EM TEORIAS CONSPIRATORIAS

INSTRUCOES. Por favor, leia atentamente as afirmacdes a seguir e, considerando seu
contetido, marque com X na resposta que mais se aproxima da forma como vocé sente, pensa
ou age, adotando a escala de resposta abaixo:

1 = Discordo

2 = Discordo parcialmente

3 = Nao concordo, nem discordo
4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo
Afirmacao

01 | As acgdes do terrorismo sdo de interesse de certos Governos.

02 | Certos Governos estdo secretamente envolvidos no terrorismo.

03 | A religido muculmana financia o terrorismo.

04 | Grupos de empresarios financiam aces terroristas.

05 | Grupos anénimos controlam o terrorismo.

06 | Um grupo secreto de pessoas é responsavel por tomar todas as
decisdes sobre o terrorismo.

07 | O terrorismo é resultado de atividade de grupos que
secretamente incentivam as ac0es terroristas.

08 | Acerca do terrorismo, alguns Governos escondem da
populacédo geral muitos segredos importantes.

09 | Diversas informac6es sobre o terrorismo sdo escondidas da
populacdo por interesses egoistas.

10 | Evidéncias de contato de certas personalidades com terroristas
séo escondidas dos cidadaos.

11 | As agéncias ndo-governamentais financiam acdes terroristas.

12 | Muitas informagdes sobre o terrorismo e seu tratamento s&o
escondidas dos cidad&os.

14 | Experiéncias envolvendo novas agOes terroristas s&o
realizadas em cidaddos sem seu consentimento.

15 | Por razbes estratégicas, alguns Governos permitem que
ataques terroristas ocorram.

17 | Alguns Governos permitem e cometem atos terroristas em
seus proprios paises, disfarcando seu envolvimento.

18 | Determinados politicos geralmente ndo dizem os reais motivos
para suas decisdes em relacao a atos terroristas.

20 | Existem esforgos ocultos para marginalizar e controlar grupos
de pessoas provenientes das regides do terrorismo.

21 | Certas figuras publicas simulam sua prdpria morte para
escapar das acdes terroristas.

23 | Os Governos deliberadamente permitem que certas atividades
terroristas ocorram para manter o publico em estado de medo.

24 | A midia permite que apenas algumas informagdes sobre o
terrorismo sejam divulgadas para os cidad&os.

25 | As chefias militares estdo envolvidas em acdes terroristas.

26 | Alguns Paises produtores de petrdleo e gads no mundo
financiam acdes terroristas.
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Anexo IV — ESCALA DE ATITUDES FRENTE A REFUGIADOS

INSTRUCOES. A seguir vocé encontrara afirmacdes com as quais as pessoas podem ou
n&o concordar. Leia cada afirmacdo e indique em que medida concorda ou discorda com ela,
colocando um X na escala de resposta ao lado. Importa o que realmente pensa, independente
da opinido dos demais; ndo existem respostas certas ou erradas. Utilize a escala de respostas
a sequir:

1 = Discordo

2 = Discordo parcialmente

3 = Nao concordo, nem discordo

4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo

Afirmacao 112]|3|4]5
Eu posso acolher refugiado do terrorismo porque eles néo séo
culpados por isso.
Os refugiados sdo pessoas cComo eu, por iSSO POSSO
compartilhar os seus sofrimentos.
O pouco com Deus é muito, por isso posso compartilhar a
minha comida com os refugiados.
Devemos conviver com os refugiados do terrorismo, porque
eles s&o nossos irmé&os.
Hoje sdo eles os refugiados a solicitar ajuda, amanha posso ser
eu.
Mesmo tendo espaco para acolher os refugiados, eu néo
aceitaria acolhé-los.
Os refugiados estdo habituados a sofrer, eles conseguem se
virar sozinhos.
08 E de responsapilidade do Governo criar condi¢bes para

acolher os refugiados.

09 | As religiGes devem se encarregar a cuidar dos refugiados.
10 Os_ refugiados deveriam permanecer em suas nagdes de
origem.
Os problemas nas grandes cidades aumentam com a chegada
de refugiados.
Misturar-se com os refugiados s6 pode aumentar problemas
para o individuo que o faz.
13 | Acolher refugiados é criar problemas de roubalheira.
14 E pe_rigoso acolher os r_efugiados do terrorismo porque eles
convivem com os terroristas.

01

02

03

04

05

06

07

11

12
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Anexo V - QUESTIONARIO DOS VALORES BASICOS

INSTRUCOES. Por favor, leia atentamente a lista de valores descritos a seguir, considerando seu contetido.
Utilizando a escala de resposta abaixo, escreva um nimero ao lado de cada valor para indicar em que medida
0 considera importante como um principio que guia sua vida.

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente « Mais ou .
. ndo Impl:)'?t(;nte Imztc))lrjtcaonte Menos Importante ImIEJ/lourlt?nte E)I(:LT)TS?nigte
importante Importante
01._  APOIO SOCIAL. Obter ajuda quando a necessite; sentir que ndo esta s6 no mundo.
02.___ EXITO. Obter o que se propde; ser eficiente em tudo que faz.
03._ SEXUALIDADE. Ter relacGes sexuais; obter prazer sexual.
04. CONHECIMENTO. Procurar noticias atualizadas sobre assuntos pouco conhecidos; tentar
descobrir coisas novas sobre o mundo.
05.  EMOCAO. Desfrutar desafiando o perigo; buscar aventuras.
06.  PODER. Ter poder para influenciar os outros e controlar decisdes; ser o chefe de uma equipe.
07._  AFETIVIDADE. Ter uma relagdo de afeto profunda e duradoura; ter alguém para
compartilhar seus éxitos e fracassos.
08. RELIGIOSIDADE. Crer em Deus como o salvador da humanidade; cumprir a vontade de
Deus.
09.  SAUDE. Preocupar-se com sua salide antes mesmo de ficar doente; ndo estar enfermo.
10._ PRAZER. Desfrutar da vida; satisfazer todos os seus desejos.
11.  PRESTIGIO. Saber que muita gente Ihe conhece e admira; quando velho receber uma
homenagem por suas contribuicdes.
12. OBEDIENCIA. Cumprir seus deveres e obrigacdes do dia a dia; respeitar seus pais, 0s
superiores e 0s mais velhos.
13.  ESTABILIDADE PESSOAL. Ter certeza de que amanha tera tudo o que tem hoje; ter uma
vida organizada e planificada.
14.  CONVIVENCIA. Conviver diariamente com os vizinhos; fazer parte de algum grupo, como
social, religioso ou esportivo.
15. BELEZA. Ser capaz de apreciar o melhor da arte, muasica e literatura; ir a museus ou
exposi¢Oes onde possa ver coisas belas.
16._ TRADICAO. Seguir as normas sociais do seu pais; respeitar as tradicdes da sua sociedade.
17._ SOBREVIVENCIA. Ter 4gua, comida e poder dormir bem todos os dias; viver em um lugar
com abundéancia de alimentos.
18.  MATURIDADE. Sentir que conseguiu alcancar seus propdésitos na vida; desenvolver todas as

suas potencialidades.
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QUESTIONARIO SOBRE PERSONALIDADE SOMBRIA Vi

INSTRUCOES. Usando a escala a seguir, por favor, indique o quanto cada uma das seguintes afirmacoes
reflete como vocé normalmente se vé. Para tanto, escreva ao lado de cada frase 0 niUmero que melhor

representa sua opinido em relacdo a vocé mesmo.
1 2 3 4 5
Nao me Descreve-me Descreve-me Descreve-me Descreve-me
descreve pouco mais ou menos bastante totalmente

01.__ Costumo manipular os outros para conseguir o que quero.
02.___ Costumo usar enganagdes ou mentiras para conseguir 0 que quero.
03.___ Costumo bajular as pessoas para conseguir o que quero.

04.__ Costumo explorar outras pessoas para meu proprio beneficio.
05.  Eutendo a ter falta de remorso.

06.__ Costumo ndo me preocupar com a moralidade de minhas agoes.
07.___Eutendo a ser insensivel ou indiferente.

08.__ Eu costumo ser cinico.

09._ Eutendo a querer que 0s outros me admirem.

10.__ Eutendo a querer que 0s outros prestem atencao em mim.

11.  Eutendo a buscar prestigio ou status.

12.  Costumo esperar favores especiais dos outros.

InformacGes Demograficas. Por fim, procurado conhecer mais sobre os participantes
deste estudo, pedimos que responda as perguntas a seguir; ndo cologue 0 seu nome.

Nacionalidade: Naturalidade:
Sexo: [_] Masculino [_] Feminino
Idade: anos

Nivel de Escolaridade: [ ] Primario [ ] Médio[_] Superior

Local de residéncia: [_] Urbano [ ] Rural

Religido: [ ] Catolica[ ] Espirita [ ] Protestante [ ] Outra

Ocupagdo principal: [ ] Estudante [_]Servidor PUblico[_] Servidor do Setor Privado
[ ] Autonomo [_] Sem ocupagdo
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Vil

ENTREVISTA SOBRE O TERRORISMO E SEUS PERSONAGENS
Prezado (a) colaborador (a);
Estamos realizando uma pesquisa que visa conhecer a influéncia das teorias conspiratorias
nos valores humanos e atitudes face ao terrorismo em Cabo Delgado, norte de
Mogambique. Partindo do seu conhecimento sobre o terrorismo, responda as perguntas
abaixo:

1. O que é para vocé o terrorismo? ~

2. Qual sua opinido sobre o papel do terrorismo em Cabo Delgado?

3. Quais as consequéncias do terrorismo em Cabo Delgado?
4. Qual sua opinido sobre os refugiados desse terrorismo?

5. Indigue cinco adjetivos para descrever a pessoa que € terrorista:
1° Adjetivo:
2° Adjetivo:
3° Adjetivo:
4° Adjetivo:
5° Adjetivo:

InformacGes Demograficas. Finalmente, procurado conhecer mais sobre 0s participantes
deste estudo, gostariamos que respondesse as perguntas a seguir; nao pretendemos
conhecer sua identidade, entdo ndo coloque o seu nome.

Nacionalidade: Naturalidade:
Sexo: [ Masculino [ Feminino
Idade: anos

Nivel de Escolaridade: [ Primario [J Secundario [J Médio (1 Superior

Local de residéncia: (1 Urbano [J Peri-Urbano [J Rural

Religido: catolica [1 Islamica [ Protestante [1 Outra

Ocupacdo principal: [J Estudante [J Funcionario Publico [J Funcionario do Sector
Privado [J Conta Propria [J Camponés [ Sem ocupacao
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VI

QUESTIONARIOS SOBRE CORRELATOS DE ATITUDES FRENTE AO
TERRORISMO
Instrugdes. A seguir vocé encontrara afirmagdes com as quais as pessoas podem ou nao
concordar. No seu caso especifico, pedimos-lhe que leia cada uma e indique em que medida
concorda ou discorda, colocando um X na escala de resposta ao lado. E importante que
responda o que realmente pensa, independente do que possam opinar os demais, sabendo
que ndo existem respostas certas ou erradas.

Legenda:

1 = Discordo

2 = Discordo parcialmente

3 = Nao concordo, nem discordo

4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo

N° Afirmacéo 11234

01 | Asac0es de desestabilizacdo das populagdes de Cabo Delgado sédo
por justa causa.

02 | Ndo ha qualquer razdo que justifique a agressdo das populacdes de
Cabo Delgado.

03 | Desde sempre a populacdo de Cabo Delgado teve menos
privilégios, por isso o terrorismo pode ser uma forma de
revindicar.

04 | As riquezas de Cabo Delgado ndo sdo usufruidas pelos nativos,
razdo da desestabilizacdo da regido.

05 | Os empregos de prestigio das multinacionais na provincia de Cabo
Delgado sdo ocupados pelos estrageiros.

06 | Os empregos das empresas ligadas a exploracdo de recursos
naturais sé@o ocupados por pessoais oriundas doutras regides do
pais.

07 | A populacéo de Cabo Delgado nédo vé melhoras das
infraestruturais sociai (por exemplo, escolas, hospitais).

08 | As ag0es de terrorismo irdo chamar aten¢éo ao governo para
cuidar da populacgéo da regido.

09 | As ac0es de terrorismo resultam de interesses internacionais com
vista a se beneficiar dos recursos naturais.

10 | As ac0es do terrorismo resultam de interesses nacionais.

11 | Se ndo houvesse apoio dos nativos, o terrorismo ndo teria lugar em
Cabo Delgado.

12 | Os dirigentes das ac0es terrorista sdo nativos de Cabo Delgado.

13 | As acdes do terrorismo em Cabo Delgado estdo ligadas ao
movimento Al Shabab.

14 | As madracas sdo uma fonte de propagacéo do terrorismo.

15 | O terrorismo trara vantagens socioecondmicas na provincia de
Cabo Delgado.

16 | Asac0es de terrorismo visam a preservacao dos recursos naturais
que de outra forma seriam pilhados.

17 | O terrorismo surgiu no norte de Mocambique para punir 0 governo
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gue ha muito vem se afastando da populacdo desta regido.

18 | O terrorismo na provincia de Cabo Delgado surgiu como qualquer
outro fendbmeno poderia ter surgido.

19 | O terrorismo ndo pode ser justificado.

20 | O terrorismo é uma forma irracional de enfrentar os problemas
nacionais.

21 | O terrorismo € o tipo mais desprezivel de violéncia, devendo ser
condenado.

22 | O terrorismo € o crime mais hediondo de nosso tempo.
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IX

QUESTIONARIO SOBRE CRENCAS EM TEORIAS CONSPIRATORIAS
Instrucdes. Por favor, leia atentamente as afirmagdes e marque com X na resposta que
mais se aproxima do que vocé sente ou pensa, segundo a escala de resposta a seguir:

Legenda:

1 = Discordo

2 = Discordo parcialmente

3 = Ndo concordo, nem discordo
4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo
N° Afirmacéo 3 1 4
01 | As agdes do terrorismo sdo de interesse do Governo

moc¢ambicano.

02

O Governo esta secretamente envolvido no terrorismo em
Cabo Delgado.

03

A Religido mugulmana financia o terrorismo em Cabo
Delgado.

04

Grupo de empresarios mogambicanos financiam as acoes de
terrorismo.

05

Grupos anénimos de mocambicanos controlam o terrorismo.

06

Um grupo secreto de pessoas € responsavel por tomar todas
decisdes sobre o terrorismo em Cabo Delgado.

07

O terrorismo na provincia de Cabo Delgado é resultado de
actividade de grupos que secretamente incentivam as agoes
terroristas.

08

Acerca do terrorismo em Cabo Delgado, o Governo esconde
da populacdo geral muitos segredos importantes.

09

Muitas informacdes sobre o terrorismo em Cabo Delgado séo
escondidas da populacdo por interesses egoistas.

10

Evidéncias de contato de certas personalidades com
terroristas sdo escondidas dos cidadaos.

11

As agéncias ndo-governamentais em Cabo Delgado
financiam as ac¢des dos terroristas.

12

Muitas informac@es sobre o terrorismo e seu tratamento sdo
escondidas dos cidad&os.

13

MissBes espaciais sdo forjadas para que os cidaddos ndo
descubram a existéncia de aces terroristas.

14

Experiéncias envolvendo novas a¢es terroristas sédo
realizadas nos cidaddos sem seu consentimento.

15

Por raz0es estratégicas, 0 Governo permite que ataques
terroristas ocorram.

16

O Governo usa pessoas como “marionetes” para esconder o
seu proprio envolvimento em atividades criminosas dos
terroristas em Cabo Delgado.

17

O Governo permite e comete atos de terrorismo no seu
proprio pais, disfarcando seu envolvimento.

18

Os politicos geralmente ndo dizem os reais motivos para as
suas decisdes em relacdo ao terrorismo na provincia de Cabo
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Delgado, norte de Mocambique.

19

Para evitar que informacgdes embaragosas sobre o terrorismo
sejam divulgadas, o Governo ordena a morte de algumas
figuras publicas.

20

Existem esforcos ocultos para marginalizar e controlar certos
grupos de pessoas provenientes das regides do terrorismo por
meio de acdes do Governo

21

Certas figuras publicas simulam sua propria morte para
escapar das acoes terroristas em Cabo Delgado.

22

O Governo forja as causas de eventos importantes para
enganar os cidadaos, alegando o terrorismo na provincia de
Cabo Delgado, norte de Mogambique.

23

O Governo deliberadamente permite que certas atividades
terroristas ocorram para manter o publico em estado de
medo.

24

A midia permite que apenas algumas informacdes sobre o
terrorismo sejam divulgadas para os cidadaos.

25

As chefias militares em Cabo Delgado estdo envolvidas nas
acoes terroristas.

26

Os Paises produtores de petréleo e gas no mundo financiam
as acoes terroristas em Cabo Delgado, norte de Mogcambique.

27

Existe uma relagdo entre o surgimento do terrorismo em
Cabo Delgado e a descoberta do petroleo e gas natural nesta
provincia.

28

Os fatores como posse de terra, modelo de compensacéo das
terras opacadas pelos mega projetos de petroleo e gas em
Cabo Delgado sdo a causa do terrorismo.
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X

QUESTIONARIO SOBRE ESTABILIDADE E MUDANCA DE VALORES
HUMANOS
Instrucdes. A seguir vocé encontrara afirmagdes com as quais as pessoas podem ou néo
concordar. No seu caso especifico, pedimos-lhe que leia cada uma e indique em que medida
concorda ou discorda, colocando um X na escala de resposta ao lado. E importante que
responda o que realmente pensa, independente do que possam opinar 0s demais, sabendo
que ndo existem respostas certas ou erradas.

Legenda:

1 = Discordo

2 = Discordo parcialmente

3 = Nao concordo, nem discordo

4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo

N° Afirmacéo 11234

01 | Eu posso acolher deslocados do terrorismo porgue eles ndo
séo culpados por isso.

02 | Os descolados sdo pessoas como eu, por iSso posso
compartilhar os seus sofrimentos comigo.

03 | O pouco com Deus é muito, por isso posso compartilhar a
minha comida com os deslocados.

04 | Devemos conviver com os deslocados do terrorismo, porque
eles s&o nossos irmaos.

05 | Hoje séo eles os deslocados a solicitar ajuda, amanha posso
Ser eu.

06 | Mesmo tendo espaco para acolher os deslocados, eu néo
aceitaria acolhé-los.

07 | Os deslocados estdo habituados a sofrer, eles conseguem se
virar sozinhos.

08 | E de responsabilidade do Governo criar condic@es para
acolher os deslocados.

09 | As religides devem se encarregar a cuidar os deslocados.

10 | Ja existe o Instituto Nacional de Gestdo de Calamidades para
cuidar dos deslocados.

11 | Os deslocados deveriam permanecer nas suas zonas de
origem.

12 | Os problemas nas grandes cidades aumentam com a chegada
dos deslocados.

13 | Misturar-se com os deslocados s6 pode aumentar problemas
para o individuo que o faz.

14 | Acolher deslocados é criar problemas de ladroagem.

15 | E perigoso acolher os deslocados do terrorismo porque estes
convivem com 0s terroristas.
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