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RESUMO

Este trabalho disserta sobre os resultados da pesquisa sobre como os rastros
digitais proporcionam elementos de prova para serem utilizados pelo Jornalismo
Investigativo. E um estudo que analisa como rastros em redes sociais digitais se
tornam elementos para construcdo de reportagens investigativas, a partir de
observacgdes nos portais The Intercept Brasil e Paraiba Ja. Uma publicacdo em uma
rede social digital pode ser uma prova jornalistica? E possivel basear reportagens
investigativas em publicagdes online? Qual o processo de cruzamento de dados
para tornar um post um elemento de prova? Essas e outras questdes norteiam esta
pesquisa, que busca identificar formas de apuragao, métodos e utilizacado de rastros
digitais para subsidiar a producdo jornalistica investigativa. Nosso intuito foi
compreender 0os novos caminhos para investigacbes aplicadas pelos jornalistas,
sobretudo no jornalismo digital. Partimos da analise de conteudo das séries de
reportagens ‘Vaza Jato’ e ‘Farra das Diarias’, identificamos as formas de apuracéo
dos dados, com objetivo de apontar como os rastros digitais se tornaram meio de
prova, além de buscar entender a pratica de utilizagao e filtragem das informacgdes
disponibilizadas em perfis na internet. Com objetivo de entender o processo de
apuracao realizamos entrevista semiestruturada com a equipe de um dos veiculos
analisados. Com nossos resultados, categorizamos os elementos de prova que
subsidiaram as reportagens, para entender como sao capturadas e utilizadas nas
producdes jornalisticas. A partir disso, defendemos uma nova compreensao do que
podemos classificar de "prova jornalistica", compreendendo que as publicagbes em
redes sociais digitais alcangam um status de documento, proporcionando uma
ressignificagdo no método de apuragdo, comprovacado e producdo do Jornalismo

Investigativo.

Palavras-chave: Jornalismo Investigativo, Jornalismo digital, Rastros digitais,
Redes sociais digitais.



ABSTRACT

This work discusses the results of research on how digital traces provide evidence to
be used by Investigative Journalism. It is a study that analyzes how traces on digital
social networks become elements for the construction of investigative reports, based
on observations on the portals The Intercept Brasil and Paraiba Ja. Can a
publication on a digital social network be journalistic evidence? Is it possible to base
investigative reporting on online publications? What is the data crossing process to
make a post an element of evidence? These and other questions guide this
research, which seeks to identify forms of investigation, methods and use of digital
traces to support investigative journalistic production. Our aim was to understand the
new paths for investigations applied by journalists, especially in digital journalism.
We started from the content analysis of the series of reports 'Vaza Jato' and 'Farra
das Diarias', we identified the ways of investigating the data, with the aim of pointing
out how digital traces became a means of evidence, in addition to seeking to
understand the practice of using and filtering information made available on internet
profiles. In order to understand the investigation process, we carried out a
semi-structured interview with the team of one of the vehicles analyzed. With our
results, we categorized the evidence that supported the reports, to understand how
they are captured and used in journalistic productions. From this, we defend a new
understanding of what we can classify as "journalistic evidence", understanding that
publications on digital social networks reach the status of documents, providing a
new meaning in the method of investigation, proof and production of Investigative

Journalism.

Key words: Investigative journalism, Digital journalism, Digital social networks.
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INTRODUCAO

O jornalismo no Brasil passa por uma crise, que envolve identidade, objetivo
e rumo, aprofundada por fatores que envolvem suas estruturas, como a queda de
receitas publicitarias, juntamente com o avango acelerado das novas tecnologias e,
ao mesmo tempo, o enxugamento cada vez maior das redagbes. A atividade
jornalistica estd em constante instabilidade (LOPES, 2011).

Posto em xeque, principalmente por figuras politicas e detentoras de poder, a
prépria area jornalistica também se colocou neste cenario negativo. Em um aspecto
macro, o jornalismo ficou preso em um newsmaking enfadonho, numa espiral
declaratéria, praticando um jornalismo que apenas reproduz, e ndo questiona, nao
investiga, nao fiscaliza nem denuncia. O jornalismo se tornou refém de sua propria
inércia. Vivemos a crise do jornalismo declaratério, como afirma a editora executiva
do projeto argentino Chequeado, especializado em checagem de fatos. Ou como
conceitua McChesney (2013), o periodo do "jornalismo de retrospectiva" (tradugao
nossa), que também faz analogia ao jornalismo baseado em declaragoes.

Esse processo veio junto da ressignificagdo do jornalismo e da evolugdo dos
meios que propagam a informagdo. Os avangos tecnoldgicos que incidem no
jornalismo digital tornaram a busca frenética por conteudos cada vez mais
instantaneos e imediatos. Isso traz problematicas ao jornalismo, em suas diversas

areas, entre elas, o Jornalismo Investigativo.

O poder dessa informagao veloz afeta Estado e sociedade. O século XXl
colocou em xeque alguns pilares do jornalismo. As transformacgdes
tecnologicas, somadas ao ritmo acelerado da troca de informacgdes frente a
facilidade de acessa-las, levou tedricos, profissionais de mercado e
empresas de comunicagdo a pensarem novos modelos de negdcio para o
jornalismo (ROCHA; SILVA, 2014, p. 16).

Capaz de romper as amarras diarias das pautas e produzir efeitos junto a
sociedade, remetendo a teoria do Quarto Poder, o Jornalismo Investigativo pode se
destacar como valvula propulsora de novos rumos para o jornalismo. A
especificidade da area de Jornalismo Investigativo tem relacdo com suas
caracteristicas distintas das publicacdes cotidianas, demandando um tempo maior
de producdo, recursos, checagem profunda, interpretacdo de dados e fatos,

producdes graficas ou audiovisuais, entrevistas com fontes especializadas e
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personagens, todas essas etapas tendo como intuito a oferta de um produto
jornalistico de qualidade.

Conforme Lage (2004), apesar de reportagem pressupor apuragiao e
investigacdo, a denominacado “Jornalismo Investigativo” se tornou constante na
bibliografia sobre o assunto. De uma maneira sintética, € possivel entender o
Jornalismo Investigativo como uma forma de reportagem extensa que exige longo
tempo de trabalho na apuracao das informacdes por parte dos reporteres.

No pais, um dos grandes fendmenos do Jornalismo Investigativo nos idos
atuais foi a série de reportagens intitulada ‘Vaza Jato’, publicada pelo site de
jornalismo The Intercept Brasil (TIB), baseada num material obtido em conversas
privadas do aplicativo de troca de mensagens Telegram, envolvendo varias figuras
do Poder Judiciario, Ministério Publico, politicos, empresarios e até jornalistas. Com
conteudo obtido, segundo o TIB, por fonte and6nima e, possivelmente, de forma
ilegal, as publicagbes da série mostraram indicios de conluio entre o entéo juiz
federal Sérgio Moro e os investigadores na Operagéo Lava Jato.

A Paraiba se mostra praticamente obsoleta (Machado, 2020) com relagéo a
producdo de Jornalismo Investigativo. Uma deficiéncia que perpassa por um
contexto amplo e especifico, como déficit estrutural, relagdes politicas, pressdes
econdmicas e enxugamentos das redagbes. Tomada por um jornalismo de
comunidade, difundido pelas principais emissoras de televisdo no estado, e
historicamente tendo como principal porta do jornalismo a cobertura politica, a
investigacdo, que ndo € uma area forte, foi se esvaindo da pratica jornalistica na
regiao.

Um dos episddios recentes de destaque no Jornalismo Investigativo local
trata-se da série ‘Farra das Diarias’, produzida no ano de 2019 pelo portal Paraiba
Ja. Nela revelou-se o caso onde ha suspeita da realizacdo de eventos falsos para
gerar a possivel apropriagdo indébita de recursos publicos. Algumas das
reportagens que integram a série foram produzidas, diretamente, a partir das
analises de dados retirados dos perfis em redes sociais de internet dos vereadores
envolvidos no caso ou de seus familiares. A partir dessa investigagao, foi possivel
apontar outros indicios de suposto peculato e falsidade ideoldgica.

Na era digital, no auge dos milennials e da internet das coisas, os individuos
facilmente deixam rastros na rede. Rastro esse que remete a uma tematica da

psicologia, o narcisismo. Segundo Freud (1916 [1914]), o narcisismo refere-se a
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uma protecdo do aparelho psiquico, promovendo uma integracdo da imagem
corporal de forma tal que o sujeito pode passar a investir libido no proprio corpo,

analisando suas dimensdes e proporgdes e descobrindo sua identidade.

O sujeito transforma seus desejos em imagens, alcangando relagdes que
sdo sustentadas narcisicamente, ou seja, a partir da exposicdo e do
reconhecimento. E possivel falar de uma forma de existéncia que se pode
intitular de narcisismo, visto que nesse contexto o sujeito busca
relacionar-se com o outro de forma superficial, buscando satisfazer o
proprio ego (KALLAS, 2016).

Para Lorenz (2014), frente a disponibilizagdo crescente de informagdes na
internet, é primordial que o jornalista saiba encontrar dados e fazer suas conexoes,
indo além do que esta visivel na rede e trazendo ao leitor informacgdes uteis para um
maior entendimento contextual e critico. Cabe ao profissional imergir nos labirintos
da rede em busca dessas informacgoes.

Neste contexto, esta pesquisa pretende compreender como as redes sociais
sdo0 espagos que permitem o processo de investigagao para o repérter, analisando
como essas plataformas auxiliam os jornalistas, através da apropriagdo das
informagdes publicadas e tomadas como prova, nos atos de apuragao e produgao
de reportagens investigativas. Além de identificar padrdes de utilizacdo dessas
plataformas, a pesquisa busca propor um modelo que visa auxiliar as redacdes
jornalisticas no uso das redes sociais digitais para extragcado de dados para subsidiar
reportagens.

Exemplares desta produgado, que uso também como parte do corpus desta
pesquisa, sao as seéries “Pra onde foi a grana?” e “Farra das Diarias”, produzida pelo
portal Paraiba Ja. Tais conteudos jornalisticos foram tema de artigo apresentado no
VII Seminario de Pesquisa em Jornalismo Investigativo, promovido pela Associagao
Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraiji), em 2020.

As reportagens foram preponderantes para investigacbes dos Ministérios
Publicos da Paraiba e do Rio Grande do Sul, e resultaram nas prisbes de
vereadores, recomendacgdes para suspensdo de matriculas em cursos e diarias
pagas sem controle com erario publico, além de subsidiar textualmente as pegas
investigativas remetidas a Justica na Paraiba.

Para Kerlinger (1980, p. 35,) problema "é uma questdo que mostra uma
situacado necessitada de discussao, investigagao, decisdo ou solugao". De acordo
com Gil (1999, p. 49), problema € "qualquer questdo nao solvida e que é objeto de

discussao, em qualquer dominio de conhecimento".
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Portanto, nesta pesquisa nosso problema é: como os rastros digitais
deixados nas redes sociais, de pessoas publicas ou comuns, podem servir como
elementos de prova em reportagens investigativas?

O objetivo geral é compreender como as redes sociais se tornam espacgos
que permitem o processo de investigagdo e a construgdo de reportagens
investigativas. Nos objetivos especificos iremos analisar como rastros deixados
nessas plataformas podem auxiliar os jornalistas nos atos de apuragéo e producéo
de conteudo jornalistico investigativo e também identificar padrées de utilizagao
dessas plataformas em reportagens investigativas do portal Paraiba Ja e The
Intercept Brasil.

A partir do entendimento de como as informacgdes sé&o publicadas na rede e
se tornam dados para reportagens, pretendemos analisar os processos de
apuracao, critério de noticiabilidade e demais procedimentos inerentes ao
Jornalismo Investigativo no tratamento dessas informagdes disponibilizadas nas
redes sociais digitais.

Defende-se a hipotese que a hiperexposi¢céo da sociedade cria registros, dos
quais publicagbes sao ressignificadas como documentos. Sdo essas informacdes
documentais que proporcionam aos jornalistas um novo caminho para as
investigacdes jornalisticas.

Portanto, as redes sociais digitais se tornaram espagos de documentagao,
onde as informagbes publicadas podem ser usadas para contradicdo de
investigados, denunciados, suspeitos, personagens centrais de uma pauta, bem
como servirem de provas dentro do ambito jornalistico que ratificam as reportagens.
Frente a disponibilizacdo crescente de informacdes na internet, € essencial que o
jornalista saiba encontrar dados, tendo novos caminhos para investigagao, e
interpreta-los, dando um entendimento contextual e critico ao publico.

Para compreender esse fenbmeno e identificar respostas, obtendo uma
abordagem focada no passo a passo do processo integral, utilizamos uma
metodologia que teve as seguintes etapas: analise bibliografica, pesquisa
documental, entrevista semiestruturada e analise das reportagens e resultados da
entrevista.

A dissertacao esta dividida em seis capitulos, sendo o primeiro a introducéo,

dois capitulos de fundamentacao tedrica, o capitulo abordando os procedimentos
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metodoldgicos, a analise e apresentacao dos resultados, e por fim as consideracdes
finais.

O Capitulo 2 aborda o papel social do jornalismo, onde sédo dissertados
conceitos, caracteristicas e contemporaneidade do tema. E necessario apresentar o
jornalismo como forma de atividade que traz retornos sociais para o0 meio em que
esta inserido. Como Melo (2012), que afirma que jornalismo e cidadania sao
conceitos que se "abracam".

O Capitulo 3 é embasado na definicdo de jornalismo digital e de dados,
classificagdes do jornalismo que se atualizam rapidamente e impactaram o setor
jornalistico. Além de serem o meio onde estado inseridos os veiculos que integram o
corpus desta dissertacdo. Sdo exploradas as taxonomias, definicoes e amplitudes
do campo, além de suas execugdes atualmente.

No Capitulo 4 trazemos o percurso metodolégico utilizado para construcao da
pesquisa. Nele sdo apresentados técnicas da pesquisa bibliografica, pesquisa
documental, anélise de conteudo e entrevista semiestruturada.

Os resultados da pesquisa séo apresentados no Capitulo 5, onde exploramos
a analise do corpus para responder a hipotese que provoca o estudo. As
reportagens analisadas sao atreladas a uma conceituacdo de Jornalismo
Investigativo, a partir das explicagdes dos caminhos para os conteudos publicados
em redes sociais digitais serem usados como meios de provas em reportagens
investigativas.

Para finalizar, o Capitulo 6 traz as consideragdes finais da pesquisa, a partir
da bagagem bibliografica e analitica, além de serem observadas as complica¢des

enfrentadas no decorrer da investigagao académica.
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2. PAPEL SOCIAL DO JORNALISMO

Nunca se comunicou tdo rapido e para um publico tdo grande como
atualmente. Os avancgos tecnoldgicos possibilitaram ampliagbes na cobertura
jornalistica, como também passaram a ditar a velocidade e o método da produgcao
de conteudo por parte dos jornalistas. Alterou-se diversas camadas da
personalidade profissional de um jornalista, consequentemente do jornalismo. Os
fatos e acontecimentos sado transmitidos no momento em que acontecem,
influenciando decisdes econémicas, politicas e sociais.

Por sua penetracao, velocidade e coexisténcia, a midia € a maior fornecedora
de simbolos que subsidiam a construgdo da visdo que os individuos tém do mundo.
No livro A Midia e a Modernidade, John B. Thompson diz que a midia criou a
mundanidade mediada: “nossa compreensdo do mundo fora do alcance de nossa
experiéncia pessoal, e de nosso lugar dentro dele, estd sendo modelada cada vez
mais pela mediagao de formas simbdlicas” (THOMPSON, 2002).

Freitas (2006) aponta que atualmente o jornalista trabalha sobre a pressao do
tempo e da concorréncia, portanto, é cobrado a todo o momento por resultados, o
que acaba por interferir na qualidade do jornalismo. Garcia Marquez (2006) levanta
criticas da formacgao cultural do profissional do jornalismo e alerta para a mudanca
da pratica dessa profissdo das ultimas décadas que foi alterada com os avangos

tecnoldgicos.

O desenvolvimento das tecnologias esta alterando o jornalismo, suas
praticas e consumo, por um publico que tenta avaliar a credibilidade de
informagdes que Ihe séo oferecidas em quantidades cada vez maiores e por
diversas fontes. (ANDERSON, BELL, SHIRKY, 2013, p. 7)

Porém, apesar desse processo, aspectos da profissdo ndo devem ser
colocados em detrimento desta conduta do desenvolvimento da atividade. Etica,
apuragao, compromisso com a verdade e responsabilidade social sdo itens
preponderantes para boa pratica do jornalismo.

Traquina (2005) pergunta “qual o papel do jornalismo numa sociedade
democratica?”.

O jornalismo tem por objetivo informar, educar, entreter e promover a
transparéncia. Também desempenha um papel fundamental na divulgagdo de
informagdes precisas e verificadas, garantindo que os cidadaos tenham acesso a

noticias confiaveis e fundamentadas. Além disso, o oficio tem a responsabilidade de
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fiscalizar o poder, denunciar abusos, dar voz a grupos marginalizados e contribuir
para a formacdo de uma opinido publica informada e participativa. Ao exercer sua
fungdo social, o jornalismo fortalece a democracia, combate a desinformacéo e

possibilita a construgdo de uma sociedade mais justa e transparente.

2.1 Fungao social do jornalismo

Como afirma Melo (2012), jornalismo e cidadania sdo conceitos interligados
historicamente. E o jornalismo como uma atividade das ciéncias humanas deve
estar sintonizado com a cidadania, civilidade e democracia.

O ato de produzir noticias vem se especializando ao longo do tempo. Desde
o primeiro jornal em circulagdo, datado de 1609, até os sites e perfis em redes
sociais digitais dos dias atuais, houve um avango de técnica, tecnologia e
financiamento, para detalhar apenas alguns elementos deste contexto. E o papel
social do jornalismo se construiu na busca da ética e a favor da democracia.

Por décadas o jornalista teve o poder de decisdo de tornar publico ou n&o
determinados fatos, informag¢des ou dados, tendo para si a responsabilidade de
restringir ou divulgar acesso de informagdes para grande parte da populagao. Surge
dessa responsabilidade na transmissdo da informacdo um elo dos conceitos de
jornalismo e cidadania. Garcia Marquez (2006) define como essencial para exercer
a profissao trés pontos: aptidao, vocacao e ética.

O jornalista ndo pode esquecer seu papel e sua importancia, pegas
fundamentais em termos de construgdo da cidadania, uma vez que é
responsavel pela transmissdo de informagdes e a ideia de cidadania esta
subordinada a informacgdo. (LOPES, PROENCA, 2003, p. 133)

O jornalista tem como papel social servir a populagdo com informagdes
relevantes e verdadeiras que auxiliem em melhorias para a sociedade. Sendo o
papel do jornalista, formar opinides, conscientizar a populagao, oferecer a sociedade
conhecimento e informagdes Uteis em beneficio das pessoas, além de contribuir
para o crescimento individual, profissional e social do cidaddo (MADRUGA E
LUDWIG, 2018).

Nos primoérdios da atividade os jornais possuiam somente pequenos
investimentos na produgdo e um baixo numero de funcionarios para atuar nas
redagées. A revolugdo industrial impacta o jornalismo, principalmente em

investimentos e tecnologias, e o guia justamente para a luta pela democracia. Como
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afirmam Giordano e Bozz (2019, p. 3), € “nesse cenario que o jornalismo passa a ter
0 espacgo que se observa nos dias de hoje. Seu papel social se construiu de modo a
consolidar-se em direcao a ética e a democracia”.

Cabe ao jornalista a missao de preservar fundamentos essenciais, como
compromisso com a verdade, lealdade com o publico, checagem de informagdes e
dever social, para que as noticias ndo sejam apenas um apanhado de historias que
apelem aos impulsos irracionais ou a curiosidade dos leitores/espectadores.

Kovach e Rosenstiel apontam no livro "Os Elementos do Jornalismo" que a
finalidade do jornalismo se define pela fungdo que as noticias tém na vida das
pessoas. "A principal finalidade do jornalismo é fornecer aos cidaddos as
informagdes que necessitam para serem livres e se autogovernar" (KOVACH e
ROSENSTIEL, 2004, p. 31).

Como citamos anteriormente, Traquina (2005) diz que o jornalismo é o
"quarto poder" por sua capacidade de investigar e fiscalizar os outros trés poderes -
Executivo, Legislativo e Judiciario - e ter o poder de divulgar informacdes que
permitem a existéncia da democracia e pode gerar complicagdes para quaisquer

das esferas. Esse "poder" gera uma responsabilidade social no jornalista.

O poder do jornalismo e dos jornalistas aponta para a importancia das suas
responsabilidades sociais. A afirmagdo do reconhecimento das suas
responsabilidades, por parte dos jornalistas e também por parte das
empresas jornalisticas, ndo é possivel reduzindo as noticias a uma simples
mercadoria, e ignorando a existéncia dos ideais mais nobres do jornalismo,
que fornecem uma manta de legitimidade ao negdcio. (TRAQUINA, 2005, p.
207-208).

A partir disso, observando que o jornalismo se legitima no exercicio de sua
funcdo social, fornecendo informag¢des verdadeiras que contribuem para o
conhecimento da populagdo e geram capacidade de compreender e participar da
vida democratica, podemos afirmar que existe uma retroalimentagdo entre
jornalismo e sociedade, onde o comprometimento ou potencialidades de um causa
reflexos no outro.

Ao jornalismo cabe perseguir a verdade dos fatos para bem informar o
publico, o jornalismo cumpre uma funcdo social antes de ser um negdcio, a
objetividade e o equilibrio sdo valores que alicercam uma boa reportagem (BUCCI,
2000, p. 30).

De acordo com Bucci (2000), o efeito politico do bom jornalismo é o

fortalecimento da democracia: esta é a sua causa nobre. O autor também reflete
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sobre o jornalismo como fator de educacéao: “por isso o jornalismo €&, ou deve ser, ou
deve-se esperar que seja, um fator de educacado permanente do publico - um fator
de combate aos preconceitos, sejam eles quais forem”.

Ainda segundo Bucci, os cidadaos tém direito a informacéo de qualidade e o
jornalismo deve ter como objetivo principal a construgdo da democracia e a defesa
dos direitos humanos.

Sao estes, os direitos, que devem ser chamados a fornecer as bases para o
exercicio de uma imprensa que, embora tenha também um lugar no mercado e seja
também uma realidade econémica, estabeleca sua meta mais alta na construgcéao da
democracia e no aperfeicoamento dos direitos humanos. Os valores democraticos -
que por definicdo, sdo publicos e nao privados - sdo a mais fecunda inspiracao, a
mais elementar e a mais basica, do jornalismo (BUCCI, 2000, p. 28).

Para corroborar com essas teorias e diretrizes, os jornalistas possuem
também um conjunto de principios basilares para atuag&o, que sao estabelecidos
pelo Cédigo de Etica dos Jornalistas.

Atento a relevancia social do jornalismo e observando a necessidade da
pratica responsavel da profissdo, foi criado o Codigo de Etica dos Jornalistas - que
tem sua ultima versao, no Brasil, em 2014.

O cddigo brasileiro abrange itens como o direito a informagao, as condutas
do profissional, suas responsabilidades, direitos e deveres. Com relagdo a ética
profissional dos jornalistas ha um déficit quanto aos estudos sobre sua singularidade
ou analises que desvendam suas particularidades. Portanto, ha uma dependéncia
dos cddigos ja estabelecidos para criar parametros para o bom exercicio da atuagao

do profissional em jornalismo.

O paradoxo é que com a reducdo da deontologia aos cédigos de ética, a
pratica que poderia representar um rico espago para a reflexdo das
particularidades da moralidade da conduta dos jornalistas, perde interesse
como objeto de investigacdo porque a pratica somente tem a fungdo de
refletir as normas imutaveis dos cédigos (MACHADO, 2003, p.3).

Ao tratar do direito & informacdo, o Codigo de Etica dos Jornalistas
Brasileiros versa que o acesso a informacao publica € um direito do cidaddo que
nao pode ser impedido por nenhum tipo de interesse sendo o interesse publico. Em
razao disso, no artigo 2°, o documento pontua de forma cristalina que é dever dos
meios de comunicagdo a divulgagao da informagado precisa e correta, para que a

producéo e divulgagéo da informagao sejam pautadas pela veracidade dos fatos.
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A teoria democratica posiciona o jornalismo como tendo trés funcoes
primordiais:

1) o jornalismo deve dar aos cidadaos as informacdes que sao Uteis, que sdo
necessarias para que eles possam cumprir os seus papéis de pessoas
interessadas na vida social e na governagao do pais; 2) o jornalismo deve
ser o espacgo do contraditério e da pluralidade de opinibes, ser uma espécie
de mercado de ideias; e 3) o jornalismo tem o papel de ser o watchdog (cao
de guarda) da sociedade, proteger os cidadaos contra os abusos do poder
(SEABRA, 2006, p. 138).

Dentro de conceitos positivistas como “verdade”, “imparcialidade” e
“objetividade” que podemos interpretar através dos artigos do Cédigo de Etica dos
Jornalistas, Bucci (2000, p. 18) argumenta que “estd no fundamento da ética
jornalistica, qualquer que seja a sua acepg¢ao, a defesa da liberdade, da verdade, da
justica, da pluralidade de opinides e dos pontos de vista, e da vigilancia dos atos do
governo”. Por outro lado, Traquina (2002) sustenta que "os media nao servem de
'‘cdes de guarda' de um publico em geral, mas em primeiro lugar como cées de

guarda de interesses poderosos e de valores dominantes”.

Sobre os deveres gerais do jornalista, o0 Codigo de Etica dos Jornalistas cita:

Art. 9° — E dever do jornalista: Divulgar todos os fatos que sejam de
interesse publico; Lutar pela liberdade de pensamento e expressao;
Defender o livre exercicio da profissdo; Valorizar, honrar e dignificar a
profissdo; Opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo e a opressao, bem como
defender os principios expressos na Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem; Combater e denunciar todas as formas de corrupg¢do, em especial
quando exercida com o objetivo de controlar a informacédo; Respeitar o
direito a privacidade do cidadao; e prestigiar as entidades representativas e
democraticas da categoria (CODIGO DE ETICA DOS JORNALISTAS, 2014).

Seja em nome da “opinido publica” (GOMES, 2006) ou com a atribuicado de
“‘quarto poder” (TRAQUINA, 2005), fiscalizar o poder publico € uma das formas de a
imprensa exercer o jornalismo cidadéo.

Ela esta mais voltada para a denuncia de corrupgao, para desvendar
negécios ou agdes ilicitas envolvendo personalidades da vida publica, seja
da politica, do meio artistico, empresarial e/ou esportivo. As revelacdes

dizem respeito a questdes que na maioria das vezes envolvem a justica e a
policia. (ABREU, 2003, p. 33).

A funcéo social do jornalismo é fundamental na sociedade e na democracia,
sendo responsavel por fornecer informagdes relevantes, promover a transparéncia,

exercer o0 papel de vigilancia sobre as instituicbes e dar voz aos cidadaos. Essa
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funcado esta intrinsecamente ligada a missao de servir ao interesse publico e
contribuir para a formacéo de uma sociedade informada e engajada.

Os jornalistas tém o papel de buscar e disseminar informagdes precisas,
verificadas e contextualizadas sobre eventos, acontecimentos e questdes de
interesse publico. Através de suas reportagens, investigacbes e coberturas, os
profissionais buscam fornecer aos cidadaos os fatos e dados necessarios para que
possam tomar decisdes informadas e participar ativamente da vida democratica.

Além disso, o jornalismo exerce uma funcao de vigilancia sobre o poder. Os
jornalistas tém a responsabilidade de fiscalizar e questionar as acgbes dos
governantes, empresas e outras instituigdes, garantindo a transparéncia e o controle
social. Através de investigagcdes, denuncias e reportagens investigativas, o
jornalismo desempenha um papel crucial na revelagao de irregularidades, corrupgao
e abusos de poder, contribuindo para a manutengao da democracia e a garantia dos
direitos dos cidadaos.

O jornalismo também desempenha um papel essencial na promogéo da
diversidade e inclusdo. Ao dar voz a diferentes perspectivas e comunidades, o
jornalismo pode combater esteredétipos, preconceitos e desigualdades, promovendo
a compreensdo mutua e a igualdade de oportunidades. Além disso, o jornalismo
pode servir como plataforma para que grupos marginalizados e minorias possam ter
suas vozes ouvidas e suas demandas e experiéncias sejam representadas na
midia.

E necessario também reconhecer que a fungdo social do jornalismo enfrenta
desafios e pressdes. A comercializacao da midia, a concentracdo da propriedade
dos meios de comunicacdo, a disseminacado de noticias falsas e a manipulacao da
informagdo sao alguns dos obstaculos que podem comprometer a integridade e
independéncia do jornalismo. Entdo € essencial garantir a liberdade de imprensa, o
apoio a um jornalismo de qualidade e a promogdo de mecanismos de
autorregulagao e transparéncia.

Na esteira da critica ao capitalismo que recai sobre o jornalismo, e freia
algumas das atividades da fungao social da atividade, Pinheiro (2014) diz que “o
produtor de noticia necessita de preparo, de formacdo, de questionamento. O
jornalismo precisa voltar a ser uma atividade intelectual, mais do que reprodutor de

conteudo”.
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2.2 Teoria da Responsabilidade Social

Para nortear os principios do jornalismo, numa época efervescente de
acontecimentos em todo planeta, eis que surge na década de 1970 a Teoria da
Responsabilidade Social no &mbito do jornalismo (MIRANDA, 2018).

A Teoria da Responsabilidade Social, surgida nos anos 70, foi idealizada
como uma base para nortear um sistema de jornalismo ético, a medida que
estabeleceu como principio central que os jornalistas estdo obrigados a serem
responsaveis com o seu publico.

A base da teoria sustentava que cabia a imprensa ndo so relatar os fatos
fidedignamente, mas trazer a verdade sobre o que era reportado.

Naquele contexto, € uma resposta ao atrelamento do jornalismo com o
crescimento empresarial dos meios de comunicagao. Portanto, a tensdo com
0 campo comercial se instalava no confronto entre a deontologia do jornalista
e a busca pelo lucro com a noticia. Seria a nogéo de responsabilidade social

que permitiria ao jornalista preservar sua pratica dos vinculos econémicos
(SARTORI;PORCELLO,2013).

A formulagdo da teoria foi realizada pela Comissao Hutchins, ou Comisséo
sobre a Liberdade de Imprensa, nos Estados Unidos. O relatério A Free and
Responsible Press (Uma imprensa livre e responsavel, em tradugao livre), de 1947,
propunha uma nova agenda para a imprensa baseada num conjunto de orientagdes.
Algumas delas como: liberdade editorial frente aos poderes; proporcionar relato
verdadeiro, completo e inteligente; espaco ao contraditério (ndo pode recusar
espaco para divulgar grupos ou individuos que tenham sido criticados).

Medina (1982) trata da responsabilidade social do jornalista e define que "a
funcdo social implica em fornecer informagdes de modo exato e completo, para
todos os grupos sociais e para que todos possam compreender os acontecimentos
e ter conhecimento para tomar decisdes de forma livre e sensata".

Inclusive, esse conceito de funcéo social fundamenta outras teorias, como a
do jornalismo publico, que tem por principal objetivo o fornecimento de ferramentas
para que o publico possa exercer plenamente a democracia.

A Teoria da Responsabilidade Social também é uma contrapartida a insergcao
massiva do capital no jornalismo. Cabe uma breve explicagdo sobre esse ponto.

Como Perdomo resume:

O conflito entre a fungdo social e os interesses mercadoldgicos esta
profundamente enraizado no jornalismo, ja que é uma parte importante do
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seu processo de desenvolvimento. Enquanto a funcdo social ¢é
imprescindivel para que o jornalismo possa existir como parte essencial da
sociedade democratica, as empresas precisam manter o interesse do publico
com estratégias de mercado que se orientam por interesses financeiros e
néo sociais (PERDOMO, 2015).

Porém, é como Balle aponta, que a propria instituicio da Teoria da
Responsabilidade Social, através da Comissdo Hutchins, tem sua génese no
contraponto ao capital privado como barreira para a pratica do jornalismo enquanto
acao para fortalecimento da democracia. "Trata-se do reconhecimento de que o
jornalismo deveria permanecer uma atividade livre, mas ao mesmo tempo o
reconhecimento de que presta um servigco publico, deixando de pertencer ao
dominio estritamente privado" (BALLE apud MATA, 2002).

Para outros autores, como Miranda (2018), a Teoria da Responsabilidade
Social foi formulada por Siebert, Peterson e Schramm, na obra 'Four Theories of the
Press' (Quatro teorias da imprensa, em traducéo livre), de 1956, que afirmam que a
perspectiva de responsabilidade social encerra preceitos desenvolvidos pela

Comissao Hutchins.

Contrariando a premissa da Teoria Libertaria de que o mercado e a livre
circulagdo do pensamento e opinides seriam o suficiente para conseguir
desenvolver o pleno acesso dos individuos a expressao das suas ideias, de
forma resumida, a Teoria da Responsabilidade Social, ainda que orientada
pelos valores de diversificacdo da anterior, preconiza a necessidade de
responsabilizar a imprensa, os jornalistas e o Estado, no &mbito do papel
que desenvolvem na sociedade (SERRA apud MIRANDA, 2018).

A teoria define que a responsabilidade, ainda que também deva ser
direcionada ao proprietario da empresa midiatica, € sobretudo dirigida ao jornalista.
Deve ser ele o responsavel pelos seus atos profissionais, enquanto confidente do
servico publico de informar. E tera que ser ele a responder perante os seus pares, a
empresa em que esta inserido e perante o publico da sua mensagem (MESQUITA,
2003).

Como afirmou a Comissdo sobre Liberdade de Imprensa (Comissao
Hutchins), a Teoria da Responsabilidade Social pode ser sintetizada com: “Ja n&o
basta relatar os factos com verdade. E agora necessario relatar a verdade sobre os
factos”.

E preciso compreender as diversas camadas da atuacg&o no jornalismo, pois
como diz Chaparro, "o jornalismo € um processo social de agdes conscientes,
controladas ou controlaveis" e que "cada jornalista € responsavel moral pelos seus
fazeres" (CHAPARRO, 1994, p. 22).
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E o que dizer, como dizer, para quem dizer e ter nogéo do impacto que sua
mensagem causa. A Teoria da Responsabilidade Social cria, reforga, e até
pressiona, a uma obrigagédo ética e social de informar com precisdo, promover a
transparéncia e atuar em prol do bem publico. Retrato disto sdo os temas atuais na
midia, pois a teoria aponta para os jornalistas abordarem questbes sociais
relevantes, a promoverem a diversidade e a incluséo, e a servirem como guardides

da democracia, zelando pelo interesse publico e fiscalizando o poder.

2.3 O cao de guarda

O mito do jornalista como herdi e defensor intransigente da democracia ja
inspirou livros, filmes e pecas, levando alguns tedricos, entre eles Erik Neveu
(2013), a mencionarem uma “mitologia do jornalismo”.

Ha uma retroalimentagdo entre jornalismo e sistema - publico e privado, e é
neste cenario que surge o ambiente propicio para o “papel fiscal” do jornalismo.
Tanto como agente fiscalizador, como vitrine para pronunciamentos e prestacao de
contas, é o jornalismo que esta em evidéncia seja para qualquer que seja a agao
dos envolvidos.

Organizagdes, agentes publicos e privados, entidades e instituicbes do
terceiro setor estdo submetidas ao accountability - um processo de prestacédo de
contas aos cidadaos e de atendimento aos consumidores. Com isso, os poderes
publico e econbémico, se obrigam a prestar contas a sociedade e aos consumidores,
mas também ao publico que avalia os servigos e toma decisdes (manifestagdes
sociais, eleicdes, reclamacgdes etc.). Ocorre entdo um grande impacto no jornalismo,
ja que organizagdes e agentes buscam permanentemente a midia para prestar
contas, e os cidadaos ou consumidores para fazer valer seus direitos.

Em 1904 foi cunhada a expressdao watchdog. Em “todo grande jornal
americano ha um cao de guarda eficiente e honesto” (BROWN, 1904, p. 46 apud
VOS, 2017). O jornalista assume um papel de fiscal da sociedade, com atribuigbes
de fiscalizar os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, além de empresas
publicas e privadas.

Com esse papel, ao desenvolver a pratica de seu papel como guardido, o

jornalista entdo promove denuncias, criticas e diversidade de opinido sobre



25

determinados temas, o que possibilita que os cidaddos examinem governos,
poderosos ou instituicdes, observando demandas publicas.

Muhlmann (2004, p. 29) avalia que o jornalismo cdo de guarda, combativo e
implacavel, teve seu auge nas décadas de 1960 e 1970, principalmente nas regides
da Europa Ocidental e Estados Unidos, quando predominava a narrativa sistematica
de “jornalistas heroicos” contra os poderosos e também episodios importantes na
histéria das democracias locais.

Antes mesmo desse periodo alguns jornalistas estadunidenses, de acordo
com Moretzsohn (2002), ja desenvolviam uma nova doutrina para o oficio
jornalistico, norteada pela visdo de que o povo tem direito as informacgdes. O que,
na verdade, segundo a autora, seria um sentimento traduzido para "o povo teria o
direito de saber dos atos de governo", uma perspectiva que pode basear o
surgimento do jornalismo cao de guarda, vigia do poder, representante do povo.
Expressdes ligadas ao ideario de jornalismo roméntico, de uma profissdo
diferenciada no sentido de estar socialmente legitimada no papel de fiscalizar as
instituicoes politicas (PEREIRA, 2013).

Nos anos 1960 e 1970 aconteceu uma onda pela investigagado no jornalismo,
e foi na década de 70 que o jornalismo preocupou-se em ser o quarto poder, em
ditar posturas sociais e politicas. Nessa época surgiram conceitos associados ao
papel do jornalismo, que impés uma postura ao jornalista de "cdo de guarda da
sociedade". (MORETZSOHN, 2002; WAISBORD apud NASCIMENTO, 2010)

Retrato da época e um dos maiores simbolos do jornalismo watchdog, esse
tipo de jornalismo teve o seu apogeu no caso Watergate, no qual os repérteres Bob
Woodward e Carl Bernstein, do jornal Washington Post, investigaram os motivos do
arrombamento do comité do Partido Democrata dos EUA, em meados de 1972.
Seguindo as pistas de uma fonte sigilosa, a dupla produziu uma série de
reportagens, revelando o uso de “caixa dois” na campanha eleitoral de Richard
Nixon, que por isso renunciou a presidéncia em 1974.

Traquina (2005) afirma que entre as principais caracteristicas do jornalismo
contemporaneo esta a “constituicdo de uma cultura profissional compartilhada e um
modo especifico de ver o mundo que privilegia posi¢gdes bipolares”. O autor usa
como exemplo o jornalismo politico, onde as agbes de selegédo e organizagédo dos
acontecimentos para dar sentido a realidade politica podem ajudar a orientar as

interpretacdes sobre este campo.
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Neste sentido, o jornalismo se legitima como posigéo de oposigcéo. Ou seja,
o jornalista se firma com a fun¢&o de buscar atos ocultos, principalmente em
relacdo aos governos. A imprensa ocuparia, neste sentido, um papel de
fiscalizador do Poder Publico. Uma ideia ligada ao resguardo dos valores
morais, da ética e do interesse publico, além de reforcar a imagem de
independéncia em relacdo aos poderes constituidos. Assim, ganha
credibilidade e, acumulando recursos, assegura seu lugar no exercicio do
poder simbdlico na sociedade. O jornalismo, portanto, baseia seu poder na
ideia de representagdo do mundo e do interesse do publico, um saber
reconhecido como contrapoder (TRAQUINA, 2005).

Ainda sob essa perspectiva, o jornalismo ganha também o status de possuir
um papel desvelador. Conforme o dicionario Priberam, desvelar é "revelar ou
esclarecer algo". O oficio jornalistico seria responsavel por buscar irregularidades
nas esferas de poder, denunciar governos, autoridades e empresarios, e representar
os direitos da sociedade. Como Bogoni e Krameer (2015) resumem: & sobre
descobrir fatos que individuos prefeririam manter escondidos.

Sobre revelar e esconder, gera-se uma outra discussdo: o publico e o privado
- enquanto instancias de acontecimentos e acesso, e também o valor-noticia acerca
de determinados fatos. Cabe entdo uma breve explanacao sobre a tematica sob a
perspectiva do jornalismo, principalmente em sua forma de “cdo de guarda”.

Com origens na Grécia Antiga e no direito romano, a distingdo entre publico e
privado ganha, atrelada a interagao criada pelos meios de comunicagdo de massa,
novos contornos na sociedade moderna. A dicotomia é assim definida por
Thompson (2002):

Publico, neste sentido € o que é visivel ou observavel, o que é realizado na
frente de espectadores, o que esta aberto para que todos os muitos vejam
ou ougam. Privado €&, ao contrario, o que se esconde da vista dos outros, o
que é dito ou feito em privacidade ou segredo ou entre um circulo restrito de
pessoas. Neste sentido, a dicotomia tem a ver com publicidade versus
privacidade, com abertura versus segredo, com visibilidade versus
invisibilidade. Um ato publico € um ato visivel, realizado abertamente para
que qualquer um possa ver; um ato privado € um ato invisivel, realizado
secretamente atras de portas fechadas (p. 165).

A partir disso, o tipo de visibilidade criado pela midia ressignificou a nogéo de
publicidade de um individuo em um evento com relagdo a como acontecia
anteriormente a imprensa. Os meios de comunicagdo de massa alteram essa légica
de que para um acontecimento tornar-se publico era necessario um contexto de
copresenga - conjunto de pessoas que compartilham um espago comum -, ao

distinguir producao de recepg¢ao. Neste momento passam a se dirigir a um publico
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espectador sem lugar, amplo e plural; potencializado atualmente pela internet e
pulverizado através das redes sociais digitais.

Um ambiente de maior visibilidade, como o midiatico, aumenta as chances de
que atividades executadas privadamente ou para um grupo restrito de pessoas
sejam manifestadas na esfera publica. E o que Thompson (2002) chama de
‘escandalo midiatico”. Escandalo ao se referir a agbes que envolvem,
principalmente, a transgressdo de valores, normas ou cddigos morais. Midiatico
porque caracterizam aqueles acontecimentos que se desenrolam, pelo menos em
parte, através da midia. Os escandalos midiaticos, portanto, ttm uma publicidade
modelada pelas caracteristicas de interagdo da midia. Geralmente o papel
desvelador do jornalismo parte para eventos desse tipo, ja que em sua maioria das
vezes lidam com casos de corrupgado ou exposigdo de crimes de grande
repercussao.

O jornalismo ocuparia uma instancia de fiscalizagdo do Poder Publico, como
uma forma civil de poder, delegada pela sociedade e pelos cidaddos, dando
visibilidade a coisa publica (MARTINS, 2002). O jornalismo tem um papel de
oposicao. Como cao de guarda, o jornalismo assume entdo um papel de porta-voz
social que tem ligacao a ideia de valores morais, uma vez que por fiscalizar o poder
o jornalismo reforgaria o que é moralmente aceito, se colocando como fiel da

balanca.

2.4 Jornalismo Investigativo

O Jornalismo Investigativo € uma vertente do jornalismo que se dedica a
apuracao aprofundada e detalhada de fatos, buscando revelar informacdes de
interesse publico que muitas vezes estao ocultas, mal divulgadas ou negligenciadas
pelas fontes oficiais (SEQUEIRA, 2005; LOPES, 2003). Essa pratica jornalistica tem
como objetivo principal expor a verdade, promover a transparéncia e responsabilizar
individuos e instituicbes por agoes ilicitas, corrupgao e abusos de poder.

A histéria do Jornalismo Investigativo remonta a varias décadas, sendo
possivel identificar suas raizes ja no século XIX. No entanto, foi a partir do século
XX que essa abordagem ganhou maior visibilidade e reconhecimento (PROTESS et
ail, 1991.
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Buscando um marco inicial, num recorte histérico mais recente, temos a série
de reportagens publicadas pelos reporteres Bob Wodoord e Carl Bernstein, no jornal
estadunidense Washington Post sobre o caso Watergate, nos anos 1970, que
produziu uma dimensao até entdo nao vista na midia: uma série de reportagens
sobre atividades ilicitas de pessoas ligadas ao partido republicano, que resultou na
renuncia do presidente Richard Nixon.

No Brasil, o Jornalismo Investigativo e a publicagdo de grandes reportagens
ganharam destaque na década de 1980, apds a redemocratizagdo. Um dos maiores
destaques na grande midia € a cobertura do caso que culminou no impeachment do
presidente Fernando Collor. Na outra ponta, os casos sem espago na midia também
forjaram essa pratica no pais, por exemplo, os livros Rota 66, de Caco Barcelos, e A
guerra dos meninos, de Gilberto Dimenstein.

Ao longo do tempo, o Jornalismo Investigativo se consolidou como uma
pratica essencial para a democracia, destacando-se por sua capacidade de trazer a
tona escandalos, revelar segredos, desvendar crimes e expor a verdade por tras
dos fatos. O JI cria simbolismos como ser watchdogs, cao de guarda, da sociedade
(WAISBOORD, 2000), ou guardides do interesse publico (LIMA, 2008), e reforca
outras teorias, como a de quarto poder (TRAQUINA, 2005).

Além desses casos emblematicos, o Jornalismo Investigativo também se
destaca por sua contribuicdo na denuncia de violagdes dos direitos humanos,
desvios de verbas publicas, fraudes financeiras, crimes ambientais e abusos de
poder em diferentes esferas da sociedade.

No ambito conceitual, o Jornalismo Investigativo se baseia em principios
fundamentais, como a busca pela verdade, a verificagao dos fatos, o uso de fontes
confiaveis, a protecdo das fontes andnimas e a ética jornalistica. Essa pratica exige
dos profissionais um elevado grau de apuragdo, pesquisa, coragem e dedicagao,
pois muitas vezes envolve lidar com informacdes sensiveis, confrontar poderosos e
enfrentar obstaculos juridicos e ameacgas a seguranca.

Fortes (2005) alerta que para que compreendamos a especificidade do

"z

Jornalismo Investigativo "é preciso libertar-se da concepgao simplista, embora
essencialmente verdadeira, de que todo jornalismo é investigativo. Essa ndo € uma
verdade absoluta, nem mesmo para casos carimbados com a marca".

Revelar fatos escondidos, casos de corrupgao e crimes integra um escopo

que poderia pertencer ao jornalismo em si, ja que uma das premissas basicas do
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jornalismo é investigar, apurar e informar sobre acontecimentos diarios. Entretanto,
essas agdes estdo mais atreladas a pratica do Jornalismo Investigativo (FORTES,
2005; SEQUEIRA, 2005; NASCIMENTO, 2010) .

A pratica jornalistica pressupde apuragao e checagem, mas nem sempre isso
garante investigacdes aprofundadas. Dessa forma, ndo € possivel afirmar que todo
jornalismo é investigativo; as vezes as noticias sdo apenas relatos transformados
em textos bem articulados a partir de informacdes fornecidas pelas fontes.

Nem todo jornalismo produzido atualmente €, concretamente, investigativo
(SEQUEIRA, 2005). Parte consideravel das noticias atuais chega praticamente
pronta as redacdes, por meio do formato de press-releases, oriunda de assessorias
de imprensa, de secretarias de comunicagdo de 6rgéos publicos, privados e de
Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs).

Sequeira (2005) considera o tempo um fator primordial para a caracterizagcao
do Jornalismo Investigativo, visto que existe uma légica de producgao diferenciada, e
“as reportagens investigativas estdo na contramao do fluxo de informacgéao, quer pela
apuracao entre as fontes utilizadas, quer pelo tempo de que o repodrter necessita
para concluir seu trabalho” (SEQUEIRA, 2005, p. 38).

Os termos jornalismo e Jornalismo Investigativo, inclusive, sdo objetos de
discussdo entre os teodricos, como Lage (2004), Lopes (2005), Melo (2016), Konig
(2019), Nascimento (2010).

Entretanto, Lage (2004) afirma que apesar de reportagem pressupor
apuracdo e investigagdo, a denominagdo “Jornalismo Investigativo” se tornou
constante na bibliografia sobre o assunto, isso porque de uma maneira sintética, &
possivel entender o Jornalismo Investigativo como uma forma de reportagem
extensa que exige longo tempo de trabalho na apuracao das informacdes por parte
dos reporteres.

Melo (2016) diz que a reunido de discursos e praticas distintas sob o
"guarda-chuva" que parece ser a expressao "Jornalismo Investigativo" cria grandes
dificuldades para a compreensao de sua ocorréncia no pais.

O Jornalismo Investigativo tem objetivos concretos que transcendem a
informacgao diaria, cuja producao fica velha em 24 horas (LOPES, 2003, p. 14).

De acordo com Silvio Waisbord (2000 apud NASCIMENTO, 2010), o

Jornalismo Investigativo se caracteriza como a busca por irregularidades
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envolvendo pessoas ligadas as posicdes de poder, como governos entre outras
autoridades.

Bogoni e Krameer (2015, p. 2) reafirmam esta funcdo do Jornalismo
Investigativo, a qual, com frequéncia, aponta falhas e irregularidades de instituicdes
publicas e, assim, descobre fatos que individuos prefeririam manter escondidos.
Certamente, € o tipo de jornalismo que ndo se acomoda com as informagdes dadas

pelas fontes oficiais. Lopes (2003) segue a mesma linha:

Desvendar atos ilicitos, divulgar o que os poderes publicos querem
esconder, mostrar como funcionam esses 6rgdos e informar os eleitores
sobre o desempenho dos politicos sdo alguns aspectos frequentemente
associados as investigagdes jornalisticas (LOPES, 2003).

O jornalismo investigativo € uma pratica diferenciada pelas circunstancias do
fato, que tendem a ser mais complexas, a extensdo noticiosa e o tempo de
apuracao e duragao, que necessariamente deve ser maior (FORTES, 2005). O autor
divide o trabalho jornalistico investigativo em 16 fases:

1. paciéncia e concentragao;
insisténcia;
perseveranga;
atencao especial;
conhecimento policial basico;
curiosidade;

desconfianca;

© N o gk~ b

discricao;

9. frieza e objetividade;

10. precisao;

11. lealdade ao leitor;

12.coragem;

13.responsabilidade;

14.respeito as fontes;

15.clareza

16.simplicidade.

Reportagens investigativas estdo muito ligadas a desnudar casos de

corrupcao e explicitar a ma administracdo publica no pais. Sao produgdes que
mexem com a opinido publica, que tém influéncia nas tomadas de decisdo dos

governos a partir de denuncias que provoquem surpresa e revolta no publico,
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ocasionando mudancas na sociedade. Se trata do jornalismo que causa indignagao
(NASCIMENTO, 2010, p. 15).

Ja Sequeira (2005) classifica o Jornalismo Investigativo como uma categoria
jornalistica especifica, diferenciada das outras pelo processo de trabalho dos
profissionais, obrigados a langar mdo de metodologias e estratégias nada
ortodoxas. O autor defende, a partir da classificacdo de Marques de Melo (1985),
que define apenas duas categorias de jornalismo (informativo e opinativo), que o
Jornalismo Investigativo constitui uma terceira categoria da praxis jornalistica.

O Jornalismo Investigativo acontece apenas quando o trabalho de
investigacdo parte do proéprio jornalista (NASCIMENTO, 2010). Para o autor, que
diferencia Jornalismo Investigativo de Jornalismo de Investigagcdes, em sua obra “Os
novos escribas: o fendbmeno do jornalismo sobre investigagdes no Brasil”, ganhador
do Prémio Esso em 2010, ha trés pré-requisitos préprios do Jornalismo
Investigativo: a investigacdo deve ser fruto do trabalho de um jornalista; o tema da
investigacédo deve ser relevante para o leitor; e o assunto deve ser algo que alguém
estd tentando ocultar do publico. Portanto, o jornalista deve incitar os 6rgaos
publicos, seja judiciario, policial ou os entes publicos, a gerar um processo de
investigac&o junto as instancias legais do Estado Democratico de Direito.

Essa visdo € baseada em Santoro (2004) que apontava trés caracteristicas
basicas para definir a pratica do Jornalismo Investigativo: a elaboragcdo da
investigacado deve ser essencialmente do jornalista, e ndo de outras areas, como a
justica e a policia e interessados particulares; a investigagao se realiza através da
superagao de tentativas de impedimentos e obstaculos por parte de algum poder
interessado em ocultar as informacdes; os temas interessam a opinidao publica e
deixam de lado a vida privada das pessoas. A perspectiva do autor € uma das mais
consideradas e referendadas nos estudos sobre JI.

O Jornalismo Investigativo também é tratado por alguns autores como género
jornalistico. E o caso de Lima (2011) que em seu estudo foi mais além das
classificagdes ligadas a ordem técnica e classificou o JI segundo alguns aspectos
fundamentais: i) a pauta e os saberes de reconhecimento, ii) a apuragcao e seus
processos de procedimento, iii) a narragao, com o texto e edigao.

Conforme Lima (2011), a "investigagdo jornalistica produz um tipo de
conhecimento diferenciado, tanto pela técnica de apuragao verticalizada, quanto

pelo labor da pesquisa empirica”. Lopes (2003) e Lage (2005) classificam o
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Jornalismo Investigativo, respectivamente, como “reportagem em profundidade” e

“forma extremada de reportagem”.

O Jornalismo Investigativo pode contemplar questdes relegadas pelo
jornalismo convencional. A partir da busca por fatos ocultados da sociedade,
o Jornalismo Investigativo consegue revelar histérias que até entao estavam
silenciadas. Evidentemente, a superagdo da cobertura imediatista requer
paciéncia e também investimento (FORTES, 2005), visto que uma
reportagem investigativa ndo nasce da noite para o dia. (WINCH, BORELLI,
2015, p. 274-275).

Ha dois marcos recentes no pais para o Jornalismo Investigativo. Um deles é
a redemocratizagdo do Brasil, a partir de 1985. Souza (1988) entende que o
Jornalismo Investigativo aparece como tendéncia no Brasil exatamente com a
redemocratizacao. ldeia corroborada por Porto (1996), que afirma que "no caso
brasileiro, esse tipo de jornalismo se fortalece com a Nova Republica".

O outro é a Lei de Acesso a Informacgao (LAI) instituida em 2012, e é a
principal medida que confere a populagao brasileira “transparéncia ativa, na qual a
divulgagdo de dados que possam interessar a populagdo, por parte de 6érgaos
publicos dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario” (DIAS; GEHRKE, 2017).

O Jornalismo Investigativo também foi impactado com a evolugdo
tecnolégica, que somada a necessidade de oferta (publicagdes) e ao consumo
crescente da informacdo, cria um novo panorama para o oficio jornalistico e
influencia na implementacao de novas técnicas de producao.

Séo itens como Reportagem Assistida por Computador (Bogoni e Kramer,
2015), bancos de dados de 6rgaos oficiais, que propiciam a pratica do Jornalismo
Guiado por Dados (Coddington, 2014), além de ferramentas para captura,
tratamento e selecdo de dados, como técnicas de raspagem de dados, sem
desprezar ainda a popularizagdo cada vez maior da linguagem de programacéo, a
exemplo do Phyton.

Atualmente, o Jornalismo Investigativo enfrenta novos desafios, como a
disseminagao de fake news e a pressao econémica sobre as redagdes. No entanto,
novas tecnologias e plataformas digitais também tém ampliado as possibilidades de
investigacao, permitindo o acesso a documentos, dados e fontes que antes eram
mais dificeis de obter. O Jornalismo Investigativo no Brasil continua ativo e
relevante, com jornalistas e veiculos comprometidos em revelar a verdade,

combater a impunidade e promover a responsabilizacido dos poderosos.
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O Jornalismo Investigativo desempenha um papel crucial na sociedade,
sendo uma ferramenta essencial para a manutencdo da democracia, a
transparéncia e o combate a corrupcédo. O JI continua a evoluir e se adaptar aos
desafios contemporaneos, cumprindo sua misséo de expor a verdade e fornecer
informacgdes relevantes para o publico.

As redes sociais digitais surgem como plataformas de disponibilizacédo de
informagdes e dados de forma aberta, elementos esses que ganham carater
documental a medida que registram informacgdes relevantes para diversas searas,
uma delas a de dominio livre quando o agente que posta esta relacionado a vida
publica, de forma direta ou indireta. Cabe ao Jornalismo Investigativo entdo se
apropriar desses dados e trata-los diante de sua apuracéo.

Este processo de rastro digital possibilita um novo caminho para as
investigacdes jornalisticas. Como as redes sociais sao utilizadas como meio de
prova para expor casos de corrupgdo e crimes? E neste espaco que esta pesquisa
pretende enveredar-se, analisando como publicagdes em redes sociais digitais se

tornam meios de prova para producgao de reportagens investigativas.
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3. JORNALISMO DIGITAL E DE DADOS

3.1 Jornalismo digital
O jornalismo digital representa uma transformagdo significativa no campo da

comunicagao, com origens profundamente enraizadas no desenvolvimento da
tecnologia da informagao e da internet. Desde as suas origens, o jornalismo digital
tem impactado de forma abrangente a produgéo, distribuigdo e consumo de noticias,
bem como a relagéo entre jornalistas e publico.

As origens do jornalismo digital remontam a década de 1980, quando
surgiram as primeiras formas de publicacao digital e acesso a internet. No entanto,
foi com o surgimento da World Wide Web e dos primeiros portais de noticias online
na década de 1990 que o jornalismo digital comegou a ganhar espaco e se
estabelecer como uma forma legitima de produgao jornalistica. Desde entdo, o
desenvolvimento de tecnologias e plataformas digitais tem impulsionado avangos
continuos no campo. Durante esses vinte e cinco primeiros anos, a evolugado dos
meios de comunicacado digitais tém sido muito acelerada e intensa (SALAVERRIA,
2019).

Os impactos do jornalismo digital sdo visiveis em diferentes aspectos. Em
termos de produgéo, o jornalismo digital permite a criagdo de conteudos multimidia,
a apuragao em novos espacos/plataformas, a incorporagcao de elementos interativos
e a exploracdo de novas formas narrativas. A rapidez na disseminagao de
informagdes, impulsionada pelas redes sociais, mudou a forma como as noticias
sdo divulgadas e consumidas. Além disso, o jornalismo digital proporcionou maior
participagdo e interacdo do publico, possibilitando o engajamento por meio de
comentarios, compartilhamentos e contribuigbes diretas.

Os avancgos no jornalismo digital estdo em constante evolugao. Tecnologias
como inteligéncia artificial, big data, realidade virtual e aumentada estdo sendo
exploradas para aprimorar a produgdo e entrega de noticias. Algoritmos de
recomendacao personalizada e analise de dados estdo sendo utilizados para
oferecer conteudos adaptados aos interesses individuais dos leitores. Novas formas
de financiamento e modelos de negdcio, como o crowdfunding e as assinaturas
digitais, estdo sendo experimentados para garantir a sustentabilidade econémica do

jornalismo digital.
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As projegoes de futuro do jornalismo digital vislumbram uma série de desafios
e oportunidades. A desinformacdo e as noticias falsas representam um desafio
significativo, exigindo esforgos continuos para promover a verificagcdo de fatos e a
qualidade da informagdo. O crescimento do uso de dispositivos moveis e o
surgimento de novas plataformas de distribuicdo de conteudo influenciam a forma
como as noticias sdo consumidas e demandam uma adaptacdo constante das
estratégias jornalisticas. Além disso, as questdes éticas e de privacidade no uso de
dados dos usuarios precisam ser abordadas de forma responsavel.

O jornalismo digital representa uma mudanca profunda na forma como as
noticias sao produzidas, disseminadas e consumidas. Suas origens estao ligadas ao
desenvolvimento da tecnologia digital e da internet, e seus impactos séo evidentes
em todas as areas do campo jornalistico. O jornalismo digital continuara a moldar o
cenario da informacéo, exigindo adaptacéo e inovacao por parte dos profissionais e
organizagdes jornalisticas.

Quando tratamos sobre meios de comunicagao, tecnologia e internet logo
surge a palavra "convergéncia". O jornalismo estd abarcado em todos esses
espectros, portanto, tem relacdo direta, e cabe tratarmos preliminarmente sobre
convergéncia. Inclusive, o aspecto de multimidialidade convergente esta
completamente atrelado com os recursos e procedimentos que circundam as
caracteristicas do jornalismo digital.

Segundo Benigno Neto (2008), é possivel afirmar a existéncia de pelo menos
dois tipos de convergéncia quando se pensa em internet e novas tecnologias. Uma
delas é a convergéncia tecnoldgica, a outra a convergéncia das midias. Esta ultima

ainda da origem a convergéncia de conteudo e linguagem.

[...] convergéncia tecnoldgica implica em relacionar as tecnologias
de telecomunicagbes, computagdo, captura e difusdo de
informagdes, fornecendo o acesso dos usuarios aos conteldos em
qualquer lugar, de qualquer rede de computadores e por qualquer
canal de comunicagdo, ou seja, a convergéncia possibilita a
mobilidade (BENIGNO NETO, 2008, p. 2).

Conforme Castells (2004, p. 284), o que a internet esta fazendo é
converter-se no coragao articulador dos distintos meios, da multimidia. Em outras
palavras, transforma-se no sistema operativo que permite interconectar e canalizar a
informacgao sobre o que acontece, onde acontece, o que podemos ver, 0 que nao
podemos ver, e torna-se o sistema conector interativo do conjunto do sistema

multimidia.
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O processo de convergéncia nas organizagdes midiaticas, inclusive, afeta a
forma de produzir e circular as noticias e favorece a multimidialidade a medida que
0s grupos trabalham em fungdo de uma estrutura multiplataforma e com produgao
que envolve diferentes formatos midiaticos (SALAVERRIA; NEGREDO, 2008).

A comunicagao jornalistica € um dos setores que mais sofreu alteragdes no
cenario de convergéncia. O jornalismo, o jornalista, o0 mercado, as redagdes, quem
esta dentro do universo da informagdo com producéo e distribuicdo de conteudo
noticioso esta inserido nesse contexto historico e atual em plena era da
convergéncia.

A ascenséo de novas formas de tecnologia incide no jornalismo, oficio social
que segue sua expansao aglutinando novos meios para perpetuar a noticia. O maior
advento do século foi, sem duvida, a internet. Com a internet houve a aceleracédo do
desenvolvimento de novas tecnologias, plataformas, sistemas, meios e
possibilidades de produgdo e disseminagcdo de conteudo jornalistico. A internet
também foi capaz de reconfigurar a forma, além de reformular e fazer surgir novas

teorias no campo da comunicagao, e mais especificamente do jornalismo.

Conceber ambientes e instrumentos para a compreensao da complexidade
cultural que envolve as mensagens multimédia e os contextos de producéo
dessa mesma complexidade é uma das questdes fundamentais que importa
compreender, pois hoje, e cada vez mais, a relagdo entre comunicagao e
tecnologia torna, omnipresente, omniciente, omnitecnociente no quotidiano
humano (PEREIRA, 2013, p. 9).

Conforme Mielniczuk (2004), a utilizagdo da internet para fins jornalisticos
ocorreu ha duas décadas e ja existem estudos significativos sobre o tema,
entretanto ainda ndo ha um consenso sobre o termo a ser utilizado quando nos
referimos ao jornalismo praticado na internet, para internet ou com auxilio da
internet. Autores norte-americanos usam "jornalismo on-line" ou "jornalismo digital",
enquanto autores espanhdis utilizam "jornalismo eletrénico”. De modo empirico,
podemos concluir que os brasileiros usam os termos tais quais os norte-americanos.
Além disso, outros termos, no geral, sdo usados: jornalismo multimidia ou
ciberjornalismo.

Machado (2000) prefere a denominagado "jornalismo digital", no qual o
conceito de "digital” remete a particularidade deste novo suporte e o termo "on-line",
mais restrito do que digital, refere-se apenas a uma caracteristica do meio e nao
contempla todas as especificidades da nova realidade. Porém, o jornalismo digital

também €& denominado de "jornalismo multimidia", uma vez que implica na
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possibilidade da manipulagdo conjunta de dados digitalizados de diferentes
naturezas - texto, som e imagem.

Dialogando em parte com essa visdo, para Barbosa (2002), afirma sobre

jornalismo digital:
Uma nova modalidade de jornalismo que podemos definir, preliminarmente,
como: toda a producdo dos eventos cotidianos estruturada segundo
principios especificos ao ambiente das redes telematicas por onde circularao
os conteudos veiculados a partir de diferentes formatos e com atualizacéo
continua (BARBOSA, 2002, p. 11).

De acordo com quadro de nomenclaturas exposto por Mielniczuk (2003),
jornalismo digital seria o "emprego da tecnologia digital, todo e qualquer
procedimento jornalistico que implica no tratamento de dados em forma de bits".

Apesar das inovagoes, o professor Antoni Maria Piqué (2012), argumenta que
o futuro do jornalismo digital estd nos veiculos tradicionais de comunicagdo,
especialmente os de origem impressa. Para embasar sua afirmacao, ele exemplifica
com a premiagao concedida pela Online News Association as melhores reportagens
digitais do ano, a mais prestigiada do mundo, que entregou "18 dos 31 prémios a
meios digitais com origem pré-digital, a maioria com base impressa".

Conforme Botdo (2013), o que os canais digitais parecem redefinir é a
operagao jornalistica em si, na produgao, na distribuicdo e na apresentagao de
conteudo.

O jornalismo digital representa uma adaptagdo de uma modalidade
especifica de conhecimento da realidade a um novo suporte comunicacional,
a tecnologia de transmissao digital de informagdes. A definicdo do tipo de
informagéo depende da forma de codificacdo dos seus sinais. A informacao
digital designa a informagéo codificada por algarismos decimais, ou mais
geralmente, unidades binarias, os bits (GONCALVES, 1996, p. 2)

O jornalismo digital € o quarto elemento do processo evolutivo, conforme
situam Bardoel e Deuze (2001), estando ao lado de radio, televisdo e midia
impressa.

Conforme Alves (2017), uma das principais caracteristicas do jornalismo
digital € a instantaneidade do consumo de noticias, que também ¢é reflexo das
transformacgdes sociais. A construgao da noticia em rede, com atualiza¢des curtas e

imediatas, é caracteristica desse tipo de atividade jornalistica:

O que exige a instantaneidade da noticia em rede sé&o as relagdes em uma
sociedade demandadora de informagdes em tempo real, conectadas a
internet pelo celular o tempo todo, devido as possibilidades tecnoldgicas e a
competicdo do mercado do jornalismo que faz com que os meios de
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comunicagao, disponibilizem informagdes em velocidade instantanea. [...]
Pela velocidade, a noticia em rede é vista como um produto construido com
o tempo e sempre em atualizagido, caracteristica percebida também em
outros produtos na internet, como aplicativos, sites e redes sociais, o
chamado ‘beta eterno’ (ALVES, 2017, p. 130).

Felipe Pena (2008, p. 176) classifica jornalismo digital como a
disponibilizacdo de informagdes jornalisticas em ambiente virtual, o ciberespaco,
organizadas de forma hipertextual com potencial multimidiatico e interativo.

“‘Multimidialidade é uma caracteristica do webjornalismo que significa a
convergéncia dos formatos dos meios de comunicacao tradicional — jornal, radio e
televisdo — para o relato do fato jornalistico” (AGUIAR, 2009, p. 169). Schwingel
(2012, p. 54) defende a multimidialidade na pratica da noticia como “utilizacéo de
texto, som e imagem na constru¢ao da narrativa jornalistica”.

Outra caracteristica marcante do jornalismo digital € a condicdo de
disponibilizar memoria. Segundo Palacios (2002), tanto a produgdo quanto a

recepcgao do conteudo jornalistico é alterado com a meméria.

[...] o fato de que o acumulo das informacgdes na web é mais viavel técnica e
economicamente do que em outras midias, sendo assim, o volume de
informagéo diretamente disponivel ao usuario é consideravelmente maior no
jornalismo online, seja com relacdo ao tamanho da noticia ou a
disponibilizagdo imediata de informagdes anteriores. Dessa forma, surge a
possibilidade de acessar, com maior facilidade, material antigo, o que
introduz mudangas tanto na produgdo quanto na recepgdo do material
jornalistico (PALACIOS, 2002).

A memoria é apontada por Palacios como um elemento realmente novo, que
provoca uma ruptura com os suportes anteriores ao oferecer uma situacao até entao
inusitada. Conforme explica o autor, a partir da conjungdo com outras
caracteristicas, o jornalismo, pela primeira vez, possui uma memoria multipla,

instantanea e cumulativa.

[...] a conjugacdo de Memoria com Instantaneidade, Hipertextualidade e
Interactividade, bem como a inexisténcia de limitagbes de armazenamento
de informacdo, potencializam de tal forma a Memdria que cremos ser
legitimo afirmar-se que temos nessa combinagdo de caracteristicas e
circunstancias uma Ruptura com relagdo aos suportes mediaticos anteriores
(PALACIOS, 2002).

Bardoel e Deuze (2000) consideram que a noticia online possui a capacidade
de fazer com que o leitor/usuario se sinta parte do processo. Isto pode acontecer de
diversas maneiras, entre elas, pela troca de e-mails entre leitores e jornalistas;
através da disponibilizagdo da opinido dos leitores, como é feito em sites que

abrigam féruns de discussdes; através de chats com jornalistas.
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Dentro dessa discussao, porém sendo outra classificagdo desse processo,
estd o webjornalismo, onde autores apontam que aconteceu em trés fases. Para
Canavilha (2001), de modo geral, o webjornalismo pode ser construido por meio da
utilizagdo de texto, som e imagem, aproveitando todos os recursos que a rede

disponibiliza, originando assim a webnoticia.

3.1.2 Webjornalismo, ciberjornalismo e jornalismo online

Para Mielniczuk (2003), a esfera do jornalismo digital contém o
ciberjornalismo, que é praticado no ciberespago, com o auxilio de possibilidades
tecnolégicas oferecidas pela cibernética, e que por sua vez contém o jornalismo
on-line, o qual se desenvolve a partir da transmissdo de dados em rede e em tempo
real. No interior dessas esferas concéntricas estaria o webjornalismo, que trabalha
com uma parte especifica da internet, a web, disponibilizando interfaces graficas de
forma amigavel.

Ainda sobre esse hibridismo, conforme Benigno Neto (2008), tanto jornalismo
on-line quanto webjornalismo sao tipos de jornalismo digital, uma vez que se
tornaram numeros binarios. Todo webjornalismo seria entdo jornalismo on-line, ja
que esta dentro da rede mundial de computadores e permite acesso a seu conteudo
a qualquer momento de qualquer terminal ligado a internet, porém, nem todo
jornalismo on-line é webjornalismo.

Um dos pioneiros na pesquisa em jornalismo digital, o professor
estadunidense John Pavlik, considera que ha trés estagios de desenvolvimento do
webjornalismo - ou jornalismo praticado no web. Ainda conforme o autor, ndo se
tratam de categorias excludentes, ja que numa mesma fase é possivel observar
publicagdes jornalisticas para a web que estdo inseridas em varias geragdes, ou até
mesmo verificar caracteristicas presentes em diferentes estagios em uma mesma
publicagao jornalistica.

Na primeira fase o que se observa, segundo Pavlik (2001 apud
FRANCISCATO, 2005), € a recodificagao do material produzido pelo impresso para
disponibilizacdo no ambiente web, predominando o aspecto de transposicao.

Ja na segunda fase, conforme Pavlik (idem) verifica-se uma producao efetiva

em rede, com utilizacdo de hipertexto, publicagdes de noticias em tempo real,
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recursos de interatividade e multimidia, personalizacdao de informagbes, com
apresentacao de conteudos originais e edigdo de outros para adequag¢ao ao meio.

Ainda segundo Pavlik (ibidem), o terceiro estagio estaria comegando a se
desenvolver e é caracterizado pela realizacdo de projetos editoriais especificamente
para internet, com o reconhecimento da web como um novo meio de comunicagao.
Ele ressalta que o aspecto mais importante dessa fase é a experimentagao de
narrativas imersivas, permitindo ao leitor navegar atras da informacdo em
multimidia.

Para Silva Junior (2001), existem outros trés estagios, ou melhor, os
classifica de outra forma: transpositivo, assemelhando-se ao impresso; perceptivo,
quando os veiculos percebem alguns recursos disponibilizados pela web; e,
hipermidiatico, quando se atenta para a exploragao da internet de forma eficiente,
aproveitando-se do ambiente de convergéncia, disseminando o produtor em varias
plataformas.

A partir das discussdes anteriores, Benigno Neto (2008) propée uma nova
classificagdo e divide os estagios em cinco fases: transposi¢cao incompleta,
transposicao plena, multimidia incompleta, multimidia inteligente e reposi¢cdo. Para o
autor, o webjornalismo esta no caminho da fase de multimidia inteligente. Neste
estagio, os multiplos recursos dialogam de forma a enriquecer a informacéo e nao
apenas repetir a noticia em varios formatos.

E com essa exploracdo multimidia, inclusive, que cabe citarmos a

transformagao também do profissional. Segundo Canavilhas (2001):

A introducdo de novos elementos nao-textuais permite ao leitor explorar a
noticia de uma forma pessoal, mas obriga o jornalista a produzi-la segundo
um guido de navegacao analogo ao que € preparado para outro documento
multimidia. O jornalista passa a ser um produtor de conteido multimidia de
cariz jornalistico - webjornalista. Por sua vez, o utilizador do servico ndo
pode ser identificado apenas como leitor, telespectador ou ouvinte ja que a
webnoticia integra elementos multimédia, exigindo uma "leitura" multilinear
(CANAVILHAS, 2001).

Bardoel e Deuze (2000) apontam quatro elementos inerentes ao
webjornalismo: interatividade, customizagcdo de conteudo, hipertextualidade e
multimidialidade. Ja Palacios (1999), estabelece cinco caracteristicas:
hipertextualidade, multimidialidade, interatividade, personalizacdo e memoria.
Mielniczuk acrescenta um sexto elemento: instantaneidade. Todas as caracteristicas
refletem as potencialidades oferecidas pela internet ao webjornalismo. A autora,

porém, ressalta que "tais possibilidades ndo se traduzem, necessariamente, em
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aspectos efetivamente explorados pelos sites jornalisticos, seja por razdes técnicas,
de conveniéncia ou adequacao a natureza do produto oferecido".

Sobre essas caracteristicas, Machado e Palacios ressaltam que cada site
tem liberdade para realizar suas concepgoes estéticas e tecnologicas, e desenvolver

mais uma das caracteristicas que outras.

Alguns sitios jornalisticos apostam, por exemplo, na maximizagdo da
Atualidade Continua de seu material informativo, como os jornais de portais;
outros exploram mais a Multimidialidade e a possibilidade de
aprofundamento de assuntos, com a disponibilizagao de extensos bancos de
dados visuais e sonoros; outros ainda ensaiam modelos tipo P2P (peer to
peer), experimentado com um jornalismo de tipo aberto, que aposta na
interatividade e onde todos os leitores podem livremente disponibilizar suas
contribuicbes (MACHADO; PALACIOS, 2003).

Os autores consideram que essas caracteristicas do jornalismo na web
podem ser vistas mais como potencialidades do que como rupturas em relagéao a
modelos de jornalismo praticados anteriormente. Entretanto, reconhecem que ha
rupturas e destaca a dissolucdo dos limites de espago para disponibilizagcdo do

material noticioso como a principal delas.

3.2 Jornalismo de dados

Atentos as novas possibilidades e formas de comunicar e atrair leitores
(cliques), as empresas de comunicagao protagonizam um movimento de criagao e
fortalecimento da editoria de dados nos veiculos. Apesar das dificuldades na
institucionalizacdo deste género, nota-se o crescimento de entusiastas sobre o
nicho, como aponta Mastrella (2020).

Conforme a autora, num contexto macro, para os jornalistas o jornalismo de
dados, antes de se tornar uma area especifica, ja inicia sua pratica de forma
praticamente instintiva, no improviso e direcionada por demandas naturais de
investigacdes jornalisticas.

O primeiro exemplo de jornalismo de dados aconteceu em 1821, no veiculo
britdnico The Guardian. Tratava-se de uma lista, obtida de fonte nao oficial, que
relacionava as escolas da cidade de Manchester ao numero de alunos e aos custos
de cada uma. A lista ajudou a mostrar o verdadeiro numero de alunos que recebiam
educacao gratuita, muito maior do que os numeros oficiais revelavam (LINS, 2020).

No Brasil, o jornalista Mario Rosa tem seu nome ligado a autoria da primeira

reportagem guiada por dados, conforme Trasel (2014). Em 1991, enquanto repérter
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do Jornal do Brasil, em Brasilia, Rosa conseguiu uma senha para acessar o Sistema
Integrado de Administragcdo Financeira (Siafi), um compilado de registros de gastos
do governo federal. Ao desconfiar de movimentagdes financeiras feitas pela Legiao
Brasileira de Assisténcia (LBA), instituicao filantropica a época presidida pela
primeira-dama Rosane Collor, entdo esposa do presidente Fernando Collor, o
reporter comprovou que parte do orgamento da entidade, aproximadamente US$ 11
milhdes, haviam sido desviados para entidades beneficentes de fachada.

Com relagdo a dados combinados com graficos, um dos precursores vem da
fundadora da enfermagem moderna, Florence Nightingale. No seu relato histérico
fundamental, "Mortalidade no Exército Britanico", publicado em 1858, ela expds ao
Parlamento, com uso de graficos multicoloridos, as informag¢des analisadas e
defendeu o aperfeicoamento do servigo de saude do exército britanico. Seu mais
famoso exemplar é o grafico "crista de galo" - uma espiral de secbes em que cada
uma representa as mortes a cada més, que destacava que a imensa maioria das
mortes era consequéncia de doencas preveniveis em vez de tiros.

A criacédo do Estadao Dados/Estado de S. Paulo, em 2012, a primeira editoria
de dados no Brasil, e a fundagcdo da Escola de Dados no pais, em 2013,
impulsionam o segmento no cenario brasileiro. A agdo educativa parte de uma
instituicdo fundada em 2012 no Reino Unido pela Open Knowledge Internacional,
uma entidade sem fins lucrativos que oferta cursos de curta duragao para estimular
0 uso de dados abertos pela sociedade civil.

Depois desse pontapé inicial, outros veiculos comecam também a
implementar e apostar nas reportagens e visualizagdes guiadas por dados. Iniciam
este processo os jornais O Globo, em 2014, e Nexo e Folha de S Paulo, em 2015.
De acordo com Mastrella (2020), essa articulagédo inicial em torno do JGD fez
nascer a comunidade, e favoreceu a criagdo de novos postos de trabalho com
exigéncias que iam além das atribuigbes gerais de um reporter. Esse processo
entdo explicaria, segundo a autora, “o ingresso de profissionais ligados as areas de
tecnologia, como cientistas da computagao e afins, nas redagoes”.

Jornalismo Guiados por Dados ou Jornalismo de Dados, como
compreendemos nos dias atuais, € um termo que surgiu na metade da década de
2000. O termo “jornalismo de dados” foi utilizado pela primeira vez pelo
desenvolvedor de software Adrian Holovaty, em 2006, no artigo “A fundamental way

newspaper sites need to change”. Na obra o autor expressa a importancia de usar
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técnicas de gerenciamento de dados na redagdo dos jornais, advogando a
necessidade de o jornalista se capacitar para explorar o Big Data. No cenario
hiper-tecnoldgico de hoje, o caminho predito por Holovaty tornou-se indispensavel.

Conceitos como Jornalismo de Precisdo (JP) e Reportagem Assistida por
Computador (RAC) remontam as bases conceituais e introdutérias do Jornalismo
Guiado por Dados. Sao teorias que apontam o uso de métodos das ciéncias sociais
na pratica jornalistica e o auxilio de elementos da informatica na construgédo da
noticia.

Em 1973, Philip Meyer langou o livro Precision Journalism, onde na obra
propde a utilizagdo de métodos das ciéncias sociais na pratica jornalistica, tais quais
entrevistas de dados categorizados, analise de registros publicos e experiéncias em
campo. Conforme Meyer (2002, p. 5, apud Bogoni e Kraemer, 2015), o novo
jornalismo de precisao € jornalismo cientifico. “O que significa tratar o jornalismo
como se ele fosse uma ciéncia, adotando método cientifico, objetividade cientifica, e
ideais cientificos para todo o processo de comunicagdo de massa”, destacou o
autor.

De acordo com as bases do Jornalismo de Precisao, as novas exigéncias
profissionais s&o: a) como encontrar informagdes; b) como avalia-las e analisa-las;
c) como comunica-las de maneira eficaz ao publico interessado em recebé-las; e d)
como determinar precisao as histérias contadas pelo jornalismo.

Segundo Meyer (2002) ha dois momentos distintos da producao da noticia: a

coleta e analise dos dados; e a comunicacio desses dados.

Dados crus nunca serdo suficientes. Para serem uteis, para serem
entendidos, os dados tem que ser processados, separados, colocados em
um tipo de estrutura. Vocé tem que colocar o material em um quadro mental
que ajude na interpretagao, na compreensao (MEYER, 2002, p. 7-8).

Portanto, ndo basta ao jornalista somente obter diversos dados e descobrir
uma série complexa de informacdes se ele nao tiver capacidade de transmitir o que
apurou para o publico. A tarefa envolve compreenséao inicial e posterior organizagao
|6gica para a apresentacao das informacgodes.

Uma das premissas do Jornalismo de Precisdo é a verdade verificavel. Isso
€: outros individuos podem compreender as informagdes e também realizar o

mesmo caminho percorrido pelo jornalista para chegar aquela noticia.
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De acordo com Meyer (2002), “reporteres, como cientistas, estdo no negdcio
de prova de realidade, examinar a existéncia de teorias, pensar nas consequéncias
diretas, desenvolver hipoteses relatadas que podem ser operacionalizadas, e
coloca-las a prova.” O resultado desse processo € o desenvolvimento de uma
hipotese, que passa por um teste por meio de método cientifico e com isso ha a
apresentacdo do resultado por meio de um esquema tedrico que evidencie o
raciocinio e o percurso realizado pelo repérter.

Ja a Reportagem com Auxilio de Computador (RAC) é uma vertente do
Jornalismo de Precisado, que, conforme Lage (2001), utiliza técnicas instrumentais
como a navegagao e a busca na internet, a utilizagdo de planilhas de calculo e
também de bancos de dados.

“Trata-se de colher e processar informagdo primaria ou, pelo menos,
intermediaria entre a constatacdo empirica da realidade e a produgao de
mensagens compreensiveis para o publico.” (LAGE, 2001, p. 156).

A RAC tem dois tipos, sendo basico e avangado. No procedimento basico
existe o uso de bases de dados publicas disponiveis na internet e a utilizagao de
planilhas eletrénicas, bem como a capacidade de dominar gerenciadores de bases
de dados. Enquanto o RAC avangado exige a realizagao de tarefas mais complexas,
tais quais o cruzamento de dados estatisticos e a visualizagao de informacdes.

Para isso, o jornalista precisa saber utilizar trés tipos de softwares, ao menos:
o de criagdo de mapas a partir de informacdes, o de analise de grandes quantidades
de dados e o de redes sociais fisicas. As ferramentas de georreferenciamento
também séo uteis aos jornalistas. (KRAEMER; NASCIMENTO, 2013).

O uso de ferramentas de RAC pode ser util ao repérter que precisa realizar
investigacbes mais profundas. Lage ressalta a aplicacdo de métodos de pesquisa

com relacdo a apuragao de matérias mais densas, complexas e extensas.

[...] onde a RAC parece mais promissora é na producdo de matérias mais
analiticas e profundas, isto é, mais criticas e consistentes. Ela permite
combinar o uso da internet com métodos de pesquisa até ha pouco apenas
conhecidos e disponiveis por pesquisadores académicos e planejadores, no
setor publico e empresas privadas. (LAGE, 2001, p. 161-162).

RAC é mais utilizada na investigacao jornalistica a fim de lidar com contextos
sociais mais amplos em uma reportagem, com abordagens mais abrangentes e

dados mais impactantes.
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A partir desses conceitos-maternos surge o Jornalismo Guiado por Dados
(JGD), que se mostra cada vez mais como meio de inovagéo para acrescentar na
pratica jornalistica, expandindo, principalmente, o potencial investigativo e
informacional do jornalismo.

Segundo Howard (2014), “jornalismo de dados € contar histérias com
nimeros, ou procurar histéria neles. E tratar o dado como uma fonte para
complementar os testemunhos humanos, as versdes oficiais e de especialistas”.
Para Trédan (2015), trata-se de uma pratica baseada na “coleta, na analise
estatistica, na visualizacdo de dados na Internet e no seu tratamento jornalistico”.
Parasie e Dagiral (2013) falam em producdo de conteudos inovadores com base em
“técnicas computacionais usadas para coletar, processar, analisar e visualizar
conjuntos de dados”.

O Jornalismo Guiado por Dados criou uma modificagao consideravel, quica
uma pequena revolugdo na atividade jornalistica. Inseriu algoritmos como
ferramenta da pratica jornalistica diaria e alterou o0 manejo das noticias - seja sobre
sua descoberta, arquivagéo ou monetizagao.

Como define Mastrella (2019), sobre uma conceituagao do tema, Jornalismo

Guiado por Dados é:

0 uso intensivo de um conjunto de métodos cientificos e ferramentas
computacionais para a busca, selegao, tratamento, interpretagao/analise e
apresentagao grafica de quantidades abundantes de dados como forma de
incrementar a pratica jornalistica. Neste caso, os dados s&o a fonte primaria
primordial da noticia, e acabam por ensejar novos valores e dindmicas de
trabalho a pratica jornalistica (MASTRELLA, 2019, p. 15)

Ja para Vasconcellos e Mancini (2016), o ponto de definicdo e distingdo do
JGD é o protagonismo dos jornalistas ao empregarem conhecimentos sobre
softwares de busca, mineragdo e visualizagdo de dados, e até de programacgao
avancada. O JGD pode se apresentar como um suporte elementar para a pratica do
Jornalismo Investigativo.

Toledo (apud Trasel, 2014) enxerga no Jornalismo Guiado por Dados uma
democratizagdo do acesso a informagdo e como sendo uma resposta do jornalismo

ao Big Data:

A maior parte desse mar de dados é inacessivel aos humanos. Séo pulsos
magnéticos, sinais eletrénicos, bits e bytes. Apenas com interfaces
amigaveis eles se tornam compreensiveis aos nossos olhos e mentes. E,
mesmo depois de traduzidos em numeros, sons e imagens precisam ser
organizados em tabelas, planilhas e bancos de dados para pleitear o status
de informacéo. [...] o jornalismo de dados é uma tentativa de resposta [...]
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visa separar o joio do trigo e, com sorte, publicar o trigo (TOLEDO, 2014,
p.8).

De acordo com a jornalista Sandra Crucianelli, em um artigo para o portal da
Rede de Jornalistas Internacionais (IJNet, na sigla em inglés), ha trés marcas
basicas do Jornalismo de Dados. De acordo com Crucianelli (2018), a primeira é a
de oferecer ao publico documentos com respaldo, sobre os quais a reportagem esta
baseada; a segunda é que o reporter tem por missao explicar os métodos que usou
para bancar seu trabalho diante de possiveis criticas; a terceira marca diz respeito a
visualizacdo adequada dos dados, acompanhada de textos que nao sejam tao
longos.

Conforme o projeto Pernambuco Transparente, iniciativa nordestina
especializada em defender o sistema de dados abertos e 0 acesso a informacao
pela sociedade civil, algumas caracteristicas impares dos dados como subsidio para
producgao de reportagens:

N&o sao influenciaveis a interesses particulares (maior credibilidade);
Grande quantidade de fontes (dados abertos e/ou produzidos por érgéos
publicos);
Aumenta a qualidade das producdes e seu impacto social;
Evidéncias com base em dados e ndo em opinides (aproximagao com a
ciéncia);
Transparéncia de producao (verificagao e democratizagao);
Humanizagao por meio de um relato jornalistico de informagdes contidas em
bases de dados cruas;
A visualizagdo de dados ajuda a compreender melhor a historia;
Abre espaco para colaboracgdes de profissionais de outras areas ou da
sociedade;

e Potencializa o jornalismo investigativo.

Trasel observa a pratica como uma resposta as contingéncias da profissédo e
também como uma busca por renovagao do conceito de objetividade, ja ndo mais

entendido como ritual estratégico. O autor conceitua:

[...] se refere a aplicagédo da tecnociéncia as rotinas produtivas do jornalismo
informativo, num contexto de comunicagdo em rede, com o fim de
estabelecer reclamagdes mais solidas de autoridade profissional. Essas
reclamagdes de autoridade profissional se baseiam na observagdo dos
procedimentos de construgdo da objetividade, ndo como mero ritual
(TUCHMAN, 1993), mas com vistas, em seus melhores momentos, a
objetividade disciplinar (PORTER, 1995), embora em geral apenas uma
objetividade mecanica seja suficiente. (TRASEL, 2014).
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Emprego de algoritmos, linguagens de programacdo e técnicas de
automacao para a produgdo da noticia sdo alguns dos destaques que autores
apontam como potencialidades da computagao para o jornalismo. Bounegru (2012)
afirma que ja é senso comum que mesmo as modernas técnicas jornalisticas tém
um histérico e, ao mesmo tempo, algo de novo. “A autora diz que ao invés de
problematizar se “jornalismo de dados é uma novidade completa ou ndo, uma
posigao mais produtiva seria considera-lo parte de uma longa tradicado, mas que
agora responde a novas circunstancias e condicbes” (BOUNEGRU, 2012).

Bradshaw (2014) aponta que ha 20 anos o unico tipo de dado com que o
jornalista tinha que lidar eram numeros apresentados em uma tabela. Porém,
atualmente quase tudo pode ser descrito em numeros, inclusive fotos e documentos
- por conta da linguagem binaria, o cédigo basico da linguagem de programacéo -, o
que expande as possibilidades a uma escala jamais vista.

Ainda segundo Bradshaw, o Jornalismo de Dados aparece em diversas

etapas e processos da formatagcéo da noticia:

desde a utilizagdo de programas para automatizar o trabalho de combinar
informacdes até softwares que auxiliam a filtrar dados em documentos e
criar modelos para sua visualizagdo, propiciando a criagdo de matérias
jornalisticas mais completas, em formatos mais atrativos e com dados que
interessem aos cidadaos, e que os informem e aproximem de sua realidade,
a exemplo de uma reportagem que aborde o or¢camento publico ou que
descreva em forma de dados o desempenho de um governo (BRADSHAW,
2014, s/n).

Portanto, os dados podem ser a fonte do jornalismo de dados, ou podem ser
as ferramentas com as quais uma noticia é contada (BRADSHAW, 2014).

Crucianelli (2013) destaca que além de grande quantidade de dados,
visualizacao interativa e transdisciplinaridade com a programacéao, o Jornalismo de
Dados reune ainda caracteristicas de outros cinco subcampos do Jornalismo:
Jornalismo Investigativo, Jornalismo de Profundidade, Jornalismo de Preciséo,
Reportagem Assistida por computador (RAC) e o Jornalismo Analitico.

Bradshaw (2011) identificou e organizou os processos que compdem o
Jornalismo de Dados, onde a partir disso desenvolveu um esquema denominado
Piramide Invertida do Jornalismo de Dados, pois comega com um grande volume de
dados, que passa por processos e etapas até chegar na comunicagdo dos

resultados.
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O esquema de Bradshaw (2011) € composto por cinco etapas: compilar,
limpar, contextualizar, combinar e comunicar. Em detalhe:

compilar, ou seja, reunir os dados, os quais podem vir de uma base publica
ou ser fornecidos por alguma organizagao, ou ser extraidos por meio de
técnicas de mineragéo, ou coletados por pesquisa; posteriormente segue-se
a etapa de limpar estes dados, removendo erros ou informagdes que nao se
deseja analisar, padronizando-os, para depois contextualiza-los, questionar
0 que ha por tras destes dados, o que eles falam, a que interesses atendem
e se necessario reunir informa¢des adicionais, e, na sequéncia, combinar
com informagdes adicionais ou diferentes narrativas, como também
comparar, para, por fim, comunicar (BAZZO, 2019, p. 46,grifos do autor).

A ponta da piramide, o ato final de comunicar, também tem diversas etapas
embutidas: visualizagdo, narragao, socializar, humanizar, personalizagéo e uteis.

Tornando palpavel os exemplos, Crucianelli (2013) cita alguns dos produtos
noticiosos do Jornalismo de Dados: reportagens que fazem uso dos dados como
protagonistas e ndo apenas como complementos; matérias produzidas levando em
consideragdo a visualizagdo interativa para melhor compreensdo dos dados;
reportagens a partir de conjuntos de dados abertos (portais de transparéncia, dados
publicos de usuarios em midias sociais etc.); e, por fim, aplicativos de noticias, para
comportar e evidenciar informagbes que nao caberiam em uma reportagem
tradicional, ou melhor, em formato que ndo caberia uma reportagem tradicional, e ai
nao é s6 uma questdo de tamanho, mas de usabilidade.

O Jornalismo de Dados também impds um intercambio de classes
profissionais e novas agdes comportamentais ao jornalista. Por atuar com outros
grupos laborais e sociais, 0 jornalista acaba desenvolvendo comportamentos
incomuns sob o olhar da literatura tematica. Um desses comportamentos é o
compartilhamento de informagdes com outros jornalistas, um empenho de agdes
consorciadas, uma “serializacdo” com outros veiculos de imprensa a partir dos
mesmos dados. E um comportamento tipico de grupos hackers, individuos ligados
justamente ao vasculhamento de dados e informagdes ocultadas na internet.

Baack (2016) observa que esta dinamica resvala em implicagdes sobre a
identidade e autoridade profissional dos jornalistas. Ao exemplificar o autor cita que
esse “espirito colaborativo” contrasta com o comportamento dos “lobos solitarios” do
Jornalismo Investigativo tradicional. Para Baack, jornalistas tendem a “absorver
praticas que ameacam minar sua autonomia profissional’. Praticas essas que sao
racionalizadas e normalizadas em suas rotinas com objetivo da manutencao de seu

“papel tradicional de guardides” de informagdes relevantes.
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Por outro lado, Lewis (2012) fala em “fortalecimento da autoridade e da
identidade coletiva dos jornalistas contra a influéncia de governos ou corporagoes, e
o papel do jornalismo como um servigo publico sobre os interesses comerciais”.

Felle (2016) afirma que a pratica do Jornalismo Guiado por Dados retoma o
ilusério Quarto Poder e as fung¢des de fiscalizagdo e “cdo de guarda” atribuidas a
imprensa.

Para além de aglutinar aspectos identitarios e ideolégicos de outras praticas
sociais, o Jornalismo Guiados por Dados reativa valores profissionais e fungdes
historicamente atribuidas ao jornalismo. As técnicas que melhoram o
processamento de informagdes em enormes bases de dados convivem com
discursos sobre o que seriam “os valores basilares do jornalismo”. Mastrella (2020)
afirma que “uma das questées mais evidentes é o posicionamento do JGD como um
vetor de democracia, como instituicdo vigilante e fiscalizadora dos trés poderes —
defesas que reativam uma visao funcionalista da imprensa”.

Conforme Royal (2015), o Jornalismo Investigativo também é uma das raizes
do Jornalismo de Dados. Os dois segmentos, JI e JGD, tratam de forma
convergente de itens como democratizacdo da informagado, impacto social e
apuragcao minuciosa, portanto, sdo conceitos que se entrelagam e podem ser
praticas que se complementam na produgao jornalistica.

Como citado acima, reportagens podem surgir a partir de conjuntos de dados
abertos, entre eles dados publicos de usuarios em midias sociais. Se houve acesso,
houve rastro. Nao ha como se comunicar sem deixar rastro. Ainda mais na internet,
onde ha diversas maneiras de registros de acessos e identificacdo dos usuarios. Se

deixou um rastro na internet, € um rastro digital.

3.3 Redes sociais digitais e seus rastros

A ascensao das redes sociais digitais revolucionou a forma como as pessoas
interagem e se comunicam na era da informagcdo. Com a proliferacdo de
plataformas como Instagram, Twitter e TikTok, tornou-se evidente o aumento
significativo na quantidade de conteudo gerado pelos usuarios. A gama infindavel
de dados e a disseminacdo cada vez mais veloz da informagdo segue, como
destaca Castells (1996), transformando a maneira como vivemos, trabalhamos e

nos relacionamos.
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A ampliacdo do conceito de rede acontece no século XX e se estende de
forma mais acelerada ao focar nas interagdes sociais promovidas com o advento da
internet. Sendo apontada com o fendmeno da "rede das redes", uma rede (internet)
que se conecta a determinadas redes (sites, foruns, comunidades, entre outros)
(ZENHA, 2018).

Rede Social online € um ambiente digital organizado por meio de uma
interface virtual prépria, seja desenho ou mapa de um conceito, que se organiza
agregando perfis humanos que possuam afinidades, pensamentos e maneiras de
expressao semelhantes e interesse sobre um tema comum. De acordo com Musso
(2006), rede social é "uma das formas de representagdo dos relacionamentos
afetivos, interagcbes profissionais dos seres humanos entre si ou entre seus
agrupamentos de interesses mutuos”.

As redes tecidas na virtualidade foram possiveis por conta de trés processos:
a expressao da diversidade, a comunicacgéo e os avancos da tecnologia. E quando
existe “a possibilidade de expressao, a informagao contextualizada, que tenta se
comunicar, e os aplicativos digitais, cada vez mais integrados ao dia a dia,
possibilitaram a criagdo de uma nova estrutura social, baseada nas redes" (ZENHA,
2018, p. 22-23).

Castells (1999; 2003; 2009) aponta em seus estudos que as redes sdo uma
nova forma de organizagado social no espago virtual, com uma logica capaz de
mudar a operagcao e os resultados das experiéncias, do poder, da cultura e das
producgdes.

As plataformas de redes sociais digitais sdo capazes de diversos fenbmenos
sociais na sociedade contemporanea. O surgimento dos influenciadores digitais e a
descentralizagdo da produgdo de conteudo informativo/noticioso sdo duas das
representacdes mais atuais desse processo.

Recuero (2009) diz que o que existe de mais importante nas redes sociais
online atuais é que elas “permitiram sua emergéncia como uma forma dominante de
organizacao social” que conecta mais do que maquinas, “conecta pessoas”.

Uma das principais razdes para o crescimento exponencial das publicagdes
nas redes sociais digitais é, justamente a democratizagado da produgao de conteudo.
A disseminacdo de informacdes e ideias que outrora predominava nas maos de
instituicdes de midia tradicionais, passou, com o advento da internet, atrelado a

popularizacdo de celulares smartphones e planos de banda mdvel acessiveis, para
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praticamente qualquer cidadao. Através das redes sociais digitais, qualquer
individuo com acesso a internet pode se tornar um produtor e distribuidor de
conteudo, desempenhando um papel ativo na construgao da narrativa digital.

Num misto de necessidade social e impulso narcisico, a comodidade e a
facilidade de uso desses dispositivos modveis tém incentivado os usuarios a
compartilharem suas experiéncias, opinides e perspectivas por meio de fotos,
videos, textos e outros formatos de midia. Como resultado, o volume de publicacdes
nas redes sociais digitais aumentou exponencialmente, gerando um fluxo de
informagdes constantemente em expansao.

O impacto desse aumento no fluxo digital € multifacetado. A infinidade de
conteudo nas redes sociais digitais levou a uma fragmentagdo da atengdo do
usuario. Com uma quantidade infinita de informagbes disponiveis, 0s usuarios
tendem a ter uma atengdo mais dispersa, pulando rapidamente de uma postagem
para outra, dificultando assim a retencdo de conteudo e a profundidade da analise.
Isso pode levar a uma superficialidade no processamento de informacbes e a
propagacao de noticias falsas ou descontextualizadas.

Kaplan e Haenlein (2010) afirmam justamente que a superabundancia de
informagdes em redes sociais digitais aumenta os desafios relacionados a
confiabilidade e a veracidade das informacdes compartilhadas.

A sobrecarga de informagdes € outro fator dessa proliferagdo massiva de
conteudos digitais. Os usuarios sado constantemente bombardeados por uma
quantidade excessiva de publicagdes, noticias e atualizagdes, tornando desafiador
separar 0 que € relevante e confidvel do que € superficial ou enganoso. Essa
sobrecarga pode levar a fadiga da informacdo, onde os usuarios se sentem
sobrecarregados e optam por desconectar-se ou seletivamente filtrar as
informagdes que consomem. Isso pode resultar em uma diminuigdo do engajamento
do usuario e uma menor disposi¢gao para interagir com o conteudo (Dinhopl e
Gretzel, 2016).

Ainda na esteira de impactos importantes esta também a amplificacdo de
vozes e perspectivas diversas. Com a capacidade de publicar livremente nas redes
sociais, grupos marginalizados e minoritarios encontraram uma plataforma para
expressar suas experiéncias e lutas, bem como os majoritarios e dominantes de
seguir disseminando seus ideais e discursos. O resultado disso, por um lado, € uma

maior conscientizagdo sobre questdes sociais, politicas e culturais, contribuindo
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para uma sociedade mais inclusiva e plural. Por outro, também trouxe a tona
desafios, como o aumento do discurso de 6dio e da polarizagéo, ja que pessoas
com visdes extremas encontraram nas redes sociais um espago para disseminar
suas ideologias.

Muito conteudo circulando nas redes sociais € mais informacédo dando sopa,
neste caso, no ambiente digital. E informacdo é a génese do jornalismo, que
remonta diretamente a necessidade humana de compartilhar informacoes
relevantes. E tudo deixa rastro.

Toda agdo humana pode deixar atras de si rastros de diferentes qualidades.
O estatuto desses rastros € dificil de definir em termos pretensamente universais,
uma vez que o rastro € uma espécie de quase-objeto (SERRES, 1991) e situa-se
num limiar entre presencga e auséncia; visivel e invisivel; duragao e transitoriedade;
memoria e esquecimento; voluntario e involuntario; identidade e anonimato, etc
(BRUNO, 2012).

Em uma era em que estamos todos conectados a internet, os rastros se
ressignificam para um outro espacgo: o digital. Conforme a autora, rastros digitais
sdo o vestigio de uma acao efetuada por um individuo qualquer no ciberespaco.
Esses rastros podem ser entendidos como pegadas que deixamos nas redes de
comunicacao distribuida, especialmente na internet, onde toda agao deixa um rastro
potencialmente recuperavel, constituindo um vasto, dindmico e polifénico arquivo de
nossas agoes, escolhas, interesses, habitos e opinides.

Os rastros possuem, segundo Chamusca (2017), um potencial informativo e
de construgcdo de conhecimento semantizado, contextualizado localmente, com
base na cultura e entendimento locais do conhecimento em questdo, que pode
instrumentalizar as acbes para o planejamento e gestdo urbanos na
contemporaneidade.

De acordo com Bruno (2012, p. 686-687), quando se trata especificamente
de rastros digitais, deve-se observar que eles sao quase todos visiveis, duraveis e
persistentes, quase cem por cento recuperaveis, podem ser voluntarios ou
conscientes e possuem assinatura, mas também podem ser mantidos no anonimato
e representar tanto o coletivo quanto o individual. Além disso, a autora observa que
a intensidade das agdes na internet possibilitou o volume expressivo dos rastros

digitais que oferecem importantes pistas sobre os modos de vida contemporaneos.
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Ao considerar a ubiquidade tecnoldgica, a internet deixa de ser vista como
uma esfera a parte do social, por isso estudar a mediagdo digital ajuda na
compreensao de fendbmenos coletivos. A possibilidade de rastrear e agregar dados
nao s pela quantidade de informagao acessivel, mas também por sua qualidade
“cartografavel”’, porque “essas tecnologias fornecem dados finos das associagoes,
das variagdes, das adaptagdes e das redes que nenhuma estatistica jamais pdde
oferecer” (LEMOS, 2013, p. 62).

Fatos incontestaveis, sobre rastros digitais, sdo os que Bruno (2012)

classificou, a partir de suas peculiaridades:

a) ndo ha como nao deixar rastro nas a¢oes realizadas na Internet; b) nesse
ambiente, os rastros ndo sdo esquecidos, pois sdo gerados em forma de
arquivos e sempre poderao ser recuperados. O esquecimento, nesse caso,
ndo é algo natural como os rastros analdgicos, mas uma acao deliberada de
apagar um determinado arquivo, que por sua vez, pode gerar um novo rastro
que dé indicio do esquecimento artificial do rastro anterior; c) no ambiente da
internet, os rastros séo persistentes e muito faceis de serem recuperados; d)
os rastros possuem formas diferenciadas e se apresentam em camadas
(BRUNO, 2012, p. 687-689).

Chamusca (2017) torna o exemplo mais palpavel ao cotidiano “internético” da
grande maioria dos brasileiros. A primeira nog¢ao de rastro digital, e mais visivel,
vem das agdes diretas como um post numa midia social ou uma busca no Google,
mas, ao mesmo tempo, ha rastros que sdo desdobramentos dessa primeira agao e
geram outras camadas de rastros. Os cookies, que rastreiam a sua navegacgao pela
rede, € um exemplo desses rastros menos visiveis, mas que sao absolutamente
rastreaveis (CHAMUSCA, 2017, p. 43).

As publicagbes nas redes sociais digitais alcangaram outro teor, desde os
ambitos sociais passando pelos investigativos, até os judiciais. A utilizagdo de
mecanismos de busca na Internet hoje permite a produgdo de provas antes nao
imaginadas ou possiveis.

Os supracitados posts nas redes sociais digitais passaram a ser usados
como meios de provas em processos judiciais. Desde o reconhecimento de Unido
Estavel, até a comprovacido de possiveis fraudes contra credores e descoberta de
bens passiveis de penhora em processos de execugdo (DIREITO DIARIO, 2017).

As publicacbes tomam carater completamente oficial para uso judicial, uma
vez que cartorios ja autenticam a impressdo de documentos impressos de links

online. O tabelido confirma o conteudo do endereco na internet e autentica a
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publicacdo impressa, dando carater documental, para fins de produgao de provas
em processo judicial.

Aplicativos surgem na tentativa de tornar mais seguro a comunicagéo entre
duas pontas. Tido como um dos mais seguros do planeta, o Telegram € um dos
meios que governos, lideres, empresarios e profissionais de tecnologia usam para

conversagao e transferéncia de dados e informacgdes.

3.3.1 Telegram

O aplicativo russo € um mensageiro ou uma rede social? E importante
tornarmos claro esse entendimento.

O Telegram é considerado uma rede social digital, apesar de frequentemente
ser mencionado apenas como um aplicativo de mensagens instantdneas. O app
possui recursos e funcionalidades tipicas de uma rede social, como permitir que
usuarios se conectem, compartiihem conteudo, formem grupos e comunidades, e
interajam uns com os outros através de mensagens, chamadas de voz e video,
além de permitir a publicacdo de posts e compartilhamento de midia, como fotos e
videos. O maior chamariz do aplicativo € sua seguranga, uma vez que oferece
recursos de criptografia de ponta a ponta, com intuito de garantir privacidade e
segurancga entre as comunicagdes.

De acordo com Boyd e Ellison (2007), "redes sociais digitais sao servigos
baseados na internet que permitem aos individuos construir um perfil publico ou
semi-publico dentro de um sistema limitado, articular uma lista de outros usuarios
com os quais compartilham uma conex&o e visualizar e percorrer sua lista de
conexdes e as listas feitas pelos outros dentro do sistema. O ambiente online varia
dependendo do nivel de abertura que a rede permite, e os usuarios podem
estabelecer relacionamentos com base em critérios pessoais, profissionais ou
sociais."

Além disso, Kietzmann et al. (2011) explicam que "as redes sociais digitais
sdo caracterizadas por uma combinagdo de propriedades técnicas (plataforma
digital, interconectividade, multimidia), propriedades sociais (interagcdes e
relacionamentos entre usuarios) e propriedades individuais (perfil pessoal, autoria e
autenticidade), que juntas facilitam a constru¢ao e o compartilhamento de conteudo,

assim como a participagao e a colaboragdo em uma comunidade virtual".
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O Telegram foi langcado em 2013 pelos irmaos russos Pavel e Nikolai Durov.
Ganhou popularidade, justamente, devido a sua énfase na privacidade e seguranga
das mensagens. O aplicativo utiliza criptografia de ponta a ponta em suas conversas
secretas, o que significa que apenas o remetente e o destinatario podem ler o
conteudo das mensagens.

Algumas caracteristicas tornam o aplicativo ainda mais chamativo quando
trata-se de conteudo, como os canais e o suporte ao envio de grandes arquivos. O
Telegram permite a criagdo de canais, que sao espagos onde os usuarios podem se
inscrever para receber atualizacbes sobre topicos especificos, como artistas,
celebridades, noticias, entretenimento, tecnologia, entre outros. Os canais podem
ser publicos ou privados, dependendo das configuragdes escolhidas pelo
administrador, e nao tem limite de usuarios - permitindo assim milhdes de usuarios
recebendo conteudos simultaneamente.

Outra caracteristica distintiva do Telegram & a capacidade de enviar arquivos
grandes, como videos de alta qualidade, sem compressao. Essa caracteristica tem
relagdo com a escolha do hacker - identificado como @BrazilBaronil - para usa-lo no
envio dos arquivos que originaram a Vaza Jato para o jornalista Glenn Greenwald.

Diferente de plataformas como Twitter e Facebook, o Telegram se diferencia
visualmente e na entrega de conteudo, devido a auséncia de um feed de noticias
centralizado. Com isso, os usuarios tém mais controle sobre a experiéncia de uso,
escolhendo os canais e grupos nos quais desejam participar, em vez de serem
expostos a um fluxo de conteudo geral.

O Telegram é considerado uma rede social digital por conta de varias
caracteristicas e funcionalidades que compartilha com outras redes sociais:

e Comunicagao e interagao social: O Telegram permite que os usuarios se
comuniquem e interajam uns com os outros. Eles podem trocar mensagens

de texto, realizar chamadas de voz e video, compartilhar midia como fotos e

videos, participar de grupos e canais, e assim por diante. Essas interagbes

permitem a formagao de conexdes sociais, que sao caracteristicas centrais
de uma rede social.

e Compartilhamento de conteudo: os usuarios podem compartilhar conteudo
com outros usuarios, seja por meio de mensagens privadas, grupos ou
canais de transmissdo. lIsso inclui compartilhar noticias, informacoes,

entretenimento, conhecimento e muito mais. O compartilhamento de
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conteudo é um aspecto fundamental das redes sociais, pois permite que os

usuarios expressem suas opinides, interesses e se envolvam em discussoes;

e Criagcdao de comunidades: permite que 0s usuarios criem grupos e canais
em torno de interesses comuns, onde podem reunir pessoas com afinidades
semelhantes. Essas comunidades podem ser publicas ou privadas e sao
formadas para diversos propdsitos, como discussdes tematicas,
compartilhamento de conteudo especifico ou simplesmente para reunir
amigos e familiares. Essas comunidades sdo semelhantes aos grupos e
paginas encontrados em outras redes sociais populares;

e Perfis de usuario: permite que os usuarios criem um perfil de usuario com
informagdes pessoais, como nome, foto e uma breve descrigdo. Esses perfis
podem ser visualizados por outros usuarios e ajudam a estabelecer uma
identidade social dentro da plataforma;

e Recursos sociais adicionais: também oferece recursos adicionais tipicos
de redes sociais, como a capacidade de reagir a mensagens com emojis,
mencionar outros usuarios usando @nomedeusuario, seguir canais e perfis,
e assim por diante. Esses recursos ajudam a promover a interagdo social e a
conexao entre os usuarios.

Sé&o caracteristicas que, segundo Boyd (2011) configuram uma rede social
digital, pois geram interconexao de perfis individuais, formando uma estrutura de
rede onde os usuarios estabelecem relagdes e interacbes com outros usuarios da
rede. Interagbes essas que podem ser por mensagens, compartilhamento de
conteudos, comentarios e participagcdo em grupos ou comunidades. Este € um
retrato da nossa era, como afirma Castells (2009), que define que as redes sociais
digitais sao parte integrante da era da informagao e da sociedade em rede. O autor
destaca que essas redes sdo plataformas fundamentais para a comunicacao e
interacao entre os individuos, permitindo a formagao de comunidades virtuais e a
troca de informagdes em tempo real.

Embora o Telegram também tenha caracteristicas distintas que o diferenciam
de outras redes sociais, sua capacidade de facilitar a comunicagao, interacao social
e compartilhamento de conteudo o classifica como uma rede social digital.

O jornalismo também tem se apropriado do aplicativo russo para diversas

funcdes, e o Telegram tem desempenhado um papel importante no campo
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jornalistico, oferecendo uma gama de novas oportunidades e desafios para

profissionais da area.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Apesar dos meios de comunicagao estarem adaptados ao uso de redes
sociais digitais no processo informacional, ele segue principalmente vinculado a
entrega dos conteudos jornalisticos, servindo muito mais como vitrine expositora de
produgdes dos veiculos, do que como um campo fértil para investigagcbes. Vez ou
outra observamos a utilizagdo de publicagdes nas redes sociais como forma de
provar algum elemento inerente ao processo de checagem da informagao que esta
sendo veiculada. Entretanto, esse procedimento €& constantemente ligado a
publicagdes de declaragdes feitas por autoridades ou personagens ligados a um
fato, ultimas fotos de uma pessoa que morreu num tragico acidente, mensagens
enigmaticas de vitimas de suicidio e, acima de tudo, com a utilizagao de publicagcbes
onde o individuo se torna um produtor de midia para a imprensa (fotos ou videos de
acontecimentos).

Como a convergéncia entre jornalismo e redes sociais digitais segue em
desenvolvimento ininterrupto e cada vez mais veloz, restam duvidas sobre essa
‘apropriagao investigativa’ por parte da atividade jornalistica, entdo seria somente
através de pesquisas que existam possibilidades de construir uma base de
conhecimento sobre o tema.

A finalidade de uma pesquisa ndo é a mera acumulagdo de dados, mas sua
compreensao, através da interpretacdo e descricdo do fendmeno analisado.
Portanto, acredita-se que o entendimento sobre como se processam estes
fendbmenos, como sdo as suas estruturas e funcionamento, sirva como o principal
fator de obtencao do conhecimento.

Com relagdo a método, segundo Rudio (1986):

[...] ndo & apenas um conjunto de procedimentos formais ou um complexo de
normas cuja finalidade é ser usado unicamente na pesquisa. Método
constitui a orientacdo basica do pensamento reflexivo. Por causa disso,
também é considerado eficaz para o aumento do saber, no individuo que o
utiliza, e meio adequado para ampliar o conhecimento, na area da ciéncia.
Utiliza-se o método como condigdo necessaria para a realizagcdo de uma
pesquisa ou para adquirir algum conhecimento pessoal (RUDIO apud
BRANDAO, 2015).

Ja Coelho (2010 apud Brandao, 2015) propde que "a palavra 'método’ se
descole da nogdao de férmula e se volte para a nogdo de procedimento

metodoldgico, deixando de ser um substantivo e tornando-se um adjetivo".
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Para a definicdo da metodologia de pesquisa que foi empregada neste
trabalho, utilizou-se o seguinte problema: como as informagdes disponibilizadas nas
redes sociais digitais sdo utilizadas como elemento de prova para construgao de
reportagens investigativas? A partir disso, realizou-se uma pesquisa sobre os
elementos que circundam essa premissa, com objetivo de compreender esse
fendmeno e identificar respostas. Para garantir uma abordagem focada nos
meandros de todo processo, utilizou-se uma metodologia que considerou as
seguintes etapas:

e Analise bibliografica;

e Pesquisa documental;

e Entrevistas semiestruturadas com jornalistas;

e Analise das reportagens e dos resultados das entrevistas.

Na analise das reportagens foram encontrados elementos que substanciam a
criacdo de quatro categorias: mensagens, imagem, audio e localizagdo. A partir
dessa classificacdo, proposta por esta pesquisa, debatemos como esses itens se
tornaram elementos de prova para as produgdes jornalisticas sob o olhar de tedricos
do Jornalismo Investigativo, como Lopes e Proencga (2003), Sequeira (2005), Fortes
(2005), Nascimento (2010) e Noronha (2017).

Descreve-se a seguir o que buscou-se alcancar a partir da aplicagao de cada

etapa da metodologia de pesquisa aplicada neste estudo.

4.1 Analise bibliografica

Esta etapa teve o objetivo de embasar o conhecimento sobre o tema da
investigacao cientifica. A partir da analise de materiais académicos (livros, artigos e
pesquisas relacionadas), pretendeu-se levantar boas praticas e recomendagdes,
com a intengao de aplicar na pesquisa as técnicas, principios, guidelines e conceitos
publicados por diversos autores.

Através da revisdo literaria também acreditavamos que seria possivel
identificar se pesquisas relevantes ja tinham sido produzidas na mesma area e a
variagado de problemas ja investigados sobre a tematica deste estudo.

A partir da leitura de estudos mais recentes sobre Jornalismo Investigativo e
redes sociais digitais, € notdéria a amplitude das novas narrativas jornalisticas e

plataformas para a primeira area, enquanto a segunda mostra-se um universo de
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dados, que auxiliam a producdo de reportagens, a partir de midias, textos,
geolocalizagao, intera¢cdes e metadados.

Definimos como direcionamento de buscas os estudos que discutem ou
tratam do Jornalismo Investigativo no Brasil, nos ultimos seis anos, e que estejam
disponiveis na integra e gratuitos. As buscas foram feitas nas plataformas Catalogo
de Teses e Dissertacdes e Sucupira, ambas da Coordenagao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes); Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes; e Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da Universidade de Sao
Paulo (USP). Além desses bancos, visando uma especificidade mais nativa,
consultamos os anais dos congressos da Associagdo Brasileira de Jornalismo
Investigativo (Abraji).

O estudo de documentos possibilita uma ampliagdo acerca do conhecimento
do tema proposto, pois a pesquisa documental funciona tal qual uma linha auxiliar
para obtermos informagdes de um determinado contexto. Como explicam os

autores:

[...] a pesquisa documental permite a investigacdo de determinada
problematica ndao em sua interagdo imediata, mas de forma indireta, por
meio do estudo dos documentos que sido produzidos pelo homem e por
isso revelam o seu modo de ser, viver e compreender um fato social (SILVA
et. al., 2009, p. 4557).

Esta pesquisa tem como objetivo principal desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagcdo de problemas mais
precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores (GIL, 1999). Ainda de
acordo com o autor, essas pesquisas apresentam menor rigidez no planejamento,
pois sao planejadas com o objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato.

[...] enquadram-se na categoria dos estudos exploratdrios todos aqueles
que buscam descobrir idéias e intuicdes, na tentativa de adquirir maior
familiaridade com o fendmeno pesquisado. Nem sempre ha a necessidade
de formulagao de hipdteses nesses estudos. Eles possibilitam aumentar o
conhecimento do pesquisador sobre os fatos, permitindo a formulagdo mais
precisa de problemas, criar novas hipéteses e realizar novas pesquisas
mais estruturadas. Nesta situagdo, o planejamento da pesquisa necessita

ser flexivel o bastante para permitir a analise dos varios aspectos
relacionados com o fendmeno (SELLTIZ et al., 1965, p.?).

Artigos publicados em Congressos da Abraji também se tornam importantes
nesta etapa, por ter periodicidade anual no evento, trazendo atualizagbes mais

constantes sobre a area. Avila (2020) traz perspectivas sobre o jornalismo nas redes
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sociais digitais; Bogoni e Kramer (2015) relacionam a Reportagem com Auxilio de
Computador (RAC) ao uso por jornalistas investigativos; Dias e Gehrke (2017)
explicitam o Jornalismo Investigativo como “cdo de guarda” utilizado para
transparéncia publica, tematica que se relaciona com esta pesquisa; e ainda
Machado (2020) aborda especificamente o Jornalismo Investigativo praticado pelo
portal Paraiba Ja, também parte do corpus desta pesquisa.

A proposta é analisar como as redes sociais de personagens ligados aos
casos que se tornam pautas se transformam em fonte, através, por exemplo, das
informagdes publicas como relagdo na lista de amigos, interacbes e conteudos
publicados. Além disso, identificar métodos para coleta desses dados e sua

utilizacado no processo da construgcdo de narrativas em reportagens investigativas.

4.2 Pesquisa documental

A escolha se deu por avaliagdo empirica de elementos que séo inerentes a
esta pesquisa, de veiculos que se notabilizam na pratica de Jornalismo Investigativo
em ambito local e nacional, sendo assim os portais Paraiba Ja e The Intercept
Brasil, com detalhamento ao longo deste topico.

Faz-se necessario salientar a escolha por um veiculo de midia local. O
Paraiba Ja é um portal de noticias fundado pelo jornalista e radialista Fabio
Bernardo, em maio de 2010, com sede em Jo&o Pessoa. Tem como slogan
‘compromisso com a verdade”, e tem como proposta: fazer um jornalismo de
qualidade e relevancia social.

Como em todo pais o cenario para o jornalismo é devastador do ponto de
vista comercial, na Paraiba o cenario é ainda mais desolador. Na esteira da
proliferacdo dos meios de producdo de conteudo e popularizagdo dos planos de
dados modveis, o que possibilita novos publishers - com ares errbneos de veiculos
jornalisticas -, os comunicadores se veem reféns dos grandes sistemas de
comunicagdo ou forcados ao empreendedorismo - abertura de blogs ou portais
proprios.

A partir do empreendedorismo como saida, a iniciativa privada néo costuma
anunciar nos espagos dos portais ou blogs, que ficam com as opcbes de
financiamento governamental (midias institucionais do poder publico) ou

monetizagdo com Google Ads. O financiamento coletivo na Paraiba é uma realidade
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extremamente distante, nao existindo veiculos onde profissionais sobrevivam
completamente da renda das doagdes.

Com relacao ao financiamento do proprio Paraiba Ja, é possivel observar a
presenca de publicidades institucionais de orgaos publicos governamentais
estaduais e municipais (MACHADO, 2020).

Sobre o Paraiba Ja, Machado (2020) destaca a atuagao do veiculo local na
pratica do Jornalismo Investigativo em ambito paraibano:

Diante da pouca ou inexistente pratica do Jornalismo Investigativo na
Paraiba, uma nova geragédo de jornalistas atuou na contram&o do cenario
jornalistico local para produzir uma série de reportagens, algumas norteadas
por novos métodos da investigagao jornalistica, sendo a apuragao utilizando

informagdes e dados disponiveis nas redes sociais digitais. (MACHADO,
2020, p. 2).

O portal também foi responsavel por investigacbes conhecidas em todo
estado como o ‘Caso Lagoa’, uma investigagdo sobre superfaturamento das obras
na reforma do Parque Sdlon de Lucena, na capital paraibana. Portanto, é notdrio o
carater especifico do Paraiba Ja para integrar o corpus deste estudo.

O veiculo paraibano produziu as séries “Pra Onde Foi a Grana?” e “Farra das
Diarias”, no ano de 2019, com notada relevéncia ja que se tornou pauta no
programa Fantastico, da Rede Globo, e também tema de artigo apresentado no
Congresso da Associagao Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) nos anos
de 2020 e 2021.

Ja em ambito nacional, foi selecionado o The Intercept Brasil, veiculo
responsavel por um dos maiores casos da historia do jornalismo brasileiro, a “Vaza
Jato”, que desencadeou uma série de rupturas nas estruturas de poder, impactando
0s ambitos politico e judiciario.

Em 2014, os jornalistas Gleen Greenwald, Laura Poitras e Jeremy Scahill,
que estiveram a frente das revelagées do Caso Snowden, receberam a proposta de
Pierre Omidyar, fundador do Ebay (um dos maiores sites de vendas do mundo), de
criar uma nova organizacao de midia para denuncias e jornalismo critico. Eles
batizaram o projeto de Interceptagcdo, no inglés, The Intercept (Tl). Em 2016,
Greenwald, que ja vivia no Brasil, atraido pela problematica do impeachment de
Dilma Rousseff resolveu montar no Rio de Janeiro a versao brasileira do Tl, com
intuito de cobrir o processo de impedimento da presidente petista, surgia entdo o
The Intercept Brasil (TIB).
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O site cobre seguranga publica, politica, liberdades civis, meio ambiente,
assuntos internacionais, tecnologia, justica criminal e midia de todo o pais.
Mantendo as raizes de seu surgimento, o0 seu viés € investigativo e, para tanto,
propde que 0s usuarios possam enviar denuncias anonimamente através de um
servidor, o Securedrop. Além disso, o TIB tem uma campanha de crowdfuding, que
propdée um modo autossustentavel de financiamento onde os leitores podem
contribuir com a quantia que desejarem.

Em junho de 2019, o The Intercept Brasil iniciou uma série de reportagens,
que ficou conhecida como “Vaza Jato”, expondo conversas no aplicativo Telegram
obtidas através de fonte andnima, envolvendo membros da Operacdo Lava Jato,
como o entdo juiz Sergio Moro e o procurador Deltan Dallagnol, evidenciando
atitudes e conversas com conteudo extremamente controverso. Essas reportagens
causaram frisson nos meios juridico, politico e midiatico brasileiro, ja que
reacenderam o debate sobre a credibilidade e imparcialidade da Lava Jato, além de
desdobramentos politicos, sociais e econémicos.

Este estudo analisa as séries ‘Farra das Diarias’ do Paraiba Ja, e a ‘Vaza
Jato’, do The Intercept Brasil, para identificar a presenca de conteudos publicados
em redes sociais digitais como meios de prova que embasam a construgdo de
reportagens.

Uma andlise com recorte temporal ou a escolha de um veiculo especializado
em Jornalismo Investigativo prejudicaria no recorte local (selecdo de um veiculo
paraibano), ao passo que a producgdo de reportagens investigativas requer praticas
e tempo distintos de publicagcbes cotidianas, e geralmente possuem periodicidade
mais longa. Além disso, o uso de publicagdes em redes sociais digitais poderia nao
ser o que embasaria as reportagens, por isso a escolha direta dos veiculos que
integram o corpus.

E, ja que a pesquisa busca compreender como a informag¢ao publicada em
redes sociais digitais se torna fonte de prova para subsidiar a produgédo de
reportagens investigativas, bem como identificar padrées de descoberta, a priori a
escolha pela analise total das séries investigativas ndo afeta o resultado deste
estudo.

Foram 36 reportagens publicadas pelo TIB no ambito da Vaza Jato. Enquanto
as das séries do Paraiba Ja contabilizaram 47 publicagdes. Nesta pesquisa foram

analisadas 36 reportagens do The Intercept Brasil e trés do Paraiba Ja.
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Titulo

Autoria

Data de publicagao

Farra das diarias: vereadores
recebem para irem a evento
em Natal, mas ficam em Conde

Cogenes Lira e Edilane
Ferreira

6 de junho de 2019

Vereadores de Santa Rita
fazem ‘viagem em familia’ com
diarias pagas pela Camara

Cdgenes Lira, Edilane Ferreira
e Feliphe Rojas

28 de agosto de 2019

Farra das diarias: 11
vereadores e servidor de Santa
Rita sao presos em flagrante
por suspeita de peculato

Cogenes Lira e Edilane
Ferreira

5 de novembro de 2019

Fonte: Paraiba Ja (2023)

Tabela 2 - Reportagens analisadas no site do The Intercept Brasil

Titulo

Autoria

Data de publicagao

Como e por que o Intercept
esta publicando chats privados
sobre a Lava Jato e Sergio
Moro

Glenn Greenwald, Betsy Reed
e Leandro Demori

9 de junho de 2019

Exclusivo: Procuradores da
Lava Jato tramaram em
segredo para impedir
entrevista de Lula antes das
eleicdes por medo de que
ajudasse a ‘eleger o Haddad’

Glenn Greenwald e Victor
Pougy

9 de junho de 2019

Exclusivo: Deltan Dallagnol
duvidava das provas contra
Lula e de propina da Petrobras
horas antes da denuncia do
triplex

Rafael Moro Martins, Leandro
Demori e Glenn Greenwald

9 de junho de 2019

Exclusivo: chats privados
revelam colaboragao proibida
de Sergio Moro com Deltan
Dallagnol na Lava Jato

Rafael Moro Martins,
Alexandre de Santi e Glenn
Greenwald

9 de junho de 2019

Leia os dialogos de Sergio
Moro e Deltan Dallagnol que
embasaram a reportagem do
Intercept

The Intercept Brasil

12 de junho de 2019

Sergio Moro, enquanto julgava
Lula, sugeriu a Lava Jato emitir
uma nota oficial contra a
defesa. Eles acataram e
pautaram a imprensa

Amanda Audi, Glenn
Greenwald, Rafael Moro
Martins e Leandro Demori

14 de junho de 2019
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Lava Jato fingiu investigar FHC | Tatiana Dias, Amanda Audi, 18 de junho de 2019
apenas para criar percepgao Leandro Demori, Glenn

publica de ‘imparcialidade’, Greenwald e Rafael Moro

mas Moro repreendeu: Martins

‘Melindra alguém cujo apoio é

importante’

Chats da Lava Jato revelam

que procuradores reclamavam | Glenn Greenwald, Rafael Moro | 29 de junho de 2019

de violacbes éticas de Moro e
temiam que operagao
perdesse toda credibilidade
com sua ida ao governo
Bolsonaro

Martins, Victor Pougy e
Leandro Demori

Lava Jato tramou vazamento
de delagao para interferir na
politica da Venezuela apos
sugestdo de Sergio Moro

Andrew Fishman, Leandro
Demori e Amanda Audi

7 de julho de 2019

Deltan Dallagnol usou fama da
Lava Jato para lucrar com
palestras e livros

Leandro Demori e Amanda
Audi

14 de julho de 2019

Deltan Dallagnol, em chats
secretos, sugeriu que Sergio
Moro protegeria Flavio
Bolsonaro para nao
desagradar ao presidente e
nao perder indicagdo ao STF

Victor Pougy e Glenn
Greenwald

21 de julho de 2019

Deltan Dallagnol deu palestra
remunerada para empresa
investigada na Lava Jato

Amanda Audi, Leandro Demori
e Rafael Moro Martins

26 de julho de 2019

Deltan foi estrela de encontro
com bancos e investidores
organizado pela XP 'com
compromisso de
confidencialidade'

Andrew Fishman e Leandro
Demori

26 de julho de 2019

Deltan Dallagnol incentivou
cerco da Lava Jato ao ministro
do STF Dias Toffoli

Paula Bianchi

1 de agosto de 2019

Deltan e Lava Jato usaram
Vem Pra Rua e Mude como
lobistas para pressionar STF e
governo

Rafael Neves e Rafael Moro
Martins

11 de agosto de 2019

Lava Jato usava chats para
pedir dados fiscais sigilosos
sem autorizagdo judicial ao
atual chefe do Coaf

Paula Bianchi e Leandro
Demori

18 de agosto de 2019

Audios: Corregedor-geral do
MPF acobertou confissédo de
procurador da Lava Jato que
pagou por outdoor ilegal

Amanda Audi, Rafael Neves e
Victor Pougy

26 de agosto de 2019
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Dallagnol mentiu: Lava Jato
vazou sim informagdes das
investigacdes para a imprensa
— as vezes para intimidar
suspeitos e manipular delagdes

Glenn Greenwald e Rafael
Neves

29 de agosto de 2019

Deltan avaliou concorrer ao
Senado, deixou em aberto
tentar em 2022 e via
necessidade de o MPF ‘lancar
um candidato por Estado'

Rafael Moro Martins e Rafael
Neves

3 de setembro de 2019

Moro autorizou devassa na
vida de filha de investigado da
Lava Jato para tentar prendé-lo

Leandro Demori e Rafael
Neves

10 de setembro de 2019

Lava Jato usou denuncia do

sitio contra Lula para distrair

publico de crise com Temer e
Janot e proteger colegas

Rafael Neves

13 de outubro de 2019

Sergio Moro também
direcionava acgbes da Policia
Federal na Lava Jato —
delegados, sabendo que era
errado, esconderam orientagao
do juiz

Glenn Greenwald e Joéo
Felipe Linhares

19 de outubro de 2019

Lava Jato usou site O
Antagonista para interferir na
escolha do presidente do
Banco do Brasil — e a parceria
entre os dois ndo comecou ai

Rafael Moro Martins, Rafael
Neves, Jodo Felipe Linhares e
Glenn Greenwald

20 de janeiro de 2020

Lava Jato fez de tudo para
ajudar justica americana —
inclusive driblar o governo
brasileiro

Andrew Fishman, Natalia Viana
e Maryam Saleh

12 de margo de 2020

Lava Jato suspeitava que
Alexandre Ramagem era
corrupto e ligado ao PT

Rafael Neves

27 de abril de 2020

Um ano de Vaza Jato

Leandro Demori

9 de junho de 2020

Fachin n&o viu problema em
Moro divulgar delagao de
Antonio Palocci a seis dias da
eleicao de 2018. A Lava Jato
viu

Rafael Moro Martins

5 de agosto de 2020

Descontrole no MPF: Brasilia
vazou investigacgao sigilosa
contra Lula a Lava Jato

Rafael Neves

10 de agosto de 2020

Audios: Deltan Dallagnol
interferiu para colocar juiz
aliado no lugar de Sergio Moro

Rafael Moro Martins e Rafael
Neves

13 de outubro de 2020
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na Lava Jato

O namoro entre a Lava Jato e
a Rede Globo

Leandro Demori, Rafael Moro
Martins e Rafael Neves

9 de fevereiro de 2021

‘Doleiro dos doleiros’ mudou
delagéo para inocentar
procurador da Lava Jato a
quem dizia pagar propina

Vinicius Konchinski e Rafael
Neves

24 de fevereiro de 2021

Como a Lava Jato caiu numa
mentira de internet e esperava
prender em flagrante o
ex-presidente Lula por roubar
um objeto que era dele mesmo

Leandro Demori, Rafael Moro
Martins e Rafael Neves

11 de margo de 2021

Lava Jato pagou R$ 374 mil
para procurador que morava
em Curitiba viajar para Curitiba

Vinicius Konchinski

30 de margo de 2021

Delagao da Odebrecht livrou
corruptores e entrega s6 uma
condenacéo a cada 40
processos

Rafael Neves

25 de maio de 2021

Dallagnol expds soberba e
desumanidade ao prestar
solidariedade a delegada apos
morte de reitor da UFSC

Rafael Moro Martins

18 de janeiro de 2022

Vaza Jato, 4 anos depois,
continua mais viva do que
nunca

Andrew Fishman

9 de junho de 2023

Fonte: The Intercept Brasil (2023)

E preciso também compreender como atuaram os jornalistas desde a

concepgao da pauta até o tratamento dos dados obtidos, portanto uma entrevista se

tornou primordial para o desenvolvimento desta pesquisa.

4.3 Entrevistas semiestruturadas

Para compreender, de forma mais eficaz, especificidades da captura,

filtragem e utilizagdo das informagdes obtidas através de redes sociais digitais dos

personagens implicados nas investigagbes jornalisticas aplicaremos entrevista

semiestruturada com jornalistas que produziram as reportagens analisadas.

Entrevista € uma técnica onde o investigador se apresenta frente ao

investigado e lhe faz perguntas, com objetivo de obtengdo de dados que interessam

a investigacdo em curso. O ato de entrevistar €, segundo Gil (2008), uma forma de
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dialogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e a outra se
apresenta como fonte de informacgéo.

Enquanto técnica de coleta de dados, a entrevista é bastante adequada para
a obtencdo de informacgbes acerca do que as pessoas sabem, créem, esperam,
sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como acerca das suas
explicagbes ou razdes a respeito das coisas precedentes (SELLTIZ et al., 1967, p.
273).

A entrevista semiestruturada € um método mais espontaneo de interagao, no
qual o entrevistador faz apenas algumas perguntas predeterminadas em roteiro a
um individuo. O desenrolar do processo se torna uma conversa, por vezes até
informal, sem planejamento antecedente e com demandas que surgem a partir da
interacao espontanea entre os membros.

Por meio das entrevistas é possivel perguntar aquilo que ndo conseguimos
observar: sentimentos, intengdes e pensamentos, por exemplo. Assim, entrevistas
sao feitas para compreender a perspectiva do outro, partindo do pressuposto de que
tal perspectiva é significativa e pode ser conhecida e explicitada (PATTON, 2002).

Entrevistas permitem uma melhor compreensdao de mecanismos causais,
servem também como principal fonte de dados e, ainda, podem gerar dados que
serao analisados posteriormente.

A entrevista semiestruturada € uma “conversa com propésito” (LEGARD et al.
2003, tradugao nossa), sendo uma metodologia qualitativa de coleta de dados.

O objetivo central da entrevista semiestruturada € investigar diferentes
perspectivas e pontos de vista sobre um fato, através da compreensao da realidade
dos entrevistados. Ao contrario da pesquisa quantitativa que foca na generalizagéao
e no efeito médio, esse método foca em simbolos, significados, crencas, atitudes,
valores e motivagdes (GASKELL, 2003; LEGARD et al., 2003; DUARTE, 2005 apud
ROCHA, 2020).

Além desta definicdo geral, tais entrevistas podem ser delimitadas de acordo
com algumas caracteristicas principais. Um primeiro ponto € que elas apresentam
uma combinacado entre estrutura e flexibilidade: na medida em que seguem um
topico guia ou roteiro com os principais temas a serem abordados (estrutura), o(a)
pesquisador(a) tem liberdade para voltar numa pergunta anterior, aprofundar um
determinado tépico etc. (flexibilidade) (LEGARD et al., 2003). H4 uma mistura entre
elementos pré-determinados e pontos que surgem ao longo do processo.
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Inicialmente tinhamos como meta entrevistar os editores de cada veiculo,

porém, por falta de retorno de Leandro Demori (editor do TIB a época),

entrevistamos apenas a editora do Paraiba Ja, Edilane Ferreira. Utilizamos um

formulario pré-estabelecido para compreender processos como o ponto inicial da

pauta, por qual motivo as redes sociais passaram a ser usadas, como investigavam

através das redes sociais digitais e como usavam os elementos colhidos no

ambiente online. A entrevista foi enviada no dia 21 de junho de 2023 e obtivemos

resposta no dia 30 de junho de 2023.

As questdes que integram a entrevista foram:

1.
2.
3.

Qual o ponto de partida da pauta?

Como aconteceu o processo de apuragao?

Quais as praticas, procedimentos, ferramentas e método de
publicacao utilizados na Farra das Diarias?

Qual a importancia das redes sociais para a investigacdo da Farra das
Diarias?

Algumas reportagens da série sao baseadas integralmente em
publicagdes em rede social. Rastro digital hoje é prova jornalistica?
Tem forga para se tornar o cerne de uma pauta?

Definirias os rastros digitais (publicagbes, fotos, videos, Stories,

mensagens) como “prova jornalistica”? Se sim, por qué?

7. Qual o objetivo e impacto social proposto pela série de reportagens?

8. Quais os principais desafios durante a produgao das reportagens?

9. Por se tratar de dados/imagens pessoais, houve algum debate interno

sobre ética? Se sim, como se deu e qual definicao?

10. A partir dessa experiéncia, acreditas que rede social digital € ambiente

para investigagao jornalistica? E como as redes podem subsidiar a

producéao de reportagens investigativas?

11. Espagco aberto para comentario sobre sua visdo com relagdao ao

jornalismo investigativo baseado em dados/informagdes obtidas

atraveés de redes sociais digitais.

A partir dos tépicos acima, partimos a seguir para analise do que foi obtido

através da utilizacdo de metodologias e conceitos inerentes ao tema deste estudo.
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4.4 Analise das reportagens e dos resultados das entrevistas

Coletamos noticias publicadas nas séries ‘Farra das Diarias’, e ‘Vaza Jato’,
respectivamente nos portais Paraiba Ja e The Intercept Brasil, analisando texto,
audios, imagens, fotos, videos, documentos, mensagens e demais dados, tratando
o que for inerente a utilizagdo dessas informagdées na construgdo da narrativa.
Como citado anteriormente, ndo teremos um recorte temporal.

As informagdes serdo observadas e coletadas, e, posteriormente, analisadas.
Para o momento de analise, serda usado o método da analise de conteudo.

Conforme Bardin (1977), analise de conteudo é:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de produgao/recepgao (variaveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 1977, p. 42).

Portanto, a pesquisa se caracteriza como empirica, ja que serve para
observacao e experimentacao no intuito do oferecimento de dados com obijetivo de
sistematizar uma teoria.

Segundo Bardin (1977), a analise de conteudo se divide em trés etapas:
pré-andlise; exploracdo do material e tratamento dos dados (inferéncia e
interpretacdo). A pré-andlise é a fase da organizacdo e definicdo do sistema de
trabalho; na exploracdo do material, acontece o recorte da pesquisa e a analise
propriamente dita; na ultima fase, os dados s&o tratados para torna-los significativos
e validos, buscando ir além do que conteudo previamente coletado.

De acordo com Herscovitz (2008), a analise de conteudo € um método
bastante util para a pesquisa jornalistica e que pode ser utilizada de varias formas.

As informacdes serdo observadas e coletadas, e posteriormente analisadas
sendo analisadas: plataforma de disponibilizagéo, relagdo com personagem, tipo de
informacao, forma de obtencao e relacdo com a investigagao.

A pré-analise € a fase da organizacéo e definicdo do sistema de trabalho; na
exploracao do material, acontece o recorte da pesquisa e a analise propriamente
dita; na ultima fase, os dados sao tratados para torna-los significativos e validos,

buscando ir além do que conteudo previamente coletado.

Pode ser utilizada para detectar tendéncias e modelos na andlise de
critérios de noticiabilidade, enquadramentos e agendamentos. Serve
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também para descrever e classificar produtos, géneros e formatos
jornalisticos, para avaliar caracteristicas da produgéo de individuos, grupos
e organizagdes, para identificar elementos tipicos, exemplos
representativos e discrepancias e para comparar o conteudo jornalistico de
diferentes midias em diferentes culturas (HERSCOVITZ, 2008, p. 123).

Esta pesquisa também permeia por conceitos como jornalismo de precisao
(Meyer, 2002) e jornalismo guiado por dados (Coddington, 2014). Weinberger (2012)
destaca que os meios de comunicagédo, as empresas, 0S governos e a ciéncia se
beneficiam dos dados disponiveis na rede, sobretudo por conta das contribuicoes de
leitores que, ao colaborar com o processo, tornam os dados muito mais
‘encontraveis” e compreensiveis por outros tanto.

Ha apropriagbes caracteristicas da pratica jornalistica investigativa por
jornalistas que usam as redes para encontrar elementos que corroborem suas
investigacbes e consequentemente suas reportagens. Os critérios do Jornalismo
Investigativo serdo aplicados com intuito de identificar a pertinéncia dos dados, a
apuracao, a apropriagdo dos conceitos investigativos, bem como a usabilidade -
valor-noticia - nas reportagens.

Fortes (2005) e Sequeira (2005) se assemelham no entendimento que o
Jornalismo Investigativo é uma pratica diferenciada pelas circunstancias do fato, que
tendem a ser mais complexas, a extensao noticiosa e o tempo de apuragao e
duracao.

Discutiremos também o pertencimento do conteudo das reportagens ao
campo investigativo da atividade jornalistica dentro da literatura de Lopes e Proenca
(2003). Para os autores, a atuagao do Jornalismo Investigativo ocorre no sentido de
reconstruir acontecimentos importantes, promover reformas, expor injustigas,
desmascarar fraudes e divulgar informagdes ocultadas pelos poderes publicos.

Os critérios do Jornalismo Investigativo serdo aplicados com intuito de
identificar a pertinéncia dos dados, a apuragdo, a apropriacdo dos conceitos
investigativos na coleta, bem como a usabilidade - valor-noticia - nas reportagens.

Melo (2015, 2016) discute dois pontos importantes acerca do Jornalismo
Investigativo no Brasil, em um primeiro estudo ela analisa os discursos e praticas, ja
em um segundo momento ela trata sobre os percursos do Jornalismo Investigativo
no pais, tematica que se assemelha a este projeto.

Entender as técnicas especificas que compdem esta area do jornalismo é

imprescindivel. Noronha (2017) discute o processo de producdo do Jornalismo
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Investigativo, com objetivo de verificar especificidades no processo produtivo da
reportagem investigativa, que atravessam desde o levantamento da pauta, os
procedimentos de apuragao e a constru¢ao do material final.

Fortes (2005) afirma que o Jornalismo Investigativo € uma pratica
diferenciada pelas circunstancias do fato, que tendem a ser mais complexas, a
extensao noticiosa e o tempo de apuracdo e duragcdo, que necessariamente deve
ser maior. J& Sequeira (2005) classifica o Jornalismo Investigativo como uma
categoria jornalistica especifica, diferenciada das outras pelo processo de trabalho
dos profissionais, obrigados a langar mao de metodologias e estratégias nada
ortodoxas. O autor defende, a partir da classificacdo de Marques de Melo (1985),
que define s6 duas categorias de jornalismo, sendo informativo e opinativo, que o
Jornalismo Investigativo constitui uma terceira categoria da praxis jornalistica.

Pretendemos avaliar também sob a 6tica de Nascimento (2010) o critério de
publicagdo dos dados obtidos em investigagdo nas redes sociais digitais. Para o
autor, que diferencia Jornalismo Investigativo de jornalismo de investigagbes, em
sua obra “Os novos escribas: o fendmeno do jornalismo sobre investigagdes no
Brasil’, ganhador do Prémio Esso em 2010, ha trés pré-requisitos proprios do
Jornalismo Investigativo: a investigagcdo deve ser fruto do trabalho de um jornalista;
o tema da investigacdo deve ser relevante para o leitor; e 0 assunto deve ser algo

que alguém esta tentando ocultar do publico.

[...] Jornalismo Investigativo implica um trabalho ativo de apuragdo do
reporter. E por isso que vazamento de informacdes por autoridades,
repasse de descobertas por terceiros, reproducdo de algum tipo de
revelagao obtida por investigador que nao seja o jornalista ndo séao
considerados exemplos de Jornalismo Investigativo (NASCIMENTO, 2010,

p. 13).

Com entendimento dos efeitos das reportagens analisadas no corpus, vamos
assimilar também os conteudos dentro da literatura de Lopes e Proenga (2003).
Para os autores, a atuacdo do Jornalismo Investigativo ocorre no sentido de
reconstruir acontecimentos importantes, promover reformas, expor injustigas,
desmascarar fraudes e divulgar informagbes ocultadas pelos poderes publicos.
Conforme os autores, um jornalista que produz noticias diarias (factuais) € um

transmissor da noticia, ja o jornalista investigador seria o criador da informacéo.

O jornalista investigador € quem provoca a informacgédo, € quem da os
passos necessarios para a obtencdo dos dados que necessita para
completa-la, aquele que busca, compara, ndo € um mero receptor de
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informacdo. E aquele que se adianta aos acontecimentos. Nao espera que
os fatos se produzam; ele os desencadeia ou os para com sua
investigacao, dependendo dos fatos e do que tratam (LOPES; PROENCA,
2003, p. 15)

Dentro deste contexto se faz necessario observar o papel do jornalista
enquanto curador. Frente a grande quantidade de dados na rede e em rede que a
dadosfera (Beiguelman, 2011 apud Corréa et al, 2012, p. 26) nos apresenta, a
curadoria ressurge como um aspecto importante para comunicadores, agora com
adaptagao para o contexto digital.

Nessa paisagem, a nogado gera desdobramentos tais como "curadoria de
informagao”, "curadoria de conteudo", "curadoria de conhecimento" e
"curadoria de dados", quase sempre colocando como protagonista os seres

humanos capazes de filtrar informacGes e reorganiza-las para uma pléiada
de usuarios (ROSENBAUM, 2011 apud CORREA et al 2012, p. 26).

Ainda conforme Corréa (2012), no campo da comunicagdo digital,
entendemos que o curador da informagdo assume um papel mais assertivo ao
combinar competéncias de re-mediacdo, agregacdo de audiéncias, mineragao de
dados, inteligéncia distribuida, agenciamentos e adigdo de valor visando o exercicio
da acdo comunicativa que, em ultima instancia, objetiva a fixagdo e disseminagao
de mensagens, e a respectiva obtengao de valor como retorno.

Rogers (2011) revela que a curadoria realizada por um especialista (0
jornalista) prevé habilidades bem distintas, entretanto: inclui horas compilando e
analisando dados e documentos disponiveis na internet, procurando um padrao
informativo e com valor-noticia para, entdo, a partir desse trabalho, criar um
conjunto informativo perspectivado de uma maneira até entao inédita.

Apos a fundamentagao tedrica, que projeta um arcabouco para os temas
tratados na pesquisa, no préximo capitulo trazemos os resultados. Com a analise do
corpus buscamos compreender como os rastros digitais se tornam elemento de

prova para o Jornalismo Investigativo.
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5. RESULTADOS

A crescente disponibilidade de dados abertos oferece aos jornalistas uma
fonte rica e acessivel de informag¢des para realizar pesquisas, investigacdes e
analises aprofundadas.

As fontes de informagdes sao o ponto de partida para a geragao de noticias.
Entrevistas, declaragdes oficiais, pesquisas, documentos publicos, testemunhas
oculares e, claro, investigagdo, sdo elementos que podem integrar a produgao
jornalistica. As fontes de informacdo fornecem elementos essenciais para a
construgao da narrativa jornalistica.

No ciberespago a informacdo geralmente é resultado do processamento,
analise e contextualizagdo dos dados disponiveis. Isso tem relagdo com agregar
valor aos dados por meio de interpretacado, analise critica, comparacgao, verificagao
e organizagao. A incorporagao de dados como fonte de informagdo jornalistica
oferece um enorme potencial para o Jornalismo Investigativo e a narrativa
inovadora.

Esse processo de producao da noticia envolve diversas etapas, entre elas, a
identificacdo de uma histéria, a coleta de informacdes e a verificagado dos fatos. E
como evidencia Helmond et al. (2019), a disponibilidade crescente de conjuntos de
dados abertos oferece aos jornalistas uma fonte valiosa de informag¢des para
investigacdes, analises e reportagens de interesse publico.

Ainda sobre dados, McAdams (2015) traz uma inquietagdo que norteia esta
pesquisa: os dados sdao uma fonte essencial para o Jornalismo Investigativo,
fornecendo evidéncias e revelagdes que muitas vezes ndo podem ser obtidas por
meio de fontes tradicionais.

E neste panorama que situo a andlise desta pesquisa: como as publicagbes
nas redes sociais deixam rastros digitais para o Jornalismo Investigativo?

Para tal, é ideal que se observe grandes casos envolvendo o Jornalismo
Investigativo, e um marco recente do Jornalismo Investigativo nacional, que envolve
justamente conteudo disponibilizado em rede social digital como centro da pauta e

grandes desdobramentos € a Vaza Jato.
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5.1 Vaza Jato

A Vaza Jato foi uma investigagao jornalistica de grande impacto no Brasil,
abalando as estruturas de poder politico e econdmico, além de ter consequéncias
sociais, eleitorais e jornalisticas. Ao revelar mensagens trocadas entre procuradores
da Operagdo Lava Jato e o ex-juiz Sérgio Moro, entdo responsavel pelos
julgamentos dos casos relacionados a operacéo, o The Intercept Brasil trouxe a tona
guestionamentos sobre a conduta dos envolvidos, levantando preocupacgdes sobre a
imparcialidade das decisbes tomadas e as praticas adotadas durante as
investigacoes.

As reportagens jogaram luz sobre uma série de revelagdes que levantam
questdes sobre a justica e o comportamento ético dos participantes da Operacao
Lava Jato, uma das maiores investiga¢cdes anticorrup¢ao do Brasil. As mensagens
vazadas revelam uma proximidade suspeita entre o entdo magistrado Sérgio Moro e
os procuradores da forga-tarefa, com destaque para Deltan Dallagnol, sugerindo
uma possivel cooperagao indevida no andamento dos processos.

Essas revelagbes levantaram preocupagdes legitimas sobre os
procedimentos, a imparcialidade dos julgamentos e a ética do sistema de justica
brasileiro. A Vaza Jato também oferece discussdes sobre a independéncia do
judiciario, o papel dos promotores e a integridade das investigagdes. Ela colocou em
pauta a necessidade de garantir a equidade e a transparéncia dos processos
judiciais mais relevantes, principalmente quando envolvem figuras politicas de
destaque.

Além disso, a série de reportagens teve um impacto significativo no debate e
na percepgao publica da Operagdo Lava Jato. Isso gerou discussdes sobre o papel
da imprensa no controle do poder, a liberdade de expressado e a importancia do
Jornalismo Investigativo. A divulgagdo das mensagens vazadas langa luz sobre
informagdes relevantes para a sociedade, permitindo uma analise critica e um
melhor entendimento dos bastidores das investigacbes e das relagdes com os
stakeholders.

No contexto politico e institucional do Brasil, a Vaza Jato teve um impacto
significativo, influenciando os debates sobre a reforma legal, o desempenho dos
ministérios publicos e judiciarios e a reputacdo de instituicbes e organizacdes

envolvidas no combate a corrupgado. Levantou ainda a necessidade de promover a
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reflexdo sobre os limites e responsabilidades dos funcionarios no combate a
corrupgéo, assegurando sempre o respeito pelos principios basilares do Estado de
Direito.

Neste capitulo abordamos as analises referentes as reportagens da série
intitulada Vaza Jato, produzida e capitaneada pelo site The Intercept Brasil. Um
marco no Jornalismo Investigativo brasileiro contemporéneo, apesar de suscitar
diversas discussdes no ambito jornalistico e académico, a série desnudou a relagao
controversa entre o ex-juiz Sergio Moro e o ex-procurador Deltan Dallagnol. Essa
relacédo espuria foi possivel de ser detectada através de informagdes obtidas através
de uma fonte andénima, um hacker, numa rede social, o Telegram, e enviadas ao
TIB.

“As investigacbes do Intercept abalaram o establishment politico no Brasil e
tornaram-se uma enorme historia internacional”’, analisou o veiculo britanico The
Guardian. “Uma das mais importantes investiga¢des jornalisticas de 2019”, pontuou
a rede arabe Al Jazeera. Apontando o norte das publicagdes, o espanhol El Pais
assinalou: “uma investigacao jornalistica pde em duvida a imparcialidade da
operacao Lava Jato”. As afirmativas da imprensa internacional tornam cristalina a
importancia e tamanho da série de reportagens que integra este estudo.

A divulgacdo das mensagens revelou uma série de dialogos entre Moro e
Dallagnol, nos quais discutiam estratégias, trocavam opinides e compartilhavam
informacgdes sobre as investigacbes em andamento. Esses dialogos, segundo os
criticos da Lava Jato, evidenciaram uma possivel colaborag&o indevida entre o juiz e
os procuradores, comprometendo assim a imparcialidade do processo.

Entre os pontos mais polémicos destacados pelas mensagens estava a
suposta orientacdo de Moro a Dallagnol em relagdo as investigacdes, aléem da
indicagdo de que o ex-juiz teria influenciado na condugdo dos processos e
interferido no trabalho do Ministério Publico. Essas revelagdes levantaram duvidas
sobre a imparcialidade das decisbes tomadas por Moro e a validade dos
julgamentos realizados durante a Operacao Lava Jato.

A forga-tarefa da Lava Jato também ditava o ritmo da imprensa, com
vazamentos seletivos, declaragdes marcadas e direcionamentos de assessoria de
imprensa, e a Vaza Jato surgia na contramdo. Com o formato de série,
demonstrando diretamente que seria algo grandioso e fora do comum, o TIB veio

com o objetivo de desempenhar um papel fundamental na promocdo da



77

transparéncia e da prestagdo de contas, ao expor praticas e questdes
negligenciadas pela midia tradicional (DIAS E GEHRKE, 2017).

Apods a divulgagao das conversas, tanto Sérgio Moro quanto Deltan Dallagnol
afirmaram que as mensagens foram retiradas de contexto ou tiveram sua
autenticidade questionada. No entanto, a revelagdo dessas trocas de mensagens
contribuiu para o fortalecimento do debate em torno da imparcialidade judicial, da
independéncia do Ministério Publico e da forma como as investigagbes de corrupgao
s&o conduzidas no Brasil.

Esse efeito spotlight (holofote, em traducao livre) gerou uma ampla
repercussao e divisdes na opinido publica. O caso pautou debates sobre o papel do
juiz, a independéncia do Poder Judiciario, a atuagao do Ministério Publico e a forma
como as investigagbes de corrupgao sdo conduzidas no pais. As criticas
concentraram-se especialmente nas possiveis violagdes do principio da
imparcialidade, um pilar fundamental do sistema de justica.

O The Intercept vislumbrou, como veremos em nesta analise, que através de
uma abordagem serializada, as reportagens poderiam estabelecer uma narrativa
continua, com intuito de envolver o publico e promover um engajamento mais
duradouro com os tdpicos abordados, para que o tema tomasse conta do
agendamento midiatico e social.

Tucham (1978) reitera essa perspectiva sobre direcionar o debate social,
apontando que as seéries de reportagens jornalisticas, ao apresentarem uma
narrativa sequencial, ttm a capacidade de prender a atencdo do publico e fomentar
uma discussao persistente sobre questdes relevantes. A receita surtiu efeito.

Diante das polémicas geradas pelas mensagens vazadas, Sergio Moro pediu
exoneragcao do cargo de Ministro da Justica e Seguranca Publica, que havia
assumido apos deixar a magistratura, no governo do ex-presidente Jair Bolsonaro
(PL), principal beneficiado eleitoralmente com os desdobramentos da Lava Jato, que
retirou o atual presidente Luiz Inacio Lula da Silva (PT) das eleicbes 2018. Moro
afirmou que sua saida se deu devido a divergéncias com o governo na conduc¢ao de
politicas de seguranca e combate a corrup¢do, mas as revelagbes da Vaza Jato
certamente tiveram impacto em sua decisao.

Gerou-se um efeito no qual uma série de reportagens jornalisticas teve um
efeito significativo na agenda politica, chamando a atengdo para questdes

negligenciadas e influenciando a tomada de decisées. E como referenda
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Nascimento (2010), a Vaza Jato & Jornalismo Investigativo, pois as revelagdes
partiram de um trabalho dos préprios jornalistas, uma vez que um amontoado de
dados ndo gera contextualizagdo nem conhecimento. Na obra "Os novos escribas: o
fendmeno do jornalismo sobre investigacdes no Brasil” (2010), o autor caracteriza o
Jornalismo Investigativo como detentor de pré-requisitos proprios, como sendo: a)
investigacédo ser fruto do trabalho de um jornalista; b) o tema da investigagao ser
relevante para o leitor; c) e o assunto ser algo que alguém esta tentando ocultar do
publico.

Partindo desse ponto, fica evidente que o papel desvelador do jornalismo,
sobretudo o investigativo neste caso, s6 foi cumprido por conta de provas
jornalisticas presentes em uma rede social digital, o Telegram. E neste cenario que
analisamos como isso se torna palpavel e como o jornalismo utiliza esse novo
espaco para investigagdes e producao de reportagens.

A Vaza Jato também levantou a época questionamentos sobre o futuro da
Operacdo Lava Jato e seus desdobramentos. A operacdo, que resultou em
centenas de condenagdes e recuperou bilhdes de reais desviados, enfrentou
desafios desde entdo. Criticos argumentam que a revelagdo das mensagens
enfraqueceu a operacao e abriu espaco para questionamentos sobre a validade das
condenacoes.

No entanto, € importante destacar que a Vaza Jato nao invalidou todas as
investigacbes e condenacgdes realizadas pela Operagao Lava Jato. Muitos casos
foram julgados e confirmados em instancias superiores, e diversos réus continuaram
sendo processados e condenados por corrupgao e lavagem de dinheiro.

A Vaza Jato também teve um impacto na discussao sobre a ética jornalistica
e o papel da imprensa na divulgacao de informacgbes obtidas de maneira ilicita.
Enquanto alguns argumentam que a divulgagcdo das mensagens serviu para expor
possiveis irregularidades e garantir a transparéncia, outros criticam o uso de

material obtido por meio de hackeamento ilegal.

Tabela 3 - Rastros digitais na Vaza Jato

Rede social Rastro digital

Telegram Mensagens de texto

Telegram Audios
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Telegram Imagens

Telegram Localizagao

Fonte: Feito pelo autor

5.1.1 A génese da Vaza Jato

O ponto de partida dessa histéria remonta a maio de 2019, quando Walter
Delgatti Neto, um hacker brasileiro, invadiu os telefones celulares de varias
autoridades, incluindo o entéo juiz Sergio Moro e membros da Lava Jato, entre eles
o chefe da forga-tarefa, o procurador Deltan Dallagnol. Delgatti teve acesso a um
vasto volume de mensagens trocadas por meio do aplicativo de mensagens
Telegram. O hacker, naturalmente, ndo se identificou a época da invaséo.

Apods obter essas informagdes, Delgatti entrou em contato com a deputada
federal Manuela D'Avila, do Partido Comunista do Brasil (PCdoB), que é jornalista.
O hacker contatou a parlamentar através do Telegram do senador Cid Gomes.
“Consegue confiar em mim?”, o contato enderegado a Cid escreveu, as 12h14.
D’Avila confirmou. Quando recebeu a seguinte mensagem: “Olha, eu ndo sou o Cid.
Eu entrei no Telegram dele e no seu. Mas eu tenho uma coisa que muda o Brasil
hoje. E preciso contar com vocé. Eu entrei no Telegram de todos os membros da
forca-tarefa da Lava Jato. Peguei todos os arquivos” (DUARTE, 2020, p. 11),
escreveu o hacker, com identidade ainda oculta nesse momento.

Inicialmente, destaque-se que jornalistas e hackers tém um qué de igualdade,
ambos compartilham uma inclinagdo comum em desafiar o status quo e revelar
informagdes que poderiam ser consideradas sensiveis ou secretas.

Manuela entdo suspeita, pensa em alguma armadilha politica. O hacker
passa a falar com a deputada em um contato préprio no Telegram, respondendo
apenas pela alcunha digital de @BrazilBaronil. Ele comecou a mandar prints de
conversas aleatérias dos procuradores, incluindo documentos da forca-tarefa
Greenfield, que pediu a prisao de Temer em 2019, acusando-o de recebimento de
propina. Garantia que tinha cinco anos de conversas dos lavajatistas. Apds contato
com o advogado e ex-ministro da Justiga,José Eduardo Cardozo, D’Avila decide que
a melhor alternativa seria enviar o caso a imprensa.

@BrazilBaronil entdo alegou que queria repassar as mensagens para alguém

com credibilidade e pediu que Manuela intermediasse o contato com jornalistas
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renomados. A deputada entdo contatou Glenn Greenwald, um dos fundadores do
The Intercept, que ja havia ganhado destaque internacional, incluindo um Prémio
Pulitzer, por seu trabalho na divulgacdo dos documentos vazados por Edward
Snowden em 2013.

Greenwald fica em contato direto com o hacker, que apés uma longa
conversa decide Ihe passar os arquivos, justamente via Telegram. Jornalistas tém
utilizado informacdes obtidas por hackers para expor corrupgao, violagcbes de
direitos humanos e outros abusos de poder, um exemplo classico recente é o Caso
Assange, ou o Panama Papers. E, especificamente sobre o Telegram, a rede ja é
tratada como uma plataforma que oferece uma rica variedade de dados, incluindo
metadados, mensagens, arquivos compartilhados e informag¢des de perfil, que
podem ser analisados. Surgia a partir deste momento: uma reportagem investigativa
baseada em dados obtidos em uma rede social digital.

Em seguida, Greenwald contacta apenas Leandro Demori, editor-chefe do
The Intercept Brasil. “Recebi um material com conversas do Telegram de
procuradores da Lava Jato!”, disse ao telefone (DUARTE, 2019, p. 20). Apds isso,
ele pede para se encontrarem pessoalmente. O editor desvia sua rota, ao invés de ir
a um evento na Suécia, Demori desembarcaria no Rio de Janeiro. Nesse meio
tempo, convocou Rafael Moro Martins, editor do TIB em Brasilia e maior especialista
em Lava Jato da equipe, para seguir rumo ao Rio. Além disso, convocou o editor
adjunto Alexandre de Santi, que ja morava na capital carioca para a “cruzada’.
Chegando la eles se juntariam a Victor Pougy, assessor de Greenwald.

Santi e Martins se debrugcaram com mais afinco em um recorte inicial de
arquivos, e durante a primeira reunido com os advogados do TIB, Rafael Borges e
Rafael Fagundes, expuseram as primeiras mensagens que continham revelagdes

sobre desvios éticos de Moro e Dallagnol.

Santi aproveitou para atualizar o grupo sobre os didlogos que ele e Rafael
Martins haviam encontrado no dia anterior. Num deles, Moro sugeria a
Dallagnol que trocasse a ordem das fases da Lava Jato. Também
recomendava uma testemunha para a acusagéo. “O juiz sugerir testemunha?
Isso é absurdo!”, escandalizou-se Borges. Quanto mais eles falavam, mais o
advogado se impressionava. “A Republica vai cair, isso € muito sério!”
(DUARTE, 2019, p. 39).

Ainda na reuniao com os advogados, ha uma reflexao sobre ética jornalistica
e Direito. Borges advertiu que Moro e Dallagnol ndo seriam punidos, porque por

mais grave que fossem as denuncias, a origem ilicita das provas invalidaria um
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processo contra a dupla. “A maga é podre para fins de incriminacdo. Mas nao é
podre para fins de repercussao” (DUARTE, 2019, p. 39), pontuou o advogado.

Usando a mesma analogia, reforgou que a lei brasileira permite aos
jornalistas receber magas envenenadas. S6 ndo poderiam, de forma alguma,
participar da colheita. Virando-se para Greenwald, repassou orientagbes
praticas do que isso significava em seu contato com o hacker: “Vocé nao
pode pagar, orientar, instigar, ser cimplice de nenhuma maneira. Vocé pode
receber o material, mas ndo pode ser coautor. E registre tudo o que vocé
falar com a fonte para ter comprovagéo” (DUARTE, 2019, p. 39).

Apesar do uso de informagdes obtidas através de hackers poder suscitar
preocupacgdes éticas, nao se pode ignorar o fato de que essas informacgdes tém
desempenhado um papel significativo na exposigao de abusos e irregularidades.

Os holofotes que personagens como Moro e Dallagnol tanto buscaram
estavam se voltando contra si. A exposigcao publica os tornou alvo do accountability
que tanto investigavam. Accountability € o processo pelo qual os atores politicos sao
responsabilizados por suas agdes, tanto perante as instituicdes formais como
perante a sociedade civil (MEDEIROS, CRANTSCHANINOV, SILVA, 2013).

Em 23 de maio de 2019, a equipe comega a ter pautas que podem ser
trabalhadas. Sao encontradas mensagens, nos grupos do Telegram, que
comprometem a relagéo entre procuradores e juiz, e jogaria aos holofotes um desvio
ético e um processo de ruptura no tramite do Estado Democratico de Direito.
Iniciava ali a produgao das reportagens investigativas da série intitulada Vaza Jato,

baseada em dados obtidos de uma rede social digital, o Telegram.

5.1.2 A producgao

Foram publicadas 36 reportagens da “Vaza Jato” no The Intercept Brasil, a
grande maioria categorizada numa sessao especial do site do veiculo. E, no geral,
foram ao ar 105 reportagens da série que expde as relagdes antiéticas entre juiz e
procuradores, em parceria com mais sete veiculos.

O processo de producédo nao foi facil. Os arquivos eram extensos, tinham
sido recebidos terabytes contendo as mensagens de Telegram. Para uma
compreensao da imensiddo dos dados enviados pela fonte anénima, em um recorte
de trés meses de mensagens estavam reunidos mais de 620 mil caracteres de
texto.

"Alguns arquivos tinham mais de 80 partes. E cada uma dessas partes podia
conter centenas de paginas. Um unico grupo, intitulado Terra de Brutos, por
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exemplo, reunia 623 mil caracteres de texto entre margo e junho de 2015.
Em apenas trés meses de duracao, o chat produzira conteido equivalente a
um livro de mais de 300 paginas" (DUARTE, 2019, p. 29).

Reitera-se que o centro das reportagens estd nas informacdes obtidas
através de uma rede social digital, o Telegram.
O aplicativo oferece aos jornalistas uma plataforma para distribuir noticias em tempo
real, interagir diretamente com o publico, colaborar com equipes, enfrentar desafios
relacionados a desinformacéo, e principalmente, para proteger a privacidade das
fontes e acessar informacgodes relevantes.

Por conta dos dois ultimos itens, assim como fora explorado na relagéo entre
o hacker @BrazilBaronil e o The Intercept Brasil, o Telegram pode servir como uma
valiosa fonte de informacbes vazadas e uma ferramenta para investigagcbes
jornalisticas. A natureza segura e criptografada do Telegram tem sido atrativa para
jornalistas que trabalham em ambientes de alto risco, fornecendo uma plataforma
para comunicagao segura e protegao de fontes.

Trés pontos das funcionalidades proporcionadas pela plataforma auxiliam a
producgao jornalistica investigativa:

1. Vazamentos e informagodes privilegiadas: Telegram também pode ser
utilizado para vazamentos de informagdes e compartilhamento de
documentos sensiveis. Fontes andnimas podem utilizar o aplicativo para
entrar em contato com jornalistas e compartilhar informagdes confidenciais,
expondo casos de corrupgdo, abusos ou outros assuntos de interesse
publico. Isso pode ser particularmente relevante para investigagdes
jornalisticas;

2. Interagao direta com fontes: o aplicativo permite que os jornalistas tenham
uma comunicacado direta com suas fontes, seja através de mensagens
privadas ou por meio de grupos de discussao especificos. Isso facilita o
contato e a obtencdo de informacdes exclusivas, permitindo que os
jornalistas conduzam entrevistas, solicitem esclarecimentos e obtenham
documentos ou evidéncias relevantes para suas investigacgoes;

3. Pesquisa e rastreamento de informagdes: plataforma possui recursos de
pesquisa avangada que permitem aos jornalistas pesquisar por
palavras-chave, nomes de usuarios, grupos ou canais especificos. Isso pode

ajudar a rastrear informacgdes relevantes, acompanhar discussdes sobre
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determinados topicos e identificar possiveis fontes de informagcdo para

investigacdes jornalisticas.

Com essa explanagao, e atestando o corpus desta pesquisa, prossigamos
para entender a producéo das reportagens investigativas da Vaza Jato.

As primeiras reportagens comegaram a ser produzidas em meados de 23 de
maio de 2019: uma sobre didlogos nos quais procuradores discutiam formas de
inviabilizar a entrevista de Lula na prisdo, temendo proveito eleitoral as vésperas do
primeiro turno das eleigcdes 2018; e outra sobre um dialogo direto entre Moro e
Dallagnol, onde o entao juiz sugere ao procurador trocar as fases da Lava Jato.

Demori encontrou uma terceira pauta logo em seguida, através de
mensagens em que Dallagnol compartilhava insegurangas sobre o ponto central da
acusacao do Ministério Publico Federal contra Lula, no caso do triplex. Essas s&o os
“trés cavaleiros do apocalipse” que dao inicio a série de reportagens Vaza Jato,
publicadas no dia 9 de junho de 2019, um domingo. Mas antes disso, muita coisa
aconteceu.

Com um volume incalculavel de mensagens de Telegram para analisar e com
apenas 20 jornalistas na equipe do TIB, Demori chegou a cogitar “fechar” o site para
criar uma forga-tarefa e averiguar o material repassado pela fonte anénima. “Vamos
ter que fazer task force, desligar o site”, avaliou o editor executivo (Duarte, 2019, p.
43). Apenas poucos profissionais sabiam do material até entdo, e abrir 0 jogo para
toda equipe se transformou num debate entre Santi e Demori. O primeiro, queria
contar o que estavam fazendo para todos da equipe TIB, ja o segundo discordava,
temendo vazamentos - explicando que o medo seria mais de declaragdes indiretas
ou despretensiosas, e ndo dolosas. Os editores chegaram a um meio termo e
convocaram uma reuniao geral.

No encontro, anunciaram que estavam trabalhando em algo “importante e
sensivel” e que no momento oportuno todos iriam saber do que se tratava.
Anteciparam, que, em funcio do trabalho, todos precisariam redobrar os protocolos
de seguranga - que vinha sendo articulados por Fishman com o escritorio do
Intercept em Nova York. O assistente-administrativo, André Souza, ficaria
encarregado do treinamento da equipe. Ele ja estava em contato com o time
americano para aprender os processos de criptografia.

Com esse novo protocolo de segurancga, todos do TIB deveriam trocar suas

senhas, mudar suas configuragdes e usar autenticacdo de dois fatores para todas
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as suas contas em redes sociais. O acesso a internet passaria a ser apenas com
VPN (Virtual Private Network), uma rede privada que oferece criptografia e
navegacao sigilosa. Os jornalistas tém usado VPNs como medida preventiva para
se protegerem contra ataques cibernéticos e garantir a confidencialidade das
informagdes compartilhadas em suas investigagoes.

No caso do The Intercept Brasil, se prevenir de acdes das forcas de
seguranga institucional e da justica estavam como objetivo central das medidas,
além, claro, de outros hackers. Agbes de seguranga cibernética, como o0 uso de
VPN, fornece aos jornalistas uma camada adicional de protegdo para evitar
vigilancia governamental e proteger a privacidade online.

Com todas essas medidas de seguranga e varios cenarios de riscos, com
muitos ainda nem sabendo do que se tratava, nascia ali a “Editoria de Paranoia”
(DUARTE, 2019, p. 44), um jargao da redacgao do TIB que permeou toda vivéncia
daquela investigagao.

Ja era 5 de junho, parte da equipe do The Intercept Brasil seguia
vasculhando os arquivos do Telegram enviados pela fonte anénima. O momento de
publicar as primeiras matérias ja gerava uma grande interrogacdo. Greenwald
queria soltar o quanto antes, um dos receios era de que @BrazilBaronil, depois
autoidentificado como Walter Delgatti, tivesse passado os arquivos para outros
veiculos de comunicagao. A redagao pedia mais tempo, pois era preciso apuragao.

Um dos grandes desafios do processo foi a identificagdo de todos os
envolvidos nos chats, argumento dos colegas de Greenwald para segurarem um
pouco a publicagcdo.”"Como muitos participantes eram listados apenas pelo primeiro
nome, era necessaria uma minuciosa pesquisa para confirmar quem era e onde
atuavam. Essa seria a parte mais trabalhosa” (DUARTE, 2019, p. 45).

A esta altura Greenwald pensou em acelerar o processo de varredura nos
arquivos, e lembrou que fez parcerias com outros veiculos para explorar a
imensidao de documentos vazados no Caso Snowden, em 2013, ao qual cobriu com
maestria e ganhou um Prémio Pulitzer. Vislumbrou-se entdo uma parceria com a
Globo. A primeira ideia de Glenn foi oferecer parceria ao Fantastico, dominical de
peso da Rede Globo. Demori sugeriu que também buscassem a Folha de S.Paulo,
para garantirem repercussao na TV e no impresso.

Havia relutadncia na redacéo, ja que a Rede Globo nunca havia mencionado o

The Intercept Brasil, nem mesmo com ao “sugar” apurag¢des exclusivas do veiculo
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independente; Demori foi um dos que apontaram essa desconfianca. Glenn entao
procurou Sénia Bridi, que também cobriu o Caso Snowden. A jornalista recomendou
que buscassem Eduardo Faustini, um dos repédrteres investigativos mais
respeitados do pais e famoso por mengdes como “o reporter secreto” do Fantastico.

No dia 5 de junho de 2019, uma quarta-feira, Greenwald encontrou Faustini,
apos quase ser barrado na entrada da Globo, por trajar bermuda e chinelos. Na
reunidao, o jornalista do TIB focou em saber se a empresa carioca tinha algum veto
ao veiculo independente e pediu para Faustini levar as instancias superiores. Ao
sair do encontro, Greenwald viu a noticia de que o celular de Moro havia sido
hackeado. Ele contatou @BrazilBaronil, que negou a autoria da invasdo. Meses
depois, a Policia Federal concluiu que ele também estava por tras do hackeamento
ao ex-juiz.

Antes mesmo de abrir conversas com a Folha, acontecimentos aceleraram a
decisao de publicar as primeiras matérias e colocar a Vaza Jato no ar. Em 7 de
junho de 2019, colaboradores do Intercept nacional de diferentes regides do pais se
juntaram no Rio de Janeiro para participar do TIBpalooza, evento anual de
treinamento, confraternizagao e alinhamento de trabalho. Cogitaram até encerrar o
evento em meio as apuragdes, mas prosseguiram pois ja estava tudo organizado. O
planejamento a priori era publicar as trés primeiras reportagens somente na semana
seguinte.

Porém, no dia 8 de junho de 2019, Demori recebe a ligacao de Greenwald,

que trabalhava de casa, no meio do evento.

Greenwald contou que @BrazilBaronil estava insistindo para saber quando o
Intercept publicaria as primeiras reportagens. E que afirmou estar
interessado em “investir na bolsa de valores”, supostamente para tentar
faturar com o impacto da divulgacdo das mensagens. Pelo estilo zombeteiro
da fonte, era dificil saber se aquilo era um plano ou uma piada, mas a
hip6tese parecia séria para ser ignorada (DUARTE, 2020, p. 50).

Em contato com Greenwald e os advogados, Demori ligou a camera para
registrar a discussdo, preocupado em ter uma prova de boa-fé da equipe
jornalistica, temendo que pudessem ser associados a conluio financeiro com o
hacker. O advogado Rafael Fagundes entdo afirmou que “a ideia é publicar amanha”
(DUARTE, 2020, p. 50), no dia 9 de junho, um domingo, porque assim as bolsas
nacionais e internacionais estariam fechadas. Demori ja estava com a mesma ideia

em mente, e confirmou.
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Gerou-se outro problema, ja que as matérias ainda estavam em fases de
ajustes. Comecgou uma guerra contra o tempo, e os jornalistas do TIB envolvidos na
cobertura foram sendo chamados para o fechamento das matérias.

No meio do dia, durante o almogo, uma lista foi passada entre todos os
integrantes do Intercept para que anotassem seus contatos de emergéncia. Sem
explicar a razéo, afirmaram que teriam de antecipar a publicacdo importante que

estavam preparando e comentaram na reunido geral dias atras.

Lembraram que o conteudo era explosivo e mexia com gente grande.
Pediram que todos se preparassem. Esperavam retaliagbes. Nao seria
surpresa se sofressem batidas policiais. Alguém poderia ser preso. E mesmo
aqueles que nao diretamente envolvidos na cobertura deveriam se precaver.
Temiam que tentassem incrimina-los por vias tortuosas (DUARTE, 2020, p.
51).

A repérter Bruna de Lara, que foi designada como “checadora oficial” da Vaza
Jato, e revisava os textos dos seus chefes, mesmo com 23 anos e sendo uma das
mais jovens da equipe, temeu até mesmo pelos seus diarios, onde escrevia sobre
sua vida desde os 11 anos. A checagem editorial € uma pratica fundamental no
jornalismo contemporaneo, com o objetivo de verificar a veracidade, preciséo e
qualidade das informacdes antes de serem publicadas. Até porque, como afirma
Joseph Pulitzer, a primeira obrigagdo de um jornal é a precisao.

De Lara teve uma atitude interessante com relagdo a segurancga digital: ela
pede para o amigo que recebeu seus diarios, na manha do dia 9 de junho, lhe
apagar de todas as redes sociais, para desvincula-lo dela. A repérter estava
checando, desde o dia 6 de junho de 2019, nomes, datas e cargos dos citados nas

matérias.

No fim da tarde de 8 de junho de 2019, o advogado Rafael Fagundes foi a
casa de Glenn Greenwald para ler todas as conversas do jornalista com o
hacker e conferir se tinha algo com que se preocupar. “Imagina que o pais
seria chacoalhado nas 24 horas seguintes. Precisava estar preparado para
todos os cenarios” (DUARTE, 2020, p. 53).

Fagundes e Rafael Borges orientaram Greenwald na resposta ao hacker, o
orientando a negar o pedido para avisa-lo com antecedéncia da publicagcdo das
reportagens, para evitar qualquer tipo de associacdo que poderia ser interpretada
como acgdo criminosa para as autoridades. A tatica foi dividir a resposta em duas
partes. A primeira foi feita ainda no sabado, dia 8 de junho, quando Greenwald

enviou uma mensagem a @BrazilBaronil dizendo que n&o o avisaria sobre a data da
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publicacdo. A segunda resposta era uma carta na manga, os advogados disseram

para enviar apds as publicagdes, no domingo, dia 9 de junho de 2019.
Desde o comego vocé disse que estava passando esses material por
interesses republicanos, que queria expor a corrup¢ao da Lava Jato, e foi
com base nisso que aceitamos o material. Nunca topariamos pagar pelo
material, ficamos surpreendidos com seu pedido, e para evitar qualquer
duvida em relagdo a isso estamos publicando o material. (DUARTE, 2020, p.
54).

Paralelo a isso, um editorial assinado por Greenwald, Demori e a editora

chefe do The Intercept nos Estados Unidos, Betsy Reed, estava sendo finalizado. O

texto explicava por que o TIB estava publicando aqueles arquivos e por que haviam

decidido ndo ouvir o outro lado antes da publicacio.

Ao contrario do que tem como regra, o Intercept ndo solicitou comentarios de
procuradores e outros envolvidos nas reportagens para evitar que eles
atuassem para impedir sua publicagdo e porque os documentos falam por si.
Entramos em contato com as partes mencionadas imediatamente apos
publicarmos as matérias, que atualizaremos com os comentarios assim que
forem recebidos. Tendo em vista o imenso poder dos envolvidos e o grau de
sigilo com que eles operam— até agora —, a transparéncia é crucial para que
o Brasil tenha um entendimento claro do que eles realmente fizeram. A
liberdade de imprensa existe para jogar luz sobre aquilo que as figuras mais
poderosas de nossa sociedade fazem as sombras, dizia o texto (DUARTE,
2020, p. 54).

Esse procedimento de driblar o ethos jornalistico e buscar o outro lado
provocou discussdes internas na equipe do The Intercept Brasil. Alexandre de Santi
tinha esperanga de encontrar um caminho para respeitar a tradigao jornalistica. Mas
no fim, a maioria do grupo se convenceu de nao correr o risco de serem
censurados. Era quase meia-noite do dia 8 de junho de 2019, quando o advogado
Rafael Fagundes se despediu de Greenwald, levando uma cépia dos diadlogos do
jornalista com o hacker identificado como @BrazilBaronil.

Chegou o fatidico dia 9 de junho de 2019. A redagao do The Intercept, no
Rio, estava movimentada ja nas primeiras horas da manha. Greenwald ja estava |3,
e elogiou a identidade visual criada pelo designer Rodrigo Bento, marca pela qual
ficaria conhecida a Vaza Jato, com suas caixas de conversas estilizadas.

O nome de batismo da série, “Vaza Jato”, foi criado por Rodrigo Bento,

Marianna Araujo, responsavel pela Comunicacédo do TIB, e o designer Joao Brizzi.
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Foco era criar um nome que facilitasse o compartilhamento das reportagens nas
redes sociais, e o nome oficial inicial ndo parecia tdo atraente para tal: “As
mensagens secretas da Lava Jato”. O nome foi considerado longo demais para os
padrées do Twitter. As vésperas das publicacdes grupo criativo ainda ndo estavam
convencidos que a hashtag colaria, mas pensaram ser melhor que um dos
primeiros, “Vaza Tudo”, que foi descartado por receio de piadas de duplo sentido.
“Yamos com esse ai mesmo... Se ndo pegar, depois a gente muda”, sugeriu Demori
(DUARTE, 2020, p. 57).

Um siléncio imperava na redacé&o horas antes da publicagcdo da Vaza Jato,
todos concentrados e na expectativa de iniciarem um novo capitulo da historia
nacional, que se mostraria épico. Uma hora antes da publicacdo, por volta das
15h50, as matérias ainda n&o tinham titulos definidos. Lendo, os editores decidiram
mudar tudo e apostaram em citagdes dos dialogos dos préprios envolvidos como
manchetes. Isso se tornaria outra marca registrada da Vaza Jato.

Santi supervisionava as edi¢des finais, empunhando uma lista de tarefas de
checagens nas maos. Antes das 17h daquele domingo, o editor adjunto notou que
todos os itens da sua lista tinham sido executados e as matérias podiam ser

publicadas.

Rodeado pelos editores, que se mantinham de pé atras dele, Brizzi apertou a
tecla publish no Wordpress. Eram 16h57. “Eu fui o operador de Chernobyl!”,
orgulha-se o designer, que nao apareceu na foto da Santa Ceia do Caos
porque acabou escondido atras do computador. A Vaza Jato entrava no ar
(DUARTE, 2020, p. 58).

Foram publicados quatro textos no dia 9 de junho de 2019, sendo trés
reportagens e um editorial. "Exclusivo: Procuradores da Lava Jato tramaram em
segredo para impedir entrevista de Lula antes das eleigdes por medo de que
ajudasse a 'eleger o Haddad™ & a primeira reportagem na linha do tempo das trés
que sairam simultaneamente, material era assinado por Glenn Greenwald e Victor
Pougy. Na sequéncia, vem "Exclusivo: Deltan Dallagnol duvidava das provas contra
Lula e de propina da Petrobras horas antes da denuncia do triplex", assinada por
Rafael Moro Martins, Leandro Demori e Glenn Greenwald. E para fechar o
trio-bomba tinha a matéria intitulada "Exclusivo: chats privados revelam colaboragao
proibida de Sergio Moro e com Deltan Dallagnol na Lava Jato", assinada por Rafael
Moro Martins, Alexandre de Santi e Glenn Greenwald. As matérias foram precedidas

pelo editorial "Como e por que o Intercept esta publicando chats privados sobre a
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Lava Jato e Sergio Moro", assinado por Glenn Greenwald, Leandro Demori e Betsy
Reed (chefe do The Intercept nos Estados Unidos).

Logo em sequéncia Rafael Moro Martins aciona as assessorias da
forca-tarefa Lava Jato e do ex-juiz Sergio Moro, em busca de suas versoes. Era o
‘outro lado”, praxe jornalistica, sendo posto em pratica. Esse modus operandi de
publicar e depois ouvir os citados se tornou padrao em toda Vaza Jato.

As reportagens quebraram todos os recordes de audiéncia da histéria do The
Intercept Brasil, todas ultrapassaram mais de um milhdo de leitores (DUARTE,
2020, p. 61). A repercussao nas redes sociais também. Greenwald ficou embaixo de
um teldo no centro da redagao, com seu laptop, onde apareciam tuites relacionados
a cobertura da Vaza Jato.

No mesmo dia 9 de junho de 2019, Cecillia Oliveira, editora contribuinte do
TIB e esposa de Andrew Fishman, editor chefe do veiculo, viajou aos Estados
Unidos, sem ninguém saber de seu destino. A jornalista foi de forma totalmente
secreta, nem mesmo o advogado ou a editora chefe da sede americana sabiam,
com uma missao: entregar dois HDs e um cartdo de memadria SD com todos os
arquivos da Vaza Jato ao escritério do The Intercept americano. A entrega foi
realizada na manha do dia 10 de junho.

O caso viralizou nas redes sociais digitais e transforma o TIB num
“‘influenciador do momento” no jornalista nacional. Nas primeiras 24 horas, os
numeros de interagcdes e seguidores do Intercept brasileiro dispararam. Foram mais
de 5 mil mensagens no WhatsApp institucional, mais 15 mil assinantes no grupo do
Facebook, um salto de 133 mil para 400 mil seguidores no Instagram. Na noite da
publicagdo,o termo “Vaza Jato” chegou ao topo dos Trending Topics mundiais no
Twitter.

O impacto na proépria imprensa também foi imediato e maior do que a equipe
do TIB imaginava. O Fantastico, mesmo sem parceria firmada com a Rede Globo,
repercutiu o material da Vaza Jato no mesmo domingo da publicagdo. Na
segunda-feira, dia 10 de junho, o New York Times repercutiu o caso. Na primeira
semana, a equipe do veiculo independente atendeu cerca de 40 veiculos de
imprensa, entre eles canais internacionais, como Al Jazeera e RFI (radio francesa).

Uma semana depois da publicagdo da primeira matéria, no dia 16 de junho,
foi criado um perfil apdcrifo intitulado “Pavao Misterioso” para atacar membros do

Intercept. Perfil falso ,com desinformagao sobre a cobertura e os jornalistas, sem
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fundamentos. Foi o primeiro contragolpe digital sofrido pelo TIB. Especulou-se que o
perfil fora criagdo do vereador Carlos Bolsonaro, filho do presidente a época Jair
Bolsonaro.

No dia 18 de junho, a jornalista Amanda Audi, que entrou na segunda fase da
Vaza Jato, publicou uma matéria que expunha como o ex-juiz Moro agiu para
poupar o ex-presidente Fernando Henrique Cardoso das investigagbes da Vaza
Jato. “Melindra o apoio de alguém importante”, escreveu Moro a Dallagnol, em abril
de 2017, repreendendo a acao do MP, que investigava indicios de caixa dois na
campanha do tucano.

Cinco dias depois, em 23 de junho, a Vaza Jato ganhou reforgo. A Folha de
S.Paulo publicou a primeira reportagem baseada nos arquivos do TIB, e mostrou
como a Lava Jato articulou apoio de Moro diante de tensdo no STF. Comegcava ali,
oficialmente, a parceria com outros veiculos. Dias antes, em 17 de junho, o diretor
de redagdo da Veja, Mauricio Lima, também procurou o Intercept para buscar
colaboragédo. A parceria seria oficializada no dia 5 de julho de 2019, quando a
revista publicou uma reportagem expondo como Moro orientava ilegalmente agdes
da Lava Jato, com base em dialogos inéditos.

‘A gente estava do mesmo lado: do lado do jornalismo e da defesa de
determinados principios. A gente tinha provas muito significativas ali. E um
escandalo, é algo grande, é noticia, € jornalismo. Estamos juntos”, resumiu Lima
(DUARTE, 2020, p. 72).

No total de colaboragdes, sete veiculos se juntaram ao The Intercept Brasil
na Vaza Jato. Foram eles: Folha, Veja, El Pais, Agéncia Publica, Buzzfeed News,
UOL e Band News. Jornalistas de todos os veiculos s6 podiam acessar os arquivos
na redacado do TIB, seguindo as regras de seguranga - da Editoria de Paranoia - e
levava a pauta quem achasse primeiro. Porém, algumas também eram
colaborativas com o veiculo independente.

No dia 26 de junho de 2019, o TIB recebe outro contra-ataque, desta vez
tomando ares reais. A deputada federal Carla Zambelli, seguidora ferrenha e
defensora de primeira linha de Bolsonaro, retuitou o post de um blog bolsonarista
com a foto, CNPJ e endereco da redacao do Intercept. A parlamentar impulsionou
uma nova onda de 6dio e ameagas digitais a equipe do site. Dois membros faziam
plantdo na redagao neste dia, foram avisados pelo assistente-administrativo André

Souza para deixar o prédio. Dias depois contrataram uma equipe de seguranca para
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a equipe, além de iniciarem a mudancga do local de trabalho que passaria a ser um
prédio com vigilancia 24 horas.

O 14° Congresso Internacional de Jornalismo Investigativo da Associagéao
Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) receberia Sergio Moro, que na esteira
da explosdo da Vaza Jato cancelou a participagdo alegando problemas pessoais.
Era 28 de junho de 2019, quando a equipe do The Intercept Brasil participaria do
mesmo evento. Em seu momento de fala, Demori critica o jornalismo declaratério

praticado pela esmagadora parte da imprensa na cobertura das agdes da Lava Jato.

A gente tem que ser cético, a gente tem que desconfiar de tudo, inclusive de
procuradores, de juizes. Eles ndo estdo acima da lei, eles n&do falam sempre
a verdade. Tratou-se durante muito tempo como se aquele fosse o totem da
verdade, e isso perdura até hoje, observou (DUARTE, 2020, p. 83).

Um dos momentos mais tensos da cobertura inicia-se no dia 8 de julho de
2019, quase um més apos a publicacdo da primeira reportagem da série. Naquele
dia, é publicado no Diario Oficial o afastamento do entdo ministro da Justica, Sergio
Moro. Sua licenga seria de 15 a 19 de julho, o que acendeu um alerta nos jornalistas
do Intercept. A imprensa noticiava que a Policia Federal estava prestes a deflagra
operagao contra os hackers do celular de Moro. A equipe do TIB suspeitou que
fosse um plano para Moro se descolar de possiveis arbitrariedades cometidas pela
PF em represalia ao veiculo. A Editoria de Paranoia atingiu seu apice. Tanto é que a
orientagao juridica foi: todos sumam.

Os advogados do Intercept, Rafael Fagundes e Rafael Borges, preferiram
Nnao esperar para ver se 0s rumores eram verdadeiros. Temendo que a redagao
fosse alvo de uma operagdo na auséncia de Moro, orientaram os jornalistas a
sumirem de circulagdo naqueles dias. “Qualquer coisa contra vocés € uma
ilegalidade, mas € melhor combater uma ilegalidade com vocés soltos do que com
vocés presos”, explicou Fagundes, com seu tom sereno e didatico (Duarte, 2020, p.
93).

Membros do TIB deixaram suas casas, alugaram quartos e casas por Airbnb,
usaram para locomogéao taxis com pagamento em dinheiro para nao deixar rastros
digitais, familiares foram mandados para outro estado. Nesse refugio temporario,
Demori publicou um tuite como uma forma de registrar publicamente alguma
intencdo das for¢cas de seguranga contra o veiculo. “Uma parte truculenta e sem
escrupulos das for¢gas de ordem esta tramando uma farsa e uma agressao contra a

liberdade de imprensa no Brasil”, declarou o editor executivo, conforme registrou
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Duarte (2020). Checamos o microblog do jornalista, que atualmente trabalha no ICL
Noticias, e o tuite ndo consta mais em seu perfil, portanto, foi deletado. A propésito,
nota-se a utilizagao por parte do jornalista em utilizar as redes sociais digitais para
produzir provas de forma prévia sobre uma suposta agao truculenta que o Intercept
pudesse sofrer. A hipétese desta pesquisa sendo posta a prova durante a avaliagao
de contexto desse momento, a época, da cobertura da Vaza Jato.

“Policia Federal prende quatro suspeitos de hackear celulares de Moro e
Deltan” foi a manchete que ecoou no dia 23 de julho de 2019. Os agentes da PF
encontraram R$ 100 mil na casa de um hacker, de acordo com as noticias. Demori
suspeitou que pudesse ser uma armadilha para atrelar as cifras a um suposto
pagamento do Intercept pelos didlogos. O editor executivo foi novamente ao Twitter,
resgatou o tuite da semana anterior e publicou um novo: “Atrasou e chegou hoje,
pelo visto. Estamos de olho”. Mais uma vez checamos e a publicagdo nao
permanece no perfil do Twitter do jornalista.

Em 26 de junho de 2019, um dos presos do “quarteto hacker” teria
confirmado ser a fonte do The Intercept Brasil. Walter Delgatti Neto diria ser
@BrazilBaronil, e quem teria passado os arquivos para Greenwald. Entretanto,
ninguém sabia quem era a fonte. Ele ndo tinha um rosto, uma marca corporal, um
trago, no maximo uma voz comum, ouvida raras vezes por Glenn. No depoimento a
policia, reproduzido pela Globo News, o hacker negava ter recebido dinheiro ou ter
adulterado o material. Demori ficou aliviado, assim como a equipe do TIB.

Greenwald até hoje alega n&o saber quem realmente lhe escrevia. “Noventa
por cento das conversas foram por texto, entdo poderiam ser trés, quatro, dez
pessoas”, raciocina. Embora tenha tido a impressao de ter ouvido sempre a mesma
VOZ nas vezes em que conversaram por telefone, sabe que poderia estar enganado.
“Nao sou bom em reconhecer sotaques regionais brasileiros”. O unico motivo que o
levou a desconfiar de que falasse com mais de uma pessoa foi a mudanga de tom
nas mensagens. “No inicio, ele falava o tempo todo que n&o queria dinheiro, que era
patriota, que queria revelar a corrupgao, e de repente comecgou a falar em lucro e
bolsa de valores. Parecia uma pessoa diferente” (DUARTE, 2020, p. 98).

Ao longo da cobertura, declaracbes do ex-presidente Jair Bolsonaro,
manifestagdes de parlamentares bolsonaristas e de “influenciadores digitais” ligados
aos politicos de extrema-direita incentivaram ataques digitais e ofensivas contra os

jornalistas do The Intercept Brasil.
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Até hoje os jornalistas do The Intercept Brasil ndo comentam sobre a fonte
andénima que lhes enviou os arquivos com as conversas privadas do ex-juiz,
ex-ministro e atual senador pelo Parana, Sergio Moro, com o ex-procurador e atual
deputado federal cassado Deltan Dallagnol.

Duarte (2020) destaca que as revelagbes da Vaza Jato ndo mudaram o pais
do dia para a noite, como la no inicio fantasiava @BrazilBaronil. Mas mudaram a

historia.

5.1.3 Analise da Vaza Jato

A série de reportagens intitulada “Vaza Jato” possui 112 textos em sua
totalidade, capitaneada pelo The Intercept Brasil, com reportagens publicadas por
mais sete veiculos.

No veiculo independente que lidera a investigagdo, sdo 37 publicacdes
referentes ao caso, listadas em uma aba especial do site chamado “As mensagens
secretas da Lava Jato”. Nela, estido listadas 36 textos, pois o texto “#Vazadato: as
provas de que os chats sdo auténticos agora vém de diversos veiculos de
comunicacao - sdo definitivas e esmagadoras”, assinado por Glenn Greenwald e
Leandro Demori, publicado no dia 15 de julho de 2019, ndo esta listado. Porém, ele
encontra-se indexado em outra parte do site que também aglutina produgdes da
Vaza Jato.

O TIB também tem uma pagina especial de linha do tempo, como o proprio
veiculo detalha “Linha do tempo - Vaza Jato”, com todas as publicacdes referentes a
série de reportagens, produzidas pelos oito veiculos que participaram do que
podemos chamar de consorcio da Vaza Jato. "Leia todas as reportagens que o
Intercept e parceiros produziram para a Vaza Jato", € o titulo que encabeca a
pagina. "Nosso indice com tudo o que foi publicado aqui e pelos veiculos que
colaboraram conosco", detalha o TIB na pagina da linha do tempo.

Na pagina de timeline encontra-se o texto citado acima, entretanto, o texto
mais atual, “Vaza Jato, 4 anos depois, continua mais viva do que nunca”, de autoria
de Andrew Fishman, publicado no dia 9 de junho de 2023, tem a indexagéo inversa,
consta na aba “As mensagens secretas da Lava Jato”, mas n&o na linha do tempo.
E importante destacar que para esta dissertacdo utilizamos pesquisas nas
produgdes do TIB até o dia 15 de junho de 2023.



Tabela 4 - Reportagens listadas na aba “As mensagens secretas da Vaza Jato”

no site do The Intercept Brasil

Titulo

Autoria

Data de publicagao

Como e por que o Intercept
esta publicando chats privados
sobre a Lava Jato e Sergio
Moro

Glenn Greenwald, Betsy Reed
e Leandro Demori

9 de junho de 2019

Exclusivo: Procuradores da
Lava Jato tramaram em
segredo para impedir
entrevista de Lula antes das
eleicdes por medo de que
ajudasse a ‘eleger o Haddad’

Glenn Greenwald e Victor
Pougy

9 de junho de 2019

Exclusivo: Deltan Dallagnol
duvidava das provas contra
Lula e de propina da Petrobras
horas antes da denuncia do
triplex

Rafael Moro Martins, Leandro
Demori e Glenn Greenwald

9 de junho de 2019

Exclusivo: chats privados
revelam colaboragao proibida
de Sergio Moro com Deltan
Dallagnol na Lava Jato

Rafael Moro Martins,
Alexandre de Santi e Glenn
Greenwald

9 de junho de 2019

Leia os dialogos de Sergio
Moro e Deltan Dallagnol que
embasaram a reportagem do
Intercept

The Intercept Brasil

12 de junho de 2019

Sergio Moro, enquanto julgava
Lula, sugeriu a Lava Jato emitir
uma nota oficial contra a
defesa. Eles acataram e
pautaram a imprensa

Amanda Audi, Glenn
Greenwald, Rafael Moro
Martins e Leandro Demori

14 de junho de 2019

Lava Jato fingiu investigar FHC
apenas para criar percepgao
publica de ‘imparcialidade’,
mas Moro repreendeu:
‘Melindra alguém cujo apoio é
importante’

Tatiana Dias, Amanda Audi,
Leandro Demori, Glenn
Greenwald e Rafael Moro
Martins

18 de junho de 2019

Chats da Lava Jato revelam
que procuradores reclamavam
de violagbes éticas de Moro e
temiam que operagéo
perdesse toda credibilidade
com sua ida ao governo
Bolsonaro

Glenn Greenwald, Rafael Moro
Martins, Victor Pougy e
Leandro Demori

29 de junho de 2019

Lava Jato tramou vazamento
de delacgao para interferir na
politica da Venezuela apds

Andrew Fishman, Leandro
Demori e Amanda Audi

7 de julho de 2019
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sugestdo de Sergio Moro

Deltan Dallagnol usou fama da
Lava Jato para lucrar com
palestras e livros

Leandro Demori e Amanda
Audi

14 de julho de 2019

Deltan Dallagnol, em chats
secretos, sugeriu que Sergio
Moro protegeria Flavio
Bolsonaro para nao
desagradar ao presidente e
nao perder indicacdo ao STF

Victor Pougy e Glenn
Greenwald

21 de julho de 2019

Deltan Dallagnol deu palestra
remunerada para empresa
investigada na Lava Jato

Amanda Audi, Leandro Demori
e Rafael Moro Martins

26 de julho de 2019

Deltan foi estrela de encontro
com bancos e investidores
organizado pela XP 'com
compromisso de
confidencialidade'

Andrew Fishman e Leandro
Demori

26 de julho de 2019

Deltan Dallagnol incentivou
cerco da Lava Jato ao ministro
do STF Dias Toffoli

Paula Bianchi

1 de agosto de 2019

Deltan e Lava Jato usaram
Vem Pra Rua e Mude como
lobistas para pressionar STF e
governo

Rafael Neves e Rafael Moro
Martins

11 de agosto de 2019

Lava Jato usava chats para
pedir dados fiscais sigilosos
sem autorizac¢éo judicial ao
atual chefe do Coaf

Paula Bianchi e Leandro
Demori

18 de agosto de 2019

Audios: Corregedor-geral do
MPF acobertou confissdo de
procurador da Lava Jato que
pagou por outdoor ilegal

Amanda Audi, Rafael Neves e
Victor Pougy

26 de agosto de 2019

Dallagnol mentiu: Lava Jato
vazou sim informagdes das
investigacdes para a imprensa
— as vezes para intimidar
suspeitos e manipular delagdes

Glenn Greenwald e Rafael
Neves

29 de agosto de 2019

Deltan avaliou concorrer ao
Senado, deixou em aberto
tentar em 2022 e via
necessidade de o MPF ‘lancar
um candidato por Estado'

Rafael Moro Martins e Rafael
Neves

3 de setembro de 2019

Moro autorizou devassa na
vida de filha de investigado da
Lava Jato para tentar prendé-lo

Leandro Demori e Rafael
Neves

10 de setembro de 2019
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Lava Jato usou denuncia do

sitio contra Lula para distrair

publico de crise com Temer e
Janot e proteger colegas

Rafael Neves

13 de outubro de 2019

Sergio Moro também
direcionava agdes da Policia
Federal na Lava Jato —
delegados, sabendo que era
errado, esconderam orientagao
do juiz

Glenn Greenwald e Jodo
Felipe Linhares

19 de outubro de 2019

Lava Jato usou site O
Antagonista para interferir na
escolha do presidente do
Banco do Brasil — e a parceria
entre os dois ndo comecgou ai

Rafael Moro Martins, Rafael
Neves, Jodo Felipe Linhares e
Glenn Greenwald

20 de janeiro de 2020

Lava Jato fez de tudo para
ajudar justica americana —
inclusive driblar o governo
brasileiro

Andrew Fishman, Natalia Viana
e Maryam Saleh

12 de margo de 2020

Lava Jato suspeitava que
Alexandre Ramagem era
corrupto e ligado ao PT

Rafael Neves

27 de abril de 2020

Um ano de Vaza Jato

Leandro Demori

9 de junho de 2020

Fachin n&o viu problema em
Moro divulgar delagéo de
Antonio Palocci a seis dias da
eleicdo de 2018. A Lava Jato
viu

Rafael Moro Martins

5 de agosto de 2020

Descontrole no MPF: Brasilia
vazou investigagao sigilosa
contra Lula a Lava Jato

Rafael Neves

10 de agosto de 2020

Audios: Deltan Dallagnol
interferiu para colocar juiz
aliado no lugar de Sergio Moro
na Lava Jato

Rafael Moro Martins e Rafael
Neves

13 de outubro de 2020

O namoro entre a Lava Jato e
a Rede Globo

Leandro Demori, Rafael Moro
Martins e Rafael Neves

9 de fevereiro de 2021

‘Doleiro dos doleiros’ mudou
delagéo para inocentar
procurador da Lava Jato a
quem dizia pagar propina

Vinicius Konchinski e Rafael
Neves

24 de fevereiro de 2021

Como a Lava Jato caiu numa
mentira de internet e esperava
prender em flagrante o
ex-presidente Lula por roubar
um objeto que era dele mesmo

Leandro Demori, Rafael Moro
Martins e Rafael Neves

11 de margo de 2021

Lava Jato pagou R$ 374 mil
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para procurador que morava Vinicius Konchinski 30 de margo de 2021
em Curitiba viajar para Curitiba

Delagao da Odebrecht livrou
corruptores e entrega s6 uma Rafael Neves 25 de maio de 2021
condenacéao a cada 40
processos

Dallagnol expds soberba e
desumanidade ao prestar Rafael Moro Martins 18 de janeiro de 2022
solidariedade a delegada apos
morte de reitor da UFSC

Vaza Jato, 4 anos depois,
continua mais viva do que Andrew Fishman 9 de junho de 2023
nunca

Fonte: The Intercept Brasil (2023)

Das 37 producgdes jornalisticas do The Intercept Brasil dentro do escopo da
Vaza Jato, 34 (91,89%) sao reportagens e trés (8,11%) encaixam-se como editoriais,
que € um espacgo de reflexdao e analise critica do veiculo, sendo esses os textos
sobre o motivo de publicar as mensagens privadas de interesse publico (Parte 1),
um ano das investigacdes (Parte 26) e quatro anos da série (Parte 36).

Para continuagdo deste capitulo tornemos claro um procedimento:
observamos as reportagens da listagem na aba “As mensagens secretas da Lava
Jato”, que contém 36 textos.

Das 36 produgdes do TIB sobre a Vaza Jato, 33 (91,6%) sdo baseadas em
elementos obtidos de uma rede social digital, o Telegram. S&o dialogos feitos,
principalmente, entre membros do Judiciario, Ministério Publico Federal e Policia
Federal; além de conter chats com jornalistas, assessores, empresarios e
coordenadores de organizagdes da sociedade civil.

Para além do jornalismo, o @mbito do judiciario ja acata publicagdes em redes

sociais digitais como evidéncia ha anos.

"As postagens em redes sociais tém se revelado como uma importante fonte
de prova no ambito juridico, permitindo a obtencdo de informacgdes
relevantes para a comprovacao de fatos e a sustentagdo de argumentos.
Porém, é necessario considerar a necessidade de uma analise cuidadosa da
autenticidade das postagens, bem como dos aspectos legais relacionados a
sua obtencdo. Além disso, é importante observar a privacidade dos
envolvidos e garantir que o uso das postagens como prova seja proporcional
e compativel com os principios do devido processo legal" (NUNES, 2018, p.
123).
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Essa natureza publica das postagens em redes sociais Ihes tornam uma
fonte potencialmente valiosa de evidéncias legais, sendo utilizadas para sustentar
argumentos, comprovar fatos e até mesmo refutar alegagées. Com as postagens é
possivel a verificagcdo e contextualizacdo de eventos, através da observagao de
registros publicos de opinides, declaragbes e agdes de figuras publicas.

E nesse ambiente que o jornalismo se insere, utilizando as publicacdes em
redes sociais digitais para obter evidéncias valiosas no percurso de uma
investigacao jornalistica que podera desencadear uma reportagem.

Observamos que sao essas diretrizes que baseiam as 33 reportagens
baseadas em diadlogos numa rede social digital publicadas pelo TIB, que buscam o
papel desvelador do jornalismo, apontando desvios éticos, arbitrariedades, infragao
ao devido processo legal e rupturas no Estado Democratico de Direito praticados
por procuradores da Republica, juizes e agentes da Policia Federal.

Nas reportagens analisadas ha um contexto especifico, seja conjuntural ou
legal, para os chats virem a tona. Como na primeira reportagem (parte 2), onde os
chats recebidos por fonte anénima mostraram dialogos de procuradores tramando
barrarem ou boicotarem a entrevista do entdo ex-presidente Lula, preso em 7 de
abril de 2018, a poucos dias das eleicbes presidenciais de 2018. Procuradores
mostravam claramente viés ideoldgico e partidario, como a objegcdo a um possivel
retorno do Partido dos Trabalhadores (PT) ao comando do pais. O chefe da
Forca-Tarefa da Lava Jato, Deltan Dallangol estava entre eles.

A reportagem "Exclusivo: Procuradores da Lava Jato tramaram em segredo
para impedir entrevista de Lula antes das elei¢des por medo de que ajudasse a

‘eleger o Haddad™, assinada por Glenn Greenwald e Victor Pougy, traz a
observacado: “Os didlogos demonstram que os procuradores nao sao atores
apartidarios e apoliticos, mas, sim, parecem motivados por convicg¢des ideoldgicas e
preocupados em evitar o retorno do PT ao poder”.

Inclusive, para comprovar essa citagao, o TIB utiliza uma publicacédo no perfil
do Twitter do procurador Deltan Dallagnol, figura que é central nos dialogos de toda
Vaza Jato.

Deltan tuitou no dia 25 de abril de 2019: "A @folha apresentou a seguinte
opinido apos o julgamento de Lula no STJ: ‘ndo ha como sustentar a ideia de que é
alvo de um processo de excegao depois que trés instancias do Judiciario analisaram

seus argumentos e chegaram ao mesmo entendimento’. O trabalho do MPF na Lava
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Jato, de novo, é técnico, imparcial e apartidario, buscando a responsabilizagdo de
quem quer que tenha praticado crimes no contexto do megaesquema de corrupgao
na Petrobras”.

Figura 1 - Trecho das mensagens da série Vaza Jato

( — o x)

Carol PGR - 11:22:08 Deltannn, meu amigo

Carol PGR - 11:22:33 toda solidariedade do mundo a vocé nesse episodio
da Coger, estamos num trem desgovernado e nao sei o0 que nos espera

Carol PGR - 11:22:44 aunica certeza é que estaremos juntos

Carol PGR - 11:24:06 ando muito preocupada com uma possivel volta do

PT, mas tenho rezado muito para Deus iluminar nossa populacao para que um
milagre nos salve

Deltan Dallagnol - 13:34:22 Valeu Carol!
13:34:27 Rezasim

13:34:32 Precisamos como pais

L J

Fonte: The Intercept Brasil (2023)

O tuite comprova publicamente que Deltan defendia que a Lava Jato era
técnica, imparcial e apartidaria. Porém, nos dialogos expostos pela reportagem ele é
taxativo em demonstrar que ndo queria o PT de volta ao poder, e ndo agiu para
travar articulagcbes com objetivo de rifar entrevista de Lula, a época preso em
Curitiba, as vésperas das eleicdes 2018.

Observamos uma das principais caracteristicas do Jornalismo Investigativo,
que é a divulgacao de informagdes sobre as agdes das instituicdes governamentais
ou de empresas privadas que sejam prejudiciais ao interesse publico e afetem a
sociedade (WAISBORD, 2000).

As postagens em redes sociais tém se tornado uma fonte valiosa de
evidéncias no jornalismo, permitindo a verificagdo de informagdes, a
contextualizagdo de eventos e a exposicdo de opinidbes e comportamentos
relevantes. E onde se situam os rastros digitais que os individuos deixam na era da
informagao e conexao em rede.

De acordo com Bruno (2012, p. 686-687), quando se trata especificamente

de rastros digitais, deve-se observar que eles sao quase todos visiveis, duraveis e



100

persistentes, quase cem por cento recuperaveis, podem ser voluntarios ou
conscientes e possuem assinatura, mas também podem ser mantidos no anonimato
e representar tanto o coletivo quanto o individual. Além disso, a intensidade das
acdes na internet possibilitou o volume expressivo dos rastros digitais que oferecem
importantes pistas sobre os modos de vida contemporaneos (BRUNO, 2012).

As matérias "Exclusivo: Deltan Dallagnol duvidava das provas contra Lula e
de propina da Petrobras horas antes da denuncia do triplex", assinada por Rafael
Moro Martins, Leandro Demori e Glenn Greenwald; e "Exclusivo: chats privados
revelam colaboracao proibida de Sergio Moro com Deltan Dallagnol na Lava Jato",
com autoria de Rafael Moro Martins, Alexandre de Santi e Glenn Greenwald, sao
norteadas pelo dialogo direto entre o ex-juiz e o ex-procurador, e o Intercept busca
expor contradigdes dos personagens e desvios éticos e legais do @mbito processual.
Ambas as matérias, indicadas como parte 3 e 4 da série, foram publicadas no dia 9
de junho de 2019, data de estreia da Vaza Jato. S&o os chats da rede social digital
Telegram que baseiam a construgao jornalistica das duas reportagens.

A quarta reportagem ¢€ inteiramente focada em dialogos entre Moro e
Dallagnol, com o entao juiz sugerindo troca de fases da operacao capitaneada pelo

procurador do MPF ou alvos da forga-tarefa.

Em 21 de fevereiro de 2016, Moro se intrometeu no planejamento do MP de
forma explicita. “Ola Diante dos ultimos desdobramentos talvez fosse o caso
de inverter a ordem da duas planejadas”, afirmou Moro, numa provavel
meng¢do as fases seguintes da Lava Jato. Dallagnol disse que haveria
problemas logisticos para acatar a sugestdo. No dia seguinte, ocorreu a 232
fase da Lava Jato, a Operacédo Acarajé (THE INTERCEPT BRASIL, 2019).

Figura 2 - Trecho das mensagens da série Vaza Jato

( — o)

Dallagnol - 16:01:03 - caro, favor nao passar pra frente:
(favor manter aqui): 9 presidentes (1 em exercicio), 29 ministros
(8 em exercicio), 3 secretarios federais, 34 senadores (21 em
exercicio), 82 deputados (41 em exercicio), 63 governadores (11
em exercicio), 17 deputados estaduais, 88 prefeitos e 15
vereadores|[...].

Moro - 18:32:37 - Opiniao: melhor ficar com os 3@ por cento
iniciais. Muitos inimigos e que transcendem a capacidade
institucional do mp e judiciario.

\ J

Fonte: The Intercept Brasil (2023)
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Ainda de acordo com a parte 4 da Vaza Jato, Moro sugeriu o direcionamento
de alvos de investigagdes e acusagdes para Dallagnol.

E indissociavel que a partir dos avangos tecnoldgicos e as formas de se gerar
dados auténticos, além de comprovaveis, 0 que esteja inserido nesses meios néo se
tornem elementos palpaveis em diversos dmbitos, por isso tanto o jornalismo quanto
o judiciario se aperfeigopam nesse processo de provas - seja para corroborar com
producdes de reportagens ou julgar casos. Se a Justica utiliza como elemento, o
jornalismo naturalmente usa dados obtidos em redes sociais como provas no
processo de apuragdo. Conforme Assis (2021), em artigo no Jus.com.br, com o
‘indispensavel protagonismo da internet e das redes sociais na atualidade,
publicagcdes de textos e imagens passaram a ser utilizadas como importantes
provas em processos judiciais”.

No artigo "Perfis nas redes sociais e a prova em processo judicial", a
advogada Josiane Gearola (2016) destaca que as postagens nas plataformas "sao
um meio seguro e de facil acesso para a colheita de provas no ambito do Poder
Judiciario, provas estas produzidas pela propria pessoa por vezes em seu desfavor".
A jurista também deixa claro a possibilidade do uso postagens em redes sociais

como prova em processo judicial.

Importante ressaltar que ndo apenas as postagens em redes sociais sao
consideradas como meio de prova, mas, igualmente, as mensagens de texto
e aquelas enviadas por meio de aplicativos como o WhatsApp, bastando um
print e sua juntada no processo judicial para auxiliar no convencimento
motivado do Magistrado (GEAROLA, 2016).

Retomando a ¢ética do Jornalismo Investigativo, a exposicdo dos dialogos
busca “dar luz a questdes que estdo ocultas — seja deliberadamente por alguém em
uma posicao de poder, ou acidentalmente" (FORTES, 2005; SEQUEIRA, 2005).
Com isso, ha um porqué notério na decisao de publicar os dialogos e em confiar na
autenticidade de dados de uma rede social digital como meio de prova para
conduzir uma reportagem investigativa.

Cabe essa aproximagao entre jornalismo e poder judiciario, pois Gerardo
Reyes no artigo: “Intersticios del Periodismo de Investigacidon” classifica o trabalho
do jornalista no Jornalismo Investigativo de modo semelhante ao do detetive, que

busca a verdade dos fatos.

Algunas veces todas las piezas son obtenidas por el periodista y otras llegan
a sus manos porque alguien se entera de que las esta buscando, pero em
ambos casos, su perseverancia, el hecho de estar siempre ahi escuchando
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quejas y rumores, mirando documentos y siguiendo pistas, es la clave para
obtener uma informacion que quedaria oculta si no fuera por su olfato
inquisitivo (REYES, 1998).

A parte 5 da Vaza Jato, é o primeiro texto depois do apocaliptico 9 de junho
de 2019, data da primeira leva de reportagens (quatro textos) da série do TIB. “Leia
os dialogos de Sergio Moro e Deltan Dallagnol que embasaram a reportagem do
Intercept”, € assinada pela redacdo e publicada no dia 12 de junho de 2019. A
produgéo é inteiramente baseada nas conversas do Telegram entre Sergio Moro e
Deltan Dallagnol.

Conduzida por apontamento de recortes temporais e contextualizagdes feitos
pela equipe, a matéria “parte 5 € uma exposicdo em maior escala, com mais
dialogos entre os personagens, das arbitrariedades processuais cometidas pelo
ex-juiz e o ex-procurador. O TIB explica o motivo da divulgagdo dos dialogos:
"mostramos comportamentos proibidos e antiéticos entre o entdo juiz e o
coordenador da Lava Jato que botam em questdo o trabalho e a credibilidade de
ambos" (THE INTERCEPT BRASIL, 2019).

No Intercept, sempre trabalhamos com o principio de maxima transparéncia
possivel. Isso significa que colocamos links para fontes primarias,
explicamos por que — excepcionalmente — preservamos a identidade de
algumas das nossas fontes e sempre lutamos para publicar os documentos
que embasam nossas investigagdes. E sob essa légica que decidimos
publicar hoje a integra dos dialogos privados relevantes a reportagem
publicada no domingo, que s&o claramente de interesse publico. As
conversas ocorreram de outubro de 2015 a setembro de 2017. (THE
INTERCEPT BRASIL, 2019).

E esse mesmo objetivo de transparéncia um dos pilares do Jornalismo
Investigativo. Dias e Gehrke (2017) explicitam o Jornalismo Investigativo como “cao
de guarda” utilizado para transparéncia publica. Thompson (2002) também reitera
essa perspectiva da transparéncia e do repérter como um guardido do interesse
publico.

A revelacdo de segredos ocultos do poder é vista como uma forma de
exercer sua missao de guardides do interesse publico e guarda semelhanca
com o ideal da res publica, em que todas as acdes de governo, nas
democracias, deveriam ser transparentes e publicas (THOMPSON, 2002).

De acordo com Melo (2022), a promogdo da transparéncia e vigilancia
politica e de seus agentes constituem parte da matriz do Jornalismo Investigativo.
Junto de outros itens como a defesa da liberdade de expressao para o exercicio

profissional dos jornalistas, a denuncia dos casos de violéncia e censura contra
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esses profissionais, a valorizagdo das fontes independentes, especialmente os
“‘dados”, e a defesa a democracia (MELO, 2022).

Do corpus neste item, referente a Vaza Jato, das 33 reportagens identificadas
utilizando informagdes obtidas de uma rede social digital, todas se norteiam pelos
dialogos, portanto, o padrao relacionado nas analises anteriores se aplica no recorte
restante.

Vale lembrar que o The Intercept Brasil recebeu os arquivos de uma fonte
anbnima, o0 que suscitaria uma discussdo entre Jornalismo Investigativo ou
jornalismo de investigagdao. Seguimos na perspectiva de Aguiar (2006), que mesmo
o jornalismo recebendo uma informagdo ndo deve se basear apenas nela; e de
Lopes (2003), que afirma que o reporter investigativo ndo € um mero receptor da
informagdo. Compreendemos através da analise que foi imprescindivel o tratamento
dos arquivos por parte dos repoérteres, como ja destacamos anteriormente.

Apesar de autores definirem Jornalismo Investigativo como uma pratica em
que o tema parte da iniciativa do jornalismo, é necessario a perspectiva onde as
afirmagdes ndo sejam tomadas de forma tdo purista. Como reflete Aguiar (2006),
uma reportagem investigativa pode até ter inicio com denuncias que chegam as
redacdes, mas ndo deve se basear exclusivamente nelas, pois € indispensavel uma
sélida pesquisa por parte do repodrter, que vai buscar a informacéao.

O "jornalista investigador" é aquele que provoca a informagao, € o ator que
da passos necessarios para obtengdo de dados que necessita, quem busca e
compara, e nao um mero receptor da informacado (LOPES, 2003, p. 15).
Aproxima-se das acbes realizadas pela equipe do The Intercept Brasil, que nao
publicou simplesmente as reprodug¢des dos arquivos que recebeu. mas sim realizou
uma apuragao minuciosa tanto para atender o interesse publico (LOPES, 2003),
como também foi fruto do olhar diferenciado e da leitura nas entrelinhas para
desvendar o oculto (SEQUEIRA, 2005).

As reportagens "Deltan e Lava Jato usaram Vem Pra Rua e Mude como
lobistas para pressionar STF e governo", assinada por Rafael Neves e Rafael Moro
Martins, publicada no dia 11 de agosto de 2019 como parte 15 da Vaza Jato, e
“‘Deltan avaliou concorrer ao Senado, deixou em aberto tentar em 2022 e via
necessidade de o MPF ‘lancar um candidato por Estado”, de autoria de Rafael Moro
Martins e Rafael Neves, publicada no dia 3 de setembro de 2019 como parte 19 da

série, trazem uma dupla confirmagao da hipétese desta pesquisa. Ambas ratificam
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informagdes apuradas no curso da observacdao dos dialogos justamente com
conteudos de redes sociais digitais.

A primeira reportagem confirma que Dallagnol e procuradores, principalmente
Thaméa Danelon, ex-integrante do brago paulista da Lava Jato, usaram movimentos
da sociedade civil como Vem Pra Rua e Instituto Mude para realizar lobby politico,
através das postagens feitas pelos movimentos em suas redes sociais nos dias em
que aconteciam didlogos nos chats privados no Telegram. Ocorre uma checagem
dupla: i) veracidade dos dialogos na plataforma, ii) confirmacéo da acéao feita a
pedidos dos procuradores.

Figura 3 - Trecho das mensagens da série Vaza Jato

28 de junho de 2017 - Grupo #Mude
Delta,Fab,Pat, Had |, Mar|

( =R

Deltan Dallagnol - 80:33:20 - vVcs conseguem articular
com e outros uma campanha pra escolha do mais votado,

com hashtag e tal?

Dallagnol - 01:22:17 - Ha um risco de Temer querer nomear

amanha mesmo, para evitar essa pressao... por isso o qto antes,
melhor

| Patricia Fehrmann |- 11:30:25 - Deltan. Estamos

tentando articular. As pessoas tem duvidas e ou estao distantes
desse assunto.Mas estamos fomentando.

Fonte: The Intercept Brasil (2023)

Um post do Facebook de Deltan Dallagnol, de margo de 2018, também é
usado para comprovar que o procurador endossou o lobby que ele mesmo articulou

secretamente, e fora exposto somente na reportagem do TIB.

Mantendo sigilo sobre a articulacdo, a colega de Dallagnol em Sao Paulo
divulgou o abaixo-assinado e disse a ele que o Vem Pra Rua fez o mesmo.
Em seguida, o coordenador da Lava Jato compartilhou a peticdo em seu
perfil do Facebook sem mencionar que estava por tras da iniciativa (THE
INTERCEPT BRASIL, 2019).
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Como afirma Bruno (2012), ndo ha como nao deixar rastro nas agdes realizadas na
internet. Além disso, a autora também aponta que "no ambiente da internet, os
rastros sédo persistentes e muito faceis de serem recuperados”. O post de Dallagnol
comprova essa capacidade do rastro digital e de sua colaboragao para a construgao
de uma narrativa jornalistica.

Figura 4 - Post de Deltan Dallagnol no Facebook

Deltan Dallagnol compartilhou uma publicag&o.
B 31 de marco de 2018 - @

Assine e compartilhe. Ajude a justica a vencer a impunidade. A #LavaJato
tem feito o seu melhor, mas agora € a sua vez.

4 Carlos Fernando dos Santos Lima
31 de margo de 2018 - Q@

SE VOCE APOIA A MANUTENCAO DA PRISAO APOS A DECISAO DE
SEGUNDO GRAU, ASSINE A PETICAO, COMPARTILHE O LINK E
AJUDE O OBSERVATORIO SOCIAL A AJUDAR A JUSTIGA.

2.000 procuradores, promotores e magistrados assinaram uma petigdo
contra a mudanga na jurisprudéncia do STF sobre a priséo apds a
decis&o de segundo grau.

AGORA HA UMA PETIGAO PARA TODA A POPULAGAO SE
MANIFESTAR.

///www.change.org/p/presidencia-stf-jus-br-observatorio-social-do-brasil-
cria-este-abaixo-assinado-para-pressionar-stf?
recruiter=46999634&utm_source=share_petition&utm_campaign=psf_co
mbo_share_message&utm_medium=whatsapp

CHANGE.ORG
Assine o Abaixo-assinado
presidencia@stf.jus.br: Observatério Social do Brasil cria este abaixo-...

QO% 54 mil 357 comentarios 1,4 mil compartilhamentos

Fonte: Facebook com reproducgido em The Intercept Brasil (2023)

Com o cruzamento da informagéo obtida nas conversas do Telegram atrelada
a checagem da publicacdo no Facebook, os jornalistas do TIB organizaram o
percurso interpretativo do fato (GUERRA, 2007), criando um novo sentido para os
chats e um novo fato. O que corrobora que as plataformas sdo espacos que
proporcionam a investigacdo jornalistica. Aproximando-se ainda de uma das

catedras do Jornalismo Investigativo que é “reconstruir acontecimentos importantes,
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expor injusticas e, principalmente, mostrar os meandros da corrupgdo no setor
publico” (SEQUEIRA, 2004, p. 61).

Trés reportagens da Vaza Jato apresentam midias (foto, video, audio,
documento, entre outros) como ponto central do desenvolvimento da pauta, sendo
duas de forma mais valorosa. Para além de dialogos entre interlocutores, conteudos
disponibilizados nas redes sociais digitais sdo apropriados pelas investigagdes
jornalisticas.

Assinada por Amanda Audi, Rafael Neves e Victor Pougy, a parte 17 da série
é intitulada "Audios: Corregedor-geral do MPF acobertou confissdo de procurador da
Lava Jato que pagou por outdoor ilegal", publicada no dia 26 de agosto de 2019. A
outra é a parte 29, publicada em 13 de outubro de 2020, com titulo "Audios: Deltan
Dallagnol interferiu para colocar juiz aliado no lugar de Sergio Moro na Lava Jato",
de autoria de Rafael Moro Martins e Rafael Neves. Nas duas reportagens o cerne
do desenvolvimento da apuragdo e narrativa jornalistica s&o os audios do
procurador Deltan Dallagnol, e também de outros procuradores como Orlando
Martello, Paulo Galvao e Julio Noronha.

Audios do arquivo da Vaza Jato mostram que membros da forca-tarefa
sabiam da confissdo, e o episddio causou preocupagao: nos bastidores, o grupo
atuou para esvaziar a apuracdo e a publicidade do caso. O coordenador da
forga-tarefa, Deltan Dallagnol, intermediou conversas com Barbosa para proteger
Castor de Mattos, mesmo sabendo da confissdo de culpa. As mensagens indicam
que o corregedor disse a Dallagnol que iria suspender apuragdes e manter o caso
em segredo. O lobby foi bem-sucedido. Nenhum procedimento foi instaurado para
apurar a conduta do procurador, que se afastou da operagdo logo depois da
confissao apresentando um atestado médico (THE INTERCEPT BRASIL, 2019).

Cabe expor também as outras reportagens que tomaram as midias exibidas
na rede social como parte central do desenvolvimento da matéria, para depois
tratarmos sobre aspectos da apropriacdo desses conteudos por parte do Jornalismo
Investigativo.

A parte 32 da Vaza Jato, intitulada "Como a Lava Jato caiu numa mentira de
internet e esperava prender em flagrante o ex-presidente Lula por roubar um objeto
que era dele mesmo", de autoria de Leandro Demori, Rafael Moro Martins e Rafael
Neves e publicada em 11 de margo de 2021, tem a reprodugdo de uma imagem

falsa que baseou uma grande mobilizacdo por parte de procuradores do MPF e
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delegados da Policia Federal, apontando arbitrariedades nos tramites investigativos
e celebracdes pessoais dos agentes publicos.

Figura 5 - Trecho das mensagens da série Vaza Jato

19 de fevereiro de 2016 - Grupo Amigo Secreto

Januario Paludo - 19:32:28 - |\

-

Paludo -19:32:41 - dizem que‘essa sumiu.
Aleijadinho.

Athayde Ribeiro Costa-19:33:04 - NOSSSA.SE
ACHAR ISSO

Marcio Anselmo -19:33:20-Eu viisso hj

Anselmo -19:33:31 - 777

Luciano Flores - 19:45:08 - a imagem de Cristoou o
Iltamar??

\ J

Fonte: The Intercept Brasil (2023)

Ja a parte 33, assinada por Vinicius Konchinski e publicada no dia 30 de
margo de 2021, com titulo de "Lava Jato pagou R$ 374 mil para procurador que
morava em Curitiba viajar para Curitiba", tem uma localizagdo - descrita nas
conversas do Telegram - como chave do enredo. A narrativa apontava que o
procurador que morava em Curitiba recebia diarias, incrementos monetarios para
um funcionario se manter em outro local a trabalho, mesmo morando na propria
cidade. A confirmacao da residéncia de Diogo Castor de Mattos aconteceu também
pelas mensagens do proprio procurador.

Com o avango das tecnologias digitais e o amplo acesso a internet e redes
sociais, os individuos compartiiham constantemente conteudos multimidia que
podem fornecer informagdes valiosas para reportagens investigativas. As redes

sociais tém se mostrado uma fonte rica de informagdes, uma vez que as pessoas
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compartilham experiéncias, opinides e até registros em tempo real. Fotos, videos,
audios, localizagcado e interacbes postados nessas plataformas podem fornecer
evidéncias visuais e sonoras que ajudam a corroborar informacdes, fornecer

contexto e trazer a tona eventos importantes.

Figura 6 - Trecho das mensagens da série Vaza Jato

5 de dezembro de 2018 - Grupo Filhos do Januario 3

f - 0 x|

Diogo Castor de Mattos - 14:00:52 - pessoal, happy
hour de encerramento do ano na casa do Castor, rua
julia wanderley,S Merces,

Castor - 14:02:19 - churras

Castor - 14:02:25 - [evem oq for beber

Paulo Roberto Galvao -14:03:01 - Q dia mano?
Castor - 14:03:17 - quarta-feira, dia 19/12/2018.
Galvao -14:03:26 - Ops confirmo

Jerusa Viecili|-14:12:22 - Nao e 12/12?

\ J

Fonte: The Intercept Brasil (2023)

O uso de fotos, audios e videos postados em redes sociais no Jornalismo
Investigativo permite uma maior proximidade com os eventos e personagens
envolvidos, tornando as reportagens mais vividas e impactantes. Essas midias
podem ajudar a reconstituir eventos, identificar pessoas-chave, documentar
situacdes de violagdes de direitos ou evidenciar agdes criminosas.

O uso de fotos, audios e videos postados em redes sociais pelo Jornalismo
Investigativo exemplifica a importancia de adaptar-se as mudancgas tecnolégicas e
aproveitar as plataformas digitais como fontes de informagao. Essas midias podem
fornecer evidéncias visuais e sonoras poderosas, permitindo que os jornalistas

investigativos revelem historias impactantes e promovam a prestagéo de contas na
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sociedade. Nas reportagens do TIB, os audios foram disponibilizados nas conversas
do Telegram pelos atores que se tornaram personagens da noticia, e a rede social
digital serve também para coletar informacées (HERMIDA, 2012).

Hermida (2012) pontua trés impactos dos usos das midias sociais no
jornalismo: 1) para coletar informagbes; 2) para reportar noticias e 3) para
recomendar as noticias. Recuero (2012, p. 7) observa da mesma forma a rede
social como produtora de informacéo, com o usuario publicando conteudo. A autora
vé trés perspectivas: “1) redes sociais como fontes produtoras de informacao; 2)
redes sociais como filtros de informagdes ou, 3) redes sociais como espacos de
reverberacao dessas informacdes”.

Com essa perspectiva, € possivel enxergar as midias sociais como um meio
para “nutrirrse de ideias e informagbes para a elaboragcdo de conteudos
jornalisticos” (ROST, 2012, p.2). Conteudos produzidos e disponibilizados pelos
usuarios de uma rede social podem servir como fonte de informacdo, para
comprovar uma apuracgao e gerar relagdo com a narrativa jornalistica investigativa
de um caso.

Os jornalistas do The Intercept Brasil se apropriaram do conteudo exposto na
plataforma para gerar uma narrativa jornalistica, com um contexto especifico que
tinha reverberagcdo junto a sociedade. Foram "cdes de guarda" (watchdog) da
sociedade, exercendo o papel de vigilancia do jornalismo (WAISBORD, 2000).

Sobre Jornalismo Investigativo, Ettema e Glasser (1998) afirmam que “esses
jornalistas detém os meios para relatar e divulgar histérias que podem envolver o
senso de certo e errado do publico. Esses jornalistas sdo, em outras palavras,
guardides exatamente do que imaginamos ser a consciéncia: uma voz moralmente
engajada” (ETTEMA; GLASSER, 1998, p. 4).

Inclusive, com evidéncias mais visiveis, o trabalho do jornalista volta a se
aproximar do de um detetive. Como Melo (2016) destaca que os termos “pistas e

rastros” geram conotagao de aproximagao entre as atividades.

A mencdo a pistas e rastros e a implicagdo entre investigacdo e
descoberta/revelagdo levaram alguns estudiosos da Comunicagdo a
identificarem a atuacdo do reporter investigativo como a de um detetive,
atribuindo a ele o mesmo processo de raciocinio encontrado nos
personagens de romances policiais, como Sherlock Holmes. Em geral,
essas analises estdo fundamentadas no pensamento de C. S. Peirce,
especialmente na sua tricotomia (abdugdo, dedugdo e indugido) que
descreve a construgado do conhecimento cientifico (MELO, 2016, p. 179).
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Ainda segundo Melo (2016), a definicdo de "watchdog journalism" de
Waisboord (2000) “extrai o componente do polémico papel 'ativo' do jornalista e nos
deixa com a analogia do cao que vigia, e que, ao identificar alguma anomalia, late”.
Portanto, “a forma como o nosso jornalista alcanca a informagao de um desvio nao
€ a chave da questdo. O ponto central € a agao de denunciar" (MELO, 2016, p.
183).

Seja em nome da “opinido publica” (GOMES, 2009, p. 70) ou com a
atribuicdo de “quarto poder” (TRAQUINA, 2005, p. 48), fiscalizar o poder publico é

uma das formas de a imprensa exercer o jornalismo cidadao.

Ela estd mais voltada para a denuncia de corrupgdo, para desvendar
negoécios ou agdes ilicitas envolvendo personalidades da vida publica, seja
da politica, do meio artistico, empresarial e/ou esportivo. As revelacdes
dizem respeito a questdes que na maioria das vezes envolvem a justica e a
policia. (ABREU, 2003, p. 33).

Ao longo deste capitulo, exploramos como as publicagdes compartilhadas em
plataformas como Twitter, Facebook e, principalmente, Telegram foram utilizadas
como evidéncias documentais na série de reportagens “Vaza Jato”, do The Intercept
Brasil, e corroboraram as denuncias e revelagdes sobre condutas questionaveis no
ambito da operacgédo Lava Jato .

Nesse contexto, ficou evidente que as redes sociais desempenharam um
papel fundamental na construcido das noticias sobre as conversas vazadas, que
geraram grande impacto e pressédo social, levando a consequéncias politicas e
legais significativas.

A série de reportagens Vaza Jato trouxe a tona a discussédo sobre o papel
das redes sociais como fontes de informagdo e provas jornalisticas em casos de
relevancia publica. Ela demonstrou a importancia do Jornalismo Investigativo na
busca pela transparéncia, pela responsabilizacdo de autoridades e pelo
fortalecimento da democracia.

A medida que novas tecnologias e plataformas digitais surgem, é
fundamental que jornalistas e pesquisadores continuem a explorar as implicagdes e
os potenciais do uso de publicacdes em redes sociais como provas jornalisticas. E
preciso desenvolver critérios solidos de verificagdo e analise, garantindo a
qualidade, a confiabilidade e a ética das informacdes compartilhadas.

O rastro entdo percorreu o seguinte caminho: mensagens obtidas por uma

fonte anbnima que foram retiradas de uma rede social digital, o Telegram. Na
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sequéncia, foi realizada a selegao, analise, contextualizagao e redagao, para expor
os desvios éticos e condutas que foram desveladas pela série Vaza Jato.

Conforme a Tabela 3, foram categorizados os rastros digitais obtidos na
analise da Vaza Jato em: mensagens, audio, imagem e localizagdao. Obtemos entao

a seguinte categorizagdo e numeros:

Tabela 5 - Categorias dos rastros digitais na Vaza Jato

Categoria Rede Social Quantidade de matérias
Mensagens de texto Telegram 29

Audio Telegram 2

Imagem Telegram 1

Localizagao Telegram 1

Fonte: Feito pelo autor

As mensagens de texto foram o principal rastro digital encontrado nas
reportagens da seérie Vaza Jato, bem como audios, imagem e localizagdo que
subsidiaram a constru¢ao das narrativas jornalisticas publicadas pelo The Intercept
Brasil.

Para ampliar a perspectiva desta pesquisa, analisamos o Jornalismo
Investigativo baseado em provas obtidas de rede social digital num veiculo local, no

caso, um portal de noticias da Paraiba.

5.2 Farra das Diarias

Em maio de 2019, o portal Paraiba Ja, sediado em Joao Pessoa (PB), deu
inicio a uma série de reportagens intitulada "Pra onde foi a grana?". O objetivo era
denunciar os gastos incomuns das camaras de vereadores dos 223 municipios
paraibanos em 2018. O levantamento foi realizado com base nos dados
disponibilizados no portal do Sistema de Acompanhamento da Gestdo dos Recursos
da Sociedade (Sagres), do Tribunal de Contas do Estado (TCE). Como
desdobramento, surgiu a série "Farra das Diarias", focada em gastos das Camaras
do Conde e Santa Rita, na Regido Metropolitana de Jodo Pessoa. Essa

investigacao revelou indicios de um possivel esquema no qual vereadores das duas
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cidades estariam utilizando dinheiro publico para participar de eventos e cursos de
fachada em diferentes partes do pais.

A segunda série foi um desdobramento direto da série “Pra Onde Foi a
Grana?”, baseada em jornalismo de dados, no qual o0 mesmo veiculo investigou os
gastos, de diversos tipos, de todas as 223 Cémara Municipais do estado da
Paraiba. Apds as casas legislativas apresentarem gastos excessivos, o Paraiba Ja
iniciou uma apuragao especifica que originou na segunda série de reportagens que
utilizamos como corpus nesta pesquisa.

O autor desta pesquisa integra a equipe do portal Paraiba Ja e participou das
apuracgdes e produgdes das reportagens investigativas. Para buscar distanciar-se e
trazer um olhar diferente, entrevistou a editora do veiculo, a jornalista Edilane
Ferreira, para entender detalhes. Por outro lado, de modo natural, também podera
descrever processos de maneira mais eficaz.

A escolha da série de reportagens do veiculo local se baseia pela
notoriedade que alcangou. A "Farra das Diarias" ja integrou a analise de dois artigos
cientificos apresentados no Congresso Internacional de Jornalismo Investigativo, da
Associacao Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji). Um dos artigos, intitulado
“‘Redes sociais digitais e os novos caminhos para a investigagdo: apropriagao do
Jornalismo Investigativo pelo portal Paraiba Ja” (2021), foi escrito pelo autor desta
pesquisa e integra parte desta dissertacdo. Além disso, a série investigativa do
veiculo paraibano baseou reportagem no programa televisivo dominical Fantastico,
da TV Globo, e obteve expressiva repercussdo na imprensa paraibana.

O outro artigo apresentado no evento da Abraji € "A nova geragéo e o
Jornalismo Investigativo: uma analise da série de reportagens do portal Paraiba Ja",
de autoria de Marcella Machado. Machado (2020) destaca em seu artigo a pouca
producdo investigativa na Paraiba e aponta o carater praticamente inédito da

iniciativa do site paraibano:

Diante da pouca ou inexistente pratica do Jornalismo Investigativo na
Paraiba (MACHADO, 2020, p. 2), uma nova geragao de jornalistas (ibidem,
p. 2) atuou na contramao do cenario jornalistico local para produzir uma
série de reportagens, algumas norteadas por novos métodos da investigagao
jornalistica, sendo a apuragao utilizando informagdes e dados disponiveis
nas redes sociais digitais (MACHADO apud LIRA, 2021).

Analisamos as reportagens da série “Farra das Diarias” de forma mais

aprofundada, apds nado detectarmos subsidios que estdo presentes na hipotese
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desta pesquisa nas producdes da série “Pra Onde Foi a Grana”. Apods esse filtro,
partimos para identificar a utilizacdo de publicagdes em redes sociais digitais como
provas jornalisticas para nortear a construgdo de narrativas investigativas, bem

como compreender o processo de insergao nos textos.

Tabela 6 - Rastros digitais na Farra das Diarias

Rede social Rastro digital
Facebook Foto
Facebook Localizagao
Instagram Foto
Instagram Localizagao

Fonte: Feito pelo autor

5.2.1 Pré-producgao

A pauta surge da iniciativa de observar o cenario escasso de Jornalismo
Investigativo e de dados na Paraiba, e teve o pontapé inicial no ano de 2018. Foram
mais de sete meses desde a ideia até a primeira publicacdo, ainda da série “Pra
onde foi a grana?”.

E nesse limbo investigativo que se apresenta o estado, que em setembro de
2018 a editora-chefe do portal Paraiba Ja, Edilane Ferreira, tem o estalo de
investigar os gastos de todas as Camara Municipais da Paraiba, durante sua
recuperacgao.

Durante minha recuperagdo de uma cirurgia eu ndo conseguiria ficar
totalmente parada, a redacéo é frenética no dia a dia e também sou assim,
por isso pensei em fazer algo. Foi ai que veio a ideia da pauta, dividi com os
colegas de redagdo e comecei a tocar. Iniciei acessando o Sagres, do TCE,
e contabilizando todos os gastos. Nunca tinha visto algo dessa profundidade
no jornalismo paraibano e foi ai que pensei em produzirmos todo esse
material (FERREIRA, 2023, em entrevista ao autor desta pesquisa).

Sem dominio de ferramentas de raspagem de dados ou taticas iniciais de
analise e tratamento de dados, Ferreira comegou a obtengao dos dados na base do
Tribunal de Contas do Estado em consultas sobre os empenhos das camaras, e
contou com a ajuda dos colegas de redagao, Feliphe Rojas e Niedja Andrade, além

do autor desta pesquisa, para categorizar e aglutinar os gastos.
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Criei planilhas com gastos como diarias, combustiveis, lanches, viagens,
[assessoria] contabil, [assessoria] juridica, e em cada empenho que
consultava ia alocando o gasto, todo detalhado assim como no TCE, na
planilha. Foi um trabalho meio que manual, mas eu sabia que teria algo ali
para explorarmos jornalisticamente (FERREIRA, 2023, em entrevista ao
autor desta pesquisa).

Ja identificamos diversos tragos do Jornalismo Investigativo na iniciativa da
série do Paraiba Ja, como extensdo de tempo da apuragéo e duragdo (FORTES,
2005), o trabalho de investigagao partindo do préprio jornalista (NASCIMENTO,
2010) e a busca por irregularidades envolvendo pessoas ligadas as posi¢cdes de
poder (WAISBORD, 2000).

Durante a investigagdo os jornalistas do veiculo paraibano também
realizaram incursdes de infiltracdo, acdo até entdo sem registros na imprensa ou
meio académico em ambito local. Em dois meses diferentes, junho e julho de 2019,
uma dupla de repodrteres seguiu os vereadores de Conde e Santa Rita durante os
cursos, ambos em Natal. Na primeira viagem, Edilane Ferreira e Feliphe Rojas
apuraram in loco a programacao dos parlamentares condenses. No més seguinte,

Edilane Ferreira e 0 autor desta pesquisa seguiram os camaristas santa-ritenses.

O Paraiba Ja participou de um dia de programagao do 72° Simpodsio de
Agentes Publicos Municipais, em junho, onde estiveram presentes
vereadores de Conde. E também acompanhou de perto a programacao do
54° Férum de Agentes Publicos Municipais, em julho, que contou com a
presenga de vereadores de Santa Rita. Ambos realizados em um hotel
quatro estrelas na Orla da capital potiguar (PARAIBA JA, 2019).

Durante as viagens, os jornalistas Edilane Ferreira e Feliphe Rojas utilizaram
métodos de disfarce para se descaracterizar e infiltrar-se no cotidiano dos
vereadores nos locais do evento. Ferreira (2023, em entrevista ao autor) contou que
os reporteres se hospedaram onde o evento iria acontecer, uma tatica para ja se

misturar num ponto que seria crucial da pauta, o evento.

Usei perucas nas duas viagens, tive “cabelo” ruivo e outro em tom mais
castanho. Ja Feliphe descoloriu o cabelo e usou um outro estilo de barba,
quando fomos seguir os vereadores de Conde. Busquei esse método porque
eu ja tinha o rosto mais conhecido pelos vereadores de Conde,
principalmente. E Feliphe por poder ser associado ao site, porque ja
faziamos algumas matérias denunciando casos da Camara de Conde, entéo
foi uma precaugéo (FERREIRA, 2023, em entrevista ao autor).

ApoOs ou durante os cursos, os reporteres buscavam seguir e até interagir
com os vereadores para entender seus habitos, cargas horarias e outros elementos

que subsidiariam a narrativa das reportagens posteriormente. Conforme Ferreira
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(2023), ela chegou a conversar com um vereador de Santa Rita durante uma das
varias saidas dele para a area externa do hotel durante um curso.
Um desses momentos de interacdo entre a repoérter disfargada e um

parlamentar foi registrado em uma reportagem:

Em contato com o vereador Francisco (Cicero) Medeiros, que se identificou
a reportagem como vereador de Jodo Pessoa. [...] Cicero Medeiros
demonstrou — em contato com a reportagem - insatisfacdo com a
programagcéo, e realizou diversas “saidas estratégicas” para fumar na area
externa do hotel ou observar a orla. “Estava muito chato a aula, prefiro ver as
leis pelo celular”, afirmou o vereador (PARAIBA JA, 2019).

A tética do disfarce utilizada por jornalistas reforga o mito do jornalismo como
um instrumento para revelar a verdade, uma representacdo da promessa de mostrar
a realidade tal qual ela ¢ (MORETZSOHN, 2013).

Regus (1982) argumenta que "uma maneira de obter informacdes que
alguém esta tentando esconder € o engano. Engano pode ser dividido em duas
categorias gerais: engano por omissao e engano por fabricagado”. A segunda opgao
significa "evar alguém a acreditar que uma pessoa € outra coisa que nao um
repérter, por meio de imitagéo, disfarce ou mentira (REGUS, 1982, p. 24).

Conforme Ferreira (2023, entrevista ao autor), foram aproximadamente trés
meses apurando os dados dos gastos das casas legislativas. No comego de 2019
os dados comegaram a ser interpretados e surgiu 0 NOVO passo NO processo: criar
narrativas jornalisticas.

Os jornalistas comegaram a analisar os dados e projetar a construgao

noticiosa dos numeros e porcentagens.

5.2.2 Producao e anadlise da Farra das Diarias

Em 2 de junho de 2019, origina-se a série “Farra das Diarias”, que seguiu até
10 de dezembro de 2019. Entre conteudos das investigagdes, repercussoes,
respostas e novos dados, a série contabilizou 25 publicagbes no portal Paraiba Ja.
Participaram desta série de reportagens quatro jornalistas e uma estagiaria, sendo
Cogenes Lira, Edilane Ferreira, Feliphe Rojas, Niedja Andrade e Giovana
Fernandez.

Ao analisarmos a producao referente a Farra das Diarias, selecionamos para
compor o corpus desta pesquisa, trés reportagens. ldentificamos duas reportagens

baseadas diretamente em conteudos publicados em redes sociais digitais por parte
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dos politicos suspeitos. Ha um terceiro caso que ha uma comprovagao através de
conteudo digital, porém, tratamos como forma de problematizacdo de conceitos a

respeito do Jl.

No dia 6 de junho de 2019 foi publicada a segunda matéria da série “Farra
das Diarias”, a primeira que observamos a utilizagdo da investigagcdo em redes
sociais digitais para capitanear a noticia.

A matéria “Farra das diarias: vereadores recebem para irem a evento em
Natal, mas ficam em Conde”, assinada por Cdgenes Lira e Edilane Ferreira. Nela, o
conteudo levanta suspeita sobre a falta de vereadores do municipio de Conde (PB)
em evento, enquanto receberam diarias para estarem participando de curso em
Natal (RN). O cerne da suspeita sdo publicagdes realizadas no Facebook e
Instagram de dois parlamentares.

Através de investigagdo nas redes sociais digitais dos vereadores, com o
cruzamento de dados entre datas das publicacdes e do curso, houve subsidio para
basear a noticia. Foram identificadas publicagées nos perfis de dois parlamentares
que levantaram suspeitas.

O rastro entdo percorreu o seguinte caminho: o texto da reportagem cita que
foi utilizado a comprovagao da suposta ida, além da matricula, dos vereadores no
evento com um extrato obtido no sistema do Tribunal de Contas do Estado da
Paraiba, uma fonte oficial. Com isso, as datas descritas no empenho da Camara
Municipal, que atestam o pagamento das diarias para os parlamentares
comparecerem ao evento, foram cruzadas com os perfis de redes sociais digitais
dos camaristas.

No primeiro caso exposto, uma publicagdo no perfil do Facebook de um dos
vereadores gerou a matéria. No dia 25 de abril de 2019, o parlamentar fez uma
visita as obras do Mercado Publico de Conde, entretanto, num empenho registrado
no Tribunal de Contas do Estado havia a informacao que ele recebeu diaria para

estar em evento no mesmo periodo em Natal (RN). A matéria relata:

Porém, como o proprio vereador publiciza nas redes sociais, ele ndo esteve
em Natal durante a realizacdo dos eventos. No dia 25 de abril, com o Férum
acontecendo de 24 a 27 de abril, quando deveria estar no Simpdsio, o
parlamentar participou de uma visita as obras do Mercado Publico de Conde.
No dia 25 de janeiro, com evento acontecendo de 25 a 28 de janeiro, em
Natal, Naldo Cell também visitou as obras do Mercado Publico, que desta
vez encontrava-se em estagio inicial (PARAIBA JA, 2019).
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Ter a seguranga de que se tem indicios suficientes para iniciar uma
investigacéo jornalistica € um dos pontos de partida para o trabalho do jornalista
(MARCET, 1997).

Tendo em vista que indicios sédo pistas ou evidéncias que podem ajudar a
esclarecer um fato, uma situagdo ou uma hipétese, o jornalista entdo prossegue na
"cagada". No jornalismo, os indicios sdo fundamentais para a apuragdo e a
producédo de reportagens investigativas, que buscam revelar informacdes de
interesse publico que estdo ocultas ou dificultadas. Os indicios podem ser obtidos
por meio de fontes, documentos, dados, imagens, audios, videos ou observagdes
diretas. Eles devem ser verificados, confrontados e contextualizados para garantir a
credibilidade e a qualidade da informacgao jornalistica.

Figura 7 - Post de um vereador de Conde

h Naldocell Vereador esta com Ednaldo Corretor. wee

! -ty 25 de janeiro - Q&

O vereador Naldocell esteve visitando as obras do Mercado Pablico de Conde
e comprovou o avanco dos trabalhos realizados pela Secretaria Municipal de
Infraestrutura. Bastante otimisia com o surgimento de um nove Mercado, que
n&do vai so gerar riquezas, e sim. uma vida social e politica. Uma necessidade
e reivindicacdo antiga, sendo realizada na gestdo da Prefeita Marcia Lucena
com a ajuda do ex governador Ricardo Coutinho. IMais uma obra que sera
entregue a populacdo, comprovando assim, a responsabilidade e
transparéncia com o dinheiro pablico e respeito ao cidadédo condense.

Fonte: Facebook com reproducéao no Paraiba Ja (2023)

Nesse contexto, o jornalista se modela nos idos atuais como um curador de
conteudo e dados (ROSENBAUM, 2011) e busca outras perspectivas sobre um fato
em "documentos secundarios", que ndo sdo os oficiais (ZORZAL, 2014).

Publicagdes numa rede social, o Facebook, que tem um carater de memodria
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(PALACIOS, 2002). gerou a possibilidade do cruzamento de dados para subsidiar a
construcéo da reportagem investigativa.

Outro vereador, do mesmo municipio, publicou uma foto em seu perfil no
Instagram onde estaria participando de uma partida de futebol entre amigos, em
uma regiao de Conde, quando deveria estar na capital potiguar participando de
cursos, dos quais também recebeu diaria para realiza-lo.

Para Lorenz (2014) frente a disponibilizagdo crescente de informagdes na
internet, € primordial que o jornalista saiba encontrar dados e fazer suas conexoes,
indo além do que esta visivel na rede e trazendo ao leitor informacgdes uteis para um
maior entendimento contextual e critico. Cabe ao profissional imergir nos labirintos

da rede em busca dessas informacgdes.

Figura 8 - Post de um vereador de Conde

g Icselmlcqador Seguir

3

A

. _ . Boa, Joselio! Isso é em
Mituagu?

g joseliocjogador Sim

_ 1l @joseliojogador €
- laYalalal

Qb N
67 curtidas

Fonte: Instagram com reproduc¢ao no Paraiba Ja (2023)

A publicagdo nas redes sociais digitais produz um registro documental que
antes ndo era imaginado, sendo agora utilizado em ambientes como o jornalismo, a
justica e a politica. Recuero (2009) aponta que uma das relagdes entre redes sociais
digitais e jornalismo é a “rede social como filtro de informacbes”, o que se
caracterizagdo na agao investigativa dos repérteres. Apropriando-se dos dados e

midias para inseri-los, através de um contexto analitico ao conhecimento do publico.
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Nao foi possivel precisar se a publicagao fora realizada no dia do registro
fotografico, havendo a possibilidade de uma foto tirada dias atras ser publicada em
uma data posterior. Portanto, diante das possibilidades técnicas empregadas na
reportagem nao foi possivel cravar que os parlamentares publicaram as imagens em
determinada data. Entretanto, jornalisticamente, os reporteres buscaram
confirmacéo junto a empresa organizadora do curso, onde nao obteve resposta.
Com isso, foi utilizada a técnica indiciaria.

O jornalismo, sobretudo o investigativo, se apropria do método indiciario.
Conforme Moreira (2010), o processo de investigacdo se realiza por meio da
dedugdo logica com base em pistas e fragmentos de informagdes aliados a
informagdes obtidas junto a fontes concretas. Foram utilizadas informagdes dos
empenhos presentes no Sistema de Acompanhamento da Gestdo dos Recursos da
Sociedade (Sagres), do Tribunal de Contas do Estado (uma fonte concreta), aliado
ao cruzamento de datas das publicagbes nas redes sociais digitais dos

parlamentares (pistas) para levantar a suspeita.

A produgado de quaisquer noticias por si s6 € parte de um processo
investigativo. Certamente que entre os tipos de matérias e géneros
jornalisticos existentes, o grau de investigacdo também & variavel. E é a
partir desse processo investigatorio que, por dedugéo légica com base em
pistas e fragmentos de informacdes aliados a informagdes obtidas junto a
fontes concretas, o profissional de Jornalismo chega a conclusées que a
racionalidade dos dados n&do nos permite visualizar numa primeira analise
superficial dos fatos. (MOREIRA, 2010, p.4).

Segundo Zorzal (2014), o método indiciario "exige que o pesquisador seja um
bom observador para que perceba sinais, indicios, sintomas e pistas, conseguindo,
assim, desvendar acontecimentos".

Ainda assim, acreditamos que o indiciarismo tem muito a enriquecer o campo
do jornalismo. A busca por outras perspectivas sobre o fato e o uso de documentos
considerados secundarios podem ser decisivos para a apuracido de um
acontecimento. No final das contas, o jornalismo também é — consideradas suas
devidas proporgdes - um pouco histéria, um pouco pesquisa, um tanto investigagao
(ZORZAL, 2014, p. 87).

A segunda reportagem na qual identificamos a presenga de dados
capturados em redes sociais digitais como foco da matéria é: "Vereadores de Santa
Rita fazem ‘viagem em familia’ com diarias pagas pela Camara", publicada no dia 28

de agosto de 2019, e assinada por Cogenes Lira, Edilane Ferreira e Feliphe Rojas.
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Nela, as publicagbes nas redes sociais digitais sdo mais incisivas para a
denuncia. Vereadores do municipio de Santa Rita levavam parentes e
companheiras(os) para as viagens que eram custeadas com dinheiro publico,
atestando teor turistico. Companheiras e cunhadas foram beneficiadas com diarias,
que ja tinham na viagem irm&os, namoradas e até a neta de uma parlamentar. A
esposa de um vereador e as cunhadas de outro parlamentar receberam R$ 1,6 mil
como diarias.

As relagbes puderam ser confirmadas através da investigagdo nas redes
sociais digitais dos parlamentares, com métodos um pouco mais aprofundados que
a simples visualizacdo dos perfis dos parlamentares.

Figura 9 - Post de uma familiar do vereador de Santa Rita

Fonte: Instagram com reprodugao no Paraiba Ja (2023)

Uma das imagens usadas na matéria para ilustrar que um vereador levou os
irmaos e as cunhadas para Natal (RN) foi capturada apés a criagdo de um perfil
falso, produzido especificamente para seguir uma das mulheres, que tinha o perfil
privado (fechado, no idioma “internetés”). Foi apds a solicitacdo ser aceita, que

gerou-se a possibilidade da averiguacao de seu perfil, observando a foto publicada
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na praia de Ponta Negra, orla da capital potiguar, no dia em que 0s cursos eram
realizados, em julho de 2019.

O rastro entdo percorreu o seguinte caminho: identificagdo de parentescos
através, justamente, de publicagbes em redes sociais digitais, em seguida analise
da lista de amigos (no Facebook) e na aba “seguindo” (no Instagram) para localizar
o perfil de pessoas ligadas aos politicos - uma vez que eles ndo publicizam “desvios
de rota” nos destinos - e, para finalizar, uma forma de infiltracdo para comprovar a
pratica turistica das viagens bancadas com dinheiro publico.

Aplicou-se entdo uma remodelagem do método de infiltragdo, um dos
processos de imersao do Jornalismo Investigativo. De acordo com Konig (2019), por
jornalismo de imersao entende-se o método de apuragao de informagdes no qual o
jornalista se insere em uma dada realidade para melhor compreender os
acontecimentos a fim de transforma-los em narrativas que ultrapassam relatos frios
e pretensamente objetivos tal como previsto no formato noticia.

O jornalismo de infiltracdo constitui uma modalidade de imersdo baseado
totalmente na ocultacdo da identidade do jornalista. E quando o repérter entra no
centro dos acontecimentos e oculta a sua identidade (RODRIGUEZ, 1994).

O jornalista entdo adaptou-se ao ambiente digital e promoveu uma
reconfiguragdo para uma nova forma de ocultar sua identidade, a acao é utilizada
com um fim de captar informagées que com a identidade revelada nao seria
possivel ou dificil.

Hidalgo e Barrero (2016) destacam que a infiltragdo no Jornalismo
Investigativo "trata sobre temas de interesse publico que se encontram ocultos e,
por meio dessa estratégia, busca-se trazé-los a publico como forma de denuncia".
Observamos na reportagem que o tom de denuncia teve um viés mais afirmativo,
visto que o foco do conteudo era expor o carater turistico com os quais os
vereadores se utilizavam da viagem da qual recebiam dinheiro publico para
executar.

O reporter apossou-se de sua vestimenta de “cdo de guarda” e fiscalizou o
poder publico, estando a frente dos 6rgaos de fiscalizagdo, seja Ministério Publico,
Tribunal de Contas ou policia. Acdo proporcionada pela técnica de “infiltracao
digital”, aplicada no modus operandi de criar um perfil falso para adentrar um
espaco que proporcionou elementos de prova, contido em formato de conteudo

numa rede social digital, para reportagem investigativa.
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Uma das finalidades desta técnica no jornalismo, segundo Konig (2019) é
suprir a debilidade dos agentes publicos na garantia da transparéncia e da
controladoria na esfera publica. A imprensa assume um papel diferente da
investigacao judiciaria, o jornalismo tem o dever de oficio de dar publicidade ao caso
investigado.

Em ambas as reportagens identificamos a pratica do Jornalismo Investigativo.
Fortes (2005) afirma que o Jornalismo Investigativo € uma pratica diferenciada pelas
circunstancias do fato, que tendem a ser mais complexas, a extensao noticiosa e o
tempo de apuracao e duragao, que necessariamente deve ser maior. Ja Sequeira
(2005) classifica o Jornalismo Investigativo como uma categoria jornalistica
especifica, diferenciada das outras pelo processo de trabalho dos profissionais,
obrigados a langcar mao de metodologias e estratégias nada ortodoxas. O autor
defende, a partir da classificacdo de Marques de Melo (1985), que define sé duas
categorias de jornalismo, sendo informativo e opinativo, que o Jornalismo
Investigativo constitui uma terceira categoria da praxis jornalistica.

As duas reportagens citadas anteriormente bebem na fonte da conceituagao
de Nascimento (2010) sobre o que é Jornalismo Investigativo. Ha trés pré-requisitos
préprios do JI: a investigacédo deve ser fruto do trabalho de um jornalista; o tema da
investigacédo deve ser relevante para o leitor; e o assunto deve ser algo que alguém
esta tentando ocultar do publico (NASCIMENTO, 2010).

[...] Jornalismo Investigativo implica um trabalho ativo de apuragédo do repérter. E por
isso que vazamento de informagdes por autoridades, repasse de descobertas por
terceiros, reproducédo de algum tipo de revelagdo obtida por investigador que n&o
seja o jornalista ndo sao considerados exemplos de Jornalismo Investigativo
(NASCIMENTO, 2010, p. 13).

Seja em nome da “opinido publica” (GOMES, 2009, p. 70) ou com a
atribuicdo de “quarto poder” (TRAQUINA, 2005, p. 48), fiscalizar o poder publico é
uma das formas de a imprensa exercer o jornalismo cidadao, o que identificamos
nas reportagens investigativas do veiculo paraibano.

As denuncias publicadas no portal Paraiba Ja, através de técnicas de
investigagdes, utilizando dados das redes sociais digitais de parlamentares e
pessoas ligadas a eles, é totalmente original, um trabalho que parte dos proprios
jornalistas.

As reportagens investigativas estdo mais voltadas para a denuncia de

corrupgao, para desvendar negocios ou agdes ilicitas envolvendo personalidades da
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vida publica, seja da politica, do meio artistico, empresarial e/ou esportivo. As
revelagdes dizem respeito a questdes que na maioria das vezes envolvem a justica
e a policia (ABREU, 2003, p. 33).

O jornalista investigador € quem provoca a informagao, € quem da os passos
necessarios para a obtengao dos dados que necessita para completa-la, aquele que
busca, compara, ndo é um mero receptor de informagdo. E aquele que se adianta
aos acontecimentos. Ndo espera que os fatos se produzam; ele os desencadeia ou
0s para com sua investigagao, dependendo dos fatos e do que tratam (LOPES;
PROENCA, 2003, p. 15). Os reporteres do Paraiba Ja, a partir de elementos de
prova obtidos por rastros digitais, desempenham esse papel.

Para além de assessores e familiares, os jornalistas tinham em tese 29 perfis,
sendo dos 18 vereadores de Santa Rita (PB) e 11 de Conde (PB), nas mais diversas
redes sociais, para vasculhar informacdes que pudessem provar as suspeitas que
embasaram a pauta. Tendo em média, que os parlamentares tivessem as duas
principais redes sociais em uso no pais, Facebook e Instagram, seria um universo
digital de 58 contas para serem investigadas.

E nesse cenario que se faz importante a reflexdo sobre o jornalista curador -
o profissional que busca, filtra, classifica e utiliza informagdes/dados. Dentro de uma
gama de novos dados ao alcance das investigag¢des jornalisticas, surgem também o
papel do jornalista enquanto curador. Frente a grande quantidade de dados na rede
e em rede que a dadosfera (BEIGUELMAN, 2011 apud CORREA et al, 2012, p. 26)
nos apresenta, a curadoria ressurge como um aspecto importante para
comunicadores, agora com adaptagao para o contexto digital.

Rogers (2011) revela que a curadoria realizada por um especialista (0
jornalista) prevé habilidades bem distintas, entretanto: inclui horas compilando e
analisando dados e documentos disponiveis na internet, procurando um padrao
informativo e com valor-noticia para, entdo, a partir desse trabalho, criar um
conjunto informativo perspectivado de uma maneira até entao inédita.

No campo da comunicagao digital, entendemos que o curador da informacgéao
assume um papel mais assertivo ao combinar competéncias de re-mediagao,
agregagdo de audiéncias, mineracdo de dados, inteligéncia distribuida,
agenciamentos e adigdo de valor visando o exercicio da agado comunicativa que, em
ultima instancia, objetiva a fixagdo e disseminacdo de mensagens, € a respectiva
obtenc&o de valor como retorno (CORREA, 2012).
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Os personagens investigados também deixaram rastros nas redes sociais
digitais, e os jornalistas utilizaram técnicas de investigagao e de jornalismo guiado
por dados para fazer o cruzamento de informagdes com objetivo de expor denuncias
de ma utilizagao do dinheiro publico e suspeita de peculato.

Conforme Bruno (2012, p. 687), ainda que o rastro seja uma virtualidade de
toda acado, ele nem sempre se atualiza. Na internet, diferentemente, o rastro
acompanha necessariamente toda acdo, salvo que medidas para evita-lo sejam
tomadas. O que se torna potencial € a sua recuperagéo.

Deste modo, além ou aquém das informagbdes pessoais que divulgamos
voluntariamente na rede (posts, dados de perfil, conversa¢gées no Twitter ou no
Facebook) toda agdo — navegagao, busca, simples cliques em links, downloads,
produgao ou reprodugao de um conteudo — deixa um rastro, um vestigio mais ou
menos explicito, suscetivel de ser capturado e recuperado. O ato comunicacional
ganha uma peculiaridade na internet. N&o apenas acessamos, trocamos,
produzimos conteudos e informacgdes diversas, mas deixamos um rastro dessa
comunicagado. Comunicar é deixar rastro. A maxima da pragmatica “ndo podemos
nao comunicar” pode ser reescrita: ndo podemos nao deixar rastros (BRUNO, 2012,
p. 687).

Ainda ha uma terceira reportagem onde identificamos uma informacéo
importante para o contexto da série de reportagens, porém ela apresenta um outro
carater. Inserimos na pesquisa para enriquecer a hipdtese e a discussao entre
conceitos.

Apesar de constar na matéria “Farra das diarias: 11 vereadores e servidor de
Santa Rita sao presos em flagrante por suspeita de peculato”, publicada no dia 5 de
novembro de 2019, assinada por Cogenes Lira e Edilane Ferreira, a informacgao de
que a palestrante do curso que seria ministrado em Gramado (RS) havia publicado

uma foto no dia anterior no Ceara nao partiu de investigagao propria dos jornalistas.

Nao recordo ao certo, mas recebemos de alguma fonte da policia ou do
Ministério Publico. A informagao da foto da palestrante do curso de Gramado
ndo partiu da gente, isso que posso garantir. Estavamos sempre atento ao
que todos os parlamentares implicados na Farra das Diarias postavam, mas
essa de fato ndo foi uma apuragéo diretamente nossa, apesar de termos
dado com exclusividade a informagcdo (FERREIRA, 2023, em entrevista ao
autor.

E o que Kovach e Rosenstiel (2003) classificam como reportagem sobre

investigagcbes. A matéria se enquadra neste aspecto, ndo por completo, mas tendo
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caracteristicas de uma reportagem sobre investigacdo, ja que utiliza em seu
conteudo a informacao repassada por uma fonte policial ou ministerial, mas que fora
extraida de redes sociais digitais.

Trata-se de um desdobramento recente do conceito que tem se tornado
bastante comum. De acordo com esse conceito, a reportagem se origina da
descoberta ou do vazamento de informagdo de uma investigagdo oficial em
andamento ou em processo de preparagao por outras fontes, geralmente agéncias
governamentais. (KOVACH e ROSENSTIEL, 2003).

Apesar de sua importancia, a reportagem sobre investigacao tem um alto
risco de esbarrar numa dependéncia de fontes oficiais, tanto para fornecimento de
informacdes quanto para questdes que a barre. Ha também o fator manipulacédo do
jornalista. Ja que em muitos casos ele s6 tem acesso a uma parte de uma
investigacao, existindo o perigo dele ser manipulado pela fonte.

Retornando a discusséo sobre as publicagbes em redes sociais digitais
deixarem rastro digitais para o Jornalismo Investigativo e apropriacédo pelo portal
Paraiba Ja, Sequeira (2005) afirma que dados e documentos nao criam uma
narrativa investigativa no jornalismo, mas sim o0 passo a mais que € dado, com

observamos na série do veiculo paraibano.

O simples fato de um texto jornalistico conter cifras, estatisticas,
porcentagens econdmicas, documentagéo e declaragdes ndo o define como
Jornalismo Investigativo, ja que todas essas informagdes podem ser obtidas
de uma fonte oficial, extraida de documentacdo ou entregue em forma de
press-release. “S6 no momento em que o reporter passa a utilizar técnicas e
estratégias que ndo fazem parte das rotinas dos trabalhos jornalisticos de
atualidade a reportagem se transforma em reportagem investigativa”
(SEQUEIRA, 2005, p.74).

Os jornalistas do Paraiba Ja realizaram o que Nascimento (2010) chama de
apuracado jornalistica ativa, quando o reporter revela e reune pedagos de
informagdes, criando entre elas ligagdes, até entdo desconhecidas.

O Jornalismo Investigativo ndo reporta apenas o acontecimento do fato, vai
além de informar os dados, devendo contextualiza-los, interpreta-los e conecta-los a
outras variaveis e informag¢des (ROCHA; SILVA, 2014).

Nas duas reportagens observamos conceitos do JI, como apuragao
estendida, desvelamento de fatos que estavam ocultos e denuncia a detentores de
poder publico. O Jornalismo Investigativo, com frequéncia, aponta falhas e

irregularidades de instituicbes publicas e, assim, descobre fatos que individuos
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7

preferiiam manter escondidos. Certamente, € o tipo de jornalismo que ndo se
acomoda com as informag¢des dadas pelas fontes oficiais. (BOGONI E KRAMEER,
2015, p. 2).

Tabela 7 - Categorias dos rastros digitais na Farra das Diarias

Categoria Rede Social Quantidade de matérias
Mensagens de texto Nenhuma 0
Audio Nenhuma 0
Imagem Facebook e Instagram 2
Localizagao Facebook e Instagram 2

Fonte: Feito pelo autor

Duas reportagens foram embasadas diretamente na captura dos rastros
digitais categorizados como Imagem e Localizagao, sendo as fotos publicadas pelos
agentes reportados reproduzidas por trés vezes, e a localizagdo usada também em
trés oportunidades ao longo das matérias. O principal foco foi demonstrar o possivel
crime de peculato praticados por agentes publicos e politicos, na apropriagao
indébita de diarias pagas pelas Camaras Municipais localizadas no estado da
Paraiba.

As novas praticas ligadas ao Jornalismo Investigativo, proporcionada pelo
avango tecnoldégico e os modos de comunicagdo, impactam as rotinas produtivas
dos jornalistas. A andlise desta pesquisa junto a produgdo do Paraiba Ja, um
veiculo local paraibano, tem o carater de ampliar a visdo sobre os modelos de
atuagao profissional e compreender que os fendmenos acontecem também em
outras regides, ndo somente nos grandes centros sulistas do pais.

Neste capitulo, analisamos as possibilidades e desafios do Jornalismo
Investigativo baseado em provas obtidas em redes sociais, um novo caminho para
as investigagdes que se apropriam dos rastros digitais e reformulam os modelos de
investigar.

Vimos que as redes sociais sao fontes ricas e diversas de informagdes, mas
também exigem cuidados e critérios para sua verificagao e uso ético. Apresentamos

exemplos de investigagdes realizadas por jornalistas profissionais que utilizaram as
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redes sociais como ferramentas de pesquisa, coleta e base para produgcdo de

reportagens.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O jornalismo segue os avangos tecnoldgicos e sociais da humanidade e se
reinventa ao passo, principalmente, do advento das novas tecnologias. O proprio
jornalista ja decodifica elementos em rede para transforma-los em dados, que se
tornam provas na construgdo de uma reportagem investigativa. Antes inofensivas e
mero entretenimento, atualmente as redes sociais digitais se refletem num espelho
tanto das vaidades quanto das comprovacgdes.

O Jornalismo Investigativo, tido como a parte mais "nobre" do jornalismo, se
apropria desse meio digital para as apuragdes. Nas reportagens analisadas,
alimentadas a partir de conteudos obtidos em redes sociais digitais, fica evidente a
intencdo dos veiculos em exercer o papel de “quarto poder”, ao vigiar as a¢des dos
poderes publicos (TRAQUINA, 2005). Além disso, tém o intuito de provar que os
jornalistas “contribuem para a formacdo de uma esfera publica mais qualificada e
visivel” (KARAM, 2004, p. 260).

A analise destas reportagens denota que os jornalistas se pautam pelo que
julgam ser um “bem maior”, o interesse publico acima do interesse privado. A pratica
do Jornalismo Investigativo nesse contexto implica habilidades especificas
(RINGOOT; RUELAN, 2007). Identificamos na analise dos resultados alguns dos
conceitos de Deuze (2005), ao tratar sobre categorizagdes dos valores e elementos

da ideologia dos jornalistas, como servigo publico e autonomia.

1) Servigo publico: jornalistas prestam um servico publico (como caes de
guarda); 2) Objetividade: os jornalistas s&o imparciais, neutros e objetivos,
justos e crediveis; 3) Autonomia: os jornalistas devem ser autbnomos, livres
e independentes em seu trabalho; 4) Resposta imediata: os jornalistas tém
um senso de imediatismo, atualidade e velocidade (inerente ao conceito de
“noticias”); 5) Etica: os jornalistas tém um senso de ética, validade e
legitimidade. (DEUZE, 2005, p. 447,).

Os jornalistas produzem signos e senso de cidadania através de reportagens
investigativas baseadas em provas obtidas nas apuragdes junto as redes sociais
digitais.

Com novas técnicas, influenciadas por Jornalismo Guiado por Dados (JGPD)
e Reportagem Auxiliada por Computador (RAC), os jornalistas buscaram
apoderar-se de dados deixado por rastros digitais dos vereadores e personagens

ligados aos parlamentares no intuito de denunciar a usurpag¢ao do dinheiro publico
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ou 0 uso equivocado dos recursos. Como ressalta Bruno (2012), “ndo se pode nao
deixar rastro. Comunicar € deixar rastro” (LIRA, 2021).

Atingimos o objetivo proposto no problema desta pesquisa, ao identificar a
possibilidade de informacdes, dados, fotos, videos, localizagdes e outros elementos
publicizados em plataformas como Facebook e Instagram, que antes tinham mero
carater de entretenimento ou contato com amigos, tomar um teor documental e
comprobatério no jornalismo. De modo que passaram a ser utilizados para
referendar informacgbdes em reportagens investigativas. Ha uma ressignificagdo dos
posts, que agora assumem um carater documental e comprova-se sua usabilidade
nas narrativas jornalisticas, sobretudo no JI.

Toda acdo humana pode deixar atras de si rastros de diferentes qualidades.
Nao é diferente no ambiente digital. Os rastros digitais estdo espalhados por todo
ciberespago. Os rastros digitais sdo o vestigio de uma acao efetuada por um
individuo qualquer no ciberespaco. Esses rastros podem ser entendidos como
pegadas que deixamos nas redes de comunicagao distribuida, especialmente na
internet, onde toda acgao deixa um rastro potencialmente recuperavel, constituindo
um vasto, dindmico e polifénico arquivo de nossas agdes, escolhas, interesses,
habitos e opinides (BRUNO, 2012).

O potencial de memodria (Palacios, 2012) da internet, e das redes sociais
digitais que nela estéo inseridas, € um ponto salutar da sua apropriagao por parte do
Jornalismo Investigativo. Como afirma Bruno (2012, p. 686-687), quando se trata
especificamente de rastros digitais, deve-se observar que eles sdo quase todos
visiveis, duraveis e persistentes, quase cem por cento recuperaveis, podem ser
voluntarios ou conscientes e possuem assinatura, mas também podem ser mantidos
no anonimato e representar tanto o coletivo quanto o individual.

Foram apenas duas séries analisadas, mas serviu de base para compreender
esse novo ambiente para a investigagado jornalistica. E a partir da analise desta
pesquisa, destacamos algumas caracteristicas dos elementos utilizados para
producgao de reportagens investigativas do corpus.

a) Mensagens: chats sdo elementos com extremo potencial de substanciar
uma reportagem, a partir da analise dos dialogos, assim como na Vaza Jato, é
possivel identificar relagdes, desvios, crimes, mas condutas e outras acdes que

podem ser de interesse publico;
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b) Imagem: uma das grandes misticas em torno do que entendemos por
prova, em diversos ambitos, é o registro imagético. Uma foto, um registro fotografico
de um documento, uma imagem replicada, podem se configurar numa comprovagao
crucial para a reportagem. Observamos em mais destaque no caso da Farra das
Diarias;

c) Audio: outro item valioso quando tratamos sobre provas é a comprovagéo
vocal em audios ou gravagdes. Uma ligagdo gravada, conversa registrada, audio
enviado em mensageiros instantdneos ou plataformas se tornam uma midia
importante para os jornalistas. Duas reportagens do caso Vaza Jato foram
inteiramente focadas em audios, o que denota o forte teor da midia;

d) Localizagdo: marcada numa foto, descrita numa legenda, enviada numa
conversa, informada numa mensagem, a localizagcdo pode comprovar uma das
pistas mais basilares de um possivel delito, que é onde se estava, para onde
indicava ou onde se situava um personagem central da narrativa jornalistica. Nas
duas séries de reportagens analisadas identificamos o uso dessa tatica para
substanciar as narrativas, seja para localizar um parlamentar numa cidade ou
comprovar o recebimento de auxilio indevido;

e) Publicagbes: de forma geral, uma publicagédo seja ela de qualquer forma,
serve para destacar, comprovar, rebater, provar ou contextualizar uma informacéao
da reportagem. Como no caso de uma matéria da Vaza Jato, onde foi apontado o
carater “apolitico” da Operacao Lava Jato defendido pelo ex-procurador Deltan
Dallagnol, e usou-se um tuite do ex-membro do MPF para sustentar tal indicagao; o
qgue contrastava com o teor das conversas expostas na série do The Intercept Brasil.

A internet € um ambiente propicio para investigagdes por uma caracteristica
singular: ndo ha como nao deixar rastro nas ag¢des realizadas na internet. Eles sao
persistentes e muito faceis de serem recuperados (BRUNO, 2012).

Dentro de uma gama de novos dados ao alcance das investigacoes
jornalisticas, surgem o papel do jornalista enquanto curador. Frente a grande
quantidade de dados na rede e em rede que a dadosfera (BEIGUELMAN, 2011
apud CORREA et al, 2012, p. 26) nos apresenta, a curadoria ressurge como um
aspecto importante para jornalistas, agora com adaptacdo para o contexto digital.

A curadoria realizada por um especialista (o jornalista) prevé habilidades bem
distintas, como: inclui horas compilando e analisando dados e documentos

disponiveis na internet, procurando um padrao informativo e com valor-noticia para,
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entdo, a partir desse trabalho, criar um conjunto informativo perspectivado de uma
maneira até entdo inédita.

No campo da comunicagao digital, entendemos que o curador da informagéo
assume um papel mais assertivo ao combinar competéncias de remediagéo,
agregacdo de audiéncias, mineracdo de dados, inteligéncia distribuida,
agenciamentos e adigdo de valor visando o exercicio da agdo comunicativa que, em
ultima instancia, objetiva a fixagdo e disseminagdo de mensagens, e a respectiva
obtengao de valor como retorno (CORREA, 2012).

Ha a constatacdo de que como os dados obtidos em redes sociais digitais
tiveram caracteristicas proprias para gerar narrativas do que tedricos tratam como
Jornalismo Investigativo, e foram utilizadas de modo que subsidiaram reportagens
das séries, ficou comprovado que houve o exercicio do Jornalismo Investigativo
abastecido por apuragdes acontecidas em redes sociais digitais.

Tal reflexdo é essencial porque, no passo que as formas de se comunicar
evoluem, o jornalismo segue 0 mesmo ritmo, se apropriando de novos espagos para
buscar informagbes, adentrando plataformas para apurar e investigar
acontecimentos, individuos, articulagées e midias. Ha uma evidente cooperagao dos
registros, dos mais variados formatos, para constru¢gado de narrativas jornalisticas no
ambito do Jornalismo Investigativo. Portanto, se faz necessario pesquisas que
enriqguegcam as perspectivas dentro desse cenario, diante da escassa produgao
académica que relacionem os dois principios - JI e redes sociais digitais - dessa
forma.

Este estudo deixa claro que a tecnologia nas suas mais diversas faces -
redes sociais digitais, blogs, sites, etc - deixa rastros digitais valiosos para o fazer
jornalistico do Jornalismo Investigativo. O rastro digital, composto por informacdes
deixadas pelos individuos na internet e em dispositivos eletrénicos, representa um
recurso incrivelmente valioso para o jornalismo investigativo. Nesta era digital,
praticamente tudo o que fazemos deixa vestigios online, desde interacbes em redes
sociais até transacdes financeiras e pesquisas na internet. Esse vasto volume de
dados pode ser explorado pelos jornalistas investigativos de varias maneiras. O
rastro digital € uma mina de informacdes valiosas para o jornalismo investigativo.

O rastro digital € um recurso inestimavel para o jornalismo investigativo,
proporcionando nao apenas acesso a informagdes cruciais, mas também uma

variedade de ferramentas para coletar, analisar e apresentar histérias de maneira
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impactante. Como notamos nas séries investigativas analisadas, isso vai desde a
verificacdo de fatos até a exposicdo de irregularidades e a divulgagdo de
informagdes confidveis, o rastro digital € uma fonte indispensavel de dados e
narrativas para os jornalistas investigativos modernos.

Por fim, destacamos este processo como um novo elemento para
investigacéo jornalistica. O jornalista também é um curador digital, atento ao que
circula nas plataformas digitais e na Internet, € preciso um novo faro para
interceptar, capturar, interpretar e reportar com informagdes e dados obtidos através
da apuracéao junto a redes sociais digitais. Hd um novo caminho para a investigacao,
entre links, comentarios, inscrigdes, lista de amigos, visualizagdes, curtidas,
geolocalizagdes, arrobas e marcagdes.

Existem e existirdo novas irregularidades envolvendo pessoas ligadas ao
poder, injusticas sociais acontecendo, direitos humanos violados e mazelas
cotidianas para serem enfrentadas, nas ruas e nas redes sociais. E preciso estar
atento aos novos caminhos para a investigacdo. E papel do jornalista estar e seguir

vigilante, afinal sdo “caes de guarda” da sociedade.
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