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RESUMO

A adogdo de tecnologias disruptivas tem sido um vetor de transformacdo substancial em
diversos aspectos da vida humana, provocando alteracdes significativas nas dindmicas sociais
contemporaneas. Essa inser¢ao tecnoldgica em multiplas esferas cotidianas ndo apenas remodela as
interagdes e comportamentos individuais, mas também reconfigura as estruturas e operacdes
institucionais que culminou em um panorama de mudangas disruptivas que desafiam os paradigmas
tradicionais e impactam as formas de producao e os modelos de negdcios em todo o globo, inclusive
o direito e o sistema de justica. Face a essa situagdo, o objetivo da presente pesquisa ¢ avaliar se existe
prejuizo a legitimidade e a eficacia da decisao de deferimento ou indeferimento acerca do pedido de
justica gratuita no ambito do Tribunal de Justica da Paraiba e do Espirito Santo, quando esta decisao
¢ tomada por intermédio de softwares de inteligéncia artificial. Partindo disto, buscamos determinar o
conteudo e a relevancia do instituto de gratuidade a justi¢a, evidenciando especificamente como ocorre
a decisao do magistrado acerca dos pedidos de justica gratuita no ambito dos Tribunais brasileiros a
luz dos critérios de vulnerabilidade social dos jurisdicionados, visando distinguir qual modalidade de
técnica de inteligéncia artificial estd sendo utilizada no processo decisorio sobre gratuidade de justica
no TJPB e TJES, e por fim, prospectar a existéncia na legislacdo brasileira, de instrumentos normativos
que alicercam e balizam as decisdes judiciais tomadas por maquinas, especialmente aquelas decisdes
que realgam — ou obstaculizam — o direito de acesso a justiga e ao Poder Judiciario. O método para a
execucao deste projeto de pesquisa ¢ o hipotético-dedutivo. Como técnicas e instrumentos de pesquisa,
a investigacao sera desenvolvida através da documentacao indireta, pesquisa bibliografica em livros,
utilizando autores como Boaventura de Sousa Santos, Istvan Mészaros, Mauro Capelletti, Bryan Gart,
Stuart Russel e Peter Norvig, entre outros, para fundamentagdo teodrica, além disso também fizemos
uso de artigos, revistas especificas, dissertagdes e teses, assim como documentos eletronicos, leis,

decisdes administrativas e judiciais, para melhor efetivagao deste trabalho.

Palavras-chaves: Direito; Inteligéncia Artificial; Tecnologias Disruptivas; Acesso a Justica.



ABSTRACT

The adoption of disruptive technologies has been a vector for substantial transformation in
various aspects of human life, causing significant changes in contemporary social dynamics. This
technological insertion across multiple everyday spheres not only reshapes individual interactions and
behaviors but also reconfigures institutional structures and operations. This has culminated in a
landscape of disruptive changes that challenge traditional paradigms and impact production methods
and business models globally, including law and the justice system. In light of this situation, the aim
of the present research is to assess whether there is detriment to the legitimacy and effectiveness of
the decision to grant or deny requests for free legal aid within the jurisdiction of the Courts of Justice
of Paraiba and Espirito Santo when this decision is made through artificial intelligence software. From
this starting point, we seek to determine the content and relevance of the institute of free access to
justice, specifically highlighting how the judge's decision regarding requests for free legal aid occurs
within the Brazilian Courts in light of the criteria of social vulnerability of the litigants. The goal is to
distinguish which type of artificial intelligence technique is being used in the decision-making process
on free legal aid in the TIPB and TJES, and finally, to explore the existence in Brazilian legislation of
normative instruments that underpin and guide judicial decisions made by machines, especially those
decisions that highlight—or hinder—the right of access to justice and the Judiciary. The method for
executing this research project is the hypothetical-deductive approach. As research techniques and
instruments, the investigation will be developed through indirect documentation, bibliographic
research in books, using authors such as Boaventura de Sousa Santos, Istvin Mészaros, Mauro
Capelletti, Bryan Gart, Stuart Russel, and Peter Norvig, among others, for theoretical foundation.
Additionally, we have made use of articles, specific journals, dissertations, and theses, as well as

electronic documents, laws, administrative and judicial decisions, to better effectuate this work.

Keywords: Law; Artificial Intelligence; Disruptive Technologies; Access to Justice.
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1 INTRODUCAO

A adocao de tecnologias disruptivas tem sido um vetor de transformagao substancial em
diversos aspectos da vida humana, provocando alteragdes significativas nas dinamicas sociais
contemporaneas. A insercao tecnoldgica em multiplas esferas cotidianas ndo apenas remodela
as interagdes e comportamentos individuais, mas também reconfigura as estruturas e operagdes
institucionais, culminando em um panorama de mudangas disruptivas que desafiam os
paradigmas tradicionais e impactam as formas de producdo e os modelos de negocios em todo
o globo, inclusive o direito e o sistema de justica.

A emergeéncia e a demanda por resolu¢do de conflitos individuais e coletivos ocorrem
hoje com uma rapidez e em uma escala que divergem substancialmente dos tempos em que os
principios tradicionais da justica e do processo decisorio judicial foram concebidos. Assim, ¢
imperativo reconhecer que a transformacao digital constitui uma necessidade premente para o
refinamento e a modernizagdo da prestagdo jurisdicional.

Dentro do amplo leque de possiveis aplica¢des da inteligéncia artificial (IA), o ambito
judiciario, por meio de suas cortes e tribunais, emerge como uma area com notavel potencial
de crescimento. A [A apresenta-se como um vetor de inovacdo e modernizagao processual,
prometendo revolucionar a pratica juridica através da otimizacdo de procedimentos e da
agilizacdo do tramite processual.

O acesso a justica enquanto principio constitucional encontra-se previsto no inciso
XXXV do Artigo 5° da Constituicao Federal de 1988 como um direito fundamental. O contetdo
deste inciso versa sobre o direito de acdo ou principio da inafastabilidade da jurisdi¢do. Este
principio possibilita que todos os cidadaos reivindiquem seus direitos e ainda, pretende garantir
uma atuacao irrestrita do Estado para que as medidas necessarias sejam tomadas caso ocorra a
violagdo ou ameaca de algum direito ou garantia. O referido direito ¢ materializado por meio
da movimentagdo do Poder Judiciario, que ¢ o orgdo competente para prestar a tutela
jurisdicional, ou seja, julgar e decidir conflitos de maneira imparcial com base na legislacdo.
As decisdes do Poder Judiciario devem ser concretizadas, acontecer no tempo certo e de
maneira efetiva. O acesso a justica enquanto principio e direito fundamental ¢ a garantia pelo
menos formal, que torna possivel o acesso de todos os cidaddos ao Poder Judiciario e a Justiga.

Dois nomes de destaque no que tange a questao do acesso a justi¢a sdo os dos juristas
Mauro Cappeleti e Bryan Gart que em 1970 desenvolveram o Projeto Florenga, cuja pesquisa
tinha como escopo a analise da crise do acesso a justica no mundo. Finalizado este projeto, foi

realizado um relatério geral consubstanciado no livro “Access to Justice: the worldwide



movement to make rights effective — a general report”, sob a coordenagdo dos citados autores,
com tradugdo e publicagdo no Brasil. Esta obra se torna uma referéncia sob o tema e passa a
fundamentar uma série de reformas na seara processual brasileira.

Boaventura de Sousa Santos (2007) ratifica e complementa as ligdes do projeto de
Florenga em obra publicada a partir de uma conferéncia realizada no Brasil, cujo titulo propde
uma ‘Revolucdo Democratica da Justi¢a’. Para o autor o acesso a justi¢a no Brasil é dificultado
por uma conjuntura que envolve trés variaveis complexas a saber: dependéncia econdmica
internacional que trava o pleno desenvolvimento do pais e aprofunda as desigualdades
socioeconOmicas brasileiras, a dificuldade do Poder Judicidrio para lidar com a corrupgao e
punic¢do dos “poderosos”, e por fim, uma parcela da sociedade inconformada e empenhada na
luta pela efetivagao dos direitos afirmados na constituicao.

O Conselho Nacional de Justiga, em seu relatdrio “Justica em Numeros 2023”! afirma
que ao final do ano de 2022, o Poder Judicidrio finalizou com um total de 81,4 milhdes de
processos em tramitacdo no Brasil. Foram mais de 31,5 milhdes de novos processos em relagao
ao ano anterior, um recorde na série historica nos ultimos 14 anos. Esses processos aguardavam
alguma solucdo definitiva, sendo que 17,7 milhdes estavam suspensos, sobrestados ou em
arquivo provisorio, aguardando alguma situagdo juridica futura. Desses processos, 97,2%
chegaram a Justi¢a ja em formato eletronico, na pratica, esses nimeros se materializam em
forma de milhdes de paginas de documentos de texto, em formato ndo estruturado, que
demandam grande esfor¢co humano para tarefas como triagem, anélise e tomada de decisao.

Tal volume de dados requer o desenvolvimento de solucdes escalaveis, voltadas
especificamente para o dominio juridico. Além disso, ¢ inconteste que o contexto da pandemia
de COVID-19 acelerou as iniciativas voltadas a inovagao tecnoldgica no Judiciario brasileiro.
Deste modo, além de o Poder Judiciario ter desenvolvido medidas relativas especificamente em
atendimento ao direito de acesso a Justi¢a no contexto pandémico, no caso o Juizo 100% Digital
e o Balcdo Virtual, também foi capaz de planejar e estruturar prospectivamente por meio de
uma atuagao estratégica de iniciativas digitais encadeadas no Programa Justiga 4.0.

Segundo o estudo proposto por Cappelletti e Garth, o primeiro entrave para o efetivo
acesso a justi¢a envolve uma dimensdo econdmica e estd vinculado ao alto custo do servigo
judiciario que culmina na inviabilizacdo do acesso de grande parcela da populagdo, seja pela
exigéncia do pagamento de custas processuais, seja pela remuneracdo dos honorarios

advocaticios. Neste cenario destaca-se a mitigagao do acesso a justica e a violagdo da paridade

! Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/09/justica-em-numeros-2023-010923.pdf
Acesso em 04 mar. 2024.
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entre as partes.

Com a intencao de dar efetividade ao artigo 5° inciso XXXV da Constituicao Federal, o
CNJ desenvolveu o Programa Justica 4.0 que tem como fim principal a promog¢ao do acesso a
Justica, por meio de acdes e projetos desenvolvidos para o uso colaborativo de produtos que
empregam novas tecnologias. Nesta perspectiva, observa-se que boa parte das iniciativas
relacionadas a inovagdo tecnoldgica no judicidrio envolvem algum tipo de modelo de
Inteligéncia Artificial (IA). No contexto dos tribunais pretende-se com a aplicacdo desta
tecnologia dar mais agilidade bem como a redug@o de custos e tempo nas operagdes destes
orgaos.

A Inteligéncia Artificial (IA) nunca foi tdo popular como ¢ na atualidade. O termo que
outrora estava restrito aos circulos académicos ultrapassou os limites das universidades, dos
laboratdrios de pesquisa e eventos cientificos e foi inserido no d&mbito das empresas, 0rgaos
publicos, servicos, produtos, enfim, nas nossas vidas. Existem varias empresas e grupos de
pesquisa em IA que tém aberto diversas frentes de atuagdo na pratica juridica, mais
especificamente utilizando técnicas como aprendizagem de maquina e mineracao de dados em
textos. Alguns projetos desenvolvidos neste contexto tém alcangado um grande sucesso, sendo
desenvolvidas tanto no ambito privado, em plataformas como o IBM Watson ou Google Cloud
Al, quanto em plataformas desenvolvidas no contexto do poder publico brasileiro, como o
Sinapses do CNJ.

E fulcral para o Judiciario, em um contexto de tomada decisdo orientada a dados, o
desenvolvimento e implantagdo de solucdes tecnoldgicas capazes de captar, filtrar, limpar e
organizar as informagodes contidas nos milhdes de documentos nao estruturados que compoe o
imensuravel arquivo digital deste Poder. Esta organizagao inicial ¢ o que possibilita que tais
dados sejam utilizados em sistemas analiticos, de suporte a decisdo, bem como em modelos
computacionais preditivos, capazes de antever possiveis resultados de um processo judicial ou
ainda computar o valor da causa para um novo processo. Assim sendo, destaca-se a
possibilidade de construgdao dos Sistemas Computacionais de Argumentagdo Legal que
executam um procedimento que revela singularidades do raciocinio juridico humano. Tal
procedimento pode envolver a andlise de uma situacdo e a resposta a uma questao juridica, a
previsao de um resultado ou a apresentagdo de um argumento juridico. A utilizagdo de sistemas
computacionais para supervisionar e administrar a extragdo, organizacdo ¢ a devida
representacdo do contetdo presente no imenso arquivo que compde o corpus de documentos
juridicos brasileiro ¢ uma etapa primordial no avango deste tipo de abordagem na pratica

judicial.
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Em noticia veiculada em seu site no ano de 2021, o Tribunal de Justica de Paraiba
confirmou o desenvolvimento de ferramenta baseada em Inteligéncia Artificial, que sera capaz
de avaliar parametros em relagao aos pedidos de gratuidade processual, no ambito das agdes
em tramitagdo no Processo Judicial eletronico — PJE. Recentemente em marco de 2022 tornou
publico a implanta¢do da Plataforma Codex-Sinapses do Conselho Nacional de Justica com
modelo de Inteligéncia Artificial no sistema de Processos Judicial eletronico - PJE.

Em vista que a concessdo de justiga gratuita ¢ um beneficio para as pessoas que
necessitam da prestacao jurisdicional, e que por ouro lado, nosso sistema juridico ndo dispde
de recursos econdmicos suficientes para arcar com o encargo financeiro correlato, a perspectiva
¢ que a utilizacdo da inteligéncia artificial venha a dar mais agilidade a partir da reducao de
custos e tempo nas operagoes destes 6rgaos, que pode ser efetivada pelo uso dessa tecnologia.

Trata-se, portanto, da tentativa de implementar vias para o melhoramento da efetivagao
de um direito assegurado constitucionalmente a parte economicamente hipossuficiente que
viabiliza o exercicio de todos os direitos e faculdades processuais inerentes ao devido processo
legal, além de outros atos juridicos que sejam necessarios para a consecucao do acesso a justica.
O referido beneficio consiste em dispensa provisoria do recolhimento de custas e despesas (de
ordem processual ou ndo) que se revelem necessarias ao exercicio dos direitos do beneficiario.
A extensdo dos efeitos do beneficio que pode ser concedido ao necessitado, para que nao lhe
seja obstado seu amplo acesso a prestagao jurisdicional, estd delimitada no artigo 98, §1°,
incisos I a IX, do Cédigo de Processo Civil. Destaca-se assim que a gratuidade neste contexto
¢ um instrumento assegurador do acesso pleno a justi¢a, afastando os entraves economicos que
poderiam obstar a materializagdo do direito de um grande grupo de jurisdicionados.

Consubstanciado no Relatério “Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no Ambito
do Poder Judiciario Brasileiro”?, observamos que o documento em questdo oferece um exame
detalhado da incorporacdo de avangos tecnoldgicos, com énfase em Inteligéncia Artificial, no
ambito do sistema judiciario do Brasil. Em sua extensdo de 268 paginas, sdo exploradas as
varias facetas da revolucdo digital em instancias judiciais, ressaltando-se o papel crucial das
inovacgdes tecnoldgicas no aperfeicoamento da funcdo jurisdicional, na eficacia procedimental
e na integridade das deliberagdes judiciais. E de particular interesse para a presente pesquisa

discernir quais cortes judiciais estdo empregando métodos de Inteligéncia Artificial para gerir

2 VARGAS, Fundagdo Getulio. Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no Ambito do Poder Judiciario
Brasileiro. 2° ed. 2022. Disponivel em: https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/relatorio_ia 2fase.pdf Acesso
em: 14 mar. 2024
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a outorga de isencdo de custas judiciais. Identificamos, por exemplo, o sistema Argos,
concebido pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJES), e o sistema Midas,
instaurado pelo Tribunal de Justica do Estado da Paraiba (TJPB), como prototipos de
empreendimentos pioneiros que recorrem a Inteligéncia Artificial para refinar a andlise e
administracdo de litigios. Ambos os sistemas visam primordialmente promover o ingresso
gratuito dos cidaddos no judicidrio, mediante um mecanismo avaliativo que determina a
viabilidade da concessao do beneficio, mediante a correlagao de informagdes de variadas fontes
para estabelecer critérios justificativos.

Face a essa situacdo, o objetivo da presente pesquisa ¢ avaliar se existe prejuizo a
legitimidade e a eficacia da decisdo de deferimento ou indeferimento acerca do pedido de justiga
gratuita no ambito do Tribunal de Justi¢a da Paraiba e do Espirito Santo, quando esta decisao ¢
tomada por intermédio de softwares de inteligéncia artificial. Partindo disto, determinar o
conteudo e a relevancia do instituto de gratuidade a justica, evidenciando especificamente como
ocorre a decisdo do magistrado acerca dos pedidos de justi¢a gratuita no ambito dos Tribunais
brasileiros a luz dos critérios de vulnerabilidade social dos jurisdicionados, distinguir qual
modalidade de técnica de inteligéncia artificial estd sendo utilizada no processo decisorio sobre
gratuidade de justi¢ga no TJPB e TJES, e por fim, prospectar a existéncia na legislacdo brasileira,
de instrumentos normativos que alicercam e balizam as decisdes judiciais tomadas por
maquinas, especialmente aquelas decisdes que realgcam — ou obstaculizam — o direito de acesso
a justi¢a e ao Poder Judiciario.

O método escolhido para a execugdo deste projeto de pesquisa serd o hipotético-
dedutivo. Como técnicas ou instrumentos de pesquisa, a investigagao serd desenvolvida através
da documentagdo indireta (pesquisa bibliografica em livros, artigos, revistas especificas,
dissertacdes e teses) e documental (documentos eletronicos, leis, decisdes administrativas e

judiciais.
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O BENEFICIO DA GRATUIDADE DA JUSTICA COMO ESTRATEGIA PARA
REALIZACAO DO DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL DO ACESSO AO PODER
JUDICIARIO

A garantia do acesso a justi¢a ¢ um dos principios fundamentais do Estado Democratico
de Direito e estd intrinsecamente ligada a promoc¢ao dos direitos humanos. A gratuidade da
justica emerge como uma estratégia essencial para assegurar que todos os individuos,
independentemente de sua condi¢do socioecondmica, possam exercer efetivamente seus
direitos perante o Poder Judiciario. Ao garantir a gratuidade da justica, o Estado reconhece que
0 acesso a justica ndo pode ser obstaculizado por barreiras financeiras, o que poderia resultar
em uma violacao do direito humano fundamental a igualdade perante a lei (Moraes, 2023).

Essa medida visa a eliminar as disparidades socioecondmicas que podem impedir
determinados grupos de buscar a protecao de seus direitos perante os tribunais. A gratuidade da
justica contribui para a efetivacdo da democracia ao permitir que todos os cidadaos participem
plenamente do sistema juridico, exercendo seus direitos e deveres de forma equitativa. Isso
fortalece a legitimidade das instituicdes democraticas e promove a confianc¢a dos cidadaos no
Estado de Direito (Mendes; Branco, 2023).

Ao facilitar o acesso a justica, a gratuidade pode atuar como um mecanismo de
prevengao e resolucao de conflitos, contribuindo para a pacificagdo social e para a garantia da
ordem juridica. Quando os individuos tém a oportunidade de resolver suas controvérsias de
forma pacifica e legal, isso pode reduzir a tensdo social e fomentar um ambiente de respeito aos
direitos e as leis. A gratuidade da justica ndo apenas promove a realizagdo do direito humano
fundamental ao acesso ao poder judiciario, mas também fortalece os principios democraticos,
a igualdade perante a lei e a paz social, contribuindo para a constru¢ao de uma sociedade mais

justa e inclusiva.

O ACESSO A JUSTICA COMO ALICERCE DO ESTADO DEMOCRATICO DE
DIREITO.

O acesso a justica ¢ amplamente reconhecido como um dos pilares fundamentais do
Estado Democratico de Direito. Em sua esséncia, esse principio garante que todos os individuos
tenham a capacidade de buscar e obter uma solugdo para suas controvérsias perante o sistema
juridico, independentemente de sua origem social, economica ou cultural. Como destaca o
Ministro do STF, Alexandre de Moraes no seu curso de Direito Constitucional, no contexto do
Estado Democratico de Direito, o acesso a justica desempenha um papel central na promogao

da igualdade perante a lei. Ele assegura que todos os cidaddos tenham a oportunidade de fazer
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valer seus direitos ¢ interesses diante das autoridades judiciais, sem discriminagdo ou
privilégios injustificados (Moraes, 2023).

Corroborando com isso, lecionam Gilmar Mendes e Paulo Gustavo Branco que o acesso
a justica ¢ essencial para garantir que a lei seja aplicada de maneira imparcial e equitativa a
todos os membros da sociedade, e ¢ fundamental para a prote¢do dos direitos humanos e das
liberdades fundamentais. Ao fornecer um meio adequado para a resolugdo de conflitos e a
reparacao de injustigas, o sistema de justica contribui para a promocao da dignidade humana e
para a prevencdo de abusos de poder. Ele também desempenha um papel crucial na
responsabilizacdo dos agentes publicos e privados, garantindo que eles sejam responsabilizados
por suas ac¢des perante a lei (Mendes; Branco, 2023).

A Constituicdo Federal de 1988 positivou em seu artigo 5°, inciso XXXV, o principio
da inafastabilidade do controle jurisdicional, como um principio constitucional que assegura o
direito de acesso a justica, enquanto um direito humano essencial. Consagrou-se assim o direito
fundamental ao acesso a justica no ordenamento juridico brasileiro. Conforme esse principio
entende-se que nenhuma lei pode impedir que alguém recorra ao Poder Judiciario para buscar
a protecdo de um direito que tenha sido lesado ou ameagado. Neste texto, pretende-se
demonstrar que esse principio ¢ uma garantia fundamental dos direitos humanos e da
democracia no Brasil.

Neste sentido, o principio da inafastabilidade do controle jurisdicional permite que
qualquer pessoa possa recorrer ao Poder Judiciario para defender os seus direitos, sem
discriminagao ou restri¢do. Isso ¢ essencial para garantir a igualdade, a dignidade e a cidadania
de todos os brasileiros, conforme previsto na Constituicdo Federal. Segundo o artigo 1°, inciso
II, da CF de 1988, a dignidade da pessoa humana ¢ um dos fundamentos da Republica
Federativa do Brasil. Segundo o artigo 3°, inciso I, um dos objetivos fundamentais da Reptblica
¢ construir uma sociedade livre, justa e solidaria. Segundo o artigo 5°, caput, todos sdo iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza. Portanto, o acesso a justi¢a ¢ um direito que
decorre da propria esséncia do Estado Democratico de Direito esculpido pela Carta Magna, que
se baseia no respeito a pessoa humana e aos seus direitos.

O acesso a justica ¢ um conceito que abrange a capacidade das pessoas de buscarem e
obterem a protecdo e a aplicacdo efetiva do direito. Tradicionalmente, o acesso a justica era
frequentemente associado apenas ao acesso aos tribunais e ao sistema judicidrio. Para
Cappelletti e Garth, no entanto, essa concepgdo tem evoluido ao longo do tempo para incluir
ndo apenas o acesso formal aos tribunais, mas também a garantia de que os individuos tenham

meios eficazes para resolver seus conflitos e reivindicar seus direitos, independentemente de
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sua condi¢do econOmica, social ou cultural. No Relatorio do Projeto Florenga, eles abordam as
problematicas do acesso a justica de forma abrangente, destacando a complexidade e as
barreiras enfrentadas pelas pessoas ao buscarem a protecdo e a aplicagdo efetiva do direito. Eles
reconhecem a dificuldade em definir a expressdo "acesso a justi¢a", mas concordam que a
acessibilidade de todos a um sistema pelo qual podem reivindicar seus direitos e/ou resolver
seus litigios sob os auspicios do Estado, bem como a produgdo de resultados que sejam
individual e socialmente justos, sdo duas finalidades fundamentais do acesso a justica
(Cappelletti;Garth, 2002).

Os referidos autores classificam o direito de acesso a justica como "o mais basico dos
direitos", pois consideram que a ampliacdo e atribui¢do de outros direitos muitas vezes
dependem da efetivacdo desse direito. Eles também destacam a importancia de superar as
barreiras econdmicas, sociais e culturais que podem impedir o pleno exercicio dos direitos das
pessoas, enfatizando a necessidade de promover mecanismos € recursos que permitam a
participagdo efetiva das pessoas no sistema juridico.

Além disso, Cappelletti e Garth abordam a necessidade de garantir uma solugao justa e
efetiva para as questdes juridicas, de forma tempestiva e que melhore a vida em relagdo ao bem
pretendido, o que estd alinhado com a nog¢do de justica substancial. Eles reconhecem a
importancia de uma abordagem ampla e inclusiva do acesso a justica, que vai além do acesso
aos tribunais e do sistema judiciario tradicional, buscando promover uma justica mais acessivel

e democratica para todos:

O reconhecimento dessa necessidade urgente reflete uma mudanca fundamental no conceito
de "justica". No contexto de nossas cortes e procedimentos formais, a "justica" tem
significado essencialmente a aplicagdo das regras corretas de direito aos fatos verdadeiros
do caso. Essa concepgdo de justiga era o padrao pelo qual os processos eram avaliados. A
nova atitude em relac@o a justiga reflete o que o Professor Adolf Homburger chamou de
"uma mudanga radical na hierarquia de valores servida pelo processo civil"(190). A
preocupagdo fundamental é, cada vez mais, com a "justiga social", isto €, com a busca de
procedimentos que sejam conducentes a protecdo dos direitos das pessoas comuns. Embora
as implicagdes dessa mudanca sejam dramaticas-por exemplo, com relagdo ao papel de
quem julga é bom enfatizar, desde logo, que os valores centrais do processo judiciario mais
tradicional devem ser mantidos. O “acesso a justiga” precisa englobar ambas as formas de
processo. (Cappelletti;Garth, 2002)

Tendo em vista essa problematica, Boaventura de Souza Santos em sua obra Para uma
revolucdo democratica da Justiga, afirma que a nocao de justica substancial se refere a busca
por uma solu¢do que va além da mera aplicacdo formal da lei, visando alcangar um resultado
que seja percebido como justo e equitativo pelas partes envolvidas. Em outras palavras, a justiga

substancial esta relacionada a obtengao de uma decisdo que leve em consideragao ndo apenas
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as normas legais e processuais, mas também os principios éticos, morais e sociais envolvidos
no caso. Ainda segundo ele, essa abordagem busca garantir que a aplicagdo do direito leve em
conta as circunstancias especificas de cada situagdo, as necessidades das partes e os impactos
sociais das decisdes judiciais, enquanto se alcanga uma solugcdo que promova a equidade, a
dignidade e a justi¢a material, levando em consideracao as particularidades e as necessidades
das partes envolvidas, bem como os valores e principios fundamentais da sociedade. (Santos,
2007).

O autor supracitado propde uma concep¢do democratica e inovadora ao abordar a
necessidade de repensar radicalmente o papel do direito e da justica na sociedade
contemporanea. Ele defende uma analise extensiva, critica e criativa dos principais vetores de
refundacao democratica, do papel do direito e da justica, propondo uma reforma ampla que
envolve ndo apenas o aparelho estatal judicidrio, mas também o repensar das concepgdes
dominantes do direito.

Desse modo se ressalta a importancia da democratizagdo do Estado, da sociedade e da
justica como pressupostos fundamentais para o exercicio democratico do direito. O referido
autor também destaca a necessidade de valorizar a diversidade juridica do mundo como mola
propulsora do pensamento juridico critico, buscando superar as desigualdades sociais e
promover uma consciéncia social de justiga.

Assim sendo, Santos propde uma abordagem que vai além do acesso a justica estatal,
sugerindo uma nova maneira de ensinar, aplicar e pensar o direito, refletindo na forma como as
instituigdes, operadores do direito e a propria sociedade se relacionam com os direitos. Ele
destaca a importancia da formacdo profissional e do ensino do direito, especialmente a
formagdo continuada, como elementos essenciais para a transformagao do sistema judicial e a

promogdo de uma justica mais democratica e inclusiva:

Passo a referir outra grande transformagdo do judiciario com vista a levar a bom
termo a revolugdo democratica da justica: o ensino do direito ¢ a formagdo. Ao longo
deste texto tenho vindo a argumentar que as fungdes que o sistema judicial esta a ser
chamado a desempenhar e o contexto social, politico e cultural em que os vai
desempenhar estdo em transformagdo. A despolitizacdo da regulagdo social, o
aumento das desigualdades sociais, a globalizag@o das sociedades sao realidades que
criam um novo contexto a exigir novas fungdes a pratica juridica. E, por isso, que o
ensino do direito e a formagdo, e muito especialmente a formagdo permanente,
assume uma importancia central, ndo s6 no aumento da eficacia do sistema judicial
como, fundamentalmente, na sua transformacao. (Santos, 2007)

Dessa forma, Boaventura de Souza Santos propde uma visao abrangente e inovadora do

acesso a justi¢a, que vai além do sistema judiciario tradicional e busca promover uma verdadeira
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revolucao democratica do papel do direito e da justi¢a na sociedade contemporanea.

Em acordo com a proposta de Boaventura de se reformar ou transformar o ensino do
Direito como elemento de democratizacao do acesso a Justiga Istvan Mészaros, contribuindo
para teoria marxista do estado, em seu livro "A Educagdo para Além do Capital", percebe a
educacdo como parte de um processo complexo que envolve a necessidade, por parte do capital,
da manutengdo ativa dos trabalhadores. Ele nos chama a atengao para o fato que a educagao nao
visa apenas fornecer conhecimento mas adequar os individuos dentro de uma hierarquia social
e econdmica pré estabelecida, adequagdo esta que ¢ efetivada através de um processo de

"internaliza¢do” o qual ele entende como:

transmissdo de valores que legitima os interesses dominantes, como se nao pudesse
haver alternativa a gestdo da sociedade e, seja na forma internalizada (isto ¢ de
individuos devidamente “educados” ¢ aceitos) ou através de uma dominagao estrutural
e uma subordinagdo hierarquica e implacavelmente imposta. (Mészaros, 2008)

Desse modo se impde uma internalizacdo pelos individuos da posi¢do que lhes ¢é
atribuida na hierarquia social, juntamente com as expectativas "adequadas" e as formas de
conduta "certas", determinadas para que cumpram seu papel nessa hierarquia que assegura o
correto pardmetro de reproducgdo do sistema vigente, ou seja do capital3. Ele também afirma
que a educagao, por si s, nao € capaz de transformar a sociedade rumo a emancipagao social.

De acordo com Mészaros, a emancipagao social ndo pode ser alcangada apenas por meio
da educagdo. O autor afirma que a emancipagao social requer o rompimento com determinadas
estruturas e a necessaria distingdo entre mudanga formal (que visa gerar conformidade ou
consenso as hierarquias dadas) e essencial (que indo além da educacdo formal visa abarcar a
totalidade das praticas educacionais da sociedade estabelecida). Ele propde um debate que
incita a procurar desvelar os reais motivos e interesses das reformas educacionais, e afirma que
para uma efetiva mudanga social é requerido o rompimento com a estrutura vigente. Para ele “a
grade tarefa historica do nosso tempo” € “a tarefa de romper coma logica do capital no interesse
da sobrevivéncia humana” (Mészaros, 2008)

Nesse sentido ¢ preciso também pensar a distin¢do entre direito formal e direito efetivo.
Os direitos nao se resumem a declaragcdes em documentos legais, eles devem ser alcangaveis e

legalmente aplicaveis, por meio de um sistema juridico processual disponivel para todos. Nao

3 Embora nio seja objetivo desse trabalho entrar numa critica do estado e do sistema de educagio, em acordo com
os autores aqui referenciados, acreditamos que ndo ha possibilidade de trabalhar o problema do acesso efetivo a
justica dissociado de uma reformulagdo da educagdo ¢ de uma critica ao sistema vigente, conforme explicitado no
que foi abordado.
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se pode falar em cidadania, sem a garantia do pleno exercicio dos direitos civis e politicos, bem
como dos direitos econdmicos, sociais e culturais. Nao ¢ possivel conceber um sistema juridico
efetivo e alinhado com o ideal de cidadania, que estimule o acesso a justiga, sem que seja
assegurado a todos os cidaddos, o “direito de ter direitos” (conforme ja tratou Arendt... 1989),
0 que nos leva ao direito fundamental de acesso a justica completo e eficiente e a questdo se ¢
isso possivel dentro da estrutura estatal dada.

Com o fim do feudalismo, as Nagdes experimentaram diferentes formas de Estado, cada
uma com suas caracteristicas e impactos diretos nas mudancas do conceito de acesso a justica.
Logo, ndo ¢ possivel identificar o acesso a justica em determinada sociedade sem levar em
consideracdo o modelo politico do Estado e da interpretagdo do direito processual como
ferramenta de realizacao dos direitos estabelecidos e afirmados pelo proprio Estado.

Apenas com o surgimento do Estado Liberal, marcando a transicao do feudalismo para
a modernidade e a criacdo de um Estado de Direito, pudemos realmente falar em direito dos
cidaddos e, por consequéncia, em acesso a justica.

Segundo MOREIRA (1987) o Estado Liberal se relacionava com a economia de forma
a promover um mercado autorregulado, imune a interferéncias estatais de qualquer género. Suas
principais caracteristicas incluiam a concepg¢do de lei "geral e abstrata" portadora de uma
igualdade estritamente formal, o abstencionismo econdmico, a atribui¢do de seguranca juridica
as trocas mercantis € a criacdo de um mercado de trabalho repleto de mao de obra barata. Além
disso, o Estado Liberal assegurava a iniciativa privada a realizacdo de qualquer atividade
potencialmente lucrativa, baseando suas ag¢des na premissa de que s6 ¢ legitima a acdo estatal
que visa a garantir a seguranca ¢ a liberdade dos individuos.

Desta forma, conforme o autor supracitado, o ordenamento juridico (direito positivo)
era ditado pelas classes dominantes (classe burguesa), com fins de preservacdo de seus
privilégios e limitagdo ao poder do proprio Estado, que deveria atuar tdo somente na condi¢ao
de protetor da propriedade privada (Estado como garantidor dos direitos individuais de primeira
dimensao: propriedade privada e liberdade dos cidadaos).

Nessa perspectiva, no Estado Liberal se percebe uma predominancia do Poder
Legislativo em face do Executivo e do Judiciario, na medida em que a lei formalmente
considerada, dita 0 modo de agir do Estado e dos cidadaos.

Ressalta-se aqui a observagdo de (Cappelletti;Garth, 2002) ao entender que no Estado
Liberal, o acesso a justica era caracterizado por uma énfase nos direitos de liberdade e
igualdade, assumindo aspectos meramente formais. Isso resultava em uma desigualdade

substancial entre os cidadaos, uma vez que, apesar da existéncia de um sistema juridico conciso
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e coerente, 0 acesso a justica ndo era garantido de forma efetiva para todos. Nesse contexto, o
acesso a justiga era limitado e muitas vezes inacessivel para os mais necessitados, o que gerava
uma desigualdade no exercicio dos direitos fundamentais.

Segundo os anteriormente citados autores do Projeto Florenca, o direito de obter o
provimento jurisdicional sobre determinado litigio era formalmente garantido a todos, porém,
na pratica, o acesso a justica era segregado dos menos favorecidos economicamente. Isso se
dava pela incapacidade financeira de contratar um advogado, servigo essencialmente caro a
época, e pelos custos judiciais da demanda, o que tornava o acesso a justica inacessivel para as
classes mais pobres e, na maioria das vezes, restrito as classes mais abastadas, que detinham
propriedades e meios de producio.

Para compreender a materializagdo do acesso a justi¢a no paradigma do Estado liberal
no Brasil, ¢ fundamental a critica de LEITE (2023) na qual se destaca que, desde a sua
descoberta até a metade do século XX, o direito civil e o processo civil no ordenamento juridico
brasileiro eram direcionados principalmente para os ricos e brancos. Por outro lado, o direito
penal e o processo penal eram, em geral, aplicados aos negros e pobres. Como resultado, o
Estado Liberal no Brasil garantia o acesso a justica civil para os ricos e brancos, enquanto os
pobres e negros tinham acesso apenas a justi¢a penal, geralmente na condi¢ao de acusados.

Tomada a referida conjuntura, o Estado Social surge como uma resposta as limitagdes e
falhas do Estado Liberal, que ndo conseguiu cumprir as promessas de seguranga, legalidade e
solidariedade feitas a sociedade. A pauperizagdo das massas era notavel ja na primeira metade
do século XIX, e a auséncia de protecdo social e trabalhista gerou uma grande insatisfagdo
popular.

Para SILVA (1999) o Estado Social surge através de uma segunda fase do
constitucionalismo moderno, que incorpora as conquistas do Estado Liberal e adiciona um
componente social. Ele destaca a importancia de articular igualdade juridica com igualdade
social e seguranca juridica com seguranga social dentro desse modelo de Estado. Para Silva, o
Estado Social de Direito representa uma evolucao do Estado Liberal, incorporando a dimensao
social e buscando conciliar direitos e liberdades individuais com direitos sociais.

Consoante MOREIRA (1987), o Estado Social, surgido a partir das transformacgdes
econdmicas e sociais do capitalismo, tem como caracteristica principal a interven¢ao estatal
mais ativa na economia e na sociedade. Ele busca garantir nao apenas as liberdades individuais,
mas também o bem-estar social, a igualdade de oportunidades bem como a justica social. Isso
envolve a implementagdo de politicas publicas, como a previdéncia social, a saude publica, a

educacdo gratuita, entre outras medidas de protecdo social. Nesse contexto, houve mudancas
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significativas na ordem juridica em relagdo ao acesso a justica, tendo em vista sua ampliacao e
uma maior preocupacdo com a garantia dos direitos sociais € economicos.

Segundo LEITE (2023) no paradigma do Estado Social, também conhecido como
Estado do bem-estar (Welfare State), o Estado assume um papel central na estruturacdo de todo
o aparelho burocratico governamental, com o objetivo de minimizar os efeitos das diferencgas
sociais existentes entre os cidaddos. Nesse contexto, 0 acesso a justi¢a torna-se mais inclusivo,
com o Estado desempenhando um papel ativo na promog¢ao do acesso a justi¢a para todos os
cidaddos, independentemente de sua condi¢do econdmica. Isso pode envolver a oferta de
assisténcia juridica integral e gratuita, a isen¢ao de custas processuais € emolumentos, além da
implementagdo de programas sociais e a modernizagao dos sistemas processuais para ampliar
0s mecanismos de acesso a justica, especialmente para as classes menos favorecidas. Portanto,
no Estado Social, existe uma preocupagao maior com a efetivagdo dos direitos sociais € com a
promocao da igualdade, inclusive no que se refere ao acesso a justica. (Embora saibamos que a
real efetividade do direito para todos buscada no atual Estado Social, pelo menos no Brasil, ndo
se deu de fato, mas notamos ao menos uma melhoria em vista do Estado Liberal que sequer
garantia defensoria publica gratuita).

Conforme HOBSBAWM (1995), na década de 1970, ocorreram duas crises do petroleo
que tiveram um impacto significativo na economia global. A primeira crise do petréleo teve
inicio em 1973, quando os paises membros da OPEP (Organizagao dos Paises Exportadores de
Petroleo) impuseram um embargo ao petrdleo em retaliagdo ao apoio ocidental a Israel durante
a Guerra do Yom Kippur. Isso resultou em uma escassez de petréleo e um aumento dramatico
nos pregos do petroleo. A segunda crise do petroleo ocorreu no final da década de 1970, apés a
Revolucao Iraniana de 1979. A instabilidade politica no Ira levou a uma redugdo na produgao
de petréleo e a um novo aumento nos pregos do petrdleo. Ambas as crises do petroleo tiveram
um impacto significativo na economia global, levando a aumentos nos pregos da energia,
inflagdo e desaceleracdo econdmica em muitos paises.

Resumindo, em 1970 o petrdleo era vendido a um preco médio de 2,53 dolares o barril,
e no final da década de 1980, o barril chegou a valer 41 ddlares. Isso representa um aumento de
mais de 16 vezes em um periodo de aproximadamente 20 anos, refletindo as crises do petroleo
€ suas consequéncias economicas.

Leciona LEITE (2023), que apos essas duas crises no setor petrolifero dos anos 70, o
Estado de Bem-Estar Social entra em colapso, questionando a légica do controle estatal. O
crescimento descontrolado do Estado, o hoom demografico e o envelhecimento da populacao,

resultantes dos progressos na medicina ¢ da melhoria do saneamento basico, provocam uma



21

crise financeira perigosa na saude e na previdéncia, que sdo os dois alicerces fundamentais do
Estado de Bem-Estar Social.

Além disso, com a economia globalizada, o Estado vai perdendo o controle sobre as
variaveis que influenciavam sua economia. E evidente a perda da capacidade do Estado de
formular e implementar politicas publicas, comprometendo sua habilidade de garantir os
direitos sociais prometidos pelo Estado Social.

Ainda segundo Carlos Henrique Leite, com o colapso do modelo socialista da antiga

Unido Soviética, o capitalismo deixa de fazer concessdes*

aos mais vulneraveis e surge uma
Nova Direita que ganha impulso com os governos de Margareth Thatcher, na Inglaterra, e de
Ronald Reagan, nos Estados Unidos. Surgem o G-7 e o neoliberalismo, cuja ideologia,
estabelecida no Consenso de Washington, consiste em reduzir o tamanho do Estado, abrir os
mercados internos, manter uma disciplina fiscal rigorosa, reformar o sistema tributdrio, cortar
drasticamente os gastos publicos na area social, desmantelar os direitos sociais fundamentais
por meio da desregulamentacdo do mercado, flexibilizagdo e terceirizagdo das relagdes de
trabalho.

As politicas neoliberais minaram o Estado de Bem-Estar Social e enfraqueceram os
direitos fundamentais das pessoas. Isso € o que ele afirma em sua obra “O lucro ou as pessoas:
neoliberalismo e ordem social”, na qual ele destaca como as reformas neoliberais resultaram
em cortes nos programas sociais, privatizagdes e desregulamentacdes que prejudicaram a
protecdo social e os direitos trabalhistas. Desse modo ¢ indubitavel que a desigualdade

econdmica gerada pelo neoliberalismo impactou negativamente a garantia de direitos

fundamentais para a maioria da populagio CHOMSKY (2002):

Sao as tipicas consequéncias das reformas neoliberais. Estudos do FMI mostram
“um padrao forte e consistente de reducao da parcela do trabalho na renda total” sob
o impacto dos seus “programas de estabilizacdo” na América Latina, observa o
economista Manuel Pastor. E assim €, junto com a eliminacdo de postos de trabalho,
a coacdo ao afrouxamento de restrigdes ambientais e o direcionamento da politica
social para satisfazer as ambi¢des da minoria privilegiada. Essas politicas sdo bem-
vindas, ¢ claro, para as instituigdes industriais e financeiras que estendem seu
controle sobre a economia global, com a assisténcia de acordos falsamente rotulados
como de “livre mercado” (CHOMSKY, 2002).

Diante do cenario de colapso do Estado Social, surge o que ¢ conhecido como Estado
Democratico de Direito, nas palavras de LEITE (2023), também referido como Estado

Constitucional, Estado Pds-Social ou Estado P6s-Moderno. Seus principios fundamentais nao

* Acreditamos que ndo se trata e nada além disso, concessdes, para manutencio do sistema vigente, nio dado
gratuitamente, mas as custas das reivindicagdes da classe trabalhadora.
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se baseiam apenas na protecao e realizagdo dos direitos humanos de primeira dimensao (direitos
civis e politicos) e segunda dimensao (direitos sociais, econdmicos ¢ culturais), mas também
abrangem os direitos de terceira dimensao (direitos ou interesses difusos, coletivos e individuais
homogéneos).

Portanto, pode-se afirmar que o Estado Democratico de Direito tem como metas
fundamentais a edificacdo de uma sociedade mais livre, equitativa e solidaria assim como a
corregdo das disparidades sociais e regionais e a promoc¢ao do bem-estar e da justi¢a social para
todos os individuos, como também o desenvolvimento socioambiental, a paz e a democracia.
Portanto, sendo o objetivo principal do Estado Democratico de Direito ndo apenas legitimar os
direitos sociais, como os direitos humanos e fundamentais, mas também assegura-los, surge a
relevancia do Poder Judiciario na promogao da defesa dos direitos fundamentais e da inclusao
social, especialmente através do controle judicial de politicas publicas.

Mas como vivemos em um periodo marcado por uma sociedade conectada,
extremamente desigual e repleta de contradi¢des ¢ necessario repensar o que eventualmente
tivemos de ganhos e as efetivas perdas. Em vista disso as infragdes aos direitos sociais
impactam dezenas, centenas, milhares ou até milhdes de pessoas. Sdo infracdes em grande
escala que demandam uma mudanca de atitude dos profissionais do direito, especialmente dos
juizes, com o objetivo de efetivar os interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos.
Esses conceitos sdao derivados do Codigo de Defesa do Consumidor (art. 81, paragrafo tunico),
que ¢ um verdadeiro cddigo de acesso a justica na era pds-moderna.

Para Boaventura de Souza Santos, o acesso a justi¢ca no Estado Democratico de Direito
deve ser entendido como um processo que envolve a democratizagdo do proprio sistema de
justica, a fim de garantir que todas as pessoas, independentemente de sua condi¢do social,
econdmica ou cultural, tenham voz e participacdo ativa na resolucao de conflitos e na defesa de
seus direitos.

Ele destaca a importancia de superar as desigualdades e exclusdes presentes no sistema
de justica, propondo a criagdo de mecanismos que permitam a participacao efetiva das
comunidades e grupos historicamente marginalizados na defini¢do e aplicagdo do direito. Além
disso, Boaventura enfatiza a necessidade de uma justica que va além da mera aplicagdo da lei,
buscando promover a justica substancial e a transformagao das estruturas sociais injustas.

O acesso a justica também ¢ um componente essencial da democracia participativa. Ele
permite que os cidaddos exercam seus direitos politicos e civis de forma efetiva, participando
ativamente do processo de tomada de decisdes e contribuindo para o desenvolvimento de

politicas publicas mais justas e inclusivas. Dessa forma, o acesso a justica fortalece os
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fundamentos democraticos do Estado ao empoderar os cidadios e garantir a accountability® das
instituicdes governamentais. O acesso a justica ¢ um alicerce fundamental do Estado
Democratico de Direito, pois garante a igualdade perante a lei, protege os direitos humanos e
promove a participacdo democratica. Ao garantir que todos os individuos tenham acesso efetivo
ao sistema juridico, o Estado reafirma seu compromisso com a justica, a equidade e o Estado
de Direito.

Em suma, como dito no inicio da nossa explanagao, o acesso a justica ¢ um direito
fundamental que deve ser garantido a todos os cidaddos, independentemente de sua condi¢ao
social, econdmica ou cultural. Ele ¢ essencial para a constru¢do de uma sociedade mais justa,
igualitaria e democratica, pois permite que as pessoas possam reivindicar seus direitos e
resolver seus conflitos de forma pacifica e efetiva. No entanto, ainda ha muitos desafios a serem
enfrentados para que esse direito seja plenamente garantido no Brasil, como a falta de recursos
e a morosidade do sistema judiciario. Por isso, ¢ fundamental que sejam adotadas medidas para
democratizar o acesso a justi¢a e promover uma cultura de respeito aos direitos humanos e a
cidadania e a grande questdo ¢ a possibilidade ou impossibilidade de efetivar isso dentro da

ordem vigente.

2.2 AMATRIZ CONSTITUCIONAL DA GRATUIDADE DA JUSTICA COMO
FUNCIONALIZACAO ASSECURATORIA DA GARANTIA DE ACESSO
AO PODER JUDICIARIO.

A gratuidade da justica encontra sua matriz constitucional em diversos dispositivos que
garantem o acesso a justica como um direito fundamental. No contexto brasileiro, por exemplo,
a Constituicdo Federal de 1988 contribui significativamente para garantir a igualdade na
representacdo em juizo ao estabelecer a assisténcia juridica integral e gratuita como um direito
fundamental dos cidadaos. Por meio do artigo 5°, inciso LXXIV, a Constitui¢cdo determina que
o Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos.

Essa garantia constitucional ndo se limita apenas a assisténcia juridica gratuita, mas

5 "Q primeiro passo, para tanto, é deixar claro que accountability é um termo polissémico, sendo conceituado por
Guillermo O'Donnel (1994) , no artigo Delegative Democracy , na acepgao vertical, como as ferramentas
institucionais que permitem a sociedade civil ou seus individuos de exigirem prestacdo de contas pelos agentes
publicos, sendo necessario para tanto eleigdes livres, justas e democratica, bem como a manutenc¢do de um
extensivo rol de direitos, entre os quais liberdade de informacéo, de opinido, de associagdo e de manifestacao,
enquanto que na acep¢do horizontal, a accountability seria a existéncia de estruturas de Estado —ndo de

Governo — com a competéncia normativa e a capacidade fatica para monitorar todo o aparato publico,
identificando riscos e penalizando os envolvidos em caso de infragdes, tanto em decorréncia de agdes quanto de
omissdes praticados por agentes publicos." (Hirose, 2023)
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abrange também outras formas de acesso a justica, como a isengdo de custas judiciais ¢ a
concessao de outros beneficios processuais que facilitem o exercicio dos direitos dos cidadaos
perante o Poder Judiciario. Essas medidas funcionam como mecanismos assecuratdrios para
viabilizar o acesso efetivo a justica, protegendo os individuos contra possiveis obstaculos
financeiros que poderiam impedir o exercicio pleno de seus direitos MEDINA (2022).

No ambito do sistema juridico brasileiro, a provisdo de assisténcia juridica integral e
gratuita, conforme estipulado na Constituicdo Federal, ¢ predominantemente realizada pela
Defensoria Publica. O artigo 134 da Constituigdo estabelece que a Defensoria Publica tem a
incumbéncia de orientar juridicamente e defender, em todos os graus, os necessitados,
garantindo assim a representagdo adequada daqueles que ndo possuem condi¢des financeiras
para arcar com os custos de um processo judicial.

Neste sentido, esta institui¢do tem a responsabilidade de fornecer orientacao juridica e
defender, em ambito judicial e extrajudicial, os direitos individuais e coletivos dos cidaddos em
situacdo de vulnerabilidade economica. A Constitui¢do Federal estabelece ainda a necessidade
de comprovagao da insuficiéncia de recursos como requisito para o acesso a este servigo, uma
vez que se trata de uma obrigacdo do Estado e, consequentemente, um gasto publico. Portanto,
a concessao indiscriminada de assisténcia juridica integral e gratuita a todos os cidaddos poderia
comprometer o or¢gamento do ente publico.

E importante salientar que a gratuidade judiciaria contribui para a concretizagdo do
principio da igualdade perante a lei, assegurando que todos tenham a oportunidade de defender
seus interesses e ter acesso aos mecanismos legais de resolu¢do de conflitos. Dessa forma, a
garantia da assisténcia juridica gratuita fortalece a democracia, promove a inclusdo social e
refor¢a a no¢ao de cidadania, permitindo que os individuos exer¢am plenamente seus direitos e
deveres dentro da sociedade.

O Supremo Tribunal Federal (STF) tem interpretado o artigo 5°, LXXIV da Constituigao
Federal, que trata da assisténcia juridica gratuita, de forma a garantir o acesso a justi¢a para
aqueles que ndo t€m condigdes de arcar com as despesas do processo judicial. Em diversas
decisdes, o STF tem reafirmado a importancia da assisténcia juridica gratuita como um direito
fundamental, assegurando que o Estado deve prestar assisténcia juridica integral e gratuita aos
que comprovarem insuficiéncia de recursos.

O STF também tem destacado que a concessao da assisténcia juridica gratuita ndo pode
ser condicionada a comprovacdo de miserabilidade absoluta, mas sim a demonstracdo da
impossibilidade de arcar com as despesas do processo sem prejuizo do sustento proprio ou de

sua familia. Além disso, o STF tem entendido que a assisténcia juridica gratuita deve ser
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prestada de forma ampla e irrestrita, abrangendo ndo apenas as custas processuais, mas também
os honorarios advocaticios e demais despesas relacionadas ao processo.

Segundo SILVEIRA (2020), O direito e a legislagdo operam primeiramente no ambito
deontoldgico, em um cenario tedrico de conformidade e eficiéncia das estruturas sociais que
eles supervisionam. No entanto, mesmo prevendo possiveis solu¢des para as crises do sistema,
nem o direito nem a legislacdo possuem a habilidade constante de preveni-las.

Neste sentido, além do artigo 5°, LXXIV que trata da assisténcia juridica gratuita
destaca-se ainda, o artigo 5°, XXXV, da Constituicdo Federal. Para SILVEIRA (2020) esse
artigo estabelece um principio constitucional que declara a impossibilidade de afastamento do
controle jurisdicional, tal principio ¢ visto pela doutrina e jurisprudéncia como alicerce
normativo de um sistema abrangente de acesso ao Judiciario, que inclui institui¢des € normas
legais especificas.

De forma preliminar, o dispositivo em comento contém somente uma instru¢ao negativa
direcionada ao legislador, isto é, ndo crie leis que excluam do julgamento do Poder Judiciario
qualquer lesdao ou ameaga ao direito. Ainda que a origem seja a Constituicdo Federal de 1946,
a fonte mais imediata da redag@o do dispositivo foi a experiéncia nefasta do regime militar, que
a partir do Ato Institucional 1/1964 excluiu do julgamento do Poder Judiciario medidas do
Executivo.b

Segundo José Medina o artigo 5°, LXXIV, da Constitui¢ao Federal aborda a assisténcia
juridica de maneira ampla, incluindo a assisténcia judicidria e a gratuidade da justica. A
assisténcia juridica mencionada na Constitui¢do ndo se limita apenas a esfera judicial. De fato,
individuos que demonstrem falta de recursos podem necessitar de assisténcia juridica em
ambito extrajudicial ou até mesmo diante de entidades estatais que nao fazem parte do sistema
jurisdicional. Portanto, a Defensoria Publica ¢ responsavel por fornecer orientacdo juridica e
defender os necessitados tanto no ambito judicial quanto no extrajudicial (conforme art. 134,
caput da CF) MEDINA (2022).

A assisténcia judiciaria, que estd inclusa na assisténcia juridica, se refere a representagao
legal. Este assunto ¢ regulamentado pela Lei 1.060/1950. Portanto, uma vez concedido o
pedido, “o juiz ordenard que o servigo de assisténcia judiciaria, se organizado e mantido pelo

Estado, designe, em até dois dias uteis, o advogado que ird representar a causa do individuo

¢ SILVEIRA (2020) salienta que o AI-5 suspendeu a garantia do habeas corpus, € estabeleceu os poderes do
Presidente para decretar estado de sitio, além de intervencdo federal, também deu poderes para suspensdo de
direitos politicos e limitagdo ao exercicio de qualquer direito piblico ou privado e a cassagdo de mandatos eletivos,
voltando a excluir atos do poder executivo do julgamento por parte do Poder Judiciario.
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necessitado” (conforme § 1.° do art. 5.° da Lei 1.060/1950).

A gratuidade da justi¢a, por sua vez, diz respeito a custas, despesas processuais e
honorarios, e encontra-se disciplinada nos artigos 98 a 102 do CPC/2015. A gratuidade da
justica também ¢ abrangida pela garantia constitucional da assisténcia juridica. A respeito,

decidiu o STJ, a partir de orientagdo firmada pelo STF:

“Nos recentes julgamentos de leading cases pelo Plenario do STF — RE 249003
ED/RS, RE 249277 ED/RS E RE 284729 AgR/MG —, relatados pelo Ministro Edson
Fachin, aquele Orgdo intérprete Maior da Constituicdo Federal definiu o alcance e
conteudo do direito fundamental a assisténcia juridica integral e gratuita prestada pelo
Estado, previsto no art. 5°, LXXIV, da CF, conferindo interpretacdo extensiva ao
dispositivo, para considerar que abrange a gratuidade de justica” (STJ, REsp
1584130/RS , rel. Min. Luis Felipe Salomao, 4.* T., j. 07/06/2016).

A gratuidade da justica atua como um instrumento de concretizagdo do principio da
igualdade material, que busca garantir condi¢des equitativas para que todos os individuos
possam desfrutar de seus direitos fundamentais. Ao fornecer assisténcia juridica gratuita aos
mais necessitados, o Estado compensa as desigualdades socioecondmicas existentes na
sociedade, promovendo a inclusdo e a justica social MEDINA (2022).

A matriz constitucional da gratuidade da justica ndo apenas reforca a garantia de acesso
ao poder judiciario, mas também ressalta o compromisso do Estado em promover a efetividade
dos direitos fundamentais dos cidaddos. A funcionalizagdo assecuratdria ¢ necessaria para a

consolidacdo de uma sociedade mais justa e igualitdria e um elemento essencial para a

efetivacdo do Estado Democratico de Direito.

23 A CONSOLIDACAO DE PRESSUPOSTOS INFRALEGAIS PARA
CONCESSAO DA GRATUIDADE A JUSTICA NOS DIFERENTES
GRAUS DE JURISDICAO.

A consolidagdo de pressupostos infralegais para a concessdo da gratuidade da justica
nos diferentes graus de jurisdigdo ¢ um processo complexo que envolve a interpretagdo e
aplicacdo dos principios constitucionais e legais que regem essa garantia. Embora a
Constituicao Federal e as leis infraconstitucionais estabelecam as bases para a concessao da
gratuidade, € comum que os tribunais desenvolvam seus proprios critérios e procedimentos para
aferir a necessidade dos beneficiarios e garantir que a assisténcia juridica seja concedida de
forma efetiva e equitativa.

Um dos pressupostos mais comuns para a concessdo da gratuidade da justica ¢ a

demonstragdo da insuficiéncia de recursos por parte do requerente. Geralmente, os tribunais
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estabelecem critérios objetivos para avaliar a situagdo econdmica do solicitante, levando em
consideracdo sua renda mensal, patrimonio e outras circunstancias relevantes. Esses critérios
podem variar de acordo com a jurisdi¢do e a natureza do processo, mas tendem a refletir a
necessidade de garantir que a gratuidade seja direcionada as pessoas verdadeiramente carentes
SILVEIRA (2020).

Além da andlise da situacdo financeira do requerente, os tribunais também podem
considerar outros fatores relevantes na concessao da gratuidade da justica, como a natureza do
direito em questdo, a complexidade do caso e a presenca de circunstancias excepcionais que
justifiquem a concessdo do beneficio. Em casos envolvendo direitos fundamentais ou questdes
de grande interesse publico, os tribunais podem adotar uma abordagem mais flexivel na
concessao da gratuidade, reconhecendo a importancia de garantir o acesso a justi¢a para todos
os envolvidos (JUNIOR; NERY, 2019).

A isengdo relativa as custas judiciais, juntamente com a assisténcia juridica, sdo
essenciais para garantir o acesso a justica. Embora esses sejam fenomenos distintos, devido a
abrangéncia maior do ultimo, ¢ justo afirmar que o custo do processo legal, particularmente
para os mais pobres, pode criar barreiras para o acesso aos tribunais, vilipendiando e
contrariando o principio da inafastabilidade jurisdicional esculpido na Constitui¢do Federal no
artigo 5°, XXXV e consequentemente afastando ainda mais os economicamente vulneraveis de
um meio adequado de resolug¢ao de conflitos. Assim, a gratuidade ¢ um requisito fundamental
para o acesso ao Judicidrio, sem o qual a possibilidade de corrigir atos ilegais por meio do
processo de interpretacdo e aplicagdo do Direito se torna inviavel.

Segundo Julio Azevedo foram realizadas mudangas estruturais no ordenamento juridico
brasileiro com base nas garantias fundamentais de acesso a jurisdi¢cdo e assisténcia juridica
completa. Embora de maneira insuficiente, as defensorias publicas foram sendo montadas, com
o objetivo de garantir o direito fundamental de acesso a justi¢a para os mais pobres. No entanto,
apesar desses progressos, o direito a isen¢do de custas permaneceu vinculado por mais de
cinquenta anos a Lei de Assisténcia Judicidria (Lei 1.060/1950), uma legislagao que, apesar de
ter boas inten¢des quando promulgada, se mostrou completamente fora de contexto em relagao
ao modelo publico de assisténcia juridica estabelecido pela Constituicao de 1988 AZEVEDO,
(2017).

Para o autor citado anteriormente entre as varias controvérsias resultantes da aplicagao
da Lei 1.060/1950, talvez a que mais causou - e ainda causa - confusdo na pratica processual
seja a relativa aos métodos de contestacdo a decisdo que concede ou nega o beneficio da

gratuidade, especialmente apds as reformas processuais realizadas pelo Codigo Civil de 1973.
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Teresa Alvim ainda acrescenta que o Cédigo de 1973 ndo estabelecia regras claras para
a concessdo, contestagdo e anulagdo do beneficio da justica gratuita, que até entdo era regulado
exclusivamente pela Lei 1.060/1950 no ambito federal. O Coédigo anterior fazia referéncia, de
forma especifica, apenas a alguns dos atos cobertos pela concessao do beneficio. Com o advento
do novo Codigo Civil de 2015, além de regular determinados atos processuais, o CPC/2015
passou a regulamentar especificamente da “gratuidade de justica” nos artigos 98 a 102, além de
incluir outras previsdes esparsas atinentes ao tema ALVIM (2019).

Apesar de conservar a esséncia do regime juridico aplicado a gratuidade judiciaria pela
Lei 1.060/50, o CPC/2015 trouxe algumas alteragdes substanciais que se destacam: ampliagdo
do rol de beneficiarios da gratuidade de justi¢a, a ampliacdo do rol de documentos e servigos
sujeitos a isencao, a concessao da gratuidade parcial e parcelamento (Art. 98 §§ 5° e 6°) e o fim
do incidente de gratuidade e simplifica¢do dos atos procedimentais

Inicialmente, destaca-se a expansdo do conjunto de beneficiarios da gratuidade de
custas. Tal expansao ao ver de AZEVEDO (2017) consolida um posicionamento jurisprudencial
pacifico no sentido de estender o beneficio da gratuidade também as pessoas juridicas. Para
isso, € necessario comprovar a insuficiéncia de recursos, ndo se aplicando aqui a regra da mera
alegacao de hipossuficiéncia, agora expressamente aplicada as pessoas fisicas. Dessa forma, os
representantes da pessoa juridica deverdo comprovar a situagao de incapacidade financeira que
impeca a pessoa juridica de arcar com as despesas do processo, sem prejuizo de sua
manutengdo. A previsdo expressa ¢ especialmente benéfica para entidades e associagdes sem
fins lucrativos.

Ademais das questdes reiteradas nos incisos I a VII do artigo 3° da Lei 1.060/1950, o
CPC/2015 incorporou entre os servicos € documentos passiveis de gratuidade a remuneragao
do intérprete e do tradutor oficial designado (inciso VI), o dispéndio com a elaboracdo de
memoria de calculo para propoésitos de instauracdo da execugdo (inciso VII) e os emolumentos
devidos a notarios ou registradores em virtude da realizagdo de atos notariais (inciso IX).

A concessao parcial da gratuidade ja estava prevista no artigo 13 da Lei de Assisténcia
Judicidria, embora tivesse uma incidéncia pratica bastante reduzida. O artigo 98 do CPC/2015
preservou a possibilidade de deferimento parcial da solicitagdo de gratuidade, introduzindo a
inovacao de permitir o parcelamento das despesas judiciais.

Registre-se, adicionalmente, no contexto da celeridade processual, que o CPC/2015
simplificou os atos procedimentais relacionados a gratuidade de justica. Como exemplos,
podemos citar: (i) a solicitacdo por meio de peti¢do simples ou mediante pedido nas pegas

processuais relevantes (art. 99, caput); (ii) a eliminagdo do incidente de impugnagao; e (iii) a
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centralizagdo das matérias de defesa na contestacdo, réplica ou contrarrazdoes de recurso
(art.100, caput). Essas modificagdes atendem aos objetivos declarados na exposi¢ao de motivos
do Cdédigo Processual, buscando afasta-lo da sistematica formalista do Cédigo de 1973.

Junto a estas alteragdes, o Codigo de Processo Civil de 2015 implementou uma reforma
substancial no sistema de recursos, restringindo a contestabilidade das decisdes interlocutdrias.
Em resumo, as alteragdes incluiram: I) estabelecimento de uma lista exaustiva para o agravo de
instrumento (art. 1.015); II) abolicdo do agravo retido; III) limitacdo a recorribilidade das
decisdes interlocutorias; IV) retomada do conceito de sentenca com base na posicao
procedimental (art. 203, §1); V) ampliagdo ou flexibilizagdo da preclusdo em relagdo as
decisdes interlocutdrias ndo agravaveis.

Azevedo ainda observa que o legislador falhou ao prever o art. 101, § 1. Em especifico
sobre a questdo que o juizo de admissibilidade do recurso acaba se confundindo com o mérito
do agravo de instrumento, com o relator emitindo uma decisao sobre a existéncia (ou auséncia)
de uma situagdo de hipossuficiéncia que justifica a gratuidade. Seria mais l6gico conhecer do
agravo de instrumento, independentemente de preparo, para entdo decidir sobre o direito a
gratuidade AZEVEDO (2017).

Importa agora para o desenvolvimento do texto estabelecer o conceito e natureza
juridica do instituto da gratuidade de custas judiciarias. Na perspectiva de Azevedo a gratuidade
de custas pode ser definida como o direito substantivo de isencdo de encargos legais,
pressupondo a condigdo de insuficiéncia econdmica. E um direito substantivo porque esta
previsto no sistema juridico, como resultado das garantias fundamentais de acesso a justica e
assisténcia juridica gratuita e integral

Nesta seara, inclui-se a isencao de encargos legais, que se refere a qualquer custo, taxa
ou emolumento relacionado a atividade judicial ou extrajudicial, necessarios para o exercicio
do direito de litigar e para a propria cidadania. Portanto, trata-se de um direito que implica uma
obriga¢do negativa, ou seja, um direito de ndo pagar, privando o ente arrecadador (Estado) de
receita em favor do economicamente vulneravel.

Ademais, leciona ainda Azevedo, que o direito a gratuidade ndo deve ser considerado
como “direito provisério”, uma vez que a norma que o institui ¢ dotada de eficacia plena. Sua
aplicabilidade, exigibilidade e executoriedade imediatas excluem a incidéncia da competéncia
tributaria. Cumpre registrar: o que ¢ condicional ¢ a pretensao tributdria do Estado (e ndo o
direito a gratuidade), haja vista que a obrigagdo tributaria somente incidird se a situagdo de
hipossuficiéncia for revogada no curso de eventual processo ou procedimento administrativo

AZEVEDO (2017).
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A mesma premissa se aplica ao beneficiario que foi derrotado no processo em relagdo
as verbas sucumbenciais (despesas processuais e honorarios advocaticios), situa¢do na qual o
credor somente poderd reivindicar o crédito se a parte derrotada recuperar a estabilidade
financeira. Portanto, para o autor supracitado, o que fica sob suspensdo condicional ¢ a
exigibilidade do crédito, e ndo o direito a gratuidade, que tem efeito sobre todo o espectro de
responsabilidade pela sucumbéncia, a partir de sua concessao.

Acerca desse tema ¢ importante destacar o entendimento do Supremo Tribunal Federal,
que enfrentou a questdo da natureza juridica da gratuidade de custas. No julgamento dos
Recursos Extraordinarios 249003, 249277 e 284729, o Plenario do Egrégio Tribunal, assevera
que a gratuidade teria a natureza juridica de “taxa”, dado que institui “servigo publico especifico
e divisivel, cuja base de calculo ¢ o valor da atividade estatal diferida diretamente ao
contribuinte". Neste conceito, estariam abarcadas tanto as custas lato sensu (taxa judicidria),
quanto as custas strictu sensu (todas as demais despesas praticadas no curso do procedimento -
ex: preparo recursal).

Explicando a decisdao do STF, Azevedo destaca a interpretagdo singular do Tribunal, da
qual discorda, sobre a conclusdo no caso das taxas em sentido amplo, na qual a gratuidade seria
decorrente de uma espécie de imunidade tributaria implicita, a luz de uma interpretacao
extensiva do artigo 5°, inciso LXXIV, da CF/88. Em relagdo as taxas em sentido estrito, tratar-
se-ia de uma hipotese de isencao tributaria, resultante de legislacao ordindria, implicando na
suspensao da exigibilidade do tributo. Contudo em entendimento diverso do STF o autor citado
defende que ndo ha justificativa pratica para tal distingdo, considerando que tanto as custas
judiciais lato sensu quanto as stricto sensu encontram amparo normativo no artigo 5°, inciso
LXXIV, da CF/88, eliminando qualquer l6gica de tratamento diferenciado. Tratam-se, na
realidade, de hipoteses de imunidade tributaria implicita. O oposto seria aceitar que, na auséncia
de previsdo expressa na legislagdo ordinaria, poderia ser exigido da parte hipossuficiente o
pagamento, por exemplo, do preparo recursal, mesmo que o status de beneficiario da gratuidade
tenha sido definido no inicio do processo. Como se pode observar, a luz da eficicia objetiva do
direito a gratuidade, sua classificagdo como isencdo tributaria ndo encontra respaldo juridico,
constituindo, antes, um obstaculo ilegitimo ao pleno exercicio de um direito fundamental.

De acordo com o Cddigo de Processo Civil de 2015, a gratuidade da justica € concedida
a “qualquer pessoa fisica ou juridica, brasileira ou estrangeira, que nao tenha recursos
suficientes para cobrir as custas judiciais, as despesas processuais € os honorarios advocaticios
(...)” (art. 98, caput, do CPC/2015). Em geral, o beneficio ¢ pessoal e ndo transferivel, sendo

concedido ap6s uma analise intuito personae da falta de recursos da parte solicitante. Por isso,
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o paragrafo 6° do artigo 99 estabelece que “o direito a gratuidade da justica é pessoal, ndo se
estendendo ao litisconsorte ou ao sucessor do beneficiario, a menos que haja um pedido e
deferimento expressos”. O paragrafo 5° segue a mesma linha, estabelecendo que, como regra
geral, o recurso que trate exclusivamente sobre o valor dos honorarios de sucumbéncia fixados
em favor do advogado do beneficidrio esta sujeito a preparo, a menos que o proprio advogado
comprove que também tem direito a gratuidade.

A gratuidade da justica compreende as isengdes previstas no § 1° do art. 98 do
CPC/2015, entre as quais a de taxas, honorarios advocaticios e periciais, despesas com a
realizacdo do exame de cddigo genético- DNA, depdsitos previstos em lei para interposicao de
recurso, ajuizamento de a¢ao e “outros atos processuais inerentes ao exercicio da ampla defesa
e do contraditorio" e, também, “emolumentos devidos a notdrios ou registradores em
decorréncia da pratica de registro, averbacdo ou qualquer outro ato notarial necessario a
efetivacdo de decisdo judicial ou a continuidade de processo judicial no qual o beneficio tenha
sido concedido". A gratuidade da justi¢a pode dizer respeito a apenas um ou alguns dos atos
processuais (cf. § 5°, 1 parte, do art. 98 do CPC/2015).

Ainda pode existir alguma flexibilidade em relagdo ao pagamento de despesas, como a
reducdo proporcional (conforme § 5°, segunda parte, do art. 98 do CPC/2015) ou o pagamento
parcelado (conforme § 6° do art. 98 do CPC/2015). Em relagcdo aos honorarios periciais
associados ao beneficiario da gratuidade da justica, no CPC/2015, o assunto ¢ regulamentado
nos paragrafos 53 a 55 do art. 95.

Cumpre observar que a Lei ndo isenta o beneficiario da gratuidade da justica da
responsabilidade decorrente de sua derrota no processo (conforme § 1° do art. 98 do CPC/2015),
nem de pagar as multas as quais for condenado ao final (conforme § 4° do art. 98 do CPC/2015).
Portanto, se derrotado, a obrigagdo de cumprir as responsabilidades resultantes de sua derrota
fica em suspensdo. No entanto, o beneficidrio pode ser forcado a pagar se, nos cinco anos
seguintes a decisdo final que o condenou, o credor provar que o direito ao beneficio ndo existe
mais (conforme §3° do art. 98 do CPC/2015).

Os critérios de concessdo da gratuidade judiciaria na Justica Federal e no Superior
Tribunal de Justi¢ca sdo definidos pela Lei n. 1.060/1950, que estabelece que os nacionais ou
estrangeiros residentes no pais que necessitarem recorrer a Justica, penal, civil, militar ou do
trabalho, gozarao do beneficio da assisténcia judicidria gratuita, se comprovarem insuficiéncia
de recursos para pagar as custas, despesas processuais € honorarios advocaticios. Na Justica
Federal de primeiro e segundo graus, ¢ bastante expressiva a propor¢do de concessdes de

gratuidade da justica nos processos em tramitacdo, sendo que o maior percentual estd
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concentrado nas a¢des dos juizados especiais.’

Ainda segundo a Nota Tecnica N° 22/20119 da Justica Federal, a concessdao da
gratuidade judicidria pode ter impactos significativos tanto do ponto de vista orcamentario
quanto na prestac¢ao dos servigos judiciarios. Alguns dos impactos decorrentes da concessao da
gratuidade judiciaria incluem: Impacto Orgamentario, Prestacdo dos Servigos Judiciarios e
Necessidade de Controle e Monitoramento.

A concessao da gratuidade judicidria implica em isentar os requerentes hipossuficientes
do pagamento de despesas processuais, honorédrios advocaticios e pericias, o que pode
representar um custo significativo para os cofres publicos. Isso pode gerar pressdo sobre o
or¢amento do Poder Judicidrio, especialmente em casos de uso excessivo ou abusivo do
beneficio.

J& a concessdo generalizada da gratuidade judiciaria pode impactar a eficiéncia e a
celeridade na prestagdo dos servicos judiciarios, uma vez que a isen¢do de custas processuais
pode incentivar o ajuizamento de demandas aventureiras e lotéricas, sobrecarregando o
sistema judiciario.

Para mitigar os impactos negativos da concessdo da gratuidade judiciaria, ¢
fundamental implementar mecanismos de controle e monitoramento, como sistemas de
Business Intelligence (BI), para acompanhar a concessdo dos beneficios e seus impactos,
garantindo uma gestao mais eficiente e racional do instituto da gratuidade judiciaria.

Portanto, para o nlcleo de estudos da Justica Federal a concessdo da gratuidade
judiciaria pode trazer beneficios ao acesso a justica, mas ¢ essencial avaliar e gerir
adequadamente os impactos financeiros ¢ operacionais decorrentes desse beneficio para
garantir a sustentabilidade e eficacia do sistema judiciério.

Em resumo, para a Justi¢a Federal, ¢ fundamental que sejam adotadas medidas para
aprimorar a gestdo do instituto da gratuidade judicidria, garantindo que o beneficio seja
concedido apenas aqueles que realmente necessitam e que os impactos financeiros e
operacionais sejam mitigados.

A consolidacdo de pressupostos infralegais para a concessdo da gratuidade da justica
também pode envolver a implementagao de politicas e programas especificos voltados para a
promogao do acesso a justica. Isso pode incluir a criagdo de centros de assisténcia juridica, a

capacitacdo de defensores publicos e a divulgacao de informagdes sobre os direitos e recursos

7NOTA TECNICA N. 22/2019. Disponivel em https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-
de-estudos-judiciarios-1/nucleo-de-estudo-e-pesquisa/notas-tecnicas/nota-tecnica-22-2019-2013-gratuidade-
judiciaria/@@download/arquivo.
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disponiveis para os cidaddos que necessitam de assisténcia juridica SILVEIRA (2020).

A consolidag¢ao de pressupostos infralegais para a concessdo da gratuidade da justica
nos diferentes graus de jurisdigdo envolve uma combinagdo de critérios objetivos e
consideracdes subjetivas que visam garantir que a assisténcia juridica seja concedida de forma

justa e equitativa, de acordo com os principios constitucionais e legais que regem essa garantia.

24 OS DEVERES FUNCIONAIS E A RESPONSABILIDADE DO
MAGISTRADO E DOS ORGAOS COLEGIADOS NA AVALIACAO E
CONCESSAO DE GRATUIDADE A JUSTICA.

Os magistrados e os orgaos colegiados t€ém deveres funcionais e responsabilidades
claras na avaliacdo e concessdo da gratuidade da justica, garantindo que esse beneficio seja
concedido de acordo com os principios constitucionais e legais que regem essa garantia. Cabe
aos magistrados e 6rgdos colegiados o dever de garantir o acesso a justi¢a a todos os cidadaos,
independentemente de sua condi¢ao financeira. Isso implica em assegurar que os individuos
que comprovadamente ndo possuem recursos para arcar com as despesas processuais tenham
acesso a assisténcia juridica gratuita SILVEIRA (2020).

E responsabilidade dos magistrados e orgdos colegiados estabelecer critérios claros e
objetivos para a concessdo da gratuidade da justica, garantindo que essa decisdo seja
fundamentada em elementos legais e jurisprudenciais. Isso inclui a defini¢cao de padrdes para a
comprovagdo da insuficiéncia de recursos e a andlise dos casos de forma individualizada,
levando em consideracdo as especificidades de cada situagdo. A concessdo da gratuidade da
justica ndo significa auséncia de responsabilidade por parte dos magistrados e Orgaos
colegiados. Eles devem zelar pela correta aplicagdo da lei e pela efetivagdo dos direitos das
partes envolvidas no processo, garantindo que a assisténcia juridica seja concedida apenas
aqueles que realmente necessitam dela GALANTER (2016).

De acordo com a interpretacdo jurisprudencial do Superior Tribunal de Justica, a
concessdao do beneficio da gratuidade da justica estd condicionada a solicitacdo expressa da
parte interessada, sendo proibida a sua outorga ex officio pelo magistrado.

Ao julgar o Agravo Regimental contra decisdo que desproveu o recurso no REsp
694.3518, de relatoria do ministro Herman Benjamin, a Segunda Turma negou seguimento ao

recurso de um sindicato que sustentou o direito a gratuidade de Justica no ambito do STJ, em

8 Disponivel em:
https://processo.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=ATC&sequencial=52832719&nu
m_registro=201500977487&data=20151118&tipo=51&formato=PDF
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virtude de ter obtido dispensa do pagamento de custas e preparo na agao civil publica que deu
origem ao agravo interposto no tribunal.

No parecer proferido, o ministro relator enfatizou que, na presente situacdo, a
argumentacao da parte interessada ndo tem mérito para avancar, considerando que, na auséncia
de um pedido prévio de concessdo dos beneficios da justica gratuita antes da apresentagdo do
recurso especial, e sem uma decisdo explicita que aprove tal privilégio, ndo cabe ao juiz
concedé-lo de maneira autonoma’.

Cabe, portanto, aos magistrados e 6rgdos colegiados monitorar o cumprimento das
decisdes relacionadas a concessdo da gratuidade da justica, garantindo que os beneficios
concedidos sejam efetivamente utilizados para promover o acesso a justica e a igualdade de

oportunidades no sistema juridico. Os magistrados e 6rgaos colegiados desempenham um papel

? PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. MILITAR DA
AERONAUTICA. DECISAO DA PRESIDENCIA DO STJ QUE NEGA SEGUIMENTO AO RECURSO
ESPECIAL EM RAZAO DA AUSENCIA DE PREPARO. AUSENCIA DE PEDIDO PREVIO E DE DECISAO
ANTERIOR DEFERINDO O BENEFICIO DA ASSISTENCIA JUDICIARIA GRATUITA. PEDIDO DE
ASSISTENCIA JUDICIARIA GRATUITA FORMULADO NO BOJO DO RECURSO ESPECIAL. ERRO
GROSSEIRO. NECESSIDADE DE POSTULACAO POR MEIO DE PETICAO AVULSA .INTELIGENCIA DO
ART. 6° DA LEI 1.060/1950. AUSENCIA DE PREPARO. RECURSO ESPECIAL DESERTO. INCIDENCIA
SUMULA 187/STJ. PRECEDENTES.

AGRAVO REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. A concessdo do beneficio estd condicionada a existéncia de pedido expresso do interessado em tal sentido, de
modo a declarar que ndo estd em condi¢des de pagar as custas processuais e honorarios advocaticios, sem prejuizo
da subsisténcia propria ou de sua familia. Inteligéncia do art. 4° da Lei 1.060/1950.2. Inexistindo pedido de
concessdo dos beneficios da assisténcia judiciaria gratuita anterior a interposi¢do do recurso especial, nem decisdo
expressa deferindo tal vantagem e ndo competindo ao magistrado, de oficio, deferir tal benesse, por depender de
requerimento expresso do interessado, ndo prospera a alegagdo do agravante de que vem litigando sob o palio da
assisténcia judiciaria gratuita desde as instancias ordinarias.

3. "A eventual concessdo do beneficio da gratuidade de Justiga tem efeitos ex nunc, ndo podendo, pois, retroagir a
data de interposicdo do recurso de apelagdo, sem o devido preparo e sem que tivesse sido expressamente deferido
o beneficio, que, no caso, ndo foi requerido simultaneamente a interposi¢do do recurso" (EDcl no REsp
1211041/SC, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 24/06/2014, Dle
01/08/2014).

4. Inaplicavel na espécie o entendimento firmado na Corte Especial do STJ no julgamento do AgRg no EAREsp
86.915/SP, rel. Min. Raul Aratjo, Dje 04/3/2015, isto porque no presente casu inexiste qualquer decis@o prévia a
interposi¢do do recurso especial que tenha deferido expressamente o beneficio da assisténcia judiciaria gratuita,
enquanto que o entendimento da Corte Especial limitou-se a reconhecer a desnecessidade de reiteracdo do pedido
de assisténcia judiciaria gratuita no caso da parte ja ter tido o beneficio deferido anteriormente, o que ndo ¢ o caso
dos autos.

5. E firme o entendimento no ambito do STJ no sentido de que, ndo obstante o beneficio da assisténcia judiciaria
gratuita possa ser requerido a qualquer tempo e grau de jurisdig@o, o pedido formulado no curso do processo deve
ser feito por meio de peti¢ao avulsa, na forma do art. 6° da Lei 1.060/1950, ¢ ndo no bojo do recurso especial,
COMo ocoITe No presente casu.

6. Deixando o agravante de formular o pedido de concessdo do beneficio da assisténcia judiciaria gratuita em
peticdo avulsa e furtando-se de recolher o preparo, conforme exige o art. 511 do CPC, impde-se reconhecer a
desergdo do recurso especial. Incidéncia da Samula 187/STJ: "E deserto o recurso interposto para o Superior
Tribunal de Justica, quando o recorrente ndo recolhe, na origem, a importancia das despesas de remessa e retorno
dos autos". Precedentes.

7. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 632.275/RN, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES, SEGUNDA TURMA, julgado
em 01/09/2015, DJe 09/09/2015)
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fundamental na avalia¢do e concessdo da gratuidade da justiga, sendo responsaveis por garantir
que esse beneficio seja concedido de forma justa, equitativa e em conformidade com os

principios constitucionais e legais que regem essa garantia.
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O PROCESSO DECISORIO E A EMERGENCIA DAS TECNOLOGIAS
DISRUPTIVAS: A INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO FERRAMENTA

Na era da hiper conectividade global, a interacdo constante entre individuos
inevitavelmente acarreta um incremento nos conflitos interpessoais. Além disso, a
complexidade e a massificagdo caracteristicas da sociedade do século XXI conduzem a um
cenario de litigiosidade exacerbada, evidenciada pela proliferacdo de demandas judiciais
similares em diversos tribunais. Diante deste panorama, torna-se imperativo o desenvolvimento
de instrumentos juridicos que assegurem a estabilidade, uniformidade, previsibilidade,
coeréncia e integridade da jurisprudéncia. Assim, o sistema judiciario ¢ compelido a uma
transformagao e adaptagado frente aos desafios impostos pelos novos paradigmas sociais.

A emergéncia de tecnologias disruptivas no cendrio contemporaneo tem exercido uma
influéncia substancial sobre o processo decisdrio em organizagdes e na sociedade em geral. A
Inteligéncia Artificial (IA), em particular, tem se destacado como um instrumento
revolucionario, provocando uma redefini¢ao de paradigmas em multiplos setores, inclusive no
ambito juridico. A aplicagdo da IA no processo decisorio judicial apresenta um potencial
transformador, oferecendo novas perspectivas e desafios para o sistema de justica.

No contexto juridico brasileiro, entende-se que a Inteligéncia Artificial (IA)
desempenhe um papel significativo na superacao dos desafios impostos pelo volumoso acervo
processual existente. A expectativa ¢ que a A ndo apenas auxilie na resolucdo eficiente dos
casos pendentes, mas também promova uma maior agilidade processual, contribuindo para a

otimizagdo da tramitagdo judicial e por conseguinte do acesso a justiga.

TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS E SUAS CONSEQUENCIAS NO ORDENAMENTO
JURIDICO: O PAPEL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

Para Klaus Schwab, fundador do Férum Econdmico Mundial, estamos vivenciando a
Quarta Revolucao Industrial, a qual ¢ marcada pela fusdo de diversas tecnologias que estao
integrando as esferas fisica, digital e bioldgica. Ele acredita que as mudangas ocorridas a partir
da segunda década deste milénio sdo tdo profundas que justificam o termo Quarta Revolucao
Industrial. Schwab destaca que a principal caracteristica dessa revolucdo ¢ a velocidade e
observa que diversas industrias da Europa, Estados Unidos, China, Japao, Taiwan e Coreia do
Sul passaram a ter toda a sua linha de produgdo automatizada e robotizada. Ressalta ainda no
contexto dessa revolucdo, a fusdo de tecnologias disruptivas e inovagdes em areas como

sequenciamento genético, nanotecnologia, energias renovaveis € computacdo quantica, €



37

considera como diferencial dessa revolucdo em relacdo as anteriores, o fato da interacdo entre
os dominios fisicos, digitais e bioldgicos, que transformam a sociedade e a economia global em
um mundo digital hiper conectado'°.

Ainda nesse contexto de revolucdo tecnologica, ao longo do ultimo milénio, como
enfatizado por Hoffmann-Riem Wolfgang em sua obra “Teoria do Direito Digital”
presenciamos duas inovagdes tecnologicas de magnitude consideravel. A primeira delas foi a
criacdo da tipografia, seguida pela industrializa¢dao. Para o autor supracitado, embarcamos em
uma revolucdo tecnoldgica que ja estd causando uma transformacao social tdo significativa
quanto, ou até mais do que, as duas inovagdes mencionadas anteriormente. Estamos nos
referindo ao desenvolvimento e utilizacdo de tecnologias disruptivas com finalidade a
digitalizacdo'!, que estd conduzindo a transformacdo digital da economia, da cultura, da
politica, da comunicagdo e, provavelmente, de quase todos os aspectos da vida WOLFGANG
(2021).

Uma tecnologia disruptiva ¢ uma inovacdo que transforma um mercado ou setor
existente, geralmente introduzindo uma abordagem completamente nova que desafia as praticas
estabelecidas. Essas tecnologias tém o potencial de transformar os modelos de negdcios
tradicionais, criar mercados e redefinir a forma como as empresas € os consumidores interagem.
Em muitos casos, as tecnologias disruptivas podem levar a obsolescéncia de produtos ou
servicos antigos, impulsionando a inovagao e a evolugdo do mercado (VALE; PEREIRA,
2023). Citamos aqui algumas tecnologias disruptivas como a denominada Internet das Coisas
(IoT), a impressdo 3D, a realidade virtual aumentada, os veiculos autonomos, o 5G, a
blockchain, a robotica, a inteligéncia artificial, e Big Data. Entre as tecnologias citadas que
mais interessam a esse trabalho, incluimos a Inteligéncia Artificial e Big Data.

No intuito de discutir alguns impactos do uso de tecnologias disruptivas, mais
especificamente, Inteligéncia Artificial, no ambito juridico, faz-se necessario apresentar ao
leitor do direito um breve resumo acerca do desenvolvimento daquilo que se convencionou
chamar Inteligéncia Artificial.

Stuart Russel e Peter Norvig em sua obra “Inteligéncia Artificial: Uma Abordagem

10 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéo industrial; tradugdo Daniel Moreira Miranda. - Sdo Paulo: Edipro, 2016.
1O conceito de “digitalizagdo” inicialmente se refere apenas as tecnologias de informagio especificas que
processam informagdes digitais e as infraestruturas (software e hardware) desenvolvidas para as tecnologias
digitais. Contudo, o termo também simboliza a transformag@o substancial nas condigdes de existéncia provocada
pelo seu uso global. Isso possibilita a aplicag@o de sistemas ciberfisicos para novos processos de producdo em
rede ¢ automatizados (por exemplo, na industria 4.0), modificagdes na maneira como os individuos conduzem
suas vidas (por exemplo, na “casa inteligente”), a formagédo e utilizagdo de redes sociais (como Google ou
Facebook) e outros servigos de comunicagdo inovadores (por exemplo, mensagens instantaneas), bem como
novos sistemas de monitoramento por corporagdes privadas e agéncias governamentais (WOLFGANG, 2021)
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Moderna”, entendem que o termo Inteligéncia Artificial (IA) representa um campo de
investigacdo académica que tem despertado um interesse crescente, contudo, a natureza
intrinseca da IA ¢ caracterizada por uma pluralidade de interpretagdes e entendimentos que
permanecem em constante evolucdo e debate no seio da comunidade cientifica. No decorrer do
desenvolvimento desta tecnologia, os pesquisadores adotaram multiplas concepgdes de IA.
Dentro do espectro teérico da Inteligéncia Artificial uma corrente de pensamento define IA com
base na mimetizagdo do desempenho cognitivo humano, enquanto uma vertente alternativa
propde uma conceituacdo abstrata e formal, denominada racionalidade, que se traduz na
execugdo de agdes Otimas ou na realiza¢do da “agdo correta”. Nesta perspectiva, a inteligéncia
pode ser entendida tanto como um atributo inerente aos processos de pensamento e raciocinio
internos quanto como um conjunto de comportamentos inteligentes manifestos externamente.

Essa dualidade de perspectivas reflete a diversidade de abordagens dentro da
comunidade cientifica dedicada ao estudo da IA. Existem quatro perspectivas principais
decorrentes das dimensdes humano versus racional e pensamento versus comportamento, cada
uma com sua propria comunidade de pesquisa e metodologias distintas. A abordagem
humanistica da IA ¢ intrinsecamente ligada a psicologia e baseia-se na observagdo e hipdtese
sobre a cognicdo e o comportamento humanos. Por outro lado, a perspectiva racionalista da IA
¢ fundamentada na matematica e engenharia, com conexdes profundas com a estatistica, teoria
dos jogos e economia. Ambas as abordagens tém contribuido para o avango uma da outra,
apesar de suas diferencas fundamentais (RUSSEL; NORVIG, 2022).

Para a pesquisadora Maria Korkmaz em sua obra “Problemas de Decisdes
Automatizadas: Entre a Tecnologia e a Normatividade” a busca, muitas vezes polémica, para
replicar a forma de pensar humana ¢ evidenciada em vérios registros historicos, com o objetivo
de entender os principios do raciocinio e da memoria humana, seja de uma perspectiva
filosofica, fisioldgica ou bioldgica. Nao ¢ surpresa que a defini¢do original - e amplamente
debatida - de inteligéncia artificial, inicialmente como um subcampo da ciéncia da computacao,
esteja associada ao objetivo de possibilitar o desenvolvimento de computadores capazes de
mimetizar a inteligéncia humana ao realizar tarefas, conforme o conceito conhecido do cientista
da computacao e pesquisador da Universidade de Stanford, John McCarthy. Em um semindrio
realizado em 1956 no Dartmouth College, reuniram-se pesquisadores interessados na teoria de
autdmatos, redes neurais e estudo da inteligéncia. Durante esse evento, propds-se a ideia de que
cada aspecto da aprendizagem e da inteligéncia humana poderia ser descrito de forma precisa a
ponto de ser simulado por uma maquina. Embora o seminario ndo tenha trazido grandes

inovacdes imediatas, foi um marco importante na histéria da IA reunindo estudiosos que
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contribuiram para o avango ¢ a consolidacao desse campo de estudo tio relevante atualmente
KORKMAZ (2024).

A defini¢do que vamos adotar no presente trabalho ¢ a proposta por Russell e Norvig
(2022), que apontam que a IA ¢ o estudo da inteligéncia humana e das agdes replicadas
artificialmente, de modo que o resultado tem em seu design um nivel razoavel de racionalidade.
Essa defini¢do pode ser mais refinada ao estipular que o nivel da racionalidade pode até
substituir os humanos, em se tratando de questdes especificas e tarefas bem definidas.

A génese dos estudos em Inteligéncia Artificial remonta a década de 1940, um periodo
historicamente marcado pela Segunda Guerra Mundial. Durante este tempo, emergiu a
necessidade de criar tecnologias focadas na analise balistica, decifracdo de codigos e calculos
para o desenvolvimento de armamentos nucleares. Este contexto propiciou o surgimento dos
primeiros projetos significativos de constru¢do de computadores, maquinas essas designadas
assim por sua capacidade de realizar calculos LIMA (2014).

Com o término da Segunda Guerra Mundial, o uso de computadores ultrapassou os
limites dos campos militar e cientifico, sendo progressivamente adotado em empresas,
industrias, universidades, entre outros. A ampla gama de aplicagdes incentivou pesquisas em
software, hardware e linguagens de programacao.

Uma sintese concisa dos avangos historicos em Inteligéncia Artificial (IA) pode ser
efetuada por meio da enumeragao dos laureados com o Prémio Turing. Marvin Minsky,
agraciado em 1969, e John McCarthy, em 1971, foram reconhecidos por estabelecerem os
alicerces tedricos da IA, fundamentados na representacdo e raciocinio. Posteriormente, em
1994, Ed Feigenbaum e Raj Reddy foram distinguidos pelo desenvolvimento de sistemas
especialistas, que transcrevem conhecimento humano em codigos para solucionar questoes
praticas. Judea Pearl, premiado em 2011, foi notavel pelo avanco das técnicas de raciocinio
probabilistico, abordando a incerteza de maneira principiologica. Por fim, Yoshua Bengio,
Geoffrey Hinton e Yann LeCun receberam o prémio em 2019 por integrarem o aprendizado
profundo — redes neurais de multiplas camadas — como um componente essencial na
computagdo contemporanea (RUSSEL; NORVIG, 2022).

O “Estudo de Cem Anos” sobre Inteligéncia Artificial (AI100), conduzido pela
Universidade de Stanford, ¢ uma iniciativa que congrega painéis de especialistas para avaliar e
relatar os avancos e o estado da arte acerca da Inteligéncia Artificial. O relatério de 2016
antecipa um crescimento significativo na adog@o de aplicagdes de IA em diversos dominios,
incluindo a implementacdo de veiculos autonomos, avangos nos diagnésticos e tratamentos

médicos personalizados, bem como no suporte fisico a idosos. O documento ressalta a
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importancia de um ponto de inflexdo na sociedade para a defini¢do estratégica de como as
tecnologias de IA devem ser empregadas para reforgar valores democraticos fundamentais, tais
como liberdade, igualdade e transparéncia (RUSSEL; NORVIG, 2022).

Ao longo do tempo, a [A evoluiu para abranger uma variedade de aplicagdes praticas,
desde assistentes virtuais e sistemas de recomendacdo até veiculos autobnomos e diagnosticos
médicos. A capacidade das maquinas de aprender com grandes volumes de dados e realizar
tarefas complexas de forma autonoma tem revolucionado diversos setores, impulsionando a
inovacao e transformando a maneira como interagimos com a tecnologia. Assim, as previsoes
de Herbert Simon sobre as capacidades da A se concretizaram progressivamente, moldando o
cenario tecnoldgico atual e promovendo novas possibilidades para o futuro.

Nesta seara ¢ importante destacar a discussdo acerca do impacto do Big Data e dos
avancos na computagdo na criacao de conjuntos de dados massivos. Russel e Norvig atestam
que com conjuntos de dados de tamanho suficiente, algoritmos de aprendizado de maquina
podem alcangar uma acuracia superior a 96% em tarefas como a identificagdo de sentidos de
palavras. Aumentar o tamanho do conjunto de dados em duas ou trés ordens de grandeza ¢ mais
eficaz para melhorar o desempenho do que modificar o algoritmo. Além disso, exemplos como
o preenchimento de lacunas em fotografias mostram que técnicas mais inteligentes se destacam
com conjuntos de dados maiores (RUSSEL; NORVIG, 2022).

O surgimento do Big Data entendido como tecnologia disruptiva que transforma a
maneira como informacdes sdo coletadas, analisadas, armazenadas e valorizadas, a partir de um
volume substancial de dados. Esta tecnologia possibilita a automatizacdo da tomada de
decisdes, o incremento da eficiéncia em esferas empresariais ¢ governamentais, a criagao de
modelos de negodcios inovadores'? e trouxe consigo uma revolucdo no campo da visdo
computacional e impulsionou a inteligéncia artificial (IA) com a mudanca para o aprendizado
de maquina. A disponibilidade de grandes volumes de dados e o desenvolvimento de algoritmos
especificos para lidar com esses conjuntos ndo rotulados tém sido fundamentais para avangos
significativos. O caso emblematico da vitéria do sistema Watson da IBM sobre campedes
humanos no jogo Jeopardy! em 2011 destacou o potencial da IA impulsionada pelo Big Data,
impactando positivamente a percepgdo publica sobre essa tecnologia (RUSSEL; NORVIG,
2022).

12 GOMES, Rodrigo; ROCHA, William. 5. Breves Consideragdes Sobre o Big Data e os Contratos de Seguro In:
GOLDBERG, Ilan; JUNQUEIRA, Thiago. Temas Atuais de Direito dos Seguros. Sdo Paulo (SP):Editora
Revista dos Tribunais. 2021. Disponivel em: https://www.jusbrasil.com.br/doutrina/temas-atuais-de-direito-dos-
seguros/1201073051. Acesso em: 3 de Abril de 2024.
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Além do Big Data o aprendizado profundo desempenha um papel fundamental no
avanco da [A e evoluiu significativamente desde a década de 1970 até os dias atuais.
Inicialmente, experimentos com redes neurais foram realizados nessa época, mas foi somente
em 2011 que os métodos de aprendizagem profunda ganharam forga. A partir desse momento,
houve avangos notaveis em diversas areas, como reconhecimento de fala, visdo de objetos,
tradugdo de maquina, diagnostico médico e jogos recreativos.

Categorias sao ferramentas essenciais para a compreensao e organiza¢ao de informacgdes
em qualquer campo de estudo. Elas funcionam como um sistema de classificagdo que ajuda a
estruturar e simplificar informag¢des complexas. Ao agrupar informacdes semelhantes em
categorias, ¢ possivel facilitar o processo de aprendizado e compreensdo. Neste sentido, as
categorizagdes da inteligéncia artificial auxiliam a compreender seu grau de desenvolvimento,
que vai desde o mais restrito e especifico até a superinteligéncia. Assim, de forma geral,
qualquer produto da IA pode ser classificado em duas categorias, A fraca e [A Forte (SILVA;
LENZ; FREITAS, 2018).

Tal categorizagao foi desenvolvida no ano de 1980, quando o filésofo John Searle
introduziu uma diferenciagdo entre a IA fraca e a A forte. A IA fraca esta associada a concepcao
de que as maquinas poderiam se comportar como se fossem inteligentes. J4 a TA forte ¢
compreendida como maquinas que pensam de maneira consciente ao invés de apenas simularem
o pensamento. Com o passar do tempo, a definicao de IA forte evoluiu para se referir ao que ¢
denominado “IA de nivel humano” ou “IA geral” enquanto programas que sdo capazes de

resolver uma ampla gama de tarefas, incluindo novas tarefas, realizando-as tdo bem quanto um

ser humano (RUSSEL; NORVIG, 2022):

O filésofo John Searle apresentou uma distingdo entre IA fraca — a ideia de que as
maquinas de IA poderiam agir como se fossem inteligentes — e IA forte — a asser¢ao
de que as maquinas de IA que o fazem estdo realmente pensando de forma consciente
(em vez de simularem o pensamento). Com o tempo, a definicdo de IA forte passou
a se referir ao que é chamado “IA de nivel humano” ou “IA geral” — programas que
podem resolver uma variedade muito grande de tarefas, incluindo as novas, fazendo
isso tdo bem quanto um ser humano (RUSSEL; NORVIG, 2022).

Para as discussdes e impactos da IA no ambito juridico ¢ importante discorrer
brevemente sobre os Modelos Amplos de Linguagem (Large Language Models - LLMs).
Conforme Gomes eles sdo sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) treinados para reconhecer e
produzir texto em grande escala. Sdo desenvolvidos com base em extensos conjuntos de dados
provenientes da internet, o que lhes permite aprender padrdes sobre como palavras e frases sdo

comumente usadas em conjunto. Um exemplo notavel de LLM ¢ o Chat-GPT, que ¢ conhecido
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por sua habilidade de seguir instru¢des em um prompt e fornecer respostas detalhadas que se
assemelham as respostas humanas GOMES (2023).

Até a data de publicacdo deste texto, existem quatro versoes dos modelos GPT. O GPT-
1, lancado em 2018 pela OpenAl, possuia aproximadamente 117 milhdes de parametros e ja
demonstrava uma notavel capacidade de gerar textos coerentes com base em um contexto
fornecido. No entanto, apresentava limitagdes, como a geragdo de textos repetitivos quando o
contexto nao estava presente durante seu treinamento. O modelo GPT-2, langado em 2019, era
significativamente maior que seu antecessor, com 1.5 bilhdes de pardmetros. Este modelo era
capaz de gerar resultados superiores e, devido ao maior volume de conteudo durante seu
treinamento, produzia resultados mais precisos. No entanto, ainda enfrentava dificuldades para
gerar textos longos com a mesma qualidade. Posteriormente, o0 modelo GPT-3, com seus 175
bilhdes de pardmetros, foi treinado com um banco de dados de quatro trilhdes de palavras,
permitindo que ele gerasse resultados mesmo sem um contexto fornecido pelo usuério. No
entanto, isso também revelou que o modelo poderia gerar respostas tendenciosas e inadequadas.
Finalmente, o modelo GPT-4, langado em 2023, conseguiu superar algumas das dificuldades
enfrentadas pelos modelos anteriores e introduziu a possibilidade de aceitar entradas usando
imagens .

Finalizado esse breve resumo acerca da evolugdo da tecnologia de IA ¢é necessario
apresentar a discussao acerca da aplicagao e impactos desta tecnologia ao Direito. Neste sentido
o jurista Hugo de Brito Machado Segundo na obra “Direito e inteligéncia artificial: o que os
algoritmos tém a ensinar sobre interpretagcdo, valores e justi¢a” alerta que o principal obstaculo
para a compreensao do que se deve interpretar por inteligéncia artificial no ambito juridico ndo
reside no adjetivo artificial, mas sim no substantivo inteligéncia, cujas fronteiras nao sao
facilmente definiveis. Existem intimeras habilidades, bastante variadas, como a constru¢ao de
uma percepgao sobre a realidade circundante, a capacidade de aprender, de colaborar etc., que
podem ser caracterizadas como expressoes da inteligéncia, ou tipos ou modalidades desta.
Todas, sem excecdo, estao vinculadas a habilidade de alcancar metas, adaptando-se a desafios
e mudancas ocorridas no ambiente em que tais metas devem ser atingidas.

Nesta perspectiva os algoritmos de inteligéncia artificial estdo sendo amplamente
utilizados em plataformas online para uma variedade de finalidades, tais como a recomendacao
de produtos e servigos personalizados com base no historico de compras e preferéncias do

usuario; a andlise de dados para segmentacdo de mercado e direcionamento de campanhas de

13 RADFORD, Alec et al. Improving language understanding by generative pre-training. 2018. Disponivel em:
https://www.mikecaptain.com/resources/pdf/GPT-1.pdf Acesso em 11 mar. 2024.
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marketing; a traducdo automatica de textos em diferentes idiomas; a classificacdo e organizagao
de contetido em sites e redes sociais; a detecg@o de fraudes e atividades suspeitas em transagoes
online; a melhoria da experiéncia do usuario em sites de e-commerce, por meio de chatbots e
assistentes virtuais e a otimizagdo de motores de busca para apresentar resultados mais
relevantes aos usuarios MACHADO SEGUNDO (2023).

Esses sdo apenas alguns exemplos do amplo espectro de aplicagdes dos algoritmos de
inteligéncia artificial em plataformas online, demonstrando como essa tecnologia esta cada vez
mais integrada ao nosso cotidiano digital.

Para Machado o uso desses algoritmos na interagdo humana, especialmente quando
envolve o Poder Publico, promove uma gama de repercussdes juridicas. Uma vez que os
algoritmos podem influenciar as agdes do Poder Publico, ¢ imperativo considerar a forma de
como garantir que essas acdes estejam em conformidade com as normas juridicas, respeitando

os direitos e garantias fundamentais dos cidaddos, limitando e controlando o poder do Estado:

No curto prazo, que a rigor ja é o presente e mesmo o passado recente, porquanto
seu uso ndo € de hoje, os algoritmos tém implica¢des para o Direito que dizem
respeito, por exemplo, ao seu uso por autoridades do Poder Publico- algo que ja
ocorre no Brasil e em varios outros paises - e as consequéncias dai decorrentes no
que tange ao principio do devido processo legal, ao dever de fundamentacdo dos atos
administrativos e das decisdes judiciais, a necessidade de serem transparentes, de se
evitar que cometam ou abram margem para que sejam cometidas discriminagdes, €
de que seus possiveis erros sejam passiveis de detecg¢do e correcdo. (MACHADO
SEGUNDO, 2023).

Neste sentido ressaltamos a visdo do autor em comento na qual percebe-se que a
utilizagdo de algoritmos em decisdes governamentais pode tornar mais dificil para os cidadaos
compreenderem como essas decisdes sao tomadas, levantando questdes sobre a transparéncia
do processo decisorio.

Outro ponto fundamental apontado pelo autor ¢ o da legitimidade dos fins a serem
perseguidos. Neste aspecto consideramos a necessidade da constru¢do de um arcabouco
regulatdrio para garantir que os objetivos buscados pelo Poder Publico por meio de algoritmos
sejam legitimos, estejam em conformidade com os principios democraticos € ndo violem os
direitos fundamentais dos cidadaos.

Queremos destacar ainda a perspectiva da responsabiliza¢do e possibilidade de correcao
de erros. Quando algoritmos sdo utilizados em decisdes governamentais, ¢ essencial estabelecer
mecanismos eficazes para responsabilizar as autoridades por eventuais erros e garantir a

possibilidade de correcao desses erros.

No tocante a consideragdo dos impactos do desenvolvimento tecnoldgico em especial
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das tecnologias disruptivas leciona Yuval Harari na sua obra “ 21 ligdes para o século XXI”
que a rapida evolugdo da biotecnologia e da tecnologia da informacdo tem gerado
transformagdes profundas em diversos setores da sociedade, impactando ndo apenas a economia
e a ciéncia, mas também a politica e a vida cotidiana das pessoas.

No contexto das tecnologias disruptivas como IA, ¢ fundamental compreender como
essas inovagoes estao redefinindo os paradigmas existentes e criando oportunidades e desafios.
Lideradas por engenheiros, empresarios € cientistas, essas revolugdes tecnoldgicas muitas vezes
avancam sem uma consideragdo adequada das implicagdes politicas e sociais de suas decisdes,
o que levanta questdes sobre a governanca e a regulacao dessas tecnologias.

Neste sentido Harari destaca a necessidade de uma reflexao mais ampla sobre o impacto
das tecnologias disruptivas na sociedade, especialmente no que diz respeito ao emprego, as
estruturas politicas e as relacdes interpessoais. A discussdo sobre como os parlamentos e
partidos politicos podem lidar com essas mudangas e garantir que os beneficios das inovagdes
tecnoldgicas sejam equitativamente distribuidos € essencial para orientar o desenvolvimento

futuro dessas tecnologias:

As revolugdes da biotecnologia e da tecnologia da informagdo ainda estdo na sua
infancia, e ¢ discutivel até que ponto elas serdo realmente responsaveis pela atual
crise do liberalismo. A maioria das pessoas em Birmingham, Istambul,
Sampetersburgo ¢ Bombaim tém apenas uma leve nogdo, se ¢ que t€ém sequer a
nocdo, do surgimento da inteligéncia artificial e do potencial impacto que esta tera
nas suas vidas. Porém, ndo ha qualquer duvida de que as revolucdes tecnologicas
ganharao dindmica nas proximas décadas, e que confrontardo a Humanidade com as
provagdes mais dificeis que algum dia teve de enfrentar. Qualquer narrativa que
queira conquistar a filiagdo da Humanidade terd, acima de tudo, de se mostrar capaz
de fazer frente as revolucdes gémeas da tecnologia da informacao e da biotecnologia.
Se o liberalismo, o nacionalismo, o isldo ou qualquer outro credo novo quiser moldar
o mundo do ano 2050, tera ndo s6 de conseguir explicar a inteligéncia artificial, os
algoritmos da Big Data e a bioengenharia como também tera de os integrar numa
nova narrativa com sentido. HARARI (2021).

Diante desse cendrio de transformacdo exponencial, é crucial promover um dialogo
aberto e inclusivo sobre as implicagdes éticas, sociais e politicas das tecnologias disruptivas, a
fim de garantir que essas inovagdes sejam utilizadas de forma responsavel e em beneficio de
toda a sociedade. A busca por solugdes que promovam o progresso tecnolégico de maneira
sustentavel e equitativa ¢ um desafio urgente que requer a colaboragdo de diversos atores, desde
os lideres politicos e empresariais até os cidadaos comuns.

Assim, a discussao sobre as tecnologias disruptivas e a revolugao tecnoldgica nao se
restringe apenas ao dmbito cientifico e econdmico, mas também envolve questdes fundamentais

sobre o futuro da humanidade e a forma como as sociedades podem se adaptar e prosperar em
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meio a essas transformagdes sem precedentes. No proximo topico vamos discutir a perspectiva

do uso de tecnologias como IA e Big Data no contexto do processo decisorio.

32 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO FERRAMENTA TECNICA:
INSTRUMENTOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL UTILIZADOS NO
PROCESSO DECISORIO

Observa-se no Brasil um progresso na digitalizacdo dos servigos governamentais,
embora a velocidade de tal avango ndo atenda as expectativas. Conforme o ultimo relatorio
sobre “governo eletronico” publicado pela Organizagdo das Nagdes Unidas, o Brasil se encontra
na quadragésima nona posicdo entre 193 paises contemplados no ranking global de
digitalizacdo'.

Neste contexto de um “governo eletronico” a lei n® 14.129/2021, conhecida como Lei
do Governo Digital, estabelece principios, regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia
da administracdo publica, especialmente por meio da desburocratizacdo, da inovagdo, da
transformagao digital e da participacao do cidadao, mediante o fornecimento pelo Poder Publico
de servicos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos mdveis, que permitirdo ao cidadao, as
pessoas juridicas e aos outros entes publicos demandar e acessar tais servigos, sem a
necessidade de solicitagdo presencial (FUX; MARTINS; SHUENQUENER, 2022).

No ambito de seu processo de digitalizacdo, o Governo Federal esta em fase de
implementagdo de uma nova plataforma, denominada GovData'>. De acordo com as
informagdes divulgadas pelo Ministério da Economia, o principal proposito desta plataforma ¢
estabelecer um ambiente unificado onde serdo centralizadas as principais bases de dados
governamentais, que atualmente estdo dispersas entre os diversos 6rgaos da Administragao
Publica federal. A GovData, portanto, empregara os conceitos de Big Data e 1A para integrar e
centralizar suas principais bases de dados.

A intencdo do governo federal é que a plataforma possa ser uma ferramenta auxiliar para
os gestores publicos. Dado que as tecnologias de Big Data e IA permitem a intersec¢ao de um
grande volume de dados, os agentes publicos que desempenham o papel de analistas de dados
terdo a capacidade de identificar erros, anomalias e oportunidades de aprimoramento nos

programas politicos e sociais. Além disso, a partir desses dados, serd possivel fornecer aos

14 Disponivel no endereco: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-
Brazil Acesso em 04 mar. 2024

15 Disponivel no enderego: https://www.gov.br/pt-br/servicos/contratar-plataforma-de-analise-de-dados-para-
suporte-a-politicas-publicas-govdata Acesso em 04 mar. 2024
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gestores publicos informagdes estratégicas, permitindo a avaliagdo continua de suas atividades
e o monitoramento do cumprimento das metas planejadas.

Neste sentido a utilizagdo da inteligéncia artificial (IA) e do Big Data no processo
decisorio pelo Poder Publico tem se mostrado cada vez mais necessdria diante dos desafios e
demandas da sociedade contemporanea. A capacidade dessas tecnologias de processar grandes
volumes de dados e identificar padrdoes complexos oferece oportunidades significativas para
aprimorar a eficiéncia, transparéncia e qualidade dos servigos publicos.

No contexto da Administragdo Publica, a IA e o Big Data podem ser empregados em
diversas areas, como na otimizagdo de processos de licitacdo, no aprimoramento da gestdo de
recursos, na prevencao de fraudes e na melhoria da tomada de decisdes baseadas em evidéncias.
A automagao de tarefas repetitivas e a analise preditiva proporcionadas por essas tecnologias
podem contribuir para a redugdo de custos, o aumento da eficiéncia operacional e a promogao
de politicas mais assertivas e personalizadas (ARAUJ O; ZULLO; TORRES, 2020).

Além disso, a utilizagdo dessas tecnologias pelo Poder Publico pode fortalecer a
prestacao de servicos de seguranga publica, satde, educagdo e assisténcia social, permitindo
uma abordagem mais proativa e eficaz na resoluc¢do de problemas complexos. A implementagao
de sistemas inteligentes de monitoramento, analise de dados em tempo real e previsdo de
tendéncias pode contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para a
constru¢cao de uma sociedade mais inclusiva e resiliente.

No entanto, ¢ fundamental que a adogdo dessas tecnologias seja acompanhada por
medidas que garantam a prote¢ao da privacidade, a transparéncia nos processos decisorios € a
explicabilidade dos algoritmos utilizados. A criacdo de parametros claros, a capacitacdo de
servidores publicos e a participagao da sociedade civil sdo essenciais para assegurar que a [A e
o Big Data sejam utilizados de forma ética, responsavel e em conformidade com os principios
democraticos e os direitos fundamentais dos cidadaos.

Em suma, a incorporacdo da inteligéncia artificial e do Big Data pela Administragao
Publica representa uma oportunidade valiosa para promover a inovagdo, a eficiéncia ¢ a
qualidade dos servicos prestados pelo Estado, desde que seja realizada de maneira cuidadosa,
transparente e orientada para o beneficio coletivo.

No ambito do Direito Processual Contemporaneo estudiosos consideram o termo
neoliberalismo processual para designar uma abordagem que enfatiza fortemente a eficiéncia e
a simplificacdo das atividades juridicas. Nesse contexto, observa-se um certo otimismo com as
simplificagdes proporcionadas pela tecnologia, como o uso de IA e Big Data para auxiliar no

trabalho de tribunais e profissionais juridicos (SICA; CABRAL; SEDLACEK; ZANETI JR,
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2019):

E todo esse quadro, vem passando ao largo de muitas das iniciativas narradas no
principio do presente ensaio no campo do Direito ao se usar algoritmos de A para
“auxiliar” o trabalho de tribunais e de profissionais juridicos em geral. Os imperativos
de eficiéncia do neoliberalismo processual e o proprio desconhecimento da virada
tecnologica no direito vem induzindo um encantamento com as potenciais
simplificagdes de atividades juridicas sem que se gere a0 mesmo tempo a fixacdo de
critérios de respeito a pressupostos juridicos essenciais, como aqueles inerentes ao
devido processo constitucional, que possam controlar o uso inadequado dessas novas
ferramentas na atuagao juridica (SICA; CABRAL; SEDLACEK; ZANETI JR, 2019).

Neste sentido consideramos que o modelo neoliberal de processo, também traz consigo
desafios e preocupagdes. O foco excessivo na eficiéncia pode levar a uma negligéncia em
relagdo aos pressupostos juridicos fundamentais, bem como a falta de consideracao pelos
impactos mais amplos no acesso a justi¢a e nos principios constitucionais.

A introdu¢do da inteligéncia artificial no direito processual traz consigo beneficios e
desafios. A TA pode proporcionar maior velocidade, efetividade e organizacao de dados no
sistema juridico, facilitando tarefas repetitivas e aumentando a eficiéncia operacional. No
entanto, a implementacdo de mecanismos de [A também apresenta riscos, como 0s vieses
algoritmicos, que podem afetar a imparcialidade e a transparéncia das decisdes judiciais.

Assim, a combinagdo do modelo neoliberal de processo com o uso de inteligéncia
artificial no direito processual requer uma abordagem cuidadosa e critica. E essencial encontrar
um equilibrio entre a busca por eficiéncia e a garantia dos principios fundamentais do devido
processo legal, assegurando que a implementacdo da IA respeite a transparéncia, a ética e os
direitos ¢ garantias fundamentais estabelecidos pela Constituicdo Federal. A reflexdo sobre
esses impactos ¢ fundamental para promover uma evolugdo responsavel e equilibrada do direito
processual diante dos avangos tecnoldgicos e das demandas da sociedade contemporanea.

Diante desse cendrio de otimismo em relagdo ao uso de IA no ambito juridico
gostariamos de discutir brevemente acerca da problematica inerente ao processo decisorio por
intermédio de algoritmos fundamentados em aprendizado de maquina no tocante a auséncia de
transparéncia. A denominada “opacidade” do algoritmo tem sido objeto de estudo e discussdes.

Tal opacidade esta atrelada a especificidades técnicas que resultam em um nivel de falta
de transparéncia acerca do funcionamento dos algoritmos. Ha observadores que ja expressam
receio de que essa nova era de inteligéncia artificial possa tornar a sociedade excessivamente

“opaca”!®.

16 ARAUJO, Valter Shuenquener de; ZULLO, Bruno Almeida; TORRES, Maurilio. Big Data, algoritmos e
inteligéncia artificial na Administragao Publica: reflexdes para a sua utilizagdo em um ambiente democratico.
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Dessa forma, a falta de transparéncia no processo decisorio dos algoritmos entra em
conflito por exemplo com os principios que orientam a Administragdo Publica. Em uma anélise
inicial, o principio da publicidade, expressamente previsto no art. 37 da Constitui¢ao da
Republica, parece ser o mais afetado pela natureza ndo transparente do processo decisorio dos
algoritmos.

Quando utilizados pela Administragdo Publica, como conciliar a falta de transparéncia
inerente a dindmica dos algoritmos com o principio da publicidade constitucionalmente
previsto? Em outras palavras, como conciliar a opacidade algoritmica com a Lei de Acesso a
Informacao ou a Lei Geral de Prote¢do de Dados?

Ademais, a falta de transparéncia algoritmica pode comprometer a legitimidade
democratica da decisdo estatal, uma vez que a ideia de publicidade, nesse contexto, estd
intimamente ligada ao aspecto do controle democratico das decisdes tomadas com base em
algoritmos.

A transparéncia quanto as “razdes de decidir” surge atualmente como um verdadeiro
pressuposto substancial de validade de qualquer ato emanado pela Administragao Publica,
muito além de um aspecto meramente formal. O conhecimento dos motivos que levaram a
Administrag@o a decidir ¢ um imperativo em um Estado Democratico de Direito, pois permite
ao cidaddo compreender a razao do ato e viabiliza o exercicio do controle popular.

Outro ponto que merece nossa atengao sao os vieses discriminatorios relacionados ao
uso de algoritmos de IA. Da mesma forma que a auséncia de transparéncia, foi constatado que
o processo decisorio realizado atreves de algoritmos de IA pode reproduzir algum viés
discriminatorio, um efeito associado a aspectos técnicos inerentes a propria tecnologia. Neste
sentido ressaltamos que os dados processados pelos sistemas computacionais inteligentes sao
derivados da realidade existente na sociedade. Portanto, uma vez que a base de dados
manipulada pelo algoritmo ¢ extraida de um ambiente que convive com preconceito e
comportamento discriminatdrio, nos parece 16gico que o resultado do tratamento dessa base de
dados possa refletir ou até mesmo potencializar os mesmos comportamentos. Assim, ¢ possivel
que ndo haja uma isengdo no tratamento de dados por algoritmos (SICA; CABRAL;
SEDLACEK; ZANETI JR, 2019).

Segundo os autores supracitados um caso que suscitou um debate juridico concreto
ocorreu no Estado de Wisconsin (State vs. Loomis), nos Estados Unidos. A sentenga de primeira

instancia foi emitida com o uso de uma ferramenta de gerenciamento de risco baseada em

A&C — Revista de Direito Administrativo & Constitucional, Belo Horizonte, ano 20, n. 80, p. 241-261, abr./jun.
2020. DOI: 10.21056/aec.v20i80.1219
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Inteligéncia Artificial (Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions
— COMPAS) para condenar um individuo envolvido em um tiroteio. A defesa argumentou que,
devido a decisdo condenatoria ter empregado um mecanismo de Inteligéncia Artificial para
estabelecer as razdes que levaram a condenacdo, ela ndo teve acesso as razdes que
fundamentaram essa analise, o que resultaria em uma violacdo a garantia do devido processo
legal. A Suprema Corte local manteve a condenagdo, mas entendeu que o uso do mecanismo
poderia ser aprimorado'’.

Diante do exposto ¢ evidente que a incorporagdo da Inteligéncia Artificial e do Big Data
na Administragcdo Publica brasileira representa uma oportunidade significativa para promover
a inovagao, a eficiéncia e a qualidade dos servicos prestados pelo Estado. No entanto, é crucial
que essa adocao seja realizada de forma cuidadosa, transparente e orientada para o beneficio
coletivo, garantindo a protecdo da privacidade, a transparéncia nos processos decisorios € a a
mitigacao dos vieses discriminatorios dos algoritmos utilizados. A reflexdo sobre os desafios e
beneficios trazidos pela IA no contexto juridico também ressalta a importancia de encontrar um
equilibrio entre a busca por eficiéncia e a garantia dos principios fundamentais do devido
processo legal. Portanto, ¢ fundamental que a implementacdo da Inteligéncia Artificial seja
pautada pela ética, pelo respeito aos principios constitucionais, visando promover uma evolu¢ao
responsavel e equilibrada diante dos avangos tecnoldgicos e das demandas da sociedade

contemporanea.

33 INTELIGEAZNCIA‘ ARTIFICIAL E O PROCESSO DE DECISAO SOBRE A
GRATUIDADE A JUSTICA

Atualmente, um juiz de primeira instancia, ao avaliar a solicitacdo de Assisténcia
Judiciaria Gratuita, deve confiar na declaracdo de insuficiéncia financeira apresentada
unilateralmente pela parte ou nos documentos fornecidos ao processo pelo requerente, ficando
completamente dependente de sua honestidade e boa-fé. Este processo, além de ndo fornecer
ao juiz elementos tangiveis para a tomada de decisdo, certamente ndo otimiza o acesso efetivo
a Justica, pois ao ndo possuir informacdes criteriosas sobre a capacidade financeira do
requerente, por vezes acaba concedendo o beneficio a quem de fato ndo tem direito. Por outro
lado, se o juiz detectar inconsisténcias nas informagdes, acaba intimando a parte requerente a
fornecer novos documentos ao processo, em um procedimento que, além de prolongar o tempo

de decisdo, envolve a realizagdo de atos por servidores e partes.

17 Disponivel em: https:/harvardlawreview.org/print/vol-130/state-v-loomis/ Acesso em 05 Mar. 2024
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Neste sentido a jurisprudéncia de nossos tribunais ndo tem prestado atencdo aos
principios da isonomia, da responsabilidade patrimonial, da sucumbéncia, ou até mesmo a
necessidade, adequagao e proporcionalidade ao decidir sobre a concessdo do beneficio. Em
geral, o beneficio tem sido concedido integralmente de forma irreflexiva para qualquer litigante
que comprove ter renda inferior a cinco salarios-minimos, ou até¢ mesmo dez salarios-minimos,
sem ao menos levar em consideracdo a natureza do processo ou qual seria efetivamente o
montante da despesa a que se refere o pedido de isencdo temporaria.'®

E indubitdvel que a concessdo da gratuidade seja uma ferramenta importante para
garantir o acesso pleno a justica e promover a igualdade processual, contudo, sua concessao
indiscriminada pode resultar exatamente no oposto: a criacao de diferenciacdes desnecessarias
entre as partes. Sabemos que, na pratica forense, as coisas nem sempre ocorrem conforme o
ordenamento deseja. Nossa pratica de administracdo da justica mostra que a concessdo do
beneficio, em geral, opera em uma ldgica dualista de indeferimento do beneficio ou deferimento
total do beneficio. No entanto, ¢ necessario superar esse costume jurisdicional, para que sejam
efetivados os dispositivos de nosso codigo processual que tratam da possibilidade de concessao
parcial do beneficio, ou até mesmo o parcelamento das despesas processuais, conforme o caso
concreto.

Dessa forma a concessao do beneficio da gratuidade judiciaria deve ser proporcional as
reais possibilidades econdmicas do jurisdicionado, devendo cobrir todas e quaisquer despesas
apenas em casos extremos; na maioria dos casos, deve abranger apenas despesas especificas
que sejam indispensaveis para o exercicio do direito a tutela jurisdicional. Portanto, ¢é
importante que a decisdo judicial que concede o beneficio seja proferida com extrema cautela,
observando devidamente os pressupostos legais mencionados no capitulo anterior.

Atento a distor¢do causada pelos equivocos mencionados anteriormente quanto da
concessao do beneficio com base em uma analise superficial da renda mensal do requerente, o
Superior Tribunal de Justi¢a consolidou jurisprudéncia segundo a qual é exigida uma avaliagao
concreta da real possibilidade da parte em arcar com as custas do processo. No entanto,
considerando que a lei concede presuncao de veracidade a alegacdo de insuficiéncia feita por
pessoa natural, e que, na pratica forense, a referida declaracdo é genérica e abstrata (pois nao

fornece dados objetivos sobre a real situagdo economica do declarante), a avaliacdo concreta da

'8 NUNEZ, Lucas Pahl Schaan. UMA ANALISE RACIONAL DO BENEFICIO DA GRATUIDADE
JUDICIARIA E DOS PRESSUPOSTOS PARA A SUA CONCESSAO. Revista Eletronica de Direito
Processual, [S. 1.], v. 19, n. 3,2018. DOI: 10.12957/redp.2018.30322. Disponivel em: https://www.e-

publicacoes.uerj.br/redp/article/view/30322. Acesso em: 13 mar. 2024.
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real possibilidade da parte em arcar com as custas do processo (ou parte delas) torna-se uma
atividade dificil, mas que deve ser enfrentada NUNEZ (2018).

Conforme exposto no capitulo inicial, onde se procedeu a detalhada analise do instituto
da gratuidade judiciéria, torna-se imprescindivel agora investigar como os tribunais de 1° Grau
estdo enfrentando o problema da concessao de gratuidade judiciaria por meio da utilizagdo de
de IA, enquanto técnica utilizada para auxiliar o processo decisorio que pode contribuir para a
implementagao de estratégias que visem o aperfeicoamento da gestao deste instituto.

Segundo dados oriundos da pesquisa Tecnologia Aplicada a Gestao dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro, realizada pelo Centro de Inovagdo, Administragio e
Pesquisa do Judiciario da Fundagio Gettilio Vargas (2022)!°, o Tribunal de Justi¢a da Paraiba
—TJPB e o Tribunal de Justica do Espirito Santo estdo empregando tecnologias de Inteligéncia
Artificial no tocante ao procedimento de concessdo da gratuidade judiciaria.

De modo geral as iniciativas desses tribunais pretendem possibilitar que o juiz seja
auxiliado por ferramentas de IA que podem recomendar a concessao ou negacao dos pedidos
de Assisténcia Judicidria Gratuita com base nos critérios adotados por ele nas decisoes
proferidas em processos anteriores. Além disso, sdo disponibilizadas ao magistrado mais
informagdes provenientes de pesquisas prévias em bancos de dados disponiveis ao Poder
Judiciario, permitindo ao juiz tomar decisdes baseadas em dados, independentemente da
honestidade e das informagdes fornecidas pelo requerente do beneficio, com uma reducao
significativa do tempo envolvido no processo decisorio.

Conforme andlise da referida pesquisa®® elaborou-se a seguinte tabela sintetizando as
informagdes fornecidas pelos Tribunais no tocante as iniciativas de IA concernente a concessao

de gratuidade judiciaria.

TABELA 1 - INFORMACOES FORNECIDAS PELOS TRIBUNAIS NO TOCANTE AS INICIATIVAS
DE IA CONCERNENTE A CONCESSAO DE GRATUIDADE JUDICIARIA.

19 VARGAS, Fundagio Getiilio. Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no Ambito do Poder Judiciario
Brasileiro. 2° ed. 2022. Disponivel em: https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/relatorio_ia 2fase.pdf Acesso
em: 14 mar. 2024

20 Idem.



CRITERIOS
COLETADOS

NOME DA INICIATIVA

PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

VINCULACAO A UM
SISTEMA JA
EXISTENTE NO
TRIBUNAL
MODELOS E TECNICAS
DE INTELIGENCIA
COMPUTACIONAL
APLICADOS NA
INICIATIVA
PROCESSO DE
TREINAMENTO
UTILIZADO

PROBLEMA(S)
MAJORITARIAMENTE
ABORDADO(S) NA
SOLUCAO

DESCRICAO DO
FUNCIONAMENTO DA
INICIATIVA

BASE DE DADOS/
QUANTIDADE DE
INSTANCIAS

RESPOSTAS TJPB

MIDAS

O Tribunal tem muitas ag¢oes
que tramitam com o
beneficio de justica gratuita.
O MIDAS ¢ uma ferramenta
de machine learning que tem
0 objetivo de dar apoio ao
juiz na analise do pedido de
gratuidade.

Ple.

Processamento de
Linguagem Natural,
Aprendizagem de maquina e
Aprendizagem profunda.

Aprendizado Supervisionado.

Visualizagdo / Exploragdo de
dados, Analytics / Business
Intelligence, Extragdo de
informacao, Categorizagao /

Classificag¢do de documentos,

Sistema de recomendacao.

O sistema Midas coleta as
informagdes estruturais do

processo, que sdo a base para

o calculo das custas no
estado, e os dados da(s)
parte(s) autora(s)
(comprovante de residéncia,
renda, enderego). O sistema

ira fazer o cruzamento destas

informagdes e informara,

como sugestdo, se a parte

tem potencial de pagar as
custas.

Dados do processo na base
do sistema PJe (Postgres -
dados estruturados), base do
sistema Custas (Oracle -
dados estruturados), base

com imagens de documentos

(pecas processuais). Todos
esses dados sdo extraidos a
partir da base do PJe (dados

ndo estruturados). Foram

RESPOSTAS TJES
ARGOS - Inteligéncia

Artificial em Justi¢a Gratuita.

Facilitar o acesso gratuito do
cidaddo a justica a partir de
um modelo que avalie se o
pedido pode ser concebido,

cruzando dados das mais
diversas bases em busca de
parametros que o
justifiquem.,

Pje.

Aprendizagem de maquina.

Aprendizado Supervisionado.

Visualizagdo / Exploragdo de
dados, Extragao de
informacao, Geragao textual.

ARGOS ¢ um assistente
pessoal que retine
informagdes e recomenda
decisdes sobre o deferimento
ou indeferimento da justica
gratuita para magistrados.
Com base em decisoes
tomadas pelo magistrado, o
modelo aprende quais sdo os
critérios utilizados no
processo de decisao do
magistrado e recomenda a
melhor decisdo para casos
novos.

Bases publicas sobre
condi¢des financeiras e
patrimonio.
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A BASE UTILIZADA SE
APRESENTOU
SUFICIENTE PARA O
TREINAMENTO DOS
MODELOS DO
PROJETO? FORAM
IDENTIFICADOS
DESAFIOS
RELACIONADOS A
BASE?
VALIDACAO HUMANA
DAS DECISOES E DOS
RESULTADOS
SISTEMA
FOI REALIZADO
MAPEAMENTO DOS
RESULTADOS DA
UTILIZACAO DA
INTELIGENCIA
COMPUTACIONAL NO
TRIBUNAL? AS
EXPECTATIVAS DE
CURTO, MEDIO E
LONGO PRAZO FORAM
ATENDIDAS? FOI FEITO
ESTUDO PARA VALIDAR
0OS BENEFIiCIOS OU
GANHOS EM
PRODUTIVIDADE COM
0 USO DA SOLUCAO?
ATUAIS LIMITACOES
DOS RESULTADOS
ESPERADOS
RISCOS DOS MODELOS
DE INTELIGENCIA
COMPUTACIONAL
APLICADOS NESTA
INICIATIVA
PLANO DE
INVESTIMENTO DO
TRIBUNAL EM
TECNOLOGIA PARA OS
PROXIMOS ANOS
O TRIBUNAL POSSUI
UM CLUSTER
DEDICADO AO
DESENVOLVIMENTO
DE PROJETOS DE
APRENDIZAGEM DE
MAQUINA?

utilizados cerca de 12 mil
documentos.

A base de dados se mostrou
suficiente, porém
encontramos classes
desbalanceadas, ruido, baixa
qualidade de imagens,
presenca de outliers, falta de
padrdo nos documentos e nas
imagens.

Sim.

Nao.

Ainda nao foi realizado o
mapeamento dos resultados,
mas o sistema vem
atendendo as expectativas.

Limitacdo de dados da parte.

Necessidade de atualizagao
constante, aderéncia ao uso
da ferramenta.

A curto prazo, ndo ha
previsdo or¢amentaria para

investimentos na area de IA.

Nao.
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Néo se aplica para o
momento do projeto.

Sim.

Sim.

Ainda nao foi realizado o
mapeamento dos resultados,
pois o sistema esta em
processo de ideagao.

Nao se aplica para o
momento do projeto.

Desafios legais quanto ao
acesso e armazenamento de
dados de cidadaos.

Ha apenas iniciativas
pontuais de treinamento em
data science.

Nao.
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INTEGRACOES DE
BASE DE DADOS
EXTERNAS E SISTEMAS
EXTERNOS QUE
SERIAM IMPORTANTES
PARA O
APRIMORAMENTO E
ENRIQUECIMENTO
DESTE SISTEMA DE
INTELIGENCIA
COMPUTACIONAL
DESCOBERTAS
REALIZADAS APOS O

PROCESSAMENTO DOS As partes tém potencial de
DADOS COM USO DE pagamento de custas, porém Nao se aplica.
TECNICAS DE esta concedida a gratuidade.
INTELIGENCIA
COMPUTACIONAL

Conforme exposto na tabela anterior observamos que o sistema Midas do TJPB ¢ uma

Receita Federal e instituigoes

de crédito, Receita Federal e Infojud.

ferramenta de machine learning que visa apoiar juizes na analise de pedidos de gratuidade,
utilizando processamento de linguagem natural e aprendizagem de maquina para cruzar dados
e determinar a capacidade de pagamento das partes. Para isso ele precisa coletar informagdes
estruturais do processo e dados das partes envolvidas para calcular as custas judiciais,
realizando o cruzamento dessas informagdes para determinar a capacidade de pagamento das
partes. Além disso, o sistema utiliza processamento de linguagem natural e aprendizagem de
maquina para interpretar textos e documentos relacionados ao processo, contribuindo para a
categorizacdo e classificacdo dos documentos envolvidos. O sistema Midas utiliza um processo
de treinamento baseado em Aprendizado Supervisionado?! para oferecer suporte aos juizes na
analise dos pedidos de gratuidade. Nesse processo, o sistema ¢ alimentado com dados rotulados,
ou seja, dados que ja possuem a informagdo correta associada a eles. Com base nesses dados de
treinamento, o sistema aprende a identificar padrdes e realizar previsdes sobre a capacidade de
pagamento das partes envolvidas nos processos judiciais. Essa abordagem supervisionada

permite que o sistema Midas seja treinado de forma aprimorada e precisa, contribuindo para

21 Na aprendizagem supervisionada, o agente observa alguns exemplos de pares de entrada e saida, e aprende
uma fun¢go que faz o mapeamento entre elas. Por exemplo, as entradas poderiam ser imagens de camera, cada
uma acompanhada por uma saida dizendo “Onibus” ou “pedestre” etc. Uma saida como essa ¢ chamada rotulo. O
agente aprende uma funcdo que, quando recebe uma nova imagem, prevé o rotulo apropriado. No caso das acdes
de frear (componente 1 dos paragrafos anteriores), uma entrada ¢ o estado atual (velocidade e diregdo do carro,
condigdo da pista), ¢ uma saida ¢ a distancia necessaria para parar. Nesse caso, um conjunto de valores de saida
pode ser obtido pelo agente a partir de suas proprias percepgdes (apos o fato); o ambiente € o instrutor ¢ o agente
aprende uma fungdo que faz o mapeamento entre estados e distidncia de parada (RUSSEL; NORVIG, 2022).
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uma analise mais eficiente ¢ embasada dos pedidos de gratuidade pelos juizes.

Por outro lado, o sistema Argos do TJES atua como um assistente pessoal para
magistrados, recomendando decisdes sobre a concessao da justica gratuita com base em
critérios aprendidos a partir das decisdes anteriores dos juizes. Também utiliza um processo de
treinamento baseado em Aprendizado Supervisionado. Nesse contexto, a extracdo de
informagoes relevantes dos documentos e a categorizacdo dos mesmos sao essenciais para o
funcionamento eficiente do sistema, permitindo a recomendagdo de decisdes embasadas e
precisas. Ambos os sistemas buscam tornar mais eficiente e embasada a andlise dos pedidos de
gratuidade, contribuindo para facilitar o acesso a justica de forma adequada e precisa.

Os sistemas Midas e Argos lidam com o problema da transparéncia de modo diverso. O
sistema Midas coleta informacgdes estruturais do processo e dados das partes envolvidas para
calcular as custas judiciais e determinar a capacidade de pagamento das partes. Ao utilizar
processamento de linguagem natural e aprendizagem de maquina, o sistema fornece sugestdes
aos juizes sobre a concessao da gratuidade com base em critérios objetivos e dados cruzados.
Dessa forma, a transparéncia no processo de analise dos pedidos de gratuidade ¢ promovida
pela clareza das informagdes utilizadas e pela objetividade das recomendag¢des fornecidas.

J& o sistema Argos ao utilizar aprendizagem de maquina e dados historicos, o sistema
busca tornar o processo de andlise mais transparente ao mostrar as razdes por tras das
recomendacgoes feitas. Dessa forma, os magistrados podem compreender e validar as sugestdes
do sistema, promovendo a transparéncia e a confianca na utilizagdo da inteligéncia artificial
para auxiliar nas decisdes judiciais.

A auditoria de um sistema refere-se a capacidade de rastrear e verificar as agoes
realizadas pelo sistema, garantindo a transparéncia e a possibilidade de revisao das decisoes
tomadas. Conforme os dados disponibilizados pela pesquisa ja referida, observamos que o
sistema Midas ndo possui auditoria, enquanto o sistema Argos possui a capacidade de ser
auditado.

No caso do sistema Argos, € possivel acompanhar e revisar as recomendagdes e decisoes
feitas pelo sistema, permitindo uma andlise critica e a verificagdo da consisténcia e
confiabilidade das sugestdes fornecidas aos magistrados. Isso contribui para a transparéncia e
a confianga no uso da inteligéncia artificial no processo decisorio.

Em contrapartida, a impossibilidade de realizar auditorias no sistema Midas pode ser
interpretada como uma restri¢do, considerando a necessidade de transparéncia e a verificacao
das operagdes executadas por meio do sistema.

Ante o exposto, verificamos que a utilizagdo de IA no judicidrio brasileiro ja ¢ uma
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realidade. Assim considera-se a seguir a necessidade de estabelecer algumas regras para
garantir que, quando a inteligéncia artificial for empregada como um mecanismo para a tomada
de decisdo referente a concessdao de gratuidade judiciaria de modo automatizado pelo Poder

Judicidrio, tal medida ndo resulte em uma violag¢do das garantias fundamentais do processo.

34 IMPACTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA LEGITIMIDADE DAS
DECISOES

De acordo com Russel e Norving, no renomado artigo “Computing Machinery and
Intelligence” (1950), Alan Turing propdés uma abordagem alternativa para a questdo da
capacidade cognitiva das maquinas. Em vez de questionar se as maquinas s3o capazes de
pensar, Turing sugeriu que deveriamos nos perguntar se elas podem passar por um exame de
inteligéncia comportamental, posteriormente denominado Teste de Turing. Este teste envolve
a interacdo de um interrogador com um programa de computador por meio de mensagens
digitadas durante um periodo de cinco minutos. O objetivo do interrogador ¢ determinar se esta
se comunicando com um programa de computador ou com um ser humano. Se o programa
conseguir enganar o interrogador em 30% das ocasides, ele ¢ considerado aprovado no teste.
Turing enfatizou que o foco principal ndo reside nos detalhes especificos do teste, mas na ideia
de avaliar a inteligéncia com base no desempenho em uma tarefa comportamental aberta, ao
invés de se envolver em especulacdes filoséficas (RUSSEL; NORVIG, 2022).

Ao questionar a capacidade das maquinas de pensar, Turing levanta debates profundos
sobre a natureza da inteligéncia e da consciéncia. Ele propde um cendrio em que um
interrogador humano deve determinar, com base nas respostas recebidas, se esta interagindo
com outro ser humano ou com uma maquina. Essa abordagem desafia as fronteiras entre a
inteligéncia artificial e a inteligéncia humana, levantando questdes éticas e filosoficas sobre a

natureza da mente e da cognigao:

O teste de Turing, proposto por Alan Turing (1950), foi projetado como um
experimento hipotético que deixaria de lado a vacuidade filosofica da questdo “Uma
maquina pode pensar?”’. Um computador passard no teste se um interrogador
humano, depois de propor algumas perguntas por escrito, ndo conseguir descobrir se
as respostas escritas vém de uma pessoa ou de um computador. O Capitulo 27 discute
os detalhes do teste e também se um computador seria de fato inteligente se passasse
nele. Por enquanto, observamos que programar um computador para passar no teste
ja& nos da muito no que trabalhar. O computador precisaria ter as seguintes
capacidades: Processamento de linguagem; Representagdo de conhecimento;
Raciocinio automatizado e Aprendizado de maquina. Turing enxergava a simulagdo
fisica de uma pessoa como desnecessaria para demonstrar inteligéncia. Entretanto,
outros pesquisadores propuseram o chamado teste de Turing total, que exige
interacdo com objetos e pessoas no mundo real. Para ser aprovado no teste de Turing
total, um robo precisard de: Visdo computacional e reconhecimento de fala para
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perceber o mundo e Robdtica para manipular objetos e mover-se. Essas seis
disciplinas compdem a maior parte da IA. Ainda assim, os pesquisadores da IA tém
dedicado pouco esforgo a aprovagdo no teste de Turing, acreditando que seja mais
importante estudar os principios basicos da inteligéncia. A busca pelo “voo artificial”
teve sucesso quando engenheiros e inventores pararam de imitar os passaros e
comecaram a usar tineis de vento e aprender sobre aerodindmica. Os textos de
engenharia aeronautica nao definem como objetivo de seu campo criar “maquinas
que voem exatamente como pombos a ponto de poderem enganar até mesmo outros
pombos” (RUSSEL; NORVIG, 2022).

Primeiramente, € necessario desmistificar a falsa concepcao de que as decisdes tomadas
por meio de maquinas seriam neutras e estariam isentas de experiéncias humanas legitimando
assim sua aplicabilidade nos processos judiciais. Neste sentido se observa que os dados que
alimentam a inteligéncia artificial sdo produtos de interpretacdes humanas e, portanto,
dependendo de sua qualidade, bem como das intencdes de seus programadores ou até da
complexa maneira como o procedimento logico do algoritmo se desenvolveu, seria
perfeitamente possivel obter decisdes extremamente subjetivas, contaminadas por ilegalidades,
levando aos chamados “algoritmos enviesados™.

De fato, os algoritmos enviesados sdo aqueles que apresentam padrdes distorcidos em
sua formagdo e se mostram bastante perigosos. Sob a falsa aparéncia de neutralidade, acabam
por perpetuar vieses dificeis de serem percebidos, possivelmente até mesmo por seus
programadores, carecendo da transparéncia necessaria. O resultado ¢ a legitimagao, por meio
da tecnologia, de tratamentos desiguais e discriminatérios, que se encontram como um dado
real na sociedade e acabam sendo absorvidos pelos algoritmos.

A titulo de exemplo, em um estudo publicado na revista Science, cientistas
acompanharam a evolugdo de um software voltado para a area da satide, que indicava a ordem
de prioridade dos pacientes em fila para receber atendimento. O resultado observado foi um
viés racial, que desfavorecia pessoas negras nos algoritmos do sistema?2.

No campo juridico, o0 mesmo ocorreu com o ja citado sistema Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions - COMPASS, utilizado nos Estados Unidos
com o objetivo de avaliar o risco de reincidéncia, auxiliando assim na fixacao da pena do
acusado, levando em consideracdo que quanto maiores fossem os indicativos de reincidéncia,
maior seria o tempo da puni¢@o que deveria ser imposta pelo Estado. Verificou-se que o sistema

possuia um viés social discriminatorio, considerando os acusados negros como mais propensos

22 ROQUE, Andre; SANTOS, Lucas Braz Rodrigues dos. INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA TOMADA DE
DECISOES JUDICIAIS: TRES PREMISSAS BASICAS. Revista Eletronica de Direito Processual, [S. 1.], v. 22,
n. 1, 2020. DOI: 10.12957/redp.2021.53537. Disponivel em: https://www.e-
publicacoes.uerj.br/redp/article/view/53537. Acesso em: 13 mar. 2024.
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a reincidéncia em comparagdo aos acusados brancos, sendo certo que o referido sistema nao
garantia ao acusado acesso aos dados relacionados ao procedimento computacional que levou
a tal conclusdo.

A questdo da transparéncia dos algoritmos tornou-se de tal importancia que ja foi
abordada na Resolu¢do do Parlamento Europeu, datada de 16 de fevereiro de 2017, que
apresenta recomendagdes a Comissao de Direito Civil sobre Robotica. Entre as recomendagdes,
a de niimero 12 destaca o principio ético da transparéncia, indicando que, em termos gerais, a
tomada de decisdo, que se utilize de inteligéncia artificial e tenha um impacto significativo na
vida de uma ou mais pessoas, deve possibilitar a simplificagdo desses mecanismos de
inteligéncia para uma forma que seja compreensivel para os seres humanos (ROQUE;
SANTOS, 2020).

Ainda segundo os autores supracitados, destaca-se que, no sistema juridico brasileiro, o
principio ético da transparéncia algoritmica se manifesta como um elemento fundamental do
proprio principio da publicidade (art. 5°, LX e 93, IX da Constitui¢ao Federal e art. 8° do CPC).
Dessa forma, se nao houver a devida transparéncia, torna-se impossivel executar o
accountability das decisdes que utilizam inteligéncia artificial. Além disso, a falta de
transparéncia também prejudica o exercicio do direito de agdo e do contraditorio, em sua
dimensdo de influéncia sobre o convencimento do julgador (contraditério participativo), na
medida em que impde obstaculos a parte derrotada no processo, impedindo o exercicio pleno
desses direitos, por ndo ser possivel compreender o processo de formacao do algoritmo que
resultou na decisdo prejudicial aos seus interesses. A preocupagdo se intensifica, no ambito
juridico, em relagdo ao conteudo das decisdes tomadas por meio de “softwares”, que tendem a
buscar padroes, em casos especificos, o que poderia, em tltima analise, levar a “industrializacao
das decisdes judiciais”, afastando-se cada vez mais da riqueza de elementos que 0s casos
concretos apresentam.

Com o objetivo de atenuar esses riscos causados pelos algoritmos enviesados, sugerem-
se a utilizacao de trés regras fundamentais para controlar o emprego da inteligéncia artificial
como instrumento para a tomada de decisdes pelo Poder Judicidrio.

Primeiramente, levando em conta que as decisdes € os julgamentos emitidos pelos
magistrados devem ser de dominio publico, deve-se garantir o acesso aos atos processuais as
partes e seus advogados, conforme estabelecido nos artigos 11, paragrafo unico, e 189, §1° do
CPC. Nesta seara destaca-se a primeira regra: toda decisdo judicial proferida com o auxilio de
inteligéncia artificial deve incluir essa informacdo em seu conteudo (ROQUE; SANTOS,

2020).
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Asseveram os referidos autores que uma vez que se disponibiliza a informacao de que a
decisdo foi fundamentada por mecanismos artificiais, torna-se mais simples entender a razao
da existéncia de possiveis falhas na fundamentagao da decisao judicial. Contudo, para aumentar
as possibilidades de sucesso na interposi¢do dos Embargos de Declaragdao (art. 1.022 do
CPC/2015), os advogados necessitariam entender a ldgica algoritmica, conhecendo os dados e
os elementos considerados para a formag¢ao do referido padrao decisorio, sem isso, teriam que
recorrer de maneira incerta, devido a opacidade algoritmica. Portanto, recomenda-se que os
tribunais sejam mais transparentes em relacdo aos dados utilizados em suas ferramentas de
inteligéncia artificial.

Segundo os temos do artigo 5°, XXXVII, a Constitui¢ao Federal de 1988 determina que
“ndo existira juizo ou tribunal de exce¢do”, complementando, no inciso LIII do mesmo artigo,
que “nenhuma pessoa sera processada nem condenada sendo pela autoridade competente”. Tais
dispositivos consagram os principios conhecidos como do juiz natural e do promotor natural.
A garantia do devido processo legal ¢ atualmente a expressdo genérica de um conjunto de
principios que representa a soma de todas as garantias que envolvem a prestagdao da tutela
jurisdicional assegurada pela Constitui¢do. Para que se cumpra a garantia do juiz natural, é
essencial que a causa seja julgada por um juiz imparcial, competente, pré-estabelecido pela lei,
ou seja, constituido antes do fato a ser julgado ALVIM (2019).

Em respeito ao principio do juiz natural comentado anteriormente podemos estabelecer
uma segunda regra: seria contrario a Constituicdo a tomada de decisdes unicamente por
mecanismos roboticos, sem que suas decisdes sejam de alguma maneira submetidas a revisdo
humana, conforme garantido pela Constituicdo Federal, o direito publico subjetivo de acesso
aos magistrados.

Nessa perspectiva, o art. 93, inciso IX, da Constituicdo Federal de 1988 e o art. 11 do
Codigo de Processo Civil de 2015 sdo categéricos ao determinarem que todos os atos decisorios
provenientes do Poder Judicidrio serdo publicos e fundamentados, sob risco de nulidade. O §1°,
do art. 489, do CPC/2015, adicionalmente, ao conferir a devida relevancia ao principio da
motivacdo das decisdes judiciais, elenca situagdes especificas nas quais as decisdes judiciais
ndo serdo consideradas fundamentadas.

Assim, se os sistemas de inteligéncia artificial, independentemente do quao avancado
seja o “aprendizado de maquina”, ndo conseguirem produzir uma decisdo que consiga
considerar todas as especificidades do caso ou se ndo abordarem os argumentos apresentados
nos autos pelas partes, capazes de influenciar na convic¢ao do julgador, mesmo que seja para

rejeita-los, ndo serd vidvel adota-los na tomada de decisdes, sob risco de clara violagdo a



60

exigéncia de fundamentacao das decisdes judiciais.

Nesse contexto, a utilizagdo das maquinas ficaria limitada, no maximo, ao objetivo de
auxiliar os juizes, por meio de tarefas auxiliares, na elaboragao de suas decisdes, visando
otimizar o tempo de pesquisas e de identificacdo de julgamentos inseridos no contexto do novo
sistema de vinculacdo aos precedentes judiciais, entre outras situacgdes.

Portanto, ao combinar a necessidade de motivacdo especifica com a publicidade
requerida para o controle dos atos judiciais, o que inclui a transparéncia algoritmica, pode-se
estabelecer uma terceira regra: sempre que forem opostos Embargos de Declaragdo invocando
a ocorréncia de obscuridade, contradicdo, omissdo ou erro material contra decisdo proferida
com o auxilio de inteligéncia artificial assim atestada, estes deverdo ser avaliados pelo juiz da
causa, sem a utiliza¢ao do algoritmo, sob risco de nulidade. Em outras palavras, o direito de
esclarecer exige revisao exclusivamente humana.

Com essa regra pretende-se permitir a corre¢do das arestas ou lacunas eventualmente
deixadas pelos algoritmos, bem como garantir o acesso efetivo a justica em observancia a
segunda regra estabelecida e, eventualmente, legitimar a aplicacao da inteligéncia artificial para
a tomada de decisdes (ROQUE; SANTOS, 2020).

Diante da falta de regulamentagdo da inteligéncia artificial aplicada no auxilio ou na
tomada direta de decisdes judiciais e considerando que a assisténcia judiciaria gratuita é um
instrumento essencial para assegurar o acesso de todos ao Poder Judiciario, em condicdes de
igualdade e de maneira democratica, buscando-se, em vista disso, evitar excessos e o abuso de
direito, sem, contudo, deixar desprotegidos aqueles que j& se encontram em situacdo de
vulnerabilidade devido a sua insuficiéncia econdmica, entendemos necessaria a observancia das
trés regras, acima citadas, como forma de harmonizar a utilizacdo dos algoritmos de IA no

ambito do Poder Judiciario, sem violar as garantias fundamentais do processo.
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4 O PANORAMA NORMATIVO PARA BALIZAMENTOS DE DECISOES
JUDICIAIS TOMADAS COM/POR MAQUINAS

O Direito, enquanto ciéncia, apresenta caracteristicas intrinsecas que nem sempre
acompanham a velocidade acelerada das inovagdes tecnologicas. A elaboracdo de normas
juridicas, bem como a sua interpretacdo e aplicagdo, requerem um tempo especifico, o qual nem
sempre esta em consonancia com as demandas urgentes e dindmicas que a IA pode suscitar. Por
essa razao, aqueles que criam e interpretam as normas juridicas tem muita dificuldade em lidar
com tecnologias disruptivas, como ¢ o caso da Inteligéncia Artificial.

Como mencionado no capitulo anterior ¢ evidente que a Inteligéncia Artificial (IA)
enquanto tecnologia disruptiva tem se integrado cada vez mais em variados aspectos de nossas
vidas, em especial no ambito juridico, apresentando inimeras oportunidades e desafios. Nesse
contexto, a regulacdo da [A emerge como uma necessidade imperativa para assegurar que seu
desenvolvimento e aplicacdo sejam conduzidos de maneira ética, responsavel e segura.

Neste sentido entendemos que a regulacdo da IA ¢ indispensavel para garantir a
transparéncia na operagao dos algoritmos, possibilitando que as decisdes automatizadas sejam
compreendidas e justificadas. Ademais, a regulacdo ¢ um instrumento de protecdo dos direitos
individuais dos cidadaos, prevenindo possiveis violagdes éticas, tais como a discriminagdo ¢ a
invasao de privacidade. A responsabilizagdo pelos resultados produzidos pela IA ¢ também um
aspecto crucial que a regulagdo pode tratar, atribuindo de maneira adequada a responsabilidade
pelos danos que possam ser causados.

Outro importante aspecto da regulacdo da IA ¢ a promog¢ao do Acesso a Justica na
aplicagdo dos algoritmos, evitando vieses indesejados e assegurando que as decisdes
automatizadas sejam imparciais e justas. Além disso, a regulacao contribui para a seguranca
dos sistemas de IA prevenindo possiveis falhas que possam resultar em danos aos usudrios e a
sociedade como um todo. A confianga na utilizagdo da IA ¢ também fortalecida quando ha um
arcabouco regulatorio claro e eficaz.

Em suma, a regulagdo da IA ¢ essencial para garantir que essa tecnologia seja
desenvolvida e aplicada de maneira responsavel, ética e segura, beneficiando a sociedade e
promovendo a inovagao e o avango sustentavel do desenvolvimento tecnologico da Inteligéncia
Artificial. A implementagdo de politicas e normas regulatorias adequadas é um passo
importante para aproveitar todo o potencial da [A, ao mesmo tempo em que se mitigam 0s riscos

e desafios associados a essa tecnologia inovadora.
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CONJUNTURA DE LEGISLACAO BRASILEIRA SOBRE A INTERVENCAO DAS
TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS NAS ATIVIDADE HUMANAS

O debate acerca da Inteligéncia Artificial vem ganhando amplitude em multiplas
jurisdigoes, evidenciando o imperativo de se estabelecer marcos regulatorios e diretrizes éticas
que possam mitigar os efeitos advindos da implementacdo dessa tecnologia.
Internacionalmente, inclusive no territorio brasileiro, observa-se uma crescente valorizagao do
didlogo sobre temas essenciais como a transparéncia, a responsabilizagdo, a imparcialidade
algoritmica, a privacidade e a seguranca no contexto da utilizagdo da Inteligéncia Artificial.

A intricada gama de repercussdes decorrentes da Inteligéncia Artificial tem instigado
nagdes a ponderar sobre a imprescindibilidade de promulgar legislacdes especializadas para a
gestao dessas incidéncias. Consoante com esta visao, advém o entendimento de que os desafios
multifacetados apresentados pela Inteligéncia Artificial podem transcender a capacidade
regulatoria das normativas vigentes, suscitando, assim, um debate acerca da urgéncia em se
instituir novos dispositivos legais ou regulamentares.

Na data em que se desenvolve esse trabalho verifica-se que tramitam no Congresso
Nacional do Brasil diversas propostas legislativas que abordam, de alguma maneira, a utilizagao
da inteligéncia artificial. Em um levantamento feito pela rede de telejornalismo CNN, constata-
se que existem 34 propostas na Camara e outras 12 no Senado. Muitos deles sdo semelhantes e
tratam de temas complementares. Entre os assuntos mais citados nas proposicoes, estao: o Uso
de “deepfake” — recursos que alteram rostos e vozes de pessoas com resultados verossimeis,
por meio de IA — para criar imagens e dudios falsos de pessoas para uso politico, publicitario
ou em pornografia; reproducdo e manipulacdo de voz e imagem de pessoas que ja morreram,;
direitos autorais e plagio em obras criadas por IA; uso do reconhecimento facial; sanc¢des
especificas para crimes cometidos com uso de IA; aplicacdo da IA nos sistemas da
administracdo publica federal, estadual e municipal; Regulamentacdo do uso de veiculos
autdnomos terrestres.?

A Resolugdo n° 332 do Conselho Nacional de Justiga estabelece diretrizes fundamentais
para a incorporagao ética da Inteligéncia Artificial (IA) nos procedimentos judiciais, com o
intuito de assegurar a integridade e a equidade no processo decisorio. Destacamos no Capitulo
IIT - Da Nao Discriminacdo, que este capitulo enfatiza a imperatividade de que as decisdes

judiciais, quando fundamentadas em instrumentos de A, devem salvaguardar os principios de

23 https://www.cnnbrasil.com.br/politica/congresso-tem-pelo-menos-46-projetos-de-lei-para-regulamentar-do-
uso-de-inteligencia-artificial/ Acesso em 19 mar. 2024.



https://www.cnnbrasil.com.br/politica/congresso-tem-pelo-menos-46-projetos-de-lei-para-regulamentar-do-uso-de-inteligencia-artificial/
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igualdade, ndo discriminagdo, diversidade e solidariedade social. Tal preceito ¢ essencial para
promover um julgamento equitativo e para mitigar a opressao, a marginalizacdo e os vieses
preconceituosos.

No tocante a homologagao e correcao de viés discriminatorio, a resolu¢do determina que
antes da implementagdo operacional, ¢ mandatdrio que os modelos de IA sejam rigorosamente
avaliados para detectar a presenca de preconceitos ou generalizagdes indevidas que possam
induzir discriminagdo. Na eventualidade de identificagdo de viés discriminatorio ou de
desacordo com os preceitos da resolucdao, devem ser instituidas a¢des corretivas. Na hipotese
de inviabilidade de neutralizacdo do viés, a aplicagdo do modelo devera ser cessada, com a
devida documentagdo das justificativas para tal medida.

Ainda relativo ao dever de eliminacao do viés algoritmico temos no artigo 20 da norma
supracitada, o qual determina que a formacdo das equipes responsdveis pela pesquisa,
desenvolvimento e implementacdo de solugdes de IA deve refletir a diversidade em sua
plenitude, abrangendo género, raca, etnia, cor, orientagdo sexual, inclusdo de pessoas com
deficiéncia, faixa etaria, entre outras caracteristicas singulares, com o proposito de enriquecer
as perspectivas e prevenir a incidéncia de vieses no desenvolvimento e na aplicacdo dos
sistemas de IA.

Estas disposi¢des visam assegurar a utilizagdo da Inteligéncia Artificial de maneira
¢ética, transparente e equanime no contexto judicial, fomentando a igualdade e obstando a
perpetuacdo de preconceitos e discriminagdes.

Considerando a importancia deste tema, algumas iniciativas legislativas, tanto no
Senado Federal quanto na Camara dos Deputados, com o intuito de estabelecer diretrizes para
o desenvolvimento e a aplicagdo de sistemas de Inteligéncia Artificial no Brasil merecem
destaque. Em particular, o Projeto de Lei n° 5.051, de 2019, de autoria do Senador Styvenson
Valentim, que estabelece os principios para a utilizacdo da Inteligéncia Artificial no Brasil; o
Projeto de Lei n® 21, de 2020, do Deputado Federal Eduardo Bismarck, que estabelece
fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e a aplicagdo da Inteligéncia
Artificial no Brasil, e que foi aprovado pela Camara dos Deputados; e o Projeto de Lei n° 872,
de 2021, do Senador Veneziano Vital do Régo, que versa sobre o uso da Inteligéncia Artificial.

No dia 3 de fevereiro de 2022, esses trés projetos iniciaram a tramitagdo conjunta no
Senado Federal. Posteriormente, em 17 de fevereiro do mesmo ano, por intermédio do Ato do
Presidente do Senado Federal n° 4, de 2022, com o objetivo de elaborar um texto legal com a
mais elevada tecnicidade, foi instituida a Comissao de Juristas com a finalidade de subsidiar a

elaboracdo de uma minuta de substitutivo a esses projetos.
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A Comissao foi formada por especialistas nos ramos do direito civil e do direito digital.
O papel da Comissao de Juristas foi fundamental na analise aprofundada da legislagdo existente,
na identificacao de lacunas e na proposicao de solugdes para a regulamentacdo da inteligéncia
artificial no Brasil.

Os membros da Comissao de Juristas foram responsaveis por realizar estudos, analises
e debates sobre a regulamentacdo da inteligéncia artificial, levando em consideragdo os
principios constitucionais, os direitos fundamentais e os desafios éticos e tecnologicos
envolvidos. A Comissdo promoveu audiéncias publicas, semindrios e consultas a especialistas,
representantes da sociedade civil, do governo, da academia e do setor privado, a fim de obter
uma visdo abrangente e plural sobre o tema.

Os juristas que integraram a Comissao desempenharam um papel crucial na elaboragdo
do relatorio final e do anteprojeto de lei para a regulamentacdo da inteligéncia artificial,
contribuindo com suas expertise € conhecimento técnicos para a formulagdo de propostas que
visam conciliar a protecdo de direitos e liberdades fundamentais, a valorizacao do trabalho e da
dignidade da pessoa humana, e a inovagdo tecnologica representada pela inteligéncia artificial.

Como fruto do trabalho da Comissdo de Juristas foi formulado o Projeto de Lei N© 2338
de 2023, de autoria do Senador Rodrigo Pacheco, e que representa um marco na regulamentagao
do uso da Inteligéncia Artificial no Brasil. Este projeto tem como objetivo estabelecer direitos
e garantias para proteger os cidadaos diante do impacto crescente dos sistemas de IA em suas
vidas cotidianas. Ressaltamos que desde a recomendacdo de conteudo online até a andlise de
elegibilidade para politicas publicas, a presenca da inteligéncia artificial tem se tornado cada
vez mais relevante, tornando essencial a criacdo de normas claras e responsaveis para seu uso.

O projeto busca conciliar a protecao dos direitos fundamentais, a valorizagao do trabalho
e da dignidade da pessoa humana com a inovagdo tecnoldgica representada pela inteligéncia
artificial. Para isso, propde a criacdo de ferramentas de governanga e um arranjo institucional
de fiscalizacdo e supervisdo, visando garantir a previsibilidade na interpretacdo das normas e,
consequentemente, a seguranga juridica para a inovacgao e o desenvolvimento tecnolédgico.

As diretrizes centrais delineadas no Projeto de Lei n° 2338/2023, concernentes a
regulamentacdo da Inteligéncia Artificial (IA) em territorio brasileiro, englobam a instituicao
de um o6rgido competente encarregado pela supervisao da IA, a salvaguarda dos direitos
fundamentais e demais prerrogativas impactadas pelo emprego de sistemas de 1A, o fomento a
formulagdo e efetivagdo da Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial, a execucdo de
pesquisas relativas a praticas exemplares no desenvolvimento e uso de sistemas de IA, bem

como a sincronizagdo das operagdes da entidade reguladora com instituicdes e entes
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governamentais, objetivando uma metodologia integrada e harmonizada para a governanca da
IA no Brasil.

Além disso, o projeto reforca a protegdo contra a discriminagdo, estabelecendo
instrumentos como o direito a informacao, a contestagao e a correcao de vieses discriminatorios.
Também prevé a designacdo de uma autoridade pelo Poder Executivo para zelar pelo
cumprimento das normas estabelecidas, com competéncias especificas e a aplicacdo de sangdes
administrativas em caso de descumprimento.

O Projeto de Lei n® 2338/2023 delineia prerrogativas especificas para a denominada
“autoridade competente”, entidade central incumbida da governanca da inteligéncia artificial
(IA) no Brasil, conforme estipulado no artigo 33. A titulo exemplificativo, o Capitulo VIII,
Secao I, artigo 32, preconiza que o Poder Executivo indicard uma autoridade competente
encarregada de assegurar a implementacdo e o controle da referida legislagdo, com

incumbéncias definidas como:

. Salvaguardar a protecdo dos direitos fundamentais e demais direitos
impactados pelo emprego de sistemas de IA;

. Incentivar a formulagdo, renovagado e efetivacdo da Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial em colaboragdo com orgdos detentores de competéncias afins;
. Fomentar e realizar investigagdes concernentes a praticas recomendaveis no
desenvolvimento e uso de sistemas de IA;

. Estimular a adesdo a praticas louvaveis, incluindo codigos de ética, no
desenvolvimento e aplicacdo de sistemas de [A;

. Promover iniciativas de cooperagdo com entidades de protecdo e de incentivo

ao desenvolvimento e aplicacdo dos sistemas de [A. 24

Em resumo, o Projeto de Lei N° 2338 de 2023 visa garantir a protecao dos direitos dos
cidadaos diante do avango da inteligéncia artificial, promover a transparéncia e
responsabilidade no uso desses sistemas, e estimular a inovacao tecnoldgica de forma ética e
sustentavel. Este projeto representa um importante passo na busca por uma regulamentagao

adequada e equilibrada para o uso da inteligéncia artificial no Brasil.

ANALISE COMPARATIVA: INTERSECOES E DIVERGENCIAS ENTRE O PL
2338/2020 DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A LGPD

O Projeto de Lei n® 2338/2021, concernente a regulamentagdo da Inteligéncia Artificial
no Brasil, e a Lei Geral de Protecao de Dados pessoais (LGPD) exibem congruéncias notaveis
quanto aos principios e metas almejados no ambito tecnoldgico e na tutela dos dados pessoais.

Ambos os diplomas legais visam primordialmente assegurar a salvaguarda dos direitos

24 Nota Técnica n° 16/2023/CGTP/ANPD disponivel em https://www.gov.br/anpd/pt-
br/assuntos/noticias/Nota Tecnica 16ANPDIA.pdf. Acesso em 20 mar. 2024.
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individuais dos cidadaos diante do progresso tecnologico, com especial enfoque na utilizagao
de dados pessoais € na implementacdo de sistemas de Inteligéncia Artificial. O PL 2338 ¢ a
LGPD propdem-se a instituir preceitos claros para o emprego responsavel e ético da tecnologia,
com o intuito de proteger a privacidade, a seguranca e a transparéncia no processamento de
informagdes pessoais.

No tocante aos principios, o PL 2338 e a LGPD ressaltam a importincia da
transparéncia, da finalidade, da necessidade, da seguranga e da responsabiliza¢ao no manejo de
dados e sistemas de Inteligéncia Artificial. Ambas as legislacdes aspiram a garantir que a
manipulacdo de informagdes ocorra de maneira equitativa, legitima e em observancia aos
direitos dos titulares dos dados.

Ademais, o PL 2338 e a LGPD contemplam a responsabilidade dos agentes atuantes no
emprego da IA e no tratamento de dados pessoais. As legislagdes estipulam mecanismos de
accountability e de imputagdo de responsabilidade, com vistas a assegurar que os encarregados
pelo desenvolvimento e aplica¢do da tecnologia procedam em consonancia com 0s principios e
normativas estabelecidos.

Outra similitude entre o PL 2338 e a LGPD ¢ o zelo pela protecdo dos direitos
fundamentais dos cidadaos, especialmente no que concerne a privacidade, a ndo discriminag¢ao
e a segurancga das informagdes pessoais. Ambas as legislacdes se empenham em garantir que o
uso da IA e o tratamento de dados ocorram de forma a respeitar e salvaguardar os direitos e
liberdades individuais.

Em resumo, o PL 2338 e a LGPD partilham uma abordagem similar no que se refere a
prote¢do de dados pessoais e ao uso ético da Inteligéncia Artificial. As legislagdes refletem a
preocupacao ascendente com a necessidade de estabelecer normas e diretrizes explicitas para a
regulacdo do uso da tecnologia, assegurando a protecao dos direitos individuais e fomentando
a inovagdo de maneira responsavel e sustentavel.

Nos paragrafos anteriores mencionamos as similitudes entre o PL 2338 e a LGPD. Cabe
agora apresentar algumas distingdes. As referidas legislagdes distinguem-se primordialmente
em suas finalidades e amplitude. A LGPD ¢ direcionada a salvaguarda dos dados pessoais e a
privacidade dos individuos, ao passo que o PL 2338 tem como escopo a regulamentagdo
especifica da Inteligéncia Artificial (IA), contemplando aspectos como transparéncia,
responsabilidade e ética no desenvolvimento e emprego de sistemas autonomos.

As duas legislagdes divergem em alguns aspectos. A LGPD estabelece principios como
finalidade, adequagdo, transparéncia e seguranca no processamento de dados pessoais,

enquanto o PL 2338 delineia principios inerentes a IA, tais como explicabilidade, ndo
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discriminacao e responsabilidade algoritmica.

Ademais, o PL 2338 e¢ a LGPD diferenciam-se quanto aos orgdos reguladores e
responsabilidades designadas. A LGPD confere a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados
(ANPD) a incumbéncia de fiscalizar e aplicar a legislacdo de prote¢do de dados, enquanto o PL
2338 sugere a criagdo de uma entidade reguladora especifica para a IA, dotada de competéncias
e obrigagoes distintas das atribuidas a ANPD.

Outra area de dissonancia entre o PL 2338 e a LGPD reside nas sanc¢des e penalidades
impostas em caso de infracdo das normativas. A LGPD prevé multas e san¢des administrativas
para entidades que transgredirem as disposi¢des de prote¢do de dados, em contrapartida, o PL
2338 propoe medidas especificas para assegurar a aderéncia as normas de IA, como avaliagdes
de impacto algoritmico e a responsabilizagdao dos desenvolvedores.

Em sintese, o PL 2338 e a LGPD apresentam distingdes marcantes quanto aos seus
propositos, métodos e focos regulatorios. Enquanto a LGPD tem como meta a prote¢do da
privacidade e dos dados pessoais dos cidaddos, o PL 2338 objetiva normatizar o uso ético e
responsavel da IA estipulando diretrizes especificas para o desenvolvimento e a aplicagao de
sistemas inteligentes no Brasil.

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) ¢ o 6rgdo incumbido de
supervisionar a execu¢do da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), assumindo, por
conseguinte, uma fun¢do preponderante na normatizagdo do emprego ético e responsavel da
Inteligéncia Artificial (IA) no territorio nacional.

No exercicio de sua competéncia regulatoria sobre a IA, a ANPD ¢ responsavel pela
inspecao e acompanhamento das operagdes que compreendem o processamento de dados
pessoais através de sistemas de IA. Incumbe a agéncia a tarefa de assegurar que entidades
corporativas e desenvolvedores tecnologicos observem os ditames preconizados pela LGPD,
com especial aten¢do a salvaguarda da privacidade e aos direitos dos titulares dos dados.

Adicionalmente, compete a ANPD a atribui¢do de instruir e fomentar praticas
exemplares no manejo da IA, com vistas a garantir a transparéncia, a integridade e a
responsabilidade no desenvolvimento e aplicag@o de sistemas automatizados. A agéncia detém
prerrogativa para proferir orientagdes e recomendagdes que norteiem as organizagdes no
cumprimento das disposi¢des legais de protecao de dados ao empregar tecnologias assentadas
em JA.

Outra vertente significativa da atuacdo da ANPD na regulacdo da IA concerne a
promogao do esclarecimento e da educagdo acerca dos impactos e desafios éticos atrelados a

tecnologia. A agéncia pode promover iniciativas de sensibilizagdo, capacitacdo e eventos
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informativos destinados a elucidar a sociedade civil, o setor empresarial e as instituigdoes
governamentais acerca das praticas recomendadas no uso da IA, bem como sobre os direitos e
obrigacdes estatuidos na legislagdo de prote¢ao de dados.

A efetiva regulacdo da Inteligéncia Artificial (IA) em solo brasileiro demanda a
designacdo de uma autoridade competente que detenha ndo somente a compreensdo dos
desafios técnicos inerentes a IA, mas também dos imperativos éticos e da protecao de dados. A
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), com seu histdrico e especializacao na
protecdo de dados pessoais, ¢ a candidata ideal para tal mister. Exemplificativamente, esta
Autoridade j& detém a responsabilidade de (i) determinar, avaliar e normatizar relatérios de
impacto sobre a protecdo de dados pessoais, os quais, por sua natureza, implicam riscos as
liberdades civis e direitos fundamentais (conforme arts. 10, § 3°, 32, 38, 55-J, XIII, LGPD); e
(i1) realizar auditorias em aspectos discriminatorios — ou seja, concernentes ao direito a nao
discriminacdo — no processamento automatizado de dados pessoais (segundo art. 20, § 2°,
LGPD). A expertise da ANPD, atestada por distingdes como o Selo Ouro de Boas Praticas
Regulatorias, evidencia sua aptiddo para gerir questdes complexas e limitrofes no dominio
tecnoldgico. Ademais, a ANPD ja ¢ investida de autoridade para emitir regulamentos e
diretrizes, fiscalizar e tutelar os titulares de dados pessoais frente a decisdes fundamentadas em
sistemas de TA, nos moldes da LGPD. Analogamente, a ANPD dispde de mecanismos
consolidados para consulta publica, articulacdo com demais 6rgaos e apreciagao de incidentes
de seguranca, os quais sdo imprescindiveis para a normatizacdo da [IA. O reconhecimento da
ANPD como a entidade competente para a regulagdo da IA no Brasil ndo apenas capitalizaria
sobre sua experiéncia preexistente, mas também asseguraria uma metodologia unificada e

integrada para a administracdo da IA e a protecao de dados no territorio nacional.

NECESSIDADE DE REFORMA NORMATIVA PARA DISCIPLINAMENTO DO USO
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA CONCESSAO DE JUSTICA GRATUITA

A imperiosidade de uma reformulacdo normativa para a regulamentagdo do emprego de
Inteligéncia Artificial na atribuicdo de justica gratuita emerge como um topico de notavel
importancia. A TA, dotada da capacidade de processar extensos conjuntos de dados e prover
analises céleres, detém o potencial de transformar o sistema judicidrio, incrementando sua
eficiéncia e acessibilidade. Todavia, na auséncia de uma legislacdo apropriada, o uso dessa
tecnologia pode ensejar riscos substanciais, tais como a perpetuacdo de preconceitos e a
infragdo de direitos fundamentais.

A assisténcia judicidria gratuita, enquanto instrumento facilitador do acesso a justica,
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constitui um direito garantido pela Carta Magna a qualquer cidaddo que ndo possua condigdes
financeiras de suportar os custos processuais sem comprometer o proprio sustento. A adogao
da TA nesse ambito apresenta-se como um recurso promissor para otimizar ¢ democratizar o
procedimento de concessdo. No entanto, a caréncia de um arcabougo regulatério especifico para
a IA pode acarretar implicagdes éticas e juridicas.

A TA tem a capacidade de avaliar com rapidez solicitacdes de assisténcia judicidria
gratuita, discernindo padrdes e sugerindo deliberagdes baseadas em critérios predefinidos. Tal
aplicacdo poderia diminuir o intersticio temporal e os dispéndios vinculados ao tramite.
Contudo, a imparcialidade da IA ¢ condicionada pela neutralidade dos dados e algoritmos que
a fundamentam. Dados enviesados ou algoritmos opacos podem resultar na continuidade de
injustigas preexistentes.

Ademais, a IA pode influenciar o principio da individualizagdo da pena, visto que
decisdes padronizadas podem desconsiderar as particularidades de cada caso. A auséncia de
explicabilidade nas resolu¢des da IA também pode representar um entrave, uma vez que 0s
requerentes possuem o direito de compreender o raciocinio subjacente a uma decisdo,
especialmente quando esta impacta seus direitos legais.

Assim sendo, torna-se mandatério o advento de uma reforma normativa que delineie
diretrizes precisas para a utilizacdo da IA na justica gratuita. Tal reforma deve englobar
principios de transparéncia, ndo discriminagdo, responsabilidade e explicabilidade. Deve,
outrossim, contemplar mecanismos de revisdo humana, particularmente em situagcdes em que
direitos fundamentais estejam em jogo. Com uma legislacdo solida, a IA pode ser uma
ferramenta valiosa na promog¢ao de um sistema de justi¢a mais equanime ¢ eficaz.

A dinamica acelerada das inovacoes tecnoldgicas e digitais, juntamente com a redugao
dos periodos de inovacao testemunhados recentemente, suscitou desafios regulatdrios inéditos.
Diante desses desafios emergentes e para enfrenta-los com a celeridade necessaria, fez-se
imprescindivel a ado¢do de novos instrumentos, uma vez que 0s recursos regulatorios
preexistentes se revelaram desatualizados. Emergiram, assim, abordagens regulatérias
inovadoras, caracterizadas por sua dinamicidade e flexibilidade, que, aliadas ao conjunto de
ferramentas regulatorias ja disponiveis, poderiam otimizar o processo de tomada de decisdes
regulatorias. Essas novas propostas sdo consideradas mais aptas para navegar o cenario
contemporaneo de inovagdes tecnologicas continuas.

Dentre essas novas propostas, os sandboxes regulatérios ganharam destaque, adotados
por vérias jurisdicdes como meio de refinar o processo de decisdes regulatorias em um contexto

de transformacgado profunda, posicionando-se como um mecanismo experimentalista, aplicavel
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com o objetivo de aperfeigoar a fung¢do regulatéria em setores afetados por inovagodes
tecnoldgicas rapidas e complexas.

O sandbox regulatério € um conceito originario do Reino Unido, criado pela Financial
Conduct Authority (FCA), 6rgdo regulador britdnico. A iniciativa foi replicada por diversos
outros paises, como Australia, Canad4, Suica e Singapura, entre outros. Neste sentido define-
se como um mecanismo regulatorio de fomento, fundamentado em incentivos regulatorios por
meio de experimentalismo estruturado, tendo como base a isen¢cdo normativa-regulatoria
temporaria. As principais caracteristicas do sandbox regulatdrio incluem: natureza temporaria,
isencdo normativa-regulatoria (flexibilidade regulatdria), monitoramento e avaliagdo continua
pelo regulador, alcance limitado e salvaguardas, critérios de admissao e seleg¢do de participantes
(BECKER; FERRARI, 2020).

Neste sentido destacamos que o Sandbox Regulatorio representa um instrumento
juridico inovador que permite a identificacdo e superacdo de barreiras a inovagdo e
concorréncia, facultando a experimentagdo supervisionada de novas tecnologias. Esta
ferramenta fomenta o conhecimento regulatorio sobre inovagdes e estabelece um ambiente
propicio ao desenvolvimento de solugdes disruptivas. Contribui, adicionalmente, para o
aprimoramento da comunicacao entre 6rgaos reguladores e entidades reguladas, promovendo a
transparéncia e a seguranca juridica essenciais ao desenvolvimento empresarial. Implementado
por meio de programas que oferecem as empresas condi¢des favordveis para testar e
experimentar inovagdes em um contexto real, o Sandbox Regulatorio opera sob um regime
regulatorio flexivel, exigindo, em contrapartida, a observancia de critérios de supervisdo e
fiscalizagdo continua por parte do regulador, permitindo assim a experimentagdo de novas
ideias e a introducdo de produtos ou servigos inovadores em um ambiente regulatorio
simplificado e interativo.

No tocante ao uso de Sanbox para auxiliar a regulacdo de IA no Brasil destacamos que
a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) desempenha um papel crucial, atuando
como uma pe¢a fundamental na protecao dos dados pessoais, na supervisdo do uso de
tecnologias de IA e no desenvolvimento de regulamentagdes que promovam a inovagao
responsavel e ética no pais.

Por meio do monitoramento préximo do uso de dados, das salvaguardas e das bases
legais empregadas por sistemas de IA, a ANPD garante a conformidade com as leis e
regulamentos de protecdo de dados, assegurando que o tratamento dessas informacdes seja
realizado de forma ética e transparente. Além disso, ao exercer suas fun¢des de supervisdo e

fiscalizagdo no Sandbox Regulatério, a ANPD consolida sua expertise e reforga seu papel
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central na defini¢do de diretrizes e regulamentagdes relacionadas a IA no Brasil.

A inclusdo de tecnologias avangadas, como o Machine Learning (ML) e a IA generativa,
no sandbox da ANPD permite que a Autoridade se mantenha atualizada sobre as inovagdoes
emergentes, avalie os riscos envolvidos, promova um desenvolvimento responsavel e
estabeleca estruturas regulatorias eficazes que apoiem o uso ético e responsavel da [A. Dessa
forma, a ANPD ndo apenas cumpre seu papel de proteger os direitos dos titulares de dados, mas
também contribui para a constru¢do de um ambiente regulatério propicio a inovagao

tecnoldgica e ao progresso sustentavel da sociedade brasileira.
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CONSIDERACOES FINAIS

A incorporagdo de tecnologias disruptivas, como a inteligéncia artificial e o Big Data,
no judiciario brasileiro representa uma oportunidade significativa para promover a inovagao,
eficiéncia e qualidade dos servigos prestados pelo Estado. A utilizacdo dessas tecnologias
permite a automatizacdo de processos, a analise de grandes volumes de dados de forma répida
e precisa, e a identificagcdo de padrdes e tendéncias que podem auxiliar na tomada de decisdes
judiciais mais fundamentadas. No entanto, ¢ crucial que a adogao de tecnologias disruptivas no
ambito do judiciario seja realizada de forma cuidadosa, transparente e orientada para o beneficio
coletivo, garantindo a protecdo da privacidade, a transparéncia nos processos decisorios e a
mitigacao dos vieses discriminatorios dos algoritmos utilizados. A reflexdo sobre os desafios e
beneficios trazidos pela IA no contexto juridico ressalta a importancia de encontrar um
equilibrio entre a busca por eficiéncia e a garantia dos principios fundamentais do acesso a
justica, promovendo uma evolugdo responsavel e equilibrada diante dos avangos tecnologicos
e das demandas da sociedade contemporanea.

Neste estudo acerca da utilizagdo da inteligéncia artificial no judiciario brasileiro e a
questdo do acesso a justica, ¢ possivel concluir que a incorporagdo de tecnologias inovadoras,
como a [A, representa uma oportunidade significativa para promover a eficiéncia, qualidade e
acesso aos servicos judicidrios. No entanto, ¢ imperativo considerar os riscos inerentes ao seu
uso, especialmente no que tange a legitimidade das decisdes de concessdo de gratuidade
judiciaria tendo em vista a necessidade de transparéncia, o viés algoritmico e a garantia do
direito informacional.

A andlise detalhada das iniciativas do Tribunal de Justi¢a da Paraiba e do Tribunal de
Justica do Espirito Santo evidencia como a inteligéncia artificial pode ser aplicada de forma
estruturada e eficaz para auxiliar juizes na analise de pedidos de gratuidade judiciaria.

Os sistemas como 0 MIDAS e o ARGOS demonstram como a IA pode ser utilizada para
processar grandes volumes de informagdes, realizar analises precisas e embasadas, e oferecer
suporte na tomada de decisdes judiciais. A capacidade desses sistemas de interpretar textos,
documentos e dados das partes envolvidas, aliada ao aprendizado de maquina, contribui para
uma avaliagdo mais eficiente e justa dos pedidos de gratuidade, garantindo o acesso a justica de
forma adequada e precisa.

Nesse contexto entendemos que a [A é uma ferramenta que possibilita uma analise mais
precisa e eficiente dos pedidos de assisténcia judicidria gratuita, permitindo uma avaliagao

baseada em critérios objetivos e dados concretos. Isso resulta em decisdes mais répidas,
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reduzindo a dependéncia exclusiva da declaracdo unilateral das partes e evitando concessoes
indevidas.

No entanto, a utilizacao da inteligéncia artificial na concessao de gratuidade judiciéria
no judiciario brasileiro também apresenta riscos que devem ser cuidadosamente considerados.
Um dos principais riscos estd relacionado a possibilidade de viés nos algoritmos utilizados, o
que pode resultar em decisdes discriminatorias ou injustas. Além disso, a falta de transparéncia
nos critérios e funcionamento dos sistemas de IA pode dificultar a compreensao das decisdes
tomadas, gerando desconfianga e questionamentos sobre a imparcialidade do processo. Outro
ponto de atencdo ¢ a prote¢do dos dados pessoais dos individuos envolvidos nos processos de
concessdo de gratuidade judiciaria, uma vez que a utilizagdo da A requer o manuseio de
informacgdes sensiveis que devem ser adequadamente protegidas para evitar violagdes de
privacidade e segurancga. Portanto, € essencial que sejam estabelecidos mecanismos de controle,
auditoria e supervisdo para mitigar esses riscos e garantir que a utilizacdo da inteligéncia
artificial no contexto da concessdo de gratuidade judicidria seja realizada de forma ética,
transparente ¢ em conformidade com os principios fundamentais do sistema judiciario.

Concernente a regulacdo, observamos que o Projeto de Lei n® 2338/2023 propde
diversas medidas para gerenciar os riscos associados a inteligéncia artificial no Brasil. Uma das
estratégias € a criagdo de uma autoridade competente responsavel por salvaguardar a protecao
dos direitos fundamentais impactados pelo uso de sistemas de IA. Essa autoridade terd a fungao
de incentivar a formulacdo e implementacdo da Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial,
promover investigacdes sobre praticas recomendaveis no desenvolvimento e uso de sistemas
de IA estimular a adesao a codigos de ética e promover a cooperagao com entidades de prote¢ao
e desenvolvimento da IA.

Além disso, o PL prevé a criagdo de mecanismos de governanca e supervisdo para
garantir a transparéncia e responsabilidade no uso da inteligéncia artificial, bem como a
promogao de iniciativas de cooperacdo com entidades de protecdo e desenvolvimento da IA.
Essas medidas visam mitigar os riscos associados a IA garantindo a prote¢ao dos direitos dos
cidaddos, a seguranga e a transparéncia no uso desses sistemas, e estimulando a inovacao
tecnoldgica de forma ética e sustentdvel. O projeto busca garantir a protecao dos direitos dos
cidaddos diante do avangco da inteligéncia artificial, promover a transparéncia e
responsabilidade no uso desses sistemas, e estimular a inovacao tecnologica de forma ética e
sustentavel. A proposta representa um importante passo na busca por uma regulamentagao
adequada e equilibrada para o uso da inteligéncia artificial no Brasil, visando garantir a

seguranga, privacidade e direitos dos individuos diante do uso crescente dessa tecnologia.
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Relativamente a estratégia de criagdo de uma autoridade competente consideramos que
ndo ¢ necessario a criacdo de novo 6rgdo tendo em vista a existéncia da Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD).

Entendemos que esta agéncia desempenha um papel fundamental na regulacdo do uso
de tecnologias disruptivas, como a inteligéncia artificial, no judiciario brasileiro. A expertise
da ANPD, evidenciada por sua capacidade de gerir questdes complexas no dominio
tecnologico, a torna uma entidade competente para estabelecer diretrizes e regulamentos que
garantam a utilizacdo ética, responsavel e segura dessas tecnologias no contexto juridico. A
ANPD possui autoridade para emitir regulamentos, fiscalizar e tutelar os titulares de dados
pessoais frente a decisdes baseadas em sistemas de IA, conforme previsto na Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). Além disso, a ANPD dispde de mecanismos consolidados para
consulta publica, articulagdo com outros 6rgaos e apreciacao de incidentes de seguranga, o que
¢ essencial para a normatizagdo adequada da inteligéncia artificial no judiciario. Reconhecer a
ANPD como a entidade competente para regular o uso dessa tecnologia nao apenas capitaliza
sua experiéncia preexistente, mas também assegura uma abordagem unificada e integrada para
a administra¢do da IA e a prote¢do de dados no territério nacional, promovendo a seguranga
juridica e a conformidade com os principios democraticos e os direitos fundamentais dos
cidadaos.

A Resolugao n°® 332, emanada pelo Conselho Nacional de Justica, delineia principios
imprescindiveis para a consecucao de transparéncia e previsibilidade nas deliberagdes judiciais
que se valem do suporte da Inteligéncia Artificial através de um processo criterioso de
homologacdo e analise de viés, a resolucdo visa prevenir a influéncia de preconceitos nas
decisdes judiciais, impondo a ado¢ao de medidas corretivas na eventualidade de deteccdo de
viés. A resolucdo preconiza o emprego de software de codigo aberto, visando incrementar a
transparéncia e fomentar a integracdo e cooperagao entre os sistemas judiciarios. A normativa
reforca a necessidade de responsabilizacao e prestacao de contas, assegurando a transparéncia
na adocao de decisdes assistidas por A e cultivando a confianga dos usuarios e da coletividade.

A resolucdo sublinha a importancia da publicidade e da transparéncia, advogando pela
divulgagdo criteriosa dos propositos, resultados e riscos atrelados ao uso da IA, possibilitando
a compreensao dos fundamentos em casos de prejuizos decorrentes. Essas diretrizes sdo
estabelecidas com o objetivo de garantir que as decisdes judiciais apoiadas por IA sejam
integras, transparentes e suscetiveis a fiscalizagdo, robustecendo a confianga na aplicagdo desta
tecnologia no espectro do Poder Judiciario.

Para conferir legitimidade as decisdes judiciais tomadas por inteligéncia artificial acerca
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da gratuidade judiciaria, ¢ essencial adotar medidas que garantam transparéncia, imparcialidade
e responsabilidade no processo decisorio. Uma abordagem seria a implementagdo de
mecanismos de explicabilidade, que permitam compreender como os algoritmos de IA
chegaram a determinada conclusdo, possibilitando a revisdo e contestacdo das decisdes. Além
disso, ¢ fundamental estabelecer critérios claros e objetivos para a concessdo da gratuidade
judiciaria, garantindo que as decisdes sejam baseadas em principios legais e éticos. A
supervisao humana também ¢ crucial, devendo haver a participagdo de juizes e profissionais do
direito na andlise e valida¢do das recomendacgdes feitas pela inteligéncia artificial. Por fim, ¢
importante promover a capacitagdo e conscientizacdo dos operadores do direito e da sociedade
em geral sobre o uso da A no contexto juridico, destacando os beneficios, limitagdes e desafios
dessa tecnologia para garantir a confianga e aceitacao das decisdes judiciais automatizadas.
Diante disso, ¢ fundamental que o judicidrio brasileiro continue a explorar e investir em
solucdes baseadas em inteligéncia artificial, garantindo que essas tecnologias sejam utilizadas
de forma ética, transparente e em conformidade com os principios democraticos e de acesso a
justica. A combinagdo entre a expertise humana e a capacidade analitica das maquinas pode

resultar em um sistema judicidrio mais eficiente e acessivel para todos os cidadaos.
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