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RESUMO

O professor, formado para atuar em sala de aula presencial, subitamente, é convidado a
trabalhar por meio de atividades remotas, saindo dos muros da escola fisica, repensando a sua
pratica e buscando alternativas acessiveis para dar continuidade as atividades pedagdgicas com
0 uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC), como possibilidade para
a educacdo, durante o periodo pandémico, de ensino ndo presencial. Com este estudo,
objetivamos examinar as préticas de ensino da lingua materna mediada por WhatsApp,
Ferramenta Virtual ndo exclusivas a Aprendizagem (FVNexA), no que concerne aos efeitos do
ensino remoto emergencial para o letramento digital na pratica docente. Para refletir sobre o
objeto de estudo e analisar os dados, nossas consideracbes foram fundamentadas,
principalmente, nos estudos sobre os letramentos com base em Soares (2002; 2004; 2009),
Kleiman (2007) e Ribeiro (2009), multiletramentos Rojo (2012; 2019), e em pesquisas sobre as
tecnologias voltadas para a educacao com Moran (2013); Coscarelli (2005; 2018; 2022); Matos
(2020; 2022), dentre outros. Trata-se de uma pesquisa de campo e de natureza aplicada, de
abordagem quantitativa e qualitativa. Para a constituicdo do nosso objeto de estudo, foi aplicado
um questionario em uma amostra de 26 (vinte e seis) professores que lecionam para o 4° e/ou
5° ano do ensino fundamental, anos iniciais em escolas publicas do municipio de Jodo Pessoa.
Com a analise dos questionarios, pretendeu-se identificar os fatores que influenciaram o uso
das ferramentas digitais, a sua aceitabilidade e o seu engajamento no grupo de docentes da
amostra. Além disso, 0 nosso trabalho também comtempla os processos de apropriacdo das
tecnologias digitais no ensino da lingua materna e as praticas docentes, bem como o uso das
ferramentas digitais no retorno das aulas regulares em relacéo a preparacdo, a ministracéo e a
avaliacdo do processo ensino aprendizagem e apresentar uma proposta didatica para o ensino
de lingua portuguesa mediada por ItemNet, 0 WhatsApp.

Palavras-chave: TDIC. Lingua portuguesa. Praticas de ensino. Letramento digital.



ABSTRACT

The teacher, trained to work in a classroom, is suddenly invited to work through remote
activities, leaving the walls of the physical school, rethinking his practice and looking for
accessible alternatives to continue pedagogical activities with the use of Digital Information
and Communication Technologies (DICT), as a possibility for education, during the pandemic
period, of non-face-to-face teaching. The aim of this study is to examine mother tongue teaching
practices mediated by WhatsApp, a non-exclusive Virtual Learning Tool (VLTL), with regard
to the effects of emergency remote teaching on digital literacy in teaching practice. In order to
reflect on the object of study and analyze the data, our considerations were based mainly on
studies on literacy based on Soares (2002; 2004; 2009), Kleiman (2007) and Ribeiro (2009),
multilearning Rojo (2012; 2019), and research on technologies aimed at education with Moran
(2013); Coscarelli (2005; 2018; 2022); Matos (2020; 2022), among others. This is a field study
of an applied nature, with a quantitative and qualitative approach. To establish our object of
study, a questionnaire was administered to a sample of 26 (twenty-six) teachers who teach 4th
and/or 5th grade in elementary school, in public schools in the municipality of Jodo Pessoa. By
analyzing the questionnaires, we aimed to identify the factors that influenced the use of digital
tools, their acceptability and engagement among the group of teachers in the sample. In
addition, our work also covers the processes of appropriation of digital technologies in mother
tongue teaching and teaching practices, as well as the use of digital tools in the return of regular
classes in relation to the preparation, delivery and evaluation of the teaching-learning process
and to present a didactic proposal for teaching Portuguese language mediated by ItemNet,
WhatsApp.

Key-words: TDIC. Portuguese language. Teaching practices. Digital Literacy.



LISTA DE SIGLAS

BNCC Base Nacional Comum Curricular

CEP/CONEP Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao

Sistema

CME Conselho Municipal de Educacéo

CNE Conselho Nacional de Educacéo

CNS/MS Conselho Nacional de Satde/Ministério da Saude
DEGEF Diretoria de Ensino, Gestéo e Escola de Formagéo
EJA Educacao de Jovem e Adulto

FVNexA Ferramentas Virtuais N&o exclusivas a Aprendizagem
IDEB indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica
LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
OMS Organizacdo Mundial de Saude

PNE Plano Nacional de Educacéo

SD Sequéncia Didatica

SEDEC Secretaria de Educacéo e Cultura

SMS Short Message Service

TDIC Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacao



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — A transformacéo do ItemNet em FVNEXA........cccceoviveviveiececieins
Quadro 2 — Quantitativo de escolas e suas modalidades de ensino do municipio



LISTA DE GRAFICOS

Gréafico 1- Dificuldades de adaptacdo do ambiente doméstico em sala de aula....................... 38
Gréafico 2 — Formagao e suporte para 0 €nSiN0 FEMOL0.......ccuevvierierereseeeeie e e 39
Grafico 3 — Ferramentas Virtuais de iNteragao............cooeverereiiienencisc e 40
Gréfico 4— Dificuldades na utilizacdo das ferramentas digitaiS ...........ccccovevevivereciieiiese e 41
Gréafico 5 — Interacdo/comunicagdo COM 0S AlUNODS .........cccveiieiveriecieie e 42
Grafico 6 — Uso das TDIC antes do €NSiN0 FeMOL0.........ccvrueieirierieinienieneeesie e 43
Grafico 7 — Continuidade do trabalho com as TDIC..........coeiiiiiiiiieee e 44
Gréafico 8 — Possiveis ferramentas para o0 ensino da lingua materna.............cocecceevveevecirenenne. 45
Gréafico 9— Conhecimento em letramento digital .............cccoooeiieiicic i 46
Grafico 10 — Conceito de letramento digital ...........ccocoveiiiiiiciiiie e 47
Grafico 11 — Contribuicdo do letramento digital para a préxis da leitura e da escrita ............. 48

Gréafico 12 — O uso das TDIC para a pratica pedagogica em contextos hibridos e presenciais48

Gréafico 13 — As TDIC e a promogéo de letramento e multiletramentos...........cccccevvevveeenne. 49
Grafico 14 — O ensino da lingua materna mediado pelas TDIC..........ccocvveieienencneneseeenes 50
Grafico 15— ENSINO NiDITO ....cvoveiiieciccee e 51

Gréfico 16 — Dificuldades na utilizag8o das TDIC........ccccceveiiiiiiniiesieee s 51



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: ApresentaCdo da SITUACAD .........verveiiereeieiieseeiesee e et e s e ste e sre e e ae e e sreeneesneennes 54
Figura 2 — Participacdo dos alunos na votagdo do truque de MAagiCa ..........cceververreereriereniennes 54
Figura 3: Producao inicial do aluno (A) ......ooeeiiiie et 55
Figura 4: Producdo inicial do aluno (B) ........ccceiieieiiiiicic et 56
Figura 5: atividade do MOAUIO L..........cooiviiiiieice e 57
Figura 6: confecgdes de origamis doS @lUNOS ..........coiiieieieneiescse e 57
Figura 7: Participacdo dos alunos na escolha do segundo truque de magica ...........ccocveverenens 58
Figura 8: Registro da producdo coletiva da turma............ccccceevieieiicie e 59
Figura 9: Atividade do MOUUIO 4...........ooviiiiieee et 60
Figura 10: Explicacdo dos alunos do truque de magica em formato de video ...........cc.cccvneee. 61
Figura 11: Producdo inicial e produgéo final de um aluno. .........ccccooovviiiiiiiiiie 62
Figura 12: Producdo inicial e producéo final de um aluno............ccccooveviiiiiiiii e, 62
Figura 13: Ficha de autoavaliacdo do aluno. ............ccevveiiiiiiice e 63

Figura 14: Ficha de autoavaliaGao do aluno. ..........ccceeiiiiiiiiieisee e 63



SUMARIO

LINTRODUGAO ...ttt een st s st 14

2 FORMACAO DOCENTE: (MULTI)LETRAMENTO DIGITAL c..oovveveverereeeae. 19
2.1 0S DOCUMENTOS OFICIAIS: PRESCRICOES SOBRE O FAZER DOCENTE ....19
2.2 A SALA DE AULA REMOTA E A SALA DE AULA PRESENCIAL:

CONCEPCOES DE ENSINO......ooiiieieieieieetesiesieseese et es s saenaenes s 22
2.3 LETRAMENTOS: NOCOES ELEMENTARES ......covviiitiieieieseees s 23
2.3.1 MUILHEITAMENTOS ... 25
2.3.2 Letramento digital ..........ccooveiiiiiie 26
2.4  TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TDIC)...28
2.4.1 Ferramentas Virtuais ndo Exclusivas a Aprendizagem (FVNeXA) ......cccocverennnnns 29
S O IV - L A o S S 31

3 0OS PASSOS METODOLOGICOS ADOTADOS NA  PESQUISA:
CARACTERIZACAO, COLETA DE DADOS E INTERVENCAO PEDAGOGICA....32

3.1 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA ......ooieeeereeeeeeeeeeeieneeeessessesss s 33
3.2 COLETA DE DADOS........ooiiiieieisietee et ten s sse st 34
3.3 INTERVENGCAO PEDAGOGICA ........ooeeeeeceeeeeeeteeeses et ses s sesas st sinsssesensenes 36
4 A PERCEPCAO DOS DOCENTES EM RELACAO AO USO DAS TDIC.................. 37
4.1 BLOCO 1: PERFIL DOS SUJEITOS......oouiiereseesesesisisieeesissessessessessssssensensensenesnenns 37
4.2 BLOCO 2: PERIODO DE ENSINO REMOTO......cc.coivieienieeieeseeseseee s, 38
4.3 BLOCO 3: PRATICAS EM SALA DE AULA.......c.ovoeveeeeeeeeeeeeseeees s, 43
5 PROPOSTA DE INTERVENGAO ......coooitieeeeeeeeeeeseeeeeee e 53
6 CONSIDERAGOES FINAIS ...t en st sness st 64
REFERENCIAS. ..ottt s st enas st ess st sass st nss st ans st s st s s snsansnsas 66
APENDICE A — QUESTIONARIO DA PESQUISA ......c.ooevieeeeeeeeeee e, 69
APENDICE B — SEQUENCI DIDATICA....cc.oiiieeeeeeeeeeeeeeesteees s ssnes s 74
APENDICE C - QUESTIONARIO DA SEQUENCIA DIDATICA .....cc.cooovveveceererern, 79
ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISAS (CEP) DA UFPB ......oooviveeeeeeseeeeeeieeseess s ses s sessesass s sessessn s 81

ANEXO B TCLE PROFESSOR ......ccotiiiiiiiiiieeee et 85



14

1 INTRODUCAO

O contexto da pandemia no ano de 2020 nos conduziu a um cenario nunca imaginado
em todo 0 mundo. A realidade causada pelo coronavirus denominado SARS-CoV-2, causador
da Covid — 19*, de facil contaminacio e acometendo varias vitimas a 6bito, tornou necessario
que a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) adotasse medidas de prevencao para evitar que a
populacdo se contaminasse com o virus e uma dessas medidas foi a suspensdo das aulas
presenciais.

Por esse motivo, seguindo orientagcOes da Lei Federal n® 14.040/2020, o Conselho
Municipal de Educacdo (CME) aprovou a Resolucdo n° 001/2020, que estabeleceu regime
especial de ensino ndo presencial no Sistema Municipal de Ensino de Jodo Pessoa, para
integralizacdo da carga horéria das atividades pedagdgicas.

O professor, formado para atuar em sala de aula presencial, subitamente, é convidado a
trabalhar por meio de atividades remotas, com o uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo (TDIC), diante de uma dimensdo interativa, surgindo como alternativa para a
educacdo durante o periodo pandémico, de isolamento social e ensino ndo presencial,
possibilitando aos individuos a utilizacdo das ferramentas virtuais, inclusive aquelas nédo
produzidas primeiramente para a aprendizagem, as Ferramentas Virtuais Ndo exclusivas a
Aprendizagem — FVNexA (Matos, 2020), dentre elas o WhatsApp, Google Meet e Zoom, por
se apresentarem de maior acessibilidade ao nosso publico-alvo.

A sala de aula se transportou do presencial para o virtual, saindo dos muros da escola
fisica. Os professores estavam impossibilitados de ministrarem as aulas pessoalmente, o que 0s
levou a repensar a sua préatica e a alternativas acessiveis para dar continuidade as atividades
pedagdgicas diante de uma nova realidade de ensino. Assim, na busca dessas alternativas,
deparamo-nos com diversos recursos tecnolégicos presentes em nosso cotidiano, encontrando
ferramentas nas tecnologias digitais contemporaneas que puderam contribuir para a melhoria
do processo de ensino e aprendizagem, nesse periodo de ensino remoto.

Percebeu-se 0 quanto a atuacao do professor, como agente de letramento, pode colaborar
para 0 acompanhamento dessa nova era tecnoldgica, considerando que para ocorrer uma

aprendizagem significativa, deve-se ir alem de uma subutilizacdo das TDIC na escola, uma vez

1 Cf.. https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-noticias/qual-a-diferenca-entre-sars-cov-2-e-
covid-19-prevalencia-e-incidencia-sao-a-mesma-coisa-e-mortalidade-e-letalidade.
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gue vivenciamos um cenario em que as multiplas competéncias e habilidades sdo exigidas em
nossas praticas diarias nessa era digital.

Rojo (2012) propde que os textos contemporaneos chamados de multimodais ou
multissemioticos, exigem multiletramentos, por serem “textos compostos de muitas linguagens
(ou modos, ou semiose) e que exigem capacidades e praticas de compreensdo e producéo de
cada uma delas (multiletramentos) para fazer significa” (p. 19).

Consideramos ainda que diversas praticas de letramentos e multiletramentos em sala de
aula tém sido objeto de pesquisa nos ultimos tempos por diversos estudiosos. Dentre esses,
podemos citar Kleiman (2007) para quem os estudos do letramento “partem de uma concepgao
de leitura e de escrita como praticas discursivas, com multiplas funcdes e inseparaveis dos
contextos em que se desenvolvem” (p. 04).

Partindo dessas afirmacdes, associadas as observacOes realizada no decorrer do
exercicio da prética profissional, deparamo-nos com determinadas situacdes e comportamentos
em sala de aula referentes ao uso das TDIC e ao letramento digital de nossos estudantes, que
nos levam a reconhecer a presenca de dificuldades enfrentadas por eles e pelos docentes na
utilizacdo das novas tecnologias digitais, evidenciadas neste contexto pandémico ja citado.

Portanto, a razdo da escolha do tema: As TDIC e o letramento digital: praticas docentes
da sala de aula remota para a regular, decorreu do desejo de compreender as ferramentas
tecnologicas como um recurso que contribuiu para o processo de aprendizagem do aluno,
tornando-o instrumento social e viabilizador de novas préaticas, visto ser fundamental e
essencial.

Nossa inquietacdo partiu de um questionamento que nos levou a tentar entender como
ocorreu o processo de apropriacdo das tecnologias digitais pelos docentes de lingua materna.
Partindo desse pressuposto, torna-se relevante examinar as praticas docentes do ensino de
lingua portuguesa mediadas por ferramentas digitais, observando-se quais foram os resultados
dessas praticas durante o ensino remoto para o letramento digital.

Com isso, percebemos a necessidade de nos aprofundar sobre o uso das ferramentas
tecnologicas mais utilizadas pelos professores, em uma perspectiva de letramento digital,
focado na pratica pedagogica que reconheca e possibilite 0 uso das TDIC, principalmente, no
periodo de ensino remoto emergencial. Isso porque as TDIC estdo presentes em nosso
cotidiano, inclusive no ambiente escolar, ainda que, as vezes, de forma precaria.

A utilizacao dessas novas ferramentas tecnoldgicas possibilitadas pelo computador, pelo
celular e por outros dispositivos tecnologicos e pela rede mundial de informacéo, a World Wide

Web (WWW), como suporte para sites, blogs, redes sociais virtuais, denominados de ItemNet
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(Matos, 2020), pela sociedade, com sua dimensdo interativa, mostra que a educagdo pode mudar
para se inserir nesse contexto a favor do seu desenvolvimento. Hoje, vivemos. de maneira
geral, uma revolucdo digital, o que torna perceptivel a velocidade com que as tecnologias
digitais avangam, dentre elas o uso da internet e o surgimento da Web 3.0, com a sua “ampla
interagdo das midias digitais” (Xavier; Serafim, 2022, p.33), mudando amplamente muitos
habitos na sociedade.

A escola passa a colaborar mais intensamente nesse processo, fornecendo uma
complementacdo desses usos do letramento digital. Nessa perspectiva, no artigo 22 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB n° 9.394/96), como forma de garantir ao
estudante formacdo para o pleno exercicio da cidadania, esclarece no seu artigo que “a educagio
basica tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formacdo comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e
em estudos posteriores”.

Acreditamos que a utilizacdo das TDIC na escola pode dinamizar o processo de
aprendizagem e possibilitar o trabalho com um novo tipo de paradigma: o letramento digital, o
que nos leva a realizar praticas de leitura e de escrita diferentes das formas tradicionais, que
Lévy (1999, p. 162), “o fato de o texto ser apresentado na tela ndo muda nada. Trata-se
igualmente de leitura, ainda que, como vimos, com as modalidades de leitura tendam a
transformar-se”. Diante de uma pratica social enraizada em formas orais de interagéo, percebe-
Sse que as propostas escolares para o letramento ainda ignoram e ocultam essas formas, pois,
como afirma Rojo (2009), o novo alunado traz para a sala de aula préaticas de letramento ndo
valorizadas e ndo reconhecidas pela escola.

O paradigma do letramento digital exige das instituicbes de ensino uma abordagem
diferenciada, que ofereca meios para que os alunos exercam a sua cidadania diante de uma nova
perspectiva eletrénica e digital. De acordo com Kenski (2007), precisamos respeitar as
especificidades do ensino e da tecnologia, garantindo que o seu uso faca realmente a diferenca.

Desse modo, a presente pesquisa demonstra relacdes entre praticas docentes e 0
letramento digital com a utilizacdo das TDIC no ensino de lingua portuguesa, especificamente

no que concerne aos professores dos 4° e 5° anos do ensino fundamental nas escolas municipais

2 Web 3.0 é um termo que foi empregado pelo jornalista John Markoff, num artigo do The New York Times para
designar a nova geracdo de contetdo online, organizados de forma semantica, com sites, aplicacdes e publicidade
mais inteligentes e personalizadas para cada internauta. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Web_3.0_(web_sem%C3%A2ntica)#:~:text=Web%203.0%3A%20Esta%20nova%

20gera%C3%A7%C3%A30.has%20pesquisas%20e%20n0s%20comportamentos.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Web_3.0_(web_sem%C3%A2ntica)#:~:text=Web%203.0%3A%20Esta%20nova%20gera%C3%A7%C3%A3o,nas%20pesquisas%20e%20nos%20comportamentos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Web_3.0_(web_sem%C3%A2ntica)#:~:text=Web%203.0%3A%20Esta%20nova%20gera%C3%A7%C3%A3o,nas%20pesquisas%20e%20nos%20comportamentos
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de Jodo Pessoa, durante e ap6s o ensino remoto. Por isso, partimos dos seguintes
guestionamentos: quais ferramentas foram mais utilizadas no ensino remoto? quais as
ferramentas mais utilizadas no ensino remoto foram as exclusivas a aprendizagem ou as ndo
exclusivas? e, quais contribuicdes do letramento digital para o retorno do ensino presencial?

Para responder a esses guestionamentos, adotamos como objetivo geral da pesquisa
examinar as préaticas de ensino da lingua materna mediada pela FVNexA WhatsApp que foi a
ferramenta mais utilizada no periodo remoto, visando compreender os efeitos do ensino remoto
emergencial no letramento digital para a pratica docente. Como objetivos especificos: a)
identificar quais ferramentas foram mais utilizadas no ensino remoto, as exclusivas a
aprendizagem ou as nao exclusivas; b) reconhecer os fatores que influenciaram na
aceitabilidade dessas ferramentas; c) analisar os processos de apropriacdo das tecnologias
digitais para o0 ensino por parte do grupo de docentes investigados; d) apresentar uma sequéncia
didatica para o ensino de lingua portuguesa mediado pela FVNexA WhatsApp e aplicada com
os alunos de uma turma do 4° ano do ensino fundamental.

Trata-se de uma pesquisa de campo e de natureza aplicada em consonancia com
Lakatos e Marconi (2003), de abordagem quantitativa e qualitativa, conforme estudos de
Minayo (1994) e Goldenberg (2004). Os procedimentos metodoldgicos contemplaram o
levantamento de dados em documentos oficiais para a verificagdo de qual ferramenta
tecnologica foi a mais utilizada no ensino remoto pelas escolas da rede municipal de ensino em
Jodo Pessoa, os dados foram colhidos diretamente com a Secretaria de Educagdo e Cultura
(SEDEC) do municipio.

Para a constituicdo do nosso objeto de estudo, foi aplicado um questionario numa
amostra de 26 (vinte e seis) professores que lecionam o 4° e 5° ano do ensino fundamental, anos
iniciais em escolas publicas do municipio de Jodo Pessoa. Com a analise dos questionarios,
pretendeu-se identificar os fatores que influenciaram o uso das ferramentas digitais, a sua
aceitabilidade e o engajamento no grupo de docentes da amostra. Além disso, 0 nosso trabalho
também comtempla os processos de apropriagdo das tecnologias digitais no ensino da lingua
materna e as praticas docentes, bem como o uso das ferramentas digitais no retorno das aulas
regulares em relacdo a preparacdo, a ministracdo e a avaliagdo do processo ensino
aprendizagem. Como proposta de intervencao, apresentamos uma Sequéncia Didatica (SD)
para o ensino de lingua portuguesa mediada por ItemNet, 0 WhatsApp.

Para refletir sobre o objeto de estudo e analisar os dados, nossas considerag6es foram
fundamentadas, principalmente, nos estudos sobre os letramentos com base em Soares (2002;
2004; 2009) e Kleiman (2007) e Ribeiro (2009), multiletramentos, em Rojo (2012; 2019), e em
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pesquisas sobre as tecnologias voltadas para a educagdo com Moran (2013); com Coscarelli
(2005; 2018; 2022); com Matos (2020; 2022), dentre outros.

Este estudo, além dessa introducéo, € divido em cinco capitulos, sendo o proximo
capitulo de cunho tedrico. No Capitulo 2, cujo titulo é Formacéo docente: (multi)letramento
digital, é dividido em quatro topicos: o primeiro destina-se aos documentos oficiais prescritivos
sobre o fazer docente; o segundo volta-se as concepg¢des de ensino na sala de aula remota e na
sala de aula presencial; o terceiro topico volta-se aos letramentos, ressaltando o letramento
digital e os multiletramentos; o quarto destina-se as tecnologias digitais da informacédo e
comunicacdo (TDIC), evidenciando as ferramentas virtuais ndo exclusivas a aprendizagem
(FVNexA) com destaque o WhatsApp.

O Capitulo 3, denominado, Os passos metodologicos adotados na pesquisa:
caracterizacdo, coleta de dados e intervencdo pedagdgica, traz a parte metodoldgica,
descreve o0s passos metodoldgicos que foram adotados na pesquisa. No referente Capitulo 4,
Percepcao dos docentes em relacéo ao uso das TDIC, apresenta e analisa os dados levantados
e 0 questionario respondido por parte dos professores. O Capitulo 5, Proposta de intervencéo,
apresenta uma sequéncia didatica que foi desenvolvida e aplicada em uma turma do 4° ano, a
qual descrevemos como prot6tipo de sugestdo para aplicacdo. E o Capitulo 6, Consideracdes
Finais, traz os principais achados da presente investigacdo. O texto se encerra com as

referéncias, os apéndices e 0s anexos.
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2 FORMACAO DOCENTE: (MULTI)LETRAMENTO DIGITAL

Ap0s vivenciarmos o0 contexto ndo esperado de isolamento social, que impulsionou as
aulas em formato de ensino remoto emergencial, ficou evidenciada a importancia do uso de
recursos digitais exclusivos e/ou ndo voltados para a educagao.

Partindo dessa noc¢éo, neste capitulo, abordamos a formacao docente para o contexto
digital. Para tanto, o dividimos em quatro topicos para promover uma compreensao apurada
acerca de praticas docentes e 0 uso das TDIC em contexto educativo.

O primeiro topico destinou-se aos documentos oficiais prescritivos do fazer docente; o
segundo, voltou-se as concepg¢des de ensino na sala de aula remota e na sala de aula presencial,
0 terceiro, discutiu 0 conceito de letramentos, ressaltando o letramento digital e o0s
multiletramentos; o quarto, focou nas TDIC, o conceito de ferramentas virtuais néo exclusivas

a aprendizagem e o uso do ItemNet WhatsApp na sala de aula no ensino de lingua portuguesa.

2.1 0S DOCUMENTOS OFICIAIS: PRESCRICOES SOBRE O FAZER DOCENTE

A educacdo publica no Brasil é assegurada pela Constituicdo Federal de 1988, que em
seu capitulo I, no artigo 22, inciso XXIV, garante a Unido legislar sobre as diretrizes e as bases
da educacdo nacional. Partindo desse principio, em 20 de dezembro de 1996 foi promulgada a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB, N° 9.394/96), na qual, seu artigo 87
determina a obrigatoriedade da Unido em elaborar o Plano Nacional de Educacédo (PNE), criado
em 25 de junho de 2014 sob a Lei N° 13.005, que estabeleceu diretrizes e vinte (20) metas num
plano decenal.

Dentre as vinte metas definidas pelo PNE, destacamos, nesse nosso estudo, a meta 7 que
determina “fomentar a qualidade da educacdo basica em todas as etapas e modalidades, com
melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir as seguintes médias nacionais
para o IDEB”. Diante da preocupa¢do em melhorar a qualidade do ensino e elevar as médias
nacionais do IDEB, a Meta 7 traz em suas orientac@es trinta e seis estratégias, dentre as quais
observamos a de numero quinze (15) que tem como objetivo o uso das tecnologias como

ferramenta pedagdgica:

7.15) universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, 0 acesso a rede mundial
de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o final da década,
a relacdo computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de educacdo bésica,
promovendo a utilizagdo pedagogica das tecnologias da informacdo e da
comunicagao.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.005-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.005-2014?OpenDocument
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Outro documento importante para o ensino brasileiro € a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), homologada em 14 de dezembro de 2018, estabelecida pelo artigo 26 da
LDB

Os curriculos da educacéo infantil, do ensino fundamental e do ensino médio devem
ter base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e em cada
estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas caracteristicas
regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e dos educandos (Redacéao
dada pela Lei n°® 12.796, de 2013).

A BNCC estabeleceu as aprendizagens essenciais a serem desenvolvidas e apresenta
dez competéncias gerais da Educacdo Basica, as quais se relacionam didaticamente para o
desenvolvimento de habilidades e construgdo de conhecimento, passando pelas trés etapas da
Educacao Basica: educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio. Dentre essas dez
competéncias, nas competéncias 4 e 5, podemos perceber a presenga de proposta para o uso das

tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), as quais se encontram a seguir:

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das linguagens
artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informagdes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que
levem ao entendimento matuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva. (Brasil, 2017, p. 9)

Podemos observar, diante desses excertos dos documentos oficiais aqui expostos, que o
uso das tecnologias também estdo presentes nos direitos a aprendizagem e ao desenvolvimento
da educacéo infantil, nos objetivos de aprendizagem e de desenvolvimento das habilidades do
ensino fundamental e médio, como também nas competéncias especificas em cada area de
conhecimento.

Sobre a producao textual, em relacdo ao ensino de lingua portuguesa, a BNCC aborda o
texto como unidade de trabalho elencando os contextos de produ¢do numa concepgéo
enunciativa-discursiva abordando a linguagem em quatro eixos: leitura, producdo de texto,
oralidade e analise linguistica/semiotica. O documento apresenta as diferentes linguagens,
letramentos e multiletramentos dentro da cultura digital presente na competéncia especifica de

linguagens para o ensino fundamental

6. Compreender e utilizar tecnologias digitais de informagao e comunicacéo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares), para se comunicar por meio das diferentes linguagens e midias, produzir


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12796.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12796.htm#art1
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conhecimentos, resolver problemas e desenvolver projetos autorais e coletivos (Brasil,
2017).

Também presente nas competéncias especificas de linguagens para o ensino médio

7. Mobilizar préaticas de linguagem no universo digital, considerando as dimensoes
técnicas, criticas, criativas, éticas e estéticas, para expandir as formas de produzir
sentidos, de engajar-se em praticas autorais e coletivas, e de aprender a aprender nos
campos da ciéncia da cultura, do trabalho, da informacdo e da vida pessoal e coletiva
(Brasil, 2017, grifos nossos).

Considerando, assim, as transformacdes motivadas pelas TDIC e a necessidade de
mudancas nas estratégias das praticas pedagogicas.

Para que a educacdo cumpra com o compromisso de formagdo e desenvolvimento
humano global é necessério a elaboracéo de um curriculo alinhado com a BNCC, e esse deve
se relacionar com o curriculo de maneira complementar, uma vez que a aprendizagem s ocorre

mediante as acdes realizadas propostas no curriculo. Para Cury (2014, p. 50),

O curriculo é o trabalho da escola, um trabalho pedagdgico. E o trabalho é a
adequacdo, por meios pertinentes, aos fins projetados e definidos, em nosso caso, pelo
ordenamento juridico. Logo, esse trabalho pedagdgico so tem sentido se atender a tais
fins estabelecidos pelo Estado Democratico de Direito.

Os documentos prescritivos trouxeram orientagdes para o trabalho pedagdgico e
serviram de referéncia para o processo de construcdo autdbnoma dos curriculos estaduais e
municipais, levando em consideracdo o contexto em que o0s alunos estao inseridos.

Recentemente, dentre algumas atualizacGes realizadas na LDB, sobre o tema, podemos
citar o artigo 4° no inciso XlI, conforme a lei n® 14.533, de 11 de janeiro de 2023, o qual

defende uma

educagdo digital, com a garantia de conectividade de todas as institui¢des publicas de
educacdo bésica e superior a internet em alta velocidade, adequada para o uso
pedagdgico, com o desenvolvimento de competéncias voltadas ao letramento digital
de jovens e adultos, criacdo de conteldos digitais, comunicacdo e colaboracéo,
seguranga e resolucdo de problemas (Brasil, 1996).

Paragrafo Gnico. Para efeitos do disposto no inciso XII do caput deste artigo, as
relacfes entre 0 ensino e a aprendizagem digital deverdo prever técnicas, ferramentas
e recursos digitais que fortalegam os papéis de docéncia e aprendizagem do professor
e do aluno e que criem espagos coletivos de matuo desenvolvimento (Brasil, 1996).

Dessa forma, no trecho retirado do documento regulador, observa-se a nogédo de que é

essencial que as escolas estejam conectadas, ou seja, vinculadas a realidade digital em que


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.533-2023?OpenDocument
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estamos inseridos, a fim de promover condigbes para o trabalho com as competéncias
direcionadas aos multiletramentos, considerando o letramento digital e a multimodalidade das
novas formas de producédo textual, para a promocao do desenvolvimento da cidadania dos
educandos por meio da oferta de ferramentas e recursos digitais que podem auxiliar as praticas

pedagdgicas.

2.2 A SALA DE AULA REMOTA E A SALA DE AULA PRESENCIAL: CONCEPCOES
DE ENSINO

O contexto de pandemia implantou o isolamento social como uma das formas para tentar
diminuir o risco de transmissao da doenca. Como medida de prevencdo, o governo do estado
da Paraiba suspendeu as aulas presenciais no ensino basico e superior por meio do decreto n°
40.217 em 02/05/2020. A suspensdo das aulas presenciais e as modificagdes no calendario
letivo provocaram incertezas e inquietacdes durante esse periodo pandémico.

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE), por meio de parecer n° 05/2020, trouxe
orientacdes para as instituicdes de ensino no que concerne a obrigatoriedade do cumprimento
da carga horaria. Nesse momento, dentre essas estratégias que apontaram possibilidades de
reposicao de carga horaria, foi sugerida a realizacdo de atividades pedagogicas ndo presenciais,
como forma de evitar maiores prejuizos no desenvolvimento dos estudantes, como também de
tentar diminuir o abandono e a evaséo escolar.

Diante da possibilidade de as aulas presenciais permanecerem suspensas por um longo
periodo, e a escola ndo conseguir cumprir com o calendario letivo, o CNE autorizou os sistemas
de ensino estaduais e municipais a realizarem aulas na modalidade remota. No documento
anteriormente citado, afirmou-se que a responsabilidade seria dos sistemas de ensino de
reorganizarem o calendario letivo, considerando a realizacdo e/ou reposicdo das atividades
escolares.

No parecer, considerou-se, como uma das possibilidades para a realizagdo das atividades
pedagbgicas ndo presenciais, as praticas mediadas por tecnologias digitais de informacéo e
comunicacédo (TDIC), para que as redes de ensino continuassem com o desenvolvimento dos
objetivos de aprendizagem e das habilidades previstas na BNCC e nas propostas pedagdégicas.
Ainda no documento, apresenta-se o uso de diferentes TDIC como uma das possibilidades para
a realizacdo dessas atividades ndo presenciais, pois

as atividades pedagdgicas ndo presenciais podem acontecer por meios digitais
(videoaulas, contedidos organizados em plataformas virtuais de ensino e
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aprendizagem, redes sociais, correio eletr6nico, blogs, entre outros); por meio de
programas de televisdo ou réadio. (Brasil, 2020, p. 8).

Com isso, percebeu-se, durante o periodo de ensino remoto emergencial, uma grande
mobilizacao de diferentes ferramentas virtuais, como aplicativos, redes sociais, blogs, sites, que
foram utilizadas pelos docentes para a promocao da interacdo com seus alunos.

Nesse contexto, para denominar essas ferramentas, iremos utilizar o termo ItemNet,
cunhado por Matos (2020), conhecido por ser uma forma funcional e objetiva para o
reconhecimento da capacidade desses itens virtuais. Para o autor, o ItemNet configura-se como
qualquer ferramenta virtual que € utilizada como forma de interacdo no ciberespaco.
Considerando assim o uso do ItemNet para fins pedagdgicos, Matos (2020) percebe-as como
Ferramentas Virtuais N&o exclusivas a Aprendizagem (FVNexA), posto que se configuram
como uma alternativa para mediacdo das aulas ndo presenciais, dentre as quais podemos citar

as redes sociais (Instagram, Facebook, WhatsApp etc.), blogs e correios eletrénicos.

2.3 LETRAMENTOS: NOCOES ELEMENTARES

Os diversos estudos sobre letramento promovem a compreensdo de que essa
conceituacdo vai além para aléem da mobilizagdo da leitura e da escrita e do processo de

alfabetizacdo. De acordo com Soares (2004), o surgimento do letramento no Brasil

pode ser interpretado como decorréncia da necessidade de configurar e nomear
comportamentos e praticas sociais na area da leitura e da escrita que ultrapassem o
dominio do sistema alfabético e ortografico, nivel de aprendizagem da lingua escrita
perseguido, tradicionalmente, pelo processo de alfabetizacdo (p. 96).

Segundo a autora, alfabetizar é muito mais do que desenvolver préaticas de leitura e de
escrita, no sentido de decodificar. Para ampliar esse conceito, surge a nogédo de letramento, que
trouxe um novo significado visando ampliar os objetivos e os procedimentos de ensino e
aprendizagem da lingua materna.

Nessa perspectiva, Soares (2004) discute, em seus estudos, a distincdo entre

alfabetizacéo e letramento. Consoante autora,

€ necessario reconhecer que alfabetizagdo — entendida como a aquisi¢éo do sistema
convencional de escrita — distingue-se de letramento — entendido como o
desenvolvimento de comportamentos e habilidades de uso competente da leitura e da
escrita em praticas sociais (p. 97).
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Por outro lado, Soares (2004) reconhece que a alfabetizacdo e o letramento séo

“interdependentes e indissociaveis” (p. 97), pois, para trabalhar a alfabetizagao com os alunos,

é necessario desenvolver praticas sociais de leitura e de escrita, recorrendo as atividades de

letramento.

Outro ponto importante a destacarmos é o sujeito letrado, que ndo necessariamente

precisa ser alfabetizado, como afirma Ribeiro (2009), dado que o individuo alfabetizado

apresenta competéncia em determinada tecnologia, por outro lado, o sujeito letrado pode até

ndo estar habilitado para uma determinada competéncia, mas sabe das implicacbes e das

possibilidades que envolvam o uso da lingua escrita e/ou oral.

Para Kleiman (2007, p. 4), a escola tem um papel fundamental para o

desenvolvimento de praticas letradas. Segundo a pesquisadora, a escola € uma

agéncia de letramento por exceléncia de nossa sociedade, que devem ser criados
espacos para experimentar formas de participacdo nas praticas sociais letradas e,
portanto, acredito também na pertinéncia de assumir o letramento, ou melhor, os
maltiplos letramentos da vida social, como o objetivo estruturante do trabalho escolar
em todos os ciclos.

Ao discutirmos sobre letramento, ndo devemos nos limitar as praticas sociais de leitura

e de escrita apenas no papel, mas considerar praticas presentes no ciberespaco, que surgem em

decorréncia de uma nova realidade da cultura digital. Pensando por esse angulo, Soares (2002,

p. 156, grifo nosso)

propbe-se 0 uso do plural letramentos para enfatizar a ideia de que diferentes
tecnologias de escrita geram diferentes estados ou condi¢Bes naqueles que fazem uso
dessas tecnologias, em suas praticas de leitura e de escrita: diferentes espagos de
escrita e diferentes mecanismos de producdo, reproducéo e difusdo da escrita resultam
em diferentes letramentos.

Corroborando com o pensamento do letramento no plural, Rojo e Moura (2019, 18)

reafirmam que

0 conceito de letramento, repetimos, passa ao plural: deixamos de falar em
“letramento” e passamos a falar em “letramentosS”.

Assim, trabalhar com os letramentos na escola, letrar, consiste em criar eventos
(atividades de leitura e escrita — leitura e producdo de textos, de mapas, por exemplo
— que envolvam o trato prévio com textos escritos, como é o caso de telejornais,
semindrios e apresentacdes teatrais) que integrem os alunos em préticas de leitura e
escrita socialmente relevantes que eles ainda ndo dominem.

Dessa forma, apresenta-se o reconhecimento de diferentes contextos sociais e culturais

com diferentes praticas e circulagdo de eventos letrados.
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No ambito das politicas educacionais, a BNCC orienta, no componente de lingua

portuguesa, a importancia de se vivenciar praticas letradas que possam

proporcionar aos estudantes experiéncias que contribuam para a ampliacdo dos
letramentos, de forma a possibilitar a participacgéo significativa e critica nas diversas
praticas sociais permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras
linguagens (Brasil, 2017, p. 67-68).
Diante do exposto, faz-se necessario vivenciar na escola experiéncias significativas em
relagcdo aos letramentos e ao acesso ao conhecimento e a informacéo, para, assim, propiciar uma

melhor qualidade do ensino.

2.3.1 Multiletramentos

O conceito de multiletramentos foi cunhado a partir de um manifesto desenvolvido pelo
grupo de Nova Londres devido a necessidade de a escola considerar os novos letramentos de
uma sociedade contemporanea, que leve em consideracdo a diversidade cultural e as novas TIC
presente no contexto escolar. Nessa acepcdo, Rojo (2012, p. 13) descreve a mobilizacao do uso
do prefixo “multi”, no termo multiletramentos, como forma de representacdo de dois termos:
1- “a multiculturalidade caracteristicas das sociedades globalizadas™; e 2- “a multimodalidade
dos textos por meio dos quais a multiculturalidade se comunica e informa”.

Consoante Rojo (2012, p. 13), a definicdo de letramentos multiplos se diferencia da
definicdo dos multiletramentos, uma vez que os multiletramentos estdo relacionados a
“multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade semidtica de constitui¢do dos textos
por meio dos quais ela se informa e se comunica”.

Além do supracitado, Rojo e Moura (2019, p. 20) descrevem os multiletramentos como

“um conceito bifronte”:

aponta, a um sé tempo, para a diversidade cultural das produgdes em éxodo e para a
diversidade de linguagens dos textos contemporaneos, o que vai implicar, é claro, uma
explosdo multiplicativa dos letramentos, que se tornam multiletramentos, isto &,
letramentos em multiplas culturas e em multiplas linguagens (imagens estaticas e em
movimento, musica, danga e gesto, linguagem oral e escrita etc.).

Essa conceituacdo parte do entendimento de que vivenciamos, com 0 aumento subito
das midias, muitas mudancas, o que vem desencadeando impactos nos textos, na linguistica das
populagdes e na diversidade cultural.

Rojo (2012, p. 23) cita em seus estudos algumas caracteristicas importantes para

entendermos a nocao de multiletramentos:
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(a) eles sdo interativos; mais que isso, colaborativos;
(b) eles fraturam e transgridem as relacfes de poder estabelecidas, em especial as
relagbes de propriedade (das maquinas, das ferramentas, das ideias, dos textos
[verbais ou ndo]);
(c) eles séo hibridos, fronteiricos, mesticos (de linguagens, modos, midias e culturas).
Outro ponto que precisamos citar sdo 0s surgimentos de novos letramentos dentro do
universo das TDIC, com os surgimentos de novas ferramentas, resultado da multiplicacdo de
novos dispositivos digitais e 0 aumento nas bandas de conexao e interacdo. De acordo com Rojo
e Moura (2019, p. 26), esses novos letramentos maximizam relag6es e inauguram uma cultura

de remix e da hibridagéo, visto que

as novas tecnologias, aplicativos, ferramentas e dispositivos viabilizaram e
intensificaram novas possibilidades de textos, multimidias e, depois, hipermidia —
que, por seu turno, ampliaram a multissemiose ou multimodalidade dos proprios

téxtis/discursos, passando a requisitar novos (multi)letramentos.
Dessa forma, percebe-se a necessidade de se pensar na estrutura de redes, posto que as
tornam interativas tanto na forma de hipertextos quanto nos multiletramentos por meio das
midias digitais ou ItemNet, 0 que pode ser utilizado para a promocéo da interagdo entre varios

interlocutores.

2.3.2 Letramento digital

Utilizar esses recursos como pratica social se tornou hoje uma necessidade educacional,
cabendo aos profissionais de ensino dedicarem-se ndo s6 a alfabetizar e a letrar, mas também
desenvolver habilidades de um novo letramento, o digital.

Segundo Marcuschi (2004, p. 20),

E inegavel que a tecnologia do computador, em especial com o surgimento da internet,
criou uma imensa rede social (virtual) que liga os mais diversos individuos pelas mais
diversificadas formas numa velocidade espantosa e, na maioria dos casos, numa
relagdo sincrona. Isso da uma nova nogéo de interacéo social.

Dito isso, percebemos que o uso das TDIC no campo educacional pode contribuir no
processo de praticas de leitura e de escrita de forma mais interativa e plural. E papel do educador
pensar nas possibilidades de exploracdo de um leque ilimitado em suas acGes pedagogicas,

permitindo uma ampla diversidade de atividades que podem ser realizadas com seus alunos.
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Por outro lado, essa gama de atividades pode ou ndo estar contribuindo para o processo
de construcdo de conhecimento. Para que essa construcao ocorra, Silva (2011, p. 30) afirma

que:

E preciso que a escola promova agdes para a educacdo no mundo da cibercultura,
permitindo que alunos e professores se apropriem dos recursos tecnoldgicos como
sujeitos criticos, capazes de transformar a simples informacdo da web em
conhecimento.

Sabendo utilizar esses recursos tecnoldgicos para a realizacéo de atividades, o professor
deve observar se esse uso esta ou ndo contribuindo para uma pratica social. A utilizacdo das
TDIC pelos estudantes exigird cada vez mais praticas de leitura e de escrita, como afirma
Marcuschi (2004), posto que “a tecnologia digital depende totalmente da escrita” (p. 18);
praticas essas que vao além do exercicio da escrita, voltada para o letramento digital.

Falar em letramento digital, refere-se a utilizacéo das tecnologias digitais, como também
as suas relacfes a um efetivo exercicio nas préaticas sociais de leitura e de escrita, de maneira

significativa, entendendo seus usos e suas possibilidades. Para Soares (2003, p. 75),

0 que o letramento é depende essencialmente de como a leitura e a escrita sdo
concebidas e praticadas em determinado contexto social, letramento é um conjunto de
praticas de leitura e escrita que resultam de uma concepcéo de o qué, como, quando e
por qué ler e escrever.

Desta forma, o uso das TDIC, de maneira contextualizada, atraves do letramento digital,
contribuird para a formacao de sujeitos criticos e reflexivos, capazes de provocar diversas
mudanc¢as no contexto social. Os textos contemporaneos estdo em toda parte, em todo
dispositivo, como por exemplo no celular, e fazem parte das mudancas nas linguagens, que
exigem multiletramentos.

Segundo Zacharias (2016, p. 21), o letramento digital

vai exigir tanto a apropriacdo das tecnologias — como usar mouse, o teclado, a barra
de rolagem, ligar e desligar os dispositivos - quanto o desenvolvimento de habilidades
para produzir associagdes e compreensdes nos espa¢os multimidiaticos. Escolher o
conteido a ser disponibilizado em uma rede de relacionamentos, selecionar
informacéo relevante e confiavel na web, navegar em um site de pesquisa, construir
um blog, ou definir a linguagem mais apropriada a ser usada em e-mails pessoais e
profissionais sdo exemplos de competéncias que ultrapassam o conhecimento da
técnica.
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Dessa forma, podemos perceber novas formas de praticas de leitura e de escrita, em
ambientes digitais, com novas formas de linguagens e novos formatos de navegacdo. Diante

disso, o leitor se depara com outros desafios

[...] precisa saber usar o teclado, usar 0 mouse, conhecer e compreender as interfaces
e 0s comandos basicos para lidar com elas, saber onde clicar, como encontrar
informacdo, como lidar com essa hipertextualidade, como articular essa pluralidade
de linguagens e caminhos possiveis oferecidos pelos textos digitais para construir
sentidos com eles (Coscarelli, 2018, p. 34).

Para Rojo (2012, p. 19) “textos compostos de muitas linguagens (ou modos, ou
semioses) e que exigem capacidades e praticas de compreensao e producao de cada uma delas
(multiletramentos) para fazer significar”, sdo desafios no fazer pedagodgico que nao podemos
ignorar, a tecnologia digital na comunicagéo, na producéo do conhecimento e na construcao de

significados.

2.4 TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TDIC)

As experiéncias no campo da educacdo, no contexto pandémico, provocaram uma
reflexdo acerca das mudancas, dos desafios e das possibilidades que surgiram com as
necessidades educacionais atuais, popularizacao da internet e do uso das TDIC.

Partindo dessas implicacdes, Paletta e Mucheroni (2021, p. 8) consideram a internet
como “a mais sofisticada tecnologia de informag¢do e comunica¢ao atualmente disponivel para
a sociedade, em funcdo da sua forma de organizacdo e de seus impactos nas esferas
tecnologicas, social, econdmica e politica”, o que motivou a criagdo do conceito Web 3.0.

Para os autores, “a Web 3.0 prevé que os contetidos online estardo organizados de forma
semantica, muito mais personalizados para cada usuario, sites e aplicacfes inteligentes e
publicidade baseada nas pesquisas € nos comportamentos” (2021, p. 9). Diante disso, percebe-
se que os avancos das TDIC e as inumeras possibilidades presentes no campo virtual, séo de
amplo acesso e possuem carater interativo.

No ambito educacional, sdo varias as alternativas digitais que podem ser direcionadas
as praticas de ensino-aprendizagem. Contudo, observou-se que, até certo ponto, a educagao
escolar ndo estava preparada para acompanhar o ritmo dessas mudancas. De acordo com Moran
(2013, p. 12),
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enquanto a sociedade muda e experimenta desafios mais complexos, a educacdo
formal continua, de maneira geral, organizada de modo previsivel, repetitivo,
burocratico, pouco atraente. Apesar de teorias avangadas, predomina, na pratica, uma
visdo conservadora, repetindo o que estd consolidado, o que ndo oferece risco nem
grandes tensdes.

Desta forma, a escola pode promover mudancas que estimulem os profissionais
implicados no processo educacional. De igual maneira, os professores podem (re)pensar acerca
das suas praticas de ensino, (re)pensar os procedimentos metodoldgicos, para que promovam
uma aprendizagem mais significativa para os discentes, visto que esses sdo desafios que nao
podem passar despercebidos no processo educativo.

Em relacdo ao professor e o fazer pedagogico, Masetto (2013, p. 143) afirma que

esse cenario envolve totalmente o professor em uma funcdo docente, colocando-o na
contingéncia de conhecer 0s novos recursos tecnolégicos, adaptar-se a eles, usa-los e
compreendé-los em prol de um processo de aprendizagem mais dindmico e motivador
para seus alunos.

O que nos levou a percebermos a importancia do professor em buscar novos

conhecimentos que envolvam a utilizacdo das TDIC em suas praticas pedagdgicas.

2.4.1 Ferramentas Virtuais Nao exclusivas a Aprendizagem (FVNexA)

O termo Ferramentas Virtuais Ndo exclusivas a Aprendizagem (FVNexA) foi
desenvolvido por Matos (2020) para representar a utilizacdo de determinadas TDIC como
possiveis ferramentas pedagdgicas a serem mobilizadas em sala de aula. Para compreendermos
esse termo, discorreremos acerca do uso das TDIC em contexto educacional, visto que esse se
configura como tema de interesse para a presente investigagéo.

Como resultado da rapidez com que as novas tecnologias digitais se incorporam ao
nosso cotidiano e a maneira em que elas estao se firmando na sociedade, criam-se mudancas de
habitos e propiciam um aumento da comunicacédo entre individuos como condi¢do necessaria
para o acesso a informacao (Matos, 2020).

O termo ItemNet, cunhado por Matos (2020), surgiu da necessidade de os profissionais
da educacdo de criarem uma nomenclatura unificadora das diferentes ferramentas virtuais
presentes no ciberespaco. No quadro 1, a ser apresentado posteriormente, a proposta reconhece
as ferramentas disponiveis virtualmente, as quais possuem as mais diversas formas e funces,
como ItemNet, facilitando, assim, o uso dos diversos termos que muitas vezes podem gerar

confusdo ou inseguranca em serem nomeadas pelos docentes.
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Destarte, de acordo com Matos (2022, p. 21), “alcunhar todas as ferramentas disponiveis
na virtualidade como ItemNet é uma sugestdo simples para reduzir, em muito, preocupaces e
receios absolutamente dispensaveis, considerando-se 0s espacos de interacao entre professores
e estudantes”. Portanto, podemos utilizar esse termo para representar blog, site, plataforma,
app, dentre outras ferramentas virtuais, sem desprezar as diferengas existentes entre elas, por
meio de um vocéabulo facilitador para os docentes, 0 que promove mais seguranca na utilizacéo
terminologica.

Considerando a perspectiva adotada por Matos (2020), o professor atua como “agente
de acbes sociais em potencial e, por isto, capaz de gerar significados, a partir das interacdes
com o interlocutor” (p. 28). Nesse sentido, para compor as diferentes a¢des sociais estabelecidas
em diversas relacdes, admite-se como elemento central a cultura.

O professor, enquanto agente desse processo, implicado em suas motivacoes e acoes,
faz emergir diferentes tipos de FVNexA; sendo assim, transformando o ItemNet, o qual ndo
possui finalidade educacional, em FVNexA. Podemos observar essa transformacao por meio

da representacao expressa no quadro 1 a seguir:

Quadro 1 — A transformacéo do ItemNet em FVNexA

A transformacao do ItemNET em FVNexA

Boc ———— | jtemNet FVNexA
L —

REDE S5OCIAL
DENTRE OUTRAS

Agente
(Docente)
INTERLOCUTORES
(ESTU DANTES)
CONTEXTO

SOCIO-POLITICO-EDUCACIONAL

Acdo Social
S

POPULARES » OBSERVA

« ESCOLHE
MICRO E MACRO » Usa com FINs
CULTURA EDUCACIONAIS

Fonte: Matos (2020, p. 30)

Com base na sistematizacdo expressa no quadro 1, o ItemNet, enquanto ferramenta
virtual, quando utilizado em uma perspectiva de ac¢do social, com fins educacionais, passa a ser
considerado como uma FVNexA. Logo, destaca-se, assim, a figura do agente e das suas acdes

como determinantes para gque ocorra essa conversdo do ItemNet para FVNexA.
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Durante o periodo de isolamento social, ocasionado pela pandemia da Covid-19,
percebeu-se 0 uso dos ItemNet como alternativas a serem exploradas para 0 ensino remoto.
Dentre esses, destacou-se 0 uso WhatsApp que é usualmente utilizado como meio de interacdo
entre as pessoas, possibilitando o envio e o recebimento de diferentes tipos de textos e midias.
Nesse contexto, o ItemNet possibilitou que os professores, diante das dificuldades enfrentadas
nesse periodo, pudessem realizar as suas praticas pedagogicas de forma sincrona ou assincrona,

interagindo com seus alunos.

2.4.2 O WhatsApp

Diferindo do Short Message Service (SMS), em portugués Servico de Mensagem Curta,
que realiza cobranca do servico pela operadora telefonica, o aplicativo do WhatsApp® surgiu
como uma alternativa de envio de mensagens sem taxa de cobranca pelo servi¢o. Por meio desse
sistema, é possivel comunicar-se com pessoas em qualquer lugar do mundo, sendo permitido o
envio e o recebimento de diferentes midias de texto, de fotos, de videos, de documentos, de
localizacdo, de chamadas de voz e video, dentre outros.

O termo WhatsApp originou-se da expressdo "What's up?", que, em lingua portuguesa,
significa “E ai?”. A empresa responsavel pelo produto, que tem o mesmo nome, foi fundada em
2009, nos Estados Unidos, por Jan Koum e Brian Acton. Os dois haviam trabalhado juntos por
muitos anos na empresa Yahoo. Em 2014, a empresa foi vinculada ao Facebook, mas o
funcionamento do aplicativo manteve-se separado, operando 0s seus servicos enfatizados no
envio de mensagens instantaneas. No inicio de 2015, o WhatsApp ficou disponivel para ser
acessado por computadores por meio do navegador Google Chrome, logo em seguida ficou
disponivel para outros navegadores.

De acordo com informagdes obtidas no site oficial, “mais de dois bilhdes de pessoas em
mais de 180 paises usam 0 WhatsApp para se conectar com amigos e familiares, a qualquer hora
e em qualquer lugar”, o que demonstra a popularizagdo do aplicativo como meio de

comunicagéo/interacdo de forma gratuita.

3 Informag@es obtidas no site oficial: https://www.whatsapp.com/about
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3 0OS PASSOS METODOLOGICOS ADOTADOS NA  PESQUISA:
CARACTERIZACAO, COLETA DE DADOS E INTERVENCAO PEDAGOGICA

Com o desenvolver dessa pesquisa, examinamos, por meio de levantamento de
documentos oficiais por parte da Secretaria de Educacdo e Cultura (SEDEC) do municipio de
Jodo Pessoa e da aplicacdo de questionario com o auxilio da plataforma do Google Forms,
algumas praticas de ensino da lingua materna que foram mediadas por ferramentas digitais e 0s
efeitos produzidos no ensino na modalidade remota no que concerne ao desenvolvimento
letramento digital dos docentes implicados. Para tanto, partimos da assercdo de que a
ferramenta digital que foi mais utilizada pelos professores da rede foi a FNexA WhatsApp, visto
que essa ofereceu uma maior facilidade no acesso e alternativas diversas para a formacéao de
grupos para interagdo por meio de troca de mensagens e arquivos multiplos, de forma
instantanea e sem custo algum, necessitando somente do acesso a internet.

Com base no que foi discutido até 0 momento nessa dissertacdo, consideramos que 0
periodo de aulas ndo presenciais, que resultou em uma maior necessidade da utilizagdo de
ferramentas digitais para realizacdo dessas aulas, promoveu contribuicdes para praticas de
letramentos digitais por parte dos professores e dos alunos. Nesse mesmo contexto, ser
professora de uma escola publica municipal e vivenciar todo o periodo de isolamento social e
suspensdo das aulas presenciais, serviu como indicador para a escolha do objeto de estudo e do
publico-alvo que selecionamos para essa investigacao.

O presente estudo trata-se de uma pesquisa de campo, pois, em consonancia com
Lakatos e Marconi (2003), a “pesquisa de campo ¢ aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informacdes e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta”
(p. 186). Além do mais, possui uma abordagem quali-quantitativa, a qual permite examinar
praticas de ensino da lingua materna mediadas por FVNexA, investigando-se os efeitos do
ensino remoto emergencial no letramento digital para a pratica docente, langando luz sob os
processos de formacao docente, relacionando-os com os multiletramentos.

Para atingir nossos objetivos investigativos, selecionamos a abordagem qualitativa, pois
responde questdes subjetivas que envolvem o agir docente em um determinado contexto de

ensino, considerando os dados relevantes. Consoante Minayo (1994),

a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja,
ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspira¢des, crengas, valores e
atitudes, o que corresponde ha um espaco mais profundo das relagGes, dos processos
e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagao de varidveis (p.
21-22).
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No que se refere a abordagem quantitativa, a autora supracitada afirma que “o método
quantitativo enquanto suficiente para explicarmos a realidade social esta a questdo da
objetividade” (p. 23). Deste modo, os dados quantitativos e qualitativos se complementam, pois
apresentam uma relacdo de exploracdo e subjetividade, posto que a abordagem quantitativa
ocorre dentro de um espaco cientifico com objetividade e a abordagem qualitativa se aprofunda
em significados de relacdes e agdes humanas que ndo podem ser equacionados.

Partindo da mesma linha de raciocinio, Goldenberg (2004) corrobora ao relacionar as
duas abordagens afirmando “a integragdo da pesquisa quantitativa e qualitativa permite que o
pesquisador faca um cruzamento de suas conclusdes de modo a ter maior confianca que seus
dados ndo sdo produto de um procedimento especifico ou de alguma situacéo particular (p.
62)”. Desta forma, a pesquisa nao se limita a uma tnica técnica, uma Unica forma para coletar
os dados de uma pesquisa, 0 que ira determinar, dependeré dos questionamentos gerados diante
do problema que se pretende investigar.

No nosso contexto de investigacao, para a obter os dados da pesquisa, foi aplicado um
questionario com os professores das escolas publicas do municipio de Jodo Pessoa e feito um

levantamento de dados por meio de documentos oficiais disponibilizados pela SEDEC.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no municipio de Jodo Pessoa, no estado da Paraiba. O presente
municipio apresenta atualmente, de acordo com o seu site oficial®, 90 (noventa) escolas
divididas em 9 (nove) polos que atendem na modalidade de educacdo infantil, ensino
fundamental anos iniciais e anos finais e Educacdo de Jovem e Adulto (EJA), conforme

discriminado no quadro 2, a seguir:

4Cf.: https://www.joaopessoa.pb.gov.br/wp-content/uploads/2023/03/Relacao-de-gestores-escolares.pdf.
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Quadro 2 — Quantitativo de escolas e suas modalidades de ensino do municipio

MODALIDADE QUANTIDADE DE ESCOLAS QUE
ATENDEM A MODALIDADE
EDUCACAO INFANTIL 43
ENSINO FUNDAMENTAL ANOS INICIAIS 78
ENSINO FUNDAMENTAL ANOS FINAIS 57
EJA 48
Total: 90

Fonte: dados compilados do documento disponivel no site oficial do municipio

Os sujeitos participantes da pesquisa foram professores que lecionam o 4° e/ ou 5° ano
do ensino fundamental anos iniciais, cerca de 395 turmas fazem parte desse universo, segundo
dados da SEDEC, no ano de 2021, existiam 195 turmas de 4° ano e 200 turmas de 5° ano na
rede de ensino do municipio, ja 0 quantitativo de turmas dessas séries nos anos de 2020 e 2022
ndo obtemos resposta. Em relagdo ao quantitativo de profissionais atuantes nessas turmas, ndo
podemos afirmar que correspondem ao mesmo quantitativo, uma vez que existem professores
gue sdo responsaveis por duas turmas de 4° ano, de 5° ano ou de 4° ano e 5° ano em turnos
opostos. A escolha dessas séries justifica-se pelos docentes atuarem com estudantes dos anos
iniciais com idade mais elevada, entre 9 (nove) e 12 (doze) anos, pois apresentam maior grau
de independéncia e autonomia no momento de interacdo e de realizagdo das atividades online
dentre os anos iniciais do ensino fundamental.

Apbs divulgacdo da pesquisa e do compartilhamento do questionario pelo WhatsApp,
em diversos grupos de professores da rede, dentre eles destacam-se 0s grupos Educacao
unindo forgas com 186 (cento e oitenta e seis) membros e Professores PMJP com 78 (setenta
e oito) profissionais do ensino fundamental, alcangamos uma amostra que contemplou 26 (vinte
e seis) professores das escolas publicas do municipio de Jodo Pessoa, e que trabalharam durante

o periodo do ensino remoto e voltaram para as suas atividades na modalidade presencial.

3.2 COLETA DE DADOS

O inicio da coleta dos dados se deu ap0s autorizacdo oficial da Secretaria de Educacéo
do Municipio de Jodo Pessoa, mediante assinatura da Carta de Anuéncia conforme orienta a
Resolucdo N°. 466/2012 do Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saide CNS/MS, e do
parecer consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de Etica em Pesquisa

Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.
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Foram pensados diferentes instrumentos considerando as suas adequacdes para cada
etapa da pesquisa. No primeiro momento, para identificacdo das informacdes, foi feito um
levantamento para verificar qual ferramenta tecnoldgica foi a mais utilizada no ensino remoto
pelas escolas da rede municipal de ensino em Jodo Pessoa. Para tanto, os dados foram colhidos
diretamente com a Secretaria de Educacdo e Cultura (SEDEC) do municipio, via protocolo
online direcionado ao setor responsavel Diretoria de Ensino, Gestdo e Escola de Formacéo
(DEGEF) com os seguintes questionamentos:

Quantas turmas de 4° ano, ensino fundamental anos iniciais, funcionaram em 2020? E em 2021?
Quantas turmas de 5° ano, ensino fundamental anos iniciais, funcionaram em 2020? E em 2021?
Qual ferramenta tecnoldgica foi a mais utilizada no ensino remoto pelas escolas da rede
municipal de ensino em Jodo Pessoa em 2020? E em 2021?

Quais acdes foram realizadas pela SEDEC para ajudar os professores nesse novo formato de
aulas online durante o periodo de ensino remoto em 2020? E em 20217

O segundo momento ocorreu pela mobilizacdo de um questionario que foi elaborado de
forma objetiva e aplicado virtualmente com os sujeitos da pesquisa por meio da plataforma
Google Forms, que gerencia pesquisas, disponibilizado gratuitamente pelo Google. Nesse
momento da pesquisa, foi feita uma apresentacdo dos objetivos da pesquisa para 0S
colaboradores em formato de audio e compartilhado pelo WhatsApp, e colocamo-nos a
disposicdo para esclarecimentos de possiveis duvidas. Apds a aprovacdo de todos os
envolvidos, os docentes responderam ao questionario, tendo garantido o anonimato, a
confidencialidade dos resultados e a liberdade de decisdo para participar ou ndo da pesquisa.
Deste modo, pretendeu-se alcangar um quantitativo de adesdo de participantes mais
significativo e a garantia da exclusdo da pesquisa, caso algum docente ache necessario.

Ao considerar a importancia do questionario, enquanto instrumento de geracdo de
dados, decidimos dividi-los em trés blocos:
perfil do profissional com questdes sociodemogréficas;
conhecimento das TDIC, como foram utilizadas para o ensino da Lingua Portuguesa no periodo
de ensino remoto, quais foram as ferramentas mais utilizadas nesse periodo e o grau de
aceitabilidade; e
como estdo usando, atualmente, as TDIC no ensino da lingua materna ap0s a transicao das aulas
para o contexto presencial.

Por fim, o terceiro momento corresponde a apresentacao de uma Sequéncia Didatica (SD),
que caracteriza uma proposta de intervencao nos moldes das discussdes suscitadas nesse estudo,

que sera explicitada na proxima secéo.
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3.3 INTERVENCAO PEDAGOGICA

Apo6s os apontamentos oriundos da andlise dos dados que serdo analisados nessa
dissertacdo, pretende-se apresentar uma proposta de SD para o ensino de Lingua Portuguesa,
no 4° ano do ensino fundamental, anos iniciais, mediado por Ferramenta Virtual ndo exclusivas
a Aprendizagem — FVNexA, nesse caso, mais especificamente, o0 WhatsApp. A escolha dessa
ferramenta, além da sua importancia, que foi relatada pelos docentes envolvidos no estudo,
justifica-se pelo seu facil acesso, dinamica e interatividade. Por esses motivos, a plataforma
apresenta-se como uma alternativa para a sala de aula virtual, o que pode trazer para o professor
diversas possibilidades de multiletramentos. Nessa acepcéo, a presente proposta de intervencao
pode ser caracterizada como uma pesquisa-acao, pois a pesquisadora é professora regente da
turma que foi aplicada a SD. Com isso, 0s estudos ancorados por Prodanov e Freitas (2013, p.
66) afirmam que

Nesse tipo de pesquisa, 0s pesquisadores e 0s participantes envolvem-se no trabalho
de forma cooperativa. A pesquisa-a¢do nao se refere a um simples levantamento de
dados ou de relatérios a serem arquivados. Com a pesquisa-a¢do, 0s pesquisadores
pretendem desempenhar um papel ativo na prépria realidade dos fatos observados.

Portanto, o objetivo da construgdo e do registro é compartilhar, com os docentes, a
aplicacdo da SD como espaco para trocas de experiéncias acerca do uso das ferramentas digitais
como mais um recurso didatico-pedagogico, o que pode servir como um subsidio ao ensino
presencial da lingua materna.

Pelos motivos elencados, espera-se, ao fim deste estudo, por meio da utilizagdo e pela
constatacdo da eficacia do uso das TDIC, poder sensibilizar e reafirmar para a comunidade
escolar sobre a importancia e o0 espaco que as novas tecnologias e o letramento digital tém,
como um instrumento social e facilitador no processo de ensino-aprendizagem das praticas de

leitura e de escrita no contexto da educagao.
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4 A PERCEPCAO DOS DOCENTES EM RELACAO AO USO DAS TDIC

No presente capitulo, sdo analisados e discutidos os resultados apanhados por meio dos
questionarios respondidos pelos professores colaboradores da pesquisa. Para tanto,
mobilizaremos 0s apontamentos tedricos presentes nos segundo e terceiro capitulos desta
dissertacdo, para, assim, desenvolvermos uma interpretacdo dos dados obtidos de forma efetiva.

No inicio de dezembro de 2022, apresentamos a pesquisa para 0s possiveis participantes,
que ocorreu por meio de audio pelo WhatsApp. No mesmo periodo, o questionario foi
compartilhado pela mesma plataforma, para véarios profissionais da rede municipal de ensino,
na busca de adesdo para o estudo de acordo com o perfil tracado no corpus desta pesquisa,
professores do 4° e/ou 5° ano que atuaram durante 0 ensino remoto e permaneceram atuando
com essas turmas no retorno ao ensino presencial.

Na busca por um namero significativo de colaboradores, o questionario ficou aberto
para respostas durante os meses de dezembro do ano de 2022 e janeiro e fevereiro do ano de
2023, ponderando que o més de janeiro é o periodo de férias coletivas dos profissionais da
educacéo, levamos esse fator em consideracgéo, o que resultou em um prazo estendido por trés
meses. Ao final desse periodo, obtivemos a participagdo de 26 (vinte e seis) professores que se
propuseram a responder o questionario — que foi dividido em trés blocos, conforme sera descrito

a sequir.

4.1 BLOCO 1: PERFIL DOS SUJEITOS

O primeiro bloco do questionario aplicado com os professores implicados € composto
por cinco perguntas, as quais discorrem acerca do perfil dos profissionais, com questdes
sociodemograficas: género dos participantes, escolaridade, faixa etaria, a série que ensina e se
atua na rede particular de ensino.

Ao observamos os resultados alcangados, chegou-se a um total de 25 (vinte e cinco)
mulheres e 1 (um) homem, totalizando 26 (vinte e seis) participantes. No que diz respeito a
formacéo profissional, os 26 (vinte e seis) participantes concluiram ensino superior e, dentre
eles, 22 (vinte e dois), possuem pos-graduacdo. Em relacéo a faixa etaria, 5 (cinco) professores
tém entre 30 e 39 anos, 14 (catorze) tém entre 40 e 49 anos, 6 (seis) entre 50 e 59 anos e 1 (um)
acima dos 60 anos. No que concerne a série que ensinam, 16 (dezesseis) professores atuam no
5° ano, 9 (nove) no 4° ano e 1 (um) atua nas duas séries. Além do mais, ndo ha docentes que

atuem na rede particular de ensino.
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A seguir, daremos continuidade abordando o periodo remoto emergencial de ensino.

4.2 BLOCO 2: PERIODO DE ENSINO REMOTO

Como mencionado anteriormente, o segundo bloco do questionéario é composto por
cinco questdes relacionadas ao periodo de atuacdo dos professores durante o ensino remoto.
Inicialmente, partimos do periodo de mudanca das aulas presenciais para o0 ensino remoto,
perguntamos se dificuldades foram sentidas no processo de adaptacdo do seu ambiente
doméstico em uma sala de aula. No grafico 1, serdo sistematizadas as informacdes apresentadas:

Gréfico 1- Dificuldades de adaptacdo do ambiente doméstico em sala de aula

@ Nao ou Nenhum

34,6% @® Muito pouco

Pouco

m @ Muito
@ Sim ou Sempre

26,9%

Fonte: dados da pesquisa.

Nos apontamentos que os docentes teceram na primeira questdo do bloco, 34,6%
responderam que sentiram muita dificuldade, 7,7% afirmaram que sim ou sempre, 26,9%
pontuaram que muito pouco, 23,1% vivenciaram poucas dificuldades e 7,7% ndo tiveram
dificuldades.

Por meio da andlise do grafico 1, observa-se que pouco menos da metade, 42,30% dos
participantes, afirmaram ter sentido dificuldades mais consideraveis em se adaptar a esse novo
formato de ensino. De igual maneira, 57,7% apontaram ndo terem muitas dificuldades no
processo de adaptagéo.

Na segunda questdo do bloco, objetivamos compreender a formagéo docente e suporte
necessarios para a ministracdo de aulas na modalidade remota de ensino. No grafico 2, serdo

dispostos os dados discutidos:
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Gréfico 2 — Formacdo e suporte para o ensino remoto

@ N3zo ou Nenhum

@ Muito pouco
Pouco

@ Muito

@ Sim ou Sempre

Fonte: dados da pesquisa.

Nesse segmento, 30,8% dos professores afirmaram que ndo receberam algum tipo de
formagéo profissional ou suporte para esse novo formato de trabalho. De igual modo, 23,1%
responderam que, apesar de receberem esse suporte, ele foi pouco, ou seja, ndo foi suficiente
para a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos de forma proficiente. Em contraponto, 7,7%
docentes frisaram que receberam formacao e suporte, e 3,8% colaboradores informaram que
julgam ter recebido muita formacao e suporte para trabalhar com aulas online.

Pela mobilizacdo da anélise dos dados presentes no grafico 2, percebemos que a maior
parte dos docentes, o que corresponde a um total de 88,5%, tiveram pouca ou nenhuma
formacao e suporte para ministrar as aulas no formato remoto. Dessa forma, podemos ressaltar
que, em um contexto mais geral, os professores ndo foram capacitados para essa nova
modalidade de ensino. Nesse contexto, acreditamos que parte do problema gue motivou essa
falta de preparacdo foi que a pandemia da Covid-19 se apresentou como um contexto
inesperado. Em outras palavras, o fator surpresa em volta desse novo contexto, acarretou
mudancas no sistema educacional, que, em um primeiro momento, ndo era esperado, ou seja,
ndo houve preparagdo prévia para enfrentar determinadas dificuldades ocasionadas pela
modalidade remota. Além do que ja foi mencionado, a falta de experiéncia com situa¢cdes como
a enfrentada, pode ter levado a uma falta de estratégias de enfrentamento que fossem efetivas
para a situacao.

No questionamento 8, do bloco 2, em que foi questionado sobre o uso de ferramentas
que permitiram a interacdo com os alunos em um ambiente virtual, nesse momento 0s
participantes poderiam escolher mais de uma ferramenta, observamos, nas respostas dos
professores, um maior destaque para o uso da ferramenta WhatsApp quando a execuc¢éo das

suas atividades educacionais. Esses dados serdo demonstrados no grafico 3:
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Gréfico 3 — Ferramentas virtuais de interagao

Zoom 10 (38,5%)
Google Classroom 9(34,6%)
Google Meet 23 (88,5%)
WhatsApp 24 (92,3%)

Instagram 1(3,8%)
Microsoft Teams |0 (0%)

Skype 1(3,8%)

Blog 1(3,8%)

Google Formulérios, Jamboard... 1(3,8%)

0 5 10 15 20 25

Fonte: dados da pesquisa.

Por esse angulo, 92,3% dos professores afirmaram fazer uso dessa ferramenta; 88,5%
fizeram o uso também do Google Meet; 38,5% se utilizaram da plataforma Zoom; 34,6%
utilizaram o Google Classroom; 3,8% Instagram; 3,8% Skype, 3,8% blog e 3,8% Google
Formularios, Jamboard e chamada telefénica convencional.

Podemos observar que a ferramenta WhatsApp foi utilizada por 92,3% dos participantes,
isto é, quase todos os professores recorreram a essa ferramenta digital como alternativa para se
obter algum tipo de interacdo com os alunos. Ressaltamos que na Resolugcdo N° 001/2020, do
Conselho Municipal de Educacdo (CME), estabelece o regime especial de atividades escolares
nao presenciais, em seu Art. 1°, paragrafo tinico. No documento, fica regido que “as atividades
escolares ndo presenciais sdo aquelas utilizadas pelo professor, para a interagdo com o estudante
por meio de orientacGes impressas, estudos dirigidos, plataformas virtuais, chats, foruns,
videoaulas entre outras”, ou seja, deixando livre por parte dos professores a escolha do recurso
para orientar e interagir com os alunos durante o periodo remoto — o que, com base nas respostas
observadas, propiciou que professores recorressem a ferramenta WhatsApp. Nessa acepcgéo,
outros dois aspectos que julgamos impactantes para a escolha desse aplicativo é a facilidade de
acesso e a ampla utilizacdo por muitas pessoas em seu cotidiano, o que fez se tornar uma
alternativa atrativa para atingir uma maior adesao de participantes diante de tantas dificuldades.

Outro ponto que aponta para essa possibilidade, que corrobora com os estudos de Matos
(2020), é a utilizacdo do ItemNet WhatsApp como uma ferramenta virtual de interacdo. Nesse
contexto, vemos esse uso “desprovido de motivacdes educacionais explicitas e direcionado

para o ensino e aprendizagem que, pela intervengao do agente, adquire tais motivagdes” (p. 28),
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que, nesse caso, percebe-se a constituicdo dessa FVNexA, pois passou a ser utilizada pelos
professores para realizacdo de atividades educacionais, considerando a gratuidade e a
aceitabilidade por parte dos estudantes, resultando em uma (re)significacdo para essa aplicacao,
diante de acdes sociais.

Outra opcéo bastante optada pelos participantes, que totalizou 88,5% das respostas, foi
0 uso do Google Meet. Em relacéo a esse uso, evidenciamos que a rede municipal de ensino da
prefeitura, conforme publicado em seu portal oficial®, firmou parceria com a plataforma Google
for Education, que ofertava aos docentes formacéo para a utilizagdo com fins educativos dessa
plataforma, com carga horaria de oito horas, ocorrendo pelo canal de YouTube, em margo de
20218, Neste mesmo periodo, foi disponibilizado o acesso para os alunos, periodo que
corresponde ap6s a um ano de aulas ndo presenciais. Diante do exposto, podemos refletir acerca
da utilizacdo do Google Meet por parte dos sujeitos envolvidos, ponderando se esse uso ocorreu
antes ou depois da implementagéo desses momentos.

Na continuidade, a quarta questdo desse recorte busca refletir sobre a dificuldade
presente no uso dessas ferramentas digitais para a ministracdo das aulas remotas. Feita essa

explanagéo, no grafico 4, foram sistematizadas essas informagoes:

Gréfico 4- Dificuldades na utilizacdo das ferramentas digitais

@ N3o ou Nenhum
@ Muito pouco

» Pouco

@ Muito

@ Sim ou Sempre

Fonte: dados da pesquisa.

> Cf. https://www.joaopessoa.pb.gov.br/noticias/rede-municipal-de-ensino-disponibiliza-aulas-remotas-pela-
plataforma-google-for-education/. Acesso em: 23 maio 2023.

6 Cf. https://www.joaopessoa.pb.gov.br/noticias/prefeitura-de-joao-pessoa-realiza-formacao-de-professores-para-
ensino-online/. Acesso em: 23 maio 2023.
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Nesse questionamento, 44% dos colaboradores afirmaram sentir muita dificuldade com
0 uso das ferramentas tecnologicas, 24% experienciaram muito pouca, 20% sentiram pouca e
12% nao vivenciaram nenhum tipo de dificuldade na utilizacdo das ferramentas virtuais.

Com base nas respostas apresentadas pelos docentes, um pouco menos da metade, ou
seja, 44% dos participantes, pontuaram ter sentido muitas dificuldades em utilizar as
ferramentas digitais para ministrar suas aulas online nesse periodo atipico. Nesse contexto,
destacou-se 0 uso do WhatsApp, com uma frequéncia de 92,3%, exposto no grafico 3, como
ferramenta de interag&o e para o desenvolvimento de atividades educacionais, mesmo essa ndo
sendo sua finalidade inicial.

As informacdes que estdo disponibilizadas no grafico 5, demonstra a relacdo entre a

interacdo e a comunicacao entre 0s professores e 0s alunos:

Gréfico 5 — Interacdo/comunicagdo com os alunos

@ N3o ou Nenhum

38.5% @ Muito pouco
Pouco

@ Muito

@ Sim ou Sempre

N

Fonte: dados da pesquisa.

Quando questionados acerca como ocorreu a interagdo/comunica¢do com os alunos,
38,5% participantes afirmaram que sempre conseguiam comunicar-se com 0s seus estudantes;
19,2% responderam que foi muito boa; 30,8% pontuaram que ocorreu pouca interacédo e 7,7%
néo tiveram interagdo com seus alunos

Observamos que 57,7% dos professores conseguiram interagir e/ou comunicar-se com
seus alunos, mais um ponto para ressaltarmos que 92.3% participantes utilizaram o WhatsApp

como ferramenta de interacdo para as aulas remotas como foi exposto no grafico 3.
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4.3 BLOCO 3: PRATICAS EM SALA DE AULA

O terceiro bloco é composto por doze questdes relacionadas ao uso das Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacédo (TDIC) como praticas do professor em sala de aula.
Partindo desse principio, a primeira pergunta desse bloco esta relacionada ao uso das TDIC
antes do periodo de ensino remoto provocado pela pandemia da Covid-19. O grafico 6

demonstra essas pontuacdes:

Grafico 6 — Uso das TDIC antes do ensino remoto
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Fonte: dados da pesquisa.

Como respostas para esse questionamento, 11,5% profissionais afirmaram néo terem
habito de uso das tecnologias digitais em sala de aula; 42,3% disseram utilizar pouco; 26,9%
utilizaram muito pouco e 15,4% afirmaram usar sempre 0s recursos tecnolégicos.

Podemos observar no gréfico 6, que 80,7% dos professores ndo utilizavam ou utilizavam
muito pouco as TDIC em suas aulas antes do periodo do ensino online. Percebemos que, mesmo
com o0s avangos tecnologicos e a facilidade de acesso, muitos profissionais demoraram a aderir
em suas praticas o uso desses recursos. Esse fato aponta para a ponderacdo de Matos (2020),
levando o autor afirma que “a entrada do computador e da internet nos estabelecimentos de
ensino foi, em certa medida, lenta, bem como recebida com expressiva resisténcia, inclusive
pelos atores do processo de ensino aprendizagem” (p. 17).

A segunda pergunta desse bloco traz a consideracdo, por parte do professor, sobre a
validez de continuar trabalhando com a TDIC, apds o contexto pandémico. Os resultados serdo
expostos no grafico 7:
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Gréfico 7 — Continuidade do trabalho com as TDIC

@ Nazo ou Nenhum

@ Muito pouco
Pouco

@ Muito

@ Sim ou Sempre

Fonte: dados da pesquisa.

Na textualizagdo das respostas, 57,7% dos profissionais responderam que consideram
continuar utilizando-as; 26,9% dos professores percebem a continuidade da utilizacdo como
muito valida e 11,5% acreditam ser pouco valido. No que concerne as praticas docentes apos
ensino remoto emergencial, 84,6% dos profissionais participantes do estudo consideram ser
valido continuar mobilizando, em sala de aula, as TDIC, o que demonstra o reconhecimento,
por parte dos professores, da importancia de incluir esses recursos em suas praticas.

Diante dessas respostas, podemos observar que a experiéncia em utilizar as TDIC por
parte dos profissionais foi positiva, dado que, dos participantes da pesquisa, 84,6% afirmaram
continuar utilizando esses recursos de forma presencial. Logo, pode-se inferir que a pandemia
da Covid-19, apesar dos aspectos negativos, impactou o agir docente desses profissionais, uma
vez que estes se viram na necessidade de incorporar e de se apropriar de ferramentas que, até
entdo, podiam néo fazer parte do cotidiano escolar dos educandos. Como visto ao longo dessa
pesquisa, as ferramentas digitais (ItemNet ou FVNexA — ao depender da sua utilizagdo) fazem
parte da realidade do século XXI ao passo que tanto os educandos quantos os educadores fazem
uso, diariamente, dessas ferramentas para desempenhar tarefas na sociedade.

Partindo desse entendimento, compreende-se 0 espaco que as ferramentas digitais
ocupam no contexto escolar. Nesse estudo, com base nesse entendimento, propde-se uma
proposta de intervencdo, a qual considera o uso dessas ferramentas enquanto praticas de
letramentos, visto que consideramos essencial o trabalho com os géneros textuais em sala de
aula, levando em conta os elementos constituintes da realidade dos alunos.

No terceiro questionamento do presente bloco, fez-se um levantamento das possiveis

ferramentas virtuais que os profissionais compreendem ser possivel de continuar utilizando no
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ensino da lingua materna com o retorno das aulas presenciais, nesse momento os participantes
poderiam escolher mais de uma ferramenta. A seguir, o grafico 8 demonstra as ferramentas

mais e menos selecionadas pelos participantes:

Gréfico 8 — Possiveis ferramentas para o ensino da lingua materna

Zoom 9 (34,6%)
Google Classroom 14 (53,8%)

Google Meet 18 (69,2%)
WhatsApp 26 (100%)
Instagram 3 (11,5%)

Blog 4 (15,4%)
Padlet 4 (15,4%)
Wordwall 7 (26,9%)
Canva 7 (26,9%)
Kahoot 5(19,2%)
Nenhum |0 (0%)
Formularios Google. 1(3,8%)

Fonte: dados da pesquisa.

Por meio da observacdo das respostas, foram listadas as seguintes: Zoom; Google
Classroom; Google Meet; WhatsApp; Instagram; Blog; Padlet; Wordwall; Canva; Kahoot e
nenhuma. Das opcdes citadas, a que possuiu maior mencdo foi o uso do WhatsApp, quando
todos os sujeitos da pesquisa marcaram como uma opg¢ao em continuar utilizando nas suas aulas
— um total de 100% de intencdo. Além do mais, outro ponto que gostariamos de destacar é que
os professores ndo se manifestaram pela utilizacdo de nenhuma ferramenta em sala de aula, ou
seja, todos os docentes consideram utilizar alguma ferramenta digital na atualidade.

Por meio da observagdo do grafico 8, o WhatsApp destaca-se como a ferramenta mais
utilizada no ensino remoto. Acreditamos que isso acontece em resultado de ser um ItemNet,
ndo exclusiva a aprendizagem, que é de fcil acesso e de utilizagdo — visto que é amplamente
utilizado em solo brasileiro, o que pode facilitar, de forma inconsciente e pratica, a aquisi¢do
do letramento digital necessario para o uso da ferramenta. Nesse contexto, em uma realidade
escolar, a acdo do professor, enquanto agente de transformacao é essencial, pois, ao considerar
essa ferramenta que é de amplo uso pelos educandos na atualidade, pode utiliza-la com fins
pedagdgicos, em uma perspectiva de acédo social, transformando-a em FVNexA (Matos, 2020).

Consoante Xavier e Serafim (2020, p. 111), o ensino da lingua materna realizado por

meio dessa FVNexA também colabora com praticas voltadas para os multiletramentos. De
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acordo com 0s autores, ao utiliza-la em sala de aula, considera-se que além das praticas de

interacdo propiciadas,

0 WhatsApp pode ser pensado em contexto pedagdgico, inserindo, sob esse prisma, a
articulacdo entre a cultura digital e a educacdo, estimulando uma pedagogia voltada
para os multiletramentos e imprimindo, a sociedade aprendente, novas formas de ler,
de ensinar e de aprender, isto é, novas possibilidades de interacdo e de comunicacéo
social.

Dando continuidade com a analise do questionario, a quarta pergunta esta direcionada
para tracar compreensdes acerca do conhecimento dos profissionais implicados na pesquisa em
relacdo ao letramento digital.

No gréafico 9, constata-se como os professores consideram o seu conhecimento acerca

do letramento digital:

Grafico 9— Conhecimento em letramento digital

@ N30 ou Nenhum

@ Muito pouco
Pouco

@ Muito

@ Sim ou Sempre

Fonte: dados da pesquisa.

Com base nos dados, verificamos que 46,2% participantes afirmam ter pouco
conhecimento do que € letramento digital, 23,1% consideram ter esse conhecimento, 15,4%
muito pouco e 11,5% se consideram muito proficiente.

Na analise do gréfico 9, observa-se que 65,4% dos participantes reconhecem ter pouco,
muito pouco ou nenhum conhecimento acerca do letramento digital, confirmando, dessa
maneira, ser um possivel ponto para o aprimoramento e para a formacgéo necessaria por parte
dos docentes, visto que, por incluir a realidade dos discentes na sala de aula, a utilizacdo das
TDIC na atualidade se faz importante.
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No quinto questionamento deste bloco, foram apresentadas algumas possiveis
defini¢des acerca do letramento digital para os docentes selecionarem a que julga mais
adequada, com base na sua pratica e nos seus estudos.

O grafico 10 apresenta alternativas que conceituam o letramento digital:

Gréfico 10 — Conceito de letramento digital

® o estudo de géneros textuais midiaticos.
@ a pratica de leitura e de escrita
utilizando ferramentas tecnoldgicas
como pratica social,
a habilidade de desenvolver a leitura e a
escrita proficiente em tela.

=
‘

@ 2 competéncia individual de leitura e
escrita digital consolidada.

Fonte: dados da pesquisa.

A maior parte dos professores, um total de 88% dos participantes, selecionaram a
seguinte defini¢do de letramento digital: “a pratica de leitura e da escrita utilizando ferramentas
tecnoldgicas como pratica social”.

No grafico 10, percebe-se que a maioria dos professores demonstraram ter compreensao
da concepg¢do acerca do letramento digital, mesmo demonstrando terem pouco conhecimento
em letramento digital. Nessa perspectiva, Coscarelli e Gomes (2022, p. 138) definem o

letramento digital como

a capacidade que as pessoas desenvolvem para lidar com as préaticas sociais de
compreensdo e de produgdo de textos encontradas em ambientes digitais como sites,
redes sociais e aplicativos para diversos fins, que podem ser acessados por
computadores ou por dispositivos moveis.

Portanto, o letramento digital envolve a leitura, a compreensao e a escrita de textos,
diante da utilizacdo de ferramentas tecnologicas como praticas sociais em ambientes digitais
com finalidades especificas.

No grafico 11, apresenta-se a percepgao dos profissionais em relacdo as contribuigdes

que o letramento digital pode trazer para as praticas de leitura e de escrita no suporte digital.
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Gréfico 11 — Contribuicdo do letramento digital para a praxis da leitura e da escrita

@ Concordo totalmente
@ Concordo mais do que discordo
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|
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Fonte: dados da pesquisa.

A pergunta leva o professor a refletir se o letramento digital contribui ou nio para a
praxis da leitura e da escrita como pratica social, diante desse questionamento, 96,2% dos
participantes concordaram, o que confirma que, mesmo que julguem ndo ter tanto conhecimento
acerca do letramento digital, reconhecem sua importancia para sua atuacao profissional e para
o aprimoramento de habilidades essenciais por parte dos educandos.

Podemos perceber que a maior parte dos professores reconhecem a importancia do
letramento digital para praticas de leitura e de escrita - o que nos mostra, mesmo diante das
dificuldades em sua pratica letrada, ha reconhecimento para o seu uso.

O sétimo questionamento desse bloco confere a concepgao dos participantes da pesquisa
sobre a importancia do uso de TDIC/ FVNexA para a pratica docente durante o ensino hibrido

e o retorno do ensino presencial, conforme apresenta no grafico 12:

Grafico 12 — O uso das TDIC para a préatica pedagogica em contextos hibridos e presenciais
@ Concordo totalmente

@ Concordo mais do que discordo
@ Discordo mais do que concordo

m @ Discordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa.
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Em relacdo a importancia do uso de TDIC/ FVNexA para a pratica docente durante o
ensino hibrido e o retorno do ensino presencial, dos quais 50% concordam totalmente, 42,3%
concordam mais do que discordam e 7,7% discordam mais do que concordam.

Portanto, a maioria dos docentes da pesquisa, 92,3%, concordam sobre a importancia
do uso das TDIC para a pratica pedagdgica, tanto durante o ensino hibrido, quanto no retorno
das aulas presenciais, o que demonstra o reconhecimento e a continuidade de se utilizar esses
recursos em suas aulas.

Em sequéncia, o oitavo questionamento elenca a seguinte afirmativa: “o papel das
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo ndo é simplesmente ser um auxiliar, mas
um elemento que promove o letramento ou os multiletramentos, permitindo dessa forma o

desenvolvimento das praticas de leitura, de escrita e de oralidade”, presente no grafico 13:

Gréfico 13 — As TDIC e a promocéo de letramento e multiletramentos

@ Concordo totalmente

@ Concordo mais do que discordo
Discordo mais do que concordo

@ Discordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa.

Ao serem perguntados se concordam ou ndo com a afirmativa, 50% dos participantes
concordaram totalmente com essa assertiva, 42,3% concordaram mais do que discordaram,
como demonstra o grafico 13, e apenas 7,7% expressaram grau de discordancia.

Por meio das respostas, percebe-se o reconhecimento das TDIC/FVNexA para
promogado do letramento e dos multiletramentos por parte dos 92,3% dos professores, o que
demonstra o reconhecimento do uso das tecnologias digitas para praticas letradas.

A nona pergunta direciona ao ensino da lingua materna mediado por ferramentas digitais

e a sua contribui¢do para a pratica docente. O grafico 14 elenca esse reconhecimento.
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Gréfico 14 — O ensino da lingua materna mediado pelas TDIC

@ Concordo totalmente

@ Concordo mais do que discordo
Discordo mais do que concordo

@ Discordo totalmente

46,2%

Fonte: dados da pesquisa.

Nas respostas apresentadas ao questionamento, 46,2% dos participantes concordaram
totalmente e 46,2% concordaram mais do que discordaram com essa concepgao.

Pela mobilizacdo da analise no grafico 14, compreende-se o reconhecimento por parte
da maioria dos participantes que o ensino da lingua materna mediado por ferramentas digitais
e as suas contribuicdes para suas praticas docente, em que 92,4% dos professores concordaram
com o impacto positivo ocasionado pela utilizagdo dessas ferramentas.

Diante de tantos avangos e de uma realidade presente no mundo digital, ndo podemos

desconsiderar o uso de tecnologias digitais em nossas praticas docentes e para isso

ideias para usar a informéatica como recurso de ensino-aprendizagem e formas de fazer
isso é o que ndo falta. O que precisamos fazer é acreditar que a escola pode ser
diferente, divertida, que ela ndo é o lugar das informacGes prontas, nem das verdades
absolutas. Ela € o lugar de construir, questionar, pensar, enfim, colocar em préatica a
velha histdria de aprender a aprender (Cascarelli, 2005, p. 23).

Desse modo, é repensando as nossas praticas que podemos tornar a escola um espago
cada vez mais atrativo para 0s nossos alunos e em um espaco aberto para a construcdo de
significados e novos conhecimentos, mas, para que isso ocorra, ndo podemos desconsiderar o
uso de tecnologias digitais, dado que é um aspecto presente na realidade do alunado do século
XXI.

A questdo seguinte desse Ultimo bloco, traz concepgdes a respeito do ensino hibrido, na
qual os participantes escolheram a alternativa que representa, para eles, a afirmativa que se
aproxima do conceito sobre essa forma de ensino, diante dos seus conhecimentos e das praticas

educativas. O gréfico 15 apresenta a escolha por parte de todos os professores, isto €, 100% dos
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participantes optaram pela defini¢do “a integracao entre o ensino presencial com o ensino

virtual”.

Grafico 15— Ensino hibrido

@ o ensino on-line utilizando ferramentas
virtuais.

@ o ensino presencial com a utilizagao de
metodologias ativas.

@ aintegracao entre o ensino presencial
com o ensino virtual.

@ uma prética de ensino que independe
das acdes pedagdgicas.

Fonte: dados da pesquisa.

Corroborando com o conceito de ensino hibrido, Junqueira (2022, p. 38) expde como
referéncia “as interagdes entre alunos e conteddos e ao papel do(a) professor(a), bem como os
tipos de tecnologias digitais mais adequados para orientar escolhas com fins pedagdgicos.”

Ap6s vivenciar um periodo de ensino remoto, € com o retorno as aulas presencias, que
em muitas escolas da rede municipal de ensino ocorreram em forma de rodizio, os professores
puderam experenciar esse formato de ensino hibrido.

A Ultima questdo do terceiro bloco esta relacionada as dificuldades por parte dos
professores em manter o uso das TDIC nas aulas ap6s o retorno presencial, o grafico 16
representa essas dificuldades:

Gréfico 16 — Dificuldades na utilizagdo das TDIC

@ Apoio da escola em relagéo aos
recursos tecnoldgicos.

@ N3o consigo utilizar as tecnologias na
sala de aula presencial.

(0 Falta de formagé&o destinada para o uso
da tecnologia em sala de aula.

@ Nao acho relevante o uso da tecnologia
na sala de aula presencial.

@ Falta de formagéo destina para o uso da
tecnologia em sala de aula.

Fonte: dados da pesquisa.
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Dentre as dificuldades elencadas no questionario, 37,5% dos profissionais acreditam
que a falta de formacdao destinada para o uso das tecnologias em sala de aula foi um fator de
dificuldade, 33,3% optaram pela falta de apoio da escola em relacdo aos recursos
tecnoldgicos, 16,7% afirmaram ndo conseguir utilizar as tecnologias na sala de aula
presencial e 12,5% atribuiram a falta de formacéo destina para o uso da tecnologia em sala
de aula.

Ao rever, no grafico 2, que 88,5% dos participantes afirmaram ter pouca ou nenhuma
formacdo e/ou suporte destinada ao ensino remoto emergencial, como também, no grafico 4,
que 44% confirmaram apresentar muita dificuldade ao utilizar as ferramentas digitais, o que
reafirma a importancia de se haver uma formacao inicial e continuada que considere esses
fatores na atualidade.

Outro ponto importante de destacarmos, em relacdo ao grafico 7, é que os 84,6% dos
profissionais participantes do estudo consideraram ser valido continuar utilizando, em sala de
aula, as TDIC, mostrando, assim, a importancia de incluirmos esses recursos digitais em nossas
praticas. De igual forma, 92,4% dos participantes, como visto no grafico 14, concordaram que

h& um impacto positivo ao mobilizar as ferramentas digitais em suas praticas.
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5 PROPOSTA DE INTERVENCAO

Como proposta de intervengdo, apresentamos a aplicacdo de uma Sequéncia Didatica
(SD) baseada nos estudos de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), a qual foi vivenciada com
uma turma de 4° ano da rede municipal de ensino, composta por 22 alunos. Seguindo a estrutura
defendida pelos autores, a proposta est4 organizada, inicialmente, em: apresentacao da situagao;
seguida pela producao inicial; as proximas aulas correspondem aos mddulos 1, 2, 3 e 4; e, por
fim, a produgdo final, com a autoavaliacao feita pelos estudantes, conforme descrita no apéndice
B. Logo, a seguir, descreveremos esse produto como prototipo a ser apresentado aos sujeitos
da pesquisa.

Esta SD foi elaborada a partir da sugestdo de atividade do livro didatico Aprender
Juntos, de Lingua Portuguesa, do 4° ano, paginas 56 e 57, intitulada Video instrucional de
truque de mégica. Essa atividade possui 0 objetivo de promover o desenvolvimento de
habilidades relacionadas a oralidade e aos aspectos do texto instrucional.

Como primeira etapa do processo, a apresentacao da situacao ocorreu no grupo da turma
de WhatsApp, inicialmente, com alguns questionamentos por meio de audio: “Quem gosta de
magica?”; “Quem conhece algum truque?”’. Em seguida, foram realizadas as devidas
orientacBes necessarias para os alunos. Além disso, foi disponibilizado o link no grupo para
acessarem o blog Playkids, para assistirem a quatro videos do SuperHands Magica’ presentes
na pagina do blog para a escolha do truque que achou mais interessante, sinalizando no grupo
a sua escolha, conforme a demonstra a figura 1.

A figura 2 mostra a participagdo da turma na votagédo, alguns enviaram sua escolha por

meio de audios e outros registraram por escrito.

7 O SuperHands é uma série exclusiva do PlayKids, que ensina para as criancas atividades com o propésito de
“faca vocé mesmo*, e procura utilizar objetos geralmente disponiveis em casa. A atividade desenvolvida na SD
utilizou os  episddios sobre  magica intitulado  SuperHand  Magica.  Disponivel  em:
https://blog.playkids.com/truques-de-magica-para-criancas/



https://blog.playkids.com/o-que-vamos-fazer-hoje-superhands/
https://playkids.com/?utm_source=blog&utm_medium=materia&utm_content=bgs_2022_04_05&utm_campaign=bgs_materia_truques_de_magica_para_criancas
https://blog.playkids.com/truques-de-magica-para-criancas/

Figura 1: Apresentacdo da situagdo

e — 4° ano 2022

somente admins podem e..
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PlayKids
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(g Assista os videos clicando no link

abaixo; §- #

https://blog.playkids.com/truques-de-
magica-para-criancas/

4 Escolha o truque que vocé mais
gostou;
4 Informe aqui no grupo a sua

escolha. “i§

/I\ Levar o tablet amanha para a
escola! |

® Mensagem N @ o

Fonte: captura de tela da FVNexA WhatsApp (2022).

meio de 4udios e outros registraram por escrito.

Figura 2 — Participagdo dos alunos na votacdo do truque de magica
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A figura 2 mostra a participacdo da turma na votagédo, alguns enviaram sua escolha por



55

Fonte: captura de tela da FVNexA WhatsApp (2022).

Ao final da participacdo dos alunos, o truque de magica que mais obteve votos foi a
Moeda Invisivel, seguidos do Liquido Mégico e do Anel Ambulante, ja o Copo flutuante, a
principio, ndo despertou tanto interesse nos participantes da atividade.

Para a producdo inicial, foi considerado o video mais votado pela turma. No momento
de aula presencial, foi apresentado o truque de magica Moeda Invisivel no auditorio da escola
para 0s alunos assistirem. Aproveitou-se 0 momento para fazer alguns questionamentos, como:
1- por que escolheram essa méagica?; 2- o que achou de mais interessante?; 3- qual o género
apresentado?; 4- qual a finalidade desse género?; 5- qual o material utilizado para a magica?;
5- acharam fé&cil ou dificil de fazer?; entre outros.

Apbs a discussdo acerca do género textual em estudo, solicitou-se que os alunos
produzissem um texto instrucional, em que foi ensinado o passo a passo para se fazer o truque
de mégica da Moeda Invisivel. As figuras 3 e 4 exemplifica algumas das producdes realizadas

pelos alunos.

Figura 3: Producéo inicial do aluno (A)

TRUQUE DE MAGICA — PRODUGAO INCIAL

Fonte: dados da pesquisa
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Figura 4: Producéo inicial do aluno (B)
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Fonte: dados da pesquisa

Por meio das duas producgdes, podemos verificar que os alunos tragaram estratégias
diferentes na producdo inicial, alguns demonstrando um maior conhecimento da estrutura de
um texto instrucional, outros apresentaram mais dificuldades na escrita.

No mddulo 1, foi proposta, por meio de audio e texto na FVNexA WhatsApp, a
confecgdo de um origami do sapo seguindo as orientagdes do video instrucional “SuperHands:
Sapo de Origami”, que se encontra disponivel no canal da PlayKids Brasil 8 na plataforma
online do YouTube. Em razéo disso, requereu-se que os levassem as suas dobraduras para
socializar em sala de aula, como podemos observar na figura 5.

No médulo 2, momento da aula presencial, os alunos apresentaram 0 Ssapo
confeccionado, alguns relataram que ndo conseguiram fazer e outros apresentaram mais de uma.
Os estudantes que ndo conseguiram realizar a atividade em casa fizeram na sala com a ajuda

dos colegas. A figura 6 que exemplifica algumas producdes dos alunos a seguir.

8 https://www.youtube.com/watch?v=wV0Ydbc Ujw



https://www.youtube.com/watch?v=wV0Ydbc_Ujw

Figura 5: atividade do modulo 1
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Fonte: captura de tela da FVNexA WhatsApp (2022).

A seguir, sera apresentada a figura 6.

Figura 6: confeccGes de origamis dos alunos

Fonte: arquivo pessoal (2022).
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Apds a socializacdo dos origamis, apresentou-se 0 texto instrucional escrito para a
realizacdo da leitura coletiva. Nesse momento, os alunos puderam perceber a quantidade de
palavras transcritas na apresentacdo oral, como também a estrutura escrita do género
instrucional, comparando-0s com outros textos do mesmo género. Para tanto, foram realizados
alguns questionamentos, como: 1- 0 que o video tem de parecido com o video do trugque de
magica?; 2- qual o género textual apresentado?; 3- qual a finalidade desse género?; 4- qual o
material utilizado para o origami?; 5- acharam fécil ou dificil?; entre outros.

Em seguida, foi pontuada a estrutura do texto elencando, as suas partes, identificando e
destacando no texto as palavras que indicam ordem, reconhecendo o verbo na sua forma
imperativa. Para reconhecimento dos verbos no imperativo comuns em textos instrucionais, foi
realizada uma lista, coletivamente, na lousa, de palavras que indicam ordem.

No maodulo 3, a proposta foi trabalhar o segundo truque de magica mais votado. Como
Liquido Méagico e Anel Ambulante tiveram a mesma quantidade de votos, empatando no
segundo lugar, foi feita mais uma votacao no grupo FVNexA do WhatsApp para eles escolherem
qual texto iriamos estudar. Podemos observar, na figura 7, a participacdo da turma durante a

votacéo.

Figura 7: Participacdo dos alunos na escolha do segundo truque de méagica
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Fonte: captura de tela da FVNexA WhatsApp (2022).
Ap0s a votacdo e a escolha do truque magico Anel Ambulante no grupo da FVNexA

WhatsApp, continuamos o0 médulo na aula presencial, apreciando o video e registrando o texto
instrucional, coletivamente, por escrito na lousa. Nesse momento, foi possivel destacar a
organizacdo da estrutura desse género, dividindo-o em duas partes: 1- 0s materiais necessarios
para fazer a magica; e 2- 0 passo a passo de como fazé-la. Outro aspecto importante pontuado
foi o uso dos verbos no modo imperativo. A figura 8 exemplifica alguns dos registros feitos
pelos alunos.

Figura 8: Registro da produgéo coletiva da turma

Fonte: arquivo pessoal (2022).

No mddulo 4, iniciamos com atividade no grupo FVNexA do WhatsApp, retomando o
truque de mégica Moeda Invisivel, disponibilizando o link de acesso ao video novamente para
assistirem e um questionario no formato online, disponibilizado pelo Google Forms, para
responderem de acordo com o texto em estudo, conforme exposto na figura 9.
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Figura 9: Atividade do modulo 4
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Fonte: captura de tela da FVNexA WhatsApp (2022).

Nessa atividade do grupo, também foi solicitado que os alunos ensaiassem a
apresentacdo do truque de magica da Moeda Invisivel para realizarmos em sala de aula a
reproducdo em grupo do truque, escolhido por eles, em formato de vlog.

Em sala de aula, demos continuidade ao moédulo 4, organizando 0s grupos, materiais e
falas para a filmagem dos videos, seguindo a mesma proposta do SuperHands, mostrando
apenas as imagens das méaos realizando o passo a passo do truque de méagica. Apds a definicdo
dos grupos, cada um construiu o seu roteiro escrito, definiu o responsavel por organizar 0s
materiais necessarios, escolheu a pessoa para representar o SuperHands e decidiu o responsavel
pelas falas explicativas

Foram realizados ensaios para ajustes de detalhes até partirmos para a gravacao dos
videos. Tivemos o cuidado em realizar as filmagens dentro da sala de aula, de forma a garantir
um espaco bem iluminado e sem barulho externo. Outro detalhe considerado durante a
filmagem foi ajustar a camara, posicionando-a para aparecer apenas as maos, para aparecer bem
0 truque e garantir o anonimato dos estudantes. Os videos produzidos pelos alunos foram
socializados em um grupo da FVNexA WhatsApp.

A figura 10 demonstra algumas capturas de imagens retiradas dos videos produzidos

pelos alunos.
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Figura 10: Explicacdo dos alunos do truque de magica em formato de video

Fonte: captura de imagens dos videos

Para a realizacdo da producdo final, retomamos o video da Moeda Magica e discutimos
sobre as atividades realizadas durante a SD e sobre a estrutura e fungdo do género textual em
estudo. Apos reflexdes acerca do tema estudado, foi entregue aos alunos a producdo inicial para
realizarem a reescrita de seus textos, para perceberem a necessidade de modificagéo e correcao
necessarias diante do que aprenderam.

A figura 11 mostra a producdo inicial e final de um mesmo aluno, 0 mesmo ocorre com

a figura 12.
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Figura 11: Produgdo inicial e producéo final de um aluno.
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Fonte: arquivo pessoal (2022).

Figura 12: Producéo inicial e producéo final de um aluno.
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Fonte: arquivo pessoal (2022).
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Para finalizar a SD, os alunos fizeram uma autoavalia¢ao da reproducdo de seus videos,
preenchendo a ficha avaliativa como demonstra as figuras 13 e 14 a seguir.

Figura 13: Ficha de autoavaliagéo do aluno.

AVALIACAO
1. As explicacdes foram suficientes para instruir como fazer a | SIM | NAO
magica?
2. Faltou apresentar alguma etapa? SlM’ %
3. As falas foram claras e de facil compreensao? w NAO
4. Hé algo que poderia melhorar no seu video? SIM Nasg
5. Vocé gostou do seu video? S}( [ NAO

Fonte: arquivo pessoal (2022).

Figura 14: Ficha de autoavaliacdo do aluno.

AVALIACAO
1. As explicagdes foram suficientes para instruir como fazer a \Sl NAO
maégica?
2. Faltou apresentar alguma etapa? SIM A
3. As falas foram claras e de fécil compreensao? NAO
4. Ha algo que poderia melhorar no seu video? SIM A
5. Vocé gostou do seu video? NAO

Fonte: arquivo pessoal (2022).

Ao fazer a autoavaliacdo de sua producdo, é possivel perceber se todos os pontos
desenvolvidos foram contemplados, se poderia melhorar e se realmente houve compreensédo na
realizacdo de todo o processo. As questbes também podem ser discutidas oralmente,
incentivando, assim, uma maior reflexdo sobre a producdo e o levantamento de novos
questionamentos tornando a aprendizagem mais significativa.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo partiu da necessidade de nos aprofundarmos acerca do uso das
ferramentas digitais mais utilizadas pelos professores durante o ensino remoto emergencial e a
sua utilizacdo apds o retorno das aulas presenciais, como praticas docentes no ensino de lingua
portuguesa. Para isso, partimos de alguns questionamentos: 1- quais ferramentas foram mais
utilizadas no ensino remoto? 2- quais as ferramentas mais utilizadas no ensino remoto foram as
exclusivas a aprendizagem ou as ndo exclusivas? e 3- quais as contribui¢ces do letramento
digital para o retorno do ensino presencial?

Do ponto de vista tedrico, procuramos trazer considera¢fes fundamentadas acerca dos
letramentos e multiletramentos e estudos sobre as tecnologias voltados para a educagdo. A
pesquisa foi realizada com professores que atuam nas turmas de 4° e/ou 5° anos do ensino
fundamental na rede municipal de ensino de Jodo Pessoa — PB, com uma amostra de 26 (vinte
e seis) participantes. A coleta dos dados foi realizada por meio de questionario, aplicado de
forma virtual pelo Google formulario, o qual foi compartilhado em grupos de WhatsApp de
professores da rede de ensino.

Partimos da indagacdo sobre como ocorreu o processo de apropriagdo das tecnologias
digitais pelos professores de lingua portuguesa com a finalidade examinar as praticas de ensino
da lingua materna mediada pela FVNexA WhatsApp, visando compreender os efeitos do ensino
remoto emergencial na efetivacdo do letramento digital para a pratica docente.

Para tal propdsito, buscamos identificar quais ferramentas foram as mais utilizadas no
ensino remoto emergencial, as exclusivas a aprendizagem e as ndo exclusivas, dados esses que
foram solicitados, mas ndo houve reposta por parte de Secretaria de Educacdo (SEDEC) do
municipio.

Apesar disso, contamos com os dizeres dos colaboradores da pesquisa que afirmaram,
em sua maioria, ter utilizado as FVNexA WhatsApp, configurando-se como a mais utilizada,
seguida do Google Meet e do Zoom. Com isso, tentamos reconhecer os principais fatores que
influenciaram na aceitabilidade dessas ferramentas, diante de uma possivel falta de praticas
pedagogicas que utilizavam amplamente das TDIC, antes do periodo de ensino remoto, como
também a auséncia de formacdo docente destinada para essas praticas antes e depois desse
periodo.

Outro ponto importante a ser destacado, foi que houve o reconhecimento, por parte dos

professores, apos vivenciarem o ensino remoto e 0 uso das TDIC como alternativa viavel para
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esse formato de ensino, da necessidade de incorporar e de se apropriar do uso de ferramentas
digitais em suas praticas pedagogicas.

No que se refere ao letramento digital, a maioria dos sujeitos participantes conceituam
e reconhecem o letramento digital para a praxis da leitura e da escrita. Todavia, os colaboradores
pontuam n&o ter apropriacdo desse conhecimento.

No tocante as TDIC, 92.3% dos professores demonstraram o reconhecimento do uso das
tecnologias digitas para praticas de letramento, como também concordaram com o impacto
positivo ocasionado pela utilizacdo dessas ferramentas nas suas experiéncias.

Diante das dificuldades enfrentadas pelos docentes em relagdo ao uso das TDIC em suas
praticas pedagogicas, a falta de formacao inicial e continuada destinada para esse tipo de pratica
foi um fator impactante para a pouca utilizacdo antes do periodo pandémico, o que corrobora
para a auséncia dessas praticas em sala de aula, sinalizando uma lacuna dentro do processo
formativo em servigo desses profissionais.

Por isso, acreditamos que, com base nesses relatos, ha a necessidade de se pensar em
formas para aprimorar a formacao docente, em nivel inicial ou continuada, para o trabalho com
as tecnologias, visto que essa € uma realidade pertencente ao contexto social experienciado
pelos discentes na atualidade.

Como produto final, apresentamos a aplicacdo de uma Sequéncia Didéatica (SD) voltada
para o ensino de lingua portuguesa mediada por um ItemNet, o WhatsApp, que foi desenvolvida
e aplicada em uma turma de 4° ano da rede municipal de ensino, na qual a pesquisadora atua
como professora regente, e foi descrita no capitulo 5. Esse produto ficara disponivel, para todos
os professores da rede como prot6tipo de sugestdo para aplicacdo e como incentivo para a
utilizacdo dessa FVNexA nas suas realidades escolares. O canal de divulgacdo do material serd
por meio dos grupos de WhatsApp utilizados nessa pesquisa.

Acreditamos que, com esse estudo, possamos contribuir como incentivo para a
utilizacdo das TDIC por parte dos professores que atuam com o ensino de lingua portuguesa
nos anos iniciais do ensino fundamental, do mesmo modo que reconhecemos como um primeiro
passo, junto com a gama de trabalhos que ja circulam na comunidade académica, para a
producédo de novas pesquisas e de propostas de intervencdo que se utilizem de ferramentas

digitais que considerem a vivéncia dos alunados.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DA PESQUISA

1° BLOCO: PERFIL DOS SUJEITOS

1. Qual o seu género?
() Feminino

() Masculino

() N&o binéario

() Prefere ndo responder

2. Qual seu nivel de escolaridade?

() Ensino médio técnico (magistério)
() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

() Po6s-graduado (a)

3. Qual a sua faixa etaria?
() Entre 18 e 29 anos

() Entre 30 e 39 anos

() Entre 40 e 49 anos

() Entre 50 e 59 anos

() Maior de 60 anos

4. Qual a série que vocé ensina atualmente?
() 4° ano — Ensino Fundamental |

() 5° ano — Ensino Fundamental |

( ) Ambos

5. Ensina também em escola particular?
() Sim

() Néo

2° BLOCO: PERIODO DE ENSINO REMOTO
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. Teve dificuldades para adaptar o ambiente doméstico em sala de aula?

) N&o ou Nenhum

6
(
() Muito pouco
() Pouco
() Muito
() Sim ou Sempre
. Recebeu formacao e suporte necessario para ministrar as aulas on-line?
) Nao ou Nenhum
) Muito pouco
) Pouco
) Muito
) Sim ou Sempre

T N N N

8. Quais ferramentas virtuais de interacdo vocé usou para ministrar suas aulas on-line?
() Zoom

() Google Classroom

() Google Meet

() WhatsApp

() Instagram

() Microsoft Teams

() Skype
() Outros

9. Vocé teve dificuldades em utilizar as ferramentas digitais para ministrar as aulas on-line?
(' ) N&o ou Nenhum

() Muito pouco

() Pouco

() Muito

() Sim ou Sempre
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10. Vocé conseguia ter uma boa interagdo/comunicagdo com o0s alunos?
(' ) Nao ou Nenhum

() Muito pouco

() Pouco

() Muito

() Sim ou Sempre

3° BLOCO — PRATICA EM SALA DE AULA

11. Antes do periodo de ensino remoto vocé ja tinha o habito de trabalhar com as Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacgéo?

(' ) Nao ou Nenhum

() Muito pouco

() Pouco

() Muito

() Sim ou Sempre

12. Vocé considera valido continuar trabalhando com as Tecnologias Digitais de Informacédo e
Comunicagao?

(' ) Nao ou Nenhum

() Muito pouco

() Pouco

() Muito

() Sim ou Sempre

13. Quais ferramentas virtuais que vocé acha que € possivel continuar utilizando no ensino da
lingua materna com o retorno das aulas presenciais?

() Zoom

() Google Classroom

() Google Meet

() WhatsApp

() Instagram

() Blog
() Padlet



() Wordwall
() Canva

() Kahoot
() Outros
() Nenhum

14. Vocé considera ter conhecimento do letramento digital?
() N&o ou Nenhum

() Muito pouco

() Pouco

() Muito

() Sim ou Sempre

15. Letramento digital é

() o estudo de géneros textuais midiaticos.

() apratica de leitura e de escrita utilizando ferramentas tecnoldgicas como pratica social.
() a habilidade de desenvolver a leitura e a escrita proficiente em tela.

() a competéncia individual de leitura e escrita digital consolidada.

16. O letramento digital contribui para a praxis da leitura e da escrita como prética social.
() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

() Discordo parcialmente

() Discordo totalmente
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17. O uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo durante o ensino remoto

emergencial foi importante para a minha pratica docente durante o ensino hibrido e o retorno

do ensino presencial

() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Discordo parcialmente

() Discordo totalmente
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18. O papel das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo ndo e simplesmente ser
um auxiliar, mas um elemento que promove o letramento ou multiletramentos permitindo dessa
forma o desenvolvimento das praticas de leitura, escrita e oralidade.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

() Discordo parcialmente

() Discordo totalmente

19. O ensino da lingua materna mediado pelas Tecnologias Digitais de Informacgdo e
Comunicacdo contribui para a pratica docente.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

() Discordo parcialmente

() Discordo totalmente

20. Ensino hibrido para vocé é

() o ensino on-line utilizando ferramentas virtuais.

() oensino presencial com a utilizagdo de metodologias ativas.
() aintegracdo entre o ensino presencial com o ensino virtual.

() uma pratica de ensino que independe das a¢des pedagogicas.

21. Quais dificuldades vocé sentiu em manter o uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicagdo com o retorno das aulas presenciais

() Apoio da escola em relagédo ao recursos tecnologicos.

() Nao consigo utilizar as tecnologias na sala de aula presencial.

( ) Falta de formac&o destina para o uso da tecnologia em sala de aula.

() N&o acho relevante o uso da tecnologia na sala de aula presencial.

22. Gostaria de acrescentar algo?
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APENDICE B - SEQUENCI DIDATICA

PROFESSORA: Samara Cornélio Fernandes dos Santos
COMPONENTE CURRICULAR: Lingua Portuguesa
PUBLICO-ALVO: Alunos do 4° ano do Ensino Fundamental
TEMA: Truque de mégica

APRESENTACAO:

Esta Sequéncia Didatica foi elaborada a partir da proposta de atividade “Video
instrucional de truque de magica” (p. 56-57), do livro didatico Aprender Juntos de Lingua
Portuguesa do 4° ano, e possui 0 objetivo de promover o desenvolvimento de habilidades

relacionadas a oralidade e aos aspectos do texto instrucional.

OBJETOS DO CONHECIMENTO

1- Oralidade publica/Intercambio conversacional em sala de aula;
2- Caracteristicas da conversacdo espontéanea;

3- Aspectos ndo linguisticos (paralinguisticos) no ato da fala;

4- Relato oral/Registro formal e informal;

5- Forma de composi¢éo de géneros orais;

6- Producéo de texto oral,;

7- Forma de composicéo do texto.

HABILIDADES

As habilidades da Base Comum Curricular (BNCC) que se pretende desenvolver nesta SD
Sao:
(EF15LP09) Expressar-se em situagdes de intercambio oral com clareza, preocupando-se em
ser compreendido pelo interlocutor e usando a palavra com tom de voz audivel, boa articulacéo
e ritmo adequado.
(EF15LP11) Reconhecer caracteristicas da conversacdo espontanea presencial, respeitando os
turnos de fala, selecionando e utilizando, durante a conversagdo, formas de tratamento

adequadas, de acordo com a situacao e a posic¢ao do interlocutor.
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(EF15LP12) Atribuir significado a aspectos ndo linguisticos (paralinguisticos) observados na
fala, como direcdo do olhar, riso, gestos, movimentos da cabeca (de concordancia ou
discordancia), expressao corporal, tom de voz.

(EF15LP13) Identificar finalidades da interacdo oral em diferentes contextos comunicativos
(solicitar informacdes, apresentar opinides, informar, relatar experiéncias etc.).

(EF35LP10) Identificar géneros do discurso oral, utilizados em diferentes situacGes e contextos
comunicativos, e suas caracteristicas linguistico-expressivas e composicionais (conversacdo
espontanea, conversacao telefonica, entrevistas pessoais, entrevistas no radio ou na TV, debate,
noticiério de radio e TV, narracao de jogos esportivos no radio e TV, aula, debate etc.).
(EF04LP12) Assistir, em video digital, a programa infantil com instru¢Ges de montagem, de
jogos e brincadeiras e, a partir dele, planejar e produzir tutoriais em audio ou video.
(EFO04LP13) Identificar e reproduzir, em textos injuntivos instrucionais (instrucdes de jogos
digitais ou impressos), a formatacao propria desses textos (verbos imperativos, indicacdo de
passos a serem seguidos) e formato especifico dos textos orais ou escritos desses géneros (lista/

apresentacdo de materiais e instrucdes/passos de jogo).

APRESENTACAO DA SITUACAO

No grupo da turma de WhatsApp, fazer alguns questionamentos, por meio de audio

como, por exemplo:
1. Quem gosta de magica?;
2. Quem conhece algum trugque de magica?;
3. Para quem se dirige o texto?

Fazer as devidas orientacOes e postar o link para acesso ao programa Playkids, € um
blog que apresenta quatro videos de truque de mégicas orientados pelo personagem SuperHands
Magica. Pedir para assistirem os videos e escolher, dentre os quatro, qual truque de magica
acharam mais interessante para fazer em sala de aula. Realizar a votacdo no proprio grupo
FVNexA WhatsApp.

Link: https://blog.playkids.com/truques-de-magica-para-criancas/

PRODUCAO INICIAL

Apresentar no auditério a magica escolhida pela maioria da turma.


https://blog.playkids.com/truques-de-magica-para-criancas/
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Fazer uma discussdo sobre o video em estudo, seguindo alguns questionamentos:
1. Por que escolheram essa méagica?;
2. O que achou mais interessante?;
3. Qual afinalidade desse tipo de texto?;
4. Qual o material utilizado para a magica?;
5. Acharam facil de fazer ou dificil?.
Apdbs discussdo, propor producdo escrita do texto instrucional escolhido por eles,
ensinando a realizar o truque de mégica selecionada a partir das informacdes observadas no

video.

MODULO 1

Por meio &udio e texto na FVNexA WhatsApp, apresentar as devidas orientagdes para
a realizacéo da atividade.

Solicitar que assistam o video instrucional “SuperHands: Sapo de Origami” que ensina
a fazer um sapo de origami, seguir as orientacdes e confeccionar a dobradura do sapo para
socializar na sala de aula.

Link: https://www.youtube.com/watch?v=wV0Ydbc Ujw

MODULO 2

Na sala de aula, socializar os origamis produzidos pelos alunos, formando uma roda de
conversa para discutir acerca do que acharam da atividade, por exemplo, se foi facil ou dificil
a realizacdo da atividade e se gostaram do resultado alcancado.

Apresentar o video, “SuperHands: Sapo de Origami”, que explica o processo de
construcdo do origami e fazer a leitura coletiva. Discutir sobre o texto:

1. O que esse video tem de parecido com o video da magica?;
2. Qual a finalidade desse texto?;
3. Que outros textos possuem a mesma finalidade?;
4. Qual o material utilizado para a producéo o origami?;
5. Acharam a producéo facil de fazer ou dificil?.
Observar a estrutura do texto elencado as suas partes.
Destacar, no texto, as palavras que indicam uma ordem.

Registrar coletivamente uma lista de palavras que indiquem ordem.


https://www.youtube.com/watch?v=wV0Ydbc_Ujw
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MODULDO 3

Apresentar no auditdrio a segunda méagica mais escolhida pela maioria da turma.
Fazer a discussdo sobre o video em estudo, seguindo alguns questionamentos:
1. O que achou de mais interessante?;
2. Qual o género apresentado?;
3. Qual o material utilizado para a magica?;
4. Acharam facil de fazer ou dificil?;
Em seguida solicitar que reproduzam coletivamente o segundo texto instrucional mais
votado, registrar na lousa o passo a passo, ensinando a realizar o truque de magica a partir das

informacdes observadas no video, destacando as partes do texto que caracterizam esse género.

MODULO 4

Retornar ao truque de magica escolhido pela turma na FVNexA WhatsApp,
disponibilizando mais uma vez o link de acesso para rever o video e em seguida responder um
questionario, construido na plataforma de formularios da Google, com perguntas relacionadas
ao video do género textual em estudo.

Solicitar que realizem ensaios praticos na realizacdo do truque de magica escolhido,
para apresentacdo, em grupo, na sala de aula.

No momento de aula presencial, formar os grupos para os estudantes apresentarem e
reproduzirem o trugue de mégica.

Orienta-los para a prepara¢do da fala:

1. Separar o material utilizado no trugue;

2. Organizar o roteiro da fala;

3. Ensaiar antes da filmagem;

4. Procurar posicionar a cAmera focando nas maos para aparecer bem o truque;
5. Escolher um lugar da casa bem iluminado e sem barulho externo;

Realizar a gravacao dos videos e apés concluidos, socializa-los no grupo FVNexA do
WhatsApp.

PRODUCAO FINAL

Rever no auditério o truque de méagica escolhido pela maioria da turma;
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Discutir novamente sobre o género textual em estudo, suas caracteristicas e finalidades;
Analisar a producdo inicial do texto instrucional;
Em seguida, os alunos irdo realizar a reescrita do texto, fazendo as modificacbes que

acharem necessaria junto com a orientacdo do professor.



APENDICE C - QUESTIONARIO DA SEQUENCIA DIDATICA

10/12/2023, 18:45 EMEF GOVERNADOR LEONEL BRIZOLA

EMEF GOVERNADOR LEONEL BRIZOLA

PROFESSORA: SAMARA SANTOS TURMA: 4° ANO A

* Indica uma pergunta obrigatéria

COMPONENTE CURRICULAR: LINGUA PORTUGUESA
VIDEO INSTRUCIONAL DE TRUQUE DE MAGICA

1. ALUNO(A):*

ASSISTA AO VIDEO E RESPONDA AS QUESTOES A SEGUIR.

Moeda

Invisivel

http://youtube.com/watch?
v=x2k88WYfOLk

2. 1) QUAL A ORDEM DOS ITENS QUE APARECEM NO VIDEO ? 0 pontos

Marcar apenas uma oval por linha.

1° 22 38
OPASSO A
PASSO DE
COMO FAZERA Q O O
MAGICA.
A
aRESENTAGRO. (O (O (O
DA MAGICA.

https://docs.google.com/forms/d/13udLuXcDATX4CpI8RXF8IAm_ekMDqkYpccuQAjcXyRE/edit
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10/12/2023, 18:45 EMEF GOVERNADOR LEONEL BRIZOLA

3. 2) QUEM SAO AS PESSOAS QUE APARECEM NO VIDEO? *

0 pontos

Marque todas que se aplicam.

{_] A) SUPERHANDS
["1B) 0 PROFESSOR
[]C) UM APRESENTADOR
["] D) 0 NARRADOR

4. 3) QUAL AFUNGAO DO NARRADOR NO VIDEO? *

0 pontos

Marcar apenas uma oval.

() A) CONTAR UMA HISTORIA.

() B) CANTAR UMA MUSICA.

() C) EXPLICAR A MAGICA.

(__) D) INFORMAR UM FATO OCORRIDO.

5. 4) QUAL O SEGREDO DO TRUQUE DA MAGICA APRESENTADO? * 0 pontos

Marcar apenas uma oval.

() A) ESCONDER A MOEDA COM AS MAOS.

() B) ESCONDER A MOEDA COM O PAPEL COLADO NO COPO.
() C) RETIRAR A MOEDA DE CENA.

() D) PCOLOCAR A MOEDA EMBAIXO DA FOLHA DE PAPEL.

Este contetido nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

hitps://docs.google.comforms/d/13udLuXcDATX4CpIB8RXF 8IAm_ekMDgkYpccuQAjcXyRE/edit
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISAS (CEP) DA UFPB

CENTRO DE CIENCIAS DA |
SAUDE DA UNIVERSIDADE W ;
FEDERAL DA PARAIBA - |
CCS/UFPB ,

: '~ PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PRATICAS DOCENTES EM RELAGAO AS TDICs E O LETRAMENTO DIGITAL: DA
SALA DE AULA REMOTA PARA A SALA DE AULA REGULAR

Pesquisador: SAMARA CORNELIO FERNANDES DOS SANTOS

Area Temética:

Versdo: 1

CAAE: 64221122.0.0000.5188

Instituigdo Proponente: Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 5.767.776

Apresentagdo do Projeto:
A utilizagdo das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagado (TDICs) pela sociedade, com sua

dimens3o interativa, mostra que a educagao precisa mudar para se inserir nesse contexto e possibilitar aos
individuos o uso delas a favor do seu desenvolvimento. No ano de 2020, diante do contexto da pandemia
devido a COVID-19, a sala de aula foi transportada do presencial para o virtual, saindo dos muros da escola
fisica, levando o professor a repensar sua pratica e buscar alternativas acessiveis para dar continuidade ao
processo de ensino e aprendizagem neste periodo de ensino remoto. Esta pesquisa esta guiada
principalmente pelo questionamento: Como ocorreu o processo de apropriagdo das tecnologias digitais
pelos docentes de lingua materna e quais os efeitos nas praticas de ensino nos anos iniciais do ensino
fundamental nas escolas publicas do municipio de Jodo Pessoa? Assim, escolhemos examinar as praticas
de ensino da lingua materna mediada por Ferramenta Virtual ndo exclusivas a Aprendizagem (FVNexA)
investigando os efeitos do ensino remoto emergencial no letramento digital para a pratica docente, langando
luz sobre os processos de formagdo docente e multiletramentos. A razdo da escolha do tema: Praticas
docentes em relagdo as TDICs e o letramento digital: da sala de aula remota para a sala de aula regular,
decorre do desejo de utilizar as ferramentas tecnolbgicas como um recurso que contribui para o processo de
aprendizagem do aluno, tornando-o instrumento social e viabilizador de novas praticas, visto ser

fundamental ou essencial.

End Prédio da Reitoria da UFPB ¢ 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58051900
UF: PB Municiplo: JOAO PESSOA
Telefone: (8332167791 Fax: (83)3216-7791 E-mall: comiledestica@ccs ufpb.br
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CENTRO DE CIENCIAS DA _
SAUDE DA UNIVERSIDADE %mod mo
FEDERAL DA PARAIBA -
CCS/UFPB

Contrunglo do Parecer 5.767.776

Fundamentamos nossas consideragdes, principalmente, em estudos sobre os letramentos com Soares
(2002) e Kieiman (1998; 2001), multiletramentos com Rojo (2009; 2013), como também em pesquisas sobre
as tecnologias voltadas para a educagao com Moran (2013); Kenski(2007); Coscarelli (2011; 2016); Matos
(2020), dentre outros. Trata-se de uma pesquisa de campo e de natureza aplicada, de abordagem
Quantitativa e qualitativa. Os procedimentos metodolégicos contemplam o levantamento em documentos
oficiais, aplicagao de questionario com uma amostra de 20 a 30 professores que lecionam o 4° e 5° ano do
ensino fundamental anos iniciais em escolas publicas do municipio de Jodo Pessoa e a construgdo de uma
Sequéncia Didatica (SD) para o ensino de Lingua Portuguesa mediada por FVNexA, o WhatsApp.

Objetivo da Pesquisa:

Obietivo Primério:

Examinar as préticas de ensino da lingua materma mediada por FVNexA investigando os efeitos do ensino
remoto emergencial no letramento digital para a pratica docente, langando luz sobre os processos de
formagado docente e multiletramentos.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Os riscos e beneficios foram bem avaliados.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa esta de acordo com o que preconiza as resolugdes do CNS.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagéo obrigatéria:

Todos os termos obrigatérios foram apresentados.

Recomendagdes:

Nao ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagées:

Sou de parecer favoravel 8 APROVAGAO do referido projeto.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Satde da Universidade Federal da
Paraiba — CEP/CCS aprovou a execugao do referido projeto de pesquisa. Outrossim, informo que a
autorizagao para posterior publicagao fica condicionada & submissao do Relatério Final na Plataforma Brasil,
via Notificagdo, para fins de apreciagdo e aprovagao por este egrégio Comité.

Enderego: Prédio da Reiloria da UFPB ,, 1° Andar

| Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
| Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs ufpb.br

Pégina 02 de 04
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Continuagho 6o Parecer 8 767.776

CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA -
CCS/UFPB

Qo ™™

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 14/10/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1990205.pdf __20:55:38 '

jeto Detalhado / | projeto.pdf 14/10/2022 |SAMARA Aceito

20:53:50 |CORNELIO
Investigador F
Outros declaracao.pdf 14/10/2022 |SAMARA Aceito
20:49:34 |CORNELIO
Outros Confidencialidade. pdf 14/10/2022 |SAMARA Aceito
20:47:34 |CORNELIO
FERNANDES DOS
TCLE/Termosde |TCLE.pdf 14/10/2022 |SAMARA Aceito
Assentimento / 20:46:06 |CORNELIO
Justificativa de FERNANDES DOS
| Auséncia ____|SANTOS
Outros questionario.pdf 14/10/2022 |SAMARA Aceito
20:45:30 |CORNELIO
FERNANDES DOS
Dedlaragao de Carta_de_Anuencia_Samara_Comelio.p| 14/10/2022 |SAMARA Aceito
Instituicdo e df 20:43:37 |CORNELIO
Infraestrutura FERNANDES DOS
Outros certidaoSamara.pdf 14/10/2022 |SAMARA Aceito
20:42:42 |[CORNELIO
Dedaragao de TermoCompromissoPesquisador.pdf 14/10/2022 | SAMARA Aceito
Pesquisadores 20:28:42 |CORNELIO
|[FERNANDES DOS
Orgamento TermoCompromissoFinanceiro.pdf 14/10/2022 | SAMARA Aceito
18:44:48 |CORNELIO
DOS
Cronograma cronograma. pdf 14/10/2022 | SAMARA Aceito
14:48:58 |CORNELIO
- [FERNANDES DOS _
Brochura Pesquisa | pesquisa.pdf 14/10/2022 | SAMARA Aceito
14:44:13 |CORNELIO
R— _____|FERNANDES DOS
Folha de Rosto FolhadeRostoSamara.pdf 12/10/2022 |SAMARA Aceito
13:48:08 |CORNELIO
FERNANDES DOS
Situagdo do Parecer:
Aprovado

Enderego: Prédio da Reitoria da UFPB J 1° Andar
Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58051-900

Municipio: JOAO PESSOA
| Telefone: (83)3216-7791

Fax: (83)3216-7791
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CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA -
_ CCS/UFPB
Continuag3o do Parecer: §.767.776
Necessita Apreciagio da CONEP:
Nao

JOAQ PESSOA, 21 de Novembro de 2022

e

Assinado por:
Eliane Marques Duarte de Sousa
(Coordenador(a))

: Enderego: Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar

| Balrro: Cidade Universitaria CEP: 58.051-900
f UF: PB Municiplo: JOAO PESSOA

| Telefone: (83)3216-7791

Fax: (83)3216-7791 E-mail: comiledeetica@ccs.ufpb.br
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ANEXO B TCLE PROFESSOR

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PROFESSORES

Prezado(a) colega, vocé esta convidado(a) a colaborar com a pesquisa “As TDIC e 0
letramento digital: praticas docentes da sala de aula remota para a regular” associada ao projeto
de mestrado de Samara Cornélio Fernandes dos Santos, do Programa de Mestrado Profissional
em Linguistica e Ensino da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sob a orientacdo do Prof.
Dr. Jorgevaldo de Souza Silva (MPLE/UFPB).

O objetivo desta pesquisa € examinar as praticas de ensino da lingua materna mediada
pela FVNexA WhatsApp, visando compreender os efeitos do ensino remoto emergencial no
letramento digital para a pratica docente, lan¢ando luz sobre os processos de formacéo docente
e multiletramentos, levando em consideracao o processo de formagéo do professor, quer inicial,
quer continuada, no sentido de identificar que aspectos didatico-pedagdgicos do ensino-
aprendizagem devem ser abordados, destacados e ressignificados, tendo em vista o contexto
social em que hoje estdo inseridos nossos alunos.

As indagacdes abaixo se referem a sua experiéncia em sala de aula no ensino de Lingua
Portuguesa, durante e ap0s o ensino remoto, mediadas por Ferramentas Virtuais ndo exclusivas
a aprendizagem. Nao h& respostas certas ou erradas. Estamos interessados apenas na sua
experiéncia e opinido. Suas respostas serdo cuidadosamente consideradas e nos ajudardo a
observar as diversas praticas de letramentos e multiletramentos em suas atividades pedagdgicas
diarias e sobre como o professor esta sendo preparado em sua formacao para sentir-se seguro
em ambientes cada vez mais conectados.

Esclarecemos de que suas respostas, fornecidas voluntariamente, serdo tratadas com um
alto grau de confidencialidade. Asseguramos que 0 seu home, ou outros dados, serdo mantidos
no mais absoluto sigilo por ocasido da publicacédo dos resultados.

Em todas as etapas da pesquisa serdo fielmente obedecidos os Critérios da Etica em
Pesquisa com Seres Humanos, conforme Resolucdo n° 466/2012 CNS, que disciplina as
pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil.

Selecionar a opcdo SIM abaixo, indicara que esta ciente da natureza da pesquisa e que

dé seu consentimento.

Ao final da pesquisa, vocé sera informado dos resultados da pesquisa realizada com sua

colaboragéo.
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Os pesquisadores encontram-se a sua disposi¢cdo para qualquer esclarecimento que

considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Todas as questdes sdo obrigatorias e devem ser respondidas.

Agradecemos a sua colaboracéo.

E-mail: samaracornelio@hotmail.com
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