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RESUMO

O presente trabalho apresenta uma analise da existéncia de protegcao social dos
trabalhadores por aplicativo, principalmente dos direitos previdenciarios dos
entregadores, comumente chamados de motoboys. Para tanto, foi realizada uma
arguigao bibliografica para coletar dados e posicionamentos cientificos, assim como
uma analise contratual que verificou os termos e condigbes que inauguram a relagao
juridica entre os aplicativos e motoristas/entregadores. Ademais, também foi
realizada uma analise das legislagdes existentes no ordenamento juridico brasileiro
que tutelam a protegdo dos motoristas por aplicativo e dos projetos de lei em
tramitagcdo. Por ultimo, também foi efetuada uma analise jurisprudencial acerca dos
direitos trabalhistas e previdenciarios, tanto dos entregadores por aplicativo que n&o
estdo assegurados pela previdéncia, como também por aqueles que recolhem ao
RGPS na modalidade de contribuinte individual. Apds a analise dos contratos, das
legislagdes e projetos de lei existentes, assim como do comportamento do poder
judiciario frente a discusséo da regulamentacg&o dos trabalhadores por aplicativo, foi
possivel verificar o descompasso de responsabilidades assumidas pelos
entregadores em comparagdo com as garantias oferecidas pelos aplicativos,
promovendo uma violagdo de direitos institucionalizada. Restou verificado ainda o
quédo incorreto € a concepgao de que os trabalhadores sao empreendedores, visto
que esses profissionais sao subordinados a um algoritmo que direciona e controla
sua rotina e forma de trabalho. Além disso, foi constatado com os estudos
realizados, que o poder legislativo se omite em promover qualquer espécie de
regulamentagao, oferecendo leis e projetos que reduz os anseios do trabalhador e
postergam uma possivel regulamentagdo; esta, acaba sendo precariamente
realizada pelo poder judiciario que atua devido as pressdes para a resolugdo de
conflitos que discutem o reconhecimento de vinculo empregaticio entre as
plataformas e trabalhadores, promovendo uma regulamentagdo superficial e ndo
participativa. Destaca-se, dessa forma, que os trabalhadores por aplicativo possuem
pouco amparo legal, devido a falta de uma regulamentagdo protecionista e
democratica. Apesar de existirem alguns dispositivos que tutelam certos direitos, a
falta de adaptacéo da legislagao previdenciaria existente, a precaria regulamentacéo
do judiciario e a omissdo do poder legislativo em discutir a questao, promove uma
violéncia institucionalizada que intensifica a vulnerabilidade social, previdenciaria e
trabalhista do entregador por aplicativo.

Palavras-chave: Motoboys. Entregadores por aplicativo. Direito previdenciario.
Motoristas por aplicativo. Empreendedorismo.



ABSTRACT

This work presents an analysis of the existence of social protection for workers via
app, mainly the social security rights of delivery drivers, commonly called motorcycle
couriers. To this end, a bibliographic investigation was carried out to collect data and
scientific reports, as well as a contractual analysis that verified the terms and
conditions that launched the legal relationship between the apps and drivers/delivery
people. Furthermore, an analysis was also executed of the existing legislation in the
Brazilian legal system that protects the protection of drivers via app and of the bills in
progress. Finally, a jurisprudential analysis was also done regarding labor and social
security rights, both for app delivery people who are not covered by social security,
and also for those who pay into the RGPS as an individual taxpayer. After analyzing
existing contracts, legislation and bills, as well as the judicial behavior on the present
discussion about the regulation of workers by apps, it was possible to verify the
discrepancy between the responsibilities taken by delivery drivers in comparison with
the guarantees offered by the apps, promoting an institutionalized violation of rights.
It was also attested how incorrect the concept that delivery workers are
entrepreneurs is, given that these professionals are subordinated to an algorithm that
directs and controls their routine and way of working. Furthermore, it was established
by the research that the legislative power fails to endorse any type of regulation,
enacting laws and bills that reduce the worker's desires and postpone a possible
regulation that is precariously, gradually carried out by the judicial system, that is
pressured to come up with a resolution on the topic about the recognition of
employment relationships between platforms and workers, which can promote
superficial and non-participatory regulation. It is noteworthy, therefore, that app
workers have little legal protection, due to the lack of a protectionist and democratic
regulation. Despite the existence of some devices that protect certain rights, the lack
of some adjustments of existing social security legislation to meet this specific
situation, the precarious current regulation and the failure of the legislative branch to
deal with the issue, promotes an institutionalized violence that intensifies the
socialsecurity and labor rights vulnerability of the delivery worker.

Keywords: Motorcycle Couriers. Delivery drivers by app. Pension law. APP drivers.
Entrepreneurship.
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1 INTRODUGAO

O século XXI vem sendo marcado por avangos tecnolégicos e pela ascensao
de uma nova conjuntura de relagdes humanas mediadas pela tecnologia e pela
facilitagdo de atividades diarias. Gradualmente, a tecnologia foi assumindo papéis
importantes na sociedade capitalista, promovendo, além de uma maquina financeira
mais maleavel, uma “comodidade” para os individuos que nela estéo inseridos.

Com o avanco tecnolégico e a necessidade da cultura social automatizar
situagdes comuns no cotidiano, com o intuito de tornar pratico, rapido e produtivo, foi
sendo gradualmente promovida uma constante mudanga, tanto em relagdes
interpessoais quanto em relagcdes profissionais. Dessa forma, algumas profissdes,
no decorrer do século, foram sendo consumidas pela tecnologia, sendo hoje
impossivel pensa-las sem recorrer a lembranga de um aparato tecnologico.

A profissdo de Office Boy, por exemplo, com a mudanga dos contextos e a
ascensdao de recursos tecnolégicos, vem se adaptando as necessidades do
mercado, sendo o termo “office boy” quase ndo mais usado pela sociedade, que na
maioria das vezes os denominam de “motoboy” ou “entregador por aplicativo”.

Esses profissionais, frente a tais mudancgas tecnoldgicas, dindmica dos
individuos na sociedade e das relacbes humanas, utilizam aplicativos como iFood,
99food, UberEats e 99 que se tornaram essenciais para conseguir levar restaurantes
dos mais variados niveis ao consumidor. A agitagcdo dos grandes polos urbanos
evidencia a necessidade de uma maior praticidade para que consumidores, no seu
trabalho, faculdade ou até mesmo em suas casas, consumam refeicdes variadas
com economia de tempo.

A crise sanitaria, ocasionada pelo SARS-CoV-2, iniciada em 2019, so6
evidenciou e expandiu o mercado de entrega de refei¢bes. Isso porque, com o
distanciamento social e as quarentenas promovidas pelos governos estaduais,
municipais e outras medidas de contencao do virus, houve uma proibigao da cultura
de consumo de alimentos em espacos publicos. Tendo os entregadores, dessa
forma, um papel fundamental durante esse periodo, ja que foram eles que
garantiram a promogao da cultura alimentar mediante deliverys.

Ocorre que, apesar de ter sido e ser muito importante na atual conjuntura da
sociedade, os motoboys sao invisibilizados quando a questdo envolve protecao

social, direitos trabalhistas e arrimo previdenciario. O unico fator importante
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considerado pelos usuarios dos aplicativos de entregas é a maxima de quando a
alimentagao ira chegar, mas nunca sobre como os responsaveis por transportar a
mercadoria tém uma prote¢cdo escassa e tém seus direitos negligenciados, tanto
pelo Estado como pelas empresas responsaveis pela administracdo dos aplicativos.

O entregador por aplicativo desenvolve uma atividade laboral que o expde
constantemente a riscos e situagbes indesejadas. A maioria dos entregadores
trabalha pilotando motocicletas, muitas vezes em situagcdes negligentes, diante da
vulnerabilidade social que se encontram, da agilidade muitas vezes requisitada pelos
aplicativos e da necessidade de prover sua subsisténcia e de sua familia.

Diante do fato dos motociclistas estarem mais facilmente suscetiveis a
acidentes, ou até mesmo patologias decorrentes da atividade que desenvolvem,
muitos recorrem ao sistema de previdéncia quando passam por situacdes que 0s
impossibilitam de continuar o desenvolvimento de suas atividades laborativas.
Apesar da previdéncia cobrir certas situacdoes, a depender da filiagdo destes
profissionais ao RGPS (Regime Geral de Previdéncia Social), muitos beneficios sao
cerceados, ja que a lei infraconstitucional limita certas espécies de beneficios a
contribuintes especificos.

Em virtude do que foi apresentado, o presente estudo visa analisar: existe ou
nao uma protegcdo social dos trabalhadores por aplicativo, em especial aos
motoboys, no direito previdenciario? Além disso, diante de qualquer direito existente,
seria ele suficiente para garantir o efetivo desenvolvimento de um trabalho digno,
tendo em vista, o crescente mercado de trabalho dos motoboys com a ascenséo dos
aplicativos de delivery e a nova metodologia de vendas intensificada com a crise
sanitaria de Covid-19?

Em resumo, o presente trabalho investiga e analisa a prote¢cdo social dos
trabalhadores por aplicativo. Principalmente, no que se refere aos direitos
previdenciarios dos motoboys, e como a sociedade se mobiliza para garantir direitos
basicos, seja por politicas publicas desenvolvidas pelo Estado, ou por direitos
garantidos pela interpretacéo juridica realizada pelos tribunais.

Nesse diapasdo, ao analisar a discussido referente a protecdo social dos
trabalhadores por aplicativos, € necessario apresentar nogdes gerais e histéricas do
direito previdenciario garantidos pela Carta Magna de 1988 e por leis federais que

fornecem amparo legal aos motoboys, tanto empregados como autbnomos, com o
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intuito, de entender aspectos legais e historicos que norteiam a situagéo, sendo esse
o primeiro objetivo centralizado do trabalho.

Direcionando o estudo para um aspecto mais legalista, o segundo objetivo
especifico desta pesquisa, analisa como os estados, os municipios € a Unido se
comportam para a garantia de direitos basicos de trabalhadores motoristas de
aplicativo. Além disso, € necessario ainda analisar como os sindicatos dessa classe
trabalhadora se mobilizam para a garantia de direitos frente as camaras dos
deputados estaduais e federais.

Ademais, na discussao dos direitos previdenciarios devidos ao motorista por
aplicativo, € necessario estudar também como os tribunais interpretam a protegao
social dos trabalhadores por aplicativo frente a discussdao da garantia de direitos
basicos vs. desenvolvimento econdmico, terceiro e ultimo objetivo especifico desta
pesquisa.

Para isso, com o intuito de alcancgar esses objetivos de analisar a existéncia
ou nao de protecao social dos trabalhadores por aplicativo, no que se refere aos
direitos previdenciarios dos motoboys, € necessario pontuar as técnicas e métodos
utilizados na pesquisa para mostrar como a analise do problema é realizada.

A abordagem metodoldgica que fundamenta as bases logicas desta pesquisa
se molda a partir da utilizacdo do método dedutivo, diante dos posicionamentos
gerais de artigos da Constituicido Federal e de Leis Previdenciarias. O referido
método se torna necessario, pois o método dedutivo consegue oferecer mais
objetividade e clareza nos resultados de uma pesquisa que estuda um Estado
regulamentado por normas que partem da generalidade para a individualidade.

No entanto, a utilizagdo deste método ndo aduz que o presente trabalho
possui um carater apenas objetivo, ou até mesmo quantitativo. Tendo em vista que a
analise das politicas publicas desenvolvidas recai na percepgao de uma mitigagao
de direitos, torna-se fundamental a necessidade desta pesquisa possuir uma
abordagem qualitativa. Assim, é possivel verificar as subjetividades envolvidas
nesse processo que acabam sendo determinantes para o estudo possuir uma
semelhanga com os fatos da sociedade.

Diante do carater qualitativo desta pesquisa, sao utilizadas outras técnicas
para que os objetivos sejam alcangados, dentre elas estdo o carater exploratorio e
explicativo do trabalho. Dessa forma, os procedimentos técnicos voltam-se para a

utilizacdo de uma breve arguicéo bibliografica, acompanhada de uma investigagao
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legal e jurisprudencial nos sitios eletrénicos do Congresso Nacional e dos tribunais,
através da consulta publica. Sendo, por meio dessas técnicas, possivel analisar
aspectos historicos, sociais e econémicos que norteiam as relagdes trabalhistas dos
motoboys e sua situagdo previdenciaria, fornecendo, assim, embasamento e
amplitude as concepgdes que foram construidas. Apenas por meio dessas técnicas,
esse trabalho pode oferecer embasamento tedrico sem a perda de um aspecto
pratico.

A necessidade do presente estudo possuir uma congruéncia com aspectos
praticos da sociedade se refere ao fato desta pesquisa poder contribuir com uma
base bibliografica que proporcione embasamento tedrico e efetivo para a tutela de
direitos sociais dos entregadores de aplicativo. Por meio desse embasamento mais
factivel, é possivel inferir com o estudo, interpretagcdes que possam contribuir com
argumentos, que sejam utilizados pela sociedade cientifica, grupos de presséo,
sindicatos e trabalhadores, com o intuito de pressionar o Estado a desenvolver
politicas publicas e garantir direitos basicos a classe trabalhadora.

Apesar de a Uberizagdo ser um objeto de estudo muito analisado na
atualidade, principalmente, com o avan¢o dos julgados nos tribunais superiores que
analisam o vinculo de trabalho dos motoristas com os aplicativos, a questao
previdenciaria muitas vezes acaba se tornando um assunto secundario/acessorio.
Todavia, fica evidente nesse trabalho o qudo importante € a analise da questao
securitaria dos motoboys frente aos riscos existentes no ambiente de trabalho e
como esse aspecto € fundamental no estudo da protecédo social dessa classe de

trabalhadores.
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2 O NOVO CONCEITO DE EMPREENDEDORISMO E A INVISIBILIDADE DO
ENTREGADOR MOTOBOY NA SOCIEDADE

A Constituicdo Federal de 1988, sendo caracterizada como cidada, foi
promulgada por representantes de todos os grupos da sociedade sob a influéncia de
pesquisas populares, concepgdes ideoldgicas, politicas, partidarias, sociais e por
forca dos grupos de pressdo que se reuniam em frente ao Congresso Nacional
durante a constituinte. Essa unido, por sua vez, promoveu a criacdo de diversos
dispositivos que tutelam e regem os direitos sociais no ordenamento juridico
brasileiro nos mais variados setores.

Dentre estes dispositivos estdo os Art. 1°, 6° e 7° da Carta Magna que versa
sobre uma das demandas mais requisitadas pela populagao brasileira nas pesquisas
que ocorriam em todo o Brasil durante a constituinte: nés queremos emprego, nés
queremos um trabalho digno.

Dentre os dispositivos citados, o artigo 1° da Constituicao Federal de 1988
institui que a Republica Federativa do Brasil € regida por diversos fundamentos,
dentre eles a dignidade da pessoa humana, que, apesar de nao tutelar
explicitamente sobre trabalho, € somente por meio dele ser possivel entender o que
seria um trabalho digno. Além disso, € posto também como um fundamento da
Republica os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, demonstrando a
importancia do trabalho para a sociedade desenvolvida a partir de uma justiga social
e trabalho digno.

Os demais Artigos citados sao mais focados no trabalho como um direito em
si. O artigo 6°, por exemplo, é responsavel por instituir o trabalho como sendo um
Direito Social; igualando-o a outros direitos como educagao, saude, alimentacéo e
seguranca:

Art. 6° Sao direitos sociais a educacao, a saude, a alimentacao, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a

protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo. (BRASIL, 1988, art. 6°)

Ja no Artigo 7° da Constituigdo foram instituidos diversos direitos aos
trabalhadores urbanos e rurais que visem melhorar as condi¢des sociais do trabalho.
Ocorre que esse dispositivo, apesar de se referir a “trabalhadores urbanos e rurais”

tutela majoritariamente direitos de “trabalhadores fichados”, ou seja, aqueles
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empregados que possuem anotagdes em suas CTPSs; sendo omisso, por exemplo,
a tutela dos direitos de trabalhadores autbnomos que se subordinam a certas
empresas, corporacgdes e aplicativos, como € caso do entregador motoboy.

A profissdo de Motoboy no Brasil se popularizou na década de 80 dentro dos
centros urbanos de Sao Paulo, tendo como objetivo a circulagdo de documentos
entre empresas com maior rapidez. Maria Angélica Oliveira demonstra de maneira
precisa como se deu a profissdo de motoboy no Brasil:

O servigo de motofrete foi trazido ao Brasil, mais precisamente a Sao Paulo,
em 1984, pelo portenho Arturo Filosof que aqui residia, e retornava de uma
viagem feita a Buenos Aires onde teve oportunidade de conhecer este tipo
de servigo. Arturo se uniu a um socio, adquiriu uma moto CG-125
cilindradas, contratou um motociclista e divulgou o seu servigo entre a
vizinhanga e colegas de trabalho, ao qual denominou Diskboy. Em
dezembro do mesmo ano surge a primeira nota sobre este tipo de servigo,
divulgada pelo Diario Popular da capital. Em 1985 a revista Contigo e o
Jornal Folha de Sao Paulo escrevem (sic) uma matéria sobre a Diskboy, e a
partir de entdo novas empresas comegam (sic) a surgir. Em 1987, a revista
Quatro Rodas ja listava as seis principais empresas de motoboys entre

dezenas de concorrentes (SETOR que cresce e assusta, Jornal Gazeta
Mercantil, 10.09.2001). (OLIVEIRA, 2006)

Diante do crescimento dessas empresas foi surgindo aos poucos a figura do

Office Boy que conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupagbes (CBO) possui
como descricdo sumaria da atividade a seguinte funggo:

Transportam correspondéncias, documentos, objetos e valores, dentro e

fora das instituicdes, e efetuam servigos bancarios e de correio, depositando

ou apanhando o material e entregando-o aos destinatarios; auxiliam na

secretaria e nos servigos de copajoperam equipamentos de escritorio;
transmitem mensagens orais e escritas. (BRASIL, 2002, 4122-05)

Dessa forma, no decorrer das décadas e diante do baixo custo do transporte,
o motoboy ganhou espagco e evidéncia nos interiores, sendo comumente
denominados como mototaxi e tendo como fungao precipua o transporte de pessoas
nos pequenos polos urbanos de cidades interioranas.

Ademais, com a ascensdo de aplicativos como o iFood, 99food, UberEats,
Rappi, e outros facilitadores de venda do género que ascenderam por volta de
2017/2018, assim como o aumento de uma cultura alimentar baseada na rapidez,
facilidade e dinamismos (Fast Foods), esses aplicativos contribuiram para a
popularizagdo da atividade laboral do entregador na seara de entrega de alimentos e

pratos feitos.
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Ainda, cabe salientar o importante papel que estes profissionais tiveram
durante a crise sanitaria decorrente do SARS-CoV-19 iniciada no ano de 2019, ja
que devido ao distanciamento social e as temidas “quarentenas”, estratégias criadas
para minimizar a proliferacdo e contaminagcao de COVID-19, foi a atividade laboral
dos motoboys que contribuiu diretamente para que pequenos e médios
empreendedores conseguissem manter seus empreendimentos em atividade.

Um estudo produzido em 2021 pela Fundagao Instituto de Pesquisas
Econémicas (FIPE) realizou uma analise da situacdo dos entregadores frente a
plataforma do iFood no Brasil; nessa pesquisa, foi analisada a condi¢cao
remuneratéria da classe trabalhadora, contrastes existentes com trabalhadores
formais, disparidades regionais e caracteristicas individuais de cada entregador.

Conforme estudo realizado pela FIPE (2021) foram realizadas 181,2 milhdes
de entregas por 497.743 entregadores parceiros do iFood entre 1° de janeiro de
2019 e 31 de dezembro de 2020. Importante pontuar que a estatistica referente aos
entregadores pode ser bem superior ao percebido pela Fundagao, visto que
entregas sob responsabilidade préopria de restaurantes nao foram incluidas nas
pesquisas.

As figuras a seguir demonstram de modo visual o crescimento do iFood, tanto
em relagdo as entregas como também em relacdo a quantidade de entregadores

que ingressaram na plataforma no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2020, vejamos:

Figura 1: Quantidade de entregas (2019-2021) Figura 2: Quantidade de entregadores ativos
(2019-2021)
A: Entregas por més B: Entregadores ativos por més
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Assim, percebe-se que, entre os anos citados, a plataforma do /Food sofreu
um crescimento vertiginoso, tanto na quantidade de entregas quanto na quantidade
de entregadores ativos no aplicativo. Conforme a FIPE (2021):

Entre 2019 e 2020 que no periodo supracitado, o total de entregas mensais
observadas aumentou de 2,4 milhdes em janeiro de 2019 para 14,9 milhdes
em dezembro de 2020, representando um aumento de 520%. Da mesma

forma, o total de entregadores ativos a cada més foi de 47 mil para 161 mil,
correspondendo a uma elevagéo de 242%.

Esse intenso crescimento nos anos de 2019 e 2020 sofreu uma contribuicéo
direta do novo modelo social proporcionado pela pandemia e das medidas de
contengado do virus adotadas pelos estados brasileiros. A tranquilidade da populacao
em realizar compras e fast foods evitando se expor a contaminagcdo do
SARS-CoV-2, aliado a facilidade de pessoas baixa renda que possuem algum
veiculo automotor, em sua grande maior motocicletas, e a desburocratizagao de uma
forma de gerar renda, resultou em um intenso crescimento da empresa.

Os entregadores de aplicativos, como comumente sdo denominados, foram
cativados pela desburocratizagdo na realizacdo de servicos de entrega
proporcionadas por aplicativos como o iFood, 99food, UberEats, Rappi, entre outros.
Ademais, a oportunidade de gerar renda de um modo pouco burocratico, ja que o
cadastro nos aplicativos solicitam poucas informacdes, aliado a venda do discurso
“Seja vocé dono préprio negdcio”, possibilitou que muitos trabalhadores aderissem a
plataforma, seja como unica fonte de renda, seja como uma oportunidade de
‘emprego” alternativa em que o proprio trabalhador conseguisse configurar seu
modo de trabalho, tornando-se um empreendedor.

Todavia, muito se discute sobre a abordagem da industria utilizar esse termo
para convencer os entregadores. Ludmilla Abilio destaca que, em face do aumento
do desemprego e flexibilizagdo de politicas neoliberais, o empreendedorismo
adquire um novo conceito e cativa ainda mais aqueles individuos desempregados
que desejam ingressar no mercado de trabalho. (ABILIO, 2019)

Ludmilla Abilio ainda expde que essa nova roupagem do empreendedorismo:

[...] trata-se de um embaralhamento entre a figura do trabalhador e a do
empresario. Essa indistingdo opera de forma poderosa, por exemplo, no
discurso da empresa Uber, que convoca o motorista a ser “seu proprio
chefe”. O Empreendedorismo torna-se genericamente sindbnimo de assumir

riscos da prépria atividade. Opera ai um importante deslocamento do
desemprego enquanto questdo social para uma atribuicdo ao individuo da
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responsabilizacdo por sua sobrevivéncia em um contexto de incerteza e
precariedade. (ABILIO, 2019)

Logo, vé-se que esse discurso se amplia, ndo sendo destinado apenas aos
motoristas de aplicativos, mas também aos entregadores, em que mesmo
subordinados a uma plataforma, ainda podem gerenciar como o seu trabalho pode
ser executado, quando ele estara disponivel, onde querem realizar as entregas e,
por ultimo, se aceitam ou ndo a oferta feita pela plataforma. Esta “autonomia” é o
que muitos intitulam como um novo conceito de empreendedorismo, alias, o
entregador assume o risco de aceitar ou ndo a oferta de entrega oferecida pela
plataforma que esta cadastrado, neste caso, € o trabalhador que assume o risco do
seu proprio “negocio”.

Dessa forma, o novo contexto social dos trabalhadores por aplicativo se
resume a trabalhar indiretamente (intermediado pela tecnologia) para alguma
pequena, meédia ou grande empresa, assumindo ele préprio o risco do seu trabalho.
Poderia ser uma definicdo otimista sobre a profissdo, caso ndo fossem registrados
no Brasil cerca de 11.115 o&bitos e 115.709 internagdes de motociclistas apds
acidente de transito, consoante o Boletim Epidemiolégico divulgado pelo Ministério
da Saude.

Maria Angélica Oliveira, ao realizar diversas entrevistas para sua dissertacao
de mestrado, percebeu o quio corriqueiro eram os acidentes de transito sofridos
pelos motoboys de Salvador, por essa razao expde que: “Entre os motoboys existe a
crenca de que todos um dia irdo acidentar-se, seja pela vulnerabilidade do veiculo,
pelas circunstancias do transito, pelas pressdes do empregador ou pela imprudéncia
do préprio trabalhador.” (OLIVEIRA, 2006). Dessa forma, € evidente que sdo muitas
as variaveis que recaem ao pequeno empreendedor, entregador de aplicativo, em
troca de poucos reais/centavos por entrega; o risco do negdécio € muito alto, mas
imperceptivel para o individuo sem emprego, renda e em sua maioria com familia
para sustentar.

Além disso, adaptando-se aos novos contextos que surgem na sociedade,
plataformas como o Uber e 99 reduziram os esforgos na competicdo com o iFood e
os investimentos com entregas de comidas e passaram a incluir em seus aplicativos
de viagens, a opgao de viajar de motocicletas, sendo denominados pela populagao

como: moto Uber ou 99Moto.



23

2.1 OS TERMOS E CONDIGCOES DO IFOOD e 99: VINCULO ENTRE A EMPRESA
E O ENTREGADOR, INDENIZAGOES E FUNCIONAMENTO DA PLATAFORMA

As plataformas de entrega possuem, cada uma, o seu proprio termo de
adesdo, com suas caracteristicas, obrigacbes e responsabilidades. Todavia, é
unanime o fato de o colaborador que realiza entregas ser o unico responsavel por
todas as intercorréncias que recaiam no decorrer das entregas e viagens.

O iFood, por exemplo, possui um termo aditivo, disponivel em seu site, com
paginas muito claras e com uma linguagem de facil acesso para os entregadores
que desejam firmar uma parceria. Nesse documento, ha uma divisdo expressa das
funcgdes, vantagens, obrigacbes e responsabilidade tanto da empresa quanto do
motoboy.

Dentre as inumeras sessdes, o documento de ades&o do iFood define logo no
inicio quem de fato pode se cadastrar na plataforma para se tornar um colaborador,
expondo ainda o entendimento que espera que os motoboys compreendam no
desenvolvimento do labor:

Também devem entender que assumem 0s riscos envolvidos na prestacao
desse servigo. Por isso, devem tomar todos os cuidados necessarios e
esperados, para que a atividade seja realizada de modo seguro e com
qualidade. [...] A entrega é de responsabilidade total do Entregador ou da

Entregadora, cabendo ao iFood apenas a conexdo entre Clientes,
Estabelecimentos e Entregadores. (IFOOD, 2024a)

A plataforma evidencia a todo momento que apenas o entregador é
responsavel pela sua atividade, sendo a empresa atribuido apenas o papel de
intermediar as relagdes de entrega. E possivel, ao ler o documento na integra, ter
uma interpretagao implicita de que os aplicativos possuem um carater mais social e
benfeitor do que capitalista, tentando ao maximo afastar o escopo empresarial e
suas responsabilidades nas relagdes que firma com os motoristas de aplicativo.

Outro ponto interessante do termo aditivo do iFood é o fato de ser reafirmada
constantemente a falta de vinculo profissional entre o entregador e a empresa,

sendo a relagédo apenas civel e comercial. Destaca-se o seguinte trecho:

Sobre sua relagdo com a Plataforma
[...]

Nao ha vinculo empregaticio!

A relagdo aqui é civel e comercial.

[.]
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Como profissional independente, cadastrando-se na Plataforma por livre e
espontanea vontade, vocé confirma que nao ha qualquer relagao de
hierarquia, de dependéncia, subordinagao ou trabalhista com o iFood.

[...]

Com isso, o Entregador, a Entregadora e o iFood reconhecem que a relagao
aqui presente ndo possui nenhuma caracteristica prevista em lei que
comprove o vinculo empregaticio. (IFOOD, 2024a, grifo do autor)

Aliado a essas informacgdes, as empresas de delivery asseveram o carater de
liberdade do entregador no desenvolvimento de suas atividades, o livre arbitrio em
decidir se quer ou nao realizar as entregas, o fato de ndo necessitar de experiéncia
e a desnecessidade de processo seletivo. Caracteristicas essas que inibem qualquer
ponto de desvantagem para o trabalhador que analisa 0 documento e necessita de
uma fonte de renda.

Dessa forma, percebe-se que o contrato de parceria entre o entregador e a
plataforma do iFood, além de afastar qualquer possibilidade de relagdo de emprego
entre eles, aponta o carater empreendedor do individuo, que possui a “liberdade” de
decidir como ira desenvolver suas entregas e a dindmica do seu dia-a-dia. Esse
trabalhador, possuidor dessa autonomia, é denominado pelo aplicativo de delivery
como profissional independente.

Esse termo também é utilizado por outras empresas, a exemplo da empresa
99 e Uber, que também atuam no ramo de refeigbes, sendo concorrentes
minoritarias do iFood, visto que possuem maiores investimentos e retornos
financeiros no ramo de viagens e entregas de pequenas encomendas.

Recentemente, a categoria de motociclistas, foi incluida nas funcionalidades
de ambas as empresas, tendo conquistado uma boa parcela da populagédo, vez que
0S precos em sua maioria sdo bem inferiores quando comparados a motoristas de
carro. Com a recente inclusdo desses profissionais a populagdo deixou o codinome
de motoboy/moto-taxi e passou a chama-los de Moto Uber ou 99moto.

Os contratos firmados entre as empresas e os motoristas ndo se distanciam
com os termos utilizados pelo /Food, esta por sua vez ainda os apresenta de
maneira didatica e resumida, enquanto aquelas tendem a definir e deixar o contrato
mais técnico e sem qualquer lacuna para futuros problemas, sdo esses termos que
os individuos nunca prestam atencao.

Ocorre que, a expressao de “profissional independente” utilizada pelas
plataformas, apesar de parecer fazer jus e respeitar o Art. 1° da Constituicdo Federal

de 1988, em que coloca como fundamento da Republica a Livre Iniciativa, vé-se que,
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na pratica, ndo se aplica na relagdo existente entre o iFood, Uber, 99 e o entregador.
Ha, nessa relagdo, uma subordinacdo implicita, um direcionamento do
desenvolvimento das atividades do entregador/motociclista.

Os algoritmos que controlam os aplicativos e definem a sua organizagao sao
0s responsaveis por destinar as corridas e as entregas a cada motociclista, definindo
a sua rota e estimativa de tempo de entrega ou chegada. Ludmila Abilio coloca que
essa intermediacao dificulta o reconhecimento de uma subordinagao, contudo, ela
pontua que por meio do entendimento dos algoritmos e de sua logistica é possivel
visualizar a subordinagcdo do motociclista ao aplicativo:

[...] i) € a empresa que define para o consumidor o valor do servigo que o
trabalhador oferece, assim como quanto o trabalhador recebe e, nao menos
importante, ii) a empresa detém total controle sobre a distribuigdo do

trabalho, assim como sobre a determinacdo e utilizacdo das regras que
definem essa distribuicdo. (ABILIO, 2019)

Os termos aditivos de todas as empresas citadas sao precisos em afirmar que
a plataforma possui a autonomia de alterar qualquer regra sem comunicagao prévia
aos motoristas. Além disso, as plataformas utilizam ainda espécies de bonificacbes e
promogdes que nao constam nos termos gerais e que simbolizam metas,
impulsionando e motivando o trabalho em troca de recompensas.

Ludmilla Abilio, expde que essas promogdes sao perigosas, visto que a “[...]
produtividade € estimulada e conquistada por meio de regras que se apresentam
como desafios para o trabalhador, que envolvem premiagdes e, principalmente, a
incerteza de se alcancar o resultado perseguido” (ABILIO, 2019). Logo, devido as
premiagdes, muitos motociclistas se submetem a jornadas exaustivas em troca de
incertezas, vez que nada impede que os algoritmos dificultem o cumprimento das
metas.

Ludmilla, em suas pesquisas frente ao impacto da uberizagdo, ao entrevistar
diversos entregadores por aplicativo, percebeu que a falta de garantias € também de
conhecimento comum desses profissionais, tendo inclusive um entrevistado
apontando a manipulagdo de entregas pelos aplicativos, com o intuito de dificultar
cumprimento de metas:

N&o ha clareza sobre como as regras e critérios de distribuicdo funcionam.
O trabalhador vive disponivel ao trabalho, sem saber como opera seu
préprio recrutamento. Reconhece as estratégias da empresa para
intensificar seu trabalho e coloca-lo para trabalhar, mas nao tem clareza de

como as regras funcionam. Trabalhando em um contexto de total incerteza,
considera que é parte da programagdo da empresa a oferta de uma
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bonificagdo que nado sera possivel alcangar: ‘Eu, vocé e outro motoboy
estamos trabalhando 14, séo oito pedidos para conseguir o bdnus. Eu e vocé
fizemos sete, o outro motoboy fez quatro. Para quem eles vao jogar a
entrega? Para o outro motoboy’ (ABILIO, 2019)

Insta salientar que muitas vezes o entregador que realizou entregas durante o
dia inteiro, cumprindo uma extenuante jornada de trabalho, recebe as ofertas de
bonificagdes por entregas extraordinarias apenas no final da noite, durante um
periodo de chuva, ou em outros momentos que na regido de entrega muitos
motoboys se ausentaram, ja que por assumir os riscos do proprio negdécio, os
profissionais liberais motociclistas, em tese podem decidir se querem ou nao realizar
as entregas.

Todavia, na pratica, e no desenvolvimento das atividades dos motociclistas de
aplicativo, esse livre arbitrio é relativo, visto que os termos de adesao tanto do /Food
quanto da 99 e Uber prevé a possibilidade de desativacdo da conta dos
motociclistas caso ele passe algum longo tempo sem utilizar os servigos, assim
como recebe uma queda na avaliagdo de desempenho do aplicativo, caso negue
reiteradas corridas, vejamos alguns trechos:

Abaixo destaca-se os termos de desativacido ou alteracado de disponibilidade
do /Food:

Além disso, quando o Entregador ou a Entregadora indicar que nao esta
disponivel para a Entrega, o iFood podera alterar seu status de
disponibilidade na Plataforma, tornando-o (a) offline por um determinado
periodo, sem necessidade de justificativa ou aviso prévio. (IFOOD,
2024a, grifo do autor)

Destaca-se ainda os termos de controle de qualidade de desempenho dos
motoristas que justificam a suspensdo ou desativagdo do seu cadastro na

plataforma:

[...] 6.1. O Motorista/Motociclista Parceiro aceita que sera avaliado pelos
Passageiros e pela 99 com base em critérios como a qualidade do servico,
a limpeza do veiculo e as taxas de aceite e de cancelamento de corridas. O
Motorista/Motociclista Parceiro que for reiteradamente mal avaliado podera
ter a sua licenga de uso do Aplicativo cancelada. Sem prejuizo de outras
disposi¢des constantes neste instrumento, o Motorista/Motociclista Parceiro
também podera ter sua Conta cancelada (resultando em impedimento de
acesso ao Aplicativo) em casos como pendéncias cadastrais, relatos de
condutas inapropriadas, a exclusivo critério da 99.

[...]

6.3. O Motorista/Motociclista Parceiro aceita que a 99 mantera registros
internos acerca da prestagcdo de Servicos de Transporte, tais como a taxa
de aceitagdo e cancelamento de corridas, podendo utilizar esses dados para
realizar sua prépria avaliagao sobre o Motorista/Motociclista Parceiro.

[..]
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6.4. Periodicamente, o Motorista/Motociclista Parceiro sera informado sobre
alteragcdes em sua avaliagdo, que consistira em uma nota de 1 (um) a 5
(cinco), que leva em consideracdo a avaliagdo e comentarios dos
Passageiros e da 99, conforme os critérios estabelecidos na Clausula 6.1,
bem como outros critérios pertinentes.

[...]

9.1. O Motorista/Motociclista Parceiro concorda que a 99, a sua livre
discricdo, podera suspender ou cancelar sua utilizagdo do Servigo,
incluindo, mas nao se limitando: [...] (ii) pelo resultado de sua avaliagéo
pelos Passageiros e pela analise de sua taxa de cancelamento e outros
critérios, nos termos da Clausula 6, acima;

[...]

9.2. O MOTORISTA/MOTOCICLISTA PARCEIRO CONCORDA QUE O
TERMINO DE SEU ACESSO AO SERVICO, POR QUALQUER RAZAO
CONSTANTE DESTES TERMOS, PODE OCORRER SEM UMA
NOTIFICACAO PREVIA E TODAS AS INFORMACOES E DADOS
CONSTANTES PODERAO SER PERMANENTEMENTE APAGADOS. (99,
2024)

Dessa forma, fica evidenciado que a liberdade do motorista ndo pertence de
fato a ele, € uma autonomia direcionada e controlada pelo aplicativo; podendo
inclusive ser possivel identificar outros elementos de uma relagdo de emprego, tais
como a necessidade da habitualidade dos servicos com risco de
suspensao/desativagao do motorista caso ndo cumpra esse requisito, assim como a
subordinacao, ja que o aplicativo pode decidir se o motorista sera desativado ou
nao, a critério proprio.

A responsabilidade dos aplicativos também é mitigada no que se refere a
cobertura de intercorréncias ocorridas durante o desenvolvimento das entregas, isso
porque, o IFood, 99 e Uber, consideram que pelo fato do motorista assumir o risco
da atividade, apenas ele é responsavel pelos problemas, podendo ser inclusive,
responsabilizado de maneira Civil e Comercial.

Trecho do contrato do 99 que prevé a responsabilidade exclusiva do
motorista/motociclista:

4.10. RESPONSABILIDADE PELOS SERVICOS DE TRANSPORTE. A
CONTRATACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE E FEITA
DIRETAMENTE ENTRE oS PASSAGEIROS E oS
MOTORISTAS/MOTOCICLISTAS ~ PARCEIROS. A 99 NAO SE
RESPONSABILIZA POR QUAISQUER PERDAS, PREJUIZOS OU DANOS
DE QUALQUER NATUREZA QUE SEJAM DECORRENTES DA RELAGCAO
ENTRE PASSAGEIRO E MOTORISTA/MOTOCICLISTA PARCEIRO. O
MOTORISTA/MOTOCICLISTA PARCEIRO ENTENDE E CONCORDA QUE
A 99 NAO SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS OU

PREJUIZOS QUE VENHAM A SER CAUSADOS POR UM PASSAGEIRO
AO RESPECTIVO MOTORISTA/MOTOCICLISTA PARCEIRO.

[--]

4.10.1. Danos e prejuizos causados pelos Motoristas/Motociclistas
Parceiros. O Motorista/Motociclista Parceiro sera responsavel por quaisquer
danos ou prejuizos que causar ao(s) Passageiro(s) e concorda em indenizar
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e manter a 99 indene em relacdo a quaisquer demandas, perdas, prejuizos
ou danos direta ou indiretamente relacionados a atos ou fatos causados
pelo Motorista/Motociclista Parceiro. O Motorista/Motociclista Parceiro € o
Unico e exclusivo responsavel por todos e quaisquer problemas relativos ao
Servico de Transporte, bem como por quaisquer condutas indevidas ou
ilegais que pratique. (99, 2024)

Trecho do contrato do /Food que evidencia a responsabilidade do entregador
frente as entregas e possiveis prejuizos:
Também devem entender que assumem 0s riscos envolvidos na prestagcao
desse servigo. Por isso, devem tomar todos os cuidados necessarios e
esperados, para que a atividade seja realizada de modo seguro e com
qualidade. [...] A entrega é de responsabilidade total do Entregador ou da

Entregadora, cabendo ao iFood a conexdo entre clientes, estabelecimentos
e entregadores. (IFOOD, 2024a)

Ademais, além da nao cobertura de perda, danos e outros prejuizos, por ter
escassa responsabilidade com o entregador, visto que este é profissional liberal, as
plataformas n&o realizam o pagamento de contribuigdes, tributos e outros gastos
decorrentes da atividade desempenhada, devendo desse modo ser custeadas pelo
entregador/motociclista. Vejamos o seguinte trecho do contrato do /Food que
evidencia essa responsabilidade: “[...] Vocé, assim como o iFood, é independente e
responsavel pelos seus custos operacionais, despesas, taxas, contribuicdes e
tributos relativos a manutencdo de suas atividades.” (IFOOD, 2024a). Logo,
percebe-se que o entregador, além do baixo lucro advindo das entregas, ainda deve
arcar com contribuigdes tributarias, previdenciarias e securitarias, caso queira de
algum modo estar amparado, protegido e em dia com suas obrigacdes legais.

Com isso, € evidenciado que na parceria existente entre os
motoristas/entregadores com os aplicativos de entregas e viagens, o risco atribuido
aos motoboys € muito alto quando comparado aos retornos financeiros decorrentes
das atividades. A esta discrepancia de muitas obrigacbes em face de poucas
garantias, Ludmilla Abilio utiliza o termo de trabalhador just-in-time:

Ser Just-in-time significa que sao transferidos ao trabalhador custos e riscos
da atividade; que este esta desprovido de direitos associados ao trabalho,

enfrentando também a total auséncia de garantias sobre sua carga de
trabalho e sua remuneragéo. (ABILIO 2019)

Dessa forma, é possivel verificar que plataformas como a Uber, iFood e 99
consideram os entregadores como trabalhadores apenas no que tange as

obrigagdes junto as entregas e responsabilidade pela execugdo das atividades,
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afastando qualquer amparo ou garantia que presuma um vinculo de trabalho ou

protecao social efetiva.

2.1.1 Das apdlices de seguro e vantagens concedidas aos entregadores

Um ponto importante de discussdo na analise da prote¢cdo social dos
motociclistas prevista em contrato, norteia-se em face da responsabilidade das
plataformas de viagens em face de possiveis incidentes/sinistros ocorridos durante o
desenvolvimento das atividades de entregas ou viagens.

Conforme discutido, empresas como Uber, 99 e iFood n&o se responsabilizam
por qualquer intercorréncia que ocorra no desenvolvimento das atividades de
entregalviagens, ja que a relagédo é apenas comercial e civel. Todavia, a maioria das
plataformas oferece ao motociclista seguros que cobrem acidentes, invalidez
parcial/definitiva e despesas médicas.

A Uber e 99 oferecem uma apdlice de seguro padrao com cobertura para
morte acidental, invalidez permanente total ou parcial, despesas médicas e
odontologicas. A cobertura de ambas as plataformas sé é extensivel quando os
sinistros decorrem de acidentes que ocorram durante as entregas, nao se aplicando
para qualquer incapacidade distinta que acometa o trabalhador. Abaixo esta um
detalhamento dos valores para cada situagao prevista no contrato da empresa 99:

Morte acidental — indenizacdo, de até R$ 100.000,00, em caso de
falecimento em decorréncia de acidente pessoal ocorrido exclusivamente no
veiculo; [...] Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA) —
indenizacdo, de até R$ 100.000,00, em caso de perda, redugdo ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial de um membro ou 6rgao do
segurado, desde que decorrente de uma lesdo causada em acidente
ocorrido no veiculo; [...] Despesa Médica Hospitalar e Odontolégica (DMHO)
— indenizagao, de até R$10.000,00, paga ao segurado ocupante do veiculo

para cobrir despesas médicas, hospitalares e odontolégicas, realizadas pelo
ocupante acidentado para seu tratamento. (99, 2021)

A Unica diferenca da apolice das empresas 99 e Uber € o valor das despesas
hospitalares, que no contrato deste ultimo o valor pode ser ampliado até
R$15.000,00 (Quinze mil reais). Insta salientar que essas apdlices séo arbitrarias,
logo, a depender da gravidade ou do impedimento, a quantia disponibilizada ao
motociclista pode ser infima.

Diferentemente das outras plataformas, o [/Food demonstrou uma

preocupacao diferente com os entregadores, prevendo uma apdlice em face de
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acidentes, como também em decorréncia de incapacidade temporaria e outros
infortunios que acometam o trabalhador ou a sua familia.

No que se refere a cobertura para morte acidental, invalidez permanente total
ou parcial e despesas médicas e odontoldgicas, os valores ndo se diferenciam dos
valores ja demonstrados, sendo R$100.000,00 (Cem mil reais) nos 2 primeiros
casos e R$15.000,00 (Quinze mil reais) no ultimo.

Algo interessante e inovador da plataforma é o fato da apdlice cobrir os
sinistros que ocorrem tanto durante as entregas, como os que acontecerem durante
o trajeto que o entregador percorre para chegar em casa. Essa “extensdo” do seguro
se assemelha com o entendimento dos tribunais que consideram como acidente de
trabalho os acidentes ocorridos com o trabalhador durante a ida ou volta do trabalho.
Todavia, a volta dos entregadores para casa, na apolice do iFood, sofre algumas
restricbes de distancia, vejamos a regulamentacao dessa estenséo:

O trajeto de “Volta pra casa” cobre até 30 Km de distancia a partir do local
da ultima entrega. E valido para moto e carro até 1 hora extra apos a ultima
entrega no app. Para bicicleta e outros modais até 2 horas extras apoés a

ultima entrega (A cobertura ndo cobre danos no veiculo ou
acompanhantes). (IFOOD, 2024b)

O iFood também inova quando a apdlice do seguro abarca motoristas
acometidos com invalidez na modalidade temporaria. Essa cobertura seria uma
espécie de indenizacdo paga ao entregador que necessite se afastar por mais de 7
dias de suas atividades devido a algum acidente sofrido durante uma entrega ou na
volta para casa. O funcionamento desta modalidade difere dos demais, ja que é
analisado pela empresa o rendimento do entregador e os dias que permanecera

afastado de suas atividades, veja:

Quando usar [...] Podera acionar esta cobertura caso o entregador fique
incapacitado de exercer suas entregas por 7 dias, ou mais, decorrente de
um acidente sofrido durante uma entrega ou na volta para casa (Até R$
1.500). Essa cobertura pode ser acionada a cada 90 dias, desde que o
entregador comprove que esta afastado de suas atividades profissionais por
7 dias, ou mais, decorrente de um acidente e conta com um limite maximo
de indenizacdo de 7 diarias correspondentes a 70% da renda média
recebida. Este valor sera calculado no momento de Regulagcéo do Sinistro.
[...] Entenda como ¢ feito o calculo de indenizagéo [...] Primeiro calculamos
a média que o entregador recebeu nos 30 dias anteriores ao acidente. Apos
isso, calcularemos 70% sobre essa média e teremos o resultado do valor a
ser recebido por dia. Depois, multiplicamos a diaria por 07 dias de
afastamento para obter o resultado dos valores que serdo recebidos.
(IFOOD, 2024b)
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Logo, se um entregador consegue lucrar 1 salario minimo nos 30 dias
anteriores ao acidente, e seja acometido com uma incapacidade temporaria que
provoque seu afastamento laboral por periodo igual ou superior a 7 dias, recebera
uma quantia equivalente a R$228,99 (Duzentos e vinte e oito reais e noventa e nove
centavos). Insta salientar que essa indenizagédo veda o recebimento de outro valor,
deixando o trabalhador sem qualquer outra prote¢cao do aplicativo e tendo ainda
restricdo para apenas 1 solicitagdo a cada 90 dias.

Além da invalidez temporaria, a apodlice do iFood inova ao oferecer cobertura
para investimento na educacéo dos dependentes de um entregador que faleceu no
decorrer das entregas, oferecendo uma quantia fixa de R$10.000,00 (Dez mil reais)
por filho menor de 18 anos.

As entregadoras possuem uma apolice de seguro diferenciada, tendo
cobertura em face de acidentes, uma quantia fixa de R$500,00 (Quinhentos reais)
para o momento que descobrirem uma gravidez e R$10.000,00 (Dez mil reais) em
caso de diagnostico de cancer de colo do utero.

Dessa forma, é evidente que essas apodlices de seguro sao importantes
instrumentos indenizatérios que podem auxiliar os motociclistas no enfrentamento
das consequéncias advindas de algum sinistro, contudo, é perceptivel a insuficiéncia
indenizatéria quando realizada uma analise macro. As quantias sédo infimas quando
verificado o bem lesado e como sao ineficientes a longo prazo. Além disso, as
apolices de seguro possuem restricdes, sendo devidas apenas a acidentes durante
as entregas, lesando de maneira velada o trabalhador que adoece por motivos

distintos, o que evidencia tanto a sua vulnerabilidade como a falta de amparo.

2.2 O REGIME GERAL DA PREVIDENCIA SOCIAL E SUA COBERTURA AOS
ENTREGADORES MOTOCICLISTAS

Os entregadores de aplicativos e motociclistas, como ja mencionado, se
tornaram essenciais na dindmica que a sociedade possui atualmente. Todavia,
diferentemente da sua importancia e essencialidade, a protecdo social desses
profissionais ndo acompanhou o mesmo ritmo de crescimento.

Diferente das indeniza¢des devidas aos entregadores/motoristas por sinistros

que ocorram durante as entregas, o Estado s6 pode assegurar o bem-estar do
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enfermo ou de sua familia, a aqueles que estejam contribuindo formalmente com a
previdéncia social, no caso dos motoboys, realizar a contribuicdo junto ao RGPS.

Pontua-se que conforme o Boletim Epidemiolégico divulgado pelo Ministério
da Saude, s6 em 2021 foram registrados no Brasil cerca de 11.115 obitos e 115.709
internagbes de motociclistas apdés acidente de transito, simbolizando,
respectivamente, em termos percentuais, 35,3% (trinta e cinco virgula trés cento) e
61% (sessenta e um por cento) de todos os acidentes registrados pelo boletim.
Logo, é visivel o risco da atividade e periculosidade do labor.

As plataformas de entregal/viagens apesar de oferecerem apolices de seguros
aos seus parceiros, nao protegem o trabalhador acometido por patologias nao
derivadas das atividades laborativas, além da indenizagdo nao ser suficiente para
amparar o entregador e a familia em face de sinistros que levem a morte do
entregador, ou a sua invalidez total e parcial a médio e longo prazo.

Assim, pela inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre os aplicativos
e 0s entregadores, caso desejem estar cobertos pelo RGPS, os motoboys devem
eles proprios realizar as contribuigdes necessarias a filiagdo a previdéncia na
modalidade de contribuinte individual. O Art. 195, Il da Constituicdo Federal que
prevé as modalidades de financiamento da previdéncia expde que:

Art. 195. A seguridade social sera financiada por toda a sociedade, de forma
direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos provenientes dos
orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e
das seguintes contribuigdes sociais:

| - do empregador, da empresa e da entidade a ela equiparada na forma da
lei, incidentes sobre:

a) a folha de salarios e demais rendimentos do trabalho pagos ou
creditados, a qualquer titulo, a pessoa fisica que lhe preste servigo, mesmo
sem vinculo empregaticio;

b) a receita ou o faturamento;

c) o lucro;

Il - do trabalhador e dos demais segurados da previdéncia social, podendo
ser adotadas aliquotas progressivas de acordo com o valor do salario de
contribuigdo, nao incidindo contribuicdo sobre aposentadoria e pensao

concedidas pelo Regime Geral de Previdéncia Social; (BRASIL, 1988, Art.
195)

Além disso, a categoria deste contribuinte esta prevista na Lei 8.212/91 que
disp6e sobre a organizagdo da Seguridade Social, o Art. 12, V, h da referida lei prevé
que:

Art. 12. Sao segurados obrigatérios da Previdéncia Social as seguintes
pessoas fisicas:

[.]

V - como contribuinte individual:
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[...]
h) a pessoa fisica que exerce, por conta propria, atividade econémica de
natureza urbana, com fins lucrativos ou ndo; (BRASIL, 1991a, Art. 12)

Dessa forma, o motoboy autbnomo deve estar filiado ao RGPS na
modalidade de Contribuinte Individual. Ademais, conforme Frederico Amado,
doutrinador previdenciario, a obrigacdo da contribuicdo nesse tipo de modalidade é
do contribuinte e ndo da empresa, como € corriqueiro entre os contribuintes
obrigatérios, devendo sempre o pagamento da contribuicdo ser verificada para
ocorrer a filiagdo com o RGPS:

[...] para os contribuintes individuais que trabalhem por conta propria, néo
bastara o simples exercicio de atividade laborativa remunerada para que
ocorra a filiagdo, que é condicionada ao efetivo recolhimento das
contribuigdes previdenciarias, pois inexiste empresa ou empregador para

ser o responsavel pela arrecadagao, competindo aos proprios contribuintes
individuais fazé-lo. (AMADO, 2021)

Desta forma, pela natureza da atividade econdmica e filiagdo com o RGPS, o
entregador deve ser o unico responsavel pela realizacdo de suas contribuicbes caso
deseje estar coberto pela Previdéncia Social e fazer jus aos beneficios que o Estado
oferece. Dentre os inumeros beneficios previstos na legislagdo previdenciaria
brasileira, salienta-se o estudo de cinco: o Beneficio Por Incapacidade Temporaria, o
Beneficio Por Incapacidade Permanente, a pensao por morte, o Auxilio-Acidente e o
salario-Maternidade, ja que s&o os beneficios mais corriqueiros entre os
contribuintes.

Em relacdo ao Beneficio por Incapacidade Temporaria, o Beneficio por
Incapacidade Permanente, a pensao por morte e o salario-maternidade, ndo ha
muitas digressdes, visto que é devido aos contribuintes individuais assim como s&o
devidos a qualquer outro contribuinte, sendo observado apenas a caréncia para
cada beneficio.

Contudo, no que se refere ao auxilio-acidente, existe uma diferenciacao em
relacdo aos demais, isso porque, conforme o Art. 18, § 12 da Lei 8.213/91, somente
pode se beneficiar do auxilio-acidente os segurados: empregados, empregados
domésticos, trabalhador avulso e segurado especial. Logo, os trabalhadores de
aplicativo que contribuem como contribuinte individual, s&o negligenciados caso sua
incapacidade cesse, mesmo restando constatado certa limitagdo no

desenvolvimento de suas atividades.
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Insta salientar que o Auxilio Acidente € o unico beneficio indenizatério ndo
temporario previsto na legislagdo previdenciaria brasileira, a sua regulamentagéo
legal esta regulamentada pelo Art. 86, da Lei 8.213/91:

Art. 86. O auxilio-acidente sera concedido, como indenizagdo, ao segurado
quando, apds consolidagcédo das lesdes decorrentes de acidente de qualquer

natureza, resultarem sequelas que impliquem redug¢ao da capacidade para o
trabalho que habitualmente exercia. (BRASIL, 1991b, Art. 86)

Neste caso, a consolidacdo das lesbes e a existéncia de uma sequela que
reduza a sua capacidade laborativa sdo condi¢gdes para o recebimento do Auxilio
Acidente, sendo devido o beneficio, desde o requerimento préprio ou desde a
cessacao do beneficio por incapacidade temporaria, momento que a incapacidade
cessou e estabilizou as lesdes.

Ocorre que, por imperativo legal, € vedado ao contribuinte individual o
recebimento do beneficio em questdo, visto que por assumir o risco do proprio
negécio nao faz nenhum recolhimento para custear acidentes de trabalho, a
chamada contribuicido SAT, prevista no Art. 22, Il e 25, Il da Lei 8.212/91.

Nessa perspectiva, destaca-se o Agravo Regimental no Recurso Especial n°
1171779, que evidencia a restricado do Auxilio Acidente ao contribuinte individual:

PRE\/IDENCIARIO. AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL.
AUXILIO-ACIDENTE. BENEFICIO INDEVIDO AO TRABALHADOR
AUTONOMO. PROVIMENTO NEGADO

1. Nos termos do art. 18, I, § 1°, da Lei n. 8.213/91, com a redagédo dada
pela LC n. 150/2015, "somente poderao beneficiar-se do auxilio-acidente os
segurados incluidos nos incisos |, I, VI e VIl do art. 11 desta lei", ou seja, o
segurado empregado, o empregado doméstico, o trabalhador avulso e o
segurado especial, ndo figurando nesse rol o trabalhador autbnomo,
atualmente classificado como contribuinte individual pela Lei n. 9.876/1999.
2. Os trabalhadores autbnomos assumem os riscos de sua atividade e,
como nao recolhem contribuicbes para custear o acidente de trabalho, nao

fazem jus ao auxilio-acidente. Precedente da Terceira Segéo.
3. Agravo regimental ndo provido. (STJ, online, 2015)

Frederico Amado, diverge desse entendimento, demonstrando a
desnecessidade da comprovagdao de recolhimento ao SAT, ja que desde a lei
9.032/95, o Auxilio Acidente passou a ser concedido em face de acidentes que nao
tenham ocorrido apenas no ambito do trabalho, “Auxilio Acidente de qualquer
Natureza”. Estando dessa forma, o contribuinte individual apto ao recebimento do
beneficio. (AMADO, 2021)

Cumpre salientar que a categoria de segurado especial apesar de nao realizar

uma contribuicdo formal para a previdéncia, ndo esta restrito ao recebimento do
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beneficio, visto que o legislador considera existir uma contribuicdo implicita em suas
atividades. Ja as empregadas domésticas, que antes eram excluidas, comegaram a
fazer jus ao beneficio por forca da publicagao da lei complementar n° 150 de 2015,
quando foi previsto o SAT de 0,8% (zero virgula oito por cento) no Art. 34, Ill da
referida lei:

Art. 34. O Simples Doméstico assegurara o recolhimento mensal, mediante
documento Unico de arrecadacao, dos seguintes valores:

[...]
Il - 0,8% (oito décimos por cento) de contribuigdo social para financiamento
do seguro contra acidentes do trabalho; (BRASIL, 2015, Art. 34)

Assim, considerando o risco da profissdo, o perigo da atividade e a falta de
conhecimento das condi¢cbdes de trabalho, € evidente que a restricdo na concessao
do beneficio restringe direitos basicos a classe trabalhadora, intensificando o pouco
amparo legal existente e a tutela por direitos, vez que os motoboys estdo mais

suscetiveis a acidentes no decorrer de suas atividades.
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3 A MOBILIZAGAO LEGISLATIVA NA TUTELA DOS DIREITOS DOS MOTOBOYS

A Constituicado Federal de 1988 coloca a separacdo dos 3 poderes como um
principio fundamental da Republica Federativa do Brasil. O art. 2° do Texto
Constitucional (BRASIL, 1988, art. 2°) prevé serem poderes da Unido,
independentes e harmonicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

O constitucionalista Uadi Bulos (2023) demonstra que tal definigao:

Trata-se, pois, de um conceito que tem por base a ideia de limitacéo,
baseada na féormula classica de Montesquieu segundo a qual o poder deve
freiar o poder. [...] quaisquer tentativas no sentido de instaurar instancias
hegemoénicas de poder padecerédo do vicio de inconstitucionalidade, pois o
escopo do constituinte foi claro: neutralizar, no ambito politico-juridico do

Estado, qualquer possibilidade de dominagao institucional por parte dos
Poderes da Republica.

Dessa forma, a separagdo de poderes/fungdes permite que ndo exista uma
prevaléncia de alguém/algo no ambito politico-juridico do Estado. Assim, cada 6rgao
possui fungdes atipicas e tipicas, o que para muitos doutrinadores € o grande
responsavel em promover uma “harmonia” entre os poderes do Estado.

O poder legislativo, objeto de estudo deste capitulo, possui uma fungao tipica
de elaborar as normas que sao responsaveis por regular a sociedade, por exemplo.
Tendo ainda, como fung¢des atipicas, administrar e julgar nos termos dos Arts. 51, 1V,
e 52, XllI da Constituicao Federal.

Em decorréncia também de um principio constitucional, a sociedade acaba
intervindo de maneira direta no processo legislativo, visto que o principio
republicano, previsto no Art. 1° da Constituicdo Federal, permite que a sociedade
escolha os seus representantes para que eles levem ao legislativo/executivo as
pautas que a sociedade anseia mudar.

Assim, o poder legislativo, por conferir concretude geral, regulatéria e em
larga escala, decorrente de sua funcgao tipica de criar leis, possui uma importante
funcdo na analise e na defesa da protecao social dos entregadores por aplicativos.
Dessa forma, é necessario entender como os projetos e as leis que beneficiam e
regulam essa classe sao discutidos e por quem sao apresentados ao Congresso.

Nesse sentido, inumeros projetos que afetam a dindmica das atividades dos
trabalhadores por aplicativo foram levados a severas discussées no Congresso
Nacional, contudo, diante do impacto econdmico e da polarizagao politica, todos

foram rejeitados e arquivados.
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Ocorre que decorrente da agdo de grupos de pressédo, tais como: centrais
sindicais, sindicatos estaduais, nacional e didlogo entre os setores envolvidos,
alguns projetos de lei acabaram avancando no Congresso, a exemplo do projeto que
originou a Lei 14.297/22, o Projeto de Lei Complementar 12/2024 e o projeto de Lei
1.347/15.

3.1 ANALISE DA LEIl 14.297/22 E SUAS IMPLICACOES NO EXERCICIO DA
ATIVIDADE DOS ENTREGADORES POR APLICATIVO

Os aplicativos de delivery estdo em atividade no Brasil ha diversos anos,
tendo sofrido um vertiginoso crescimento a partir de 2020 em decorréncia do novo
modelo econdmico de alimentagcdo e das medidas de contengao da Covid-19, como
ja foi mencionado.

Apesar do crescimento da profissdo, a Lei 14.297/22 € um dos unicos
dispositivos normativos que tutela direitos especificos dos motoristas por aplicativo.
O referido aparato, além de apresentar conceitos importantes na relagao entre as
empresas e os entregadores, defende a necessidade de seguros especificos em
face de acidentes e compensacgao financeira advindo da incapacidade temporaria
decorrente da Covid-19.

A Lei 14.297, de 5 de janeiro de 2022, decorreu do projeto de Lei n°
1.665/2020, que teve como autoria diversos membros da camara dos deputados
sendo aprovado com poucos vetos. Importante pontuar que a votacdo dessa
legislacado afetou diversos outros projetos submetidos a camara que versavam sobre
o vinculo empregaticio entre as empresas de viagens/delivery e os entregadores,
bem como sobre a garantia de prote¢ao social desses profissionais.

A lei 14.297/22, na integra, dispde sobre:

[...] medidas de protecao asseguradas ao entregador que presta servigo por
intermédio de empresa de aplicativo de entrega durante a vigéncia da

emergéncia em saude publica decorrente do coronavirus responsavel pela
covid-19. (BRASIL, 2022, epigrafe)

Contudo, percebe-se que o referido aparato normativo promoveu algumas
garantias que nao se restringem apenas ao periodo pandémico, fato que pode ser
justificado pela ineficiéncia de garantia social aos motoristas de aplicativo em face

da Covid-19. Isso porque, apesar de o projeto de Lei ter sido apresentado em
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07/04/2020, no apice das medidas de seguranga para contengdo do Covid, so foi
convertido em Lei na data de 05/01/2022, quando a crise sanitaria ja nao possuia a
mesma intensidade.

Ademais, a lei de protecdo a entregadores por aplicativo, como foi intitulada,
trouxe importantes conceitos, tais como a definicdo do entregador de produtos e
servigos, bem como da abrangéncia do termo:

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - empresa de aplicativo de entrega: empresa que possui como principal
atividade a intermediacdo, por meio de plataforma eletrénica, entre o
fornecedor de produtos e servigos de entrega e o seu consumidor;

Il - entregador: trabalhador que presta servico de retirada e entrega de

produtos e servigos contratados por meio da plataforma eletrbnica de
aplicativo de entrega. (BRASIL, 2022, Art. 2°)

Assim, apenas a partir de 2022 o conceito de entregador por aplicativo foi
incluido no ordenamento juridico brasileiro, tendo ainda fornecido a definigdo das
empresas de entrega e sua responsabilidade que acabou sendo restringido apenas
a intermediacao entre o motorista e o restaurante, contratante do servico.

Diante do risco da profissdo, o legislador estabeleceu como obrigagéo das
empresas de aplicativos de entrega o oferecimento de seguros contra acidentes
ocorridos durante as entregas que acarretem invalidez permanente ou temporaria e
morte, 0 que se mostrou como a primeira medida de protecdo em favor desses
profissionais. Neste sentido, o art. 3° da Lei 14.297/22 prevé que:

Art. 3° A empresa de aplicativo de entrega deve contratar seguro contra
acidentes, sem franquia, em beneficio do entregador nela cadastrado,
exclusivamente para acidentes ocorridos durante o periodo de retirada e
entrega de produtos e servigos, devendo cobrir, obrigatoriamente, acidentes
pessoais, invalidez permanente ou temporaria € morte.

Paragrafo unico. Na hipétese de o entregador prestar servigos para mais de
uma empresa de aplicativo de entrega, a indenizagao, no caso de acidente,

sera paga pelo seguro contratado pela empresa para a qual o entregador
prestava o servico no momento do acidente. (BRASIL, 2022, Art. 3°)

Insta salientar que varios aplicativos ja ofereciam certas categorias de
seguros desde 2019, contudo, somente com a sangdo da lei houve uma
padronizagao na necessidade de todas as empresas oferecerem essas garantias. O
iFood, por exemplo, em 2022, ja possuia nos termos contratuais uma apdlice de
seguro bem detalhista. Por outro lado, aplicativos como Uber, Uber Eats e 99, por
analogia aos entregadores, inseriram apolices em periodos bem posteriores ao do
iIFood, sendo possivel perceber uma semelhanga de valores e de cobertura bem

sucinta e simplificada.
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No que se refere a uma protecido social decorrente de incapacidades
temporarias nédo acidentarias, a lei de protecao dos entregadores por aplicativo
instituiu uma espécie de beneficio temporario para os parceiros motoristas
contaminados com Covid-19 e impossibilitados de desenvolver suas atividades
laborativas. Esse beneficio seria também de responsabilidade das empresas, veja:

Art. 4° A empresa de aplicativo de entrega deve assegurar ao entregador
afastado em razao de infec¢do pelo coronavirus responsavel pela covid-19
assisténcia financeira pelo periodo de 15 (quinze) dias, o qual pode ser
prorrogado por mais 2 (dois) periodos de 15 (quinze) dias, mediante
apresentagdo do comprovante ou do laudo médico a que se refere o § 2°
deste artigo.

§ 1° A assisténcia financeira prevista no caput deste artigo deve ser
calculada de acordo com a média dos 3 (trés) ultimos pagamentos mensais
recebidos pelo entregador.

§ 2° A concessao da assisténcia financeira prevista no caput deste artigo
esta condicionada a apresentagdo de comprovante de resultado positivo
para covid-19 - obtido por meio de exame RT-PCR - ou de laudo médico

que ateste condicdo decorrente da covid-19 que justifigue o
afastamento.(BRASIL, 2022, Art. 4°)

A forma de calculo para definicdo da média do montante a ser pago nos 15
dias de afastamento dos motoristas contaminados com Covid-19 ainda é utilizada
pelo iFood no calculo do afastamento de patologias temporarias adquiridas durante
as entregas. Importante pontuar que outras plataformas ndo constam mais em
termos expressos a possibilidade de recebimento do beneficio.

Apesar de versar sobre um topico interessante e pertinente, a assisténcia
financeira decorrente da impossibilidade do entregador por aplicativo contaminado
por Covid-19 laborar se mostrou pouco eficaz. Isso porque, como ja foi
demonstrado, a sancao do referido aparato normativo ocorreu em uma época em
que pouco se falava na contaminacido por Covid-19, quando comparado com o0s
indices de 2020 e 2021.

A lei de protegao dos entregadores de aplicativo também tutela direitos néo
focados na assisténcia financeira decorrente de acidentes durante as entregas ou
contaminacgao por Covid-19. O referido aparato normativo proibiu que as plataformas
suspendessem ou promovessem banimentos dos entregadores sem justificativa, ou
aviso prévio, como era corriqueiro entre os aplicativos. Destaca-se o trecho da lei
que assevera a proibigao:

Art. 8° Do contrato ou do termo de registro celebrado entre a empresa de
aplicativo de entrega e o entregador deverdo constar expressamente as

hipéteses de bloqueio, de suspensdo ou de exclusdo da conta do
entregador da plataforma eletrénica.
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§ 1° A aplicagdo da exclusdo de conta prevista no caput deste artigo sera
precedida de comunicagao prévia, com antecedéncia minima de 3 (trés)
dias uteis, e sera acompanhada das razbes que a motivaram, que deverao
ser devidamente fundamentadas, preservadas a seguranga e a privacidade
do usuario da plataforma eletrénica.

§ 2° O prazo previsto no § 1° deste artigo ndo se aplica aos casos de
ameaca a seguranca e a integridade da plataforma eletrbnica, dos
fornecedores e dos consumidores, em razdo de suspeita de pratica de
infracdo penal prevista na legislacédo vigente. (BRASIL, 2022, Art. 8°)

Diante dessa medida, imposta pela Lei 14.297/22, as plataformas foram
obrigadas a apresentar razbes factiveis e que estejam previamente previstas em
seus termos de adeséo. Isso contribuiu para a diminuicdo da suspensao e exclusao
de contas por motivos banais, aleatérios e sem qualquer notificacdo prévia ao
entregador, configurando uma seguranga contra medidas arbitrarias por parte das
empresas.

De fato, a sancao da Lei de Proteg¢ao aos entregadores de aplicativo se tornou
um marco legislativo referente a tutela de direitos sociais garantidos a classe
trabalhadora. Um Congresso marcado pelos contrastes politicos e partidarios
conseguiu chegar a um consenso na aprovagdo do projeto de lei, com vetos
residuais e sem grandes transgressdes. Todavia, o legislativo se manteve inerte em
face da alocacdo da natureza juridica existente entre os entregadores e as
empresas de aplicativo de entrega, colocando ainda no corpo do Art. 10 da Lei
14.297/22 que os beneficios concedidos ndo serviam para qualquer caracterizagao
de vinculo empregaticio.

Dessa forma, apesar de simbolizar um aparato normativo de grande
relevancia no ordenamento juridico na tutela dos direitos dos trabalhadores de
aplicativos, a Lei de protegdo aos entregadores ainda n&o tutela o minimo de
protecao social previdenciaria devido a esses trabalhadores. Estando o Congresso,
infelizmente, apaziguando os &nimos empresariais e adiando medidas a serem

tomadas sem tomar nenhum partido, seja pro-trabalhador, ou pré-empresa.

3.2 O PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR 12/2024 E SUAS IMPLICACOES AOS
MOTORISTAS E ENTREGADORES POR APLICATIVO

Diante das discussées no Supremo Tribunal Federal em face do
reconhecimento de relagao de trabalho entre motoristas de aplicativo e plataformas

de viagens, foi apresentado pelo Presidente da Republica, em regime de urgéncia,
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conforme Art. 64 da Constituicdo Federal, o Projeto de Lei complementar 12/2024,
denominado como pacote de direitos para motoristas de aplicativos.

O projeto de Lei, apesar de ter sido apresentado em momento oportuno, ja
estava na pauta do presidente Luiz Inacio Lula da Silva desde o inicio do seu
mandato em 2023. Desde entdo, ha cerca de 1 ano, o governo mediava audiéncias
e reunides entre os representantes dos sindicatos dos trabalhadores de aplicativos
de transporte, centrais sindicais e representantes da Uber, 99 e outras plataformas
de viagens.

Cumpre destacar que o iFood participou de algumas reunides promovidas
pelo governo, contudo, a falta de negociagdo entre as partes promoveu que 0s
entregadores fossem excluidos da proposta.

Em nota, o Ministério do Trabalho e Emprego divulgou que:

O PLC é resultado de acordo no Grupo de Trabalho Tripartite, criado em
maio de 2023, coordenado pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
com representantes dos trabalhadores, das empresas e do Governo Federal

e teve acompanhamento da Organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT),
Ministério Publico do Trabalho (MPT) entre outros. (BRASIL, 2024a)

Dessa forma, é possivel compreender que o projeto de lei visa criar direitos e
garantir uma protecao social, até entdo escassa e em alguns casos inexistente, ao
passo que tenta equilibrar os custos e responsabilidade com as empresas que
disponibilizam os servigos de viagens. Essa iniciativa, por mais utopica que possa
ser, pode promover um equilibrio entre os trabalhadores e as empresas.

Cumpre salientar que o aparato normativo apresentado a camara dos
deputados dedica-se exclusivamente a legislar sobre motoristas que utilizam
veiculos automotores de 4 rodas, como se depreende da ementa do projeto abaixo:

Dispde sobre a relagdo de trabalho intermediado por empresas operadoras
de aplicativos de transporte remunerado privado individual de passageiros
em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de

inclusdo previdenciaria e outros direitos para melhoria das condi¢des de
trabalho. (BRASIL, 2024b, epigrafe)

Contudo, apesar de existir essa destinagdo do projeto para uma classe
especifica, € possivel analisar o documento como um “pontapé” inicial para as
discussbes que emergem relativas aos entregadores e motociclistas de aplicativos.
O projeto de lei, caso aprovado, simboliza um marco na conquista de direitos e
garantias que até agora nao foram ofertadas de maneira objetiva e efetiva na tutela

de direitos sociais e previdenciarios.
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Em sintese, o pacote de direitos para motoristas de aplicativo constitui um
conjunto de medidas que preservam a autonomia do motorista, ao passo que
oferece garantias para a execugao de suas atividades e seguranca juridica, tanto em
face da vinculagdo dos profissionais com as plataformas, como com a previdéncia
social.

O Presidente Lula (CANALGOV, 2024), na divulgacao do projeto, frisou o fato
que, diante das mudangas sociais que a sociedade enfrenta diariamente, faz-se
necessario que as relagdes de trabalho também acompanhem o seu ritmo. Dessa
forma, o que antes poderia apenas ser regido e legitimado por meio da Carteira de
Trabalho, hoje, poderia ser reconhecido pelo Estado e regido pelo proéprio
trabalhador, sendo uma manifestagao de sua autonomia.

Nesse sentido, o PLC 12/24, diferentemente dos demais projetos que foram
apresentados no legislativo, ao longo dos anos, ndo evidencia a necessidade de um
vinculo de trabalho para a efetiva garantia de direitos. Isso porque, de acordo com o
projeto, o motorista de aplicativo é colocado como trabalhador autbnomo e

gerenciador dos seus horarios e forma de trabalho:

Art. 3° O trabalhador que preste o servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculo automotor de quatro rodas, com
intermediacao de empresa operadora de aplicativo, sera considerado, para
fins trabalhistas, trabalhador auténomo por plataforma e sera regido por esta
Lei Complementar sempre que prestar o servigco, desde que com plena
liberdade para decidir sobre dias, horarios e periodos em que se conectara
ao aplicativo. (BRASIL, 2024b, Art. 3°)

Ainda ficou delineado, no corpo do texto legal, que a autonomia do motorista
nao poderia ser considerada motivo para a sua suspensao ou desligamento do
aplicativo, sendo essas hipoteses apenas possiveis pelo abuso ou mau uso da
plataforma, garantindo sempre o direito a ampla defesa (BRASIL, 2024b). Dessa
forma, a seguranca em rejeitar viagens e encomendas restou protegida e garantida
aos empregados autbnomos, fazendo jus a autonomia defendida tanto pelas
empresas quanto pelos motoristas e fortalecendo a protegao parcial ja promovida
pela Lei 14.297/22.

O PLC 12/24 defende a necessidade de uma transparéncia no
funcionamento, distribuicdo e ofertas de viagens, o que pode possibilitar ao
motorista o minimo de gerenciamento possivel para o controle de suas atividades.
Garantindo, dessa forma, mais autonomia e perspectiva na projegcdo do seu

faturamento e de suas atividades.
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A questado previdenciaria é o ponto mais discutido do projeto de lei, visto que,
de maneira similar as discussdes ocorridas com a PEC das domésticas, o chefe do
executivo previu uma modalidade diferenciada para que os motoristas filiem-se ao
Regime Geral da Previdéncia Social.

Conforme o PLC 12/2024, os motoristas por aplicativos irdo recolher ao
RGPS com uma aliquota especifica para a sua ocupagao que corresponde a 7,5%
(sete virgula cinco por cento) sobre o salario de contribuicdo. Essa quantia sera de
responsabilidade da empresa arrecadar e repassar aos cofres publicos. Destaca-se
o trecho do projeto referente ao enquadramento previdenciario:

Art. 10. Para fins de enquadramento previdenciario, o trabalhador que
preste o servico de transporte remunerado privado individual de
passageiros em veiculo automotor de quatro rodas, com intermediagao de
empresa operadora de aplicativo, nos termos do disposto no art. 3°, sera
considerado contribuinte individual e sua contribuicdo sera calculada
mediante a aplicagdo da aliquota de sete inteiros e cinco décimos por

cento sobre o salario-de-contribuicdo, observado o limite maximo do
Regime Geral de Previdéncia Social. (BRASIL, 2024b, Art. 10)

Com a definigdo da aliquota diferenciada, o Art. 11 do PLC 12/2024 prevé
ainda uma alteragao significativa na Lei n° 8212/91:
Art. 1. A Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, passa a vigorar com as
seguintes alteragdes: “Art. 21. [...] § 2°[...] ll - 7,5% (sete inteiros e cinco
décimos por cento), no caso de trabalhador que preste servigo de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculo automotor de

quatro rodas, com intermediacdo de empresa operadora de aplicativo ou
outra plataforma de comunicagao em rede. (BRASIL, 2024b, Art. 11)

Assim, a contribuicdo arrecadada de forma automatica pelas empresas facilita
a filiacdo do trabalhador ao RGPS, visto que, pela caréncia e acesso a informagao
adequada, os motoristas negligenciam esta protecdo e nao realizam suas
contribuigdes.

Ocorre que apesar do projeto promover uma acessibilidade na contribuicéo
de 7,5% (sete virgula cinco por cento), alterando de maneira expressa a Lei
8.212/91, ele erra ao nao prever a possibilidade do estado realizar a destinagao de
parte da contribuigdo para custeio de acidente de trabalho, assim como foi
promovido na PEC das Domésticas, que previu a destinagdo de 0,8% (zero virgula
oito por cento) da contribuicdo social para o financiamento do seguro contra
acidentes do trabalho.

Dessa forma, pelo fato de os motoristas de aplicativos estarem filiados a uma

categoria semelhante a do contribuinte individual, o projeto entende que a ele ndo é
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devido destinagdo de parte de sua contribuicdo para o financiamento de seguro
contra acidente. Obstando assim, a tutela do beneficio acidentario, mesmo esses
profissionais estando suscetiveis a constantes acidentes no exercicio do labor e
patologias decorrentes de sua atividade.

Contudo, convém destacar, que embora o projeto de lei seja silente neste
ponto da destinagcado de parte da contribuicdo para seguros acidentes, ainda assim
representa um grande marco na tutela de uma protecédo social para os motoristas
por aplicativos, principalmente no que se refere a tutela de direitos previdenciarios.

A mediagdo promovida pelo governo entre as partes envolvidas foi
fundamental para possibilitar a discussao de direitos sem prejudicar a eficiéncia da
relagdo de trabalho ja existente. Tendo as reunides sido endossadas pelas
plataformas, que demonstraram interesse e apoio em todo processo de construcao,
principalmente nos ideais que defendem a necessidade de transparéncia na relagéo
existente e protecao previdenciaria dos trabalhadores.

Em nota divulgada pela Uber a empresa demonstrou o seu apoio ao projeto
de lei e a necessidade de regulamentacao dos aplicativos:

A Uber considera a proposta elaborada pelo Grupo de Trabalho Tripartite do
governo federal como um importante marco visando a uma regulamentagao
equilibrada do trabalho intermediado por plataformas. O projeto amplia as
protecbes desta nova forma de trabalho sem prejuizo da flexibilidade e
autonomia inerentes a utilizacao de aplicativos para geracao de renda.

A empresa valoriza o processo de didlogo e negociacdo entre
representantes dos trabalhadores, do setor privado e do governo,
culminando na elaboragéo dessa proposta, a qual inclui consensos como a
classificagédo juridica da atividade, o modelo de inclusao e contribuigdo a
Previdéncia, um padrdo de ganhos minimos e regras de transparéncia,
entre outros.

A Uber seguira acompanhando a tramitagdo do projeto de lei no Congresso
Nacional, quando seu debate ganha a participagcdo de parlamentares e de
toda a sociedade, sempre permanecendo a disposi¢cao para contribuir com o
didlogo e o entendimento que serdo cruciais nas préximas etapas até a
implementacao da nova legislacao.

Por fim, a Uber reafirma seu compromisso em seguir buscando, de forma
sempre equilibrada, melhorias para os milhdes de brasileiros que

encontraram no aplicativo novas formas de mobilidade e de geragédo de
renda. (UBER, 2024)

Esse interesse e apoio de plataformas de viagens, como Uber e 99, também
€ decorrente dos diversos processos que estdo em tramitacdo no Supremo Tribunal
Federal (STF) em face do reconhecimento do vinculo empregaticio entre motoristas

€ empresas que gerenciam os aplicativos.
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Insta salientar que, no dia anterior a apresentacéo do projeto pelo Presidente
da Republica, 04/03/2024, o Supremo Tribunal Federal reconheceu a repercussao
geral do tema, 0 que consequentemente ira promover a aceleragao da discussao do
projeto de lei na Camara dos Deputados. Destaca-se trecho de noticia publicada
pelo canal de noticias do STF:

O Supremo Tribunal Federal (STF) vai decidir se existe vinculo empregaticio
entre "motoristas de aplicativo” e empresa criadora e administradora da
plataforma digital. Neste primeiro momento, em deliberacdo unénime do
Plenario Virtual, foi reconhecida que a matéria tem repercusséo geral, ou
seja, € relevante do ponto de vista social, juridico e econdmica e ultrapassa
os interesses das partes envolvidas no processo.

A questdo é tratada no Recurso Extraordindrio (RE) 1446336 (Tema 1291),
apresentado ao STF pela plataforma Uber, que narra existirem mais de 10
mil processos sobre tema tramitando nas diversas instancias da Justica
trabalhista. O julgamento de mérito, fase em que o colegiado ira decidir se
ha ou nao vinculo trabalhista, sera realizado pelo Plenario em sessao a ser

agendada posteriormente. A decisdo a ser tomada pelo Tribunal sera
aplicada aos demais processos semelhantes na Justiga. (STF, 2024)

Diferente do apoio e interesse das plataformas de viagens, o iFood nao
demonstrou interesse nas negociagdes discutidas, vez que por lidar
majoritariamente com motociclistas, a plataforma acredita que as novas mudancgas
nao proporcionam ao entregador, segurangca financeira e, principalmente,
previdenciaria. Esse foi um dos principais motivos do PLC 12/2024 evidenciar que os
sujeitos mencionados no projeto seriam apenas motoristas de automoéveis de 4
rodas.

Em nota publicada pelo iFood, no dia 05/03/2024, a empresa destacou o
apoio a regulamentagdo dos entregadores por aplicativo, sendo necessaria a
observancia das peculiaridades do desempenho das fungcbes dos motociclistas:
“Acordo depende de mudangas no modelo de inclusao previdenciaria, que deve ser
adequado a realidade dos entregadores” (IFOOD, 2024c)

Em suma, a plataforma defende que o modelo previdenciario delineado pela
proposta de lei complementar, contempla apenas os regimes da CLT, ndo abarcando
novas formas de trabalho como o PLC 12/2024 defendeu, destaca-se o trecho:

No dia 4 de margo, o governo enviou ao Congresso um projeto de lei
complementar para regulamentar o trabalho intermediado por plataformas
digitais para os motoristas de aplicativos. A proposta traz avangos
significativos para a categoria, mas falha em propor um regime de inclusao
previdenciaria condizente com as particularidades do setor. O regime geral
de Previdéncia Social, pensado para o modelo de trabalho CLT, ignora a

realidade do setor de entrega: 90% dos entregadores que trabalham com o
iFood possuem, em média, menos de 90 horas trabalhadas por més e
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utilizam a plataforma para complementar a renda. Se tributados, esses
trabalhadores nao atingirdo o piso de contribuicdo necessario para inclusao
na Previdéncia Social. Apenas 7% dos entregadores terao direito a seguros
e Previdéncia, evidenciando o fracasso da proposta. Ou seja, 100% dos
entregadores contribuiram, mas uma parcela pequena teria os beneficios da
Previdéncia. Com base nas ultimas propostas feitas pelo Ministério do
Trabalho durante as negocia¢des do grupo de trabalho, os entregadores
pagariam, no minimo, 2,5 vezes mais tributos do que os motoristas. Na
pratica, os entregadores, que ja ganham menos do que os motoristas,
veriam os seus ganhos diminuirem ainda mais, sem qualquer beneficio.
(IFOOD, 2024c)

O iFood apresenta fatores logicos que exemplificam o porqué do modelo
previdenciario ndo estar adequado ao sistema previdenciario vigente. Em pesquisa
divulgada recentemente pela CEPRAB (IFOOD, 2024d), os entregadores trabalham
em meédia, de 13 a 17 horas, ou uma média de 3,3 dias, por semana; sendo que
apenas 52% (cinquenta e dois por cento) dos entregadores utilizam a plataforma
como atividade remunerada exclusiva, enquanto 48% (quarenta e oito por cento)
utilizam os aplicativos como complemento de renda.

Assim, o projeto de LC 12/2024 é omisso quanto a jornada de trabalho
minima, justamente por ser isso uma faculdade do motorista, o que representa sua
autonomia. Dessa forma, seria um problema igualar as modalidades de motorista e
entregador, dado que este ultimo possui um labor mais precario e, principalmente,
subsidiario.

Cumpre salientar que, em negociagdes prévias, o valor proposto pelo
Ministério do Trabalho e Emprego de R$17,00 (Dezessete reais) foi aceito pelo
iFood, sendo recusada pelos préprios trabalhadores. Esse valor, conforme os
entregadores, colocaria uma imposi¢cao implicita de horas a serem trabalhadas e
reduziria os ganhos da prépria classe, quando retirada a contribuigdo previdenciaria
e custos de periculosidade.

Assim, apesar de significar um grande marco para os motoristas de
aplicativos, o Projeto de Lei Complementar 12/2024 nao se adequa aos
entregadores do iFood, por exemplo, ndo sendo possivel enquadrar os motociclistas
de aplicativos de viagens ao aparato legal. O sistema previdenciario ainda precisa se
adequar a nova dinamica de trabalho, inaugurada no projeto de lei de regulagdo dos
motoristas por aplicativo, para, somente assim, garantir os direitos dessa classe.
Nesse sentido, parafraseando trecho da nota do iFood: “Da mesma forma como foi

criada uma nova categoria de trabalhadores, é preciso pensar em um novo modelo
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de Previdéncia que de fato traga protegdo social a categoria na regulagdo para
entregadores.” (IFOOD, 2024c)

3.3 O PROJETO DE LEI 1.347 DE 4 DE MAIO DE 2015

Em detrimento do amparo legal que atualmente rege as relagdes
previdenciarias dos entregadores de aplicativos, assim como do cenario
socio-politico que estuda a relagcado de trabalho e defende a protecédo social dessa
classe trabalhadora na propositura de novos projetos de lei, ha diversos projetos
legislativos em tramitacdo que prevé a protecao previdenciaria dessa classe.

Neste sentido, destaca-se um dispositivo legal em desenvolvimento na
Camara dos Deputados que pode servir como um aparato legislativo subsidiario.
Caso aprovado, o aparato legislativo pode garantir aos entregadores de aplicativo
filiados, majoritariamente, na modalidade de contribuinte individual, uma protecao
social mais igualitaria quando comparado aos contribuintes domésticos, empregados
e segurados especiais.

O Projeto de Lei 1.347, apresentado na Camara dos Deputados em 4 de maio
de 2015, prevé a concessao do auxilio-acidente para os individuos que recolhnem ao
Regime Geral da Previdéncia Social como Contribuinte Individual:

Altera a redagéo do § 1° do art. 18 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991,
e do art. 21 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, para dispor,
respectivamente, sobre a concessdo do auxilio-acidente ao segurado
contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social e a aliquota

contributiva adicional para financiamento deste beneficio previdenciario.
(BRASIL, 2015, epigrafe)

Apesar de ter sido apresentado em 2015, quase 9 anos atras, o referido
projeto legislativo transita entre as comissbées que verificam a sua
constitucionalidade e o impacto financeiro na sociedade, caso seja aprovado pelo
Congresso.

Recentemente, em 10/06/2022, o PL 1347/15 foi aprovado pela comissao de
Seguridade Social e Familia da Camara dos deputados, em que enxergou a
necessidade de protecdo indenizatoria para os individuos que recolhem na
modalidade de contribuinte individual, dentre os pronunciamentos e discussoes
destaca-se a recomendag¢do do deputado Eduardo Barbosa (PSDB-MG): “Este
projeto merece ser aprovado, a fim de que os contribuintes individuais deixem de ser

tratados de forma discriminatéria”. (BRASIL, 2015, justificagéo)
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Desde entédo, o Projeto de Lei aguarda ser verificado pelas Comissdes de

Finangas e Tributacdo para ser analisado o seu impacto econdmico e pela Comissao

de Constituicdo e Justica, com o intuito de averiguar a compatibilidade do texto com

a Constituicao e principios de justi¢a social.

O projeto € objetivo, visto que trata apenas da alteragéo legislativa do § 1° do
art. 18 da Lei n® 8.213/91 e do art. 21 da Lei n° 8.212/91, ambas legislagdes que

versam sobre o financiamento da previdéncia social e os beneficios que ela oferece.

Nesse sentido, enquanto o Art. 1° do Projeto de Lei 1.347/15 prevé que o

contribuinte individual excluido do rol taxativo previsto no Art. 18 da Lei n® 8.213/91

seja inserido como segurado beneficiario do Auxilio-acidente:

Art. 1° O § 1° do art. 18 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, passa a
vigorar com a seguinte redacao: ‘Art.
18— § 1° Somente poderao
beneficiar-se do auxilio acidente os segurados incluidos nos incisos |, V, VI
e VIl do art. 11 desta Lei [...]. (BRASIL, 2015, Art. 1°)

O Art. 2° do referido Projeto de Lei, por sua vez, altera o art. 21 da Lei n°

8.212/91 com o intuito de definir a fonte de custeio do beneficio indenizatério de

maneira implicita:

Art. 2° A Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, passa a vigorar com as
seguintes alteracbes: ‘Art. 21. A aliquota de contribuicdo do segurado
contribuinte individual sera de vinte inteiros e cinco décimos por cento e a
do segurado facultativo sera de vinte por cento sobre o respectivo
Salario-de-CoONtHDUICAD. ......cceiiie i
§ 20 No caso de opgao pela exclusdao do direito ao beneficio de
aposentadoria por tempo de contribuicdo, a aliquota de contribuigcdo
incidente sobre o limite minimo mensal do salario de contribuicdo sera de: | -
onze inteiros e cinco décimos por cento, no caso do segurado contribuinte
individual que trabalhe por conta prépria, sem relagao de trabalho com
empresa ou equiparado, ressalvado o disposto no inciso Il deste paragrafo;
Il - onze por cento para o segurado facultativo, ressalvado o disposto no
inciso IV deste paragrafo; Il — cinco inteiros e cinco décimos por cento, no
caso do microempreendedor individual, de que trata o art. 18-A da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006; IV — cinco por cento no
caso do segurado facultativo sem renda prépria que se dedique
exclusivamente ao trabalho doméstico no ambito de sua residéncia, desde
que pertencente a familia de baixa renda. § 30 O segurado que tenha
contribuido na forma do § 20 deste artigo e pretenda contar o tempo de
contribuigdo correspondente para fins de obtengdo da aposentadoria por
tempo de contribuicdo ou da contagem reciproca do tempo de contribuicao
a que se refere o art. 94 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, devera
complementar a contribuicdo mensal mediante recolhimento, sobre o valor
correspondente ao limite minimo mensal do salario-de-contribuicdo em vigor
na competéncia a ser complementada, da diferenga entre o percentual pago
e 0 de vinte inteiros e cinco décimos por cento, no caso do contribuinte
individual, e vinte por cento, no caso do segurado facultativo, acrescido dos
juros moratérios de que trata o § 3° do art. 5° da Lei n® 9.430, de 27 de
dezembro de 1996. § 40 Considera-se de baixa renda, para os fins do
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disposto no inciso IV do § 2° deste artigo, a familia inscrita no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico cuja renda
mensal seja de até 2 (dois) salarios minimos.
........................................................................... " (BRASIL, 2015, Art. 1°)

Assim, observa-se que para os segurados que contribuem na modalidade de
contribuinte individual e microempreendedor individual foi acrescido 0,5% (zero
virgula cinco por cento) a mais no recolhimento previdenciario, uma forma de
custear o beneficio indenizatério por meio da contribuigdo direta do segurado em
respeito ao § 5° do Art. 195 da Constituicdo Federal. Diante disso, destaca-se a
justificativa do deputado autor do projeto:

Tendo em vista, no entanto, que a Constituicdo Federal, em seu art. 195, §
5°, determina que nenhum beneficio ou servigo da seguridade social podera
ser criado, majorado ou estendido sem a correspondente fonte de custeio
total, estamos prevendo, adicionalmente, a contribui¢cdo de 0,5% a ser paga

pelos contribuintes individuais para financiamento desse beneficio
previdenciario. (BRASIL, 2015, justificagédo)

Com isso, vé-se que o Projeto de Lei, caso aprovado, se torna uma via
subsidiaria que amplia a protegao social previdenciaria dos entregadores que hoje
contribuem como contribuintes individuais, ja que ndo possuem nenhum vinculo com
as plataformas de entrega e estdo assumindo o risco da atividade de
entregal/viagens.

Contudo, na pratica, isso nao é tao efetivo no atual contexto, ja que, em uma
pesquisa realizada pela Datafolha (2021) com 2.431 trabalhadores por aplicativos
(1583 motoristas e 848 entregadores), 43% (quarenta e trés por cento) dos
entrevistados néo realizavam nenhuma contribuigdo previdenciaria voluntariamente.
Logo, na atual conjuntura, o projeto de lei beneficia em média cerca de apenas 20%
(vinte por cento) dos trabalhadores digitais, que corresponde aos entregadores e
motoristas que recolhiam ao RGPS como contribuinte individual ou
microempreendedor individual.

Ha diversas possibilidades que oferecem efetividade ao projeto de lei
1.347/15, sendo uma delas a obrigatoriedade contributiva advinda da possivel
aprovacao do PLC 12/2024, que versa sobre a regulagcdo dos motoristas de
aplicativos de 4 rodas. A obrigatoriedade automatica e de responsabilidade das
empresas conseguiria promover uma maior adesdo dos entregadores contribuintes.
Ocorre que nos moldes que foi apresentado pelo presidente da Republica, o

recebimento de auxilio-acidente ainda seria vedado, dado que com a criacdo da
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nova categoria “motorista por aplicativo”, novamente os motoristas por determinagéo
expressa estariam excluidos do rol taxativo do Art 11 da Lei 8.213/91.

Importante pontuar que a discussdo do recebimento de auxilio-acidente para
os individuos que assumem o risco do seu proprio negocio, principalmente
motoristas e entregadores de aplicativos, € crucial na defesa de uma protegéo social
justa e igualitaria com outros trabalhadores expostos a situagdes e perigos
semelhantes.

Assim, fica evidenciado que ainda € longa a jornada para a conquista de um
sistema previdenciario efetivo, justo e igualitario para os entregadores de aplicativos
no ordenamento juridico brasileiro. Os grupos sindicais, os sindicatos estaduais e
demais representantes dessa classe devem cobrar as liderangas partidarias no
congresso, com o intuito de ter seus direitos tutelados na discusséo desses projetos.

Dessa forma, portanto, os debates promovidas pelo iFood, por exemplo, sao
interessantes quando defendem que o ordenamento juridico brasileiro, além de
inovar nas relacbes de trabalho, também deve estudar e mudar as relagdes
previdenciarias tdo adaptadas ao regime exclusivo da CLT. Somente com a
discussdo de uma nova dindmica previdenciaria para os entregadores de aplicativo é

possivel uma protecao social efetiva.
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4 O PODER JUDICIARIO E SUA VISAO EM FACE DA TUTELA PREVIDENCIARIA
PELOS ENTREGADORES DE APLICATIVOS

A discusséo da protegado previdenciaria dos entregadores por aplicativo nos
tribunais, caminha ao lado das lides que discutem o reconhecimento do vinculo
empregaticio entre a plataforma e os trabalhadores, vez que o principal ponto
desses processos versa sobre a necessidade de regulagdo da atividade laborativa
pelo Estado. Essas discussdes ocorrem, principalmente, devido ao descompasso da
quantidade de responsabilidade e obrigagdes assumidas pelos trabalhadores, em
contrapartida, com as garantias concedidas pelas empresas.

Assim, diante da inércia do poder publico em promover qualquer tipo de
regulacdo, principalmente, dos congressistas que claramente possuem receio de
que qualquer mudancga legislativa ao setor promova um grande impacto negativo a
economia, resta apenas aos trabalhadores pressionarem uma via subsidiaria que
possa permitir uma precaria regulacao da profissao e tutela de direitos basicos que
viabilizem o desenvolvimento das atividades pelo trabalhador de forma digna e
exequivel pelas plataformas de entregas.

Nesse sentido, o judiciario muitas vezes assume o papel que deveria ser
desempenhado por outros poderes estatais, sendo uma via subsidiaria com retorno
mais rapido, objetivo e temporariamente eficaz. Ao julgar casos paradigmas que
versam sobre lides determinadas, a exemplo do reconhecimento do vinculo de
trabalho dos entregadores/motoristas, os tribunais, principalmente o STF, com o
intuito de promover a efetiva justica e protecdo social das partes, acabam

oferecendo uma resolugao temporaria para a questao controversa.

41 O ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL E A PROTECAO SOCIAL DOS
ENTREGADORES/MOTORISTAS POR APLICATIVO

A relagdo empregaticia entre os entregadores/motoristas e os aplicativos
como iFood, Uber Eats, Rappi, Uber e 99, por exemplo, ainda € um tema bem
controverso e nao pacificado. Dessa forma, € muito comum que os tribunais firmem
entendimentos diversos baseados no caso pratico em que se discute a lide, ora
reconhecem o vinculo empregaticio, ora entendem que ndo ha nenhum elemento

imprescindivel para caracterizagao da referida relagao.
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As varas e tribunais regionais do trabalho possuem entendimentos
conflitantes no que tange ao reconhecimento do vinculo empregaticio. Contudo,
grande parte das decisbes foi finalizada nos respectivos tribunais regionais do
trabalho, tendo os desembargadores, em sua maioria, defendido a né&o
caracterizagdo empregaticia em virtude dos aspectos econdmico e cultural de suas
decisoes.

Todavia, alguns acoérdaos ainda chegam no Tribunal Superior do Trabalho
que, até entdo, defendia ndo existir nenhum vinculo empregaticio entre os
motoristas e empresas que gerenciam as viagens e entregas. Ocorre que, diante
dos novos contextos econdmicos e sociais, ja existem turmas do TST que estdo se
posicionando para reconhecer a relagao de trabalho, a exemplo da 8° Turma do
referido tribunal.

Recentemente, O STF por meio do Recurso Extraordinario 1446336 (TEMA:
1291), interposto pela empresa Uber, reconheceu a repercussao geral e suspendeu
todos os processos do pais que versam sobre a caracterizacdo do vinculo
empregaticio entre os motoristas de aplicativo e a empresa criadora e
administradora da plataforma digital Uber. Tal medida foi justificada pelo fato de a
discusséo da lide possuir relevancia do ponto de vista social, juridico e econémico,
ultrapassando os interesses das partes envolvidas no processo.

Destaca-se o Tema 1291 do STF advindo do Recurso Extraordinario (RE)
1446336:

Tema 1291 - Reconhecimento de vinculo empregaticio entre motorista de
aplicativo de prestacdo de servicos de transporte e a empresa
administradora de plataforma digital.

Ha Repercussao? Sim

Relator(a): MIN. EDSON FACHIN

Leading Case: RE 1446336

Descrigdo: Recurso extraordinario em que se discute, a luz dos artigos 1°,
IvV; 5° 1I, Xlll; e 170, IV, da Constituicdo Federal, a possibilidade do
reconhecimento de vinculo de emprego entre motorista de aplicativo de
prestacao de servigos de transporte e a empresa criadora e administradora
da plataforma digital intermediadora. (STF, 2024, online)

O reconhecimento da repercusséo geral realizada pelo STF em 04/03/2024,
foi o primeiro passo para uma possivel regulagdo da atividade dos motoristas por
aplicativo em via judicial, com efeito vinculante. Cabe salientar que apesar de a
repercussao ja ter sido votada, o julgamento da agao ainda deve demorar alguns

meses até a efetiva conclusao.
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O RE 1446336 ¢ decorrente do processo n° 100853-94.2019.5.01.0067 que
tramitou na 8° Turma do TST e que deu parcial provimento ao recurso de revista,
interposto pela empresa Uber, no sentido de reconhecer a existéncia de vinculo
empregaticio entre a referida empresa e uma Motorista cadastrada na plataforma,
por ser identificada em uma situagcao especifica os elementos que caracterizam uma
relacédo de trabalho.

O acérdao que foi parcialmente provido é rico em detalhes, principalmente, na
discussao da existéncia de elementos basicos que permitem a deducdo da
caracterizacao da relacao de trabalho, dentre eles a identificacdo de uma sucinta
subordinagdo promovida pelo autogerenciamento dos aplicativos, assim como a

pesquisadora Ludmila Abilio discute em seus estudos:

[...] I - RECURSO DE REVISTA DA RE. LEI 13.467/17. MOTORISTA.
VINCULO DE EMPREGO. SUBORDINAGAO ALGORITMICA.
TRANSCENDENCIA SOCIAL E JURIDICA RECONHECIDA. [..] 17. In
casu, a controvérsia foi dirimida com lastro no robusto acervo probatério
dos autos, em que a Corte Regional, tracando um paralelo com o conceito
de “fordismo” e apresentando ainda a subordinagcdo em suas varias
dimensobes, foi enfatica em asseverar que identificou na relagdo juridica
mantida entre a autora e a ré a presenga dos elementos que caracterizam o
vinculo empregaticio, na forma dos arts. 2° e 3° da CLT. a) No tocante a
pessoalidade, ficou evidenciado o carater “intuitu personae” da relagao
juridica entre as litigantes. b) Na esteira do principio da primazia da
realidade, concluiu-se pela onerosidade, sob a dimenséo objetiva. Diante
da conclusdo de evidéncia de que a Uber é que estabelece o valor das
corridas, bem como a porcentagem devida, de acordo com o trajeto
percorrido e da maneira que lhe convier, e concede descontos aos clientes,
tudo sem a interferéncia do motorista parceiro, ou seja, de forma unilateral,
por meio da plataforma digital, intermediando o processo, uma vez que
recebe do cliente final em seu nome, retira sua comissdo em percentual
predefinido e repassa a ele (motorista parceiro) o que sobra, decidiu-se que,
da forma como procede, efetivamente remunera seus ditos motoristas
parceiros e, portanto, a autora pelos servigos prestados, pelo que manifesta
a onerosidade. ¢) Quanto a nao eventualidade, em resposta a
argumentacdo da Uber de que ndo havia habitualidade na prestacdo de
servigos, a Corte Regional declarou que “ndo existem dias e horarios
obrigatérios para a realizagéo das atividades do Motorista Parceiro” e que “a
flexibilidade de horarios ndo é elemento, em si, descaracterizador da "nao
eventualidade" e tampouco incompativel com a regulacdo da atividade pelo
Direito do Trabalho”, além de registrar o labor semanal pela autora,
conforme se extrai do seguinte excerto: “O numero de horas trabalhadas
pela autora semanalmente era acompanhado pela ré, vez que todos os
dados ficam armazenados no aplicativo, assim como o numero de viagens
concluidas, a taxa de aceitagdo e de cancelamento”. Assim, reconheceu-se
o carater habitual da prestacao de servigos. d) Verificou-se, finalmente, a
subordinagao. A Corte Regional consignou que a Uber exerce controle, por
meio de programacao neo-fordista e, portanto, pela presengca da
subordinagao juridica algoritmica. Para tanto, adotou o conceito de
“subordinacdo juridica disruptiva”, desenvolvido pelo Exmo. Sr.
Desembargador do TRT/172 Regido, Fausto Siqueira Gaia, em sua tese de
doutorado. Como dito antes, subordinacdo algoritmica &, ao nosso ver,
licenga poética. Trabalhador, quando subordinado, é a pessoa fisica ou
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juridica, ainda que ela se sirva do controle por meio do algoritmo, do GPS e
de outros meios tecnoldgicos, como a internet e o smartphone. Como o
mundo da voltas e a histéria se repete com outros contornos, verifica-se que
estamos aqui diante de situagdo que remete ao nascedouro do Direito do
Trabalho, ou seja, da razéo de ser da protecao trabalhista: a impossibilidade
do trabalhador de acesso ou controle por meios produtivos. Em outras
palavras, frente a UBER, estamos diante da subordinagcido classica ou
subjetiva, também chamada de dependéncia. O trabalhador € empregado
porque nao tem nenhum controle sobre o preco da corrida, o percentual do
repasse, a apresentagcdo e a forma da prestacdo do trabalho. Até a
classificagdo do veiculo utilizado é definida pela empresa, que pode, a seu
exclusivo talante, baixar, remunerar, aumentar, parcelar ou nao repassar o
valor destinado ao motorista pela corrida. Numa situagdo como essa, pouco
importa se o trabalhador pode recusar corrida ou se deslogar. A recusa ou 0
deslogamento se refletem na pontuagdo e na preferéncia, pelo que
penalizam o motorista. Diante do denso quadro fatico apresentado pela
Corte Regional e, considerando-se, portanto, que a ré admitiu a prestacao
de servicos, mas nao logrou, contudo, desvencilhar-se do 6nus da prova
quanto a inexisténcia de vinculo empregaticio com a autora, bem como
presentes todos os requisitos do vinculo de emprego, tal como fartamente
demonstrado acima, a conclusdo da existéncia do vinculo entre a autora e a
Uber nao afronta os arts. 2° e 3° da CLT. lleso ainda o art. 170, “caput”e IV,
da Constituicdo Federal, na medida em que os principios da livre iniciativa e
da ampla concorréncia ndo podem se traduzir em salvo-conduto nem
tampouco em autorizagdo para a sonegacgado deliberada de direitos
trabalhistas. Recurso de revista ndao conhecido. (TST, 2022, online, grifo
do Autor)

Conforme o voto do Ministro Alexandre Agra Belmonte, ficou reconhecido, no
caso pratico, os elementos que caracterizam uma relagdo de emprego. Dentre eles:
a pessoalidade, visto que é possivel identificar a relagéo juridica entre as partes; a
onerosidade; a ndo eventualidade, ja que havia registros semanais da execugao dos
servigos, além de taxas de aceitagdo de corridas e, por ultimo, a subordinagéo,
elemento que necessitou de uma analise e fundamentagdo mais acentuada no voto
do relator devido a necessidade de superar conceitos classicos predispostos pelas
doutrinas.

Diante disso, o Ministro Relator do voto (TST, 2022, online) apresenta que a
dindmica de trabalho na sociedade esta em constante mutacdo, sendo necessario
que os conceitos e relagdes juridicas também acompanhem o ritmo da sociedade e
sejam moldados conforme estes novos contextos. A subordinagdo, em sua opiniao,
costuma ser o elemento mais latente para a identificagdo de sua configuracdo. Isto
porque, ao consistir na obrigagéo inerente ao contrato, do empregado submeter-se a
organizagado, a diregdo, a regulamentagdo e a fiscalizagdo do trabalho, revela o
poder que o empregador detém em relagdo ao trabalhador e demonstra a sua

fragilidade e hipossuficiéncia no contrato de trabalho.
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Dessa forma, fica evidenciado pelo ministro, que a empresa de viagens Uber
realiza o controle direto e gerencia todas as informag¢des para a realizagdo das
atividades pelos motoristas. Estes trabalhadores, por sua vez, ndo possuem controle
sobre o preco da corrida, o percentual do repasse, a apresentacdo e a forma da
prestagcédo do trabalho. Estas informag¢des ndo sao configuradas por alguém ou pelo
préprio trabalhador, sdo configuradas por um algoritmo que é uma patente de
dominio da Uber.

Diante disso, cabe destacar o trecho do acordao do TRT da primeira regiao
que foi objeto do recurso de revista n°® 100853-94.2019.5.01.0067, em que a relatora
qualifica o algoritmo como “chefe” da reclamante:

[...] O chefe da Viviane, ou seja, aquele que sintetiza todos os comandos
inseridos pela ré, é o algoritmo! E ainda lembrar que o algoritmo € nutrido
por dados e elaborado para atingir resultados no interesse daquele que o
detém, ou seja, a UBER. O algoritmo nao é neutro. E, melhor elaborando,

tendo a concluir que o chefe da Viviane é o dono do algoritmo, a UBER
(TRT-1, 2021, online)

Essa descaracterizagdo do sujeito ativo da relagdo de subordinagcdo € o
principal empecilho para o estudo da existéncia do vinculo entre as plataformas de
viagens e os motoristas. Ocorre que, diante das mudangas sociais existentes e,
principalmente, com a ascensao da tecnologia e desses meios de trabalho, se faz
necessario analisar conceitos tradicionais sob um novo angulo.

O Desembargador do TRT da 17° regido, Fausto Siqueira Gaia, em sua tese
de doutorado intitulada como “As novas formas de trabalho no mundo dos
aplicativos: o caso UBER” apresenta um conceito de subordinagdo que rompe com
modelos tradicionais e ja é amplamente utilizado pelos tribunais na consolidagao de
teses juridica em face do reconhecimento do vinculo de trabalho entre os sujeitos ja
mencionados.

Diante dos novos contextos sociais, Dr. Fausto Siqueira apresenta o termo
“Subordinagao Disruptiva” que consiste na subordinagdo mais adequada para o uso
na analise de relacéo existente entre os motoristas e as plataformas que gerenciam
os algoritmos que definem rotas, valores, passageiros e monitoram as atividades
dos motoristas. Nesse sentido:

A subordinagdo juridica, nas atividades envolvendo o emprego dessas
novas tecnologias de informagdo e comunicagdo de dados, deve ser
compreendida na perspectiva disruptiva. E disruptiva porque rompe com as

construgdes tradicionais apresentadas para o conceito de subordinagao
juridica, ora vinculado apenas aos aspectos subjetivos da relagdo entre
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empregado e empregador ora associado apenas aos aspectos objetivos da
atividade desenvolvida.

Desenvolvemos, nesse sentido, o conceito de subordinagdo juridica
disruptiva, que congrega aspectos da dependéncia juridica na vertente
classica e aquelas caracteristicas presentes nas concepgdes obijetivas.
Ressalva-se, entretanto, que na perspectiva objetiva, a analise da
integracdo da atividade do trabalhador no empreendimento deve ser vista a
luz da viséo patronal.

A subordinacéo juridica disruptiva, portanto, é o liame juridico, oriundo do
uso de aparatos tecnoldégicos no processo produtivo, que vincula o
empregado ao empregador, por meio do qual este, em razdo da
dependéncia funcional do uso da for¢a de trabalho para o desenvolvimento
da atividade produtiva, exerce a gestao, o controle e o poder disciplinar
sobre a forga de trabalho contratada. (GAIA, 2018)

Por essa razao, € possivel perceber no voto da desembargadora do TRT da
1° Regido, que ao redigir o acordao, é proposto pela magistrada uma analise
diferenciada na subordinagcdo existente na relacédo juridica entre a Uber e os
motoristas, propondo a possibilidade de igualar o algoritmo a um “chefe” que
controla e gerencia os individuos.

Essa discussdo em relagdo ao vinculo empregaticio na esfera judicial € de
extrema importancia no ambito previdenciario, por retirar do limbo judicial a categoria
dos entregadores/motoristas por aplicativo. Isso porque, reconhecida a existéncia do
referido vinculo, ha uma possibilidade de protecdo e garantia social adequada e
eficaz, o que existe de maneira precaria para os contribuintes individuais e nao
existe com a auséncia desse recolhimento.

Todavia, € complicado prever o éxito do RE 1446336 no reconhecimento da
relagdo de trabalho entre a Uber e os motoristas, vez que os préprios ministros
defendem a necessidade de uma analise de impacto econémico e social na
dindmica da relacdo juridica. Dessa forma, ndo ha como os 11 ministros do STF
propor uma decisdo que legisle no sentido de criar uma regulamentagao da classe
de trabalho, ja que isso é dever do legislativo. Cabendo assim, apenas o
reconhecimento dos motoristas como trabalhadores empregados nas plataformas e
os direitos sociais e trabalhistas advindos desse reconhecimento, afastando com a

decisdo, a tese difundida entre os motoristas de que eles sdo empreendedores.

4.2 A PROTECAO SOCIAL JUDICIAL CONCEDIDA AOS ENTREGADORES POR
APLICATIVO QUE RECOLHEM NA MODALIDADE DE CONTRIBUINTE
INDIVIDUAL
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Como ja ficou demonstrado, ao realizar sua filiacdo ao Regime Geral da
Previdéncia Social, € possivel que os entregadores por aplicativo consigam tutelar
direitos basicos inerentes a qualquer trabalhador, caso promova o pagamento de
contribuigbes na modalidade de contribuinte individual na data estabelecida pela
legislacéo previdenciaria.

Ao realizar recolhimentos junto ao RGPS, os entregadores por aplicativo
acabam sendo incluidos como possiveis beneficiarios pela gama de beneficios
previstos no ordenamento juridico brasileiro, verificando sempre o cumprimento dos
requisitos necessarios para a aquisi¢cao de cada um deles.

Apesar de possuirem uma aliquota diferenciada, os contribuintes individuais
nao possuem tantas restricobes quando comparado aos contribuintes empregados,
tendo quase o mesmo amparo previdenciario. Todavia, por imperativo legal, é
vedado apenas o recebimento de Auxilio-Acidente, nos termos discutidos no capitulo
anterior.

Contudo, o tema sempre foi problematizado em vias administrativas,
legislativas e até mesmo provocado diversas vezes no sistema judiciario. Cabe
salientar, que a discussdo € de extrema importancia para os entregadores por
aplicativo devido a periculosidade da profissdo e exposicdo a acidentes constantes
que os motoboys s&o expostos no cotidiano.

Diversos processos no sistema judiciario ja analisaram a possibilidade de
recebimento do beneficio em questdo, contudo, o judiciario possui entendimento
consolidado a respeito da ndo concessédo de Auxilio Acidente para contribuintes
individuais em respeito ao §1°, Art. 18 da Lei 8.213/91 que nao inclui o segurado
contribuinte individual ou facultativo como beneficiario do beneficio indenizatério.

A Turma Nacional de Uniformizagdo (TNU) responsavel por uniformizar os
entendimentos previdenciarios dos juizados especiais federais também ja se
pronunciou sobre a possibilidade do segurado contribuinte individual receber Auxilio
Acidente por intermédio do julgamento do Tema 201.

Nesse sentido, o referido tema que tramitou na Turma de Uniformizagao
Nacional, submetido a julgamento em 2018, tinha o intuito de discutir se era devido o
beneficio de auxilio-acidente ao contribuinte individual. A seguinte tese firmada em
2019:

EMENTA: PEDIDO DE UNIFORMIZAGAO DE INTERPRETAQAO DE LEI
FEDERAL. REPRESENTATIVO DA CONTROVERSIA. TEMA 201.
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PREVIDENCIARIO. EXTENSAO DO AUXILIO ACIDENTE AO
CONTRIBUINTE INDIVIDUAL. IMPOSSIBILIDADE. AUSENCIA DE
LESAO AO PRINCIPIO DA IGUALDADE. TRATAMENTO ADEQUADO
PELA LEGISLAGAO. RECURSO A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

1. QUESTAO TRATADA PELO E. STF COMO INFRACONSTITUCIONAL,
PELO QUE NAO SE APLICA A SUMULA 86/TNU. PRECEDENTES.

2. A ANALISE DE TRATAMENTO DESIGUAL QUE POSSA
REPRESENTAR LESAO AO PRINCIPIO DA IGUALDADE PARTE DA
AVERIGUACAO SE O FATOR DE DISCRIMEN ELEITO PELO
LEGISLADOR POSSUI RAZOABILIDADE A VISTA DOS DEMAIS
INTERESSES CONSTITUCIONALMENTE PROTEGIDOS, VOLTANDO-SE,
EM ULTIMA ANALISE, A CONCRETIZACAO DO INTERESSE PUBLICO.

3. O CONTRIBUINTE INDIVIDUAL POSSUlI REGIME DE TRABALHO
DISTINTO DAQUELE EXERCIDO PELO EMPREGADO, AVULSO,
EMPREGADO DOMESTICO E SEGURADO ESPECIAL, RAZAO PELA
QUAL O TRATAMENTO DIFERENCIADO LEVADO A EFEITO PELO
LEGISLADOR NAO DESCURA DO PRINCIPIO DA IGUALDADE.

4. PRECEDENTE DO E. STJ NO SENTIDO DE SER INDEVIDO O
BENEFICIO EM QUESTAO AO CONTRIBUINTE INDIVIDUAL.

5. RECURSO A QUE SE NEGA PROVIMENTO, FIRMANDO SE A
SEGUINTE TESE: O CONTRIBUINTE INDIVIDUAL NAO FAZ JUS AO
AUXILIO-ACIDENTE, DIANTE DE EXPRESSA EXCLUSAO LEGAL (TNU,
online, 2019)

Durante o julgamento do tema da TNU, a problematizagdo da concess&o do
beneficio a modalidade do contribuinte auténomo intensificou com as discussdes
referente a desnecessidade da destinacdo de parte do recolhimento como um
seguro para acidentes de trabalho. Assim como o fato do contribuinte ndo poder ele
préprio assumir todos os riscos da sua atividade, vez que o desempenho de sua
atividade laborativa contribui para a economia do pais, e, consequentemente, para o
financiamento da proépria previdéncia social.

Em um dos trechos do voto da Juiza Relatora Dra. Tais Vargas Gurgel, no
julgamento do Tema 201 da TNU, é demonstrado exatamente a falta da destinagao
do recolhimento ao SAT pelo legislador ao criar e regulamentar a categoria do
contribuinte individual, destaca-se:

Ademais, o contribuinte individual assume o risco integral de sua atividade e
néo recolhe contribuicdes que custeiam acidente de trabalho (SAT), o que
reforca a conclusdo de sua diferenga em relagdo as demais categorias.
Ainda anoto que estas conclusées permanecem validas mesmo quando se
tem em vista que o auxilio-acidente é devido em situagdes nao relacionadas
ao ambiente de trabalho, na medida em que isto em nada altera as
diferengas essenciais existentes entre as categorias de segurados e a forma

de desenvolvimento de suas atividades longamente abordada retro. (TNU,
online, 2019)

Além da manifestacdo da Turma Nacional de Uniformizacdo, o Superior
Tribunal de Justica (STJ) ja havia se manifestado desde 2015 para a n&o concessé&o

de auxilio-acidente para os contribuintes individuais, devido a natureza da atividade
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laborativa, a exclusdo taxativa do Art. 18 da Lei 8.213/91 e da falta de recolhimento
para o financiamento do beneficio acidentario. Destaca-se Agravo Regimental do
Recurso Especial n® 1171779/SP:

PREVIDENCIARIO. AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL.
AUXILIO-ACIDENTE. BENEFICIO INDEVIDO AO TRABALHADOR
AUTONOMO. PROVIMENTO NEGADO. 1. Nos termos do art. 18, |, § 1°,
da Lei n. 8.213/91, com a redacdo dada pela LC n. 150/2015, "somente
poderdo beneficiar-se do auxilio-acidente os segurados incluidos nos
incisos |, Il, VI e VIl do art. 11 desta lei", ou seja, o segurado empregado, 0
empregado doméstico, o trabalhador avulso e o segurado especial, ndo
figurando nesse rol o trabalhador autdnomo, atualmente classificado como
contribuinte individual pela Lei n. 9.876/1999. 2. Os trabalhadores
autdbnomos assumem o0s riscos de sua atividade e, como nao recolhem
contribuicdes para custear o acidente de trabalho, ndo fazem jus ao
auxilio-acidente. Precedente da Terceira Segado. 3. Agravo regimental ndo
provido.(STJ, online, 2015)

O pedido de Uniformizagao de interpretagao de lei que originou o tema 201 da
TNU, também defendia argumentos referentes a possivel discriminacdo cometida
pelo poder legislativo ao negar o recebimento de beneficio por auxilio-acidente para
os contribuintes individuais.

Na justificativa do seu voto, a Juiza federal Tais Vargas Gurgel explicou que o
tratamento diferenciado nao feria o Art. 5° da Constituicdo Federal, visto que, por
mais que leis infraconstitucionais ndo pudessem contrariar o texto constitucional, o
legislador n&o estaria proibido de promover tratamento diferenciado a cada categoria
de contribuinte:

O principio da igualdade consagrado constitucionalmente no art. 5 o, caput,
é fundamento do Estado Democratico de Direito, que o reconheceu em seu
sentido juridico-legal: é garantida a igualdade de todos perante a lei, vale
dizer, o conteudo constitucional dirige-se ndo apenas aos cidadaos em
relagdo a norma juridica posta, mas também ao legislador, sendo vedado ao
ordenamento  juridico infraconstitucional o estabelecimento de
discriminagdes, de forma a reforgar desigualdades. [...] Entretanto, isso ndo
significa que o legislador nao possa estabelecer tratamentos diferenciados
entre individuos, desde que esta diferenciagdo busque justamente o
equilibrio entre estes. Em outro giro verbal, conhecendo o legislador as
desigualdades que sao inerentes aos homens e suas relagdes juridicas, é
seu dever, em verdade, estabelecer um tratamento juridico diferenciado e

que busque a equalizagdo de fato entre as pessoas, em homenagem a
igualdade material e ndo meramente formal. (TNU, online, 2019)

Essa diferenciagdo também se justifica pelo principio previdenciario da
distributividade e seletividade, que prevé quais riscos serao cobertos pela
previdéncia social e quais pessoas poderdo ser seus beneficiarios, conforme

critérios objetivos.
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Contudo, percebe-se que essa diferenciagdo vai muito além das justificativas
e interpretagdes jurisprudenciais fornecidas pelos tribunais referente a vedacéo do
beneficio que restringe o beneficio aos contribuintes individuais apenas por escolha
do legislador, pelo risco da profissdo ou pela possivel falta de destinagdo do
recolhimento SAT.

Conforme Frederico Amado expde, a restricdo desse beneficio ndo é tao
I6gica na sistematica do modelo previdenciario atual, defendendo o doutrinador que
essa tese nao justifica nenhuma diferenciagao ou vedacao. Conforme o professor:

Essa restricdo legal justifica-se em 1991 na medida em que apenas para
esses trés segurados é prevista a contribuicdo para o custeio dos beneficios
por incapacidade (chamada por parte da doutrina de contribuicdo SAT), a
teor do Art. 22, Il e 25, Il, ambos da Lei 8.212/91. Para o Doméstico, a LC
150 criou o SAT de 0,8%. [...] A partir do momento que o auxilio-acidente
passou a ser devido por acidente de qualquer natureza ou causa, desde o
advento da Lei 9.032/95, e ndo apenas em razéo de acidente de trabalho,

passou a ser ilogico restringi-lo aos referidos segurados, posto que passou
a existir o auxilio-acidente previdenciario. (AMADO, 2021)

Dessa forma, percebe-se que a vedacao do recebimento de auxilio-acidente
ao contribuinte individual se justificava até o momento que o legislador definiu, por
meio da Lei 9.032/95, o referido beneficio como decorrente de acidentes de qualquer
natureza e ndo apenas a acidentes em ambiente de trabalho. Logo, atualmente, a
destinagdo do SAT seria inviavel e ilégico como parametro para concessédo de
auxilio-acidente, estando a Lei 8.212/91 desatualizada.

Além disso, cabe salientar que o referido beneficio passou a ser devido ao
segurado que, sofrendo qualquer acidente, tenha uma limitacdo no exercicio de suas
atividades laborais que o impeca de desenvolvé-la da mesma forma que desenvolvia
antes do sinistro. Assim, por mais infima que seja, promovendo o acidente qualquer
limitagao, teria o segurado acesso ao beneficio.

Contudo, percebe-se que essa limitagao é relativizada no voto da Sumula 201
da TNU quando a juiza relatora defende que:

[...] o fator de discrimen levado em consideragao pelo legislador é adequado
e razoavel, uma vez que a diferenciagdo no regime de trabalho entre os
segurados é clara. O contribuinte individual, sendo livre para a adequagao
de sua carga e horario de trabalho, bem como para organizagédo da forma
de execugdo de suas atividades, ndo é atingido pela redugéo parcial da

capacidade de forma igual aos demais segurados, justificando-se o
tratamento diferenciado pela Lei. (TNU, online, 2019, justificativa)

Tal afirmagao seria aplicavel aos contribuintes individuais se grande parte

assumisse apenas um papel gerencial de suas atividades, verdadeiros empresarios.
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Contudo, verifica-se que para os entregadores por aplicativo, por exemplo, essa
afirmacao é completamente inaplicavel, vez que a sua atividade laboral é regada a
exposi¢ao a acidentes e constantes perigos, o que o expde a constantes acidentes
motociclisticos, que, em sua maioria, sdo invasivos.

E interessante salientar que ao versar sobre auxilio-acidente, por exemplo, o
§ 1°do Art. 18 da Lei 8.213/91, ao inserir os beneficiarios, agrega ao seu rol taxativo,
juntamente com o segurado empregado, empregado doméstico e trabalhador
avulso, o segurado especial.

De acordo com Frederico Amado, o segurado especial, é: aquela pessoa
fisica residente no imével rural ou em aglomerado urbano ou rural proximo a ele que,
individualmente ou em regime de economia familiar, ainda que com o auxilio
eventual de terceiros a titulo de mutua colaboragdo, seja como produtor, pescador
artesanal ou conjuge e companheiro que trabalhem e auxilie nas atividades do grupo
familiar. (AMADO, 2021)

Como mencionado, esta categoria de segurado n&o realiza nenhuma
contribuicado de forma direta com o Regime Geral da Previdéncia Social, nem mesmo
recolne uma contribuicdo especifica para acidentes de trabalho. O legislador
presume, para esses segurados, que diante da vulnerabilidade e da sua atividade ha
uma contribui¢cao implicita para com a sociedade na execugao das suas atividades.

A juiza, relatora do TEMA 201 da TNU, até realiza breves meng¢des a este
contribuinte, demonstrando que o segurado especial foi inserido no rol de
beneficiarios de auxilio-acidente e demais beneficios sem contribuicido especifica,
pois: “[...] estd no extremo da vulnerabilidade das relagcées de trabalho, obtendo o
minimo existencial com o seu labor.”. (TNU, online, 2019)

Todavia, nem sempre houve esse entendimento, ja que tribunais negavam a
tutela desses contribuintes ao referido beneficio indenizatério do RGPS, justamente
pelo fato de n&o existir contribuicdo objetiva desses segurados. Isso ocorreu em
alguns julgados porque a contribuicdo dos pequenos produtores rurais pode ser
realizada de duas maneiras: a primeira que possui uma aliquota de 1,5% (um virgula
cinco por cento) dos rendimentos provenientes da venda da mercadoria e que deve
ser pago pelos individuos que adquirem os produtos produzidos pelos agricultores
(contribuicao ficticia) e a segunda forma de contribuicdo chamada de facultativa e

possui uma aliquota de 20% (vinte por cento) do salario minimo.
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A primeira forma de contribuicdo é ficticia porque dificiimente é realizada, ja
que o segurado especial geralmente vive em condicdo de economia familiar,
consumindo tudo que produz ou ndo sendo possivel quantificar o pouco que
comercializa. Ja a segunda é uma contribuigdo direta de responsabilidade do préprio
agricultor com base no salario minimo.

Frederico Amado apresenta que a 2° Turma do STJ em 2012 possuia um
entendimento diferente das demais no sentido de defender que apenas o segurado
especial que recolhia contribuicbes de maneira facultativa poderia fazer jus ao
auxilio-acidente por forga do Art. 39, Il da Lei 8.213/91 (AMADO, 2021), destaca-se

a jurisprudéncia citada:

PROCESSUAL CIVIL E PREVIDENCIARIO. VIOLAGAO DO ART. 535 DO
CPC. DEFICIENCIA NA FUNDAMENTAGAO. SUMULA 284/STF.
SEGURADO ESPECIAL.  AUXILIO-ACIDENTE. CONTRIBUIGAO
FACULTATIVA PARA A PREVIDENCIA SOCIAL. 1. Ndo se conhece do
Recurso Especial em relagéo a ofensa ao art. 535 do CPC quando a parte
ndo aponta, de forma clara, o vicio em que teria incorrido o acoérdao
impugnado. Aplicagao, por analogia, da Sumula 284/STF. 2. Ao segurado
especial — art. 11, VII, da Lei 8.213/1991 — s&o garantidos os beneficios
previstos na referida norma, desde que contribuam facultativamente para a
Previdéncia Social (art. 39, Il, da Lei 8.213/1991). Precedentes do STJ.3.
Agravo Regimental ndo provido. (STJ, online, 2012)

Logo depois, com o advento da Lei 12.873/13, o Art. 39, Il, da Lei 8.213/91 foi
modificado, prevendo a possibilidade de percepcdo do beneficio indenizatério
independente de qualquer contribuicdo facultativa. Posteriormente a modificagao
legislativa, e com a divergéncia entre algumas turmas do préprio STJ, foi julgado o
Tema repetitivo 627 (REsp 1361410/RS), garantindo que mesmo antes do advento
da lei 12.873/13, o segurado especial poderia receber auxilio-acidente independente

de contribuigao:

PREVIDENCIARIO. RECURSO ESPECIAL. AUXILIO-ACIDENTE.
CONCESSAO A SEGURADO ESPECIAL. INFORTUNIO OCORRIDO
ANTES DA EDIGAO DA LEI N. 12.873/2013, QUE ACRESCENTOU O
BENEFICIO NO INCISO | DO ARTIGO 39 DA LEI N. 8.213/91.
DESNECESSIDADE DE COMPROVAGAO DA CONTRIBUIGAO
PREVIDENCIARIA NA QUALIDADE DE SEGURADO FACULTATIVO.

1. Para fins do que dispbe o artigo 543-C do CPC, define-se: O segurado
especial, cujo acidente ou moléstia é anterior a vigéncia da Lei n.
12.873/2013, que alterou a redacdo do inciso | do artigo 39 da Lei n.
8.213/91, ndo precisa comprovar o recolhimento de contribuicdo como
segurado facultativo para ter direito ao auxilio-acidente.

2. Recurso especial provido. (STJ, online, 2017)

Dessa forma, percebe-se que € infima a quantidade de contribui¢cdes

realizadas pelo segurado especial, tendo muitos doutrinadores comparando o0s
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beneficios concedidos a estes contribuintes com beneficios assistenciais devido a
falta de recolhimento direto com a previdéncia. Importante pontuar ainda que, nao
existindo recolhimento direto para com a previdéncia, também nao ha destinagcao de
qualquer porcentagem para o financiamento de acidentes de trabalho, ndo ha
contribuicdo SAT sendo efetivamente recolhida.

Diante disso, na discussao dos entregadores por aplicativo e na dindmica da
sociedade, é possivel inferir que estes profissionais figuram hoje também como uma
camada vulneravel na relagcdo da atividade econdmica que desempenham. Apesar
desses trabalhadores estarem munidos de um codinome de empreendedor, nao se
pode atribuir o mesmo trato legal que se realiza com um comerciante, do mesmo
modo que nao se pode equiparar um segurado especial como um grande produtor
rural.

Ha aqui, uma classe munida de vulnerabilidades e violagdes veladas de
direitos, sendo necessaria uma discussao de vulnerabilidade diferenciada, ja que o
fato dos entregadores possuirem uma motocicleta, bicicleta, celular e afins, néo
descaracteriza a sua condigdo perante os aplicativos que detém os meio de controle
do trabalho.

Com isso, é evidenciado haver, na questdo da analise de concessao do
beneficio de auxilio-acidente aos entregadores que efetivamente recolhem na
modalidade de contribuinte individual, uma mera formalidade a ser desempenhada
pelo poder legislativo. Isso porque ndo existe a necessidade de comprovagao ou
destinacdo formal de recolhimento SAT pelos contribuintes, como é possivel
perceber com a contribuicao ficta do segurado especial.

Assim, a interpretagao precipitada do legislador impede que o poder judiciario,
por expressa vedacdo legal, amplie a concessdo de auxilio-acidente para os
contribuintes individuais, principalmente, para os entregadores por aplicativo
expostos diariamente a acidentes. Cumpre salientar que hoje, com a nova dindmica
da sociedade, a atividade do entregador motoboy promove uma grande contribuigao
financeira ao Estado, vez que sua atividade contribui de maneira direta para o
crescimento e manutencao de empresas que necessitam de entregadores.

Portanto, distanciando da atuagédo do poder judiciario, por ultrapassar a sua
funcado tipica, € necessario assim como a nota publicada pela empresa IFood

(IFOOD, 2024c), em referéncia ao projeto de lei complementar 12/2024, pensar um
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novo modelo previdenciario para os entregadores por aplicativo, ja que a dindmica e

organizacgao existente foi criada e desenvolvida para um contribuinte empregado.

4.3 A INFLUENCIA ESTATAL, POR INTERMEDIO DE POLITICAS PUBLICAS,
COMO AGENTE ATIVO CAPAZ DE MINIMIZAR VIOLAGOES DE DIREITOS

Como visto, o poder judiciario consegue muitas vezes resolver litigios para a
promocado de direitos e garantias dos litigantes, ao passo que assume novas
interpretacoes legislativas, cria padroes de conduta e regula relagdes interpessoais
de maneira analoga ou expansiva quando comparado a casos semelhantes.

Esse desvio de funcédo é perigoso, sendo denominado pelos doutrinadores
como Ativismo Juridico, podendo ser conceituado de modo mais técnico na
perspectiva do constitucionalista Uadi Bulos como sendo:

[...] o ato em que os juizes criam pautas legislativas de comportamento,
como se fossem os préprios membros do Poder Legislativo. Trata-se de um
perigoso veiculo de fraude a constituicdo, podendo acarretar mutagdes
inconstitucionais, afinal um 6rgao do Poder adentra na esfera do outro, ao
arrepio da clausula da separagdo de Poderes (CF, art. 2°). Os ativistas
judiciais, também chamados de juizes legisladores ou legisladores positivos,
ao invés de decidirem conflitos, que é a tarefa tipica que Ihes compete

exercer, praticam atos inerentes ao oficio de Deputados e Senadores da
Republica. (BULOS, 2023)

A problematica em torno do ativismo juridico e suas consequéncias na
sociedade vao muito além da abundancia do poder de um unico 6rgado que sozinho
julga e cria padrdes de conduta na sociedade. Isso porque, pela falta de
representatividade dos cidadaos no processo decisorio e das limitacbes impostas
pela Constituicdo, muitas decisdes que regulamentam condutas s&o precarias e
cheias de “pontas soltas”, 0 que ndo sé precariza a situagao concreta, como também
promove uma violagéo velada.

Todavia, cabe salientar que muitas vezes essas decisdes impulsionam os
outros poderes a regulamentar certas matérias ou complementar o que ja foi
decidido, promovendo o ativismo judicial um ganho secundario, por exemplo.

A uberizagéo e o0 seu processo de regulamentacdo, que caminha a passos
lentos e vem ha anos sendo negligenciado pelo poder estatal, gradualmente
consegue ganhar mais evidéncia e atengao do poder judiciario. Este 6rgao, por sua

vez, ndao consegue mais afastar a responsabilidade judiciaria na discussao do
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reconhecimento do vinculo empregaticio e da protegdo social aos motoristas e
entregadores por aplicativo.

Na discussao da Uberizacéo, a tutela de direitos previdenciarios acaba sendo
indissociavel da discussdo do reconhecimento do vinculo empregaticio entre as
plataformas de entrega e viagens com os motoristas e entregadores. Por um lado
temos trabalhadores que nao contribuem a previdéncia de maneira voluntaria por
entender n&o ser necessario a contribuicdo ao Estado, se submetendo a jornadas
extenuantes e falta de qualquer amparo previdenciario; enquanto pelo outro temos
contribuintes que ndo possuem arrimo previdenciario suficiente para o
desenvolvimento de suas atividades laborativas com seguranga e garantias que a
profissao exige.

Além disso, é perceptivel na dinamica diaria, a precarizagao da dinamica dos
trabalhadores por aplicativo, principalmente dos entregadores motoboys. Essa
precariedade acaba sendo intensificada pela inércia dos poderes legislativo e
executivo, a qual tem que ser sanada pelo poder judiciario, 6érgado provocado
constantemente para resolver lides e, por consequéncia, promover uma regulagao
da profisséao.

O Ministro do TST Alexandre Belmonte, demonstra no recurso de revista,
objeto do RE 1446336, como a morosidade do poder publico afeta significativamente
a tutela de direitos e garantias pelos motoristas e entregadores por aplicativo,
promovendo severas violagcbes de direitos basicos, tais como: o direito a
previdéncia, ao lazer, a convivéncia social e familiar e outros tantos direitos
trabalhistas comuns a qualquer trabalhador:

Contudo, ndo passa despercebido que essa nova forma de prestagao de
servigos contribuiu significativamente para a precarizagao dessa relagédo de
trabalho, caracterizada, dentre outras intempéries, por jornadas
extenuantes, remuneragao incerta, submissao direta aos riscos do transito e
exclusdo do sistema previdenciario e da organizagédo sindical. A falta de
regulamentacido especifica para o setor e, portanto, a inércia do Poder
Publico, se por um lado propicia as empresas do ramo estratosféricos
ganhos pelo retorno lucrativo com minimo de investimento, por outro
“institucionaliza” o vilipéndio de direitos fundamentais, contra a agenda do
trabalho decente da OIT. Dois polos da relagéo juridica, em balangas
desiguais. Isso porque a baixa remuneragdo impde aos motoristas
parceiros, sem alternativa, diante do contexto ja retratado, o cumprimento
de jornadas excessivas de trabalho, a fim de assegurar-lhes ao menos
ganhos minimos para garantir a propria subsisténcia e/ou de sua familia,
aniquilando assim o lazer e a convivéncia social e familiar, em menoscabo
inclusive as normas de saude e seguranga do trabalho, além da cobranga

ostensiva por produtividade e cumprimento de tarefas no menor tempo
possivel, que de modo insofismavel Ihes gera danos fisicos e psicoldgicos.
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Isso sem falar no fato da falta de regulamentagéo relacionada a descansos
remunerados, férias e licenga por doengas e acidentes tipicos do trabalho.
(TST, 2022, online)

Dessa forma, o descaso do poder publico em promover uma regulamentacao
completa e objetiva sé evidencia a violagao de direitos basicos a qualquer cidadao.
Como o ministro do TST coloca no seu voto, a inércia do poder publico
institucionaliza o vilipéndio de direitos fundamentais.

Assim, o judiciario acaba sendo pressionado para uma promocao de
garantias fundamentais e do efetivo cumprimento de direitos basicos pelas
empresas de aplicativos que gerenciam as viagens e entregas. Todavia, a questao
da uberizagdo € muito complexa e necessita de grandes discussdes e participagao
de diversos setores da sociedade como sujeitos ativos, tendo eventualmente os
tribunais decidindo de modo precario, minimizando danos, mas nunca a questao
violadora e problematica.

Nesse sentido, o Ministro Alexandre Belmont até salienta que a acao de
reconhecimento de vinculo empregaticio ndo promove uma certa regulamentacéo da
classe, mas apenas resolve a questdo da existéncia do vinculo entre as plataformas
e os motoristas/entregadores ser considerado uma relagdo de emprego ou nao:

Pode ser que os motoristas ndo queiram carteira assinada, repouso
remunerado, férias, auxilio doengca ou acidente, aluguel pelo uso do
automoével e seguro contra riscos do transito e limitagdo de jornada. Tudo é
possivel. Até acreditar na carochinha. O que ndo é possivel € chamar essa
prestagéo de servicos de micro empreendimento ou de trabalho auténomo.
A falta de outra regulamentacdo por parte do Parlamento - que até seria
viavel por conveniéncia legislativa, como no caso das parcerias trabalhistas
de salao de beleza, cooperativas e representagao comercial com fixagcao de

direitos minimos - o caso que aqui é oferecido para decisdo € de emprego,
com os efeitos decorrentes. (TST, 2022, online)

Todavia, a decisdo de que existe uma relagdo de emprego no caso pratico,
vez que é possivel identificar os elementos caracterizadores de trabalho, promove
uma precedente que em grande escala realiza uma regulamentag&do implicita da
profissdo, produzindo um impacto econdmico nas empresas, e por consequéncia, no
valor dos servicos e dindmica da execucdo de viagens e entregas. Essa
consequéncia, ainda, promove de maneira imediata e precipitada uma reagao
negativa ao julgado tanto pela classe trabalhadora quanto pelas empresas afetadas
e pela sociedade.

Com isso, fica evidenciado a necessidade do Estado, principalmente, o poder

legislativo, atuar de maneira ativa na discussédo de direitos basicos que devem ser
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garantidos a classe trabalhadora dos entregadores, buscando sempre minimizar
violagbes e promover a integragao da sociedade nos possiveis projetos legislativos.

Apesar de ja existirem projetos em tramitacdo no Congresso Nacional que
versam sobre a regulamentagdo da atividade dos motoristas por aplicativo de
veiculos automotores de 4 rodas, vé-se que a classe dos entregadores ndo esta
abarcada na discussdo que atribui a definicdo de direitos e garantias. Contudo,
ainda assim, discussdes como estas facilitam novos projetos e, principalmente, a
participacdo popular e destes trabalhadores em um desenho legislativo que tutela
seus anseios e necessidades, tais como protec¢ao social.

A Previdéncia Social para os entregadores motoboys deve ser compreendida
como uma materializagao basica de protegao social estatal, participativa e solidaria,
nao podendo dessa forma ser criada por juizes togados, a estes, cabendo o dever
de garantir sua aplicabilidade pelo Estado e dirimir as lides. Assim, somente o poder
publico, com a cooperagao da sociedade, dos entregadores e empresas, pode criar
uma regulamentagcdo democratica, justa, protecionista, financeiramente viavel, com
um sistema previdenciario adequado as necessidades dos motoboys e que promova

uma verdadeira autonomia a classe.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve em vista analisar os principais pontos na problematica da
existéncia de protecdo social de entregadores por aplicativo. Buscando, ainda,
estudar o funcionamento da relagdo de trabalho entre os profissionais e as
empresas organizadoras dos servigos, assim como as garantias basicas e direitos
previdenciarios garantidos a classe trabalhadora, principalmente, aos motoboys.

Os objetivos tragados no inicio desta pesquisa foram todos cumpridos, visto
que foi possivel realizar um estudo conjunto de andlise da protegao social dos
entregadores de aplicativos. Foram analisados os contextos sociais, histéricos e
legais que os motoboys estdo inseridos e como a classe esta organizada. Além
disso, também foi estudado como o sindicato dos trabalhadores, o poder legislativo e
judiciario estdo se mobilizando na tutela de direitos trabalhistas e previdenciarios.

Por meio dos estudos, direcionado pelos objetivos supracitados, foi possivel
responder o questionamento precipuo da existéncia ou ndo de uma protec¢ao social,
principalmente, previdenciaria, dos trabalhadores por aplicativo, em especial aos
motoboys. Além disso, também foi possivel analisar com a existéncia de alguns
aparatos legais que tutelam certos direitos, o fato de serem eles suficientes para
garantir o efetivo desenvolvimento de um trabalho digno, tendo em vista o
crescimento do mercado de trabalho desses profissionais com a ascensao dos
aplicativos de delivery e nova dindmica de alimentagéo.

Infere-se que os entregadores de aplicativo se encontram em uma classe de
trabalho que ganha constantemente mais espag¢o na nova dinamica da sociedade.
Trabalhadores assumem cada vez mais o risco de sua propria atividade e tém mais
“autonomia” sobre sua jornada de trabalho e como desejam desenvolver suas
atividades laborativas. Todavia, fica evidenciado que isso € uma estratégia de
grandes empresas que ainda detém os meios de produgdo e de controle do
trabalhador, mas sem efetivamente promover seguranca e garantias trabalhistas e
previdenciarias aos entregadores, € uma falsa nogao de igualdade numa relagao de
trabalho.

Ademais, ficou evidenciado com o estudo que muitos motoboys pela
vulnerabilidade, baixos ganhos e falta de conhecimento n&o recolhem ao Regime
Geral da Previdéncia Social, ficando desamparados no ambito previdenciario, tanto

para o planejamento de uma futura aposentadoria quanto para a protecédo em face
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de doencgas e acidentes que incapacita o trabalhador de executar suas atividades
corrigueiras.

Aos entregadores por aplicativo que recolnem ao RGPS na modalidade de
Contribuinte Individual ou MEI, ficou evidenciado que ndo eles ndo possuem um
amparo previdenciario suficiente para cobrir os riscos que a profissao exige. Cumpre
salientar que conforme alguns dados apresentados, somente em 2021, foram
registrados no Brasil cerca de 11.115 obitos e 115.709 internagdes de motociclistas
apds acidente de transito. Logo, o Estado erra ao nao permitir a concessao de
beneficios indenizatérios para essa classe de profissionais, vez que eles estdo mais
suscetiveis a acidentes quando comparado a outras categorias de contribuintes,
devido a periculosidade de sua profissao.

Ficou evidenciado ainda, que o judiciario, diante da precariedade da relagéo
de trabalho dos motoristas por aplicativo, constantemente, & obrigado e coibido a
tentar promover a tutela e a garantia de algum direito social a classe dos
trabalhadores por aplicativo. Contudo, a atuagao do judiciario entra em conflito com
os anseios dos trabalhadores e a recusa das empresas em reconhecer qualquer
vinculo empregaticio e ceder na garantia de direitos que por 6bvio promove um
prejuizo financeiro ou aumento das responsabilidades das empresas em face dos
seus colaboradores.

Com isso, vé-se que um dos grandes responsaveis pela falta de protecao
social suficiente para os entregadores por aplicativo € o poder legislativo. O
Congresso Nacional se omite na criagdo de alguma regulamentagcéo que conceda a
esses trabalhadores o minimo de arrimo social e previdenciario possivel para a
garantia de uma atividade laborativa ou empreendedora segura e munida de direitos
basicos, comuns a qualquer trabalhador.

Cabe salientar que ficou evidenciado que alguns projetos ja tramitam no
legislativo, a exemplo dos projetos LC 12/2024 e PL 1.347/15, contudo, ainda sao
grandes os desafios de uma legislagao que proteja os direitos dos entregadores por
aplicativo, garantindo a eles uma verdadeira autonomia e ndo promovendo uma
violagao institucionalizada.

No decorrer da pesquisa, foi possivel descobrir que apds alguns avangos
legislativos, a exemplo da Lei 14.297/2022, as plataformas que intermediam servigos
e viagens foram obrigadas a fornecer seguros que protegessem contra acidentes e

invalidez parcial ou total que ocorreram durante entregas ou viagens, além de proibir
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desligamentos arbitrarios nas plataformas. Apesar de ndo ser suficiente, essas
medidas ainda forneceram aos entregadores uma minima seguranga indenizatéria
diante de possiveis sinistros que nunca tiveram, além de promover uma seguranca
juridica no que concerne a proibicdo de que as plataformas desliguem os
trabalhadores de forma arbitraria e injustificada.

Além das descobertas, também foi possivel encontrar algumas limitagées,
dentre elas o dificil acesso para encontrar aparatos legislativos que tutelam direitos e
garantias aos motoristas por aplicativo. O poder legislativo, como demonstrado,
parece adiar a discussao e ignorar as violagdes que veladamente ocorrem, ao passo
que as assembleias legislativas estaduais também n&o se mobilizam para ao menos
discutir os problemas e possiveis melhorias para a classe dos entregadores por
aplicativo. E uma discussdo que parece nunca ter sido arguida nas camaras
legislativas das grandes metrépoles brasileiras.

Outra limitagao percebida, foi a falta de pesquisas e levantamentos feitos em
grande escala por empresas especializadas que nao tivessem sido contratadas e
divulgadas pelo iFood, Uber e 99. E fato que as empresas de viagens e delivery
possuem legitimidade para promover pesquisas e divulgar balangos de servigos e
lucros, todavia, muitas vezes essas empresas podem manipular dados, divulgando
apenas as partes que as valorizam ou agregam no crescimento do seu capital,
deixando de divulgar pontos conflitantes.

Também foi percebido o descaso com a classe dos entregadores quando
comparados a todos os trabalhadores por aplicativo. As maiores discussdes que
versam sobre a uberizagdo nao incluem os motoboys ou até mesmo os motociclistas
que também fazem viagens e transportam passageiros, sendo restringida apenas
aos motoristas de veiculos automotores. O problema desse isolamento é que futuras
garantias e tutela de direitos ndo atenda e nao consiga abarcar entregadores e
motociclistas dentro do ordenamento juridico brasileiro.

Entretanto, mesmo com estas limitagdes percebidas, foi possivel cumprir os
objetivos tragados no inicio desta pesquisa. Dessa forma, espera-se que esse
estudo contribua com um acervo doutrinario que analise a protecao social dos
entregadores por aplicativo, possibilitando uma discussdo mais ampla e democratica
sobre o assunto. Ademais, este trabalho também pode contribuir em uma discussao
mais assertiva em face da tutela de direitos previdenciarios da classe de

trabalhadores por aplicativo. Visto que, na discussao da uberizagcdo, o direito
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previdenciario € sempre algo discutido de maneira secundaria, além de sempre
adaptar os trabalhadores ao modelo de previdéncia social ja existente. Assim,
eventualmente, esta pesquisa pode ser utilizada como ponto de partida para teses
juridicas que coloquem a relagdo previdéncia como ponto determinante na
regulamentagao dos profissionais supracitados.

Além disso, considerando que tanto o STF quanto o Congresso Nacional
estdo discutindo a regulamentacido dos motoristas por aplicativo, é factivel que
sejam realizados estudos analisando como acontece a discussdo em ambas as
casas. Podendo, inclusive, existir estudos com um recorte tematico em face da
influéncia que essas discussdes podem promover aos entregadores por aplicativo e
motociclistas que realizam viagens. A analise da atuagdo dos sindicatos e de
representantes da sociedade nas audiéncias publicas e comissdes fornece um
material rico e detalhista acerca da regulagdo da profissdo desses profissionais, o

que pode promover grandes trabalhos e discussdes sobre o tema.
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