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RESUMO

Considerando a relevancia do conhecimento e divulgagdo sobre a tematica do perdéo, este
artigo tem como objetivo geral identificar e compreender como ocorre 0S processos internos
para perdoar e como isso se reflete nas relacfes interpessoais. S0 objetivos especificos: a
conceituacao do perdao, as origens; como os individuos desenvolvem a capacidade de perdoar;
0s impactos nas interacfes pessoais. O tema aborda sobre explorar as dimensdes do perdéo:
conceito, desenvolvimento cognitivo e interpessoal. A relevancia do tema denota a auséncia de
um consenso definitivo do significado do perd&o destacando assim a subjetividade desse tema.
A pesquisa é uma revisdo bibliogréafica, com énfase na revisdo de artigos e fontes relevantes no
estudo sobre o perddo, incluindo o renomado autor da psicologia Robert Enright, estruturada
em quatro partes: primeiro, a introducdo; em seguida, o que seria 0 perddo, sua definicéo,
origens e significados; na terceira parte, € demostrado como os individuos desenvolvem o
processo cognitivo para se perdoar e, por fim, os impactos nas interacdes pessoais. A concluséo
é que o perddo vai além das dimensd@es internas do individuo, sendo um poderoso catalisador

de mudanca social.

Palavras-chave: perdéo; desenvolvimento cognitivo; Enright; processos de perdéo.



ABSTRACT

In view of the relevance of knowledge and dissemination on the subject of forgiveness, the
general aim of this article is to identify and to comprehend how the internal processes of
forgiving occur and how it is reflected in interpersonal relationships. The specific objetives are:
the conceptualization of forgiveness; how indivuals develop the capacity to forgive; along with
the impacts on personal interactions. The theme explores the dimensions of forgiveness:
concept, cognitive and interpersonal development. The relevance of the stated topic denotes the
absence of a definitive consesus on the meaning of forgiveness, thus highlighting the
subjectivity of said theme. This research is a bibliographical review, with an emphasis on
reviewing relevant articles and sources in the study of forgiveness, including the renowned
psychology author Robert Enright, and is structered in four parts: first, the introduction; then,
what forgiveness is, its definition, origins and meanings; in the third part, it is shown how
individuals develop the cognitive process to forgive themselves and, finally, the impacts on
personal interactions. The conclusion is that forgiveness goes beyond the internal dimensions

of the individual, being a powerful catalyst for social change.

Keywords: forgiveness; cognitive development; Enright; forgiveness processes.
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1 INTRODUCAO

O perdao, um fendmeno profundamente arraigado na experiéncia humana, tem sido um
tema de crescente interesse e investigacdao na psicologia contemporanea. Sua complexidade e
relevancia no campo psicologico séo evidenciadas pela sua intersec¢do com diversas teorias e
areas de estudo, abrangendo desde aspectos do desenvolvimento cognitivo até as dindmicas
interpessoais e a saude mental.

No ambito da psicologia, o perddo tem sido objeto de estudo de varias abordagens
tedricas e disciplinas, incluindo a psicologia do desenvolvimento, psicologia clinica, psicologia
social e psicologia positiva. A compreensdao do perddo como um processo intrinseco ao
funcionamento humano tem motivado pesquisadores a explorar suas nuances e implicagdes em
diferentes contextos psicologicos.

As teorias do desenvolvimento cognitivo, por exemplo, tém investigado os estagios e
processos mentais envolvidos na capacidade de perdoar, examinando como a percepcao e a
compreensdo do perdéo se desenvolvem ao longo da vida. Esse campo oferece insights valiosos
sobre como as pessoas aprendem a perdoar, os fatores que influenciam esse processo e as
diferencas individuais na expresséo e no entendimento do perdao.

Na psicologia clinica, o perddao € considerado um componente significativo dos
processos terapéuticos, especialmente em abordagens de psicoterapia centradas na resolucao de
conflitos, no tratamento de traumas e na promocao do bem-estar emocional. A compreensdo
dos mecanismos subjacentes ao perddo tornou-se crucial para o desenvolvimento de
intervengdes terapéuticas eficazes voltadas para a cura emocional e o restabelecimento das
relacdes interpessoais.

Além disso, a psicologia social tem explorado as ramificacdes do perddo nas dindmicas
grupais e comunitarias, analisando como a pratica do perddo afeta a coesdo social, a
reconciliacdo em contextos de conflito e a construcao de sociedades mais resilientes.

Assim, o perddao se insere em um amplo espectro de estudos psicologicos,
desempenhando um papel crucial na compreensédo da natureza humana, na promocao da saude
mental e no fomento de relagdes interpessoais saudaveis.

Nesse sentido, como um fendmeno multifacetado e complexo, ele desempenha um papel
fundamental ndo apenas no desenvolvimento cognitivo interno, mas também nas dinamicas das
relagBes sociais e na estruturagio da sociedade. E uma construco intrincada que transcende o
ambito individual, delineando as intera¢cbes humanas e influenciando o funcionamento das

comunidades. Esta revisdo bibliografica tem como objetivo apresentar uma visao abrangente



do perdao, explorando tanto suas dimensdes internas - cognitivas e emocionais - quanto seus
impactos nas relagdes interpessoais e na sociedade como um todo, perpassando pelas areas da
psicologia do desenvolvimento e a social.

Este estudo estd organizado em capitulos distintos que visam esclarecer a natureza
multifacetada do perdao, oferecendo uma andlise sob diferentes perspectivas. Primeiramente, é
delineada uma compreenséo do perddo em tradig¢Ges religiosas, principalmente nas perspectivas
judaicas e cristas. Além disso, trata-se dessa visao no ambito psicolégico. Esse exame permite
um entendimento mais amplo das origens e significados do perddo, destacando suas raizes
historicas e culturais que moldam as percep¢des modernas.

Em seguida, é dedicada atencdo ao desenvolvimento cognitivo do perdao. Exploram-se
0s estagios conceituais e emocionais envolvidos no processo de perdoar, delineando os seis
propostos por Enright ao tratar do desenvolvimento da moral do perddo. Este segmento aborda
também os processos psicoldgicos e emocionais subjacentes que desempenham um papel
crucial na jornada individual de perd&o, oferecendo uma viséo detalhada da complexidade desse
fendmeno.

Por fim, esta revisdo se volta para os impactos positivos do perddo. Serdo examinados
os efeitos benéficos do perdao em diversos contextos, incluindo relacionamentos interpessoais,
dindmicas sociais e contribuicdes para a coesao e resiliéncia das comunidades. Essa se¢édo
fornece uma analise dos beneficios observados quando o perddo é praticado tanto em nivel
individual quanto coletivo, demonstrando seu potencial transformador na sociedade
contemporanea.

Por meio dessa abordagem abrangente, esta revisdo bibliografica busca oferecer uma
compreensdo acerca do perddo, desde suas definicBes e desenvolvimento interno até seus
impactos significativos nas relacfes sociais e na estrutura social.

Para que fosse possivel a realizacdo destes objetivos, adotou-se uma abordagem
metodoldgica de revisao bibliografica. Ela foi conduzida com base em uma estratégia de busca
que abrangeu diversas bases de dados académicas, incluindo periddicos especializados, livros,
teses, dissertacdes e outras fontes confiaveis de informacdo. As palavras-chave utilizadas na
busca foram cuidadosamente selecionadas para garantir a abrangéncia e a especificidade
necessarias para identificar os estudos mais relevantes sobre o perddo em suas diferentes
dimens@es, como “desenvolvimento cognitivo”, “relacdes interpessoais” e “impactos sociais”.

A selecdo dos artigos e fontes foi pautada em critérios pré-determinados, incluindo a
relevancia direta para os temas abordados nesta revisdo, estudos classicos, a reputacdo dos

autores e a contribuicdo significativa para o entendimento do perddo. Foram privilegiados



trabalhos de renomados autores e pesquisadores reconhecidos por suas contribuicdes
substantivas para o campo do perddo na psicologia e areas afins, em especial, os de Robert
Enright.

Ao longo deste estudo, a andlise e sintese dos conteddos foram realizadas de maneira
sistematica, permitindo a identificacdo de padrbes, divergéncias e convergéncias nos
argumentos e descobertas dos principais autores do ramo. Essa abordagem possibilitou uma
compreensdo mais aprofundada e critica das teorias, modelos e evidéncias empiricas
relacionadas ao perddo, delineando suas multiplas perspectivas e nuances.

E importante ressaltar que, embora tenha sido privilegiada a anélise dos principais
autores do ramo, foram consideradas outras fontes relevantes que contribuiram
significativamente para o entendimento do perddo, garantindo, assim, uma abordagem
abrangente e fundamentada.

Em sintese, a jornada pelo perddo leva ao reconhecimento da sua vastiddo e
profundidade, desde sua definicdo no ponto de vista religioso até seu impacto nas dinamicas
sociais. Para a compreensao desse fendmeno tem-se uma analise conceitual; ela transcende para
a aplicacdo pratica nas interac@es cotidianas e no tecido que sustenta as comunidades. Ao lancar
luz sobre as diferentes perspectivas, estagios de desenvolvimento e efeitos do perddo, esta
revisdo bibliogréfica busca ampliar o conhecimento do leitor acerca do tema. Assim, ao
explorar os caminhos do perdéo, aspira-se um maior entendimento das nuances desse fendmeno

vital que norteiam as vidas individuais e coletivas.



2 DEFINICOES DE PERDAO

O entendimento e a conceitualizacdo do perddo representam um desafio complexo no
ambito cientifico, refletindo a diversidade de perspectivas e abordagens presentes nas areas
filosofica, religiosa e psicologica. A auséncia de um consenso definido sobre o significado do
perddo destaca a natureza multifacetada e, por vezes, subjetiva desse fenémeno.

No cenario cientifico contemporaneo, diferentes disciplinas apresentam variadas
interpretacdes do perddo, contribuindo para a dificuldade em estabelecer uma definicédo
unificada. Este capitulo visa explorar as nuances e divergéncias conceituais, delineando os
contornos do perddo nos dominios religiosos (com énfase nas tradi¢cGes hebraica, judaica e
cristd) e psicoldgicos.

As tradicGes religiosas hebraica, judaica e cristd desempenham um papel crucial na
definicdo do perdéo, destacando suas implicagcbes morais e espirituais. Paralelamente, no
campo psicolégico, ha um aprofundamento nas dimensdes emocionais, cognitivas e
comportamentais associadas ao perddo. No entanto, mesmo dentro desta disciplina, diferentes
teorias e abordagens oferecem uma variedade de defini¢des, acrescentando camadas adicionais
de complexidade a compreensdo do fenémeno.

Além disso, este capitulo se propde a delinear o que nao constitui perddo, destacando
nuances entre o perddo genuino e fendmenos relacionados, como o "pseudo perddo”. Ao
examinar as fronteiras conceituais, pretende-se oferecer uma base sélida para a compreensdo
clara do perddo para, entdo, analisar como este ocorre na cognicao interna do individuo e nas
relacfes interpessoais em capitulos posteriores, situando-o dentro de contextos especificos e
evitando ambiguidades que podem obscurecer seu verdadeiro significado.

2.1 PERSPECTIVA RELIGIOSA

No contexto hebraico e judaico, a compreensdo do perddo é profundamente enraizada
na Biblia hebraica e na tradi¢do judaica, fornecendo uma base essencial para a analise do
fendmeno. A riqueza dessas perspectivas, conforme explicita Enright et al.(1994) revela-se nas
diferentes palavras hebraicas sélah, kapar e nasa traduzidas, do original, como "perdédo”. Cada
termo oferece variantes distintas, delineando aspectos especificos do ato de perdoar.

No primeiro caso, sdlah, a énfase recai sobre Deus remover o pecado do povo, sugerindo
uma agdo divina que restaura a pureza espiritual da comunidade. No segundo, kapar, o perdao

esté vinculado a expiacéo de erros, destacando a necessidade de correcéo e reconciliacdo através
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de rituais ou a¢Oes reparadoras. Por fim, o termo nas4, relacionado a fazer desaparecer o pecado,
sugere uma transformacao fundamental na relagdo entre o ofensor e o ofendido.

A conotacdo hebraica do perddo é essencialmente espiritual e moral, fundamentada na
doutrina da imitacdo de Deus, conhecida como "imitatio dei”. Neste contexto, o perddo
interpessoal é motivado pela busca de imitar a natureza perdoadora de Deus. A concessdo do
perddo pelo ofendido é condicionada ao arrependimento do ofensor, e esse ato de perddo é
limitado a trés encontros, salvo recusa justificada. Portanto, o perdao hebraico busca restaurar
ndo apenas a relacdo interpessoal, mas também a harmonia na comunidade e progressivamente
a paz de espirito.

No ambito cristdo, segundo Enright et al.(1994), a compreensdo do perddo é
encapsulada por termos gregos como aphiemi, charizomai, apolud e agape. Aphiemi, traduzido
como "perdoar”, implica no afastamento dos pecados e na remissdo do castigo, resultando na
restauracdo da harmonia entre Deus e o pecador. A palavra charizomai estd associada a
concessdo de favores de maneira incondicional, enquanto apolud refere-se a renuncia ao
julgamento em relacdo ao infrator. J& agape expressa o amor incondicional, caridoso e
benevolente.

A concepcao cristd do perd&o incorpora as qualidades duais de Deus rejeitar o pecado,
condicionado a aceitacdo do sacrificio de Cristo, e atrair a pessoa ao amor incondicional. Ao
contrario do conceito hebraico, o perddo interpessoal cristdo é caracterizado pela concessao de
perddo independentemente do arrependimento do ofensor, refletindo o principio do amor agape,
a imitacdo de Deus. Ademais, ndo ha limites para a quantidade de vezes em que o perdao deve
ser concedido.

Em sintese, as distintas perspectivas hebraicas, judaicas e cristds sobre o perdao
destacam a complexidade desse fenémeno, enraizado em fundamentos teol6gicos, morais e
espirituais que moldam a compreensdo e a pratica do perddao em diferentes tradicGes. Esse
entendimento aprofundado langa luz sobre a diversidade conceitual e prética do perdéo,

essencial para uma apreciacdo abrangente desse fendmeno multifacetado.

2.2 PERSPECTIVA PSICOLOGICA

Nesse mesmo sentido, a abordagem psicolégica também oferece insights fundamentais
sobre o perddo interpessoal, revelando suas caracteristicas intrinsecas e as complexidades
envolvidas nesse ato.

O perdao é definido por Enright et al. (1998) como a
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disposigdo para abandonar o direito ao ressentimento, ao julgamento negativo e ao

comportamento indiferente em relagéo a alguém que nos feriu injustamente, a0 mesmo

tempo que promove as qualidades imerecidas de compaixao, generosidade e até mesmo

amor por ele ou por ela. (pp. 46 — 47)

North (1987) o delineia na mesma perspectiva, 0 compreendendo como a superagao do
afeto negativo e do julgamento em relagdo ao ofensor. Nao h4, no entanto, negacdo do direito
a esses sentimentos, mas sim um esforco consciente para enxergar o ofensor com compaixéao,
benevoléncia e amor, a0 mesmo tempo que reconhece ter renunciado ao direito a sentimentos
negativos. A complexidade do perddo reside na interconexdo entre os sistemas afetivo,
cognitivo e comportamental, envolvendo a subtracdo de elementos negativos e a insergédo de
elementos positivos.

Quanto as subtraces, no ambito afetivo, o perddo implica na gradual retirada de
sentimentos como raiva, 6dio, ressentimento, tristeza e/ou desprezo nutridos contra o ofensor.
Do ponto de vista cognitivo, ndo ha julgamentos nem planejamentos de vinganca. No aspecto
comportamental, a vinganca, mesmo que sutil, é suspendida.

As inser¢des positivas, por sua vez, ocorrem nos mesmos dominios. No campo afetivo,
ha a substituicdo dos sentimentos negativos por outros neutros ou, ocasionalmente, por emogdes
positivas, como a agape, manifestada por atos de amor e compaixdo em relacdo ao préximo. Na
perspectiva cognitiva, a decisdo de renunciar ao direito aos sentimentos negativos implica no
respeito ao ofensor, considerando-o moralmente igual. No contexto comportamental, busca-se
integrar-se em uma "comunidade amorosa” com 0 outro, sujeito a mudanca por parte do
ofensor, potencialmente resultando em um relacionamento reestabelecido ou em uma libertagao
interna para quem concede o perdao.

A definicdo do perddo, sob a dtica psicologica, aqui exposta evidencia sua natureza
interpessoal, apesar de também haver processos intrapsiquicos, como o auto perddo. E um
fendmeno que se desdobra entre individuos, viabilizando-se somente quando a pessoa obtém
um senso de justica. Outrossim, o perdao nao esta limitado a relagBes interpessoais entre iguais,
revelando sua aplicabilidade mais ampla.

Além disso, o perddo surge como resposta a uma magoa profunda, pessoal e duradoura,
abarcando areas psicoldgicas, emocionais, fisicas e morais. A complexidade do perdédo é
enfatizada pela auséncia de exigéncia de intencdo errada por parte do infrator, reconhecendo
gue muitos agressores podem nado perceber o dano causado por seus atos.

A reacdo inicial da parte lesada envolve profunda dor, choque ou descrenca, e culmina

em sentimentos negativos. Contudo, ao longo do tempo, a busca por retaliagdo desvanece,
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caracterizando o perddo como um processo interno e incondicional. As dificuldades para
alcancar o perddo estao sujeitas a variaveis externas, como a gravidade da ofensa e a qualidade
do relacionamento prévio, bem como a variaveis psicoldgicas internas, incluindo a capacidade
de compreender e escolher o perddo em contraste com estratégias de justica e resolucéo de
problemas.

Na ocorréncia reciproca do perddo, onde ambas as partes podem ser as ofensoras e
ofendidas, destaca-se a natureza dinamica e relacional desse fendmeno complexo. Essa
perspectiva multiforme do perddo, entre suas caracteristicas e desafios, oferece uma
compreensdo mais profunda do seu papel nas interacbes humanas e na busca pela reconciliagéo.

A multiplicidade de campos de discussdes sobre perddo, compreende dificuldades em
consenso entre seus estudiosos, porém uma postura alteada entre eles é sobre 0 que ndo é
perdoar. Algumas concepcdes equivocadas sobre o perddo devem ser esclarecidas. Nesse
sentido, de acordo com McCullough et al. (2001), o verdadeiro perdao ndo deve ser confundido
com reconcilia¢do, doacdo, desculpa, justificacdo ou autocentramento.

Reconciliacdo esta ligada a interacdo novamente, em um contexto de habitos comuns,
enguanto a desculpa sugere recusa de ressentimentos a um episodio muito prejudicial, deixando
banalizado o reconhecimento da injustica. O perdéo, por outro lado, pode ser indispensavel para
a reconciliacdo, pressupondo confianga, desbloqueio das barreiras comportamentais para um
melhor relacionamento, ndo apenas, ocorre pelo reconhecimento da mégoa, abstinéncia de
retaliacdo e busca liberar o ofensor, mesmo que tenha causado danos.

Na justificacdo, ao invés de reconhecer o dano, vé-se algo como justificavel diante da
necessidade do comportamento infringente. O autocentramento € sustentado por recursos
préprios para livrar-se de sentimentos negativos, ao contrario do perdao, que tem um olhar
empatico em busca de reunir-se em comunidade, esforcando-se para melhorar o julgamento do
ofensor, mesmo apos a sua morte.

Um equivoco sobre o perddo é a ideia de diminuicdo passiva dos sentimentos por parte
do perdoador; na verdade, o perddo é efetivado por um esforco ativo. Portanto, o perdéo,
conforme defendido por Enright (1994), é um processo complexo que vai além de simples
atitudes superficiais como reconcilia¢do, desculpa, justificagdo e autocentramento.

Na tematica sobre perddo, autor introduz o conceito crucial de "pseudo perddo”,
ressaltando a importancia de discernir entre o verdadeiro perd&o e atitudes superficiais que
podem se assemelhar a ele. O pseudo perddo representa uma manifestacdo ilusoria de perddo

que, apesar de ser verbalizado como tal, revela-se enganoso e permeado por complexidades



13

psicologicas. Este fendmeno € descrito como uma conjuntura de defesas psicologicas,
particularmente envolvendo mecanismos como formacao de reagédo, negagéo e projecéao.

Cunningham (1985) destaca o0 pseudo perddo como uma resposta enganosa que ocorre
qguando um individuo afirma ter concedido perdao, expressando verbalmente sua liberacéo, mas
existe uma defesa psicolégica que mostra um cenario contrario. A formagdo de reacédo,
identificada por Hunter (1978), ¢ um mecanismo que distorce a verdade subjacente ao perdé&o,
onde o sujeito internamente retém a falta de perdao, apesar de externar uma aparente liberagéo.

Na negacdo, outro mecanismo do pseudo perdao segundo Cunningham (1985), o sujeito
recusa-se a reconhecer a dor emocional associada ao evento passado. Essa recusa pode ser
atribuida a uma natureza narcisista, onde admitir que os outros tém o poder de causar profundo
sofrimento é considerado uma ameaca a autoimagem. A projecdo, também descrita por
Cunningham (1985), envolve a transferéncia dos sentimentos de imperfeicdo do perdoador para
um sujeito inocente, resultando em um processo onde o individuo que afirma perdoar gasta
tempo condenando e depois perdoando os inocentes.

Hunter (1978) sugere que as pessoas que praticam o pseudo perddo podem exibir uma
qualidade presuncosa, perceptivel mesmo por agqueles sem treinamento clinico, podendo ser
evidente essa natureza enganosa nas interagdes cotidianas.

Desse modo, por meio da exposi¢cdo do presente capitulo pode-se perceber como o
perddo possui diversas interpretacOes, refletindo sua complexidade e natureza multifacetada
dentro das perspectivas religiosas e psicologicas. Enquanto as tradi¢cGes hebraicas e cristds
destacam a dimensdo espiritual e moral do perddo, as abordagens psicologicas revelam suas
caracteristicas intrinsecas e complexidades emocionais e cognitivas, bem como apresentam o
que seria 0 pseudo perddo.

A compreensao dessas nuances conceituais oferece uma base sélida para explorar como
0 perddo se desenvolve internamente no individuo. Assim sendo, 0 proximo capitulo examinara
esse processo, mergulhando na cognicdo interna e nOS pProcessos necessarios para 0

desenvolvimento do perddo dentro do individuo.
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3 DESENVOLVIMENTO INTERNO DO PERDAO

O perdéo € um processo complexo que ndo apenas influencia as dinamicas interpessoais,
mas também esta profundamente enraizado nos processos cognitivos do individuo. Neste
capitulo, explorar-se-4& 0s mecanismos internos que sustentam o perddo, focalizando o
desenvolvimento cognitivo e os processos psicolégicos que possibilitam a disposicdo para
perdoar.

Com o transcorrer do tempo, a compreensédo e a pratica do perddo sofrem mudancas
substanciais @ medida que os individuos passam por estagios especificos de desenvolvimento
cognitivo. Piaget (1994), em sua teoria do desenvolvimento, delineia a evolucdo do pensamento
moral e ético, fornecendo um arcabouco valioso para compreender como a capacidade de
perdoar se manifesta e se transforma ao longo da vida.

Neste contexto, aspectos como a teoria da mente, a capacidade de simbolizacdo e a
matura¢do emocional emergem como componentes cruciais para a construcdo do entendimento
e da préatica do perddo. A forma como os individuos interpretam e atribuem significados as
transgressdes, internalizam a empatia e lidam com as proprias emocdes sdo elementos-chave
que delineiam o processo cognitivo do perdé&o.

Investigar 0s processos internos que possibilitam o perddo é adentrar nos meandros do
pensamento humano, onde se entrelacam a cognicéo, a emocao e a moralidade. Esta analise ndo
apenas permite compreender como os individuos desenvolvem a capacidade de perdoar, mas
também lanca luz sobre as complexidades psicoldgicas subjacentes a esse ato intrinseco a
experiéncia humana.

Piaget (1994) é o precursor do perddo em uma perspectiva moral e o relaciona a um
pensamento por equidade. Ele considera o perddo como uma escolha que o individuo realizou
apos ter-se utilizado da justica por equidade, onde passa-se a ponderar as situacdes de maneira
particular e a aplicar a caridade e o perddo das injdrias apds o restabelecimento da justica que
havia sido violada.

Enright et al. (1994) apresenta um modelo de desenvolvimento cognitivo do perdéo,
onde também relaciona justica e perddo, mas de maneira distinta da ideia de Piaget, ele utiliza-
se da comparacdo entre os estagios de justica kohlbergiana e os estagios do perdao, a fim de
compreender as divergéncias e os entrelaces envolvidos nos conceitos de ambos. Sob esse olhar,
quando se esta diante de um dilema em que se avalia a adequagdo moral das possiveis atitudes

a serem tomadas para decidir a favor de uma atuagdo mais justificavel, encontra-se diante de
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uma estratégia de justica, isto é, quando a cognicao desenvolvida para decidir qual atitude tomar
esta relacionada aquela mais justificavel, ao que seria considerado mais justo.

Assim sendo, ao buscar uma solugéo justa para um problema, pode-se utilizar da justica
distributiva, justica punitiva, raciocinio do cuidado, entre outras formas, mas ndo se pensa no
perddo, tendo vista este ser uma solugdo mais compassiva, benéfica para a saide mental ou para
o relacionamento interpessoal e ndo o moralmente justo.

Segundo North (1987, p. 4), para perdoar, precisa-se superar 0 ressentimento, sem
desmerecer 0s proprios sentimentos ou direitos, mas por meio de um esforco e do uso da
compaixao, benevoléncia e amor, uma vez que se reconhece o abandono de forma deliberada
desse seu direito ao ressentimento quando se resolve perdoar. Nesse sentido, nota-se que, em
verdade, o perdao seria uma renuncia a justica por parte do ofendido em relacdo ao ofensor.

Quanto ao entrelace desses dois conceitos, poder-se-ia dizer, conforme Enright et al.
(1994) considera, que o perddo pode ser uma das op¢Oes de estratégia de perdao, por exemplo,
diante de uma falta de um individuo para com outrem, o sujeito ofendido pode decidir se vinga
por conta propria, processar nos tribunais ou perdoar. De fato, nesse caso, ha uma estratégia de
justica, pois a cognicao estd voltada para qual seria a acdo considerada mais justa a fim de
corrigir o erro.

O autor seguimentou o perdao em seis estagios. O estagio 1 é o perddo vingativo, onde
apenas pode-se perdoar caso o ofensor seja punido em grau semelhante a dor do ofendido. O
estagio 2 é o perddo compensacional em que ocorre quando aquilo que foi tirado é recuperado
ou para aliviar a culpa de haver recusado o perddo anteriormente. Nestes dois primeiros ele
considera haver uma distorcdo, pois haveria um engano entre o perddo e as estratégias de
justica.

O estagio 3 é perddo expectativo, o qual ocorre por meio de pressdo externa, por meio
de outros individuos, ja o 4 é o expectativo legal, em que ha perddo quando a religido assim o
impde. Nestes casos, ndo acontece a confusdo supracitada, entretanto o perddo sé ocorre
mediante pressdo social consideravel, € uma consequéncia desta e apenas se ela estiver presente
é que ele se realiza, havendo uma relutancia por parte dos sujeitos.

O estagio 5 é o perddao como harmonia social, ocorre com o fito de diminuir o conflito
na sociedade e manter as relacfes pacificas. Nesse sentido, nota-se que ndo existe exigéncia
prévia de cumprimento de condicdo para o0 perddo ocorrer, coOmo acontece nos estagios
anteriores, mas sim uma posterior, que é a da harmonia ser restaurada em razdo da generosidade.

Por fim, o estagio 6 é o perddo como amor, acontece incondicionalmente e promove 0

verdadeiro sentido do amor, por meio dele ha a possibilidade da reconciliagdo sem haver espacgo
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para a vinganca. Ademais, ele ndo depende de um contexto social, como no estagio 5, ndo
havendo controle sobre o outro, mas sim uma liberacdo. Esse é o Unico estagio que capta a
amplitude e sutileza do conceito de perdao, nao exigindo condicdo alguma, antes ou depois.

Diante desses estagios de desenvolvimento cognitivo do perddo, Enright et al. (1994)
compreendeu que 0s sujeitos evidenciam dois ou mais estagios em seu pensamento, entretanto,
em sua maioria, isso se efetuou em estagios adjacentes, sendo os padrbes bimodais, isto €,
guando o sujeito apresenta caracteristicas de estagios muito distintos, raros.

Outrossim, verificou-se entrelaces entre justica e perddo, em razdo das habilidades
comuns e de percepcao social exigidas em cada estagio, sendo que quanto mais elevada a etapa
do perdao, maior é a necessidade de desenvolvimento, quando comparado aos precedentes,
posto que, na medida em que cresce a complexidade, a perspectiva social necessita também ser
mais elevada.

Diante das explicitacdes dos estdgios supracitados, é perceptivel a divergéncia entre
cada um e, nesse sentido, 0S processos necessarios para que o perddo ocorra também sao
distintos. Por esse viés, Enright et al. (1994) desenvolve como eles ocorrem, com enfoque
naquele que esta no estagio 6, uma vez que todos os individuos sdo aptos a utilizar de conceitos
superiores aos estagios em que estdo consolidados e 0 escopo ndo € alterar o estagio do sujeito,
mas aumentar a sua percepcao sobre essa fase mais elevada.

Nessa perspectiva, 0 processo de perddo engloba varias etapas que integram
componentes cognitivos, emocionais e comportamentais. Essas fases se interligam em uma
sequéncia logica, embora ndo sejam psicologicamente invariaveis. Inicialmente, uma injuria é
provocada contra aquele que busca perdoar, desencadeando reagdes emocionais negativas.
Essas reacdes, como raiva e magoa, sao subsequentemente acompanhadas pela consciéncia da
dor emocional, atuando como motivador para a resolucdo do conflito.

A percepcdo da lesdo e a reflexdo sobre a dor geram a necessidade de resolver o conflito,
levando o ofendido a escolher entre estratégias de justica ou misericordia. Ha estratégias
diferentes a serem decididas, incluindo estratégias interpessoais (envolvendo o agressor) e
intrapessoais (centradas na expansédo dos afetos e diminuigéo dos sentimentos negativos), as
quais a utilizacdo ira variar de acordo com as preferéncias do individuo. As estratégias
interpessoais e intrapessoais abrangem a justica e a misericordia, oferecendo op¢des como
punicéo legal ou pessoal e abdicar da puni¢cdo em favor da compaixao.

E nesse momento em que a Teoria da Mente se encaixa, uma vez que, conforme Premark
e Woodruff (1978), o individuo possui a teoria da mente quando consegue imputar estados

mentais e Si mesmo e a outros, ou seja, é a capacidade de compreender as inten¢des, emogdes
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e perspectivas dos outros — nem todos os individuos dispdem dessa habilidade, como estuda
Baron-Cohen (1991) em sua pesquisa em criancas autistas.

Nesse sentido, é por meio dela que os individuos podem atribuir estados mentais, como
crencas, desejos e até mesmo supor intencdes e emocdes de outrem, compreendendo ainda que
esses estados podem ser diferentes dos proprios. Isso permite interpretar e prever
comportamentos com base nas crengas e 0s intentos dos outros.

Desse modo, uma boa habilidade de teoria da mente permite ao individuo reconhecer o
ponto de vista do transgressor, compreender suas motivacoes e avaliar se 0 comportamento foi
intencional ou acidental. Isso pode influenciar a disposi¢ao para perdoar, pois a compreenséo
das intenc¢des pode ser um elemento-chave na decisdo de perdoar ou néo.

O perddo é escolhido como estratégia quando ha um motivo suficientemente forte para
perdoar. Esta decisdo é um compromisso cognitivo que orienta 0 comportamento de perdoar,
mesmo na presenca persistente de emocdes negativas ndo resolvidas, como a raiva.

A execucdo de estratégias internas de perddo envolve tentativas de mudar a perspectiva
sobre a lesdo, exercitando a compaixao e a empatia pelo agressor. Esta fase visa alterar a visdo
do evento, buscando compreender a perspectiva do outro. Em seguida, ocorre a consciéncia da
necessidade de acédo, que pressupde uma resposta comportamental em relagdo ao outro antes do
perddo ser efetivado.

As estratégias de reconciliagdo comportamental, distintas das estratégias internas de
perddo, representam padrdes de interacdo direta com o agressor, visando a resolucdo de
conflitos de forma externa, o qual sera tratado de forma mais aprofundada no préximo capitulo
da presente pesquisa. A liberacdo, Ultima fase, é caracterizada pelo aumento do afeto positivo
e pela diminuicdo do afeto negativo, podendo ocorrer apds a reconciliagdo ou
independentemente dela, caso esta seja impraticavel ou inapropriada.

Paralelamente ao processo de perddo, os individuos podem recorrer a mecanismos de
defesa psicoldgica ap6s uma lesdo, como a negacao, repressao e a projecao, como forma de
lidar com a dor emocional. Estes mecanismos podem ter impacto na capacidade de confrontar
a dor e influenciar a percepcao de justica no mundo.

Ademais, como o processo de perddo é influenciado por diversos fatores, a exemplo do
desenvolvimento cognitivo social em relacdo ao perdao, elementos culturais, influéncias sociais
(amigos, familiares), ensinamentos religiosos, o transcurso do tempo desde a leséo, nivel de
aflicdo — que pode envolver uma mudanca radical no modo de pensar—, entre outros. Por
exemplo, a cultura pode influir na viabilidade consciente do perddo em certos contextos, como

em situacOes de grande magnitude, a exemplo do Holocausto.
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Desse modo, compreende-se as complexidades e variagcdes nos processos de perddo em
relacdo ao individuo e a série de fatores psicoldgicos, sociais, culturais e emocionais
envolvidos. Depreende-se ainda que para perdoar genuinamente, € necessario um compromisso
real com as estratégias de perdao, incluindo a visualizagcdo do agressor, entender como ele se
sente, praticar a compaix&o, absorver a dor e reconhecer o autoperdao.

A capacidade de simbolizacdo do individuo ira auxiliar nesse processo de perdoar outra
pessoa, posto que, conforme a professora Macédo (2021), ela “se refletira na futura capacidade
de elaborar conflitos por meio de processos psiquicos, resultante do processo de
desenvolvimento e estruturacdo emocional que a pessoa teve” (se¢do Capacidade de
simbolizacdo e construcao de sintomas somaticos).

Assim sendo, ela envolve a representacdo mental de conceitos e situac@es, permite ao
individuo processar a transgressdo de forma mais abstrata. 1sso pode auxiliar na compreensédo
dos significados mais profundos por tras da transgressao e na elaboracao de estratégias para o
perddo. A habilidade de simbolizagéo pode, entdo, ajudar na reflexdo sobre a transgresséo e na
busca por significados mais amplos, facilitando o processo de perdéo.

H& ainda mais um fator importante nesse processo de perdoar, que é a maturacdo
emocional. Segundo Rique et al.(2010), a tomada de perspectiva do outro, por meio da
diferenciacdo de ponto de vista entre 0 eu e 0 outro, € uma condi¢do necessaria para a resolucao
de conflitos sociomorais, possibilitando uma melhoria do convivio social levando em conta 0s
sentimentos e necessidades do outro.

Ademais, ainda conforme explicita Rique et al. (2010), no processo do perddo é
imprescindivel entender as motivacdes e razdes que levaram o ofensor a cometer aquela
determinada injustica, gerando uma nova perspectiva sobre o ofensor e, nesse sentido, a tomada
de perspectiva e a consideracao empatica colaboram no processo de perdéo, pois, por um lado
a primeira reorganiza oS pensamentos acerca da magoa experimentada, ja a consideracao
empatica atua na intensidade da magoa.

Por conseguinte, a maturacdo emocional desempenha um papel crucial na gestdo das
proprias emocgOes e na compreensdo das emocBes dos outros, uma vez que uma maior
capacidade de compreender e responder as emocdes dos outros pode facilitar a empatia e
compaixao, elementos importantes no processo de perdoar.

Por fim, vale destacar que esses elementos ndo sdo determinantes na capacidade de
perdoar, mas influenciam a compreensdo e a resposta do individuo diante da transgressao,
colaborando na sua disposigéo e processo de perddo. Eles podem influir nas interpretacGes

cognitivas e emocionais que levam a deciséo de perdoar ou nao.
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Dessarte, percebe-se como perddo € um processo complexo, revelando-se
intrinsecamente ligado aos mecanismos cognitivos individuais. Ao longo do presente capitulo
foi explorado acerca o desenvolvimento cognitivo do perddo, destacando a interacao entre
aspectos como os diferentes estagios existentes do perddo e seus entrelaces com 0s processos
internos para se perdoar alguém, sendo demonstrada a individualidade e complexidade do
processo, inclusive quantos aos diversos fatores que o podem influenciar bem como a
possibilidade individuos consolidados em estagios inferiores, obterem a compreensdo do

estagio 6, podendo até aplica-lo dentro dos limites do seu entendimento.
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4 BENEFICIOS DO PERDAO NAS INTERACOES PESSOAIS

Ap0s imergirmos nos complexos processos cognitivos que fundamentam o perddo no
capitulo anterior, esta secdo alca um olhar para além do individuo, explorando as ramificacdes
do perddao nas esferas comportamentais e sociais, demonstrando seus beneficios nesses
aspectos. A transicdo desta analise dos mecanismos internos para uma avaliagdo das mudangas
comportamentais e seus reflexos na sociedade permite um entendimento mais abrangente do
perdéo.

O perddo, um processo complexo e multifacetado, ndo se restringe apenas a esfera
individual, mas também possui um impacto substancial nas relac@es interpessoais. De acordo
com Enright e suas pesquisas sobre o perdao, assim como demonstrado no capitulo anterior, as
dindmicas entre individuos sdo profundamente influenciadas pela disposicdo para perdoar e
pelas acOes resultantes desse processo.

A influéncia do perddo transcende o individuo que perdoa, moldando diretamente a
dindmica e a qualidade dos relacionamentos. Quando alguém opta por perdoar, isso cria um
terreno propicio para a reconciliacdo, tanto que nos processos para perdoar alguém, discutidos
na secdo precedente, hd espaco para a execugdo de estratégias de reconciliagcdo, apds as
estratégias de perdao interno serem bem-sucedidas.

O perdao oferece uma oportunidade de reducdo do ressentimento e da raiva, que sao
frequentemente os elementos toxicos que minam a relacdo entre as partes. Essa liberacdo
emocional proporciona um espaco para a comunicacao aberta e honesta, permitindo que ambas
as partes expressem seus sentimentos e perspectivas.

Além disso, 0 ato de perdoar tem o potencial de fortalecer os lagos afetivos entre 0s
envolvidos. Ao passo gque o perdao é concedido, ele ndo apenas absolve o ofensor, mas também
oferece uma plataforma para uma compreensdo mais profunda e empatica do ponto de vista do
ofensor. Esse entendimento mituo pode servir como um catalisador para uma maior empatia e
compreensdo entre as partes, fortalecendo assim os lagos emocionais.

Essa transformacdo nos relacionamentos, possibilitada pelo perddo, € crucial para a
construcdo de lagos mais saudaveis e resilientes. Ao superar conflitos e transgressdes por meio
do perddo, os relacionamentos sdo renovados, muitas vezes fortalecidos por uma maior
capacidade de lidar com desafios futuros. Esse processo promove a construcdo de
relacionamentos baseados na confianca, respeito mutuo e aceitagéo.

Assim, enquanto a dindmica do perddo nas relagfes interpessoais € complexa e

multifacetada, sua capacidade de promover a reconciliacdo, fortalecer lacos afetivos e
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contribuir para a construcdo de relacionamentos saudaveis é evidente. O perddo é um ato que
vai além do individuo, servindo como um elo vital na teia complexa das interacdes humanas,
fornecendo um caminho para a cura e o crescimento dos relacionamentos.

Nesse sentido, a sua importancia também pode ser percebida por meio do seu processo,
0 qual desencadeia mudancas comportamentais significativas, ndo apenas no ofendido, mas
também no ofensor. E uma jornada complexa que pode conduzir a mudangas positivas e
substanciais na dindmica entre individuos.

Numa perspectiva, o ofendido experimenta uma mudanga comportamental notavel apds
perdoar. Worthington Jr. (2006, p. 147-148) explicita que a personalidade pode ser mudada,
mas € dificil, considerando ainda que, de modo geral, € preciso alterar as situacdes as quais se
expde e o fio narrativo que une as experiéncias, entretanto, como geralmente um acompanha o
outro — ambos estaveis ou ambos instaveis — seria complicado realizar grandes progressos na
transformacéo da personalidade. Diante dessa nogéo, para ele, a chave da transformacéo da
personalidade é a generalizacdo (ap6s haver perdGes sequenciais de incidentes cruciais uma
pessoa, pode-se chegar a conclusdo de que ela foi perdoada, ndo limitando quais incidentes
foram redimidos ou ndo) e a emocéo (quando se perdoa algumas transgressées emocionalmente
importantes a generalizagdo pode ocorrer mais rapido do que o perdao em relacdo a diversas
transgressoes pelas quais sente pouca emocao).

O ato de perdoar pode resultar na reducdo do conflito interno, levando a diminuigéo de
emoc0Bes negativas como raiva, ressentimento e hostilidade. Enright (2008) explicita, por meio
de sua experiéncia, que os individuos relatavam um sentimento de aprisionamento em razao do
6dio que possuiam por ndo haver perdoado e isso 0s afetava emocionalmente muito mais do
que aquele que o feriu. E nesse sentido que Enright (2008) afirma que o perddo é uma das
chaves que pode libertar a pessoa de uma prisdo emocional.

Essa reducdo do sofrimento emocional muitas vezes se reflete em um comportamento
mais calmo, empatico e menos reativo por parte do ofendido. Ao abandonar o peso emocional
do evento transgressor, o ofendido pode se sentir mais livre para se engajar em interacdes
positivas e construtivas.

Por outro lado, o comportamento do ofensor também pode ser influenciado pelo perdao.
Aqueles que séo perdoados podem experimentar uma mudanca interna em sua percepcao de si
mesmos e em sua responsabilidade sobre suas acbGes. A consciéncia do impacto de suas
transgressdes no outro pode levar a um comportamento mais cuidadoso e empatico. O
reconhecimento do perd&o recebido pode motivar o ofensor a se esforgar mais para néo repetir

comportamentos prejudiciais.
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Em termos de interacdo, o ato de perdoar pode estimular mudancas substanciais na
dindmica entre as partes envolvidas. A reducdo do conflito emocional abre espaco para uma
comunicacdo mais aberta e empatica. A vulnerabilidade compartilhada durante o processo de
perddo pode fortalecer a conexao entre ofensor e ofendido, promovendo um ambiente propicio
para a expressdo de emocdes, preocupacoes e expectativas de maneira mais honesta e genuina.

O perddo também pode estabelecer novos padrdes de interacdo. A medida que a
confianca é reconstruida e o relacionamento se renova, ambos os lados podem se comprometer
a adotar comportamentos mais saudaveis e construtivos. Essa mudanca nos padrdes de interacdo
pode incluir uma resolucdo mais pacifica de conflitos, um aumento na compreensdo mdtua e
uma colaboracdo mais significativa em situacGes dificeis.

Em consonéncia ao exposto, Enright (2008) considera ainda que “talvez o perdao seja a
nossa melhor esperanca para uma paz genuina entre os individuos, nas familias e entre 0s
povos” (para. 3, secdo are you seeking liberation from the emocional prison), demonstrando,
entdo, que a libertacdo em relacéo a raiva que aprisionava e aos sentimentos negativos somados
as mudancas comportamentais decorrentes dela desempenha um papel crucial na promocéo da
paz e na construcdo de boas relagdes interpessoais em diferentes niveis da sociedade.

Desse modo, o perddo desencadeia mudancas comportamentais substanciais tanto no
ofendido quanto no ofensor, influenciando a dindmica entre eles. A reducéo do conflito interno,
a melhoria na comunicacéo e o estabelecimento de novos padrdes de interacdo sdo resultados
positivos que emergem desse processo complexo e transformador. Essas mudancas
comportamentais sdo fundamentais para a construcao e a manutencdo dos relacionamentos.

Em vista disso, esse impacto social e cultural do perddo € um campo vasto e complexo
que influencia ndo apenas as interacdes interpessoais, mas também molda os valores e normas
dentro de uma sociedade. O perddo transcende o &mbito individual e pode exercer um efeito
significativo nos contextos sociais e culturais mais amplos.

Conforme McCullough (2008), o desejo de vinganca € inerente a natureza humana e ndo
h& como livré-lo da humanidade, entretanto, a ciéncia demonstra que o perdao também possui
essa caracteristica, sendo que todo individuo neurologicamente saudavel nasce equipado com a
capacidade de perdoar em certas circunstancias. Ademais, o autor explicita duas funcdes do
perddo que foram essenciais para a sua perpetuacao na selecdo natural, qual seja a aptidao de
fazer com que os humanos ancestrais conseguissem lidar bem com seus parentes genéticos bem
como a de estabelecer e manter relacionamentos cooperativos com nao-parentes.

Dessa maneira, no contexto social, a prética do perdao pode ser um agente de mudanca

nas relagcdes entre grupos e comunidades. Quando o perddo é cultivado e praticado, pode
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promover a reconciliagdo entre grupos em conflito, diminuir tensdes e contribuir para a
construcdo de sociedades mais coesas e harmoniosas. O perddo pode ter um papel crucial na
resolucdo de conflitos étnicos, religiosos e politicos, facilitando a superacdo de traumas
coletivos e ajudando na cura de feridas historicas.

Além disso, o perddo pode influenciar as normas sociais e os valores culturais de uma
comunidade. A medida que o perddo é valorizado e promovido, pode criar uma cultura que
incentiva a empatia, a compaixao e a resolucdo pacifica de conflitos. 1sso pode se refletir em
mudancas nos sistemas juridicos, onde préaticas restaurativas e alternativas de resolucdo de
conflitos ganham espacgo, buscando a reparacdo e a reconciliagdo, como 0s métodos de
mediagdo extrajudicial cada vez mais crescente na sociedade, em vez de apenas a punigéo.

No entanto, é importante reconhecer que o perddo também pode encontrar resisténcia
em certos contextos culturais ou sociais. Em algumas culturas ou sistemas, a ideia de perdoar
pode ser vista como um sinal de fraqueza ou falta de justica. Normas arraigadas de vinganca ou
retaliacdo podem dificultar a aceitacdo e a pratica do perddo, tornando seu impacto social e
cultural mais desafiador.

Desse modo, em decorréncia dos efeitos supracitados do perddo nos niveis sociais e
culturais, enfatiza-se a importancia de sua pratica na construcao de sociedades mais coesas e na
promocdo da justica restaurativa. A pesquisa nesse campo continua a explorar os caminhos
pelos quais o perdao pode transformar dindmicas sociais e culturais, destacando sua relevancia
ndo apenas nas relacdes individuais, mas também na esfera mais ampla da sociedade.

Outrossim, o perddo € ainda um componente crucial em relacdo a reconstrucao e
restauracdo social apds conflitos ou eventos traumaticos. Ele é um processo complexo que pode
desempenhar um papel significativo na cura de comunidades afetadas por traumas coletivos,
guerras, genocidios ou outras formas de violéncia.

Nos contextos pos-conflito, o perddo pode ser fundamental uma vez que, em muitos
casos, comunidades divididas por divisdes étnicas, religiosas ou politicas enfrentam um
profundo trauma coletivo, muitas vezes acompanhado por ressentimentos profundos e
desconfianga mutua. Nesses cenérios, ele pode oferecer um caminho para a cura, permitindo
gue individuos e grupos superem o passado doloroso e busquem uma coexisténcia pacifica.

Estudos em psicologia social e da paz destacam que o perddo pode contribuir para
interromper ciclos de violéncia e vinganca. Staub (2007) apresenta que, nesses casos de
massacres e traumas coletivos, o perddo contribui para a reconciliagéo no sentido de auxiliar na
diminuicdo da atitude defensiva dos perpetradores, fazendo com que seja menos provavel o

envolvimento em violéncia motivada pelo medo de vinganca e aumente a possibilidade de
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reconhecerem 0 dano que causaram. Pequenas mudangas nos sobreviventes podem iniciar
mudangas nos perpetradores, conduzindo a esse ciclo positivo.

Como exemplo tem-se o deslocamento forgado ocorrido na Colémbia em que, conforme
Castrillon-Guerrero (2017):

O perddo e a reconciliacdo também foram considerados centrais para as ideias, emocdes

e praticas das pessoas sobre a paz, pois esses mecanismos ndo sao apenas benéficos para

a relacdo vitima-perpetrador, mas também para reconstruir a confianca, os tecidos

quebrados e melhorar a convivéncia na comunidade e na sociedade. (p. 4)

Ao perdoar, as vitimas e agressores podem iniciar um processo de reconciliacao,
promovendo a compreensao mutua, o dialogo e a reconstrucdo de lagos sociais. Esse processo
pode ser crucial para restaurar a coesao social e promover uma paz duradoura.

Entretanto, o perdao ndo é um processo simples, especialmente em contextos coletivos.
Requer tempo, esforco e, em muitos casos, a criacdo de espacos seguros para discussoes e
expressdo de emocOes. Além disso, ha situacdes em que a reconciliacdo total pode ndo ser
possivel, e o perddo individual pode ser diferente do perdao coletivo.

A compreensao e a pratica do perddo em contextos pos-conflito sdo influenciadas por
fatores culturais, politicos e sociais. E fundamental considerar as dindmicas especificas de cada
comunidade e os desafios Unicos que enfrentam para facilitar processos eficazes de perdao e
reconciliagéo.

Portanto, explorar o perddo como um elemento crucial na reconstrucdo social revela a
importancia de compreender como essa pratica pode ser promovida em diversos contextos.
Nesse sentido, a pesquisa e a pratica continuas se mostram vitais para o desenvolvimento de
estratégias eficazes capazes de contribuir na reconstru¢cdo de comunidades pds-conflitos e
traumas coletivos.

Além disso, o perddo desempenha um papel fundamental na promocdo da empatia e
compreensdo entre individuos e grupos sociais, permitindo um processo de humanizacdo que
transcende as fronteiras das dores individuais e estimula uma compreensao mais profundas das
motivacoes alheias.

Ao praticar o perdao, individuos podem desenvolver uma maior capacidade de se
colocar no lugar do outro, compreendendo suas perspectivas e motivacdes. Isso fortalece a
empatia, permitindo uma conexdo mais profunda e uma apreciagéo pelas experiéncias alheias.

McCullough et al. (1997) evidencia que a medida gque as pessoas adquirem uma
guantidade de empatia passa a preocupar-se mais com o bem-estar do outro, sendo ainda mais

provavel que ajude esse outro quando ele estiver necessitando, além disso, a empatia incentiva
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no ofendido um cuidado com o ofensor, assim, ela € um dos principais facilitadores da
motivagéo do perdéo.

Este também pode contribuir para uma sociedade mais compassiva e resiliente. Quando
as pessoas perdoam, demonstram uma disposicao para superar conflitos e desentendimentos,
buscando um caminho para a cura e a restauragdo. Essa disposicao para perdoar pode criar um
ambiente social mais acolhedor, onde a compaixao e o entendimento sdo cultivados.

Em niveis mais amplos, comunidades que valorizam e praticam o perddo tendem a ser
mais resilientes diante de adversidades e essa capacidade promove a construcdo de lagos sociais
mais fortes, facilitando a resolugéo de conflitos e promovendo uma cultura de apoio matuo.

Ao promover a empatia e a compreensdo mutua, o perdao contribui para uma sociedade
coesa e harmoniosa. 1sso ndo apenas fortalece as relacdes interpessoais, mas também estabelece
bases para a construcdo de um tecido social mais resiliente, capaz de enfrentar desafios e crises
com compaix&@o, compreenséo e solidariedade.

Desse modo, pode-se perceber a complexidade do perddo, o qual transcende o individuo
e os desenvolvimentos cognitivos necessarios que ocorrem dentro dele e sua mudanca
comportamental, moldando também dindmicas interpessoais e impactando a sociedade e a
cultura de modo positivo através da empatia e resiliéncia. Sua relevancia é evidente ainda na
reconstrugdo pos-trauma de uma comunidade, auxiliando no reestabelecimento da convivéncia

entre 0s grupos sociais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Compreender o perddo em suas diversas dimensfes revelou-se uma jornada
enriquecedora e multifacetada ao longo desta revisao. Foram exploradas as raizes filoséficas e
religiosas do perddo no judaismo e no cristianismo, desvendando suas implicacGes éticas e
transformadoras. A incursdo pela psicologia permitiu uma analise dos estagios e processos
cognitivos do perddo, evidenciando sua relevancia na satide mental e emocional. A abordagem
dos impactos do perd&o nas relagdes interpessoais e na sociedade revelou seu papel fundamental
na reconciliacdo, na promocao de relacionamentos saudaveis e na construgdo de comunidades
coesas. Desse modo, o objetivo da revisdo bibliografica foi cumprido, explorando-se seus
variados aspectos.

Os principais resultados desta revisdo revelaram que o perddo vai além de um ato
individual, sendo um catalisador poderoso de mudanca social e interpessoal. Contribui
significativamente para a melhoria dos relacionamentos, fortalecendo a empatia, a compreensao
mUtua e a construcdo de uma sociedade mais resiliente. Esses achados tém implicacdes praticas
profundas, sugerindo a promocdo de estratégias de perddo em contextos terapéuticos,
educacionais e sociais para melhorar a qualidade das interagdes humanas.

Em um contexto terapéutico, o perdé@o pode ser utilizado como parte do processo de cura
emocional e psicoldgica. Empregando estratégias terapéuticas baseadas no perdao para ajudar
individuos a superar traumas, ressentimentos profundos e até mesmo problemas de salde
mental, como depressdo e ansiedade. As terapias focadas no perddo ajudam os pacientes a
explorar e compreender suas emogdes, a encontrar significado nos eventos passados e a liberar
0 peso emocional das transgressdes, promovendo assim um processo de cura interior.

A aplicacdo do perddo no contexto educacional € direcionada ao desenvolvimento de
habilidades socioemocionais e éticas em criancas e jovens. Programas educacionais que
incorporam o perddo visam ensinar a empatia, a compreensdo, 0 pensamento critico e a
resolucdo pacifica de conflitos. Essas iniciativas ttm como objetivo criar ambientes escolares
mais inclusivos, promover relacionamentos saudaveis entre os alunos e, a0 mesmo tempo,
desenvolver a capacidade de lidar com situacdes desafiadoras de maneira construtiva.

Quanto ao ambito social, o perddo é uma ferramenta crucial para a reconciliacéo e a
construcdo de comunidades coesas. Em contextos de conflito, o perddo é frequentemente
empregado como um componente-chave na construgéo da paz e na reconciliagdo entre grupos
em disputa. Além disso, programas sociais baseados no perdao sdo implementados para auxiliar

na reintegracdo de individuos apds periodos de embates, em comunidades afetadas por
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violéncia ou traumas coletivos. Essas intervengdes buscam estabelecer um didlogo aberto,
promover a compreensao matua e reconstruir lagos sociais fragmentados.

Embora esta revisdo tenha avancado na compreensdo do perddo, suas limitacdes residem
na complexidade do tema, sugerindo a necessidade de estudos mais aprofundados e
diversificados. Sugere-se pesquisas futuras que explorem a implementacdo de intervencdes
praticas para promover o perddo em diferentes contextos sociais e culturais, assim como
investigacOes sobre a eficacia dessas estratégias ao longo do tempo.

Em suma, esta revisdo bibliografica destaca a importancia do perddao como um fator
chave na construcdo de relagBes interpessoais saudaveis e na formacdo de sociedades mais
solidarias e compassivas. Seu impacto transcende fronteiras disciplinares, oferecendo insights
valiosos para aprimorar a compreensao humana e fortalecer os lagos sociais, contribuindo assim

para a construcdao de um mundo mais empatico e reconciliador.
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