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RESUMO

Atualmente, nota-se progresso em varias areas da sociedade devido as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo. Como o tema deste TCC é: “A evolugdo da internet e
a influéncia na escrita”, destacamos, neste estudo, a atuagao da internet, principalmente em
tempos de pandemia, mostrando a importancia do uso gramatical em quaisquer situagdes com
énfase no ambiente virtual- Moodle e o quanto que essa plataforma vem auxiliando
no aprendizado. O objetivo central do trabalho é abordar e analisar a evolugéo da internet e
sua relacdo com a escrita e mostrar 0 quanto o ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) é importante para desenvolvimento da leitura e escrita na atualidade. Propde-se,
assim, uma reflexao junto aos estudantes em presenca do avanco da tecnologia e da internet
no dia a dia, demonstrando como ela tem afetado a sociedade atualmente. A metodologia
deste trabalho de conclusdo foi desenvolvida por meio de pesquisa bibliografica e de um
questionario, que foi aplicado para os alunos do curso de Letras/Lingua Espanhola da
Universidade Federal da Paraiba, modalidade EAD. A partir das respostas do formulério,
analisamos as opinides desses alunos sobre a influéncia que a tecnologia causa na vida da
sociedade atual e 0 mais importante nessa perspectiva € 0 quanto a escrita na era digital
é essencial para ensino- aprendizagem principalmente para nds, futuros professores de
Letras e para as demais areas. Assim, é de grande valia aprendermos sobre esses conteudos,
porque sem dlvidas sdo fundamentais para a formacdo de seres mais capacitados em
diversidades de contextos.

Palavras-chave: Aluno. Internet. Escrita. Lingua Espanhola. Ambiente virtual de

aprendizagem.



RESUMEN

Actualmente, se observan avances en diversos dmbitos de la sociedad en virtud de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. Como el tema de este TCC es: "La
evolucion de internet y la influencia en la escritura™, destacamos, en este estudio, el papel de
la internet, especialmente en tiempos de pandemia, al mostrar la importancia del uso
gramatical en cualquier situacion, especialmente en el entorno virtual Moodle y cuanto ha
ayudado esta plataforma en el aprendizaje. El objetivo principal del trabajo es abordar
y analizar la evolucién de la internet y su relacion con la escritura y mostrar como el entorno
virtual de aprendizaje (AVA) es importante para el desarrollo de la lectura y la escritura en la
actualidad. Se propone, por tanto, una reflexion con los estudiantes ante la presencia del
avance de la tecnologia e internet en su dia a dia, demostrando como ha afectado a la sociedad
actual. La metodologia de este trabajo final se desarroll6 a través de una investigacion
bibliografica y un cuestionario, el cual se aplico a los estudiantes del curso de Letras/Lengua
Espafiola de la Universidad Federal de Paraiba, modalidad EAD. A partir de las respuestas
del formulario, analizamos las opiniones de estos estudiantes sobre la influencia que tiene la
tecnologia en la vida de la sociedad actual y lo mas importante en esta perspectiva es cémo
escribir en la era digital es fundamental para la ensefianza-aprendizaje, especialmente para
nosotros, futuros profesores de Letras y para otras areas. Asi que, es de gran valor conocer
estos contenidos, porque sin duda son fundamentales para la formacién de seres mas capaces

en diferentes contextos.

Palabras-clave: Alumno. Internet. Escritura. Idioma espafol. Entorno virtual de aprendizaje.
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1) INTRODUCAO

A tecnologia tem se tornado um combustivel muito grande para a sociedade,
até mesmo alterando a forma de sua escrita. Dessa forma, veio o interesse e a motivacdo para
escolher esse tema. Por questdes de costumes e habitos, a unido entre a tecnologia e a escrita
vem modificando constantemente com o passar dos anos a comunicacgao das pessoas atraves
da internet. Em tempos de pandemia, com toda inovacdo e tecnologia, de certa forma,
a internet veio auxiliando de forma positiva, se reinventando e consequentemente nos
influenciando a estar usando as ferramentas tecnoldgicas ao nosso favor. O grande problema
da pandemia em relacdo a Educacao é a adaptacdo dos professores nesse novo formato digital
que as escolas aderiram, pois precisam ensinar as normas gramaticais e 0s demais contetdos
aos alunos que vivem nesta era digital. E notdria a autoridade que a internet tem no processo
de aprendizado das pessoas que usam.

O tema: “A evolucdo da internet e a influéncia na escrita” é necessario, atual
e interessante em abordar. Pois, com o avan¢o da tecnologia, priorizar o uso gramatical
adequado é essencial nas demais situacdes, porque ela oferece condi¢cdes para o aluno
expandir seu discurso linguistico, através do conhecimento de regras gramaticais trabalhadas
em atividades aplicadas pelos educadores, ou seja, 0 quao importante é a lingua portuguesa e
a lingua espanhola, seja em ambientes virtuais ou presenciais.

A comunicacdo através da internet tem se tornado pratica, eficiente e tem suas
facilidades. Através da comunicacdo virtual, ndo existe mais distancia entre os alunos. Com
a evolugdo da internet e dos formatos de se comunicar, acreditamos que a internet
esta afetando a forma de aprendizado dos mais jovens no desenvolvimento da leitura e escrita.
Mesmo existindo varios aspectos positivos, o lado negativo abordado é o fato de
alguns jovens ndo darem muita importancia a escrita corretamente na internet e permitir
uma reflexd@o sobre a escrita fora das redes. Os educadores precisam ter um foco voltado ao
atual, repensar um formato que atraiam os jovens ao ensino, por estarem na era digital buscam
por meios de reduzir o impacto contrario que possa acontecer.

O objetivo geral do trabalho é analisar a evolugdo da internet e sua relagdo com a
escrita e mostrar o quanto o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) é importante para

desenvolvimento da leitura e escrita na atualidade. Propde-se, uma reflexdo junto aos
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estudantes em presenca do avanco da tecnologia e da internet no dia a dia, demonstrando
como ela tem afetado a sociedade atualmente.
Os objetivos especificos da pesquisa sao:
i. Analisar a evolucdo da internet e sua relacdo com a escrita, através de
uma pesquisa bibliogréfica;
ii.  Mostrar a importancia do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) em prol da
leitura e escrita;
iii.  Mostrar ferramentas que o Ambiente virtual (Moodle) proporciona;
iv.  Compreender a influéncia que a tecnologia esta causando na vida da sociedade

atual.

A metodologia deste trabalho de conclusdo sera desenvolvida com a elaboragdo de um
questionario, aplicado para os alunos do curso de Licenciatura em Letras/Lingua
Espanhola da Universidade Federal da Paraiba, modalidade EAD. A partir das respostas do
formuléario, analisamos as opinides desses discentes sobre a influéncia que a tecnologia esta
causando na vida da sociedade em geral.

Além desta introducédo, o TCC se divide nas seguintes partes: Fundamentacdo teorica,
em que s@o abordados o surgimento da Internet, a evolugdo da Internet, a tecnologia a favor
das metodologias educacionais em EAD, importancia da Internet em tempos de pandemia,
ambientes virtuais de aprendizagem em prol da leitura e escrita e atividades online em AVA.
Em seguida, no capitulo de metodologia, apresentamos 0S pressupostos que nortearam
0 quarto capitulo, de analise de dados. Finalmente, apresentamos as conclusdes do estudo.

12



2) FUNDAMENTACAO TEORICA

No segundo capitulo apresentamos a fundamentacdo tedrica que auxiliou nossa
pesquisa. Iniciamos com uma abordagem a respeito do surgimento da Internet. Na sequéncia,
refletimos sobre a evolucéo da Internet, a tecnologia em favor dos processos educacionais em
EAD, ambientes virtuais de aprendizagem em prol da leitura e escrita e as ferramentas online
em AVA: o caso do Moodle.

2.1) O surgimento e a evolucéo da Internet

Conforme Zambom e Sétimo (2013, p. 15), “a internet surgiu entre os grupos militares
norte-americanos na Guerra Fria, forma alternativa de se comunicar em caso de ataques que
destruissem os meios convencionais de comunicacdo”. Esses autores também argumentam
que a internet “foi muito utilizada para fins académicos, principalmente nas universidades
norte americanas, onde professores e alunos trocavam conhecimentos, assim como
pesquisadores que a utilizavam para troca de informacdes pela rede.” (ZAMBOM E
SETIMO, 2013, p.15).

Zambom e Sétimo (2013) destacam a década de 70 e a Guerra Fria para impulsionar
a criacdo e estabilizacdo das redes, uma vez que, nessa década, iniciaram-se as primeiras
tentativas de conexdo entre redes que futuramente originariam a internet que conhecemos
hoje. O surgimento da Internet tem contribuido de uma forma bem importante para expandir
0 acesso a informacdo, eliminando barreiras entre as pessoas, pois € uma fonte de contato,
aprendizagem e informacdes.

Dertouzos (1997, p. 177) afirma que, na década de 1990, “jovens do mundo inteiro ja
se renem na Word Wide Web com objetivos educacionais, contando com textos,
audio limitado e imagens mais limitadas ainda.”. O autor Dertouzos (1997, p.177) “com
0 surgimento da internet acrescentaram os materiais produzidos por internautas com interesse
em compartilhar seus conhecimentos, demonstrando o potencial da Inteligéncia Coletiva
habitante nesse mundo tecnologico”. Portanto, o surgimento da internet possibilita avango

para a sociedade, além de ser uma fonte enriquecedora de aprendizado para os estudantes.
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Conforme Oliveira (1997, p. 92) afirma, “alunos e professores precisam receber
incentivo a fim de que possam utilizar as novas tecnologias, com objetivo de contemplar as
necessidades educacionais”. Nesse sentido, Holbig et al. (2006) também comentam que “as
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) é uma ferramenta para pesquisa e
comunicacdo, aprendizado e troca de ideias”. Através dessas citacbes, observamos que
€ notdrio o quanto a Internet possibilita 0 acesso a comunicacdo e tem evoluido muito ao
longo do tempo, principalmente para fins académicos. Portanto, é um 6timo recurso para ter
essa troca de conhecimento e facilitar as pesquisas em relacéo a educagao.

A partir desses autores, também podemos refletir sobre a funcdo do educador
no método de estimulacdo e manutencdo do interesse dos alunos pelas tarefas educacionais.
O referencial tedrico adotado compreende o desenvolvimento humano pela interacdo
social com objetivo de estimular os alunos a se interessarem a aprender mais com 0 uso das

novas tecnologias.

2.2) A tecnologia a favor das metodologias educacionais em EAD

Consoante o entendimento de Silva (2003, p.62), o Ambiente virtual de

Aprendizagem (doravante AVA) ¢é a sala de aula no ciberespaco:

O ambiente virtual de aprendizagem € a sala de aula online. E composto
de interfaces ou ferramentas decisivas para a construgdo da
interatividade e da aprendizagem. Ele acomoda o web-roteiro com sua
trama de contetdos e atividades propostos pelo professor, bem como
acolhe a atuacdo dos alunos e do professor, seja individualmente, seja
colaborativamente. (SILVA, 2003, p. 62)

De acordo a citacdo anterior, observamos que o0 avango da tecnologia
tem possibilitado acesso a informacdo, ou seja, o problema que antes existia, impedia com
que as metodologias educacionais fossem melhorando com o surgimento da internet,
especialmente com a criacdo do Ambiente virtual de Aprendizagem (AVA). Na atualidade, a
educacdo a distancia tem crescido bastante, gragas a evolugdo tecnoldgica que esta trazendo
inimeros beneficios, entre eles o acesso a informacdo em qualquer momento, o

fortalecimento do ensino e a melhoria nos resultados de aprendizagem.
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O AVA tem auxiliado muito, permitindo uma praticidade e ganho de tempo no
aprendizado. Os estudantes possuem opg¢des metodologicas de ensino incluidas no ambiente
virtual como por exemplos: chat, quiz, férum, que proporcionam aos alunos a socializacdo de
praticas de aprendizagem como atividades de pesquisa e avaliagdes online. Constroem,
portanto, espacos de interagdes entre os alunos que estdo no ambiente virtual.

Em face da realidade dos ambientes virtuais, Buzato (2010) percebe que, em
ambientes virtuais, ha um privilégio do conhecimento compartilhado sobre o dominio das
tecnologias sendo um dos elementos essenciais nesse contexto.

Moran Costas (2013), a respeito da educacdo, comenta que ela precisa ser mais
analisada, no dia a dia com os alunos, levando um autoconhecimento para sua vida, Moran
Costas (2013) sugere ideias para desenvolvimento de atividades interativas, fortalecendo a
tecnologia como um meio de auxilio no processo de ensino-aprendizagem. Com todas essas
informacdes, cabe aos professores serem competentes e se comprometerem a viabilizacéo do
sucesso dessa etapa, promovendo, assim, uma comunicagdo auténtica e relagoes de confianca
com os estudantes. O autor sugere aos professores que promovam dindmicas mais
participativas que levem os estudantes a aprender a forma de colaborar por meio de trabalhos
em grupo e também a gerar comunicacdo por meio de projetos, midias, audiovisuais, entre
outros.

Segundo os pensamentos de Andrade e Santos (2010), a interatividade nos ambientes
virtuais serd fortificada, sendo de grande valia, somente se os professores e alunos utilizarem
as ferramentas interativas sincronas e assincronas de forma significativa no processo
de ensino-aprendizagem e para 0 desenvolvimento académico. Além disso, tais
ferramentas devem ser utilizadas de forma intencional pelos participantes do curso, sempre
visando a melhor forma de atingir o objetivo de aprendizagem. Pois, através dessas
ferramentas interativas, quando usadas com intencdo de atingir um nivel maior em
conhecimento, conseguem resultados satisfatorios.

Em relagdo ao processo de ensino e aprendizagem com as TICs, Freire (2006)
considera que esse tipo de ensino € uma necessidade a ser construida entre professor
e estudante. O autor também frisa que a interatividade entre professor e aluno é importante
bem como o desenvolvimento de atividades que despertem curiosidade no aluno para, assim,

ter estimulos e envolvimento no decorrer do aprendizado.
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Convém lembrar que também a Unesco (2021) afirma que aprender a trabalhar com
as tecnologias € uma necessidade presente tanto para alunos quanto para professores, pois em
um ambiente educacional qualificado tais ferramentas potencializam os processos de

ensino e de aprendizagem.

2.3) Ambientes virtuais de aprendizagem em prol da leitura e escrita

Considerando os estudos de Grigoletto (2009) sobre o ambiente virtual, podemos
inferir que os papeéis da leitura e da escrita sdo interpenetraveis. Pode-se afirmar que, na
internet, a escrita, por ser um elemento estruturante, podem escrever de forma fluida, tendo a
escrita como interatividade, objetivando promover uma aprendizagem além de interativa,
dial6gica, assim como ocorre nos demais uso da escrita. No caso dos AVA, houve ideias
propostas, no fato de promover uma agdo pedagdgica, ele traz uma questao norteadora para
desencadear as discussdes em prol da aprendizagem interativa sobre escrita.

Na concepcdo de Grigoletto (2009, p.2), com foco no ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), temos 0 “processo de (re)invencdo da escrita” objetivando produzir
sentidos novos na internet, com direitos as novas regras e palavras. O leitor podera sempre
intervir em sua forma material e no seu sentido. Mas, na escrita, mesmo com a total liberdade,
0 sujeito estard submetido a leis, normas. (GRIGOLETTO, 2009, p.3).

Grigoletto (2009, p. 8) considera que, “no processo da escrita virtual, a
responsabilidade pelo dizer é de todos e de ninguém ao mesmo tempo, ficando, muitas vezes,
dificil de identificar marcas proprias de autoria”. Convém lembrar aos que participam do
processo de escrita virtual sobre a escrita coletiva que é uma troca entre os papeis de leitor e
escritor. Sendo assim, observamos que os dois papeis possuem uma necessidade importante
de orientacdo para os alunos ao praticar leituras e ao produzirem textos como formas de
demonstragdes e refor¢os no aprendizado nesse processo de ensino.

Rigo (2013) considera importante os professores implementarem no dia a dia dos
alunos essas questdes, a partilhar os saberes com os demais professores, ter essa pratica de
implementar projetos mais inovadores, beneficiando o uso dos recursos tecnolégicos, treinar

0 habito de leitura e escrita com os alunos, para ler de forma que aprenda, mas também com
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prazer e divertimento. Tendo o proposito maior em estimular a leitura, acreditamos que a

imaginacéo e o despertar de forma curiosa possam ser adquiridas desde 0s primeiros anos.

2.4) Ferramentas online em AVA: o caso do Moodle

Até 0 momento apresentamos as tecnologias a favor das metodologias educacionais
em EAD e em prol da leitura e escrita. Nesta secdo, apresentaremos o ambiente
virtual utilizado no curso de Letras/Espanhol, modalidade virtual, da UFPB: o Moodle.

O ambiente virtual Moodle foi criado por Martin Dougiamas, em 1999 e ¢ a
plataforma mais conhecida do mercado. E um espaco de comunicagéo e troca de mensagens,
que tem como objetivo ampliar o conhecimento através da plataforma de acesso, desde links
até arquivos maiores. Tem sido uma criacdo eficaz, considerando que é uma das plataformas
que mais disponibiliza ferramentas de acesso e que propde recursos para 0s professores e
alunos de forma dinamizada.

Essas ferramentas proporcionam o desenvolvimento das atividades e conteudo,
servindo de recursos para os estudantes além de promoverem interatividade entre aluno e
professor e contribuirem no conhecimento. Temos algumas vantagens em destaque ao
usarmos essas ferramentas: recursos tecnoldgicos como videos, livros online, documentarios,
links para outras paginas, tudo disponivel em um unico local, facilitando o acesso em tempo
real, uma vez que os materiais disponibilizados no Moodle podem ser configurados de acordo
ao gosto dos participantes, o processo de escrita nesse ambiente percebemos que ndo sao
insuficientes.

Vejamos a seguir algumas dessas ferramentas.

2.4.1) Chat

No Moodle, o chat é conhecido como um ambiente em que 0s participantes
de qualquer curso oferecido pela instituicdo podem realizar uma discussao em tempo real, por
meio da internet. O chat é uma das ferramentas mais uteis durante o curso, pois, a mesma
utiliza-se para tirar davidas e € interessante pelo fato do feedback ser de forma rapida
e eficiente. De acordo com Tortoreli (2012, p.9), o chat pode ser usado como meio “para

expor
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duvidas, questionamentos, posicionamentos, e até mesmo discutir questdes mais complexas

sobre o contetdo de estudo”.

2.4.2) Forum

Esta ferramenta permite a comunicacdo assincrona dos participantes de um curso, ou
seja, de acordo com sua disponibilidade pessoal, ndo sendo necessario que todos estejam
simultaneamente conectados. Pulino Filho (2005) ilustra algumas maneiras de utilizar
pedagogicamente esta ferramenta, sendo: desenvolver o estudo de texto, criando forum para
grupos de estudos; desenvolvimento de debates sobre temas controversos ou novos
conceitos; perguntas mais frequentes, entre outros.

De acordo a citacBes e entendimento sobre essa ferramenta, acrescentamos que
0 Férum ¢ fonte de apoio aos estudantes que tem dificuldades em se expressar, no qual os
professores tiram as duvidas frequentes de uma forma dinamica, a partir do Férum, obtemos
estimulos/respostas — feedbacks. A partir da interacdo, do desejo do aluno de participar de

forma ativa tem gerado um ponto significativo na aprendizagem.

2.4.3) Questionario

Levando-se em consideracdo ao autor Paulino Filho (2005), o questionario é uma
atividade dindmica para mensurar o aprendizado do aluno, sendo uma atividade de fixacéo de
contetidos abordados. O questionario no Moodle da UFPB disponibiliza questionarios
avaliativos no quais podemos realizar poucas vezes, porém o professor da disciplina tem a
possibilidade de colocar quantas vezes permitir. Essa atividade online faz com que os alunos
leiam o material tedrico, nesse momento irdo perceber se estdo entendendo o material lido e
assim que termina a leitura, sdo enviados os questionarios. Com esse questionario vao

verificar se estao realizando de forma correta.

2.4.4) Tarefas
Paulino Filho (2005) comenta sobre as ferramentas de tarefas como uma forma de
manter os alunos sempre atualizados na parte da leitura, criando tarefas, permitindo
0s resumos das leituras feitas. Acreditamos que essa ferramenta auxilia os alunos no
seu desenvolvimento académico, ja que essas tarefas sdo enviadas aos professores, assim que
séo
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entregues sdo analisadas, de acordo a proposta do trabalho, ou seja, com o desenvolvimento
e correcOes das tarefas, o educador mensura o aprendizado do aluno. Exemplificando
a utilizacdo desta ferramenta é a entrega das atividades como projetos, relatorios, imagens,

redacdes e outros.

2.5) Recapitulando

Ao longo deste capitulo, mostramos como a evolugdo da internet trouxe muitas
possibilidades para os alunos no ambiente virtual, aperfeicoando, assim, o ensino
educacional. Além disso, possibilita uma educacdo remota inovadora com projetos que
gerem motivacdo para 0s alunos que estejam conectados com a metodologia de
aprendizagem.

As pesquisas trabalhadas ao longo deste capitulo se relacionam com o0s meus
objetivos, uma vez que observamos que foram citacbes de autores que agregam no
desenvolvimento deste trabalho, fortificando ainda mais o tema escolhido. Assim, a partir de
autores que abordam como surgiu e como tem evoluido a internet ao longo dos anos,
refletimos sobre o quanto a Internet nos tem beneficiado e o quanto tem sido importante em
tempos de pandemia.

Com relacdo ao fato de a tecnologia estar em favor dos processos educacionais em
EAD, detalhamos trabalhos cujos autores que comentam sobre os ambientes virtuais
de aprendizagem em prol da leitura e da escrita. Por fim, também mostramos as
ferramentas online em AVA: o caso do Moodle que nos auxilia positivamente, através da

utilizacdo das ferramentas, possibilitando praticidade e eficiéncia no ensino/aprendizagem.

21



3) METODOLOGIA

A problemética em estudo deste TCC frisa na analise da evolucdo da internet e sua
relacdo com a escrita, além de mostrar o quanto o ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
é importante para desenvolvimento da leitura e da escrita na atualidade. Para isso, utiliza-se,
como fonte de pesquisa e observacdo, uma abordagem metodoldgica com a finalidade de
constatar se a interatividade no AVA tem melhorado nesses tempos de pandemia, se de certa
forma tem contribuido na Autoaprendizagem e a importdncia em si dos contetdos
linguisticos e gramaticais.

A pesquisa foi elaborada por meio de questionario no Google Forms, aplicado
as estudantes de Letras/Lingua Espanhola da Universidade Federal da Paraiba,
modalidade EAD. Foram feitas sete perguntas, quatro objetivas e trés subjetivas com base no
tema do TCC, com intuito de saber as opinifes dessas graduandas de Letras — Lingua
Espanhola sobre o assunto.

Foi utilizada a pesquisa descritiva, que visa descrever as caracteristicas da sociedade
ou fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre variaveis envolvem o uso de técnicas
padronizadas de coleta de dados: questionario e observacao assistematica que, de acordo com
Marconi e Lakatos (2010, p.175) “consiste em recolher e registrar os fatos da realidade sem
que o pesquisador utilize meios técnicos especiais”. Assume, em geral, a forma de
levantamento. Ao todo, 17 participantes responderam ao questionario, composto pelas

seguintes perguntas:

1) A interatividade no AVA contribui na sua Autoaprendizagem?

2) Vocé possui dificuldades nos ambientes virtuais de aprendizagem?

3) A interatividade no AVA melhorou nesses tempos de pandemia?

4) O quanto vocé considera importante o ensino dos conteudos linguisticos
e gramaticais?

5) Por que vocé assinalou esse grau de importancia para o ensino dos conteddos
linguisticos e gramaticais?

6) Vocé considera importante a Lingua Espanhola, seja em ambientes virtuais ou

presenciais?
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7) Qual sua opinido sobre a influéncia que a tecnologia estd causando na vida

da sociedade atual?

A escolha dessas 7 perguntas teve como base nossa fundamentacdo tedrica além
de estarem vinculadas com os meus objetivos. Tal questionario foi criado com o pensamento
de propor uma reflex&o entre os estudantes sobre a interatividade no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) e sobre suas dificuldades. Também nos questionamos se, nesse
momento de pandemia, tem melhorado ou piorado a interatividade no AVA. Finalmente, foi
perguntado sobre a importancia de trabalhar contetdos linguisticos e gramaticais e a
importancia do ensino de Lingua espanhola seja em ambientes virtuais ou presenciais.

No proximo capitulo, a partir das respostas dadas as perguntas, analisaremos Nnossos

dados.
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4) ANALISE DE DADOS

O mundo vivencia umas das maiores pandemias da historia e, em meio a todo esse
cenario, a tecnologia vem se destacando e a internet tornando-se cada vez mais 0 meio mais
influente em todas as areas. Em busca de opinides e fatos sobre o assunto, foi realizado um
questionario online no Google Formulario, para comentar sobre a influéncia da tecnologia em
si. Portanto, neste capitulo de analise, destacaremos as respostas obtidas através do
questionario online, aplicado a 17 graduandas do oitavo periodo de Letras/Lingua Espanhola
da Universidade Federal da Paraiba, modalidade EAD. A seguir, apresentamos os dados
detalhadamente:

Na pergunta 1, questionamos aos participantes da pesquisa, se a interatividade no
AVA contribui na sua autoaprendizagem. Como € possivel observar, no grafico 1, as
17 alunas responderam de forma afirmativa a essa pergunta, atestando a importancia
da interatividade no AVA.

Gréfico 1: A interatividade no AVA.

® Sim
® Nzo

100%

Fonte: Dados da autora. 2021

Ja na questdo 2, perguntamos se havia dificuldade nos ambientes virtuais de
aprendizagem. Como ilustra o grafico 2, a maioria das alunas participantes (82%) alegou nao
possuir dificuldades no acesso e no uso dos ambientes virtuais. A maioria ndo tem
mais dificuldades por questdes do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) proporcionar
uma interatividade com bastante praticidade. Com a préatica no acesso aos ambientes no

decorrer da graduacdo diminuem as dificuldades.
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Grafico 2: Dificuldades no AVA.

® Sim
@® Nzo

Fonte: Dados da autora. 2021

Na pergunta 3, questionamos sobre a interatividade no AVA nos tempos de pandemia,
ou seja, se houve melhoras nesse quesito. De acordo o gréfico 3, para a maioria das alunas,
82%, a interatividade melhorou nesses tempos de pandemia pela participacédo frequente entre
professores com os alunos, na pandemia tem possibilitado uma aproximacdo maior de uma
forma bem atrativa e dindmica. Por outro lado, a minoria sinalizou que n&o obteve melhorias,

por falta de atencdo entre outros fatores.

Gréfico 3: Interatividade no AVA nesses tempos de pandemia.

® Sim
® Nzo

Fonte: Dados da autora. 2021

Considerando a questdo da importancia do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) em prol da leitura e escrita, foi perguntado sobre como as alunas do curso de
Letras/Espanhol avaliam o ensino dos conteudos linguisticos e gramaticais. Em uma escala
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de 1 a5, sendo a nota mais baixa para nenhuma importancia e 0 nimero 5 para 0 maximo

de importéncia.

Grafico 4: A importancia do ensino dos conteidos linguisticos e gramaticais.

15

13 (76,5%)

1(5,9%) 3 (17,6%)

0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
Fonte: Dados da autora. 2021

No gréafico 4, acima, verifica-se que 76,5%, 13 das 17 das alunas que responderam,
apontaram um grau de importancia maximo do ensino dos contetdos linguisticos e
gramaticais. Outras 17,6% marcaram grau 4 para esse tema e apenas 1 aluna (5,9%) indicou
uma importéncia regular para os contetdos linguisticos e gramaticais.

Como puderam desenvolver e explicar de formar discursiva o porqué de ter
atribuido determinado grau ao ensino dos contetdos linguisticos e gramaticais, analisamos
essas opinides. Para algumas alunas, através desses conteddos linguisticos e gramaticais é
possivel integrarmos com a lingua que estamos aprendendo e, assim, adquirirmos mais

propriedade nas competéncias orais e escritas, como ilustra a citagao abaixo.

“Porque através destes contetidos nos integramos com a lingua que
estamos aprendendo e assim adquirimos mais propriedade nas

competéncias oral e escrita.” (Resposta da Aluna 1)

Outras participantes também frisaram a importancia desses conteudos porgue séo a
base de toda construcdo do saber e destacaram que gostariam que focassem mais no ensino
cultural, uma vez que € interessante conhecer a lingua, pois vem como a praxis gramaticais e

sua aplicagdo, como observado nas respostas abaixo.
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“Porque sdo contelidos indispensaveis para a aprendizagem da lingua

espanhola.” (Resposta da Aluna 2)

Podemos assumir, portanto, que o conteudo linguistico é muito importante para
ensino aprendizagem principalmente para nds, futuros professores de Letras e sdo

fundamentais para a formacéo de seres mais capacitados em diversidades de contextos.

“Porque sem dulvida estes conteddos sdo fundamentais para a
formacdo de seres mais capacitados em diversidades de contextos.
E observamos que muitos por se comunicarem por alguns meios virtuais
infelizmente esquecem alguns aspectos linguisticos indispensaveis até
mesmo numa linguagem coloquial. Acredito que uma linguagem deve ser
forma de comunicacdo adequada ao contexto dos falantes no
momento. Mas jamais esquecermos do basico que é exercicio da nossa

capacitacdo do saber linguistico.” (Resposta da Aluna 3)

Acreditamos que uma linguagem deve ser forma de comunicacdo adequada ao
contexto dos falantes no momento. Mas, jamais esqueceremos do basico que € exercicio da
nossa capacitacdo do saber linguistico (como a resposta da Aluna 3. anteriormente). E
importante trabalhar esses assuntos durante a aula, pois a gramatica € um ramo da
linguistica fundamental para o estudo da lingua e importante para a compreensdo e a

producdo de textos. Abaixo, exemplificamos com a resposta da Aluna 4.

“Gramatica ¢ um ramo da linguistica fundamental para o estudo da
lingua. Sdo importantes para a compreensdo e a produgdo de textos.”

(Resposta da Aluna 4)

Na pergunta 6, questionamos sobre a importancia da Lingua Espanhola, seja
em ambientes virtuais ou presenciais. Mais uma vez, verificamos que todas as 17 participantes
da pesquisa responderam sim. Ou seja, as estudantes consideram a lingua espanhola muito

importante, como ilustra o gréafico 5.
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Gréfico 5: A importancia da Lingua Espanhola, seja em ambientes virtuais ou presenciais.

® Sim
® Nao

Fonte: Dados da autora. 2021

Finalmente, na ultima pergunta do questionario, tivemos como objetivo identificar a
opinido das alunas sobre a influéncia que a tecnologia estd causando na vida da sociedade
atual. Para as graduandas do Curso de Letras/Lingua Espanhola da Universidade Federal
da Paraiba, modalidade EAD, a tecnologia esta ajudando e ao mesmo tempo atrapalhando, ou
seja, tanto existem impactos positivos quanto negativos. A tecnologia esta causando
cada vez mais influéncia para a sociedade atual, principalmente no atual periodo
pandémico, que ainda estamos vivendo.

A partir das respostas, percebemos que, atualmente, a tecnologia esta conduzindo a
vida das pessoas e esta ditando as regras. Por essa razdo, tem facilitado a vida das pessoas em
diversos aspectos, pois influéncia de forma positiva, uma vez que precisamos estar
distantes fisicamente e tem auxiliado muito no processo de aprendizagem, como na resposta

abaixo.
“Atualmente, a tecnologia est4d conduzindo a vida das pessoas, e
em sociedade moderna, a tecnologia esta ditando as regras, assim
quem ainda néo tiver conhecimento do basico tecnoldgico fica cada vez
mais para tras neste cenario informatizado e tecnologico.” (Resposta da
Aluna
5)

Para muitos que sabem lidar com a linguagem sem perder a sua esséncia esta sendo
uma forma de evoluir em varios aspectos, pois 0 acesso ao AVA tem garantido o sucesso de

varios individuos que néo tinham oportunidades presencialmente. Principalmente no ensino
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de linguas em que era mais dificil, hoje podemos aprender outras linguas estrangeiras, como
€ 0 caso do espanhol, ampliando nosso repertdrio em varios contextos como linguisticos,
culturais, historicos etc. Assim, mergulhamos na verdadeira diversidade que € entender o
outro independente da barreira entre as nagdes com dados acessiveis para todos que querem
sempre aprender.

A influéncia da tecnologia possui base em informacdes, aceleram o caminho e de certa
forma causa aspectos positivos na vida da sociedade atual, pois permite acessibilidade aos
alunos ainda mais em tempos de pandemia. Além de estudar, também trabalham com a
Internet, a tecnologia s6 esta somando e causando aspectos positivos, 0s tempos passam e a
necessidade de se adaptar a ela é grande, como se observa na resposta abaixo.

“A tecnologia se tornou parte quase que indispensavel no mundo em que
vivemos, onde todos estdo conectados e, a falta da mesma pode trazer
algumas dificuldades para o individuo, seja no trabalho, na educacéo,

etc.” (Resposta da Aluna 6)

Segundo as opinides das graduandas, o uso da tecnologia, principalmente no meio

académico veio para somar (cf. resposta abaixo).

“De grande importancia, os tempos passam e a necessidade de se adaptar a
ele é grande. Acredito que o uso da tecnologia, principalmente no meio

académico veio pra somar.” (Resposta da Aluna 7)

Por fim, ao analisarmos os dados da pesquisa, verificamos que as respostas vao de
encontro com 0s meus objetivos, ou seja, confirmamos a importancia do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) em prol da leitura e escrita e compreendemos a influéncia que a
tecnologia estd causando na vida da sociedade atual. Dessa forma, todas que responderam
contribuiram de forma positiva com o meu trabalho, demonstrando atencéo, sensibilidade e
cuidado nas respostas, com essa ajuda mutua, com o esfor¢o de cada uma pra responder,

obtivemos dados suficientes que estdo expostos confirmam o tema escolhido.
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CONCLUSOES

Todos 0os meus objetivos foram alcangados com éxito. Foi analisada a evolucdo da
internet e sua relagdo com a escrita, notamos o quanto que o ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) € importante para o desenvolvimento da leitura e escrita nos dias de hoje, refletimos
para com o0s estudantes em presenca do avanco datecnologia e da internet na atualidade.

Em vista dos argumentos apresentados na analise de dados sobre a Evolucéo
da Internet e a Influéncia na escrita, os avangos tecnoldgicos vém fortalecendo o ensino
e proporcionando melhor resultados na aprendizagem. Acreditamos que o uso da tecnologia,
estd somando especialmente no meio académico.

Dessa forma, o AVA auxilia nesse processo, em que o aluno realiza avaliacGes
e atividades dentro do ambiente virtual permitindo praticidade nesse processo. Além disso,
os alunos tém instrumentos metodologicos de ensino incluidos nos ambientes virtuais
de aprendizagem, que proporcionam ao aluno socializar aprendizados de ensino como
atividade de observacgdo e avaliagdo, construindo um ambiente de interatividade entre os
alunos no ambiente virtual.

Nota-se, na analise de dados, através das respostas ao questionario, que mesmo sendo
benéfico e muitos alunos tendo interatividade, alguns alunos ainda tém bastante dificuldade
mesmo com tanto auxilio e praticidade. Uma das participantes respondeu ao que foi pedido
em uma das questdes, chamado a atencdo ao fato do quanto que € interessante trabalhar os
conteudos linguisticos durante a aula, pois o ensino da gramatica € fundamental para
0 estudo da lingua, além de ter sua importancia na compreensdo e na producao de textos.

Seria interessante, pensar em projetos de educagdo remota que gerem motivacao para
os alunos que estdo conectados com o processo de aprendizagem influenciando
positivamente na escrita.

Todos 0s meus objetivos foram alcangados com éxito. Foi analisado a evolugéo da
internet e sua relagdo com a escrita, mostramos o0 quanto que o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) é importante para desenvolvimento da leitura e escrita na atualidade.
Foi feita uma reflexdo a partir do questionario abordado na metodologia para com 0s

estudantes em presenca do avanco da tecnologia e da internet no dia a dia, demonstrando
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como ela tem afetado a sociedade atualmente. Mostramos as ferramentas que o Ambiente
virtual (Moodle) proporciona e a partir de todas questbes trabalhadas compreendemos
a influéncia que a tecnologia esta causando na vida da sociedade atual.

De acordo com os objetivos, fundamentacéo tedrica e com a analise de dados sobre o
tema deste TCC, conclui-se que o contetdo linguistico é muito importante para
ensino/aprendizagem principalmente para ndés, futuros professores de Letras e é
fundamental aprendermos sobre eles, porque sem duvidas estes conteddos sao

fundamentais para a formacéo de seres mais capacitados em diversidades de contextos.
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