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RESUMO ESTRUTURADO: Este trabalho faz a analise das competéncias secretariais, que
foram utilizadas no X Encontro Nacional dos Estudantes Indigenas (X ENEI), sob uma visédo
intercultural com o estudo de inspiracdo etnogréafica com carater de observacdo participante.
O estudo procura interpretar como as habilidades do Secretariado Executivo se estruturam as
necessidades da organizacgdo de eventos no ambiente indigena. A pesquisa destaca a funcao da
secretaria do X ENEI, realizada no territério Potiguara em 2023, ressaltando como os valores
indigenas, como lideranga, empatia e adaptacdo sdo essenciais na execucao de atividades
praticas. A metodologia etnografica possibilitou a observacédo participativa, demonstrando que
a organizacdo do evento vai além das competéncias técnicas, consistindo numa abordagem
intercultural que valoriza a diversidade. Conclui-se que a inclusao de praticas interculturais no
Secretariado é vital para o sucesso de eventos académicos que envolvem comunidades
indigenas.
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1 INTRODUCAO

O Encontro Nacional dos Estudantes Indigenas - ENEI ocorre anualmente, desde
2013. O publico de interesse sdo os/as estudantes indigenas e a comunidade indigena.
Entretanto, trata-se de um evento aberto ao publico discente académico — estudantes indigenas
e ndo indigenas. Segundo Borges et al (2024), o evento visa fortalecer a cultura indigena e
manter dialogos sobre os principais problemas, reivindicacdes e objetivos a serem
conquistados para os grupos indigenas em todo o Estado brasileiro.

No que se refere a gestdo de eventos, uma das habilidades do profissional de
secretariado, 0 ENEI é classificado em natureza do evento educacional. Em 2023, o encontro
aconteceu entre os dias 16 e 20 de outubro no casardo dos Lundgrens localizado na Aldeia
Jaragud, cidade de Rio Tinto. Foi a primeira edi¢cdo no territério Potiguara, litoral norte
paraibano, e teve como tema principal a anélise e conjuntura da presenca indigena no ensino
superior na ultima década. Na organizacao, compareceram liderancas indigenas, profissionais
indigenistas e estudantes indigenas. Em sua grande maioria voluntarios, com o objetivo de
contribuir para o debate sobre a presenca indigena no ensino superior. De acordo com 0s
envolvidos, estar na organizagdo foi uma grande oportunidade, com destaque no marco de
receber um evento de tamanha importancia para a comunidade académica indigena. Ou seja,
uma acdo de protagonismo do territério Potiguara.

Nesse contexto, o objetivo geral desta pesquisa foi compreender possiveis
contribuicbes pratico-politicas na gestdo de secretaria do X ENEI, na perspectiva das
competéncias secretariais numa dimensao critica intercultural. J& os objetivos especificos
foram: apontar as principais competéncias do Secretariado Executivo e como se relacionam
com as demandas da secretaria do X ENEI; identificar qual/is competéncia/s do Secretariado
Executivo se relaciona(m) com as tarefas desenvolvidas na secretaria, durante o evento;
perceber as contribui¢des da secretaria do X ENEI, na perspectiva dos/as estudantes indigenas

gue atuaram nessa dinamica organizativa do evento, desde a dimensao critica intercultural.

Enquanto feitura metodoldgica, esta pesquisa foi realizada com abordagem qualitativa
e método etnografico. Portanto, visou compreender certas dimens@es interculturais em

comunidades indigenas, desde a atuacao vivencial e pratica na secretaria do ENEI.

Para além dos procedimentos de gestdo necessarios a organizacdo de eventos, no

ambito formativo do Secretariado Executivo da UFPB, entendemos simultaneamente a



importancia do papel politico de um evento de tal natureza. Grosso modo, 0s saberes
indigenas, bem como discussdes alusivas sdo marginalizadas dos debates académicos, o que
reitera um lugar de subalternidade de saberes. Mas de que modo tal contexto é revisto

enguanto pratica formativa e politica na formacéo do secretariado?

Diante da relevancia do Encontro Nacional dos Estudantes Indigenas (ENEI) como
lugar de debate e reflexdo sobre temas relacionados a educacéo indigena, cultura étnica e
direitos dos povos indigenas, compreender a atuagdo pratico-politica da secretaria do X ENEI,
desde as competéncias do Secretariado Executivo, na perspectiva de estudantes indigenas

apresenta-se como problematica deste estudo.

A escolha desse evento como a tematica de pesquisa justifica-se pela relevancia
académica e insercdo académica de questdes indigenas, ja& que o ENEI é um espaco para
debates, reflexdes, trocas de experiéncias e saberes entre estudantes indigenas e ndo indigenas
de diferentes regibes brasileiras, possibilitando um local fértil e estudos em perspectiva
interdisciplinar do conhecimento. Outrossim, vemos que a temaética indigena é de extrema
importancia no contexto educacional brasileiro, especialmente no que diz respeito a
valorizacdo da interculturalidade e luta pelos direitos dos povos originarios, desde praticas-

politicas educativas.

Portanto, acreditamos que ao analisar o ENEI desde a préatica secretarial
interrelacionada a conscientizacdo intercultural, além de contribuir para ampliar a
compreensdo sobre as competéncias secretariais na perspectiva indigena, esse trabalho pode
auxiliar para o reconhecimento e a valorizacéo das culturas indigenas no contexto académico,
e, assim, ampliar o didlogo interétnico e intercultural ndo somente no territorio indigena
Potiguara, mas nos demais territorios indigenas entremeados a educacdo superior publica

nacional.

Assim, além deste ypyrunga® no qual introduzimos a tematica do ENEI na perspectiva
da gestdo secretarial, ao longo do texto, encontraremos a fundamentacdo tedrica, 0S
procedimentos metodoldgicos, anélise e discussdo dos resultados, as consideracfes finais,

além das referéncias do referido trabalho.

L Em Tupi antigo significa comego, inicio.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

No presente capitulo, serdo apresentados temas essenciais para a compreensdo da
relacdo dos estudantes indigenas e as competéncias secretariais sob a perspectiva da
interculturalidade. Discutiremos a memoria profissional e a sua influéncia no
desenvolvimento das competéncias, além de analisar o conceito de interculturalidade,
entendendo que as tarefas desenvolvidas entre diferentes culturas se fortalecem e se
enriquecem; o significado de fazer eventos para o povo Potiguara, enfatizando suas préaticas e
tradicGes. Logo em seguida, as competéncias secretariais na perspectiva indigena, indigenas
no ensino superior, podendo observar como tais habilidades e saberes podem se moldar no

contexto do evento, e o evento X ENEI como espaco de fortalecimento académico e cultural.

2.1 Profissdo de Secretariado — uma introducdo a memoria profissional

A profissdo de secretariado originou-se dos escribas. Eles faziam o trabalho de
escrever textos, redigir leis, fazer registros numéricos, entre outros. Na época havia poucos
homens que dominavam a escrita e leitura, sendo eles muito respeitados por seus
conhecimentos em administracdo, filosofia, contabilidade, culturas e muitas outras areas
(Nonato, 2009).

Nesse periodo, a profissdo era dominada por homens e, apenas, na Revolucgdo
Industrial, por uma escassa mao de obra masculina, houve a entrada das mulheres na

profissdo, ja que tiveram que sair de seus lares para sobreviver.

Na década de 1950, foi criado o curso de datilografia e técnico em secretariado. Ha um
filme que se chama A datilografa, dirigido por Régis Roinsard (2013), que mostra como
naquela época a profissao era estritamente composta por mulheres. Com o advento do mundo
dos negacios, a profisséo de Secretariado foi ganhando mais espago no ambito das profissdes,
pois um/a secretario/a era essencial para as empresas. Ao longo dos anos, a luta pela
regulamentacdo da lei foi uma vitoria. Em 1985, a profissdo de Secretariado Executivo foi
regulamentada pela Lei n°® 7.377/1985, de 30 de setembro de 1985 e complementada pela Lei
n° 9.261/1996 de 10 de janeiro de 1996. Para além de ser status de classe para “chefes que

tinham uma secretaria”, ser um/a profissional, com seus direitos e deveres devidamente



regulamentados pela lei, requer um olhar critico-analitico sobre as relagdes entre culturas em

suas praticas politicas, a exemplo de um evento como o ENEI.

2.2 Entre culturas — um olhar para o ENEI desde a interculturalidade

No que diz respeito as relagdes entre culturas, caminhamos na dimensédo intercultural,
segundo a professora Neuza Vaz e Silva (2012): "A interculturalidade objetiva a promocéo da
interacdo entre as diferencas por meio de encontros motivados por uma acdo real e
responsadvel com a valorizacdo das diferentes culturas, das diferentes linguas e o
reconhecimento do qudo fecunda é a interacéo entre elas."”

O ENEI se insere justamente na perspectiva intercultural apresentada pela professora
Neuza Vaz e Silva (2012), pois promove interacdo entre as diferentes culturas indigenas e
ndo-indigenas, por meio de encontro anuais que visam valorizar inimeras culturas e tradi¢oes
que ha no Brasil. Ainda segundo Vaz e Silva (2012, p. 05):

Todos os povos e etnias tém o seu modo de viver e de conhecer 0 mundo. A filosofia
intercultural orienta-se a partir da singularidade do processo histérico concreto, que
da a forma a identidade humana. Embora partindo das singularidades, nédo se fecha

em suas particularidades tradicionais, pois busca comunicar-se e entrar em relacéo
COm 0S outros.

A interculturalidade, como afirma Vaz e Silva (2012), ndo é apenas a coexisténcia de
culturas, mas a busca por uma atividade real que possa valorizar e reconhecer as contribuicoes
académicas, politicas e ambientais de cada uma delas. No contexto do ENEI, essa motivagdo
foi vista de maneira clara nas atividades, discussGes e trocas que ocorreram entre o0s/as
estudantes indigenas e participantes. Assim, o X ENEI ndo foi apenas um local de co-
existéncia para as diferentes culturas indigenas, mas principalmente um ambiente de didlogo

critico, confraternizacado legitima e feértil.

Seguindo 0 mesmo pensamento, a autora Vaz e Silva diz:

(...) a interculturalidade ndo significa somente a presenga consentida de muitas
culturas em uma sociedade nem tampouco o reconhecimento juridico por parte do
Estado, introduzindo a educagdo bilingue [de linguas nacionais reconhecidas como
oficiais e linguas étnicas], por exemplo, em todos 0s niveis escolares ou concedendo
cotas nas escolas superiores para as minorias. Significa sim, a valorizagdo das
diferentes culturas e das linguas e, logicamente, o reconhecimento da fecunda
interacdo entre elas. (2012, p. 05).



2.3 Fazer eventos para o Povo Potiguara

No que se refere a valorizagdo do modo de fazer, trazemos nesse referencial tedrico o
modo como 0 povo Potiguara interage e constroi relagbes politicas durante a feitura de
eventos. Fazer eventos para o povo Potiguara € um ato de convivéncia solidaria, mas também
um ato politico. De acordo com Frederico de Farias Falcdo Filho (2024), os eventos
realizados no territorio Potiguara sdo de cunho comemorativo, educativo e politico, com o
intuito de promover a cultura indigena e o turismo nas aldeias. Esses eventos sdo importantes
para a economia local, pois trazem varios visitantes e simpatizantes da causa indigena. Nos
eventos, ha venda de artesanato, pinturas corporais e apresentacdes de grupos locais, além da
divulgacgdo nas plataformas jornalisticas, o que traz visibilidade a causa.

Como exemplo de eventos temos as Assembleias, Festivais e datas comemorativas, em
que acontecem eventos, como o ritual do toré2. Como exemplo de Assembleia, temos a
Assembleia da Juventude; das Mulheres, dos Indigenas em contexto Urbano (Marcagéo, Rio
Tinto e Baia da Traicdo). E como Festivais temos: 0 Festival Guarapira; Jogos Indigenas; e o
Festival da Cultura Indigena, que em 2024 teve sua 32 edi¢do. Nas datas comemorativas, estao
o dia Nacional dos Povos Indigenas (19/04); Dia dos Potiguara (19/10); Dia da retomada da
Aldeia Trés Rios (04/08); Dia da lingua Tupi (29/08); Dia de Sdo Miguel Arcanjo (29/09);
Dia de Jacaré de Sdo Domingos (03/10); e Dia da Terra Indigena Potiguara de Monte-Mor
(14/12).

Os Indigenas estdo presentes para reivindicar seus direitos. Os eventos sao modos de
protestar politicamente e celebrar a cultura Potiguara, sem esquecer do passado e das lutas
vividas para que possamos, hoje, celebrar a vida e mostrar a ancestralidade viva em cada um
dos Potiguaras. Para tanto, utilizamos instrumentos de planejamento para alcancar objetivos e
metas.

Partimos da reflexdo de que o evento € o ato de reunir um grupo com interesses

similares em relacdo a um determinado tema. Giacomo (2007, p. 40) nos ensina a perceber:

20 Toré é um ritual sagrado marcado pela musicalidade, que une toda a comunidade Potiguara e Parentes, em
danca circular, harmoniosa, onde de forma sincronizada, seus corpos bailam trajados com adornos, colares,
cocaés, saias de jangada, brincos e além de pintados com de jenipapo e urucum. Tocam pifanos, tambores e
maracas. Fumando cachimbos da paz e tomando o liquido precioso da Jurema.
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(...) o evento, como reunido politica de pessoas e instrumento de comunicacdo, e
ndo como sinbnimo de fato, pode ser entendido como: acontecimento previamente
planejado, a ocorrer num mesmo tempo e lugar, como forma de minimizar esfor¢os
de comunicacdo, objetivando o engajamento de pessoas a uma ideia ou ag&o.

Para um evento ser eficiente, é preciso haver mais do que uma boa organizacdo. E
necessario ter um entendimento mais profundo dos elementos que fazem parte do processo.
Giacamo (2007, p. 58) destaca que “[...] a quantidade de pessoas que participam de um
evento, ainda que seja numericamente significativa, ndo representa necessariamente a
presenca do publico de interesse, que remete a validagdo qualitativa e ndo a quantitativa”.
Deste modo, podemos reforcar que a qualidade do publico é de suma importancia, assim
garantindo que os envolvidos compartilhem dos interesses e objetivos do evento, para que
tenha uma maior probabilidade de sucesso.

Segundo Cesca (p. 6) apud Nascimento, (2008, p. 20) “evento é a execucdo do projeto
devidamente planejado de um acontecimento, com o objetivo de manter, elevar ou recuperar o
conceito de uma organizagdo junto a seu publico de interesse”. Entdo, a analise de todo o
processo de planejamento do evento ira mostrar todos os pontos fortes que ndo foram vistos e
0s pontos fracos aos quais poderdo ser melhorados.

De acordo com Nascimento (2018):

O planejamento deve ser o primeiro passo na organiza¢do de um evento, seja ele
grande, médio ou pequeno. Um planejamento bem elaborado desenvolve uma
propor¢do maior do evento; diminui as ameacas e dificuldades; determina as
técnicas de habilidades e simplifica o trabalho do secretério (p.03).

Além disso, é essencial que os objetivos do evento sejam claros para que se evite
falhas no planejamento e na execugdo. Giacamo (2007, p 41) afirma que “[...] fazer um evento
sem objetivos claros, ou conflitantes, e/ou em época inadequada, e/ou em prazo reduzido, e/ou
com recursos insuficientes €, no minimo, suicidio profissional.”

Logo, as definicdes de metas, escolha de uma data adequada e se certificar que haja
recursos suficientes sdo passos minuciosos e essenciais para que se evite contratempos, assim

garantindo que a eficiéncia e a eficicia do evento sejam atingidas.

2.5 Competéncias secretariais na perspectiva indigena



Na contemporaneidade do mundo do trabalho, o profissional de Secretariado indigena
tem que ser multifun¢des na sua atuacdo, saindo do estigma de que o/a secretario/a apenas
atende ligacdes telefonicas, faz anotacGes ou serve café. Além desse estigma representar uma
visdo super retrograda da profissdo, ndo condiz com a realidade do mundo interconectado, no
qual os/as indigenas atuantes na profissdo tém, cada vez mais, autonomia de suas agendas,
acesso a telefones celulares modernos para fazerem articulagdes politicas e encaminhamentos,
por meio do acesso a ferramentas tecnoldgicas para realizar seus registros. Entretanto, na
perspectiva indigena, destaca-se a necessidade de profissionais de Secretariado de cujas
identidades indissociadas sdo demandadas de muito estudo (dominio teérico) para executar as
competéncias secretariais. Contudo, é necessario que certas atribuicdes articuladas a projetos
extensionistas, como o0 ENEI, considerem o modo de ser e existir indigena Potiguara.

Observamos certa desatualizacdo na legislacdo profissional. Com o0s continuos
avancos tecnoldgicos, determinadas competéncias cairam em desuso, a exemplo da
taquigrafia e selecdo de correspondéncias. Segundo Moreira et. al. (2016) no art. 4° da lei n.

7.377, de 30 de setembro de 1985, as atribui¢bes do secretario sao:

I. planejamento, organizacdo e direcdo de servigos de secretaria; Il. assisténcia e
assessoramento direto a executivos; Il1. coleta de informacdes para a consecuc¢do de
objetivos e metas de empresas; V. redacdo de textos profissionais especializados,
inclusive em idioma estrangeiro; V. interpretacdo e sintetizacdo de textos e
documentos; VI. taquigrafia de ditados, discursos, conferéncias, palestras de
explanagdes, inclusive em idioma estrangeiro; VII. versdo e traducdo em idioma
estrangeiro, para atender as necessidades de comunicacao da empresa; VIII. registro
e distribuicdo de expedientes e outras tarefas correlatas; 1X. orientagdo da avaliacdo
e selecdo da correspondéncia para fins de encaminhamento a chefia; conhecimentos
protocolares (Lei n. 7.377, 1985).

Como dito na Lei n. 7.377, 1985, pudemos ver as varias atribuicbes que um
secretario/a tem dentro do seu ambiente de atuacdo. Entretanto, as dimensdes subjetivas
identitarias das pessoas que praticardo a profissdo parecem ser desconsideradas do fazer
secretarial. Felizmente, o Projeto Politico do Curso, aprovado pela Resolu¢do CONSEPE
UFPB N° 34/2023, aponta, como uma das habilidades ao exercicio da profissdo, a
“consciéncia sobre marcadores sociais, especial de género, raca e classe” (p. 32). No caso da
gestdo secretarial realizada no X ENEI, além dos conceitos tedricos sobre a gestdo de eventos,
dimensGes subjetivas étnicas foram consideradas por professores/as indigenistas de diferentes

areas de conhecimento, a frente da organizagéo do evento.



A seguir, apontamos algumas competéncias secretariais na perspectiva indigena
Potiguara. Embora a tabela a seguir tenha sido desenvolvida por profissionais ndo indigenas e
que, segundo a literatura, ndo consideram as identidades étnicas, tomamos como referéncia e
ressignificamos o fazer pratico a partir da nossa compreensao de fazer eventos, como ja foi
trazido na subsecdo 2.3. Nesse sentido, apresentamos no Quadro 1 as Competéncias
Contemporaneas dos profissionais de Secretariado Executivo, na perspectiva indigena e com
base em Moreira et. al. (2016), criada com base no Ministério do Trabalho e Emprego (2002);
Resolucdo da Camara de Educacdo Superior n. 3 (2005); Lei n. 6.556 (1978); Lei n. 7.377
(1985); Cordeiro (2009); Lima e Cantarotti (2010); Leal e Dalmau (2014):

Quadro 1: Competéncias Contemporaneas Dos Profissionais De Secretariado Executivo, na
perspectiva indigena.

COMPETENCIAS CONTEMPORANEAS DOS PROFISSIONAIS
DE SECRETARIADO EXECUTIVO

Aspectos relativos a técnica Aspectos relativos & conduta
para o trabalho profissional indigena potiguara
Pensamento estratégico; Lideranca;
Gestéo; Motivacdo;
Planejamento; Adaptacao;
Assessoria; Criatividade;
Empreendedorismo; Negociacao;
Organizacéao de eventos; Proatividade;
Uso funcional de idiomas; Capacidade de lidar com as
proprias emocdes;
Economia; )
Etica;
Contabilidade;
Dinamismo;

Financas;
Comunicacao;
Recurso Humanos;
Empatia.
Legislacéo;

Mediacéo;

Marketing;




Trabalho em equipe.

Fonte: Elaboracdo - Arquivo pessoal da autora (2024).

Conforme o quadro 1 acima, podemos ver que as competéncias que fazem parte do
trabalho do/a secretario/a € uma juncédo de varias funcdes que se diferenciam em diferentes
areas, pois além da assessoria, gestdo, planejamento, o/a profissional de Secretariado também
exerce a fungdo de gestor/a. No caso pratico do X ENEI, de gestor/a na secretaria do evento.
Assim, no &mbito da gestdo secretarial, o didlogo intercultural como apresentado na subsecéo
2.2 deste artigo, apresenta-se de fundamental importancia para manter a conduta profissional
em meio aos conflitos, além da capacidade de lidar com as préprias emogbes em meio ao
didlogo entre culturas, sem perder de vista o fazer secretarial e a formacédo indigena no ensino

superior como elemento de contribui¢do académica, politica e ambiental.

2.6 Indigenas no ensino superior

A X edicdo do Encontro nacional dos Estudantes Indigenas aconteceu em territério
Potiguara. Até o ano de 2020, os Potiguara tinham a ocupacdo de um territorio de 34.756
hectares, com uma populacéo de aproximadamente 20 mil indigenas, residindo em 33 aldeias,
ambas situadas entre 0s municipios de Baia da Traicdo, Marcacdo e Rio Tinto
((BARCELLOS; SOLLER, 2012) apud (MENDONCA, J. B. S. DE S. et al 2020).

O referido evento aconteceu na cidade de Rio Tinto, mais precisamente no Territério
Potiguara de Monte-Mor, na aldeia Jaragua, onde se reuniram varios estudantes indigenas de
todo o pais.

Segundo Paliot (2018), “o povo indigena Potiguara, que vive no Litoral Norte da
Paraiba, experimentou desde o final dos anos 1970 um intenso processo de reorganizacao
social e cultural, articulado em diversas frentes.”

E desde essa época 0 povo Potiguara esteve sempre em busca de estar a frente de suas
lutas e conquistas, tomando o lugar de protagonistas como politicos, professores, médicos,
advogados e qualquer outra profissao que o povo indigena almejar — inclusive o Secretariado -
, tudo isso gracgas a implantacdo de escolas nas aldeias, para que toda a crianca tenha acesso a

educacéo, e que possam ansiar pelo ensino superior.
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E sabido que os povos indigenas s&o historicamente apagados dos seus direitos e, junto
com isso, do acesso a educagdo superior. Sabe-se que isso € uma das pautas de luta dos povos
originarios, que lutam para mais espaco na sociedade. Nesse sentido, em 2012 houve uma
grande vitdria, ndo somente para os indigenas, mas também para os estudantes de escolas
publicas, de baixa renda, quilombolas, negros, e pessoas com deficiéncia, que foi a
promulgacéo da Lei de cotas, a Lei n® 12.711/2012, garantindo assim o acesso académico dos

grupos que até hoje sdo esquecidos.

Conforme dito no artigo de Borges et al (2024):

A presenca dos académicos indigenas nas universidades publicas constitui-se como
um fendmeno no Brasil, decorrente da progressiva ampliacdo da escolarizacdo de
criangas, jovens e adultos em terras indigenas. Apresenta-se contextualizado mediante
o reconhecimento da educacdo escolar indigena na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional de 1996, no Plano Nacional de Educacéo de 2001 e nas Diretrizes
Nacionais da Educagdo Escolar Indigena no Brasil, bem como associado as discussdes
e experiéncias de implantacdo das cotas para estudantes negros, indigenas e
quilombolas oriundos de escolas publicas nas universidades publicas.

Desde a implantagdo da Lei de cotas, houve um significativo aumento no ingresso dos
indigenas na Educacédo superior. Entretanto, havia uma segregacéo e dificuldade do indigena
em permanecer na Universidade, j& que muitos nunca haviam saido de suas comunidades,
além disso, as condicdes financeiras ndo davam para cobrir 0s gastos. Diante desse problema,
a comunidade indigena foi reivindicar seus direitos e, em de 9 de maio de 2013, o Programa
Bolsa Permanéncia, foi regulamentado pela portaria n°® 389, visando diminuir as
desigualdades sociais que esses estudantes sofrem. Esse programa foi criado para os indigenas

e quilombolas.

A presidente da Fundacdo Nacional dos Povos Indigenas (Funai), Joenia Wapichana,

assinala que:

O [Programa] Bolsa Permanéncia é uma conquista importante dos povos indigenas. E
fruto de um esforco coletivo e da luta dos povos indigenas que constantemente vém
colocando na mesa suas demandas por formacéo de profissionais indigenas em todas
as &reas do conhecimento nas nossas universidades. Funai, (2023) apud Cinara Morais
Borges, C. Ferreira Gongalves, A. Martinez-Torres, M. E. & Oliveira de Andrade, M.
(2024).
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E o ENEI serve para lembrar aos estudantes da atualidade que tenham consciéncia das
lutas que houveram antes de ter esses programas ativos, e manter o dialogo intercultural entre

diferentes etnias sobre as demandas de cada Universidade.

4.6 X Encontro Nacional dos Estudantes Indigenas na Paraiba

O X ENEI foi um evento que reuniu os estudantes indigenas de todo o pais com o
proposito de provocar discussdes sobre temas referentes a educacdo com o foco na presenca
indigena no ensino superior. Segundo Giacomo (2007, p. 13) “[...] entre todos os elementos
considerados importantes na composicdo de um evento, o publico de interesse é o de maior

relevancia".

Ao longo de sua existéncia, o ENEI® ja aconteceu em varios estados, ocorrendo
anualmente desde 2013. Apenas nos anos de 2020 e 2021, o evento ndo ocorreu, em
decorréncia da Pandemia do COVID-19. No quadro abaixo, podemos visualizar os anos que

ocorreram 0s encontros, seus respectivos estados e temas.

3 0 ENEI n3o é vinculado as universidades. O protagonismo do evento ndo pertence as instituicdes, mas sim a
cada etnia indigena do territorio onde o ENEI esta sendo realizado.
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Quadro 2: Encontro Nacional dos Estudantes Indigenas
UNIVERSIDADE/ESTADO/CI

ENEI ANO DADE TEMA
I Encontro Nacional dos 2013 Universidade Federal de Sao “Metas e desafios no caminho do
Estudantes Indigenas - Carlos, em Sao Carlos (SP) ensino superior”
II Encontro Nacional de 2014 Universidade Catolica Dom aca dg:jlil(t:locsaz zubelézzss 1.;?;? (:mS'
Estudantes Indigenas = Bosco, Campo Grande (MS) er ”g 2
avancos e desafios
IIT Encontro Nacional de Universidade Federal de Santa Ava{xgos 5 desa_ﬁos HEN G
s 2015 7 G gt politica e movimento estudantil
Estudantes Indigenas Catarina, Florianépolis (SC) . -
Indigena
IV Encontro Nacional de Universidade Federal do Oeste ‘.D1v§:r51da(%e P.hmetmc.a R
. 2016 . . Universidades: Problematizando o
Estudantes Indigenas do Para, Santarém (PA) 5 7
Racismo
V Encontro Nacional dos 2017 Universidade Federal Da Bahia, Espagomt%:ﬁgn;izféﬁzgizigs?msmo
estudantes indigenas - Salvador (BA) 8 i

descolonizando o pensamento"

niversidade Federal da “Territorialidade, Lutas e Resisténcia

VI Encontro Nacional de dos Povos
Estudantes Indigenas i Grande Dourados, Dourados Indigenas: Do Tekoha a
MS) i i
Universidade

— - T T
VI Eiicontio Naciofial dos Universidade Federal do Rio Direitos indigenas em perspectiva :

5 2019 Grande do Sul, Porto Alegre | das politicas indigenista de estado ao
R L (RS) estado das politicas indigenista"
IX Encontro Nacional dos 2022 Universidade Estadual de “Ancestralidade e
Estudantes Indigenas - Campinas, Campinas (SP) contemporaneidade”
X Encontro Nacional dos 2023 Universidade Federal da i dﬁﬁfﬁ::ig:;n:lmeg?)f;??ﬁiza
Estudantes Indigenas Paraiba, Rio Tinto (PB) g e daI’)’

"20 Anos Demarcando as
2024 Universidade de Brasilia (BSB) | Universidades: Luta e Resisténcia
Efetivando a Permanéncia!"

Fonte: Arquivo Pessoal da autora (2024).

XI Encontro Nacional dos
Estudantes Indigenas

Desse modo, o foco do evento foi reunir o maior publico de interesse possivel. O
maior meio de divulgacdo foi a rede social Instagram, em que a equipe da comunicacao
procurou anunciar o evento por meio de perfis que atingissem o maior numero de estudantes
indigenas. Segundo o relatério do Fluxo Continuo de Extensao - FLUEX, “O encontro contou
com 2.176 inscritos, dos quais 680 participaram efetivamente e 1.496 ndo puderam
comparecer. Em funcdo de problemas na logistica de apoio as caravanas que se mobilizaram

de varios territdrios, ndo foi possivel alcancar a meta de 2.000 participantes”

Segundo o mesmo relatério, dos 680 participantes credenciados, 411 eram indigenas,
60 ndo-indigena e 209 ndo informaram. E ainda foi registrado o estado de origem dessas
pessoas, que conta com a Paraiba com (229), Sdo Paulo é o segundo estado com mais
participantes no evento (63), sequido em terceiro lugar por Mato Grosso do Sul (34) e em
quarto por Goias e Rio Grande do Sul, ambos com 22 participantes. E entre esses
participantes houve um total de 22 etnias, que sdo elas: distribuicdo: Baniwa (1); Baré (1);
Boe bororo (1); Fulni-6 (1); Galibi-Marworno (4); Guajajara (1); Guarani (3); Kaingang (9);
Kaiowa (1); Kayapo (1); Kotiria/wanano (1); Marubo (1); Parxa (1); Patax6 (1); Potiguara
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(61); Povo kaninde (1); Terena (2); Tikuna (3); Umutina-Balatiponé (1); Waikhana (1);
Wapichana (1); e Xukuru do Ororubé (1).

Durante o evento, foram discutidas questdes como a luta pela democratizagdo do
acesso e permanéncia na universidade, a importancia da assisténcia estudantil para garantir a
igualdade de oportunidades e as diversas dificuldades enfrentadas por cada estudante no
contexto académico. Essas discussdes foram nas mesas apresentadas no relatorio do FLUEX:

* Mesa: Analise e Conjuntura da Presenca Indigena no Ensino Superior na ultima
década. * Mesa: Presen¢a Indigena no Ensino Superior — Demarcando Territorios *
Mesa: Barreiras Formais Cientificas e Ideoldgicas para pesquisadores indigenas no
ambito académico - O QUE E CIENCIA? ¢ Mesa: Acesso ¢ Permanéncia dos

Estudantes Indigenas no Ensino Superior (Graduacdo e Pds-graduacio). * Mesa: Os
desafios pela retomada das a¢@es afirmativas indigenas no Ensino Superior.

Como vemos a seguir, as imagens mostram algumas das apresentacdes e discussdes

dos estudantes durante o X ENEI.

Figura 1: Apresentacdes de trabalhos no X ENEI Paraiba.

Fonte: Instagram: @enei_oficial (2023)

E entre as submissdes de 124 que foram distribuidos de acordo com o relatdério
FLUEX: GT1 — Educacdo Escolar Indigena (34 trabalhos); GT 2 — Salde e Meio-ambiente
(21 trabalhos); GT 3 — Histdria e Identidade (22 trabalhos); GT 4 — Direito e Territorialidade
(17 trabalhos); GT 5 — Linguas indigenas e arte (12 trabalhos); GT 6 — Cultura, ciéncia e
tecnologia (18 trabalhos).

Deste total, no X ENEI, foram apresentados 58 trabalhos (envolvendo 84 autores) em

formato de banner.
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A Constitui¢do Federal de 1988, Art. 232, diz que “Os indios, suas comunidades e
organizacOes sdo partes legitimas para ingressar em juizo em defesa de seus direitos e
interesses, intervindo o Ministério Publico em todos os atos do processo”. Entdo manter esse
dialogo intercultural entre os jovens sempre aberto € de extrema importancia para o futuro dos
povos indigenas, visto que a criagdo de novas liderancas em cada povo indigena €
fundamental para a luta dos direitos de todas as etnias.

E deixar registrado os organizadores, que lideraram as comissfes de forma a contribuir
em cada etapa: Organizacdo Geral — Poran Potiguara; Secretaria — Geovane Pankararu;
Logistica — Robson Potiguara; Comunicagdo — Tamara Potiguara; Alimentacdo — Mikelly
Potiguara; Cultura — Valber Potiguara; e Cientifica — Neto Potiguara.

A seguir, veremos como se constituiu o procedimento metodoldgico da pesquisa que

resultou neste artigo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O evento estudado acontece desde 2013, tendo ocorrido uma pausa na época da
pandemia do COVID-19, entre 2020 e 2021, e teve como objetivo geral reunir os estudantes
indigenas de todo o Brasil. A ideia desse encontro € ser um lugar de luta e resisténcia,

mediante debates, reivindicacdes, compartilhamento de pesquisas académicas, entre outros.

Nesta pesquisa, foi utilizada a abordagem qualitativa, visto que segundo De Jesus
Soares (2020): [...] “a pesquisa qualitativa se expressa mais pelo desenvolvimento de
conceitos a partir de fatos, ideias ou opinides, e do entendimento indutivo e interpretativo que
se atribui aos dados descobertos, associados ao problema de pesquisa”. De Jesus Soares
(2020) apud Pope e Mays falam que:

Um outro aspecto da pesquisa qualitativa (enfatizado por alguns autores) é que ela
frequentemente emprega diversos métodos ou adota uma abordagem “por métodos
multiplos”. Observar as pessoas em seu proprio territdrio implica, assim, observar,
juntar-se a elas (observagdo participante), falar com elas (entrevistas, grupos focais e
conversas informais) e ler o que elas escreveram (Pope; Mays, 2005, p.14, grifos do
autor).
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Entdo, segundo as autoras, além do/a pesquisador/a estudar o ambiente e as pessoas,
ele também ¢é reconhecido como sujeito da pesquisa, sendo parte de uma pesquisa
participante. Como diz Brandao (1984, p. 45), a pesquisa participante € definida como "[...]
um processo educativo de busca conjunta do saber, no qual os pesquisadores aprendem e
ensinam, mediante a problematizacdo do seu objeto de estudo."”

Uma caracteristica fundamental da pesquisa participante € o envolvimento ativo dos
participantes no processo de pesquisa. Isso pode incluir a coleta de dados, a analise e
interpretacdo dos resultados e até mesmo a formulagdo de solugbes para os problemas
identificados. Nesta pesquisa, 0s/as participantes ndo sao vistos/as com um olhar objetificante,
mas sim, como uma parte semelhante do ambiente e da pesquisadora.

O X Encontro Nacional dos Estudantes Indigenas, além de ser um evento para a
comunidade académica indigena em dialogo com a comunidade ndo indigena, representa uma
forma de luta politica, ambiental e social. Quando membros de diferentes etnias indigenas se
reinem para discutir, debater e defender seus ideais em relacdo ao seu territério, temas e
modos especificos de fazer pesquisas, estudos e reivindicagoes, isso se configura como uma
forma de resisténcia. Assim, participar deste encontro trouxe grande satisfacao e significado.

Nesta pesquisa foi utilizada a abordagem qualitativa, com o estudo de inspiracéo
etnografica com carater de observacdo participante. Visou compreender, com profundidade,
as culturas e as comunidades humanas, desde a atuacdo vivencial e pratica na secretaria do X
ENEI. Originaria da antropologia, a etnografia foi posteriormente adotada em uma variedade
de campos, incluindo sociologia, psicologia, comunicacdo, educacdo e muitos outros. A
antropologia, por intermédio da etnografia, foi a primeira ciéncia humana a introduzir o/a
pesquisador/a como parte integrante do universo pesquisado (Serva e Jaime Junior, 1995).

A etnografia vale-se de métodos de coleta de dados que permitem entrevistar, observar
e registrar os comportamentos e as acdes dos observados. E, com o apoio de técnicas de
andlise dos textos resultantes da transcricdo das entrevistas e da codificagdo das observacdes,
permite explorar redes de significados contextualizados (Harvey e Myers, apud Abib, 2013).

A investigagdo etnogréfica envolve mergulhar totalmente na cultura ou ambiente em
analise frequentemente, por intermédio da participagdo observadora, entrevistas abertas,

analise documental e outras estratégias de coleta de dados.
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A principal intengdo é compreender a complexidade das interacdes sociais, 0s
significados culturais ocultos e os padrées de comportamento dentro de um determinado
grupo.

Sendo assim, a inspiracdo na metodologia etnogréfica serviu para um estudo mais

participante diante da atuacdo da autora no evento.

5.1 Sujeitos da Pesquisa

Os mecanismos para selecdo dos sujeitos da pesquisa foram aleatérios e por
conveniéncia. Composta por 17 (dezessete) colaboradores/as, a secretaria do X ENEI foi
composta por uma colaboradora ndo indigena e 16 (dezesseis) colaboradores indigenas
(estudantes ou ja formados). Dentre eles havia um da etnia Ist Kariri, uma da etnia Krahd, um
da etnia Pakararu e 13 de origem Potiguara. Estes/as colaboradores/as da pesquisa sdo
todos/as estudantes selecionados/as com o propdsito de apresentar sua visdo acerca da atuacdo
na secretaria do X ENEI e de fatores nele intervenientes no ambito da gestdo de processos,
comunicacgdo, satisfacdo dos estudantes participantes, aspectos inerentes as competéncias
secretariais. Deste grupo, 03 apresentaram respostas a0 n0osso questionario.

5.2 Coleta de dados

O campo de pesquisa foi a secretaria do evento. O método de coleta de dados adotado
consistiu, inicialmente, na aplicacdo de um formulério através do Google Forms, com
perguntas semiabertas. A coleta de dados foi dada por aplicacdo do questionario aos
participantes indigenas que trabalharam, de forma voluntaria, na secretaria do evento,
conforme mecanismos para selecdo da amostra apresentado. Utilizou-se também o mesmo
grupo de WhatsApp do periodo de realizagdo do X ENEI. O didlogo neste grupo possibilitou
que a comunicacdo fosse mais clara, mas ao mesmo tempo distante, faltando mais reunides
presenciais.

Segundo Cardoso (1996, pag. 30) “o Escrever etnografia € uma continuagdo do

confronto” intercultural, portanto entre pesquisador e pesquisado. Por conseguinte, uma

17



continuidade do Olhar e do Ouvir no Escrever, este Gltimo igualmente marcado pela atitude
relativista.”

O olhar do pesquisador € mais atento do que a maioria das pessoas, ele olha para cada
objeto ja desenvolvendo perguntas e buscando as respostas no ouvir, dialogo que é chamado
de interacdo participante, é quando o pesquisador se integra ao ambiente de pesquisa, sendo
“aceito” como parte daquela cultura. E entdo, vem o escrever, que € a jungdo do ver e ouvir,
em que se pode colocar em palavras as perguntas e respostas que foram obtidas durante a

pesquisa, e 0s métodos que foram utilizados na coleta de dados.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No decorrer do X ENEI, houveram muitos momentos que marcaram, mas a “Mesa 02:
Presenca indigena no ensino superior - Demarcando territorios” teve a discussdo sobre o
contexto historico da luta indigena no Brasil. Naquele instante, fez-se pensar em 1973, em que
foi a criacdo do Estatuto do indio e a promulgacio da Constituico de 1988, que reconheceu 0
esforco dos povos originarios sobre suas terras tradicionalmente ocupadas, ficando mais
evidente a importancia de todo o esforco e unido dos povos do Brasil diante da luta pelos seus
direitos, e lembrando que os povos indigenas ndo podem descansar, mas sim, se empenhar
continuamente pela garantia das suas terras e direitos.

O que mais impressionou nas discussdes foi o fato dos desafios enfrentados, mesmo
com os direitos territoriais garantidos na Constituicdo, ja que os povos indigenas sofrem para
proteger suas terras contra as invasdes, a fim de explorar as riquezas naturais do territorio.
Diante disso, foi debatido sobre o "marco temporal”, assunto este que proporcionou um
sentimento de urgéncia por parte de todos os presentes. E uma batalha politica que os
indigenas enfrentam a cada dia, entretanto, mesmo diante de tantos retrocessos, vemos as
liderangas indigenas com as cabecas erguidas, ndo se deixando abater e continuando a lutar, o
gue nos comove e nos impulsiona a crescer nessa causa indigena.

Como uma pesquisadora de origem Indigena da etnia Potiguara, busquei por um tema
gue contemplasse ndo somente 0 meu curso Secretariado, mas também o meu povo. Chamo-
me Daiane Silva Barbosa, filha de Ormando Barbosa da Cruz e Rosineide da Silva Barbosa,
meu pai me sustentou trabalhando, arduamente, com o corte de cana-de-agucar e, antes disso,

lembro-me de quando eu tinha uns 5 anos de idade, adentrando a mata para fazermos
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cavoeira®, vendiamos carvio nessa época, foi a mais dificil, eu, minha mae, e meu irmio Davi
estdvamos 14, lutando para sobreviver, hoje estou aqui, formando-me, neta dos meus avos
maternos Maria Gomes dos Santos e Raimundo Bernardo da Silva, e meus avds paternos
Manuel Pereira da Cruz e Maria das Dores Barbosa da Cruz, tenho orgulho das minhas
origens e da minha Etnia Potiguara.

Como ex-membro do Programa Tutorial de Educagdo-Indigena (PET-Indigena), o
Programa de Educacao Tutorial (PET) é uma iniciativa do Ministério da Educacdo (MEC) que
visa promover, nas universidades federais, experiéncias de trabalho colaborativo e troca de
saberes, incentivando uma formacdo académica sélida que desenvolve habilidades,
competéncias e 0 senso critico dos participantes, sempre tive vontade de participar de eventos
do género indigena, entretanto, acabei entrando no PET- Indigena na pandemia, e, na época,
fui participante de eventos on-line, e poucos presenciais, e isso me deixou com uma vontade
de mais.

Minha participagcdo no X ENEI comegou quando vi uma postagem no Instagram em
que estava precisando de membros voluntarios para a organizacdo. Prontifiquei-me ao
voluntariado na secretaria. Inicialmente, tivemos reunides on-line e conversas no grupo do
WhatsApp para discutirmos sobre a organizacao e divisoes das responsabilidades.

Quando estava faltando alguns dias para o evento foi decidido uma reunido presencial
na aldeia Sdo Francisco, municipio de Baia da Traicdo, na qual foi mostrada por Gegé
Pankararu o passo a passo de como fariamos para credenciar os participantes. Essa foi minha
tarefa principal, credenciar os participantes e entregar a pulseira, os kits com a ecobag, o
cocar e um folheto.

Quando o participante ndo havia feito a inscricdo anteriormente no site, era feito
manualmente na hora, para garantir a quantidade de pessoas que precisariam de alimentagao,
e que fossem devidamente certificados apds o evento. Depois dos dias corridos de evento, 0s
certificados foram enviados, havia alguns participantes que ndo receberam os certificados e
entdo a secretaria ficou com essa atividade pos-evento de resolver essas pequenas coisas, €
com o evento concluido o sentimento era de dever cumprido, no grupo do WhatsApp, tivemos

relatos dos participantes que expressaram gratiddo como o de Gegé Pakararu (Organizadora):

4 E onde se produz o carvio vegetal, tem formato redondo, é preenchido por madeira, e por cima vai galhos e
terra, deixando uma saida de ar.
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"Boa noite pessoal, Passando para agradecer o empenho e dedicacdo de todos,
fizemos um 6timo trabalho e estou orgulhoso dessa equipe. Ainda temos trabalho pela frente,
mas vou descansar e me organizar pra gente fazer uma reunido pra dividirmos as tarefas do
pos-evento. Um abrago, com muito carinho”

Andriely (voluntéria): "Obrigada people pelos dias que compartilhamos juntos, foi um
prazer trabalhar com vocés e ter a experiéncia de participar de um encontro tdo importante
como esse. Ja estou com saudades da turma. "

Denilton Felix (voluntéario): "Quero expressar minha profunda gratiddo a toda a
equipe da secretaria do ENEI. Mesmo diante das dificuldades, conseguimos realizar um
trabalho incrivel juntos. Nossa dedicacdo e esforco foram fundamentais. Que nos

continuemos com essa forca e determinacdo. Muito obrigado! "

Na realizagédo da pesquisa, foi apresentado, aos participantes da secretaria do X ENEI,
0 quadro 1: ‘Competéncias Contemporaneas Dos Profissionais De Secretariado Executivo, na
perspectiva indigena Potiguara’, com 0 proposito de assegurar a compreensdo clara sobre as
habilidades esperadas no contexto da atuacdo profissional. Essa perspectiva inicial foi
essencial para garantir que os/as participantes entendessem as competéncias secretariais que
seriam analisadas durante a pesquisa, uma vez que em sua maioria sdo de outros cursos de
graduacdo (Secretariado, Ecologia, Ciéncias das religibes, Fisica, Pedagogia, Antropologia

entre outros).

VOCE ACREDITA QUE AS COMPETENCIAS SECRETARIAIS
ESTIVERAM PRESENTES NA SECRETARIA DO X ENEI?

PARTICIPANTE 1: SIM PARTICIPANTE 2: SIM

PARTICIPANTE 3: SIM

Fonte: Pesquisa de campo.
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Depois da apresentacdo das competéncias, foi indagado se eles utilizaram alguma
dessas habilidades secretariais em suas experiéncias na secretaria do X ENEI. As respostas
recolhidas indicam que todos os participantes confirmaram ter utilizado as competéncias
apresentadas na perspectiva indigena. Essa concordancia é um resultado expressivo, pois ndo
apenas comprova o reconhecimento da importéncia dessas habilidades indissociadas ao modo
de fazer secretarial indigena no desempenho das atividades relacionadas ao evento, mas
também sugere que os/as participantes se sentiram aptos e seguros em aplicar esses
conhecimentos na préatica da execucdo do X ENEI.

Foi perguntado aos estudantes indigenas se eles utilizaram as competéncias
secretariais e quais competéncias eles utilizaram durante a realizacdo do X Encontro Nacional
dos Estudantes Indigenas.

No planejamento do ENEI, a secretaria desempenhou um papel fundamental,
garantindo o éxito do evento. Os membros da secretaria do X ENEI, que eram indigenas,
expuseram quais competéncias eles utilizaram durante a realizacdo do evento. Liliane
Monteiro, indigena da etnia Potiguara, por exemplo, destacou que as competéncias de gestao
e lideranca foram cruciais para a organizagéo eficiente das atividades e a gestdo de todos os
envolvidos.

Para Denilton Souza, indigena da etnia Potiguara, 0 pensamento estratégico, a gestdo e
a assessoria foram habilidades fundamentais para enfrentar as adversidades logisticas e
assegurar que as metas do evento fossem alcancadas. Sobre as adversidades ldgicas,
vivenciamos no primeiro dia, a falta de agua, internet e no mesmo dia foi colocado a energia
no local. Mesmo com tais adversidades, as metas de credenciamento e inscricdo foram
alcancadas. J& Vitor Cruz, indigena Potiguara, vindo da Baia da Traicdo, para participar do X
ENEI, evidenciou a importancia do trabalho em equipe, reforcando que, aliado ao pensamento
estratégico, a gestdo e ao planejamento, essas competéncias foram efetivas para a fluidez das
acOes do ENEL.

As competéncias do Secretariado na perspectiva indigena ocuparam um lugar crucial
no atingimento das metas e objetivos. Entre as competéncias apresentadas pelos participantes
estdo a gestdo, lideranga, pensamento estratégico, assessoria, trabalho em equipe e
planejamento. Cada habilidade apresentada, foi fundamental para garantir a execucdo eficaz e

eficiente das tarefas, acompanhar os prazos e a gestdo das atividades. O planejamento foi de
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suma importancia para controlar a organizagao dos documentos, cronograma e a definicao das
prioridades, enquanto o pensamento estratégico serviu para que as etapas do evento fossem
planejadas com antecedéncia, com a pretensdo de minimizar riscos e otimizar recursos.

O trabalho em equipe, uma das competéncias no Secretariado na perspectiva indigena,
foi decisiva para assegurar que todos os envolvidos no evento estivessem alinhados com 0s
objetivos e metas, garantindo uma maior fluidez na comunicagdo entre as demais areas e 0s
participantes. Além disso, teve a assessoria que esteve como um pilar da secretaria do X
ENEI. A assessoria (lideranca) do X ENEI foi exercida por Gegé Pankararu, alguém que ja
havia uma gama de experiéncia em outros ENEIs. Quando perguntado ao mesmo sobre sua
experiéncia no evento foi respondido: “O trabalho na secretaria do evento, como Encontro
Nacional dos Estudantes Indigenas, é sempre desafiador, por ser um grande evento, e pela
secretaria ser um local de credenciamento, a porta de entrada, é onde as pessoas procuram
por informacOes das diversas areas, e por isso € necessario estar alinhados com todas elas,
um dos desafios, e eu acredito que o principal foi a falta de alinhamento entre essas outras
areas e a secretaria, e outro a falta de internet, pois o credenciamento iria ser feito online, e
esses imprevistos acontecem, mas é um ponto de avaliacdo, onde podemos sempre
melhorar .

O conhecimento do Gegé foi fundamental para o sucesso da organizacao, visto que ele
deu assessoria aos organizadores, compartilhando suas experiencias, evidenciando os desafios
e aprendizados, 0 que proporcionou um preparo anterior na gestdo de crise durante o evento.
Como dito por Fernanda Soraggi (organizadora indigenista): "Obrigada, gente! E Gegé, vocé
é um profissional incrivel!”

Assim, o suporte de assessoria foi uma das estratégias mais utilizadas, garantindo que
os/as participantes estivessem seguros/as e as demais areas pudessem ter a assessoria como
ajuda para eventuais contratempos. Como, por exemplo, houve alguns atrasos referente a
entrega dos alimentos e, consequentemente, foi necessario a ida de alguns membros de outras
areas para o grupo da cozinha do evento. Logo, participantes da equipe de logistica e
secretaria se dispuseram a ir, um exemplo claro de comunicagéo, trabalho em equipe, relagdo
e didlogo intercultural.

Ao longo do X ENEI, observamos que as competéncias secretariais se alinharam a
perspectiva indigena e intercultural e, principalmente, aplicamos no contexto como o ENEI,

de grande porte e representatividade cultural.
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De acordo com a Profa. Neusa Vaz e Silva, a interculturalidade requer um didlogo
profundo entre saberes, e isso retrata bem as praticas do Secretariado. As competéncias como
planejamento, organizacdo de eventos e gestdo foram fundamentais, mas, na perspectiva
indigena, podemos citar competéncias como a lideranca, motivacdo e empatia, visto que
muito dos voluntarios indigenas nunca tinham participado da organizagdo de um vento de
grande porte. Pensando na visdo da Profa. Neusa Vaz e Silva, dar motivagdo e ser empético
foi essencial para a unido entre as partes, pois essa interacdo enriquece a cada uma das partes.

Entdo, ter todos os aspectos do ENEI com uma boa gestdo, da comunicacdo até a
logistica, tornou-se vital para a criagdo de um ambiente agradavel e seguro aos participantes.
Giacomo (2007, p. 54) observa que “o sistema de comunicagdo ganha, entdo, dimensao maior
porque exige dos receptores respostas continuas que realimentam o processo do evento”.
Portanto, isso exige que a comunicacgdo seja constante e participativa, assegurando que os/as
participantes estejam engajados/as e comunicados/as, contribuindo assim para que o clima do

evento esteja satisfatorio para todos/as os/as envolvidos/as.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho conseguiu analisar as competéncias da gestdo secretarial do
profissional de Secretariado Executivo, por meio da perspectiva indigena e intercultural,
utilizando como campo de estudo a secretaria do X ENEI. Ficou inegavel que as habilidades
das competéncias secretariais sdo fundamentais, mas que, no ambiente indigena, essas
competéncias devem ser seguidas essencialmente de empatia, mediacdo e lideranca
intercultural. O evento constatou a importancia de incluir esses pontos para criar um ambiente
de trabalho que valorize e respeite a diversidade cultural dos participantes. Para o profissional
de Secretariado Executivo, atuar em ambientes interculturais € preciso mais do que
habilidades tradicionais, mas também, uma atitude humanizada e flexivel.

Por fim, este trabalho evidencia a necessidade da interculturalidade como eixo no
desenvolvimento de competéncias secretariais, em particular nas situacdes em que ha tradicéo
e a organizagdo indigena é vital. Ter essa visdo possibilita que haja uma maior inclusdo, e
aumenta a eficacia da atuacdo profissional, em que possibilita o didlogo entre diferentes

culturas com mais fluidez, consisténcia e, sobretudo, respeito as diferencas.
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