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RESUMO

A contabilidade é uma ciéncia social que surge da necessidade de construir e proteger ativos. O
crescimento de sua funcdo esté relacionado as demandas da sociedade e do mercado. Uma das
principais atribuicGes dos contadores € fornecer informacges Uteis e relevantes aos usuarios.
Nesse contexto, 0 acesso a dados pessoais de terceiros &, por vezes, essencial para a prestacéo
de servicos. No entanto, com o desenvolvimento tecnol6gico, os dados pessoais passaram a ser
considerados uma fonte de poder, tornando sua protecdo crucial para evitar fraudes. A
seguranca e o tratamento de dados sdo questdes de grande relevancia, o que resultou na criagdo
da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), enfatizando a importancia do cumprimento dessas
normas. Este artigo tem como objetivo avaliar a evolugdo dos estudos sobre o tema por meio
de uma revisdo bibliométrica de trabalhos publicados entre agosto de 2020 e agosto de 2024. A
metodologia utilizada foi exploratdria e descritiva, com base em pesquisas bibliograficas e
documentais. Dada a recente implementacdo da LGPD, a quantidade de material disponivel
ainda é limitada, refletindo o curto periodo de aplicacéo da lei.

Palavras-chave: Contabilidade. Protecdo de dados. Lei Geral de Protecdo de Dados. Reviséo
Bibliométrica.

1 Introducao

Com o passar dos anos, a sociedade tem se deparado com tempos cada vez mais abertos
as informacdes diversas, acompanhados de um nivel crescente de exposi¢cdo de dados, desde o
aumento do consumo de produtos em mercados digitais até a contratacdo de servicos que
demandam um ndmero significativo de informacgfes. Esse cenario tem contribuido para o
aumento da quantidade de dados vulneraveis em circulacdo, sejam eles digitais ou fisicos.

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), texto legal instituido e editado pela Lei n°
13.709/2018, surge como resposta a essa nova realidade, com o objetivo de regulamentar o
tratamento de dados pessoais e garantir a protecdo e a privacidade desses dados.

A implementacdo da LGPD exige uma adaptacdo gradativa de toda a sociedade,
especialmente das entidades juridicas que lidam constantemente com dados sensiveis. Entre os
setores impactados, destaca-se o setor contabil, que, por lidar com grande volume de
documentos e dados de seus clientes, enfrenta desafios consideraveis para se adequar a nova
legislagdo. Embora a LGPD tenha sido implementada ha seis anos, muitas empresas ainda estdo
longe de alcancar a plena conformidade, sendo necessario identificar as maiores dificuldades e
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como elas podem ser superadas.

O presente estudo segue uma abordagem bibliométrica para a selecdo e analise de
artigos académicos publicados entre 2018 e 2023. Foram utilizadas as bases de dados Google
Scholar, Scopus e Web of Science, empregando palavras-chave como "LGPD",
"contabilidade"”, "compliance™, "protecdo de dados”, "seguranca da informacdo™ e "escritdrio
contabil”. Apenas estudos revisados por pares e publicados em periddicos ou conferéncias
académicas foram incluidos. Além disso, foram priorizados artigos que abordam diretamente a
implementacdo ou o impacto da LGPD no setor contabil. A andlise incluiu a classificacdo dos
artigos pela frequéncia de citacfes e relevancia, além da identificacdo de colaboragfes entre
instituicdes académicas para mapear as redes de pesquisa mais ativas na area de LGPD e
contabilidade.

A auséncia de uma revisdo bibliografica que integre as melhores praticas, desafios e
solucdes adotadas no setor contabil justifica, neste estudo, a importancia de uma analise
abrangente dos impactos da LGPD nesse segmento (Gomes et al., 2021; Alves, 2020).

Essa revisdo contribuira para identificar lacunas na adaptacdo das empresas contabeis a
legislacdo e oferecera diretrizes para que os profissionais da area adotem préticas seguras e
conformes com a LGPD.

2 Fundamentacao Teorica

Nesta secdo, sdo sintetizados os principais conceitos que embasam este estudo, com
foco em dados sensiveis e nas medidas indicadas pela Lei Geral de Prote¢do de Dados para o
setor contabil.

O setor contabil € particularmente afetado pela LGPD (BRASIL, 2022), pois lida
diariamente com dados pessoais e sensiveis. A conformidade com a LGPD tornou-se
fundamental para garantir o cumprimento legal e evitar penalidades severas. Os principais
desafios incluem a adaptacdo dos processos de coleta, armazenamento e tratamento de dados,
além da implementacdo de medidas de seguranca rigorosas (Alves, 2020).

Empresas contabeis devem revisar seus procedimentos para garantir que apenas oS
dados estritamente necessarios sejam coletados e que estejam devidamente protegidos. A
definicdo do papel das empresas contabeis, seja como controladoras ou operadoras de dados,
também é crucial para garantir a conformidade com a LGPD (Gomes et al., 2021).

Além disso, a ndo conformidade com a LGPD pode acarretar multas significativas,
chegando a 2% do faturamento anual da empresa, limitada a R$ 50 milhdes por infracdo, além
de possiveis danos a reputacdo em caso de vazamento de dados (Silva et al., 2022). Para evitar
tais sancbes, muitas empresas contabeis tém investido em solucBGes tecnoldgicas e na
capacitacdo de seus colaboradores para garantir o cumprimento da legislacéo (Souza, 2023).

A implementacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) trouxe implicacfes
significativas para as empresas que lidam com dados pessoais, especialmente as do setor
contabil. Essas organizacdes gerenciam grandes volumes de informag6es financeiras e pessoais,
sendo fundamental que se adequem aos novos regulamentos para garantir o tratamento seguro
e correto desses dados. No entanto, o setor contabil enfrenta desafios complexos, como a falta
de compreensdo sobre a aplicacdo da lei, a necessidade de adaptar processos internos, o
investimento em tecnologia e a capacitagéo de profissionais.

A conformidade com a LGPD ¢, portanto, uma questdo ndo apenas legal, mas tambem
estratégica para as empresas contabeis, que precisam tratar os dados pessoais de forma ética e
segura. Devido ao elevado volume de informacgdes sensiveis envolvidas nos processos
contébeis, a adequacdo & LGPD ¢é essencial para mitigar os riscos relacionados a privacidade e
a seguranca da informacéo. Além disso, a conformidade com a LGPD fortalece a confianca
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entre clientes e empresas, melhorando a reputacdo e a competitividade das organizagdes no
mercado.

2.1 Dados Sensiveis

De acordo com o Artigo 5° da LGPD, dados sensiveis referem-se a informac6es pessoais
que revelem origem racial ou étnica, opinides politicas, conviccdes religiosas ou filosoficas,
filiacdo sindical, dados genéticos, biométricos, dados sobre salde e vida sexual, ou orientacdo
sexual da pessoa.

O Direito Digital € um novo sub ramo juridico. E uma necessidade atual e bésica para
os operadores das ciéncias sociais aplicadas. Juristas, profissionais da contabilidade,
do servico social, administradores, secretarios e secretarias executivas,
comunicadores, empreendedores e gestores privados e publicos, estdo cada vez mais
conectados a rede mundial de computadores e nela desenvolvem suas atividades
profissionais e pessoais (Chacon; Aquino, 2022).

A LGPD, sancionada pela Lei N° 13.709/2018, prevé regulamentacOes sobre o
tratamento de dados pessoais, visando garantir transparéncia, privacidade e protecdo. Embora
promulgada em 2018, a lei entrou em vigor somente em 2020. Ela se soma a outros marcos
legais, como o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/14) e a Lei do Consumidor (Lei n.
8.078/1990), ampliando as responsabilidades das empresas em relacdo a protecdo de dados
(Ferreira et al., 2021).

Os dados sensiveis na contabilidade desempenham uma fungdo fundamental,
especificamente no que diz respeito ao sigilo, a confidencialidade, precisdo e conformidade
diante da lei. Esses dados incluem informacdes pessoais, fiscais e financeiras de individuos e
empresas, que precisam ser protegidas e geridas com responsabilidade. A sua importancia esta
diretamente relacionada a confianca depositada nos profissionais de contabilidade e na
integridade dos registros financeiros.

A lei chama atengdo para a questdo do uso compartilhado de dados. Dispde o inciso
XVI do artigo 50 que esse compartilhamento acontece quando existe a comunicagéo,
difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de dados pessoais ou tratamento
compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgdos e entidades publicos no
cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades de
tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados (Chacon;
Aquino, 2022).

Nesse sentido, primordialmente entende-se que a protecdo de dados sensiveis € um dos
pilares da pratica contabil, especialmente com o advento de legislacfes como a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil e o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) na
Europa. Essas normas impdem exigéncias rigidas para o tratamento adequado de informacgoes
pessoais e financeiras. Segundo Silva (2022), "a violacao de dados sensiveis pode levar a graves
consequéncias legais e reputacionais para empresas, incluindo multas significativas e perda de
confianca dos clientes" (Silva, 2022).

Nesse contexto, os contadores precisam adotar medidas de seguranca robustas para
proteger esses dados contra vazamentos e acessos nao autorizados. Além disso, os dados
sensiveis sdo essenciais para a precisdo dos relatorios contabeis. Informagdes como receitas,
despesas, ativos e passivos de uma empresa sdo a base para a elaboragdo das demonstracgdes
financeiras. A integridade desses dados permite que os relatorios contabeis sejam confiaveis,
fornecendo uma viséo clara da situagao financeira da empresa.



De acordo com o § 4° do artigo 7°, havera dispensa do consentimento sobre os dados
pessoais quando estes sdo tornados manifestamente puablicos pelo titular, resguardados os
direitos do titular e os principios previstos nesta lei.

Essa eventual dispensa de exigéncia do consentimento ndo desobriga os agentes de
tratamento das demais obrigacBes previstas nesta lei, especialmente da observancia
dos principios gerais e da garantia dos direitos do titular (§86°). O artigo 8° e seus
paragrafos normatizam a forma como deve se proceder no caso de consentimento, 0
qual devera ser fornecido por escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacdo
de vontade do titular. Caso o consentimento seja fornecido por escrito, esse devera
constar de clausula destacada das demais clausulas contratuais (€ o que dispde o §1°).

Cabera ao controlador o 6nus da prova de que o consentimento foi obtido em
conformidade com o disposto na lei (§2°), proibindo-se o tratamento de dados pessoais
se houver vicio de consentimento (83°). Autorizagdes genéricas para o tratamento de
dados pessoais serdo nulas, devendo o consentimento se referir a finalidades
determinadas (84°) (Chacon; Aquino, 2022).

Segundo Vasconcelos (2019), "a qualidade dos dados utilizados na contabilidade
impacta diretamente na veracidade das demonstracdes financeiras e, consequentemente, na
tomada de decisdes" (Vasconcelos, 2019). Assim, erros ou fraudes envolvendo dados sensiveis
podem distorcer a realidade financeira de uma organizacéo, levando a decis6es inadequadas.

O entendimento e o consenso regulatério dependem do tratamento correto dos dados
sensiveis. Para evitar sanc¢des diversas, as informacdes fiscais e contabeis, devem estar em total
conformidade com as leis e regulamentos vigentes.

Lima (2021) aponta que "os contadores tém a responsabilidade de garantir que os dados
sensiveis sejam utilizados corretamente na preparacdo de relatorios fiscais, evitando
penalidades por ndo conformidade™ (Lima, 2021). Dessa forma, a gestdo apropriada desses
dados ajuda as empresas a cumprirem suas obrigacdes legais € a evitarem riscos fiscais.

Além dos aspectos legais e financeiros, os dados sensiveis tém um papel importante na
prevencdo de fraudes. O controle e a auditoria interna baseados na analise de dados sensiveis
ajudam a identificar irregularidades e atividades suspeitas. Ferreira e Souza (2020) observam
que "a deteccdo precoce de fraudes contabeis muitas vezes depende da analise detalhada de
dados sensiveis, que podem evidenciar discrepancias e padrdes irregulares” (Ferreira; Souza,
2020). Assim, a pratica contabil se torna uma ferramenta essencial para garantir a integridade
financeira das empresas e a transparéncia das suas operacoes.

A responsabilidade ética na gestdo de dados sensiveis é crucial na contabilidade. Os
contadores tém o dever de proteger as informacdes de seus clientes e de tratar esses dados com
total confidencialidade. De acordo com Oliveira (2018), "a ética contabil exige que 0s
profissionais tratem os dados sensiveis com extremo cuidado, uma vez que sua méa gestdo pode
comprometer a confianga nas relagdes comerciais” (Oliveira, 2018). Essa responsabilidade ética
é um fator-chave para manter a credibilidade da profissdo contabil.

Chacon e Aquino (2022) dizem que a “revogacdo do consentimento pode ser feita a
gualguer momento, contanto que o titular se manifeste de forma expressa e que o procedimento
seja gratuito e facilitado”. Vale ressaltar que os tratamentos realizados com base no
consentimento anterior permanecem validos até que haja um pedido especifico para sua
eliminagdo (Chacon; Aquino, 2022).

Portanto, o tratamento adequado de dados sensiveis é fundamental na pratica contabil,
ndo apenas para cumprir requisitos legais, mas também para garantir a preciséo, evitar fraudes
e manter a confianca dos stakeholders.

Novas leis que visam regulamentar as relacdes juridicas digitais devem ser instituidas,
para suprir as lacunas ainda existentes. Veja-se o exemplo da lei n. 14.063, de 23 de
setembro de 2020, que dispde sobre o uso de assinaturas eletrénicas em interacGes
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com entes publicos em atos de pessoas juridicas e em questdes de salde. Esse
instrumento normativo também versa sobre as licengas de softwares desenvolvidos
por entes publicos (Chacon; Aquino, 2022).

3 A revisao bibliométrica e os resultados

Na revisdo bibliométrica, o pesquisador baseia suas descobertas em dados bibliogréaficos
produzidos por outros pesquisadores. Quando esses dados sdo agregados e analisados por meio
de informagfes métricas, surgem ideias e interesses sobre o campo cientifico.

A bibliometria tem como principais objetivos identificar as tendéncias e o crescimento
do conhecimento em determinado campo de pesquisa cientifica, como o volume de publicacGes
sobre uma tematica ao longo dos anos, medir o grau de colaboracao entre autores, analisar 0s
processos de citacdo, avaliar os aspectos estatisticos da linguagem, das palavras e das frases,
além de medir o crescimento de determinadas areas e o surgimento de novos temas (Teixeira;
Coutinho, 2022).

Segundo os autores acima, estudos bibliométricos sdo importantes em varios aspectos.
Eles podem contribuir para a “exploracdo de referéncias cientificas sobre um determinado
assunto, auxiliar pesquisadores a compreender tendéncias em torno de um tema especifico e
conectar publicacdes, autores ou periddicos, sempre mantendo o rigor cientifico no processo”
(Teixeira; Coutinho, 2022).

No entanto, é importante lembrar que o método bibliométrico ndo substitui leituras
aprofundadas e sinteses da literatura. Embora softwares possam ser utilizados para apoiar a
analise, a responsabilidade de interpretar os resultados identificados é sempre do pesquisador.

No presente estudo, foram selecionados 10 (dez) artigos (Quadro 01), dos quais 4
(quatro) sdo pesquisas de campo, 5 (cinco) revisdes bibliograficas e 1 (um) estudo de caso,
(Gréfico 01). As pesquisas de campo utilizaram questionarios aplicados a profissionais do
segmento, com 194 respostas validas em um estudo e 4 respostas validas em outro. Essa
discrepancia pode ser explicada pelos diferentes cendrios investigados: enquanto um estudo
enfocou escritérios contabeis de uma regido especifica, o outro abrangeu profissionais de
diversos segmentos da contabilidade. Essa variacdo sera fundamental para a andlise final.

Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos por ano de publicacdo (N=11)

Ano N %
2018 0 0%
2019 0 0%
2020 1 10%
2021 3 30%
2022 3 30%
2023 2 20%
2024 1 10%
Total 10 100%

Fonte: Dados da pesquisa pelo autor.

O Quadro 1 mostra que os anos de maior publicagdo foram 2021 e 2022, com um total
de 6 (seis) artigos (60%). O ano de 2023 aparece com 2 (dois) artigos, seguido de 2020 e
2024, com 1 (um) artigo em cada ano. Nao foram encontrados artigos pertinentes a pesquisa
nos anos de 2018 e 2019.

Em seguida apresenta-se um gréfico relativo a distribuicdo dos tipos de estudos
realizados nessa reviséo bibliometrica (Figura 1).



Figura 1: grafico demonstrando distribuicéo dos tipos de estudo
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Fonte: Dados da pesquisa pelo autor.

Analisando-se o grafico acima, destaca-se a presenca de 05 revis@es sistematicas, quatro
estudos de campo e apenas 01 estudo de caso. Este achado nos aponta para uma provavel
escassez na literatura sobre os estudos de caso, fato que pode incentivar aos pesquisadores a

busca da aplicacdo préatica da LGPD na Contabilidade.

Passemos a verificar o quadro 2, onde encontra-se o rol dos artigos analisados, com seus

autores e objetivos.

Quadro 2 - Rol dos artigos analisados

AUTOR

OBJETIVO

RESULTADO

KRUGER, C; LOPES, L.
F. D; BALDASSARI, A.

Analisar os determinantes para
conformidade da LGPD junto a

O modelo estrutural de caminhos para
alcancar a conformidade com a LGPD foi

C.C;SILVA, L. I profissionais da contabilidade. confirmado, com relagdes entre
comportamentos, atitudes pessoais e
governanca para seguranca de dados pessoais.

RIBEIRO, F. R. P; Verificar como a LGPD ¢ As préticas reforcadas pela LGPD tiveram

MOREIRA, C. desenvolvida nas organizacGes. | acessibilidade, mas novas praticas ainda sdo

pouco detalhadas. A automacéo contabil
exige maior atencdo a seguranca de dados.

ROCHA, A. L; SILVA,
P.V; FILHO, S. P.

Descrever como os dados dos
clientes da contabilidade sdo
tratados na empresa Gold
Consultoria e Assessoria
Contabil LTDA.

A maioria dos colaboradores estava ciente da
LGPD, e a empresa utiliza medidas de
seguranca, como firewall, para protecdo dos
dados.

CRUZ, U. L,

P, M;
JUNIOR, N. T.

Expor os principios da LGPD e
seu impacto sobre empresas
contabeis.

A adequacédo a LGPD fortalece a seguranga e
confianca dos clientes, mas o ndo
cumprimento pode resultar em multas e danos
reputacionais.

PEITER, E. E; POTT, S.
B. S; KRUGER, C;
SOARES, C. S;
MICHELIN, C. F.

Desenvolver um roteiro para
adequacdo a LGPD em
escritorios de contabilidade.

O roteiro proposto organiza os requisitos da
lei em sete categorias: Educacéo,
Comportamentos, Uso de Dados, Contratos,
Privacidade, Seguranca e Manutencéo.

PAULA, G. R; SILVA, S.
L.P.

Verificar processos e
dificuldades encontradas por
contadores na aplicacdo da
LGPD.

A supervisdo da LGPD é essencial para
proteger dados sensiveis e fortalecer a
confianca dos clientes. A implementacédo da
LGPD ainda € pouco explorada na
contabilidade.

LIMA, I. K. M; PESSOA,
S.G; BRITO, Z. M.

Analisar os desafios enfrentados
por escritérios contabeis ap6s a
implementacdo da LGPD.

A LGPD tem impacto significativo, exigindo
mudancas estruturais para garantir a protecéo
de dados e a conformidade legal.
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CAMARA, F. S; Analisar a aplicabilidade da Embora aplicavel, muitas barreiras ainda
RIBEIRO, J. M. M. LGPD nas empresas de existem na compreensao da LGPD, o que
contabilidade. demanda maior comprometimento com a
seguranca e transparéncia.
MAIA, T.B. S; Estudar os impactos da LGPD e | As empresas de contabilidade estdo aptas a
CERQUEIRA, P. como o0s contadores protegem implementacdo da LGPD, mas ainda ha
dados no dia a dia. necessidade de reforcar praticas de protecao
de dados.
BOLSSONI, D. B; Analisar a conformidade de Apesar de conhecerem a LGPD, muitos
SANTOS, D; PAVAN, escritdrios contabeis a LGPD escritérios ainda ndo aplicam suas praticas
RAFAEL em municipios do RS. corretamente, necessitando de adequacéo
urgente.

Fonte: Dados da pesquisa pelo autor.

Pelo exposto no quadro acima (Quadro 2), os principais objetivos dos artigos selecionados
para esta investigacdo de revisdo bibliométrica foram: Analisar os determinantes para
conformidade da LGPD junto a profissionais da contabilidade.

v Verificar como a LGPD é desenvolvida nas organizagoes.

v Descrever como o0s dados dos clientes da contabilidade sdo tratados na empresa Gold
Consultoria e Assessoria Contabil LTDA.

Expor os principios da LGPD e seu impacto sobre empresas contabeis.

Desenvolver um roteiro para adequacdo a LGPD em escritdrios de contabilidade.
Verificar processos e dificuldades encontradas por contadores na aplicacdo da LGPD.
Analisar os desafios enfrentados por escritérios contabeis apos a implementacéo da
LGPD.

Analisar a aplicabilidade da LGPD nas empresas de contabilidade.

Estudar os impactos da LGPD e como os contadores protegem dados no dia a dia.
Analisar a conformidade de escritérios contabeis a LGPD em municipios do RS.

ANANENRN

ANANRN

Os resultados, obtidos acima, confirmam que o modelo estrutural de caminhos para
alcancar a conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) foi validado,
estabelecendo relagdes claras entre os comportamentos organizacionais, as atitudes pessoais
dos colaboradores e a governanca voltada para a seguranca de dados pessoais.

As praticas exigidas pela LGPD estdo sendo implementadas com certa acessibilidade,
porém novas praticas ainda carecem de maior detalhamento para uma execucdo eficaz,
especialmente no que diz respeito a automacao contabil, que demanda atencdo redobrada a
seguranca de dados.

A pesquisa revelou que a maioria dos colaboradores estéa ciente das diretrizes da LGPD,
e as empresas tém adotado medidas de seguranca, como o uso de firewalls, para proteger as
informacBes. No entanto, foi ressaltado que a adequacdo a LGPD ndo apenas melhora a
seguranca dos dados, mas também fortalece a confianca dos clientes, enquanto o
descumprimento da legislagdo pode resultar em multas severas e danos reputacionais
significativos.

O roteiro proposto para a adequacdo & LGPD organiza os requisitos da legislagdo em
sete categorias principais: Educacdo, Comportamentos, Uso de Dados, Contratos, Privacidade,
Segurancga e Manutencdo, facilitando a compreenséo e a implementacao por parte das empresas.
A supervisdo continua da conformidade com a LGPD ¢é vista como essencial para garantir a
protecdo de dados sensiveis e, a0 mesmo tempo, fortalecer a confianga dos clientes. Apesar da
importancia da LGPD, sua implementacéo pratica ainda é pouco explorada no campo contabil.

A LGPD esta tendo um impacto significativo nas empresas de contabilidade, exigindo
mudangas estruturais para assegurar a protecdo de dados e a conformidade com a legislacao.
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Embora aplicavel, existem barreiras na compreensdo e aplicacdo efetiva da LGPD, o que
demanda um comprometimento maior com seguranca e transparéncia. Apesar de as empresas
de contabilidade estarem em grande parte aptas a implementar as exigéncias da LGPD, ainda
h& uma necessidade evidente de reforcar praticas de protecao de dados.

Por fim, embora os escritorios de contabilidade ja tenham um conhecimento sélido da
LGPD, muitos ainda ndo aplicam suas préaticas de forma adequada, o que torna urgente a
necessidade de uma adequacdo mais ampla e eficiente para garantir a conformidade completa
com a lei.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo investigou a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no
cenario contabil, considerando a importancia da adequacao ao tratamento de dados sensiveis.
As empresas devem estudar detalhadamente a Lei n° 13.709/18 e adequar suas operagoes,
politicas e processos para garantir conformidade. Um dos principais desafios serd garantir o
consentimento explicito dos titulares dos dados e assegurar que eles compreendam a finalidade
do uso de suas informacoes.

O impacto da LGPD pode ser positivo para as empresas de contabilidade que adotarem
as préaticas adequadas, garantindo maior seguranca e confianca dos clientes. No entanto, as
penalidades por ndo conformidade, como multas e perda de reputacdo, representam um impacto
negativo. A implementacdo de medidas de seguranca e reestruturacdo de processos €
fundamental para minimizar os riscos.

Por fim, a pesquisa contribui para a literatura académica e empresarial, destacando a
necessidade de capacitacdo continua e de adequacdo as exigéncias legais impostas pela LGPD,
sugerindo a realizacdo de estudos de campo e de casos especificos, a fim de se avaliar como os
escritorios contabeis estdo implementando a LGPD na pratica cotidiana.
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