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1 INTRODUCAO

Para compreendermos o papel desempenhado pelas Tecnologias Assistivas (TAS) na
vida de pessoas com deficiéncias (PcD) durante o ensino superior e a fase de insercdo no
mercado de trabalho, é essencial recorrer a um resgate historico e as estatisticas. Embora o
termo seja considerado recente, as TAs acumulam uma vasta trajetdria, abrangendo multiplos
aspectos e categorias. Assim, queremos comecar esse estudo formalizando a sua definicdo e
apresentando dados que evidenciam o panorama da tematica no Brasil.

Resultado de uma juncdo de referéncias internacionais, o0 Comité de Ajudas Técnicas
(CAT), instituido pela Portaria N° 142, de 16 de novembro de 2006, aprovou, em 14 de
dezembro de 2007, o conceito brasileiro de Tecnologia Assistiva:

Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar,
que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que
objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (Brasil, SDHPR —
Comité de Ajudas Técnicas, Ata VII).

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua,
2022) e o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), sdo 18,6 milhdes de
pessoas a partir de dois anos com deficiéncia no Brasil, o que corresponde a 8,9% da populacéo
do pais. Dessas 18,6 milhdes de pessoas, ou seja, mais da metade sdo mulheres, com 10,7
milhdes. E o Nordeste foi a regido com o maior percentual registrado na pesquisa, sendo 5,8
milhdes de PcDs!.

No terceiro trimestre de 2022, a taxa de analfabetismo para as pessoas com deficiéncia
foi de 19,5%, enquanto entre as pessoas sem deficiéncia essa taxa foi de 4,1%. Apenas 25,6%
das pessoas com deficiéncia tinham concluido pelo menos o Ensino Médio, enquanto 57,3%
das pessoas sem deficiéncia tinham esse nivel de instrucdo. E apenas 51,2% das pessoas com
deficiéncia que possuem ensino superior estavam ativas no mercado de trabalho. Isso nos
mostra que, mesmo com alto grau de instrucao, esse grupo sofre com a desvantagem e incerteza
de uma futura colocacdo profissional.

Exemplo disso é a seguinte proporcdo apresentada: de cada quatro pessoas com
deficiéncia em idade de trabalhar, apenas uma estava ocupada. Isto é, dos 99,3 milhdes de

pessoas ocupadas no Brasil, em 2022, apenas 4,7% eram pessoas com deficiéncia. A taxa de

1 GOV.BR: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. Disponivel. Acesso em 05 de out. 2024.


https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2023/julho/brasil-tem-18-6-milhoes-de-pessoas-com-deficiencia-indica-pesquisa-divulgada-pelo-ibge-e-mdhc
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participagdo na forca de trabalho das pessoas sem deficiéncia foi de 66,4%, enquanto entre as
pessoas com deficiéncia essa taxa era de apenas 29,2%. A desigualdade persiste mesmo entre
as pessoas com nivel superior: nesse caso, a taxa de participacédo foi de 54,7% para pessoas com
deficiéncia e 84,2% para as sem deficiéncia. Cerca de 55,0% das pessoas com deficiéncia que
trabalhavam estavam na informalidade, enquanto para as pessoas ocupadas sem deficiéncia esse
percentual foi de 38,7%. O rendimento médio real habitualmente recebido pelas pessoas
ocupadas com deficiéncia foi de R$1.860, enquanto o rendimento das pessoas ocupadas sem
deficiéncia era de R$ 2.6902.

Diante do entendimento incontestavel sobre a importancia da inclusdo para a sociedade,
0 presente trabalho, entéo, propde uma discusséo sobre a contribui¢do do uso das TAs, desde o
ambiente académico, até a insercdo profissional de PCDs no mercado de trabalho. A utilizagéo
de tais tecnologias para o referido publico, tanto na esfera académica, quanto em ambito
profissional, é resultado das constantes mudancas advindas das revolucGes tecnoldgicas e
sociais. Assim, 0 que antes era inconcebivel para pessoas com deficiéncias que almejavam uma
carreira, hoje, gracas ao uso desses mecanismos € uma realidade. No entanto, a diferenca entre
as oportunidades para pessoas com deficiéncias e aquelas que ndo as possuem ainda é bastante
significativa. Por isso, vale a pena o debate.

Dentre as principais dificuldades para a inclusdo dessas pessoas estdo a desinformacao,
desconhecimento da sociedade acerca dos tipos de deficiéncias, atitudes preconceituosas,
defasagem nas politicas publicas e o nivel de formacdo e escolarizagdo dos individuos que,
muitas das vezes, ndo atendem as exigéncias solicitadas pelo mercado. Segundo Galvao Filho
(2009), as tecnologias assistivas (TA) entram nesse contexto, e tém se mostrado como um
recurso eficiente na promocédo da escolarizacdo de alunos com deficiéncias, ao se posicionar

como instrumento mediador para 0 seu empoderamento no contexto educacional. Nesse
sentido, é importante que as instituicGes de ensino, organizacdes e a sociedade em geral
acompanhem e trabalhem para a criagéo de politicas publicas de inclusdo, a fim de viabilizar o
surgimento de novas a¢Oes e tecnologias que atendam e permitam minimizar essas dificuldades.

Partindo desse pressuposto, constata-se que nao ha espaco para defasagem quando se
quer construir um ambiente académico e profissional acolhedor e inclusivo. Por isso, a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), considerada uma das trés principais instituicdes de

ensino do Nordeste, conforme o Webometrics Ranking of the World (2024)3, deve estar sempre

2 Agéncia de Noticias IBGE. Disponivel. Acesso em 5 de out. 2024.
3 O Webometrics Ranking of World Universities é uma iniciativa do Cybermetrics Lab, um grupo de pesquisa do
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), o maior corpo cientifico de pesquisa publica da Espanha.


https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/37317-pessoas-com-deficiencia-tem-menor-acesso-a-educacao-ao-trabalho-e-a-renda#%3A~%3Atext%3DA%20popula%C3%A7%C3%A3o%20com%20defici%C3%AAncia%20no%2Cdefici%C3%AAncia%2C%20da%20Pnad%20Cont%C3%ADnua%202022
https://www.webometrics.info/en/About_Us
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trabalhando em suas diretrizes para garantir uma educacdo de qualidade e inclusiva aos seus
alunos; pois como afirma Mary Pat Radabaugh (1993), “para as pessoas sem deficiéncia, a
tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as
coisas possiveis”.

Nesse contexto, visando garantir direitos, diversas Leis e Diretrizes foram criadas, ao
longo dos anos. Uma delas é a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, também
conhecida como LBI ou Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, destinada a assegurar e promover,
em condic0es de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoas
com deficiéncia. Na UFPB, o principal 6rgdo responsavel por desenvolver acdes assistenciais
e promocdo a pessoa com deficiéncia € o Comité de Inclusdo e Acessibilidade (CIA), criado em
26 de novembro de 2013, através da resolucéo n°® 34/2013 do Conselho Universitario da UFPB
(CONSUNI).

Dentro da UFPB, o Campus Il foi selecionado como contexto da pesquisa, por ser o
Campus de estudo da pesquisadora. Ele estd situado no municipio de Bananeiras, no brejo
Paraibano, a cerca de 129 km da capital, Jodo Pessoa. Atualmente o CIA-Bananeiras presta
assisténcia a um total de 12 alunos no Campus Ill. Mas a investigacdo proposta por essa
pesquisa ird trabalhar, especificamente, com a experiéncia dos alunos dos cursos de
Administracéo e Pedagogia. Nesse caso, temos 3 sujeitos (25% dos alunos com deficiéncia no
Campus) distribuidos em Paralisia Cerebral, Baixa visdo, Transtorno do Espectro Autista
(TEA), Transtorno do Déficit de Atengdo e Hiperatividade, Transtorno Obsessivo Compulsivo
e Baixa audicéo.

A inspiracdo para a construcao desse trabalho se deu a partir das proprias observacoes
e percepgOes da autora no ambiente académico, reflexdes sobre a sociedade em geral e
pesquisas bibliograficas. Portanto, a nossa proposta € apresentar uma discussdo sobre o seguinte
problema de pesquisa: qual é o impacto das tecnologias assistivas na formacéo e incluséo
profissional dos alunos com deficiéncias do Campus Il da UFPB? E a partir dessa
discussdo, usar esse espaco para apresentar novas contribuicbes de como tais ferramentas

podem ser utilizadas pelas Universidades e outras institui¢des de ensino no Brasil.

1.1 Objetivo Geral

O presente trabalho tem como objetivo geral identificar o impacto das tecnologias
assistivas na formacdo e inclusdo profissional dos alunos com deficiéncias dos cursos de

Administracéo e Pedagogia no Campus 1l da Universidade Federal da Paraiba.
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1.1.1 Objetivos especificos

Para maior profundidade no assunto, também buscaremos responder aos seguintes

objetivos especificos:

a) Apresentar as politicas e diretrizes do Ministério da Educacao e internas da
UFPB para incluséo e uso das tecnologias assistivas em seus Campis;

b) Investigar a percepc¢éo dos estudantes com deficiéncia e docentes dos cursos de
Administracdo e Pedagogia quanto ao uso de TAs no contexto académico e
profissional; e

c) Sugerir acBes estratégicas a UFPB, a partir dos insights obtidos pela pesquisa,
para melhorar a experiéncia do aluno com deficiéncia no ensino superior e

aumentar suas chances de empregabilidade.

1.2 Justificativa

A presente pesquisa se torna relevante, uma vez que busca explorar o contexto das
tecnologias assistivas, considerando as diretrizes legais estabelecidas pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Nossa busca € por igualdade e diversidade de oportunidades de
aprendizagem, aumento do desempenho académico e facilitacdo da transicdo desse grupo para
0 mercado de trabalho.

O estudo visa também ajudar os docentes a refletirem sobre como adotar novas
metodologias de ensino, reconhecendo a necessidade de atualizagdo constante para atender as
demandas inclusivas. E, paralelamente, ajudar as organizacdes a identificarem boas praticas no
uso de tecnologias assistivas para inclusdo, gerando uma discussdo valiosa sobre a colaboracao
entre 0 ambiente académico e o mercado de trabalho. Ademais, acreditamos que os insights
gerados por este estudo ndo apenas beneficiardo a comunidade académica e as organizacoes,
mas também poderdo contribuir para o debate na esfera publica, visando projetos de inclusdo
mais eficazes que abordem os desafios enfrentados por estudantes com deficiéncia e
promovendo uma cultura de igualdade, diversidade e acessibilidade.

Para reforcar a importancia deste trabalho, entendemos que ele também apresenta uma
boa oportunidade de discussdo acerca das préprias tecnologias assistivas em si. A partir dos

resultados, podemos propor sugestdes de melhorias em seu uso, resultando em mais
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adaptabilidade e acessibilidade para, assim, promover uma experiéncia inclusiva e satisfatoria
ao0s seus usuarios.

Por fim, salientamos que, para uma melhor compreensdo da tematica proposta, esta
pesquisa estara dividida da seguinte maneira: (1) referencial tedrico, onde discutiremos sobre
os direitos das pessoas com deficiéncia; a inclusdo das pessoas com deficiéncia no ambiente
académico e profissional; as tecnologias assistivas no contexto académico e profissional; o
papel do docente na inclusdo de pessoas com deficiéncia (PCDs) e as perspectivas de mercado
para as pessoas com deficiéncia para os proximos anos, (2) método de pesquisa, onde faremos
a apresentacdo das decisbes metodoldgicas adequadas ao cumprimento dos objetivos de
pesquisa; (3) analise dos resultados, onde apresentaremos 0s principais dados coletados; (4)
consideragdes finais, onde discutiremos sobre os resultados obtidos e apresentaremos 0s

insights, consideracdes finais, limitacdes e sugestdes de pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para serem alcancados 0s objetivos propostos, é essencial, a principio, discutir o
fendmeno em sua perspectiva tedrica. Assim, no capitulo a seguir serd apresentado o
Referencial, organizado da seguinte maneira: (1) discussdo sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia no Brasil, seguida das (2) diretrizes do MEC e da UFPB para inclusdo e uso de TAs,
(3) a inclusdo das PCDs no ambiente académico e mercado de trabalho, (4) o uso das TAs
nesses dois ambientes, (5) o papel do docente na inclusdo de PCDs e (6) as perspectivas de

empregabilidadepara o grupo.

2.1 Os direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil

A inclusdo das pessoas com deficiéncia no Brasil é apoiada por um conjunto de
legislacdes e politicas publicas que visam garantir seus direitos e promover a igualdade. A partir
da promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, o pais comegou a avancar significativamente
nessa matéria, reforcando a necessidade por uma sociedade mais inclusiva. Porém, sé em 2015,
foi sancionada a Lei Brasileira de Inclusdo n° 13.146, o dispositivo responsavel por assegurar
que, assim como os demais cidaddos, a pessoa com deficiéncia tenha direito a vida, habilitacéo
e reabilitacdo, salde, moradia e trabalho (Brasil, 2015).

Essa legislacdo estabelece diretrizes para garantir a igualdade de oportunidades,
combater a discriminacdo e eliminar barreiras sociais, econdémicas e culturais que dificultam o
pleno exercicio dos direitos das pessoas com deficiéncia. Ela adota uma abordagem moderna
para definir deficiéncia, reconhecendo-a como resultado da interagdo entre limitagdes de longo
prazo e as barreiras impostas pela sociedade. A Lei da destaque ao uso de tecnologias assistivas
(dispositivos, equipamentos ou sistemas que aumentam a capacidade funcional de pessoas com
deficiéncia) e incentiva o desenvolvimento de novas tecnologias, aléem de prever isencoes
fiscais para a sua aquisicgao.

Atualmente, apesar de ainda ser pouco conhecida pela sociedade, a LBI se tornou um
marco na luta contra a descriminacdo das PcDs. Sua tramitacdo iniciou nos anos 2000 e, de l&
para cé, ela foi bastante alterada até chegar na sua configuracdo oficial. Assim, na Figura 1,

resumimos a sua trajetoria:



Figura 1 - Trajetéria da LBI
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Apresentado pela 1’ vez o texto da Lei
Brasileira de Inclusdo com o nome de
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia pelo
deputado Paulo Paim.

Aprovacao de subtitulo do Deputado Celso
Russomanno na Comissdo Especial
formada para analisar o projeto na Camara
dos Deputados.

Ratificacdo da Convenc¢do da ONU sobre os
direitos das Pessoas com Deficiéncia.
Grupos passaram a alegar que a redagéo
do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia nao
estava de acordo com a Convencéo.

Texto composto pelo grupo de trabalho é
colocado em consulta publica no portal e-
democracia a pedido da deputada Mara
Gabrili, nomeada na ocasido a relatora do
projeto na Camara dos Deputados.

Aprovacao do texto substituto de autoria
da relatora, deputada Mara Gabrilli, na
Camara dos Deputados.

Aprovacao do texto no Senado, relatado
pelo senador Romario. Sanc¢ao do projeto
pela Presidenta Dilma Rousseff.

2013

2015 oo

©O—=)

Apos se eleger senador, Paulo Paim
apresentou uma proposta idéntica ao
Senado.

Aprovado o subtitulo no Senado relatado
pelo senador Flavio Arms.

------ 2012

A SDH, motivada pela Frente Parlamentar
Mista em Defesa dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia sedia um grupo de trabalho
composto por juristas, especialistas e
sociedade civil para ajustar o texto de acordo
com a Convengao.

e | 2014

Consultas e audiéncias publicas sao
abertas e recolhem sugestbes da
populagao de todo o Brasil.

Apresentacao do texto final pela relatora
Mara Gabrilli.

Fonte: A autora, baseado na LBI, 2015.

Contudo, cabe salientar que, antes da LBI, ja existiam outras diretrizes atuando com

propdsitos semelhantes. Sabemos que elas se desenvolveram com maior sucesso em meio ao

processo de globalizagdo, mas ganharam seus primeiros caminhos a partir da Segunda Guerra

Mundial. Entdo, temos registros dos marcos historicos dessa trajetdéria. Como evidencia

Piovesan (2008, p. 08):

[...] a Constituicdo Brasileira de 1988 constitui um marco juridico da transicdo
democrética e da institucionalizagdo dos direitos humanos no Brasil. O texto de 1988,
ao simbolizar a ruptura com o regime autoritario, empresta aos direitos e garantias
énfase extraordindria, situando-se como o documento mais avangado, abrangente e
pormenorizado sobre a matéria, na histéria constitucional do pais. O valor da
dignidade humana ineditamente elevado a principio fundamental da Carta, nos termos
do art. 1°, 111, impde-se como nucleo bésico e informador do ordenamento juridico
brasileiro, como critério e pardmetro de valoragdo a orientar a interpretacdo e
compreensao do sistema constitucional instaurado em 1988. A dignidade humana e os
direitos fundamentais vém a construir os principios constitucionais que incorporam as
exigéncias de justica e dos valores éticos, conferindo suporte axiolégico a todo o
sistema juridico brasileiro. Na ordem de 1988, esses valores passam a ser dotados de
uma especial forga expansiva, projetando-se por todo universo constitucional e
servindo como critério interpretativo de todas as normas do ordenamento juridico
nacional (Piovesan, 2008, p. 08).
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Outro marco foi a Lei n°® 7.853, de 24 de outubro de 1989:

Que dispde sobre 0 apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracéo social,
sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
- Corde, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas,
disciplina a atuacdo do Ministério Pablico, define crimes, e da outras providéncias.

Adicionalmente, tivemos a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Essa estabeleceu
normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e deu outras providéncias. Além disso, vale destacar
os préprios Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nacdes
Unidades (ONU), que sdo um conjunto de 17 Objetivos, 169 metas e 230 indicadores, adotados
por todos os Estados Membros das Nagfes Unidas (2015). Esses objetivos visam melhorar a
qualidade de vida das pessoas, proteger o planeta e garantir a prosperidade para todos, até 2030.
O ODS que menciona as metas para a mitigacdo dos problemas enfrentados pelos PcDs € o0 4°.
Nele temos a seguinte proposta:

Até 2030, eliminar as disparidades de género na educacdo e garantir a igualdade de
acesso a todos os niveis de educagdo e formacdo profissional para os mais vulneraveis,
incluindo as pessoas com deficiéncia, povos indigenas e as criancas em situacao de
vulnerabilidade (Organizacdo das Nagdes Unidas, 2015, p. 23).

Estes dispositivos nacionais e até mesmo o0s objetivos da ONU nos mostram que, no
Brasil, os direitos das pessoas com deficiéncia ja sdo amplamente protegidos. Eles asseguram
0 direito ao trabalho digno, proibindo qualquer tipo de discriminacdo no ambiente
organizacional e reservando 2% a 3% das vagas de emprego em empresas com cem ou mais
funcionérios (Brasil, Lei de Cotas — N° 8.213/1991).

Além disso, os concursos publicos devem prever adaptacGes necessarias para garantir a
igualdade de acesso aos cargos; o Plano Nacional de Educacdo (PNE) prevé diretrizes para que
as escolas sejam acessiveis e que os profissionais da educacao estejam capacitados; no Sistema
Unico de Satde (SUS), os dispositivos asseguram prioridade para reabilitagdo, fornecimento de
orteses e proteses, e tecnologias assistivas; todos os sistemas de transporte publico devem ser
adaptados, garantindo o acesso de cadeirantes, pessoas com baixa visao, deficientes auditivos,
entre outros; locais como teatros, cinemas, estadios e parques devem ser adaptados para garantir
0 acesso geral; a Justica Eleitoral é responsavel por garantir que as urnas eletrénicas e os locais
de votacgdo sejam acessiveis e, em especial, 0s dispositivos garantem o direito & autonomia e ao
exercicio de sua capacidade legal, reconhecendo que as PcDs podem tomar decisdes sobre suas

proprias vidas, como constituir familia, administrar seus bens e escolher tratamentos médicos.
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Vimos, portanto, varios exemplos de esferas da vida cotidiana desse grupo que ja sdo
contempladas com dispositivos legais para garantir seus direitos. Porém, o objetivo neste
trabalho é discutir com mais afinco as questfes relacionadas as tecnologias assistivas no
ambiente educacional e profissional. Portanto, na proxima secéo, trataremos sobre as diretrizes
do MEC e da Universidade Federal da Paraiba.

2.2 Diretrizes do MEC para incluséo e uso de tecnologias assistivas

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambiente educacional € uma prioridade nas
politicas publicas brasileiras, refletida nas diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educagao
(MEC). Essas diretrizes visam garantir que todos os estudantes, independentemente de suas
condicdes fisicas ou cognitivas, tenham acesso a uma educacao de qualidade e a recursos que
promovam sua autonomia e participacéo pratica.

Portanto, na tentativa de reduzir os paradigmas capacitistas impostos as PcDs pela
sociedade, o Brasil, nos ultimos anos, vem fomentando iniciativas eficazes. Como exemplo,

temos a Politica Nacional de Educacao Especial (Brasil, 2008), cujo objetivo é:

Assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, orientando os sistemas de ensino
para garantir: acesso ao ensino regular, com participacdo, aprendizagem e
continuidade nos niveis mais elevados do ensino; transversalidade da modalidade de
educagdo especial desde a educacgdo infantil até a educagdo superior; oferta do
atendimento educacional especializado; formacéo de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educacdo para a incluséo;
participagdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetdnica, nos transportes,
nos mobilidrios, nas comunicacBes e informacdo; e articulagdo intersetorial na
implementacéo das politicas publicas (Brasil, 2008, p. 14).

Além dessa iniciativa, destaca-se a colaboracdo do MEC com as Secretarias de
Educacao Superior (SESU) e a Secretaria de Educacdo Especial (SEESP), por meio do Edital

n°® 4/2008, no qual apresentaram propostas as InstituicGes de Educacdo Superior (IES), a fim de

que viabilizassem a implantacdo do Programa Incluir, cujo objetivos sao:

1.1. Implantar a politica de Educacéo Especial na perspectiva da educacgdo inclusiva
na educacao superior; 1.2. Promover a¢gdes que garantam o acesso e a permanéncia de
pessoas com deficiéncia nas Instituicbes Federais de Educacgdo Superior (IFES); 1.3
Fomentar a criagdo e/ou consolidacdo de ndcleos de acessibilidade nas instituicGes
federais de Ensino Superior; e 1.4. Promover a eliminacéo de e barreiras atitudinais,
pedagdgicas, arquitetdnicas e de comunicagdo (Brasil, 2008, p. 39).
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Esses objetivos podem ser considerados iniciativas importantes na progresséo da luta,
uma vez que possibilitam a insercéo e a permanéncia dos alunos PcDs no ambiente educacional.
Conforme Schmidt (2005), a visdo elitista acerca do ensino no Brasil — em especial no ensino
superior — ajuda a manter as desigualdades sociais; uma das caracteristicas mais problematicas
do pais. No combate a essa realidade, entdo, a inser¢do de PcDs nas IES brasileiras se tornou
mais acessivel com a Lei 12.711/2012, a qual instituiu a politica de cotas para entrada nas
universidades, por meio do Sistema de Sele¢do Unificada (SISU).

Segundo essa Lei:

As vagas reservadas as cotas (50% do total de vagas da institui¢do) serdo subdivididas
— metade para estudantes de escolas publicas com renda familiar bruta igual ou
inferior a um salario minimo e meio per capita e metade para estudantes de escolas
publicas com renda familiar superior a um salario minimo e meio. Em ambos os casos,
também sera levado em conta percentual minimo correspondente ao da soma de
pretos, pardos, deficientes e indigenas no estado, de acordo com o ultimo censo
demogréfico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

De acordo com Mendes (2006), o movimento de inclusdo social para PcDs no @mbito
educacional, abriu a discussdo em varias esferas do ensino. Assim, o0 MEC passou a incentivar
0 uso de Tecnologias Assistivas como uma ferramenta essencial para garantir a educacgao
inclusiva em todos os niveis, e para que 0s estudantes possam participar plenamente das
atividades escolares. Nesse intuito, a utilizacdo de TAs deve ser integrada aos planos de ensino,
respeitando as necessidades especificas de cada aluno. Isso inclui a adocédo de tecnologias que
facilitem o acesso a materiais didaticos, comunicacdo e a interacdo com colegas e professores.

Outra diretriz do MEC para as TAs € garantir que os professores e outros profissionais
da educacdo recebam capacitacdo adequada para o uso em sala. Com isso, a formacdo
continuada se apresenta como proposta para que os docentes aprendam a utilizar os recursos
disponiveis de maneira efetiva e adotem estratégias pedagogicas que realmente incluam as TAs
no cotidiano escolar.

O MEC ainda prevé a oferta de Atendimento Educacional Especializado (AEE) com o
envolvimento das familias no processo; a adaptacdo de materiais didaticos e salas de aula;

formacéo de parcerias com centros de pesquisa e inovagdo que incentivem a cria¢do de outras
ferramentas contextualizadas, de acordo com as caracteristicas regionais, culturais e sociais de
cada municipio; além de expandir o conceito de inclusdo digital, reconhecendo a importancia
desse novo ambiente de ensino virtual para o aprendizado e desenvolvimento dos alunos com
deficiéncias.

Cabe salientar que 0 MEC recomenda o0 monitoramento continuo do uso das TAS nas
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instituicOes de ensino para avaliar seu impacto no aprendizado dos alunos. Esse processo inclui
tanto a avaliacdo do progresso individual dos estudantes quanto a revisdo das praticas
pedagdgicas associadas. A ideia € garantir que o investimento até mesmo financeiro nessas
tecnologias resultem em beneficios educacionais reais.

Por fim, destacamos que as principais tecnologias assistivas incentivadas pelo MEC sao
os leitores de tela e softwares de sintese de voz para alunos com deficiéncias visual; teclados e
mouses adaptados para alunos com deficiéncias motora; audiolivros e materiais em braile;
dispositivos de comunicagdo aumentativa e alternativa para alunos com deficiéncia na fala ou
comunicacdo; videos com legendas e interpretacdo em Libras para alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva; pranchas de comunicacdo e outros recursos visuais para alunos com
autismo ou transtornos globais do desenvolvimento.

As diretrizes do MEC para uso das TAs, portanto, visam construir um ensino mais
inclusivo, a fim de reduzir a evasao escolar, melhorar a qualidade do aprendizado, abrir portas
de socializacdo e integracdo com diferentes grupos da sociedade e reduzir as barreiras que
impedem PcDs de atingirem todo o seu potencial. Com essas informag6es em mente, podemos
avancar na discussao direcionando o debate para o contexto especifico da Universidade Federal

da Paraiba.

2.3 Diretrizes da UFPB para incluséo e uso de tecnologias assistivas

A Universidade Federal da Paraiba, alinhada as diretrizes do MEC, também tem se
comprometido com a incluséo de PcDs em seus cursos e atividades académicas. Para tanto, em
2013, instituiu sua politica interna de inclusdo e acessibilidade, por meio da Resolugdo do
Conselho Superior (CONSUNI, 2013), n°® 34/2013, a qual criou uma assessoria especial
vinculada diretamente ao Gabinete da Reitoria, 0 Comité de Inclusdo e Acessibilidade (CIA).

De acordo com o relatorio final da pesquisa “A Politica de Inclusao Universitaria: Em
Foco as Ag¢des do Comité de Inclusdo e Acessibilidade”, conduzida pela professora Dra. Ana

Cristina Silva Daxenberger (2020, p. 15):

Até a criacdo oficial do CIA, vérias foram as reunifes do grupo composto por
representantes dos diferentes segmentos e necessidades especiais (deficiéncias visual,
auditiva, intelectual, fisica e outras, além de profissionais envolvidos com incluséo
social/escolar) para se discutir as normativas e a organizacao do CIA (Daxenberger et
al., 2020, p. 15).

Além de garantir acessibilidade, desenvolver a¢des, apoiar e orientar as coordenagdes
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de curso, criar e manter os canais de comunicacao para identificar as demandas da comunidade
académica, é também papel do CIA atualizar e divulgar a situacdo dos alunos que utilizam o
orgao.

Nesse sentido, de acordo com dados divulgados em seu altimo relatorio oficial, a UFPB
conta com 383 (trezentos e oitenta e trés) discentes com Necessidades Educativas Especiais
(NEE) em atendimento. Esse numero ndo significa necessariamente a quantidade de alunos com
necessidades especiais ativamente matriculados, pois o discente pode apresentar multiplas
necessidades (CIA, 2023). Mas é uma boa referéncia para nos ajudar a compreender a realidade
da UFPB no quesito acessibilidade. Do relatério, pudemos extrair o Grafico 1, com a
distribuicdo dos discentes NEE em atendimento pelo CIA por status no sistema da UFPB
(SIGAA), e o Grafico 2 com 0 mesmo numero distribuido por nivel de ensino.

Figura 2 - Discentes NEE em atendimento pelo CIA por status no SIGAA

383 DISCENTES NEE - EM ATENDIMENTO PELO CIA (DEZ/2023)

POR STATUS NO SIGAA

Fonte: Relatdrio CIA em nimeros (2023).

Figura 3 - Discentes NEE em atendimento pelo CIA por nivel

383 DISCENTES NEE - EM ATENDIMENTO PELO CIA (DEZ/2023)

POR NIVEL

= POR NIVEL

= POR NIVEL

Fonte: Relatério CIA em nimeros (2023).
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Cabe ressaltar que existem 297 discentes que se autodeclaram com NEE, mas ndo séo

atendidos pelo CIA. Os motivos disso ndo foram declarados. O CIA é composto por uma

coordenacdo no Campus | e representantes nos demais. Seu colegiado € constituido por

membros representantes das Prd-Reitorias (PRAC, PRAPE e PRG), Centros de Ensino,

Comunidade Universitaria e entidades representativas dos servidores da UFPB. Ha, ainda,

subsedes do CIA em todos os campi, que possibilitam que as necessidades da comunidade

académica de cada um destes locais sejam atendidas de forma descentralizada (PDI UFPB,

2023).

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB (PDI), as diretrizes para

a politica de inclusdo social e promogdo da acessibilidade na instituicdo preveem as seguintes

acoes:

a)

b)

f)

9)

h)

Acompanhamento e avaliacdo do ingresso, do acesso, da permanéncia e do processo de
aprendizagem de estudantes com deficiéncias;

Fortalecimento da articulacdo entre os servigos e setores de diferentes areas de formagao
e atuacdo da UFPB e as parcerias interinstitucionais para aprimorar as praticas
inclusivas intra e extra universidade;

Desenvolvimento de acOes para a eliminagdo de barreiras atitudinais, arquitetonicas,
pedagdgicas e de comunicagdo, visando garantir o exercicio da cidadania das pessoas
com deficiéncia;

Estimulo a criacdo de grupos de pesquisa e a articulacdo entre os existentes, para
desenvolver estudos e tecnologias com abordagem interdisciplinar;

Investimento em campanhas para sensibilizagdo da comunidade académica acerca da
eliminacéo das barreiras atitudinais, com enfoque na conscientizagédo do direito de ir e
vir de todas as pessoas;

Fortalecimento de parceria com a Pro-Reitoria de Assisténcia de Promogdo ao
Estudante, para manutencé@o do Programa de Estudante Apoiador;

Incentivo a inclusdo em conteudos curriculares de temas relacionados a pessoa com
deficiéncia;

Adocao de préticas pedagogicas inclusivas, ofertando orientacdo e formacao continuada
aos professores; e

Incentivo a participacdo dos estudantes com deficiéncia nas diversas instancias de

atuacdo da comunidade académica.
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E importante salientar que essas diretrizes estdo diretamente conectadas com os
objetivos estratégicos da UFPB descritos em seu PDI. Dando continuidade, além da propria
criagdo do CIA, podemos destacar outras iniciativas da UFPB para atendimento dos alunos com
deficiéncias.

Uma das mais visiveis é o Programa Estudante Apoiador, ativo desde 2016, e cujo
objetivo é selecionar estudantes que assumirdo atividades junto aos discentes com deficiéncia
atendidos pelo CIA, respeitando-se as peculiaridades, necessidades educacionais de cada area
de deficiéncia, Necessidades Educacionais Especificas (NEES), Transtornos Mentais e outras
demandas pedagogicas. De acordo com as regras de selecdo dos alunos apoiadores, 0s
candidatos aprovados e classificados no processo de selecdo devem, obrigatoriamente, realizar
um curso de formagéo continuada, com carga horaria minima de 4h mensais, a ser desenvolvido
por meio de atividades sincronas e assincronas®. Atualmente, existem 269 apoiadores ativos na

UFPB, distribuidos da seguinte maneira, como vemos no Grafico 3:

Figura 4 - Alunos apoiadores ativos na UFPB

269 APOIADORES ATIVOS DEZ/2023

18

CCEN 11

3 CCAE3

CCHLA 53

CTDR3 oo -
cT16 B B CCI7
cear7 B ccMm 15
CCHSA 1
_— €CS 52
CBIOTEC 0
CCTA14 clo EER
CCSA 11
CAMPUS Il - 32 APOIADORES / CAMPUS Iil - 18 APOIADORES
CAMPUS | - 216 APOIADORES | CAMPUS IV - 03 APOIADORES

Fonte: Relatdrio CIA em nimeros (2023). As siglas apresentadas referem-se aos Campis da UFPB.

Também damos destaque ao Laboratorio de Vida Independente e Tecnologia Assistiva
(LAVITA), criado em 2016. Ele esta localizado no Departamento de Terapia Ocupacional do
Centro de Ciéncias da Salde, e seu objetivo é realizar acdes, pesquisas e atendimentos de

pessoas com deficiéncia, visando o planejamento, desenvolvimento, treino e uso de produtos

4 UFPB. Disponivel. Acesso em 05 de out. 2024.


https://www.ufpb.br/ufpb/contents/noticias/comite-de-inclusao-e-acessibilidade-da-ufpb-publica-edital-com-104-vagas-para-o-programa-aluno-apoiador

27

de Tecnologia Assistiva. Segundo o Relatério CIA em numeros (2023), O Lavita, presta
servicos a estudantes, e funciondrios da Universidade Federal da Paraiba no ambito da
Tecnologia Assistiva, envolvendo atendimentos, avaliacBes, empréstimos e prescricdo de
equipamentos.

Adicionalmente, a UFPB também dispde do Suite VLibras, um conjunto de ferramentas
gratuitas e de cddigo aberto que traduz contetdos digitais (texto, audio e video) em portugués
para Libras, tornando computadores, celulares e plataformas Web mais acessiveis para as
pessoas surdas. O Suite foi o resultado de uma parceria entre 0 Ministério da Gestéo e Inovacao
em Servicos Publicos (MGISP), por meio da Secretaria de Governo Digital (SGD), o Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), por meio da Secretaria Nacional dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia (SNDPD), e a Universidade Federal da Paraiba (UFPB), através do
Laboratério de AplicacGes de Video Digital (LAVID).

Quanto as suas diretrizes internas institucionalizadas, destacamos a Resolucdo 16/2015
(Consepe), que aprova o Regulamento dos Cursos Regulares de Graduacdo da Universidade
Federal da Paraiba. Em seu capitulo intitulado “Dos estudantes com deficiéncia”, no art. n° 268,
ela ampliou o atendimento aos estudantes com outras necessidades como o Transtorno de
Déficit de Atencdo (TDAH) e outros transtornos mentais de diferentes origens com implicac6es
reais na aprendizagem, como dislexia e discalculia.

No ambito das tecnologias assistivas, 0 CIA fornece, por empréstimo, notebooks com
leitores de tela instalados e gravadores de voz digitais para alunos com deficiéncias visuais. Em
2023, por exemplo, foram adquiridos 30 novos notebooks para atender a estudantes nos campi
I1, Il e IV. Os equipamentos foram adquiridos pelo CIA, por meio da Reitoria, com recursos
do Programa de Acessibilidade na Educacdo Superior (Incluir), do Ministério da Educacao.
Antes de serem cedidas, as maquinas passam pelas adequacdes realizadas pelo Lavita, a fim de
que sejam adaptadas a realidade especifica de cada discente com deficiéncia beneficiado pela
iniciativa®.

Além do CIA, o Servico de Inclusdo de Usuarios com Deficiéncia (SIUD), da Biblioteca
Central, e 0 Nucleo de Educacéo Especial (Nedesp), do Centro de Educacdo, atendem alunos
com deficiéncia visual. O SIUD e o Nedesp contam com impressoras Braille, scanners ledores
Sara CE, maquinas Perkins (digitacdo em Braille), regletes e pungfes (escrita em Braille),
bengalas, livros e periodicos em Braille e/ou em formato digital acessivel.

Todas as iniciativas institucionais e praticas da UFPB consideram as barreiras ligadas a

5 Noticias UFPB. Disponivel. Acesso em 5 de out. 2024.


https://www.ufpb.br/ufpb/contents/noticias/ufpb-disponibiliza-35-notebooks-para-atender-a-estudantes-com-deficiencia
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trés aspectos desafiadores para o contexto académico: a acessibilidade, as questfes pedagdgicas
e as mudancas atitudinais. Elas reforcam o compromisso das universidades brasileiras,
juntamente com o MEC, na busca por uma educacdo mais inclusiva, e isso corrobora a narrativa
de Ely e Ghizi (2006), quando dizem: a heterogeneidade deve ser respeitada, pois, desde que
reconhecida e aceita, enriquece e humaniza a comunidade académica.

J& entendemos, portanto, que a educacdo inclusiva é um direito constitucional e que o
direito de participacdo no ensino superior é garantido a pessoa com deficiéncia, desde a
promulgacdo da Constituicdo Federal (1988). Contudo, para que isso aconteca de fato, €
necessario que as IES entrem no processo de ressignificacao, pois cada aluno é Unico, dotado
de pluralidades que devem ser respeitadas e, portanto, precisam frequentar ambientes
preparados.

Diante disso, segundo Fonseca (1995), a escola passa a ter o compromisso de atender a
diversidade humana, tendo que se adaptar as necessidades individuais de seus alunos e ndo mais
segregar ou excluir aqueles com dificuldades, porque essa atitude acaba por negar seu papel
enquanto instituicdo social. Na atividade de integrar e incluir os alunos, o convivio com 0s
demais é fundamental para o desenvolvimento socioemocional e psicoldgico. Incluir é

desafiador, mas o resultado é benéfico para ambos os lados.

2.4 As tecnologias assistivas

Diante das constantes mudangas nos cenarios sociais, € cada dia mais comum a
utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas para favorecer e simplificar as atividades do cotidiano.
Um exemplo dessas ferramentas sdo justamente as Tecnologias Assistivas que, segundo a Lei

brasileira de inclusdo da pessoa com deficiéncia, sdo:

Produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participagdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (LBI, 2015, p. 2).

As Tecnologias Assistivas tanto promovem ampliacdo de uma habilidade funcional que
estd em déficit, quanto possibilitam a realizacdo da funcéo desejada e que se encontra impedida
por circunstancia da deficiéncia. Segundo o Comité de Ajudas Técnicas (CAT), da Secretaria
dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, a Tecnologia Assistiva:

E uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba produtos,
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recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de pessoas com deficiéncia,
incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia,
qualidade de vida e inclusdo social (Galvéo Filho et al., 2009, p. 26).

A tecnologia assistiva pode ser classificada em dois niveis, a depender da necessidade
das PcDs. O primeiro nivel € conhecido como baixa tecnologia e se refere aos dispositivos mais
faceis de usar e que ndo requerem muito tempo de treinamento nem necessitam de energia
elétrica. J& o segundo nivel é caracterizado pela alta tecnologia, que incorpora uma grande
variedade de equipamentos que podem envolver construgcdes ou estruturas internas mais
complexas e podem necessitar de um treinamento mais especifico.

A lista dessas tecnologias vai de acordo com cada necessidade ou ambiente, e pode ser

categorizada como a demonstragdo no Quadro 1:

Quadro 1 - Divisdo das tecnologias assistivas
BAIXA TECNOLOGIA

Tecnologia Assistiva Categoria Indicacéo
Ampliadores de tela Visual Aumento do tamanho do texto e das imagens exibidas na tela.
Leitores de tela Visual Acesso a contetidos digitais.
Sistemas de legendagem e Auditiva Fornecimento de transcrigBes textuais ou interpretagBes em
interpretacdo em tempo real tempo real.
Teclados alternativos Motor Alternativas para teclados padréo.
Dispositivos de controle de :
mouse alternativos Motor Controle alternativo do cursor do mouse.
ALTA TECNOLOGIA
Tecnologia Assistiva Categoria Indicacéo
Software de reconhecimento Visual Conversdo de texto de documentos impressos ou manuscritos
optico de caracteres (OCR) em formato digital.
Softwares de transcricéo Auditiva Convertem automaticamente audio em texto, facilitando a

automatica de audio transcri¢do de aulas e palestras.

Permite que pessoas com deficiéncias motoras controlem

Software de reconhecimento . " o :
Motor computadores ou dispositivos moéveis por meio de gestos ou

de gestos ) ,
movimentos corporais.
Softwares de reconhecimento Motor / Facilita a producio de texto
de voz Cognitiva P ¢ '

Softwares de organizacéo e

produtividade Cognitiva | Auxilio na gestéo de tarefas e tempo de estudo.

Sistemas de comunicacgéo Auxilia pessoas com dificuldades de comunicacdo a expressar

aumentativa e alternativa Comunicacéo | suas ideias por meio de simbolos, imagens ou dispositivos
(CAA) eletrénicos.

Inclui dispositivos como regletes e puncGes, que permitem que

Tecnologia tétil e tactil Tatil pessoas com deficiéncia visual sintam e manipulem objetos e

gréficos tateis.
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Tecnologia Assistiva Categoria Indicacéo
Sistemas de realidade virtual of L ivas d dizad q
(VR) e realidade aumentada Diversas erecem experiéncias imersivas de aprendizado que podem
ser (teis.
(AR)
Aplicativos e dispositivos de Ajuda a monitorar e gerenciar sua satde fisica e mental, como
monitoramento de salde e Diversas aplicativos de lembretes de medicacdo ou dispositivos de
bem-estar monitoramento de estresse.
Personalizacdo do aprendizado, recomendacfes adaptativas,
Inteligéncia Artificial (1A) Diversas assisténcia virtual, traducdo e interpretacdo automatica, entre
outros.

Fonte: A autora, baseada no texto A tecnologia a favor da acessibilidade e inclusdo (2021).

Tendo em vista a importancia desse tema, cabe salientar que esses equipamentos
possuem em sua composi¢cdo o poder de transformar a vida dessas pessoas, proporcionando
independéncia e uma participacdo ativa na sociedade. A area da tecnologia assistiva deu um
salto extraordinario e, hoje, é possivel realizar tarefas, seja nas IES ou no trabalho, que seriam
completamente inimaginaveis a partir da perspectiva de duas décadas atras, por exemplo. Mas
isso ndo seria possivel sem a contribui¢do dos docentes e demais profissionais da educagdo no

processo. Passamos, entdo, a essa discussao.

2.5 O papel do docente na incluséo de pessoas com deficiéncia

Quando falamos em inclusdo, estamos nos referindo a um conjunto de estratégias e
recursos para garantir o atendimento e aprendizado de todos os alunos, independente de suas
deficiéncias ou necessidades especiais. Assim, o papel do docente na educacédo inclusiva é
imprescindivel, pois o profissional é o responsavel por direcionar o processo pedagdgico,
desenvolvendo caminhos para que o aluno adquira o conhecimento necessario. Nesse contexto,
o0 professor tem o papel de auxiliar o estudante com necessidades educacionais especiais para
gue avance tanto intelectualmente, quanto socialmente. Dessa forma, esse aluno pode superar
as expectativas e as barreiras criadas, podendo usufruir de seus direitos.

Além disso, um dos principais objetivos da inclusdo no ambiente escolar é que o
professor exclua a visdo de incapaz das pessoas com necessidades especiais e promova
atividades que valorizem o respeito as diferencas e as inteligéncias maultiplas. Para isso, é
necessario o planejamento das aulas de forma que inclua o aluno e uma reestruturacdo do
projeto politico pedagogico, que deve contemplar a diversidade da comunidade escolar.

Ao longo do processo pedagogico, é esperado que o professor se depare com diversas
dificuldades e desafios. Por isso, sera necessario buscar solucdes e estratégias para que o aluno

possa aprender com os demais. Nesse sentido, para que o professor se sinta preparado e consiga
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entender as necessidades de cada aluno, é preciso ir além da formacdo béasica, com
especializaces de forma constante. Somente assim sera possivel garantir o desenvolvimento
dos alunos e maior respeito as diferencas e as diversidades. O professor, entdo, tem um papel
de destaque nesse processo, sendo um dos principais agentes da inclusdo dentro da sala de aula.
Cabendo, ainda, no papel de educador, tornar a sala de aula um ambiente mais inclusivo e
igualitario.

A educacdo especial atua como um sistema paralelo a educacéo inclusiva, ou seja, nao
¢ apenas um conjunto de meétodos e técnicas especializadas para serem aplicadas na classe
regular, mas sim um sistema de suporte permanente e efetivo para que os alunos com deficiéncia
sejam incluidos. Ela deve conter praticas que permeiam as atividades escolares como um todo
e ndo apenas adaptagdes temporérias.

Ao refletir sobre a universidade publica em uma 6tica de formacéo e de democratizacao,
estamos assumindo uma posicao clara contra exclusdo enquanto relacdo social e tomando-a
como um direito do cidadao (Chaui, 2004). Pensar em educacgéo inclusiva ndo ¢ algo para se
fazer apenas na presenca de aluno com deficiéncia na turma. E algo para se pensar desde o
momento de elaborar as atividades e praticas pedagdgicas, respeitando os diferentes ritmos de
aprendizagem.

O professor é responsavel por guiar e orientar as atividades dos alunos durante o
processo de aprendizagem. E ele quem media o processo de aquisicdo dos saberes. Sendo assim,
é essencial ter um planejamento flexivel na abordagem do contetdo, buscando garantir a
promocdo de multiplas formas de participacdo nas atividades. O educador deve observar 0s
tipos de competéncias dos estudantes e ndo suas limitacdes.

Contudo, muitas vezes, quando se depara com um estudante com deficiéncia, é comum
que ele caia no erro de focar em suas limitacdes, ou seja, baseia suas metodologias e técnicas
de ensino usando como referéncia aquilo que os estudantes ndo conseguem atender, 0 que torna
a experiéncia educacional excluida. Portanto, Muller e Glat (1999) revelam que a educacéo
inclusiva s seré efetivada se o sistema educacional for renovado, modernizado e abrangendo
acOes pedagogicas, porque a incluséo é desafiadora e os docentes na universidade devem fazer
parte dessa mudanca. Os professores deverdo ser capazes de encontrar alternativas de ensino e
condigdes favoraveis a participacdo nas aulas e a aprendizagem.

Um aspecto importante do papel dos docentes no uso de TAs € a criagdo de ambientes
inclusivos, onde todos os alunos, independentemente de suas condiges, se sintam acolhidos e
possam participar ativamente das atividades escolares. Isso envolve ndo apenas a adogao de

Tecnologias Assistivas, mas também a promoc¢éo de uma cultura de incluséo na escola, onde
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alunos, professores e equipe escolar vejam a diversidade como um valor positivo.

“Assim, com uma estratégia para melhorar a formacdo de professores, podemos
aumentar sua capacidade de enfrentar a complexidade, incertezas e as injusti¢as na escola e na
sociedade” (Zeichner; Pimenta, 2005, p. 30). Apesar de ser um trabalho que exige tempo e
observacgdo, certamente proporcionard um ambiente muito mais inclusivo e um aprendizado
mais qualificado para todos os estudantes. Essas praticas poderdo levar o discente ao éxito da

sua trajetdria académica.

2.6 Perspectivas de mercado para as pessoas com deficiéncia

O mundo esta se transformando em velocidade jamais vista. Governos, negocios e a
sociedade estdo sendo profundamente impactados pela ampliacdo da desigualdade, rupturas
aceleradas, mudancas demogréaficas e a crescente polarizacdo politica. Pensar, portanto, quais
sd0 0s proximos passos da inclusdo, tornou-se fundamental para a reputagdo moral e social de
qualquer organizacéo.

A esse contexto, soma-se a uma acelerada escalada da tecnologia que pode ser inclusiva,
mas também exclusiva e um pouco mais além, ela pode ser excludente. A tematica da inclusédo
deve ser pensada a partir da ideia da oferta de um sistema favoravel para todos, em equidade de
condic@es e possibilidades, atendendo as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia
(Stainback; Stainback, 1999; Sanchez, 2005). Pautas assim se tornam um percal¢o ainda na
graduacao, pois, muitas das vezes, a escassez de oportunidades acaba afetando na autoestima
da PcD, o que influencia diretamente no seu desempenho académico e profissional.

O Brasil vem avancando na inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho. Mas é nitido que existem muitos aspectos a melhorar, como as Barreiras culturais e a
falta de conhecimento sobre inclusdo. Segundo o IBGE (2023), apenas 26,6% das pessoas com
deficiéncia encontram espaco no mercado de trabalho. De forma comparativa, o nivel de
ocupacdo para o resto da populagdo € de 60,7%. Além disso, cerca de 55% das pessoas com
deficiéncia que trabalham estdo em situacdo de informalidade (IBGE, 2023). O que torna
obrigatoriamente uma pauta importante e com urgéncia de ser discutida.

Apesar disso, vemos que as empresas estdo adotando politicas de diversidade e inclusdo
em seus processos de recrutamento e gestdo de talentos. Essas praticas incluem a adaptacdo de
ambientes de trabalho, a promoc¢éo de uma cultura inclusiva e a capacitagdo de gestores para

lidar com a diversidade. O setor de servicos e de atendimento ao cliente, por exemplo, tem
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oferecido oportunidades, com o aumento do uso de home office e tecnologias assistivas, 0 que
facilita a incluséo de pessoas com deficiéncia em atividades remotas.

Muitos desafios, contudo, ainda sdo persistentes. A discriminacdo e o0 preconceito
continuam a ser barreiras significativas para a inclusao efetiva das pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho. A contratacdo de pessoas com deficiéncia muitas vezes é vista apenas
como cumprimento de uma obrigacdo legal, e ndo como parte de uma estratégia de valorizacao
da diversidade. Mas, diante da crescente conscientizac¢ao social e pressao por incluséo, espera-
se que as oportunidades para pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho continuem a
aumentar. Empresas estdo percebendo que a inclusdo ndo é apenas uma questdo de
responsabilidade social, mas também uma forma de inovar e aumentar a competitividade.

Nesse contexto, por exemplo, temos os conceitos da filosofia Environmental, Social and
Governance (ESG). Esta filosofia possui um conjunto de praticas a serem adotadas para que as
empresas se tornem ambientalmente sustentaveis, melhorem a relacdo com seus parceiros
(colaboradores, clientes e comunidades) e tenham boas praticas de gestdo corporativa. O
segundo pilar da ESG consiste em reafirmar as préticas de desenvolvimento social que as
empresas devem manter com o0s seus stakeholders como: direitos humanos, inclusdo e
diversidade e relacionamento com a comunidade.

Por isso, assim como ocorre na esfera educacional, no mercado de trabalho tambem é
direito das PcDs que as empresas adotem estratégias para ampliar sua entrada, participagéo e
permanéncia. A busca pelo acesso igualitario ao trabalho é uma das principais formas de
contribuicdo para a comunidade, além da garantia de igualdade dos direitos fundamentais
(Coelho; Ornelas, 2010).

Segundo Brasil (2012, p. 15), “pessoas com deficiéncia sdo, antes de tudo, pessoas
como quaisquer outras, com protagonismos, peculiaridades, contradi¢cdes e singularidades”.
Assim, torna-se indispensavel a garantia dos direitos desse grupo. A partir das discussdes
apresentadas neste capitulo, concluimos a secdo de referencial tedrico e partimos para a

discussdo do método da pesquisa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa teve carater exploratorio e aplicado, a partir de uma abordagem
qualitativa. Para isso, foi criado, inicialmente, um roteiro de entrevistas semiestruturadas
desenvolvido para identificar o impacto das tecnologias assistivas na formacgédo e inclusdo

profissional de alunos com deficiéncias no ensino superior.

3.1 Sujeitos de pesquisa

Inicialmente, foram definidos os sujeitos de pesquisa. Assim, o fendémeno foi avaliado
sob a Otica dos alunos com deficiéncia e os docentes dos cursos de Administracdo e Pedagogia
da Universidade Federal da Paraiba/Campus I11. A escolha por trabalhar apenas com 0 Campus
I11 foi definida pelo fato de que esse trabalho ndo objetiva fazer uma comparacdo das diferentes
vivéncias dos campus da UFPB, mas sim compreender como esse grupo selecionado convive
com suas deficiéncias e necessidades de adaptacfes. E também em virtude das limitagdes
operacionais existentes para alcancar os demais estudantes de outros Campis.

Para garantir a confidencialidade garantida no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), os discentes participantes da pesquisa foram codificados como, E.1, E.2,

E.3 e assim por diante. O Quadro 2 apresenta as caracteristicas dos respondentes:

Quadro 2 - Perfil dos discentes

Ordem | Género Curso Ingresso | Periodo Profissao Deficiéncia
E.1 Feminino | Administracéo 2019 8° Estagiaria Paralisia cerebral
E.2 Feminino Pedagogia 2022 4° Estudante Visual

Autismo, Transtorno de
Déficit de Atencdo com

E3 Masculino Pedagogia 2021 6 Estudante Hiperatividade e Transtorno
Obsessivo Compulsivo
E4 Masculino | Administracéo 2019 8° Estudante Auditiva

Fonte: A autora, 2024.

A partir do Quadro 2, podemos observar um equilibrio, pois 50% dos participantes
foram do sexo feminino e os outros 50% do sexo masculino. Observa-se também que 100% dos
entrevistados se identificaram como pertencentes a raca parda. Sobre a faixa etaria, podemos
dizer que foi bem distribuida, pois 50% dos entrevistados possuem entre 25 e 30 anos de idade.

Entre 18 e 24 anos corresponde a 25% dos entrevistados e 0s outros 25% estdo na faixa acima
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dos 41 anos de idade. Em relacdo ao estado civil, prevaleceu o nimero de solteiros, chegando
a 75% dos respondentes, ja 0os 25% restantes, afirmaram serem casados. Entre 0s cursos
analisados, de acordo com a tabela acima, podemos perceber uma uniformidade entre os
participantes, no qual foi dividido entre 50% discentes do curso de Administracdo e 50% do
curso de Pedagogia.

Ainda com base no Quadro 2, vemos que 50% dos discentes entrevistados ingressaram
no ano de 2019. Ja os outros 50% ingressaram nos anos de 2021 e 2022 respectivamente. A
distribuicao por periodo foi um momento de reflexdo entre os participantes, pois devido a outros
fatores em conjunto com as respectivas deficiéncias, todos se encontram na condigdo de
“desblocados” nos seus cursos. Apenas 25% dos entrevistados afirma estar no periodo correto
sem maiores prejuizos. Portanto, a classificacdo dos periodos mostra que 50% dos discentes
estdo no 8° periodo, embora haja pendéncias nos periodos precedentes. 25% dos discentes
acreditam estarem no 6°, pois € o0 que registra a plataforma do SIGAA e o0s outros 25% dos
respondentes, afirmam ndo terem pendéncias nos periodos anteriores e no SIGAA consta 0 4°
periodo.

Assim como os alunos, os docentes foram codificados como F.1, F.2, F.3, etc. Para eles

também foi tracado o perfil. O Quadro 3 apresenta essas caracteristicas:

Quadro 3 - Perfil dos docentes

Faz uso de alguma tecnologia
Ordem Curso Tempo como professor na UFPB assistiva no%ia adia com%
e professor(a) na UFPB?
F.1 Administragio 6 a 10 anos Né&o
F.2 Administragio 6 a 10 anos Né&o
F.3 Administragio Mais de 15 anos Sim
F.4 Administragio Mais de 15 anos Né&o
F.5 Pedagogia 11 a 15 anos Néo
F.6 Administragéo 11 a 15 anos Né&o
F.7 Administragio 1 a5 anos Né&o
F.8 Pedagogia 6 a 10 anos Né&o
F.9 Pedagogia 11 a 15 anos Sim
F.10 Administracéo Mais de 15 anos Né&o
F.11 Pedagogia 6 a 10 anos Sim
F.12 Administragéo 6 a 10 anos Né&o
F.13 Administragéo 6 a 10 anos Né&o
F.14 Administracéo Mais de 15 anos Né&o
F.15 Administracéo 6 a 10 anos Sim
F.16 Pedagogia 1ab5 anos Né&o
F.17 Pedagogia 1ab5anos Né&o

Fonte: A autora, 2024.
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A partir do Quadro 3 podemos observar algumas das caracteristicas dos docentes que
participaram da pesquisa. A grande maioria, aproximadamente 65% dos entrevistados, foram
docentes do curso de Administracdo e 35% do curso de Pedagogia. Em relacdo ao tempo de
servico prestado ao campus de Bananeiras, podemos observar que 24% dos respondentes
possuem mais de 15 anos de contribui¢cdo como professor, 18% afirmaram ter entre 11 e 15
anos de servico prestado.

Entre 6 e 10 anos, correspondem ao percentual de 41% e o restante, equivalente a 17%,
afirmaram possuir entre 1 e 5 anos. Sobre 0 uso das tecnologias assistivas ao longo desse tempo,
obtivemos a confirmacdo de 76% dos entrevistados que ndo utilizam as TAs. No topico de
anélise dos dados, traremos as justificativas para isso. No topico a seguir, mostraremos como

ocorreu o procedimento de coleta de dados.

3.2 Procedimento de coleta de dados

Aqui cabe ressaltar que, devido a greve dos professores e técnicos administrativos
iniciada em junho de 2024, as atividades no Campus foram suspensas. Logo, foi necessario
rever o formato da pesquisa em busca de uma melhor adesdo por parte dos respondentes.
Inicialmente prevista para acontecer presencialmente, foi definido, ent&o, que a melhor forma
seria por meio de aplicagdo de questionério, criados a partir da plataforma Google Forms e
divulgado por e-mail. O carater da pesquisa, portanto, foi mantido, no entanto o formato foi
alterado em razdo das circunstancias ocasionadas pela greve.

Para a construcdo dos questionarios, foi realizada uma analise exploratéria dos
documentos institucionais oficiais da UFPB e do MEC referentes a inclusdo de PcDs e ao uso
de tecnologias assistivas. A coleta, entdo, aconteceu por meio de dois instrumentos com
perguntas abertas e fechadas, um voltado aos discentes e outro aos docentes. Ambos foram

divididos em se¢es, conforme o Quadro 4:

Quadro 4 - Sec¢des do questionario

Questionario dos alunos Questionario dos professores
(1) Identificagdo inicial, com 1 pergunta (1) Percepcao dos docentes, com 3 perguntas
(2) Secéo para alunos que fazem uso das tecnologias (2) Secéo: professores que fazem uso das TAS,
assistivas, contendo 14 perguntas; contendo 11 perguntas

(3) Secdo para alunos que nao fazem uso das (3) Secdo: professores que ndo fazem uso das TAS

tecnologias assistivas, com 14 perguntas com 9 perguntas
(4) Perfil dos participantes, também com 14

perguntas

Fonte: A autora, 2024.
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Antes de partir para a coleta, cabe salientar que foram aplicados os pré-testes dos
instrumentos, que incluiram a participacdo de 1 docente e 4 discentes, todos do Campus Il11.
Apos a aplicacdo do pré-teste, foi identificada a necessidade de introduzir uma explicacdo um
pouco mais aprofundada sobre as tecnologias assistivas, pois 0s respondentes ndo estavam
conseguindo entender do que se tratava (isso ja foi um insight de analise). Diante disso, para se
chegar a um resultado mais satisfatério, foi colocada junto ao questionario uma descri¢ao acerca
das tecnologias assistivas.

Os questionarios de pesquisa foram enviados aos respondentes por e-mail e atraves da
plataforma do Whatsapp. Os dados foram coletados entre os dias 21 de junho de 2024 a 21 de
julho do mesmo ano. Conseguimos chegar ao total de 4 respostas, totalizando 100% dos
discentes com deficiéncias disponiveis. Ja para os docentes, embora o universo fosse composto
por apenas 37 sujeitos, sendo 18 efetivos e 1 substituto no curso de Administracédo e 18 efetivos
no curso de Pedagogia, obtivemos apenas 17 respostas no total, chegando ao percentual
amostral de 46% dos docentes disponiveis. E importante ressaltar que, devido as necessidades
especificas dos alunos com deficiéncia, a autora se disponibilizou para auxilia-los durante o
processo de preenchimento do questionario, oferecendo suporte assincrono.

O procedimento de coleta obedeceu a preservacdo da privacidade e anonimato dos
envolvidos, seguindo as normas éticas da pesquisa académica. Para isso foi aplicado o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que esta inserido no apéndice E. Ao final, esse
método de pesquisa permitiu uma investigacdo relevante sobre o impacto das tecnologias
assistivas na incluséo profissional de pessoas com deficiéncia nos cursos de Administracdo e
Pedagogia na UFPB - Campus lll/Bananeiras. O resumo do método de pesquisa foi

esclarecido na Figura 2:
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Figura 5 - Sintese do método de pesquisa

Discentes com deficiencia e Docentes
dos cursos de Administragao e
Pedagogia da UFPB/ campus I11-
Bananeiras

Regional

Gratuita e facultativa

Questionario Survey

Por E-mail e WhatsApp

De 21/06/2024 a 21/07/2024

Fonte: A autora (2024).

Na secdo a seguir trataremos sobre a analise dos resultados, que foi realizada por meio
da anélise dos questionarios, e de um confronto entre as politicas institucionais e as percepg¢oes

dos participantes.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Na analise dos resultados, buscou-se compreender o quanto as tecnologias assistivas
estdo inseridas no dia a dia académico e impactam na transicdo para a vida profissional de
universitarios portadores de deficiéncia e de professores universitarios da UFPB Campus IlI. A
analise dos contetdos obtidos, conforme Bardin (2004), é uma técnica de analise das
comunicag¢les que permite, através de procedimentos sistematicos e objetivos, descrever o
conteldo das mensagens e obter indicadores, quantitativos ou qualitativos, que possibilitam
inferir sobre as condicdes de producdo e recepcdo dessas mensagens. A analise do material
coletado foi feita de maneira estruturada, seguindo as fases definidas por Bardin (2011), sendo:
1)Pré-analise; 2)Exploracdo do material; e 3)Tratamento dos resultados. Portanto, para um
melhor resultado, as analises foram divididas em duas sec¢des, uma voltada aos discentes e a

outra aos docentes. Vamos iniciar com as analises dos discentes.

4.1 Percepg0es dos discentes

Inicialmente, o objetivo foi identificar se os alunos com deficiéncias utilizavam

tecnologias assistivas no dia a dia. Assim, temos os resultados apresentados no Gréafico 4:

Gréfico 4 - Utilizacdo das TAs no dia a dia académico

Voce faz uso de alguma tecnologia assistiva no seu
dia-a-dia académico na UFPB?

NAO
= SIM

50%

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

A partir do Gréfico 4, € possivel observar que a utilizacdo das tecnologias assistivas

ainda ndo é uma realidade presente na vida de todos os estudantes com deficiéncia da UFPB
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campus I11. 50% dos discentes entrevistados afirmaram fazer uso das TAs. Ja os outros 50%
ndo faziam uso das TAs até 0 momento da presente pesquisa.

Dentre as justificativas estdo a falta de estrutura oferecida pela UFPB, a falta de
conhecimento acerca das TAs disponiveis para auxiliar no contexto em qual o individuo esta
inserido, e o entendimento de ndo necessitar das TAs, seja ele no @mbito académico ou
profissional. O que esta explicito nos seguintes relatos: “Por ndo ter tido oportunidade” (E3.8),
e “Nao faco uso, porque eu consigo assistir as aulas em sala de aula sem nenhum problema ou
dificuldade, e ndo possuo nenhum transtorno mental ou fisico que seja grave e me impossibilite
de me enquadrar na sala” (E4.8).

Em seguida, buscamos identificar se os alunos conheciam as politicas e diretrizes do
MEC e da UFPB em relacdo as tecnologias assistivas e inclusdo de PcDs, como visto no Grafico
5:

Gréfico 5 - Conhecimento acerca das politicas e diretrizes do MEC e da UFPB

Vocé conhece as politicas e diretrizes do Ministério da
Educacao e da UFPB parainclusao e uso de Tecnologias
Assistivas?

Sim. Conhego as politicase
diretrizes.

ENio conhego nem as politicas
nem as direfrizes.

® Conhego algumas politicas e
diretrizes.

50%

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

A partir do grafico, observa-se que mesmo diante da importancia que essas iniciativas
representam para os PcDs, ainda ha uma falha na efetivacdo da ampla divulgagdo das acdes
mencionadas, considerando que apenas 25% dos discentes entrevistados dizem conhecer as
politicas e diretrizes propostas pelo MEC e pela UFPB. Cabe salientar que, os que afirmaram
conhecer tais documentos, ao serem questionados sobre quais seriam essas politicas e diretrizes,
ndo souberam dizer ao certo do que se tratava. Portanto, podemos entender que ha uma

dificuldade em tornar essas informagOes acessiveis para a comunidade académica, o que
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dificulta ainda mais a criacdo de a¢Ges que minimizem os impactos culturais ocasionados por
essas disparidades.

Dando prosseguimento, em meio aos varios desafios relatados pelos entrevistados, um
deles é o fato de terem que se deslocar até a cidade de Bananeiras para a realizacao do curso, o
que torna a jornada académica ainda mais dificil. De acordo com o0s participantes da pesquisa,
apenas 25% residem na cidade sede do curso, os outros 75% moram em cidades circunvizinhas.
O meio de deslocamento fica por conta de 6nibus (prefeitura, linha particular etc.), carona,
mototaxi ou até mesmo a pé, o que acaba interferindo nos horarios que eles conseguem
participar das aulas.

Atualmente o curso de Pedagogia possui aulas nos trés turnos (Manha, Tarde e Noite),
mas apenas 25% dos alunos PcDs conseguem participar de todos e acompanhar o andamento
do curso de maneira eficiente. Ja o curso de Administracdo possui aulas em dois turnos (manha
e noite), e nenhum dos alunos conseguem assistir aula pela manhd, pois fica inviavel o
deslocamento nesse horério. Para os discentes, essas circunstancias impactam diretamente no
tempo de permanéncia no curso e na participacdo em outras atividades, como extensao, pesquisa
e monitoria.

Ao indagar sobre as politicas e diretrizes de inclusdo de pessoas com deficiéncia
implantadas em seus respectivos cursos, os alunos destacaram a auséncia de uma ampla

implementacdo, porém relatam haver adaptac6es, conforme destacado pelo E1.4:

“No curso de Administracdo ndo vejo muita inclusdo de pessoas com algumas
deficiéncias, mas a coordenacéo e professores se adaptam as atividades”.

Este relato destaca um cenario preocupante, onde as adaptacdes realizadas pelos
docentes, embora sejam um passo positivo, ndo substituem a necessidade de uma inclusao
efetiva e abrangente. Essa situacdo inviabiliza a narrativa de Cofferri et al. (2020), quando
argumentam que a educacao deve ser um espaco que desenvolve virtudes humanas, promove a
participacao civica e assegura a equidade e a justica social.

A falta de uma implementacdo robusta das politicas de inclusdo, como evidenciado pelo
relato do entrevistado, sugere que as adaptacdes feitas pelos professores, embora valiosas, nao
sdo suficientes para garantir um ambiente educacional que atenda plenamente as necessidades
dos alunos com deficiéncia. Isso indica uma necessidade latente de revisar e fortalecer as
diretrizes de incluséo nas institui¢cdes de ensino, para que todos os alunos possam realmente se

beneficiar de uma educacgao que promova a equidade e a justica social.
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Adicionalmente, em busca da percepgao sobre os principais desafios enfrentados nas
atividades extracurriculares, em relagcdo as interacdes em sala de aula (com professores e
colegas de turma), e em relacdo aos materiais didaticos utilizados, obtivemos os seguintes

relatos:

“Os desafios que enfrento estdo relacionados ao transporte, falta de compreensao por
parte dos professores etc.” (E1.5).

“Os principais desafios que eu enfrento, ¢ a preocupagdo em entender algum assunto
de maneira errada, e ndo estar avancando no entendimento dos contetidos das aulas
para 0 meu desenvolvimento estudantil” (E3.5).

“O envolvimento com ambos (docentes e colegas) pois fica dificil a interagdo quando
ndo consigo fazer a leitura labial” (E1.6).

“Os maiores desafios enfrentados sdo quando os docentes escrevem a explicaciao do
conteido no quadro, e eu ndo conseguir enxergar 0 que esta escrito” (E2.6).

“Em realizar alguma coisa sem querer, que machuque outra pessoa, como ficar irritado
e acabar falando alguma coisa que nao deveria, e ficar impaciente com alguém na
aula” (E3.6).

“Trabalhos individuais que sdo para apresentar mais Ssempre converso com 0S
professores que é melhor para eu fazer trabalhos em equipe, os professores do meu
curso sdo bem flexiveis” (E4.6).

“Na comunicacdo, pois como tenho dificuldade na fala, eu sinto que as vezes 0s meus
colegas tém receio de fazer trabalho comigo, também sinto que eles tém receio de
conversar comigo e os professores tém receio de como lidar com minhas limitacdes e
de como vai fazer as atividades e as provas” (E1.7)

“Quando em vez de facilitar o contelido apresentado, dificulta ainda mais” (E2.7)

“Quando falta adaptacdo dos slides e provas com fontes maiores, para uma boa
visualizagdo e compreensao” (E2.8).

Neste momento, ficou evidente a importancia que uma estrutura rigida provoca na vida
do estudante. A flexibilidade por parte dos professores em permitir trabalhos em grupo,
modificar o formato das entregas se mostrou um fator crucial para a obtencédo de notas, ja que
a colaboracdo em equipe ndo apenas facilita a aprendizagem, mas promove um ambiente de
apoio mutuo. A percepcao acerca da comunicacdo destaca a necessidade de sensibilizacdo entre
0s colegas e professores sobre as dificuldades enfrentadas por alunos PcDs. A falta de empatia
pode levar ao isolamento, dificultando a interacdo e a participacdo ativa no ambiente.

Outro fator relatado foi a disponibilizagdo dos materiais didaticos e como a adaptagédo
destes materiais ajudam no dia a dia, garantindo que todos os alunos com deficiéncia
acompanhem o contetdo de forma eficaz. Ao se sentirem acolhidos e seguros no ambiente
universitario, o estudante tende a render mais e a vencer os desafios ali impostos, acarretando

assim em uma melhor eficiéncia e qualidade no processo de ensino-aprendizado.
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Dando seguimento, buscamos a percepcao sobre e como ocorre o impacto das TA’s no
desempenho académico, como notas, frequéncia as aulas. Sobre isso, obtivemos 0s seguintes

relatos:

“Acredito sim, pois sem as tecnologias assistivas, inteligéncia artificial ndo teria como
apresentar os meus trabalhos por conta da minha dificuldade na minha fala” (E1).

“Sim, sem elas ndo tém como ter rendimentos e interagdo plena dos materiais” (E2).
“Com certeza, ndo apenas na frequéncia, mas também na participagdo em geral” (E2).

As respostas dos discentes indicam que as tecnologias assistivas séo fundamentais para
0 seu desempenho académico. Considerando ndo apenas a sala de aula, mas o universo escolar
em geral, pois a passagem na universidade vai além das salas de aula. 1sso destaca também o
guanto esses recursos, quando utilizados da maneira correta, trazem de beneficios positivos,
permitindo que alunos com dificuldades de comunicagdo se expressem de forma eficaz,
promovendo motivacdo e autoconfianca. Efeitos que sdo refletidos no desempenho geral dos
discentes, ainda no ambiente universitario ou no mercado profissional mais tarde.

Sequencialmente, ao observamos a percep¢do dos discentes acerca do desempenho
académico em geral, foi importante também observamos a percepcdo sobre o suporte

institucional oferecido pela UFPB, e obtivemos os seguintes relatos:

“Razoavel pois ndo tem quase suporte para alunos com deficiéncias, os professores e
a coordenacdo adaptam as coisas” (E1.12).

“E indispensavel o apoio ofertado pela UFPB, pois o programa do aluno apoiador,
permite a permanéncia do estudante com deficiéncia na universidade” (E2.12).

“Eu ndo sei dizer se ja foram realizadas iniciativas de promogdo de igualdade aos
alunos da UFPB, mas espero que sejam concebidas durante esse e 0s proximos
periodos universitarios. E que sejam iniciativas de cooperacéo entre todos os alunos
com dialogos e interatividade” (E3.12).

“Eu avalio como bom, o suporte institucional oferece bons apoiadores que ajudam a
esclarecer os contetidos e aumentar a autoestima, mas nem sempre eles conseguem se

encontrar ao lado dos apoiados em sala, para acompanhar o entendimento das aulas”
(E4.12).

Ao observar as respostas, podemos observar que, embora haja esforco por parte das
coordenacdes e professores, o suporte ainda € insuficiente. Isso remete a uma necessidade de
fortalecer as politicas de inclusdo existentes, criagdo de novas iniciativas e mais recursos e
treinamentos para atender adequadamente os alunos com deficiéncia. As adaptacdes sé&o
fundamentais para garantir que alunos com deficiéncia tenham uma experiéncia académica

mais inclusiva e produtiva.
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A seguir, apresentamos uma analise das sugestdes feitas pelos discentes sobre as
adaptacOes que consideram essenciais no dia a dia. Veja a seguir:

“Nos trabalhos individuais, em dupla ou em equipe, na hora da apresentacéo para me
ajudar, as provas serem de marcar e 0s professores me mandam os materiais didaticos
pelo Email ou pelo SIGAA” (E1.13).

“Tanto os docentes quanto os estudantes, incluirem a tecnologia assistiva a nosso
favor. Deste modo, teriamos bons desempenho académico” (E2.13).

“Que as minhas apoiadoras do Comité de Inclusdo e Acessibilidade, possam se
encontrar comigo em momentos de estudos, para eu adquirir uma melhor
compreensdo” (E3.13).

“Primeiramente 0s professores deveriam se dedicar mais” (E4.13).

Diante dos relatos, € possivel identificar a preferéncia por trabalhos em equipe que
indicam a necessidade de um ambiente mais acolhedor e colaborativo que facilite a
aprendizagem. Além do mais, a disponibilizacdo de materiais didaticos através das plataformas
digitais é uma pratica, que segundo os alunos entrevistados, aumenta a acessibilidade e a
preparacdo deles para as atividades académicas.

Buscamos ainda com a pesquisa, identificar como os alunos com deficiéncia se sentem
em relacdo ao futuro profissional ap6s a conclusdo do curso. No geral, podemos observar que
h& uma empolgacéo por parte de uma parte dos entrevistados em seguir a area de acordo com o

curso, o0 que podemos observar nos seguintes relatos.

“Espero conseguir um trabalho na &rea que eu tenho mais apego que é a &rea de
marketing. Eu estou encantada por essa &rea da administragdo” (E1.14).

“E ter oportunidade de atuar na area da Educagdo” (E2.14).

O que demonstra que, quando os alunos estdo alinhados com suas paix@es e interesses,
suas perspectivas de empregabilidade aumentam. O que sugere que a UFPB deve promover
programas que conectem alunos com deficiéncia a oportunidades de emprego de acordo com o
curso de cada um. Pois quando esse fator ndo é considerado, a tendéncia € uma desmotivagéo e
incertezas acerca do futuro profissional, o que demonstra os relatos mencionados abaixo. Veja

a sequir:

“Nao tenho certeza, em me empregar na area pedagdgica, pois o curso de Pedagogia
ndo era a minha primeira opgdo universitaria que eu realmente desejava, entdo fico
em davida em trabalhar nesse empreendimento, mas pode ser que a minha autoestima
aumente até o final do curso” (E3.14).
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“Pouca, pois nem toda empresa contrataria um deficiente auditivo” (E4.14).

A incerteza em relacdo a empregabilidade destaca a necessidade de programas de
orientacdo vocacional e apoio psicologico que ajudem os alunos a explorarem suas opgoes de
carreira, aumentar sua confiangca em suas habilidades e ir atrds do que de fato almejam e néo se
conformar com o que foi possivel fazer em decorréncia da sua condicéo fisica ou mental.

Buscamos também investigar o que os alunos com deficiéncia acham que falta para uma

melhor experiéncia académica. Obtivemos os seguintes relatos:

“Palestras sobre deficiéncias nas empresas, chamar mais empresarios para ter mais
visibilidade para essas pessoas em questdo de empregabilidade” (E1.15).

“Abrir oportunidade para nos inserir, quer seja em projeto de extensdao, monitoria e
PIBID” (E2.15).

“Acredito que sé falta, mais interatividade entre todos os alunos e professores em uma
comunicacdo em que todos entendam e possam fazer uso para uma melhor
socializagdo universitaria” (E3.15).

“Conscientizar a sociedade a respeito deste fato tdo importante para nds deficientes
que tém a chance de trabalhar e ser independentes” (E4.15).

Ap0s os relatos, ficou evidente que falta a criacdo de oportunidades préaticas voltadas
para esses alunos. Projetos de extensdo, pesquisa e monitoria sdo fundamentais para a formacao
e a experiéncia profissional dos discentes. Essas atividades ndo apenas ajudam os alunos a
desenvolver habilidades préaticas, mas também aumentam suas chances de empregabilidade.
Assim como a promogdo de uma comunicacdo mais inclusiva e interativa. As sugestoes
apresentadas pelos alunos refletem a necessidade de acdes concretas para melhorar a
experiéncia académica e as perspectivas de empregabilidade dos alunos com deficiéncia da
UFPB campus |11,

Ao final, apo6s analisar os questionarios dos discentes, foi possivel categorizar os
principais desafios para a adocdo das TAs segundo os respondentes. Essa andlise foi

representada por um framework da Figura 2:



Figura 6 - Fatores que geram desafios para a adogdo das TAs
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Fonte: Elaboracéo propria (2024).
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A implementacdo de TAs no ambiente académico € um processo complexo que envolve
multiplos fatores. Para que os discentes possam adotar essas tecnologias de forma eficaz, é
fundamental que haja um esfor¢o conjunto entre a instituicdo, os docentes, os alunos e a
comunidade. A superacdo dos desafios pessoais, institucionais, sociais e tecnoldgicos é
essencial para garantir uma inclusdo plena e significativa, promovendo um ambiente académico
mais acessivel e equitativo para todos os estudantes. A seguir abordaremos os resultados obtidos

a partir da pesquisa com os docentes.
4.2 Percepcéo dos docentes
Nesse momento, 0 objetivo foi identificar o conhecimento dos docentes acerca das

politicas e diretrizes do Ministério da Educacéo e da UFPB para inclusdo e uso de Tecnologias

Assistivas. Assim, temos os seguintes resultados apresentados no Gréafico 6:

Gréfico 3 - Conhecimento dos docentes sobre as politicas e diretrizes

Vocé conhece as politicas e diretrizes do MEC da UFPB para
inclusdo e uso de TAs?

B Sim. Conheco as politicas e
diretrizes

m Conheco algumas das politicas
e diretrizes.

N&o conhego nem as politicas
nem as diretrizes

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Conforme indicado no grafico acima, apenas 6% dos respondentes afirmaram conhecer
as politicas e diretrizes do MEC e da UFPB. Ja 59% relataram ter conhecimento apenas de
algumas dessas politicas e diretrizes. Em contrapartida, 35% afirmaram ndo conhecer nem as
politicas e nem as diretrizes. Esses nimeros sdo alarmantes, especialmente considerando a
relevancia do tema e o contexto em que estdo inseridos. E impossivel implementar melhorias

efetivas sem um entendimento basico sobre as diretrizes que regem a inclusao e o apoio a alunos
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com deficiéncia. O que nos leva a indagar sobre a eficiéncia das politicas e diretrizes proposta
por esses 0rgdos e sobre a preparacdo dos docentes do campus Il11.

Sequencialmente, o objetivo foi identificar quais os tipos de tecnologias utilizadas
pelos docentes em sala. Assim, temos os seguintes relatos: “WhatsApp, Tablet, textos
eletronicos” (F1.4); “[...] Imagens e aplicativos” (F2.4); “Moodle com o Vlibras” (F4.4);
“Comunica¢do aumentativa e alternativa e auxilios para pessoas cegas ou com deficiéncia
visual” (F3.4). Os relatos coletados revelam a importancia da implementagédo das tecnologias
assistivas nas institui¢cdes de ensino de maneira mais efetiva, pois apenas um dos respondentes
menciona 0 uso do Vlibras, por exemplo. Esse tipo de recurso é essencial para garantir que
todos os alunos possam participar plenamente do ambiente universitario.

Com as respostas desse grupo, foi visivel que as percepgdes sobre as iniciativas variam

entre os docentes. Veja abaixo alguns dos pontos destacados nas respostas:

“Acredito que as iniciativas estdo mais evidentes e organizadas hoje, especialmente
com o Comité de Inclusdo e Acessibilidade e com a participagdo dos apoiadores. Mas
ainda é preciso garantir, institucionalmente, os intérpretes de Libras, por exemplo.
Além disso, percebo um esforco dos colegas docentes em promover um processo
ensino aprendizagem inclusivo.” E1.7

“Nao. S6 vejo um trabalho efetivo por parte do CIA, mas ndo do curso.” E2.7
“Sim. A SEAD estd com uma proposta de inclusdo e acessibilidade, incluindo os
neuro divergentes em sua péagina no seu Instagram, com a parceria com o CIA e 0

apoio da FUNAD. A SEAD trabalha com midias inclusivas e acessiveis. E existe a
oferta do AVA MOODLE com o VLibras.” E3.7

“Nao vejo isso acontecer” E5.7
“Eu desconhe¢o.” E6.7
“Acredito que existe, mas ndo conhego.” E7.7

Sim, a orientacdo dada via SIGAA sobre necessidades especificas de alunos PCD.”
E8.7

“Me parece que existem iniciativas, porém me parecem iniciativas timidas que
carecem de tentar informar e motivar o corpo docente para o uso de TA.” E9.7

“Acredito que ndo e se houver ndo tenho conhecimento.” E10.7

“Sim. ldentificando cada necessidade e procurando meios de inclusdo mais assertivos,
a exemplo do uso da tecnologia assistiva.” E11.7

“Sim. Tornar o ambiente da turma amigavel e acolhedor para todos, buscando atender
as suas necessidades, sejam por alguma caracteristica que lhes atribua status de
publico da Educagdo Especial, sejam por questdes pessoais que independem dessas
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caracteristicas. Estimular a participacdo e o dialogo entre discentes e docentes sem
criar barreiras de comunicagdo ou constrangimentos acerca do que seja abordado.”
E12.7

“Um dos discentes tinha problema auditivo. Acredito que na sala deveria ter
equipamento para externar aquilo que o professor falasse. Equipamento com a
legenda.” E13.7

“Existe sim. Exemplo: o aluno acompanhante do aluno com deficiéncia.” E14.7

“A educacdo inclusiva € uma prerrogativa urgente, mas exige uma politica de
formacdo docente, que nos auxilie e nos atualize quanto as melhores maneiras de
promover oportunidades de aprendizagem a TODOS os discentes. Tenho procurado
me esforgar para propiciar aulas dindmicas e inclusivas aos meus discentes com e sem
deficiéncia, mas acredito que cursos de formacao em Libras, bem como conhecimento
em Braile, poderiam nos ajudar a promover o melhor para nossos discentes com
deficiéncia.” E15.7

“Sim. Fui movida a ajustar a minha pratica depois de terem se matriculado dois
estudantes atipicos, um com autismo e um com baixa visdo. Entdo o comité de
incluso me passou algumas orientacfes para implementar nas minhas aulas. Mas
sinto falta de uma discussdo mais ampla sobre o tema no campus, inclusive com
reflexdes sobre as tecnologias assistivas.” E16.7

“Sim, acredito. O préprio uso das tecnologias assistivas € uma iniciativa para
promover aigualdade.” E17.7
Alguns docentes relataram que, apesar de existirem algumas iniciativas, elas sdo timidas
e limitadas. H&4 uma percepcao que a comunicagao e a motivacdo do corpo docente para 0 uso
das TAs ainda precisam ser melhoradas. Essas respostas refletem um panorama misto, onde ha
reconhecimento de iniciativas em andamento, mas também uma visivel necessidade de mais
acoes efetivas de formacéo para garantir a inclusdo plena de todos os alunos.
Os relatos coletados durante as entrevistas sobre as barreiras enfrentadas pelos docentes
na inclusdo das TAs demonstram os desafios, do mais basico ao mais avancado segundo a

percepcao dos docentes. Veja a seguir:

“Acesso a Internet” E1.8

“Acredito que conhecimento das ferramentas, 0 que exige uma maior formacéo, como
também, a melhoria da internet no Campus.” E2.8

“Faltam materiais caso tenhamos estudantes com outros tipos de deficiéncias ou
transtornos. Mas por enquanto néo precisei.” E3.8

“Nao vejo barreiras. Quando preciso de ajuda, procuro o CIA e, até hoje, sou bem

atendida. Inclusive a PROGEP esta disponibilizando cursos.” E4.8

Os docentes mencionam questdes sobre a infraestrutura oferecida pela UFPB, o que

destaca que a qualidade de uma internet estavel é fundamental no uso eficaz dessas tecnologias.
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Sem esse recurso 0 ambiente se mostra ineficaz, limitando as interagcbes nas atividades
académicas.

As percepcdes dos professores sobre a preparacdo para o uso de Tecnologias Assistivas
na sala de aula revelam uma diversidade de opinides e experiéncias. Veja a seguir, 0s principais

pontos destacados nas respostas:

“Acredito que temos uma caréncia nesse sentido. Mas a0 mesmo tempo vejo que os
passos estdo sendo dados. O Comité organizou o Il encontro de Inclusdo aqui no
Campus, ja promoveu encontros e reuniGes com os apoiadores e tenho acompanhado
0 interesse em promover oficinas para uma maior socializacdo das Tecnologias
Assertivas. Acredito que a aprovacgdo do Curso de Segunda Licenciatura em Educagdo
Especial e Inclusiva, aprovado pelo Edital da Capes e que terd inicio até setembro,
serd um ganho enorme para o Centro, mas para toda a regido, ja que o Curriculo do
Curso é totalmente voltado para Inclusdo e as Tecnologias Assistivas estdo previstas.”
E1.9

“Sem preparagdo. SO conhecem sobre o tema professores das areas vinculadas a
educacéo especial inclusiva.” E2.9

“Acredito que o inicio foi dado com 0 mapeamento de alunos e servidores com alguma
deficiéncia. A PROGEP ja iniciou a oferta de Cursos sobre... A pergunta €: Ser& que
os Professores sentem a necessidade? E os cursos ofertados pelo Governo, quantos
fazem, quantos se capacitam?” E3.9

“Nao estdo sendo preparados” E4.9

“Nao tenho conhecimento sobre esse tipo de iniciativa na instituigio.” E5.9
“Nao ha iniciativas.” E7.9

“Nao me considero apto para responder essa pergunta.” E8.9

“Acredito que ndo estamos preparados.” E9.9

“Se houver alguma prepara¢do tem sido individual, ainda ndo conhe¢o nenhuma
mobilizacdo para tal preparagdo.” E10.9

“Naéo estdo sendo.” E11.9
“Que eu saiba ndo existe essa preparac¢do.” E15.9

“Eu acredito que mesmo com o esfor¢o do CIA local, ainda ha uma auséncia de uma
formagao mais adequada aos professores do Campus. Mesmo com um olhar sensivel
para essas questdes, a falta de uma formacéo adequada, bem como de recursos e
infraestrutura eficiente, se transformam em uma grande barreira para colocar as
tecnologias assistivas em pratica. Através do comité de inclusdo algumas sugestdes
sdo oferecidas. Mas penso que poderiamos incluir e ampliar as reflex@es tedricas e
praticas sobre esse tema nos nossos planejamentos formativos.” E16.9
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“Se os professores estdo sendo preparados para uso das Tecnologias Assistivas,
acredito que seja algo muito discreto, e, particularmente, desconhego.” E17.9

Diante dos relatos, é possivel notar um consenso entre varios professores de que a
preparacdo para o uso de Tecnologias Assistivas € insuficiente. Muitos afirmaram que apenas
os docentes das areas de educacao especial estdo familiarizados com o tema, enquanto outros
ndo tém conhecimento de iniciativas ou cursos oferecidos pela instituicdo. A falta de
mobilizacdo e de uma formacdo mais estruturada € uma preocupacao recorrente e é vista como
uma barreira significativa para a implementacao eficaz dessas tecnologias no campus 1.

Dando seguimentos, captamos relatos sobre os beneficios percebidos pelos docentes em

relacdo ao uso das tecnologias assistivas incluem:

“Melhor inclusdo.” E1.13
“O maior interesse dos estudantes, a aula se tornou mais dindmica e interativa.” E2.13

“Melhoria na comunicagdo.” E4.13

Segundo os relatos, as aulas se tornaram mais dindmicas e interativas, o que resulta em
um maior interesse por parte dos alunos. Isso sugere que as tecnologias assistivas ndo apenas
facilitam o aprendizado, mas também tornam o ambiente de ensino mais envolvente

Em seguida, para melhorar a experiéncia dos alunos com deficiéncia na UFPB e
aumentar suas chances de empregabilidade, os docentes apontam vérias agdes que necessitam

de atencdo:

“Falta uma maior formacdo docente; investir em equipamentos que facilitem a
aprendizagem; contratar de forma efetiva os intérpretes de Libras; Ampliar a
acessibilidade; aumentar o ndmero de alunos apoiadores; Primeiro, formagdo de
professores e servidores. Depois investir em tecnologia. A tecnologia sozinha sem a
compreensdo é inatil.” E1.14

“Oferta do Programa de Capacitag@o ja mencionado, amplia¢do de estagios e alguns
especificos para PCDs ap6s o mapeamento das PCDs na UFPB, avaliagdes e
disponibilidade de recursos inclusivos para a comunidade.” E2.14

“Politicas de inclusdo.” E3.14

“Adaptar-se a legislaco e treinar os servidores para o uso de tecnologias que
melhorem o aprendizado de todos os discentes.” E4.14

“Melhor acolhimento, melhor oferta de estrutura de ensino e aprendizagem.” E5.14
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“A inclusdo ampla dessas pessoas nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo.”
E10.14

“Conscientizacdo e orientacdo de todos na universidade” E12.14

“Um primeiro passo seria a identificag@o prévia dos alunos e das suas deficiéncias,
pois muitas vezes recebemos os alunos (as) em sala, sem nenhuma informacéao prévia
sobre sua deficiéncia e necessidades para que eles possam desenvolver de uma forma
mais plena o processo educativo. Outro elemento que compreendo que seria de grande
contribuicdo é uma formacdo adequada do professor, para que sua interacdo didatica
se dé de forma efetiva.” E15.14

“A inclusdo de maneira mais proficua das tecnologias assistivas ¢ o primeiro passo.
Depois é importante envolvé-los mais nos projetos de ensino, extensdo e pesquisa,
pois isso abre um leque de possibilidades.” E16.14

“Capacitar todos os colaboradores para melhor acolhimento e tratamento das pessoas
com deficiéncia; adaptar os espacos da Instituicdo; disponibilizar os instrumentos
necessarios para os docentes; investir em workshops com profissionais habilitados
para aumentar a conscientiza¢do de docentes, alunos e empresas.” E17.14

Tais sugestOes refletem uma visdo abrangente sobre como a UFPB pode avancar na
inclusdo de alunos com deficiéncia, promovendo um ambiente académico mais acessivel e
propicio ao desenvolvimento profissional. Essas acdes, quando implementadas de forma
integrada, desenvolvem um ambiente académico mais inclusivo e acessivel, aumentando as

chances de oportunidades e sucesso profissional aos alunos com deficiéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste topico, sdo apresentadas as conclusdes para o estudo proposto, que se dividem
em: Consideracdes finais (respostas aos objetivos gerais e especificos); sugestdes para a
UFPB; limitacdes da pesquisa; e sugestdes para futuros estudos. O presente trabalho teve
como objetivo principal identificar o impacto das tecnologias assistivas na formagao e incluséo
profissional dos alunos com deficiéncias dos cursos de Administracdo e Pedagogia no
Campus 111 da Universidade Federal da Paraiba. Os objetivos especificos foram (a) apresentar
as politicas e diretrizes do Ministério da Educacdo e internas da UFPB para inclusdo e uso das
tecnologias assistivas em seus Campis; (b) investigar a percepcdo dos estudantes e docentes
com deficiéncia dos cursos de Administragdo e Pedagogia quanto ao uso de TAs no contexto
académico e profissional; e (c) sugerir acdes estratégicas a UFPB, a partir dos insights obtidos
pela pesquisa, para melhorar a experiéncia do aluno com deficiéncia no ensino superior e
aumentar suas chances de empregabilidade.

Para ilustrar de forma clara e organizada os resultados obtidos, apresentamos a seguir o

Quadro 5 que relaciona os objetivos especificos da pesquisa com os resultados alcangados.

Quadro 6 - Relagdo Objetivos especificos vs. principais conclustes

Objetivo Principais conclusoes:

A andlise das politicas e diretrizes revela um compromisso da UFPB e do MEC com a inclusdo
e a acessibilidade. No entanto, a efetividade dessas politicas depende da sua implementacdo
prética e da conscientizacéo de toda a comunidade académica sobre a importancia da inclusao.
@) A U_FPB deve cc_Jntinuar a monitorar e avaliar a e_ficéci_a dessa_s iniciativas, promovendo_ um

ambiente educacional que ndo apenas atenda as exigéncias legais, mas que também valorize a
diversidade e promova a equidade para todos os alunos. A integracdo de tecnologias assistivas
e a formacdo continua de docentes sdo passos fundamentais para garantir que as politicas de
inclusdo se traduzam em melhorias reais na experiéncia académica dos alunos com deficiéncia.
A anélise dessas respostas evidencia uma dualidade na experiéncia dos alunos com deficiéncia
na UFPB. Por um lado, ha desafios significativos relacionados a falta de adaptacfes nos
materiais didaticos, que podem comprometer a igualdade de oportunidades de aprendizagem.
Por outro lado, a utilizacdo de plataformas digitais para a disponibilizagdo de materiais é um
passo positivo que pode ser ampliado. Esses resultados sugerem que, para promover uma
verdadeira igualdade de oportunidades, é fundamental que a UFPB implemente politicas mais
robustas de adaptacdo de materiais e capacitacdo dos docentes. A formagdo continua dos
professores sobre as necessidades dos alunos com deficiéncia e a importancia de adaptacdes nos
conteidos s@o essenciais para garantir que todos os alunos tenham acesso equitativo a educagéo
e possam participar plenamente do ambiente académico.

(b)
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Objetivo Principais conclusoes:

A andlise dos depoimentos revela que as tecnologias assistivas desempenham um papel
significativo na inclusdo e no desempenho académico de estudantes com deficiéncia, mas sua
eficacia pode variar de acordo com as necessidades individuais. Para alguns, essas ferramentas
s80 essenciais para a comunicacao e a igualdade de oportunidades, enquanto outros podem nao
sentir a necessidade de utiliza-las devido a sua capacidade de acompanhar o contelido sem
(b) dificu_ldadgs. E fundamental que as instituicBes de ensino recor)he(;am_(_essa diversidade de
experiéncias e necessidades. A formacdo de docentes e a disponibilizacdo de recursos
adequados sdo essenciais para garantir que todos os alunos, independentemente de suas
circunstancias, possam ter acesso a um ambiente de aprendizagem inclusivo e que favoreca seu
desenvolvimento académico. Além disso, a promogdo de um ambiente seguro e acolhedor é
crucial para que todos os alunos se sintam confiantes e motivados a participar ativamente de
suas experiéncias educacionais.
A anélise dos depoimentos revela que, embora existam esfor¢os significativos para promover a
inclusdo de alunos com deficiéncia na UFPB, ainda ha desafios a serem enfrentados. Pois,
embora haja adaptacOes feitas pela coordenacdo e pelos professores, a falta de uma abordagem
sistematica e abrangente para a inclusdo pode limitar a participagdo efetiva de alunos com
deficiéncia. Sendo que a eficacia dessas adaptacOes pode variar, e € crucial que sejam
(b) implem_entadas de maneira con_sistente e planejada. Isso pode ipcluir recursos, formacéo
especifica para docentes e uma infraestrutura que atenda as necessidades de todos os alunos.

Além do mais projetos de extensdo e monitoria sdo fundamentais para o desenvolvimento de
habilidades e para a construcdo de redes de contato que podem facilitar a inser¢cdo no mercado
de trabalho. A necessidade de uma comunicacdo que “todos entendam e possam fazer uso” é
crucial para garantir que todos os alunos, independentemente de suas habilidades, possam
participar plenamente das atividades sociais. A conscientizagdo é essencial para quebrar
estigmas e promover a inclusdo no mercado de trabalho.
As recomendac0es estratégicas para a UFPB incluem:

e formacdo continua de professores;
(©) e criacdo de programas de capacitacdo, melhorias na infraestrutura e na acessibilidade;
e promocdo de oportunidades de estagio para alunos com deficiéncia, visando néo

apenas a inclusdo no ambiente académico, mas também a preparacdo para o mercado

de trabalho.

Apos a analise dos dados, pode-se concluir que cada item destaca as conquistas e 0s
desafios enfrentados, fornecendo uma visdo abrangente das contribui¢cdes das tecnologias
assistivas no contexto educacional da UFPB. Esses achados servirdo como base para futuras
recomendac0es e ac¢des estratégicas voltadas a melhoria continua da incluséo e acessibilidade
na instituicdo. A satisfacdo dos alunos com deficiéncia em relacéo a experiéncia académica é

influenciada por fatores como suporte institucional e adaptac6es razoaveis.

5.1 Sugestoes para a UFPB

A UFPB deve considerar a implementacéo de programas de formacgéo continuada para
docentes, visando & adocdo de novas metodologias de ensino que integrem tecnologias
assistivas. Além disso, ¢ fundamental promover campanhas de conscientizacdo sobre a
importancia da incluséo e da diversidade no ambiente académico. A universidade também deve

investir na melhoria do acesso a materiais didaticos adaptados e na criagdo de um ambiente
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mais colaborativo entre alunos com e sem deficiéncia, promovendo a troca de experiéncias e a

construcdo de um espaco inclusivo.

5.2 LimitacGes da Pesquisa

Durante a realizacdo deste trabalho, algumas limitagdes foram identificadas. A primeira
diz respeito aos docentes, embora o quadro fosse composto por apenas 37 professores nos dois
cursos, obtivemos somente 17 respostas, demonstrando a baixa adesdo desse grupo a pesquisa.
Além disso, a pesquisa foi impactada por fatores externos, como a greve nas instituices de
ensino superior, que dificultou o acesso a alguns participantes. Embora a metodologia utilizada
tenha sido adequada, ela poderia ser aprimorada se as entrevistas realmente tivessem ocorrido

de maneira presencial.

5.3 Sugestodes para Futuros Estudos

Para contribuir com o aprofundamento desta linha de pesquisa, sugere-se que futuros
estudos explorem a experiéncia de alunos com deficiéncia em outros campi da UFPB ou em
diferentes instituicbes de ensino superior. Além disso, a investigacdo sobre a eficacia de
programas de formacdo para docentes e a implementacéo de tecnologias assistivas em sala de
aula pode oferecer reflexdes valiosas a quem esta inserido nessa realidade. Por fim, recomenda-
se a realizacdo de estudos longitudinais que acompanhem o desempenho académico e a incluséo
profissional de estudantes com deficiéncia ao longo do tempo, permitindo uma analise mais

abrangente dos impactos das tecnologias assistivas.
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APENDICE

Apéndice A — Questionario- Perfil socioeconémico dos discentes

Género
[}
[ J
[}

Idade

Masculino
Feminino
Prefiro ndo dizer
Outro

Cor, raga/etnia

Branco/a

Preto/a quilombola (Vive em comunidades quilombolas)
Preto ndo quilombola

Pardo

Amarelo

Indigena aldeado (Vive em aldeia)

Indigena ndo aldeado (Nao vive em aldeia)

Entre 18-24 anos de idade
Entre 25-30 anos de idade
Entre 31 e 40 anos de idade
41 anos de idade ou mais

Estado Civil

Solteiro(a)
Casado(a)
Divorciado(a)
Vilvo(a)
Unido estavel
Outro

Quial o seu curso?

Administracdo
Pedagogia

Esté cursando qual periodo?

1° periodo
2° periodo
3° periodo
4° periodo
5° periodo
6° periodo
7° periodo
8° periodo
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9° periodo
10° periodo
11° periodo
12° periodo
13° periodo
14° periodo
Outro

Em quais horarios vocé tem aula? Marque todas as op¢des que se aplicam:

e Manha
e Tarde
e Noite

Vocé reside na mesma cidade onde funciona o seu curso?
e Sim
e Néo

Como vocé usualmente se desloca no trajeto da sua casa até a UFPB? Marque todas as opc¢des que se aplicam:
e Onibus (prefeitura, linha particular, etc.)

Carro proprio

A pé

Carona

Moto taxi

Transporte alternativo

Outro:

Renda Mensal Familiar:

Menos de R$ 1.000,00

R$ 1.000,00 — R$ 2.000,00
R$ 2.001,00 — R$ 5.000,00
R$ 5.001,00 — R$ 10.000,00
Mais de R$ 10.000,00

Atualmente, vocé exerce algum trabalho? Marque todas as opgoes que se aplicam:
e CLT

Estagio

Voluntério

Autbnomo

MEI

Empresério

Funcionario publico

Outro:

Qual a sua deficiéncia?

Qual(is) fator(es) mais tem contribuido para a sua permanéncia no curso?

Eu me identifico com o curso

Pretensdes académicas e profissionais

Apoio da minha familia

Ambiente académico (Infraestrutura, motivacdo dos professores, rede de apoio de colegas de curso
etc.)

Auxilios estudantis através de bolsas ou servigos (Residéncia, RU e demais auxilios da PRAPE etc.)
e Outro:
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Apéndice B - Modelo do roteiro de entrevista aplicado aos discentes que utilizam as TA’s

Vocé conhece as politicas e diretrizes do Ministério da Educagéo e da UFPB para incluséo e uso de Tecnologias
Assistivas?

e Sim. Conheco as politicas e diretrizes.
e Nao conheco nem as politicas nem as diretrizes.
e Conheco algumas politicas e diretrizes.

Vocé acha que 0 seu curso tem politicas e diretrizes de inclusdo de pessoas com deficiéncia implantadas?
Comente.

Vocé acredita que existem iniciativas para promover a igualdade nas oportunidades de aprendizagem entre
alunos com e sem deficiéncias no seu curso? Pode citar algumas?

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo as atividades extra
curriculares?

No seu dia-a-dia académico, quais s&o os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo as interagdes em sala
de aula (com professores e colegas de turma)?

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo aos materiais
didaticos utilizados?

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas impactam em seu desempenho académico e suas notas? Como?
Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas impactam na sua frequéncia as aulas? Como?

Vocé percebe alguma diferenca entre o seu desempenho académico em comparagdo a outros estudantes com
deficiéncia que ndo usam Tecnologias Assistivas?

Como vocé avalia o suporte institucional oferecido pela UFPB para estudantes com deficiéncias no seu curso?
Quais adaptac@es razoaveis vocé considera essenciais para melhorar sua experiéncia académica?
Quais sdo suas perspectivas em relacdo a empregabilidade apds a conclusdo do curso?

Com base em sua experiéncia e nas respostas anteriores, o que vocé acha que falta para a UFPB melhorar a
experiéncia dos alunos com deficiéncia e aumentar suas chances de empregabilidade?
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Apéndice C - Modelo do roteiro de entrevista aplicado aos discentes que ndo utilizam as TA’s

Vocé conhece as politicas e diretrizes do Ministério da Educagao e da UFPB para inclusdo e uso de Tecnologias
Assistivas?

e Sim. Conheco as politicas e diretrizes.
e Nao conheco nem as politicas nem as diretrizes.
e Conheco algumas politicas e diretrizes.

Vocé acha que o seu curso tem politicas e diretrizes de inclusdo de pessoas com deficiéncia implantadas?
Comente.

Vocé acredita que existem iniciativas para promover a igualdade nas oportunidades de aprendizagem entre
alunos com e sem deficiéncias no seu curso? Pode citar algumas?

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacéo as atividades extra
curriculares?

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo as interages em sala
de aula (com professores e colegas de turma)?

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo aos materiais
didéaticos utilizados?

Por que vocé nédo faz uso de tecnologias assistivas no seu dia a dia académico?

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas poderiam impactar em seu desempenho académico e suas notas?
Como?

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas poderiam impactar na sua frequéncia as aulas? Como?

Vocé percebe alguma diferenca entre o seu desempenho académico em comparacdo a outros estudantes com
deficiéncia que usam Tecnologias Assistivas?

Como vocé avalia o suporte institucional oferecido pela UFPB para estudantes com deficiéncias no seu curso?
Quais adaptacgdes razoaveis vocé considera essenciais para melhorar sua experiéncia académica?
Quais séo suas perspectivas em relacdo a empregabilidade ap6s a conclusdo do curso?

Com base em sua experiéncia e nas respostas anteriores, o que vocé acha que falta para a UFPB melhorar a
experiéncia dos alunos com deficiéncia e aumentar suas chances de empregabilidade?
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Apéndice D - Modelo do roteiro de entrevista aplicado aos docentes

Qual curso vocé é professor na UFPB- Campus I11?
e Administracdo
e Pedagogia
e Nos dois

Ha& quantos anos vocé atua como docente na UFPB- Campus I11?

Qual é a sua percepgao sobre a importancia das Tecnologias Assistivas para a inclusao de alunos com deficiéncia

no ambiente universitario?

Quais desafios vocé identifica no uso efetivo de Tecnologias Assistivas para promover a inclusdo de alunos com

deficiéncia?

Como vocé avalia o suporte institucional oferecido para a implementacdo de Tecnologias Assistivas na UFPB-

Campus I117?

Em sua opinido, de que forma as Tecnologias Assistivas podem contribuir para melhorar o desempenho

académico dos estudantes com deficiéncia?

Como os professores da UFPB-Campus 11 estdo sendo preparados para utilizar Tecnologias Assistivas na sala

de aula?

Quais sdo as principais barreiras que vocé, enquanto docente da UFPB-Campus Ill, enfrenta ao incluir as

tecnologias assistivas em suas préaticas pedagogicas?

Vocé acredita que a UFPB possui infraestrutura adequada para suportar o uso eficaz de tecnologias assistivas?
Comente sobre

Como vocé percebe a receptividade dos alunos em relagdo ao uso de tecnologias assistivas em suas atividades

académicas?

Quais estratégias vocé considera eficazes para promover a conscientizagdo sobre a importancia das tecnologias

assistivas entre os docentes e alunos?

Em sua experiéncia, quais beneficios o uso das tecnologias assistivas trouxeram para a diversidade e inclusdo

no ambiente universitario nos Ultimos anos?
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Apéndice E - Modelo TCLE questionario discentes

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
Caro(a) estudante,

Vocé estd sendo convidado/a para participar da pesquisa intitulada: A CONTRIBUICAO DE
TECNOLOGIAS ASSISTIVAS NO DESEMPENHO ACADEMICO E NA INCLUSAO
PROFISSIONAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NOS CURSOS DE ADMINISTRACAO E
PEDAGOGIA: Um estudo na Universidade Federal da Paraiba - Campus Ill/Bananeiras, desenvolvida por
BRUNA BEATRIZ ALVES SILVA, aluna do curso de Administracdo da Universidade Federal do Paraiba —
UFPB/Campus Ill, na cidade de Bananeiras - PB sob a orientagdo do Prof. Dr. JOSE MANCINELLI LEDO
DO NASCIMENTO.

A pesquisa tem como objetivo principal compreender como as Tecnologias Assistivas contribuem no
desempenho académico e profissional dos estudantes com deficiéncia nos cursos de Administragéo e Pedagogia
do Campus Il da UFPB. O termo Tecnologia Assistiva refere-se ao conjunto de recursos e servicos que visam
ampliar a habilidade funcional, promovendo a autonomia e a inclusdo das pessoas com deficiéncia (Bersch &
Tonolli, 2006). Segundo esses autores, qualquer produto ou estratégia que auxilie um individuo com limitagdes
em uma atividade ocupacional especifica pode ser considerado como Tecnologia Assistiva.

A sua participacao nesta pesquisa é de fundamental importancia, mas seré voluntaria, ndo lhe cabendo qualquer
obrigacdo de fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelas pesquisadoras se nao
concordar com isso. Nenhum valor Ihe sera cobrado, como também ndo Ihe sera devido qualquer valor.

Caso decida ndo participar do estudo ou resolver desistir dele a qualquer momento, nenhum prejuizo lhe sera
atribuido. E importante o esclarecimento de que os riscos da sua participagio sido considerados minimos,
limitados & possibilidade de eventual desconforto psicolégico ao responder as questBes que lhe serdo
apresentadas.

Os beneficios obtidos com este trabalho contribuirdo para o desenvolvimento da pesquisa cientifica.
Enfatizamos que as questBes serdo trabalhadas de maneira global e ndo haveré sua identificacdo quando da
discussdo dos resultados.

Solicita-se, ainda, a sua autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos cientificos, ou
divulga-los em revistas cientificas, assegurando-se que o seu nome sera mantido no mais absoluto sigilo por
ocasido da publicacdo dos resultados.

Este documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), visa assegurar seus direitos
como participantes.

Se vocé tiver qualquer divida ou preocupacdo, sinta-se a vontade para entrar em contato com a pesquisadora
pelo e-mail brunabeapil7@gmail.com ou com a professora orientadora pelo e-mail jm-ledo@uol.com.br.
Ambas estardo a disposicdo para demais esclarecimentos que considere necessario, em qualquer etapa da
pesquisa.

Desde ja agradeco a sua contribuicéo e tempo!

Bruna Beatriz.
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APENDICE F - Justificativa e objetivo das questdes do roteiro para os discentes que utilizam
as tecnologias assistivas

QUESTAO 2

Qual(is) tipo(s) de tecnologia assistiva vocé costuma utilizar para estudar e/ou trabalhar? Poderia dar exemplos de como as
utiliza?

JUSTIFICATIVA OBJETIVO

Conhecer as ferramentas especificas utilizadas pelos alunos
ajuda a entender sua eficacia e a necessidade de mais
recursos ou treinamentos.

Detalhar quais tecnologias assistivas séo utilizadas e como
elas séo aplicadas nas atividades académicas e profissionais.

QUESTAO 3

Vocé conhece as politicas e diretrizes do Ministério da Educacao e da UFPB para inclusdo e uso de Tecnologias Assistivas?

JUSTIFICATIVA OBJETIVO

O conhecimento sobre essas politicas é crucial para que os
alunos possam reivindicar seus direitos e acessar 0s recursos
disponiveis.

Avaliar o conhecimento dos alunos sobre as politicas de
inclusdo e uso de tecnologias assistivas.

QUESTAO 4

Vocé acha que o0 seu curso tem politicas e diretrizes de inclusao de pessoas com deficiéncia implantadas? Comente.

JUSTIFICATIVA OBJETIVO

Essa percepc¢do pode indicar a eficécia das politicas | Obter a percepcdo dos alunos sobre a implementacdo de
existentes e a necessidade de melhorias. politicas de inclusdo em seus cursos.

QUESTAO 5

Vocé acredita que existem iniciativas para promover a igualdade nas oportunidades de aprendizagem entre alunos com e sem
deficiéncias no seu curso? Pode citar algumas?

JUSTIFICATIVA OBJETIVO

Identificar essas iniciativas € importante para entender como | Investigar a existéncia e a eficacia de iniciativas que
ainclusdo é praticada e quais areas precisam de mais aten¢éo. | promovem a igualdade de oportunidades de aprendizagem.

QUESTAO 6

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relagdo as atividades extra curriculares?

JUSTIFICATIVA OBJETIVO

Compreender esses desafios pode ajudar a desenvolver
estratégias para melhorar a participa¢do e inclusdo em
atividades fora da sala de aula.

Identificar os desafios enfrentados pelos alunos com
deficiéncia em atividades extracurriculares.

QUESTAO 7

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacédo as interacdes em sala de aula (com
professores e colegas de turma)?

JUSTIFICATIVA OBJETIVO

Identificar esses desafios € essencial para promover um Explorar os desafios nas interagdes sociais e académicas
ambiente de aprendizado mais inclusivo e colaborativo. enfrentados pelos alunos com deficiéncia.
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QUESTAO 8

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relagdo aos materiais didaticos utilizados?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Essa informacdo é vital para garantir que 0s materiais sejam
adaptados e acessiveis a todos os alunos.

Compreender as dificuldades relacionadas ao acesso e a
utilizagdo de materiais didaticos.

QUESTAO 9

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas impactam em seu desempenho académico e suas notas? Como?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Entender essa relacdo pode ajudar a justificar a necessidade
de mais investimentos em tecnologias assistivas.

Avaliar a percep¢do dos alunos sobre o impacto das
tecnologias assistivas em seu desempenho académico.

QUESTAO 10

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas impactam na sua frequéncia as aulas? Como?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

A frequéncia é um indicador importante do engajamento
académico, e entender essa relagdo pode ajudar a melhorar a
retencdo de alunos.

Investigar se as tecnologias assistivas influenciam a
frequéncia dos alunos as aulas.

QUESTAO 11

Vocé percebe alguma diferenca entre o seu desempenho académico em comparagdo a outros estudantes com deficiéncia que

ndo usam Tecnologias Assistivas?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Essa comparagdo pode fornecer insights sobre a eficacia das
tecnologias assistivas na promogdo do sucesso académico.

Comparar o desempenho académico de alunos que utilizam
tecnologias assistivas com aqueles que ndo utilizam.

QUESTAO 12

Como vocé avalia o suporte institucional oferecido pela UFPB para estudantes com deficiéncias no seu curso?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Compreender essa avaliagcdo é fundamental para identificar
areas de melhoria no suporte oferecido, garantindo que os
alunos tenham acesso a recursos adequados que promovam
sua inclusdo e sucesso académico.

Auvaliar a percepcéo dos alunos sobre a eficacia do suporte
institucional disponivel para estudantes com deficiéncia na
UFPB.

QUESTAO 13

Quais adaptacOes razoaveis vocé considera essenciais para melhorar sua experiéncia académica?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Conhecer essas adaptacdes é crucial para que a instituicdo
possa implementar mudangas que atendam as necessidades
especificas dos alunos, promovendo um ambiente de
aprendizado mais inclusivo.

Identificar as adaptacdes que os alunos com deficiéncia
consideram necessarias para otimizar sua experiéncia
académica.

QUESTAO 14

Quais séo suas perspectivas em relacdo a empregabilidade ap6s a conclusdo do curso?
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JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Entender essas perspectivas pode ajudar a instituicdo a
desenvolver programas de apoio e orientacdo que melhorem
as chances de empregabilidade dos alunos, além de informar
politicas de inclusdo no mercado de trabalho.

Explorar as expectativas dos alunos com deficiéncia em
relacdo a sua empregabilidade apds a graduagdo.

QUESTAO 15

Com base em sua experiéncia e nas respostas anteriores, 0 que vocé acha que falta para a UFPB melhorar a experiéncia dos
alunos com deficiéncia e aumentar suas chances de empregabilidade?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

As opinibes dos alunos séo valiosas para a formulagéo de
estratégias e politicas que visem a inclusdo e a melhoria
continua do ambiente académico, além de contribuir para a
criacdo de um espaco mais ac

acolhedor e acessivel.

Coletar sugestdes e percepg¢des dos alunos sobre o que pode
ser feito para aprimorar a experiéncia académica e as
oportunidades de emprego para estudantes com deficiéncia.
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APENDICE G - Justificativa e objetivo das questdes do roteiro para os discentes que néo utilizam as tecnologias

assistivas

QUESTAO 2

Assistivas?

Vocé conhece as politicas e diretrizes do Ministério da Educacdo e da UFPB para inclusdo e uso de Tecnologias

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

O conhecimento sobre essas politicas é crucial para que
o0s alunos possam reivindicar seus direitos e acessar 0s
recursos disponiveis.

Avaliar o conhecimento dos alunos sobre as politicas
de inclusdo e uso de tecnologias assistivas.

QUESTAO 3

Comente.

Vocé acha que o seu curso tem politicas e diretrizes de inclusédo de pessoas com deficiéncia implantadas?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Essa percepcdo pode indicar a eficacia das politicas
existentes e a necessidade de melhorias.

Obter a percepcdo dos alunos sobre a implementacéo
de politicas de inclusdo em seus cursos.

QUESTAO 4

Vocé acredita que existem iniciativas para promover a igualdade nas oportunidades de aprendizagem
entre alunos com e sem deficiéncias no seu curso? Pode citar algumas?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Compreender a percepgdo dos alunos sobre essas
iniciativas é crucial para identificar se as agdes
implementadas  pela instituicho estdo  sendo
reconhecidas e se estdo efetivamente contribuindo para
um ambiente de aprendizado inclusivo.

Avaliar a percep¢do dos alunos sobre a existéncia e
eficacia de iniciativas que visam promover a igualdade
de oportunidades de aprendizagem entre estudantes
com e sem deficiéncia.

QUESTAO 5

extra curriculares?

No seu dia-a-dia académico, quais séo os principais desafios que vocé enfrenta em relagéo as atividades

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Compreender esses desafios pode ajudar a desenvolver
estratégias para melhorar a participagdo e inclusdo em
atividades fora da sala de aula.

Identificar os desafios enfrentados pelos alunos com
deficiéncia em atividades extracurriculares.

QUESTAO 6

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacéo as interagGes
em sala de aula (com professores e colegas de turma)?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Identificar esses desafios é essencial para promover um
ambiente de aprendizado mais inclusivo e colaborativo.

Explorar os desafios nas interacBes sociais e
académicas enfrentados pelos alunos com deficiéncia.

QUESTAO 7

didaticos utilizados?

No seu dia-a-dia académico, quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo aos materiais

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Essa informacéo é vital para garantir que os materiais
sejam adaptados e acessiveis a todos 0s alunos.

Compreender as dificuldades relacionadas ao acesso e
a utilizacdo de materiais didaticos.

QUESTAO 8

Por que vocé ndo faz uso de tecnologias assistivas no seu dia-a-dia académico?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Compreender os obstaculos ou barreiras que impedem
0 uso dessas tecnologias é fundamental para a UFPB e
outras instituicdes de ensino.

Identificar as razGes que levam os alunos a ndo
utilizarem Tecnologias Assistivas em suas atividades
académicas, mesmo que possam ter acesso a elas.

QUESTAO 9

notas? Como?

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas poderiam impactar em seu desempenho académico e suas

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Entender essa relacdo pode ajudar a justificar a
necessidade de mais investimentos em tecnologias
assistivas.

Avaliar a percepcdo dos alunos sobre o impacto das
tecnologias assistivas em seu desempenho académico.
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QUESTAO 10

Vocé acredita que as Tecnologias Assistivas poderiam impactar na sua frequéncia as aulas? Como?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

A frequéncia ¢ um indicador importante do
engajamento académico, e entender essa relacéo pode
ajudar a melhorar a retengéo de alunos.

Investigar se as tecnologias assistivas influenciam a
frequéncia dos alunos as aulas.

QUESTAO 11

Vocé percebe alguma diferenca entre o seu desempenho académico em comparagéo a outros estudantes co

deficiéncia que usam Tecnologias Assistivas?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Essa comparagdo pode fornecer insights sobre a
eficacia das tecnologias assistivas na promogdo do
sucesso académico.

Comparar 0 desempenho académico de alunos que
utilizam tecnologias assistivas com aqueles que ndo
utilizam.

QUESTAO 12

Como vocé avalia o suporte institucional oferecido
curso?

pela UFPB para estudantes com deficiéncias no seu

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Compreender essa avaliagdo é fundamental para
identificar areas de melhoria no suporte oferecido,
garantindo que os alunos tenham acesso a recursos
adequados que promovam sua inclusdo e sucesso
académico.

Avaliar a percepcao dos alunos sobre a eficacia do
suporte institucional disponivel para estudantes com
deficiéncia na UFPB.

QUESTAO 13

Quais adaptagdes razoaveis vocé considera essenciais para melhorar sua experiéncia académica?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Conhecer essas adaptagdes é crucial para que a
instituicdo possa implementar mudancas que atendam
as necessidades especificas dos alunos, promovendo
um ambiente de aprendizado mais inclusivo.

Identificar as adaptacGes que 0s alunos com deficiéncia
consideram necessarias para otimizar sua experiéncia
académica.

QUESTAO 14

Quais sao suas perspectivas em relagdo a empregabi

lidade ap0s a conclusdo do curso?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

Entender essas perspectivas pode ajudar a instituicdo a
desenvolver programas de apoio e orientacdo que
melhorem as chances de empregabilidade dos alunos,
além de informar politicas de inclusdo no mercado de
trabalho.

Explorar as expectativas dos alunos com deficiéncia em
relagdo a sua empregabilidade ap6s a graduagéo.

QUESTAO 15

Com base em sua experiéncia e nas respostas anterio
a experiéncia dos alunos com deficiéncia e aumentar

res, o que vocé acha que falta para a UFPB melhorar
suas chances de empregabilidade?

JUSTIFICATIVA

OBJETIVO

As opinides dos alunos sdo valiosas para a formulacdo
de estratégias e politicas que visem a inclusdo e a
melhoria continua do ambiente académico, além de
contribuir para a criacdo de um espago mais ac

Coletar sugestdes e percepcdes dos alunos sobre 0 que
pode ser feito para aprimorar a experiéncia académica
e as oportunidades de emprego para estudantes com

acolhedor e acessivel.

deficiéncia.
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