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Resumo

O estudo trata-se de uma de dissertacdo de mestrado que teve por objetivo geral compreender
a atuacdo do Conselho Tutelar, enquanto integrante da rede de garantia de direitos, na
protecdo de criangas e adolescentes vitimas de violéncias e violagbes de direito durante a
pandemia do COVID-19. E especificos: identificar os tipos de violéncia e violagdes de
direitos de criancas e adolescentes atendidos pelos(as) conselheiros(as) tutelares durante a
pandemia; identificar os agentes violadores dos direitos de criancas e adolescentes na
pandemia; descrever como ocorreu o registro dos casos de violéncia e violagéo de direitos de
criancas e adolescentes durante a pandemia; identificar como foi a implantagéo do Sistema de
Informacdo para Infancia e Adolescéncia - SIPIA Conselho Tutelar (SIPIA CT) e sua
importancia no registro dos casos; identificar a atuacdo do Conselhos Tutelares (CT) para
garantir os direitos de criangas e adolescentes em situacdo de violéncia/violagdo de direitos
durante a pandemia e; analisar a relagdo do CT com a rede durante a pandemia para efetivar
os direitos das criancas e adolescentes. A pesquisa realizou-se nos CT de Jodo Pessoa em 2
estudos. O primeiro abordou as violagbes dos direitos fundamentais de criancas e
adolescentes na pandemia, seus agentes violadores e aspectos sociodemograficos das vitimas
e 0 segundo versou sobre a atuacdo do CT e sua relacdo com a Rede de protecdo e garantia
dos direitos. Como instrumentos utilizou-se um protocolo de coleta de dados (estudo 1) e uma
entrevista semiestruturada (estudo 2) que contou com a participacdo de 7 conselheiros(as)
tutelares de Jodo Pessoa. Os dados foram analisados a partir dos métodos de analise descritiva
de dados e Andlise de Conteldo Temaético de Bardin, respectivamente. Os resultados dos 2
estudos revelaram que: o direito de liberdade, respeito e dignidade foi 0 mais violado (47)
durante a pandemia do Covid-19 e se expressou, principalmente, sob a forma de violéncia
fisica (30); que a pandemia potencializou os casos de violacdo de direitos de criangas e
adolescentes; que o fechamento total ou parcial dos servigos da rede dificultou a atuacdo do
CT e; que a plataforma de registro de casos SIPIA CT possui alguns entraves que dificultam a

utilizacdo e a adeséo dos conselheiros(as) ao Sistema.

Palavras-chave: Conselho Tutelar, violéncia, pandemia, Covid-19.



Abstract

The study is a master's thesis whose general objective was to understand the role of the
Guardianship Council, as a member of the rights guarantee network, in the protection of
children and adolescents victims of violence and violations of rights during the COVID
pandemic. -19. And specific: identify the types of violence and violations of the rights of
children and adolescents served by guardianship counselors during the pandemic; identify
agents violating the rights of children and adolescents in the pandemic; describe how cases of
violence and violations of the rights of children and adolescents were recorded during the
pandemic; identify how the Information System for Children and Adolescents - SIPIA
Guardianship Council (SIPIA CT) was implemented and its importance in recording cases;
identify the work of the Guardianship Councils (CT) to guarantee the rights of children and
adolescents in situations of violence/violation of rights during the pandemic and; analyze the
relationship between CT and the network during the pandemic to enforce the rights of
children and adolescents. The research was carried out in the CT of Jodo Pessoa in 2 studies.
The first addressed the violations of the fundamental rights of children and adolescents in the
pandemic, their violating agents and sociodemographic aspects of the victims and the second
focused on the CT's actions and its relationship with the Network for the protection and
guarantee of rights. As instruments, a data collection protocol (study 1) and a semi-structured
interview (study 2) were used, with the participation of 7 guardianship counselors from Joédo
Pessoa. The data were analyzed using the descriptive data analysis and Bardin Thematic
Content Analysis methods, respectively. The results of the 2 studies revealed that: the right to
freedom, respect and dignity was the most violated (47) during the Covid-19 pandemic and
was expressed mainly in the form of physical violence (30); that the pandemic has increased
cases of violation of the rights of children and adolescents; that the total or partial closure of
network services made it difficult for the CT to operate and; that the SIPIA CT case
registration platform has some obstacles that make it difficult for counselors to use and join
the System.

Keywords: Guardianship Council, violence, pandemic, Covid-19.
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INTRODUCAO




Em dezembro de 2019 o mundo foi surpreendido com o alerta da OMS
(Organizagdo Mundial de Saude) acerca de varios casos de pneumonia de etiologia incerta
que surgiu na cidade de Wuhan, na China. Pouco tempo depois o patégeno foi identificado
e denominado de SARS-CoV-2, também chamado de COVID-19 (“CO” de corona, “VI”
de virus, “D” de doenga e 19 do ano de surgimento), sendo um beta-virus que causa
infeccOes respiratoria e se caracteriza por sua rapida disseminacdo (Faria et al., 2020) e
letalidade, principalmente em pessoas com comorbidades como doengas cardiacas,
diabetes, hipertenséo, asma, entre outras.

Seus principais sintomas séo a febre, tosse seca, fadiga, dor de cabeca, obstrucao
nasal, coriza, diarreia, perda do paladar e do olfato e nos casos mais graves a insuficiéncia
respiratoria. Seus sintomas podem ser facilmente confundidos com uma gripe comum e
algumas pessoas podem estar com a doenca e ndo apresentar sintomas, séo os chamados
pacientes assintomaticos, o que dificulta o diagnostico e aumenta propagacdo da doenca
que se da através de goticulas que sdo expelidas no ar quando falamos, tossimos ou
respiramos.

Diante da réapida disseminacéo e letalidade do novo virus a OMS, em 11 de marco
de 2020, classificou 0 COVID-19 como uma doenc¢a pandémica que, em poucas semanas
se propagou para mais de 200 paises (Mezzalira, 2022). E com isso, a rotina da maioria das
pessoas em todo o mundo foi alterada e a medida que a transmissdo da doenca aumentou
foram propostas diversas medidas de contencdo social recomendadas pela OMS para
minimizar o avanco da doenca, entre elas podemos destacar o isolamento dos casos
suspeitos e o distanciamento social (Marques et al., 2020). Mesmo com estas medidas o0
virus continuou se espalhando chegando a contaminar milhdes de pessoas em pouco

tempo, o0 que levou o sistema publico de salde a entrar em colapso em Varios paises como



a Franca e a Italia, por exemplo, por ndo ter leitos de enfermaria e UTI (Unidade de
Terapia Intensiva) suficiente para atender a populacéo.

No Brasil, um estudo realizado pelo projeto Monitoria COVID-19 da Fiocruz
(https://agencia.fiocruz.br/estudo-revela-como-pandemia-afetou-os-atendimentos-no-sus,
recuperado em 23 de fevereiro de 2024), revelou que mesmo com as medidas de contencéo
ao virus, durante o periodo mais critico da pandemia, houve um grande volume de casos de
Covid-19, em um periodo muito curto de tempo que, somado a populacdo com outras
doencas, procuraram atendimento nos servicos de salde que, por sua vez, ficaram
sobrecarregados com a grande demanda e ndo conseguiram absorver para tratar toda a
populagdo doente que chegavam aos servicos. Configurando, assim, um colapso do
Sistema Unico de Satde (SUS) de satde do pais.

Dessa forma, o virus continuou avangando chegando a infectar mais de
572.239.451 de pessoas no mundo e causou a morte de mais de 6.390.401, j& no Brasil o
namero de infectados ultrapassou 33.704.393 pessoas e foi a causa da morte de mais de
677.804 brasileiros (OMS, 2022). O COVID-19 néo atingiu apenas os adultos, pois
também acometeu criancas e adolescentes, sendo que a maioria das criancas infectadas
pelo virus ficaram assintomaticas ou apresentaram sintomas leves. Os dados do Ministério
da Saude revelam que até meados de setembro de 2021 foram registrados 17.299 casos de
COVID-19 em criancas e adolescentes entre 0 e 19 anos, deste 1.245 vieram a Obito
(Campos et al., 2022).

Diante da gravidade da doenca a populacdo mundial teve que lidar com o medo de
ser contaminado e de transmitir a doenca a seus familiares, principalmente os profissionais
que atuaram na linha de frente dos servicos de salde, pois até entdo ndo existia vacina, a
qual foi criada cerca de 10 meses ap0s o inicio da pandemia. Campos et al. (2022),

colocam que a vacinagdo so teve inicio no Brasil em 18 de janeiro de 2021, em grupos



prioritarios (profissionais de salde, idosos e pessoas com comorbidade) e, posteriormente
foram incluidos os adolescentes. Apenas em janeiro de 2022 foi autorizada a aplicacdo em
criangas de 5 a 11 anos. E em novembro de 2022 a vacina de COVID-19 comegou a ser
aplicada em criancas de 0 a 3 anos. Isso ocorreu porque 0 governo brasileiro em exercicio
recusou 11 ofertas formais de compra de vacinas, dentre elas 6 foram referentes a
Coronavac e 3 a Pfizer (Guedes, 2021, 27 de abril), pois o presidente do pais ndo
acreditava na gravidade da doenca. Ao ponto de afirmar que a morte de criancas por
COVID-19 ndo justificava a vacinagdo: “300 e poucas criangas. Lamento cada morte,
ainda mais de crianca que a gente sente muito mais. Mas ndo justifica vacina¢do” (Lopes,
2022).

No Brasil, a doenca teve inicio com a confirmacdo do primeiro caso de COVID em
26 de fevereiro de 2020, em um homem de 61 anos que testou positivo na cidade de Sao
Paulo ap0s ter retornado da Italia (Mezzalira, 2022). E a primeira morte foi registrada dia
12 de fevereiro, na cidade de S&o Paulo, era uma mulher de 57 anos (Bueno et al., 2021)
que deu entrada no hospital no dia anterior ao seu ébito. Mediante tal comprovacdo o
Estado brasileiro continuou adotando medidas de prevencdo inadequadas ao cenario
pandémico que se instaurou no pais, cabendo aos governos estaduais e municipais a
realizacdo de varias acOes para minimizar o avango da doenca e amenizar o colapso do
SUS. Entre essas acOes estdo: a repatriacdo dos brasileiros que estavam em outros paises; a
construcdo de hospitais de campanha; o uso de méascaras obrigatorio; a utilizacdo de alcool
70; a implantacdo do auxilio emergencial e; como medida mais enérgica o lockdown, com
o fechamento das atividades educacionais e comerciais.

Estas acOes interferiram diretamente na rotina das familias brasileiras, que tiveram
que ficar em casa, e exigiu dos pais e responsaveis mais atencdo e cuidados com as

criancas e adolescentes uma vez que as escolas ndo estavam funcionando (Olavo et al.,



2020) e quando funcionavam era de forma remota, cabendo aos pais o dever de ensinar a
seus filhos.

Esta nova realidade social e familiar implicou em mudangas na vida de todos, em
especial, na vida das criangas e adolescentes que da noite para o dia tiveram sua rotina
alterada deixando de realizar atividades corriqueiras como brincar ao ar livre, fazer
passeios e ir a escola. Sendo que esta Ultima, segundo Olavo et al. (2020), pode apresentar
efeitos sociais e de salde prejudiciais nas criancas e adolescentes, uma vez que grande
parte da populagdo vivia em situagdo de vulnerabilidade social e por essa razdo a
escolaridade em casa era dificultada pela falta de computadores e conexdo a internet, pela
precariedade de suas moradias e pela falta de treinamento dos pais para ensinarem seus
filhos em casa. Vale salientar que a vulnerabilidade social na qual se encontravam
inimeras criangas e adolescentes causa implicacdes que vao além do prejuizo educacional
uma vez que interfere diretamente em sua subsisténcia. Situag0es como essas,
potencializadas pelo advento da pandemia, culminaram no aumento dos casos de violéncia
como maus-tratos, negligéncia, abuso psicoldgico, exploracdo sexual, entre outros, contra
criancas e adolescentes (Silva et al., 2021).

Lordello (2002) enfatiza a importancia do ambiente no desenvolvimento infantil ao
afirmar que em algumas configuracdes ambientais a crianca se desenvolve mais do que em
outras e, se ha uma brusca mudanca neste ambiente o individuo pode perecer, por ndo se
adaptar facilmente a nova realidade. Nesse contexto, a Pandemia do Covid-19 representou
uma mudanga na vida cotidiana de milhdes de crianca, adolescente e suas respectivas
familias e, essa nova realidade os colocou em uma situacdo mais suscetivel a ocorréncia de
casos de violéncia/violacdo de direitos, uma vez que a maioria dos casos de violéncia

ocorrem no ambito familiar.



No Brasil, mesmo com a existéncia de leis, como o ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolescente), e dos constantes avancos na criacdo e desenvolvimento de estratégias de
assisténcia e cuidado as criancgas e adolescentes, os casos de violéncia pré-pandemia ja se
revelavam preocupantes, pois, segundo dados do Departamento de Informatica do Sistema
Unico de Saude (DATASUS) em 2017 foram registrados 126.230 casos de violéncia
contra criancga e adolescentes com idades entre 0 e 19 anos, em 2019 o Disque Direitos
Humanos (Disque 100) registrou 86.837 denuncias de violéncia contra criangas e
adolescentes (Platt et al., 2020). Nos anos seguintes, quando o pais j& estava vivenciando a
pandemia, 0 nimero de casos mostrou-se significativo, pois, apenas os de estupro de
vulneraveis foi de 43.427 em 2020 para 45.994 em 2021, sendo que destes, 35.735 foram
praticados contra meninas com idade inferior a 13 anos (Forum Brasileiro de Seguranga
Publica — FBSP, 2022a), j& os casos de abandono de incapaz foram de 7.145 em 2020, para
7.908 em 2021 (Forum Brasileiro de Seguranca Publica — FBSP (2022b). Em 2022 o
Sistema de Informacéo para a Infancia e Adolescéncia Conselho Tutelar (SIPIA CT), que é
uma plataforma nacional de registro e tratamento de informacbes de violacdo e ndo
atendimento aos direitos fundamentais das criancas e adolescentes preconizados pelo ECA
(SIPIA CT, 2019), registrou 625 casos de violagdo de direitos de criangas e adolescente na
faixa etéria de 0 a 17 anos no estado da Paraiba (SIPIA CT, 2022).

Dados como esses revelam que os casos de violéncia e violagdo de direitos de
criancas e adolescentes durante a pandemia aumentaram consideravelmente e foram
cometidos, principalmente, por dois tipos de agentes violadores: a familia, nos casos de
negligéncia, violéncia fisica, sexual e psicoldgica, crimes de abandono de incapaz, dentre
outros e; o Estado, com o fechamento e/ou diminuicdo dos atendimentos das escolas,
creches, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Conselho Tutelar (CT), que quando nédo



fecharam passaram a funcionar em esquema de plantdo e nos formatos remoto e hibrido.
SituagOes de vulnerabilidade como estas ndo sdo novas, mas se agravaram durante a
pandemia se tornando um desafio para o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
adolescente (SGDCA) (Oliveira, 2021) e, podem interferir diretamente no
desenvolvimento fisico, psiquico e social desses individuos.

Nesse cenério é possivel identificar a existéncia de duas formas de
violéncia: a estrutural, compreendida como aquela que incide diretamente na condicéo de
vida de criancas e adolescentes, a partir de decisdes histdrico, econémicas e sociais que
vulnerabilizam o crescimento e desenvolvimento desses individuos; e a intrafamiliar que
ocorre na esfera privada dentro da familia (Minayo, 2001). Sendo esta ultima a mais dificil
de ser descoberta, uma vez que acontece dentro de casa e é resguardada pelo medo, pela lei
do siléncio e impunidade dos agressores (Platt. et al., 2020).

No ambito da violéncia estrutural durante a pandemia as situacOes de
vulnerabilidade social, aqui concebida como uma maior exposi¢do e/ou sensibilidade aos
problemas de aspectos culturais, materiais, politicos e morais (Brétas, 2010), aliaram-se a
vulnerabilidade institucional ou pragmatica, compreendida como a limitacdo ou
incapacidade do Estado em ofertar de forma igualitaria os insumos fundamentais para o
desenvolvimento dos recursos simbdlicos e materiais das familias (Corréa & Souza, 2011),
e resultaram no aumento da extrema desigualdade social, a qual Souza et al. (2019)
colocam como obstaculo para que as familias cumpram suas tarefas basicas de protecao e
suporte social de seus membros mais frageis e dependente, no caso, as criangas e
adolescentes.

A desigualdade social &€ um contexto historico e social que a familia
brasileira enfrenta desde seus primordios. E a ineficcia ou inexisténcia de programas

sociais continuos acabam levando milhares de criangas e adolescentes para as ruas em



busca de sua sobrevivéncia, dessa forma, é possivel observar que a familia ndo ocupa
sozinha o lugar de agente violador de direitos de criancas e adolescentes, mas também o
Estado que ao reduzir suas intervenc@es na area de politicas sociais coloca na familia uma
sobrecarga que ela ndo é capaz de suportar em virtude da situacdo de vulnerabilidade
socioecondémica em que se encontra por conta da desigualdade social (Gomes & Pereira,
2005), por conseguinte, a violéncia estrutural a qual muitas familias estdo sujeitas
reverbera na violéncia intrafamiliar. A esse respeito, um estudo realizado nos Conselhos
Tutelares da cidade de Jodo Pessoa em 2016 revelou que 58% dos casos de violéncia
contra criangas e adolescentes acontecem em casa e, 16,2% séo praticados por institui¢coes
como, por exemplo, escolas, creches e instituicdes de salde (Relatério Diagndstico da
Casa Pequeno Davi, 2016). Um outro estudo reafirma estes dados ao afirmar que 61,4%
dos casos de violéncia ocorrem em casa e 14,4% em instituicdes ou equipamentos publicos
(Relatério Diagndstico da Casa Pequeno Davi, 2021).

No ambito do SGDCA cabe ao CT zelar para que as criangas e adolescentes tenham
seus direitos respeitados, sendo ele um drgdo ndo jurisdicional, permanente e autbnomo
(Lei n° 8069, 1990) que funciona como uma ponte que liga as criangas e adolescentes que
tiveram seus direitos fundamentais violados ao Estado, para que este possa retird-lo da
situacdo de vulnerabilidade em que se encontram, ou seja, 0 CT tem por responsabilidade
mobilizar a rede de servicos e assisténcia para garantir o direito desses individuos (Olavo
et al., 2020).

Na esfera administrativa os recursos necessarios ao bom funcionamento do CT
devem constar da lei orgamentéria municipal, conforme determina o Artigo 134 (Lei n°
8069, 1990), devendo atuar de forma articulada com os diversos programas e Servigos
municipais de assisténcia voltados a protecdo e garantia de direitos de criancas e

adolescentes. E sua proposta de atuacdo ndo se restringe apenas aos direitos que foram



violados, mas também se volta a prevencao da violagdo (Romagnoli & Silva, 2019). E as
denuncias chegam ao CT de formas diversas, seja presencialmente, por demanda
espontanea, e-mail, telefone, através do Disque 100, por outros 6rgdos publicos e privados
de saude, educac&o, assisténcia social etc.

Entretanto, durante a Pandemia do Covid-19 o atendimento presencial do CT em
diversas cidades do pais sofreu um impacto negativo com a restricdo, flexibilidade de
funcionamento e com o afastamento de alguns funcionérios do conselho (conselheiros (as)
tutelares e equipe técnica) que foram considerados grupo de risco (Oliveira, 2021). Essas
medidas foram adotadas com o objetivo de conter o0 avango da doenca e, tornou a atuacéo
do CT ainda mais desafiadora.

Diante do exposto, o presente estudo mostra-se relevante a medida que acrescenta
dados a literatura e reflete como a atuacdo do CT frente os casos de violéncia e violacéo de
direitos de criancas e adolescentes, no contexto de pandemia, tem contribuido para garantir
a efetivacdo dos direitos de criancas e adolescentes e, fomenta a criacdo de estratégias e
programas que visem a protecdo do referido segmento da populacdo na cidade de Jodo
Pessoa.

Meu interesse, enquanto pesquisadora, nessa tematica surgiu na graduacdo quando
ingressei no NUPEDIA (Ndcleo de Pesquisas e Estudos sobre o Desenvolvimento da
Infancia e Adolescéncia) e através de estudos, realizacdo de pesquisa e da construcdo do
meu TCC (Trabalho de Conclusédo de Curso) pude voltar meu olhar para a realidade de
varias criancas e adolescentes que vivem em situacdo de violéncia familiar e violacédo de
direitos que eu nem sabia que existiam.

Em minha vivéncia era comum ver 0s pais cometerem violéncia fisica e psicologica
contra seus filhos em nome de uma educagéo equivocada a qual ninguém contestava por

ndo saber o que fazer, e quando sabiam tinham medo de sofrer represalias se fossem



identificados como denunciantes. Afinal, no imaginario popular o CT era a “policia” que
tirava as criangas dos pais e botava em um abrigo. Dessa forma, a violéncia/violagéo de
direito se tornou algo banal para a qual a sociedade sé da importancia quando algum caso
toma grande proporgéo televisiva causando indignagéo em todos.

Quando realizei meu TCC junto ao CT minha visdo acerca da importancia e
atuacdo do CT foi ampliada, pois pude constatar que ela vai muito além do imaginario
popular e do que é mostrado pelos meios de comunicacdo. E pude perceber também que a
atuacdo muitas vezes é prejudicada por elementos como a auséncia de infraestrutura,
ineficacia da rede de protecdo, a desvalorizacdo do CT por parte das autoridades e da
sociedade civil, a ndo priorizacdo da infancia por parte do Estado, a ndo garantia de
politicas publicas, entre outras. Esta minha percepcdo foi fortalecida em minha atuacéo
enquanto pesquisadora de duas pesquisas realizadas pela Casa Pequeno Davi, intituladas de
Relatério Diagnostico: Agdes de enfrentamento as violagdes contra criancas e adolescentes
a partir dos Conselhos Tutelares da cidade de Jodo Pessoa e, Diagndéstico da situacdo da
crianga e do adolescente no municipio de Jodo Pessoa: conhecer é proteger. Diante disso,
surge o questionamento: como o CT atuou para garantir os direitos em meio as restricbes
impostas pela pandemia do COVID-19?

Assim, o presente estudo tem por objetivo geral compreender a atuagdo do
Conselho Tutelar, enquanto integrante da rede de garantia de direitos, na protecdo de
criangas e adolescentes vitimas de violéncias e violacGes de direito durante a pandemia do
COVID-19 e, especificos: identificar os tipos de violéncia e violagcdes de direitos de
criancas e adolescentes atendidos pelos(as) conselheiros(as) tutelares durante a pandemia;
identificar os agentes violadores dos direitos de criancas e adolescentes na pandemia;
descrever como ocorreu 0 registro dos casos de violéncia e violacdo de direitos de criangas

e adolescentes durante a pandemia; identificar como ocorreu a implantacdo do SIPIA CT e



sua importancia no registro dos casos; identificar a atuacdo do CT para garantir os direitos
de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia/violagdo de direitos durante a
pandemia e; analisar a relacdo do CT com a rede durante a pandemia para efetivar os
direitos de criangas e adolescentes.

A presente dissertacdo se encontra organizada em 4 capitulos. O Capitulo 1
apresenta um breve histérico da situacdo das criancas e adolescentes no pais que vai da
promessa da protecdo integral as situacdes de violagdes de direitos durante a Pandemia da
COVID-19. O Capitulo 2 trata do percurso metodoldgico utilizado na pesquisa. O Capitulo
3 exp0e o resultado e a discusséo do Estudo 1, que versa sobre o SIPIA CT e as violagdes
de direitos de criancas e adolescentes na Pandemia do Covid-19. E o Capitulo 4 apresenta

o resultado e a discussdo do Estudo 2 sobre a atuac¢do do CT na Pandemia do Covid-19.



CAPITULO 1

Da promessa de protecao integral as situagdes de violacGes de direitos durante a
pandemia da COVID 19



1.1. Um breve histdrico: da Situacéo Irregular a Doutrina da Protecéo Integral

Ao longo da histdria o conceito de infancia mudou consideravelmente e os sentidos
atribuidos as criancas e adolescentes saiu de um adulto em miniatura para um sujeito de
direito, como € concebido atualmente no Brasil. Porém esse foi um processo lento
perpassado por diversos aspectos que teve como ponto de partida a escravidao e o trabalho
infantil, onde as criangas negras eram usadas em trabalhos domésticos e agricolas para
depois, na pds-abolicao, ficarem abandonadas (Ferreira, 2022) pelas ruas na mendicancia.

A infancia da crianca pobre no periodo colonial, por exemplo, foi marcada pela
violéncia, a disciplina, o controle politico, o trabalho e a obediéncia vigiada e, gracas a sua
fragilidade eram facilmente acometidas por diversas doencas, sendo que muitos sO
sobreviviam por sorte (Alves & Siqueira, 2013). Nesse periodo, eram 0s pais quem
detinham o poder sobre os direitos dos filhos e designavam tudo em suas vidas, desde o
casamento até a escolha da profissdo, pois ndo havia um sistema juridico legalizado que
permitisse ao estado intervir no ambito familiar (Oliveira, 2021), favorecendo, assim, a
pratica de castigos fisicos, de abuso sexual, trabalho forcado, entre outras préaticas que
interferem diretamente no desenvolvimento fisico e psicolégico das criancas e
adolescentes.

Aos 12 anos se dava a passagem da infancia para a vida adulta, sendo que desde
pequenas ja exerciam atividades laborais, desenvolvidas pelos adultos, nas casas e
fazendas de seus senhores, uma vez que a infancia era considerada apenas como um
periodo de transicdo e, a atengdo, 0s mimos e cuidados destinadas a elas eram vistos pelos
padres jesuitas como prejudiciais, pois estragavam as criangas e, por essa razao a educacao
tinha que ser pautada em castigos fisicos (Alves & Siqueira, 2013). Essa visdo perdurou

por muitos anos.



No Brasil, a preocupagdo do Estado com a implantacdo de uma politica direcionada
a infancia surgiu com o Cédigo de Menores de 1979 que, com caréter higienista, se voltava
para as criangas e adolescentes que estavam nas ruas, sem casa, alimentagéo e escola e a
aqueles que praticavam atos infracionais (roubos e furtos), considerados em “situagdo
irregular”, a qual era atribuida ao desajustamento e desorganiza¢do da familia (Brito,
2020). O objetivo da politica naguele momento era retirar as criancas e adolescentes das
ruas e colocad-los em casas de acolhida com a justificativa de que la eles teriam a
assisténcia que seus familiares ndo tinham condicdes de da e, a0 mesmo tempo, eximia do
Estado a responsabilidade de prover melhores condicGes de vida para as criangas,
adolescentes e suas familias.

O reconhecimento das criangas e adolescentes como sujeitos de direito foi um
longo percurso que demandou muito esforco e mobilizacdo da sociedade civil, de 6rgéos e
entidades ligados a infancia. E teve como marco histérico normativo a nivel mundial a
Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga (1989) e no contexto nacional
a Constituicdo de 1988 e a Lei n° 8069 (1990) que estabelece a criacdo do Estatuto da
Crianca e do Adolescentes (ECA) em 1990 (Arantes, 2009).

A Constituicdo, em seu Artigo 227, atribuiu pela primeira vez as criangas e
adolescentes direito a salde, educacdo, lazer, profissionalizacdo, a vida, dignidade,
liberdade, respeito, convivéncia familiar e comunitaria e alimentag&o e, também os colocou
a salvo de todo os tipos de discriminacdo, negligéncia, violéncia, opressdo e crueldade,
colocando sob o Estado, a familia e a sociedade (Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, 1988) a tarefas de prover e zelar pela efetivacdo desses direitos.

Fundamentado na Doutrina da Protecdo Integral o ECA surgiu, nesse cenario, para
regulamentar o preconizado na Constituicdo, ao reconhecer as criancas e adolescentes

como sujeitos de direitos, em condi¢do peculiar de desenvolvimento e, para garantir-lhes a



assisténcia necessaria independente de sua condicdo familiar e socioeconémica (Brito,
2020). Inaugurando no pais uma nova forma de conceber a infancia e adolescéncia,
retirando dela o estigma de delinquente, pobre e abandonada, concedendo-lhes o status de
cidadé e atribuindo ao Estado e a Sociedade a responsabilidade de zelar pelo cumprimento
dos seus direitos.

Para que isso se concretize, o ECA defini a politica de protecdo integral e
estabelece quais séo os direitos fundamentais de criangas e adolescente. Nesse contexto,
vale ressaltar que a politica de protecdo se encontra configurada nos artigos 86, 87, 88 e
89, dentro dos quais se materializam todas as a¢des dos conselheiros tutelares que constam
no artigo 136, o qual define as atribui¢des do CT. Assim sendo, cada capitulo do Titulo 11
versa sobre um dos direitos das crianga e adolescentes, que sdo: Capitulo | refere-se ao
direito a vida e a saude (artigos de 7 a 14); Capitulo I, direito a liberdade, ao respeito e a
dignidade (Artigos de 15 a 18); Capitulo 111, convivéncia familiar e comunitéaria (artigos de
19 a 52); Capitulo IV, educacdo, a cultura, ao esporte e ao lazer (artigos de 53 a 59) e;
Capitulo V, direito a profissionalizacdo e a protecdo no trabalho (artigos de 60 a 69) (Lei n°
8069, 1990).

Para Alves e Siqueira (2013), conceber criancas e adolescentes como sujeitos de
direito € 0 mesmo que os reconhecer como individuos autbnomos que ndo sao passiveis
diante das vontades dos adultos, é assegurar a esse segmento da populacdo o direito de
participar de decisOes a seu respeito levando em consideracgdo seu grau de desenvolvimento
e sua capacidade.

Com efeito, para que as criancas e adolescentes tenham um desenvolvimento sadio
é imprescindivel a presenca da familia, onde se estabelece as primeiras interacdes sociais, e
que esta possa proporcionar aos seus membros o0s elementos béasico ao pleno

desenvolvimento das potencialidade (suporte material e emocional) (Ferreira, 2022),



cabendo ao Estado auxiliar nessa tarefa ofertando politicas publicas que atendam as
necessidades das criancas, adolescentes e suas familias, concretizando a Doutrina da
Protecdo Integral. Compreende-se que o desenvolvimento é tomado numa perspectiva
integral. O desenvolvimento € um processo dialético se produz como unidade do externo e
do interno (Marega & Sforni, 2020). E cada periodo do desenvolvimento tem necessidades
especificas. Mas que também sdo ditadas pelo meio social (Facci, 2004).

Visando a efetivacdo da Doutrina da Protecdo Integral o ECA em seus Artigos 88,
inciso I, estabeleceu a criacdo do Conselho Nacional de Direitos da Crianga (CONANDA)
para elaborar as normas gerais da politica de atendimento as criancas e adolescentes,
fiscalizar as acOes e garantir a efetivacdo da politica e apoiar 0s conselhos, os 6rgdos
municipais e estaduais sejam eles governamentais ou ndo (Brito, 2020). O CONANDA, em
conformidade com o Artigo 86 do ECA, criou o Sistema de Garantia de Direitos de
Criancas e Adolescentes (SGDCA) (Deslandes & Campos, 2015), com o intuito de sanar
as dificuldades que impedem a oferta de uma efetiva protecéo integral (Ferreira, 2022).

O SGDCA funciona a partir de trés eixos constitutivos: o eixo de controle social,
responsavel pela participacdo da sociedade civil no acompanhamento e formulacdo das
politicas para a infancia e juventude; o eixo de promoc¢do de direitos o qual abarca as
politicas de sociais basicas que atendem as criancas, adolescentes e suas respectivas
familias e; o eixo de defesa dos direitos, responsavel por zelar pelo cumprimento dos
direitos, através de intervencdes diretas ou indiretas, quando estes forem violados e/ou
ameacados (Deslandes & Campos, 2015) seja pela familia, pela sociedade ou pelo Estado.
Neste ultimo eixo se encontra um dos principais articuladores desse sistema que é o
Conselho Tutelar (CT).

Ao olhar o SGDCA e 0 ECA, é possivel observar que a implementacdo do ECA

ainda ndo tem sido efetivada, pois muitas de suas diretrizes e principios como, por



exemplo, colocar as criangas e adolescentes como prioridade absoluta, néo sao observados
pelas instituicbes que integram o SGDCA, e isso por questdes gerenciais, culturais e
econdmicas (Instituto Econémico de Pesquisa Aplicada [IPEA], 2022), por conseguinte, 0
proprio sistema que deveria garantir os direitos das criancas e adolescentes, por vezes,
torna-se o violador dos referidos direitos.

Durante a pandemia tanto as politicas publicas como as préaticas sociais voltadas a
infancia das instituicdes e 6rgdo que compdem o SGDCA foram elaboradas sem que as
criancas fossem escutadas, uma vez que a infancia e a juventude sdo 0S grupos que menos
possuem canais de participacdo politica institucionalizados. Assim, todas as decisbes
referentes a todos os aspectos da vida das criancas e adolescentes durante a Pandemia do
Covid-19 foram definidas por politicos, médicos e educadores, sem que houvesse a escuta
das criancas para saber suas reais demandas e avaliagdo sobre os efeitos da Pandemia do
Covid-19 no seu cotidiano (Carvalho et al., 2022). E isso, em uma Rede de protecdo e
cuidado que ja era fragilizada antes do virus do Covid-19 se espalhar pelo mundo, ao ponto
que um estudo realizado com profissionais da atencdo primaria a satde revelou que a Rede
possuia “vinculos intersetoriais reduzidos, com baixa densidade (pouco suporte) e
homogéneos, levando a um cuidado fragmentado, pautado no modelo biomédico” (Oliveira
et al., p.6, 2022), que durante a Pandemia se agravou ainda mais por conta da crise
econdmica e social provocada pelo virus e pela auséncia da acdo do Estado que
negligenciou a gravidade da doenca e hesitou em tomar medidas necessarias, como a
aprovacdo do Auxilio Emergencial e a compra de vacinas, por exemplo, para amenizar a
crise sanitaria na qual o pais se encontrava no momento.

Se nos anos anteriores a Pandemia do Covid-19 os gastos do governo federal com a
politica de cuidado e protecéo dos direitos das criancgas e adolescentes ja era reduzida e, no

periodo da Pandemia ela se acentuou ainda mais. Uma analise realizada pelo Ipea em



parceria com o Unicef revelou que os gastos planejados do governo federal para a politica
de assisténcia as criancas e adolescente nos anos referentes a Pandemia, 2020 e 2021,
sofreu uma estagnacdo e reducdo de investimentos em agdes e programas essenciais da
politica de protecdo social basica (IPEA, 2022).

Estima-se que mesmo diante do agravamento das vulnerabilidades as quais
criangas, adolescentes e suas familias estavam expostas, o governo realizou repetidas
reducdes nos gastos planejados da politica de protecdo social basica, totalizando uma perda
de R$183 milhdes no periodo entre 2019 e 2022 (IPEA, 2022). Outros programas ligados
ao atendimento de criancas e adolescentes também sofreram com a reducgdo de recursos
orcamentarios entre eles encontra-se o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar
(PNAE) - que entre 2021 e 2022 teve seu orgamento diminuido em R$ 200 milhdes mesmo
no ano de 2022 as aulas presenciais tendo retornado e a merenda escolar ser para muitos a
principal refeicdo do dia - e a reducdo no orcamento da politica de protecdo e defesa dos
direitos de criangas e adolescentes que perdeu R$111 milhdes entre 2019 e 2020 (IPEA,
2022), vale salientar que dentro dessa politica encontra-se as acdes de implantacdo e
modernizagdo dos conselhos tutelares. Esse contexto de desmonte governamental da
politica de protecdo social basica durante a pandemia trouxe sérias consequéncias para as
classes sociais mais pobres (classe D e E) que, historicamente sdo mais vulneraveis como
as mulheres, 0s negros e, as criangas e adolescentes (IPEA, 2022).

Diante da gravidade do COVID-19 ficou evidente a necessidade de criar medidas e
estratégias para proteger as criancas e adolescentes mais vulneraveis. A principio todos os
paises seguiram as diretrizes propostas pela UNESCO (Organizacdo das Nagbes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura) e pela OMS, as quais referendavam a suspensao
das aulas presenciais para diminuir o fluxo de circulacdo de pessoas e evitar as

aglomerac0es, ja que esta era uma das formas de conter o virus (Cabral et al., 2021). No



entanto, essa medida ndo era suficiente para resguarda-las, e isto fez com que cada pais
adotasse estratégias diferentes.

Nesse contexto, o Fundo das NacGes Unidas para a Infancia (Unicef) lancou em
2020 uma agenda de agOes para proteger as criangas em situagcdo de vulnerabilidade do
impacto causado pelo COVID-19, para evitar que uma crise sanitaria se transformasse em
uma crise de direitos, essas agdes incluem: “proporcionar aprendizagem entre pares e
compartilhamento de informacgdes entre criancas e adolescentes para apoiar sua salde
mental e combater o estigma, a xenofobia e a discriminacdo” e “apoiar a participagdo
infantil significativa no desenvolvimento e na implementacéo de programas que atendam a
COVID-19” (Santos et al., p. 4-5, 2022).

Em paises como Portugal, por exemplo, foram criados varios documentos que
estabeleciam diretrizes e agOes de enfretamento a violéncia contra criangas e adolescentes
na Pandemia do Covid-19, entre eles se encontram leis, portarias, decretos-lei, notas
técnicas e até mesmo manuais com as recomendacdes do governo e dos 6rgdos de controle
social e de protecdo da infancia (Cabral et al., 2021) informando como proceder nos casos
de violéncia e violagdo de direitos de criangas e adolescentes

No Brasil, a principio, as regulamentacdes indicando as acfes a serem adotadas
para minimizar os casos de violéncia e violagdes de direitos das criancas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade social foram expedidos pelos governos estaduais e municipais
e, a posteriori, por instituicdes como o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos e o Ministério da Cidadania, estando entre as estratégias propostas: a realizacdo
de uma escuta atenta e sem julgamento das partes e procurando agir de acordo com 0s
fatores que produziram a violéncia; estabelecimento de parcerias entre o servico de
assisténcia social e os setores de salde; a sensibilizacdo e estimulacdo da comunidade para

efetuar as denuncias de casos de violéncia contra criangas e adolescentes, que poderiam ser



feitas até por telefone e pelas redes sociais e até direto no CT, uma vez que este foi
orientado a trabalhar em regime de plantdo nos formatos presencial e remoto (Cabral et al.,

2021); a vacinagao; entre outras.

1.2. O papel do Conselho Tutelar (CT) na protecéo integral de criancas e adolescentes

Sendo um 6rgdo ndo jurisdicional e autbnomo (Pase et al., 2020) o CT tem um
papel estratégico no funcionamento e na composicdo do SGDCA, pois coloca-se como
mediador entre os dispositivos de Estado e as demandas oriundas de ameacas e
violéncias/violagdes de direitos das criancas e adolescentes (Deslandes & Campos, 2015).
E sua atuacdo se da por meio de orientagdes e encaminhamentos das criangas, adolescentes
e seus familiares, visando o0 acesso a servi¢cos assistenciais de salde, educagdo, trabalho
entre outros (Brito et al., 2018).

O ECA, em seu Artigo 132 estabelece que cada municipio deve ter, no minimo, um
CT composto por cinco conselheiros, que devem ser escolhidos pela populacgdo local para
um mandato de 4 anos. Os conselheiros devem ser pessoas idoneas, com idade superior a
18 anos e residente do municipio (Lei n°® 8069, 1990). Porém, cada municipio pode
estabelecer alguns critérios restritivos para os candidatos ao cargo como, por exemplo, ter
uma formagéo superior, participar de cursos de formacdo e aprovacdo em exame de
conhecimento (Pase et al., 2020), como ocorre na cidade de Jodo Pessoa.

No ambito do SGDCA a atuacdo do CT é de suma importancia para garantir os
direitos das criancas e adolescentes (Brito et al., 2018), uma vez que suas atribui¢es giram
em torno de atender e aplicar medidas nos casos de violéncia/violacdo de direitos de
criancas e adolescentes, independente de quem tenha sido o agente violador (a familia, a
sociedade ou o Estado) (Ferreira, 2022). Dessa forma, o CT, enquanto membro da Rede de

protecdo e cuidado as criancas e adolescentes deve desenvolver suas agbes de forma



integrada com o0s demais setores e servigos que compdem a rede de garantia de direitos
(Ribeiro et al., 2022) sejam eles de saude, assisténcia social ou educacéo, entre outros.

Nesse contexto, o CT identifica e constata os episodios de violéncia/violacdo de
direitos e os remete a Rede para a realizagcdo dos atendimentos e servigcos necessarios a
resolucéo dos casos. Portanto, o CT néo atua isoladamente, mas em conjunto com outras
entidades como o Ministério Publico, o Judiciario (Ferreira, 2022), a Vara da Infancia, o
CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social), as escolas, o Sistema Publico de
Saude, dentre outros Orgdos e instituicbes para resguardar os direitos das criancas e
adolescentes. Salienta-se que ndo € funcdo do referido 6érgdo atender, cuidar, educar,
solucionar problemas judiciais, entre outras.

Entretanto, durante a pandemia, Ribeiro et al. (2022, p. 4) identificaram em estudo,
que um dos fatores limitantes da atuacdo dos conselheiros(as) tutelares foi a
desestruturacao da Rede intersetorial, caracterizada pela “dificuldade de comunicagdo e
realizacdo de encaminhamentos, a descontinuidade nos atendimentos, a alta demanda, e 0
déficit de profissionais dos servicos que constituem a Rede” que culminaram ‘“na
morosidade e ndo realizacao dos atendimentos”. Esse mesmo estudo revelou também que,
na percepcao dos conselheiros(as) tutelares, os servidores e as instituicbes que compdem a
Rede de protecdo ndo compartilham suas responsabilidades e atuam isoladamente, ou seja,
ndo ha uma integracdo entre os servicos da rede de protecdo, e isto acarreta uma
reincidéncia dos casos de violéncia contra crianca e adolescente e, consequentemente,
dificulta a identificacdo e o enfrentamento dos casos por conta da ndo continuidade da
assisténcia solicitada pelo CT.

Além disso, o referido estudo realizado por Ribeiro et al. (2022) mostrou que 0s

conselheiros(as) tutelares associam a naturalizagdo da violéncia contra criangas e



adolescentes, principalmente da violéncia fisica, a fatores culturais como a educagdo que

minimizam a gravidade da violéncia infringida.

1.3. A violéncia contra criangas e adolescentes na pandemia

A violéncia contra as criangas e adolescentes apresenta-se na sociedade como um
problema de saude publica global que por sofrer influéncia de diversos fatores, sejam eles
geograficos ou econémicos podem aumentar a suscetibilidade de sua ocorréncia
(Levandowski et al., 2021). Ela é concebida pela OMS, como toda a forma de dano (fisico,
sexual, psicolégico, abandono, negligéncia ou exploragdo) executado em uma relagdo de
poder opressiva contra criancas e adolescentes e, que afeta diretamente seu
desenvolvimento e sua dignidade (Marcolino et al., 2021) enquanto sujeitos de direitos.

Segundo Marcolino et al. (2022), uma em cada duas criancas, na faixa etéria de 2 a
17 anos, sofre algum tipo de violéncia no mundo. No Brasil, os casos de acidentes e
violéncia séo a primeira causa de mortalidade de criangas e adolescentes e, frequentemente
ocorrem no ambito das relagcbes de confianca, responsabilidade e poder (Oliveira et al.,
2022), sendo praticadas tanto pela familia, como pela sociedade e o Estado.

Na Pandemia do Covid-19 esse fendmeno ficou mais evidente, ndo apenas pelo
nimero de morbidade, mas pelo agravamento da crise socioecondmica mundial que
também refletiu seus efeitos sobre as criangas e adolescentes (Cabral et al., 2021), sendo
identificado em muitos paises como os Estados Unidos, Canada, Australia, Espanha, Japdo
(Silva et al., 2021). Pois, ao passo que as medidas de contencdo ao virus foram sendo
impostas com o distanciamento social, o fechamento das escolas, do comércio e de
diversos orgdos/instituicdes publicas e privadas as familias que viviam em situacdes de
vulnerabilidade social comegcaram a sofrer com o impacto econdémico dessas agdes, ja que

ndo poderiam trabalhar para suprir suas necessidades basicas de subsisténcia e ndo tinham



outra fonte de renda. Essa situagdo culminou em altos niveis de stress nos familiares de
criangas e adolescentes, e se refletiu sob a forma de violéncia/violagdo de direitos de
criancas e adolescentes (Coimbra et al., 2021).

No decorrer da Pandemia do Covid-19 as medidas de isolamento social impactaram
de forma mais severa a vida das criancas e adolescentes mais pobres e vulneraveis, pois, as
familias viram sua renda mensal diminuir consideravelmente e, por isso tiveram que
reduzir seus gastos com itens essenciais como alimentos, moradia e remédios (IPEA,
2022), o que, para Carvalho et al. (2022), representou uma piora na qualidade de vida. E,
por consequéncia, afetou diretamente o desenvolvimento das criangas e adolescentes
pertencentes a estes nucleos familiares. Pois se antes da pandemia ja existiam inimeras
familias sem renda, como revela um estudo Diagnoéstico da Situacdo da Crianca e do
Adolescente no Municipio de Jodo Pessoa (Relatério Diagnostico Casa Pequeno Davi,
2021), que identificou a existéncia de 5,58% familias sem rendimento na &rea de
abrangéncia de um de seus CTs (Conselho Tutelar Sul), composta por 11 bairros dentre os
quais o bairro do Centro. Durante a Pandemia essa triste realidade se agravou ainda mais.

Um estudo realizado pelo IPEA, (2022), corrobora com essa viséo ao afirmar que a
crise provocada pela Pandemia aumentou o desemprego e fez com que muitos
trabalhadores passassem direto do trabalho a inatividade em niveis recordes, esse
fendmeno atingiu fortemente a populacdo mais vulneravel afetando a sobrevivéncia de
forma digna de suas familias e consequentemente das criancas e adolescentes. Nesse
contexto, as familias mais wvulneraveis tornaram-se extremante dependentes,
financeiramente, do Auxilio Emergencial criado em abril de 2020 para transferir uma
renda minima de R$600 ou R$1.200, para as mulheres chefes de familia monoparental, que
estavam inscritas no CadUnico (Cadastro Unico), sendo essa transferéncia de renda

considerada pelo Unicef como fundamental para reduzir, mesmo que temporariamente, a



pobreza infantil no pais (IPEA, 2022) e a violacao de direitos tidos como fundamentais das
criancgas e adolescentes.

Cabral et al. (2021), afirmam que a violéncia na infancia em situagdes de crise
sanitdria como a Pandemia possui um carater multisisttmico que necessita de uma
intervencdo intersetorial para minimizar os fatores que causam as vulnerabilidades, sendo
que no Brasil as criancas mais vulneraveis a violéncia sdo as que estdo “expostas a
conflitos domésticos decorrentes do confinamento prolongado, redugédo de renda e escassez
de recursos” (p. 9). Overlien, (2020), corrobora ratifica essa visao ao afirmar que questdes
relacionadas a seguranca, salde e financas podem aumentar a tensdo dentro de casa, a qual
se expressa sob a forma de violéncia. Uma vez que as criancas e adolescentes por estarem
irritadas com as restricdes de mobilidade e a auséncia dos colegas acabam expressando sua
frustracdo através de comportamentos agressivos e desobediéncia (Marques et al., 2020)
aos pais ou responsaveis, que por sua vez revidam sob a forma de episodios de violéncia.
Costa (2022), reafirma esta circunstancia ao afirmar que a quebra da rotina, o fechamento
das escolas, a interrup¢do de atividades recreativas e a constante preocupagdo com a saude
e a renda familiar tém deixado muitos jovens amedrontados, preocupados com o futuro e
irritados.

Nesse sentido, Peterman et al. (2020), em estudo realizado na Noruega, afirma que
a incerteza e 0 medo associados a pandemia proporcionam um ambiente favoravel a
ocorréncia de violéncia contra mulheres e criangas e, que na relacdo entre pandemia e a
violéncia se encontram fatores como a instabilidade econémica, a quarentena, o isolamento
social e a incapacidade das mulheres e criangas escaparem do agressor.

Portanto, a pandemia afetou todos os aspectos da vida humana, com as criangas e
adolescentes ndo foi diferente. Segundo Costa, (2022), uma pesquisa realizada pela Gallup

e pelo Unicef em 21 paises no ano de 2021, revelou que “em média, um em cada cinco



adolescentes e jovens de 15 a 24 anos entrevistados (19%) disse que, muitas vezes, se sente
deprimido ou tem pouco interesse em fazer coisas” (p. 1291). Oliveira et al. (2022),
afirmam que um estudo de revisdo narrativa de literatura aponta que a saude mental das
criangas e adolescentes serd uma das principais implicacfes da pandemia. Dados como
esse reflete 0 impacto da pandemia sobre a satde mental da populacao infantojuvenil.

Ja Ribeiro et al. (2022) afirmam que criancas e adolescentes que vivenciam
situacdes de violéncia corre o risco de desenvolver transtornos mentais como 0 estresse
pos-traumatico, a depressao, problemas comportamentais emocionais, terem suas funcGes
cognitivas comprometidas, um baixo desempenho escolar e, alteragdes no sono e na saude
fisica.

Assim sendo, a Pandemia do COVID-19 revelou um paradoxo onde: se por um
lado ficar em casa é a forma mais eficiente para combater o virus, “por outro lado, o
ambiente familiar, que deveria ser um lugar seguro e acolhedor, é considerado um grande
facilitador de atos violentos” (Silva et al., 2021, p 3). O que revela que as medidas
adotadas para conter o avango do virus facilitaram a incidéncia de casos de violéncia no

ambito familiar e, em especial contra criancas e adolescentes.

1.4. A atuacdo do CT durante a pandemia

A pandemia do COVID-19 trouxe uma nova realidade social que repercutiu
negativamente no segmento mais pobre da populacao brasileira, a classe trabalhadora, com
o fechamento dos setores publicos e privados de comércio, servicos e educacdo. E a rede
de protecdo as criangas e adolescentes acabou por sofrer um duro golpe, vendo o colapso
em seus atendimentos e o fechamento, mesmo que temporario, das atividades presenciais

dos oOrgaos que compdem a rede, entre eles 0 CT e, 0 que em pouco tempo causou uma



maior exposi¢do a situacdes de vulnerabilidade que culminou no aumento do nimero de
casos de violéncia (Oliveira, 2021).

Por conseguinte, a Pandemia fez com que diversos profissionais que atuam no
combate as negligéncias, omissdes e violéncia contra criangas e adolescentes enfrentassem
sérias dificuldades para acompanharem as familias (Siqueira, 2021) e as criangas e
adolescentes que tiveram seus direitos violados e/ou ameagados. Entre esses profissionais
se encontra os(as) conselheiros(as) tutelares.

Antes da Pandemia do Covid-19 os grandes aliados do CT na identificacdo dos
casos de violéncia/violacdo de direitos eram 0s hospitais, escolas, creches que ao
identificar os casos faziam o acolhimento da vitima e notificava o CT, que de acordo com
as necessidades das criancas e adolescentes, da familia, do tipo de violacdo e da gravidade
dos fatores de risco os encaminhava para a rede de protegéo (Silva et al., 2021).

Porém, durante a Pandemia houve uma reorganizacdo do fluxo de funcionamento
presencial e cada estado e municipios, por meio de seus decretos, determinavam quais 0s
servicos de protecdo permaneceriam abertos ou fechados no pais (Silva et al., (2021). O
que resultou em realidades e estratégias de atendimento a violéncia contra criangas e
adolescentes diferentes.

Por sua funcdo ser estratégica no ambito da protecdo aos direitos de criancas e
adolescentes o CT manteve-se funcionando durante a pandemia, porém a sua rotina sofreu
algumas alteracdes. Os atendimentos na maioria dos municipios passaram a ser em regime
de plantdo, fazendo uso do sistema de teletrabalho, com teleconferéncias, a utilizacdo do
WhatsApp para agilizar os atendimentos e a implantac&o de telefone de plantéo, cabendo a
cada municipio garantir os recursos necessarios a realizacdo do trabalho remoto (Cabral et
al., 2021). E, consequentemente, o combate efetivo aos casos de violéncia/violagcdo aos

direitos de criangas e adolescentes.



1.5. A educacédo na pandemia

Em um primeiro momento os efeitos da pandemia sobre as criancas e adolescentes
ndo foram notados, mas & medida que a pandemia foi se espalhando no tempo e no espago
os efeitos comecaram a surgir, alterando o seu cotidiano e afetando desde suas relacGes
com o0s ambientes publicos e privados até o seu acesso a rede de protecdo, e 0S seus
direitos ao lazer e a educacdo (Carvalho et al., 2022).

A escola sempre teve um papel relevante na sociedade. E na vida das criangas e
adolescente ndo é diferente, visto que, seu papel vai além do educacional, principalmente
para aqueles que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social, uma vez que a escola
é quem supre suas necessidades nutricionais e protetivas e, ainda é a instituicdo que mais
identifica casos de violéncia (Oliveira et al., 2022).

Para Ribeiro et al. (2022), existem dois grandes aliados na identificacdo dos casos
de violéncia contra criancas e adolescentes séo as equipes de saude das ESF (Estratégia de
Saude da Familia) - por desenvolverem seu trabalho no territorio onde as criancas e
adolescente vitimas de violéncia residem - e, a escola onde a convivéncia diéria com 0s
alunos permite, em especial, aos professores suspeitarem de alguns casos através de
alguma marca fisica ou mudanca de comportamento que essas criancas e adolescentes
apresentem. E para corroborar com esse processo de identificacdo, o ECA em seu artigo
245 atribui aos professores ou responsaveis pela instituicdo de ensino a responsabilidade de
notificar as autoridades competentes 0s casos suspeitos e/ou confirmados de violéncia
infantil (Lei n°® 8069, 1990). Nesse contexto, a escola se constitui como um ambiente de
suma importancia para o “desenvolvimento fisico, mental e social das criangas e
adolescentes” se caracterizando como integrante da rede de protecdo (Silva et al., 2021, p.

7) dos direitos de criancas e adolescentes.



Durante a pandemia, no periodo de isolamento social no qual as medidas de
contencdo estavam em vigor para evitar a proliferacdo do virus na populacdo, o
funcionamento das escolas ao redor do mundo foi alterado. No Brasil, as aulas presenciais
foram suspensas no dia 01 de abril de 2020, e com o fechamento total ou parcial das
escolas as atividades de ensino migraram do ambiente escolar para o familiar, ocasionando
o afastamento presencial e continuo das criancas e adolescentes de seus pares e
professores, j4 que as aulas passaram a ser remotas por meio de videoconferéncia ou
telescola (Cabral et al., 2021), e quando voltaram a ser presenciais foi, a principio, de
forma hibrida.

Segundo Oliveira et al., (2022), o fechamento das escolas representou um impacto
psicossocial na vida das criancas e adolescentes, principalmente para aqueles em situacéo
de vulnerabilidade social. E a transferéncia do ensino escolar para o ambiente doméstico
fez com que o tempo de convivéncia das criancas e adolescentes com a familia aumentasse
(Cabral et al., 2021) e, com isso, 0s pais e responsaveis tiveram que alterar a sua rotina
para conciliar o ensino de seus filhos ao trabalho remoto, que com a pandemia passou a ser
realizado em casa, e o trabalho doméstico ja existente. Esta nova realidade aliada a fatores
como estresse, 0 medo do contagio, a letalidade do virus, a inseguranca financeira, entre
outros contribuiram para 0 aumento da violéncia contra as criancas e adolescentes. Em
especial aquela que ja viviam situacdes de violéncia doméstica. Overlien (2022), corrobora
com essa Vvisdo ao afirmar que a negligéncia e o abuso infantil sdo uma consequéncia do
distanciamento social e das medidas restritivas de controle ao virus. Como o fechamento
das escolas, por exemplo.

Com as escolas fechadas a identificagdo dos casos ficou mais dificil, pois, segundo
Levandowski et al., (2021), é no convivio com os professores e os demais profissionais da

escola que muitos casos de violéncia sdo identificados e notificados as instituicoes



competentes. Oliveira (2022), vai além ao afirmar que a escola ndo é apenas 0 espago que
mais identifica os casos de violéncia, mas também que o afastamento fisico dela é uma das
principais dificuldades no enfrentamento desses casos. Em um estudo realizado por
Coimbra, et al. (2021), alguns conselheiros tutelares atribuiram o aumento da
subnotificagdo dos casos de violéncia contra criangas e adolescentes a existéncia de uma
demanda reprimida que ndo estava chegando até o Conselho Tutelar por conta do
fechamento das escolas. Revelando, assim, a importancia do ambiente escolar no combate
desses casos.

Nesse contexto, Silva et al. (2021) relatam que estudos realizados nos EUA e
Australia mostraram que o nimero de notificacdo de violéncia infantil costuma diminuir
durante o periodo de férias, aumentando com o retorno das aulas, o que fortalece a ideia de
que durante a pandemia tenha havido um aumento no nimero de casos, apesar do baixo
indice de notificagdo. Tais dados evidenciam a importancia da escola enquanto mecanismo
de protecéo dos direitos das criancas e adolescentes.

Além disso, o retorno as atividades educacionais como ensino remoto revelou que
grande parte das familias brasileiras vivem em situagdo de vulnerabilidade e ndo possuem
recursos tecnolégicos ou Internet, assim, durante a pandemia o acesso dessa populagdo as
aulas on-line, por exemplo, foi mais dificil por eles ndo terem equipamentos eletrénicos
suficiente, terem uma conexdo a internet limitada e seus ambientes privativos e seguros
serem reduzidos em suas residéncias (Oliveira et al., 2022). Dados do IPEA (2022),
reafirmam essa desigualdade social ao afirmar que enquanto 89,6% das familias que
tinham seus filhos matriculados na rede privada de ensino tinham acesso a equipamentos
como computador e notebook para acompanhar as aulas, apenas 49,7% dos alunos da rede
publica tinham tais equipamentos e, essa realidade ndo se restringe, apenas, aos

equipamentos, ela se estende a outras condigdes que sdo fundamentais para o “ensino



remoto, como a infraestrutura das moradias dos estudantes, com espagos e mobiliarios
adequados, horarios reservados para as atividades escolares, siléncio, entre outros fatores,

que ndo estdo ao alcance dos estudantes de baixa renda” (p.9).

1.6. A Subnotificacéo dos casos de violéncia/violacéo de direitos

No Brasil, uma das medidas concretas de protecdo aos direitos das criangas e
adolescentes em situacdo de violéncia é a notificagdo dos casos suspeitos (Cabral et al.,
2021), e a denuncia pode ser feita por telefone, através das redes sociais, pelo Disque 100 e
até mesmo presencialmente no conselho tutelar ou delegacia mais proxima. Feita a
notificacdo o conselho tutelar fard a averiguacdo do caso e mediante a constatacdo é
acionada a rede de protecdo e assisténcia aos direitos das criancas e adolescentes visando a
extin¢do da violéncia ou violagao de direitos.

Assim, desde o ano de 2001 todas as instituicdes de salde, educacdo, assisténcia
social, entre outras, sejam elas publicas ou privadas tém por obrigacdo realizar a
notificagdo dos casos suspeitos de violéncia infantojuvenil ao conselho tutelar (Platt et al.,
2021). Entretanto, a literatura revela que houve uma diminuicdo na notificacdo desses
casos durante a pandemia.

Segundo o IPEA (2022, p. 13), durante o periodo mais restritivo da pandemia em
2020 o SINAN (Sistema de Informacdo e Agravos de Notificagcdo) registrou uma
diminuicdo de 20% no numero de notificagdo dos casos de violéncia contra crianga e
adolescente, pois em 2019 foram registrados 155,7 mil casos que no ano seguinte foi para
123,6 mil, porém, esse € um dado preocupante, uma vez que ele emerge em plena
pandemia e, por isso “pode indicar um aumento no nimero de casos de violéncia oculta”.

Levandowski et al. (2021), evidencia essa diminui¢cdo em seu estudo, ao fazer uma

comparacdo entre o bimestre marco/abril de 2019 com o mesmo periodo de 2020 (meses



de inicio da medida de distanciamento social no Rio Grande do sul), onde observou uma
reducdo de 54% na frequéncia das notificacdes, que para os autores é o resultado de fatores
como o distanciamento social, a restricdo das aulas e da circulacdo social que impulsionou
a subnotificacdo dos casos de violéncia, porque as vitimas permaneciam em casa €
impossibilitadas de conviver com um adulto de referéncia para o qual a dendncia pudesse
ser relatada.

Nesse contexto a diminuicdo das denuncias e notificacbes ndo significa que a
violéncia diminuiu ou cessou, mas que 0s casos ndo chegaram ao conhecimento dos 6rgdos
de vigilancia, como o CT. O que para Silva et al. (2021) pode ser considerado como o

principal impacto da pandemia na violéncia infantil.

1.7. Sistema de Informacéo para a Infancia e Adolescéncia Conselho Tutelar - SIPIA
CT
Diante do avanco tecnoldgico e da necessidade de informatizar em um Unico banco
de dados todas as informacdes acerca dos casos de violagGes de direitos de criangas e
adolescentes no pais (Neto, 2022) foi criado o SIPIA que de acordo com o Manual do
Usuario (2019) é:
uma plataforma nacional qualificada de apoio e retaguarda as acdes federativas de
planejamento, execu¢do, monitoramento e avaliagdo de politicas publicas
relacionadas a infancia e adolescéncia. Atua diretamente a servico do pacto
federativo com base em eixos tematicos de agdes, nos quais realiza a capacitagéo,
sistematizacdo, analise e distribuicdo de informacgfes analiticas com recortes
municipais, regionais e nacional sobre o cenario de violagdes dos direitos humanos

de criancas e adolescentes no Brasil, subsidiando também o controle social exercido



pela sociedade civil brasileira das garantias preconizadas no Estatuto da Crianca e

Adolescente (ECA). (SIPIA CT, 2019, p1)

A criacdo do SIPIA configura-se como uma construgdo coletiva que teve seus
primordios em 1990, com a realizago de diversas reunides, semindrios e até consultas de
abrangéncia nacional que tinham por objetivo pensar a viabilidade técnica do sistema e
suas implicacgdes politico-institucionais (SIPIA CT 2019).

Em 1996 foi langada a primeira proposta de implantacdo do sistema a nivel
nacional, que apenas, em 1998, apds a realizacdo de um teste-piloto feito pelo Ministério
da Justica, foi reconhecido pelo CONANDA como uma acdo estratégica a ser executada
gracas a escassez de dados da real situacdo de criancas e adolescentes no Brasil para
subsidiar a formulacdo e execucdo de politicas publicas voltadas a esse segmento
populacional (Neto, 2022).

Atualmente, o SIPIA funciona em dois mddulos: o SIPIA Sinase (Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo) e o SIPIA Conselho Tutelar. Neste ultimo os casos de
violagOes de direitos podem ser pesquisados e acessados através de um enfoque geografico
(por Estado da federacdo), do direito violado e do agente violador (Neto, 2022). Assim
sendo, em uma pesquisa € possivel a realizacdo de varios recortes sejam eles de natureza
geogréfica, de tipos de violacdo e até mesmo de género (Nascimento & Botler, 2022). E os
dados contidos na plataforma s&o inseridos pelos conselheiros tutelares.

Cada notificacdo de violacdo de direito que for inserida no sistema s6 €
disponibilizada ao publico geral quando o conselheiro confirma “que as medidas de
protecdo previstas pelo ECA foram aplicadas”. Porém, os dados disponibilizados sdo
genericos por se referirem ao registro de violagGes de grandes grupos e, o detalhamento
das variaveis de determinadas violagdes s6 “é acessivel apenas aos conselheiros tutelares

locais que recebem e alimentam o sistema” (Nascimento & Botler, 2022, p.5).



Entretanto, os dados registrados no SIPIA CT ndo demonstram a totalidade de
casos atendidos pelos CTs. Pois, de acordo com Nascimento e Botler (2022) um dos
maiores desafios da atuacdo dos conselheiros é a adocdo de mecanismos eficazes de
inser¢do de dados no sistema e, essa dificuldade se dar por questdes como: o letramento
insuficiente; problemas de infraestrutura dos conselhos; a falta de clareza sobre o valor
registro e inabilidade tecnoldgica para usar as ferramentas online.

A tipologia das violagdes de direitos utilizadas no SIPIA CT segue o prescrito pelo
titulo 11 do ECA no qual o direito a vida faz referéncia a protecédo a vida e a saude de todas
as criancas e adolescentes por meio da efetivacdo de politicas publicas que proporcione o
nascimento de forma harmoniosa e sadia com condi¢des materiais dignas (Lei 8069, 1990).
Para isso 0 Sistema conta com categorias como: atendimento inadequado em salde; atos
atentatdrios a vida e a saude; inseguranca alimentar; auséncia de acdes especificas para a
prevencdo de enfermidades e promocéo a salde; o ndo atendimento em saude; préaticas
irregulares em restabelecimentos de salde e; o prejuizo a vida e salde por agdo ou
omisséo.

J& a o direito a liberdade, respeito e dignidade se relaciona aos artigos 15° e 16° do
ECA, os quais determinam que toda crianca e adolescente é digna de ser respeitada como
um ser humano com direitos civis que se encontra em desenvolvimento e tem liberdade de
ir e vir ressalvando as restri¢Oes legais, de ter opinido e expressdo, de brincar e se divertir,
participar da vida comunitéaria, familiar e politica, ter sua religido e buscar auxilio,
orientacdo e refugio quando necessario (Lei n° 8069, 1990). Expressos no SIPIA CT nas
categorias de: discriminacdo; atos atentatdrios a cidadania; negacdo do direito a liberdade
e respeito; restricOes ao ir e vir; violéncia fisica, psicoldgica e sexual sob a forma de abuso
e de exploragdo sexual comercial e; submissdo de criancas e adolescentes a atividades

ilicitas e contravences sociais.



O direito a convivéncia familiar e comunitaria determina no artigo 19 que é toda
crianga e adolescente deve ser criada e conviver com sua familia ou em uma familia
substituta, em um local que garanta seu pleno desenvolvimento (Lei n°® 8069, 1990). Na
plataforma as violagdes a esse direito se apresentam nas categorias de: atos atentatorios ao
exercicio da cidadania; auséncia de programas e acles especificas para aplicacdo de
medidas de protecdo; inadequacdo do convivio familiar; privacdo ou dificuldade de
convivio familiar e; violagdes a dignidade/negligéncia familiar.

O direito a educacdo, cultura, esporte e lazer, explicito no artigo 53, assegura as
criangas e adolescente 0 acesso a pratica de esportes, a cultura e a educacdo almejando seu
pleno desenvolvimento e preparacdo para exercer sua cidadania e se qualificar para o
mercado de trabalho (Lei n® 8069, 1990). Tendo por categorias no SIPIA CT os: atos
atentatdrios ao direito a educacdo; a auséncia de educacdo infantil ou impedimento de
acesso; a falta de condi¢bes educacionais adequadas; o impedimento de permanéncia no
sistema escolar; inexisténcia de ensino médio ou dificuldade de acesso e; inexisténcia ou
impedimento de uso de equipamento para cultura, esporte e lazer.

J& o direito a profissionalizacdo e a protecdo no trabalho, que constam nos
artigos de 60 a 69, proibe que criancas e adolescentes com idade inferior a 18 anos
exercam atividades laborais, exceto na condicdo de aprendiz a partir dos 14 anos, e lhes
assegura a oferta de formacéo técnico-profissional (Lei n°® 8069, 1990). A violacdo a esse
direito apresenta-se no sistema sob as categorias de: condi¢cdes improprias de remuneragao
ou imposicao de trabalho ao adolescente; condi¢es irregulares de trabalho e; inexisténcia
ou insuficiéncia de condicGes para formacéo tecnica e profissional. E, por fim, o SIPIA CT

acrescenta os direitos indigenas sob a categoria de direitos das populac¢des indigenas.



CAPITULO 2

Percurso Metodoldgico



Este capitulo apresenta o percurso metodoldgico utilizado na elaboragédo
desta dissertacdo. O presente estudo trata-se de uma pesquisa qualitativa de carater
exploratorio que visando responder ao objetivo geral de compreender a atuacdo do
Conselho Tutelar, enquanto integrante da rede de garantia de direitos na protecédo de
criangas e adolescentes vitimas de violéncias e violagdes de direito durante a pandemia do
COVID-19 e, especificos de: identificar os tipos de violéncia e violagbes de direitos de
criancas e adolescentes atendidos pelos(as) conselheiros(as) tutelares durante a pandemia;
identificar os agentes violadores dos direitos de criangas e adolescentes na pandemia;
descrever como ocorreu 0 registro dos casos de violéncia e violagdo de direitos de criangas
e adolescentes durante a pandemia; identificar como ocorreu a implantacdo do SIPIA CT e
sua importancia no registro dos casos; identificar a atuacdo do CT para garantir os direitos
de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia/violacdo de direitos durante a
pandemia e; analisar a relacdo do CT com a rede durante a pandemia para efetivar os
direitos das criangas e adolescentes. Optou-se pela realizacdo de dois estudos, um sobre as
violagdes dos direitos de criancas e adolescentes na pandemia do Covid-19 e, outro acerca
das préticas de atuacdo do CT em tempo de Covid-19 na perspectiva dos conselheiros(as)

tutelares, descritos a seguir.

2.1. Metodologia do Estudo 1: Violagbes dos direitos de criangas e adolescentes na
pandemia do Covid-19

Tratou-se de uma pesquisa qualitativa realizada em um site denominado de Sistema
de Informagcé&o para a Infancia e Adolescéncia Conselho Tutelar (SIPIA CT) o qual contém
dados a nivel nacional sobre as violagdes de direitos fundamentais de criangas e
adolescentes no Brasil. Este estudo visou tracar um perfil sociodemogréafico das vitimas,

identificar as localidades com maior indice de violagbes de direitos na cidade de Jodo



Pessoa, quais os agentes violadores e os tipos de violagBes dos direitos fundamentais das
criangas e adolescentes registrado no CT da cidade de Jodo Pessoa durante a pandemia.

Para isso foi feito uma analise nos dados registrados no referido sistema.

2.1.1. Locus da pesquisa
O estudo foi realizado na plataforma on-line SIPIA CT, disponivel no enderego

eletronico: https://sipiact.treina.mdh.gov.br/login. Esse sistema “opera sobre uma base

comum de dados que s&o colhidos e agrupados homogeneamente nas diferentes unidades
federadas, por meio de instrumento unico de registro” e, a partir dai “o sistema processa
um nacleo de dados em torno do qual se constréi um conjunto, também comum, de
informacgdes agregadas que fluem do nivel municipal para o estadual e do estadual para o
federal” (SIPIA CT, 2019, p. 1). Nesta plataforma foram pesquisados apenas os dados

referentes a cidade de Jodo Pessoa na Paraiba nos anos de 2020 e 2021.

2.1.2. Instrumento

Como instrumento fez-se uso de um protocolo de coleta no qual o(a) pesquisador(a)
observava na plataforma do site SIPIA CT as informagdes mais significantes acerca das
violagdes dos direitos de criangas e adolescentes por localidade (na cidade de Jodo Pessoa),
questBes sociodemograficas, tipos de violacdo dos direitos fundamentais e quem eram os
agentes violadores e, em seguida sistematizava as informacgdes contidas no formato de

tabelas para melhor visualizagéo e interpretacéo.

2.1.3. Procedimentos
Para realizar a coleta de dados o(a) pesquisador(a) utilizando a internet entrou no

site do SIPIA CT através do endereco eletronico https://sipiact.treina.mdh.gov.br/login. Ao



https://sipiact.treina.mdh.gov.br/login
https://sipiact.treina.mdh.gov.br/login

acessar a referida pagina o(a) pesquisador(a) voltou seu olhar para o topico de acesso
publico de “informagdes complementares”, nele usou o link de “estatisticas” para acessar
as informacdes de dados referentes as violagdes dos direitos fundamentais das criancas e
adolescentes registradas no sistema. Os dados foram coletados a partir dos topicos de
“direito violado por localidade”, “violagdes do direito violado” e “violagdes por agente
violador”, nos referidos topicos a pesquisa se deteve aos dados do municipio de Jodo

Pessoa-PB, como demonstra a Figura 1.

Figura 1
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https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade.

Ao acessar cada tépico supracitado o pesquisador era direcionado a uma pagina
onde preenchia um formulario onde informava o periodo (01 de janeiro de 2020 a 31 de
dezembro de 2021) no qual queria verificar os dados, o estado (Paraiba), a cidade (Jodo

Pessoa) e se o critério da pesquisa era por faixa etaria, sexo, agente violado, direito violado


https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade

e cor/raca e, por fim clicava no item pesquisar. Apds a insercdo dessas informacgdes a
plataforma SIPIA CT emitia um relatorio contendo as informagdes solicitadas, conforme

ilustra a Figura 2.

Figura 2
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https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade.

2.1.4. Critério de inclusédo e exclusdo

Como critério de inclusdo foram coletados dados referentes ao periodo mais critico
da pandemia, os anos de 2020 e 2021, no municipio de Jodo Pessoa e, como critério de
excluséo ficaram fora da coleta os dados que ndo pertenciam aos referidos anos e a cidade

citada.

2.1.5. Analise dos dados


https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade

Na analise dos dados o pesquisador apos acessar o0 SIPIA CT voltou o olhar para os
dados dos relatorios dos topicos de direito violado por localidade, violacdo por direito
violado e violagGes por agente violador emitidos pelo site. E, entdo, analisava as
informagdes apresentadas pelo relatorio identificando os dados com maior ocorréncia, 0s
anotava no protocolo de coleta e, por fim, as sistematizava em forma de tabela
evidenciando as informagdes mais importantes com base no nimero de ocorréncia (do

maior para 0 menor) dos casos.

2.2. Metodologia do Estudo 2: As praticas de atuacdo do CT em tempos de Covid-19
na perspectiva dos conselheiros(as) tutelares.

Trata-se de um estudo qualitativo o qual objetivou identificar as praticas de atuacéo
do Conselho Tutelar, enquanto integrante da rede de protecdo e garantia de direitos, sua
relagdo com os demais integrantes da Rede, o registro dos casos de violéncia e violag¢do de

direitos durante a pandemia e, a implantacéo e importancia do SIPIA CT.

2.2.1. Locus da pesquisa

De acordo com o inciso 1° do terceiro artigo da Resolucdo 231 do Conanda (2022),
todo municipio deve ter um Conselho Tutelar a cada 100 mil habitantes. A cidade de Jodo
Pessoa, segundo dados do IBGE (2022) tem 833.932 habitantes e se encontra dividida
administrativamente em 65 bairros que, foram distribuidos em 7 Conselhos Tutelares:
Norte, Sul, Sudeste, Centro, Cristo, Valentina e Mangabeira. Conforme demonstra a

Figura 3, e nos quais a pesquisa foi realizada.

Figura 3

Divisédo dos Conselhos Tutelares por bairro
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Figura extraida do Diagndstico da Situacdo da Crianca e do Adolescente no Municipio de

Jodo Pessoa (2021).

2.2.2. Participantes

Uma vez que o art.° 132 do ECA estabelece que cada CT deve ter 5 membros (Lei
8069, 1990) e, a cidade de Jodo Pessoa possui 7 Conselhos Tutelares, o estudo almejou a
participacdo voluntaria de 14 conselheiros(as) tutelares. Entretanto, apenas 7 aceitaram

participar da pesquisa, sendo 1 representante de cada conselho existente na cidade.

2.2.3. Instrumentos

O instrumento utilizado para coleta dos dados foi uma entrevista semiestruturada
embasada nos dados do SIPIA CT e na literatura acerca do SGDCA, contendo questdes
que versavam sobre a préatica de atendimento dos conselheiros mediante 0s casos que

foram atendidos, a articulagdo do CT com a rede para efetivar os direitos das criancas e



adolescentes, os limites e desafios na atuagdo, o registro de casos no periodo da pandemia

do Covid-19 e a importancia da utilizagdo do SIPIA CT.

2.2.4. Procedimentos

Para a realizagdo da pesquisa solicitou-se um Termo de Anuéncia a Prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa autorizando a realizacdo de entrevistas com os conselheiros(as)
tutelares, em seguida o projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do
Centro de Ciéncias da Saude da UFPB (Universidade Federal da Paraiba) e foi aprovado
sob 0 CAAE n° 66284622.1.0000.5188. O estudo seguiu 0s preceitos preconizados nas
Resolucdes das Ciéncias Humanas 510/16 e 466/12.

A coleta de dados teve inicio apds o recebimento da anuéncia da prefeitura e a
aprovacdo do CEP e, para ter acesso aos participantes o(a) pesquisador(a) foi
presencialmente em cada CT do municipio de Jodo Pessoa e solicitou a participacao
dos(as) conselheiros(as) que estavam de plantdo no estudo. Essa participacdo se deu em
forma de entrevistas que foram realizadas individualmente no ambiente fisico proprio
conselho e gravadas com consentimento dos conselheiros(as). A realizagcdo da entrevista,
ocorreu apos a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), onde
foi explicitado aos participantes que sua participacdo era voluntaria, seus dados seriam
mantidos em sigilo e sua participacdo ndo lhe acarretaria nenhum prejuizo, mesmo
havendo riscos minimos em sua participagdo como desconforto ao responder as perguntas.
Se o participante sentisse algum desconforto ele poderia interromper imediatamente a
entrevista retirando o seu consentimento sem que sofresse nenhum 6nus. O estudo tomou
todas as medidas necessarias para ndo causar nenhum dano aos participantes e, caso

ocorresse, seria realizado encaminhamento para os servigos da rede publica do municipio.



2.2.5. Critério de inclusédo e excluséo

Foram incluidos no estudo os(as) conselheiros(as) tutelares que atuaram na cidade
de Jodo Pessoa durante a pandemia do Covid-19 e que aceitaram participar e gravar a
entrevista, a escolha dos participantes foi por conveniéncia. Excluiu-se do estudo os(as)

conselheiros(as) que ndo aceitaram participar ou gravar a entrevista.

2.2.6. Anélise dos dados

Para analisar os dados optou-se pelo método de Analise de Contetudo Tematico de
Bardin (2010). Assim sendo, ap0s a transcricao de todas as entrevistas foi feita uma leitura
flutuante de todo o material transcrito visando a organizagdo do corpus para analise. Em
seguida, realizou-se a codificacao e a categorizacao dos dados obtidos nas entrevistas. E,
por fim, fez-se o tratamento dos resultados obtidos na categorizagéo e a interpretacdo dos

dados embasado na literatura.



CAPITULO 3

Resultados e Discussao do Estudo 1: O SIPIA CT e as violacOes de direitos de

criancas e adolescentes na pandemia da COVID 19



Neste capitulo visa apresentar os dados do Estudo 1 dessa dissertacdo, o qual versa
sobre as violagBes dos direitos de criancas e adolescentes na pandemia do Covid-19, que
foi realizado a partir do registro de casos de violacGes de direitos fundamentais existentes
no SIPIA CT. Salienta-se que durante a realizacdo do estudo o(a) pesquisador(a)
identificou que a plataforma SIPIA CT comecou a funcionar no municipio de Jodo Pessoa
em agosto de 2022, porém é possivel a identificacdo de registros anteriores a partir de
2019, conforme documento em anexo 1, enviado a pesquisadora pelo Ministério dos
Direitos Humano e Cidadania, requerido com base na Lei de Acesso a Informacdo n°
12.527 de 2011. Mediante tal informacdo surgiu um questionamento: como existiam esses
dados se o sistema s6 foi implantado em 20227

Procurando resposta a essa pergunta o(a) pesquisador(a) entrou em contato por
telefone e por e-mail com a Coordenacdo Técnica Estadual do SIPIA Conselho Tutelar/PB,
o0 qual informou que os registros existentes na plataforma datam da época do lancamento
da versdo atual do sistema, que ocorreu por volta de 2018 e, foi realizada pelos
conselheiros tutelares Fabricio Souto e Jamil Richene do CT-Regido Mangabeira.
Entretanto, naquela ocasido ndo houve progresso na utilizacdo do sistema porque ele exigia
a assinatura de no minimo 3 conselheiros e, apenas os conselheiros supracitados estavam
corroborando, pois, até entdo ndo havia capacitacdo e nem apoio dos demais conselheiros e
nem da Coordenacéo do SIPIA.

A adesdo ao sistema SIPIA CT na cidade de Jodo Pessoa teve inicio com as
capacitacGes que foram realizadas nas modalidades on-line e presencial entre junho de
2021 e maio de 2022. Logo ap6s a capacitacdo, os conselheiros solicitaram seus
respectivos acessos e passaram por um periodo de transicdo que ocorreu entre maio e julho

de 2022. E, apenas, no dia 01 de agosto de 2022 comecou a funcionar oficialmente,



conforme demonstra documento de e-mail em Anexo 2. Para efeito dessa dissertacdo a
busca no Sistema SIPIA CT foi realizada nos anos de 2020 e 2021, que foi o periodo mais
critico da pandemia do Covid-19.

Diante o exposto, € possivel inferir que os dados encontrados, analisados e
apresentados pelo pesquisador(a) neste estudo, refletem uma realidade parcial dos casos de
violagbes aos direitos fundamentais das criangas e adolescente durante a pandemia do

Covid-19 no municipio de Jodo Pessoa-PB.

3.1. Aspecto sociodemografico das vitimas de violag¢Oes de direitos

Ao tracar um perfil sociodemografico de criancas e adolescente que tiveram seus
direitos violados nos anos de 2020 e 2021, a partir dos dados do SIPIA CT sobre Direitos
Violados por Localidade, observou-se que dos 113 casos registrados na cidade de Joédo
Pessoa 38 eram pardos, 37 brancos, 20 negros, 10 amarelo, 4 indigenas e 4 ndo informaram
a corf/raga. Dentre as vitimas, 61 eram do sexo masculino, 51 feminino, 1 era trans

feminino e nenhuma era trans masculino, como demonstra a Tabela 1.

Tabela 1
Perfil Sociodemogréfico por localidade
Sexo N
Masculino 61
Feminino 51
Trans feminino 1
Trans masculino 0
Total 113
Cor/Raca N
Parda 38
Branca 37

Negra 20



Amarelo 10

Indigena 4
Nao informado 4
Total 113

Nota: Recuperado de Relatorio de direito violado por localidade, de SIPIA CT
https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade.

Dados como esses evidenciam que as situacdes de violéncia e violagédo dos direitos
de criancas e adolescentes apesar de ndo se restringirem a uma cor/raca especifica atingem
um numero significante de pardos. Os quais, segundo o IPEA (2022), fazem parte do
segmento populacional que mais sofreu as consequéncias do desmonte da politica de
protecao social basica que ocorreu no periodo da pandemia do Covid-19. Um outro aspecto
interessante que o sistema SIPIA CT apresenta € a inclusdo da discussdo de género em seus
dados ao revelar que 1 crianca ou adolescente trans feminino foi vitima de violacdo de
direitos no periodo analisado.

Ao dividir as idades por faixa etaria os dados contidos no SIPIA CT revelaram que
a maioria dos casos de violéncia/violacdo de direitos ocorrem nas faixas etarias de 4 a 7
anos (31 casos) e de 8 a 12 anos (31 casos) que, juntas totalizaram 62 casos registrados nos
Sistema. Seguidos da faixa etaria de 13 a 17 anos, com 21 casos, de 1 a 3 anos com 16 e a

de 0 a 11 meses com 14 casos, conforme mostra a Figura 4 abaixo.

Figura 4
Grafico com faixa etaria de criancas e adolescente vitimas de violagédo de direitos
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Tais dados evidenciaram que grande parte das criangas e adolescente que sofreram
violéncia/violagdo de direito nos anos de 2020 e 2021 tinham idades entre 4 e 12 anos. O
Anuario de Seguranca Publica (Forum Brasileiro de Seguranca Publica — FBSP, 2022a),
corrobora com o achado ao afirmar que a maioria dos casos de estupro de vulneraveis
registrados no ano de 2021 foram praticados contra meninas com idade inferior a 13 anos.
A referida faixa etaria é de suma importancia na vida do ser humano, pois é nela que
ocorre grande parte do seu desenvolvimento fisico e psiquico. Desenvolvimento esse que
pode ser seriamente comprometido pelas situacGes de violéncia vivenciadas na infancia e

inicio da adolescéncia.
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3.2. Direito violado por localidade

Ao analisar o sistema por localidade foi possivel identificar que dos 113 casos registrados a maioria ocorreu no bairro do Centro (52),
seguido por Cruz das Armas (18), Agua Fria (7), Aeroclube (6), Jaguaribe (4), Torre e Qitizeiro com 3 casos cada, Alto do Mateus, Alto do Céu,
Cuia, Costa e Silva, Cabo Branco, Mangabeira e Funcionarios (2 casos cada) e, Cristo, Bairro dos Estados, Valentina, Manaira, Ponta do Seixas e

Gramame com 1 caso respectivamente, conforme Tabela 2 abaixo.

Tabela 2
Direito violado por bairro/localidade

Bairro Convivéncia Direito avida Direitos Educacdo, Liberdade, Profissionalizacéo e To
familiar e e a saude indigenas cultura, respeito e protecdo no tal
comunitaria esporte e lazer dignidade trabalho

Centro 12 6 0 9 25 0 52

Cruz das Armas 3 0 0 2 13 0 18

Agua Fria 1 2 0 2 2 0 7

Aeroclube 1 0 0 1 4 0 6

Jaguaribe 0 2 0 0 2 0 4

Torre 0 0 0 0 3 0 3

Oitizeiro 1 0 0 2 0 0 3



Alto do Mateus 0 1 0 0 1 0 2
Cabo Branco 1 0 0 0 1 0 2
Costa e Silva 1 1 0 0 0 0 2
Funcionarios 2 0 0 0 0 0 2
Mangabeira 0 0 0 1 1 0 2
Cuia 0 2 0 0 0 0 2
Alto do Céu 2 0 0 0 0 0 2
Cristo 1 0 0 0 0 0 1
Bairro dos 0 1 0 1 0 0 1
Estados

Manaira 0 0 0 0 1 0 1
Ponta do Seixas 0 0 0 0 1 0 1
Valentina 0 0 0 1 0 0 1
Gramame 0 0 0 1 0 0 1
Total 25 15 0 19 54 0 113

Nota: Recuperado de Relatorio de direito violado por localidade, de SIPIA CT. https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-

por-localidade.
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Tais dados chamam atencdo por dois motivos. Primeiro porque a cidade de Jodo
Pessoa possui 65 bairros, mas apenas 21 tem registro de casos no sistema SIPIA CT, o que
ndo significa que os demais bairros ndo tiveram ocorréncias de casos de violéncia/violagédo de
direitos. Mas demonstra que os casos ndo foram registrados no sistema porque na época
conselheiros(as) ndo apoiavam a utilizacdo da plataforma e ndo tinham feito curso de
capacitacdo, como informou o Coordenador Técnico Estadual do SIPIA CT.

E segundo, que o bairro do Centro ao aparecer com 0 maior numero de casos revela o
qudo vulneravel muitas criancas, adolescentes e suas familias, se encontravam durante a
pandemia do Covid-19. O que para Souza et al. (2019), é o reflexo do aumento da extrema
desigualdade social no pais. E consequéncia da unido entre a auséncia de politicas sociais
basicas com as medidas de isolamento social, que ocasionaram a reducdo da renda mensal de
inimeras familias (IPEA, 2022), retirando as condi¢des materiais de subsisténcia que na area
onde se localiza o referido bairro ja era preocupante antes da pandemia. Como revela um
estudo realizado pela Casa Pequeno Davi, o qual constatou que 5,58% das familias da area de
abrangéncia do CT do qual faz parte o bairro do Centro ndo tinha renda (Relatério

Diagnostico da Casa Pequeno Davi, 2021).

3.3. Violacdes por agente violador

A plataforma SIPIA CT também possibilitou analise dos dados do tdpico de agentes
violadores, aqui compreendidos como toda e qualquer pessoa e/ou instituicdo que comete uma
violacdo dos direitos fundamentais de criancas e adolescentes. A esse respeito, seguindo 0s
critérios de categorias do préprio Sistema SIPIA CT, os dados mostraram que dos 174 casos
registrados 85 foram praticados pela familia (mé&e, pai, o tio/tia, parentes de segundo grau,
padrasto e irmaos), 35 tiveram como agente violador instituicdes (que compreende 6rgéos

como o Ministério Publico, instituicdes de ensino e saude, a Defensoria Publica, a Policia



militar e Civil, entidades/organizacéo de assisténcia social e cartdrio), em 20 casos a crianga,
19 foram cometidos por uma pessoa fisica, 5 o adolescente, 4 o responsavel, 2 em
estabelecimento comercial, 2 pela propria crianca, 1 0s meios de comunicacao e 1 o proprio

adolescente, conforme Figura 5.

Figura 5
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Adaptado de Relatério de direito violado por localidade, de SIPIA CT
https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade.

A analise dos descritos na Figura 4 provoca uma reflexdo acerca da categorizacdo
contida no Sistema SIPIA CT, pois algumas categorias suscitam questionamentos como: em
que ocasido a prépria crianca ou adolescente se torna agente violador de seus direitos? Seria
quando elas praticam automutilagdo ou fogem de casa para viver em situacdo de rua? O que
diferencia as categorias “crianca” e ‘“adolescente” das categorias de “propria crianca” e
proprio adolescente”? A diferenca seria que, nestas primeiras, o agente violador eram outras
criancas e/ou adolescente? O fato da categoria “meios de comunicagdo” se referir a um setor
empresarial que pode ser concebido comércio ndo a colocaria na categoria de

“estabelecimento comercial”?


https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade

Além dos referidos questionamentos os dados apontam que a grande maioria dos casos
de violacbes de direitos foram cometidos por familiares e pessoas proximas a crianga ou
adolescente, 0 que torna a identificacdo dos casos mais dificil. Pois, segundo Platt et al.
(2020), o fato de a violéncia ocorrer no ambito familiar protege os agressores por meio da lei
do siléncio, do medo e a certeza da impunidade. O que faz com que muitos dos casos
continuem na obscuridade e ndo cheguem as autoridades competentes.

Vale ressaltar que a Pandemia agravou a situacdo de vulnerabilidade social na qual
inimeras familias viviam, pois muitas perderam seus empregos e se viram forcadas a
reduzirem os gastos “com bens essenciais a sobrevivéncia humana, como alimentos, remédios
e moradia” (IPEA, 2022, p. 2), em especial, para as maes solo que por serem o chefe da
familia deveriam prover o sustento e educacdo emocional e escolar de seus filhos (Fernandes,
2022) sem o auxilio de uma rede de apoio que lhes possibilitasse trabalhar fora de casa
causando um estresse familiar, que segundo Overlien (2020), é um potencializador da
violéncia contra criancas e adolescente.

Entretanto, a familia ndo é o Unico agente violador, pois instituicbes publicas e
privadas também infringem os direitos de criancas e adolescentes, como revela os dados
contidos no SIPIA CT, ao colocar que 6rgaos como o Ministério publico, a policia militar e
civil, meios de comunicacdo, estabelecimentos comerciais, a Defensoria Publica dentre
outros, como agentes violadores dos direitos de criangas e adolescentes.

E no periodo da pandemia do Covid-19 a violéncia institucional se tornou mais clara e
corriqueira, pois a maioria dos servigos que assistem criancas e adolescentes deixaram de
funcionar ou foram ofertados de forma limitada por conta das restricdes adotadas pelos
governos estaduais € municipais para minimizar o contagio do virus, fazendo com que
diversos casos de violéncia e violagdo de direitos ndo fossem identificados e/atendidos pelos

orgdos e instituicdes que compdem o SGDCA. Vale salientar que, segundo Souza et al.,



(2019), a referida realidade resulta em obstaculos que impedem as familias de cumprirem seu
papel social de protecédo de suas criancas e adolescentes.

Aprofundando um pouco mais o olhar é possivel identificar a existéncia de uma
relacdo direta entre os principais agentes violadores dos direitos de crianga e adolescente,
pois, por exemplo, quando uma mée busca uma creche para colocar o seu filho de 3 anos e a
vaga lhe é negada, estamos diante de uma violéncia institucional. Mas, se essa mesma mae
por ndo ter conseguido a vaga tdo almejada na creche deixa seu filho de 3 anos com o irméo
mais velho de 9, ela pode ser classificada como negligente o que se configura como uma
violéncia familiar. Desse modo, é possivel afirmar que, em determinados casos, uma violéncia
institucional pode culminar em uma violéncia familiar. E dessa forma, culpabilizar a familia
pela “falha” do Estado ao nao ofertar as condigdes matérias necessarias a manutencao da vida

com dignidade torna-se uma tarefa facil.

3.4. Direitos fundamentais de criancas e adolescentes violados na pandemia

Quanto aos tipos de direito violado percebe-se que na Pandemia os registros do SIPIA
CT possibilitam identificar que dentre os direitos preconizado pelo Titulo 1l do ECA, 0 mais
violado foi o direito a liberdade, respeito e dignidade (47), seguido do direito a convivéncia
familiar e comunitaria (21), o de educacdo, cultura, esporte e lazer (18), direito a vida e a
salde (10), ja os direitos indigenas (0) e o de profissionalizagdo e protecdo no trabalho (0) ndo

possui dados de violagdo, conforme observa-se na Tabela 3, totalizando 96 casos.

Tabela 3
Tipos de direitos fundamentais violados

Direto violado Numero de violagGes
Liberdade, respeito e dignidade 47
Convivéncia familiar e comunitaria 21

Educacéo, cultura, esporte e lazer 18



Direito a vida e a salde 10

Direitos indigenas 0
Profissionalizacédo e protecdo no 0
trabalho

Total 96

Nota: Recuperado de Relatério de direito violado por localidade, de SIPIA CT

https://sipiact.treina.mdh.gov.br/relatorio/direito-violado-por-localidade.

Ao olhar detalhadamente cada direito violado foi possivel identificar em quais
categorias ocorreu a violacdo. Assim sendo, no Direito a Liberdade, Respeito e Dignidade
observou-se que dos 47 casos registrados no sistema, a maioria pertencia a categoria de
violéncia fisica (30), seguidos de violéncia psicoldgica (6), restricdo ao direito de ir e vir (4),
violéncia e abuso sexual (3), negacao do direito a liberdade e respeito (2) e 1 de submisséo de
criancas ou adolescentes a atividades ilicitas ou contravencdes sociais.

No de convivéncia familiar e comunitaria dos 21 casos registrados 9 foram de
violacBes a Dignidade/negligéncia Familiar, 6 de inadequacdo ao convivio familiar, 4 de
privacao ou dificuldade de convivio familiar, 1 de atos atentatorios ao exercicio da cidadania
e, 1 por auséncia de programas e acdes especificas para aplicacdo de medidas de protecao.

Quanto ao direito a Educacdo, Esporte, Cultura e Lazer, dos 18 casos registrado, 5 era
de inexisténcia de ensino fundamental ou dificuldade de acesso, 4 por falta de condicGes
educacionais adequadas, 4 de atos atentatérios ao direito a educacdo, 2 por auséncia de
educacdo infantil ou impedimento de acesso, 2 por inexisténcia ou impedimento de uso de
equipamentos para cultura, esporte e lazer e, 1 por impedimento de permanéncia no sistema
escolar.

E dos 10 casos de violagdo ao Direito & Vida e a Saude 4 foram de prejuizos a vida e a
salde por acdo ou omissdo, 2 ndo atendimento em salde, 2 atos atentatorios a vida e a saude,

1 atendimento inadequado em saude e 1 auséncia de agOes especificas para prevencdo de
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enfermidades e formacdo a salde. Ressalva-se que os direitos indigenas e o direito a
profissionalizacdo e protecdo no trabalho ndo possuem registro de casos no sistema SIPIA
CT.

Diante dos referidos dados observa-se que muitas das violacBes ocorreram pela
inexisténcia de politicas publicas e a ndo oferta de servicos por parte do Estado. E durante a
Pandemia do Covid-19 isso resvalou nas familias e consequentemente nas criangas e
adolescente sob a forma de violéncia e violacdo dos direitos fundamentais. Pois a medida que
0 Estado nédo oferta vagas em escolas e creches, nao facilita o acesso a salde, a equipamentos
e servicos, sai da posicdo de defensor/protetor dos direitos fundamentais prescritos pelo artigo
227° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988), e passa a assumir o lugar de
violador. O que para Corréa e Souza (2011), configura-se como um quadro de vulnerabilidade
institucional. O qual se agravou com a pandemia e se tornou um desafio para 0 SGDCA
(Oliveira, 2021) e um algoz para milhares de criancas, adolescentes e suas respectivas

familias.



CAPITULO 4

Resultados e discussdo do Estudo 2: Atuacéo do CT em tempos de pandemia da

Covid-19



Este capitulo apresenta o resultado do Estudo 2, no qual foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com os conselheiros(as) tutelares da cidade de Jodo Pessoa, visando verificar
a atuacdo do CT, sua relacdo com a rede, 0 registro dos casos no periodo da pandemia do
Covid-19 e a implantacdo da plataforma SIPIA CT. Os dados oriundos das entrevistas foram
submetidos a uma Anélise de Conteido Tematico de Bardin.

O contetdo emergente das entrevistas com os conselheiros(as) tutelares possibilitou a
analise em cinco unidades tematicas: Violéncia contra crianca e adolescente, compreendida
como as situacdes de violéncia e violacdo de direitos as quais criangas e adolescentes foram
expostas por conta da pandemia do Covid-19; SIPIA CT, abordando aspectos do sistema
nacional de registro de casos em funcionamento; Atuacdo do Conselho Tutelar, revelando as
acOes empreendidas pelo CT na pandemia para atender os casos de violéncia/violacdo de
direitos que chegaram até o conselho, e; A relacdo do CT com a Rede, a qual revela como o
CT se articulou com os demais 6rgdos da Rede para efetivar os direitos de criangas e
adolescentes. Cada uma das referidas unidades possui suas respectivas categorias como

demonstra a Figura 6 a seguir.

Figura 6
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4.1. Violéncia contra crianca e adolescente

Nesta unidade a fala dos entrevistados girou em torno de trés categorias que se
interconectam: tipos de violéncia; implicacdes da pandemia e; questdo financeira. A primeira
refere-se as principais formas ou expressdes da violéncia infringida contra as criangas e
adolescentes no periodo da pandemia do COVID-19 que chegaram até o CT para
atendimento, entre elas estdo: violéncia fisica (todos os tipos de agressdo ao corpo) e
psicolégica (condutas ou atitudes depreciativas que causam danos emocionais e
comportamentais por meio de xingamentos, chantagens, humilhacGes ou ameacas e, que
interferem na salde psiquica do individuo); violéncia institucional, compreendida como a
negacdo de um servico ou atendimento a crianca e/ou adolescente feita por 6rgaos publicos ou
privados; conflito familiar, definido como sendo a disputa pela guarda da crianca/adolescente
e a proibicdo do convivio familiar pelo genitor que a detém e; trabalho infantil que € toda
atividade laboral exercida por criancas e adolescentes com idade inferior a 18 anos, salvo na
condicdo de aprendiz a partir do 14; negligéncia ou abandono de incapaz que ocorriam
guando as criangas ficavam sozinhas em casa ou sob a supervisdo de outra crianca; abuso
sexual, aqui compreendido como uma ac¢do, jogo erotico ou relagdo sexual praticada por um
adulto contra uma crianca ou adolescente para satisfazer o seu desejo sexual. Como
demonstra as falas: “0 recorde mais é negligéncia familiar mesmo e, também teve muitos
casos de abuso, entendeu? E abandono também, por parte familiar” (Participante 1); “nds
atendemos em sua maioria conflitos familiares™ (Participante 3);

A categoria de implicacbes da pandemia faz referéncia as consequéncias da pandemia
na vida das criangas e adolescentes, como: o adoecimento psiquico, oriundo do isolamento
social e do medo contagio que provocaram crises de ansiedade e estresse no ambiente

familiar; o aumento da vulnerabilidade infanto-juvenil e do nimero de casos de violéncia,



pois, segundo os participantes, a maioria dos casos de violéncia contra criangas e adolescentes
ocorrem no ambiente familiar e no periodo mais critico da pandemia elas tiveram que passar
mais tempo dentro de casa convivendo 24 horas por dia com seus algozes e; 0 prejuizo
educacional causado pelo fechamento das escolas e a suspensao das aulas, expressos em falas
como: “afetou muito a criancada psicologicamente porque a escola fechada, tudo fechado e
muitos adolescentes em casa e, 0s pais também. (Participante 3); “impactou cruelmente, na
educagdo que a gente sabe que ndo tem como recuperar” (Participante 7).

Outra categoria que emergiu do discurso dos participantes foi a crise financeira que
atingiu muitas familias durante a pandemia. Na percepcdo dos entrevistados as restricGes
impostas pela pandemia fizeram com que inimeras familias perdessem sua fonte de renda e
isso reverberou nas criancas e adolescente sob a forma de privacdo de alimentos, de acesso a
bens e servicos essenciais e de violéncia fisica e psicoldgica, conforme expressa as falas:

Outra situacdo também que deixa a gente, assim, muito triste € a questdo da situacao

financeira do pessoal que estava huma situacdo grave e principalmente, sem ter o que

comer dentro de casa... 0 pessoal ficou praticamente revirando o lixo nos cantos que a

gente passava. Era impactante. (Participante 2); “entdo, eu vejo que os adultos, a parte

financeira afetou muito os adultos e acaba que esse estresse familiar acaba sobrando

pra criancada (Participante 4)

O Anuario de Seguranca Publica (FBSP, 2022a), ratifica os dados expressos neste
estudo ao afirmar que houve um aumento no nimero de estupro de vulneraveis no pais
durante a pandemia, que saiu de 43.427 em 2020 e foi para 45.994 em 2021. E o de abandono
de incapaz foi de 7.145 em 2020 para 7.908 no ano seguinte (FBSP, 2022b). E evidencia que
na percepcdo da maioria dos conselheiros(as) a pandemia do Covid-19 ocasionou um sério
prejuizo as criancas e adolescente, pois ao interferir negativamente na rotina das familias

causou um aumento do numero de casos de violéncia e violagdo de direitos e dificultou a



identificacdo de novos casos. E isso ocorreu porque o isolamento social impossibilitou o
acesso a bens e servicos, e a crise financeira trouxe incertezas, estresse, inseguranca,
principalmente, para familias que vivem em situacdes de vulnerabilidade social. Overlien
(2020), corrobora com essa visdo ao afirmar que questdes ligadas a salde, financas e
seguranca podem aumentar o estresse no ambiente doméstico e os episddios de violéncia.
Além de criar o que Peterman et al. (2020), considera um ambiente favoravel a préatica de atos

violentos. p

4.2. Acdo do Conselho Tutelar na pandemia

A partir do discurso dos participantes do estudo surgiu a unidade tematica de CT na
pandemia fazendo mencdo ao funcionamento do CT durante pandemia. Esta unidade é
composta por trés categorias: atuacdo do CT; atribuicdo do CT e; visdo da comunidade.

Na categoria de atuacdo do CT os participantes foram unanimes ao afirmar que o CT
mesmo no periodo mais restritivo da pandemia ndo parou suas atividades, seu funcionamento
se deu em regime de plantdo onde um conselheiro permanecia no ambiente fisico do conselho
para que este ndo fechasse as portas e, os demais atuavam de forma remota recebendo as
dendncias. A depender da gravidade do caso o conselheiro se dirigia até o local para fazer a
averiguacdo e tomar os devidos procedimentos de forma presencial: “ecle é um oOrgéo
permanente, autbnomo e nao jurisdicional e na permanéncia diz que ele ndo pode parar... Tém
um plantdo 24 horas. E mesmo na pandemia nos nao fechamos” (Participante 7). O que vai ao
encontro a uma das principais caracteristicas do Conselho Tutelar que é o fato dele ser um
orgao permanente (Lei n ° 8069, 1990), e foi expresso na fala dos entrevistados.

Entretanto, no inicio da pandemia a atuacdo dos conselheiros(as) ficou comprometida
pela auséncia dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), pois a prefeitura demorou a

fornecer esse material que era de suma importancia para a realizacdo dos atendimentos



presenciais de forma segura, tanto para os profissionais que atuavam nos conselhos como para
0s usuarios do servico. Segundo os relatos, essa situacdo so foi resolvida apos os conselheiros
recorrerem ao Ministério Publico:

Foi muito dificil porque no inicio a gente ndo tinha os equipamentos e ai a gente ia

sem 0s equipamentos... E ai a gente teve que recorrer ao Ministério Publico pra ter

pelo ao menos os EPIs, né?”’(Participante 2);

“O poder publico municipal em 2020 ndo nos deu é... ndo nos fortaleceu no sentido

dar gente ter como nos prevenir do virus, né?” (Participante 4).

A esse respeito Oliveira (2021), coloca que as alteracbes o atendimento e
funcionamento dos CTs por conta da pandemia ocorreu em todo o pais, e comprometeu
negativamente as atividades dos conselheiros(as). Uma vez que o funcionamento dependia,
entre outras coisas, da utilizacdo dos EPIs para resguardar a saude de profissionais e usuarios
do servico, mas que, a principio, ndo foi ofertado e, isso representou um grande perigo a vida
dos conselheiros(as), tendo em vista a letalidade do virus que estava em circulacdo. Pois a ndo
oferta de condi¢bes minimas de trabalho com o fornecimento imediato de EPIs colocou em
risco a vida tanto dos profissionais que atuavam nos conselhos como de seus familiares e dos
usuarios do servico.

Ja a categoria de atribuicdo do CT surgiu como um desabafo, pois na percepcao dos
conselheiros(as) a populacdo ndo tem consciéncia de qual é a funcdo do CT e, por conta da
falta de conhecimento procuram o referido 6rgao para solucionar questdes que ndo sao de sua
alcada: “as vezes as pessoas ndo tém muito bem definido na cabega quais sdo as atribui¢des
do conselho tutelar” (Participante 4). A categoria de visdo da comunidade encontra-se
diretamente relacionada a anterior e nela os respondentes discorreram sobre a percepcéo
negativa que a comunidade tem do trabalho do CT e a frustracdo que essa visao lhes causa

como revela as falas a seguir:



E muitas vezes quando a gente vai esse servi¢o ndo estar funcionando, ele nao estar
funcionando esse servico e, ai, quando a gente ndo consegue fazer com que esse
servigo funciona o pessoal da comunidade diz que o conselho ndo fez nada. Entéo, ai
vem todas as frustragdes da nossa fungdo” (Participante 3); “a comunidade tem uma
rotulacdo muito negativa desse orgdo. Infelizmente é visto como: o conselho é um
orgéo de policia que vai punir o responsavel, é o 6rgao que vai querer tirar a crianca
dele, € o 6rgdo que vai apontar o dedo e dizer que ele esta educando o filho dele
errado, € o 6rgdo que vai dizer: olhe, vocé ndo pode fazer isso, vocé nao pode dar uma
palmada no seu filho ndo, vocé ndo pode educar desse jeito ndo, o jeito certo é esse.
(Participante 5)

A falta de conhecimento da comunidade acerca da funcdo do CT é fruto de uma
construcdo histérica a qual atribui ao CT a funcgéo de 6rgdo punidor que ndo faz nada além de
retirar a crianca ou adolescente da familia. Percepcdes como estas resvalam negativamente
tanto nas vitimas de violéncia/violacdo de direitos, que muitas vezes ndo buscam o
atendimento do CT por desacreditar no trabalho que este 6rgdo desenvolve, quanto nos
profissionais que ali atuam, pois o ndo acolhimento e reconhecimento da comunidade
proporcionam frustracdo e sofrimento psiquico com o trabalho de conselheiro(a) tutelar. Por
isso, essa Visdo precisa ser desmistificada através de acdes de conscientizacdo das reais
atribuicBes desse 6rgdo que € de suma importancia na luta em defesa dos direitos infanto-

juvenis.

4.3 Relagéo do CT com a Rede
Esta unidade tematica € composta por duas categorias e revela como o CT se articulou
com a Rede de protecdo e garantia de direitos durante a pandemia para proteger e efetivar 0s

direitos de criancas e adolescentes. A primeira categoria denominada de limites da atuagédo do



CT na Rede revela as adversidades encontradas pelos conselheiros(as) para acionar e requerer
0s servicos da Rede. Nesse contexto, a maioria dos participantes relataram que a maior
dificuldade foi o acesso aos servigcos, pois muitos deles estavam fechados por conta das
restricdes impostas pela pandemia e os que ndo estavam funcionavam de forma remota néo
conseguindo, assim, dar resolutividade aos casos uma vez que a articulacdo do CT com 0s
referidos servicos e instituicdes era feita, preferencialmente, por telefone e internet. Ja nos
casos em que a articulacdo era presencial havia demora no atendimento, fator que, segundo 0s
participantes, influenciava negativamente no andamento dos casos: “Servigos. Alguns
servigos hospitalares também” (Participante 1); “a gente teve um pouco de dificuldade porque
tudo sem funcionar, a gente depende de uma rede de servicos” (Participante 6).

Dados como estes revelam que muitas diretrizes e principios do ECA ndo foram
efetivados no periodo de Pandemia do Covid-19, pois a obrigatoriedade do fechamento total
ou parcial das instituicGes e 6rgdos que fazem parte do SGDCA representa um retrocesso da
politica de protecdo integral. A qual deveria colocar as criancas e adolescentes como
prioridade absoluta, conforme determina o Estatuto (Lei n © 8069, 1990), pois, por se tratar de
servigos essenciais na garantia de direitos, o Estado deveria ter proporcionado as condi¢Ges
necessarias para a manutencdo dos servigcos de forma segura aos trabalhadores e usuéarios. E
esta intercorréncia ndo foi algo pontual causado apenas pela Pandemia do Covid-19, pois um
estudo realizado por Oliveira et al., (2022), revelou que a rede de protecdo possui vinculos
intersetoriais reduzidos, que oferece pouco suporte aos usuarios dos servicos. Assim, se antes
da pandemia o acesso as instituicGes e servicos ja era limitada, durante a pandemia ela se
agravou e interferiu negativamente no andamento de diversos casos de violéncia/violagdo de
direitos infantojuvenis que chegaram até o CT.

Dentre os servicos que se encontravam fechados o que mais comprometeu a atuagéo

do CT foi o fechamento da Delegacia de Represséo aos Crimes Contra a Infancia e Juventude,



que antes da pandemia sé funcionava das 8 as 17 horas e durante a pandemia teve seu
funcionamento interrompido, o que levava os conselheiros(as) a procurarem a Delegacia da
Mulher, quando a vitima era uma menina e a Delegacia de Flagrantes no caso dos meninos.
Porém por nao serem delegacias especializadas que priorizam a escuta e a protecdo de crianca
e adolescente havia demora no atendimento e, vitimas e agressores tinham que coabitar no
mesmo ambiente conforme demonstra as falas:

Muitas vezes a delegacia fechada aqui da crianca e do adolescente e a gente ia pra

Central de Policia, Central de Flagrantes ou Delegacia da Mulher” (Participante 2);

“infelizmente nds nao temos essa delegacia funcionando 24 horas, que ¢ o que deveria.

E na pandemia ela fechou. Ela fechou e isso foi ruim” (Participante 4)

A segunda categoria, denominada de relacdo do CT com as politicas de educacao e
salde refere-se a parceria que o CT estabelecia com as escolas e as Unidades de Salude da
Familia (USF) para a identificacdo de casos de violéncia e violacdo de direitos de criancgas e
adolescentes. De acordo com o0s entrevistados a pandemia comprometeu essa relacao, pois a
escola seguida pelas USFs sdo as instituicbes que mais identificam situacdes de violéncia
infanto-juvenil e aciona o CT. Durante a pandemia as escolas fecharam e quando retornaram
as atividades as aulas eram remotas 0 que ndo possibilitava aos professores manterem um
contato pessoal com os alunos e, as USFs ndo interromperam o funcionamento, mas o
atendimento era voltado apenas para 0s casos suspeitos de Covid e os agentes de saude
deixaram de fazer as visitas domiciliares para evitar o contagio, dificultando, assim, a
percepcao e a denuncia das situages de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia,
como revela a fala: “entdo a gente ficou um pouco, assim... privados porque a gente néo tinha
a escola pra conseguir ter 0 acesso e 0 agente de satde também ndo estava fazendo visitas por
conta da pandemia” (Participante 6). Essa percepcdo dos conselheiros(as) é ratificada por

Ribeiro et al. (2022), ao colocar as escolas e as equipes de saude das ESFs como 0s maiores



aliados na identificacdo dos casos de violéncia e violacdo de direitos de criangas e
adolescentes. Nesse contexto, fica evidente a importancia dessas instituicfes na identificacao

dos casos de violéncia contra criancas e adolescentes.

4.4 Registro dos casos

Esta unidade tematica revela como era feito o registro dos casos de violéncia e
violacdo de direitos de criancas e adolescentes, sendo composta por apenas uma categoria
intitulada de registro na pandemia. A esse respeito os entrevistados foram unanimes ao dizer
que no periodo de pandemia o registro de casos era fisico e realizado em um livro de
ocorréncias onde o plantonista anotava manualmente, apds fazer a triagem, o tipo de
atendimento que foi realizado. Além do livro era aberto um processo fisico contendo
informacBes pessoais da crianca ou adolescente atendidos e todos os procedimentos e
encaminhamentos feitos: “era feito manualmente... colocava tudo no livro de ocorréncia”
(Participante 1); “por esse livro é que a gente fazia o quantitativo dos atendimentos realizados
na sede do conselho” (Participante 6). Ressalva-se que alguns dos participantes prezam muito
esta forma de registro, pois para eles é mais seguro. Esse apego a forma de registro fisico
revela que alguns conselheiros ndo tém manejo com a tecnologia e por esta razdo consideram
a forma digitalizada menos segura e ineficaz. Nascimento e Botler (2022), corroboram com
essa Vvisdo ao afirmar que posturas como estas representam um grande desafio na atuacéo dos
conselheiros(as) e, geralmente, estdo relacionadas ao baixo letramento de alguns profissionais

e a falta de habilidade com ferramentas no uso online.

45 O novo sistema de registro dos casos de violacdo de direitos de criancas e

adolescentes: SIPIACT



Esta unidade tematica discorre acerca da implantacdo do SIPIA CT na cidade de Jodo
Pessoa e € composta por cinco categorias: implantacdo do SIPIA CT; importancia do SIPIA
CT,; limitacdes do sistema; expectativas para o futuro e notificacdo dos casos no SIPIA CT.

A categoria de implantacdo do SIPIA CT revelou que o sistema € recente e comegou a
ser utilizado na cidade em junho de 2022 e que na percepcdo de alguns conselheiros(as) ele é
a realizacdo de um sonho que estava sendo pensado ha mais de 10 anos, mas que ainda nédo
estar funcionando a contento, e para outros é apenas um sistema para coleta de dados e
informacdes: “a gente comecou a usar o SIPIA no dia 01 de junho de 2022... um sonho de
muitos profissionais que acreditam no trabalho em rede” (Participante 5); “o SIPIA é s6 um
sistema pra dados e informacao.” (Participante 7).

Ao discorrerem acerca do sistema de registro surgiu a categoria de importancia do
SIPIA CT. A maioria dos respondentes afirmaram que ele é fundamental na obtencdo de
dados quantitativos dos casos de violacao de direitos de criancas e adolescentes. O que vai de
encontro ao que diz Neto (2022), ao afirmar que o SIPIA surgiu da necessidade de colocar em
um Unico sistema dados todas as informacfes de violacdo dos direitos de criancas e
adolescentes. Ja outros atribuem sua importancia reside no fato dele ter facilitado o trabalho
do conselheiro tutelar a medida que integra todas as informacGes contidas nos processos,
agilizando os atendimentos e conectando a Rede de garantia de direitos, ao passo que 0
Ministério Publico e a Prefeitura podem acompanhar os atendimentos realizados por cada
conselheiro tutelar, como revela as falas: “ele facilitou muito o nosso trabalho porque é um
sistema que integrou as informagdes” (Participante 6); “0 Ministério Publico que ja fica vendo
tudo o que vocé esta fazendo, a prefeitura ja tem acesso” (Participante 2).

Uma outra categoria que emergiu dos relatos foi a de limitagbes do SIPIA CT. A
narrativa os conselheiros(as) sinalizaram que: o atendimento muitas vezes demora porque

muitas instituicdes ainda ndo estdo cadastradas e frequentemente eles precisam estar entrando



em contato com o0 suporte técnico pra inserir; o sistema apresenta muita instabilidade e
lentiddo ficando fora do ar regularmente fazendo com que atendimentos que foram iniciados
sejam perdidos e necessitem comecar do zero; ndo € um sistema de facil manuseio e o0s
conselheiros(as) com poucas habilidades e conhecimentos do sistema acabam tendo
dificuldade para utiliza-lo e; os atendimentos sdo individualizados e por isso irméos na
mesma situacdo de violéncia familiar ndo podem ser atendidos no mesmo processo, sendo
necessario abrir um processo para cada, e isso torna o atendimento a familia demorado: “um
determinado hospital, determinada escola... que ndo ¢é cadastrada no sistema ainda”
(Participante 1); “a gente perde tempo na realidade perde porque é um pouco dificil de usar,
ndo ¢ facil principalmente pra quem nunca manuseou” (Participante 2). Tais fatores
corroboram na demora dos atendimentos e geram um retrabalho para os conselheiros(as). Pelo
sistema apresentar as referidas limitac6es alguns conselheiros(as) afirmaram que sdo a favor
do uso dos tipos de registro de casos, 0 manual e SIPIA CT, como demonstra a narrativa: “no
meu ponto de vista, deveria ter os 2 o fisico e o SIPIA” (Participante 2).

Ja na categoria de expectativas para o futuro os entrevistados declararam que esperam
que: “o proprio sistema va se atualizando sempre, melhorado e se adaptando com as proprias
demandas que a gente vai recebendo e tendo a fluidez que é preciso pra o sistema funcionar”
(Participante 5).

A Ultima categoria denominada de notificacdes no SIPIA CT faz referéncia ao quanto
0s casos digitalizados no sistema representa a realidade das dendncias que foram atendidas no
CT. A esse respeito a maioria dos entrevistados revelou que mesmo havendo um ndmero de
notificagcdo expressiva no sistema desde sua implantacdo, ele ndo abrange a totalidade de
casos que sdo atendidos pelos conselhos. Alguns conselheiros atribuem esse fato a auséncia

de infraestrutura adequada, pois as vezes os conselhos ficam sem internet para acessar o



sistema fazendo com que varios casos sejam registrados apenas na forma manual, como
revela as falas abaixo:

Tém notificado bastante, mas eu creio que os dados ainda ndo sdo dados concretos. Eu

acho que ainda falta muita coisa porque, por exemplo, eu tenho conhecimento de

conselhos que passaram um més sem internet, entdo, acaba ndo fazendo todo o

procedimento, o processo ainda ¢ fisico” (Participante 4); “Porque eu vejo, assim, se a

gente acompanha todos os conselhos como eu te falei que € unificado, tém conselho

que tém um numero bem abaixo de atendimentos e, quando a gente vai analisar, um
ano praticamente que vai fazer que o sistema estar funcionando e completa agora em

julho, ndo bate o nimero pra um ano de atendimento. (Participante 6)

Para Coimbra et al., (2021), a subnotificacdo dos casos de violéncia é o reflexo de uma
demanda reprimida que ndo chegou ao conhecimento do CT por conta do fechamento das
escolas. Entretanto, Nascimento e Botler (2022), as atribui aos desafios enfrentados pelos
conselheiros(as) para inserir os dados no sistema. Desafios estes que perpassam pela
precariedade da estrutura fisica dos conselhos e culminam na subnotificacdo dos casos de
violéncia e violacdo de direitos.

Portanto, sendo o SIPIA CT uma plataforma de registro de casos de violacdo de
direitos de criancas e adolescentes (SIPIA CT, 2019), facilita a aquisicdo de dados por parte
do Ministério Publico, das prefeituras e até mesmo da populacdo que tenha interesse na
teméatica. Entretanto, como todo sistema em implantacdo possui suas limitagdes que
necessitam serem resolvidas para que se torne uma ferramenta essencial na luta pelos direitos
de criancas e adolescentes. Assim, faz-se necessario que o sistema seja constantemente revisto
e que as prefeituras oferecam as condicGes necessarias para 0 bom funcionamento desse

instrumento.



4.6. O desenvolvimento infantojuvenil na Pandemia do COVID 19 e atuacdo do CT
frente a violéncia

Considerando-se os dados obtidos nos dois estudos e a analise dos mesmos a luz da
perspectiva histdrico-cultural é possivel compreender que as violéncias sofridas impactaram
no desenvolvimento. Embora essa dissertagdo ndo tenha se proposto a fazer uma analise em
cada periodo do desenvolvimento, até porque ndo seria possivel acessar e avaliar as criancgas e
adolescentes vitimas das violéncias. E possivel compreender que se a concepgdo de Vigotski
sobre o desenvolvimento “é de um processo dialético em que as passagens sdo feitas
revolucionariamente (idades com crises e idades estaveis)” (Marega & Sforni, 2020, p.408)
infere-se que o vivido na Pandemia do COVID 19, restrito em circulacdo, trancado em casa,
sem acesso aos pares, sem acesso a escola e aos professores ou outros equipamentos e
Servigos impactou nas crises.

Pois o desenvolvimento “¢ evidenciado em momentos de transicdo vividos pela
crianga, que sdo marcados por saltos qualitativos, rupturas, crises” (Marega & Sforni, 2020,
p.408). O desenvolvimento se produz como unidade do externo e do interno. em cada periodo
varios processos integram o desenvolvimento. implica compreender a relacdo com o0 meio
(contexto), o que Vigotski nominou como a situacdo social de desenvolvimento “se refere a
relacdo que se estabelece entre a crianca e o meio que a rodeia” (Pasqualini, 2009, p.35). O
meio externo vivido era o da violéncia, nas suas variadas formas como violéncia ao direito de
liberdade, respeito e dignidade, violéncia fisica, violéncia psicoldgica, institucional, abuso
sexual, trabalho infantil e os conflitos familiares, fechamento total ou parcial dos servicos da
rede e que dificultou a atuacéo do CT.

Portanto compreender a garantia de direitos para criancas e adolescentes na Pandemia,
requer: (a) conhecer a situacao social de desenvolvimento, que no caso da COVID 19 foi para

criancas e adolescentes marcada por violéncias e violagdes; (b) analisar a violéncia. A



Violéncia é pra a PHC um fendmeno social, cultural e historico, que no contexto estudado
estd intimamente relacionada com as condicdes de vida, que por sua vez liga-se com as
condicdes de producdo e as relacdes sociais que ai se travam. Isto porque a atividade principal
da crianca e do adolescente esta ligada a situacao concreta em que se da seu desenvolvimento.
E a situacdo concreta era da violéncia, dos equipamentos e servicos da rede fechados, sem que
o CT tivesse como requerer 0 que determina o ECA no artigo 136, inciso Ill, alinea a:
“requisitar servicos publicos nas areas de saude, educagdo, servico social, previdéncia,
trabalho e seguranga”.

Embora varios meios sociais precisem ser considerados, ressalta-se nessa dissertacdo a
Escola para compreender a violacdo dos direitos na pandemia do covid 19. Porque a maioria
os dados identificados nos estudos que embasam essa dissertacdo revelam que as criancas
sujeitos da violéncia na Pandemia do COVID 19 tinham idade entre 4 e 12 anos. ldades que
contemplam periodos analisados principalmente por Vigotski e Elkonim (Martins, Abrantes
& Facci, 2016; Facci, 2004) como periodos das crises do terceiro ano, crise dos sete anos e
para cuja atividade dominante, no caso do grupo de 7 a 12 anos referiam-se a atividade de
estudo e do fazer social como atividades guias dominantes no desenvolvimento.

A escola é um desses meios sociais. Sendo a escola onde se repassa 0s significados da
cultura e da ciéncia. Ela tem praticas culturais para fazer essa cultura que € externa ser
internalizada pela crianga. S&o os professores que fazem com suas atividades isso ocorrer na
pratica, que promove o repasse dos conceitos cientificos que sdo intenascimentornalizados.
Que fazem os significados que estdo fora na cultura cientifica comporem o pensamento e a
consciéncia. Entdo a consciéncia vai conter elementos do que a escola vai passar. Mas
vivenciado o meio social da violéncia, sem a escola a atividade principal que passa a guiar 0

desenvolvimento desses sujeitos ndo é a de estudo, responsavel pela transmissédo dos



conhecimentos sistematizados e pela formacdo dos conceitos cientificos, que amplia a
capacidade de compreenséo da realidade e formacao da consciéncia.

A violéncia é um signo. E uma forma de relacio social. Logo ela media as relacdes
sociais. Se 0 sujeito esta imerso no meio social que impera a violéncia internaliza e reproduz a
violéncia. Os significados e os sentidos advém das vivéncias no meio social. E 0 meio
consiste numa fonte de desenvolvimento (Vinha & Welcman, 2010). Esta afastado da escola e
imerso no meio social com violéncias sejam praticadas por instituicdes ou familias, impactara
no seu desenvolvimento e na formacédo da consciéncia. Sendo que em cada periodo tera uma
repercussao (ndo como causa e efeito, mas como constituicdo da subjetividade). Com a
pandemia as significacbes foram construidas nas novas relagdes nos meios sociais. O que 0s
dados evidenciam € o meio social que estavam imersos. As relagcdes sociais. E a violéncia aos

direitos de criancas e adolescentes como mediacao.



CONSIDERACOES FINAIS




A presente dissertagdo compreendeu que, no periodo da Pandemia do Covid-19, houve
um aumento nos casos de violacao de direitos de criancas e adolescentes porque o Estado néo
conseguiu garantir o funcionamento integral dos servi¢cos que compdem a Rede de Protecdo
aos direitos de criancas e adolescentes. Sendo que muitos desses casos ndo chegaram ao
conhecimento do CT por conta das restricbes impostas pela pandemia.

Nesse periodo, os tipos de violéncia que mais chegaram ao CT foram: violéncia fisica,
psicoldgica, institucional, abuso sexual, trabalho infantil e os conflitos familiares. E 0s
principais agentes violadores foram a familia e o Estado, aqui representado pelas instituicdes
de atendimento a infancia e adolescéncia. Tais casos eram registrados de forma manual no
livro de registro e nos respectivos processos que eram abertos para cada caso. Pois, o SIPIA
CT s comecou a funcionar na cidade de Jodo Pessoa em junho de 2022.

Apesar de ser um Sistema de suma importancia para a aquisicdo de dados de violacao
dos direitos fundamentais de criancas e adolescente, o estudo revelou que a plataforma
apresenta alguns entraves de ordem técnica e estrutural que comprometem a utilizacdo e
adesdo dos conselheiros(as) ao Sistema SIPIA CT. Tais empecilhos precisam serem sanados
para que o SIPIA CT se torne verdadeiramente uma ferramenta eficaz na criacdo e
desenvolvimento de politicas publicas voltadas as criancas e adolescentes.

Mesmo na Pandemia o CT ndo fechou as portas como aconteceu como ocorreu com
varios outros 6rgdos que atuam no SGDCA, ele passou a funcionar em regime de plantdo e 0s
conselheiros se revezavam para atender as demandas que chegavam ao conselho e, a maioria
dos atendimentos e articulacbes com a Rede eram feitas por telefone e pela internet.
Entretanto, o fato de muitos servigos e instituicdes de atendimento estarem fechados, total ou
parcialmente, por causa do isolamento social e das restricdes impostas para conter 0 avango

do virus, a articulagdo do CT com os integrantes da Rede ficou comprometida. Pois, 0s



conselheiros(as) demoravam a conseguir atendimento especializado para as criancas e
adolescentes que sofreram violéncia, prolongando ainda mais o seu sofrimento psiquico.

Mediante o exposto, os achados do estudo evidenciam a importancia do
desenvolvimento e fortalecimento de politicas publicas que consigam verdadeiramente
efetivar os direitos de criancas e adolescente em todas as situacdes, em especial, nas que
requerem mais cuidados e atencdo como foi o periodo de Pandemia do Covid-19. E revela que
o SIPIA CT é uma ferramenta essencial para a obtencdo dos dados de violacdo aos direitos
fundamentais e para agilizar o atendimento dos casos, a medida que facilita a solicitacdo de
Servigos, mas ainda precisa passar por ajustes.

Entretanto, o estudo mostra-se limitado por refletir a realidade de apenas um
municipio do estado. Assim, recomenda-se a realizacdo de estudos semelhantes em outras
cidades do estado da Paraiba para confrontar os resultados e aumentar seu poder de

generalizacdo dos resultados.
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Anexo 1

3870743 00105.011488/2023-27

MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA
COORDENACAO-GERAL DE FORTALECIMENTO DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS
SCS Quadra 09 - Lote C, Ed. Pargue Cidade Corporate, Torre-A, Torre-A, 82 Andar Brasilia, DF.
CEP 70308-200. - http:/f'www.mdh.gov.br

FORMULARIO DE RESPOSTA AO CIDADAO

ASSUNTO:

Solicitacdo de Acesso & Informacdo - Plataforma "Fala.BR" - Protocola
NUP n® 00105.011488/2023-27

RESPOSTA:
Prezade Cidadao (&),

Em resposta ao Pedido de Acesso a Informacgao, registrado na Plataforma
"Fala.BR" sob o protocolo NUP n? 00105.011488/2023-27, apds buscas internas
realizadas, foi elaborada a seguinte resposta:

Informamos que o sistema do SIPIA- CT comecou a ser implantado no
estado da Paralba, e no municipio de Jodo Pessoa, oficialmente, com coordenacdo
técnica estadual, a partir de agosto de 2022. No entanto, & possivel identificar
registros anteriores a partir do ano de 2019. Esses dados podem ser acessados por
meio do link https://sipiaconselhotutelar.mdh.gov.brf na segunda coluna em
“Informacgdes Complementares” na opcac "Estatisticas” e selecionando "Direito
Violado por Localidade" e ao preencher data inicial, final e "Critério de Pesquisa" terd
acesso a diversas informacdes relevantes.

Para mais Iinformacdes, disponibiliza o telefone de contato do
Coordenador Técnico do SIPIA CT no estado da Paraiba: Fabricio Souto Guimaraes
Telefone: (83) 3133-4058; sipilactpb.sedh@gmail.com

INFORMACOES COMPLEMENTARES



{ %) Acesso concedido

{ ) Acesso negado, justificar a negativa:

[ ]1Dados pessoais;

[ ]Informacao sigilosa de acordo classificada conforme a
Lei n® 12.527/2011;

[ ]Informacao sigilosa de acordo com a legislagao
especifica;

] Pedido desproporcional ou desarrazoado;

] Pedido exige tratamento adicional de dados;

] Pedido genérico;

] Pedido incompreensivel;

] Processo decisdrio em cursao.

) Acesso parcialmente concedido, justificar:

] Parte da informacao contém dados pessoals;

] Parte da informacao demandara mais tempo para
producao;

[ ] Parte da informacao & de competéncia de outra
drgdo/entidade;

[ ]1Parte da informacéo é sigilosa de acordo com legislagao
especifica;

[ 1Parte da informacao & sigilosa e classificada conforme a
Lein® 12.527/2011;

[ ] Parte da informacao é inexistente;

[ ]1Parte do pedido & desproporcional ou desarrazoado;

[ ]1Parte do pedido & genérico;

[ 1Parte do pedido é incompreensivel;

[ 1Processo decisério em curso.

( ) Informacao inexistente.
(

(]

e e, P e e e

) Orgao nao tem competéncia para responder sobre
assunto.

O pedido de acesso ou sua resposta contém
informacoes sujeitas a restricao de acesso, conforme
previsto na Lei n2 12.527/20117

{ %) Nao { )Sim
Area responsavel pela resposta

Coordenacao-Geral de Fortalecimento do Sistema de
Garantia de Direitos

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente

Diego Bezerra Alves
Coordenador-Geral de Fortalecimento do Sisterna de Garantia de Direitos

De acordo,



Documento assinado eletronicamente
Maria Luiza Moura Oliveira
Diretora de Protecao da Crianca e do Adolescente

«n JDocumento assinado eletronicamente por Diego Bezerra Alves,

SEI! t’l] Coordenador(a)-Geral, em 17/10/2023, as 11:39, conforme horario oficial de

aguingtyrs 1 | Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

.I " Y Documento assinado eletronicamente por Maria Luiza Moura Oliveira,
Se'L [:I] Diretor{a), em 17/10/2023, &5 16:28, conforme horario oficial de Brasilia, com
aitinaturd fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de

[

2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
httns Jisei.mdh.gov.brfautenticidade, informando o codigo verificador 3870743 e o

ncia: 00105 011488/2023-27 SEl n® 3870743




Anexo 2

SIPIA CONSELHO TUTELAR - PB - Coordenagdo Técnica <sipiactpb.sedh@gmail.com>15 de dezembro de 2023
as 11:04

Para: ana franca <af2809915.lig@gmail.com>

1. Como ocorreu a implantacéo oficial do SIPIA CT na cidade de Jodo Pessoa?
Foi realizada em 04 etapas:

1. Primeiro foram realizadas capacitacdes nas modalidades online e presencial, entre junho de
2021 a maio de 2022.

2. Em seguida os conselheiros tutelares solicitaram os seus acessos, passando por um periodo
de transigdo entre maio de 2022 até julho de 2022.

3. Em 01 de agosto de 2022 comecou oficialmente a utilizacdo do sistema, além do suporte e de
se ter oferecido capacitacfes tanto nas modalidades online como presencial para os
conselheiros da capital de forma continuada.

4. Por ultimo e ainda permanente, o monitoramento da utilizacdo e dos registros efetuados, com
a sistematizacao das estatisticas dos dados atendidos.

2. Antes da implantacéo oficial ja havia dados registrados no sistema? Caso sim, quem inseria 0s
dados?

Sim, houveram registros ainda h& época do lancamento da versdo atual do sistema, por volta de
2018, realizada pelos conselheiros tutelares Fabricio Souto e Jamil Richene no Conselho Tutelar de
Jodo Pessoa - Regido Mangabeira, porém como o sistema exige o minimo de 03 (trés) assinaturas
para validar os documentos e encaminhar as requisi¢cdes de servico, ndo houve progresso naquele
momento, pois a utilizacdo contava apenas com a boa vontade destes conselheiros e sem 0 apoio
dos demais, pois, ndo haviam capacitacdes e nem apoio efetivo das Coordenacdes do SIPIA.

3. Houve curso de formacao ou capacitacédo para os conselheiros acerca do funcionamento do
sistema SIPIA CT?

Sim, tanto nas modalidades online como presencial, antes da implantacao e pos implantagéo de
forma continuada.

4. Quais as vantagens da utilizacdo do SIPIA CT na efetivacéo dos direitos de crianga e
adolescentes?

e Leitura objetiva de situagfes: Permite uma leitura mais completa e objetiva das situacdes
enfrentadas por criancas e adolescentes.

e Encaminhamento eficiente de medidas: Facilita o encaminhamento r4pido e adequado de
medidas para ressarcir direitos violados e sanar situa¢fes de risco.

e Suporte na formulagéo de politicas: Subsidia as instancias responsaveis na formulacéo e
gestédo de politicas de atendimento.

e Conformidade com o ECA: Fundamenta-se no Estatuto da Crianca e do Adolescente,
fortalecendo a conformidade com os principios legais.

5. Em sua percepgéo, o SIPIA CT necessita ser aperfeicoado em algum aspecto? Quais?

Sim. Melhor estrutura e sistematizagcao dos dados estatisticos; Alocacéo da ferramenta em servigo de
Cloud (nuvem), garantindo a continua disponibilidade do sistema sem que possa sofrer as
intercorréncias que a alocacao em um Unico servidor fisico pode passar, como falta de energia, falta
de internet, problemas com armazenamento e memdria, entre outros, que é o cenario atual; e
melhorias pontuais nos formatos de registro.



6. Como vocé avalia a receptividade dos conselheiros tutelares ao sistema SIPIA CT?

A maior parte é desafiada por ressalvas em relacao a tecnologia, na operacdo de computadores,
preocupacdes com mudancas na rotina de trabalho e barreiras geracionais, como alguns dos
exemplos. Porém, temos varios casos exitosos de conselheiros tutelares que tem sido referéncia na
utilizacédo, e de conselhos tutelares que séo destaques em registros e encaminhamentos de casos, tal
qual no monitoramento e fechamento dos mesmos, o que garante o completo funcionamento do

sistema e a efetivacao da politica publica.
[Citacdo ocultada]

Atenciosamente,

Fabricio Souto Guimaraes

Coordenador Técnico Estadual do SIPIA

Coordenacdo Técnica Estadual do SIPIA Conselho Tutelar/PB

Av. Pres. Epitacio Pessoa, 2501 - Pedro Gondim, Jodo Pessoa - PB, 58030-002

Fone: (83) 3133-4058

WhatsApp: (83) 99116-8897 | https://wa.me/+5583991168897

E-mail: sipiactpb.sedh@gmail.com

SI PIA SECRETARIA DE ESTADO
DO DESENVOLVIMENTO

Sistema»de Informagao X HUMANOQ
para Infancia e Adolescéncia

GOVERNO
DA PARAIBA
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CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE W
FEDERAL DA PARAIBA -
CCS/UFPB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A GARANTIA DOS DIREITOS DAS CRIANGAS E ADOLESCENTES NO PERICDO
DE PANDEMIA: UMA PERSPECTIVA DOS CONSELHEIROS TUTELARES

Pesquisador: Ana Lucia dos Sanlos Franga

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: GB284622.1.0000.5188

Instituicdo Proponenta: Centro de Ciéncias Humanas, Lelras e Arles
Patrocinador Principal: Financiamenlo Proprio

DADOS DO PARECER

MOmero do Parecer: 5.212.150

Apresentacao do Projeto:

0O presenta esiudo trala-se de um projelo de disserlagdo de mestrado. Tem como objalive geral
compreander a aluagdo do Conselho Tutelar,

anguanto integrante da rede de garantia de direitos, na prolecdo de criangas e adolescenles vilimas de
violéncias a violagbes de direilo durante a

pandemia do COVID-19. E como objetivos especificos: Identificar os tipos de viol&ncia e violagbes de
direitos de criangas e adolescentes atendidos

pelos(as) consalheiro(as)s Wlelares durante a pandemia; Verificar quais intervencies adoladas pelos(as)
conselheiras{as) lulelares para garantir os

direitos de criangas & adolescentes em siluacdo de violancialviolagio de direilos durante a pandemia;
Caraclerizar os agenlas violadares & os tipos

de violagbes dos direitos fundamentais de criangas e adolescantes regislrados pelos CT durante a
pandemia; Analisar as pralicas de altuacao do

Caonsalho Tutelar na efelivagio dos direilos das criangas e adolescenlas duranie a pandemia. A pasquisa
versara sobre 0s Conselhos Tutelares de

Jodo Pessoa e conlara com a realizagio de 2 esludos. O Estude 1 abordara as violagdes dos direitos
fundamentais de criancas e adolescente

durante a pandemia. Esla dividido em duas elapas: a primeira uma pesquisa no Sislema de

Enderego: Prédio da Reiloria da UFPB ¢ 1° Andar

Bairra: Cidade Universildis CEP: 58051900
UF: PB Municipio: JO&0 PESS0A
Telefone: (B3j3216-7781 Fax: (B33218-7781 E-mail: somitedesticag@icss. uipb.br
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CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE W
FEDERAL DA PARAIBA -
CCS/UFPB

Continuacso do Parecer: 5912150

Informacdo para Infancia e Adolescéncia - SIPIA

Conselho Tutelar (SIPIA CT) @ a segunda elapa sera uma anlise documental nas Fichas de Alendimento
dos Conselhos Tutelares. O Estudo 2

abordard as agbes e encaminhamentos dos casos alendidos para a rede de protecdo @ garantia de direitos
& 58ra realizado alraviés de enlrevistas com os{as) conselhairos(as) tilelares. Para analise utilizar-se-a a

analise de conleldo.

Objetivo da Pesquisa:

Compraender a aluagdo do Consalho Tutalar, enguanto integranta da reds de garantia de direilos, na
protecao de criangas e adolesceantas vilimas

de violéncias e violagies de direito durante a pandemia do COVID-19

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:
s riscos & beneficios foram bem avaliados.

Comentarios & Consideragbes sobre a Pesquisa:
A pesquisa se enconira de acordo com as diretrizes das resolugbes do CNS.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
Todos os lermos obrigatarnias foram bem avaliados.

Recomendagdes:

Mao ha.

Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadequactes:

Sou de parecer favoravel 3 APROVACAD do referido projelo.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Carlifico que o Comilé de Elica em Pesquisa do Cenlro de Ciéncias da Salde da Universidade Federal da
Paraiba — CEP/CCS aprovou a execucio do referido projelo de pesquisa. Outrossim, informo que a
aulorizacdo para posterior publicagio fica condicionada & submissao do Relatorio Final na Plataiorma Brasil,

via Molificacio, para fins de apreciagio @ aprovagio por asle egrégio Comilé,

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Endersgo: Prédio da Reiloria da UFPB 4 19 Andar

Bairra: Cidade Universilaia CEP: 58051800
UF: PB Munigipio: 200 PEZE0A
Telefone: (B3j3216-7791 Fax: (B3j3216-T781 E-mail: comiedestica@iccs.ufpb.br
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Anexo 4

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS LETRAS E ARTES-CCHLA
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA SOCIAL
NUCLEO DE PESQUISAS E ESTUDOS SOBRE O DESENVOLVIMENTO DA
INFANCIA E ADOLESCENCIA (NUPEDIA)

Sr(a) Secretario(a),

A Universidade Federal da Paraiba assenta-se sobre uma triplice funcdo: ensino,
pesquisa e extensdo. Procurando atingir tais objetivos, a discente de Mestrado do Programa
de Pés-Graduacao em Psicologia Social da Universidade Federal da Paraiba e, integrante
do Nucleo de Pesquisa e Estudos sobre o Desenvolvimento da Infancia e Adolescéncia
(NUPEDIA), Ana Lucia dos Santos Franca, solicita autorizacdo por meio de um termo de
anuéncia a Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES) para realizacdo de uma pesquisa
de dissertacdo de mestrado que tem como titulo A GARANTIA DO DIREITO DAS
CRIANCAS E ADOLESCENTES NO PERIODO DE PANDEMIA: UMA
PERSPECTIVA DOS CONSELHEIROS(AS) TUTELARES.

Este estudo tem por objetivo compreender a atuacdo do Conselho Tutelar, enquanto
integrante da rede de garantia de direitos, na protecdo de criangas e adolescentes vitimas de
violéncias e violacdes de direito durante a pandemia do COVID-19. E para isto solicita a
vossa autorizacdo para realizar entrevistas com o0s conselheiros(as) tutelares e acessar as
Fichas de Atendimento dos Conselhos Tutelares para coletar os dados necessarios a realizacéo
do estudo. Ressalvo que o manuseio das Fichas de Atendimento ocorrera no interior do
préprio Conselho Tutelar e na presenca de seus agentes administrativos.

A referida discente esta a realizar este estudo sob orientacdo da Prof? Dr? Maria de
Fatima Pereira Alberto e pode ser contatada atraves do e-mail: analucya 21@hotmail.com
e pelo telefone e WhatsApp (83) 98734-0623.



Jodo Pessoa, 24 de novembro de 2022.

Agradece antecipadamente,

oo Lhuein. dps S Foromen

Discente de Mestrado: Psicologa Ana Lucia dos Santos Franga

Orientadora: Prof? Dr2 Maria de Fatima Pereira Alberto
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
GABINETE DA SECRETARIA

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a psicéloga e mestranda
da UFPB, Ana Lucia dos Santos Franga, a desenvolver seu projeto de pesquisa “A
GARANTIA DO DIREITO DAS CRIANGAS E ADOLESCENTES NO PERIODO DE
PANDEMIA: UMA PERSPECTIVA DOS CONSELHEIROS(AS) TUTELARES” que
esta sob a coordenagdo da Profa. Dra. Maria de Fatima Pereira Alberto, cujo o
objetivo é compreender a atuagédo do Conselho Tutelar, enquanto integrante da rede
de garantia de direitos, na protegéo de criangas e adolescentes vitimas de violéncias

e violagées de direito durante a pandemia do COVID-19.

Esta autorizagdo esta condicionada ao cumprimento da pesquisadora aos
requisitos da Resolugéo 466/12 CNS e suas complementares, comprometendo-se a
mesma a utilizar os dados pessoais dos sujeitos da pesquisa, apenas para fins
cientificos, mantendo sigilo e garantindo a nado utilizagdo das informagbes em

prejuizo as pessoas e/ou das comunidades.

Jodo Pessoa, 14 de dezembro de 2022.

\ o
U)\m(»\g(}uh/w i
Norma Wanderley da Nébrega Gouveia
Secretaria de Desenvolvimento Social - SEDES



Anexo 6

Universidade Federal da Paraiba

Centro de Ciéncias Humanas Letras e Artes

Programa de Pds-Graduacgdo em Psicologia Social

CERTIDAOAD-REFERENDU
M

Aprovo, ad referendum do colegiado do PPGPS — Programa de Pds-
graduagdo em Psicologia Social, o projeto de pesquisa: "A Garantia dos direitos
das criancas e adolescentes no periodo da pandemia: uma perspectiva
dos conselheiros tutelares", da aluna do Mestrado Ana Lucia dos Santos
Franca— matricula 20221010928, sob a orientagdo da Prof2. Dr2. Maria de Fatima
Pereira Alberto. Esta certiddao serd referendada na préoxima reunidao ordinaria do

colegiado do PPGPS.

Jodo Pessoa, 12 de dezembro de 2022

.I//



Prof. Julio Rique Neto — Mat. 1520147
Coordenador do PPGPS

UFPB / CCHLA, PPGPS
Cidade Universitaria, 58051-900 - Jodo Pessoa, Paraiba,
Brasil Telefone: +55 83 3216-7006 — E-mail:

secretaria_ppgps@cchla.ufpb.br


mailto:secretaria_ppgps@cchla.ufpb.br

Anexo 7

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA SOCIAL
NUCLEO DE PESQUISAS E ESTUDOS SOBRE O DESENVOLVIMENTO DA
INFANCIA E ADOLESCENCIA (NUPEDIA)

Prezado(a) PARTICIPANTE DE PESQUISA,

A pesquisadora Ana Lucia dos Santos Franca, é discente de Mestrado do Programa de
Pds-Graduacdo em Psicologia Social da Universidade Federal da Paraiba, convida vocé a
participar de um estudo sobre A GARANTIA DO DIREITO DAS CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO PERIODO DE PANDEMIA: UMA PERSPECTIVA DOS
CONSELHEIROS(AS) TUTELARES. Para tanto vocé precisara assinar o TCLE que visa
assegurar a protecdo, a autonomia e o0 respeito aos participantes de pesquisa em todas as suas
dimensdes: fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural e/ou espiritual — e que a
estruturacdo, o conteddo e forma de obtencdo dele observam as diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos preconizadas pela Resolucéo
510/2016, do Conselho Nacional de Salde e Ministério da Saude. Sua decisdo de participar
neste estudo deve ser voluntaria e que ela ndo resultara em nenhum custo ou 6nus financeiro
para vocé e que vocé ndo sofrera nenhum tipo de prejuizo ou punicdo caso decida nédo
participar desta pesquisa. Todos os dados e informacdes fornecidos por vocé serdo tratados de
forma anbénima/sigilosa, ndo permitindo a sua identificacao.

Esta pesquisa tem por objetivo compreender a atuacdo do Conselho Tutelar, enquanto
integrante da rede de garantia de direitos, na protecdo de criangas e adolescentes vitimas de
violéncias e violaces de direito durante a pandemia do COVID-19. As informagdes serdo
coletadas através de uma entrevista em que vocé respondera a algumas perguntas. Esta
pesquisa prever riscos minimos a colaboracdo, uma vez que pode gerar desconforto

psicologico e constrangimento, frente a aplicacdo da entrevista. Caso o participante sinta



algum desconforto poderd interromper imediatamente a entrevista e retirar o0 seu
consentimento sem sofrer nenhum 0nus. Ressalva-se que durante a realizacdo da entrevista
serdo tomadas todas as medidas necessarias para nao causar nenhum dano aos participantes,
caso ocorra, sera realizado encaminhamentos para 0s servicos da rede publica do municipio.

Solicitamos também a sua autorizacao para gravacdo da entrevista.

Contudo, antes de prosseguir faz-se necessario documentar seu consentimento.

CONSENTIMENTO
Eu, Apo6s ter sido

informado sobre a finalidade da pesquisa e ap0ds ter lido os esclarecimentos prestados
anteriormente no presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, CONCORDO em
participar do presente estudo, permitindo que os dados obtidos sejam utilizados para os fins
da pesquisa e elaboracdo de artigo, estando ciente que os resultados serdo publicados para
difusdo e progresso do conhecimento cientifico e que minha identidade sera preservada. Estou
ciente também que receberei uma copia do presente documento.

Pessoa, / /

Comité de Etica em Pesquisa do
CCs
Universidade Federal da Paraiba
CAMPUS |, Cidade Universitaria
CEP: 58.051-900
Fone: 3216-7791

Assinatura do Participante da Pesquisa

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Assinatura do Orientador Responsavel



Anexo 8

Entrevista Semiestruturada com os(as) Conselheiros(as)

1. Quais os principais tipos de violéncias e violagdes dos direitos fundamentais de
criancas e adolescentes vocé, enguanto conselheiro(a), mais atendeu durante a
pandemia?

2. De que forma, a partir da sua experiéncia, a Pandemia do COVID 19 impactou nas
violagOes dos direitos de criangas e adolescentes?

3. Diante das restricdes impostas pela pandemia, como se deu a atuacdo do CT? E a sua
atuacdo enguanto conselheiro(a)?

4. Neste cenério de pandemia, como foi a articulagdo do Conselho Tutelar com a rede de
protecdo e garantias de direitos?

5. Quais os desafios e limites da atuacdo do Conselho Tutelar, enquanto integrante da
rede, durante a pandemia?

6. Considerando-se o que vocé falou sobre as formas de atuacédo e a relagdo com a rede,
como voceé analisa a importancia do sistema de registro dos casos (SIPIA CT)

7. Como se deu esse registro da efetivacdo dos direitos das criancas e adolescentes
durante a pandemia?

8. Na sua percepgéo, 0 quanto o sistema de registro de casos (SIPIA) conseguiu notificar

0s casos de violéncia?



