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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar o nivel de conhecimento sobre educagéo
financeira dos estudantes da area de saude da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB). Para isto, foi realizada uma pesquisa de carater descritivo, por meio de um
questionario aplicado de forma eletrénica via aplicativo da Google - Google Forms,
com 27 perguntas divididas em 4 blocos, buscando identificar o perfil socioeconémico,
o gerenciamento financeiro, o conhecimento financeiro e o interesse acerca do
assunto. A pesquisa teve uma amostra de quatrocentos e trinta e quatro (434)
respondentes e se utilizou de estatistica descritiva auxiliada por meio de planilhas
eletrbnicas para elaboracao de tabelas e graficos que corroborassem para atingir os
objetivos. Os resultados obtidos demostram que a maioria dos respondentes planejam
sua vida financeira, utilizam ferramentas de controle mais tradicionais, e a maior parte
dos que declararam possuir dividas, atribuem isso a falta de planejamento,
inexisténcia de renda ou facilidade ao acesso ao crédito. Além disso, os estudantes
de maneira geral apresentaram um nivel mediano de conhecimento financeiro,
evidenciando a falta de um ensino basilar para nivelar e aprimorar a juventude e
demonstraram interesse em aprender mais sobre a tematica. Desta forma, & possivel
concluir que o publico é de facil acesso para implementagao da educacao financeira,
0 que realca a necessidade de promover o ensino, a fim de preencher lacunas que
existem e fomentar o interesse de se tornarem eficientes tomadores de decisdes.

Palavras-chave: Alfabetizagdo Financeira; Conhecimento Financeiro; Educagao
Financeira.



ABSTRACT

This study aims to analyze the level of knowledge about financial education of students
in the health area at the Federal University of Paraiba (UFPB). For this, a descriptive
research was carried out, using a questionnaire applied electronically via the Google
application - Google Forms, with 27 questions divided into 4 blocks, seeking to identify
the socioeconomic profile, financial management, financial knowledge and interest in
the subject. The research had a sample of four hundred and thirty-four (434)
respondents and used descriptive statistics assisted by electronic spreadsheets to
create tables and graphs that supported achieving the objectives. The results obtained
show that the majority of respondents plan their financial lives, use more traditional
control tools, and the majority of those who declared having debts attribute this to a
lack of planning, lack of income or easy access to credit. Furthermore, students
generally presented an average level of financial knowledge, highlighting the lack of
basic education to level up and improve youth and demonstrated an interest in learning
more about the topic. In this way, it is possible to conclude that the public has easy
access to the implementation of financial education, which highlights the need to
promote education, in order to fill gaps that exist and encourage the interest in
becoming efficient decision makers.

Keywords: Financial Literacy; Financial Knowledge; Financial education.
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1. INTRODUCAO

A educacéo financeira € um tema que tem sido debatido com veeméncia nos
ultimos anos. Sua importancia e seus beneficios para sociedade foram constatados
de tal forma que na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), aprovada em 2019, foi
regulamentada a inser¢céo do tema de forma interdisciplinar na matriz curricular de
ensino, desde o ensino fundamental ao ensino médio, conforme o Ministério da
Educacéo e Cultura (MEC).

Porém, o recente debate acerca do tema nao consegue extinguir de imediato
os efeitos causados em pessoas que nao tiveram acesso a esse ensino na infancia e
juventude, e que perduram comportamentos insustentaveis em relagao ao dinheiro na
vida adulta atualmente.

Segundo o Indicador de Inadimpléncia divulgado pela Serasa Experian
(2023), em abril de 2023, o Brasil apresentou 71,44 milhdes de seus habitantes em
situacao de inadimpléncia, sendo as faixas etarias com maiores percentuais a de 24
a 40 anos e 41 a 60 anos, representando 34,8% cada uma delas.

Neste sentido, pessoas que ndo tiveram instru¢gdes na area de educacgao
financeira tendem a ter maiores dificuldades para gerenciar os seus proprios recursos
(Lucci et al., 2006). Dessa forma, jovens que nado tiveram o ensino do basico da
educacao financeira sentem mais dificuldade na hora de tomar decisdes importantes
que envolvam recursos econdémicos.

Ademais, outra pesquisa do Servico de Protegcdao ao Crédito (SPC Brasil)
realizada no ano de 2023, revelou que 47% das pessoas intituladas como sendo da
geracao Z, entre 18 e 25 anos, nao faziam o controle de seus gastos, justificando tal
pratica por falta de habito e disciplina, por preguica, ou por ndo saber fazer. Aempresa
recomendou fortemente aos participantes aproveitarem a fase que normalmente eles
tém menos responsabilidades financeiras, para aprender como utilizar de forma
consciente 0s seus recursos.

Assim, a educacdo financeira € tida como um método preventivo do
endividamento e de todas as consequéncias pessoais, sociais e profissionais que séo
desenvolvidas por meio dele. Tal conhecimento visa melhorar a capacidade do
entendimento e aplicagcdo das tematicas pertinentes, ajuda os individuos a

entenderem e diferenciarem o que desejam do que realmente precisam e visa limitar
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o impacto negativo que imprevistos financeiros podem ter no contexto familiar
(Anderloni; Vandone, 2010).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Diante do exposto, busca-se responder a seguinte questao: Qual o nivel do
conhecimento acerca da educacgao financeira dos estudantes da area de saude
do Campus | da UFPB?

1.2 OBJETIVOS

Em busca da maior compreensao acerca do tema, e a fim de obter respostas
claras e precisas com enfoque no problema mencionado anteriormente, o trabalho foi

dividido em objetivo geral e objetivos especificos.

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral da pesquisa consiste em verificar qual o nivel do
conhecimento acerca da educacao financeira dos estudantes da area de saude do
Campus | da UFPB.

1.2.2 Objetivos especificos

Com o proposito de alcangar o objetivo geral da pesquisa, foram
estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

a) Tragar o perfil socioecondmico dos estudantes da area de saude do Campus |
da UFPB.

b) Avaliar a realizagdo ou ndo do gerenciamento das finangas por parte dos
estudantes da area de saude do Campus | da UFPB.

c) Analisar o nivel de educacgéo financeira dos estudantes da area de saude do
Campus | da UFPB.

d) Analisar os possiveis fatores que levam os estudantes da area de saude do

Campus | da UFPB a buscarem conhecimento sobre educacgéo financeira.



16

1.3 JUSTIFICATIVA

Estudos relacionados ao nivel de conhecimento de educagao financeira em
determinados grupos da sociedade buscam compreender os fatores externos que
influenciam as pessoas a adquirirem o conhecimento e as possiveis consequéncias
futuras que serdo vivenciadas devido a ter ou ndo um nivel satisfatério de
conhecimento acerca do tema. Os impactos de uma vida com saude financeira
precaria sdo amplamente divulgados em pesquisas de 6rgéos de protegéo ao crédito
que relatam o grau elevado de estresse das pessoas endividadas, afetando as
diversas areas da vida.

Uma pesquisa publicada pelo Serasa em 2022 tratou sobre o consumo
compulsivo, um dos problemas enfrentados pela falta de instrucdo e aplicacéo da
educacao financeira, também relatou suas consequéncias emocionais, financeiras e
familiares. A pesquisa mostrou que a depender do nivel de descontrole, pode se
chegar a doenga chamada oneomania ou transtorno compulsivo de comprar. A
ansiedade, depressao, dividas, faléncia, brigas familiares, também sao exemplos das
consequéncias negativas deste habito (Serasa, 2022).

A cada trés anos, a Organizagcao para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econbémico (OCDE) emite um relatério do Programa Internacional de Avaliagdo de
Estudantes (PISA, na sigla em inglés), o qual tem como uma de suas vertentes avaliar
a competéncia financeira de estudantes na faixa etaria dos 15 anos, que em tese
estariam concluindo sua vida académica basica. Em seu ultimo relatorio divulgado em
2018, a OCDE chegou a conclusédo de que os jovens estariam com dificuldade em
entender assuntos relacionados a educacgao financeira. Na pesquisa que mede a
competéncia financeira dos jovens o Brasil ficou com 85 pontos abaixo da média entre
as 20 economias estudadas pela organizagao (Bertédo, 2020).

Sem o conhecimento basico de educacao financeira no ensino fundamental e
meédio, muitos chegam ao ensino superior sem conhecer os principios da educagao
financeira, sem conhecer o quanto seu dinheiro realmente vale, chegando aos
problemas culturais (Freitag et al., 2009).

Conforme apontado por Bruhn et al. (2016), os bons habitos financeiros
desenvolvidos na juventude tém um potencial transformador, além disso, estudantes
que sao bem-informados tém a oportunidade para modificar ndo apenas as suas

escolhas financeiras, mas funcionam como agente de mudangas na vida de suas
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familias. Ou seja, o conhecimento de educacgao financeira quando adquirido nao sé
vai colaborar com o individuo e sua vida pessoal, mas pode ajudar todo o contexto em
que a pessoa esta inserida.

Assim, os estudantes universitarios possuem uma relevancia na sociedade,
visto que é nesse ambiente onde discussbes importantes sdo promovidas e muitas
opinides sao formadas. Além disso, no ambiente universitario existe a abertura para
divulgar amplamente os conhecimentos adquiridos na sociedade de forma mais
efetiva, com projetos de pesquisa e extensao.

Melo e Moreira (2020, p.22) s&o enfaticos ao afirmarem que os estudantes
universitarios tém um papel importante na economia e suas decisdes estdo pautada
em conhecimentos adquiridos. Entédo, se existe a deficiéncia no conhecimento, tais
decisbes sao afetadas.

Diante deste cenario, reforca-se a necessidade de estudos nesta area tendo
como base o crescente numero de pessoas endividadas principalmente apds a saida
do universo académico.

Para a academia este estudo se torna relevante por diagnosticar a realidade de
conhecimento sobre educacéao financeira dos estudantes da area de saude e poder
alavancar discussodes sobre a tematica, além de poder tragar planos para incentivar a
propagacao do ensino, a fim de que os estudantes deem atengao ao assunto enquanto
estdo na universidade, e, posteriormente, quando ingressarem no mercado de
trabalho, tenham o conhecimento tedrico e pratico, possibilitando uma melhor

qualidade de vida para cada um.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacéao tedrica esta disposta em trés partes, sendo inicialmente
apresentado o conceito de Educagao Financeira e sua relevancia. Em seguida, sera
explorada a importancia do planejamento financeiro e de instrumentos que auxiliam
no controle de gastos e, por fim, uma explanagédo sobre algumas percepgdes

atribuidas ao dinheiro.

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

Existem diversos significados para o termo Educagdo Financeira. Para
Amadeu (2009), o conceito de educacgao financeira € mais abrangente e pode ser
entendido como um processo de construgcdo de conhecimento que permite o
aprimoramento da capacidade financeira dos individuos, de tal forma que esses
possam tomar decisbes fundamentais e seguras, tornando-se mais integrados a
sociedade, dotados de uma postura proativa na busca de seu bem-estar.

Para Silva et al (2017), a educacao financeira permite adquirir e desenvolver
habilidades por meio de informacdes e orientacbes que tornam as oportunidades e
escolhas mais conscientes, assim como a adocao de agcdes que melhoram o bem-
estar do individuo.

Ainda, de acordo com a OCDE (2012), a educacao financeira pode ser
definida como o processo pelo qual consumidores e investidores melhoram sua
compreensao sobre produtos, conceitos e riscos financeiros, e obtém informacao e
instrugdo, desenvolvem habilidades e confianga, de modo a ficarem mais cientes
sobre os riscos e oportunidades financeiras, para fazerem escolhas mais conscientes
e, assim, adotarem ag¢des para melhorar seu bem-estar.

Conforme o apanhado de conceitos coletados dos mais diversos estudos,
nota-se que a educacgao financeira € um instrumento propulsor de mudanca por
impactar diretamente nas decisdes e no bem-estar dos individuos. Sendo assim, € um
conhecimento fundamental para ser aprendido o quanto antes.

Tao fundamental, que, no ano de 2010 foi criada, através de Decreto Federal,
a Estratégia Nacional de Educacgao Financeira — ENEF -, com objetivo de promover a
educacdo financeira, além de servir como base para mobilizagdes, projetos,

legislagdes e politicas publicas acerca do tema (ENEF, 2021).
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Devido a relevancia apresentada, a fim de auxiliar instituicdes que tinham o
desejo de implementar a educacgao financeira na pratica e para ajudar a sociedade
enquanto consumidores, poupadores e investidores, a OCDE trouxe uma série de
recomendagdes sobre os principios e as boas praticas de educacgao e conscientizacao

financeira. Abaixo na tabela 1, estado dispostos os principios e recomendagdes.

Quadro 1 — Principios e recomendag¢des de educagao financeira - OCDE

Principios e recomendacdes de educacao
financeira— OCDE

1 - A educacéo deve ser promovida de uma forma justa e sem viés, ou seja, 0
desenvolvimento das

competéncias financeiras dos individuos precisa ser embasado em informacdes e
instrucéesapropriadas, livres de interesse particular.

2 - Os programas de educacéo financeira devem focar as prioridades de cada pais,
isto €, se adaptarem a realidade nacional, podendo incluir, em seu conteudo,
aspectos basicos de umplanejamento financeiro, como as decisdes de poupanca,
de endividamento, de contratacdo de seguros, bem como conceitos elementares

de avaliar a situagdo de seus planos de pensdo,
necessitando agir apropriadamente para defender seus interesses.

3 - O processo de educacdo financeira deve ser considerado, pelos 6rgaos
administrativos e legaisde um pais, como um instrumento para o crescimento e a
estabilidade econdémica, sendo necessarioque se busque complementar o papel
exercido pela regulamentacdo do sistema financeiro e pelas leis de protecdo ao
consumidor.

4 - O envolvimento das instituicdes financeiras no processo de educacao financeira
deve ser estimulado, de tal forma que a adotem como parte integrante de suas
praticas de relacionamento com seus clientes, provendo informac¢des financeiras
que estimulem a compreensao de suas decisdes, principalmente nos negocios de
longo prazo e naqueles que comprometam expressivamente a renda atual e futura
de seus consumidores.

5 - A educacéo financeira deve ser um processo continuo, acompanhando a evolucao
dos mercadose a crescente complexidade das informacdes que os caracterizam.

6 - Por meio da midia, devem ser veiculadas campanhas nacionais de estimulo a
compreensao dos individuos quanto a necessidade de buscarem a capacitacao
financeira, bem como o conhecimentodos riscos envolvidos nas suas decisfes.
Além disso, precisam ser criados sites especificos, oferecendo informacdes
gratuitas e de utilidade publica.

7 - A educacéo financeira deve comecar na escola. E recomendavel que as pessoas
se insiram noprocesso precocemente.

8 - As instituicbes financeiras devem ser incentivadas a certificar que os clientes
leiam e compreendam todas as informacdes disponibilizadas, especificamente
guando forem relacionadas aos negdcios de longo prazo ou aos servic¢os financeiros
com consequéncias relevantes.
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9 - Os programas de educacdao financeira devem focar, particularmente, aspectos
importantes do planejamento financeiro pessoal, como a poupanca e a
aposentadoria, o endividamento e acontratacdo de seguros.

10 - Os programas devem ser orientados para a construcdo da competéncia
financeira, adequando-se a grupos especificos, e devem ser elaborados da forma
mais personalizada possivel.

Fonte: Saito, Savoia e Petroni (2006).

Tais principios e recomendagbdes formaram um compilado de diretrizes
fundamentais as quais foram criadas para que se tivesse uma nog¢ao basica de como
comecar os projetos de ensino. Assim, € necessario entdo que se discuta a tematica
educacao financeira e que se conhecam bem os conceitos ligados a essa area, pois
a educacao financeira pessoal influencia diretamente as decisdes econémicas dos

individuos e das familias (Queiroz; Valdevino; Oliveira, 2015).

2.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O extenso periodo de inflagdo comprometeu a capacidade de planejamento
econdmico-financeiro de longo prazo. Com a abertura econémica, no inicio dos anos
1990, e o processo de estabilizagdo do Plano Real, o mercado financeiro nacional se
transformou e criou instrumentos, aumentando a complexidade dos produtos
oferecidos. Desse modo, os individuos e as familias passaram a demandar maior
conhecimento e informagao atualizada, para tomarem as suas decisdes financeiras
de forma fundamentada e segura (Saito; Savoia; Petroni, 2006).

Nesse contexto, em financas pessoais, muito se tem escrito, mas pouca coisa
se tem dito sobre educacgao financeira pessoal e menos ainda se tem colocado em
pratica (Lucci et al., 2006). Sendo assim, um dos processos mais conhecidos para
colocar em pratica a educacéo financeira é o planejamento financeiro.

Tamanha é a importancia do planejamento financeiro que Silva et al. (2017)
afirmam que a educagao financeira tem como definicdo também a habilidade em
elaborar um planejamento financeiro por meio da leitura e interpretacdo de numeros.
Esse planejamento tem potencial para promover o consumo consciente e um
equilibrio nas finangas pessoais.

Portanto, para que a pessoa estabeleca um planejamento financeiro, é
necessario que ela conheca as suas receitas e suas despesas em carater fixo, variavel

e sazonal. Por cada individuo ter suas peculiaridades, para que um planejamento seja



21

eficiente, é importante que sejam feitas metas de curto, médio e longo prazo, porém
todas elas dentro do contexto possivel.

Para auxiliar no controle das financas, ferramentas como um caderno
separado para esse fim, planilhas digitais e aplicativos de gestéo financeira fazem a
diferenga, possibilitando organizagéo e praticidade. Na pesquisa realizada pelo SPC,
citada anteriormente, 53% de jovens entre 18 e 25 anos afirmam controlar suas
finangas e 27% utilizam de ferramentas digitais para isso (SPC, 2023). A tendéncia é
que esse percentual aumente e aplicativos como Mobills App que constatou no ano
de 2020 e divulgou em seu blog a marca de 7 milhdes de downloads, se torne ainda
mais popular (Terceiro, 2020).

Assim, sabendo que a maioria dos universitarios estdo a par das inovagdes
tecnoldgicas, segundo o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
— SEBRAE -, existem algumas vantagens em utilizar ferramentas digitais de controle
financeiro que devem ser levadas em consideragao, como por exemplo a liberdade,
facilidade e eficiéncia, informagées em tempo real e uma melhor tomada de deciséo
por ter todos os dados de forma integrada (SEBRAE, 2022).

2.3 PERCEPCOES ATRIBUIDAS AO DINHEIRO

Segundo Vieira et a.l (2014), conscientemente ou nao, o dinheiro guia as
acdes das pessoas na sociedade capitalista e pode ser associado aos sentimentos e
sensacdes positivas ou negativas. Dessa forma, em sua pesquisa realizada com
estudantes universitarios do Mato Grosso, o autor verificou que pessoas com idade
entre 20 e 21 anos percebem dinheiro como forma de progresso e estabilidade e
pessoas de 25 ou mais associam a bons relacionamentos (Vieira et al., 2014).

Conforme Moreira (2000), o dinheiro pode ser visto por meio de dimensodes
positivas e negativas, dividido em 2 colunas com 5 linhas. O autor afirma que cada
categoria na coluna da dimensao positiva se opde a representada na coluna de
dimensdo negativa, ou seja, estdo dentro do mesmo escopo. Abaixo, no Quadro 2

esta representado o esquema elaborado pelo pesquisador supracitado.
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Quadro 2 — Esquema Fatorial Hipotético para o Significado do Dinheiro

Dimensé&o negativa

Dimensao positiva

Desigualdade Social

Desenvolvimento
Sociocultural

Dominacéo Prestigio
Desapego Utilitarismo
Conflito Estabilidade
Preocupacao Prazer

Fonte: Moreira (2000).

Assim, inumeros sdo os fatores externos que influenciam as tomadas de

decisodes, e se tratando de decisdes financeiras ndo seria diferente. Vieira et al. (2014),

em seus estudos, fizeram um compilado de possiveis variaveis que influenciam as

percepgcbes do significado do dinheiro e suas relagdes esperadas que foram

destacadas por pesquisadores da tematica como demonstra o Quadro 3.

Quadro 3 — Variaveis associadas com percepg¢ao de Significados do Dinheiro

Variavel

Rela¢do com Significados do Dinheiro

Autores

Dependentes

Mais dependentes, maior Sofrimento, menor Prazer.

Moreira (2000)

Escolaridade

Dinheiro significa Realizagc&o e Poder.

Santos et al. (2008)

Maior escolaridade = Dinheiro como fonte de Cultura. Menor percep¢éo de

Poder,
Sofrimento, Conflito.

Moreira (2000)

Maior escolaridade = maior valor ao dinheiro.

Flores (2012)

Maior escolaridade = maior seguranga/conservadorismo.

Furnham (1984)

Estado Civil Solteiros, menor valor ao dinheiro. Flores (2012)
Menor idade, maior significado de Poder. Pimentel et al.
Idade _ - _ _ - (2002)
Pessoas mais velhas percebem mais dimensées positivas do dinheiro. Moreira (2000)
Maior idade, maior valor ao dinheiro. Flores (2012)
Maior idade, maior seguranca/conservadorismo. Furnham (1984)
Ocupacéo ProfissGes ligadas ao atendimento ao publico atribuem Estabilidade ao Moreira (2000)
dinheiro.
Religido Catolicos atribuem maior valor ao dinheiro Flores (2012)
Maior renda, menor valor do dinheiro em Estabilidade, Cultura, Poder. Moreira (2000)
Renda Mai d . | dinhei Brandstéatter e
aior renda, maior valor ao dinheiro. Brandstatter (1996)
Menor renda, menor obsessédo por dinheiro. Furnham (1984)
Mulheres tem maior obsesséo por dinheiro. Zuckerman e
Kuhlman
(2000)
Sexo Para mulheres significado € sofrimento. Santos et al. (2008)

Homens atribuem significados positivos ao dinheiro.

Prince (1993)

Mulheres, comportamento compulsivo de compra. Pimentel et al.
(2002)
Mulheres, maior desapego, progresso. Moreira (2000)

Homens, maior valor ao dinheiro.

Flores (2012)

Fonte: Vieira et al. (2014).
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Neste sentido, € possivel enxergar que a depender de um contexto social ou
a depender da exposi¢cado ou nao do individuo a determinados fatores, a forma como
cada um percebe e lida com o dinheiro é influenciada. Ademais, esses fatores estao
vinculados também as decisdes financeiras que costumam ser ponderadas através

de conhecimentos tedricos e praticos de diversas pautas que se cruzam com o tema.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo foi apresentada a metodologia a ser aplicada nesta pesquisa,
dividindo-se em trés partes: classificagdo da pesquisa, populacdo e amostra;
procedimentos de coleta de dados e o método utilizado para analisar os dados

coletados.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A classificagcédo do presente estudo quanto aos seus objetivos é descritiva, que
tem por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo e que visa descobrir a
existéncia de associacdes entre variaveis (Gil, 2019). Neste sentido, a pesquisa
buscara estabelecer relagdes entre o perfil socioecondmico, o grau de instrugcéo e o
nivel de conhecimento sobre educacéao financeira.

De acordo com o objetivo da pesquisa, sera necessario fazer um
levantamento de diferentes dados dos alunos da area de saude do Campus | da
Universidade Federal da Paraiba. Assim, a abordagem utilizada na pesquisa sera
quantitativa, a qual utiliza-se de dados estatisticos e numéricos para analise da

populagao ou fenébmeno estudado (Gil, 2019).

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A pesquisa teve como populagao os discentes dos cursos de graduagao do
Centro de Ciéncias da Saude e do Centro de Ciéncias Médicas do campus | da UFPB,
abrangendo os cursos de Biomedicina, Ciéncias Farmacéuticas, Enfermagem,
Educacdo Fisica Bacharelado, Educacdo Fisica Licenciatura, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Nutricdo, Odontologia, Terapia Ocupacional e Medicina, totalizando
3.775 alunos ativos no ano de 2023 de acordo com o Sistema Integrado de Gestéo de
Atividades Académicas — SIGAA (2023).

A amostra, sendo um subgrupo da populacéo, foi formada com base nos

estudantes que se dispuseram a responder o questionario, por acessibilidade.
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3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a pesquisa em questdo, foi realizado um levantamento de campo
(Survey). Esta técnica implica em obter informag¢des de determinado grupo com
relagdo ao problema estudado, para que seja realizada a conclusado por meio de uma
analise quantitativa dos dados coletados (Gil, 2019).

Foi aplicado um formulario de forma on-line, via Formulario Eletrénico da
Google — Google Forms, com objetivo de obter respostas acerca do perfil do
respondente, o grau de conhecimento sobre educacdo financeira, o grau de
gerenciamento financeiro e os fatores que estio vinculados a busca do conhecimento
financeiro.

No formulario disposto no Apéndice A, que foi aplicado aos pesquisados,
constam questdes objetivas, divididas em 4 blocos. O primeiro bloco, das questdes de
1 a 6, objetiva identificar o perfil socioecondmico dos respondentes; o segundo bloco,
das questdes 7 a 17, procura identificar se os pesquisados realizam o gerenciamento
das finangas; o terceiro bloco, das questdes de 18 a 21, busca avaliar o nivel de
educacao financeira dos respondentes; e o quarto bloco, das questdes 22 a 27, busca
entender quais os fatores que levam a populacdo analisada a ter interesse e se
empenharem para buscar conhecimentos financeiros.

O formulario utilizado nesta pesquisa teve suas questdes elaboradas com
base em pesquisas precedentes feitas por Vieira et al. (2014) e Silva (2022),
apresentando algumas modificagdes feitas pelo autor. Modificagdes essas envolvendo
a adaptacao do perfil socioecondmico dos respondentes acrescentando os periodos
e graduacgdes possiveis.

Ainda, a pesquisa conta com questdes de autoria propria com intuito de se
adequar aos objetivos do estudo em questéao.

A presente pesquisa obteve quatrocentos e trinta e quatro (434) resposta dos
estudantes da area de saude do campus | da Universidade Federal da Paraiba. A
amostra foi composta por 25 alunos do curso de Biomedicina, 31 de Ciéncias
Farmacéuticas, 51 de Enfermagem, 25 de Bacharelado em Educagao Fisica, 19 de
Licenciatura em Educagao Fisica, 46 de Fisioterapia, 38 de Fonoaudiologia, 53 de

Medicina, 56 de Nutricao, 35 de Odontologia e 55 de Terapia Ocupacional.
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Apods a obtencado das respostas, os dados foram analisados por meio da
estatistica descritiva, por meio de planilhas do Excel e serdao apresentados graficos e

tabelas com analises para facilitar o entendimento.
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4  ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, foram demonstrados os resultados alcangados por meio do
formulario aplicado junto aos estudantes da area de saude da Universidade Federal
da Paraiba, bem como as descrigdes e respectivas analises.

4.1 PERFIL DOS PESQUISADOS

A primeira parte do formulario teve como objetivo tragcar o perfil

socioecondmico dos respondentes.

Tabela 1 - Sexo e Faixa Etaria dos Respondentes

Faixa Etaria Sexo
Feminino Masculino Total Percentual
Até 20 anos 92 41 133 30,65
Entre 21 e 31 anos 208 71 279 64,29
Entre 32 e 42 anos 8 5 13 3,00
Acima de 43 anos 5 4 9 2,07
Total Geral 313 121 434 100

Fonte: Elaboragao propria (2023)

Na tabela 1, apresenta-se o resultado quantitativo de respondentes que
totalizou 434 estudantes, sendo eles um grupo formado por 72,12% do sexo feminino
e 27,88% do sexo masculino. A faixa etaria predominante é entre 21 e 31 anos com
64,29%. As faixas etarias que estdo entre 32 e 42 anos e acima de 43 anos, juntas,
representam um pouco mais que 5% de toda a amostra coletada.

Na tabela 2, sdo apresentados os resultados de quais cursos e em quais

periodos os respondentes se encontravam na data da presente pesquisa.

Tabela 2 - Curso em formacao e o periodo atual dos respondentes

Periodo Atual dos Respondentes

Curso em 1°a 3° 4° a 6° 7°a9° 10°a12° Total Percentual%
Formacao Periodo Periodo Periodo Periodo
Biomedicina 7 10 7 1 25 5,76
Ciéncias 13 11 7 0 31 7,14
Farmacéuticas
Enfermagem 17 13 7 14 51 11,75
Educacao
Fisica 7 3 13 2 25 5,76

Bacharelado
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Educacao
Fisica 5 9 5 0 19 4,38
Licenciatura
Fisioterapia 14 14 15 3 46 10,60
Fonoaudiologia 9 21 8 0 38 8,76
Medicina 28 6 14 5 53 12,21
Nutricdo 15 30 11 0 56 12,90
Odontologia 8 13 14 0 35 8,06
Terapia 13 25 17 0 55 12,67
Ocupacional
Total Geral 136 155 118 25 434 100,00

Fonte: Elaboragéo Propria (2023).

A pesquisa foi realizada buscando ter um equilibrio de respondentes em
relagdo aos cursos e aos periodos em que os estudantes se encontravam. Em termos
de respostas por curso, houve cursos em que os estudantes tiveram mais resisténcia
para responder o questionario, como € o caso de Biomedicina, com 5,76%, Educacéo
Fisica Bacharelado, com 5,76% e Educacéo Fisica Licenciatura, com 4,38%.

Na tabela 3 observa-se os resultados das respostas obtidas em relacao a

renda familiar mensal de cada estudante, sendo agrupadas as informagdes por faixa

de renda
Tabela 3 - Renda Familiar Mensal dos Respondentes
Renda Familiar Mensal dos Respondentes
Até Entre R$ Entre R$ Entre R$ Acima
Curso em RS 1.320,01 2.640,01 3.960,01 DeR$ Total Percen-
Formacao 1320 e R$ e R$ e R$ 5.281,0 tual %
2.640,00 3.960,00 5.280,99 0
Biomedicina 6 9 4 2 4 25 5,76
Ciéncias
Farmacéuti- 9 11 2 4 5 31 7,14
cas
Enfermagem 11 15 10 5 10 51 11,75
Educacéo
Fisica 7 8 2 3 5 25 5,76
Bacharelado
Educacéo
Fisica 6 6 5 1 1 19 4,38
Licenciatura
Fisioterapia 12 9 8 8 9 46 10,60
SOmOEIR IR qq 10 5 6 6 38 876

gia
Medicina 2 4 7 8 32 53 12,21
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Nutrig&o 18 8 5 9 16 56 12,90
Odontologia 3 7 3 7 15 35 8,06
Terapia 14 15 11 5 10 55 12,67
Ocupacional
Total Geral 99 102 62 58 113 434 100,00

Fonte: Elaboracao proépria (2023).

E possivel notar que nos cursos da area de saude da Universidade Federal
da Paraiba, uma parcela consideravel, de 60,60%, tem como renda familiar mensal
até 3 salarios-minimos. Também, constata-se que a maior concentragdo de
respondentes que possuem renda familiar mensal acima de R$5.281,00, a qual se
deu no curso de medicina, com 32 respostas, seguido de nutricdo, com 16, e
odontologia com 15.

Por fim, na tabela 4 é apresentada a relacdo da quantidade dos estudantes e

onde se deu a sua vivéncia escolar.

Tabela 4 - Rede de Ensino Preponderante na Vida Escolar dos Respondentes

Rede de ensino Quantidade Percentual %
100% rede privada 189 43,55
100% rede publica 138 31,80

Maior parte em rede 15,67
) 68
privada
Maior parte em rede 39 9,28
publica
Total Geral 434 100,00

Fonte: Elaboracao propria (2023).

A tabela 4 mostra que cerca de 60% dos respondentes estudaram, durante o
ensino fundamental e médio, 100% em rede privada ou a maior parte em rede privada.
Ademais, 40% dos pesquisados estudaram 100% em rede publica ou maior parte em

rede publica.

4.2 GERENCIAMENTO FINANCEIRO

A segunda parte do formulario buscou entender se os estudantes

respondentes mantém uma organizagao das suas finangas, sabendo da sua situagao
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financeira atual em que o seu dinheiro é aplicado, e caso possua dividas, se entende
0 motivo que as causou para conseguir planejar uma reversao.
Inicialmente, foi questionado se os estudantes planejam, organizam e

controlam suas finangas.

Tabela 5 - Resultado do Gerenciamento Financeiro dos Respondentes

Quantidade Percentual%
Vocé planeja, organiza e Sim 343 79,03
controla suas finangas? N&o 91 20,97

Fonte: Elaboragéao propria (2023).

No resultado da analise da tabela 5 apresentada, pode-se observar que quase
80% planeja, controla e organiza suas finangas, um percentual considerado
satisfatoério.

Em seguida, foi questionada a maneira de como os estudantes realizam esse
controle financeiro. Dessa forma, sdo demonstradas as respostas por meio do grafico

1, o qual representa por meio de sua coluna os respondentes e no eixo horizontal as

ferramentas:
Grafico 1 - Utilizacdo de Ferramentas de Controle
Financeiro dos Respondentes que Planejam as Finangas
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manuais ou de de celular ferramenta de caderno/bloco
Excel controle de notas

Fonte: Elaboragao propria (2023).

Com o gréfico 1, é possivel observar que, apesar de 343 estudantes
afirmarem planejar e controlar suas financas, 104 deles nao utilizam ferramenta de

controle, ou seja, 30% em média. Outro fator interessante é que a faixa etaria
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preponderante dos pesquisados € de 21 a 31 anos, 0s quais sdo considerados um
publico jovem, consequentemente, 0 que mais utiliza as tecnologias na atualidade.
Porém, os dados mostram o contraponto da nao utilizagdo dos meios digitais
para realizacao do controle financeiro. Dos 235 que utilizam ferramentas para controle
financeiro, a maioria utiliza caderno ou bloco de notas.
Apds a analise do modo de controle financeiro, o questionario abordou
algumas perguntas para entender o comportamento financeiro dos pesquisados. Na

tabela 6, sdo demonstrados os questionamentos e seus respectivos resultados.

Tabela 6 - Comportamento Financeiro dos Respondentes.

Quantidade Percentual%
Com relacéo aos Gasta mais do que Ganha 109 25,12
seus gastos, vocé  Gasta igual ao que ganha. 136 31,34
diria que: Gasta menos do que ganha 189 43,54
Para fazer uma
compra com valor SIM 400 92,17
elevado, vocé se NAO 34 7,83
planeja?
Antes de realizar
uma compra, vocé
costuma pesquisar SIM 413 95,16
0 preco do produto NAO 21 4,84
Ou servigco em
mais de um lugar?
VOcé possui
alguma reserva SIM 233 53,69
para NAO 201 46,31
emergéncias?
Vocé destina parte
de sua renda para SIM 92 el
realizacéo de NAO 342 78,80

investimentos?

Fonte: Elaboragao propria (2023).

Por meio da tabela 6, pode ser percebido que apesar de 80% dos estudantes
terem afirmado que planejam suas finangas, somente 43,54% gasta menos do que
ganha, 53,69% possuem uma reserva de emergéncia e 21,20% destinam alguma
parte de sua renda para investimentos. A estatistica apresenta dados que podem
impactar significativamente o futuro de cada estudante caso ndo haja uma

conscientizagédo acerca da educacgao financeira, ja que ela é considerada como uma
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forma de ajudar as pessoas a gerirem melhor seus recursos, melhorando a qualidade
de vida e de consumo (Queiroz; Valdevino; Oliveira, 2015).

Ademais, foi questionado com quantos anos cada um dos estudantes
respondentes adquiriram o seu primeiro cartdo de crédito. O grafico 2 mostra que a
faixa etaria de maior adesédo € a de 16 a 18 anos, com 192 pessoas, seguida da faixa
de 19 a 21 anos, com 137 pessoas. No eixo vertical € demonstrado o numero de

respondentes e no horizontal a faixa etaria.

Grafico 2 - Idade de Aquisicao do Primeiro Cartéo de
Crédito dos Respondentes
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Fonte: Elaboragao propria (2023).

Posteriormente, foi feito o questionamento relacionado as dividas, o qual
indaga se o pesquisado possui ou nao, e, caso possua divida, qual a principal razao
para existéncia dela. A tabela 7 retrata o quantitativo de estudantes que possuem
dividas, no total de 28,80% da amostra.

Esse indice é consideravelmente alto por se tratar de estudantes e em sua
maioria jovem, visto que dos 124 estudantes que relataram possuir dividas, 116 deles

estao na faixa etaria de 21 a 31 anos de idade.

Tabela 7 - Quantidade de Estudantes que Possuem Dividas ou Nao

Quantidade Percentual%
R e Sim 124 28,80
2 ’
Vocé possui dividas® NZo 310 71.20

Fonte: Elaboragao propria (2023).
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No grafico 3, ha a mensuracao dos principais fatores que os estudantes que
possuem dividas relataram ser as principais razdes para existéncia do endividamento

em suas vidas. Vale salientar que os respondentes puderam assinalar mais de uma

alternativa.
Grafico 3 - Principais Razfes para existéncia de dividas dos
estudantes
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Fonte: Elaboragéao propria (2023).

O grafico 3 consegue demonstrar que as maiores atribuicdes estéao
relacionadas, a falta de planejamento, a inexisténcia de renda e ao facil acesso ao
crédito. Ha dados importantes que devem ser levados em consideragéo.

O primeiro € que dos 50 respondentes que atribuiram ao facil acesso ao
crédito como um dos principais fatores, 42 obtiveram, entre 16 e 20 anos, o seu
primeiro cartdo de crédito. De acordo com Amadeu (2019), em resposta as pressoes
de situagdes de dificuldade financeira ou a pressdo do mercado, existem inUmeros
produtos financeiros que as pessoas adquirem, mas nao compreendem
especificidades, beneficios, nem conseguem determinar sua capacidade de
endividamento.

Outro dado importante € que dos 54 que alegaram falta de planejamento como
sendo um fator, 27 n&o utilizam ferramenta de controle financeiro. As pessoas que sao
educadas financeiramente tém maior facilidade para gerir seus préprios recursos,
tomar decisées em momento adequado e planejar melhor a vida financeira sem ter a

sensacao de gastar o dinheiro que néo tinha (Silva; Bilac; Barbosa, 2017).
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4.3 CONHECIMENTO FINANCEIRO

Esta secdo do questionario teve como funcio primordial analisar o nivel de

conhecimento sobre educacgéo financeira, por meio de perguntas sobre a tematica.

Tabela 8 - Conhecimento Financeiro dos Respondentes.

Acertos Percentual% Erros Percentual%

O que caracteriza um
superavit no 229 52,76 205 47,24
orcamento?
Qual a taxa que conduz
a politica monetaria do
pais para alcancar 285 65,67 149 34,33
estabilidade da
economia?
Quais séao as 3
categorias em que se
subdividem os
investidores?
Jeremias investe em
CDB, esse tipo de
investimento é
considerado: de renda
fixa, variavel, superficial
ou arrojado?
Percentual Geral de
Acertos
Fonte: Elaboracao propria (2023).

339 78,11 95 21,89

253 58,29 181 41,71

64 36

A tabela 8 retrata o indice de acertos e erros de todas as 4 perguntas que
foram feitas, relacionadas a temas de educacdo financeira que sao debatidos
cotidianamente em jornais e até no planejamento financeiro pessoal. Observa-se que
o percentual de acertos médio é razoavel, porém, devido a ampla divulgagdo dos
temas das questdes, o percentual se torna preocupante, demonstrando mais uma vez
a necessidade da disseminacao da educacéo financeira desde o ensino basico.

De 343 estudantes que afirmaram planejar suas finangas, 157 ndo acertaram
a questdo que pergunta o que caracteriza um superavit no orgamento, sendo um
conhecimento fundamental de planejamento financeiro.

De 92 estudantes que afirmaram investir parte de sua renda, 21 ndo souberam
responder em qual tipo de renda se caracterizava o Certificado de Depdsito Bancario
(CDB).
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4.4 BUSCA POR CONHECIMENTO FINANCEIRO

Por fim, o questionario teve uma sec¢ao voltada a entender sobre o interesse
dos alunos em buscar o conhecimento financeiro, e buscar analisar os fatores que
levam os estudantes da area de saude da UFPB terem mais curiosidade acerca do
tema.

Atabela 9 retrata que 72,12% dos respondentes ja tiveram interesse na busca

do conhecimento financeiro, e 123 pessoas ndo possuiram essa vontade.

Tabela 9 - Interesse na Busca do Conhecimento Financeiro dos Respondentes.

Quantidade Percentual%
Voceé teve interesse em
buscar conhecimento Sim 311 72,12
sobre educagao Nao 123 27,88

financeira?

Fonte: Elaboragao propria (2023).

Apos, foi questionado aos respondentes em quais meios eles realizavam essa
busca para obter conhecimento financeiro. O grafico 4 demonstra os resultados. Vale

ressaltar que cada pesquisado poderia assinalar mais de uma alternativa.

Gréfico 4 - Meios que os Respondentes Utilizam para
Buscar Conhecimento Financeiro

Youtube
Instagram
Sites

N&o Busco
Cursos

Livro

Universidade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Quantidade de Respostas em Porcentagem

Fonte: Elaboragéo propria (2023).
E possivel verificar que 60% dos estudantes utilizam o Youtube como um

recurso de obtencdo de conhecimento financeiro, aproximadamente 35% tém como

fonte o Instagram, cerca de 28% utilizam sites, mais de 10% buscaram por meio de
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cursos, cerca de 8% buscam na universidade, pouco mais de 10% em livros e
aproximadamente 22% afirmaram nao buscar tal conhecimento.

E importante ressaltar que o menor indice esta na universidade. E em uma
pesquisa realizada com estudantes de Ciéncias Contabeis foi constado que as
Instituicdes de Ensino Superior visavam somente na preparacao dos estudantes para
o mercado de trabalho e deixam de lado o ensino de finangas pessoais que mantém
o individuo no mercado de forma salutar (Freitag et al., 2009).

O mesmo acontece com cursos que nao sao relacionados a area de financas
e negocios, de uma forma ainda maior. O estudante é preparado para atender as
demandas do mercado e nao recebe a orientagdo devida para conduzir de forma
inteligente o pagamento do servigo que ira prestar.

A tabela 10 demonstra o quantitativo dos respondentes que realizaram algum
curso na area da educacgao financeira e as respectivas motivagbes que levaram a
tomada de decisdo de participar. Vale ressaltar que os respondentes poderiam

assinalar mais de uma resposta.

Tabela 10 - Relagao de Estudantes que Buscaram Cursos e suas Motivacbes

Quantidade Percentual%

Ja participou de

algum curso sobre S|~m be 1829
" N&o 372 85,71
a tematica?
Caso tenha
participado de Aprender a lidar com meu dinheiro. 54 -
algum curso, qual Ajudar minha familia a lidar com dinheiro. 19 -
foi a sua Aprender a planejar e pagar minhas dividas. 22 -
motivagéo?

Fonte: Elaboragao propria (2023).

Como resultado, 54 dos 62 que ja participaram de cursos tiveram como
motivagcado a aprendizagem em relagdo a como lidar com seu proprio dinheiro, 19
participaram de um curso para ajudar a familia a lidar com dinheiro e 22 para aprender
a planejar e pagar as dividas.

No grafico 5 se encontram os resultados do seguinte questionamento: “O que
o dinheiro representa para vocé? ”, no qual os respondentes puderam assinalar mais

de uma alternativa.
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Grafico 5 - Percepcgdes Atribuidas ao Dinheiro pelos

Respondentes
450
(%]
2 400
T 350
2 300
2
2 250
& 200
3 150
g 100
€ 50
S —— [ |
= 0
Perigo de Estresse Um meio de  Possibilidade  Progresso e
endividamento satisfazer meus  de realizar estabilidade.
desejos de sonhos.

forma imediata

Fonte: Elaboragéo propria (2023).

E possivel observar que cerca de 400 estudantes, quase toda a amostra da
pesquisa, percebe o dinheiro como sinbnimo de progresso e estabilidade, um pouco
mais de 300 percebem como uma possibilidade de realizar sonhos, mais de 150 como
um meio de satisfazer seus desejos de forma imediata.

Além disso, 35 pessoas tém a percepcao de dinheiro como estresse e
somente 25 relacionam o dinheiro como um perigo de endividamento.

A forma de valorizacdo das pessoas para com o dinheiro impacta nas
decisdes de consumo e consequentemente em seus gastos, o que pode levar a
possiveis endividamentos futuros (Vieira et al., 2014).

De acordo com estudos anteriores sobre a tematica, pessoas com percepgoes
mais positivas estariam dispostas a gastar mais dinheiro e consequentemente
estariam mais propensas ao endividamento. Ao passo que pessoas com a dimensao
negativa mais presente possuem a tendéncia de gastar menos e seriam menos
propensas ao endividamento (Vieira et al., 2014).

Assim, a amostra da pesquisa demonstrou ter quase em unanimidade uma
visdo extremamente positiva em relagdo ao dinheiro, caso em que se n&do houver
intervencao do ensino da educacéo financeira para equilibrar a visdo das dimensoes,
os estudantes da area de saude estardo com uma alta propensao ao endividamento.

Para finalizar a pesquisa, foi perguntado aos estudantes se teriam o interesse
em aprender mais sobre educacao financeira. A tabela 11 retrata os resultados
obtidos.
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Tabela 11 - Quantidade de Estudantes que Possuem Interesse ou Nao em Aprender
mais sobre Educacao Financeira

Quantidade Percentual%

Vocé gostaria de Sim 395 91,01
aprender mais sobre N&o, pois ndo tenho interesse. 34 7,83
a teméatica? N&o, tenho conhecimento suficiente 5 1,15

Fonte: Elaboragao proépria (2023).

Os dados mostram que mais de 90% dos estudantes tém o interesse em
aprender mais sobre a educacéao financeira, demonstrando que as pessoas nao so
precisam do conhecimento, mas querem obté-lo. E de suma importancia que exista o
interesse das pessoas por assuntos econdmicos para que saibam tomar decisdes

diante de cada situagao que vier a surgir (Freitag et al., 2009).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou identificar o nivel de Educacdo Financeira dos
estudantes da area de saude do Campus | da Universidade Federal da Paraiba. Por
meio do formulario on-line aplicado e com uso da estatistica descritiva foram gerados
dados e informagdes que possibilitaram realizar algumas analises.

O presente estudo, para alcangar o seu objetivo geral, estabeleceu objetivos
especificos tendo como fim tragar o perfil socioeconémico desses estudantes, analisar
se ha ou ndo um gerenciamento financeiro e 0 modo como é realizado, observar o
nivel de conhecimento financeiro e o interesse para adquirir tal conhecimento.

No perfil socioecondémico notou-se que se trata de um publico, em sua maioria,
jovem com faixa etaria predominante de 21 a 31 anos, com predominancia de pessoas
do sexo feminino, e, em relagdo ao quantitativo por curso de graduacao, a pesquisa
contou com a representacao de todos os cursos da area de saude do Campus | da
Universidade Federal da Paraiba, com discentes representantes de todos os periodos.

Em relagcdo ao gerenciamento financeiro, observou-se que 79% dos
estudantes afirmaram que realizam planejamento, organizacdo e controle das
financas. Apesar de ser um publico jovem, a maioria dos respondentes utilizam
caderno ou bloco de notas para auxiliar no seu planejamento financeiro.

Apesar do alto indice de estudantes que declararam se planejar, somente
43,54% gasta menos do que ganha e 124 dos respondentes possuem dividas,
atribuindo como principais razdes a falta de planejamento, desemprego ou queda de
renda pessoal ou familiar e facil acesso ao crédito que a maioria adquiriu entre 18 e
21 anos.

No quesito conhecimento financeiro, o estudo observou que o percentual geral
de acertos das 4 perguntas propostas que envolviam questionamentos de
planejamento financeiro, taxas, e investimento basico, foi de 64%. Este percentual
representa um nivel razoavel, mas que precisa de uma nivelacdo de conhecimento
para aumenta-lo, por se tratar de pilares da educacao financeira.

Na busca por conhecimento financeiro, 72,12% demonstraram que ja tiveram
interesse em estudar o assunto sendo a sua maioria por meio do Youtube, Instagram
e sites. Dos 62 estudantes que participaram de algum curso da area, 54 participaram

com a motivagéo de aprender a lidar com seu proprio dinheiro.
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Ademais, 400 estudantes percebem o dinheiro como sinbnimo de progresso
e estabilidade, somente 25 atrelam ao dinheiro a percepcdo de perigo de
endividamento. Da amostra de 434 respondentes, 395 possuem interesse em
aprender mais sobre a tematica.

Para estudos futuros, ha a sugestdo de ampliar a populagdo e amostra da
pesquisa, estendendo para outros Campus da universidade e outras areas e até
mesmo a outras instituigdes de ensino publico e privado, com objetivo de ter
resultados mais abrangentes. Além disso, é necessario fomentar a necessidade para
busca do conhecimento financeiro dos participantes, promover o interesse para
aumentar o nivel de entendimento e aplicabilidade. Como consequéncia, surgirao

mais jovens, estudantes e cidadaos conscientes e educados financeiramente.



41

6 REFERENCIAS

AMADEU, Joao Ricardo. A educacgao financeira e sua influéncia nas decisoes de
consumo e investimento: proposta de inser¢ao da disciplina na matriz
curricular. 2009. 87 p. Dissertagao (Mestrado em Educagéo) - Universidade do
Oeste Paulista, Presidente Prudente, 2009.

ANDERLONI, L.; VANDONE, D. Risk of overindebtedeness and behavioral
factors. Disponivel em: Risk of Overindebtedness and Behavioural Factors by Luisa
Anderloni, Daniela Vandone: SSRN. Acesso em: 01 maio 2023.

ANDRADE, J. P.; LUCENA, W. G. L. Educacgao Financeira: uma Analise de Grupos
Académicos. Revista Economia & Gestao, Belo Horizonte v. 18, n. 49, p. 103-121,
jan./abr.2018.

BERTAO, N. Um em cada quatro jovens nio consegue tomar decisdes
financeiras basicas, mas solugao pode estar no digital, diz PISA. S&do Paulo, 07
maio 2020. Disponivel em: https://valorinveste.globo.com/mercados/internacional-
ecommodities/noticia/2020/05/07/um-em-cada-quatro-jovens-nao-consegue-
tomardecisoes-financeiras-basicas-mas-solucao-pode-estar-no-digital-diz-pisa.ghtml.
Acesso em: 21 maio 2023.

BRUHN, Miriam; LEAO, Luciana de Souza; LEGOVINI, Arianna; MARCHETTI,
Rogelio; ZIA, Bilal. O Impacto da Educagao Financeira no Ensino Médio:
evidéncias de uma avaliagdo em larga escala no Brasil. American Economic
Journal: Applied Economics, v. 8, n. 4, p. 256-95, 2016. Acesso em: 24 maio 2023

ENEF — Estratégia Nacional de Educacao Financeira: Quem somos? Disponivel
em: https://www.vidaedinheiro.gov.br/quemsomos/. 2021. Acesso em: 12 maio 2023.

FREITAG, Viviane da Costa et al. A contabilidade para controle das financas
pessoais: A visdo do académico. Disponivel em: Seminério em Administracdo
(SEMEAD), 12., 2009, Sao Paulo. Anais eletronicos]...] S&o Paulo: Universidade de
Séao Paulo, 2009. p. 1 -17. Acesso em: 17 maio 2023

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 7 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2019.

LUCCI, C. R., ZERRENNER, S. A., VERRONE, M. A. G., & Santos, S. D. A
influéncia da educacao financeira nas decisées de consumo e investimento de
alunos da FAVENI. Disponivel
em:<https://www.inicepg.univap.br/cd/INIC_2014/anais/arquivos/0709_0336_01.pdf>
2006. Acesso em: 09 maio 2023.

MELO, J. M.; MOREIRA, C. S. Educacéo Financeira: Estudo Comparado entre
Discentes de Ciéncias Contabeis, Administracao e Direito. Apresentado no 20°
Congresso USP, 2020, Sao Paulo, SP.



42

MOREIRA, A. D. S. Valores e dinheiros: um estudo transcultural das relagoes
entre prioridades de valores e significado do dinheiro para individuos. [Tese de
Doutorado] Instituto de Psicologia. Universidade de Brasilia. Brasilia. 2000.

OCDE. Financial eduction in schools. 2012. Disponivel em:
<https://www.oecd.org/finance/financial-education/FinEdSchool_web.pdf> Acesso
em: 22 abr. 2023.

BRASIL. Ministério da Educagéo. Programa Educacao Financeira nas Escolas.
Disponivel em: <https://www.gov.br/investidor/pt-br/educacional/criancas-e-
jovens/programa-educacao-financeira-nas-escolas>. Acesso em: 12 maio 2023.

QUEIROZ, E. H. de.; VALDEVINO, R. Q.; OLIVEIRA, A. M. de. A contabilidade na
gestao das finangas pessoais: um estudo comparativo entre discentes do curso de
ciéncias contabeis. Revista conhecimento contabil, Mossord, RN, v.1, n.1, 2015.
Disponivel em: https://periodicos.apps.uern.br/index.php/RCC/article/view/834
Acesso em: 03 maio 2023.

SAVOIA, José Roberto Ferreira; SAITO, André Taue; SANTANA, Flavia de Angelis.
Paradigmas da educacgao financeira no Brasil. Revista de Administragao Publica,
[S.L.], v. 41, n. 6, p. 1121-1141, dez. 2007. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rap/a/XhqxBt4Cr9FLctVvzh8gLPb/?lang=pt. Acesso em: 07
maio 2023

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. 15
ferramentas que ajudam a controlar suas finangas. 2022. Disponivel em:
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe/artigos/15-ferramentas-que-ajudam-
a-controlar-suas financas,99425e584deff710VgnVCM100000d701210aRCRD.
Acesso em: 21 maio 2023.

SERASA - Servigo de Assessoria S.A. Mapa da inadimpléncia e renegociagao de
dividas no Brasil. 2023. Disponivel em: https://www.serasa.com.br/limpa-nome-
online/blog/mapa-da-inadimplencia-e-renogociacao-de-dividas-no-brasil/. Acesso
em: 11 abr. 2023

SERASA - Servigo de Assessoria S.A. Oneomania: Doen¢a do consumo
compulsivo que afeta as finangas. 2022. Disponivel em:
https://www.serasa.com.br/limpa-nome-online/blog/oneomania-doenca-do-consumo-
compulsivo-que-afeta-as-financas/. Acesso em: 11 abr. 2023

UFPB - Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas da Universidade
Federal da Paraiba. Total de alunos ativos por centro. 2023. Disponivel em:
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/centro/lista.jsf?aba=p-academico. Acesso em: 18
ago. 2023.

SILVA, Pamela Adriene; BILAC, Doriane Braga Nunes; CUNHA, Carlos Alexandre;
BARBOSA, Sandra Maria. Contribuicdo da Contabilidade para as Finangas
Pessoais. Revista Humanidades e Inovagao, [S. L.], v. 4, n. 5, p. 352-363, nov.
2017. Disponivel em:
https://revista.unitins.br/index.php/humanidadeseinovacao/article/view/480.



https://revista.unitins.br/index.php/humanidadeseinovacao/article/view/480

43

Acesso em: 12 maio 2023.

SILVA, Maria Victéria Martins Melo da. UM ESTUDO SOBRE O NiVEL DE
EDUCAGAO FINANCEIRA DOS SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS DO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA
PARAIBA. 2022. 52 f. TCC (Graduacao) - Curso de Ciéncias Contabeis,
Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2022.

SPC — Servigo de Protecdo ao Crédito; CNDL — Confederagcédo Nacional de
Dirigentes Lojistas. 47% dos jovens da Geragao Z nao realizam o controle das
finangas, aponta pesquisa CNDL/ SPC Brasil | Politicas Publicas 4.0. 2023.
Disponivel em: <https://cndl.org.br/politicaspublicas/47-dos-jovens-da-geracao-z-
nao-realizam-o-controle-das-financas-aponta-pesquisa-cndl-spc-brasil/>. Acesso em:
23 abril 2023.

TERCEIRO, C. A histéria do melhor aplicativo de finangas pessoais do Brasil:
Mobills. Disponivel em: <https://www.mobills.com.br/blog/mobills/melhor-aplicativo-
de-financas-pessoais-mobills/>. Acesso em: 28 maio 2023.

VIEIRA, K. M.; CERETTA, P. S.; MELZ, L. J.; GASTARDELO, T. A. R. Significado do
dinheiro e propensao ao endividamento entre alunos universitarios. ReFAE —
Revista da Faculdade de Administragcao e Economia. 2014. v.5, n.2, p.76-103.



44

APENDICE A — Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUAGAO EM CIENCIAS CONTABEIS

QUESTIONARIO

Este instrumento de pesquisa visa auxiliar a elaboragdo de um Trabalho de Conclus&o de Curso (TCC)
sobre Educacgao Financeira, que esta sendo desenvolvido pela aluna Livia Assis Barrocas do curso de
Ciéncias Contabeis da UFPB, sob orientagdo do Prof. Dr. Wenner Glaucio Lopes Lucena.

Solicitamos a sua colaboragdo para responder o presente questionario, como também a sua
autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo no TCC mencionado. Esclarecemos que a sua
participagédo é voluntaria e as respostas serdo analisadas conjuntamente, preservando-se o sigilo da
fonte.

Caso concorde em participar, por gentileza, responder as questdes propostas.

Desde ja, agradeco-lhe pela colaboragao.

Contato: liviabarrocasufpb@gmail.com

‘ PARTE 1 - Perfil do pesquisado

1 - Sexo

() Masculino.
() Feminino.

2 — Faixa Etéria

() Até 20 anos.

() Entre 21 e 31 anos.
() Entre 32 e 42 anos.
() Acima de 43 anos.

3 —Qual o seu curso de graduacdo em andamento?

() Biomedicina

() Ciéncias farmacéuticas

() Enfermagem

() Educacéo fisica Bacharelado
() Educacéo Fisica Licenciatura
() Fisioterapia
() Fonoaudiologia
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Medicina

Nutricao
Odontologia
Terapia ocupacional

(
(
(
(

N N N N

4 — Em qual periodo da graduacao vocé esta no momento?

() 1° Periodo
() 2° Periodo
() 3° Periodo
() 4° Periodo
() 5° Periodo
() 6° Periodo
() 7° Periodo
() 8° Periodo
() 9° Periodo
() 10° Periodo
() 11° Periodo
() 12° Periodo

5 — Renda familiar mensal

() Até R$ 1.320,00.

() Entre R$ 1.320,01 e R$ 2.640,00.
() Entre R$ 2.640,01 e R$ 3.960,00.
() Entre R$ 3.960,01 e R$ 5.280,99.
() Acima de R$5.281,00.

6 — Em qual rede de ensino vocé cursou o Ensino Fundamental e Médio?

) 100% rede publica.
) 100% rede privada.
) Maior parte em rede publica.
) Maior parte em rede privada.

(
(
(
(

‘ PARTE 2 - Gerenciamento Financeiro

7 —Vocé possui renda? (Seja ela proveniente de mesada, bolsas universitarias,
entre outros.)

() Sim.
() Nao.

8 — Vocé planeja, organiza e controla suas financas?

() Sim.
() N&o.
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9 - Caso aresposta anterior seja sim, como vocé faz isso?

() Em tabelas manuais ou de Excel.
() Em aplicativos de celular.

() Em caderno/bloco de notas.

() Nao utilizo ferramenta de controle.
() Ouitro.

10 — Com relacéo aos seus gastos, vocé diria que:
() Gasta mais do que ganha.

() Gasta igual ao que ganha.

() Gasta menos do que ganha.

11 — Para fazer uma compra com valor elevado, vocé se planeja?

() Sim.
() N&o.

12 — Antes de realizar uma compra, vocé costuma pesquisar o preco do
produto ou servico em mais de um lugar?

() Sim.
() Nao.

13 — Vocé possui alguma reserva para emergéncias?

() Sim.

() Nao.

14 — Vocé destina parte de sua renda para realizagéo de investimentos?

() Sim.
() Néo.

15 - Com guantos anos vocé adquiriu o seu primeiro cartdo de crédito?
Resposta aberta para os respondentes.
16 — Vocé possui dividas?

() Sim.
() Nao.

17 — Caso vocé possua dividas, qual a principal razado para vocé possui-las?
(Pode marcar mais de uma alternativa)

() Falta de planejamento.
() Desemprego ou queda de renda pessoal/familiar.
() Fui avalista de alguém (emprestei meu nome).



Alta propensao ao consumo.
Facil acesso ao crédito.

N&o possuo dividas.

Outro. Qual?

(
(
(
(

N N N N
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‘ PARTE 3 - Conhecimento Financeiro

18 - O que caracteriza um superavit no orcamento?

() Quando as despesas sd0 menores que as receitas.
() Quando as despesas sao maiores que as receitas.
() Quando nao obtiver receitas em determinado més.
() Quando o gasto for maior que o custo total.

19 — Qual ataxa que conduz a politica monetéaria do pais para alcancar
estabilidade da economia?

()
() Taxa SELIC

() Taxa de administrag&o.

() Taxa sobre a renda de pessoas fisicas.

20 — Quais séo as 3 categorias em que se subdividem os investidores?

Agressivo, mediano e elevado.
Fraco, conservador e agressivo.
Conservador, moderado e agressivo.
Retraido, moderado e elevado.

()
()
()
()

21 - Jeremias investe em CDB, esse tipo de investimento é considerado:

() Investimento de Renda Fixa.

() Investimento de Renda Variavel.
() Investimento Superficial.

() Investimento Arrojado.

‘ PARTE 4 — Busca por conhecimento financeiro

22 —Vocé jateve interesse em buscar conhecimento sobre educacéo
financeira?

() Sim.
() N&o.

23 — Se aresposta da questao anterior for sim, em qual (is) meio (s) vocé
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busca obter tal conhecimento? (Pode marcar mais de uma alternativa)

() Youtube.
() Instagram.
() Sites.

() Cursos.
() Universidade.
(') Livro.

() Outro. Qual?

24 - Ja participou de algum curso sobre a tematica?

() Sim.
() Nao.

25 — Caso tenha participado de algum curso, qual foi a sua motivagao? (Pode
marcar mais de uma alternativa)

( ) Aprender a lidar com meu dinheiro.

() Ajudar a minha familia a aprender a lidar com dinheiro.

( ) Aprender a planejar e pagar minhas dividas.

() Nao possuo interesse em obter conhecimento sobre o tema.

26 — O que o dinheiro representa para vocé? (Pode marcar mais de uma
alternativa)

() Progresso e estabilidade.

() Perigo de endividamento.

() Possibilidade de realizar sonhos.

() Um meio de satisfazer meus desejos de forma imediata.
() Estresse.

27 — Vocé gostaria de aprender mais sobre a tematica?
() Sim.

() Nao, pois nao tenho interesse.
() N&o, pois ja tenho conhecimento suficiente.



