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Resumo

A narrativa de Laerte Oliveira € uma historia que ilustra as complexas interacdes entre a vida
profissional, educacional e as questdes financeiras enfrentadas pelo protagonista e sua familia.
Apb6s um evento inesperado envolvendo o pai de Laerte, ele se v& diante de desafios
econémicos significativos, enquanto tenta equilibrar sua vida no trabalho e nos estudos.
Enquanto ele e sua familia lutam pela sobrevivéncia, apesar da situacdo financeira precaria e
da escassez de recursos, Laerte consegue desenvolver suas habilidades no mercado de trabalho,
especialmente suas habilidades de gerenciamento. Em busca de aumentar sua renda e melhorar
a situacdo de sua familia, Laerte se depara com uma oferta de emprego que oferece um salario
e beneficios atraentes, o que poderia ser a solucdo para suas dificuldades financeiras. No
entanto, essa oportunidade cria um dilema para ele, ja que aceita-la significaria abrir mao de
tudo o que conquistou até 0 momento em sua jornada educacional e profissional. O caso aborda
uma série de temas importantes, incluindo responsabilidade financeira, o equilibrio delicado
entre trabalho e educacdo, as presses familiares que muitas vezes surgem em situacoes
econdmicas desafiadoras e as dificeis decisdes de vida que precisam ser tomadas em face de
incertezas econdmicas e profissionais. A narrativa reflete as complexidades e os desafios que
envolvem a tomada de decisdes, especialmente quando se trata de conciliar diferentes aspectos
da vida.

Palavras-chave: Conciliar, dificuldade financeira, tomada de decisdo, equilibrio trabalho-
educacdo, pressdes familiares, responsabilidade financeira.



Abstract

Laerte Oliveira's narrative reflects the complex interactions between the protagonist's
professional life, education, and financial issues. After an unexpected event involving Laerte's
father, he finds himself facing economic challenges while trying to balance his work and
academic life. As he and his family struggle for survival despite their precarious financial
situation and limited resources, Laerte manages to develop in the job market, particularly
advancing his managerial skills. In search of increasing his income and improving his family's
situation, Laerte is confronted with a job offer that offers an attractive salary and benefits, which
could potentially be the solution to their financial difficulties. However, this opportunity raises
a dilemma for him as accepting it would mean giving up everything he had achieved in his
educational and professional Journey. The case addresses several important themes, including
financial responsibility, the delicate balance between work and education, the familial pressures
that often arise in challenging economic situations, and the tough life decisions that need to be
made in the face of economic and professional uncertainties. The narrative reflects the
complexities and challenges involved in decision-making, especially when it comes to
reconciling different aspects of life.

Keywords: Balance, financial difficulty, decision-making, work-education balance, family
pressures, financial responsibility.
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1 Introdugéo

O rel6gio marcava exatamente 5 horas e 3 minutos da manha quando Laerte entrou em
casa sorrateiramente. Trancou a porta em siléncio ao passar para evitar acordar alguem. Ele
sabia que ndo havia perigo de alguém estar acordado em casa, ja que o despertador do seu pai
s tocava as 6h00 da manhd, e Luiz, seu irméo, raramente estaria acordado aquela hora em um
domingo. N&o é que seus pais ndo soubessem que eu passaria a noite fora em uma festa para
celebrar o fim doprimeiro periodo do curso de Relagdes Internacionais, ja que ele era um dos
calouros da turma do primeiro semestre de 2018, em uma universidade federal nordestina,
mas ele ndo queria que sentissem o cheiro de cerveja e suor em mim.

Antes de ir para o banheiro, parou no corredor e conectou seu celular para carregar.
Ele ndo gostava de sair de casa sem o seu carregador, porque sabia que a bateria do celular se
esgotava rapidamente. No entanto, ele ndo tinha ideia de como seria dificil encontrar uma
tomada na chécara onde a festa aconteceu. A Unica tomada estava em um lugar mal iluminado,
fazendo com que todos que passavam por ali esbarrassem nele, e ele ndo conseguia ficar
parado carregando o celular.

Quando finalmente viu o logotipo da Apple aparecer no celular, respirou aliviado,
colocandoo celular na bancada e foi em dire¢cdo ao banheiro. No entanto, ouvi o celular vibrar
repetidamente, como se varias mensagens estivessem chegando ao mesmo tempo, 0 que 0
deixou curioso o suficiente para desistir de tomar banho e verificar que mensagens eram essas.
As primeiras notificacdes na tela eram: 6 chamadas perdidas da "Méae" e outras 3 do seu
irmao, "Luiz".

Ele sentiu um nd na boca do estbmago e uma enorme sensacao de culpa. Minha mae e
meu irmdo devem ter ligado no meio da noite, pensou ele, o que significava que
provavelmente era algo importante. Laerte colocou o celular novamente na tomada e foi para
0 quarto dos seus pais para avisar que havia retornado, ignorando o cheiro de alcool e
esperando que eles estivessem sonolentos demais para notar algum cheiro.

Ao entrar no quarto, o encontrou completamente vazio, 0 que aumentou o frio na
barriga, mesmo sem saber 0 motivo. Foi em direcdo ao quarto de Luiz e descobriu que também
estava vazio. O fato de ndo encontrar ninguém em casa 0 deixou com uma sensacao estranha,
como se seu estdbmago tivesse caido no chao, e comecou a ficar preocupado.

Voltou ao corredor, desbloqueou o celular e liguou para a méde, mas ela ndo atendeu.
Em seguida, liguoupara o irm&o, que atendeu no segundo toque:

“- Luiz?”

“- Ol, Laerte”, o irmdo de Laerte falou com a voz baixa, fazendo-me pressionar o
celular com mais forca contra a orelha.

“- Onde vocés estao?”, perguntou.

“- No hospital”.

“- O que aconteceu?”, disse Laerte, incapaz de esconder 0 nervosismo que crescia
dentro de si.

“- Painho, ele fez uma pausa que pareceu mais longa do que provavelmente foi. E
continuou dizendo: Ele passou muito mal esta madrugada, estava gritando de dor e com
dificuldades para respirar. Corremos para o hospital, e 0 médico fez tudo o que pode”.

“- O que isso significa?”, perguntou ao irméo, incapaz de tirar uma conclusdo por
conta propria.

“- Isso significa que ele estd na ala de emergéncia e ninguém me disse 0 que
realmente aconteceu”. Laerte sentiu, naguele momento, a voz dele quebrar na ultima palavra,
sem terminar a frase.

“- Onde estd mainha?”, indagou.

“- Ela desapareceu com ele quando foram para a ala de emergéncia”.

“- Estou indo agora prai. Em qual hospital vocés estdo?”, ligeiramente disse Laerte.
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“- No Hospital de Emergéncias”, afirmou Luiz.

Imediatamente chamou um Uber, o que levou cerca de 13 minutos para chegar a seu
endereco e mais 18 minutos para chegar ao hospital onde estavam seus familiares. Parecia
uma eternidade o trajeto casa-hospital.

Entrou apressadamente no hospital e encontrou seu irméo parado em frente a recepcao.
Percebeu ele franzir o nariz quando se aproximei e, por um momento, havia esquecido
completamente do cheiro de cerveja que ele exalava naquele momento.

“- O que aconteceu?”, perguntou Laerte, incapaz de desviar o olhar de seus olhos
cansados.

“- Ele teve uma forte dor de cabeca, comecou a gritar, ndo sentia o lado direito do
corpo.Corremos para o hospital mais préximo de casa, mas eles ndo conseguiram ajuda-lo,
entdo eu dirigi até aqui. E aqui disseram que eram sinais de um AVC”, ressaltou seu irmao.

Ele parou e viu a preocupacdo em seu olhar, o que o deixou ainda mais nervoso do que
ja estava. E continuou, dizendo: o pai gritava de dor e dizia que ndo conseguia respirar;
tiveram que seda-lo e leva-lo para a ala de emergéncia, e eu ndo sei 0 que aconteceu desde
entéo.

“- Como vamos saber se ele vai ficar bem?”, retrucou Laerte, sem ter certeza se queria
Mesmo ouvir a resposta.

“- Eu ndo sei! Foi tudo o que seu irmdo conseguiu dizer ”. Entdo Laerte abragou seu
irmao e disse para nao se preocupar, que logo tudo ficaria bem, mesmo que naquele momento
ele ndo soubesse exatamente o que ‘logo’ e ‘ficar bem’ significavam.

Mas Laerte sabia que, de alguma forma, suas vidas mudaria para sempre. E,
principalmente, afetariam as questBes financeiras familiares, j& que um dos provedores
poderia ndo mais poder contribuir por conta de sua satde. E agora, como conciliar estudar e
trabalhar a0 mesmo tempo para colaborar e suprir o total das despesas mensais, ja que
somente estudar ndo era uma escolha e um possivel estagio (caso viesse a realizar) poderia
ndo ser o suficiente em termos financeiros.

2 Desafios financeiros: em busca da solucao

Se passaram doze dias desde que seu pai sobreviveu ao hospital. Descobriram que,
naquele dia, o pai conseguiu sobreviver e retomar a respiragdo com a ajuda dos equipamentos,
mas 0s médicos ndo tinham informacdes definitivas sobre o que aconteceu. Quando o pai
acordou, conseguia respirar, mas ndo era capaz de engolir sequer sua propria saliva. Apos
alguns dias de exames, os familiares receberam o diagndstico de algo chamado ‘Disfagia
esofagica pos-Acidente Vascular Cerebral (AVC),” mais conhecido como dificuldade de
engolir, as vezes, levando a impossibilidade de levar alimentos ao estbmago. Como resultado,
seu pai precisou de uma sonda de gastronomia para se alimentar e o manter hidratado, além de
realizar sessdes de terapia com fonoaudiologos para tentar recuperar a funcdo da garganta.

Depois de receber essas informacOes, Laerte comegou a se sentir culpado, em parte,
por estar em uma festa enquanto seu pai estava sofrendo e incapaz de respirar. Desde entéo,
ele evitava pensar naquela noite, mas continuava tentando entender o que poderia ter causado
0 AVC de seu pai, j& que ele ndo tinha nenhuma doencga que pudesse aumentar esse risco.

Tentando superar a barreira de lembrar daguela noite, ele foi até a cozinha, onde sua
mée estava lavando pratos apos o almoco e falou:

“- O que aconteceu naquela noite, mainha?””, perguntou Laerte querendo entender
mais o ocorrido.

“- Eu ndo sei! ”, respondeu ela, mas nem precisava especificar qual noite ele se referia.

“- Por favor, me conte. Essas coisas ndo acontecem do nada! ”, indagou o filho.

A mae suspirou sem o olhar para Laerte, e disse: “- Recebemos a noticia de que, devido
a reforma da previdéncia, seu pai perdeu o direito a aposentadoria. Estavamos tentando
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encontrar um advogado, mas descobrimos que, mesmo iniciando um processo, seu pai nao
receberia até ganharmos a causa”.

“- E vocés souberam disso na noite em que ele teve 0 AVC?”, continuou Laerte
tentando entender os fatos.

“- Descobrimos uma noite antes, mas estdvamos nervosos, preocupados com como
pagar as contas sem o beneficio do seu pai”, a méde de Laerte dizia baixinho para que o pai
dele ndo ouvisse. E continuou: “-N&o conseguimos encontrar uma solucéo e fomos tentar
dormir. Quando acordei, seu pai jaestava ao meu lado, gritando de dor, e eu ndo sabia o que
fazer. Luiz ouviu os gritos e, ao perceber a dor do pai, 0 colocamos no carro e corremos para
0 hospital. O resto vocé ja sabe”.

“- Entéo o estresse desencadeado pelo AVC foi 0 medo de como pagar as contas?”,
perguntou Laerte tentando deduzir a situacao.

“- Sim. Agora teremos que gastar ainda mais com remédios, tratamento e a comida
especial para a sonda”, finalizou a mde. Quando ela terminou de falar, também havia
terminado de lavar todos os pratos, ela saiu da cozinha, deixando Laerte sozinho, refletindo
sobre tudo o que tinha acontecido.

A renda familiar ndo era grande. Sua mée, devido a depressdo, havia pedido demissdo
do saldo de beleza onde trabalhou por 20 anos. Atualmente, ela fazia servicos de cabeleireira
para clientes especificos, com os quais tinha afinidade. A maior parte da renda familiar vinha
do salario do seu pai, que era aposentado por invalidez. Com seu salario, conseguiam pagar as
despesas fixas de aluguel, energia, agua, internet, feira e gasolina. O irméo de Laerte trabalhava
como operador de caixa, mas boa parte do seu saldrio ia para pagar a mensalidade da
faculdade e economizar para o casamento. Quanto a Laerte, depois de saber que tinha sido
admitido no curso de Relagdes Internacionais, enviou curriculos para varias empresas de
diferentes setores até ser chamado para uma entrevista em um hotel na praia e ser contratado
como aprendiz ha cinco meses. Sua intencdo ao conseguir o emprego era, principalmente,
ajudar a pagar as despesas da casa, considerando a situacdo de seu pai, e obter um computador
para auxiliar nos estudos.

Desde pequeno, sabia que o dinheiro era limitado e, embora quisesse encontrar um
emprego para ajudar com as despesas do final do més, minha mde sempre dizia: -
“Concentre-se nos estudos e, quando terminar, vocé pode procurar um emprego”.

S6 que agora que tudo havia mudado, ter um emprego ndo era apenas uma maneira de
contribuir financeiramente, era essencial para encontrar uma forma de aumentar a renda e ser
suficiente para cobrir todas as dividas. Com isso em mente, Laerte pegou um pedaco de papel e
rascunhou os valores aproximados que conhecia sobre as despesas e as receitas mensais de
casa.

Figura 1: Levantamento das dividas mensais

Dividas més

800,00 casa
300,00 energia
30,00 édgua
80,00 internet
200,00 gasolina
350,00 média cartdo por més
400,00 feira mensal
3.500,00 médico e alimentagdo

Total = §.300,00

Receitas:
S3%,00 ev
900,00 Lui3
$00,00 mae
Total= 1933%,00
Falta = 3.323,00
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Faltava ainda R$3.723,00, por més, para quitar as dividas mais significativas e garantir
o0 tratamento especial e alimentacdo do seu pai. Ele sabia que, para cobrir parte destas despesas,
o sacrificio deveria vir de sua parte. E ele precisava encontrar uma maneirade conseguir isso.

3 A busca por novas oportunidades: desafios de um estudante trabalhador

Ele gostava do seu emprego no hotel. Por ingenuidade ou otimismo, sentia que
conseguia realizar as atividades muito bem naquela organizacdo. Além disso, suas
responsabilidades como jovem aprendiz eram poucas e eram mais servicos mandados, nos
quais nao cabia a ele tomar decisbes. Mesmo assim, tinha facilidade para resolver problemas,
controlar planilhas, auxiliar as camareiras na divisdo dos servigos e realizar o servigo de
arrumacao e reposicao de frigobar.No entanto, ele precisava buscar novas formas de ampliar a
renda, ou ndo conseguiria ajudar a familia como precisava. Por esse motivo, a primeira ideia
dele foi falar com o gerente do hotel.

Apos iniciar essa jornada de trabalho, Laerte foi até a sala do gerente e solicitou
conversar com ele por alguns minutos. Contou tudo o que tinha acontecido com sua familia e
perguntou se poderia receber trabalhos extras para passar mais tempo trabalhando e aumentar
meu salario.No entanto, a resposta dele ndo foi a que ele esperava ouvir:

“- Laerte, sinto muito que tudo isso esteja acontecendo com sua familia, mas nao
posso lhe dar mais trabalho. Mesmo que eu aceitasse, € proibido por lei aumentar a carga
horaria ou 0 nimero de fungoes do jovem aprendiz”’, esclareceu o gerente.

“- Entendo! ”, respondeu Laerte tentando buscar outras formas de fazer uma proposta,
mas infelizmente ndo conseguiu.

“- Mas € interessante saber que vocé se identifica e busca oportunidades dentro do
hotel. N&o se preocupe que vou lembrar disso”, finalizou o gerente.

Saindo da sala da geréncia, Laerte se sentiu confortavel com suas Gltimas palavras,
mas ainda se sentia apreensivo sobre o que fazer para conseguir mais dinheiro. Portanto, ao
finalizar o expediente, resolveu enviar curriculos novamente, desta vez focando em empresas
do setor turistico. Uma vez trabalhando no hotel, ele percebeu que setores que funcionam 24
horas, como hotéis turisticos, aeroportos e navios, devido a maior demanda por trabalhadores
operacionais, estavam constantemente contratando novos profissionais. As vezes, 0s contratos
eram temporarios baseados na demanda, como trabalhar apenas em dias de grande movimento
e receber o pagamento no mesmo dia pelo trabalho realizado.

Apbs passar a tarde enviando curriculos, Laerte se aprontou para ir a universidade.
Ainda tinhaalguma dificuldade em se adaptar ao estilo de aula da universidade, que é bem
diferente do ensino médio e, inicialmente, o assustou. Todo aquele ambiente era
estranhamente diferente, e ele ainda ndo conseguia definir se era bom ou ruim, mesmo ja
estando no final do primeiro periodo.

Na verdade, ele sempre se considerou uma pessoa pratica, bastava ouvir uma vez para
entender e comecar a fazer o que precisava ser feito, o que lhe ajudava nas atividades
desenvolvidas no trabalho. No entanto, nas aulas de Relagdes Internacionais, logo percebeu
gue nao era assim. Ouvir sobreos acordos de paz feitos apds a Primeira Guerra Mundial nao
era algo que ele pudesse ouvir, assimilar e colocar em pratica no dia a dia, e isso lhe parecia
estranho. Mesmo ndo se adaptando rapidamente a metodologia do curso, imaginou que era
assim que todos os calouros se sentiam em seu primeiro periodo. Por isso, deixou de lado esse
pensamento e conseguiu chegar a Gltima semana do semestre letivo, com notas boas o
suficiente para ser aprovado.

4 Equilibrando trabalho, estudos e familia

Os meses de julho a novembro passaram muito rapidamente. Infelizmente, Laerte ndo
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conseguiu encontrar outro emprego de longo prazo, além de vagas para jovem aprendiz. De
vez em quando, alguns hotéis o contratavam como garcom nos finais de semana ou para atuar
como recepcionista extra em dias de grande movimentacédo turistica. Por fim, Laerte teve a
oportunidade de trabalhar vendendo salgados em um trailer junto com seus tios para tentar
ampliar a renda mensal.

Apesar de ter feito varias entrevistas online, o fato de so ter disponibilidade das 14
horas as 18 horas ou nos finais de semana fazia com que nenhuma empresa o contratasse em
tempo integral. Por vezes Laerte, num momento de desespero, pensou em desistir da
universidade para conseguir um segundo emprego em periodo integral. No entanto, sua mée
insistiu para que ele ndo desistisse. A outra op¢éo seria desistir de ser jovem aprendiz, mas as
chances de ser efetivado em uma empresa em que ele j& estava atuando e conhecia a rotina
eram maiores do que se adaptar e mostrar sua capacidade novamente em uma empresa
diferente. Com a rotina de trabalhar no hotel, vender salgados a tarde, estudar a noite e,
sempre que possivel, ajudar seu pai a se alimentar, tudo se tornou extremamente cansativo, 0
que fez com que seu desempenho na universidade caisse.

A boa noticia € que o tratamento do seu pai estava dando resultados; ele estava
comecando a conseguir ingerir &gua, o que reduziria os custos com remédios e sua alimentagéo
especial. Seu irméo havia adiado o casamento para poder usar o dinheiro que havia guardado,
e sua mae havia conseguido alguns empréstimos dos quais nem sabiam como pagariam. Todo
inicio de més, precisavam escolher qual conta era mais essencial para o pagamento, e ja
estavamos com o aluguel atrasado h& dois meses e ndo usdvamos mais 0 carro para
economizar com as despesas de gasolina. No entanto, as dividas pareciam estar por toda parte
da casa.

Eles tentavam esconder essa situacao do pai. E quando o pai questionava, eles diziam
que estavam conseguindo dinheiro suficiente para as despesas da casa, pois ndo queriam que
ele se preocupasse a ponto de ter outro AVC, complicando ainda mais a saude ja debilitada.
Assim, em sua presenca, sO falavam das boas noticias do dia, que ndo eram muitas,
terminando as rapidas conversas com oragdes e sorrisos forcados.

Assim Laerte ia vivendo sua rotina, aé que, numa de suas chegada no servico, em
meados de novembro, o gerente geral o chamou para conversar e perguntou se ele teria
interesse em encerrar o contrato de jovem aprendiz, que s6 terminaria em janeiro de 2019, e
ser contratado efetivamente como recepcionista em tempo integral. Mesmo sem experiéncia
em atendimento aos hdspedes na recepcdo, devido ao seu trabalho no setor de limpeza, nao
hesitou em aceitar a proposta e receber um aumento salarial, o que ajudou a equilibrar a renda
familiar.

Apobs a conversa sobre o novo cargo, Laerte passou por treinamentos e fez testes
psicolégicos etécnicos. Duas semanas depois, foi contratado como recepcionista efetivo. As
mudangas ocorreram rapidamente no hotel, que tinha 148 quartos e salas de eventos para 150
pessoas, localizado a beira-mar. Devido ao grande volume de servicos oferecidos, a
contratacdo e o treinamento de pessoal eram realizados rapidamente para ndo causar
deficiéncias na equipe.

Essa rapida mudanca de funcdo ndo lhe permitiu tempo de adaptacdo e alterou
completamente sua rotina. Laerte passou a trabalhar no regime de 12x36, o que significava 12
horasseguidas de trabalho e 36 horas de folga. A adaptacdo a esse novo horério foi dificil, ja
gue, nosdias em que ele trabalhava das 06h00 as 18h00, precisava correr para 0 ponto de
onibus para chegara universidade até as 19h00 e nédo perder a aula. No entanto, o énibus nem
sempre passava na hora certa, o que fazia Laerte chegar atrasado para os estudos. E, nos dias
de folga, ele n&o desistia, poir continuava vendendo salgados na universidade para aumentar a
renda.

Na universidade, as coisas haviam mudado um pouco também. Com 0 cansaco
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causado pelas novas responsabilidades, trabalhar 12 horas e ainda vender salgados antes das
aulas fez com que ele ndo conseguisse estudar o suficiente para ter um desempenho
satisfatorio nas provas, resultando em reprovagdo em trés disciplinas, tanto por falta quanto por
notas abaixo da média exigida. As Unicas duas disciplinas em que ele estava conseguindo
manter uma nota condizente ao esperado e ser aprovado eram aquelas em que a metodologia
do professor ndo envolvia provas, mas atividades em grupo que uma amiga fazia por eles dois,
entendendo a situacdo dele, embora isso ndo o fizesse sentir bem.

Ter aceitado 0 novo cargo estava mais relacionado a necessidade de uma renda maior
do que ao desejo de continuar seus estudos. Pensando no salério, que havia aumentado de R$
577,00 para R$ 1.280,00 mensais, e mesmo sabendo das consequéncias negativas que seu
novo horario havia causado em seus estudos, ainda assim se sentia aliviado por saber que
poderia ajudar mais financeiramente em casa.

5 O desafio da conciliacdo e mudancas de rumos

N&o ha muito a relatar nos oito meses que se seguiram apds a sua promocao a
recepcionista. A rotina da casa de Laerte permanecia a mesma. Sua mée conseguiu mais
trabalhos como cabeleireira, seu irmao continuava na funcéo de caixa, ele tentava equilibrar os
estudos com as demandas do trabalho. No entanto, ndo conseguia mais se ver estudando
Relacbes Internacionais, seja por ndo lhe ver exercendo essa funcdo ou por sentir que estava
lutando contra o tempo, como se cada dia na universidade fosse uma perda de tempo.

Naquele momento, a renda ainda nao cobria as dividas totais da familia, mas
conseguiam se manter com o recebimento de ajuda de alguns familiares. Ainda esperavam
noticias sobre a aposentadoria do pai de Laerte, mas o advogado s6 dizia que estava em
andamento. Eles estavam cada vez mais cansados da situacdo vivenciada, tentando manter
tudo sob controle, mas era claro que ja ndo estavam mais conseguindo suportar, e isso
refletia nas financas da casa.

Para agravar a situacao, a familia recebeu uma notificacdo de que tinham que sair da
casa se continuassem sem pagar. Além disso, vérias outras notificacGes de corte de 4gua foram
chegando, e s6 conseguiam pagar na data limite. Por outro lado, o pai de Laerte estava
apresentando uma melhora significativa, e provavelmente retiraria a sonda no proximo més, o
que reduziria significativamente os gastos.

Em 14 de julho de 2019, Laerte foi chamado pelo gerente mais uma vez, o informando
sobre uma promocéo da recepcionista sénior e que ele iria trabalhar na sede administrativa dos
hotéis da rede. O gerente estava disposto a oferecé-la para ele, caso desejasse continuar
progredindo na empresa. O aceite da proposta foi imediata, sendo encaranda como um
reconhecimento do seu trabalho e uma oportunidade para melhorar sua situacao financeira.

Enquanto ele era bem visto no hotel e mostrava potencial para crescer, na universidade a
situacdo era bem diferente, pois ele ndo conseguia se destacar em nada. Suas notas eram baixas
devido a falta de participagdo nas aulas e sua postura adotada, por conta do trabalho, nas
atividades em grupo ficava a desejar. O cansago causado pelas maltiplas responsabilidades o
impedia de se socializar e se concentrar nas tarefas escolares, o que resultava em atrasos
constantes.

Com a impossibilidade de deixar seu emprego e o sentimento de que sua educagédo
estava sendo prejudicada, considerou a possibilidade de buscar um curso que lhe ensinasse a
empreender e, talvez, proporcionasse uma renda maior. Laerte, entdo, decide ingressar no
curso de Administracdo por meio de processo de reop¢do de curso aberto na universidade,
desistindo do curso de RelagOes Internacionais. Para ele, 0 novo curso poderia aprimorar suas
habilidades no hotel e aprender a empreender. Tinha amigos bem-sucedidos que
compartilhavam experiéncias em administracdo de empresas, e a tomada de decisbes e
responsabilidades assumidas o fascinavam, e ele acreditava que era o caminho certo a seguir.
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No ambiente familiar, Laerte e seu irmdo passavam varias noites esperando os pais
irem para o quarto dormir, para poderem discutir sobre o futuro:

“- Estou tdo cansado”, disse 0 irmao.

‘“ Nem me fale”, respondeu Laerte.

“- Nao sei por quanto tempo mais vou aguentar”, ele falou. E Laerte pdde perceber as
olheiras demarcadas em seu rosto.

“- Se eu ndo estivesse progredindo no hotel, ndo consigo imaginar como as coisas
estariam agora”, disse Laerte.

“- Vocé realmente gosta de trabalhar /d?” ”, perguntou o irméo.

“- Eu me identifico com o trabalho e sei que faco as atividades bem, mas, para ser
sincero, estou exausto com a quantidade de tempo que o hotel exige. Espero conseguir estudar
Administracdo adequadamente agora. As vezes, penso em sair, mas sei que ndo posso”, ele
desabafou.

“- Vocé ainda esta enviando curriculos? ”, questiona o irméo.

“- “Ndo. A ultima entrevista que fiz foi com aquela empresa italiana, a Crociere”. A
Crociere era uma companhia de cruzeiros da Italia que havia lancado uma parceria com
empresas brasileiras para contratar brasileiros com salérios baseados em dolar, tanto para
funcGes em portos locais quanto dentro de navios de cruzeiro internacionais. Laerte se
candidatou e passou nas trés primeiras fases, mas ja faziam dois meses desde a minha Gltima
comunicacdocom eles.

“- Alguma novidade deles? ”, continuou o irmé&o.

“- Nada ainda. E quanto aos planos de casamento?”, falou Laerte querendo saber
sobre os planos do irmao.

“- Ainda ndo definimos uma nova data. Pryanka ndo esta muito feliz com isso, mas
ndo temos dinheiro nem para manter a casa, quanto mais para um casamento”, disse 0
irmao.

“- Vai dar certo. Tem que dar”. Foi tudo o que Laerte conseguiu responder retirando-
se do quarto.

Laerte dirigiu-se para seu quarto, e, na cama, rezou pedindo por dias melhores. No dia
seguinte, ao chegar no hotel, recebiu um e-mail informando que havia sido aceito na reopc¢ao
do curso de Administracdo e que comecaria em agosto. E, dessa vez, prometeu a si proprio
que ndo deixaria o trabalho afetar suas atividades académicas. S6 que ndo foi bem assim que
as coisas aconteceram.

Ser recepcionista sénior significava fazer parte da geréncia do hotel. Como sénior, ele
era responsavel pelos servicos da recepcdo, pelo treinamento e pelas reunibes com 0s
recepcionistas e mensageiros. Além disso, ele tinha que lidar com os problemas dos hdspedes,
auxiliando-os durante suas estadias, tanto no periodo de pré-venda quanto no de pds-venda.
Ele também era responsavel por emitir boletos para as empresas de vendas do hotel. A sua
escala de trabalho mudou com a promocéo, e passou a trabalhar seis dias por semana, incluindo
sébados, domingos e feriados, das 10h00 as 18h20. A rotina de trabalho e estudos de cinco dias
por semana se tornou ainda mais cansativa, com as novas responsabilidades consumindo muito
do seu tempo. Raramente conseguia sair no horario correto, o que fez chegar atrasado com
frequéncia ainda maior, prejudicando a capacidade de acompanhar o conteddo e as
explicagGes dos professores.

Além dos desafios da carga horaria semanal ser pesada, Laerte ainda tinha que superar
o conflito com alguns recepcionistas que ndo concordaram com sua promogao repentina,
argumentando que ele tinha menos tempo de experiéncia na fungdo do que outros. Em
protesto, um deles comegou a faltar pelo menos uma vez por semana sem aviso prévio, 0 que
o fez perder aulas nestes dias, obrigando-o a realizar o trabalho da pessoa ausente naquela
noite. Isso afetou ndo so sua vida académica, mas também a vida familiar, uma vez que néo



16

podiar estar presente em comemoracdes familiares (aniversarios, por exemplo) e outros
momentos de descontra¢do com amigos, justamente para atender as necessidades do hotel.

Por outro lado, uma das vantagens dessa nova funcdo foi o desenvolvimento de
habilidades gerenciais, como tomar decisdes, controlar as emocdes e solucionar problemas
tanto estruturais quanto relacionados ao atendimento. Laerte também teve a oportunidade de
aprimorar suas habilidades de gestao de pessoas, aprendendo com os erros a melhor forma de
treinar funcionarios e gerenciarinformagdes e processos.

Na universidade, em seu primeiro periodo de Administracdo cursado, sentiu que se
identificava mais do que quando estudava Relacdes Internacionais. No entanto, ainda ndo havia
encontrado um equilibrio entre trabalho e estudo. Muitas vezes, se viu escrevendo e-mails
de desculpas aos professores esolicitando prazo mais dilatados e/ou uma nova chance para
refazer atividades, o que nem sempre pdde ser concedido.

A verdade é que a necessidade de ter uma renda fazia com que seus estudos fossem
considerados um privilégio de escolha. Era evidente a diferenca entre os alunos que se
destacavam na sala de aula, sendo estudantes em tempo integral, e aqueles que trabalhavam e
estudavam, precisando encontrar tempo nos intervalos para ler partes dos textos sugeridos nas
aulas. Em outras palavras, a conciliagdo entre estudo e trabalho mostrou que, quando a
necessidade prevalece, o desejo fica em segundo plano.

6 Uma chance, uma decisao a ser tomada

Em outubro de 2019, seu pai ja encontrava-se sem a sonda e conseguia comer
alimentos sélidos e pastosos, mesmo que devagar. Os custos com seu tratamento haviam
diminuido consideravelmente. Ele ndo necessitava mais de terapia com a fonoaudio6loga, e as
Unicas recomendacdes eram que continuasse fazendo os exercicios por conta propria em casa
e tomasse 0s medicamentos para evitar outro AVC.

O processo para a recuperacdo do beneficio de aposentadoria do seu pai ainda estava
parado, mas o advogado os assegurava que estava fazendo todo o possivel para tentar acelera-
lo, com previsdo de julgamento em dois meses. A mde de Laerte, por sua vez, havia
conseguido novas clientes e, com isso, contribuindo para o aumendo da renda em casa.

No hotel, nas reunides, o gerente sempre fornecia feedbacks construtivos a Laerte e
apontava areas de melhoria para ajudar no desenvolvimento das suas habilidades de lideranca
dentro do estabelecimento.

Em certo dia, enquanto ele estava sentado olhando para o computador, verificando se
havia sido convocado para mais algum trabalho extra, recebeu um e-mail com o titulo
"Customer Relationship — Crociere", que dizia:

"Prezado Laerte Oliveira, é com grande prazer que informamos que vocé foi
aprovado para a vaga de CustomerRelationship no cruzeiro partindo da Italia em 16
de janeiro de 2020 e retornando ao Brasil em 20 de janeiro de 2021. Anexamos a
descricdo do cargo, bem como o0s cursos necessarios a serem concluidos antes da
data de embarque. Também enviamos uma lista de documentos exigidos e as vacinas
necessarias. Além disso, informamos que reembolsaremos todos 0s custos
relacionados a emissdode documentos, cursos, passagens aéreas e outras despesas no
dia do embarque. Durante o periodo de trabalho, a equipe recebera um curso de
italiano gratuito. Aguardamos sua confirmagéo e seu interesse continuo no processo
seletivo.Em caso de dlvidas, estamos a disposi¢cdo. Atenciosamente, Crociere S.A."

“MAAAAAE!”, foi a primeira palavra que Laerte consegiu gritar de seu quarto.

“- O que aconteceu?”, ela entrou segurando uma vassoura, COmo se estivesse pronta
para expulsar algum monstro que tivesse entrado.

“- Fui aprovado para o cruzeiro!”, disse sorridente.
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“- Que cruzeiro?”, ela perguntou enquanto encostava a vassoura na parede.

“- Aguele em que o salario é em dolar”, ele disse com os olhos brilhando.

“- Parabéns, meu filho! Estou muito orgulhosa! Mas e quanto ao seu emprego no
hotel e a universidade? ”, questionou logo a mae.

“- Eu ndo tenho certeza! ”, respondeu.

“- Pense cuidadosamente, € uma oportunidade incrivel, mas vocé tera que abrir mao
de algumas coisas, nao €? Por quanto tempo?”, disse ela.

“- Aproximadamente um ano! ”, afirmou ele.

“- O que vocé acha, podemos fazer uma lista para ajudar nas decisdes? ”, completou a
mée, querendo ajudar na escolha.

“- Certo. Primeiro, vamos lidar com as dividas”, disse ele.

“- Laerte, vocé sabe que ndo gosto quando toma decisbes baseadas em dinheiro. Eu
sei que as coisas estao dificeis hd algum tempo, mas tudo se resolvera. Essa € a sua chance de
ver o mundo.”

“- E deixé-los aqui sofrendo enquanto eu viajo? Claro que nao!”, percebendo logo o
olhar dela e sua respiracdo de preocupada.

“- Vamos fazer a lista! ’, propos a mée.

No computador, Laerte criou algumas planilhas para ajudar ter a real no¢édo da situacao
vivenciada em familia, no que se refere aos gastos mensais, considerando o aceite ou ndo da
proposta, no intuito de verificar as possibilidades da chance surgida:

Figura 2: Planilha 1

Despesas Valores Receitas Valores2
Casa + juros R$ 1.128,00 Mae R$ 1.000,00
Casa atrasada 1/3 R$ 3.729,00 Laerte R$ 1.280,00
Energia R$ 400,00 Luiz R$ 2.600,00
Agua R$ 80,00
cartdo + juros R$ 700,00
Empréstimo 3/12 R$ 1.400,00
Empréstimo 2/24 R$ 1.300,00
Feira R$ 500,00
Remédio R$ 1.000,00
Total R$ 10.237,00 R$ 4.880,00
Diferenca: -R$ 5.357,00

“- Parece que teremos que decidir quais dividas pagar até 0s empréstimos
terminarem, e, entdo, poderemos lidar com outras contas, ou talvez tentar encontrar mais
trabalho para aumentar um pouco nossa renda. Outra opg¢ao seria evitar fazer mais compras
no cartdao”, refletiu Laerte.

“- Mas ja usamos os cartbes para coisas basicas, € como quando o gas acaba ou
quandondo sobra dinheiro para comprar carne ou algum remédio que precisamos”, disse a
mae.

“- Entendo. Entdo talvez possamos adiar o pagamento das parcelas atrasadas da
casa, tentar encontrar alguns trabalhos extras, economizar mais nos gastos com cartao,
supermercado e energia elétrica, e uma vez que 0s empréstimos sejam quitados, poderemos
pagar o valor em atraso ”, complementou Laerte.

“- Pode ser! E como seria se vocé decidisse ir?, questionou a mae.

“- Vamos ver. Se eu optar por essa oportunidade, havera alguns custos relacionados a
passagem, vacinacao e cursos obrigatorios para tripulantes de navios, mas todos esses custos
serdo reembolsados ”, atestou ele.

“- Talvez possamos solicitar outro empréstimo e, quando vocé receber o reembolso,
usamos esse dinheiro para quitar o emprestimo. Lembro-me de ter verificado ontem a noite,e
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se precisadssemos de outro empréstimo, ele foi aprovado no valor de R$4.000,00, parceladoem
24 vezes de R$400,00”, a mae dele reforca.

“- N&o tenho certeza, precisamos avaliar se vale a pena eu ir. O documento diz que
meusalario seria de 1.788,00 dblares. Multiplicado pela taxa de cambio atual, que esta em
torno de R$ 4,30, daria cerca de R$ 7.688,40”, diz Laerte, mostrando a mde uma nova
planilha:

Figura 3: Planilha 2

Despesas Valores Receitas Valores2
Casa + juros R$ 1.128,00 Mée R$ 1.000,00
Casa atrasada 1/3 R$ 3.729,00 Laerte R$ 1.280,00
Energia R$ 400,00 Luiz R$ 7.688,40
Agua R$ 80,00
cartdo + juros R$ 700,00
Empréstimo 3/12 R$ 1.400,00
Empréstimo 2/24 R$ 1.300,00
Empréstimo 1/24 R$ 400,00
Feira R$ 500,00
Remédio R$ 1.000,00
Total R$ 10.637,00 R$ 9.968,40
Diferenga: -R$ 668,60

“- EntAo, nesse caso, eu estaria longe, e vocés precisariam se esforgar para ganhar um
dinheiro extra e economizar nos primeiros meses. No entanto, poderiamos quitar algumas
dividas e melhorar nossa situacao financeira em menos de 6 meses ”, falou Laerte.

“- Sim, acredito que conseguiriamos resolver nossas dividas mais rapidamente, mas
vocé realmente deseja isso? Estar longe e enviar dinheiro sem nem saber como sera sua
qualidade de vida no cruzeiro? ”, disse a mée.

Ela deu uma pausa e, quando percebeu que ele ndo respondia, continuou: “- Esta
disposto a sacrificar o0 que conquistou até agora? Se optar por ir, vocé estara abrindo mao de
todo progresso que fez no hotel nos Gltimos dois anos. Em pouco tempo, passou de um jovem
aprendiz a fazer parte da equipe de geréncia, o que seria um étimo curriculo para alguém tao
jovem. Além disso, se decidir ir, ndo conseguira concluir seu curso e obter o diploma
desejado. Ficara um ano fora, trabalhando em um cruzeiro 24 horas por dia,sem nos ver, sem
ver seus amigos e tudo o que conhece. Quando finalmente voltar, muitas coisas podem ter
mudado, e vocé precisara procurar outro emprego, talvez até precise fazer o ENEM
novamente. Lembre-se de que 0s cruzeiros ocorrem apenas a cada dois anos, entdo tera que
planejar o que fazer enquanto ndo for chamado para outro. Ndo quero que pense apenas no
dinheiro, quero que pense em vocé e no que realmente deseja”.

“- E verdade, mas se eu for, estarei aprendendo outro idioma, viajando e trabalhando,
ganhando em dolar, e poderemos pagar nossas dividas. Além disso, dizem que quanto mais
vocé trabalha, mais gorjetas em délar recebe. Terei uma excelente experiéncia para
adicionarao meu curriculo, e talvez ndo seja tao dificil encontrar emprego quando voltar. Em
relacdo ao curso de Administracéo, eu realmente senti uma identificacdo, mas esta téo dificil
concilia-lo com o trabalho”, contrapd6s com sua opinido, Laerte.

“- Nao quero que sinta que precisa ir por causa do dinheiro. Vocé estd construindo
uma carreira aqui e estudando algo com o qual se identifica. Vocé é jovem, muitas
oportunidades virdo. Se vocé sentir em seu coracao que deseja ir, eu 0 apoiarei na decisdo que
tomar. Lembre-se de que néo existem escolhas erradas, apenas momentos certos para fazé-
las. Seu pai e eu sempre dissemos 0 quanto vocé e seu irmao sao especiais. Nao se pressione
tanto por causa de dinheiro; um dia ele chegard”, desabafou a mée desejando uma boa noite.

Laerte sabia que a decisdo teria que ser dele, e iSso era 0 que mais 0 aterrorizava:



19

deveria ele focar na estabilidade de carreira e nos estudos para o seu futuro ou abrir méo
do que construiu no trabalho e na universidade para tentar comecar do zero?
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7 Notas de Ensino

Objetivos Educacionais

O caso tem como objetivo apresentar o cotidiano de um estudante ingressante em uma
universidade federal que precisa trabalhar para ajudar financeiramente sua familia, e que se
esforca para conciliar as praticas estudantis com o seu desenvolvimento profissional.

Por meio da andlise do presente caso, espera-se que 0 estudante seja capaz de refletir
sobre 0 processo de tomada de decisdo, envolvendo a relacdo estudos e trabalho, buscando
desenvolvimento de habilidades na resolugéo por meio da: (a) tomada de decisdo racional; (b)
tomada de decisdo estratégica.

Fonte de obtencdo dos dados

O caso foi elaborado com base em fatos reais. O nome do protagonista foi alterado
para preservar a privacidade dos envolvidos. No texto, alguns dialogos foram adaptados com
propositos de esclarecimento do dilema. Néo é revelado no texto qual foi a deciséo final dos
personagens, para gque o dilema seja discutido e debatido pelos estudantes.

No entanto, para fins de conclusdo, é revelado que Laerte optou por permanecer com
sua familia e recusar a oportunidade no cruzeiro por motivos emocionais. Sua decisdo foi
influenciada pelo sentimento de que deveria estar pertoda familia apds o incidente com seu
pai, quando ele estava em uma festa. Posteriormente, Laerte progrediu em sua carreira,
tornando-se gerente de seu departamento, e concluiu sua graduacdo no Curso de
Administracdo, utilizando o caso de sua vida como trabalho de conclusdo de curso. Sua mae
conseguiu emprego em um saldo de beleza de luxo na cidade, seu irmdo economizou dinheiro
e conseguiu se casar na data planejada, e seu pai conseguiu melhorar seu estado de saude,
reduzindo as sequelas causadas pelo AVC, além de obter sucesso em seu processo de
aposentadoria, voltando a receber seusbeneficios. Todas as dividas da casa foram quitadas, e
seguiram em frente, prontos para outros desafios da vida.

Relagcbes com os objetivos, cursos e disciplinas

Busca-se, neste caso, possibilitar a reflexdo dos desafios que envolvem a conciliacdo
entre os contextos estudantil e profissional, bem como da relevancia que tem o processo de
tomada de decisdo como um dos atributos da Administracdo. O caso pode ser utilizado para
incitar o debate sobre questdes relacionadas a conflitos entre estudar e trabalhar, isto §,
envolva a tomada de decisdo frente a dilemas pessoais e profissionais, tais em disciplinas de
‘Recursos Humanos’ e ‘Planejamento de Carreira’.

Sugestéo para o Plano de Ensino: operacionalizacéo do caso

O caso apresentado oferece uma oportunidade valiosa para o ensino e a aprendizagem
por meio de discussdes e debates em sala de aula. Aqui estdo as etapas sugeridas para realizar
uma aula com base neste caso:

Etapa 1: Leitura prévia

Recomenda-se que os alunos facam uma leitura prévia do caso. Isso pode ser feito
antes da aula ou em sala de aula, mas é importante que os alunos tenham tempo para ler e
anotar suas ideias iniciais. Eles podem ser incentivados a responder a trés perguntas
relacionadas ao caso para estimular a reflexao.

Etapa 2: Diviséo em pequenos grupos
Divida os alunos em pequenos grupos, em torno de 4 a 6 alunos em cada grupo. Dé
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aos grupos cerca de 10 minutos para discutir as conclusdes a que chegaram
individualmente e compartilhar suas perspectivas. Esta etapa é importante para que os alunos
possam explorar diferentes pontos devista e argumentos antes da discusséo geral.

Etapa 3: Debate geral

Na ultima etapa, promova a discussao e debate em sala de aula o grande grupo (com
toda a turma). Como professor, vocé pode liderar a discussdo fazendo perguntas e
incentivando os alunos a compartilhar suas analises. Concentre-se em entender como as
decisbes sdo tomadas e nas razdes por tras delas. Este € o momento de explorar diferentes
perspectivas e garantir que os alunos compreendam as implicagcdes de varias escolhas. Vocé
pode usar perguntas de acompanhamento para aprofundar o entendimento dos alunos e
relacionar suas analises as teorias e conceitos discutidos em sala de aula. Lembre-se de que o
foco principal dessa abordagem é ajudar os alunos a aplicar conceitos tedricos ao caso da vida
real e incentiva-los a refletir sobre as decisbes que foram tomadas. Além disso, a
comprovacao da leitura prévia pode ser uma maneira de incentivar os alunos a se prepararem e
participarem ativamente da discussdo em sala de aula.

Sugestao de questdes e de analise para a discussédo do caso

— Como Laerte utiliza a tomada de decisdo racional no contexto pessoal e
profissional?

No texto, Laerte demonstra a aplicacdo da tomada de decisdo racional em varias etapas
de sua histdria. Ele adota uma abordagem ldgica para resolver os problemas que enfrenta,
buscando entender as opg¢des e recursos disponiveis antes de tomar decisdes, refletindo sobre
as possiveis consequéncias de cada acdo que pode ser tomada. Conforme Daft (2018) destaca,
identificar os prés e contras das opg¢des e considerar as consequéncias potenciais de cada acaoé
uma maneira de aplicar a racionalidade na tomada de decisdes.

A coleta de informacGes, andlise de alternativas e escolha da melhor opgdo com base
na avaliacdo dos dados mais relevantes refletem o processo conhecido como "tomada de
deciséo racional” (SIMON, 1979). Laerte a0 analisar suas alternativas, avaliar sua situagdo
financeira, educacional e de carreira antes de tomar decisdes, demonstra que considera a
ponderacdo dos dados essencial em seu processo de tomada de decisdo. Como mencionado
por Gomes (2019), obter dados claros e facilmente interpretaveis € crucial para a tomada de
decisdo racional.

Além disso, Laerte avalia as consequéncias de suas acdes com base nos valores que
suas escolhas podem resultar, o que implica o principio de maximizacdo. Chiavenato (2022)
enfatiza que a tomada de decisdo ponderando valores com base no resultado das escolhas é
um dos conceitos de sua teoria da decis&o.

Por fim, ao analisar planilhas antes de tomar sua decisdo no dilema final, Laerte
demonstra habilidades de gerenciamento na analise de pros e contras. Isso reflete a analise
quantitativa estruturada na abordagem de tomada de decisdo racional em administracao,
aponta Daft (2018). O texto também destaca a importancia da utilizacdo de dados e como uma
tabela de dados pode ser relevante na tomada de decisao.

— A decisdo de Laerte em mudar o curso de RelacGes Internacionais para
Administracéo pode ser considerada como uma decisdo estrategica?

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2009) definem a tomada de decisdo estratégica como
um processo que visa atingir metas a longo prazo, levando em consideragéo fatores tanto
internos quanto externos. Laerte, ao perceber que ndo conseguia conciliar seu aprendizado no
curso com sua carreira, realiza uma avaliacdo considerando os desafios académicos e suas
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perspectivas para o futuro antes de tomar sua decisdo. O planejamento estratégico envolve a
analise dos recursos existentes, bem como das barreiras (DAFT, 2015), e Laerte, ao percebero
desequilibrio entre trabalho e aprendizado no curso, decide analisar e modificar essa situag&o.

A andlise das escolhas de carreira de Laerte, que buscou empreender e adquirir
conhecimento sobre como gerenciar suas fontes de renda através do curso de Administracao,
conforme Robbins e DeCenzo (2018), reflete uma caracteristica do planejamento estratégico
de carreira, que envolve buscar cursos e aprendizados que preparem o aluno para os desafios
ao longo da vida.

Ao perceber o desequilibrio entre trabalho e aprendizado no curso, os desafios
académicos em constante crescimento e ao analisar as perspectivas de suas escolhas para o
futuro, Laerte busca modificar suas atitudes para alinhar seus objetivos educacionais,
profissionais e pessoais. Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2009) argumentam que esse tipo de
decisdo, moldada por eventos e circunstancias em constante evolugdo, é considerada uma
decisdo estratégica.

— O que Laerte deve considerar ao escolher entre aceitar ou ndo o trabalho no
cruzeiro?

A escolha de trabalhar ou ndo em um cruzeiro envolve uma série de fatores. Esses
fatores podem ser considerados tanto através de vieses pessoais quanto de decisdes baseadas
em dados. A decisdo entre caminhos profissionais pode ser analisada a partir de diversos
elementos (Barauch, 2004).

No caso de Laerte, o fato de ter grandes responsabilidades e enfrentar diversas
dificuldades financeiras com sua familia pode leva-lo a optar por oportunidades imediatas que
oferecam recompensas e salarios mais altos (BARAUCH, 2004). Além disso, muitos estudos
revelam a importancia de experiéncias internacionais para o desenvolvimento da carreira dos
individuos (Suutari; Brewster, 2000).

Por outro lado, a possibilidade de ndo aceitar o trabalho no cruzeiro pode estar
relacionada ao que Dutra e Veloso (2013) definem como a anélise do momento presente e a
compreensdo de que decisfes futuras podem ser mais faceis e ter mais valor se o individuo
souber qual é a sua orientacdo no trabalho, quais sdo os motivos que o levam a escolher entre
suas opcdes e sua auto percepgéo.

A tomada de decisdo de carreira é fundamental para todos aqueles que se preocupam
com 0s impactos a curto e longo prazo em suas vidas. Para analisar questdes de escolhas de
carreira, € importante que o individuo tenha autoconhecimento, seja capaz de identificar seus
valores, suas caracteristicas e seus interesses na vida. Além disso, a tomada de deciséo de
carreira pode envolver aspectos emocionais e valores pessoais, tornando-a uma decisao
altamente pessoal e muitas vezes dificil de ser discutida de forma geral.
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Graduagso em Administragio UFPB

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA - UFPB
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS - CCSA
GRADUACAO DE ADMINISTRACAO - GADM

TERMO DE ACEITE DE ORIENTAGAO

Eu, professor (a) (A ' o Ji docente de carreira do
Departamento de__( (JMI niatfan.e desta Universidade, declaro junto a Coordenagao do

Curso de Bacharelado em Adminis}ragéo que aceito a orientagao do (a) aluno(a):
M Liven o, OHWMQ &I(I}r/nluSl , matricula n°  20l90/7953/

regularmente matriculado na atividade:

(3X) Trabalho de Conclusio de Curso I
() Trabalho de Conclusio de Curso II

Informo que a pesquisa serd desenvolvida na area abaixo indicada (indicar a mais préxima do tema de
construcio do TCC):

() Administragio geral

() Estratégia, inovacio e empreendedorismo

() Ensino e Pesquisa em Administracio

( ) Financas

(%) Gestao de Pessoas

() Gestao Piblica, Ambiental e Social

() Marketing

() Praticas e Métodos de Pesquisa em Administragio
() Produgio e Operagdes

() Tecnologias de Informagdo e Comunicagio

( )Outra

Qual?

Informo ainda que o discente desenvolvera seu TCC na modalidade de:

() Relato monogréfico
() Artigo cientifico
() Artigo tecnolégico

(X) Caso para ensino
() Plano de negécios

Registro, por esse aceite, que cumprirei todas as determinagdes regulamentares, assim como as datas
previstas das atividades de entrega do trabalho e da defesa publica.

Documento assinado digitalmente ' de

“b ANA LUCIA DE ARAUJO LIMA COELHO
g Data: 13/02/2023 14:18:23-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

Assinatura do (a) professor (a)

https://docs.google.com/document/u/0/d/1 3I9tPtiztB3bjJmdW7vAKAOOD1CGL3Cb/mobilebasic
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