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RESUMO

A produgédo e o consumo de noticias falsas — fake News — esta no cotidiano das
pessoas que buscam informagdes confiaveis para desenvolver seus estudos e
pesquisas. As fake News atingiram niveis alarmantes de disseminagédo, o que
ajudou a coloca-las no centro do debate publico. Reconhecendo que a biblioteca
escolar € um ambiente de promogéao da leitura e da aprendizagem, onde os usuarios
buscam informagdes e conhecimentos, este artigo tem como objetivo geral
problematizar o fenémeno relativo a produgédo e ao consumo de noticias falsas —
fake News — no ambito da biblioteca escolar, e como objetivos especificos a) discutir
o papel das bibliotecas escolares enquanto espago democratico de disseminagao da
informacao; b) relacionar agdes desenvolvidas nas bibliotecas escolares com
potencialidade para o combate as fake News; e, c) propor estratégias e atividades
para promover uma educacdo dos usuarios em bibliotecas escolares. Trata-se de
um estudo teodrico, de abordagem qualitativa, a partir de uma pesquisa de cunho
bibliografico na literatura da area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao
destacando o papel da biblioteca escolar diante do fenémeno da desinformacgéo,
com recorte para a tipologia fake News. Os resultados apontam que as bibliotecas
escolares podem e devem promover a interagao entre os conteudos tradicionais e as
demandas informacionais com abordagens tanto tecnolégicas quanto sociais,
trabalhando numa perspectiva que transforme o ambiente da biblioteca em algo
atrativo e que possibilite aos usuarios utilizarem cada vez mais o0s espagos e
potencialidades do lugar para o acesso a informagdes confiaveis e que promovam a
democracia social.

Palavras-chave: Desinformacado, Biblioteca escolar, fake News, Ciéncia da

informacao.



ABSTRACT

The production and consumption of fake News are part of the daily lives of people
seeking reliable information for their studies and research. Fake News has reached
alarming levels of dissemination, which has contributed to placing them at the center
of public debate. Recognizing that the school library is an environment for promoting
reading and learning, where users seek information and knowledge, this article aims
to problematize the phenomenon related to the production and consumption of fake
News within the scope of the school library. The specific objectives include: a)
discussing the role of school libraries as democratic spaces for information
dissemination; b) linking actions developed in school libraries with the potential to
combat fake News; and c) proposing strategies and activities to promote user
education in school libraries. This is a theoretical study with a qualitative approach,
based on a bibliographic research in the field of Library Science and Information
Science, highlighting the role of the school library in the face of the misinformation
phenomenon, with a focus on the typology of fake News. The results indicate that
school libraries can and should promote interaction between traditional contents and
informational demands with both technological and social approaches, working
towards transforming the library environment into an attractive space that enables
users to increasingly utilize the spaces and potentials of the place for accessing
reliable information and promoting social democracy.

Keywords: Disinformation, School Library, fake News, Information science.



1 INTRODUGAO

A producgao, reproducado e o consumo de fake News, tém sido cada vez mais
intensa, em especial por meio das redes sociais online. Ainda que atentas, as
pessoas estdo em busca de informacgdes imediatas abdicando de comparar diversas
fontes e ter o conteudo completo, para ficar com a informacédo oferecida mais
rapidamente. Embora existam mecanismos e ferramentas de checagem de fatos
(fact check) disponiveis, pessoas das mais variadas classes sociais e graus de
conhecimento continuam a ser alvo, disseminadoras ou mesmo promotoras de fake
news, como mostra o caso da terapeuta Jaime Brunning (Zanaki, 2019), que
defendia que as vacinas tinham o objetivo de reduzir a populagdo mundial. Com
isso, Brunning pretendia que seus produtos (livros de terapias naturais) pudessem
ser vendidos para a populacdo que acreditava em sua desinformacdo como
alternativa as vacinas.

Outro exemplo foi a ampla adesado de eleitores ao boato veiculado por um
video (que obteve mais de 9 milhdes de visualizagbes na Internet) sobre uma
mamadeira erética, em formato de pénis (Pompeu, 2018), que teria sido distribuida
as criancas pelo Governo (2014-2016) de centro-esquerda. Essa teria sido uma das
justificativas que supostamente definiu a decisdo de inumeros eleitores, por terem
escolhido para presidente, um representante de extrema-direita nas eleigdes
presidenciais de outubro de 2018, no Brasil.

Na literatura cientifica brasileira, bem como na grande imprensa, predomina
amplamente a associagéo do termo desinformagdo com o estado de ignorancia ou
de auséncia de informagao. No entanto, o conceito apresenta-se mais amplo e mais
antigo, de acordo com as definigbes historicas.

Neste trabalho, faremos um recorte e adotaremos o conceito de Fake News,
entendida como um tipo de desinformagdao, em acordo com Wardle (2016), que
argumenta que fake News, sendo apenas um tipo, € um termo inadequado para
descrever o fenbmeno da desinformacao, que é mais abrangente e vai além de
noticias falsas. Quando se fala em desinformacao, é importante considerar todo e
qualquer tipo de manifestagcdo que venha a enganar, seja um texto escrito, uma
imagem, ou até mesmo um discurso mal comunicado ou enviesado.

No campo da Ciéncia da Informacéao esta concepgao € amplamente reforcada

por diversas pesquisas. De acordo com Moraes, et al. (2020, p. 02), “o grande
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volume de dados produzidos com caracteristicas de possivel informacéo util as
diversas comunidades € um dos interesses principais da Ciéncia da Informacao”.
Nela, se faz necessario delimitar nos conteudos informacionais encontrados, tanto
nos acervos de cunho cientifico, quanto nos conteudos informacionais presentes
nas comunidades, acessados pelas redes sociais e disseminados enquanto
informacéo.

Estamos vivendo em tempos em que a verdade e a historia estdo sendo
constantemente questionadas e reformuladas para responder aos anseios atuais de
governos extremistas. Jason Stanley (2018), em seu livro “Como O Fascismo
Funciona”, relata que governos que se alinham a alguma forma de fascismo
trabalham arduamente para desconstruir o passado e recriar um passado mitico
para apoiar suas visdes do presente. Essa forma de reescrever a histéria, confunde
o entendimento fragmentado da realidade da populagcéo através da promogao da
desinformacao e do anti-intelectualismo.

Diante da atual realidade cabe retomar os espagos que por longas décadas
foram indicados como espacos de saber e cultura, responsaveis pelo acumulo,
tratamento e disseminagao de informagdes, registros da memoéria e da cultura. As
bibliotecas, neste contexto, mantém-se como espacos de busca e apropriacdo de
informagdes que, mesmo diante de imperativos tecnoldgicos, tem potencial para as
novas ordens informacionais.

A nocao basica de biblioteca se estabeleceu desde o momento em que o ser
humano percebeu a necessidade de guardar, ordenar e arquivar os conhecimentos
produzidos nos diferentes territérios e contextos. Logo, a origem e as concepg¢des de
biblioteca estdo na histéria da propria humanidade, conforme destaca Milanesi
(2002, p. 77),

[...] durante séculos a biblioteca definiu-se como acervo, cole¢do de
impressos. Era a forma como os grupos humanos, os povos
preservam os seus conhecimentos acumulados, transferindo-os de
geracao a geragao com os acréscimos feitos por novas produgoes.

E, a partir desse modelo foram sendo adaptadas aos espacos e aos seus
usuarios, em busca da oferta de informacdes e registros de conhecimento que
atendessem as necessidades informacionais de diferentes grupos. Assim,
originaram-se as bibliotecas publicas, bibliotecas escolares, bibliotecas

especializadas e universitarias, entre outras.
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Nesse escopo, e compreendendo o papel da biblioteca como espacgo de
informacéo e educacgao, destacamos para esta discussido as bibliotecas escolares,
enquanto espacos de producao e circulacdo da informagao e dos conhecimentos
cientifico, escolar, cotidiano, da cultura e da arte, que se mostram como importantes
mediadoras nas partilhas informacionais, imprescindivel para a vida cotidiana da
sociedade.

A utilizacdo crescente do uso das bibliotecas, sobretudo para pesquisas
cientificas, baseia-se na evidéncia de que, sem elas nao é possivel a disseminacao
da informagcdo de modo confiavel, transparente e democratico. As bibliotecas
escolares tém mostrado que podem ser mais do que um espaco de promog¢ao da
leitura, revelando um potencial para ser um espago de aprendizagem, onde 0s
estudantes aprendem com os livros € com os mais variados suportes informacionais,
além de possibilitar o desenvolvimento de inumeras outras competéncias
importantes para a formagao cognitiva.

Ao unir o fenbmeno da desinformacdo e a biblioteca escolar, interessa
compreender o que leva as pessoas a, mesmo diante de tantas informacdes, nao
perceber o dano que pode causar, compartilhando noticias falsas, nocivas a opiniao
publica. A reflexdo recai sobre a compreensao da intensificagcdo desse fenbmeno
que tem promovido o consumo e compartilhamento escancarado dessas noticias.

Na perspectiva de compreender a biblioteca escolar como espaco que faz
parte da formagédo dos sujeitos e disponibiliza muitas informagdes que podem ser
compartilhadas, e ao qual todos pertencem, aqui analisaremos a producado, o
compartilhamento e o consumo de informacbes falsas buscando responder a
seguinte questdo norteadora: como a biblioteca escolar pode contribuir para uma
formacdo mais consciente que possibilite o combate ao fendmeno da
desinformacao, com recorte para as fake News?

Diante do exposto, este artigo tem como objetivo problematizar o fenbmeno
relativo a produgdo e ao consumo de noticias falsas — fake News — no ambito da
biblioteca escolar. Como objetivos especificos tem-se o propdsito de:

a) Discutir o papel das bibliotecas escolares enquanto espacgo
democratico de disseminagao da informacéo;
b) Relacionar acgbes desenvolvidas nas bibliotecas escolares, por

bibliotecarias/os, com potencialidade para o combate as fake News;
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c) Propor estratégias e atividades para promover uma educacgao dos
usuarios em bibliotecas escolares.

Este artigo esta dividido em seis seg¢des, incluindo a introdugcdo e as
consideracgdes finais. Nesta primeira apresentamos um predmbulo sobre a tematica
e sua problematizacdo; na segunda sec¢ao, denominada Metodologia, discorremos
sobre os procedimentos utilizados para a realizagéo da pesquisa e escrita do artigo;
na terceira secdo abordamos o conceito de biblioteca escolar e o uso das
tecnologias da informacgéo e comunicacgao (TIC) como forma integradora em favor do
desenvolvimento cognitivo, intelectual e social dos usuarios; na quarta segao sao
conceituadas as fake News como fendbmeno da desinformacao, onde caracterizamos
os tipos e niveis de desinformagdo, apontando as bibliotecas escolares frente as
informagdes falsas, a atuacdo das/os bibliotecarias/os no espago da biblioteca
escolar e sua efetiva participagdo no combate as fake News, a partir das suas
competéncias informacionais que contribuem com o ambiente educacional na BE;
na quinta seg¢ao busca-se responder como e em que medida as bibliotecas
escolares podem contribuir com agdes positivas no combate as fake News no
ambiente educacional, a partir do Manifesto da IFLA/UNESCO para a Biblioteca
Escolar, que conclama governos e administradores escolares a desenvolver
estratégias, politicas e planos que implementem os principios deste Manifesto
(IFLA/UNESCO, 2019); e por fim, sdo expostas as consideragdes finais em resposta

a pesquisa desenvolvida.

2 METODOLOGIA

Com base nos materiais recuperados em bases de dados académicos, livros
e documentos de instituicbes que tém desenvolvido acdes para um processo de
educacao sobre noticias falsas, intentamos aqui desenvolver, com base nos
objetivos propostos, uma pesquisa descritiva, realizada por meio de procedimentos
de pesquisa bibliografica.

Seu carater descritivo se fundamenta na preocupagado em descrever o objeto
pelo qual se decidiu estudar e problematizar, trazendo instrumentos teéricos que
norteiam o trabalho. Segundo Gil (2008, p. 42) as pesquisas descritivas “tém como

objetivo primordial a descrigdo das caracteristicas de determinada populagéo ou
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fendbmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Dessa forma,
comparando as tematicas da pesquisa corrente, observamos o fendbmeno das
noticias falsas sendo estudado pelo viés das relagdes entre as bibliotecas escolares
e os estudantes.

Assume assim uma abordagem qualitativa, que segundo Martinelli (1999, p.
23), “procura-se a percepgao dos sujeitos, o seu entendimento sobre os fatos, a
partir da interpretacéo que faz dos mesmos na sua vivéncia cotidiana”.

Para tratar dos dados da andlise, foi utilizada a pesquisa bibliografica,
recorrendo a leituras baseadas em producdes especificas das tematicas abordadas
neste trabalho, por intermédio de livros, artigos cientificos, material relativo a
eventos da area da CIl, além de guias e informativos que propdem acgdes de
combate a desinformacéo, que auxiliaram na discusséo, dentre outros. Conforme
nos traz Lima e Mioto (2007, p. 44): “Ao tratar da pesquisa bibliografica, € importante
destacar que ela é sempre realizada para fundamentar teoricamente o objeto de
estudo, contribuindo com elementos que subsidiam a analise futura dos dados
obtidos”.

Dada a natureza deste trabalho, com base no levantamento bibliografico e
nas pesquisas realizadas nas areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao
sobre fake News e bibliotecas escolares, sdo apontadas agdes condizentes com a
biblioteca escolar e apresentadas estratégias para a atuagédo na BE no combate as

fake News.

3 A BIBLIOTECA ESCOLAR NA ATUALIDADE

A biblioteca se constitui em um espaco de pesquisa, de leitura, de memoria e
informagdo capaz de apoiar a escola a partir de um conjunto de materiais
bibliograficos e nao bibliograficos, para que ela efetive sua fungao social. Portanto,
sua existéncia no contexto da escola € uma necessidade, haja vista as inumeras
mudancgas decorrentes das “transformacdes tecnolégicas que permitem lidar com
grandes massas de informacdo e ao mesmo tempo alteram radicalmente as
condigcdes de armazenamento e de acesso” (Calixto, 2000, p. 117). Por esta razéo,
as bibliotecas escolares devem ser redimensionadas no contexto da escola e da
educacao, tendo em vista sua importancia como espago mediador de informacgao e

conhecimento — instrumentos necessarios ao fortalecimento e ampliagcédo de ideias e



14

imprescindiveis na instauragdo do debate no contexto da escola e na sala de aula.
Calixto (2000, p. 117) recomenda que a biblioteca “deve ser vista como um recurso
essencial da escola, responsavel em apoiar o sistema educativo no processo de
preparagao de individuos, cidadaos capazes de responder as exigéncias da
sociedade”.

Observando as definicdes nos documentos oficiais que normatizam este
espaco verificamos que a Lei n° 12.244, de 2010, que trata da universalizagcdo das
bibliotecas escolares, em seu artigo 2° apresenta que “[...] para os fins desta Lei,
considera-se biblioteca escolar a colecdo de livros, materiais videograficos e
documentos registrados em qualquer suporte destinados a consulta, pesquisa,
estudo ou leitura” (Brasil, 2010). Pelo texto, designa-se biblioteca escolar qualquer
quantidade de livros e documentos reunidos em um determinado espacgo dentro de
uma escola e, na analise do excerto acima da lei, podemos constatar que os
proprios regimentos que normatizam a biblioteca, os quais deveriam discuti-la e
considera-la de forma mais ampla, o fazem de forma restrita.

Ou seja, consideram-na em partes, esquecendo da existéncia de
pré-requisitos para o seu estabelecimento, em especial a acdo de seus usuarios.
Segundo Nunes (2021, p.4), sao indispensaveis o espaco fisico, a intencionalidade
social e politica, o acervo e o coletivo de usuarios, ou seja, um conjunto de
elementos articulados entre si.

A biblioteca escolar contribui para a promocado da aprendizagem efetiva e
deve ultrapassar os contornos genéricos cultivados por inumeras nagoes, inclusive
no Brasil, de concebé-la quase que exclusivamente como “espaco de promocao de
leitura [...]” como destaca Campelo (2012, p.7). No processo contextual da educacgéao
com fulcro na liberdade do sujeito social, a biblioteca pode ser um espaco de
transformacao na busca e acesso ao conhecimento que sustente os discursos e a
fala da comunidade além do texto escrito. Nessa logica, as bibliotecas escolares
terdao papel emancipador, subjugadas as demandas, objetivos da comunidade
escolar e do entorno para os quais foram criadas.

A biblioteca se insere na diversidade cultural, politica e estrutural das cidades
enquanto equipamento cultural que necessita de politicas publicas para fortalecer
sua ampliagdo e sua implantacdo no processo de educagao brasileira, a partir do
texto legal que exige sua universalizacdo na esfera publica e privada, como

expresso na Lei 12.244/2010 (Brasil, 2010). Sem duvida, os precedentes da lei



15

indiciam toda a luta para convencimento e argumento da importancia da biblioteca
na escola, no sentido de ampliar a promogao de um espago de acesso e produgao
de conhecimento e seus desdobramentos para uma sociedade participativa.
Evidentemente, os estabelecimentos de ensino sdo concebidos, regra geral, com
auséncia de biblioteca e possuem, no maximo, depdsitos de livros, revelando o mote
do problema nacional.

Vale destacar que em 2019 a Comissao de Educacéao e Cultura (CE) aprovou
o Projeto de Lei 5656/2019, que traz como proposta o reconhecimento da biblioteca
escolar como equipamento cultural obrigatério, além da proposicao de criagao do
Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (Brasil, 2019). O PL é uma resposta a
estagnacdo da Lei n® 12.244/2010, e apresenta alteracbes aos dispositivos da
referida Lei, criada para universalizar as bibliotecas escolares. Em sua emanta o PL
traz a seguinte proposta: “Altera a Lei n°® 12.244, de 24 de maio de 2010, para
modificar a definicdo de biblioteca escolar e criar o Sistema Nacional de Bibliotecas
Escolares (SNBE)” (Brasil, 2019, online). O PL revisa a lei de 2010, com nova
proposta de redacgao, cria o Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE) e
descreve as fungbes basicas de funcionamento do SNBE, apontando que este
atuara no sentido de fortalecer os respectivos sistemas de ensino dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. Em sua tramitacéo, o PL foi aprovado pelo Senado
Federal em setembro deste ano, com revisdo e emendas, e retornou a Camara do
Deputados para posterior aprovagao.

Espera-se que a valorizacdo da BE, por meio de politicas publicas, seja um
compromisso nas esferas governamentais e possibilite a expansao e a efetividade

das bibliotecas escolares para o fortalecimento da educagao basica no pais.

3.1 O acesso as tecnologias da informagao e comunicagao na biblioteca

escolar

Na nova conjuntura do século XXI, surge a necessidade da presenca dos
computadores para a complementacdo das funcdes da biblioteca. A pratica dos
estudantes utilizarem as ferramentas de acesso a internet e aos recursos digitais,
como notebooks, celulares e tablets, por exemplo, possibilita a integragcdo de
atividades com niveis mais profundos de informagao, o que, por sua vez, requer que

questdes como direitos de autor, filtragem, usabilidade, privacidade e seguranca
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facam parte do curriculo escolar. O uso crescente das tecnologias e o
desenvolvimento de estudos sobre aprendizagem demandam mudangas no
processo de ensino-aprendizagem que tém impacto direto na configuragdo e no
papel da biblioteca no contexto escolar.

As tecnologias da informacgao e comunicagao e a biblioteca escolar precisam
ser compreendidas e pensadas por educadores e pela comunidade escolar de forma
integradora para que suas potencialidades sejam empregadas ao maximo em favor
do desenvolvimento cognitivo, intelectual e social das criangas. Por isso
acreditamos, em conformidade com Nobrega (2011, p. 11), na biblioteca como
espago de

“[...] (re)significacdo para os sujeitos sociais, na medida em que
servindo-lhes tanto como possibilidade de apropriacdo e produgao,
quanto de organizagdo, oportunize constru¢do de singularidades,
transformacao de realidades”.

Para que ela se torne um ambiente de questionamento, de contato com a
pluralidade de sentidos e dos pontos de vista ali presentes, que estimule em seus
usuarios o desenvolvimento da criticidade, € necessario que a biblioteca escolar
desenvolva, segundo a autora, “[...] uma metodologia de ruptura com os padrdes até
entdo vigentes. Uma ruptura no modo corriqueiro de ver a biblioteca, para uma
ampliacéo do olhar sobre ela” (Nébrega, 2011, p. 132).

Para produzir um novo cenario nas bibliotecas escolares, defendemos a
participacdo dos usuarios na ordenagao, uso e formacgao de leitores nesse espacgo
educativo, uma vez que nao basta abrir uma biblioteca escolar, é preciso envolvé-los
desde sua historia e origem. Por isso, propomos um conjunto de agdes a partir de

uma proposicao inicial de Gehrke (2014), a saber:

A. Ordenar o espacgo possivel na escola e denomina-lo biblioteca escolar;

B. Escolher um nome significativo para ela e fazer a inauguragédo com
uma grande festa;

C. Ordenar o acervo de alguma forma e orientar os estudantes e
professores para o uso; informatizar os dados;

D. Planejar o trabalho com usuarios, acolhendo necessidades
e interesses;

E. Fazer o processo de auto-organizagao dos estudantes e dividir o

trabalho neste espaco;
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F. Mapear os interesses de leitura; produzir e aprovar em assembleia o
regimento da biblioteca escolar;

G. Divulgar o acervo junto a comunidade;

H. Pautar e reivindicar acervo junto aos 6rgaos competentes;

I. Reivindicar recursos para publicar producéo local.

A biblioteca escolar pode ser definida como um espagco de estudo e
constru¢cdo do conhecimento, coopera com a dinamica da escola, desperta o
interesse intelectual, favorecendo o enriquecimento cultural e incentiva a formagao
do habito de leitura (Cérte; Bandeira, 2011).

Para que a biblioteca exerca esse papel, alguns elementos sao fundamentais,
como um acervo que atenda a necessidade informacional da comunidade em que
se esta inserida, um ambiente fisico adequado e um/a profissional bibliotecario/a
preparado/a para atuar como mediador/a de leitura, gestor/a cultural que atenda a
diversidade de frequentadoras/es da biblioteca que buscam os mais variados tipos
de informacao, lazer e recreacdo, que sao igualmente imprescindiveis. Dentre os
tipos de materiais oferecidos nas Dbibliotecas escolares, os multimeios
potencialmente podem ser utilizados dando suporte as atividades, desenvolvendo
habilidades, promovendo liberdade e autonomia, relacionando cultura e informacao,
ampliando os interesses pela arte e criatividade por meio de agdes, pesquisas,
conhecimento, entretenimento, simulagdo de imaginarios, desenvolvimento
artesanal e em disciplinas, através de competicdo com jogos, por exemplo, que
estimulam ainda mais as competéncias e habilidades dos estudantes. Pimenta,
Balca e Silva (2022, p. 98), nos mostra alguns beneficios da utilizacdo dos
multimeios nas bibliotecas escolares, a saber:

Despertam interesse e atencédo; Facilitam a memorizagao; Estimulam

0 processo de ensino aprendizagem; Impulsionam a imaginagao;
Trabalham conceitos de forma implicita.

Diante disso, constatamos que as bibliotecas escolares se beneficiam com
os multimeios, pois eles permitem a tradugao e recriacdo da obra literaria em novos
formatos e signos, ou seja, ddo ao aluno a oportunidade de manipular matérias tao
importantes quanto os livros e que servem de suportes para outras literaturas. Além
disso, tais projetos atuam na formagdo do aluno leitor critico diante do mundo

contemporaneo, colocando-o frente a situagdes de aprendizagem nas quais ele
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necessita manipular, moldar, selecionar e transfigurar sons e imagens, entre outros
elementos. Nesse contexto, estudantes passam a ser também autor-criadores de
novas e possiveis realidades. Por meio do uso dos multimeios, de maneira
despretensiosa e natural, € possivel colocar em pratica o conteudo escolar, e ainda
desafiar o aluno a lidar com diversas situagdes, facilitando o seu desenvolvimento
nos aspectos fisico, cognitivo, motor, social e psicoldgico.

A biblioteca escolar precisa trabalhar sempre em conjunto com docentes,
estudantes e a comunidade em que esta inserida. E nesse espaco se desenvolve
multiplos aprendizados. Os multimeios nao podem ser vistos apenas como objetos
obsoletos pois, assim como os materiais convencionais, eles possuem seu valor
informacional no desenvolvimento e incentivo do ensino-aprendizagem. A forma em
que sdo apresentados e trabalhados nas bibliotecas contribuem para torna-la um
espaco ainda mais prazeroso para os seus usudrios. E possivel utilizar e trabalhar
com materiais de multimeios tornando a biblioteca um espago ainda mais propicio
ao desenvolvimento de habilidades informacionais que auxiliem na autonomia e
aprendizagem, gerando novos conhecimentos, como também no desenvolvimento
de agdes que possam fortalecer a luta contra a desinformacgéo, sendo a educagao
informacional componente primordial nessa questao (Pimenta; Balga; Silva, 2022).
Sao competéncias positivas que tornam a situagdo problema, descrita, mais
abrandada. No entanto, é necessario compreender como tais recursos podem ser
utilizados para combater os impactos da desinformacgéo na sociedade e evidenciar o

papel da biblioteca escolar diante deste fenédmeno.

4 AS FAKE NEWS NO FENOMENO DA DESINFORMAGAO

Estamos vivendo um tempo em que a nossa sociedade é influenciada pela
disseminacgao de noticias falsas. Os tempos atuais tém sido marcados pelos efeitos,
em muitos aspectos da vida social, das “fake News”. Nao se trata, no entanto, de
uma novidade. Noticias falsas existem desde os primoérdios do jornalismo. A
novidade consiste nos “quesitos” intensidade do alcance, categorizagdo e motivagao
dos propagadores, formato (suporte ou via de entrega) e consequéncias sociais
dessas noticias. Uma compreensado que nos permita debater os efeitos modernos

das fake News pode ser iniciada na tentativa de diferenciacdo do fenbmeno
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historicamente, tomando como base justamente os referidos quesitos. Segundo
Menezes (2018):

Fake News sao noticias falsas nas quais existe uma ac¢ao deliberada
para enganar os consumidores. Nao coincide com o conceito de false
news, que por sua vez, ndo partem de agdo deliberada, mas de
incompeténcia ou irresponsabilidade de jornalistas na forma como
trabalham informagdes fornecidas por suas fontes (Meneses, 2018, p.
40).

Em um conceito complementar:

As fake News sao informagdes fraudulentas, criadas de modo
intencional, de forma nao sustentavel, tendo como principal objetivo
obter vantagens, principalmente politica e/ou econémica (Silva et al.
2019, p. 62).

O fenbmeno contemporaneo das fake News envolve algo mais do que a mera
falsidade da noticia, presente também em formas simples e ingénuas de erros
factuais ou equivocos involuntarios. Por outro lado, as fake News nao envolvem
necessariamente uma acao dolosa, um ato consciente de deturpacéo da realidade e
de enganacdo. Trata-se de uma acgdo engajada em uma guerra, uma informacao
que é consumida, produzida e compartilhada em razao da fungcado que desempenha
no combate, corroborando determinada narrativa ou enfraquecendo a narrativa
inimiga. E claro que muitas acdes intencionalmente enganadoras também teréo
lugar nesse contexto.

O fendmeno das fake News pode ser compreendido como algo que envolve
desinformacbdes produzidas em contextos de embate e disputa ideoldgica.
Geralmente, as fake News encontram seu motor ndo no desejo de negar a verdade,
mas sim na vontade de vencer a disputa a qualquer pre¢co, mesmo que para iSso
seja preciso falsear a realidade. As pessoas deixam de se perguntar se a noticia é
verdadeira ou falsa. Estdo ainda menos preocupadas se os fatos estdo bem
assentados ou se a fonte é confiavel. A Unica coisa que importa € se a noticia
favorece sua posigdo em um contexto polarizado. Assim, produzimos e fazemos
circular informagdes de maneira entrincheirada, usando noticias e manchetes como
armas no meio de um campo de batalha.

A intensidade das fake News nao esbarra nas restricbes tecnoldgicas dbvias

que as midias informativas antigas tinham. Ao contrario, encontraram nicho perfeito
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para sua disseminagao rapida ao assimilar as caracteristicas justamente da
tecnologia que lhe serve de plataforma.

Em um momento em que as midias sociais promovem com eficacia narrativas
falsas e propaganda disfargada de noticias legitimas, a biblioteca se torna ainda
mais essencial por ser um repositério onde se pode buscar informagdes mais
confiaveis e seguras.

O fenbmeno da desinformagao pode ser mais bem compreendido quando
observada a diversidade de tipos e niveis de desinformagao. As informagdes podem
mostrar-se incompletas, distorcidas, falsas, manipuladas, desatualizadas ou
descontextualizadas, somente para exemplificar alguns tipos de apresentacédo de

desinformacao.

O quadro 1 apresenta diferentes definicbes do que seja desinformagao

encontradas na literatura especializada da area de Ciéncia da Informacgao.

Quadro 1 - Tipos de desinformagao

Autoria | Tipo Conceito Exemplos de
conteudos
Satira ou parodia Nenhuma intencéo de prejudicar, Memes
mas tem potencial de enganar quem
desconhece o contexto
Conexao falsa Quando manchetes, ilustragdes ou Noticias
legendas nao confirmam o conteudo
Wardle
(2016) | Conteddo enganoso Uso enganoso de informagbes para | Manchetes
encaixar uma questao ou individuo tendenciosas
Contexto falso Quando o conteudo genuino é Junk news
compartilhado com informagéo
contextual falsa
Contéudo impostor Quando fontes genuinas sao Artigo cientifico
imitadas plagiado
Contexto manipulado Quando a informagéo ou imagem Deep fake News
genuina é manipulada para enganar
Contéudo fabricado Conteudo novo, que é 100% falso, Fake News
criado para ludibriar e prejudicar (noticias falsas)
Ocultagao de informagbes | Quando informagdes sao ocultas em | Alguns textos
Volkoff um conteudo para torna-lo mais governamentais
(2015) atrativo
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Sobrecarga informacional | Informagbes excessivas com a Infodemia
intencdo de saturar a atengéo e,
consequentemente, o sentido para
determinado conteudo

Pariser | Falta de informacéao Quando nao se procura pela Bolha

(2012) informagao porque nao ha interesse, | informacional
Ou porgue nao se sabe onde
procurar ou sequer sabe-se da sua
existéncia

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Wardle (2016), Volkoff (2015) e Pariser (2012).

O conhecimento da distingao dos tipos de desinformagao permite que tanto a
identificagcdo quanto a abordagem e desconstru¢cdo de discursos baseados no
falseamento de informagdes sejam mais facilmente possiveis. A promogédo de
discussdes sobre os conceitos e os exemplos de desinformacao proporcionarao
uma atuacdo mais efetiva dos profissionais em espagos como as bibliotecas e
possibilitardo aos usuarios maior competéncia na identificagcao de fake News e suas
variagdes. Conhecendo como a desinformacdo se apresenta profissionais e usuarios

conduzirdo melhor as ag¢des e estratégias de combate sem serem confundidos.

5  ABIBLIOTECA ESCOLAR E O(A) BIBLIOTECARIO(A) NO COMBATE A
DESINFORMAGAO

A pessoa bibliotecaria ocupa uma posicdo fundamental na geracdo de
conhecimentos, ja que atua diretamente com a informacdo, tendo um papel
importante para transformar a maneira como os individuos recebem e acessam
informagdes (Sanabio; Maia, 2019). O curso de Biblioteconomia forma o individuo
nao somente para gerir uma biblioteca, mas para ir além dela. Segundo Silva e
Tanus (2019), as mudangas informacionais e tecnoldgicas interligadas com
contextos politicos, econdmicos, sociais e culturais, que fazem parte de um
processo de construgdo dindmico, tornam inesgotavel a busca pela definicao do
perfil e atuacdo dos profissionais da informagao, incluindo o profissional
bibliotecario.

O papel profissional do bibliotecario deve ser evidenciado em inserir-se na
estrutura escolar, contribuindo para o processo ensino-aprendizagem e mais, no
papel de cidadania, ja que o trabalho com informacédo requer uma postura mais
responsavel e critica para buscar formar ou informar o publico da BE de maneira

que
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desenvolvam condutas mais préximas da efetiva participagao social. Segundo o
Manifesto IFLA/UNESCO para Biblioteca Escolar (2000, p. 3):

Em vista do crescimento dos ambientes de rede, os bibliotecarios
escolares devem tornar-se competentes no planejamento e na
instrugcdo das diferentes habilidades para o manuseio de novas
ferramentas de informagao, tanto a professores como a estudantes.
Portanto, devem obter continuo treinamento e desenvolvimento
profissional.

O profissional da informagdo em questdo deve possuir e buscar
competéncias informacionais que contribuam com o ambiente educacional da BE.
Dessa forma, sua formacédo bem-informada sobre as novas demandas tecnolégicas
e informacionais podera ter papel preponderante no processo para promover e
mediar a leitura, principalmente na educacao infantil, e com adolescentes dentro do
ambiente escolar.

Bibliotecarios, professores, pedagogos dentre outros precisam estar
alinhados com as demandas da adolescéncia e os aspectos tecnologicos e
informacionais, ndo s6 para promover a criagcdo de materiais educativos, mas
também para a observacao dos feedbacks necessarios para continuar reciclando os

conhecimentos compartilhados.

5.1 O papel das Bibliotecas Escolares frente as fake News

Muitas instituicdes tém investido em estratégias para o alerta e o combate as
noticias falsas que sao veiculadas, em especial em ambientes digitais, como as
redes sociais, que reunem inumeras pessoas, com diversas formacgdes e niveis de
compreensao.

As agéncias de checagem de informagdo, conhecidas como fact-checking,
ganham evidéncia nesse cenario, propiciando aos usuarios a conferéncia da noticia
recebida, em geral classificadas como informacao veridica, falsa informagao ou

informacgao parcialmente falsa (quando a noticia original teve modificagdes).

A fact-checking ou checagem de fatos € uma técnica jornalistica,
vinculada ao campo do jornalismo investigativo. Contudo, as
agéncias especializadas nesta técnica, n&o objetivam investigar
dados e informacbes para produzir noticia sem primeira mao, mas
sim, investigar dados e informagdes ja noticiados, seja por agentes,
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assessorias ou pela prépria imprensa, para produzir outras noticias
com o fim de valida-las ou nado. Trata-se, pois, de uma atividade
jornalistica pés-informacédo noticiosa, posta em pratica nos anos
de1990, mas que ganhou destaque, sobretudo, no inicio do século
XXI (Silva; Albuquerque; Veloso, 2019, p. 419).

A internet ainda é vista como um espaco para promover o bem e reunir
pessoas em torno de interesses compartilhados. As bibliotecas sdo espagos onde
essas pessoas podem se reunir de forma construtiva, ja que € um espago onde a
formacgéo e a historia de vida de cada uma sao respeitadas. Segundo Heller, Jacobi
e Borges:

O enfrentamento da desinformacdo deve considerar ndo apenas
mecanismos de detecgdo de veracidade, mas abranger todas as
nuances do fenbmeno, a comecar por sua raiz: atacar a
desinformagdo com vacinas que a ciéncia da informagéo ja conhece,
como a educacao para a informacao. (Heller; et al., 2020).

Considerando que as bibliotecas escolares sao espacos de incentivo a leitura
e de aprendizagem, elas proprias sao vitimas da desinformagdo, como a ideia de
que sao depdsitos para livros antigos. Porém, as bibliotecas ndo pararam no tempo,
pelo contrario, elas sdo espagos dinamicos que mantém seus pilares em cada
marco do tempo para assim avangarem.

Embora haja uma infinidade de conteudos uteis, precisos e interessantes
disponiveis online, a Web é preenchida com informacgdes imprecisas e enganosas.
As chamadas fake News sao a disseminacgao de falsidades deliberadas ou conteudo
inflamatdrio online. Os bibliotecarios podem ajudar a diferenciar as noticias reais das
falsas.

Amaro (2016, p. 38) discorre sobre a BE como uma “BE Comunitaria” que:

[...] desenvolva projetos com a comunidade do seu entorno,
relacionados a area de promocido de leitura e da literatura e de
letramento informacional. Projetos elaborados pelos bibliotecarios,
com apoio dos professores, e realizados com os alunos. (Atividades
de mediacao de leitura, de alfabetizacao digital, de colaboragdo com
bibliotecas comunitarias, de melhorias de acesso a leitura para
deficientes, de letramento digital...) Com isso desenvolver nos alunos
0 senso critico e 0 compromisso social.

Tal afirmagéo serve para ilustrar melhor o componente critico em criangas e
adolescentes no combate as Fake News, ja que uma competéncia critica fortificada,

em aspectos sociais, pode prepara-los para entender a necessidade de tornar
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rotineiros mecanismos de verificacdo de postagens, compartilhamentos, passando a
ter uma responsabilidade maior na disseminacao de informagao fidedigna, evitando

prejudicar inclusive, no caso em questéo, sua propria comunidade.

5.2 Manifesto IFLA / UNESCO para a Biblioteca Escolar e as estratégias no

combate as Fake News

Dentre as agdes institucionais para contribuir com o combate as fake News, a
IFLA (Federacao Internacional de Associag¢des de Bibliotecarios e Instituicdes) em
parceria com a UNESCO (Organizacao das Nacgdes Unidas para a Educacao, a
Ciéncia e a Cultura) desenvolveu um infografico que orienta que os governos, por
meio de seus ministérios responsaveis pela educacdo, desenvolvam estratégias,
politicas e planos que implementem os principios deste documento. Essas novas
diretrizes foram produzidas para informar os tomadores de decisdo em ambito
nacional e local, em todo do mundo, e para dar suporte e orientacdo a comunidade
em seus diferentes espacos informacionais. O infografico apresenta oito etapas e foi
intitulado de “Como identificar noticias falsas”, visando auxiliar unidades de
informacgao e profissionais no processo de implementagao dos principios expressos
no manifesto.

Com base no infografico, observamos os direcionamentos que visam ajudar a
se fazer a checagem de noticias. Com um bom entendimento sobre tal produto pode
se iniciar uma discussao acerca da participacdo mais direta das bibliotecas, em
especial as escolares, no combate a esse problema que é cada vez mais frequente

em nossa sociedade.

Figura 1 — Infografico da IFLA para checagem de noticias
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COMO IDENTIFICAR N TiCIAS FALSAS

CONSIDERE A FONTE LEIA MAIS
Clique fora da histdria para investigar o Titulos chamam a atengdo para obter
site, sua missdo e contato. cliques. Qual é a histéria completa?
A \\
VERIFIQUE O AUTOR FONTES DE APOIO?
Faga uma breve pesquisa sobre o autor. Clique nos links. Verifique se a
Ele é confiadvel? Ele existe mesmo? informagdo oferece apoio a histéria.
VERIFIQUE A DATA ISSO E UMA PIADA?
Repostar noticias antigas ndo significa Caso seja muito estranho, pode ser uma
que sejam relevantes atualmente. satira. Pesquise sobre o site e o autor.
E PRECONCEITO? CONSULTE ESPECIALISTAS
Avalie se seus valores préprios e Pergunte a um bibliotecario ou consulte
crengas podem afetar seu julgamento. um site de verificagdo gratuito.
Tradugdo: Denise Cunha
Internationa | Federation of f Library Associations an d Institutions

Fonte: IFLA, 2019.

Ha uma necessidade imperativa de que a Biblioteca Escolar, antes vista como
depdsito de livros para simples consulta de alunos, passe a ser entendida como um
ambiente participante decisivo da formacdo de individuos que possam fazer
diferenca frente aos desafios relativos a chamada “Sociedade da Informacéao”.
Dessa forma, tomemos por base o Manifesto IFLA/UNESCO para Biblioteca Escolar
(2000, p. 01) que nos traz:

A biblioteca escolar (BE) propicia informacéao e ideias fundamentais
para seu funcionamento bem-sucedido na atual sociedade, baseada
na informacao e no conhecimento. A BE habilita os estudantes para
a aprendizagem ao longo da vida e desenvolve a imaginagao,
preparando-os para viver como cidadaos responsaveis.

A Biblioteca Escolar, assim como os demais tipos de bibliotecas, precisa ter
bem definido os aspectos de gerenciamento e funcionamento, com objetivos de
existéncia e formas de alcance em sociedade. Enquanto misséo, temos conforme o
Manifesto IFLA/UNESCO (2000, p. 01) que:
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A biblioteca escolar promove servigcos de apoio a aprendizagem e
livros aos membros da comunidade escolar, oferecendo-lhes a
possibilidade de se tornarem pensadores criticos e efetivos usuarios
da informacéao, em todos os formatos e meios.

Mais uma vez verifica-se a importadncia de interagir entre os meios
tradicionais de ensino-aprendizagem e as novas abordagens de plataformas e
tecnologias. Como missao, promover a disseminagao de cultura relativa ao ambiente
em que esta inserida, contextualizando conhecimentos diversos com a heranga
cultural local, além de estabelecer incentivo a leitura, principalmente por se tratar de
individuos em formacéo leitora, desenvolvendo atividades de contato dos usuarios
para com as novas formas de acesso tecnoldgico e de informacéo (IFLA; UNESCO,
2000).

As analises subsequentes (quadro 2) se baseiam nos objetivos do Manifesto
IFLA/UNESCO, visando incentivar praticas na BE para o desenvolvimento de acdes

que contribuirdo para os profissionais e usuarios no combate as fake News.
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Quadro 2 - Objetivos IFLA/UNESCO para biblioteca escolar

OBJETIVOS IFLA/UNESCO

intensificar a
consecugcdo dos objetivos
educacionais definidos na
missao e no curriculo da
escola.

Apoiar e

Desenvolver e manter nas
criangas o habito e o prazer
da leitura e da aprendizagem,
bem como o uso dos recursos
da biblioteca ao longo da
vida.

Oferecer oportunidades de
vivéncias destinadas a
producao e uso da
informacao voltada ao

conhecimento,
a compreensao, imaginagao e
ao entretenimento.

Apoiar todos os estudantes
na aprendizagem e pratica de
habilidades para avaliar e
usar a informagédo, em suas
variadas formas, suportes ou
meios, incluindo

a sensibilidade para utilizar
adequadamente as formas de

comunicagao com a
comunidade onde estdo
inseridos.

CONSIDERAGOES

A BE ndo determina os ditames
educacionais da escola, mas
pode contribuir de forma
positiva interagindo com as
tematicas das disciplinas e
promovendo agdes voltadas
para questdes diversas.

A escola, assim como todas as
pessoas que integram o quadro
pedagoégico devem assumir o
compromisso de tornar a leitura
um habito natural para toda a
comunidade escolar.

Desenvolvimento de atividades
e agdes, mediante
convergéncias entre o
bibliotecario e o corpo
pedagoégico da escola que
integrem componentes
curriculares como a redacgéao
podem, em parceria com a BE,
trazer a tona elementos como:
criatividade, curiosidade,
desenvolvimento de
competéncias em pesquisas e
utilizacado de ferramentas para
veracidade de sites, noticias e
informacgodes, ampliando as
possibilidades de leitura e
escrita.

A BE funciona enquanto
promotor  de
competéncias educacionais nao
s por meio de pesquisas
rotineiras das disciplinas
cursadas, mas
oferecendo servigos tais com
oficinas de pesquisa, leitura,
redacgao, rodas de debates de
livros, filmes e documentarios,
abordando situag¢des antigas e
atuais e as consequéncias
sociais/econémicas/culturais
para a sociedade.

PROPOSTAS DE ATIVIDADES

Trabalhar junto com docentes e
a diregao escolar
desenvolvendo material
educativo e informacional.

Mediagao de leitura;
Alfabetizagao digital;

Acesso a leitura para pessoas
com deficiéncia e limitagdes.
Uso de equipamento digitais
para pesquisa e leitura.

Rodas de conversas e painéis
de exposi¢cao temas como uso
das tecnologias e midias
sociais;

Palestras de profissionais da
prépria escola ou ligados a ela
sobre o impacto que as redes
sociais tém na vida social do
adolescente;

Oficinas praticas para identificar
Fake News em ambientes de
redes sociais, mediante
participagcao dos alunos.

Disponibilizagdo de materiais
em outros suportes, os de
propriedade da prépria unidade
escolar ou mesmo aqueles
disponiveis na Internet;

Servigos de referéncias
oferecidos pelo Dbibliotecario
visando identificar as
necessidades de informacéao

dos adolescentes na escola;

Exibicao de filmes e
documentarios, livros e material
governamental para discussdes
em sala e no espacgo da BE;

Oferecer panfletos informativos,
fisicos ou ndo, para demonstrar
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aspectos sociais, ressaltando a
importancia de se colocar como
agente fiscalizador visando
evitar o compartilhamento de
noticias falsas que venham a
prejudicar o convivio social
local.

Utilizar os  conhecimentos
adquiridos para ensinar
familiares, colegas de trabalho,
vizinhos, alunos etc. a acessar
fontes de informagéo confiaveis
e adequadas.

Buscar informagdes sobre os
fatos; denunciar noticias
fraudulentas nas plataformas;
Compartilhar contetdo
verificado; identificar fontes de
informagao confiaveis. .

Realizagao de atividades
voltadas para conhecer e
valorizar as diversas
expressdes culturais e sociais
criando uma consciéncia
coletiva que leve a formar
cidaddos cada vez mais

preocupados em combater as
noticias falsas.

Competicao com jogos,
estimulando as competéncias e
habilidades dos estudantes,

Acles culturais que despertem
a consciéncia coletiva,

Apresentagao de
manifestacdes culturais locais;

Visitas a espacos historicos e

palestra com ativistas de
questbées socioculturais, como
indigenas,

ribeirinhos, quilombolas;

Organizagdo de festas em
datas comemorativas, nao
apenas como evento cultural,
mas como agdes culturais.

Fortalecer o caminho da
informacao de maneira ética e
confiavel, estendendo a familia
0 que o estudante aprende na

escola, contribuindo para
identificar e diminuir
substancialmente as fake
News,

Uso dos multimeios colocando
em pratica o conteudo escolar;
Atividades que relacionem
cultura e informacgao; uso
consciente de tecnologias e
atividades para o
desenvolvimento de
competéncias informacionais.

Noticias fraudulentas circulam

com muita facilidade na
Internet, tornando-se um
desafio ao exercicio da
cidadania baseada em

informacgdes de boa qualidade.

Organizar em datas
comemorativas, durante o
periodo letivo, feiras,
workshops, campanhas de
informacgao sobre: Direitos
Humanos, Cidadania, Inclusao
social, etc

Pensar a BE como parte da
escola e ferramenta
indispensavel na formacgéo
escolar, incluindo-a no plano de

No plano de gestéao
administrativa e pedagégica
tornar a BE como uma parceira
para formagéo e promogéao de
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gestéo da escola, a fim de atividades educativas que

garantir que a leitura e ao cesso | estimulem a leitura, a

a informacao tenha qualidade curiosidade e ao

quando recebemos e desenvolvimento de

compartilhamos. competéncias. A atuagao da BE
precisa fazer parte da vida
escolar dos estudantes.

Fonte: Autoria prépria, com base no Manifesto IFLA/UNESCO, 2023.

As estratégias aqui apresentadas sdo praticas e agdes ha muito defendidas e
apontadas na literatura em tempos e circunstancia diferenciadas, mas que sempre
evidenciam a BE como um espaco de mudangas e formagao. Essas estratégias
evidenciam acgbes que ja estdo no cotidiano escolar, que constam nos
planejamentos pedagdgicos e se alinhados a BE potencializardo para que o acesso
e a apropriagdo da informacdo seja um recurso para uma formagao cidada mais
democratica, a partir da vivéncia dos estudantes.

E importante que tais vivéncias possam ser vistas em diversos eventos
escolares, geralmente pautados na mediacdo da leitura, saraus de poesias,
exposicao com tematicas condizentes com as datas comemorativas oficiais, mas
promovidas com reflexdo e debate.

O direito a informacao esta conectado ao direito a liberdade de opinido e
expressao, sendo fundamental para que se possa procurar, receber ou compartilhar
informagdes. Esses direitos sdo reconhecidos como essenciais para o fluxo de
informagdes na sociedade, pois garantem o desenvolvimento da cidadania e a
participagdo politica, de forma a manter os sujeitos suficientemente informados
sobre a atuacdo publica.

Contudo, é facil compreender que a BE ndo é uma instituicdo a parte, e sim
participante em conjunto de acordo com as normas e regras da escola a qual esta
inserida, bem como os aspectos socioculturais de sua comunidade. Observa-se por
alguns desses objetivos citados que a promogdo de inclusdo social e a
potencialidade do ensino-aprendizagem se da por uma juncdo entre a BE
(principalmente na figura da/o bibliotecaria/o) e o corpo pedagdgico da escola,
criando interagbes entre os componentes estudantis e pedagogicos e as
competéncias informacionais e criticas inerentes a uma biblioteca escolar

condizente com as diretrizes internacionais da IFLA/UNESCO.
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A BE podera promover a interagao entre os conteudos tradicionais e as novas
demandas de suporte informacional e abordagens tanto tecnolégicas quanto sociais,
trabalhando numa perspectiva que transforme o ambiente da biblioteca em algo
atrativo e que possibilite aos alunos utilizarem cada vez mais os espagos e

potencialidades do lugar.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Qual a melhor maneira de combater a disseminagao de informacdes falsas?
Acesso a informacdo e construgdo de conhecimentos diversos. Por meio da
apropriacao da informagao é possivel construir um arcabougo de conhecimentos que
promova o0 bem comum e desperte o interesse intelectual, favorecendo o
enriquecimento cultural e incentive a formacgao do habito de leitura. Como a escola
desenvolve seu trabalho a partir do conhecimento, a biblioteca, como espacgo
disseminador e promotor dos saberes historicamente construidos, tem grande
influéncia na forma como o organismo escolar realiza sua fungdo. Assim,
percebemos o quanto escola, conhecimento e biblioteca (como disseminadora de
informagado) se complementam mutuamente. Neste contexto, fica evidente que o
profissional da informagao, com formagdo em biblioteconomia e apto para atuar na
BE, pode e deve contribuir com competéncias e habilidades necessarias para suprir
a demanda e os desafios informacionais da sociedade da informacgao e seu correlato
a sociedade da desinformagao, o que convoca o olhar mais apurado para individuos
e os usos de informagdes feitos de modos e intencdes distintas.

Diante das mudangas tecnoldgicas e a velocidade de disseminagdo de
informagdes, outro desafio impde-se aos bibliotecarios: compreender o fendbmeno da
pos-verdade, da desinformacdo, bem como as fake News. Tematicas de grande
relevancia para a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informagado, pois ambos se
ocupam dos usuarios/sujeitos em meio ao fendmeno informacional, que por sua vez,
convoca diferentes regimes de informacdo, abrindo espago para uma nova
configuracdo das politicas informacionais, nomeada de infopolitica, em lugar da
geopolitica (Gomez; Gonzalez, 2012).

Finalmente, acreditamos ser extremamente importante manter uma discussao
mais ampla sobre o assunto, dentro e fora da biblioteca. Como sugestao

considera-se de fundamental importancia extrapolar casos e agdes individuais de
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combate a fake News para de fato envolver a comunidade nesse debate,
promovendo mais agdes integrativas e voltadas para a construgdo do didlogo e
pensamento critico com os usuarios e, em especial, na formagao profissional das
pessoas que estardo a frente das BE. Tais tematicas vém ganhando mais espaco
em outros campos do conhecimento como Comunicacao, Jornalismo, Computacao,
Direito, entre outros, o que demanda um olhar interdisciplinar e uma possibilidade de
agao conjunta.

Contudo, sugere-se que mais pesquisas/agdes sejam desenvolvidas dentro
da discussao atual, com vistas a contribuir para o desenvolvimento da sociedade,
nao da desinformacdo, mas de uma sociedade onde os cidadaos possam confiar,
verificar, criticar, acessar e compartilhar informagdes confiaveis desde os primeiros

anos de formacéao.
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