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RESUMO

No cendrio educacional atual, é essencial promover a formagdo de cidaddos criticos e
conscientes. E com a evolugdo dos recursos de aplicativos moveis que se destacaram durante
o periodo pandémico apelidados de ItemNets — blogs; sites; aplicativos como: WhatsApp;
Instagram,; Facebook; e youtube. ItemNet s6 é considerado uma FVNexA — que sdo as
ferramentas digitais que foram criadas para o aprendizado — depois que for avaliada por um
agente/docente com fins educacionais, a fim de atingir os objetivos proposto pelo docente.
Nesse caso, a figura do agente ¢ imprescindivel para que o ItemNet seja transformado numa
FVNexA. O presente estudo tem como objetivo verificar como os ItemNets podem contribuir
para o ensino aprendizado de docentes e discentes na disciplina de lingua portuguesa. A
técnica da pesquisa ¢ documental de abordagem qualitativa, pois através de caracteristicas
especificas buscou estudar um grupo especifico, nesse caso, os docentes e discentes da
disciplina de lingua portuguesa que utilizam as ferramentas digitais — ItemNet — para o
aprendizado — FVNexA. A coleta de dados deu-se por meio base de dado eletronico, google
school, utilizando os seguintes descritores: “ItemNet”; “FVNexA”; “Tecnologia educacional”;
“Educacdo na pandemia”; “ItemNet” e “lingua portuguesa”, utilizando os critérios de incluséo
de temporalidade e selecdo de acordo com os objetivos. Para o embasamento tedrico foram
utilizados os seguintes autores: Sena, Matos ¢ Cavalcante (2019); Matos (2020); ¢ Matos
(2022). Os resultados da pesquisa mostram que o uso adequado de ItemNets no ensino de
portugués promove o interesse ¢ o engajamento dos alunos, tornando a aprendizagem mais
interessante e significativa. A combinagdo de recursos digitais como praticas de ensino
inovadoras permite ndo s6 a absor¢do do conteido do programa, mas também o
desenvolvimento de competéncias criticas, ampliando assim a capacidade dos alunos de
interagir com ferramentas digitais € construir uma nova compreensao.

PALAVRAS-CHAVE: Lingua portuguesa. ItemNet. FVNexA. Tecnologia. Ensino.
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1 INTRODUCAO

No cenario educacional atual, ¢ essencial promover a formago de cidaddos criticos e
conscientes. E com a evolug@o dos recursos de aplicativos mdveis que se destacaram durante
o periodo pandémico apelidados de ItemNets — blogs; sites; aplicativos como: WhatsApp;
Instagram; Facebook, e youtube — disponiveis de forma gratuita e faceis de serem acessados e
de grandes utilidades durante o Ensino Remoto Emergencial — ERE — e que podem ser
usados durante todo o ensino da educagdo basica como mecanismos de atuacdo na educacio
vigente, apresentando resultados significativos para a aprendizagem em vdarias dimensdes,
inclusive no ensino de lingua portuguesa, no qual oferece uma abordagem mais dindmica,
acessivel e adaptavel, atendendo de forma consideravel e eficaz as necessidades e os
interesses da educag@o contemporanea (Lemos; Matos, 2016).

Diante disso, devido as diversas variedades de mecanismos disponiveis por esses
ItemNets, o ensino tornou-se algo inovador, trazendo consigo mudangas expressivas no
comportamento humano, nas agdes que norteiam os processos de mediagdo entre pares, bem
como nos ambientes escolares. Além disso, ¢ proposto um Quadro Sinético Critico (QSC)
para definir as unidades que constituem o universo virtual, fornecendo assim uma visdo
abrangente das caracteristicas e potencialidades dessas tecnologias no contexto educacional
(Matos, 2022).

Essa abordagem sinotica e critica estabelece uma base solida para o desenvolvimento
de estratégias inovadoras de ensino, bem como as voltadas para o aprimoramento ¢ 0 avango
do ensino de lingua e linguagem, especialmente da educacdo basica, por focarem no ensino de
lingua e leitura através do letramento com énfase em géneros textuais, gramatica e uso,
incluindo a sintaxe em suas modalidades escrita e oral.

Diante desse cenario, cabe ressaltar que nem todo ItemNet pode ser considerado uma
FVNexA. Segundo Matos (2020) ItemNet s6 ¢ considerado uma FVNexA depois que for
avaliada por um agente/docente com fins educacionais, a fim de atingir os objetivos proposto
pelo docente. Nesse caso, a figura do agente ¢ imprescindivel para que o ItemNet seja
transformado numa FVNexA. Diante disso, nenhuma ferramenta ¢ ideal para ser usada no
campo da educagdo sem antes ser avaliada por um agente.

Assim, o agente proporciona o caminho das informagdes educacionais até chegar ao
aluno por meio do ItemNet ja transformada em FVNexA proporcionando assim um melhor

aprendizado entre professor e¢ aluno. E importante frisar que o professor, ¢ o agente



responsavel por fazer acontecer o compartilhamento de saberes. Por isso cle precisa estar
familiarizado com as inovagdes que estdo surgindo em meio ao campo das TIC's
(Tecnologias de Informagdo e Comunicag@o), ou seja, torna-se relevante que este esteja
sempre em constante aperfeigoamento por meio da busca por uma formagao continuada que
contemple o inédito, as inovagoes ¢ transformacdes que emergem da esfera tecnoldgica.

O presente estudo possui relevancia para o curso de letras ¢ futuros profissionais da
educacdo, pois sabemos que o uso das FVNexA, no mundo virtual, revela recursos
inesgotaveis que podem ser aprimorados para melhorar o processo de ensino-aprendizagem e
a interacdo entre professores e estudantes, dada a crescente utilizagdo desses instrumentos
pela sociedade. Nesse viés, as FVNexA possibilitam a aplicacdo de metodologias especificas,
ampliando as oportunidades de ensino-aprendizagem e a interag@o entre professores e alunos,
ndo somente com os aplicativos voltados para educagdo, como também aprimorar aqueles ja
existentes, os ItemNet.

Assim, o uso das FVNexA, no contexto educacional, proporciona aos alunos uma
experiéncia inovadora e dinamica, enriquecendo o processo educacional como um todo.
Diante do exposto, ¢ imprescindivel ressaltar que, apds a ferramenta desprovida de fungdes
educacionais for avaliada pelo profissional da educagdo, ela estara pronta para ser utilizada
em determinada fun¢fo, passando a ser utilizada como dispositivo pedagogico (Lemos;
Matos, 2016).

Durante o desenvolvimento do projeto e a medida que as pesquisas avangaram, foi
possivel observar resultados notaveis em relagdo aos objetivos pedagogicos estabelecidos. O
uso do ItemNet como ferramenta para aplicacdo de metodologias de ensino tem demonstrado
eficacia significativa quando comparado aos métodos tradicionais. Com isso observa-se que a
integracdo dos meios digitais no ambiente educacional desperta maior interesse dos alunos
pelo conteudo, estimulando a curiosidade e tornando as aulas mais dindmicas e produtivas.
Além de absorver o conteido programatico, os alunos passam a dominar uma nova
ferramenta no contexto da cibercultura.

Diante disso, o aluno passa a construir novos sentidos, aumentando assim o seu
conhecimento critico, capaz de gerar novas culturas com outras formas de aprendizagem. O
uso exclusivo de cada ferramenta virtual proposta pelo agente modificador trara varias formas
de significagdo a partir da agdo social, gerando assim uma educacao digital inclusiva ¢ social.
Tendo em vista a possibilidade de distanciamento fisica e geografica, a FVNexA favorece um
ensino sincrono ou assincrono possibilitando a comunica¢do e a transmissdo de aulas e

materiais didaticos.



No ensino de lingua portuguesa, o docente podera propor uma interagdo com o aluno
durante as aulas aplicando de maneira acessivel o ItemNet que mais se adapta a determinado
assunto de lingua portuguesa. Seja WhatsApp, Instagram, Facebook ou youtube enquanto
dispositivo pedagogico. Com isso, pode-se alcangar o estimulo e o interesse do discente por se
sentir familiarizado com a ferramenta virtual, e isso facilita o ensino e aprendizagem dos
contetidos de lingua portuguesa que foram planejados. Com esse método de aplicagdo de
conteudos, além de o discente adquiri um conhecimento critico sobre o que a tecnologia pode
ofertar, também reduz os efeitos nocivos da industria cultural (Matos; Rodrigues, 2013).

Nesse sentido, o presente estudo tem como objetivo verificar como os ItemNets
podem contribuir para o ensino aprendizado de docentes e discentes na disciplina de lingua
portuguesa. Tendo como objetivos especificos: Detalhar como os discentes fazem uso das
ferramentas digitais dentro de sala de aula; demonstrar qual a importancia da tecnologia,
principalmente no periodo da pandemia do COVID-19; E expor a importancia do
aprimoramento, através do agente condutor, dos ItemNets para FVNexA para o ensino e

aprendizado de lingua portuguesa.



2 EDUCACAO E TECNOLOGIA: Os avancos da implementacio de tecnologias para

educacao

Nos ultimos anos, a introdugdo da tecnologia na educagdo mudou drasticamente o
cenario educacional e proporcionou um ambiente de aprendizagem mais dinamico ¢ acessivel.
Buscando um desenvolvimento cognitivo humano por meio do uso tecnologico, nas quais as
novas informac¢des ampliam o conhecimento. E para enfatizar que o reconhecimento das

tecnologias seja efetivo, Maturana (2001) afirma que:

Sem duvida, a interconectividade atingida através da Internet ¢ muito maior
do que a que vivemos ha cem ou cinqiienta anos através do telégrafo, radio
ou telefone. Todavia nds ainda fazemos com a Internet nada mais nada
menos do que o que desejamos no dominio das op¢des que ela oferece, e se
nossos desejos ndo mudarem, nada muda de fato, porque continuamos a
viver através da mesma configuracdo de agdes (de emocionar) que
costumamos viver (Maturana,2001, p. 199).

Além disso, o uso de tecnologias na educacdo promove uma democratizagdo de acesso
ao conhecimento, em muitas regides, especialmente em areas remotas ou subdesenvolvidas, a
educacdo de qualidade era inacessivel devido a falta de infraestrutura e recursos materiais.
Dessa forma, Nascimento (2016) retrata que o uso das tecnologias no ensino contribui para a
ampliacdo dos recursos disponiveis aos professores, tanto de forma material quanto em forma
de recursos metodologicos. Através de sua utilizacdo, os educandos podem trabalhar de forma
independente, criativa ¢ interativa, sempre pesquisando e investigando os problemas reais
relacionados ao contetudo abordado.

A internet e os dispositivos moveis preenchem estas lacunas, proporcionando acesso a
uma vasta gama de materiais educativos, desde de aulas, tutoriais e até mesmo bibliotecas
digitais. O uso adequado da tecnologia na educagdo ¢ algo necessario a capacitacdo dos
profissionais da educagdo, pois para que o professor possa instruir um aluno a usar tais
ferramentas, precisa transmitir de maneira clara o conhecimento para orientar sobre a
tecnologia no contexto educacional, investigando possiveis beneficios e maleficios, do uso
diario da tecnologia (P0z0,2008).

Por fim, o desenvolvimento da tecnologia educacional permite uma maior colaboracao
e conexdo entre estudantes de diferentes partes do mundo, ferramentas como as
videoconferéncias, foruns de discussdes e entre outros, permitem uma troca de ideias e

experiéncias culturais, enriquecendo o processo de ensino-aprendizagem. Esta integragdo nao
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s6 amplia as diferentes perspectivas educacionais, mas também prepara os alunos para um

mundo interconectado € multicultural.

3 CONTRIBUICAO DAS FERRAMENTAS DIGITAIS NO ENSINO E
APRENDIZADO NO CONTEXTO PANDEMICO E POS PANDEMICO

Em meados do final de 2019, o mundo foi acometido pela pandemia causada pelo
virus da COVID-19, de alta transmissao e letalidade. Devido a rapidez de sua disseminacdo
pelo mundo e poucas informagdes sobre prevengdo e combate foi recomendado o isolamento
social, que acabou por interromper o ciclo cotidiano. Desta forma, pensou-se em maneiras de
minimizar os impactos do isolamento social de novas formas e sendo a tecnologia forte aliada
em “conectar” pessoas através dos meios de comunicacdo social, surgiu a possibilidade de
implementacdo do ensino virtual — EaD a fim de diminuir os impactos educacionais
proporcionado pela interrupcdo do ano letivo em decorréncia da corona virus.

Sendo assim, esta seg¢do ira tratar sobre como a tecnologia auxiliou no ensino
aprendizado durante a pandemia e posteriormente a esta, bem como, analisar os desafios
enfrentados, sobretudo, pelo desconhecimento de alguns profissionais sobre as ferramentas

tecnologias e a dificuldade do acesso de alguns estudantes.

3.1 CONTEXTO EDUCACIONAL E TECNOLOGICO

A sociedade contemporanea possui acesso a tecnologia de formas inovadoras, todavia,
nem sempre eram utilizadas os mecanismos digitais dentro de sala aula, principalmente, pelo
conservadorismo proposto pela educagdo na maior parte do pais, sobretudo, nas séries iniciais.
Este fator esta ligado a dificuldade e desafios de concentragdo e aprendizado enfrentados pela
educagdo infantil. Entretanto, mesmo antes da pandemia, em 2017, foram criados programas
de incentivo educacional a implantacdo da educacdo conectada, ou seja, meio de subsidio a
fim de proporcionar universalizacdo ao acesso aos meios tecnoldgicos, por parte dos docentes
¢ discentes (Catanante; Dantas; Campos, 2020).

Essa proposta foi caminhando a passos lentos, em decorréncia que todo o processo de
efetivag@o desses programas iria ocorrer por etapas com a parceria de 6rgdos como: Agéncia
Nacional de Telecomunica¢des — Anatel; Comité Gestor de Internet — CGI; Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES. Para tanto, as projecdes eram de que

fossem inseridas tecnologias ¢ acesso a internet em todas as escolas publicas até 2024 e
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embora toda crise econémica enfrentada a época, em nenhum dos cendarios imaginou-se
enfrentar uma pandemia mundial da forma como foi a COVID-19 (Catanante; Dantas;
Campos, 2020).

Nesse interim, o desafio maior dos profissionais foi adaptar os recursos metodologicos
das praticas presenciais de sala de aula aos recursos digitais disponiveis para ministrar as
aulas. Assim, os docentes se viram na obrigagdo de se adiantar no tempo, pois, a previsdo para
a incorporagdo digital nas escolas ainda aconteceria 4 anos apds esse fato, e aprender a
produzir videos; disponibilizar aulas no YouTube; inserir atividades em plataformas digitais;
disponibilizar apostilas eletronicas; entre outros mecanismos, utilizando como ferramentas de
trabalho, ndo somente os livros ou quadro, mas, os celulares e notebook. Observa-se as
pontuacdes de Miranda et al. (2020) de acordo com sua pesquisa que investigou, através de
pesquisa de campo feita por meio de questionarios os desafios enfrentados durante a

pandemia nas aulas EaD:

Analisando o segundo questiondrio, voltado para os professores
identificamos que assim como os alunos, os professores também apresentam
dificuldades quanto ao acesso a internet. Além de outras dificuldades tais
como, dividir o mesmo aparelho eletrénico com outras pessoas em casa, falta
de estimulo dos alunos, planejamento das aulas, que leva em média de
quatro a seis horas por dia para serem concluidas, e a falta de um ambiente
adequado para realizacdo das atividades ou gravacdo das aulas.

Como demonstrado acima, em relacdo aos discentes os desafios enfrentados estavam
relacionados a universalizacdo e acesso as plataformas digitais, pois, nem todos possuiam
acesso e mecanismos para participarem da aula, e quando o tinham néo conseguiam devido as
distragdes e dificuldade de entender o propdsito das salas de aula virtual, entre outros fatores.

Dentro desse contexto, compreende-se que as mudangas que ocorrem no mundo dentro
da esfera tecnolodgica criaram novos modelos na esfera social, profissional e educagdo, o que
revela a realidade incontestavel que tantos os profissionais quanto os alunos sofreram impacto
dessa nova “roupagem” dos modelos educacionais, pois, houve uma mescla de situacdes que
ndo permitiam aos professores e estudantes delimitar quando estes estavam em sala de aula ou
ndo, ou seja, nao existia rotina delimitada ja que a todo o momento estavam conectados,
justamente, por ndo existirem ferramentas destinadas, disponiveis ¢ adequadas para educag@o
(Souza; Santos; Rodrigues, 2024).

Proporcionar capacitagdes e especializacdes para discentes sobre o uso das

ferramentas digitais é essencial, pois, ja houve a implantacdo das tecnologias na educacao,
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porém, devido sua forma desordenada, muitos profissionais acabam que por ndo
acompanharem ¢ ndo entenderem a forma de condugdo proposta pela grade curricular de
ensino.

Desta forma, fomentando ainda mais a condu¢do de FVNexA, pelo agente condutor, a
utilizarem os ItemNets para promover educagdo de qualidade, ja que houve o adiantamento da
realidade digital de forma precoce do esperado, sem que houvesse nenhum preparo, nem por
parte dos profissionais da educag@o, nem muito menos dos alunos que estavam adaptados a

outro modelo de ensino.

4 IMPORTANCIA DO APRIMORAMENTO DOS ITEMNETS COMO FVNexA

Os avangos da implementacdo tecnologica, vem ocorrendo ha tempos em sociedade, e
revolucionando diversos setores, principalmente na educacdo. Nos ultimos anos, vimos a
consolidagdo da revolugao digital se intensificar através do uso de plataformas educacionais
como a FVNexA, que visa a amplia¢do e o acesso ao conhecimento de forma digital, ou seja,
proporciona um processo de ensino-aprendizagem, que facilita uma variedade de recursos e
ferramentas que possibilitam uma experiéncia mais dinamica e interativa.

Além disso, o avanco da tecnologia permite que estudantes possam aprender no seu
proprio ritmo, ao revisitar os contetudos e participando de atividades interativas que podem ser
realizadas a qualquer hora e em qualquer lugar, ampliando as possibilidades de engajamentos

e motivacgdo dos estudantes.

As tecnologias sdo construtos sociais, ou seja, ndo podem ser vistas apenas
como o fruto légico de um esquema de desenvolvimento do progresso
técnico. Elas sdo resultantes de orientacdes estratégicas, de escolhas
deliberadas, num determinado momento dado da histéria € em contextos
particulares (Peixoto e Araugjo, 2012, p. 264).

Além de tudo, a implementacdo de tecnologias como o FVNexA, promove uma
perspectiva de ensino colaborativa e dindmica, entre estudantes de diversas partes do mundo,
ao qual podem interagir em tempo real, trocar ideias e participar de projetos em grupos. Este
ambiente digital era impensavel h4 décadas atrds. Atualmente o uso da tecnologia, permite
uma troca de conhecimentos, mas também estimula o desenvolvimento de competéncias
fundamentais, para o pensamento critico ¢ na resolucéo de problemas, dessa forma, o papel do

professor nessa nova era tecnoldgica, e de suma importancia, pois torna-se o transmissor e
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facilitador do processo de aprendizagem.

Segundo Matos (2020) a utilizacdo da FVNexA no contexto escolar ¢ amplamente
atual, mediante ao uso de Itemnets, vale ressaltar que esses meios de comunicagdo, ndo foram
criadas para o uso educacional, mas devido a pandemia da Covid-19, ocorrida em 2020 no
mundo, as ferramentas digitais, como as redes sociais foram imprescindiveis nas aulas
remotas, intensificando ainda mais a FVNexA.

Estas ferramentas estimulam o envolvimento, a motivacdo e a colaboragdo ativa dos
alunos, para mais os professores podem utilizar softwares educativos para acompanhar o
progresso dos estudantes ao longo do tempo, identificando rapidamente areas de melhorias e
de reforgos, sempre ajustando estratégias de ensino mais eficazes. Nesse sentido, 0 ambiente
escolar torna-se personalizado para desenvolver habilidades essenciais no mundo,
possibilitando aos alunos, uma compreenso do uso da tecnologia, como beneficio ao ajudar
nos estudos.

Nesse cendrio, sobre FVNexA, Souza (2023) distingue as caracteristicas principais da

FVNexA na educagdo como:

e S3o concebidas sem interesse precipuo de ensino ou aprendizagem
de lingua;

e S3o0 mais acessiveis, pois, normalmente, sdo constituidas a partir de
ItemNet de dominio publico;

e S3o mais atrativas aos usudrios, pois vém de ItemNet muito
acessados;

e Sdo suscetiveis a questdes geograficas e culturais. Uma mesma
FVNexA pode ndo ter o mesmo sucesso em regido, estado ou pais
diferente. E ndo se trata de uma questdo de diferentes variantes ou
idiomas. Do mesmo modo, podem ser utilizadas para diferentes
conteudos dos componentes curriculares voltados para o ensino de
lingua;

e O docente (agente) ¢ pega fundamental para elencar o ItemNet que
pode funcionar como um dispositivo pedagogico, bem como testar
seus resultados. Sem este agente que identifica o ItemNet e constroi
a FVNexA, percebendo as possibilidades educacionais, ndo ha como
um ItemNet cotidiano, extra ensino/aprendizagem, tornar-se uma
FVNexA,;

o Elas espelham os interesses do momento;

e Estardo vividas para os aprendentes, conforme a vida virtual do
ItemNet. Este € um ponto muito positivo, pois estimula a criagdo de
novas FVNexA, dando ao ensino maior dinamicidade, estimulando o
interesse dos aprendentes que também se transformam de acordo
com o tempo (Souza, 2023).

Um exemplo claro deste desenvolvimento pode ser visto, com a utilizagdo de sistemas



14

de inteligéncia artificial, conhecido como IA, exemplo, o uso do “ChatGPT’ ¢ Machine
Learning na educacdo. As tecnologias como a plataforma FVNexA sdo ideias excelentes para
fornecer um ambiente de aprendizagem adaptativo que atenda as necessidades individuais de
cada aluno. Assim, o uso integral permite identificar as necessidades e promover uma
aprendizagem eficaz, ao solucionar gestoes de tempo e de recursos educacionais, que foquem
em atividades praticas ¢ personalizadas, uma vez que as tarefas repetitivas sdo automatizadas.

Contudo, apenas dos muitos beneficios, a integragdo da tecnologia na educagdo
apresenta desafios significativos. Além de investir na formagdo de professores e prevenir a
exclusdo digital, a implementagdo dessas ferramentas precisa ser devidamente estruturada,
uma vez que a desigualdade de acesso a dispositivos e a internet é um obstaculo significativo
em muitas regides do Brasil, podendo ampliar a disparidade educacional. E, portanto,
fundamental que iniciativas como FVNexA sejam acompanhadas de politicas publicas
abrangentes, para que todos os estudantes independentemente da sua localizacdo geografica
ou de condicdo socioecondmica, possam beneficiar das oportunidades oferecidas pela a

tecnologia educacional.

4.1 DEFINICAO E PROPOSITO DOS ITEMNETS COMO FVNexA NO CONTEXTO
EDUCACIONAL

O mundo digital trouxe um novo conjunto de conceitos e ferramentas que
revolucionaram muitas areas da educacdo, uma dessas inovacdes ¢ o aprimoramento dos
Itenments como FVNexA, tem que se mostrar importante para otimizar o desempenho e
aumentar a produtividade. O aprimoramento de itens tecnologicos como o FVNexA ¢é
essencial para renovacdo ¢ qualidade do ensino, a medida que a tecnologia evolui, as
ferramentas educativas devem adaptar-se a estes desenvolvimentos para satisfazer as
necessidades de uma sociedade em constante mudanga. O FVNexA, por exemplo, poderia
incluir funcionalidades como plataforma de aprendizagem interativa e sistemas de avaliacdo
eficiente, para facilitar no aprendizado tanto do professor quanto para os alunos. Por isso,
investir no desenvolvimento ¢ aprimoramento dessas ferramentas é necessario para melhorar
o sistema educacional.

Diante Matos (2020) a utilizagdo da ferramenta torna-se um “ItemNet”, definida como
matéria-prima empregada ou adaptada pelo o trabalho do professor. Por exemplo, o aplicativo
WhatsApp, que foi originalmente criado para conectar pessoas e promover a comunicagao,

mas por meio de seus conjuntos de ferramentas como: Status, Chat em grupos ¢ Video
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chamada, teriamos os ItemNet — termo invaridvel quanto ao namero — que pode ser muito
bem aplicado em aula, como uma ferramenta que permite o conhecimento de forma
inteligente e criativa, ao qual dependera do agente professor que ira utilizar de forma que leve
os estudantes para além das experiéncias comuns.

Com isso, o uso de itens como o FVNexA no ambiente educacional promove a
personalizacdo do aprendizado, com tecnologias mais sofisticadas, ¢ possivel criar sistemas
que se adaptem ao ritmo e as necessidades especificas de cada aluno, permitindo que o ensino
seja mais direcionado e individualizado. No caso do FVNexA, a inteligéncia artificial pode
ser integrada em plataformas de aprendizado, sistemas de ensino automatizados e ferramentas
de avaliacdo inteligentes, tornando a educacdo mais eficiente e acessivel, garantindo que
todos tenham a oportunidade de demonstrar suas habilidades e conhecimentos de maneira

adequada.

O impacto das ferramentas digitais foi exponencial em todos os niveis
educacionais. Assim, a preocupagdo com a constru¢do de competéncias
digitais por alunos e professores atingiu um novo patamar, principalmente na
educacdo a distancia. Educagdo & distancia pés-pandemia [...]. O papel do
educador é fundamental nesse modelo, confirmando a necessidade de contar
com recursos técnicos e pedagodgicos para aprimorar as competéncias dos
discentes para que possam atuar com sucesso no ambito digital.
(Mattar,2022, p.5)

Dessa forma, o autor reflete o impacto que as ferramentas digitais tiveram uma alta
importancia no ensino, especialmente no contexto EaD, que se tornou ainda mais relevante
apos a pandemia, assim a tecnologia passou a ser considerada uma pecga-chave na educagéo,
mais também trouxe novos desafios, tanto para os alunos quanto aos professores, no que se
refere ao desenvolvimento tecnolégico.

Em concordancia com Souza (2023) existem muitas opgdes para organizar as
ferramentas, aplicativos, programas de software e entre outros, que podem ser utilizados com
o ItemNet, como exemplo o WhatsApp, que através da aba “Status”, o professor, durante a
aula agendada, podera fazer perguntas, enquetes ou pesquisas a serem realizadas
individualmente ou até mesmo em grupos através da “Chamada de video™ aos estudantes, sem
davidas tornara o ensino mais atrativo e interessante ao participar das atividades propostas
pelo o professor durante o ensino, tudo isso possibilitado por intermédio do uso de uma
Ferramenta Virtual Nao exclusiva a aprendizagem (FVNexa), se tornando um ItemNet
WhatsApp.

Por fim, com o uso de tecnologias de ponta, os alunos tém a oportunidade de
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desenvolver competéncias digitais ¢ técnicas altamente valorizadas no mercado de trabalho
atual, integrado estes avangos no curriculo escolar, a educacdo nZo s6 melhora a
aprendizagem imediata, mas também permite que os estudantes se adaptem as mudangas
tecnologicas mais diversificadas. Dessa forma, os itens aprimorados ItemNet como FVNexA
ndo apenas beneficiam os estudantes, mas também fortalecem o corpo docente e,

consequentemente, todo o sistema educacional.
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5 METODOLOGIA

A revisdo de literatura esta ligada a constru¢do de uma fundamentacdo tedrica para
responder a problematica formulada para nortear a pesquisa. Este método de pesquisa resulta
do processo de levantamento ¢ andlise dos temas escolhidos através da realizagdo um
mapeamento pré-realizado de outros estudos. Esta decorre de pesquisas em documentos —
artigos; monografias; e teses — anteriores para afirmar ou ndo conhecimento ja existente sobre
determinado assunto, ou seja, sdo utilizados dados ja trabalhados por autores e pesquisadores
registrados para atualizar o conhecimento (Fonseca, 2002).

A técnica da pesquisa é documental de abordagem qualitativa, pois através de
caracteristicas especificas buscou estudar um grupo especifico, nesse caso, os docentes ¢
discentes da disciplina de lingua portuguesa que utilizam as ferramentas digitais — ltemNet —
para o aprendizado — FVNexA (Severino, 2013).

A coleta de dados deu-se por meio base de dado eletrénico, google school, utilizando
os seguintes descritores: “ItemNet”; “FVNexA”; “Tecnologia educacional”; “Educacéo na
pandemia”; “ItemNet” e “lingua portuguesa”.

A andlise dos dados obtidos em base de dados eletronicos foi delimitada de acordo

com os critérios de inclusdo e exclusdo, como demonstrado na Figura 1:

Critérios de inclusao Critérios de exclusdo

4 A 4 ™)
|| 1°- Artigos posteriores || 1°- Artigos anteriroes
ao ano de 2016; ao ano de 2016;
L J L J
4 A 4 )
2° - Artigos que 2° - Artigos que nao
|| possuam os objetivos |__| possuam os objetivos
semelhantes a do semelhantes a do
presente estudo; presente estudo;
L J . J

Figura 1 — Critérios de inclusdo e exclusdo;

Elaboracao prépria, 2024.
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O primeiro critério de inclusdo ¢ a sele¢do dos artigos de 2016 a 2024, sendo
descartados os estudos anteriores ao ano de 2016; O segundo critério de inclusdo ¢ a selegao
de artigos com objetivos semelhantes, sendo descartados os estudos com objetivos diversos ao
pretendido nesse estudo. Apos essas etapas, foram realizadas leituras criticas e aqueles artigos
que atenderam aos quesitos fim desse estudo foram selecionados. Desta maneira, foram

selecionados nove artigos para compor os resultados e discussao.



19

6 RESULTADOS E DISCUSSAO
Os achados dessa pesquisa (Tabela I) verificaram que todos os estudos foram
localizados entre os anos de 2019-2024, texto completo, disponiveis online, assim, 100%

(n=09) em portugués, sendo referente ao uso da FVNexA no contexto educacional.

Tabela 1 — Caracterizagdo dos resultados encontrados segundo Autor, ano, titulos e principais

resultados;

Autor (Ano)

Titulo(s)

Principais resultados

Moreira, R. G. de A., Matos,
D. P. de, & Pessoa, E. A. S.
(2024)

O podcast como género
discursivo-digital: histéria,
usos e definicdes atuais

Este artigo explora o conceito e a
complexidade de definicdo do
podcast, reconhecendo que a
literatura sobre o tema ainda ¢
escassa e que muitas discussdes
estéo por vir. Assim como 0s géneros
discursivos e digitais, o podcast tem
como principal objetivo compartilhar
conteudo sobre uma variedade de
temas, que podem incluir sociedade,
cultura, educagdo, saude, religido e
espiritualidade, entre outros. Cada
epis6dio ou programa é criado em
torno de um tema especifico e pode
assumir  diferentes formatos e
duracgdes.

SANTOS, Samara Cornélio
Fernandes dos et al. (2023)

As TDIC e o letramento
digital: praticas docentes da
sala de aula remota para a
regular

Este estudo teve como objetivo
investigar o uso das ferramentas
digitais mais recorrentes no ensino
remoto emergencial, adotado pelos
professores de lingua portuguesa, e
sua continuidade apo6s o retorno as
aulas presenciais. O foco principal foi
compreender como essas
tecnologias foram apropriadas e
quais impactos trouxeram para as
praticas docentes. Um dos primeiros
questionamentos  levantados  foi
identificar quais ferramentas foram
mais utilizadas durante o ensino
remoto. A pesquisa apontou que o
WhatsApp foi a ferramenta mais
recorrente entre os professores,
seguido pelo Google Meet e o Zoom.
Esse dado foi confirmado pelos
participantes, embora ndo tenha sido
possivel obter uma resposta oficial
da Secretaria de Educagdo do
municipio sobre o tema.

MEDEIROS, Julieta Vilar et
al. (2023)

A FVNexA Whatsapp e a
retextualizagdo na oralidade:
Contagdo de histéria na
educacao infantil

Esta dissertagcdo de mestrado teve
como objetivo investigar o impacto do
uso da ferramenta WhatsApp no
contexto da Educagdo Infantil,
buscando compreender como essa
tecnologia pode auxiliar o trabalho
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docente, apesar de nao ter sido
originalmente desenvolvida com fins
educacionais. O interesse da
pesquisadora surgiu da observacao
da crescente presenga do WhatsApp
no cotidiano dos brasileiros e da
curiosidade em entender como os
alunos da Educacéo Infantil reagiriam
a aplicagdo dessa ferramenta em
atividades escolares.

Literatura e RPG:
Experimentos via FVNexA

Esta pesquisa teve como objetivo
inovar o ensino da literatura por meio
do uso de uma ferramenta n&o
originalmente desenvolvida para o
contexto educacional: o RPG, uma
forma de FVNexA. A investigagédo
procurou verificar se o RPG pode
efetivamente contribuir para o ensino
da literatura e, ao mesmo tempo,
aprimorar as habilidades de leitura,
escrita e outras competéncias sociais
dos alunos.

SOUZA, FILLIP
HAMURABY FLORIANO
(2023)

GABI, Wouilians Jonys

Tavares et al. (2022)

A ferramenta virtual Vocaroo
como recurso pedagogico no
ensino de lingua portuguesa
na modalidade oral.

Esta pesquisa trouxe conclusdes
significativas sobre o wuso da
oralidade e suas dimensbes no
ensino em sala de aula, destacando
o impacto de ferramentas digitais
como o Vocaroo. A pesquisa
demonstrou que o Vocaroo, uma
ferramenta  digital simples e
acessivel, se converteu em uma
FVNexA, ou seja, uma ferramenta
ndo originalmente educativa, mas
adaptada com sucesso para fins
pedagogicos. O uso do Vocaroo foi
acessivel a todos os alunos, sendo
gratuito e democratico.

SANTOS, Débora Sandyla
de Araujo dos et al. (2021)

Atuagado docente em tempos
de cibercultura: reflexoes
sobre ferramentas virtuais e
ensino na modalidade EAD
via Zoom

Esta pesquisa buscou explorar o0 uso
de  ferramentas virtuais nao
exclusivas a aprendizagem
(FVNexA), como o Zoom, para o
ensino de linguas adicionais na
modalidade de Educacédo a Distancia
(EaD). O estudo teve como objetivo
principal investigar a transformacao
do Zoom, originalmente um ltemNet,
em uma FVNexA, potencializando
seu uso pedagogico no ensino de
idiomas. A pesquisa se desenvolveu
em tempos de ensino remoto
emergencial (ERE) e analisou como
essa ferramenta pode aproximar
docentes e discentes, mesmo no
ambiente virtual.

Elaboracio prépria, 2024.

A tabela 1 resume diversos estudos sobre o uso de ferramentas digitais no ensino com
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énfase em ferramentas virtuais ndo especificas para aprendizagem (FVNexA). Estes estudos
demonstram o impacto destas tecnologias nas atividades educativas, presenciais ¢ a distancia,
e destacam a adaptacdo de ferramentas de origem néo educativa ao contexto educacional.

Estudos que investigam o uso de ferramentas digitais ndo pedagogicas no ensino
trazem uma série de descobertas ¢ inovagdes que enriquecem o processo educacional,
especialmente na educacdo a distancia (EAD) e na educacio a distancia emergencial (ERE). E
amplamente aceito que esses dispositivos, chamados de dispositivos virtuais de aprendizagem
ndo automatizados (FVNexA), tem o potencial de transformar o processo de ensino e
aprendizagem mesmo que ndo tenham sido projetados para esse fim.

O estudo de Moreira, Matos e Pessoa (2024) mostra como os podcasts podem ser
feitos como forma de comunicac@o digital. Embora as noticias sejam principalmente uma
ferramenta de entretenimento e informagdo, as noticias sdo cada vez mais utilizadas em
contextos educativos. A sua versatilidade de criar diversos tipos de conteudo (sociais,
culturais e educacionais) em diferentes formas e duragdes, assim alunos e professores podem
participar. O artigo defende que o podcast ndo ¢ apenas um meio de comunicacdo, mas
também uma poderosa forma de informago ¢ instrugdo que proporciona aos alunos uma
forma diferente de interagir e aprender, o que também ¢ defendido por Marcushi (2003), que
fala sobre a evolugdo dos géneros discursivos na era digital.

O trabalho de Santos ef al. (2023) destacam o uso continuo da tecnologia digital de
informac¢ao e comunicagdo (TDIC) durante o retorno das aulas presenciais, fenomeno que
também foi observado em outros estudos, como o de Kensky (2010). Este estudo mostra que
0 WhatsApp, embora muito utilizado no dia a dia, tornou-se uma ferramenta frequente na
educacdo, principalmente no ensino a distancia. A facilidade de utilizagdo e familiaridade dos
alunos e professores com esta plataforma facilitaram a sua integracdo no processo de ensino.
Apobs o regresso as salas de aulas presencias, a utilizacdo do TDIC é uma pratica comum,
representando uma mudanga para a aprendizagem combinada, onde a aprendizagem digital
complementa a aprendizagem tradicional.

Essa permanéncia de ferramentas digitais nas praticas educacionais foi igualmente
observada por Medeiros et al. (2023), que estudou o impacto do WhatsApp na educacdo
infantil, mostrando como a ferramenta foi adaptada com sucesso as atividades escolares,
mesmo sem ter sido desenvolvida para esse fim, assim explorando como o uso do app na
educacdo infantil, pode ser adaptado para incentivar a oralidade e interagdo entre professor e
estudante. A ideia de transformar uma ferramenta inicialmente destinada a comunicacio

pessoal em uma plataforma educacional reflete ao conceito de retextualizagdo digital,



22

mencionado por autores como Rojo (2012), que ao usa WhatsApp para atividades como contar
historias, mostra como as ferramentas digitais podem ser flexiveis para envolver os alunos de
forma divertida, mesmo desde os primeiros estagios da educacao.

A pesquisa de Souza (2023) é inovadora ao explorar o uso do RPG no ensino de
literatura, o RPG, outra FVNexA, é adequado para aprimorar o ensino de literatura,
melhorando nio soa leitura e a escrita dos alunos, mas também as habilidades sociais como
cooperagdo e comunicagdo. Este estudo mostra que o RPG € uma ferramenta versatil que pode
ser utilizada em diferentes niveis educacionais, tornando o ensino de textos uma experiéncia
interativa e envolvente. Esta forma de educag@o vai ao encontro da perspectiva de Freire
(1996), que enfatiza a importdncia da comunicagdo e da interagdo no processo de
aprendizagem e promove uma colaboragao significativa. O RPG, como FVNexA, vai além do
ensino passivo e transforma o estudante em protagonista de seu proprio aprendizado.

Outro exemplo de adaptacdo de uma ferramenta digital simples ¢ utilizar o Vocaroo no
aprendizado da lingua portuguesa. O Vocaroo, originalmente € uma ferramenta de gravacao
de 4udio, que evolui para uma FVNexA, que permite trabalhar a expressao oral em sala de
aula. O estudo destaca a acessibilidade e simplicidade da ferramenta, que gragas a sua
flexibilidade e facilidade de uso, tem sido eficaz no envolvimento dos alunos nas atividades
de produgdo oral, principalmente no ensino de linguagem (Gabi et al. 2022).

Segundo Coscarelli (2016) o uso dessas ferramentas digitais pode complementar
métodos tradicionais, como a escrita, sem substitui-los, mas criando novas formas de
aprendizagem. Por fim, o estudo de Santos et al. (2021) investiga o uso do Zoom no ensino de
linguas na modalidade Educacdo a Distancia (EAD). A pesquisa mostra como o
Zoom, outro FVNexA, foi adaptado para o contexto pedagogico, facilitando a interacdo entre
professores e alunos durante o ensino a distdncia. As funcionalidades do Zoom, como o
compartilhamento de tela e dudio, permitem que os alunos participem de forma mais ativa nas
aulas, superando a sensagdo de distancia frequentemente associada ao ensino online. Os
autores concluem que embora as ferramentas digitais sejam importantes, o papel do professor
como facilitador é fundamental para o sucesso da aprendizagem.

Esses estudos destacam o potencial transformador das FVNexA no ambiente
educacional, em consonancia com o que Matos (2020) afirma sobre a capacidade das
ferramentas digitais em promover inovagdo nas praticas pedagogicas. Seja no ensino de
linguas, literatura ou na utilizagdo de podcasts e WhatsApp, as FVNexA mostram-se
instrumentos valiosos, ampliando as possibilidades de ensino e aprendizagem, especialmente

em tempos de cibercultura ¢ ensino remoto emergencial. Essa adaptacdo refor¢a o papel
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central do professor, atuando como mediador no processo de ensino ¢ aprendizagem, segundo
Moran (2009) que enfatiza a importdncia de um professor atuante ¢ facilitador no uso das
tecnologias digitais.

A pesquisa apresentada mostra a crescente utilizacdo de ferramentas digitais como
Podcast, WhatsApp, Zoom, RPG e Vacaroo no contexto educacional, as FVNexA sdo
utilizadas para criar ambientes de aprendizagem mais dindmicos, participativos e interativos,
permitindo que os professores inovem nas suas praticas de  ensino.
Estas ferramentas, embora ndo sejam de origem académica, apresentam grande potencial para
enriquecer o ensino, uma vez que o papel do professor como mediador ¢ sempre importante
para o sucesso do programa educacional. As ferramentas de tecnologia digital desemprenham
um papel cada vez mais necessario na educagdo, seja na aprendizagem a distancia,

semipresencial ou presencial, ampliando as oportunidades de interagdo e aprendizagem.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo mostra o uso crescente de tecnologias digitais em situagdes
educacionais modernas, especialmente no ensino da lingua portuguesa. A introdugdo do
ItemNets como ferramentas de ensino transforma o FVNexA — Ferramenta Virtual de
Aprendizagem ¢ Acdo, que promove uma nova dindmica no processo de ensino-
aprendizagem, proporcionando métodos e interacdes mais flexiveis que se adaptam as
necessidades atuais.

Nos ultimos anos, a introdugdo da tecnologia no ambiente educacional mudou a
forma de transferir e adquirir conhecimento e proporcionar um ambiente de aprendizagem
dindmico, interativo e acessivel. A interligacdo proporcionada pela internet ¢ pelo os
dispositivos moveis permitiu democratizar o acesso a educagdo, especialmente em areas
remotas ou com pouca infraestrutura. Como destaca Maturana (2001), embora a tecnologia
amplie nossas possibilidades de atuacdo, sua eficicia depende da forma como escolhemos
utiliza-la e de nossos objetivos educacionais.

O uso adequado da tecnologia no processo de ensino-aprendizagem traz muitos
beneficios. Segundo Nascimento (2016), amplia os recursos disponiveis aos professores, tanto
matérias quanto métodos, e estimula o trabalho individual, a criatividade e o trabalho dos
alunos, as ferramentas como videoconferéncias, foruns de discussdo e bibliotecas digitais
oferecem a oportunidade de aprendizagem colaborativa e troca de experiéncias e promovem a
interacdo entre estudantes de diferentes origens ¢ culturas.

A pandemia da COVID-19 apresentou desafios sem precedentes ao setor educacional,
acerelado a implementacdo do ensino a distancia (EAD) como solugdo emergencial para
mitigar os efeitos da crise no calendario letivo, esta solucdo mostra a importincia da
tecnologia como parceira eficaz para sustentar a aprendizagem, embora existam desvantagens
significativas como a falta de conhecimento de muitos profissionais na utilizagdo de
ferramentas tecnoldgicas e a falta de acesso a internet e a equipamentos para alunos e
professores.

Os avangos da tecnologia na educagdo, exemplificados pelo o uso de ferramentas
como FVNexA e ItemNet, transformaram significativamente o processo de ensino-
aprendizagem, proporcionando um ambiente mais dindmico, interativo e acessivel
para alunos e professores. A pandemia da COVID-19 acelerou esse desenvolvimento e
destacou a comunicagdo tecnologica como importante parceira da propria educacio,

principalmente no modelo de ensino a distancia (EaD). No entanto, a introdugdo destas
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tecnologias também revelou desafios como a necessidade de formar professores ¢ abordar a
exclusdo digital em algumas regioes.

A pesquisa apresentada sobre o uso de ferramentas virtuais ndo especificas para a
aprendizagem (FVNexA) mostra a crescente importancia da tecnologia digital no ambiente
educacional. Embora essas ferramentas, como WhatsApp, Zoom, Podcasts ¢ RPG, ndo tenham
sido originalmente desenvolvidas para fins educacionais, foram adaptadas com sucesso para
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem. Ao promover uma educac¢do mais dindmica e
interagdo, a FVNexA amplia as oportunidades de interagdo, promovendo a aprendizagem
individual e colaborativa.

Este estudo também enfatiza a importancia da formagdo continua dos professores, que
devem acompanhar os mais recentes desenvolvimentos tecnologicos para desempenharem
eficazmente o seu papel de intermediarios do conhecimento. A familiaridade dos professores
com as TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) € essencial para descobrir o
potencial destas ferramentas e promover uma educagdo mais completa e focada nas novas
exigéncias da sociedade digital.

No entanto, a eficacia desta transformagao digital na educacdo depende diretamente da
formacdo de especialistas. Para que haja um uso eficaz da tecnologia no ensino, € importante
que os professores estejam dispostos a orientar seus alunos sobre os recursos tecnoldgicos,
estudando as vantagens e possiveis desvantagens do seu uso continuo.

A rapida transicdo para o ensino a distancia revelou que a formagéo tecnoldgica de
professores e alunos ¢ essencial para garantir um ensino eficaz no ambiente virtual. A falta de
preparo e de ferramentas adequados tem criado uma discrepancia no processo ensino-
aprendizagem, trazendo desafios para os ambos os lados. No entanto, a pandemia também
destacou a necessidade de avancos na implantagdo de tecnologias educativas de uma forma
mais estruturada e planejada, garantindo que estas ferramentas sejam efetivamente integradas
no curriculo escolar.

A personalizacdo do ensino, possibilitada por plataformas digitais e sistemas de
inteligéncia artificial, ¢ uma das principais vantagens da FVNexA, permitindo que os alunos
aprendam no seu ritmo e de acordo com as suas necessidades. Ferramentas como o
WhatsApp, originalmente criada para a comunicagdo social, foi adaptada para o uso
educacional, mostrando como a criatividade dos professores pode transformar a vida digital
cotidiana em um educacional produtivo.

A flexibilidade das FVNexA, demostrada em estudos que exploram o uso de podcasts,

RPGs ¢ ferramentas de audio como o Vocaroo, permite que os professores inovem suas
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praticas, oferecendo novas de engajamento ¢ aprendizagem. No mais, o papel do professor
permanece central neste processo, como mediadores ¢ facilitadores, os professores tem a
responsabilidade de adaptar estas ferramentas as necessidades dos seus alunos, garantindo que
a tecnologia ndo seja apenas um recurso adicional, mas uma parte integrante e significativo do
processo de ensino.

Além disso, os resultados da pesquisa mostram que o uso adequado de ItemNets no
ensino de portugués promove o interesse € o engajamento dos alunos, tornando a
aprendizagem mais interessante e significativa. A combinag@o de recursos digitais como
praticas de ensino inovadoras permite ndo s6 a absor¢do do contetido do programa, mas
também o desenvolvimento de competéncias criticas, ampliando assim a capacidade dos
alunos de interagir com ferramentas digitais e construir uma nova compreensao.

Nesse sentido, a formagdo continua dos profissionais de educacdo e a especializacdo
no uso de ferramentas digitais sdo essenciais para acompanhar as transformacdes da educagdo
no mundo contemporaneo. A integragcdo de tecnologias, como ItemNets e FVNexA, deve ser
realizada de forma organizada que permita a professores e alunos uma adaptagdo eficaz &
nova realidade digital, sem esquecer a qualidade do ensino. A crise provocada pela COVID-
19 serviu de alerta sobre a importéncia de investir em infraestruturas tecnologicas e politicas
de formac@o, garantindo um futuro educativo mais preparado para os desafios da era digital.

Por fim, é necessario um investimento continuo na formagdo de professores e em
infraestrutura técnicas para garantir uma utiliza¢do eficaz e generalizada desta ferramenta. O
sucesso da implementacdo do FVNexA no ambiente educacional depende da capacidade dos
professores e alunos de se adaptarem a tecnologia e de participarem na aprendizagem da
participacdo e da prontiddo para as necessidades do século XXI. Portanto, a FVNexA, quando
bem integradas, tem o potencial de transformar profundamente a educagdo, promovendo um

ensino mais colaborativo, critico e eficiente.
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