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RESUMO

O consumo do vinho esta relacionado a sensacao de prazer e ao bem estar social e a Carta de
Vinhos ¢ um valioso instrumento pelo qual o cliente pode obter informagdes na hora de
escolher esta bebida para acompanhar sua refei¢do, tornando sua experiéncia gastrondmica
mais intensa e agradavel. A presente pesquisa ¢ descritiva, quantitativa e realizou a coleta de
dados por meio de pesquisa de campo. Teve como objetivo principal analisar a organizagado
das Cartas de Vinhos de restaurantes de Jodo Pessoa/PB, tomando como base a relacao de
associados da Associagao Brasileira de Bares e Restaurantes da Paraiba - ABRASEL/PB. A
amostra ¢ composta por vinte e um restaurantes e similares que tiveram suas cartas avaliadas
em relacdo a onze critérios amplamente reconhecidos na literatura para uma carta de
exceléncia. Adicionalmente, foram coletados dados referentes a existéncia de rotulos
nacionais ¢ do Vale do Sao Francisco (VSF) e sobre a atuacdo de sommeliers. As principais
conclusdes apontam para a necessidade de melhorias nas Cartas de Vinhos, visto que uma
grande parte delas estd incompleta, em que pese todas estarem em consondncia com a
proposta do restaurante, ter um vinho coringa, € um com maior complexidade; e em mais de
90% apresentarem informagdes basicas. No tocante a origem, apenas 10,1% dos vinhos sdo de
origem nacional e, destes, somente 7,2% sdo vinhos produzidos no VSF, com um tnico rétulo
de vinho tinto. Sommeliers foram encontrados em 9,5% dos estabelecimentos ¢ 42,9% das
cartas pesquisadas foram elaboradas por eles. As Cartas estdo disponiveis em meio digital em
85,7% dos locais pesquisados, porém ha apenas uma carta com sugestdes de harmonizagdes.
Pouco mais da metade dos estabelecimentos informa que orienta os clientes na escolha do
vinho. Esses resultados demonstram, de forma geral, que melhorias importantes nas Cartas de
Vinhos devem ser realizadas na maioria dos restaurantes; que hd um enorme mercado
consumidor para os vinhos nacionais, incluindo os do VSF, e que a atuacdo do sommelier -
ainda muito pouco presente, pode e deve ocorrer nos restaurantes. Um aumento sustentavel do
consumo de vinhos nacionais, sobretudo dos produzidos no VSF, pode representar
aquecimento da industria vitivinicola brasileira e consequente aumento da oferta de empregos,
arrecadacdo de impostos e desenvolvimento regional.

Palavras Chave: Carta de Vinhos; vinhos nacionais; Vale do Sdo Francisco; sommelier



ABSTRACT

The consumption of wine is related to the sensation of pleasure and social well-being and the
Wine List is a valuable tool through which customers can obtain information when choosing
this drink to accompany their meal, making their gastronomic experience more intense and
enjoyable. This is a descriptive, quantitative study that collected data through field research.
Its main objective was to analyze the organization of the wine lists of restaurants in Jodo
Pessoa/PB, based on the list of ABRASEL/PB members. The sample consisted of twenty-one
restaurants and similar establishments which had their wine lists evaluated in relation to
eleven criteria widely recognized in the literature for an excellent wine list. In addition, data
was collected on the existence of national and Vale do Sao Francisco (VSF) labels and on the
work of sommeliers. The main conclusions point to the need to improve the wine lists, since a
large proportion of them are incomplete, despite the fact that all of them are in line with the
restaurant's proposal, have a versatile wine and one with greater complexity; and more than
90% provide basic information. With regard to origin, only 10.1% of the wines are of national
origin and, of these, only 7.2% are wines produced in the VSF, with only one red wine label.
Sommeliers were found in 9.5% of the establishments and 42.9% of the menus surveyed were
prepared by them. The wine lists are available in digital format in 85.7% of the establishments
surveyed, but only one offers suggestions for pairings. Just over half of the establishments
report that they guide customers when choosing wine. These results show, in general, that
important improvements need to be made to wine lists in most restaurants; that there is a huge
consumer market for national wines, including those from the VSF, and that the role of the
sommelier - which is still very limited - can and should be encouraged in restaurants. A
sustainable increase in the consumption of national wines, especially those produced in the
VSF, could boost the wine industry and consequently increase employment, tax collection and
regional development.

Keywords: Wine list; national wines; Vale do Sao Francisco; sommelier
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1. INTRODUCAO

O vinho, como conhecido hoje em todo o mundo, ¢ o resultado do processamento e da
subsequente fermentagdo do suco de uva. De acordo com Swami et al. (2014), o vinho ¢
provavelmente a mais antiga bebida fermentada e foi mencionada na Biblia e em outros
documentos de paises asidticos; contém de 8 a 11 por cento de 4lcool e 2 a 3 por cento de
agucar com valor energético variando entre 70 e 90 kcal por 100 mL.

Em razio da ampla variedade disponivel de vinhos e da complexidade de aromas, essa
bebida esta carregada de simbologia. Para algumas pessoas, o vinho ¢ uma bebida simples,
barata, que vem em uma jarra e ¢ consumida com a refeicdo diaria; para outras, trata-se de
uma bebida cara e misteriosa, apreciada apenas algumas vezes por ano, em ocasides
especiais. Essas ideias contrastantes influenciaram o desenvolvimento do vinho no curso da
histéria e continuam a influenciar seu lugar no mundo (Henderson e Rex, 2014). O vinho esta
associado com status, poder e riqueza, principalmente ap6s a queda do Império Romano do
Oriente (Standage, 2005).

O vinho tinto ¢ um grande aliado preventivo e de manuten¢do da boa satde, conforme
comprovam diversos achados epidemiologicos que demonstram um forte efeito positivo do
consumo moderado de vinho tinto e o risco de doencas cardiovasculares (Burns et al., 2001;
Curin e Andriantsitohaina, 2005; Wang et al., 2002),

A OIV - International Organisation of Vine and Wine (2024), por meio de seu relatorio
anual, mostra uma tendéncia mundial de queda no consumo de vinhos. No Brasil, no entanto,
o resultado foi outro: o consumo aumentou e o brasileiro bebeu 11,6% mais vinho em 2023
em comparacao ao ano anterior: de 2,1 litros por pessoa (praticamente trés garrafas de 750mL
no ano), subiu para um pouco mais que 2,3 litros. Em que pese ndo ser possivel estabelecer
um motivo especifico, pois hd uma série de fatores e possibilidades, a OIV aponta os
seguintes aspectos como os mais provaveis: mudangas no perfil do consumidor, promog¢ao de
eventos em maior escala e a divulgag¢do mais intensa e assertiva do vinho.

Para os estabelecimentos que oferecem vinhos, a Carta de Vinhos ¢ o cartao de visitas
do restaurante, mostrando ao cliente a seriedade do estabelecimento, devendo conter rétulos
com uma boa variedade de cores, sabores, pre¢os, como também vinhos nacionais, nao
somente importados (Pacheco, 2006) e que harmonizem com as preparagdes servidas no

cardapio (Novakoski e Freire, 2005).
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Os mercados vitivinicolas brasileiros observaram uma expansdao na produgdo € na
comercializacdo nas ultimas décadas, alcangando inclusive regides com climas nao
tradicionais para a elaboragdo de vinhos. Paralelo a esse crescimento, a pressao internacional
de produtos alavancou a demanda por vinhos de melhor qualidade. Regides tradicionais
refinaram seus processos e regides ndo tradicionais surgiram pautadas na busca por vinhos de
qualidade. Destacam-se no Brasil as regides vinicolas do Vale dos Vinhedos, no Vale do Rio
Sao Francisco e na regido da Serra da Mantiqueira (Bonato, 2020).

O Vale do Sao Francisco iniciou sua producao de uvas no inicio dos anos 1960 e hoje ¢
a segunda maior regido produtora de vinhos do Brasil (IBGE, 2020a). Essa regido situada no
nordeste brasileiro, entre os estados de Pernambuco e Bahia, tem clima semi-arido, com solos
ricos em minerais e pobres de matéria organica. Com 3.100 horas de sol ao ano e auséncia de
inverno, ¢ possivel, com uso de uma combinacdo de poda e irrigacdo, fazer duas colheitas ao
ano (IBGE, 2020Db).

A incorporacdo na cultura gastrondémica do povo brasileiro do habito de tomar vinho,
em especial do tinto, de forma moderada, pode gerar dois grandes efeitos positivos: na saude,
como ja amplamente confirmado cientificamente, e na economia, pois tende a criar demanda
e consequente necessidade de aumento da produgdo, gerando empregos e desenvolvimento
regional.

Dentro desse panorama, o presente trabalho teve por objetivo avaliar a organizagao das
Cartas de Vinhos de restaurantes de Jodo Pessoa/PB, a fim de entender as caracteristicas
desse importante veiculo de interacdo com os consumidores, como também, de forma
subsidiaria, a presenga de vinhos tintos nacionais, em especial os produzidos no Vale do Sao

Francisco, ¢ a existéncia ¢ a atuagdo de um sommelier nesses estabelecimentos.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

O relatorio anual da OIV, publicado no final de abril de 2024, apresenta dados de
produgdo, consumo, exportagdes e importacdes de vinhos no Brasil em um espago temporal
de 23 anos (2000 a 2023). O Grafico 1 nos mostra que o consumo vem se mantendo estavel,
em que pese uma tendéncia de aumento nos ultimos anos, como também o volume de
exportagdes. Por outro lado, vem ocorrendo um aumento importante na produgdo de vinho a
partir de 2019, também acompanhado por um aumento das importagdes no mesmo periodo,

porém no final de 2020 a tendéncia nas importagdes se inverte.

Grafico | - evolugdo da producao, consumo, exportagoes e importacdes de vinho no Brasil, entre 2000 e 2023.

Year 2023 ~ Country  Brazil v
@ Production @ Consumption @ Exports @ Imports

5 Ml

1000 h

0 Ml

2000 2005 2010 2015 2020

Fonte: OIV (2024).)

A Tabela 1 mostra dados mais recentes, de 2023. Esse fato sinaliza que boa parte do
aumento no consumo de vinho no pais estd sendo suprido pela produ¢do nacional; e que ¢é
uma grande oportunidade para que a industria vitivinicola brasileira cres¢a, conquiste e

amplie o abastecimento do mercado interno.

' Year. Ano; Country: Pais; Production: Produgéo; Consumption: Consumo; Exports: Exportagdes;
Imports: Importagoes.
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Tabela 1 - dados referentes a produgdo, consumo, exportagdes e importagdes de vinho no Brasil em 2023 ¢ a

varia¢dao em relacdo a 2022.
Wine

1000 hl T Value %Var* % /World

-~

Production 3587 » 12.1% 1.3%
Consumption 4 008 A 11.6% 1.8%
Exports 59 -24 4%
Imports 1450 -5

-

=

=

I_"
W5
=

14th Producer 38th Exporter

14th Consumer 17th Importer

Fonte: OIV (2024).%)

Ao jantar fora, os consumidores procuram muito mais do que apenas uma refeicdo. A
forma como o prato ¢ apresentado, seu sabor, o servico do garcom, a atmosfera e o grau de
sofisticacdo do restaurante e a Carta de Vinhos sdo dimensdes que os consumidores valorizam
e ¢ parte da razdo que explica porque eles escolhem um restaurante em relagdo a outro (Siriex
etal., 2011).

A cidade de Jodo Pessoa/PB vem se destacando no cenario nacional pois, além de ser a
capital paraibana, tem sido escolhida em tendéncia crescente por milhares de turistas pelo
patrimonio historico, cultural e natural que possui. Na Tabela 2 pode-se verificar que, de
acordo com a Empresa Paraibana de Turismo - PBTUR (2023), em 2022 a Paraiba recebeu
mais de 1,91 milhdo de turistas, nimero 18,19% maior que em 2021 (1,62 milhao) e 41,05%
que em 2010 (1,36 milhdo). A Paraiba, e em especial a sua capital - Jodo Pessoa, vem
demonstrando, ano a ano, a sua vocagdo para o turismo e, com ele, toda a rede de servigos
que ¢ alavancada. O setor de alimentagdo fora do lar ganha importincia para o

desenvolvimento do turismo e, consequentemente, de toda a cidade.

2 Wine: vinho; Value: Valor; World: Mundo; Producer: Produtor; Exporter: Exportador; Consumer: Consumidor;
Importer: Importador.
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Tabela 2 - nimero de turistas na Paraiba (2010 - 2023).

Empresa Paraibana de Turismo Paraiba
H Diretoria de Economia e Fomento Fluxo Global
" |Subcoordenadoria de Estatistica 2010 - 2023
Fluxo Global Estimado
MES A 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023

JAN 153873 156.902| 168.717| 182214 196153 198.056 201.846| 206.404| 206.510{ 209.650| 174.850| 187.105| 207.032
FEV 111.254| 108.306| 118.324| 122.282) 120.852( 134.890( 139.616) 142721| 150790 152.872| 143268 151.018| 160.004
MAR 112489 112.104] 115.938| 125.468) 134130( 140032 151.392) 149.921| 152292 156.282 63.764) 153.660
ABR 104.868| 110.332| 118.195| 116.764| 127693 132470 123.097| 146.288| 143227 148.928 71.456 153.832
MAI 94202 ©8.064| 107.336| 113.368| 120.544| 122450\ 126925 127.250| 118.800| 124.336 98.163|  132.540
JUN 107.072| 115477| 126.130| 135691 116.200( 137.836| 163.718) 159.100] 160.100( 165.304| 124.804] 161.870
JuL 125256 131.550| 139.653| 146608 134483 156.902| 162.158| 169.593| 178.786| 173.458| 162.790| 174.706
AGO 101632 106.754| 112.006| 118.267| 130.874 127.445 135117| 144.784| 150864 156.928| 1450928 163.878
SET 111.852| 115.240| 126.833| 126.364| 131.040( 139.440 133.347| 140.344| 144694 144.550| 150.260| 151.222
ouT 114.792| 120.646] 124.853| 139.860| 146.056( 156.120| 152.036| 152.068| 148.570( 153.176] 166.886| 153.758
NOV 107400 114.105| 124180| 132.228) 137173 137.543| 138258| 140.714] 145076 146.324| 160488 163.224
DEZ 1153201 119.595| 131.303| 138.892) 145767 141.322| 146.010) 153.704] 159.218| 157.020] 160.318] 161.312

Anual | 1.360.010{ 1.409.075] 1.513.468| 1.598.006| 1.649.965| 1.724.506| 1.773.520| 1.832.891| 1.858.927| 1.888.828| 1.623.075| 1.918.325| 367.036
Fonte: Boletim de Ocupacdo Hoteleira

Fonte: PBTUR (2023).

Dentro de todos estes fatores j4& mencionados, a carta de vinho se destaca como um
excelente cartdo de visitas do restaurante, mostrando ao cliente a seriedade do
estabelecimento, devendo conter vinhos com uma boa variedade de cores, sabores, precos,
como também vinhos nacionais, ndo somente importados (Pacheco, 2006) e que harmonizem
com as preparagdes servidas no cardapio (Novakoski e Freire, 2005).

Uma carta de vinho bem elaborada ndo s6 contribui para o sucesso financeiro de um
restaurante, mas também tem um impacto positivo na satisfacdo e fidelizacdo do cliente
(Saura et al. 2008a; Dewald, 2008). Para Dewald (2008), quando um restaurante possui
sommelier em sua brigada, o cliente tende a gastar mais com vinho. Com este profissional, o
cliente pode ficar mais a vontade, aumentando seu desejo pela bebida e esse podera indicar
vinhos com valores mais altos.

De acordo com Cavalcante et al. (2019), Sommelier ¢ uma profissao antiga, que teve
origem na Franca medieval, e que atualmente € responsavel por cuidar da carta de bebidas de
restaurantes renomados, bares, entre outros estabelecimentos comerciais, pelo atendimento
dos clientes nas vinicolas, no mundo todo, além de ser responsavel pela escolha, compras,
recebimentos, guarda e pela degustacdo dos vinhos antes que sejam servidos aos clientes.

Para Castelli (2006), Sommelier ¢ o profissional que entende dos vinhos e de sua
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harmoniza¢do com a comida. E de responsabilidade dele, além de elaborar a Carta de Vinhos
do estabelecimento, realizar a compra da bebida, organizar eventos relacionados ao vinho,
como degustagdes, treinamento de funcionarios e gerentes (Duarte, 2016), entre outras

fungdes.
2.1 A Uva e o Vinho

As uvas estdo entre as frutas mais cultivadas no mundo e aproximadamente 80% do
total produzido ¢ utilizado na produgdo de vinhos. Em termos de producdo mundial,
correspondem ao segundo maior cultivo de frutas (cerca de 66 milhdes de toneladas),
perdendo apenas para o cultivo de bananas (Food and Agriculture Organization, 2024).

De acordo com Magro et al. (2020), a videira ¢ uma planta trepadeira da familia
Vitaceae, do género Vitis e do subgénero Euvitis. A uva ¢ o fruto da videira ou vinha e possui
varias espécies (Macrae et al., 1993). Cada uma dessas espécies possui diferentes variedades,
denominadas cepas ou castas. As uvas que originam os melhores vinhos sdo da espécie Vitis
vinifera, de origem europeia, que possui inimeras castas, entre as quais se destacam:
Cabernet Sauvignon, Merlot, Pinot Noir, Syrah e Chardonnay. Embora haja milhares de
variedades de uva de Vitis vinifera que sao cultivadas para vinificagdo, poucas compdem a
vasta maioria da produgdo. Muitas variedades obscuras, que fazem excelentes vinhos, sao
cultivadas em todo o mundo, mas nao sdo muito conhecidas fora de suas regides (Henderson
e Rex, 2014). A espécie Vitis vinifera L. surgiu aproximadamente entre 8.000 a 10.000 mil
anos atras, na regido do Caucaso, e se espalhou pela Eurdsia. Com o tempo, a planta se
espalhou pelo mundo inteiro, sendo a principal espécie utilizada na elaboragdo de vinhos e
derivados, destacando-se por suas caracteristicas de fineza e complexidade (Johnson, 2004).

Outra espécie muito difundida ¢ a Vitis labrusca L., origindria da costa leste dos
Estados Unidos (Magro et al., 2020) que, em geral, ndo sdo adequadas para a elaboragdo de
vinhos, prestando-se mais como uvas de mesa e suco. Essas espécies também possuem muitas
variedades, cujos melhores exemplos no Brasil sdo a Niagara e Isabel, que até a década de 80
eram as Unicas castas utilizadas na elaboragdo dos vinhos brasileiros (Lona, 2001). Em
funcdo do seu menor custo, apesar da qualidade inferior, sdo muito populares entre
consumidores de baixo poder aquisitivo.

A legislacdo brasileira define vinho como sendo a bebida obtida pela fermentagdo

alcoodlica do mosto simples de uva sa, fresca e madura (Brasil, 2024).



17

A fermentacdo ¢ um processo natural que age para estabilizar o suco de uva e
protegé-lo da deterioragdo, de forma que ele seja estocado para consumo posterior. O alcool
no vinho, que ¢ produzido por fermentagdo, também evita o crescimento de microrganismos
patogénicos. Isso significa que o vinho sempre foi seguro para beber, mesmo quando o
suprimento local de 4gua estava contaminado (Henderson e Rex, 2014). Maicas (2021)
destaca que, bioquimicamente falando, a fermentacao ¢ um processo de metabolismo central
no qual um organismo converte um carboidrato, como amido ou agucar, em alcool ou acido.
No caso do vinho, este surge por meio da fermentacdo do suco de uva (mosto), e ¢ uma
reacdo quimica complexa pela qual a levedura interage com os agtcares (glicose e frutose) do
mosto para criar etanol e diéxido de carbono. Na fermentacdo alcodlica, também ocorre a
liberacao de calor (Rizzon e Dalla’gnol, 2007). Tradicionalmente, nesse processo, sao
utilizadas cepas de Saccharomyces cerevisiae e algumas bactérias lacticas, mas ha também
muitos outros fatores influenciadores, tais como o teor inicial de actiicar do mosto ¢ a
temperatura de fermentagdo, os quais sdo cruciais para preservar os aromas volateis do vinho
e manter os caracteres frutados.

O consumo do vinho teve inicio, aproximadamente, ha 7.000 anos no Mediterraneo
(Souza et al., 2006). Em 1992 foi reconhecida sua comprovagao benéfica a satude, sobretudo
os vinhos tintos, com a publicacdo do Paradoxo Francés. Desde entdo vem despertando
aten¢do cientifica para os compostos e seus efeitos benéficos (Souza et al., 2006).

E antiga a crenca nas propriedades benéficas do vinho em relagdo a prevencio de
doencas e manutencdo da saude. Mas sO recentemente esta teoria ganhou importancia no
meio cientifico, gragas a evolucdo da ciéncia e de recursos tecnologicos, o que possibilitou a
identificacao de certas substancias biologicamente ativas presentes no vinho — 0os compostos
fenolicos (Soleas et al., 2002). Apds a identificacdo destes compostos, fitoquimicos
naturalmente presentes nas uvas e no vinho, seus mecanismos de agdo e efeitos benéficos
para a saude humana tém sido comprovados em diversos estudos, destacando seu papel na
redugdo de risco de doencas cardiovasculares (Bohm et al., 2004) e cerebrovasculares (Da
Luz e Coimbra, 2004).

Quanto a coloragdo, o vinho mais consumido no Brasil e no mundo ¢ o tinto, embora o
branco e o rosado (ou rosé) sejam também apreciados (Rizzon e Dalla’gnol, 1988; Filho,

2016).
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Flanzy (2003) ressalta que o crescimento e desenvolvimento das uvas estdo
relacionados a diversos fendmenos fisiologicos e bioquimicos complexos, responsaveis pela
evolugdo dos compostos da baga, como agucares, acidos, taninos, antocianinas, vitaminas,
minerais, aromas, entre outros, como também chama a aten¢do para dois dos principais
fatores decisivos para determinar a qualidade do vinho: as caracteristicas genéticas da uva e
seu grau de maturacao. Além destes fatores, também tém grande influéncia a cepa, o solo,
condi¢cdes climaticas e o processo de vinificagdo (Albert e Federico, 2002), como também o0s
tratos culturais empregados ao longo do ciclo vegetativo, abrangendo o sistema de condugao,
poda seca, pode verde, raleio”, tratamentos sanitérios e colheita. Todos esses fatores possuem
grande influéncia no processo de maturagdo e, consequentemente, na composi¢do quimica,
fendlica e aromatica das uvas e dos vinhos (Ribéreau-Gayon et al., 2006). Em especial em
relacdo aos acidos presentes no vinho, o equilibrio de acidez ¢ uma caracteristica essencial
para a sua qualidade. Seu excesso pode realgar sensacdes de aspereza, falta de corpo e
adstringéncia dos vinhos, enquanto sua escassez reduz sua harmonia (Santos e Santana,
2014).

Dentro da perspectiva dos aspectos relacionados a qualidade dos vinhos, ¢ interessante

citar o conceito de terroir, conforme definido pela OIV:

Terroir vitivinicola é um conceito que se refere a uma darea em que se desenvolve o
conhecimento coletivo das interagoes entre o ambiente fisico e biologico
identificavel e as praticas vitivinicolas aplicadas, proporcionando caracteristicas
distintivas aos produtos provenientes desta area. “Terroir” inclui caracteristicas
especificas de solo, topografia, clima, paisagem e biodiversidade (OIV, 2024b).

O vinho de qualidade ¢ aquele que possui equilibrio entre as caracteristicas
organolépticas e analiticas, ¢ isento de defeitos tecnoldgicos e provoca impressao intensa e
agradavel em quem o consome moderadamente; essa impressdo ¢ determinada pela
variedade, pela origem e pela competéncia do viticultor e do endlogo (Guerra e Tonietto,
2003). Apesar de ser produzido ha milénios, o processo de fermenta¢cdo do vinho somente foi
compreendido no século XIX, a partir das descobertas dos microrganismos fermentadores,
por Louis Pasteur (1822-1895), fato este de fundamental importancia para o desenvolvimento
da enologia moderna (Johnson, 2004).

No mundo, a elaboracdo de vinhos modificou-se substancialmente a partir do século

* Raleio: é a técnica de retirar frutos, flores ou partes de plantas em excesso, para que a planta se desenvolva de
forma mais equilibrada e saudavel (BARROS, 2016)
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XX, com a evolucdo de recursos tecnoldgicos aplicados a viticultura e enologia, entre os
quais se incluem: cruzamento genético de diferentes cepas de uvas, desenvolvimento de cepas
de leveduras selecionadas geneticamente, colheita mecanizada, fermentacdo “a frio” na
elaboracao dos vinhos brancos, entre outros (Albert e Federico, 2002).

A determinagdo da cor dos vinhos depende do processo de elaboracdo, e nem sempre da
cor da uva. Por exemplo, os vinhos brancos podem ser elaborados tanto a partir de uvas tintas
quanto brancas, ja que na sua produ¢do nao ocorre o contato com a casca da fruta, onde estao
presentes pigmentos intensamente coloridos, denominados antocianinas, responsaveis pela
coloragdo azul, violeta e vermelho de diversos vegetais). Isto justifica a cor dos vinhos tintos,
cuja producdo inclui a maceragdo, etapa em que as uvas sdo prensadas com as cascas,
procedimento que dura, em média, de quatro a cinco dias. J4 na elaboracdo dos vinhos
rosados, sdo empregadas uvas tintas, cujas cascas permanecem em contato com o liquido
somente algumas horas, variando normalmente entre 12 e 24 horas, até a aquisi¢do da cor

rosada desejada (Santos, 2014).
2.1.1 Estilos de Vinho

Ao longo do tempo foram surgindo inimeros estilos de vinho, em consequéncia das
novas tecnologias e métodos de producdo e diante da enorme variedade de uvas existentes.
Préticas peculiares de manejo para cultivo, locais de produgdo com caracteristicas exclusivas,
juntamente com a combinagdo de caracteristicas genéticas das variedades de uva, criam
condigdes Unicas que proporcionam cultivares com caracteristicas proprias para a produgao
de vinhos unicos. Conforme Magro et al. (2020), dentre os principais estilos de vinhos,
podemos destacar o vinho de mesa, vinho fino, vinho nobre, vinho frisante, vinho espumante,
vinho de sobremesa, vinho organico, vinho biodinamico, vinho kosher e vinho sem alcool. No
Brasil, as defini¢des de alguns desses vinhos estdo abrangidas na Lei n® 10.970, de 12 de
novembro de 2004, que dispde sobre a producado, circulagdo e comercializagdo de vinho e
derivados da uva e do vinho, incluindo outras providéncias (Brasil, 2004).

O Brasil possui uma vasta legislagdo que estabelece parametros, caracteristicas e
classificagdes referentes aos produtos derivados da uva, entre eles o suco de uva e vinho. Por
meio do Decreto n® 11.698, de 11 de setembro de 2023, os vinhos sdo classificados quanto a
classe (de mesa, leve, fino, espumante, frisante, gaseificado, licoroso, composto); quanto a

cor (tinto; rosado, rosé ou clarete; branco), e quanto ao teor de aglcar (nature; extra-brut;
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brut; seco, sec ou dry; meio doce, meio seco ou demi-sec; suave; doce) (BRASIL, 2023).
2.1.2 Variedades de Vitis vinifera mais empregadas na producio de vinhos finos

O cultivo de videiras da espécie Vitis vinifera da origem a inimeras variedades tintas e
brancas classicas, destinadas principalmente a producao de vinhos finos que, devido a sua alta
qualidade, possuem grande destaque mundial. De acordo com Santos (2014) e Magro et al.
(2020), destacam-se mundialmente, entre as tintas, as uvas Cabernet Sauvignon, Merlot, Pinot
Noir, Syrah, Malbec, Tannat, Nebbiolo, Touriga, Tempranillo, Grenache, Pinotage, Cabernet
Franc, Carmenére e Gamay. Entre as brancas, as variedades de uvas mais importantes incluem
Chardonnay, Sémillon, Sauvignon Blanc, Riesling Renano, Pinot Blanc, Pinot Gris, Chenin

Blanc, Gewiirztraminer, Alvarinho, Muscat, Torrontés e Viognier.
2.1.3 Principais Regioes Produtoras de Vinho no Brasil

A producdo tradicional de vinhos no mundo estd situada em regides de clima
temperado, entre os paralelos 30-45° no Hemisfério Norte, onde estdo os Estados Unidos, o
Canadd, todos os paises tradicionais da Europa, como Franga, Espanha, Itdlia, Portugal e
Alemanha, e entre 29-42° no Hemisfério Sul, onde estao o Chile, a Argentina, os estados de
Santa Catarina e Rio Grande do Sul, a Africa do Sul, a Australia e a Nova Zelandia (Tonietto
e Carbonneau, 1999).

O Brasil ¢ um dos paises que produz vinhos em regido de clima tropical semiarido, no
Vale do Submédio Sao Francisco, nordeste do pais. Outros paises como [ndia, Tailandia,
Mianmar, Vietnd e Bangladesh, no Hemisfério Norte, e a Venezuela, no Hemisfério Sul,
também estdo produzindo vinhos tropicais (Tonietto e Camargo, 2006; Pereira et al., 2011).

No Brasil, o marco inicial do cultivo da uva se deu em 1532, quando Martim Afonso de
Souza desembarcou em Sao Vicente, cidade litoranea paulista, trazendo consigo algumas
cepas de Vitis vinifera, uva de origem européia. Entretanto, apenas no século XIX, com a
presenca de imigrantes italianos e alemaes na Regido Sul do pais, ¢ que foi impulsionada a
vinicultura brasileira (Lona, 2001).

Em termos de producdo e consumo, o Brasil estd longe de atingir os niveis europeus,
embora a procura por vinhos nacionais, especialmente os de melhor qualidade, tenha crescido
muito nos ultimos anos (Albert e Federico, 2002).

De acordo com os dados mais recentes (Mello e Machado, 2022), a produgdo de uvas
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no Brasil, em 2021, foi de 1.697.680 t (toneladas), 19,86% superior a verificada no ano de
2020 (Tabela 3). Para Tonietto et al. (2021), as condigdes climaticas em 2021 foram
favoraveis, especialmente na Regido Sul: a floracdo e a frutificagdo e as condigdes sanitérias
das videiras foram beneficiadas com baixo volume de chuvas, suficiente horas de frio e
temperatura na primavera acima do normal. A Regido Sul continua como a maior produtora
de uvas, tendo sido responsavel por 62,92% da producdo nacional em 2021, sendo o Rio
Grande do Sul, o maior produtor de uvas do pais, com producdo de 951.567 t de uvas
(56,05%). As cultivares de uvas americanas e hibridas representam a maior parte da producao
e sdo destinadas principalmente ao processamento para elaboracao de vinhos de mesa e suco
de uvas, em que pese ser o Rio Grande do Sul o maior produtor de vinhos finos e espumantes
do pais.

Pernambuco e Bahia, no Nordeste Brasileiro, sdo os maiores produtores de uva da
regido, com produgdo de 390.640 t e 61.274 t em 2021, representando um aumento de
15,29% e 35,14%, respectivamente, em relagdo ao ano anterior. A Regido Nordeste
representou 26,81% da producdo nacional, em 2021, sendo a segunda maior produtora de

uvas do pais.

Tabela 3: produgdo de uvas no Brasil, por estado, em toneladas, 2018/2021.

Estados 2018 20192 202082 20218
(t) (1) (t) (1)
Rondénia 187 219 197 124
Tocantins 12 12 12 12
Piaui 51 24 120 96
Ceara 422 564 763 521
Paraiba 2.600 2.600 2.600 2 600
Pernambuco 423.382 420.830 338.837 390.640
Bahia 75.378 74142 45.342 61.274
Minas Gerais 15.763 17.307 18.723 19.571
Espirito Santo 3.090 3.207 3.370 3.040
Rio de Janeiro 170 206 191 86
Sao Paulo 128.327 148 379 148919 147 359
Parana 54.000 43.000 57.556 57.000
Santa Catarina 61.256 59525 60.388 59638
Rio Grande do Sul 822 689 666.423 735.356 951 567
Mato Grosso do Sul 72 72 59 57
Mato Grosso 1.297 1.304 1.287 1290
Goias 2121 1.656 1.411 1496
Distrito Federal 1.425 1235 1.267 1309
Brasil 1.592.242 1.445.705 1.416.398 1.697.680

' Dados capturados em 14/01/2020.
= Dados capturados em 15/01/2021.
# Dados capturados em 13/01/2022.

Fonte: Mello e Machado, 2022.
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No Nordeste do Brasil, o Vale do Submédio Sado Francisco esta situado entre os
paralelos 8-9° do Hemisfério Sul, ¢ uma regido de clima tropical semidrido, com
caracteristicas edafoclimaticas que possibilitam o escalonamento da producao de uvas para
vinhos ao longo do ano, sendo que uma planta de videira pode produzir duas safras por ano,
devido as altas temperaturas, altos indices de insolagao e 4gua disponivel em abundancia para
a irrigacao, proveniente do Rio Sdo Francisco. Este fato permite com que os investimentos
em estrutura fisica sejam menores que aqueles realizados em regides de clima temperado,
onde a colheita de uvas se concentra em trés ou quatro meses do ano, dependendo do ciclo de
cada variedade (Pereira, 2010).

Dependendo do més em que ocorre a colheita e a elaboragdo, os vinhos apresentam
grandes variagcdes em composicao e tipicidade, principalmente devido a variabilidade
climatica intra-anual (Tonietto e Teixeira, 2004; Araujo et al., 2010; Aratjo et al., 2011;
Pereira e Guerra, 2010a; Pereira e Guerra, 2010b; Pereira et al., 2011), o que permite aos
vinhos do VSF apresentarem um grande variagdo de rétulos que encontram-se em constante
evolugao.

Um outro aspecto de extrema relevancia para o mundo do vinho € o que se denomina de
Indicagdao Geografica (IG) que consiste em uma estratégia usada para identificar a origem de
produtos ou servigos quando o local tem grande reputacdo ou quando possui caracteristicas
ou qualidades peculiares atribuidas a sua origem (Gongalves et al., 2018).

O reconhecimento de Indicagdes Geograficas (IG) de vinhos brasileiros estabeleceu
um novo capitulo da vitivinicultura nacional, valorizando produtos tradicionais de
determinados territorios, possibilitando a protecdo da regido produtora e garantindo aos
consumidores vinhos diferenciados, atendendo aos requisitos especificos de producao de cada
IG (Tonietto, J. et al., 2022).

De acordo com a EMBRAPA (2025), no Brasil, existem duas modalidades de
Indicacdes Geograficas: a Indicacdo de Procedéncia (IP) e a Denominagdo de Origem (DO).
A IP se aplica as regides que se tornaram reconhecidas na producao de vinhos. Ja4 na DO, os
vinhos apresentam qualidades ou caracteristicas que se devem essencialmente ao meio
geografico, incluidos os fatores naturais e os fatores humanos.

A Indicagdo Geografica traz como beneficios a organizagdo coletiva dos produtores, o
estimulo a economia local e a ampliacdo do renome dos produtos da regido, com impactos na

competitividade, bem como no aumento do potencial para a atividade do enoturismo. Cada IG
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estd vinculada a uma associagdo de produtores que atua na gestdo da mesma, incluindo o
controle, a prote¢do e a sua promocao (EMBRAPA, 2025).

A Imagem 1 nos apresenta as IG de vinhos no Brasil onde pode-se verificar que, além
das tradicionais regides vitivinicolas da regido sul do pais, o Vale do Sao Francisco ja possui a
sua IP, demonstrando a qualidade dos vinhos produzidos nesta regido.

Imagem 1 - indicagdes geograficas (IG) e indicagdes de procedéncia (IP) de vinhos no Brasil e associagdes de
produtores
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Fonte: EMBRAPA, 2025.

2.2 Carta de Vinhos

De acordo com Cordeiro (2014), o desafio de interagir com uma clientela cada vez
mais envolvida com o mundo do vinho ¢ um aspecto enfrentado por muitos restaurantes
brasileiros. Eles vem se adequando a essa realidade para atender este cliente, oferecendo um
servigo de vinho diferenciado, com tagas adequadas, equipe de saldo qualificada e uma Carta
de Vinhos bem elaborada, por ser esta um meio eficiente de comunicacdo com o cliente.

Uma Carta de Vinhos é a exposicdo de uma sequéncia de diferentes vinhos a serem

comercializados, sendo fundamental para estimular e promover o consumo da bebida (Beck et
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al., 2005). De acordo com Magro et al. (2020), os vinhos que compdem uma carta, quando
sao escolhidos por um profissional capacitado, geralmente o sommelier, possuem qualidade e
visam possibilitar harmoniza¢des com as preparagdes comercializadas no restaurante. Os
vinhos que acabam compondo uma Carta de Vinhos precisam refletir a identidade
gastronodmica do estabelecimento.

Deve ser levado em consideragdao na construcdo de uma Carta de Vinhos, também,
outras questdes que ndao podem ser esquecidas e que sdo importantes nas boas Cartas. De
acordo com Vaccarini (2005), a Carta de Vinhos do restaurante deve estar em perfeitas
condi¢des de apresentacdo, sem rasuras ou manchas, e ndo apresentar erros de informagdes ou
ortograficos, devendo ainda ser de facil leitura e agradavel de consultar. Ja para Silva (2002),
as caracteristicas graficas ou de design da Carta de Vinhos sao ilimitadas e mutéaveis, contudo
o uso do bom senso deve prevalecer, favorecendo o entendimento do cliente. “Deve ser
concisa e atraente, apresentar conteiido bem distribuido em letras de tamanho e formato bem
legiveis”. Além da estética, a Carta deve oferecer bebidas de excelente qualidade. Bons
vinhos e/ou vinhos famosos, por exemplo, podem atrair a clientela.

Cardwell et al. (2017) reportam que ¢ desejavel que as Cartas de Vinhos possuam
fotos ilustrativas com os rétulos oferecidos. Os autores constataram que as fotos tornam mais
facil para as pessoas trazerem a mente pensamentos e imagens relacionadas, e o contexto
semantico faz mais do que ajudar as pessoas a trazer a mente conceitos conhecidos — ele
também ensina novos conceitos as pessoas. O estudo mostrou que as fotos promoveram
avaliagdes positivas e, mesmo, a pensar que os vinhos tinham um sabor melhor. Juntas, essas
descobertas se enquadram na ideia de que o contexto semantico promove avaliagdes positivas,
em parte, a0 ensinar novos conceitos as pessoas.

Como nos ensina Beck et al. (2005), as informagdes das Cartas de Vinhos podem ser
divididas em basicas e complementares, normalmente encontradas nos rotulos e nas fichas
técnicas dos vinhos. Nome do vinho, volume da garrafa e prego, sdo consideradas basicas e
devem necessariamente estar presentes. J4 o nome do produtor; pais e/ou regiao de producao
(Denominagao de Origem, por exemplo); nome dos cultivares (vinhos varietais ou cortes com
uvas declaradas no rotulo); safra; teor alcodlico e sugestdes de harmonizagdo, sao
consideradas opcionais e/ou complementares, mas que fazem muita diferenca no momento da

comercializacao.
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Em relacdo ao layout, a Carta de Vinhos deve apresentar e permitir atualizagdo e
correcdes; ter redagdo clara, limpa e com atragdo visual e de contetdo; e apresentar
consonancia com a proposta do restaurante (Johnson, 1998; Lona, 2009; Saura et al., 2008Db;
Vaccarini, 2005). Sob outra 6tica, o tamanho da carta deve ser apropriado ao manuseio, com
letras legiveis e clareza na apresentacao dos precos, o que proporciona seguranga € conforto
ao cliente, sendo as escolhas mais assertivas e as experiéncias mais agradaveis (Teichmann,
2000; Beck et al., 2005).

No tocante aos rdtulos, a presenca de ao menos um vinho "coringa": mais jovem e
com uma proposta de complexidade menos audaciosa, com as seguintes caracteristicas: leve a
médio corpo, acidez moderada, pouco tanicos e adstringentes, pouco alcodlicos, muito
frutados e com persisténcia moderada (Puckette ¢ Hammack, 2016). Por outro lado, também ¢
desejavel a presencga de vinhos de maior complexidade e maior valor de mercado. Conforme
Puckette ¢ Hammack (2016), estes vinhos apresentam de médio corpo a encorpado, com
complexidade aromatica e persisténcia de moderada a prolongada.

Por fim, um aspecto pratico e importante ¢ a forma de comercializacdo dos vinhos:
que haja a possibilidade de que seja por taca e em garrafa padrao de 750ml; e, adicionalmente,
em meia garrafa (375 mL) ou em garrafa de 180 mL. No caso de ser em tacas, devem ser
vinhos jovens, de menor complexidade e menor valor de mercado (Amarante, 2018).

O capricho com que uma Carta de Vinhos ¢ elaborada, proporcionando uma leitura
clara, objetiva e agradavel, como também a existéncia de rétulos de qualidade, em sintonia
com o que ¢ oferecido no cardapio do restaurante, fazem toda a diferenga para os clientes
mais exigentes, conhecedores dos prazeres do vinho.

Para a conducdo da presente pesquisa foram elencadas onze caracteristicas desejaveis
de uma Carta de Vinhos, registradas na literatura especializada e que sdo as seguintes: 1- estar
em perfeitas condicdoes de apresentagdo, sem rasuras ou manchas; ndo apresentar erros de
informagdes ou ortograficos; e ser de facil leitura e agradavel de consultar. 2- ser concisa e
atraente, com conteudo bem distribuido e com letras de tamanho e formato bem legiveis; e
apresenta bebidas reconhecidas de excelente qualidade. 3- apresentar informagdes bdasicas:
nome do vinho, volume da garrafa e preco. 4- apresentar informagdes complementares: nome
do produtor; pais e/ou regido de producao (Denominagdo de Origem, por exemplo); nome dos
cultivares (vinhos varietais ou cortes com uvas declaradas no rétulo); safra; teor alcodlico e

sugestdes de harmonizacdo. 5- apresentar /ayout que permite atualizacdo e correg¢des; redagdo
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clara; limpa; e com atracao visual e de contetido. 6- se sdo ilustradas com a foto das garrafas;
7- apresenta consonancia com a proposta do restaurante; 8- tamanho apropriado ao manuseio,
com letras legiveis e clareza na apresentacao dos precos. 9- presenca de ao menos um vinho
"coringa": mais jovem e com uma proposta de complexidade menos audaciosa, com as
seguintes caracteristicas: leve a médio corpo, acidez moderada, pouco tanicos e adstringentes,
pouco alcodlicos, muito frutados e com persisténcia moderada; 10- presenga de a0 menos um
vinho de maior complexidade e maior valor de mercado: médio corpo a encorpado, com
complexidade aromadtica e persisténcia de moderada a prolongada; 11- comercializagdo dos
vinhos de formas diversas (volume): em garrafas de 750mL; e/ou em meia garrafa (375 mL);

e/ou em garrafas de 180 mL, e/ou ainda por taca (média de 150 mL).
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3- OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

e Analisar a Carta de Vinhos de restaurantes da cidade de Jodao Pessoa/PB.

3.2 Objetivos Especificos

e Verificar o percentual dos vinhos oferecidos em relagdo a sua origem - se importados
ou nacionais;

e Verificar o percentual dos rétulos provenientes do Vale do Sao Francisco - VSF;

e Verificar o percentual dos rétulos de vinhos tintos provenientes do VSF; e

e Verificar a existéncia e/ou atuacdo de sommeliers.
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4- MATERIAIS E METODOS
4.1 Tipo de Estudo

O presente estudo ¢ delineado em relagdo a sua natureza como aplicado; quantitativo
quanto a abordagem e descritivo quanto ao objeto. No tocante aos procedimentos de coleta,

apresenta-se como uma pesquisa de campo.

4.2 Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada observando a seguinte metodologia:
A) a definicdo dos estabelecimentos (amostra) visitados baseou-se inicialmente na

consulta realizada no site da ABRASEL/PB (https://pb.abrasel.com.br/associados/), no dia

26/06/2024, que apresentou 109 associados em Jodo Pessoa (primeiro critério de inclusao),

assim distribuidos (Grafico 2):

restaurante (52)

- restaurante e bar (18)

- restaurante e self service (1)

- lanchonete (11)

- cafeteria (4)

- s6cio mantenedor (8)

- bar (3)

- casa de eventos e gastronomia (2)
- associado (2)

- pizzaria (7)

- confeitaria (1)


https://pb.abrasel.com.br/associados/
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Grafico 2 - Associados ABRASEL - JP/PB - por tipo
Fonte: https://pb.abrasel.com.br/associados/, 26/06/2024

Confeitaria

Pizzaria

Associado

Ca-sa de Eventos e Gastranomia

Bar

Socic-Mantenedor
3 Restaurante
Cafeteria 277
Lanchonete
Restaurante e Self Service
Restaurante & Bar
“Nimero Total de Associados =

108

“Restaurante” + "Restaurante ¢ Bar® +
"Restaurante e Self Service" =71

Fonte: https://pb.abrasel.com.br/associados/, 26/06/2024.

B) como segundo critério de inclusao, foram selecionados os 71 estabelecimentos

99 ¢

categorizados como “restaurante”, “restaurante e bar” e “restaurante e self service", uma vez
que sdo locais, potencialmente, mais comuns de apresentarem servigos de vinho. Todos os 71
estabelecimentos foram visitados por este pesquisador para se verificar se possuiam servico e
Carta de Vinhos (terceiro critério de inclusdo), como também coletar outros dados
importantes para a pesquisa, entre eles os rotulos dos vinhos comercializados (origens,
marcas, tipos) e se possuem servigo de Sommelier (Apéndice A).

O Gréfico 3 demonstra que dos 71 estabelecimentos pesquisados apenas 21 possuiam

Cartas de Vinhos, ndo atingindo 30% do total. Mais de 70% dos restaurantes ndo possuiam

Carta.


https://pb.abrasel.com.br/associados/
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Grafico 3 - estabelecimentos categorizados como restaurante, restaurante e bar e restaurante e self
service quanto a existéncia de carta de vinhos - JP/PB
Fonte: dados do autor (dezembro/24 a margo/25)

COM CARTA - 21
29,6%

SEM CARTA- 50
70,4%

Fonte: dados do autor, 2025.

C) o pesquisador dirigiu-se a geréncia do estabelecimento e, de posse da Carta de
Apresentacdo (Apéndice B), se identificou como aluno do curso de Gastronomia da UFPB na
fase do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), realizou a coleta dos dados estritamente para
fins académicos e, apds a conclusdo da pesquisa e realizada a defesa, disponibilizou o link do
repositorio institucional da UFPB para conhecimento dos resultados encontrados na pesquisa.

D) ao final da fase de coleta de dados (dezembro/2024 a marco/2025), todos os
registros constantes nos formuldrios foram consolidados e tabulados.

E) os dados tabulados foram analisados (mar¢o/2025), discutidos e redigidas as

conclusdes e sugestoes.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Resultados

Na Tabela 4 estao registrados os dados coletados e as analises realizadas nas Cartas de

Vinhos dos vinte ¢ um estabelecimentos que participaram da pesquisa.

Tabela 4- caracteristicas das cartas de vinhos de vinte e um estabelecimentos de alimenta¢do com servigos de
vinhos em Jodo Pessoa, de acordo com onze critérios - dezembro/2024 a mar¢o/2025.

CRITERIOS

---------------------- A B C D E F G H 1 J K ToOTAL

ESTAB
1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9
2 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 7
3 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 7
4 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 7
5 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 5
6 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 5
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
8 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9
9 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9
10 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 8
11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 10
12 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 5
13 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7
14 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 6
15 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 8
16 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9
17 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 7
18 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 7
19 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9
20 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 7
21 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 7

TOTAL 18 16 19 2 12 1 21 9 21 21 20 -
% 85,7 76,2 90,5 95 524 4.8 100,0 42,9 100,0 100,0 95,2 -

Fonte: dados do autor (2025).

Nota (critérios):

A- Condigdes de apresentagio;
B- Concisdo e itens de atracéo;
C- Informagdes basicas;

D- Informagdes complementares;
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E- Layout que permite atualizagdes e corregdes;

F- Presenca de ilustragdes dos rétulos;

G- Em consonéncia com a proposta do restaurante;

H- Tamanho apropriado a0 manuseio e com letras legiveis;
I- Vinho coringa (+ jovem);

J- Vinho mais complexo;

K- Forma (volume) de comercializag@o.

Os primeiros dados aqui registrados sdo aqueles relacionados as caracteristicas das
Cartas de Vinhos que tem como referéncia os onze critérios elencados e descritos na literatura.
Nesse sentido, foi verificado que as Cartas de dezoito estabelecimentos atendem a seis ou
mais desses critérios, ou seja, muito acima da metade (85,71%) (Grafico 4). Destacam-se dois
estabelecimentos que atendem em suas Cartas a 10 e 11 critérios, respectivamente. Por outro
lado, ¢ interessante notar que dos dezoito estabelecimentos citados, nove possuem em suas
Cartas apenas seis ou sete dos critérios estabelecidos para uma Carta de exceléncia (50%), ou

seja, metade do total (Grafico 5).

Gréafico 4 - cartas de vinhos quanto a atenderem a seis Grafico 5 - cartas de vinhos quanto a atenderem a

ou mais critérios dos onze relacionados (n =21) seis ou sete critérios dos onze relacionados (n = 18)
NAO
14,3%
SIM NAO
50,0% 50,0%
Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).

Outros pontos de destaque sao os seguintes: 100% das Cartas apresentam consonancia
com a proposta do restaurante, possuem ao menos um vinho "coringa" (mais jovem e com
uma proposta de complexidade menos audaciosa) e possuem ao menos um vinho de maior
complexidade e maior valor de mercado (médio corpo a encorpado, com complexidade
aromatica e persisténcia de moderada a prolongada); 90,5% das Cartas apresentam as
informagdes basicas como nome do vinho, volume da garrafa e prego (Gréafico 6); apenas
9,5% apresentam informacdes complementares (Grafico 7); 52,4% possuem layout que
permite atualizagdes e correcdes (Grafico 8); somente 4,8% contém ilustragdes (Grafico 9);

42,9% apresentam letras legiveis e possuem tamanho apropriado (Grafico 10); e 95,2%
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apresentam ao menos DUAS formas de comercializacdo (garrafas de 750mL e taga, por
exemplo) (Gréafico 11).

Grafico 6 - cartas de vinhos quanto a possuirem Grafico 7 - cartas de vinhos quanto a possuirem

informagoes basicas (n = 21) informagdes complementares (n=21)
NAO SIM
9,5% 9,5%
SIM  NAO
90,5% 90,5%
Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).

Gréfico 8 - cartas de vinhos quanto a possuirem layout Grafico 9 - cartas de vinhos quanto a possuirem
que permite atualizagdes e corregdes (n =21) ilustragoes (n = 21)

SIM
4,8%

NAO
95,2%

Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).

Grafico 10 - cartas de vinhos quanto a apresentarem Grafico 11 - cartas de vinhos quanto a apresentarem ao
letras legiveis e possuirem tamanho apropriado (n = menos duas formas de comercializa¢do (n=21)

21)

NAO
4,8%

SIM
95,2%

Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).
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Na Tabela 5 podemos observar outros dados que foram coletados.

Tabela 5 - dados adicionais coletados nos vinte € um estabelecimentos de alimentacdo com servigos de vinhos
em Jodo Pessoa, junto as cartas de vinhos e aos responsaveis - dezembro/2024 a margo/2025.

CARACT.

------------------------- A B C D E F G H 1 J K
ESTAB

1 2 1 1 0 10 238 0 0 1 0 1

2 59 1 1 0 0 00 0 0 1 0 0

3 37 0 1 0 5 135 0 0 1 0 0

4 15 1 1 0 0 00 0 0 0 0 0

5 50 0 1 0 7 140 0 0 0 0 0

6 16 0 1 0 4 250 4 1 0 0 0

7 52 1 1 0 9 173 0 0 0 0 1

8 54 0 1 0 4 74 0 0 0 0 0

9 16 0 1 1 2 125 1 0 1 0 1

10 32 0 1 0 3 94 0 0 1 0 0

11 180 1 0 0 14 78 3 0 1 1 1

12 8 0 1 0 0 00 0 0 0 0 0

13 33 0 1 0 5 152 0 0 0 0 0

14 173 0 1 0 9 52 0 0 1 0 1

15 50 0 1 0 11 220 0 0 1 0 1

16 81 1 1 0 12 148 0 0 1 1 1

17 12 1 0 0 1 83 0 0 1 0 1

18 160 1 1 0 14 88 1 0 1 0 0

19 120 1 1 0 12 100 © 0 1 0 1

20 15 0 1 0 1 67 0 0 0 0 0

21 28 1 0 0 2 71 0 0 0 0 0

TOTAL 1233 10 18 1 125 101 9 1 12 2 9
% 100 47,6 857 48 - - 72 1,1 571 95 429

Fonte: dados do autor (2025).

Nota (caracteristicas):

A- Numero de rétulos;

B- Carta digital;

C- Carta fisica;

D- Carta com sugestdes de harmonizagdo;

E- Quantidade de vinhos brasileiros;

F- Percentual de vinhos brasileiros;

G- Quantidade de vinhos do Vale do Sao Francisco;

H- Quantidade de vinhos tintos do Vale do Sao Francisco;
J- Orientag@o aos clientes quanto aos tipos de vinhos e harmonizagao;
I- Existéncia de sommeliér no quadro de funcionarios;

K- Carta feita ou orientada por sommelier.

Primeiramente, podemos constatar que a grande maioria de vinhos oferecidos nos
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estabelecimentos pesquisados sdo produzidos em outros paises: dos 1233 rotulos encontrados,
apenas cerca de 10% foram de vinhos nacionais. A oferta de vinhos nacionais estd sendo feita
em percentual menor do que os rotulos provenientes de outros paises. A cada dez vinhos

oferecidos, apenas um € produzido no pais (Grafico 12).

Grafico 12 - oferta de vinhos quanto a procedéncia dos rétulos (n =1233)

BRASIL
10,1%

OUTRAS
89,9%

Fonte: dados do autor (2025).

Continuando a analise dos dados, verifica-se que do total de vinhos nacionais
oferecidos, apenas 7,2% (nove rotulos) sao oriundos do VSF (Gréafico 13) e que, desses, um
unico rotulo de vinho tinto do VSF foi encontrado (Rio Sol Cabernet Sauvignon seco),
correspondendo a somente cerca de 11% dos vinhos nacionais (Gréfico 14) (se relacionarmos
com o total de vinhos nacionais, sdo pouco representativos: apenas 0,8% desse total).
Conclui-se que os vinhos do VSF nao ultrapassam 50% dos rétulos nacionais e os vinhos
tintos dessa regido ndo ultrapassam os 50% dos vinhos do VSF. Nesse ultimo caso, dos
demais oito rétulos do VSF, sete foram de espumantes (Rio Sol Moscatel; Rio Sol Brut; Rio
Sol Brut Rosé; ou Terranova Moscatel) e um de vinho branco (Rio Sol Chenin Blanc

Viognier).

Grafico 13 - oferta de vinhos do VSF em rela¢do aos Grafico 14 - oferta de vinhos tintos do VSF do total de
vinhos brasileiros (n =125) vinhos do VSF (n =9)

VSF TINTOS
7.2% 11,1%

OUTROS OUTROS

Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).
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Outro ponto de destaque na pesquisa € que tem relagdo direta com a qualidade da
Carta de Vinhos ¢ se esse importante meio de comunicagdo entre o estabelecimento e os
clientes, no tocante a oferta e ao consumo de vinhos, foi elaborado ou orientado por um
sommelier. Em que pese apenas 9,5% dos estabelecimentos terem afirmado possuir sommelier
em seus quadros (dois restaurantes) (Grafico 15), 42,9% das Cartas pesquisadas foram
elaboradas ou orientadas por esse ultimo profissional (Grafico 16). Os dados mostram que
menos da metade dos estabelecimentos possui sommelier responsavel pela elaboragdo de suas
Cartas de Vinhos, em que pese o percentual expressivo desses profissionais atuando nesse

sentido.

Grafico 15 - presenga de sommelier nos quadros do Grafico 16 - confec¢do das cartas de vinhos por
restaurante (n=21) sommelier (n =21)

SIM

NAO 42,9%

Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).

Ainda em relagdo a existéncia de sommelier no estabelecimento registre-se que foi
encontrada, em um dos estabelecimentos pesquisados, uma pratica incomum mas que merece
ser citada: o restaurante possui adega e a presenga de um sommelier durante o seu
funcionamento, porém ndo possui Carta de Vinhos. O cliente ¢ convidado por esse
especialista para conhecer os rétulos disponiveis na casa e, sob sua orientagdo, conhecer e
decidir por um rétulo que esteja em harmonia com a preparagdo escolhida ou a ser escolhida
no cardapio.

Outras constatagdes que foram registradas e merecem destaque, sdo as seguintes:
enquanto apenas 47,6% das Cartas estdo disponiveis em meio fisico (Grafico 17), 85,7% estdo

disponiveis em meio digital ou em ambas as formas (Grafico 18). Trés restaurantes possuem
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apenas Cartas digitais; dos vinte e um estabelecimentos pesquisados, apenas uma Carta de
Vinhos apresenta sugestdes de harmonizagdes (4,8%) (Grafico 19); e mais da metade dos
estabelecimentos pesquisados (57,1%) informou que orienta seus clientes na escolha do
melhor vinho para acompanhar a preparagdo escolhida (Grafico 20). Quando nd3o ha
sommelier (existente em apenas dois dos vinte e um estabelecimentos), a orientacdo ¢ dada

pelo Maitre (Chefe de saldo) ou gargom.

Grafico 17 - cartas de vinhos em meio fisico (n=21) Grafico 18 - cartas de vinhos em meio fisico ou digital

(n=21)
Fisico
14,3%
NAO SlM
47.6%
F_E DIGITAL
Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).

Grafico 19 - cartas de vinhos com sugestdes de Grafico 20 - restaurantes que orientam clientes quanto a

harmonizagdes (n =21) harmonizagdo (n =21)
SIM
4 8%
NAO
42 9% SIM
Fonte: dados do autor (2025). Fonte: dados do autor (2025).

5.2 Discussio

Conforme se observou na revisao bibliografica desta pesquisa, o vinho ¢ uma bebida
milenar e acompanha a histéria da humanidade. Conforme nos apresenta Standage (2005), o

vinho foi a bebida e a fonte essencial da civilizagdo grega e a base de um vasto comércio
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maritimo que ajudou a espalhar as idéias dos gregos por toda a parte. No apogeu dessa
civilizacdo mediterranea, era o vinho que desempenhava o papel central nas relagdes sociais e
religiosas, representando a sofisticacdo e a propria cultura gregas. Mais tarde, também os
romanos o elegeram como simbolo de status e poder.

Atravessando o tempo e carregando consigo uma riqueza de simbologia, o vinho ¢
uma bebida degustada em todas as partes do mundo e apresenta diferentes estilos que
acompanham as mais diversificadas preparagdes. H4 como se harmonizar um bom vinho com
todos os pratos de um cardapio completo. Da entrada até a sobremesa, ha rétulos que fazem
de uma refeicdo um momento de socializagdo, descontracao e prazer.

A OIV (2024) demonstrou que nos ultimos anos tem havido uma tendéncia mundial
de queda no consumo de vinhos porém, inversamente, um aumento desse consumo no Brasil,
0 que aponta para uma grande oportunidade de crescimento desse mercado, considerando que
o brasileiro ainda estd muito aquém do consumo per capita de paises do velho mundo.
Enquanto em paises como Portugal e Franga o consumo de vinho ¢ de cerca de 61 litros e 45
litros por pessoa, respectivamente, no Brasil esse consumo ¢ cerca de 2 a 2,3 litros por pessoa.

Ainda no tocante a oportunidade do aumento do consumo de vinho no Brasil,
naturalmente pode-se questionar o porqué ndo privilegiar a industria nacional, que vem
fazendo histéria na vitivinicultura e produzindo excelentes rotulos, seja de espumantes -
largamente premiados e reconhecidos em todo o mundo, mas também de tintos, brancos e
roseés.

Nesse contexto, além dos vinhos da regido sul do Brasil, produzidos por vinicolas
renomadas, salta aos olhos os rétulos oriundos do submédio do Sdo Francisco, de vinicolas
localizadas em Pernambuco e Bahia, como a Rio Sol, a Vinum Sancti Benedictus e a Terra
Nova (Miolo Wine Group), que incluem estilos diversificados, como os festejados
espumantes da regido. No caso dos tintos, destacam-se o Rio Sol Tempranillo, o Miolo Single
Vineyard Syrah e o Rio Sol Gran Reserva Touriga Nacional.

Sob outra perspectiva, temos na Carta de Vinhos a forma direta pela qual o cliente
normalmente pode conhecer os rotulos disponiveis de um restaurante e, por meio das
informagdes nela contidas, fazer as mais diversas escolhas. Nesse instigante processo, a ajuda
de um sommelier pode ser decisiva na definicdo das melhores harmonizagdes.

Em pesquisa realizada por Berenger et al. (2008), na cidade de Valéncia/Espanha,

acerca da presenca deste profissional, foi visto que mais da metade da amostra de restaurantes
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ndo possuia sommelier, explicando uma venda abaixo do desejado, pois a carta de vinho
continha rétulos do gosto do dono, sem levar em consideragdo o gosto dos clientes ou a
harmonizagcdo com as preparagdes servidas. Wansink et al. (2006) em sua pesquisa mostrou
que quando ha promogdes de venda da refei¢do juntamente com o vinho, a venda da bebida
aumenta em torno de 44,5%. Muitos clientes preferem esta combinacdo, pois reduz a chance
de erro e, consequentemente, de ndo gostar do vinho, quando comparado a venda do produto
separado da comida. E este menu confiance ¢ um diferencial para o restaurante. Outro modo,
para Martinez (2007) e Lacey et al. (2009), de aumentar a venda de vinhos nos restaurantes ¢
colocar rotulos de vinicolas conhecidas entre os clientes. Dessa forma, o cliente se sente
confiante em consumir um vinho com uma boa reputagdo entre os consumidores.

O presente estudo concentrou-se em vinte € um estabelecimentos do municipio de
Jodo Pessoa associados a ABRASEL/PB, disponiveis no site da Associacdo em 26/06/2024 ¢
que, apds pesquisa de campo, constatou-se que possuem Carta de Vinhos, onde foram
coletados inumeros dados relacionados ao universo do vinho, incluindo aqueles das suas
Cartas referentes a onze critérios amplamente reconhecidos na literatura. Foram constatadas
que ha inumeras oportunidades de melhoria nesse importante meio de comunicagdo entre os
clientes e o restaurante. Ressalte-se que, de acordo com a PBTUR (2023), a Paraiba cresceu
18,19% em numero de turistas de 2021 para 2022, representando cerca de 1,6 milhdo a mais
de potenciais consumidores da diversificada gastronomia paraibana, evidenciando a
importancia do setor de A&B estar bem preparado para receber e atender, além da populacao
local, os turistas. Cartas de Vinhos bem elaboradas e servigos bem organizados contribuem
de forma importante para um aumento do consumo consciente dessa inigualavel bebida.

A partir dos dados colhidos pode-se refletir sobre varios aspectos envolvidos nos
servigos de vinho, sobretudo - objetivo geral deste trabalho académico, os afetos as

caracteristicas das Cartas de Vinhos. A seguir serdo descritas essas reflexoes.

Em relacao aos critérios de confeccio das Cartas de Vinhos

Dois estabelecimentos, que praticamente atenderam na integralidade os critérios
elencados para uma Carta de exceléncia (10 e 11 critérios atendidos), sdo locais mais
refinados, que oferecem uma gastronomia mais elaborada e detalhista, ¢ que observam
procedimentos mais rigidos na elaboragdo de suas preparagdes, muitas das quais de padrio

internacional. Os valores pagos nas preparacdes € nas bebidas pelos clientes que frequentam
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esses espacos, ai incluidos os vinhos, ¢ acima da média da maioria dos outros locais,
demonstrando uma forte influéncia do poder aquisitivo na decisdo de consumir um vinho fino
durante a refeicao.

Muito embora dezoito dos vinte e um estabelecimentos tenham atendido a maioria dos
critérios elencados para uma Carta de exceléncia, metade desse total deixou de atender quatro
ou cinco critérios, demonstrando que muitas Cartas fornecem informagdes limitadas aos
clientes.

Trés pontos de destaque, reconhecidamente positivos, encontrados em todas as Cartas
estudadas, referem-se a: 1- consonancia das mesmas em relagdo a proposta do restaurante; 2-
de apresentarem ao menos um vinho "coringa"; e 3- um outro de maior complexidade. Em
especial no tocante aos vinhos “coringas”, reforca-se que sdo extremamente importantes,
sobretudo nos restaurantes com oferta limitada de rétulos, pois podem harmonizar bem com
uma variedade ampla de pratos.

As informagOes consideradas basicas em uma Carta de Vinhos foram observadas na
grande maioria das vezes, ultrapassando 90%. Porém, em cerca de 10% dos casos essas
informacdes elementares ndo estavam dispostas de forma clara, completa e de facil
entendimento. Muito provavelmente, essas Cartas ndo estdo desempenhando de forma
adequada a fun¢d@o de informar e, consequentemente, motivar o cliente a pedir um vinho para

acompanhar sua refeicao.

Em relacio a outros dados colhidos na pesquisa

Apenas 10% dos vinhos oferecidos sdo nacionais. Esse dado deixa claro que ha um
potencial e grande mercado consumidor a ser explorado pelos rotulos brasileiros. Mesmo
considerando a importancia de que haja no nosso meio gastrondomico vinhos renomados de
outros paises, principalmente daqueles do velho mundo, como Itilia, Franca, Espanha e
Portugal, com uma longa histéria relacionada ao vinho, ha de se considerar uma maior
participagdo brasileira nesse mercado interno (e mesmo externo, no futuro, com a melhoria da
expertise nacional na produgdo de vinhos), promovendo um crescente desenvolvimento da
industria vitivinicola e todos os seus desdobramentos econdmicos, como o aumento da
geracdo de empregos, do aquecimento da economia, da geracdo de impostos e divisas
(exportagdes).

Se a participacdo de vinhos nacionais ¢ muito baixa, muito menos significativa ¢ a de
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rotulos oriundos do VSF: somente nove rotulos foram encontrados nas Cartas de Vinhos
estudadas, representando 0,8% do total. Nao ha davidas que boa parte desse mercado pode ser
explorado e absorvido por vinhos dessa regido. Considera-se que se houver um maior
incentivo institucional e governamental para a crescente incorporacdo, na cultura
gastrondmica do povo brasileiro, do habito de tomar vinho de forma moderada, em especial
do tinto, a vitivinicultura do Vale do Sao Francisco pode ter uma grande oportunidade de
aumento de sua producdo para atender essa demanda, sobretudo do mercado consumidor da
regido nordeste, onde se encontra instalada.

A constatacao de que ha sommeliers presentes em apenas 9,5% dos estabelecimentos
estudados e de que 42,5% das Cartas tiveram a participagdo desses profissionais em sua
elaboragdo, nos mostra que hd ainda muito espaco para atuacdo dos mesmos nos servigos de
vinhos da capital paraibana. Sempre serd muito bem vinda a presen¢a de um sommelier nesses
estabelecimentos por todo o conhecimento em vinhos que possuem e da confianca que eles
passam para os clientes.

No tocante a forma de apresentacdo das Cartas - em meio fisico e/ou digital, ha de se
registrar que trés restaurantes possuem apenas Cartas digitais. A percepcdo geral dessa
questdo ¢ a de que, ndo obstante os beneficios da Carta digital, ainda ¢ interessante oferecer
(ou estar disponivel) a opgdo fisica da Carta, que carrega consigo muito da “magia” do
servico de vinho, promovendo uma atmosfera agraddvel e cativante com o seu manuseio.

Um dos aspectos que mais chamou aten¢do na pesquisa foi a baixissima existéncia de
Cartas com sugestdes de harmonizagdes. Como nos aponta Beck et al. (2005), as sugestdes
de harmonizagdo sdo consideradas informagdes opcionais e/ou complementares, mas que
fazem muita diferenga no momento da comercializagao.

Considerando que no Brasil ainda ndo ha uma cultura que fomente o consumo de
vinhos e do pouco conhecimento geral dessa bebida, muitos clientes ndo possuem o habito de
optar por um bom vinho fino como acompanhamento de suas refei¢des. Nesse sentido, a
constatagdo de que somente pouco mais da metade dos restaurantes (57,1%) orienta seus
clientes sobre essa possibilidade de bebida, sinaliza para que essa conduta deva ser explorada

sempre que possivel.



42

6. CONCLUSOES

Em que pese termos encontrado indicagdes de que os melhores e mais diversificados
rotulos de vinhos estdo disponiveis nos estabelecimentos mais renomados, refinados e caros,
com uma gastronomia mais elaborada e requintada, sendo mais frequentada por uma pequena
parcela da populagdo com maior poder aquisitivo, acredita-se que ha muitos bons rotulos de
vinhos finos, sobretudo nacionais, que podem ser comercializados a precos convidativos, a
partir de uma postura mais ousada dos restaurantes em geral. Os profissionais que t€m contato
direto com os clientes, como o Maitre e os gargons, devem conhecer os rotulos existentes e as
possiveis harmonizagdes com os pratos da casa para sempre sugerirem vinhos como opg¢ao de
acompanhamento.

Muitas das Cartas de Vinhos analisadas ndo atendem a quatro ou cinco critérios para
uma Carta de exceléncia, o que prejudica o conhecimento do cliente em relagdo aos vinhos.
Quase uma a cada trés Cartas de Vinhos sao incompletas e limitadas. Apenas dois restaurantes
apresentaram Cartas de exceléncia. E imperioso que a grande maioria dos restaurantes
estudados refacam suas Cartas a fim de poder oferecer mais informagdes aos clientes e,
consequentemente, sejam um instrumento motivador para o consumo de vinhos.

Muito embora a maioria das Carta de Vinhos estudadas precise ser reformulada, houve
trés constatacdes interessantes: de que todos os restaurantes possuem rotulos em suas Cartas
em consonancia com a proposta da casa; apresentam ao menos um vinho "coringa"; e um
outro de maior complexidade. Esses aspectos sdo indicadores de que, mesmo na auséncia de
uma maior variedade de vinhos, a politica do restaurante seja a de sempre oferecer vinhos
como opcao de bebida. Esses pontos precisam ser preservados, a despeito da necessidade de
um incremento na maioria das Cartas dos estabelecimentos. Alguns estilos/rotulos que se
prestam bem como “coringas”, entre outros: espumantes (Brut e Sec); brancos frescos; rosés;
tintos (Cabernet Sauvignon, Malbec, Tannat), devem estar sempre disponiveis como opgdes
aos clientes.

As Cartas que ndo apresentaram informagdes elementares de forma clara, completa e
de facil entendimento precisam ser o mais rapidamente refeitas e melhoradas. Uma Carta de
Vinhos adequada ¢ um importante instrumento motivador para o cliente decidir em optar pela
degustacdo de um bom vinho.

O fato de apenas 10% dos rétulos oferecidos serem de vinhos nacionais demonstra o
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expressivo nicho de mercado a ser explorado pela industria vitivinicola brasileira. Acredita-se
que os restaurantes podem iniciar uma postura mais estruturada e direcionada para uma maior
oferta de vinhos finos nacionais, com muitos estilos e rétulos ja reconhecidos e premiados,
impulsionado ainda mais esse ramo economico dentro do pais.

Poucos rotulos do VSF sdo oferecidos nos estabelecimentos que participaram da
pesquisa: apenas nove. Incrementar a participacao mais significativa de rétulos oriundos dessa
regido nas Carta de Vinhos, que ja possuem inclusive selo de Indicagdo Geografica, ¢ uma
estratégia que pode e deve ser considerada para motivar e despertar nos clientes o consumo
consciente dessa bebida. Alguns rétulos que podem ser oferecidos nas Cartas: Rio Valley
Moscatel Frisante Blanc 2022; Espumante Botticelli Moscatel Branco; Terranova Brut
Branco; Terranova Moscatel; Rio Sol Chenin Blanc Viognier; Rio Sol Brut Rosé¢; Adega
Bianchetti Barbera 2021; Garziera Cabernet Sauvignon 2021; Rio Sol Alicante Bouschet
2018; Miolo Single Vineyard Syrah 2020; Rio Sol Cabernet Sauvignon seco.

Constatou-se que menos da metade das Carta de Vinhos foi elaborada ou orientada por
sommeliers, o que mostra uma lacuna que pode ser explorada. E desejavel que as Carta de
Vinhos sejam elaboradas por um sommelier que poderd oferecer aos clientes uma Carta
inteligente e de facil leitura e entendimento, com rdtulos atraentes e em consondncia com a
proposta do restaurante.

A apresentacao das Carta de Vinhos em meio digital ¢ uma possibilidade interessante e
foi encontrada em mais de 80% dos estabelecimentos que participaram da pesquisa, contudo
acredita-se que os restaurantes devam ter sempre a op¢do de oferecer as Cartas em meio
fisico.

Apenas um estabelecimento pesquisado apresentou indica¢des de harmonizagdo em
suas Cartas. E desejavel que haja, sendo para todas as preparagdes do cardapio, a indicagio de
harmonizagdes para os principais pratos da casa. Muitas pessoas tendem a perceber o cuidado
e a aten¢do que o restaurante dispensa aos seus clientes, e a preocupagdo do estabelecimento
em oferecer a melhor experiéncia gastrondmica possivel, quando observam sugestdes de
harmonizagdes no cardapio.

Reforcar a estratégia para que o Maitre (Chefe de saldo) e gargons possuam
conhecimentos € sempre orientem seus clientes quanto a harmonizacdo de vinhos e que
mantenham uma educagdo permanente em relacdo aos assuntos afetos ao mundo do vinho e

que repercutem nos servigos oferecidos aos clientes.
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APENDICES

APENDICE A - FORMULARIO DE REGISTRO DE DADOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO REGIONAL
DEPARTAMENTO DE GASTRONOMIA
CURSO DE BACHARELADO EM GASTRONOMIA

FORMULARIO DE REGISTRO DE DADOS — TCC RENAN TERRA/2025

DADOS GERAIS
- Nome do Estabelecimento:
- Tel. de contato:
- Responsavel/Gerente/Chef:
- Associado ABRASEL/PB?(S) (N)
Categoria: ( ) restaurante () restaurante e bar () restaurante e self service

- Possui Sommelier? (S) (N)
CARTA DE VINHOS — CARACTERISTICAS (S ou N)*

* A caracteristica serd considerada “S”, somente se atender ao numero minimo de varidveis especificadas em vermelho.

() | em perfeitas condi¢Ges de apresentagdo, sem rasuras ou manchas ( ); ndo apresentar erros de informagdes
ou ortograficos ( ); de facil leitura e agradavel de consultar () - a0 menos DUAS caracteristicas

( ) | concisa e atraente, com contetido bem distribuido ¢ com letras de tamanho e formato bem legiveis ( );
apresenta bebidas reconhecidas de excelente qualidade ( ) - ao menos UMA caracteristica

() | apresenta informacdes basicas: nome do vinho, volume da garrafa e preco - todas

() | apresenta informagdes complementares: nome do produtor ( ); pais e/ou regido de produgdo (Denominagéo
de Origem, por exemplo) ( ); nome dos cultivares (vinhos varietais ou cortes com uvas declaradas no
rotulo) ( ); safra ( ); teor alcodlico () e sugestdes de harmonizagdo () - a0 menos TRES

() | layout que permite atualizagdo e corre¢des ( ); redacdo clara ( ); limpa ( ); e com atragdo visual e de
conteudo () - a0 menos DUAS;

() | sdo ilustradas com a foto das garrafas;
() | apresenta consonancia com a proposta do restaurante;

() | tamanho apropriado ao manuseio, com letras legiveis () e clareza na apresentacdo dos precos () - as
DUAS;

() | presenca de a0 menos um vinho "coringa": mais jovem e¢ com uma proposta de complexidade menos
audaciosa, com as seguintes caracteristicas: leve a médio corpo, acidez moderada, pouco tanicos e
adstringentes, pouco alcoodlicos, muito frutados e com persisténcia moderada;

( ) | presenca de ao menos um vinho de maior complexidade e maior valor de mercado: médio corpo a
encorpado, com complexidade aromatica e persisténcia de moderada a prolongada;

() | comercializagdo dos vinhos de formas diversas (volume): em garrafas de 750mL ( ); e/ou em meia garrafa
(375 mL) ( ); e/ou em garrafas de 180 mL ( ), e/ou ainda por taga (média de 150 mL) ( ). Neste ultimo
caso, devem ser vinhos jovens, de menor complexidade ¢ menor valor de mercado - ao menos de DUAS
formas.

OUTROS DADOS

e |- numero total de rotulos oferecidos no restaurante:
e 2- quantidade de rétulos de vinhos do VSF: total ; tintos:
e 3-se ha orientagdo aos clientes quando a escolha dos rotulos: () SIM; () NAO

OBSERVACOES:
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APENDICE B - CARTA DE APRESENTACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO REGIONAL
DEPARTAMENTO DE GASTRONOMIA
CURSO DE BACHARELADO EM GASTRONOMIA

CARTA DE APRESENTACAO

Apresentamos o discente RENAN GOMES TERRA e declaramos que o mesmo ¢ aluno
matriculado nesta universidade, sob o numero 20210028924, no curso de GASTRONOMIA
(BACHARELADO) - CTDR/Jodo Pessoa - Matutino e Vespertino - Presencial, e esta realizando seu
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) com o titulo “Analise das Carta de Vinhos de Restaurantes
da Cidade de Joao Pessoa/PB”.

Por oportuno, solicitamos a V. Sa. a gentileza de receber nosso aluno e convidamos a
participar e a contribuir com a pesquisa em andamento. Os dados coletados e as conclusdes estardo
disponiveis para consulta no site da UFPB.

Sem mais, aproveitamos 0 ensejo para renovar nossos protestos de elevada estima e
consideragao.

Respeitosamente,

Coordenador (a) de TCC do Bacharelado de Gastronomia

Jodo Pessoa,  de dezembro de 2024.
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