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RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar o processo de inclusdo e permanéncia dos servidores com
deficiéncia no IFPB, considerando as politicas e acOes institucionais para o
aprimoramento das praticas de gestdo. Este trabalho é de grande relevancia, posto que
existe um consideravel numero de estudos contemplando a questdo do acesso e
permanéncia da pessoa com deficiéncia no ensino superior, todavia direcionado apenas a
discentes, desconhecendo a presenca de outros publicos como servidores e prestadores de
servico em tal condicdo. Em nossa fundamentagdo teorica, tragcamos um historico da
evolucdo da inclusdo da pessoa com deficiéncia e pontuamos os diversos eventos e
normativos legais que contribuiram como alicerce das conquistas obtidas nesse percurso;
além disso, realizamos levantamento das politicas e a¢Ges institucionais do IFPB ligadas
a incluséo e permanéncia do servidor com deficiéncia. Fazendo uso dos dados existentes
no Sistema de Gestdo de Pessoas, construimos um mapeamento para tracar o perfil
organizacional da inclusdo no contexto laboral na instituicdo. A partir de entrevista com
uma gestora do Unico setor que trata de inclusao na Reitoria do IFPB e de um questionario
produzido na plataforma Google Forms, encaminhado aos servidores com deficiéncia,
buscamos conhecer as diferentes percepgdes desses participantes, relacionadas a a¢des de
acesso e permanéncia de seus contextos laborais no IFPB. Nossa pesquisa é aplicada, por
trazer solucbes para 0 mundo real, de carater exploratdrio-descritivo e, por fim,
qualitativa, pois se ocupa de aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados. As
informagdes coletadas nos dois instrumentos citados — entrevista e questionario — foram
analisadas por temas. Encerrada a fase de analise dos dados, a pesquisa identificou que
0 acesso ao trabalho para servidores com deficiéncia ocorre em sua esmagadora maioria
pela politica de reserva de cotas. Quanto a permanéncia, foi identificada uma norma geral
voltada a acessibilidade, todavia, nada especifico para servidores com deficiéncia no
IFPB. Ainda foram encontradas percepcdes negativas por parte dos servidores com
deficiéncia com relacdo a sua permanéncia. Em razao destes achados, propusemos como
Produto Técnico Tecnoldgico um Relatdrio Institucional sobre a tematica abordada, o
qual delineia toda a realidade encontrada e aponta propostas de intervencao para a solugéo
dos problemas identificados.

Palavras-Chave: Pessoa com deficiéncia; servico publico; mundo do trabalho.



ABSTRACT

This research sought to analyze the process of inclusion and permanence of employees
with disabilities at IFPB considering institutional policies and actions to improve
management practices. In our theoretical foundation, we trace a history of the evolution
of the inclusion of people with disabilities and point out the various events and legal
regulations that contributed to the foundation of the achievements obtained along this
path and we carried out a survey of the IFPB's institutional policies and actions linked to
the inclusion and permanence of servers with a disability. Making use of existing data in
the People Management System, we built a mapping to outline the organizational profile
of inclusion in the work context at the institution. Through an interview with a manager
in the inclusion area and a form sent to employees with disabilities, we sought to
understand their different perceptions related to actions to access and remain in their work
contexts at IFPB. The research is characterized by being dialectical as it seeks to interpret
reality. Our research is applied by bringing solutions to the real world. Also, of an
exploratory-descriptive nature and finally qualitative as it deals with aspects of reality
that cannot be quantified. As data collection instruments, we used a semi-structured
interview with the manager of the only sector that deals with inclusion in the Rectory and
a form sent to employees with disabilities at the IFPB, opting for a thematic analysis of
the information collected. After the data analysis phase, the research identified that access
to work for civil servants with disabilities occurs in its overwhelming majority through
the quota reservation policy. As for permanence, a general rule aimed at accessibility was
identified, however, nothing specific for servers with disabilities at the IFPB. Negative
perceptions were still found on the part of servers with disabilities in relation to their
permanence. Due to these findings, we proposed as a Technical and Technological
Product an Institutional Report on the theme addressed, which outlines all the reality
found and points out proposals for intervention to solve the problems identified.

Keywords: Person with a disability. Public service. World of work.
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1 INTRODUCAO

As mudancas sociais que se passaram por volta de metade do século XX, ap6s
uma série de discussdes na Europa e EUA, sdo responsaveis por transformacdes que
impactam significativamente a forma como as pessoas com deficiéncia vivem, interagem
e se organizam na sociedade atualmente. Varias dessas transformagdes estdo ligadas a
incorporacdo social de parcelas minoritérias, historicamente marginalizadas. Nesse
contexto se incluem as pessoas com deficiéncia.

A incluséo social da pessoa com deficiéncia inicia-se pelo campo educacional, por
meio de mudanca de abordagem — ao inveés de aplicacdo de critérios de avaliacdo clinica,
investe-se em critérios de concepcdo pedagdgica. Essa mudanga cooperou para que a
educacdo da pessoa com deficiéncia migrasse de instituicdes de ensino especiais, que na
pratica segregavam a pessoa com deficiéncia, para instituicdes de ensino regular, uma

concepgdo inclusiva que, segundo Sanchez e Teodozio (2006, p.72):

E uma educagio em que a heterogeneidade do grupo ndo é mais um
problema, mas um grande desafio a criatividade e ao profissionalismo
dos profissionais da educacdo, gerando e gerindo mudancas de
mentalidades, de politicas e de praticas educativas.

Assim sendo, essa alteracdo no campo educacional, somada a outras que
ocorreram na legislacdo trabalhista, plantaram as sementes que causariam as repercussoes
na participagdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

Neste trabalho, abordaremos politicas publicas e institucionais voltadas para o
servidor com deficiéncia no contexto do Instituto Federal da Paraiba, partindo da analise
do conjunto legal existente sobre essa tematica até as préaticas estabelecidas pela gestdo
desta Instituicdo de ensino superior, com o propdsito de identificar qual é a percepcédo dos
servidores com deficiéncia do IFPB quanto a acfes de acesso e permanéncia em seu
contexto laboral.

A inspiracdo para a realizagdo deste trabalho reside no fato de que o Instituto
Federal da Paraiba é uma instituicdo centendria, em cuja estrutura fisica se identifica a
heranga de prédios desprovidos de intervengGes voltadas a acessibilidade, merecendo
destaque o prédio da Reitoria, que funciona atualmente no Edificio Coriolano de

Medeiros, construgdo que remonta ao ano de 1929 (PDI IFPB, 2020-2024) e no qual eu,
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servidor com deficiéncia, desempenho minhas atividades. Segue a foto da fachada deste

prédio na Imagem 01.

Imagem 01 — Foto da vista frontal do Edificio Coriolano de
Medeiros

Fonte: Arquivo do Autor (ano 2024).

Audiodescricdo: Imagem da fachada do prédio da Reitoria,
de cor predominantemente péssego, edificado em estilo
eclético com um céu limpido e azul ao fundo. Este prédio
possui pavimento térreo, contendo uma grande porta
centralizada em forma de arco, ladeada a esquerda e a direita
por sete grandes janelas de madeira e vidro em ambos o0s
lados. No piso superior a fachada é dominada igualmente por
uma porta no gabinete da Reitoria pela qual se acessa uma
sacada da qual se pode contemplar o por do sol, igualmente
ladeada a esquerda e a direita de sete janelas de madeira e
vidro de cada lado. Ao redor da edificacdo foi erguido um
muro, em cor branca, cuja estrutura € composta de uma
sequéncia de colunas e grades, com um portdo central no meio
do muro, bem em frente & porta do piso inferior (Fim da
audiodescricéo).

Este prédio é de estilo “eclético, incorporando varios elementos historicistas”
(Oliveira, 2013, p. 56). Sem adaptac¢des voltadas a acessibilidade, essa construgdo sempre
representard um simbolo de inacessibilidade, seja qual for a utilidade que Ihe seja dada,
tanto na atualidade quanto no futuro, uma vez que se trata de edificacdo tombada pelo
Instituto do Patrimdnio Histdrico, o qual, até o tempo de escrita deste texto, ndo havia
permitido mudangas na edificacéo.

Esse prédio fica de frente ao poente, o que, imagino, deve promover uma excelente
vista do pér do sol. Diante da minha dificuldade motora nos membros inferiores, que me
restringe acesso ao pavimento superior, nunca gozei do privilégio de ver essa imagem,

embora sempre alimentasse a curiosidade de saber qual seria a vista la de cima. O prédio
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possui uma bonita janela de frente ao poente e muitas vezes quis acessar aquele ambiente
apenas para poder contemplar a beleza que a natureza nos faculta daquele ponto.
Dissertar sobre questbes desta monta, quando, muitas vezes, afloram os
sentimentos que estdo no nosso interior, ndo é tarefa facil de fazer, pois estamos sempre
sob o temor da incompreenséo alheia, talvez de sermos tachados de sentimentalistas ou
coisa do tipo, mas s6 sabe o valor de estar diante daquela janela aquele que nela nunca
esteve. SO se compreende a importancia de poder estar em todos 0s ambientes — mais que
isso, ser participe de uma construcao — aquele que dela é excluido porgue Ihe sdo negados

0S meios para a eliminacdo das barreiras que o impedem de estar ali.

Imagem 02 — Foto da escadaria de acesso ao
Gabinete da Reitoria

Fonte: Arquivo do Autor (ano 2024).
Audiodescrigdo: Primeiro lance de escada de
acesso ao primeiro andar do Edificio
Coriolano de Medeiros, com 15 degraus,
ladeada por dois corrimdos de madeira e com
um tapete vermelho ao centro (Fim da
audiodescricao).

Devido ao fato de o Edificio Coriolano de Medeiros nao suportar todos 0s setores
que atualmente fazem parte da estrutura da Reitoria do Instituto Federal da Paraiba, foi

necessario utilizar outros prédios: o antigo Colégio Pinoquio, adquirido em gest0es
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anteriores a esta, e a antiga Delegacia do MEC na Paraiba, a qual teve suas atividades

encerradas neste Estado, em 1998.

Imagem 03 — Foto da placa de encerramento de atividades da Delegacia do MEC
na Paraiba, onde hoje funciona parte da Reitoria do IFPB.

fie

 MINISTIRIO D SN
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Fonte: Arquivo do Autor (ano 2024).

Audiodescricdo: Placa de bronze com fundo preto e letras douradas,
instalada no corredor de entrada do antigo prédio da Delegacia do
Ministério da Educacdo e Desporto na Paraiba, com os seguintes dizeres
de cima para baixo: Encerramento das atividades: Decreto n°® 2890 —
22/12/1998, Presidente Republica Fernando Henrique Cardoso, Ministro
da Educacdo Paulo Renato Sousa, Delegado DEMEC/PB: Martinho
Queiroga Salgado, Presidente Comissdo Encerramento: Paulo Cesar
Dantas de Abrantes, ao fim um texto de autoria de J. F. Kennedy: “O
conformismo € o carcereiro da liberdade e o inimigo da alma” (Fim da
audiodescricéo).

Neste prédio, esta localizada a Coordenacao de Agdes Inclusivas, que fica situada
no pavimento superior da edificagdo, apos dois lances de escadas o que é no entendimento
deste pesquisador um fato muito significativo, pois isto esta intimamente ligado com a
forma com que a instituigéo lida com o tema da incluséo e permanéncia. Afinal de contas,
um dos setores em que mais tramitam as questdes ligadas a causa da incluséo e
permanéncia da pessoa com deficiéncia na estrutura da Reitoria esta inacessivel na pratica
para muitos que dele demandam suas a¢Oes. Nao fosse pela for¢ca do meu braco e pela

vontade de buscar o aperfeicoamento das praticas de inclusdo voltadas a instituicdo eu
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ndo teria acessado o referido setor que se registre, estd dotado de pessoas comprometidas
com a questdo da inclusdo, mas que ndo foram defrontadas com questdes que
aparentemente soam como detalhe, mas que aos olhos de quem é pessoa com deficiéncia

fala em um alto e bom tom: “¢ preciso avancar mais!”

Imagem 04 — Foto da escadaria de acesso a Coordenacdo de
Acoes Inclusivas

Fonte: Arquivo do Autor (ano 2024).

Audiodescricdo: Escada de acesso a Coordenacdo de AcOes
Inclusivas, com dois lances de degraus, ladeada, de um lado, por
um corrimdo de madeira e, do outro lado, por um corrimao de tubo
de metal na cor branca (Fim da audiodescricao).

E aqui reside uma das justificativas para a producdo deste trabalho: conhecer as
diferentes percepcbes dos servidores com deficiéncia do IFPB relacionadas a acdes de
acesso e permanéncia de seus contextos laborais.

Falar de incluséo é compreender que pode existir alguém preterido e entender que,
em se confirmando a hipétese de que esta exclusdo pode estar acontecendo no ambiente
de uma instituicdo de ensino, estamos diante de uma tragica realidade, pois este, em tese,
deve ser um local de elevacdo das almas e dos saberes pelo acréscimo da cultura e do
conhecimento. Se a inclusdo ndo acontece aqui, entdo a educacao fenece. E se a educagéo
fenece, perdemos 0s motivos que nos fazem sair de casa todos os dias para dedicar tempo
e esforco a construcdo da nossa gente.

E sabido pela comunidade que estd em construgdo, ha varios anos, um novo
prédio, o qual sera dotado de melhores meios de acessibilidade, mas o que é preciso trazer
para a discussdo é que a mudanca ndo pode ser s6 de prédio, ela tem que ser de
mentalidade. E preciso estabelecer formas de garantir que as solucdes de acessibilidade

sejam realmente efetivas, pois seria uma temeridade que, ao concluir uma nova
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edificacdo, se identificassem problemas de inacessibilidade que poderiam ser mitigados
se as pessoas diretamente interessadas nela fossem ouvidas, ou seja, 0s servidores com
deficiéncia.

Dito de outra forma, o problema da inacessibilidade ndo comeca em uma escada
que surge diante de um cadeirante ou da auséncia de um piso tatil que auxiliaria uma
pessoa com deficiéncia visual. Tudo comeca na auséncia da compreensédo do contexto de
vida das pessoas com deficiéncia. E a falta desta compreensdo leva os gestores a
equivocos, por mais boa vontade que eles demonstrem — o que é reconhecido em suas
falas, as quais denotam que existe a vontade de fazer. Ainda que assim se veja, no
processo de interrogacdo sobre o que fazer, a voz dos que estdo diretamente atingidos
pela questdo da inacessibilidade ndo aparece. E por esta razdo que a Coordenacdo de
Acdes Inclusivas esta no piso superior de um prédio antigo, o que nos obriga a questionar:
por que ndo reconhecer tal equivoco e corrigi-lo ainda no prédio atual, instalando-a no
pavimento térreo até que se construa o novo prédio? Pensar desta forma é revolucionar o
pensamento acerca da questdo da causa da inclusdo e permanéncia ndo s6 do servidor
com deficiéncia, mas de toda e qualquer pessoa nessa condicao.

Entende-se, portanto, que, na busca do aperfeicoamento das praticas ligadas a
questdo da inclusdo e permanéncia do servidor em condicdo de deficiéncia, é necessaria
uma discussao mais acirrada.

Apesar dos reconhecidos esforcos realizados e que trouxeram avancos
significativos, como, por exemplo, as a¢Ges do Nucleo de Apoio as Pessoas com
Necessidades Especiais (NAPNES) voltadas aos alunos nos campi, o fato de persistirem
realidades como as elencadas, que mostram a necessidade de se contemplarem os demais
publicos formados por pessoas com deficiéncia, representam uma sinalizacdo de que é
preciso ampliar o olhar sobre as politicas institucionais, para que alcancem as pessoas
com deficiéncia em geral, sejam alunos, professores, técnicos administrativos,
prestadores de servigo ou visitantes que precisem acessar quaisquer areas da Instituicao.

Para ampliar esse olhar, é preciso abrir espaco nos 6rgdos de deciséo coletiva da
Instituicdo, para que a pessoa com deficiéncia possa dizer o que é que ela entende como
primordial para que aconteca a acessibilidade e permanéncia, do contrario teremos
sempre vacuos presentes nas acdes voltadas a inclusdo. Nao ha davidas de que essas agdes
partem de pessoas bem-intencionadas, todavia, que ndo vivenciam a realidade de ser uma

pessoa com deficiéncia. Desse modo, elas podem ter uma ideia do que se precisa fazer,
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mas ndo compreenderdo com mais profundidade o que, de fato, se precisa fazer. Assim é
fundamental haver uma representacdo de pessoas com deficiéncia junto a gestdo como
forma de garantir que se mantenha um canal com este publico.

Justificam ainda este trabalho os dados do IBGE (2022) que indicam que 18,6
milhdes de pessoas tém algum tipo de deficiéncia, correspondendo a 8,9% da populacao
brasileira e com recorte percentual maior na Paraiba.

Fazendo uma analise dos numeros do Censo 2022 do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) referente a Educacédo Superior,
observamos que aumentou o nimero de pessoas com deficiéncia, com transtornos globais
do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagéo, matriculadas no espago de uma
década (2012-2022), passando de 26.663 em 2009 para 84.671 estudantes em 2022.
Entretanto, os dados do Censo IBGE (2022) apontam que o Brasil possui 8,9% da
populacao total com deficiéncia e que o nimero de pessoas com deficiéncia matriculadas
em 2022 corresponde a apenas 0,37% da populagdo universitaria. Vemos que existe uma
diferenca proporcional entre o percentual de pessoas com deficiéncia na sociedade e o
percentual de pessoas com deficiéncia que acessam as universidades. Se esperava que,
diante do esforco em todo o regramento juridico e das politicas publicas executadas
atualmente para ampliar o acesso das pessoas nessa condicdo a vida social, se
alcangassem resultados ainda mais robustos.

Imagem 05 — Inclusdo na Educagéo Superior

Inclusdo na educagao superior 9
Tabela 7. Namero de matriculas em cursos de graduagdo de alunos com Gréfico 45. Namero de matriculas em cursos de graduagdo de alunos com
deficiéncia, transtomos globais do desenvolvimento ou altas defici8neia, transtomnos globais do desenvolvimento ou altas
habilidades/superdotagdo — Brasil 2012-2022 habilidades/superdotag3o, por tipo de deficiéncia — Brasil 2022
NGmero de Matriculas de Alunos com Porcentual om Relagdo 20 De _ 29.454
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Disponivel em: http//www.gov.br/inep Acesso em: 15 jan. 2024

Audiodescricdo: Tabela horizontal com o nimero de matriculas de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacdo em cursos de
graduacdo por ano. De cima para baixo, se 1é: 2012, matriculas 26.663 ou 0,38% do total; 2013,
matriculas 29.221 ou 0,4% do total; 2014, matriculas 33.475 ou 0,4% do total; 2015, matriculas
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37.988 ou 0,4% do total; 2016, matriculas 35.981 ou 0,4% do total; 2017, matriculas 38.272 ou
0,4% do total; 2018, matriculas 43.633 ou 0,5% do total; 2019, matriculas 50.593 ou 0,5% do
total; 2020 matriculas, 59.001 ou 0,3% do total; 2021, matriculas 63.404 ou 0,28% do total; e
2022, matriculas 84.671 ou 0,37% do total. Grafico de barras na horizontal com o nimero de
matriculas, em 2022, de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou
altas habilidades/superdotacdo em cursos de graduacdo. De cima para baixo, se Ié: deficiéncia
fisica — 29.454; baixa visdo — 22.104; deficiéncia auditiva — 8.722; deficiéncia intelectual — 8.353;
Transtorno Global do Desenvolvimento — 6.063; cegueira — 4.071; surdez - 2.591; altas
habilidades/superdotacdo - 2.969; e surdo-cegueira — 344 (Fim da audiodescricdo).

Em numeros absolutos, percebe-se um aumento no nimero de matriculas, todavia,
percentualmente falando, os nUmeros permaneceram praticamente estagnados. Ao
observarmos estes nimeros e compararmos a evolucdo do percentual de pessoas com
deficiéncia que se matriculam nas instituicdes de ensino superior com o percentual da
parcela de pessoas com deficiéncia que compdem a sociedade, fica patente o descompasso
entre eles.

Sabemos que existe um esforco por parte da gestdo publica em incluir
efetivamente pessoas com deficiéncia na comunidade, de modo a garantir melhor éxito a
sua permanéncia, logo se justifica também este estudo pela necessidade de verificar a
eficacia das medidas efetuadas pela administracdo do IFPB, objetivando o acesso e a
permanéncia do servidor com deficiéncia, na comunidade.

Assim sendo, é necessario abrirmos o debate sobre a tematica do trabalho e da
deficiéncia. Onde estdo as pessoas com deficiéncia? Quantas destas pessoas estdo
trabalhando? Em que tipos de espacos ou atividades eles desempenham suas atividades?
E no servico publico, como essa realidade se desenvolve?

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2022 o Brasil
possuia 18,6 milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia, ou seja 8,9% da
populagdo com dois anos ou mais de idade. Destes 8,4% na regido Norte, 10,3% na regido
Nordeste, 8,6% na regido Centro-Oeste e 8,2% e 8,8% nas regides Sudeste e Sul,
respectivamente. Na Paraiba, o indice de pessoas com deficiéncia chega a 9,9%. Estes
numeros deixam clara a necessidade das politicas publicas para beneficiamento desta
parcela populacional, uma vez que correspondem a significativo grupo dentro do
territério nacional e em suas regides. Segundo a referida pesquisa 46,9% das pessoas deste
grupo estéo entre vinte e sessenta e nove anos de idade, ou seja, idade produtiva. Quanto

ao perfil educacional, € patente a disfuncdo entre o grupo da populagdo sem e com
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deficiéncia, pois, enquanto 4,1% das pessoas sem deficiéncia sdo analfabetas, 19,5% das
pessoas com deficiéncia encontram-se nesse nivel educacional.

Na distribuicdo da forca de trabalho, existem 17,5 milhdes de pessoas com
deficiéncia em idade de trabalhar, todavia deste nimero apenas 5,1 milhdes estdo
empregados, 0 que denota a necessidade de aprofundamento das politicas publicas
voltadas para o trabalho da pessoa com deficiéncia. No quesito rendimento médio, ha
sempre uma disparidade em relagcdo aos grupos de pessoas com e sem deficiéncia, com
notdrio incremento quando se comparam pessoas do mesmo segmento de trabalho,
comprovando-se que sempre a pessoa sem deficiéncia aufere um salario melhor.

Nessa dinamica do mercado de trabalho, é importante observar em que contexto
se efetua a contratacdo de servidores nas instituicbes de ensino superior e mais
especificamente no IFPB, a qual remonta aos tempos em que o servidor era contratado
por indicacéo politica, dado que o IFPB é uma institui¢do centenéria, anterior portanto a
Constituicdo de 1988 que inaugura um novo modelo de formacao de seu quadro funcional
a partir da instituicdo do concurso publico, obrigatério. De fato, a introducédo deste novo
ordenamento juridico contribui para evitar abusos do gestor em exercicio o qual, na
auséncia de instrumentos de controle, seria fortemente tentado a usar do que € publico ao
seu bel prazer, heranca do periodo do Império e da Republica Velha. Segundo Rezende
(2024, p. 1):

Uma das mais comuns manifestacbes de apropriacdo do Estado
brasileiro por maos privadas tem sido a distribuicao de cargos e fungdes
publicas a guisa de sinecura ou mesmo de instrumentalizagdo do

aparelho estatal no intuito de facilitar o uso de recursos do Erario para
os fins particulares do governante de plantdo.

Nessa perspectiva, se compreende a importancia de se imporem freios legais ao
impeto de apropriacdo indevida, tdo frequentemente observado no meio administrativo
publico. N&o raro, se observa, ainda atualmente, a expedi¢cdo de mandados judiciais que
determinam a reparacdo de condutas levadas a termo por gestores que, sem observar o
ordenamento juridico, inflam a estrutura de gestGes municipais ou estaduais, com uma
horda de apaniguados para obter beneficios eleitorais posteriormente.

A possibilidade de reconhecer o mérito como parametro de acesso ao servico
publico teve inicio na era Vargas, que por meio de uma reforma administrativa pautou a

necessidade de se estabelecerem meios para que o cargo publico fosse ocupado por
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pessoas capacitadas. E a partir da lei n° 284 de 1936 que se impde como normativa para
a investidura em cargo publico o concurso publico, porém com excegfes — estas, na
pratica, inviabilizavam o instrumento juridico, no contexto de uma evolucdo do modelo
de gestdo que visou a alteracdo na contratacdo que deveria sair do formato patrimonialista
para o burocratico.

Este formato permissivo persistiria até a Constituicdo de 1967, que exigia a
aprovagao em concurso para a nomeacao em cargo publico, todavia esta configuragdo ndo
logrou éxito por muito tempo, vindo a ser objeto de alteracGes posteriormente. Por fim a
Constituicdo de 1988, em seu Artigo 37, Inciso Il estabelece que a investidura em cargo
ou emprego publico depende de aprovacgdo prévia em concurso publico de provas ou de
provas e titulos, ressalvadas as nomeacdes para cargo em comissdo declarado em lei de
livre nomeacdo e exoneracdo. Por coincidéncia em 06 de novembro do corrente ano o
Supremo Tribunal Federal validou a Emenda Constitucional 19/1998, a qual possibilita a
Administracdo Publica a possibilidade de contratar servidores pelo Regime CLT e ndo s6
pelo Regime Juridico Unico

Nesse contexto se aprimoraram os dispositivos legais para a imposicdo do
concurso de forma ampla na gestdo publica, porém, ainda contendo abertura para a
nomeacao em cargos comissionados. No que tange as questdes voltadas para a inclusdo
da pessoa com deficiéncia, a Constituicao de 1988 demonstra, com ineditismo, 0 amparo
para a causa, sendo a primeira a prever regramento acerca da questdo da pessoa com
deficiéncia no inciso VIII do artigo supracitado: “a lei reservara percentual dos cargos e
empregos publicos para as pessoas portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua
admissao” (Brasil, 1988).

No tocante as oportunidades de trabalho no contexto do IFPB, 0s varios institutos
legais citados conviveram entre si para a contratacdo de pessoas que vieram a compor sua
forga de trabalho, pois, como instituicdo centenaria, ela atravessou todos 0s contextos
historicos apresentados desde sua fundacdo, e as acdes de sua gestdo estiveram
parametrizadas pelos varios regramentos que vigiam, com mudancgas que se davam na
medida em que se alternavam as regras legais.

Com relagéo a contratagéo de servidores com deficiéncia no Instituto Federal da
Paraiba, de acordo com o Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal (SIAPE), o

primeiro registro de servidor com deficiéncia remonta ao ano de 1961. Ressalte-se que,
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nessa época, ndo havia previsdo constitucional que determinasse a obrigatoriedade de
concurso publico para a contratacdo de servidores.

Tendo como ponto de partida o periodo que vai de 1988 até 2024, constatamos,
nos dados obtidos nesta pesquisa, que a primeira nomeacao de servidor com deficiéncia
ocorreu em outubro de 1992 (SIAPE, 2024).

Feitas essas breves consideracOes, reiteramos que este estudo se prople a
contribuir com o fortalecimento das politicas institucionais e a garantia de direito aos
servidores com deficiéncia no campo laboral do IFPB.

Para isso, nos dispomos a levantar os seguintes problemas da pesquisa: Quais as
repercussdes das politicas e a¢des institucionais na promocao da inclusdo e permanéncia
de servidores com deficiéncia no IFPB e como aprimora-las?

Assim, teremos como objetivo geral analisar o processo de inclusdo e permanéncia
dos servidores com deficiéncia no IFPB, considerando as politicas e a¢des institucionais
para 0 aprimoramento das praticas de gestao.

E como objetivos especificos propomos:

e Realizar levantamento das politicas e acdes institucionais do IFPB ligadas
a inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia;

e Mapear os servidores com deficiéncia do IFPB, para tracar o perfil
organizacional da inclusdo no contexto laboral na instituicéo;

e Conhecer as diferentes percepcdes dos servidores com deficiéncia do IFPB
relacionadas a agdes de acesso e permanéncia de seus contextos laborais;

e Desenvolver um relatério com as impressdes obtidas na pesquisa.

Partindo destes objetivos, desenvolvemos uma discussdo sobre o tema da inclusao
da pessoa com deficiéncia no universo do trabalho, para, em seguida, aprofundar esse
tema com base na andlise desse processo no setor publico, com particularidade no
Instituto Federal da Paraiba. Discutimos sobre as principais politicas publicas voltadas
para o publico objeto de nosso estudo e afunilamos nosso olhar sobre as préaticas
institucionais do IFPB voltadas ao acesso e permanéncia do servidor com deficiéncia.
Objetivando conhecer o publico que observamos, realizamos o desenho de um perfil da
inclusdo no Instituto Federal da Paraiba, partindo dos dados obtidos no sistema de gestao
de pessoas, com estatisticas que possam revelar faixas etarias, sexo, renda, escolaridade
etc. Para emprestar mais autenticidade ao estudo, abrimos espaco ao publico pesquisado

a partir de envio de formulario estruturado, com questionamentos para que possam
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colaborar para a construgédo de indicadores que traduzam as diferentes percepc¢des dos
servidores com deficiéncia do IFPB relacionadas a agdes de acesso e permanéncia de seus
contextos laborais no IFPB. Também buscamos compreender o ponto de vista da gestora
do unico setor da Reitoria do IFPB que pauta a questdo da temética da pessoa com
deficiéncia. Finalizando, traremos nossa cooperagao ao processo de inclusdo do servidor
com deficiéncia, traduzido pela elaboracdo de um produto técnico tecnolégico em forma
de um relatorio institucional com as impressdes obtidas na pesquisa e propostas de

intervencdes.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A tematica da pessoacom deficiéncia

A causa da pessoa com deficiéncia s6 comeca a ter relevo social apds a Segunda
Guerra Mundial, consequéncia da producdo de um ndmero gigantesco de pessoas com
deficiéncia, em sua grande maioria soldados sequelados que traziam em Seus cOrpos a
forte mensagem de apelo social por socorro a tao infeliz evento.

O processo de luta pelo empoderamento e a conquista dos direitos da pessoa com
deficiéncia remontam aos anos 80, periodo em que diversos grupos se organizaram para
promover discursos e acdes em prol da causa da pessoa com deficiéncia. Pautava-se uma
mudanga na abordagem das questdes da pessoa com deficiéncia para
identificar/compreender a exclusdo da pessoa com deficiéncia da sociedade como
consequéncia da existéncia de barreiras arquitetdnicas e atitudinais.

Dentro de uma perspectiva histérica, segundo Carvalho-Freitas (2007,):

Os valores de beleza, vigor e capacidade fisica eram relevantes, pois
davam as condi¢bes de subsisténcia. Esse contexto oferece 0s
elementos para a concepg¢do de deficiéncia nesse periodo. Depreende-
se desse contexto que na Grécia antiga a visdo compartilhada era a de
deficiéncia como dificultadora da sobrevivéncia do povo, visto que um
corpo disforme ou sem as funcdes que garantiriam o vigor e a forca
pouco contribuiria para a agricultura ou para a guerra.

A visdo das pessoas era a de que um individuo que apresentasse alguma
deficiéncia estava automaticamente fora do contexto de producdo daquela sociedade. A
pessoa com deficiéncia era considerada um estorvo com o qual suas familias teriam que
lidar. No periodo histérico definido como classico (século VI a IV a. C.), quando o culto

as formas era 0 modelo do pensamento social, se mediam as pessoas e seu potencial de
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contribuicdo de acordo com a capacidade de exercerem atividades intelectuais ou fisicas,
logo, diante desse cenario, ndo havia espaco para a inclusdo social da pessoa com
deficiéncia.

Este culto a um determinado padréo acontece ainda no tempo presente, pois esta
mazela cultural ndo foi extirpada. Ainda ha um consideravel nimero de pessoas presas a
um pensamento arcaico e, assim sendo, sdo promotoras da eliminagdo da pessoa com
deficiéncia de toda e qualquer participacdo social, causando toda sorte de
constrangimentos. Se, vez ou outra, esses constrangimentos sao superados, isto se deve a
um posicionamento firme de quem passou por desagradavel experiéncia e que,
paramentado de informacdes que lhe deram subsidios, conseguiu se fortalecer e se impor
diante do outro, entendendo que lhe é reservado um lugar na sociedade.

A persecucdo de iniciativas para a superacdo desse problema social ndo pode
ficar a cargo apenas da pessoa com deficiéncia. Tal situacao precisa ser tratada a partir de
medidas que s6 se podem estabelecer com politicas publicas que provoquem a discussao
dessa tematica, sob um ponto de vista progressista que leve a um novo patamar no ambito
da reflexdo social, elaboragdo de politicas e praticas inclusivas. Para Fraga; Sousa, 2009,
p. 422):

A deficiéncia ja foi tratada como um problema da pessoa, como um
fendbmeno relacionado a doenca e cuja responsabilidade sobre essa
pessoa cabia a seus familiares ou a entidades especiais. Felizmente
circunstancias politicas permitiram que a deficiéncia comegasse a ser
compreendida como uma questdo social. Dai que atualmente passa-se a
compreender a inclusdo social da pessoa com deficiéncia como uma
necessidade social que permeia o campo da ética e da cidadania. Ha
atualmente a crescente preocupacdo com O respeito aos direitos
humanos. Também avanca a compreensdo da deficiéncia como um
fendmeno relacional.

No campo da ética, fazemos menc¢do a um antigo adagio popular que diz: “Meu
direito termina onde comega o direito do outro”. Nessa perspectiva, compreendemos que
cada um de nds é detentor de uma série de direitos que sdo comuns a todos os cidad&os.
Estes direitos emanam principalmente do Artigo quinto do texto da Constituicdo de 1988,
voltado para a garantia dos direitos que buscam estabelecer a igualdade entre todos os
cidadaos, o que esta ligado a um dos principios constitucionais, a isonomia no tratamento

legal entre todos, conferindo os espagos para 0 gozo pleno da cidadania.
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E inegavel que tém ocorrido diversas iniciativas para dirimir a quest&o da exclus&o
social a que a pessoa com deficiéncia esta submetida em nossa sociedade, todavia ha
muito o que se fazer levando-se em consideracao o passivo social que marca esta parcela
da sociedade.

Dentro de uma perspectiva do colonialismo escravista, modo de produgédo do
modelo de capitalismo implantado no Brasil colbnia, alvo do objetivo supremo da
metrépole que era o de espoliar a0 maximo possivel suas riquezas, ndo importando as
questdes ligadas ao desenvolvimento da populacéo residente, ndo havia preocupacdo com
0 bem-estar das pessoas. Ha que se considerar, todavia, que este modelo econémico foi
particularmente danoso para a parcela populacional formada por pessoas com deficiéncia,
a qual, por ndo poder contribuir na mesma medida que as pessoas sem deficiéncia para o
enriquecimento da metrépole, era considerada um problema, ao ponto de se incentivarem
as familias a abandonarem aqueles que ndo faziam parte do grupo considerado tipico.
Este pensamento de rejeicdo conduzia esses sujeitos ao limbo existencial, pela negacéo
de seu ser, por todos ignorados; mesmo quando vistos, sua dimensdo enguanto pessoa era
diminuida. Para Martin, Leite e Lacerda (2015, p. 1001):

A negacgdo da deficiéncia representa a rejeicdo do sujeito em sua
individualidade. Se por um longo periodo a pessoa com deficiéncia
sofreu com os estigmas criados pela sua estética corporal ou aparentes
inabilidades cognitivas, ainda ha muito que lutar para combater o
ofuscamento de suas caracteristicas individuais.

A presenca de uma condigéo de deficiéncia ndo deveria culminar com a anulagdo
de potencialidades da pessoa que a possui. Essas potencialidades ndo sao,
necessariamente, limitadas por sua condicdo, alias, podem até mesmo ser estimuladas.
Em muitos casos, estimulam-se outras habilidades para que se possa suprir o déficit
causado pela sua realidade como pessoa com deficiéncia. Para isso, parte-se do principio
de que néo se pode avaliar um individuo pelo que ele tem, mas sim pelo que ele faz com
0 que tem.

Quando se considera que o individuo s6 possa ser valorizado levando em
consideracdo suas capacidades fisicas e intelectuais, o que dizer de pessoas sem
deficiéncia, que ndo possuem nenhuma restri¢do fisica ou intelectual ao convivio social
e optam por se inserir em situacdes de conflito social, como as que enveredam pelo mundo

do crime ou aquelas que, estando momentaneamente no exercicio de fungdo publica,
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cometem peculato? Entdo, percebe-se que ndo se deve restringir o potencial de
contribuicdo social de alguém com base em condi¢es fisicas, pois mais relevante que
este aspecto é a condi¢do moral.

No tocante a definicdo do que seria deficiéncia, segundo a Lei n° 7.853, de 24 de
outubro de 1989, e, posteriormente, o Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, os
quais se referem a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,
trata-se de “perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungdo psicolégica, fisiologica
ou anatdmica que pode gerar incapacidade ou dificuldade para o desempenho de uma
atividade, dentro do padrdo considerado normal para o ser humano”. Vé-se que esta
ultima legislagdo faz uma abordagem meramente clinica desprezando o contexto social
do sujeito.

Em 2006, na Convencdo Internacional para os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia realizado pela Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU), define-se que pessoas
com deficiéncia sdo aquelas que possuem impedimentos de natureza fisica, intelectual ou
sensorial, 0s quais, em contato com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo
plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas.

Diniz (2007, p. 19, grifos do autor, sic) argumenta que:

Deficiéncia passou a ser um conceito politico: a expressdo da
desvantagem social sofrida pelas pessoas com diferentes lesdes. E,
nesse movimento de redefinicdo da deficiéncia, termos como “pessoa
portadora de deficiéncia”, “pessoa com deficiéncia”, “pessoa com
necessidades especiais”, e outros agressivos e pejorativos foram
colocados na mesa de discussdes. Exceto pelo abandono das expresstes
mais claramente insultantes, ainda hoje ndo ha consenso sobre quais 0s
melhores termos descritivos.

Failson (2018, p.13, grifo do autor) escreve:

A Declaracdo dos Direitos das Pessoas Deficientes — Resolugéo 3.447
da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) — em 09 de dezembro de
1975 compartilha o conceito de que “deficiente” é qualquer pessoa
incapaz de assegurar por si mesma, de maneira total ou parcial, as
necessidades de uma vida individual ou social normal, em decorréncia
de uma deficiéncia, congénita ou ndo, em sua capacidade fisica ou
mental.

Em que pesem os mais nobres sentimentos voltados para a discusséo da tematica

da pessoa com deficiéncia, hd que se reconhecer uma abordagem que considera a
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deficiéncia como elemento pertencente ao individuo, impedindo a compreensao de que,
na realidade, isso diz respeito a ineficiéncia da sociedade em eliminar as barreiras que
impedem, na pratica, a insercédo social da pessoa nessa condicao.

A lei 7.853/89 no seu Artigo 3° traz:

Pessoa Portadora de Deficiéncia como aguela que apresenta, em carater
permanente, perdas ou anormalidades de sua estrutura ou fungéo
psicolégica, fisiolégica ou anatbmica, que gerem incapacidade para o
desempenho de atividade, dentro do padrdo considerado normal para o
ser humano.

Partindo da perspectiva capitalista, que entende o valor da pessoa pelo que ela
pode produzir para a multiplicacdo da riqueza da elite social ou em termos de sua atuacao
no uso da forca como ferramenta para manutencao do quadro de divisdo social, a pessoa
que fosse acometida de quaisquer deficiéncias era objeto das piores formas de tratamento,
incluindo atribuicdo de temos pejorativos.

Naturalmente, com o debate instalado acerca desta questao social, aperfeicoam-se
0s termos até que se chegue a uma expressdo que ofereca um conceito mais respeitoso e
empreste dignidade & pessoa com deficiéncia. Foram vérias idas e vindas até se
construirem os termos hoje adotados: Pessoa deficiente, pessoa portadora de deficiéncia,
pessoa com necessidades especiais.

A grande varia¢do na nomenclatura e a constante mutagdo até se chegar ao termo
mais utilizado “pessoa com deficiéncia” denunciam como foi tortuosa essa jornada e
como a tematica, apesar de antiga, sé passou a ser considerada nos debates de interesse
nacional em um passado recente. Na visdo deste autor, embora muito ja se tenha discutido
sobre a ideal nomenclatura a ser observada, ndo houve éxito ainda por parte dos
estudiosos da questdo, pois, enquanto se busca definir qual o melhor termo, evidencia-se
sempre a deficiéncia e invisibiliza-se a pessoa. O que se pretende dizer é que todos somos
individuos com potenciais deficiéncias, seja agora motivada pelo infortunio de uma
enfermidade ou acidente, seja pela simples passagem do tempo que aufere a todos a
mesma condigéo de precariedade fisica ou intelectual.

Uma postura razoavel seria a do debate em torno da pessoa, percebendo-se a
necessidade de se construirem condi¢Ges para que todos superassem as barreiras
estabelecidas pela ideologia capitalista que valoriza o individuo apenas enquanto este se

mantém como provedor da multiplicacdo da riqueza de poucos. Somos todos um sé
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coletivo, com as mesmas demandas sendo despertadas na multiplicidade de cada um.
Somos gente, pessoa, sem distin¢do de deficiéncia, cor, sexo, origem ou quaisquer outras
gue venham a ser apontada por um sistema gue insiste em nao enxergar o valor universal
do ser humano.

O conceito de deficiéncia é abordado a partir de diferentes perspectivas tedricas.
O mais importante, contudo, € considerar a evolucdo que este conceito vem sofrendo no
correr dos tempos, ndo sendo um tema pacificado, mas que ainda suscita debates nos mais
diversos campos.

A primeira e mais antiga dessas teorias € a que se apresenta como Modelo Médico
da Deficiéncia. Segundo este modelo, a deficiéncia € uma caracteristica individual, uma
disfuncdo fisica ou mental que esta localizada no corpo da pessoa com deficiéncia, como
se Vé nesta definicdo: “Deficiéncia é consequéncia natural da lesdo em um corpo, ¢ a
pessoa deficiente deve ser objeto de cuidados biomédicos” (Diniz, 2007, p. 15).

Tal modelo é o que vem sendo mais incorporado consensualmente entre as pessoas
no correr dos anos e é também 0 que mais prejuizos trouxe para a discussdo e
implementacdo da inclusdo da pessoa com deficiéncia, pois ele trata da deficiéncia
patologicamente, buscando diagnosticar e tratar, consequentemente, a deficiéncia sera
compreendida como um problema de salde a ser resolvido. Este conceito de deficiéncia
concebe a pessoa com deficiéncia pela perspectiva de suas limitagdes.

A segunda perspectiva tedrica sobre deficiéncia é o Modelo Social da Deficiéncia,
0 qual argumenta que ndo é uma caracteristica intrinseca da pessoa, mas sim o resultado
das barreiras sociais, atitudinais e ambientais que excluem as pessoas com deficiéncia da
participacdo plena da sociedade. Essas barreiras vdo desde preconceitos e discriminacao
até questdes de acessibilidade.

Se para 0 Modelo Médico o problema estava na lesdo, para 0 Modelo Social, “a
deficiéncia seria o resultado do ordenamento politico e econdmico capitalista, que
pressupunha um tipo ideal de sujeito produtivo”. (Diniz, 2007, p. 23). “A premissa do
modelo social era a da independéncia com um valor ético para a vida humana, e o
principal impeditivo da independéncia dos deficientes eram as barreiras sociais” (Diniz,
2007, p. 59). Sob essa perspectiva, no entanto, entende-se a pessoa com deficiéncia como
alguém independente, o que traz em si uma dificuldade qual seja a de ndo considerar que

hd pessoas com deficiéncia em um nivel extremamente grave, logo praticamente
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impedidas de viverem esta suposta independéncia, sendo necessario o cuidado por algum
profissional para que essas pessoas tenham certa qualidade de vida.

A deficiéncia, embora negada pelo comportamento de muitas pessoas sem
deficiéncia que evitam interagir com pessoas com deficiéncia, chegara, de alguma forma,
a vida de qualquer ser humano, pois, com o envelhecimento, o corpo apresentara o seu
desgaste natural e isso faz com que na préatica todos sejamos iguais em nossa precariedade
material. Ao fim de tudo, concluimos que todos somos pessoas com deficiéncia, seja
causada por alguma enfermidade, seja porque foi vitima de um acidente de transito,
doméstico ou de trabalho, seja porque simplesmente envelheceu e seu corpo antes
vigoroso agora apresenta as inevitaveis marcas que o tempo implacavelmente produz.
Para Diniz (2007, p. 78, grifos do autor):

Com o crescente envelhecimento populacional, a categoria “deficiente”
como expressdo de uma “tragédia pessoal” perdera o sentido. Ser velho
¢ experimentar o corpo deficiente. Ser velho é viver sob um
ordenamento social que oprime o corpo deficiente.

A deficiéncia ndo esta contida em um ser individualmente, ela faz parte de toda a
sociedade e perpassa a realidade de todos que a constituem. Apesar de muitas vezes
negada, ela € um elemento de realidade que chegaréa a sua concretude em algum momento
da vida das pessoas. O fato inevitavel é que, por meios diversos, ela se consumara na vida
de todos os individuos e pautard o discurso até mesmo daqueles que, por preconceito,
evitaram a todo custo fazer deste tema um componente de sua reflexéo.

O individuo que nasce com o seu corpo em plena capacidade de uso das suas
funcBes fisico/psicoldgicas, fatalmente enfrentara o declinio destas fungbes em algum
momento de sua historia. 1sso nos coloca, a todos, debaixo de um mesmo patamar de
igualdade e nos leva a meditar sobre a fragilidade de nossa existéncia. Todos passamos
por transformagdes indicadoras dos estagios da vida; para cada estagio, se soma uma série
de indicadores das mudancas de condicdes fisico/psicoldgicas, sobre as quais se faz uma
abordagem metodoldgica quanto as condices apresentadas pelo corpo humano e as
consequéncias que estas condi¢des implicam no dia a dia do individuo. Essas condigdes
e consequéncias se consolidam na forma de este individuo viver e interagir com o mundo
a sua volta.

Sobre esse assunto, no site da Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e
Medicina do Trabalho (FUNDACENTRO), encontramos uma publicacdo que faz
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referéncia a um modelo de avaliacdo que, segundo Luana Talita Diniz Ferreira, do
Departamento de Pacientes Graves do Hospital Albert Einstein, foi estabelecido pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), chamado de Classificacdo Internacional da

Funcionalidade-CIF. Trata-se de

[...] um modelo adotado pela OMS para contextualizar a saude do
individuo de forma biopsicossocial, o qual integra aspectos que
englobam as condi¢6es de salde, o que ele pode ou ndo desenvolver no
dia a dia, bem como as func¢des dos 6rgdos ou sistemas e estruturas do
corpo (FUNDACENTRO, 2019).

Ainda segundo a referida profissional:

Uma vez que a CID (Classificac¢do Internacional das Doengas) mostra
a doenca, e a CIF (Classificacdo Internacional das Funcionalidades),
sua funcionalidade, a pergunta que fazemos € qual é o impacto que a
doenca tem na vida da pessoa, pois cada incapacidade dara um tipo de
dificuldade. Por meio da ferramenta CIF, pode-se planejar e reavaliar
um diagndstico funcional, além de falar a mesma lingua que 0 mundo
todo -, possibilitando que o especialista consiga conversar com 0 seu
colega de trabalho sobre um determinado diagnéstico e seu tratamento?
(Ferreira, 2019).

Avaliar o contexto gerado pela deficiéncia na vida do individuo possibilitard a
construcdo de elementos que otimizem sua integracdo a comunidade da qual faz parte e,
considerando que a textura social é composta pela unido dos diversos atores sociais, que
compreendem os mais diversos grupos, é de se acreditar na necessidade da construgédo
plural de um formato de sociedade que contemple a presenca de todos esses atores, no
que diz respeito a manutencao das condicdes legais para a garantia de seus direitos.

A questdo da deficiéncia nunca teve um tratamento adequado ao longo do tempo.
Houve, € fato, uma ligeira mudanca no século XX, com o estabelecimento de institui¢coes
voltadas para o tratamento das pessoas com deficiéncias. Carvalho-Freitas (2007, p. 71)

relata que:

Neste seculo, s&o criadas no mundo inteiro, instituicdes especializadas
no atendimento as deficiéncias e implantados programas de
reabilitacdo. Organizagdes intergovernamentais, como a Organizagdo
das NacGes Unidas, a Organizacdo Mundial da Saude, a Organizagao

! Disponivel em: https://www.gov.br/fundacentro/pt-br/comunicacao/noticias/noticias/2019/1/modelo-cif-
nao-considera-deficiencias-como-fator-que-define-a-incapacidade. Acesso em: 18 nov. 2024.
2 |dem endereco nota de rodapé anterior.
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das Nacbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura e a
Organizacdo Internacional do Trabalho, passam a apoiar a equiparacéo
de oportunidades para as pessoas com deficiéncia e a criar um
intercdmbio de conhecimentos sobre a deficiéncia.

Por ser um tema abordado em conjuntura internacional, estas questfes ganharam
€C0 em nosso pais, consequéncia de uma relacdo de forcas que sempre ocorreram de fora
para dentro de nossa sociedade, que tende a pautar internamente, 0os temas que Sao
discutidos externamente. Seja como for, o fato € que com essas discussdes em nivel
internacional, tomou corpo nacionalmente o debate sobre os direitos da pessoa com
deficiéncia, haja vista que o Brasil é signatario dessas organizacGes, logo se obriga a
incorporar as politicas estabelecidas por elas em suas convencles. Entre estas
convencgdes, podemos citar: Declaragdo dos Direitos Humanos de 1948, a Declaragéo de
Salamanca, a Convencédo Internacional sobre os direitos da Pessoa com deficiéncia,
instrumentos os quais se fizeram reverberar nos dispositivos legais nacionais, a partir da
Constituicao Federal brasileira.

Em 1948, a Assembleia Geral das Nagbes Unidas proclama a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, com a qual se estabelece um referencial histérico nas
questdes dos direitos humanos, os quais devem ser perseguidos por todos 0s povos e
nacdes. Em seu Art. 1°, trata do principio da igualdade de direitos entre todos, introduzido
pelo seguinte predmbulo: “Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a
todos os membros da familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o
fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo; [...]".

Ao estabelecer a dignidade humana como condicdo para a liberdade, justica e paz,
a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos pauta a reflexdo da necessidade de se
compreender o valor do outro, na perspectiva de que a igualdade somente acontece
quando é considerado o dialogismo social e indispensavel ao bem-estar coletivo.

E na presenca de um semelhante que se estabelecem os parametros da acéo de
cada individuo, modelando sua conduta dentro de uma otica relacional, afinal o direito de
um termina onde comeca o do outro. A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
postula que: “é essencial a prote¢do dos direitos do homem através de um regime de
direito, para que o homem nao seja compelido, em recurso supremo, a revolta contra a

tirania e a opressao”.
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Ao condicionar a protecdo dos direitos humanos dentro de um regime de Direito,
ela faz uma ligacdo direta com o aparato legal de cada signatério participante da
construcdo dessa Declaracdo. Ja no seu art. 1°, este mesmo documento aborda aquele que
€ seu principio primeiro e que Ihe perpassa todo o conteddo: o Principio da Igualdade, o
qual colabora para que tal dispositivo seja a fundamentacdo de todos os ramos do Direito
que envolvem o ser humano. Fundamental para o equilibrio social, a igualdade atua para
0 apaziguamento das diversas camadas sociais de um povo. Sem ela, restaria como saida
apenas a anarquia e dificilmente se poderia estabelecer um governo.

Embora ndo haja citacdo direta dos direitos da pessoa com deficiéncia no corpo
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, a presenca do principio da igualdade é a
ferramenta que possibilita sua existéncia e, na medida em que o Brasil é um de seus
signatarios, os valores e principios que dai emanam passam a fazer parte de seu regime
juridico.

Sobre os direitos humanos numa acepg¢ao ampla, assim se posicionam Eyng, Gisi
e Mariussi (2016, p. 445, sic): “Buscavam-se novos alicerces ideoldgicos para as bases
de uma cultura de paz, para se evitar novas guerras, promover a democracia, negociando
conflitos e o fortalecimento dos direitos humanos”. E de se levar em consideracio a
importancia de se incorporar esse normativo na Constituigdo Federal, pois “Nao basta
proclamar um direito, mas sim, sdo necessarias condi¢des para fazer cumpri-lo.” (Eyng;
Gisi; Mariussi, 2016, p. 445, sic).

Em 1994 foi adotada, por aclamacdo, a declaracdo de Salamanca, nome herdado
da cidade da realizacao desse encontro, na Espanha. A Declaracao de Salamanca reafirma
aquela que deve ser compreendida como clausula pétrea da educacdo da pessoa com

deficiéncia quando diz:

No6s, os delegados da Conferéncia Mundial de Educagdo Especial,
representando 88 governos e 25 organizagOes internacionais em
assembleia aqui em Salamanca, Espanha, entre 7 e 10 de junho de 1994,
reafirmamos o0 nosso compromisso para com a Educacdo para Todos,
reconhecendo a necessidade e urgéncia do providenciamento de
educacdo para as criangas, jovens e adultos com necessidades
educacionais especiais dentro do sistema regular de ensino.

Esta politica publica encampada por 88 governos ali representados e diversas
organizagOes internacionais compreende que os esforcos para a inclusdo da pessoa com

deficiéncia ndo coadunam com a ideia de divisdo ou separacdo das pessoas sem
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deficiéncia daquelas com deficiéncia. O espago da educagdo que forma o ser humano
deve ser entendido como aquele em que somente se consegue promover a incluséo quando
se estimula a compreenséo de que os diferentes se completam.

A convivéncia dos desiguais torna efetivo o proposito para o qual qualquer sistema
educacional existe: a formacao de pessoas para a comunhdo de um mundo que € de todos
nos, longe da fenestrada fala do nos e eles, onde todos nos compreendemos como uma
comunidade mundial e indivisivel, compreendendo que a pratica de um transforma e
incide na vida do outro. Assim, estipulando que a inclusdo da pessoa com deficiéncia
encontre lugar no sistema regular de ensino, operacionaliza-se a igualdade propalada nos
direitos fundamentais da pessoa humana.

Né&o se pode compreender a incorporagdo de pessoas com deficiéncia a sociedade,
estimulando que sua educacdo ocorra fora dos espagos comuns a todos, separando-as e as
rotulando pela sua condicdo e impondo-lhe a segregacdo como proposta de ensino. Isto
é, na verdade, uma aberracdo que ndo leva em consideracdo a necessidade de interagdo
para participacdo. O anelo maior da pessoa com deficiéncia é estar presente e ocupar 0s
espacos, sendo ouvida e contribuindo para a melhoria da sociedade da qual é parte.

Ainda nos referindo a Declaracdo de Salamanca, lemos em Mendes (2022, p. 312):

Essa Declaragao “demanda que os Estados assegurem que a educacao
de pessoas com deficiéncias seja parte integrante do sistema
educacional”. E uma Declaragdo Mundial sobre Educagio para Todos,
que trata dos Principios, Politicas e Préticas na Area das Necessidades
Educativas Especiais.

A Declaracdo de Salamanca (1994) tem ainda um perfil pratico e didatico, na
medida em que dita, pontualmente, as a¢cdes e providéncias que se esperam dos governos
para que aconteca a inclusdo da pessoa com deficiéncia. Dentre suas contribuicdes,
podemos destacar o direito a inclusdo para todos, no sentido de que, independentemente
das diferencas pontuais que cada individuo carregue, a educacdo € direito de todos. Ao
reconhecer a diversidade que pode existir dentro de uma comunidade, esse documento
indica a necessidade de abordagem individualizada de cada sujeito, a partir de sua
realidade concreta, constituindo, assim, o paradigma da educacao inclusiva, conceito
através do qual se estabelece que as instituicdes de ensino devem se adaptar aos
individuos e ndo o contrario. Desta forma, as necessidades individuais de cada pessoa

passam a ser objeto de estudo da institui¢do, a qual procurara a abordagem que melhor se
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adapta na conducéo para uma incluséo da pessoa com deficiéncia na comunidade escolar
e académica.

Segundo o INEP, no censo da educacéo realizado em 2022, foram identificadas
84.671 matriculas de pessoas com alguma condicdo de deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacdo no ensino superior, conforme se pode
ver na Imagem 6.

Imagem 06 — NUmero de matriculas em cursos de graduacao de alunos com deficiéncia 2022

MOamero de matriculas em cursos de graduacgdo de alunos com deficiéncia

2009 20330 034
2010 19869 031
2011 22455 033
2012 26663 0,38
2013 26221 0.4
2014 33475 0.4
2015 37986 0.4
2016 30981 0.4
2017 38272 0.4
20138 43633 0.5
2015 20683 0.8
2020 29001 03
2021 G3404 0.28
2022 84671 037

Fonte: INEP 2024,

Fonte: INEP. Disponivel em: http:www.gov.br/inep Acesso em: 15 jan 2024.

Audiodescricdo: Tabela horizontal com o nimero de matriculas de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacdo em cursos de
graduacdo por ano. De cima para baixo, se 1&: 2009 matriculas 20.530 ou 034%, 2010 matriculas
19.869 ou 0,31%, 2011 matriculas 22.455 ou 0,33%, 2012, matriculas 26.663 ou 0,38% do total;
2013, matriculas 29.221 ou 0,4% do total; 2014, matriculas 33.475 ou 0,4% do total; 2015,
matriculas 37.988 ou 0,4% do total; 2016, matriculas 35.981 ou 0,4% do total; 2017, matriculas
38.272 ou 0,4% do total; 2018, matriculas 43.633 ou 0,5% do total; 2019, matriculas 50.593 ou
0,5% do total; 2020, matriculas 59.001 ou 0,3% do total; 2021, matriculas 63.404 ou 0,28% do
total; e 2022, matriculas 84.671 ou 0,37% do total.

Embora os nimeros demonstrem estagnacdo do percentual de pessoas com
deficiéncia matriculadas nas IES, eles representam o resultado de politicas publicas
afirmativas destinadas a ampliar o acesso desse publico ao ensino superior brasileiro. O
reconhecimento da necessidade destas politicas publicas vem como resultado de um
histérico de lutas desenvolvidas por muitas pessoas que de alguma forma estavam
préximas a questdo da pessoa com deficiéncia. Sao muitas vezes familias que possuem
uma pessoa com deficiéncia, profissionais que lidam diariamente com a causa, além das

proprias pessoas com deficiéncia militantes da causa.
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O contexto educacional das pessoas com deficiéncia e 0 conseguinte acesso ao
mercado de trabalho séo temas ainda em formatacédo, dado o histérico de lutas dos atores
envolvidos no processo, luta esta que ndo se encerra, posto que a chaga do preconceito e
exclusdo das pessoas com deficiéncia requer uma atitude de combate permanente, sob
risco de ocorrer uma regressao no processo pela intervencdo de forgas conservadoras,
para ndo dizer antagonistas a este processo. Exemplo disso foi a emisséo, em setembro
de 2020, do Decreto n° 10.502 que instituiu a Politica Nacional de Educacdo Especial:
Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida (PNEE). Este ato
representava um retrocesso numa luta de mais de trinta anos pela incorporacdo dos
direitos. Tal fato historico demonstra que a luta ndo se encerra com a promulgacao de
leis, mas continua pelo processo de esclarecimento da sociedade contra forcas que se
camuflam em atos ditos “em prol dos direitos das pessoas com deficiéncia”, mas que, na
verdade, estdo eivados de potencial danoso para esta parcela da sociedade, através da
segregagdo como proposta de processo educacional. Por esta razéo se estabeleceu como
fala primordial para a defesa dos direitos da pessoa com deficiéncia a seguinte maxima:
“nada sobre nds, sem nos!”.

Outro evento gerador de documento que contribuiu para o incentivo da causa da
incluséo e permanéncia da pessoa com deficiéncia foi a Convencdo Internacional sobre
os Direitos da Pessoa com deficiéncia. Foi pelo Decreto n° 6.949, de 2 de agosto de 2009,
que o governo brasileiro promulgou a referida Convencao, em cujo preambulo retoma os
valores consagrados na Carta das Nac¢Oes Unidas para, em seguida, abordar “sua interagdo
entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas a atitude e ao ambiente que impedem
a plena e efetiva participacdo dessas pessoas na sociedade em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas” (Brasil, 2009). Esse documento aborda a questéo da deficiéncia
sob a Otica da importancia da diversidade e traduz a necessidade de um esforco a
construcdo de politicas publicas voltadas a esses sujeitos.

A politica publica deve permitir a instituicdo de indicadores para acompanhar o
éxito daquilo que o governo pretende estabelecer como nova realidade social e o que de

fato se conseguiu fazer. Para Gontijo e Carvalho (2021, p. 8):

E preciso chamar a atencdo para 0s aspectos que recebem sugestoes e
opiniGes como inputs dos varios segmentos da sociedade como, por
exemplo, dos partidos politicos, da midia e dos grupos de interesse,
indicando que todas as interferéncias influenciam nas decisdes, nos
resultados e nos efeitos esperados das politicas publicas.
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A politica publica que se estabelece pela contribuicdo dos diversos atores
interessados no processo traduz com mais realidade os anseios das populacbes
destinatérias de suas acoes.

A partir dos textos incorporados e como signatario das organizagdes
internacionais citadas, o Brasil comeca a construir um conjunto de legislacfes que visam
pavimentar o comeco do processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade e,
por consequéncia, no mundo do trabalho.

A Lei n°® 7.853/89, que estabeleceu as politicas publicas de integracdo da pessoa
com deficiéncia (Brasil, 1989), e as leis n® 8.112, de 1990 (Brasil, 1990) e n° 8.213, de
1991 (Brasil, 1991) estabeleceram as politicas publicas voltadas para a questao especifica
do mundo do trabalho, tanto nas iniciativa privada quanto na iniciativa publica,
reservando de 2% a 5% das vagas de trabalho em empresas privadas com o nimero acima
de cem funcionérios e contemplando, nas instituicbes pablicas, o percentual minimo de
5% das vagas disponibilizadas em concurso publico. Sobre isso, Bahia e Schommer
dizem que “A existéncia da Lei de Cotas ¢ a atuagdo dos orgdos de fiscalizagdo S&o
determinantes para o envolvimento da empresa em acbes que visam a insercdo
profissional de pessoa com deficiéncia” (2010, p. 456).

Com a Constituicdo Federal de 1988, uma série de direitos sociais sdo
estabelecidos e servem como ponto de partida juridico para o estabelecimento dos direitos
da pessoa com deficiéncia, inclusive no campo educacional. Diversas iniciativas tomadas
em varios governos a partir da década de 80 e foram estabelecendo as politicas publicas
que cooperaram entre si para novas conquistas conforme exposto no Quadro 01.

Quadro 01 — Eventos e legislacfes com politicas voltadas a pessoa com deficiéncia, por ano
ANO EVENTO

1986 | Criacdo da Coordenadoria Nacional para Integracdo das Pessoas Portadoras de
Deficiéncia (CORDE)

1989 | Promulgacéo da Lei n° 7853, que instituiu a Coordenadoria Nacional para Integragéo
da Pessoa Portadora de Deficiéncia

1988 | Promulgacdo da Constituicdo Federal, que no seu art. 205 estabelece o direito da
educacdo para todos como dever do Estado

1990 | Estatuto da Crianca e do Adolescente

1991 | Convencao Internacional do Trabalho sobre Reabilitagdo Profissional e Emprego das
Pessoas Deficientes

1991 | Promulgacdo da Lei n° 8.213 que versara sobre 0s beneficios sociais e sobre reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
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1991 | Realizacdo do Censo Demografico com dados sobre pessoas com deficiéncia
Lancamento da Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa com deficiéncia e
1999 | criagdo, no &mbito do Ministério da Justica, do Conselho Nacional dos Direitos da
Pessoa com deficiéncia-CONADE, por meio do Decreto n° 3.076

2000 | Promulgacédo da Lei 10.048, em 08 de novembro de 2000, garantindo atendimento
prioritario as pessoas com deficiéncia e com transtorno do espectro autista

2000 | Criacdo da Lei 10.098, em 19 de dezembro de 2000, estabelecendo critérios basicos
para a promogéo da acessibilidade

2001 | Promulgacdo da Convencdo de Guatemala

2002 | Criacdo da Lei n°10.436/2002 — a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) € reconhecida
como lingua oficial

2002 | Criacdo da Politica Nacional de Saude da Pessoa Portadora de Deficiéncia

2003 | Expedicdo da Portaria n° 3.284/2003, que dispde sobre os requisitos de acessibilidade
as pessoas com deficiéncia para instruir processo de autorizagdo e reconhecimento de
cursos e de credenciamento de instituicdes

2004 | Emissdo do Decreto n° 5.296, que garante atendimento prioritario a pessoa com
deficiéncia, regulamentando as leis 10.048 e 10.098, ambas de 2002

2005 | Publicagéo do Decreto 5.626/2005, regulamentando a Lei n® 10.436/2002, que dispde
sobre a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e estabelece a obrigatoriedade de seu
ensino em todos os cursos de formacdo de professores e de fonoaudidlogos e,
optativamente, nos demais cursos de educacéo superior

Promocéo do Programa INCLUIR de acessibilidade nas IFES

2008 | Instituicdo da Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educagdo
Inclusiva (PNEEPEI)

2008 | Aprovagdo do texto da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e
criacdo da Organizacdo Nacional dos Cegos do Brasil

2009 | Resolucdo n° 04, institui Diretrizes Operacionais para 0 Atendimento Educacional
especializado na Educagéo Bésica.

2009 | Publicacdo do Decreto n° 6.949/2009 que ratifica, como Emenda Constitucional, a
Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com de Deficiéncia (ONU, 2006)

2011 | Publicag&o dos Decretos n® 7.612, que institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia — Plano Viver sem Limites —, e n° 7.611, que dispde sobre a educagéo
especial sob a perspectiva inclusiva e prevé no seu art. 5° a implementacdo dos Nucleos
de Acessibilidade nas IES

2012 | Promulgacdo da Lei Berenice Piana, de n® 12.764, a qual estabelece a Politica Nacional
de Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

2014 | Criacédo do Plano Nacional de Educacéao basica, Modalidade Educagdo Especial

2015 | Instituicdo do Estatuto da Pessoa com deficiéncia

2018 | Publicacdo do Decreto n° 9.296 de 1° de marco de 2018, que institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com deficiéncia — Estatuto da Pessoa com deficiéncia

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Quadro com letras pretas e fundo branco que contém uma lista com eventos ou
legislagBes com politicas voltadas a pessoa com deficiéncia por ano (Fim da audiodescri¢do —
autoria propria).

Todo este aparato legal constituiu-se em elementos que solidificaram praticas
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inclusivas ao longo do tempo, todavia, entendemos que ainda persistem espagos para
aperfeicoamento destes instrumentos, na medida em que as discussdes se somam nos
diversos estudos que abordam esta tematica.

Um exemplo disto pode ser observado ao analisarmos a Lei n® 13.146/2015, Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia no que diz respeito as dimensdes de
acessibilidade que constam nela e fazermos uma comparagcdo com as dimensdes de
acessibilidade de Romeu Sassaki, estudioso da tematica da inclusdo da pessoa com
deficiéncia.

Embora reconhecamos que esta lei se constitui em um avango na discussdo por
abordar diversos aspectos da vida da pessoa com deficiéncia, compreendemos que ainda
restam espacos para seu aperfeicoamento no que tange a sua abordagem dos tipos de
barreiras que se apresentam a pessoa com deficiéncia. Quando a lei indica os tipos de
barreira a acessibilidade ela discrimina os seguintes tipos: urbanistica, arquitetdnica, nos
transportes, na comunicacao e informacao, atitudinais e tecnolégicas.

Ja Sassaki (2009, p.1) apresenta seis dimensbes de acessibilidade e seus
conseguintes tipos de barreira:

arquitetbnica (sem barreiras fisicas), comunicacional (sem
barreiras na comunicacdo entre pessoas), metodoldgica (sem
barreiras nos métodos e técnicas de lazer, trabalho, educacéo
etc.), instrumental (sem barreiras instrumentos, ferramentas,
utensilios etc.), programatica (sem barreiras embutidas em
politicas publicas, legislacdes, normas etc.) e atitudinal (sem
preconceitos, esteredtipos, estigmas e discriminacdes nos
comportamentos da sociedade para pessoas que tém deficiéncia).

Entendemos que a abordagem de Sassaki é mais completa pois quando
comparamos 0s elementos que a lei de inclusdo possui, percebemos que alguns deles
podem ser aglutinados por uma Unica dimensdo que Sassaki apresenta. Por exemplo, as
barreiras do tipo urbanistica, arquitetbnica e de transporte que a lei cita podem
perfeitamente ser encampadas pela dimensao de acessibilidade arquitetbnica que Sassaki
defende. Além do mais, existem dimensdes que Sassaki traz que a lei ndo aborda como
por exemplo a dimensdo metodoldgica. Por esta razdo, nossa opc¢do foi analisar os

elementos de nossa pesquisa nos baseando em Sassaki.
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2.2 Incluséo da pessoa com deficiéncia no Mundo do Trabalho

A abertura de espacos no campo do trabalho para a pessoa com deficiéncia é um
fato recente na nossa histéria, pois, desde a antiguidade, a pessoa nessa condi¢do ndo era
vista como sujeito produtivo, sendo, portanto, submetida a um enclausuramento social.

As politicas referidas no capitulo anterior estdo inseridas num contexto das
conquistas obtidas num processo de luta dos diversos setores envolvidos com essa questéo
e correspondem a resposta do Estado na persecucao de meios que venham a diminuir uma
divida histdrica que se constituiu ao longo de séculos. Essas politicas representam uma
vitdria importante para a questdo da inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia
na sociedade. Aqui destacamos a Lei n° 8.213/91 que estabelece, do total de vagas
disponiveis no mercado de trabalho, um percentual de 2% a 5% reservado exclusivamente
para pessoas com deficiéncia, de acordo com a quantidade de empregados de cada
empresa.

A partir da discussdo dos direitos da pessoa com deficiéncia, acontece a busca por
equiparacédo dos direitos dessas pessoas, incluindo-se o campo do trabalho. Segundo Silva
(2018, p. 584, sic):

A inclusdo no trabalho de pessoas com deficiéncia se da como direito a
partir das discussGes e aprovagdes em conferéncias e convengoes
internacionais, dentre elas a conferéncia de Genebra, ocorrida em 1° de
junho de 1983 e promovida pela Organizacéo Internacional do Trabalho
— OIT que aprova a recomendacdo n° 168 que trata da reabilitacdo
profissional e do emprego das pessoas com deficiéncia, realizada pela
Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU, em 13 de dezembro de 2006,
ambas representam politicas internacionais de incentivo ao trabalho das
Pessoa com deficiéncia que envolve providéncias que vao desde a
reserva obrigatoria de vagas até incentivos fiscais.

O Brasil, a partir dessa influéncia internacional, concebe um apanhado juridico
que pauta as questdes da pessoa com deficiéncia. Dentro dessas normativas voltadas a
ampliacdo do mercado de trabalho para a pessoa com deficiéncia, merece destaque a Lei
n.°8.112/1990 que definiu reserva maxima de 20% das vagas em concursos publicos para
as pessoas desse perfil, providéncia imprescindivel para a garantia do seu acesso as vagas
de trabalho na iniciativa publica, pois se propGe a tratar os desiguais, socialmente falando,
de forma desigual, no sentido de garantir reserva para concorréncia apenas entre as

pessoas com deficiéncia.
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No universo do mercado de trabalho, pautado nos principios do capital, a inclusdo
da pessoa com deficiéncia ndo acontece como consequéncia de um processo voluntério,
mas de uma determinacéo legal, pois, para o capital, o individuo deve gerar ou contribuir
com o0 maximo possivel de producéo e riqueza, logo ndo € interessante abrir espaco para
pessoas que apresentam algum tipo de limitacdo fisica ou mental. HA uma explicita
selecdo de individuos. Faz-se mister chamar a atencdo para um grave equivoco: a filosofia
do capital ndo consegue (ou ndo quer) entender que a limitacdo ndo esta na pessoa com
deficiéncia, mas sim na administracdo social, na geografia, na estética, enfim, nas mais
diversas barreiras que dificultam a dindmica desse grupo de pessoas e na auséncia de
politicas para supera-las.

Como resultado de um processo de luta das entidades envolvidas com tal tematica,
a Lei n° 8.213/91 representou um avanco na abertura de espaco para pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho, posto que se utiliza de instrumentos legais para punir
a empresa que ndo praticar a inclusio deste grupo nos seus quadros. E oportuno falar,
todavia, que a presenca de uma estrutura de fiscalizacdo na justica do trabalho foi
fundamental para promover a implementacdo dessa politica publica, na medida em que
multa as empresas que ndo cumprem as determinacgdes dessa lei que, em seu artigo 93,
estabelece o percentual de empregados com deficiéncia de acordo com o nimero de
empregados na empresa. Em sua maioria, a preocupacao real das empresas € a de atingir
um numero, um contingente, que sirva de justificativa perante os 6rgaos de fiscalizacdo
do trabalho, de que esta organizacdo confere determinado percentual de vagas a pessoas
com deficiéncia. Neste cenario, se manifesta a importancia das politicas publicas que
ampliam o0 acesso ao trabalho nas organizacdes privadas e publicas, incluindo ai as
Instituicdes de Ensino Superior, na perspectiva de um resgate social deste contingente
populacional no universo do trabalho. Bussmann, Franca e Jacinto ajudam nessa

discussao:

Informagdes a partir dos microdados do Censo Demogréfico dos anos
de 1991, 2000 e 2010, mostram que, dentre os individuos em idade ativa
exceto aposentados ou pensionistas, ocorreu um aumento da
participacdo dos deficientes. Em 1991 apenas 26% estavam
empregados enquanto em 2010, este percentual aumentou para 50%
(2020, p. 1, sic).
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A politica publica instituida em lei vem, com o passar do tempo, logrando
resultados sociais positivos para as pessoas com deficiéncia, garantindo a ampliagéo e
abertura de vagas para este pablico. Cabe registro o efeito pratico de estatuir a mudanca
de um cenério social a partir da edicdo de dispositivos legais para se garantir o
cumprimento de normas em busca da mitigacdo dos flagelos sociais a serem enfrentados
pelas pessoas com deficiéncia, sob a prote¢do do Estado.

Seria improvavel que, numa cultura marcada por principios capitalistas, houvesse
espacos altruistas que permitissem a inclusdo da pessoa com deficiéncia. Assim, pela
edicédo desses normativos, o Estado cumpre o seu papel de buscar formas que assegurem
0 acesso ao mercado de trabalho para a pessoa com deficiéncia. A cultura imposta pelo
capital ndo é inclusiva para nenhuma das minorias historicamente excluidas, entdo a
imposicdo contida no normativo legal e a garantia da efetiva implementacédo dela através
dos 6rgdos de fiscalizacdo, asseguraram o resultado de abertura de vagas junto a gestdo
das organizagdes.

O carater punitivo estabelecido pela lei obrigou organizacGes privadas a
assegurarem a contratacdo de profissionais com algum tipo de deficiéncia, todavia outro
fendmeno se estabeleceu: a contratacdo geralmente se destinava a posi¢cdes de menor
expressao na hierarquia organizacional. Nessa perspectiva, as empresas acabaram criando
guetos laborativos onde alocavam este tipo de mao-de-obra apenas para fugir das
punicdes previstas em lei, ndo promovendo a inclusdo de fato. Geralmente a pessoa com
deficiéncia contratada figurava, na organizacdo, apenas como componente de um
coeficiente legal para evitar o pagamento de multas. Nao se criou, em grande parte das
organizacGes, uma politica de inclusdo que promovesse o aproveitamento das aptiddes
que pessoas com deficiéncia apresentassem, sendo-lhes proposto um papel marginal entre
os demais colaboradores.

Se olharmos com atencdo para os Ultimos decénios, veremos, la atras, uma
realidade em que, pelo menos no Brasil, ndo havia absolutamente nenhuma medida
inclusiva, pois apenas recentemente nossa sociedade despertou para esta necessidade.
Embora constatemos algum progresso, no combate a invisibilidade forgada em relacéo as
pessoas com deficiéncia, foram sendo encontradas algumas realidades ou dilemas que
ainda dificultam o pleno encaminhamento de praticas inclusivas.

O primeiro dilema a ser tratado na causa da inser¢do da pessoa com deficiéncia

no mercado de trabalho diz respeito ao fato de que, inicialmente, as acGes voltadas a este
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publico tinham um viés assistencialista. Para Brite (2009, p. 173), as a¢les devem ser
baseadas “em concepgdes igualitarias que levem em consideracdo as potencialidades das
pessoas com deficiéncia e que valorizem a insercdo da diversidade como um direito e ndo
como uma benesse”.

Somente a partir da década de 90 é que a sociedade se volta para a temética da
inclusdo, compreendendo que, como dizem Bahia, Shcommer e Santos: “A inser¢ao
profissional de pessoas com deficiéncia e a promocao da diversidade sédo desafios
complexos, que exigem a articulacao da sociedade como um todo” (2008, p. 2).

Outro ponto a ser trabalhado visando a insercdo da pessoa com deficiéncia é o fato
de que, mesmo impulsionado pela legislacdo que determina o cumprimento de cotas para
a contratacdo dessas pessoas, 0 sistema educacional ndo as trabalhou no sentido de
prepara-los para o0 mundo do trabalho. Estudos, de 2006, da Federacdo Brasileira de
Bancos (FEBRABAN) indicam que “a baixa qualificagdo da populagdo com deficiéncia
(78,7% com até sete anos de estudo) representa, atualmente, o principal obstaculo para
continuidade e sustentabilidade do processo de inclusdo”. Entre tantas outras, segundo
Gusmao, “A barreira mais encontrada é a mao-de-obra qualificada” (2007, p. 2). Nabais
(2017, p. 9, sic) diz que “...grande parte das empresas exige em seu processo de selecdo
que os candidatos tenham no minimo o ensino médio completo, requisito que ainda ndo
foi alcangado por grande parte das pessoas portadoras de deficiéncias”. Essa mesma
autora também diz que “...muitas empresas dizem ndo poder contratar empregados com
deficiéncia porque seu nivel de escolaridade e de qualificacdo esta aquém das exigéncias
do mercado” (Nabais, 2017, p.12). Seguindo nesse mesmo diapasdo, Shimono (2008, p.
111) completa: “A inser¢do de pessoas com deficiéncia no mercado formal é bastante
complexa e a qualificagdo profissional ¢ decisiva para seu ingresso e permanéncia”

Vé-se que a lacuna educacional é um entrave a contratacdo das pessoas com
deficiéncia, pois, embora a lei estimule e até obrigue a ampliacdo do nimero de vagas no
mercado de trabalho, existe uma relativa dificuldade de encontrar um profissional
capacitado devido ao baixo indice de escolarizacdo desse publico. Embora a legislagéo e
a cultura organizacional tenham evoluido para garantir uma ampliacdo de vagas para este
publico, o vacuo educacional existente ndo lhes permite adentrar o universo do mundo do
trabalho devido a sua limitag&o cultural.

Nos estudos de Brite (2009, p. 33, sic), “foi verificado que para os empregadores

o0 nivel de escolaridade e a qualificacdo profissional sdo imprescindiveis para a inser¢éo
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desse grupo no ambiente laboral”, uma vez que 0 mercado de trabalho evolui
constantemente, de maneira que os conhecimentos que eram exigidos no curriculo de um
profissional antigamente ja ndo contribuem como fator de valorizacdo deste mesmo
profissional atualmente, devido a constante evolucdo das técnicas e procedimentos. Desta
forma, torna-se imperativo aprimorar os conhecimentos dos profissionais com deficiéncia
para que se mantenham “empregaveis”.

Por outro lado, as empresas necessitam adotar processos de capacitacdo para 0s
profissionais com deficiéncia, ajudando-os a reduzir seu deficit educacional e
preparando-0s para angariar novos patamares na organizacdo. Brite (2009, p. 18) diz que

a inclusdo do profissional com deficiéncia

[..] deveria vir acompanhada de ag¢Oes estruturadas que propusessem,
entre outras medidas, a capacitacdo adequada tanto das pessoas com
deficiéncia como a conscientizacdo dos funcionarios e gestores para
receber e lidar com esse grupo nos postos de trabalho.

Nessa perspectiva, 0 processo de inclusdo nas empresas estimularia tanto a
capacitacao dos funcionarios com deficiéncia para a realizacdo das atividades cotidianas
no ambiente organizacional quanto a dos profissionais encarregados de supervisionar o
trabalho desse grupo.

Sabemos que ha ainda um contingente razoavel de pessoas com deficiéncia que
poderiam acessar um emprego publico via concurso, cujas vagas ndo sdo ocupadas por
esses individuos ndo s6 devido as condi¢es sociais em que vivem, mas também pela
auséncia de politicas sociais que as facam prosperar, conforme asseveram Silva, Oliveira
e Benjamim (2018, p. 591):

Mesmo com a lei de cotas que “facilita” o processo de inclusdo no
trabalho de pessoas com deficiéncia, ainda é perceptivel a exclusdo por
falta de politicas publicas de formagdo humana para o trabalho da
pessoa com deficiéncia.

Diante dessas reflexdes, constatamos o mau funcionamento do Estado no sentido
de se fazerem executar as politicas publicas ja estabelecidas em lei para garantir o acesso

ao mundo do trabalho e a uma educagéo que Ihes assegure esse acesso.
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Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), continuada do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), informam que as pessoas com

deficiéncia tém menor acesso a educacao.

Apenas uma em cada quatro pessoas com deficiéncia concluiu o Ensino
Bésico Obrigatério. A taxa de analfabetismo para as pessoas com
deficiéncia foi de 19,5%, enquanto para as pessoas sem deficiéncia foi
de 4,1%. A taxa de analfabetismo deste grupo também reflete as
desigualdades regionais, sendo a mais alta no Nordeste (31,2%) e a mais
baixa no Sul (12,7%). A maior parte das pessoas de 25 anos ou mais,
com deficiéncia, ndo completou a educacdo basica: 63,3% eram sem
instrucdo ou com o fundamental incompleto e 11,1% tinham o
fundamental completo ou médio incompleto. Para as pessoas sem
deficiéncia, esses percentuais foram, respectivamente, de 29,9% e
12,8%. Enquanto apenas 25,6% das pessoas com deficiéncia tinham
concluido pelo menos o Ensino Médio, mais da metade das pessoas sem
deficiéncia (57,3%) tinham esse nivel de instrucdo. Ja a proporcédo de
pessoas com nivel superior foi de 7,0% para as pessoas com deficiéncia
e 20,9% para os sem deficiéncia. Menos de 15% dos jovens de 18 a 24
anos com deficiéncia cursavam o Nivel Superior. A taxa de
escolarizagdo foi menor entre as pessoas com deficiéncia em todos 0s
grupos etarios. Das criangas de 6 a 14 anos com deficiéncia, 95,1%
frequentavam escola, abaixo dos 99,4% das sem deficiéncia. Entre os
jovens de 15 a 17 anos, para os que tinham deficiéncia, a escolarizagéo
foi de 84,6%, frente a 93,0% entre os sem deficiéncia. Para o grupo de
18 a 24 anos, a taxa foi de 24,3% e 31,8% para as pessoas com e sem
deficiéncia, respectivamente. A desigualdade é ainda maior quando se
acrescenta a questdo do atraso escolar, observada por meio da taxa de
frequéncia liquida ajustada, que considera a adequacdo idade-etapa de
ensino. Para o grupo 6 a 14 anos com deficiéncia, 89,3% frequentavam
0 Ensino Fundamental, contra 93,9% entre os sem deficiéncia. Pouco
mais da metade (54,4%) dos jovens de 15 a 17 anos com deficiéncia
frequentavam o Ensino Médio, frente 70,3% dos jovens sem
deficiéncia. No grupo de 18 a 24 anos, 14,3% dos jovens com
deficiéncia estavam no Ensino Superior, contra 25,5% dos sem
deficiéncia (IBGE-PNAD/2022).

H4, portanto, um cenario em contexto nacional que justifica a dificuldade de um
candidato com deficiéncia em ser aprovado num concurso publico. Ndo é, pois, de se
estranhar que o acesso de pessoa com deficiéncia na forca de trabalho do Instituto Federal
da Paraiba ndo corresponda ao percentual que Ihe é reservado. A sua realidade social
transparece como razéo principal da dificuldade da pessoa com deficiéncia em acessar o
mundo do trabalho, inclusive numa Instituicdo de Ensino Superior (IES). Se as pessoas
ndo estiverem qualificadas, como superardo a cultura da concorréncia imposta pelas leis
de mercado? Ndo se trata de apenas concorrer com outra pessoa com deficiéncia, mas de

concorrer com um sistema que lhe impde sua marginalizagdo, concorrer com suas
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limitacOes socioculturais, o que lhe exige um esforco muito maior do que a pessoa sem
deficiéncia, pois Ihe é negada sua condicéo de cidada.

Outro dilema que podemos explorar diz respeito ao fato de que as contratacdes de
pessoas com deficiéncia decorrentes da obrigatoriedade legal ndo configuram exatamente
uma acdo resultante de um processo de inclusdo, mas sim um mero artificio
administrativo para o cumprimento de uma cota legal.

Atentemos para o forte argumento de Brite em desfavor da maquiada contratagédo

do publico com deficiéncia:

Observa-se, no mundo corporativo, o cumprimento frio da lei, pois 0s
gestores costumam se ocupar da insercdo de pessoas muito mais do que
inclui-las nos postos de trabalho, com a justificativa da dificuldade de
se encontrar pessoas com deficiéncia capacitadas. Assim, tiram dessas
pessoas a oportunidade de se desenvolver no ambiente laboral,
segregando-as em setores menos importantes na organizacgdo, por
avaliarem que sdo individuos dotados mais de limitacGes que
potencialidades (Brite, 2009, p. 174).

Grande parte das empresas contrata pessoas com deficiéncia, visando preencher o
namero de vagas determinado pela lei, todavia, ao adentrar nos quadros funcionais destas
organizac0es, as funcbes em que elas sdo alocadas, geralmente séo fun¢Ges marginais no
processo produtivo. “As posi¢des ocupadas na empresa pela pessoa com deficiéncia tem
sido o lugar de resto” (Gusmao, 2007, p. 30), ndo existindo, portanto, nenhuma intengdo
de inseri-los na organizacéo de forma que eles possam contribuir de forma mais decisiva
no processo produtivo.

Isso nos leva a discussdo de um outro ponto: o estabelecimento das condicGes para
que esse profissional com deficiéncia, uma vez contratado, possa desempenhar, sem
barreiras, as suas atividades.

E de assaz importancia destacar que, uma vez cumpridoras (parcialmente) da lei
quando da prospeccdo de pessoas com deficiéncia para trabalhar em seus postos de
trabalho, as empresas devem prover essas pessoas de condic¢des para que realmente sejam
e se sintam Uteis e permanecam atuantes. O processo de inclusdo ndo se encerra na
contratagdo. Ela é apenas o inicio e tem sua continuidade na manutencdo de condigdes
favoraveis a execucgdo de suas atividades laborais. Shimono confirma essa perspectiva:
“Nao basta contratar pessoas com deficiéncia para afirmarmos que elas estdo incluidas.

Faz-se necessario avaliar as condi¢des em que estdo trabalhando” (2008, p. 103).
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E nesse contexto que surge a inclusio da Pessoa com deficiéncia, enquanto
profissionais (técnicos e professores), nas Institui¢cdes de Ensino Superior, consequéncia
de formulacéo de politicas publicas voltadas a tal processo.

No contexto do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), a incluséo do profissional
com deficiéncia no campo de trabalho se deu majoritariamente através do concurso
publico devido a sua natureza de instituicdo publica, a qual é regida por legislagdo
especifica para contratacdo de servidores. Lembrando que somente durante o curso da
escrita deste trabalho o STF passou a permitir contratacdo por outra modalidade, o
‘Regime CLT. Existe ainda a possibilidade de ingresso como prestador de servigo, como
professor substituto ou estagiario, entretanto, a permanéncia de profissionais através
destes institutos € por tempo limitado e como ndo é objeto do estudo ndo nos
aprofundaremos nestes casos.

O processo de acompanhamento dos profissionais contratados em concurso
publico ocorre nos trés primeiros anos de atuagdo, dentro do processo de estagio
probatorio, todavia este procedimento alcanca todos os servidores contratados e ndo é um
procedimento especifico para o servidor com deficiéncia. Finalizado o estagio probatdrio,
n&o foi localizada nenhuma atividade de acompanhamento do servidor no que diz respeito

a sua condicdo de deficiéncia e a evolucdo desta condicdo com o passar do tempo.

2.3 Desafios do Ensino Superior para 0 acesso, permanéncia e formacao

Pelo fato de serem criadas em um pais de origem colonial, as Instituicdes de
Ensino Superior enfrentam diversos desafios. O primeiro deles diz respeito a dificuldade
de acesso de imenso contingente populacional ao universo educacional, ja que ndo havia
interesse das elites nacionais no progresso escolar ou académico da populagcdo em geral.

Souza (2013, p. 224, sic) nos atualiza sobre tal situacéo:

No inicio do periodo em que o Brasil era uma coldnia de Portugal, o
ensino superior era destinado apenas para a elite e ela obtinha a sua
formacdo na Europa, mais especificamente em Portugal, na
Universidade de Coimbra. Esta universidade apresentava grande
influéncia da Igreja, sendo comandada pela Companhia de Jesus que se
mantinha fiel ao modelo escoléstico e aos ensinamentos medievais.
Nela se forneciam os graus de doutor apenas em Direito, Teologia e
Medicina. Tal realidade comecou a ser alterada quando surge, na Bahia,
0 primeiro curso de educacdo superior na Escola de Cirurgia do
Hospital Real Militar, fundada por D. Jodo VI em 1808, logo ap6s a
vinda da familia real e da corte que fugia das guerras napolednicas.
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Esta dinamica que estabeleceu o0 acesso apenas as parcelas mais favorecidas da
populacdo se faz sentir até os dias atuais, uma vez que 0S cursos de maior
representatividade social tém suas vagas majoritariamente ocupadas por representantes
das classes dominantes. A universidade, portanto, precisa estimular a garantia da entrada
de todos indiscriminadamente, sem distin¢do de qualquer recorte social, étnico, religioso,
ou de qualquer outra natureza. A Instituicdo Superior de Ensino precisa repercutir sobre
toda a sociedade, possibilitando as oportunidades de desenvolvimento que somente esta
via confere. Dai € muito importante o estabelecimento de politicas publicas voltadas a
fazer este acesso equitativo.

Outro desafio consiste no fato de que muitos estudantes enfrentam barreiras
financeiras que dificultam o acesso ao ensino superior. Segundo matéria publicada no
Jornal Nacional em 19/05/2023, com base em dados do Instituto Semesp, “70% deles
disseram que ndo tém condi¢bes financeiras de pagar uma faculdade sem acesso a
programas federais ou bolsas de estudo”. Isso inclui custos que vao desde despesas com
transporte a até mesmo despesa com sua propria subsisténcia. Dependendo da regido em
que determinada Instituicdo de Ensino Superior esta inserida, o contexto social podera
oferecer uma maior complexidade, exigindo uma maior diversidade de politicas, que
estabelecerdo as medidas capazes de mitigar as diferengas, principalmente as de aspecto
financeiro-econémico, que grassam nas regides mais pobres do nosso pais, como o Norte-
Nordeste e regides do triangulo mineiro no Sudeste brasileiro.

Uma vez alcancado o acesso, é necessario o investimento em politicas publicas
que venham a garantir a permanéncia e concluséo, pois muitos estudantes comecam a
graduacdo, mas parcela consideravel ndo termina essa etapa formativa. Isso € uma
realidade em muitos cursos e acontece por razfes diversas, como problemas de natureza
financeira, de formacdo escolar deficitaria, falta de suporte familiar, entre outros
obstaculos, com reflexos que se evidenciam na taxa de evasdo das Instituicbes Federais
de Ensino.

As Instituicdes Federais de Ensino, por sua vez, também carecem de reformas,
pois preparam a comunidade discente para um mercado de trabalho que exige
profissionais sempre atualizados, todavia, os processos de constru¢do de curriculos e
projetos dos cursos e a qualificacdo de seus professores ndo acontecem com a mesma

velocidade.
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Essas questOes precisam dialogar diretamente com a missdo institucional, de
forma que permeiem a sua construgdo em direcdo ao seu alcance. Souza (2013, p. 227)

nos convida a uma reflexdo:

Quando se pensa na missdo de uma organizacdo e qual € a sua
importancia logo vem a mente a ideia da defini¢do da razdo maior para
a qual ela foi criada. Ou seja, a missdo de uma universidade oferece
uma ideia da razéo de sua existéncia. Envolve também uma orientacao
fundamental para a definicdo dos seus objetivos 0s quais devem se
desdobrar em acBes (praticas de gestdo) que efetivamente irdo
concretizar e traduzir a sua missdo. Dessa forma, todas as organizagoes,
independentemente de seu tamanho e natureza necessitam pensar sobre
a sua misséo.

Tudo isto nos leva a pensar em como se deu o surgimento das Universidades no
Brasil, fato que remonta a época do periodo colonial, quando o ensino era ministrado
pelos jesuitas com o proposito de formacao religiosa. As primeiras instituicGes de ensino
superior, como o Seminario de Olinda, por exemplo, foram construidas para formar
sacerdotes. Com o advento do Império, 0 pais comegou a investir mais na educagédo
superior, embora de forma incipiente. Em 1827, D. Pedro | aprovou a Lei Geral que
estabeleceu os primeiros cursos de Direito no Brasil, nas Faculdades de Direito de S&o
Paulo e de Olinda. Com a Proclamacdo da Republica em 1889, novas instituicdes foram
criadas e, em 1920, a Universidade do Rio de Janeiro foi estabelecida com a primeira
universidade do pais. Atualmente, o Brasil possui diversas universidades, atingindo a
mais diversificada gama de cursos, publicas e privadas e que se diferenciam pelas
contribuic6es que fornecem (ou ndo) a educacédo de nivel superior brasileiro.

As politicas de Ensino Superior no Brasil se destacam pelo amplo processo de
transformacéo ocorrido no correr do tempo. No cenario mundial da mercantilizacdo do
conhecimento, as universidades brasileiras encontram seu primeiro conflito existencial,
pois, estando inseridas num cenario social de fragilidade, sdo intimadas a voltar seu olhar
para o viés financista, onde o conhecimento pode ser transformado em mercadoria para
atender as necessidades de um mercado &vido por solucdes que se possam traduzir em
lucratividade. Neste panorama, a universidade brasileira € motivo de perseguicdo por
quem defende a pratica capitalista, por se entender necessaria uma alteracdo dos
conteudos dos cursos, de maneira a transportar para eles um perfil mais tecnicista. Silva

Junior e Sguissard (2021, p. 17) confirmam que:



52

Isso estd na raiz das explicacBes das reformas universitarias, no
financiamento das universidades, na sua organiza¢do e gestdo, na
avaliacdo, na importancia dos rankings, na necessidade da expanséo e
internacionalizacdo da educagdo superior, em nossa divisdo
internacional do trabalho cientifico, no acesso e no conhecimento que €
produzido nessas instituicdes.

Neste aspecto, a universidade brasileira esta dentro de um contexto de mudanca
do cenario econémico, para atender a diretrizes do capital financista que, legitimado pelo
gerencialismo imposto a gestdo publica, vem buscando delinear um novo modelo de
universidade, produtora de conhecimento do tipo mercadoria, que sirva de produto para
0 mercado e para que, a partir deste, se estabeleca uma nova relagdo com o privado, 0
qual passaria a ser a fonte de seu financiamento.

Vaérias iniciativas marcaram a politica de financiamento do sistema de ensino
universitario brasileiro, com a migracédo prioritaria de recursos publicos para a iniciativa
privada. Essa migracdo vem ocorrendo principalmente desde o periodo do primeiro
governo de Luis Inécio Lula da Silva, dito de perfil progressista, por meio de programas
de governo como, por exemplo, o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES).

Sobre tal assunto, Santos Filho (2016, p. 238) fez investigacdes e concluiu que:

Em relacdo ao Fies, o estudo evidencia que houve atendimento por parte
do governo federal as demandas das institui¢cbes privado-mercantis de
ensino, sobretudo, a partir de 2010, com altera¢cdes no Programa que
possibilitaram a expansdo no nimero de contratos celebrados e também
no montante de recursos financeiros destinados ao Fundo. Também se
demonstrou que o orgamento federal destinado ao Fies, desde o
exercicio financeiro de 2000, ndo sofreu cortes e, inclusive, em diversos
exercicios financeiros, recebeu aporte complementar de dotagdo
orcamentéria. Trata-se de evidéncia de que o governo federal, no
quesito orgamento publico, manteve favorecimento ao ensino superior
privado, com destinacao crescente de recursos do quinhdo or¢camentario
as instituices privado-mercantis.

Este processo acontece mediante “a intervengdo estatal, com a destinacdo de
recursos publicos a iniciativa privada e a contragdo do orcamento destinado as politicas
sociais” (Chaves, 2018, p.3). Santos Filho (2016, p. 235) continua:

As politicas do governo federal em relacdo a educacdo superior
apontam para a intensificacdo de mecanismos de apoio as instituicdes
privado-mercantis de ensino superior, em uma concep¢do privatista
desse nivel de ensino. As iniciativas do Prouni e do Fies se inserem
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nessa perspectiva de parceria publico-privada, em que recursos do
fundo publico sdo direcionados de modo indireto as instituicbes de
ensino superior privado-mercantis, em troca de vagas nos cursos de
graduacdo, por meio de bolsas ou de contratos estudantis.

Concebidas a partir de uma ética importada por organizagdes que repercutem 0s
interesses do capital internacional, estas novas politicas publicas provocam uma alteracdo
na atuacdo em areas sociais, até entdo reservadas unicamente para a acdo do Estado. Para
Soares (1996, p. 81, sic):

Os ajustes estruturais e fiscais e as reformas orientadas para 0 mercado
tém ocupado politicos e economistas dos paises centrais (e periféricos)
e dos organismos multilaterais — como o FMI e o Banco Mundial —
especialmente a partir dos anos oitenta. A preocupacdo desses
organismos em relacdo aos paises do Terceiro Mundo, ao final dos anos
80 e inicio dos noventa, revelava-se em alguns eixos de sua concepc¢ao
de desenvolvimento/crescimento, que, nos termos do chamado
Consenso de Washington, assim se traduziam: 1) equilibrio
orcamentario, sobretudo mediante a redugdo dos gastos publicos; 2)
abertura comercial, pela reducdo das tarifas de importagdo e eliminacéo
das barreiras ndo-tarifarias; 3) liberalizagdo financeira, pela
reformulagdo das normas que restringem o ingresso de capital
estrangeiro; 4) desregulamentacdo dos mercados domésticos, pela
eliminagdo dos instrumentos de intervencéo do Estado, como controle
de precos, incentivos, etc.; 5 privatizacdo das empresas e dos servicos
publicos.

Tanto o FMI como o Banco Mundial procuram, dessa forma, instituir o Estado
minimo. Nessa visao de Estado, os interesses sociais da maioria da populacdo formada
por cidaddos de média e baixa classe ficam em segundo plano. A titulo de austeridade e
de se buscar atender as demandas do capital rentista, as politicas sociais sdo abandonadas.
A nova politica publica em vigor estabeleceu o investimento na educacdo privada em
detrimento do ensino superior publico.

Na concepcdo de Chaves (2018, p. 3):

O projeto de educacdo dos organismos multilaterais para os paises
periféricos do capital é caracterizado pelo aprofundamento da
privatizacdo, pela desnacionalizagdo da educacdo, pela consolidacao de
um novo mercado educativo global, na busca de rentabilidade para o
capital. Para isso, faz-se necessario destituir a educacdo enquanto
direito social e sua consumacéo enquanto servico que deve, para melhor
atender aos anseios dos consumidores, funcionar a partir da l6gica e dos
interesses do mercado.
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“Trata-se de introduzir na educacdo superior publica a racionalidade gerencial
privada, que se traduz na reducdo da esfera publica ou na expansédo do capital nesse setor
e de sua racionalidade organizativa” (Sguissardi; Silva, 2000, p. 98). Silva Junior e

Sguissardi (2020, p. 276) complementam este argumento quando afirmam que:

As politicas publicas caracterizadas pela demanda social sdo, agora,
moldadas pelo que politicamente pode o Estado oferecer, organizado
segundo a légica da esfera privada, segundo sua capacidade financeira
para manter o projeto politico que passou a ser produzido pelo Governo
Collor e acentuou—se no Governo Fernando H. Cardoso.

No governo Fernando Henrique Cardoso se implementou uma série de politicas
voltadas a assumir um novo modelo de gestdo publica, o modelo gerencial. Efetivamente,
tratava-se de uma gestdo debrucada sobre a tarefa de ressignificar os ganhos sociais
estabelecidos nos marcos constitucionais de 1988, de maneira que estes fossem
compreendidos como fatores de impedimento ao progresso nacional, qguando, na verdade,
esse movimento consistiu na incursdo do capital sobre esferas sociais, espacos sobre 0s
quais o capital ndo era costumeiramente atuante. Trata-se de uma expansdo em que “o
capital reorganiza esses espacos de exploracdo/acumulacdo, promovendo mudangas no
ambito econdmico, social e politico, especialmente através de reformas” (Silva Junior;
Sguissardi, 2020, p. 284).

Para Reis (2015, p. 23):

Tais transformagdes, sdo uma tentativa, engendrada pelos detentores do
capital, para superar uma crise estrutural do sistema capitalista que se
manifestou no final dos anos 1960. Tal crise, ainda ndo superada,
implicou uma crescente dificuldade de ampliacdo do processo de
valorizagdo do capital na esfera produtiva.

Na perspectiva desses gestores, era necessario reformar a Constituicdo Federal e
dela excluir os elementos que Ihe auferiam os avangos sociais, reduzindo a participagdo
estatal na conducéo da transformagdo social. Segundo Silva Junior e Sguissardi (2000, p.
103):

As mudancas na educacdo superior fazem-se por meio de uma matriz
tedrico-politico-ideoldgica que mantém proximidade com a que opera
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no interior do aparelho do Estado, tendo como pano de fundo as
mudancas na producdo e a expansao do capital, onde de fato se operam
as redefinicdes das esferas publica e privada, destacando-se a expansao
desta e a restricdo daquela na presente reconfiguracdo desse nivel de
ensino.

Assim sendo, o processo de formacdo da estrutura educacional brasileira tem
perseguido uma diminuicdo do papel do Estado através da reducdo dos recursos para as
instituicOes publicas de ensino e a transferéncia desses recursos para a iniciativa privada.

Chaves (2018, p. 6) explica essa mudanca com 0s seguintes dados:

Em 2003, os recursos destinados pelo governo federal a expansao da
educacdo superior privada representavam 7,97% do total de recursos
destinados ao financiamento das universidades federais; em 2016,
passaram a representar 41,09%. Tais nimeros demonstram que 0S
grandes grupos financeiros educacionais contaram com expressivo
financiamento publico para garantir a expansdo e a lucratividade de
seus negocios.

Considerando o processo de expansédo da educacao superior no Brasil, verifica-se
que a iniciativa dos governos que se sucederam tem por prioridade a escolha da via
privada, por meio de oligopdlios educacionais. “A democratizacdo do acesso da
juventude brasileira a universidade publica, gratuita, laica e de qualidade, socialmente
referenciada, converte-se cada vez mais num sonho distante” (Reis, 2015, p. 196). Cabe
salientar que esta migracdo de recursos publicos para a iniciativa privada ocorre no
contexto de uma nova crise de capital e da mudanca de um modelo fordista para 0 modelo
rentista. Diante de um excesso de capitais internacionais e da politica de Estado minimo,
0s espacos antes ocupados pelo Estado sdo agora oportunidades para o capital, na medida
em que ele busca o espaco em areas sociais para operacionalizar sua dinamica rentista.
Para (Santos Filho, 2016, p. 234, sic):

Esse periodo tem sido caracterizado por forte retracdo seletiva do
Estado no campo social em virtude da consolidacdo dos principios da
hegemonia neoliberal, com desdobramentos incisivos no financiamento
das politicas educacionais de educacao superior. Além disso, trata-se de
um periodo marcado pela mundializacdo do capital financeiro e pelo
espraiamento dessa forma capital para setores das politicas sociais,
como a politica de educacao superior.

Dentro dessas instituicdes, operacionaliza-se uma légica distinta da educacional,

cujos objetivos maiores dizem respeito aos resultados financeiros. Assim, esta diretriz
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alinha-se com a proposta neoliberal para a area da educacdo. Segundo Sguissardi (2020,
p. 94, sic):

No caso brasileiro, o processo de expansdo de uma nova forma de
organizacdo do capitalismo desenvolve—se desde o inicio de 1990, mas
toma impulso decisivo em 1995, quando Fernando Henrique Cardoso
assume a Presidéncia da Republica; quando, entdo, 0 movimento do
capital acentua—se no mesmo grau, e o Brasil, como ja assinalamos em
outro texto (SGUISSARDI e SILVA JR, 1997), tornou-se o pais das
reformas, catalisando toda a mudanca social necesséria a sua entrada no
processo de mundializacdo do capital, sob a oOtica da ideologia
neoliberal.

Considerando esta perspectiva, no processo de mercantilizacdo do Ensino
Superior, ocorre uma ruptura dos propo6sitos sociais para o qual este ensino existe; a
educacdo superior e as politicas publicas implementadas terminam por atender aos
interesses do capital, inclusive estrangeiro, que tem fortalecido sua atuacdo no segmento
educacional brasileiro, o qual tem obtido como resultado a apropriacdo de valores
substanciais do Or¢amento Federal, processo viabilizado por programas instituidos e por
uma serie de incentivos fiscais.

Assim sendo, a politica publica, voltada para o ensino superior tem como aspecto
relevante um processo de expansdo pautado no incentivo a interacdo com o capital,
facilitado pelo financiamento governamental as institui¢6es privadas, traduzindo-se numa
transferéncia de uma area cujo perfil estd intimamente ligado a questdes de
responsabilidade do Estado para a iniciativa privada. Esse processo de interacdo da coisa
publica com o capital € um processo operacionalizado para esvaziar as fun¢des do Estado
e é imposto por esferas externas ao nosso pais. Para Silva Junior e Sguissardi (2020, p.
39):

Trata-se de fendmenos que acompanham as transformagfes de base
econdmica dos diferentes paises, a comecar pelos do chamado Primeiro
Mundo, e especialmente da Europa Ocidental, onde o trénsito do
Fordismo para um novo regime de acumulagéo e a crise do Estado do
Bem-Estar-Social se fazem sentir antes e com maior intensidade do que
nos demais paises desde os anos 60 e 70 e especialmente nos anos 80.

Nessa tendéncia, compreende-se que havera o abandono das classes sociais menos
favorecidas pelo fato de ndo possuirem condicGes de assumir o seu autofinanciamento.

O aporte de recursos publicos cada vez mais considerdveis para a iniciativa
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privada traz, em si, o aspecto do alinhamento com os processos de remuneragédo do
capital, dando vez ao surgimento de grandes oligopolios educacionais que abrem seu
capital em bolsa de valores, auferindo, assim, um viés rentista a atividade deste setor.
Para Kenji (2020):

A financeirizacdo do Ensino Superior brasileiro ¢ um processo
complexo e que s6 pode alcancar os resultados histéricos que
conhecemos hoje porgue suas determinag6es estdo calcadas no padrao
de acumulac¢do capitalista dependente brasileiro, plenamente assentada
sobre os interesses das classes dominantes no Brasil e, portanto, se
alcou como uma politica de carater estatal — atravessando todos os
governos da chamada Nova Republica (1985-2016).

Essa massificagdo de instituicBes de carater privado no Ensino Superior traz
consigo mais uma face ruim desse novo regramento no que diz respeito a qualidade do
ensino — uma incoeréncia quando se usa como motivo para tamanha mudanca e
interferéncia na educacdo nacional justamente a melhoria da qualidade dos cursos ou das
instituicdes de ensino superior.

Essa falha acontece porque a métrica desse sistema pauta sua avaliacdo pela
capacidade de reverter os investimentos em resultados, ou seja, aumentar o lucro para
rentabilizar o volume de recursos inseridos no sistema, de forma que seus investidores
almejem cada vez mais continuar ampliando seus investimentos. Nesse diapasdo, mina-
se 0 processo politico pedagdgico quando se permite a insercdo de medidas que
desfavorecem totalmente a relacdo de aprendizado. Nessa busca da massificacdo com vias
a atingir o maior numero possivel de alunos (principalmente na modalidade a distancia),
vence a ideia de uma institui¢do de ensino superior “fast food”.

Para atender a l6gica do capital, que investe para alcancar lucro, 0 novo modelo
estabelecido gera a precarizacdo da educagdo no ensino superior privado, com a
padronizacédo das atividades visando a reducdo de custos, o que leva ao engessamento e
empobrecimento das atividades voltadas ao ensino. Somado a este fato, 0 aumento
consideravel de cursos a distancia nas mais diversificadas areas contribui para o
aviltamento da préatica docente. Os docentes que deveriam conduzir e acompanhar 0s
processos e atividades pedagogicos sdo substituidos por outros profissionais chamados
de tutores, muitos deles sem o conhecimento necessario para orientar 0s alunos e sem
uma articulacéo sistematica e frequente com o professor titular, que, por sua vez, acaba

deixando as aulas, as atividades, os alunos a mercé de uma proposta educacional geradora
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de aprovacdo, porém sem garantia nenhuma da necessaria assimilacdo e aplicacdo do
conhecimento.

Embora o erario publico tenha se voltado para a iniciativa privada, através da
transferéncia de portentosos recursos, ha que se dizer que houve um investimento
consideravel na expansdo das InstituicGes Federais de Ensino Superior, que “alcangcam
um percentual proximo de 55%, enquanto suas matriculas cresceram 70% no periodo
1999-2009” (Silva Junior; Schugurensky, 2014, p. 38). O aporte de recursos destinado ao
setor pablico é, todavia, ainda irrisério quando comparado ao que foi disponibilizado para
a expansao das instituicdes privadas de ensino superior.

Nessa transferéncia de responsabilidades, o Estado termina contribuindo para a
reducdo da qualidade do ensino, visto que as instituicdes privadas tém por prioridade o
lucro e, assim sendo, procuram estabelecer medidas que reduzem o custo, nao levando
em consideragdo 0 processo pedagdgico necessario para a garantia da aprendizagem.
Além da fragilidade das atividades de ensino, as de pesquisa também sofrem grande
impacto, pois € uma atividade precipua das universidades publicas e pouco ou nada
frequente nas institui¢bes privadas.

Diante dessas reflexdes e informacgdes, cabe uma abordagem sobre as politicas
publicas ligadas ao Ensino Superior voltadas a avaliacdo e afericdo de sua qualidade.
Neste aspecto, trata-se de politica publica estabelecida em lei, visando a andlise do
conjunto de institui¢fes de ensino superior do pais. Aqui entra a Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (Sinaes),
que opera tendo como indicadores o resultado das avaliagdes das instituicbes de ensino,
dos cursos e o desempenho dos estudantes.

O Sinaes avalia todos os aspectos que giram em torno desses €ixos: 0
ensino, a pesquisa, a extensao, a responsabilidade social, o desempenho
dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, as instalagdes e
varios outros aspectos. Ele possui uma série de instrumentos
complementares: autoavaliagdo, avaliacdo externa, Enade, Avaliacéo
dos cursos de graduacdo e instrumentos de informacgdo (censo e
cadastro). Os resultados das avaliacbes possibilitam tracar um
panorama da qualidade dos cursos e instituicdes de educacdo superior
no Pais. Os processos avaliativos sdo coordenados e supervisionados
pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes).
A operacionalizacdo é de responsabilidade do Inep. As informacdes
obtidas com o Sinaes séo utilizadas pelas IES, para orientacdo da sua
eficacia institucional e efetividade académica e social; pelos drgéos
governamentais para orientar politicas publicas e pelos estudantes, pais
de alunos, instituices académicas e publico em geral, para orientar suas
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decisbes quanto a realidade dos cursos e das instituicbes. (Portal
IFSULDEMINAS, sic).

Estabelecido pela lei n® 10861, de 14 de abril de 2004, o SINAES tem por

objetivo:

A melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da
expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficécia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacdo superior, por meio da valorizacéo
de sua missdo publica, da promocdo dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da
identidade institucional.

Algumas observacdes se fazem necessarias quanto ao formato dessa avaliacao,
pois ela produz, em certa medida, um desvio de fungéo entre o que deveria realizar — o
que esta contido na lei — e o que ela de fato entrega como resultado de sua influéncia para
0 meio académico, principalmente nos indicadores de qualidade dos cursos, auferidos
pelos resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Na 6tica
promovida pelo sistema de avaliacdo, estudantes bem formados s&o aqueles que
apresentam boas notas/conceitos neste Exame, por esta razdo os estudantes séo
estimulados a se preparar para a referida prova. Essa avaliacdo, entretanto, ndo atinge seu
objetivo A questdo que aqui registramos €é: os critérios de avaliacdo do ENADE verificam
os reais indicadores de qualidade da instituicdo de ensino ou apenas verificam se 0
estudante foi capaz de decorar o material tedrico das disciplinas a que teve acesso no
curso e responder a algumas perguntas limitantes? O que percebemos é que a privatizacdo
do Ensino Superior tem seus reflexos no modelo pedagdgico adotado e isso como forma
de atingir os melhores indices financeiros possiveis em detrimento da qualidade da
educacéo oferecida.

Ao abordarmos o processo da assimilagdo da Educacdo Superior pelo capital e
suas normativas, compreendemos que as consequéncias dessa absorcao aparecerdo, de
alguma forma, nos processos que dizem respeito ao acesso e permanéncia de seus
estudantes bem como em relacdo aos curriculos educacionais, mais sistematizados e
interessados em produzir um sistema que seja operacionalizado de forma padronizada,
sendo operado a distancia por seu representante. Colaborando com esta pratica e na

contramao de uma educacdo decente, estdo as instancias governamentais, que deveriam
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estabelecer critérios e métodos de controle para garantir a qualidade dessa educagéo. O
que se tem atualmente sdo propostas e agdes que ndo tém por objetivo verificar a
competéncia dos profissionais egressos do ensino superior, buscam apenas perceber se o
graduando é capaz de responder objetivamente a uma prova massiva e descontextualizada
para a grande parte desse publico.

Para Sobrinho (2005, p. 169, sic), “os efeitos da globalizagdo nao atingem apenas
0s modos de producdo, mas também a socializacdo e 0 uso dos conhecimentos”. Até
porque, para se garantir o controle e acumulacgéo dos bens de capital de forma globalizada,
€ necessaria a presenca de instrumentos de convencimento da populagdo que se ocupe em
manter o controle das massas, logo a privatiza¢ao do sistema de Ensino Superior de uma
nacdo € interessante aos representantes do capital. Esse sistema educacional sera
instrumentalizado para manter no limbo intelectual e critico aqueles que dele deveriam
se beneficiar com base na ampliacdo da capacidade de criticar sua condicdo de existéncia.
Ao invés disso, entretanto, esse sistema se ocupa de conduzir seus estudantes a uma
formacdo tecnicista que atenda minimamente as necessidades do capital, ndo sendo
interessante elevar esse publico a um entendimento critico da sociedade. Se o sistema
educacional conduzisse ao pensamento critico da realidade, as pessoas poderiam
questionar o sistema imposto e replicado pelo capital, 0 que se constituiria em séria
ameaca para esse sistema.

Os conflitos surgem como consequéncia natural, pois como esperar de uma
empresa privada, que € voltada para o lucro, que dedique atencdo a questes sociais?
Como imaginar que, diante da necessidade de investimento para a inclusdo de uma pessoa
com deficiéncia na comunidade académica, por exemplo, seja como discente ou como
profissional, que esta entidade privada aperfeicoe seus esfor¢os, envidando recursos para
a melhoria de uma questdo social? No que diz respeito a inclusdo e permanéncia de
trabalhadores com deficiéncia, € mais féacil crer que, buscando otimizar recursos, ela
racionalize seus processos e escolha contratar uma pessoa sem deficiéncia porque € mais
barato. Optando pelo contrério, ou seja, por contratar uma pessoa com deficiéncia, a
empresa teria que assegurar aparato estrutural e instrumental para garantir a incluséo
laborativa desse profissional, como o uso de tecnologia assistiva para a superacdo das

barreiras.
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Para alcancar éxito em seu propdsito de expansdo, o capital necessita aglomerar
em torno de si, 0s meios de producdo e, quando adentra ao sistema de ensino superior,
procura ajusta-lo as suas regras.

Por meio de processos de aquisicdo e fusdo, contemplamos a construcdo de
grandes conglomerados educacionais internacionais que atualmente ditam as regras deste
setor. Para a busca do melhor resultado econdmico possivel, engessam processos,
eliminam etapas, retiram conhecimentos que poderiam transformar o homem/
estudante/cidadao, fazendo-o senhor de si mesmo; tal supresséo acontece tdo somente em
favor daqueles que replicam profissionais meramente realizadores de etapas de processos,
num ato de empobrecimento da capacidade critica de seus formandos.

Motivado por um auspicioso discurso de austeridade fiscal, abandona-se toda uma
infraestrutura de bem-estar social com a retirada de recursos publicos que possam garantir
um ensino publico e de qualidade nas Instituicdes de Ensino Superior publicas e realiza-
se uma verdadeira transferéncia dos recursos nacionais para o capital através de
programas ditos educacionais.

As instituicdes de ensino superior devem ter iniciativas que procurem otimizar o
processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia na comunidade de forma antecipada a sua
chegada ali. “Pensar los proyectos desde el DUA (diseno universal de aprendizaje)
evitaria la inversion de tiempo que se dedica a realizar los ajustes, una vez iniciadas las
asignaturas, actuando proactiva, antes que reactivamente” (Aguilar; Molina; Perera,
2019, p. 13). Em consonéancia com estes autores, vemos que é bem mais coerente pensar
antecipadamente para ndo ter que corrigir problemas depois. Toda e qualquer proposta
que paute uma discusséo antecipada acerca do planejamento educacional tendo em vista
a pessoa com deficiéncia se traduz numa nova politica institucional agregadora do ensino
superior, para este pablico.

De acordo com o Censo 2022, houve incremento real no nimero de matriculas no
ensino superior brasileiro, e isso se deu muito em funcao de programas que incentivaram
0 ingresso de camadas populacionais que, até entdo, estiveram ao largo do sistema
educacional; todavia, este incremento pode dissimular a realidade de subgrupos do
contingente populacional que estdo a margem do processo educacional. O incremento de
um ndmero maior de matriculas pode dar a entender que estd havendo uma
democratizagdo do acesso, o que ndo deixa de ser verdade. E necessario, contudo, sob um

olhar mais analitico desse processo, compreender em que formato este acesso se revela
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para as populagdes historicamente vitimizadas por um processo educacional eivado de
praticas herdadas de uma cultura de viés capitalista-colonial, que submetia estes cidadados

a marginalizacdo no contexto social. Para Martins (2020, p. 3, sic):

Apesar das transformacdes pelas quais passa a educagdo superior, a
expansdo ndo democratizou efetivamente esse nivel de ensino, que
historicamente evidencia marcas da selecdo e da exclusdo. O ingresso,
especialmente nas instituicGes de educacao superior privadas, esta mais
facilitado, decorrente de ampliacdo de vagas para esse nivel de ensino,
nos ultimos anos. Contudo, muitos estudantes em idade de frequentar a
educacdo superior continuam excluidos, tenham eles deficiéncia ou
ndo. Outros ingressam, mas ndo concluem o0s cursos.

E necessario modular o processo de admiss&o para que se tenha, por principio, a
diversidade do publico que se pretende atingir. Esta pluralidade é composta de individuos
diversos em sua origem, situacdo econdmica, raca, credos, valores, culturas, enfim,
realidades tdo distintas pedem uma acao inclusiva que compreenda esta diversidade e atue
para promové-la, ao invés de estrangula-la. E preciso atingir a todos e incluir a todos.
Esse processo de inclusdo ndo pode acontecer sem considerar as realidades individuais
de todos os que cooperam para a construcdo da comunidade universitaria. Urge, por meio
de instrumentos legais e acessiveis, dar voz a cada um desses individuos, para que possam
expressar sua realidade e demonstrar suas necessidades, ndo importando sua cor,
realidade econémica ou sua condi¢do fisica. Todos precisam ser incluidos. E se este
processo inclusivo é referencial balizador para as acGes das Instituicdes de Ensino
Superior, ndo se pode ser deixar de fora todos os que a compde, isso inclui discentes,
docentes e todos os profissionais que fazem parte dessas e de tantas outras instituicoes.

Segundo Bruno, Cabral e Nozu (2018, p. 112):

E chegada a hora de se avaliarem cuidadosamente as acdes executadas,
gue, por vezes, sdo centralizadas somente nas dificuldades daquele
estudante que compde o publico-alvo da Educacdo Especial, deixando
assim a oportunidade de se construirem iniciativas inclusivas
universalizadas.

Nesse contexto, se insere a realidade, nas instituicGes publicas, do servidor com
deficiéncia, o qual é parte da comunidade académica e assim precisa ser visto. E uma
temeridade que uma instituicdo de ensino superior se esmere na producdo de agdes e

politicas institucionais para a pessoa com deficiéncia enquanto este seja seu aluno, porém



63

esta mesma pessoa ndo receba nenhum olhar da gestdo ou das politicas institucionais
quando aprovado em um de seus concursos para trabalhar como servidor efetivo,

Chama a atencdo que, no Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPB, a
palavra “deficiéncia” ¢ algumas de suas variagdes aparecem 59 (cinquenta e nove) vezes,
porém em nenhuma delas fazendo referéncia a servidor com deficiéncia, mas sim a alunos
com deficiéncia. Nenhuma das metas que compdem seus eixos aborda este tema. A
politica de inclusdo da instituicdo ndo deve visualizar somente o aluno com deficiéncia e
deixar de fora o servidor com deficiéncia. Ac¢Ges de ordem estrutural e que dizem respeito
aos direitos humanos também precisam considerar funcionarias de empresas terceirizadas
prestadoras de servigos, pessoas da comunidade externa etc. E para sermos mais
especificos, nos valemos das palavras de Sousa (2018, p. 69), “...ela [a politica] precisa
ser ampliada de acordo com as necessidades e a perspectiva de desenvolvimento dos
servidores TAE com deficiéncia, na Instituicdo”. E necesséario sensibilidade para
compreender a realidade do publico que comp@e a comunidade académica e transformar

esta compreensdo em acOes praticas de apoio econdmico, cultural, estrutural e assistivo.

3 METODOLOGIA

De acordo com Prodanov (2013, p. 14), “[...] a metodologia € a aplicacdo de
procedimentos e técnicas que devem ser observados para a construgdo do conhecimento,
com o propodsito de comprovar sua viabilidade e utilidade nos diversos ambitos da
sociedade”. Partindo deste conceito, esta se¢do apresenta a forma como serdo analisadas
as informacdes que virdo a subsidiar nosso conhecimento.

O mesmo autor nos ajuda a entender que método cientifico é o conjunto de
processos ou operacdes mentais que devemos empregar na investigacdo, ou seja, “E a
linha de raciocinio adotada no processo de pesquisa” (Prodanov, 2013, p. 126).

A pesquisa visa conhecer cientificamente um ou mais aspectos de determinado
assunto. Para tanto, deve ser sistematica, metodica e critica. Ela é sistematica, pois,

conforme anuncia Prodanov (2013, p.104):

Na observacdo sistematica, o pesquisador, antes da coleta de dados,
elabora um plano especifico para a organizagdo e o0 registro das
informacGes. Isso implica estabelecer, antecipadamente, as categorias
necessarias a analise da situacdo. Para que as categorias sejam
estabelecidas adequadamente, é conveniente a realizacdo de estudos
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exploratérios, ou mesmo de estudos especialmente dirigidos a
construcdo de instrumentos para registro de dados.

O mesmo autor também afirma que: “Na vida académica, a pesquisa ¢ um
exercicio que permite despertar o espirito de investigacdo diante dos trabalhos e
problemas sugeridos ou propostos pelos professores e orientadores” (Prodanov, 2013, p.
49). Assim sendo, distinguimos o conhecimento que é gerado a partir do senso comum,
que é, segundo Prodanov, aquele “que foi observado ou passado de geragdo em geragdo
através da educacdo informal ou baseado em imitacdo ou experiéncia pessoal” (2013, p.
21). Completando esse conceito de senso comum, Fonseca diz “que varia de acordo com
o conhecimento relativo da maioria dos sujeitos de um determinado momento histérico”
(Fonseca, 2002, p.10). A essa compreensdo Lakatos e Marconi (2007, p. 77) contribuem
informando que o conhecimento de senso comum ¢ “de carater superficial, sensitivo, ou
seja, fruto de vivéncias, assistematico e acritico”, logo difere do conhecimento cientifico
que ¢ “um conjunto de procedimentos adotados com o propésito de atingir conhecimento”
(Prodanov, 2013, p. 24).

Quanto a sua natureza, esta pesquisa ¢ aplicada, pois “objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solucdo de problemas especificos.
Envolve verdades e interesses locais” (Prodanov, 2013, p. 51). Trata-se de investigagoes
“voltadas a aquisi¢cao de conhecimentos com vistas a aplicagdo numa situacao especifica.”
(Gil, 2017, p. 33). A pesquisa aplicada busca dar uma reinterpretacdo do conhecimento
estudado, trazendo solucdes novas e praticas para 0 mundo real.

Quanto aos seus objetivos, classifica-se como pesquisa exploratéria e descritiva.

Para Prodanov (2013, p. 51, sic), a pesquisa € descritiva:

Quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados
sem interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagbes entre
variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados:
questionario e observacdo sistematica. Assume, em geral, a forma de
levantamento. Tal pesquisa observa, registra, analisa e ordena dados,
sem manipula-los, isto é, sem interferéncia do pesquisador.

As pesquisas descritivas sao0 como “as que se propdem a estudar o nivel de
atendimento dos 6rgédos publicos de uma comunidade, as condi¢des de habitacdo de seus

moradores, o indice de criminalidade” (Prodanov, 2013, p. 52).
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Importante é salientar que as pesquisas descritivas sao utilizadas, quando o cenario
de investigacdo é o contexto social de um grupo, percebendo, conforme Prodanov, “o
nivel de atendimento dos 6rgdos publicos de uma comunidade” (2013, p. 3).

Trata-se de uma pesquisa exploratoria por ser do tipo que “visa a proporcionar
maior familiaridade com o problema, tornando-o explicito ou construindo hipdteses sobre
ele.” (Prodanov, 2013, p.127, sic), logo buscara mais informac6es acerca das a¢bes da
administracdo do IFPB, indo, desde a observacdo, descricdo e analise dos dados
disponiveis até o ato de indagar, junto ao publico, o nivel de satisfacdo das medidas
implementadas. A importdncia desta configuragdo a presente pesquisa se da na
perspectiva de que “as pesquisas descritivas sdo, juntamente com as pesquisas
exploratdrias, as que habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados com
a atuacdo pratica” (Prodanov, 2013, p. 53).

Esta pesquisa é considerada como qualitativa, pois, segundo Fonseca (2002, p. 20)
“se preocupa com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se
na compreensio e explicacdo da dindmica das relagdes sociais”. E uma pesquisa
dimensionada no resgate de aspectos subjetivos dos fatos sociais e da historicidade do
individuo.

Com o proposito de analisar o processo de inclusdo e permanéncia dos servidores
com deficiéncia no IFPB, considerando as politicas e acles institucionais para o
aprimoramento das praticas de gestao, identificamos as politicas publicas que ja estdo em
vigor em nosso ordenamento juridico e que sirvam de ponto de partida para a tomada de
acoOes pela gestdo do IFPB.

Logo apos, buscamos voltar nosso olhar para as politicas institucionais, ou seja,
aquelas que se desenvolveram no IFPB, sem que houvesse uma determinacéo legal para
que viessem a ser implementadas, fruto das iniciativas do proprio Instituto.

Posteriormente, fazendo uso de dados do Sistema de Gestdo de Pessoas,
realizamos o0 mapeamento de onde se localizam e quem s&o os servidores com deficiéncia
no instituto, com o proposito de tracar o perfil em que acontece esta incluséo.

Buscando o enriquecimento da discussdo, ampliamos o debate, trazendo uma
entrevista semiestruturada com a gestora responsavel Coordenacdo de A¢oes Inclusivas
da Reitoria do Instituto Federal da Paraiba. Nesta entrevista constaram perguntas voltadas

ao tema do acesso e permanéncia do servidor com deficiéncia.
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Em seguida, prospectamos, junto aos servidores, quais as impressoes deles sobre
0 processo de inclusdo e permanéncia, aplicando um formulario estruturado respondido
por eles.

Por fim, como Produto Educacional Tecnologico, elaboramos um relatério
institucional sobre a da inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia a ser entregue

a comunidade e a gestdo do Instituto.

3.1 Procedimentos técnicos

Esta pesquisa buscou, por meio de levantamento bibliogréfico, documental,
aplicacdo de questionarios e entrevista, identificar o contexto da inclusdo e permanéncia
da pessoa com deficiéncia nas instituicbes de ensino superior, mais particularmente no
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB).

Considerando seu carater documental, pesquisamos nas normas institucionais
desse Instituto Federal da Paraiba qual o conjunto de normativas que ja esta estabelecido
na instituicao a respeito da tematica da pessoa com deficiéncia, especificamente a pessoa
com deficiéncia enquanto servidor. Esta pesquisa também possui caracteristica
observacional, pois constatara, de forma préatica, os efeitos das normativas legais e

institucionais sobre o grupo de individuos objeto da pesquisa.

3.2 Quanto ao atendimento de procedimentos éticos

Para obter autorizacdo para a pesquisa, encaminhei, para 0 conhecimento e
anuéncia da Magnifica Reitora, documento solicitando autorizacdo da pesquisa no
contexto do Instituto Federal da Paraiba, no que fomos prontamente atendidos nos termos
da Carta de Anuéncia expedida pelos pesquisadores e assinada pela MM. Reitora Profa.
Dra. Mary Roberta Meira Marinho.

Atendendo aos principios éticos para pesquisas com seres humanos, observamos
0 que preceitua a Resolucdo n° 466/12 e a Resolugdo n°® 510/16, as quais dizem que toda
pesquisa envolvendo seres humanos deve ser submetida a apreciagdo de um Comité de
Etica em Pesquisa (CEP). Assim sendo, o projeto de pesquisa foi registrado sob ndmero
CAAE 77323824.9.0000.5188, na Plataforma Brasil.

Apds analise pelo Comité de Etica, a pesquisa obteve aprovacao e se deu inicio &
prospeccdo de documentos, além do envio do Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLED), para convite a participagdo neste estudo.
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3.3 Instrumentos de coleta de dados

Os instrumentos de coleta de dados de pesquisa sdo ferramenta que auxiliam no
processo de levantamento de informacdes. Eles variam de acordo com o tipo de pesquisa
que serd realizada, podendo ser utilizados isoladamente ou em conjunto. Para nossa
pesquisa, utilizamos diversos instrumentos de coletas de dados. Estudamos 0s normativos
internos que eventualmente abordem nosso objeto de estudo, os dados e registros
existentes em banco de dados do sistema de gestdo de pessoas, as informacdes obtidas
em entrevista com a gestora da Coordenacdo de AcOes Inclusivas da Reitoria e um

formuléario estruturado enviado a servidores com deficiéncia.

3.3.1 Normativos internos

Como instrumento para coleta de dados, analisamos documentos disponiveis no
site do Instituto Federal da Paraiba, em cujo Portal, constam as instru¢cdes e normativas
da Coordenacdo de Acdes Inclusivas da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis que abordam

a tematica da inclusdo da pessoa com deficiéncia no Instituto.

3.3.2 Dados SIAPE

Trata-se de dados diversos sobre o servidor com deficiéncia, ali constam
informacdes que fazem parte dos registros funcionais destes servidores, obtidos através
do Sistema Integrado de Administragéo de Pessoal-SIAPE. Estas informagGes permitem

tracar um perfil dos servidores com deficiéncia no IFPB.

3.3.3 Formuléario estruturado

Encaminhamos um questionario a todos os servidores do IFPB com deficiéncia,
com o intuito de conhecer suas diferentes percepc¢des relacionadas a a¢bes de acesso e
permanéncia de seus contextos laborais.

Objetivando auferir o maior nivel possivel de qualidade em nossos
guestionamentos, submetemos nosso questiondrio ao crivo de avaliadores externos,
servidores com deficiéncia de outras instituicdes de ensino federal, a fim de que estes
pudessem realizar uma critica das questdes formuladas pelo autor, de maneira que se
verificasse se, com aqueles questionamentos, seria possivel obter os resultados esperados,
bem como foi facultado espago a esses avaliadores externos para que pudessem dar sua

contribuigé&o.
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O formulario em referéncia foi feito com a seguinte estrutura:

Bloco I — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido:
O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido é apresentado logo no inicio do

formulério. para assinatura do convidado que tenha aceitado ser participante da pesquisa.

Bloco 11 — Aspectos sociodemograficos do servidor com deficiéncia:

Composto por seis perguntas objetivas, este bloco enseja prospectar informacées
de género, raca, idade, escolaridade, classe social e fungdo para a qual foi contratado o
respondente.

Vale esclarecer que, em nossa pesquisa no banco de dados do SIAPE, percebemos
que estas informacgdes ja constam daqueles dados, logo optamos por ndo utilizar as
informagdes do questionario, até mesmo porque no formulario s6 encontrariamos

informacdes dos que o responderam.

Bloco 111 — Da condicgao de pessoa com deficiéncia:
Neste bloco, composto por seis perguntas, investigamos a condicao de deficiéncia
de cada servidor respondente.

Bloco IV — Visdo institucional do IFPB:

Utilizando a escala de Likert, o respondente indicou o seu grau de concordancia
ou discordancia com as afirmativas contidas no enunciado da questéo.

Este método consiste em lancar uma afirmativa e oferecer a possibilidade de o
participante responder de acordo com o seu grau de concordancia em cinco opcoes:
concordo plenamente, concordo parcialmente, nem concordo nem discordo, discordo
parcialmente e discordo totalmente. VVale acrescentar que ndo facultamos a opgao “nem
concordo nem discordo”, como forma de evitar que o participante se posicionasse num

meio termo, numa fuga ao debate.

Bloco V — Contribuicdes e sugestbes do servidor para a tematica da incluséo e
permanéncia do servidor com deficiéncia no IFPB:
Por fim, abrimos um espaco para que o participante compartilhasse suas experiéncias

e sugestdes de melhoria das praticas ou politicas institucionais que, em seu entendimento,
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deveriam ser implementadas pelo Instituto Federal da Paraiba com relagdo ao publico de
servidores com deficiéncia.
Na subsecdo seguinte, com base em outras producdes académico-cientificas,

discutiremos mais profundamente sobre o tema.

3.4 O estado da arte

Buscando estabelecer caminhos a partir de outros trabalhos que abordaram a
tematica da inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia de uma Instituicdo de
Educacdo Superior Federal, realizamos pesquisa em portais para prospectar teses e
artigos, iniciando nossa busca no portal da CAPES.

Seguindo Prodanov (2013, p. 3):

Nessa etapa, analisamos as mais recentes obras cientificas disponiveis
que tratem do assunto ou que deem embasamento tedrico e
metodol6gico para o desenvolvimento do projeto de pesquisa. E aqui
também que sdo explicitados os principais conceitos e termos técnicos
a serem utilizados na pesquisa.

O autor continua:

Nessa fase, devemos responder as seguintes questdes: quem ja escreveu
e 0 que ja foi publicado sobre o assunto, que aspectos ja foram
abordados, quais as lacunas existentes na literatura. Pode objetivar
determinar o “estado da arte”, ser uma revisio tedrica, Ser uma revisao
empirica ou ainda ser uma revisdo histérica (Prodanov, 2013, p. 78).

Como afirmamos, pesquisamos trabalhos cientificos, dissertacBes, estudos
diversificados, teses e livros que abordassem adequadamente o tema proposto.

Por sua amplitude, foi preciso escolher o descritor que trouxesse os resultados de
pesquisas mais proximas da nossa necessidade. Localizamos 101 trabalhos com temas
ligados ao descritor “inclusao”, todavia voltados para discentes das IES — que néo
contemplavam o tema da inclusdo com foco no servidor. Assim sendo, buscamos um
descritor que afunilasse mais nosso processo de consulta, evitando o surgimento de
muitos textos que ndo fossem de nosso interesse. Ao utilizar o descritor “servidor com
deficiéncia”, localizamos, a principio, trés trabalhos, todavia sem relevancia para nosso
estudo. Por esta razdo, direcionamos nossa busca diretamente aos bancos de teses das

universidades onde a pesquisa pudesse ser mais concentrada e, portanto, mais objetiva.
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No banco de teses da Universidade Federal da Paraiba obtivemos trés documentos,
com destaque para o banco de dados do mestrado em Politicas Publicas, Gestdo e
Avaliacéo do Ensino Superior (UFPB/PPGAES).

O Quadro 02, a seguir, mostra o resultado da busca no repositorio da
UFPB/PPGAES.

Quadro 02 — Trabalhos encontrados no banco de dados da UFPB/PPGAES
FONTE TITULO AUTOR ANO CURSO

A inclusdo dos servidores

Repositério | técnico-administrativos com . .
UFPB / deficiéncia no trabalho: uma Iél:;;?lngiB:gr'Z 2020 MPPGAES

MPPGAES | andlise na Universidade Federal q

Da Paraiba

O acesso de servidores publicos
com deficiéncia na

Repositorio Universidade Federal da Maria do Rosario
UFPB / . . 2018
MPPGAES _Par_aub_a eas barr_elras Carvalho MPPGAES
atitudinais no ambiente de
trabalho
Percepgdes de mulheres
Repositério docentes com deficiéncia: Larissa Karolyne
FJFPB condicbes para exercer a Fernandes de 2021 | Licenciatura
profissdo em uma universidade | Oliveira Bonifacio
publica

Fonte: Repositério UFPB, 2024.
Audiodescricdo: Quadro com fundo branco e letras pretas, indicando quais trabalhos foram
utilizados dentre os que estdo no banco de dados da UFPB (Fim da audiodescrig&o).

O primeiro trabalho, “A inclusdo dos servidores técnico-administrativos com
deficiéncia no trabalho: uma andlise na Universidade Federal da Paraiba”, de autoria de
Luciane Barcia Brasil Siqueira, tem como objetivo “analisar o processo de inclusdo e do
acompanhamento do trabalho dos servidores TAE/PCD, na UFPB, no Campus |,
ingressos pelo sistema de reserva de vagas™ (Siqueira, 2020, p. 23). Como objetivos

especificos este trabalho visa:

a) Descrever o processo de provisdo e o0 acompanhamento dos
servidores técnico-administrativos com deficiéncia na UFPB; b)
Identificar o perfil dos servidores técnico-administrativos com
deficiéncia que trabalham na UFPB/Campus I; ¢) Discutir as dimensdes
da acessibilidade (SASSAKI, 2009) a partir da percepcdo dos
servidores técnico-administrativos com deficiéncia e gestores, e d)
Apresentar contribuicdes para um programa de inclusdo e
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acompanhamento dos servidores técnico-administrativos com
deficiéncia na Institui¢do (Siqueira, 2020, p. 23).

Ainda segundo a autora:

O estudo apresenta contribuigcdes para melhoria da proviséo e incluséo
dos servidores técnico-administrativos com deficiéncia da universidade
estudada, e aponta para a criagdo de um Programa de Inclusdo, cujo
objetivo principal é a implementagdo de uma politica interna que
permita a utilizacdo integral e autbnoma das instalacdes e dos recursos
institucionais, de maneira presencial e/ou por intermédio de seus canais
de interag&o, independentemente do tipo de deficiéncia e das condi¢des
especificas de cada servidor para o desempenho de suas atividades
laborais (Siqueira, 2020).

O segundo trabalho, “O acesso de servidores publicos com deficiéncia na
Universidade Federal da Paraiba e as barreiras atitudinais no ambiente de trabalho”, de
autoria de Maria do Rosario Carvalho, tem como objetivo principal: Analisar o acesso de
servidores publicos com deficiéncia na Universidade Federal da Paraiba e as barreiras
atitudinais no ambiente de trabalho (Carvalho, 2018, p. 17).

Este trabalho realiza importante debate com contribuicdes diversas para a incluséo
do servidor em condicéo de deficiéncia, na medida em que analisa as barreiras que atuam
para impedimento da definitiva sensacdo de pertencimento ao universo comunitario da
IES. Sua contribuigdo incide com mais énfase nas discussdes em torno das barreiras
atitudinais.

Por fim, ainda no repositorio de teses da UFPB, porém do curso de Licenciatura
em Pedagogia, encontramos o trabalho de Larissa Karolyne Fernandes de Oliveira
Bonifacio, de 2021, cujo titulo é “Percep¢des de mulheres docentes com deficiéncia:
condicBGes para exercer a profisséo em uma universidade publica”. De importante
contribuicdo para o debate, este trabalho abre um novo flanco para a temética do servidor
com deficiéncia enquanto mulher.

Nessa discusséo, se avalia a realidade de se compor, a0 mesmo tempo, uma dupla
condi¢do de vulnerabilidade social no contexto de uma sociedade que herda padrdes
culturais de vieses patriarcal-capitalistas. Historicamente, a mulher sempre foi preterida
nos espacos de decisdo e de poder. Quando ela acumula outra condigéo social, também
historicamente preterida, como pessoa com deficiéncia, ela passa a ser alvo de dupla

discriminacdo e sofre mais intensamente os preconceitos em torno de sua dupla condicéo.
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Este trabalho tem como objetivo principal “Analisar as percep¢des das mulheres docentes
com deficiéncia de uma universidade publica acerca das condi¢cBes para exercer a
profissdo” (Bonifacio, 2021, p. 35) e como objetivos especificos: “Mapear 0 numero de
docentes mulheres com deficiéncia em um Campus de uma Universidade Puablica;
Identificar a trajetéria docente de mulheres com deficiéncia no Ensino Superior;
Descrever as principais dificuldades que as docentes encontram e que geram impactos em
sua rotina de trabalho” (Bonifacio, 2021, p. 35).

Continuando nossa busca, adentramos no site da SCiELO, o qual se constitui em
outra base de investigacdo com vasto material cientifico e que amplia a visibilidade das
publicacbes. Trata-se de uma base de acesso aberto, com gratuidade para todos os
publicos, sejam de origem académica ou nao.

O Quadro 03 mostra os resultados dessa busca.

Quadro 03 — Trabalhos encontrados no banco de teses SCiELO

Titulo Autor Ano

Deficiéncia e BCP: o que _muda na vida das Wederson Rufino Santos 2011
pessoas atendidas?

Insergéo profissional das pessoas com deficiéncia

Paula Chies Schommer,

nas empresas: respon_sabllldades, praticas e Melissa Santos Bahia 2010
caminhos.
A inserc¢do de pessoas com deficiéncia em
empresas brasileiras. Um estudo sobre as relages | Maria Nivalda de Carvalho 2007

entre concepcdes de deficiéncia, condigdes de Freitas
trabalho e qualidade de vida no trabalho.
Fonte: SciELO, 2024.
Audiodescricdo: Quadro com fundo branco e letras pretas indicando quais trabalhos foram
utilizados dentre os que estédo no banco de dados do SciELO (Fim da audiodescrigéo).

Ampliando a busca em repositorios de outras IES, localizamos, no repositério da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, o trabalho “Inclusdo do estudante com
deficiéncia no ensino superior e a formacgéo continuada do docente universitario”, de
autoria de Lisié Marlene da Silveira Melo Martins, com um olhar sobre a incluséo no
ensino superior dos discentes de uma IES. Este estudo identifica trés grandes desafios
para a inclusdo no Ensino Superior: a desconstrucdo das barreiras atitudinais, o
estabelecimento de uma inconformidade a qualquer retrocesso no campo educacional
brasileiro e a elaboragdo de politicas institucionais que ressignifiquem as praticas
educacionais inclusivas. Esses desafios sdo de importante reflexdo também no contexto
do IFPB.
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Outro trabalho importante foi localizado no repositério da Universidade Federal

de Santa Catarina. Trata-se do trabalho “A inclusio de servidores técnico-administrativos

em educacgdo, com deficiéncia: o olhar dos gestores”, de Evelise Santos Sousa, que teve

como campo para investigacdo a Universidade Federal de Santa Catarina, com destaque

na perspectiva dos gestores que interagem com servidores com deficiéncia. Em sua

conclusdo, a autora registra que, para 0s gestores, existe o reconhecimento das politicas

de acesso nas IES para os servidores com deficiéncia, todavia ratificam que séo

necessarias iniciativas que melhorem a permanéncia deles.

O Quadro 04, a seguir, apresenta os trabalhos localizados nos repositérios das IES

citadas.

Quadro 04 — Trabalhos prospectados nos repositérios de outras instituicdes

Fonte Titulo Autor Ano
Inclusdo do estudante com
Repositério | deficiéncia no ensino superior e a Lisié Marlene da Silveira Melo 2019
UFRN formac&o continuada do docente Martins
universitario.
Repositério A inclusdo de servidores técnico-
P administrativos em educagdo, com Evelise Santos Sousa 2018
UFSC o
deficiéncia: o olhar dos gestores

Fonte: Repositério UFRN e UFSC, 2024

Audiodescric¢do: Quadro com fundo branco e letras pretas, indicando quais trabalhos foram

utilizados dentre os que estédo no banco de dados do UFRN E UFSC (Fim da audiodescricéo).

3.5 Participantes da pesquisa (perfil, critérios de inclusdo e exclusédo dos sujeitos)

Quanto ao sujeito da pesquisa, seguimos Lakatos (2003, p. 44):

E a realidade a respeito da qual se deseja saber alguma coisa. E o
universo de referéncia que pode ser constituido de objetos, fatos,
fendmenos ou pessoas a cujo respeito faz-se o estudo com dois
objetivos principais: ou de melhor aprendé-los, ou de melhor interagir

sobre eles.

Para Gil (2017, p. 60):

Para que se efetive um experimento, torna-se necessario selecionar
sujeitos. Essa tarefa é de fundamental importancia, visto que a pesquisa
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tem por objetivo generalizar os resultados obtidos para a populagéo da
gual os sujeitos pesquisados constituem uma amostra.

Esta pesquisa contard com servidores com deficiéncia do IFPB — lotados na
Reitoria e seus campi —, como participantes da pesquisa, levando em consideracdo o
objetivo de conhecer suas diferentes percepcdes relacionadas a acOes de acesso e
permanéncia de seus contextos laborais na Instituicdo. As razdes para estabelecer o grupo
de individuos como a totalidade das pessoas com deficiéncia que sdo servidores da
instituicdo deve-se ao fato de que o nimero de servidores com deficiéncia é relativamente
baixo em comparagdo com o universo total de servidores (apenas 69 servidores nessa
condicdo entre mais de 2000 servidores).

Deste universo, escolnemos como critério de inclusdo nesta pesquisa ser servidor
com deficiéncia do IFPB e como critério de exclusdo sua recusa em responder ao

formulério.

3.6 Apresentacdo do locus — campo empirico — o IFPB

No tocante ao campo de pesquisa, estudaremos o Instituto Federal da Paraiba, uma
IES centenaria, com cento e doze anos de existéncia, cuja criacdo se deu em 1909 com a
denominagdo de Escola de Aprendizes e Artifices, a qual foi criada para o atendimento
dos filhos dos operérios, como forma de lhes garantir a formagao profissional que lhes
daria acesso ao universo do trabalho. Em 1968, foi transformada em escola Técnica
Federal da Paraiba (ETFPB). Em 1999, dentro do processo de ampliacdo do processo de
valorizacdo do ensino técnico, foi transformada em Centro Federal de Educagdo
Tecnoldgica da Paraiba (CEFET-PB) e, em 2008, em Instituto Federal da Paraiba (IFPB),
aglutinando duas escolas de referéncia no ensino profissional paraibano, a entdo Escola
Técnica Federal da Paraiba, na capital, e Escola Agrotécnica Federal de Sousa, localizada
no sertéo.

Nesses cento e doze anos, muitas mudangas ocorreram, tanto na sua denominagéo
COMO na sua estrutura e proposito.

O Instituto Federal da Paraiba é uma autarquia federal, vinculada ao Ministério da
Educacédo e Cultura (MEC). Sindnimo em ensino profissional na Paraiba, o IFPB conta
com 21 unidades no Estado com alcance em outras cidades vizinhas. O estado esta, quase

em sua totalidade, inserido dentro de um bioma marcado pela vegeta¢do da caatinga e



75

submetido a um clima semiarido, com poucas chuvas, sendo visitado frequentemente pelo
fendmeno das secas, fato que impacta fortemente nas vidas de seus habitantes, causando
empobrecimento e falta de oportunidades de trabalho.

Para ajudar na minimizacao desses infortunios, o IFPB procura oferecer cursos
que instrumentalizem a juventude, por isso carrega em sua praxis a abordagem
educacional e profissional subsidiada por um conjunto de politicas publicas e
institucionais que visam garantir acesso e permanéncia ao aluno de baixa renda, ndo so
dos municipios onde se localizam as sedes dos campi mas também em seu derredor.

O Instituto Federal da Paraiba surge como promotor de transformacdo de vidas
Paraiba adentro. Partindo da Capital, onde se localiza 0 Campus Jodo Pessoa, cuja criagdo
se deu em 1960. Dotado de boa estrutura fisica, 0 Campus Jodo Pessoa foi construido, na
localidade de Sitio Novo, atualmente bairro de Jaguaribe, para sediar a entdo Escola
Técnica Federal da Paraiba (ETFPB).

Saindo da capital e alcancando o outro extremo do estado, surgia, em 1955, a
Escola Agrotécnica Federal da Paraiba, no municipio de Sousa, que hoje compde o Unico
campus agricola do Instituto Federal da Paraiba, o qual foi aglutinado em 2008 a estrutura
do IFPB. Uma caracteristica peculiar deste campus esta na sua infraestrutura, composta
de duas unidades, uma na sede do municipio e outra instalada na Fazenda-escola de Sao
Gongalo.

Em 04 de dezembro de 1994, como parte do projeto de expansdo dos IFs, é
inaugurado o Campus Cajazeiras, quando o IFPB era ainda Escola Técnica.

Em 2006, a segunda maior cidade do estado, economicamente falando, Campina
Grande, recebe o seu campus, priorizando cursos da area de informatica.

Em 2008, o IFPB, emplaca mais duas expansfes, uma na cidade litoranea de
Cabedelo e outra na cidade de Picui, regido da caatinga no Planalto da Borborema.

Em 2009, trés novos campi se somam a estrutura do Instituto — na regido do Cariri
ocidental, é fundado o Campus Monteiro, e as regides do sertdo e alto sertdo recebem,
respectivamente, os campi Patos e Princesa Isabel.

Em 2011, no brejo paraibano, com a misséo de preparar cidadaos para estimular
0 desenvolvimento da regido, perseguindo uma solida formagdo humanistica e
tecnoldgica, € implantado o Campus Guarabira e mais um campus na zona litoranea, na
cidade de Santa Rita.
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Em 2012, a regido do sertdo paraibano volta a ser contemplada com a criagéo de
mais uma unidade, desta feita na cidade de Catolé do Rocha. Dentro do Plano de
Expansao da Educacao Profissional (Fase I11), do Governo Federal, que foi até o final de
2014, mais cinco unidades polo foram criadas: Areia, no brejo; Mangabeira, no bairro de
Mangabeira, capital; Pedras de Fogo, na Zona da Mata; Santa Luzia, no sertdo; e
Soledade, no Curimatal paraibano, sendo posteriormente elevadas ao status de campus —
o IFPB alcanga sua estrutura atual, com cobertura nas diversas regibes do estado e
previsdo de instalacdo de mais trés novos campi nas cidades de Sapé, Mamanguape e
Queimadas.

O IFPB conta com uma gama diversa de cursos. Segundo o Portal do Estudante
do IFPB, o Instituto oferta 152 cursos distribuidos entre os diversos niveis de ensino e

campi conforme exposto no Quadro 05 a seguir:

Quadro 05 — Cursos do IFPB por Campus

Campus Cursos Nivel
Administracéo Técnico
Areia Gas_tronomia Técn!co
Turismo Tecnico
Bar e Restaurante Técnico
Ciéncia Biologicas Licenciatura
Comércio Exterior Técnico
Design Gréfico Técnico
Docéncia para a Educacdo Profissional e Tecnolégica | Especializacdo
Educacdo Ambiental e Sustentabilidade Especializacéo
Guia de Turismo Técnico
Guia em Atrativo Turistico Cultural Especializacio
Guia em Atrativo Turistico Natural Especializacio
Cabedelo; | Informatica para Internet Técnico
Cabedelo | Linguas Estrangeiras Modernas Especializacdo
Centro Meio Ambiente Técnico
Multimidia Técnico
Panificacéo Técnico
Pesca Técnico
Quimica Técnico
Recursos Pesqueiros Técnico
Servicos Juridicos Técnico
Transagdes Imobiliarias Técnico
Transporte Aguaviario Técnico
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas Tecnoldgico
Automacdo Industrial Tecnoldgico
L Computacao e Informatica Licenciatura
Cajazeiras e T
Edificacbes Técnico
Eletromecénica Técnico
Engenharia Civil Bacharelado
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Engenharia de Controle de Automacéo Superior
Informatica Técnico
Licenciatura em Matematica Licenciatura
Matematica Especializacdo
Meio Ambiente Técnico
Administracéo Técnico
Construcdo de Edificios Tecnologico
Docéncia para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica | Especializacdo
Edificacdes Técnico
Engenharia de Computacéo Baharelado

Ensino de Matematica

Especializacdo

Fisica Licenciatura
. Informatica Técnico
Campina ~ - -
Grande Letras—l?qrtugues L!cenc!atura
Matematica Licenciatura
Manutencdo e Suporte & Informética Técnico
Mineracao Técnico
Petroleo e Gas Técnico
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia
para Inovacéo Mestrado
Quimica Técnico
Telemética Tecnolégico
Catolé do Ad_m_inisEragéo Técn!co
Rocha Edlflcaf;qes Tgcn!co
Informatica Técnico
Analise e Desenvolvimento Tecnol6gico Tecnoldgico
Esperanca | Informética Técnico
Sistemas de Energia Renovavel Técnico
Contabilidade Técnico
Edificagbes Técnico
Guarabira | Gestdo Comercial Tecnoldgico
Informatica Técnico
Sistemas para Internet Tecnolbgico
Automacdo Industrial Técnico
Itabaiana | Eletromecénica Técnico
Informatica Técnico
Docéncia para a Educacao Profissional e Tecnoldgica | Especializacdo
Edificacdes Técnico
Itaporanga | Ensino de Ciéncias e Matematica Especializacéo
Informatica Técnico
Libras Especializacio
Administracdo Bacharelado
Administracdo Publica Técnico
Automacéo Industrial Tecnoldgico
Construcdo de Edificios Tecnoldgico
n | Contabilidade Técnico
Joao Pessoa; : ——
Mangabeira Coptrole Ambiental Tgcn!co
Cuidado de Idosos Técnico
Design de Interiores Técnico
Edificacdes Técnico
Educacéo Profissional e Tecnoldgica em Rede
Nacional Mestrado




Eletrénica

Técnico
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Eletrotécnica

Técnico

Engenharia Civil

Bacharelado

Engenharia Elétrica

Bacharelado

Engenharia Mecénica

Bacharelado

Ensino das Ciéncias da Matemaética

Técnico

Ensino da Lingua Portuguesa como Segunda Lingua

para Surdos

Especializacdo

Equipamentos Biomédicos Técnico
Eventos Técnico
Geoprocessamento Tecnologico
Gestdo Ambiental Tecnoldgico
Guia de Turismo Técnico
Informatica Técnico
Instrumento Musical Técnico

Letras-Portugués

Especializacdo

Matematica Especializacdo
Mecénica Técnico
Negdcios Imobiliarios Técnico
Secretariado Técnico
Sistemas de Telecomunicacdes Tecnoldgico
Sistemas para Internet Tecnolégico
Tecnologia da Informacdo Mestrado
Anélise e Desenvolvimento de Sistemas Tecnoldgico
Construcgdo de Edificios Tecnoldgico
Desenvolvimento e Meio Ambiente Especializacdo
Monteiro | Edificacbes Técnico

Informatica Técnico
Instrumento Musical Técnico
Manutencdo e Suporte & Informética Técnico
Edificacdes Técnico
Eletrotécnica Técnico
Engenharia Civil Bacharelado
Ensino de Ciéncias e Matematica Especializacio
Higiene Ocupacional Especializacéo

Patos o -
Informatica Técnico
Libras Especializacio
Manutencdo e Suporte a Informética Técnico
Seguranca do Trabalho Técnico
Seguranca do Trabalho Tecnoldgico

Pedras de | Informética Técnico

Fogo Modelagem e Vestuério Técnico
Agroecologia Tecnolbgico
Edificagbes Técnico
Eletrbnica Técnico
Geologia Técnico

Picui Gestdo de Recursos Ambientais do Semiarido Especializacdo
Informatica Técnico
Letras-Portugués Licenciatura
Mineracao Técnico
Sistemas para Internet Tecnoldgico

Ciéncia Bioldgicas

Licenciatura
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Docéncia para a Educacao Profissional e Tecnoldgica | Especializacdo
Edificacdes Técnico
Princesa | Gestdo Ambiental Tecnoldgico
Isabel Gestdo Ambiental de Municipio Especializacdo
Informética Técnico
Meio Ambiente Técnico
Santa Luzia quormética - ; T(:ecn!co
Sistemas de Energia Renovavel Técnico
Santa Rita Infqrmética_m Técn?co
Meio Ambiente Técnico
Informatica Técnico
Soledade — —
Informética para Internet Técnico
Agroecologia Tecnoldgico
Agroindustria Tecnolbgico
Agropecudria Técnico
Alimentos Tecnol6gico
Educacao Fisica Licenciatura
Sousa Informatica Técnico
Letras-Portugués Licenciatura
Medicina Veterinaria Bacharelado
Meio Ambiente Técnico
Quimica Licenciatura

Fonte: Portal do estudante IFPB, 2024
Audiodescrigdo: Quadro com fundo branco e letras pretas, indicando quais sdo os cursos do IFPB, por
Campus e nivel de escolaridade (Fim da audiodescri¢&o).

Os cursos do Instituto Federal da Paraiba colaboram numa perspectiva vertical de
formacdo, pela possibilidade de se fazer um curso técnico numa area e, posteriormente,
uma graduagdo na mesma area, contribuindo para o avanco e estimulo dos estudantes em
cada nivel de ensino. Esta configuracdo Ihe garante condicGes de estabelecer profundo
alcance na educacdo da Paraiba, visto marcar presenca em todas as regides paraibanas,
do litoral ao sertdo. O IFPB oferece diversos cursos presenciais e a distancia, nas
modalidades integrado ou subsequente ao Ensino Médio, cursos de nivel superior e pés-
graduacdo (strictu sensu e lato sensu), além de cursos de Formacéo Inicial e Continuada,
Cursos FIC. Todos de acesso gratuito; conta ainda com varios programas de pesquisa e
extensao.

O IFPB possui como missao institucional:

Ofertar a educacdo profissional, tecnoldgica e humanistica em todos 0s
seus niveis e modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da
Extenséo, na perspectiva de contribuir na formacdo de cidadédos para
atuarem no mundo do trabalho e na construcdo de uma sociedade
inclusiva, justa, sustentavel e democratica (IFPB, 2024).
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Ter como missao primeira a oferta de educacao numa perspectiva humanistica traz
para o instituto o desafio de transparecer em suas praticas de politica institucional e de
gestdo uma série de a¢des que provoquem a transformacédo da vida de milhares de jovens
e adultos que todos os anos ingressam em seus ambientes, na busca de melhores condic¢des
de vida, a partir da ascensao educacional.

O aspecto da humanizacéo colabora paralelamente para a absorcdo e apoio de
grupos historicamente marginalizados, incluindo ai a pessoa com deficiéncia, entre
outros.

A visdo institucional € a de: “Ser uma institui¢cao de exceléncia na promogao do
desenvolvimento profissional, tecnoldgico e humanistico de forma ética e sustentavel
beneficiando a sociedade, alinhado as regionalidades em que esta inserido” (IFPB, 2024).
Desta forma, ha uma perfeita sintonia entre sua missao e visao na persecucao de objetivos
a serem entregues a sociedade. Como valores a permear sua administracdo, elencam-se:
Etica, desenvolvimento humano, inovacdo, qualidade e exceléncia, transparéncia,

respeito, compromisso social e ambiental.

3.7 Recorte Temporal da Pesquisa

O recorte temporal da pesquisa sera entre os anos de 1961 a 2024, periodo em que
foram localizados registros de contratac6es de servidores com deficiéncia no Sistema de
Gestdo de Pessoal. Tal demarcacao temporaria objetiva contemplar todos os servidores
com deficiéncia que ingressaram e permaneceram no quadro de efetivos até o ano de
2024, e as possiveis variacdes de politicas inclusivas utilizadas no correr desses a anos.

Na secdo seguinte, trataremos da analise dos dados coletados e procederemos aos

argumentos que sustentam nossa investigacao.

4  ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os elementos foram categorizados a partir de uma analise tematica que é um
método que procura analisar dados qualitativos para identificar, organizar e interpretar
temas. A analise tematica traz em si uma leitura e compreensdo dos dados que surgem

das respostas dos participantes da pesquisa.
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4.1 Levantamento das Politicas Institucionais do IFPB ligadas a Inclusao
da pessoa com deficiéncia

Para o debate acerca das politicas institucionais voltadas a pessoa com deficiéncia
no Instituto Federal da Paraiba, primeiramente sera necessario dividirmos esta abordagem
em duas etapas: a primeira voltada ao acesso, e a segunda referente & permanéncia do
servidor na instituig&o.

Com relacdo ao acesso, em decorréncia de sua natureza enquanto autarquia
publica federal, o IFPB, até novembro de 2024, estava vinculado a normativo legal
estabelecido na Lei 8112/90 que institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis

da Unido, que, em seu artigo 5°, inciso VI, 8§ 2° informa:

As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se
inscrever em concurso publico para provimento de cargo cujas
atribui¢des sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras;
para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte por cento) das vagas
oferecidas no concurso.

O atendimento a este dispositivo legal é de suma importancia, uma vez que, com
ele, se inicia o processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia em instituicdes publicas.
A implementacdo da referida lei trouxe ao setor publico uma acdo inclusiva que, na
pratica, garante melhores condicBes de oportunidade no acesso ao emprego publico. E
uma medida que reconhece o fosso histérico social em torno da pessoa com deficiéncia e
que atua no sentido de garantir espacos para a inclusdo. O aperfeicoamento desta préatica
inserida em formato de lei é condicdo importante para a garantia de sua implementacao,
afinal de contas, numa cultura de viés capitalista, onde se estabeleceu que pessoas com
algum grau de deficiéncia ndo estariam aptas a contribuir para o enriquecimento do pais,
ndo se poderia esperar que a implementacdo de uma medida como esta fosse realizada
gratuitamente.

E de se imaginar a figura do Estado como peca importante na composicao e
aplicacdo dessa politica publica, pelo seu perfil de mediador dos conflitos sociais. Por
consequéncia, o estimulo a inclusdo da pessoa com deficiéncia num ambiente de trabalho
termina por contribuir para a melhoria da conscientizacdo de todos que estéo inseridos no
cenario, transformando as pessoas que compartilham da presenca de uma pessoa com

deficiéncia. Os que antes receavam que houvesse méa qualidade na prestagédo de servicos
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agora constatam, na pratica, que as entregas destas pessoas em nada séo insuficientes
quanto aos requisitos de qualidade.

Outra possibilidade de acesso ao trabalho no Instituto Federal da Paraiba se da
pelos editais de contratacdo de professor substituto, de acordo com a lei n°® 8.745/1993 ou
pelos editais de estagio — todavia, estas modalidades ndo geram vinculo definitivo com a
instituicdo, pois a pessoa contratada por intermédio destes institutos s pode permanecer
no maximo dois anos na instituicdo. Ha ainda a eventualidade de prestadores de servico
com deficiéncia serem contratados em regime CLT. Com a aprovacdo da Emenda
Constitucional 19/1998 pelo Supremo Tribunal Federal em 06 de novembro deste ano,
que flexibiliza a contratacdo de servidores publicos através do regime CLT, este acesso
podera sofrer alteracdes uma vez que serd facultado a administracdo a opcdo de
contratacdo divergente do Regime Juridico Unico.

O tema da inclusdo é abordado no site do IFPB no que tange a politicas e acGes
institucionais voltadas a pessoa com deficiéncia, através da Prd-Reitoria de Assuntos

Estudantis:

As Acgdes Inclusivas no Instituto Federal da Paraiba tém por principios
e atribuicbes a elaboracdo, articulacdo e promogdo de acbes que
garantam a inclusdo e a democratizacao de procedimentos por meio da
participacdo dos estudantes em todos 0s seus processos. Sua finalidade
é promover a defesa dos direitos humanos, o respeito as diferencas e a
inclusdo, buscando, para tanto, a remog&o de todos os tipos de barreiras
e formas de discriminagdo. O IFPB assume como compromisso
essencial a igualdade de direitos e 0 acesso a educagdo para todos,
atendendo a diversidade total das necessidades dos alunos. Neste
sentido, a Coordenagdo de AcOes Inclusivas vem, desde o seu inicio,
em marco de 2016, empreendendo acdes voltadas para promover o
acesso e a permanéncia das pessoas com necessidades especificas em
seu espaco académico. Nos campi, os Nucleos de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNESs) atuam no apoio e
atendimento de alunos e contam, de acordo com suas necessidades
locais, com tradutores e intérpretes de LIBRAS, transcritores e
revisores de Braille, cuidadores, ledores, alfabetizadores de jovens e
adultos e psicopedagogos contratados, além de servidores efetivos do
quadro de pessoal do IFPB (IFPB, 2023, sic).

42 Da Coordenacgéo de Acdes Inclusivas
Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024, dentre as politicas

e acOes desenvolvidas pela instituicdo consta:
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[...] estabelecimento de instancias articuladoras das agdes inclusivas —
setores que atuam em nivel sistémico e nos campi, norteadas pela
legislacdo vigente. Sdo elas a Coordenacdo de Acgdes Inclusivas,
vinculada a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), que articula
acBes em nivel sistémico, e os Nucleos de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas (NAPNEs), que atuam
diretamente nos campi (PDI IFPB, 2020-2024, sic).

Com o objetivo especifico de analisar as politicas e praticas da gestdo voltadas a
inclusdo da pessoa com deficiéncia, realizamos entrevista com a gestora da Coordenacao
de Acodes Inclusivas.

O processo de criacdo da Coordenacdo de Ac¢des Inclusivas esta subsidiariamente
ligado a criacdo da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, a qual esta subordinada. Segundo
informac@es constantes no site do Instituto Federal, no ano de 2015, este Instituto, por
meio da portaria n® 102/2015, institui uma comissé@o encarregada de coordenar o processo
de revisdo de seu estatuto. Dentro das discussdes realizadas, os segmentos ali
representados decidiram pela criacdo da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis que,
segundo o Estatuto do IFPB, em seu capitulo que trata das competéncias estatutarias da
PRAE, em seu inciso 111, determina que cabe a esta Pro-Reitoria “Promover, coordenar e
executar programas politicos para os estudantes com deficiéncias educativas, fisicas,
psiquicas ou motoras, visando a igualdade de acesso, permanéncia e conclusdo do curso”.
Segundo a gestora entrevistada, a coordenacao foi criada em fevereiro de 2016. A Imagem
07, adiante, mostra 0 Organograma dessa Coordenacao.

Imagem 07 — Organograma da localizagdo da Coordenagdo de Assuntos Inclusivos

IFPB.
REITORIA|

PRO-REITORIA _ PRO-REITORIA PRO-REITORIA PRO-REITORIA .mmm% E
ENSINO A
FINANCAS

+

DIRETORIA DE

POLITICAS
ESTUDANTIS ESPORTE

> 5 Coordenario de
Assstinc Acomparnamento francers Assssina 3 saide Saueagio Fimcae
Estniana a8 Aszizsincia Estugandl o estuasene Eporte

Fonte: Site IFPB, 2024.
Audiodescricao: Imagem com fundo branco, contendo o esquema hierarquico dos setores do
IFPB de forma horizontalizada, desde o topo, com a Reitoria seguida das Pré-Reitorias, e
detalhando os setores da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (Fim da audiodescricéo).
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Percebe-se a existéncia de uma infraestrutura organizacional voltada a apoiar a
permanéncia da pessoa com deficiéncia, todavia voltada ao quadro discente da instituicéo,
ndo considerando a existéncia de servidores que pertencem ao seu universo profissional
e gue também sdo pessoas com deficiéncia. Desta forma, todo o esfor¢o por implantar
uma politica de inclusdo termina ruindo, na medida em que um aluno que seja da referida
instituicdo, caso seja aprovado em concurso publico para trabalhar no IFPB, ndo recebera,
na condicao de servidor, 0 mesmo tratamento que recebeu quando estava na condicao de
estudante dessa instituicdo de ensino.

As préticas da gestdo do IFPB voltadas ao acompanhamento de servidores em
geral estdo localizadas dentro da Diretoria de Gestédo de Pessoas (DGEP), todavia, nesta
Diretoria, ndo ha nenhuma orientacdo voltada exclusivamente para o acompanhamento
de servidores no que tange a sua condicdo de deficiéncia.

Segundo fala da gestora da area de inclusdo, quando deparada com questdes que
dizem respeito a este publico, a Diretoria de Gestdo de Pessoas realiza dialogos junto a
Coordenacdo de Acoes Inclusivas, para identificar qual seria 0 melhor andamento a dar
no caso especificado.

Durante a categorizacdo dos dados obtidos na entrevista, segundo o critério
tematico e tomando por base as unidades de registros, criamos as categorias de analise
que descrevem as concepgdes da entrevistada sobre o processo de incluséo e permanéncia
dos servidores com deficiéncia no Instituto Federal da Paraiba e sua relacdo com as
politicas publicas voltadas ao tema.

Assim sendo, estabelecemos as seguintes tematicas para localizacdo das unidades
de registro:

Categoria 1 — Politicas institucionais voltadas para o servidor com deficiéncia.

Categoria 2 — Incluséo do servidor com deficiéncia.

Na Categoria 1, tratando especificamente das politicas existentes no ambito
institucional do IFPB, ndo ha, segundo a gestora, uma norma que abarque todo o publico
formado por pessoas com deficiéncia na instituicdo. “Temos que ter politicas que se
apliquem no geral®!” (Gestora, 2024).

VEé-se que a gestora se ressente da auséncia de normativos internos que tratem da

comunidade formada por pessoas com deficiéncia no geral, discentes, docentes, técnicos

3 As falas constantes deste trabalho foram transcritas conforme sua producéo, a fim de se manter o
maximo possivel sua fidedignidade discursiva.
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ou prestadores de servico, que participem das atividades da instituicdo, constante ou
eventualmente.

Por essa razao, alguns estudos, como os de Fragal e Sousa concluem que “ha
incoeréncias entre o discurso contido nas politicas publicas voltadas para os interesses
das pessoas com deficiéncia e as a¢des concretas que as materializam” ( 2009, p.418),
afinal de contas é de se chamar a atencdo o fato de que, numa instituicdo, exista um
tratamento diferenciado entre pessoas do mesmo grupo e onde os discentes com
deficiéncia sdo alvo de politicas publicas, mas os servidores nesta mesma condi¢do nao.

Vejamos o que diz a gestora entrevistada sobre esse limite setorial para se tratar
do assunto pessoa com deficiéncia e sua atuacdo qualquer que seja seu papel na
instituicao.

Entdo assim, tem que ser pensado antes, ndo é? Global, que ndo se limite por
exemplo & DGEP (Diretoria de Gest&o de Pessoas) ou aqui a CAl (Coordenacgéo de
Assuntos Inclusivos), ndo é? que seja, que pense no geral porque nés temos
servidores também, os prestadores de servigo por exemplo, que pense a inclusdo e

ndo s6 de politicas para as pessoas, mas politicas no geral da acessibilidade
(Gestora, 2024).

A possibilidade de existéncia de politicas institucionais que alcancam apenas o
segmento discente e ndo abarca a totalidade de todo o publico de pessoas com deficiéncia
(discentes, docentes, técnicos em educacdo, técnicos administrativos, prestadores de
servigo) sao um sintoma da necessidade de se ampliar mais o debate, de forma que outros
segmentos sejam alcancados. Para a gestora, nas normas sobre incluséo do IFPB, “o foco
maior sdo 0s estudantes, entdo assim, quando a gente fala dessas normativas que a gente
fala de incluséo e o foco s&o os estudantes...” (Gestora, 2024).

Quando se garante o debate das politicas institucionais para apenas uma parcela
dos individuos interessados, na pratica se nega a possibilidade de que os demais que ndo
foram ouvidos gozem de plena inser¢do no aspecto de sua permanéncia. N&o basta dar
apenas 0 acesso por meio das politicas de cotas — € preciso garantir uma qualidade na
permanéncia desses servidores com deficiéncia. Segundo Burigo e Sousa (2019, p. 156,
sic):

Os gestores compreendem e confirmam a efetividade da politica de
insercdo de servidores com deficiéncia no que tange ao ingresso na
Instituicdo. Porém, apontam para uma inexisténcia de medidas de

acompanhamento desse publico durante sua vida funcional, apo6s
encerrado o estagio probatério. Uma contradicdo se evidenciou neste
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estudo, a0 mesmo tempo em que a Instituicdo € inclusiva observando a
legislacdo vigente de ingresso de servidores com deficiéncia, ela nega
a insercdo deste servidor, por falta de uma politica institucional
inclusiva no desenvolvimento da carreira do servidor.

Assim sendo, nega-se o efeito positivo da politica que garante o acesso pelo efeito
negativo da auséncia de préticas institucionais que cuidem da permanéncia desse mesmo
servidor.

Para Silva Junior, Ferraz e Alcantara (2020, p. 89, sic):

Preliminarmente, entende-se que a universidade, na maioria das vezes,
participa das politicas publicas voltadas para as PCD apenas por meio
de editais de concursos publicos que atendam a Lei de Cotas sem,
contudo, levar em consideragdo quais serdo as dificuldades que essas
pessoas contratadas enfrentardo ao assumirem os cargos devido a um
ambiente de trabalho despreparado para atender as suas necessidades.

Par dar conta de garantir essa permanéncia de forma eficaz, a infraestrutura da
organizacdo precisa ser construida de forma que possa contemplar os diferentes
elementos participantes de sua comunidade. Para se ter uma ideia, no texto do Plano de
Desenvolvimento Institucional 2020-2024, que ¢ um documento construido de forma
coletiva pela instituicdo, a palavra “servidor” aparece 253 (duzentas e cinquenta e trés)
vezes, todavia em nenhuma delas num contexto que trate de servidor com deficiéncia; ja
a palavra “deficiéncia”, ou termos correlatos, aparece 47 (quarenta e sete) vezes, sendo
que, em nenhuma delas, se referindo ao servidor com deficiéncia.

A estrutura organizacional do Instituto Federal da Paraiba, que insere a
coordenacao de carater eminentemente inclusivo dentro da Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis, leva ao equivoco da construcao de praticas ligadas a apenas esse determinado
segmento, quando, na verdade, a politica de inclusdo, por seu carater amplo, deve
considerar todos 0s segmentos que possam ser alvo de suas agoes.

Outro ponto importante é que, ao atribuir a essa Coordenagdo uma missao que
deve ser do todo institucional, qual seja, a de fazer acontecer a inclusdo e permanéncia
das pessoas com deficiéncia na instituicdo, negam-se as importantes contribui¢bes que
outros setores podem e devem oferecer para a préatica de inclusdo. E razoavel perceber
que, se a tematica da inclusdo é protagonizada por um setor, os demais setores vao se
colocar em posicéao passiva no debate, acreditando que é de obrigacao de setor especifico

a criacdo de acOes de carater inclusivo e que suas determinagdes pautariam o tema no
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instituto de forma geral. Na verdade, incluséo e permanéncia da pessoa com deficiéncia
é papel de todos como politica institucional, portanto, a cultura de inclusdo precisa

permear a realidade de toda a instituicéo.

N&o sei assim, ndo tem politicas especificas que saem de todos os setores voltados
para as pessoas com deficiéncia. Entdo assim, vocé pega uma diretoria da PRE,
normalmente sdo politicas voltadas para todos os estudantes. Eu ndo sei se tem
politicas especificas (Gestora, 2024).

Imaginamos que, numa construcdo que possa refletir o interesse de todos os
setores que fazem parte de uma instituicdo, muito mais provavelmente esse tipo de pratica
seria o resultado que encamparia a visdo de um todo social e ndo apenas de uma parcela
dele.

Continuando na conversa, a entrevistada diz: “Como vocé falou tem politicas para
os estudantes, mas enquanto servidor... a gente tem que pensar” (Gestora, 2024). Em sua
fala transparece a urgente necessidade de garantir uma abordagem sobre inclusdo de
outros segmentos de pessoas com deficiéncia na instituigéo.

Obviamente, compreendemos que o fato de a criacdo da coordenacéo ter ocorrido
na estrutura da instituicdo que esta voltada unicamente para o publico discente contribui
para que as acdes de toda a sua estrutura se voltem para atender exclusivamente este
publico; todavia, como a tematica da inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia
é de carater universal, é necessario repensar suas acdes de maneira que venha a alcangar
todos os segmentos de pessoas com deficiéncia.

Segundo a entrevistada: “E porque assim... os servidores, como os servidores sio
acolhidos e as politicas sdo mais na DGEP...”. (Gestora, 2024). Nesta fala a gestora
justifica a inexisténcia de agdes da Coordenacdo de Acdes Inclusivas junto aos servidores
com deficiéncia pelo fato de que a acolhida desses servidores se da por outro setor, e a
participacdo da CAIl nesse momento poderia levar a algum tensionamento, uma vez que
a coordenacdo estaria atuando em area de interesse de outro setor. Achamos valido
repensar esse posicionamento, pois, é preciso esclarecer que a construcdo das politicas
inclusivas é de interesse da coordenacdo criada para esse tipo de suporte, razéo pela qual
sua atuagdo em formato cooperativo se faz necessaria para o aprimoramento da tematica

nos demais espagos que compdem a instituicdo em sua totalidade.
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Dentro da persecucdo e ampliacdo do debate para a construcdo de uma politica
voltada para a tematica da inclusdo da pessoa com deficiéncia o IFPB, foi aprovada, em
maio de 2011, a Resolucdo n° 40, que estabelece a Politica de Assisténcia Estudantil do
IFPB. Esta, em seu art. 6°, prevé as acGes por meio das quais se processa a assisténcia ao
estudante no IFPB. Nesse ensejo a Resolucdo em destaque aponta para um Programa de
Apoio aos Estudantes com deficiéncia e/ou necessidades especiais o qual tem por objetivo
assegurar ao discente com deficiéncia as condi¢des para o pleno desenvolvimento de sua

vida académica. E de competéncia deste Programa:

I — Promover o desenvolvimento de atitudes e valores favoraveis a
inclusdo de estudantes com deficiéncia e/ou necessidades educacionais
especiais;

Il — Estimular a constru¢do do conhecimento acerca da tematica da
inclusdo plena, estimulando a pesquisa e a producdo de material
didatico;

111 — Mapear e encaminhar para a diretoria do campus as demandas de
natureza administrativa,;

IV — Prestar consultoria didatica e pedagdgica aos docentes;

V — Manter atualizado o cadastro dos estudantes com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais especiais;

VI — Romper as barreiras arquitetonicas que inviabilizem o acesso dos
estudantes com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais ao
IFPB; e

VII — disponibilizar materiais e equipamentos especiais necessarios ao
desenvolvimento da aprendizagem.

Novamente um dispositivo institucional operacionaliza providéncias para
estabelecer politicas institucionais apenas para os discentes com deficiéncia, ndo fazendo
nenhuma alusdo para o demais publicos que se enquadrem no perfil de pessoa com
deficiéncia.

O IFPB elaborou também o seu Plano de Acessibilidade, por meio da Resolugéo
240/2015. Concebendo a acessibilidade como condicdo fundamental para o ingresso e

permanéncia da pessoa com deficiéncia, esta norma:

Visa proporcionar, ao maior nimero de usudrios, independentemente
da idade, estatura ou limitagdo de mobilidade ou percepcéo, 0 acesso as
atividades, aos servicos, aos sistemas e meios de comunicacgdo e
informacéo do IFPB, assim como a utilizacdo dos espacos, edificaces,
mobiliarios, equipamentos e dispositivos, e dos servigos de transporte
com mais independéncia, autonomia, total ou assistida, e seguranca
(sic).
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O documento procura estabelecer condicdes de acessibilidade a um amplo grupo
de individuos, com ou sem deficiéncia. Alinhado com as politicas publicas voltadas para
garantia do acesso, a norma produzida pelo IFPB soma, no processo de inclusdo de
politicas publicas, refletindo em politica institucional, os principios e fundamentos
encontrados em normativos elaborados exteriormente a instituicdo, como a norma ABNT
9050/2004, procurando a eliminacédo das barreiras (de quaisquer naturezas), incentivando
0 acesso, a comunicacdo, a educacao inclusiva, buscando a igualdade de condi¢es entre
os individuos, sempre pautando o planejamento dessas a¢des de forma articulada entre os
setores envolvidos.

Como desdobramento do Decreto n® 7611/2011, que dispde sobre a educacao
especial e o atendimento educacional especializado, o IFPB edita, ainda em 2015, a
Resolucdo n° 139, de 02 de outubro de 2015, que dispde sobre o regulamento dos Nucleos
de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNESs) do
IFPB. O decreto n® 7611/2011, em seu artigo 5° 85° diz:

Os nucleos de acessibilidade nas instituicdes federais de educacéo
superior visam eliminar barreiras fisicas, de comunicacdo e de
informacdo que restringem a participagdo e o desenvolvimento
académico e social de estudantes com deficiéncia.

Assim sendo, dentro da praxis existente em nosso pais, a norma legal provoca o
debate interno nas instituicbes para que se criem as condicBes necessarias a
implementacao de uma politica publica.

Outras politicas institucionais se somam a esta, como, por exemplo:

e Regulamento n° 38/2018: dispbe sobre as atribuicbes e competéncias do
profissional Tradutor e Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais e Lingua
Portuguesa no ambito do IFPB. O objetivo deste regulamento é basicamente o de
canalizar a conduta do profissional intérprete para um padrdo o mais proximo
possivel da ética, evitando fugas ao padrdo ideal no atendimento para a pessoa
com surdez.

e Resolucdo n® 76/2019: dispde sobre a dilatacdo de prazo para Integralizacéo
Curricular para Alunos com Deficiéncia no &mbito do IFPB. Importante
instrumento para a permanéncia da pessoa com deficiéncia, na medida em que

atenta para a necessidade de ampliar prazos e procedimentos para a melhoria no
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atendimento a comunidade discente formada por pessoas com deficiéncia no que
diz respeito a integracdo curricular. E de fato um tratamento diferenciado, mas
com o fito de estabelecer a igualdade, reconhecendo a ocorréncia de uma barreira
na praxis pedagogica e estabelecendo condicdes para a otimizacdo das
capacidades da pessoa com deficiéncia.

Resolugdo AR 32/2020: dispde sobre o Plano de Acessibilidade dos estudantes
com deficiéncia as atividades ndo presenciais do IFPB. Esta resolucédo estabelece
uma serie de acles para dar condi¢des a pessoa com deficiéncia a participar das
atividades letivas ndo presenciais do IFPB, compreendendo as particularidades
que cada barreira inflige aos alunos com deficiéncia, de acordo com cada tipo de
deficiéncia.

Projeto de comunicagdo “Fique por Dentro”, que publica diversas informacdes,
no site do IFPB sobre a temética da pessoa com deficiéncia. E uma iniciativa que
elenca diversas postagens no site do IFPB esclarecendo duvidas sobre diversos
tipos de deficiéncia e as dificuldades que a cercam. Todavia é necessario dar mais
visibilidade a iniciativa pois esta divulgacdo nao esta na pagina principal do site
do IFPB.

Nucleos de atendimento as pessoas com necessidades especificas (NAPNES),
cujo publico-alvo é formado por estudantes que encontram barreiras permanentes
ou temporarias na vida educacional, como 0s estudantes autistas, com altas
habilidades/superdotacdo, dislexia, TDAH e outras especificidades.

Quanto aos NAPNES, cabem algumas consideracdes. A primeira diz respeito a

sua caracteristica organizacional. Este setor, no IFPB, esta subordinado as dire¢des locais

de seus respectivos campi. Esta caracteristica resulta em uma limitacdo em seu raio de

acOes e provoca a fragmentacao das politicas institucionais, posto que cada unidade tem

autonomia em seu campus, podendo uma boa pratica ser levada a termo em uma unidade

e em outra ndo. Além do mais, as ac6es dos NAPNES estéo voltadas ao publico discente,

nédo concebendo a presenca de outras pessoas com deficiéncia em sua circunscrigéo.

Outra iniciativa levada a termo pela Coordenacdo de Acoes Inclusivas foi a edi¢éo
da Cartilha do Espectro Autista. Seu objetivo é informar a respeito desse tipo de
Transtorno e orientar sobre o dia a dia com a pessoa com tal espectro. Esta

iniciativa também carece de melhor divulgacdo pois esta na pagina da
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Coordenacdo de Acoes Inclusivas, dentro da pagina da PRAE, na pratica invisivel
para usuarios da pagina principal do IFPB.
e Orientacdo para o cumprimento das adequacOes para a acessibilidade
arquitetonica, de acordo com a NBR 9050, Lei n® 10.098/2000, e Decreto n°
296/2004. O conjunto de politicas publicas estabelecidas nesses documentos
procura repercutir o tema da acessibilidade, desde seu estdgio como projetos até
sua concepcdo, observando o desenho universal e todas as condigdes necessarias
a garantir a prioridade de atendimento para a pessoa com deficiéncia no IFPB.
Quanto a Categoria 2 — Inclusdo do servidor com deficiéncia —, o maior desafio
para a discussao junto a Coordenacdo de A¢oes Inclusivas esta no fato de que sua criacao
visa a inclusdo dos estudantes. A gestora informa que dispde, inclusive, do levantamento
de guantos e quais séo e onde estdo os estudantes com deficiéncia, mas, ao abordarmos
sobre a existéncia desses mesmos registros no que diz respeito a servidores, ela afirma
desconhecer esses dados, mesmo percebendo a importancia de dominar tais dados para
“a partir do mapeamento conhecer as necessidades, capacitacao geral para preparar sobre
inclusio da pessoa com deficiéncia”. (Gestora, 2024). E improvavel que haja esforgo para
que se construa uma politica de inclusdo voltada a servidores com deficiéncia quando
sequer se sabe quem sdo e onde estdo estes servidores.

Percebemos, entretanto, na fala da gestora que, devido ao fato de esta lidar com
0 tema da inclusdo, a Coordenacdo de Assuntos Inclusivos € convidada a oferecer
sugestdes para questfes que surgem na comunidade. Um exemplo disso foi o caso da
contratacdo de uma servidora cega que considerava inviavel sua lotacdo em uma cidade
que ela ndo conhecia e onde ndo havia nenhuma espécie de apoio que pudesse cooperar

para sua permanéncia no local. Segundo a gestora:

[...] avaga era pra Monteiro, ai quando se soube, quando chegou a informacao que
era uma servidora cega que passou no concurso, era uma servidora cega, e ela falou
dessa questdo, talvez a impossibilidade de ir pra Monteiro, ai ela falou com a DGEP
e eu acho que a DGEP deve ter entrado (em contato com a Coordenacéo de Agdes
Inclusivas), porque na época foi com o pro-reitor. Nao é, entrou em contato com o
pro-reitor pra saber se poderia, eh...se era possivel ficar aqui na coordenacao, entdo
foi um dialogo feito com ele (Gestora, 2024).

Quando da ocorréncia de uma situacéo a ser resolvida com respeito uma servidora
com deficiéncia visual, a CAl foi chamada a debater sobre o problema, muito embora sua

criacdo tenha sido motivada pela necessidade de atendimento a discentes com deficiéncia.



92

Outro caso citado por ela foi o de um servidor de um campus do interior que tinha
0 apoio de um acompanhante contratado para auxilid-lo e precisou viajar. Ocorre que 0
contrato do acompanhante deixava sua area de atuacdo restrita ao dito campus e este
profissional ndo poderia viajar acompanhando o servidor com deficiéncia e este problema
também chegou a ser comunicado a CAL.

Outras acOes da coordenacdo terminam por atingir todo o publico de pessoas com
deficiéncia (docentes, servidores e prestadores de servi¢co). A entrevistada informa que
“as agoOes de inclusdo de servidores ocorrem pelo campus, como semana da diversidade e
inclusdo em setembro, realizada em todos os campi, mas para todos os publicos, negros,
pessoas com deficiéncia, etc.” (Gestora, 2024). Nesses eventos capitaneados pela CAl, o
tema da inclusdo é abordado de forma geral, e ndo exclusivamente com direcionamento
para o publico discente e, ainda mais, abrangendo todas as nuances da inclusdo, no que
se refere aos mais diversificados grupos que possam ser alvo da excluséo na comunidade.
Esse entendimento se confirma nas palavras da servidora: “Sim. A semana da inclusdo e
diversidade, palestras, filmes etc. mas envolve toda a comunidade e como € geral atende
a todos” (Gestora, 2024).

Assim sendo, percebemos que embora tenha sido criada para tratar do problema
da inclusdo e permanéncia dos estudantes com deficiéncia, a coordenacdo € chamada a
pautar a questdo de outros publicos com deficiéncia.

Quando um setor chama a Coordenacdo para a discussdo, isso acontece dentro de
uma perspectiva de que a tematica da inclusdo € algo que pertence a Coordenacdo de
Assuntos Inclusivos, restando aos demais setores um papel coadjuvante. Isso ndo deveria
acontecer dessa forma, pois a questdo da inclusdo ndo pode ser objeto de apenas um ator
protagonista. Para que ela seja incorporada culturalmente por todos os segmentos da
instituicdo, é necessaria a colaboracdo de todos os departamentos. O produto do trabalho
de uma coletividade é sempre muito mais enriquecedor em seus resultados do que um
olhar individual. Segundo a gestora, isso ocorre nos campi da institui¢ao, devido ao apelo

coletivo que o tema desperta, todavia sem que essa orientacdo ocorra de forma articulada.

[...] nos campi estdo atuando mais, nos campi tem uma articulagdo maior dos
setores com relacdo a questdo de inclusdo, até porque como a gente lida com os
estudantes, novamente ndo €, com os estudantes, vocé parte por exemplo, vocé vai
necessariamente envolver o setor pedagogico, a assisténcia estudantil também
sempre ta la junto, com as questdes de inclusao (Gestora, 2024).
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Como se V&, a cooperagdo entre 0s setores resulta muito mais de um arranjo
construido para a solucdo de um momento pontual voltado para os problemas dos
discentes com deficiéncia. A coordenacdo atua apenas para que aconteca o0
aprofundamento do debate acerca da inclusdo. Apesar disso, segundo a gestora, ja se
percebe certa melhoria na conducdo das discussfes sobre inclusdo da pessoa com
deficiéncia.

[...] eu acho que a gente vem melhorando, justamente por conta dessas, desse
investimento assim em campanhas, eh...por exemplo, esse ano eu ja fui e amanha
vou para outro campus. E minha decima primeira participagdo este ano. E tem me

chamado para falar de inclusdo, a maioria t& me chamando pra falar dessa
resolucéo nova que a gente fez (Gestora, 2024).

A cooperacdo dessa Coordenacdo para a ampliacdo das discussdes sobre o tema
da pessoa com deficiéncia é algo inquestionavel, até porque, em momentos de se falar de

incluséo da pessoa com deficiéncia, outros setores convidam a coordenagéo a contribuir.

[...] tem a DAP, eles foram reformular um documento agora, que é sobre 0s
estudantes, (inaudivel)... que a gente eles pediram para a gente. O! O que é que a
gente pode inserir relativo & inclusdo? Aos estudantes com deficiéncia? As politicas
de inclusdo? Pronto! Ai a gente contribui. Esse é um setor que permeia que passa
por todos os setores de fato. Porque, tipo..., eu ndo consigo fazer incluséo sozinha
(Gestora, 2024).

4.3 Do Mapeamento dos servidores com deficiéncia

Para obter informacdes a respeito de quantos e quem sdo os servidores publicos
com deficiéncia que atualmente estdo lotados no Instituto Federal da Paraiba, foram

utilizados os dados existentes no Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal-SIAPE.

O sistema integrado de Administracdo de Recursos Humanos (Siape) é
um sistema de abrangéncia nacional criado com a misséo de integrar
todas as plataformas de gestdo de folha de pessoal dos servidores
publicos. Hoje, o Siape é um dos principais sistemas estruturantes do
governo e é responsavel pela producdo de folhas de pagamento dos mais
de 200 6rgaos federais (SERPRO, 2024).

E no sistema Siape que estdo contidas todas as informacBes a respeito do

contingente de servidores publicos civis do Governo Federal. Ali estdo ndo apenas
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informacdes limitadas aos valores de folhas de pagamento, mas também toda sorte de
dados cadastrais a respeito do servidor publico federal, com dados precisos sobre 0 seu
perfil individual, especificacdes sobre sua formacdo, raca, sexo, idade, vencimentos,
lotacGes. Entre outros dados e ndo menos importante, também esta a informacdo se ele
esta cadastrado como servidor com deficiéncia. Segundo este sistema, o Instituto Federal
da Paraiba conta com 2.380 (dois mil trezentos e oitenta) servidores registrados entre
técnicos e professores até a data desta prospeccédo, destes apenas 69 (sessenta e nove)
possuem algum tipo de deficiéncia, equivalendo a 2,89% (dois virgula oitenta e nove por
cento) dos servidores. Esse dado nos leva a seguinte reflexdo: por quais razdes existem
apenas 2,89% (dois virgula oitenta e nove por cento) de servidores com deficiéncia,
quando a Lei n®8.112/90 diz, em seu artigo 5°, § 2°, diz:

As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se
inscrever em concurso publico para provimento de cargo cujas
atribui¢des sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras;
para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte por cento) das vagas
oferecidas no concurso.

Considerando o universo total de 2.380 (dois mil trezentos e oitenta) servidores,
deveria haver pelo menos 119 (cento e dezenove) deles com deficiéncia, se estipularmos
0 minimo de 5% (cinco por cento) de servidores do quadro. O espaco garantido por lei
para contratacdo de pessoas com deficiéncia ndo esta totalmente ocupado. Se a lei faculta
um namero de vagas maior do que as contratacdes em vigor, percebe-se, entdo, que existe
algum fator de impedimento para as pessoas com deficiéncia conseguirem éxito no acesso
ao mercado de trabalho nas Instituicbes de Ensino Superior, mais especificamente, no
IFPB.

Diante dos dados apresentados, do total de servidores com deficiéncia, 57,97%
(cinquenta e sete virgula noventa e sete por cento) se encontram lotados na Reitoria e nos
dois principais campi do Instituto — Jodo Pessoa e Campina Grande. Como politica de
estabelecimento do local de lotacdo do servidor, antes de incluir novos servidores em seus
quadros, o IFPB abre editais de remocdo que possibilitam a servidores mais antigos
ocuparem as vagas disponiveis em locais que sejam de sua escolha. Assim sendo, muitos
servidores antigos migram para a Reitoria ou para outros campi, deixando suas vagas para

0S novos servidores.
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Ao tomar posse, o servidor pode escolher apenas por ocupar as vagas que estéo
em aberto. A excecdo fica por conta de vagas que os campi ndo disponibilizam para
redistribuicdo, as quais serdo preenchidas por novos servidores que optarem no ato de sua
inscri¢do para agquela determinada localidade. Como a lotacdo de um servidor ocorre no
ato de sua posse e ndo € prerrogativa dele determinar em qual local se estabelecera, sendo
facultado oportunidade para escolher entre locais pré-determinados, percebe-se que a
gestdo do Instituto Federal da Paraiba, nos varios concursos que tém ocorrido ao longo
do tempo, disponibilizou para estes servidores com deficiéncia vagas concentradas nas
areas de maior demanda administrativa e educacional da instituicdo, a saber na Reitoria e
nos seus dois maiores campi, Jodo Pessoa e Campina Grande, posto que neles € onde se
concentra a maior quantidade de matriculas e, consequentemente, se exige um maior
esforco em pessoal e recursos, conforme se vé no Grafico 01, mais adiante, todavia seria
estrategicamente interessante inserir uma pratica que assegurasse a lotagdo de um
servidor com deficiéncia tendo a preocupacdo de verificar se 0 campus para o qual o
referido servidor esta sendo encaminhado possui uma estrutura minima que lhe garanta
condicdes de acessibilidade. Ou seja, no momento de fazer a lotacdo dos servidores, seja
no ato da posse, seja no ato de remocéo, é preciso que se verifique as condi¢des do local
para garantir que o servidor com deficiéncia ndo encontrara barreiras que tornem o seu

local de trabalho inacessivel de alguma forma.

Gréfico 01 — Quantidade de servidores com deficiéncia por campus
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Fonte: SIAPE, 2024.

Audiodescricdo: Grafico de barras na posicao vertical, que mostra a
distribuigdo de servidores com deficiéncia no IFPB, por cidades. Da
esquerda para direita, se 1é: Cabedelo: 2; Cabedelo Centro: 5;
Cajazeiras: 3; Campina Grande: 12; Catolé do Rocha: 0; Esperanca:
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2; Guarabira: 0; Itabaiana: 1; Itaporanga: 0; Jodo Pessoa: 12;
Mangabeira: 1; Monteiro: 3; Patos: 3; Pedras de fogo: 0; Picui: 4;
Princesa Isabel: 4; Santa Luzia: 0; Santa Rita: 1; Soledade: 0; Sousa:
2; Reitoria: 14 (Fim da audiodescricdo).

Esta pratica atenderia a uma logica de que a lotacdo do servidor com deficiéncia
carece de ser realizada em postos de trabalho minimamente adaptados a realidade de sua
condicéo de deficiéncia, pois alguns campi se apresentam como locais inadequados para
lotacdo de servidores com tal perfil. O campus Pedra de Fogo, por exemplo, apresenta um
conjunto de barreiras arquiteténicas que, na pratica, inviabilizam a lotacdo de um servidor
cadeirante, pois 0 acesso a parte de sua estrutura, onde se localizam salas de aulas, se da
por uma escada. Tal situacdo somente sera resolvida quando o campus for instalado
definitivamente, pois na atualidade ocupa espaco cedido pela prefeitura local. J& as
instalacBes definitivas serdo projetadas para atender as normativas de acessibilidade. Mas
como ndo ha norma que defina as condicdes para lotacdo de servidores com deficiéncia,
bem como para fornecimento de meios de acessibilidade a eles, a solucdo se da sempre
de forma improvisada, como no caso da servidora com deficiéncia visual que estava na
eminéncia de ser lotada em local em que nao havia nenhuma rede de apoio para que ela
ali se estabelecesse.

A seguir, no Gréafico 02, veremos o quantitativo de servidores do IFPB, registrados

pelo tipo de deficiéncia.

Graéfico 02 — Quantidade de servidores por tipo de condi¢do de deficiéncia
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Fonte: SIAPE

Audiodescricdo: Grafico de barras na posicao vertical que mostra a distribuicdo
de servidores com deficiéncia no IFPB, por tipo de condicdo de deficiéncia. Da
esquerda para direita, se 1é: Condicdo de deficiéncia fisica: 42; condicdo de
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deficiéncia visual: 21; condicdo de deficiéncia auditiva: 6; condicdo de
deficiéncia intelectual: 0 (Fim da audiodescricao).

A maioria de servidores com deficiéncia do IFPB é composta por pessoas com
algum tipo de deficiéncia fisica, 60,86%, seguida de pessoas com deficiéncia visual,
30,43%, e deficiéncia auditiva, 8,69%. N&o h& nenhum servidor com deficiéncia
intelectual. Os varios tipos de deficiéncia entre servidores mostram que, havendo a
reabilitacdo da pessoa com deficiéncia, ela seré incluida no trabalho.

O Gréfico 03, mostra mais alguns dados desse publico. Desta feita, com relagéo
aos géneros desses servidores com deficiéncia atuantes no IFPB.

Gréfico 03 — Da distribuicdo de género dos servidores com deficiéncia do IFPB
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Fonte: SIAPE, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico de barras na posicao vertical que mostra a distribuigdo
de servidores com deficiéncia no IFPB, por sexo. Da esquerda para direita, se 1é:
masculino, 47; feminino, 22 (Fim da audiodescricao).

Os dados apontam que 68,11% (sessenta e oito virgula onze por cento) dos
servidores com deficiéncia do IFPB pertencem ao sexo masculino e 31,89% (trinta e um
virgula oitenta e nove) ao sexo feminino. Durante muito tempo, a histéria registrou uma
diferenga no tratamento entre homens e mulheres, logo ndo é de se estranhar que essa
realidade se repita em qualquer recorte social de nossa sociedade. Tal fato demonstra com
clareza a necessidade de se implementarem politicas pablicas que garantam a mulher a
igualdade de condicGes para ocupagéo de posigdes na sociedade, como forma de saldar a
divida historica, estabelecida por uma sociedade de caracteristicas patriarcais, na qual a

mulher era vista em segundo plano.
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O campo de trabalho para a mulher somente teve um importante espaco de
abertura durante o periodo das grandes guerras, pois, com o envio da mao-de-obra
masculina para o front de batalhas, escasseava-se a forca de trabalho local necessaria para
a operacionalizacdo das fabricas e, assim sendo, mulheres passaram a fazer parte do
contingente disponivel ao capital, contribuindo com uma forga de trabalho abundante e
barata, quando comparada ao tratamento dado & mao-de-obra masculina.

Em tempos ndo muitos distantes, ser mulher era ser considerada como um
individuo de segunda categoria social, dado que a mulher ndo possui direito de voz e
frequentemente estava subordinada a lideranca paternalista em sua familia. Ser mulher j&
era dificil e ser mulher com deficiéncia representava um duplo peso. A mulher com
deficiéncia acumula um tratamento de dupla estigmatizacdo — uma por sua condi¢do
enguanto mulher e outra no que diz respeito a sua condicdo de mulher com deficiéncia.
Para Silva (2016, p. 12):

O estigma evidencia processos de controle social e relagbes de poder,
na medida em que um atributo diferenciador e, especialmente sua
significacdo socialmente partilhada, levam os estigmatizados a
situacOes de descredito e, muitas vezes, na vivéncia cotidiana dos
preconceitos.

Numa sociedade em que o culto a um determinado padrdo é estabelecido como
referéncia de “normalidade”, ser uma mulher em um corpo que ndo se encaixa nesses
padrdes termina por se configurar numa vida permeada de momentos de enfrentamento
de preconceito, ferindo o ser mulher em sua autoestima, na forma de como ela se vé
perante os outros. Este modelo nega a mulher com deficiéncia o direito de ela mesma
estabelecer as definicdes sobre sua deficiéncia e sua feminilidade, sendo a visdo dela
mesma a que importa e ndo os padrbes pré-concebidos por outros. Esse sistema impde

um conceito de beleza que segundo Ayre, Nicolau e Schraiber (2011, p. 865, sic):

Consiste em um sistema de valor, uma ideologia cultural coercitiva que
relaciona determinada aparéncia corporal como pré-requisito para
ganhar amor, status e reconhecimento, e revela o paradoxo de que a
mulher emancipou-se politicamente, mas ndo se liberou do mandato
social de perseguir beleza.

Essas relacfes de poder tém sido sistematicamente aplicadas e aceitas de forma

silenciosa em nossa sociedade, garantindo continuidade no correr do tempo e infligindo
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as mulheres um papel secundario na sua participacao social. A maior parte das posicoes
de destaque social esta ocupada por homens. Assim sendo, compreendendo que esta
realidade se estende também as mulheres com deficiéncia, atribui-se a elas um peso de
inferiorizacdo ainda maior pelo acimulo de seu papel enquanto mulher juntamente com
0 seu papel de pessoa com deficiéncia.

Em 2010, a ONU realizou um estudo sobre a condicdo da mulher em nivel
mundial. Seus apontamentos indicam que “na area da educacdo dois tercos dos 960
milhGes de adultos analfabetos em todo o mundo sdo mulheres” (ONU, 2010, sic). Se as
pessoas com deficiéncia, de uma forma geral, convivem com uma realidade de excluséo,
“entre as pessoas com deficiéncia, as mulheres enfrentam o drama da preterig¢do por sua
simples condigdo feminina” (Andrade; Aradjo, 2015). “As estimativas citam a
prevaléncia de deficiéncia entre mulheres em torno de 60% superior a0 Sexo 0posto,
podemos afirmar de toda maneira, as mulheres sdo quantitativamente superiores ao

numero de homens com deficiéncia” (Silva, 2016, p.17).

Ainda segundo (Silva, 2016, p. 47):

As mulheres em sua trajetoria no decorrer da histéria da humanidade
evidenciam sua condi¢cdo de vulnerabilidade na medida em que
vivenciam de forma sistematica violéncias das mais variadas e
processos de descriminagdo que reduzem suas potencialidades no
mundo do trabalho, na escola e na vida cotidiana. Quando aliado a
condicdo feminina encontra-se a condi¢do “deficiéncia” tal
vulnerabilidade ganha outras dimensGes.

Em geral, a préatica de abordagem social para as mulheres com deficiéncia esta
eivada de uma violéncia silenciosa que lhe nega as condic¢des de sua existéncia. Segundo
Nicolau, Schraiber e Ayres (2011, p. 863):

Destacam-se em suas narrativas vivéncias de rejeicao ou superprotecao
familiar, dificuldades em adquirir equipamentos para sua autonomia,
pouco investimento no estudo e na qualificagdo profissional, menor
participacdo social, obstaculos & vivéncia da sexualidade e da
maternidade, falta de acessibilidade fisica, comunicacional e atitudes
pouco receptivas nos servigos de salde, caracterizando total
vulnerabilidade.

Ainda segundo os autores (2011, p. 867):
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A dimensdo social da dupla vulnerabilidade das mulheres com
deficiéncia diz respeito a vivéncias em um meio social no qual mulheres
e pessoas com deficiéncia tém uma posicdo social menos qualificada e
experimentam menores possibilidades de participacdo social e politica,
acesso a educacdo, a justica, a saude regulamentada, a beneficios
sociais, a cultura, ao lazer e demais bens sociais que promovam a
equidade de género e o desenvolvimento humano de pessoas com
deficiéncia.

Nesta realidade, a luta por sua protecdo deve passar pelo seu posicionamento,
enquanto pessoa, mulher e ser humano que detém a mesma importancia dos demais que
compdem a sociedade, com repercussdes juridicas que garantam seus direitos.

Desde a época das sociedades classicas, o culto a um “corpo perfeito” vem sendo
difundido, como uma exigéncia de um pensamento replicado nas sociedades. Diante
desse cenario excludente, toda e qualquer politica publica que atente para as dificuldades
impostas a mulher deficiente constituem um imperativo nas a¢Ges da gestdo das
Instituicdes de Ensino Superior, visando mitigar, a0 menos no contexto da comunidade
académica, a realidade de dissabores contemplada pela mulher, servidora com
deficiéncia.

O Gréfico 04 nos mostrard a distribuicdo por faixa etaria dos servidores com
deficiéncia, lotados no IFPB.

Gréfico 04 — Da distribuicdo etaria dos servidores com deficiéncia do IFPB
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Fonte: SIAPE, 2024.

Audiodescricdo: Grafico de barras na posicédo vertical, que mostra a distribuicao
de servidores com deficiéncia no IFPB, por idade. Da esquerda para direita, se Ié:
entre 26 e 30 anos: 02; entre 31 e 35 anos: 09; entre 36 e 40 anos: 19; entre 41 e 45
anos: 14; entre 46 e 50 anos: 12; entre 51 e 55 anos: 06; entre 56 e 60 anos: 04;
entre 61 e 65 anos: 03 (Fim da audiodescricao).

A forca de trabalho do IFPB composta por pessoas com deficiéncia é, em sua
maioria, de meia idade. Apenas 07 (sete) dos 69 (sessenta e nove) servidores tém mais de
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55 (cinquenta e cinco) anos de idade, 0 que leva a crer que uma parcela consideravel
destes servidores foi alcancada por politicas publicas afirmativas voltadas para o acesso
ao trabalho estabelecidas na Lei 8.112/90, que reserva vagas para pessoas com deficiéncia
em concurso publico.

Provavelmente, a maior parte dos individuos que compde este grupo esté inserida
no contexto de lutas por uma melhor condigéo de vida para as pessoas com deficiéncia,
ja que a historia relata ser recente o despertamento da sociedade para este debate, com
iniciativas proximas da década de 70 em diante.

Diante deste fato, a gestdo do Instituto Federal da Paraiba tem dois desafios a
serem respondidos pois, em se tratando de uma maioria de servidores cuja idade ja esta
proxima da aposentadoria, é necessario garantir as condi¢cGes para que a substituicdo
destes servidores seja realizada sem prejuizo para o andamento das aces que eles
desempenham, bem como é preciso preparar estes servidores para uma nova realidade
que se avizinha, a aposentadoria. Ainda mais quando se considera que na condigéo de
servidor com deficiéncia os prazos para aquisicdo do direito de aposentadoria sdo ainda
menores conforme ja esta garantido em lei. Outro fator a ser contemplado pela gestao € a
necessidade de acompanhamento destes servidores no que diz respeito a evolucdo de sua
condicdo de deficiéncia, pois é possivel que possa haver uma piora nas suas condi¢des
fisico/motoras ou psicoldgicas em funcdo do agravamento da condicdo de deficiéncia
com o passar do tempo.

Vejamos agora o Gréafico 05, que apresenta a formacao académica dos servidores
com deficiéncia do IFPB.

Gréfico 05 — Da formag&o dos servidores com deficiéncia do IFPB

w0 Nivel de escolaridade

35
30
25 20
20
15 9 | Sériel
10
e 7
0 - : : _ e
o %0 e P

e o
o 4 N S
& > &° &
o Q
& &

Fonte: SIAPE, 2024.
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Audiodescricdo: Gréfico de barras na posicdo vertical que mostra a distribuicdo de servidores
com deficiéncia no IFPB, por nivel de escolaridade. Da direita para esquerda, se I€: ensino médio:
02; graduacdo: 09; especializacdo: 35; mestrado: 20; doutorado: 02 (Fim da audiodescricéo).

Dos 69 (sessenta e nove) servidores com deficiéncia do IFPB, 67 (sessenta e sete)
tém nivel superior, ou seja, 97,10% (noventa e sete virgula dez por cento), dos quais 35
(trinta e cinco) possuem especializacdo, 50,72% (cinquenta virgula setenta e dois por
cento); 20 possuem mestrado, o equivalente a 28,98% (vinte e oito virgula noventa e oito
por cento) e 02 (dois) com doutorado, ou seja, 2,89% (dois virgula oitenta e nove por
cento).

Em se tratando de servidor técnico-administrativo, existe uma politica de
incentivo para que, na medida em que galga maiores niveis de formacdo em relacdo a
formacédo exigida em edital no qual ele fora aprovado, ele venha a obter um percentual de
incentivo a qualificacdo sobre seu vencimento basico; todavia, é interessante notar que se
trata de politica voltada a todo o corpo funcional de servidores, seja este servidor com
deficiéncia ou ndo. Este beneficio esta instituido no Decreto n° 5.824, de 29 de junho de
2006: “A concessdo dessa progressdo ¢ dada através de percentual, que leva em
consideracdo se o curso apresentado pelo servidor possui relacdo direta ou indireta com
0 ambiente organizacional que foi definido para o interessado” (IFPB, 2024). Havendo
uma relacdo direta entre o curso realizado com a area de atuacdo do servidor, ele sera
contemplado com um percentual maior do que quando a relacdo € indireta, ou seja, o
curso realizado ndo possui uma relagdo direta com o ambiente organizacional em que o
servidor esta inserido.

Podemos compreender melhor este beneficio, observando o Quadro 04, abaixo,
com os respectivos percentuais de acordo com a direta ou indireta relacdo com o ambiente
organizacional.

Quadro 06 — Percentual de incentivo a qualificagdo por nivel de escolaridade

Nivel de escolaridade formal Area de Area de
superior ao previsto para o conhecimento com conhecimento com
exercicio do cargo relacdo direta relacdo indireta

(curso reconhecido pelo
Ministério da Educacao)

Ensino fundamental completo 10% -

Ensino médio completo 15% -
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Ensino médio profissionalizante ou 20% 10%
ensino médio com curso técnico

completo

Curso de graduacdo completo 25% 15%
Especializacdo, com carga horaria igual 30% 20%

ou superior a 360h

Mestrado 52% 35%

Doutorado 75% 50%

Fonte: IFPB, 2024.
Audiodescricdo: Quadro de percentual de incentivo a qualificagdo por nivel de escolaridade de
acordo com relacdo direta ou indireta da formagdo com as atividades do setor do servidor. (Fim
da audiodescricéo).

Com relacéo aos servidores que compdem o quadro de professores, estes podem
ser beneficiados por uma retribuicdo por titulacéo, estabelecida em normativo legal — a
Lei n®11.784 de 2008. O requisito basico para se ter direito a este beneficio é a obtencao
da titulacdo exigida em cada fase da progressdo — aperfeicoamento, especializacéo,
mestrado ou doutorado (IFPB, 2024).

4.4 Da percepcéao dos servidores com deficiéncia do IFPB relacionadas a
incluséo e permanéncia

Neste ponto, objetivamos conhecer as percepcdes dos servidores com deficiéncia
do IFPB sobre as a¢Oes de acesso e permanéncia na instituicdo. Ofertamos espago para
gue a maxima “nada sobre nos, sem nos!” se torne realidade. Pensando desta forma,
trouxemos algumas contribuicdes de formularios da pesquisa de Luciane Barcia Siqueira
(2020) para nossa pesquisa, com adaptacOes para nosso estudo. Dos 69 (sessenta e nove)
possiveis respondentes, obtivemos 30 (trinta) respostas, valor correspondente a 43,47%
(quarenta e trés virgula quarenta e sete por cento) do total de servidores com deficiéncia
no IFPB.
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Concentramos as respostas de forma tematica e, assim sendo, identificamos dois
temas conforme segue:

e Da sua condicao de deficiéncia;

e Da viséo institucional do IFPB

Quanto a condigao de pessoa com deficiéncia no contexto do IFPB, vejamos o que
nos mostra o Gréfico 06 adiante.

Grafico 06 — Quanto & condigdo de deficiéncia dos respondentes

Qual é sua condigéo de deficiéncia?
30 respostas

@ Fisica

@ Visual
Auditiva

@ intelectual

@ Multipla

Fonte: dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre condi¢do de deficiéncia dos
respondentes a pesquisa em sentido horario: condigdo de deficiéncia fisica: 66,70%; condigéo de
deficiéncia visual: 26,70%; condicdo de deficiéncia auditiva: 3,3%; condicdo de deficiéncia
intelectual: 0%; condi¢do multipla de deficiéncia: 3,3% (Fim da audiodescri¢do).

De acordo com os dados apresentados, 66,70% (sessenta e seis virgula setenta por
cento) se declaram em condicéo de deficiéncia fisica; 26,70% (vinte e seis virgula setenta
por cento) em condicdo de deficiéncia visual; 3,30% (trés virgula trinta por cento) se
declararam em condicdo de deficiéncia auditiva e mais 3,30% (trés virgula trinta por
cento) em condicdo maltipla de deficiéncia.

Dados do IBGE indicam que, de fato, hd uma parcela populacional maior de
pessoas com deficiéncia fisica, o que se reflete novamente em nossos dados. A primeira
vista, poderiamos alegar diante desses nimeros, que uma pessoa com deficiéncia fisica
consegue acesso mais facilmente ao trabalho. E preciso compreender que néo é o tipo de
condicdo de deficiéncia que acarreta uma dificuldade maior ou menor de adaptagédo da
pessoa com deficiéncia na sociedade. Como pessoa com deficiéncia, sempre me deparei
com este debate no meio social de minha convivéncia. O discurso vigente era que as
diferentes condicdes de deficiéncia apresentam distintos graus de dificuldade para a
implementacéo da inclusdo da pessoa com deficiéncia. Na verdade, o que contribui ou
ndo para a inclusdo da pessoa com deficiéncia é a manutencgdo ou a eliminagdo da barreira

que o impede de socializar. Chegamos a essa concluséo a partir de dados existentes nas
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respostas ao formulério enviado a servidores nesta pesquisa. Ao filtramos apenas 0s
respondentes que afirmaram ndo necessitar de nenhum suporte para o exercicio de suas
atividades, neste grupo havia pessoas em diferentes condi¢des de deficiéncia, sendo elas
condicdes de deficiéncia visual e fisica e, ao filtramos apenas os respondentes que
indicaram precisar de bastante suporte para o exercicio de suas atividades, surgem
novamente as mesmas condicdes de deficiéncia, visual e fisica, ou seja, ndo ha diferenca
de condicéo de deficiéncia entre os dois grupos. Isto comprova o fato de ndo ser sua
condicdo de deficiéncia que indicara o grau de dificuldade de inclusdo na sociedade, mas
sim a permanéncia ou a eliminacdo da barreira (seja de qual tipo for).

Quando indagado sobre se sua condicao de deficiéncia era adquirida ou congénita,
ou seja, de nascimento, 63,30% (sessenta e trés virgula trinta por cento) indicaram que
sua condicdo de deficiéncia foi adquirida posteriormente ao nascimento.

Este dado constitui-se em forte indicador na defesa de que se estabelegam politicas
publicas que possibilitem a eliminagdo dos fatores que contribuem para o aparecimento
de condicdes de deficiéncia nas pessoas. Incluem-se nesse cenario as iniciativas que
procurem reduzir o indice de acidentes automobilisticos ou de trabalho, as politicas de
fortalecimento do SUS, por ser o Gnico meio de acesso a tratamento pelas populacdes
mais carentes e, quero frisar com especial atencdo, o fortalecimento de campanhas de
vacinacao.

Recentemente, em 2022, a Fiocruz divulgou dados alarmantes.

Até meados de 1980, a poliomielite causava paralisia em quase 100
criangas por dia no planeta, segundo dados da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS). Somente no Brasil, foram registrados quase 27 mil casos
da doenca entre 1968 e 1989, ano da ultima notificagdo no pais. Em
1994, as Americas receberam o certificado de eliminacdo da
doenca. Porém, ha alguns anos o Ministério da Sadde brasileiro vem
alertando para um possivel retorno da doenca por conta dos baixos
indices de vacinacdo. Em 2021, menos de 70% do publico-alvo estava
com as doses em dia, frente aos mais de 98% em 2015 (Fiocruz, 2022,
sic).

Tratando da condicdo que possibilitou o acesso do servidor ao cargo no IFPB,

podemos visualizar o que nos informa o Grafico 07, adiante.
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Grafico 07 — Da condicdo em que se deu 0 acesso ao cargo

Como foi o processo de ingresso?
30 respostas

@ Em vaga reservada por lei de cotas
@ Ampla concorréncia

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se ingressou no IFPB em vaga
reservada para pessoa com deficiéncia, em sentido horario: ingresso com vaga reservada: 86,7%;
ampla concorréncia: 13,3% (Fim da audiodescric¢ao).

Este quadro nos informa que 86,70% (oitenta e seis virgula setenta por cento) dos
participantes disseram que acessaram uma vaga de trabalho no Instituto Federal da
Paraiba beneficiados pelas politicas de cotas. Embora haja um percentual de 13,3% (treze
virgula trés por cento) que informou néo ter feito uso desta politica, fator que nos intriga,
pois € dificil entender em que contexto alguém desiste de ser beneficiado por um direito
que Ihe pertence. O percentual de beneficiados pela politica de cotas é robusto e isto
aponta a necessidade de sua manutencao.

A importancia da politica de cotas reside no fato de esta ser uma politica de carater
afirmativo, ou seja, sdo medidas tomadas pelo Estado com a finalidade de realizar
intervencdes no contexto social, mais especificamente onde se localizam distorg¢des ou
diferencas que se constituam em elementos contra a dignidade humana.

O Grafico 8, abaixo, nos informa sobre o uso de tecnologias assistivas pelos

servidores com deficiéncia no IFPB.
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Grafico 08 — Do uso de tecnologias assistivas

Vocé faz uso de tecnologia assistiva como audiodescrigao, linha braile, lupa, reglete, site com

adaptacdes, abafador de ruidos, tecnologia de com...especifico devido a sua condic¢ao de deficiéncia?
30 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados da pesquisa, 2024

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre uso de tecnologia assistiva
necessario aos respondentes a pesquisa para a execucao de suas tarefas. Em sentido horério:
76,7% ndo; 23,3% sim (Fim da audiodescri¢ao).

Neste demonstrativo, apenas 23,30% (vinte e trés virgula trinta por cento) indicam
necessitar de algum tipo de tecnologia assistiva. E necessario defender, todavia, a
importancia da garantia destes meios, uma vez que a politica de inclusdo esta sempre
inserida no contexto das minorias, as quais geralmente ndo sdo enxergadas dentro de um
universo majoritariamente diverso.

Apesar de apenas uma minoria necessitar de meios de tecnologia assistiva, é
extremamente importante considerar que elas devem estar a disposicdo quando de sua
necessidade. Ha que se considerar a tecnologia assistiva como um meio necessario para
produzir a inclusdo do servidor com deficiéncia, e se a institui¢do traz em seu discurso a
marca da inclusdo democratica de todos, ela necessita estar pronta para abranger a todos.
Para Sonza (2013, p. 199),

[...] o propdsito da tecnologia assistiva reside em ampliar a
comunicacdo, a mobilidade, o controle do ambiente, as possibilidades
de aprendizado, trabalho e integracéo na vida familiar, com os amigos
e na sociedade em geral. Portanto, muito além de servirem para
compensar as especificidades das PCD, os recursos em TA podem
garantir 0 acesso e a permanéncia no trabalho em igualdade de
condicdes.

Para um dos participantes da pesquisa, “a instituicdo deveria criar projetos que

incentivassem aquelas pessoas que tem uma deficiéncia de grau maior do que o0 meu, a
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minha nunca me trouxe grandes limitagdes, mas essa ndo ¢ a realidade de muitos.”
(Participante 3). Logo, se vé a necessidade de se promover medidas de suporte assistivo
aos servidores com deficiéncia que dele necessitarem.

O Participante 16 diz que “O IFPB deveria realizar testes que chequem se 0 USO
dos recursos de acessibilidade realmente atende a comunidade de pessoas com deficiéncia
que faz parte dele”. Consideramos este posicionamento particularmente interessante dado
que o IFPB ja possui um normativo voltado a questdo da acessibilidade, entretanto, para
0 publico de servidores com deficiéncia, a aplicacdo deste normativo ndo se faz sentir
totalmente.

No Gréfico 09, a seguir, vemos 0 que pensam 0s participantes sobre o discurso
estereotipado quanto a deficiéncias.

Gréfico 09 — posicionamento sobre discurso estereotipado sobre deficiéncia

Quando as pessoas dizem coisas estereotipadas sobre minha condigéo de deficiéncia, eu

concordo com elas.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre o posicionamento quando dizem
coisas estereotipadas sobre a condicdo de deficiéncia dos respondentes & pesquisa. Em sentido
horério, se 1é: 76,7% discordam totalmente desses estereétipos; 23,3% discordam parcialmente
(Fim da audiodescrigéo).

Ao realizamos uma abordagem com a finalidade de identificar qual a reacéo dos
servidores com deficiéncia em reacdo ao discurso estereotipado, 76,7% (setenta e seis
virgula sete por cento) dizem n&o concordar com o discurso. Isto tem a ver com a
disposicdo e esclarecimento dos servidores com deficiéncia, no sentido de serem
protagonistas em barrar este discurso. Ndo ha& como romper com uma pratica
estereotipada, sem realizar o combate em forma de discurso contrario. E de fundamental
importancia o engajamento do proprio servidor com deficiéncia na luta pela conquista de

Seu espaco e respeito.
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Sabemos que, em nossa sociedade, apesar das inimeras informacdes em contrario,

subsistem diversos estereotipos em relagdo a pessoa com deficiéncia:

O coitadismo, modalidade de estereétipo para o qual pessoas com
deficiéncia s@o vitimizadas, desconsiderando suas capacidades e
conquistas.

O super heroismo, modalidade em que se atribui a pessoa com deficiéncia
um superpoder, por conseguir ultrapassar as barreiras que lhe sdo
impostas, imbuindo & pessoa com deficiéncia uma sensacdo de um peso
extra para ser carregado por si mesma.

O piedismo caracterizado por pena ou excessiva simpatia que, na prética,
leva a negar sua capacidade propria de lidar com sua condicdo de
deficiéncia.

O ignorantismo que equivale a tratar a pessoa com deficiéncia como se
ela ndo estivesse ali, como se ela fosse invisivel. E por fim,

O capacitismo que esta presente nas falas e acdes que negam a pessoa com

deficiéncia sua capacidade de interacao.

A pessoa com deficiéncia necessita apenas se ver incluida na sociedade. Nao ha

por que se atribuir a ela superpoderes ou trata-la com agdes acima do que ela realmente

necessita, tdo pouco deve ser ignorada. Ela precisa simplesmente existir em seu contexto

social, sendo tratada como ser humano que ela é. Neste sentido, € importante a definicédo

de Anna Paula Feminella (2024), no site da Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa

com deficiéncia, em que define o Capacitismo como “um sistema de opressdo que

hierarquiza as vidas humanas pelos tipos de corpos”. Para ela:

[...] subestimar a capacidade de uma pessoa com deficiéncia ndo é a
tnica forma de capacitismo. As vezes, o capacitismo acontece quando
a gente superprotege uma crianga e ndo permite ela se desenvolver pelas
préprias estratégias, ndo a permite conviver com outras criangas.

Ainda segundo Feminella (2024), “o capacitismo ¢ baseado num padrdo

corponormativo. Quanto mais distante desse corpo considerado socialmente normal, mais

preconceito a pessoa vai sofrer”. Para Mello (2016, p. 3266), o capacitismo se materializa

“através de atitudes preconceituosas que hierarquizam sujeitos em fun¢do da adequagao

de seus corpos a um ideal de beleza e capacidade funcional”. De certa forma, € um retorno
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ao conceito dos tempos cléassicos, quando, devido ao culto do corpo perfeito, se excluia
alguém que apresentasse um desvio daquele padrao.

Vejamos, a seguir, as informac6es do Grafico 10 sobre a percepc¢do pessoal da
pessoa com deficiéncia sobre si mesma.
Gréfico 10 — Quanto a ndo se sentir bem com a sua imagem como pessoa com deficiéncia

As vezes, ao me olhar no espelho, ndo me sinto bem em relag@o a minha condigao de

deficiéncia:
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Y

Fonte: dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre ndo se sentir bem com sua
imagem enquanto pessoa com deficiéncia. Em sentido horéario: 10% concordam totalmente;
13,3% concordam parcialmente; 33,3% discordam parcialmente; e 43,3% discordam totalmente
(Fim da audiodescrig&o).

Com relacdo a sua prépria imagem enquanto pessoa com deficiéncia, 23,30%
(vinte e trés virgula trinta por cento) declararam néo se sentir bem quando se olham no
espelho. Ninguém pode prosperar no contexto da prépria inclusdo sem valorizar e amar
0 que é. Embora 76,60% (setenta e seis virgula sessenta por cento) dos servidores se
sintam bem com sua aparéncia, h4 um numero consideravel que declara o contrario. O
tratamento de aspectos psicologicos do servidor com deficiéncia, buscando o
fortalecimento de sua autoestima é um tema, portanto, necessario. Ser diferente é ser
normal porque a diferenca é que € o normal e ndo o contrario. N&o se perde a humanidade
por ser diferente do outro, pelo contrario, 0 que torna todos iguais é o fato de sermos todos
diferentes.

Segundo Amaral (1998, p. 2): “Para falarmos de diferencga, precisamos falar de
semelhanc¢a, de homogeneidade, de normalidade, de correspondéncia a um dado modelo”,
todavia, o0 problema esta em compreender quais sdo os parametros utilizados para

chegarmos a esta definigdo sobre o que serve de referéncia para comparar as demais
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pessoas. Afinal o que é referéncia para uma pessoa pode ndo ser para outra. Aquilo que
aparenta estranho, diferente, diverso para alguém pode ser corriqueiro e comum para
outrem.

De acordo com a autora, existe, de fato, um conjunto de caracteristicas que
apontam diferengas sem estabelecer conflitos, todavia: “Bem mais complexos sdo o
contexto e as relagdes humanas que se estabelecem a partir de uma dada caracteristica
que sinaliza para o ‘significativamente diferente’” (Amaral, 1998, p. 2).

A autora identifica trés critérios para o estabelecimento de diferencas, sendo o
primeiro o critério estatistico dividido em duas vertentes: média e moda.

A média determina uma certa caracteristica da pessoa, e todos os que se afastarem
da média dessa caracteristica sdo diferentes — por exemplo, peso médio ou altura média.

Ja a moda indica uma frequéncia mais recorrente dentro de um determinado
universo, apontado, por exemplo, na maior quantidade de homens como profissionais
mecanicos, o que indica que mulheres mecanicas seriam desviantes do padrao.

O segundo critério, o estrutural/funcional, diz que a diferenca se estabelece pela
integridade da forma ou da competéncia da funcionalidade — o corpo possui uma estrutura
prépria cujos 6rgaos devem funcionar dentro do que se espera de cada um.

Quanto ao terceiro critério, trata-se de uma conjuncao dos dois anteriores para,
a partir de suas diferencas, se compararem as pessoas com determinado padréo de ideal.
O mais importante, contudo, é atentar para o fato de que é a diferenca que deve ser
entendida como padrdo de normalidade, pois todos somos diversos em uma caracteristica
ou outra e € justamente essa diversidade que enriguece o contexto social.

Partindo dessa premissa, dever-se-ia se estabelecer uma acéo que estimulasse essa
compreensdo, nos libertando das amarras definidas por padrdes que sdo construidos em
sentido oposto a realidade social. Quanto a estar deprimido com a condi¢éo de deficiéncia,
o0 Gréfico 11 mostra as respostas dos participantes.

Gréfico 11 — Com relagdo a estar deprimido por sua condicdo de deficiéncia

Eu passo por periodos em que estou deprimido por ser pessoa com deficiéncia.

30 respostas
@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente




112

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréafico tipo pizza, contendo as respostas sobre estar deprimido, devido a sua
condicdo de deficiéncia. Em sentido horério: 6,7% concordam totalmente; 20% concordam
parcialmente;0% discordam parcialmente; e 43,3% discordam totalmente (Fim da
audiodescricao).

Como ja abordamos anteriormente, a condi¢do de deficiéncia pode trazer sequelas
maiores do que aquelas que aparecem no corpo fisico. Sdo aspectos voltados ao estado
psicoldgico e emocional do individuo. Tudo isto aliado a um ambiente insalubre, no
aspecto social, pode interferir na forma como o servidor com deficiéncia se percebe e se
afirma na comunidade da IES.

O contexto social de uma comunidade universitaria tem mudado
substancialmente, de maneira que novos aspectos vém sendo incorporados no que diz
respeito ao que deve ou ndo fazer parte de um programa de gestdo da comunidade
universitaria. Antigamente a gestdo girava mais em torno de questdes pedagogicas e
administrativas. Com o passar do tempo, porém, novos aspectos vém se somando para
impor & pauta questdes ligadas ao bem-estar fisico e emocional das comunidades.

Identificar que alguém pode ndo estar tdo bem consigo mesmo por se sentir
excluido faz parte do contexto de uma instituicdo de ensino, pois cada vez mais as
instituicGes se deparam com a necessidade de implementar medidas de tratamento com o
publico académico, pelo fato de que, nestes espacos, tém se manifestado os reflexos
oriundos desta realidade, com as pessoas reagindo de forma, as vezes até violenta, ao se
defrontarem com o preconceito. Trazer o apoio psicoldgico e institucional para as pessoas
que se percebem nesta situacdo de vulnerabilidade é atuar para, se ndo se eliminar os
conflitos que surgem dentro deste cendrio, pelo menos tentar minimiza-los.

Quanto a percepcdo dos respondentes sobre a cultura do preconceito ainda
presente no IFPB, vejamos o que nos diz o Gréafico 12, abaixo.

Gréfico 12 — Sob a percepcdo de um sentimento de 6dio quanto a cultura preconceituosa
predominante

Tenho um forte sentimento de 6dio e desprezo pela cultura preconceituosa predominante.
30 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

-




113

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre ter d6dio da cultura
preconceituosa dominante. Em sentido horario: 36,7% concordam totalmente; 10% concordam
parcialmente; 33,3% discordam parcialmente; e 20% discordam totalmente (Fim da
audiodescricao).

Para falar da existéncia de um sentimento de oOdio contra uma cultura
preconceituosa predominante, é necessario que essa cultura seja perceptivel para quem se
manifesta a respeito dela, e 46,70% (quarenta e seis virgula setenta por cento) dos
entrevistados se manifestaram nesse sentido. Os ndmeros indicam que quase a metade
dos participantes da pesquisa ou 46,70% (quarenta e seis virgula setenta por cento)
expressam um sentimento com relacdo a algo que para eles é concreto, ou seja, quem se
coloca com este sentimento ao objeto da pergunta e concorda total ou parcialmente com
a afirmacao esta indicando que, em algum grau, existe o preconceito na comunidade e
que sofreu seus efeitos.

Urge, portanto, a inclusdo de medidas de carater educativo que combatam com
mais vigor tal cultura. A luz dos nimeros da pesquisa, para parcela importante do
segmento de pessoas com deficiéncia no IFPB, se realmente algumas medidas estdo sendo
implementadas, estas ainda nao se fizeram sentir.

Com o Gréafico 13, observamos a presenca de pessoas com deficiéncia
concorrendo a cargos eletivos.

Graéfico 13 — sobre se em elei¢des observo se o candidato é pessoa com deficiéncia ou ligado a

pessoa com deficiéncia

Quando voto em uma eleigao, a primeira coisa que analiso é se o candidato(a) é pessoa com

deficiéncia ou se defende pautas ligadas a esta parcela da populagéo.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Ny

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre observar, em uma eleicdo, se o
candidato é pessoa com deficiéncia. Em sentido horario: 10 concordam totalmente; 50%
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concordam parcialmente; 26,7% discordam parcialmente; e 13,3% discordam totalmente (Fim da
audiodescricao).

Para nossa surpresa, ao invés de termos uma macica afirmacdo de que esta seria a
primeira condigdo a ser observada em periodo eleitoral, 50% concordam parcialmente
que observam este aspecto na hora de converter seu voto, e apenas 10% concordam
plenamente com esse fato nos pleitos eleitorais do IFPB.

Historicamente, apenas se estabelecendo espagos em que se possa ter voz é que se
pode garantir o debate para a implementacdo de politicas publicas que favorecam
determinadas parcelas da comunidade. No que tange a representacdo de grupos
minoritarios nos espacos de poder, Piccolo (2022, p. 3) nos provoca com a seguinte

afirmacéo:

[sdo] costumeiras as analises sobre o papel transformador que pobres,
mulheres, negros, gays e indigenas desempenham nas arenas de
representacdo e deliberacdo de politicas publicas, contudo, no caso das
pessoas com deficiéncia, existe um siléncio aterrador sobre o papel
desempenhado por este puablico, elemento que causa profunda
estranheza em tempos que se proclamam como inclusivos.

De fato, é com mais representantes de uma diversidade que possam deliberar sobre
um tema que se obtém a democracia, logo restaria profundamente prejudicado o debate
se nessa diversidade ndo constasse a presenca do grupo atingido pela discussao.

Sobre a questdo da representacdo de pessoas com deficiéncia nos espacos de
construcéo politica: “Nao ha como se questionar o fato de que, indubitavelmente, haveria
maior interesse na defesa dos direitos da pessoa com deficiéncia se as iniciativas
legislativas fossem propostas por elas mesmas” (Veloso; Costa; 2022, p. 60). Seguindo
esta l6gica, a abertura de espaco para que as pessoas com deficiéncia pleiteiem suas pautas
resultara numa melhor defesa sobre o tema.

Tratando da importancia de os gestores promoverem a¢des que possam garantir a
incluséo de todos os servidores com deficiéncia, vejamos o Gréafico 14, a seguir.

Gréfico 14 — Quanto & importancia de a gestao incluir a todos

Acredito que é importante ter uma gestao que inclua a todos.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente
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Fonte: dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se € importante ter uma gestdo
que inclua a todos. Em sentido horéario, se lé: 100% concordam totalmente (Fim da
audiodescricao).

Esse quadro demonstra um paradoxo em relacdo a questdo anterior, pois, enquanto
a totalidade dos respondentes entendem que é importante ter uma gestdo que inclua a
todos, quando fora perguntado sobre a importancia de observar se o candidato a um cargo
de direcdo é pessoa com deficiéncia ou ligado a pessoa com deficiéncia, a resposta desse
mesmo grupo ndo foi unénime.

Sobre isso, 0 Participante 13 afirma que: “O processo de aceitagdo ao pensamento
de minorias precisa ser debatido, pois 0 pensamento da maioria € dominante, reinando
uma certa hipocrisia nos ditos democratas”.

Com base nesse comentario do participante, pode-se entender — e concordamos —
que, sem 0 grupo minoritario se fazer representar, a tendéncia é que se sobressaiam os
interesses ligados ao grupo majoritario. A ampliacdo do debate a respeito das questdes
voltadas para a inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia, passa, portanto, por
Sua presenca nos 0rgdos de representacao, pois garantir espacos para os servidores com
deficiéncia em 6rgdos de colegiados mais proximos da alta gestdo € condicao fundamental
para que suas pautas sejam ouvidas e estratégias venham a ser preparadas com vista a
implementacéo de novas politicas.

Vejamos a seguir o Gréafico 15.

Gréfico 15 — Apenas pessoas que aceitam uma perspectiva de sua condigdo de pessoa com

deficiéncia podem realmente contribuir para a inclusdo e permanéncia

Apenas pessoas que aceitam uma perspectiva de sua condi¢do de pessoa com deficiéncia

podem realmente contribuir para a inclusdo e permanéncia:
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
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Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se apenas pessoas que aceitam
uma perspectiva de sua condi¢do de pessoa com deficiéncia poder contribuir para a incluséo e
permanéncia. Da leitura em sentido horario, entende-se que: 30% concordam totalmente; 30%
concordam parcialmente; 26,7% discordam parcialmente; e 13,3% discordam totalmente (Fim da
audiodescricao).

Abordando uma discusséo politica da condicdo de pessoa com deficiéncia, quanto
a esta afirmacéo, dos participantes da pesquisa, 60% (sessenta por cento) concordaram
com a afirmativa, o que, de fato, tem sentido, pois como poderia alguém contribuir para
construcdo de elementos que aperfeicoem a questéo da incluséo e permanéncia da pessoa
com deficiéncia se elas prdprias ndo se entendem enquanto pessoas nessa condi¢ao?

Aceitar sua condicdo enquanto pessoa com deficiéncia conduz esta pessoa a um
nivel de compreenséo sobre o valor de si mesma e do lugar que deve ocupar na sociedade.
Estar de bem com sua realidade, seja ela qual for, legitima as proposi¢cdes que a pessoa
defende em torno de seus direitos e obrigagdes.

Gréfico 16 — Quanto ao IFPB estar na vanguarda, frente as acbes e politicas

institucionais voltadas ao servidor com deficiéncia

O Instituto Federal da Paraiba esta na vanguarda, ou seja, bem adiantado quanto as agoes e

politicas institucionais voltadas ao servidor com deficiéncia.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totaimente

Fonte: dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre o IFPB estar na vanguarda de
politicas voltadas aos servidores com deficiéncia. Em sentido horério, se 1é: 13,3% concordam
totalmente; 36,7% concordam parcialmente; 33,3% discordam parcialmente; e 26,7% discordam
totalmente (Fim da audiodescrigao).

Visando ao aprofundamento deste dialogo, solicitamos que o servidor indicasse
seu nivel de concordancia quanto a afirmativa de que o IFPB estd na vanguarda das
politicas de inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia. Apenas 3,3% (trés
virgula trés por cento) concordam plenamente com tal afirmativa. 36,7% (trinta e seis

virgula sete por cento) concordam parcialmente, ou seja, com algum nivel de objecao,
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indicando claramente que se percebe, pelo grupo pesquisado, alguma necessidade de
melhoria quanto & questdo e 60% (sessenta por cento) discordam total ou parcialmente.
O numero de discordantes lanca, para nossa pesquisa, uma afirmacgédo contundente de que
os servidores com deficiéncia se sentem preteridos em relacdo a implementacdo de
politicas institucionais voltadas a eles. As politicas publicas alcancam seus objetivos
quando a parcela para a qual ela foi destinada se sente acolhida e alcangada pelas suas
acoes. Quando se tem um percentual tdo consideravel de pessoas afirmando que néo
sentem este alcance, fica a mensagem para que medidas sejam pensadas, politicas sejam
reformuladas e que propostas sejam realizadas.

Pautamos novamente a necessidade de se ouvir este grupo de maneira que se
consiga identificar o que para ele € realmente necessario realizar, para que sua inclusao e
permanéncia sejam levadas a bom termo no IFPB.

O Gréfico 17 traz outras informacdes importantes. Vejamo-lo.

Grafico 17 — Quanto a existéncia de uma area ligada a inclusao no IFPB

Na estrutura organizacional do Instituto Federal da Paraiba ha uma area coordenagao ou setor

dedicado a tematica da inclusé@o e permanéncia do servidores com deficiéncia.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre existir no IFPB uma area ou
setor voltado a questdo da incluséo. Leitura em sentido horario: 20% concordam totalmente; 20%
concordam parcialmente; 26,7% discordam parcialmente; e 33,3% discordam totalmente (Fim da
audiodescricéo).

E justamente no contexto da ocupago de espacos que abordamos os participantes
da pesquisa quanto ao conhecimento por parte deles da existéncia de uma éarea,
coordenacdo ou setor dedicado a temética da incluséo e permanéncia dos servidores com
deficiéncia. Ao questionarmos sobre a existéncia deste 6rgdo interno, 60% discordaram
total ou parcialmente da existéncia desta area no IFPB. Os numeros, ddo a impresséo de

que, se ha politicas ou areas institucionais voltadas a questdo da inclusdo e permanéncia
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da pessoa em condigéo de deficiéncia, tais medidas ou setor ndo alcangam a repercusséo

que lhe seria necessaria no que se refere ao atendimento aos servidores nessa condicao.

Seguem as palavras do Participante 1 sobre esse desconhecimento.

N&o ha nenhum setor especifico para atender as demandas dos servidores com
deficiéncia, portanto, ndo ha acolhimento, ndo ha politicas ndo héa assisténcia, pois
sequer ha consciéncia de que elas sejam necessarias. Sou servidora desta institui¢do
hé& quase 30 anos e pouco ou quase nada avango nesse sentido. O campus no qual
trabalho € um poco de barreiras arquiteténicas e ano apds ano, nada muda. De zero
a dez, daria nota zero.

De fato, existe, como abordado anteriormente em nosso estudo, um setor que

pauta a questdo da inclusdo, todavia, apenas para o publico discente.

Este dado é digno de comentario, pois é plausivel que se enquanto aluno a
presenca desta pessoa demanda acdes inclusivas, essa condi¢do ndo se altera quando o
acesso a instituicdo se da na qualidade de servidor. Para serem efetivas, as politicas de
incluséo precisam alcancar todo o publico para o qual ela é voltada.

Para o Participante 7, seria mais interessante que houvesse “mais informagoes
sobre a condigdo de servidor com deficiéncia e implementagdo de agdes”.

Voltemos nossa a tencdo agora para o Grafico 18, que traduz as respostas dos
participantes em relacdo a existéncia de regramento institucional sobre a questdo em
discussdo.

Graéfico 18 — Quanto a existéncia de regramento institucional sobre a questdo do servidor com
deficiéncia

Nas politicas institucionais do Instituto Federal da Paraiba existem resolugdes que estabelecem

as diretrizes a respeito da inclus&o e permanénci...comunidade académica e no seu setor de trabalho.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totaimente

Y

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se existem normas e diretrizes
sobre inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia. Em sentido horario se 1€: 10%
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concordam totalmente; 30% concordam parcialmente; 33,30% discordam parcialmente; e 26,7%
discordam totalmente (Fim da audiodescrigéo).

Apenas 10% (dez por cento) dos servidores com deficiéncia tém conhecimento de
resolucdes ou diretrizes internas que pautem as demandas deste publico.

Isso se confirma nas palavras do Participante 6:

Desconheco a existéncia de qualquer grupo de trabalho e documento
sobre a inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia no IFPB.
Caso existam, faltam acdes e aplicacOes efetivas junto ao publico-alvo.
O Instituto prevé as cotas para PCD, contudo, na sua admisséo e na sua
permanéncia as questdes ligadas a deficiéncia ndo sdo consideradas.

Este discurso demonstra que, se ha alguma medida neste sentido, ela esté distante
do conhecimento da maioria de um publico que deveria ser seu foco principal. 26,7%
(vinte e seis virgula sete por cento) discordaram totalmente de terem conhecimento da
existéncia de diretrizes com este propdsito, e 33,33% (trinta e trés virgula trinta e trés por
cento) discordaram parcialmente de saberem de tal existéncia. Dos que concordam com
o fato de terem alguma informacdo sobre documentos que pautem o assunto, 30% se
manifestaram parcialmente, demonstrando uma profunda necessidade de que o debate
seja realizado de forma a contemplar mais assertivamente o publico ao qual ele seria
dedicado, principalmente servidores com deficiéncia.

Sobre haver uma campanha de esclarecimento que contemple a pessoa com

deficiéncia no IFPB, vejamos as respostas filtradas no Grafico 19, a seguir.

Graéfico 19 — Quanto a existéncia de campanha de esclarecimento a respeito da tematica da
pessoa em condigdo de deficiéncia.

O Instituto Federal da Paraiba realiza campanhas de esclarecimento a respeito da tematica da

pessoa com deficiéncia.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Y

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
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Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre a existéncia de campanhas de
esclarecimento sobre pessoas com deficiéncia. Leia-se, em sentido horario: 36,7% concordam
totalmente; 10% concordam parcialmente; 33,3% discordam parcialmente; e 20% discordam
totalmente (Fim da audiodescricao).

Quando indagados sobre o alcance das campanhas realizadas pelo Instituto
Federal da Paraiba voltadas ao debate das pautas do publico composto por pessoas com
deficiéncia, 56,7% (cinquenta e seis virgula sete por cento) discordam total ou
parcialmente de sua existéncia; 33,3% (trinta e trés virgula trés por cento) concordam que
ela existe, porém parcialmente; e apenas 10% (dez por cento) concordam plenamente que
elas existem. Para o participante 12, “Deveria haver um espaco de convivio, bem como
um evento/programacéo voltado para os servidores com deficiéncia.”

Ora, admitindo a existéncia de campanhas, a pergunta que fica é: por que no
recorte de publico formado por servidores com deficiéncia a percepc¢do de sua existéncia
ndo é tdo plural? Por que ela alcanca com efetividade apenas uma parcela de seu publico-
alvo? Estaria esta campanha direcionada corretamente ao seu publico? Estaria alguma
parcela do publico a que ela deveria estar sendo apresentada sendo preterida na condugédo
das acdes da campanha?

Para o Participante 5, sdo validas sugestdes

[...] no sentido de haver mais eventos voltados para as pessoas de deficiéncia,
técnicos administrativos.

Seguindo em nossas discussdes, voltemos nosso olhar agora para o Grafico 20.

Grafico 20 — Quanto ao envolvimento das pessoas e setores com a questdo da pessoa com
deficiéncia

No Instituto Federal da Paraiba os setores e pessoas sao incentivados a se envolverem com a
temética da inclusdo e permanéncia da pessoa com...te tema restrito a apenas um determinado setor.

30 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
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Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se as pessoas sdo incentivadas
a se envolver com a tematica da inclusdo. Em sentido horario, se 1&: 13,3% concordam totalmente;
20% concordam parcialmente; 33,3% discordam parcialmente; e 33,3% discordam totalmente
(Fim da audiodescricdo).

Buscando o aprofundamento do debate sobre a tematica da inclusdo e
permanéncia da pessoa com deficiéncia no IFPB, procuramos identificar o nivel de
concordancia dos servidores com deficiéncia com a afirmativa que diz que os setores e
pessoas no IFPB se envolvem com esta tematica. O nimero dos que discordam total ou
parcialmente sobe para 66,6% (sessenta e seis virgula seis por cento) dos participantes da
pesquisa. Aqui aparece um aprofundamento do sentimento que estes servidores
expressam, na medida em que ndo enxergam, em sua esmagadora maioria, nenhum
envolvimento das pessoas ou setores com a tematica.

Geralmente somos tentados a adotar alguém ou algum setor como aquele que vai
resolver o problema. A questéo da inclusdo e permanéncia dos servidores com deficiéncia
na comunidade ndo se resolve com o envolvimento de apenas uma pessoa ou de um
determinado setor que terd a exclusividade para pautar a referida tematica. Inclusédo e
permanéncia dizem respeito a todos.

O caminho para a completa inclusdo da pessoa com deficiéncia sempre encontrou
dificuldades histdricas, tipificada por barreiras a inclusdo. Segundo a Lei Brasileira de
Inclusdo, Lei n® 13.146/2015, barreiras sao:

Qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacdo social da pessoa, bem como o gozo, a frui¢do e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e
de expressao, a comunicacdo, ao acesso a informacgdo, a compreensao,
a circulacdo com seguranca, entre outros (Brasil, 2015).

Considerando desta forma, tudo o que impede ou dificulta a plena insercédo da
pessoa com deficiéncia na sociedade é uma barreira. Ainda segundo a referida lei, essas
barreiras subdividem-se em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo, as quais impdem dificuldades, riscos e até impedem
a mobilidade de algumas pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

b) barreiras arquitetbnicas: as existentes nos edificios publicos e privados. Para
remové-las, os prédios devem ter rampas, elevadores e outros equipamentos para a
mobilidade entre os andares, banheiros adaptados, espaco e estrutura adequados para o

uso de cadeira de rodas, piso tatil, corriméos, entre outras.
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c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes.

d) barreiras nas comunicagdes e na informacdo: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de
mensagens e de informacdes por intermédio de sistemas de comunicacéo e de tecnologia
da informagé&o.

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegam ou prejudiquem
a participacdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condicGes e
oportunidades com as demais pessoas.

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias. Exemplos de recursos para remové-las sdo leitores de telas
para 0 acesso a computadores, smartphones e TVs. E importante que os responsaveis por
projetos e producdo das demais ferramentas usadas no dia a dia considerem o seu uso por
pessoas com diferentes caracteristicas.

Para Romeu Sassaki, renomado ativista da causa da inclusdo, “a inclusio social é
um processo que contribui para a construcdo de um novo tipo de sociedade através de
transformacdes, pequenas e grandes, nos ambientes fisicos e na mentalidade de todas as
pessoas” (Sassaki, 1999, p. 42). O referido autor aborda esta questdo, defendendo que
existem seis dimensdes de acessibilidade que precisam ser observadas no contexto da
inclusdo da pessoa com deficiéncia. S&o elas: arquitetdnica, comunicacional,
metodoldgica, instrumental, programatica e atitudinal.

Arquitetdnica (diz respeito as barreiras fisicas), comunicacional (sem
barreiras na comunicacgao entre pessoas), metodoldgica (sem barreiras
nos métodos e técnicas de lazer, trabalho, educacéo etc.), instrumental
(sem barreiras instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica
(sem barreiras embutidas em politicas publicas, legislagdes, normas
etc.) e atitudinal (sem preconceitos, esteredtipos, estigmas e
discriminacfes nos comportamentos da sociedade para pessoas que tém
deficiéncia) (Sassaki, 2009, p. 1).

Nossa compreensdo, conforme j& abordamos em nosso referencial teorico é a de
que Sassaki contribui mais ricamente para a discussao dessas dimensdes do que a Lei
Brasileira de Inclusdo. E foi por esta razdo que, nos apoiamos na abordagem de Sassaki
para buscamos identificar junto aos servidores com deficiéncia do IFPB qual a percepc¢éo
deles com relagéo a existéncia dessas barreiras no Instituto. O Grafico 21, a seguir, mostra

o resultado das respostas quanto as barreiras arquiteténicas.
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Grafico 21 — Quanto as barreiras arquitetdnicas

As instalagdes do Instituto Federal da Paraiba estéo livres de barreiras arquitetonicas ou

obstéculos fisicos que dificultam ou impedem o ac...pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
29 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre se o IFPB esta livre de barreiras
arquitetbnicas. Lendo-se, no sentido horario, se tem: 13,8% concordam totalmente; 20,7%
concordam parcialmente; 33,3% discordam parcialmente; e 27,6% discordam totalmente (Fim da
audiodescricéo).

Historicamente pensadas como Unico tipo de barreira a ser vencida pela pessoa
com deficiéncia, as barreiras arquitetdnicas se constituem num grande entrave a inclusao
e permanéncia do servidor com deficiéncia no IFPB. A despeito dos investimentos
realizados na infraestrutura dos campi, 65,5% (sessenta e cinco virgula cinco por cento)
dos servidores com deficiéncia ndo concordam que o ambiente do IFPB esta livre das
barreiras arquitetdbnicas. Com base nesse percentual, esta claro, portanto, que é de
fundamental importancia averiguar onde estéo lotados estes servidores e propor medidas
que eliminem as barreiras arquitetdnicas que impedem sua plena inclusdo na comunidade.

O Participante 2 diz que é necessario:

No tocante a espaco fisicos pensar na acessibilidade rampas ou elevadores nos
prédios para atender pessoas com baixa mobilidade.

A localizagdo desses servidores servird para que a gestdo do Instituto Federal
da Paraiba possa identificar os locais e que medidas reparadoras se fazem mais urgentes,
pois elas servirdo para eliminar, num primeiro momento, as barreiras que ja existem para
servidores que estdo em atividade e, posteriormente, tratar da questdo em caréater
definitivo através de uma pratica que estabeleca a lotacdo ja prevendo questbes de
acessibilidade.

Em relacdo as condigdes de trabalho, seguem os percentuais de respostas dos

participantes expressos no Grafico 22.
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Grafico 22 — Quanto as condigdes no setor de trabalho especificamente

As instalagdes do meu setor de trabalho, incluindo mesas, cadeiras, computadores, armérios,

estantes, iluminagéo, piso tatil etc. Atendem &s demandas para a minha condi¢@o de deficiéncia.
30 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se as instalagdes e mobiliarios
do setor atendem as demandas dos servidores com deficiéncia. Leia-se em sentido horéario:
concorda totalmente: 40%; concorda parcialmente: 23,3%; discorda parcialmente: 23,3%;
discorda totalmente: 13,3% (Fim da audiodescrig&o).

Dos respondentes, 36,6% (trinta e seis virgula seis por cento) ndo estdo
confortaveis em seu ambiente de trabalho. Tdo importante quanto garantir as condi¢oes
de acessibilidade aos prédios e instalacdes € a garantia de condicGes de realizagdo do
trabalho para a pessoa com deficiéncia no seu setor/ambiente de trabalho. Nesse aspecto,
¢ importante ouvir a opinido dos servidores com deficiéncia, pois segundo o Participante
15:

[é necessério] ouvir os servidores com deficiéncia e disponibilizar recursos para
adaptacdo dos layouts dos ambientes de trabalho e compra de equipamentos
adequados.

A disposicdo e o tipo do mobilidrio, dentre outras medidas, podem influir
diretamente no desempenho das atividades do servidor com deficiéncia. Sobre isso, 0

Participante 8 afirma que:

A pessoa com deficiéncia deve ser consultada periodicamente sobre suas
necessidades de adaptacdes dentro do IF.

Vamos ver o que responderam 0s participantes sobre a presenca de barreiras

atitudinais, cujos percentuais estdo expressos no Grafico 23.
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Grafico 23 — Quanto a presenca de barreiras atitudinais

O ambiente do Instituto Federal da Paraiba esté livre de barreiras atitudinais, ou seja, é um

ambiente livre de preconceitos, estereétipos, estig... as pessoas com deficiéncia que dela fazem parte.
30 respostas

@ Concordo totaimente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

=

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre se o IFPB esta livre de barreiras
atitudinais. Em sentido horério, se 1é: concorda totalmente: 6,7%; concorda parcialmente: 26,7%;
discorda parcialmente: 36,7%; discorda totalmente: 30% (Fim da audiodescricéo).

Para 66,7% (sessenta e seis virgula sete por cento) dos servidores com
deficiéncia, o IFPB ndo esta livre de barreiras atitudinais. Segundo Sassaki (2009, p. 6),
€ preciso promover a

eliminacdo de preconceitos, estigmas, estere6tipos e discriminacdes,
como resultado de programas e praticas de sensibilizacdo e de
conscientizagdo dos trabalhadores em geral e da convivéncia na
diversidade humana nos locais de trabalho.

As barreiras atitudinais sdo de dificil remocédo, pois se estabelecem no campo do
comportamento humano e nas interacbes que o individuo realiza com a sociedade.
“o preconceito, a infantilizacdo, tratar com desrespeito ou de forma que a pessoa se sinta
deslocada e com incapacidade de realizar suas atividades plenamente” (Netto, 2017) s&o
barreiras que se constituem no campo das atitudes. Ainda segundo a autora:

Existem diferentes tipos de barreiras atitudinais, [...] como: ignorancia
das capacidades da pessoa, medo, rejeitar interagir com a pessoa com
deficiéncia, percepcdo de menos-valia, piedade, adoracdo do heréi e
exaltacdo do modelo (considerando a pessoa como um exemplo de
superacéo), efeito de propagacéo, estereotipo, compensacao, negagéo,
substantivacdo da diferenca (pensar na deficiéncia como uma parte
faltante), entre muitas outras. Percebe-se que, pelos exemplos, as
barreiras atitudinais sdo veiculadas cotidianamente na vida de pessoas
com deficiéncia e na sociedade em geral e algumas podem aparecer
como uma falsa ideia de inclusdo, como a piedade, ou a exaltacdo do
modelo, muito comum em casos de palestras motivacionais que
incentivam o desenvolvimento pessoal apesar das dificuldades. Pode-
se considerar como uma barreira atitudinal e ndo uma atitude de


https://www.infoescola.com/sociologia/preconceito/
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inclusdo pois o que é explorado nas imagens e historias sdo as
deficiéncias e o foco na deficiéncia e ndo na pessoa humana em si e em
todas as suas capacidades. Percebe-se essa barreira pois a pessoa com
deficiéncia apenas figura nos casos como um estereotipo anedotico e
ndo como um exemplo ou com lugar para se manifestar e contar a sua
prépria historia. Assim, a deficiéncia é instrumentalizada (Netto, 2017,
sic).

Apenas 6,7% (seis virgula sete por cento) dos respondentes acreditam que nédo
existem barreiras atitudinais na instituicdo. A disposi¢do dos gestores em manter um
ambiente acessivel, adaptado e confortavel para o desempenho das atividades do servidor
com deficiéncia bem como a maneira como as pessoas interagem com ele sdo aspectos
diretamente ligados a questéo atitudinal. Esse tipo de barreira diz respeito as atitudes que
as pessoas sem condicdo de deficiéncia tomam quando em interacdo com a pessoa com
deficiéncia e suas demandas para a vida diéria.

Para o Participante 10:

[...] € importante que haja mais envolvimento do instituto em mostrar aos servidores,
que ndo tem deficiéncia, que é importante respeitar a limitacdo dos deficientes, ndo
fazerem piadas conosco, nem acharem que ndo somos capazes de realizarmos
alguma tarefa.

A partir de nosso olhar, entendemos que esta é talvez a pior e a mais perversa das
manifestacdes que causam barreiras a inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia
para sua vida cotidiana, dentro ou fora do espaco de trabalho, pois ela esta no campo das
coisas abstratas. Embora sejam intangiveis e ndo se possa toca-las, pode-se perceber sua
presenca no comportamento das pessoas. E é por estar no campo do comportamento que
demanda mais atencdo quanto ao seu tratamento, diferentemente de uma barreira
arquitetobnica, como uma escada, que se vence com a alteragdo do ambiente.

Essa barreira é de dificil remocéo, dado que ela ndo é tangivel fisicamente, ela ndo
estd a nossa vista, ela esta instalada nas pessoas e em sua forma de interagir com a pessoa
com deficiéncia.

O que dizem os participantes quanto a seu relacionamento com os colegas sem

deficiéncia? Vejamos suas respostas no Gréafico 24, a seguir.
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Gréfico 24 — Quanto a formacéo dos servidores para lidar com colegas de trabalho em condi¢édo
de deficiéncia

Os servidores do Instituto Federal da Paraiba recebem formag&o especifica para aprender lidar

com colegas de trabalho com deficiéncia.
30 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

W

Fonte: Dados da pesquisa.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre se 0s servidores recebem
formacédo especifica para lidar com colegas com deficiéncia. Em sentido horério: concorda
totalmente: 0%; concorda parcialmente: 10%; discorda parcialmente: 20%; discorda totalmente:
70% (Fim da audiodescrig&o).

Do total dos participantes, 70% (setenta por cento) dos servidores com deficiéncia
entendem que seus colegas ndo recebem nenhuma orientacdo para lidar com sua

realidade. Segundo o Participante 16:

[...] o IFPB poderia ter capacitacdo obrigatéria para todos os servidores e
colaboradores, efetivos e temporarios, sobre as pessoas com deficiéncia.

E importante pautar aqui a importancia da formag&o inicial e continuada dos
servidores, com o proposito de abordar também a temética da pessoa com deficiéncia. Os
nameros indicam uma lacuna no processo de formacdo dos servidores da instituicdo
quanto a discussdo do referido tema, sendo, portanto, importante contribuicdo de melhoria
a sugestéo de que se estabeleca minimamente esta pauta dentro dos processos de formagéo
inicial e continuada dos servidores, e que seja esta medida realizada pela Coordenacéo de
Acdes Inclusivas em parceria com a Diretoria de Gestéo de Pessoas.

Uma vez que existem campanhas e ha alto percentual (70%) de participantes que
indicam desconhecimento delas, merece avaliacdo o formato em que estes eventos
acontecem. E importante que se promova a formacio dos servidores com a tematica
inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia para dois grupos: o primeiro é o grupo
de servidores com esta condicdo e 0 segundo é o dos servidores sem deficiéncia, com

vistas a uma integracdo. A necessidade de protagonismo desta coordenacdo nas
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discussdes sobre a pessoa com deficiéncia é inquestionavel, até porque ela é sempre
identificada pelos demais setores da instituicdo como a area responsavel pela tematica.

Gréfico 25 — Quanto a presenca de barreiras comunicacionais

No IFPB n&o ha nenhuma barreira comunicacional pois séo disponibilizados todos os recursos

para aprendizado e uso da linguagem de sinais, si...epender de qualquer investimento de minha parte.
30 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Grafico tipo pizza, contendo as respostas sobre se o IFPB esta livre de barreiras
comunicacionais. As respostas lidas em sentido horario dizem que concorda totalmente: 13,3%;
concorda parcialmente: 23,3%; discorda parcialmente: 36,7%; discorda totalmente: 26,7% (Fim
da audiodescrig&o).

Dentre os respondentes, 63,4% dos servidores indicam que existem barreiras
comunicacionais no IFPB. As barreiras comunicacionais sdo aquelas que se estabelecem
ante a impossibilidade de comunicagdo entre a pessoa com deficiéncia e as demais

pessoas. Segundo Sassaki (2009, p. 3) no campo do trabalho, esse tema diz respeito a:

Total acessibilidade nas relagfes interpessoais: face-a-face, lingua de
sinais, linguagem corporal, linguagem gestual etc., na comunicacao
escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc., incluindo textos em
braile, textos com letras ampliadas para quem tem baixa visao,
notebook e outras tecnologias assistivas para comunicar) e na
comunicacao virtual (acessibilidade digital).

Em suma, tem a ver com o estabelecimento de condicGes para que as interagdes
acontecam sem um fator limitador. Esse processo visa eliminar também impeditivos de
acesso a informacao. Numa instituicdo de ensino, esta barreira € impeditiva de troca de
conhecimento, propdsito de sua existéncia.

Vejamos o Grafico 26 que apresenta resposta a questdes relacionadas ao uso de
espacos e equipamentos pela pessoa com deficiéncia no IFPB.
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Grafico 26 — Quanto ao uso de espacgos, equipamentos e materiais

Os espagos, equipamentos e materiais sdo usados de forma igualitdria por servidores que

possuam deficiéncia ou ndo, ndo havendo, portanto, qualquer barreira instrumental.
30 respostas

@ Concordo totalmente
® Concordo parcialmente

Discordo parcialmente

‘ @ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre 0s espacos, equipamentos e
materiais sdo usados de forma igual por servidores com e sem condicdo de deficiéncia. Lemos,
em sentido horario: concorda totalmente: 36,7%; concorda parcialmente: 43,3; discorda
parcialmente: 13,3%; discorda totalmente: 6,7% (Fim da audiodescricéo).

Quanto ao uso de espacos, equipamentos e materiais, 80% (oitenta por cento) dos
servidores se sentem bem em comparacéo aos seus colegas sem deficiéncia.

A dimensdo instrumental no campo do trabalho diz respeito a “Acessibilidade
total nos instrumentos e utensilios de trabalho: ferramentas, maquinas, equipamentos,
lapis, caneta, teclado de computador etc.” (Sassaki, 2009, p. 3). Ao se discutir sobre
acessibilidade instrumental, objetiva-se ultrapassar as barreiras que possam existir no uso
de ferramentas, materiais e equipamentos que sdo necessarios ao desempenho das
atividades, de maneira que todos os recursos estejam disponiveis.

H& que se observar que o que pode ndo ser empecilho para servidores com
deficiéncia visual pode sé-lo para servidores com deficiéncia fisica. Por exemplo, se o
servidor com deficiéncia visual pode ter acesso a sua mesa de trabalho sem problemas, o
cadeirante precisa de uma mesa de trabalho adaptada a sua condicdo. Se para o cadeirante
0 computador ndo lhe traz nenhuma dificuldade, para a pessoa com deficiéncia visual ele
tera que ser dotado de adaptacOes tecnoldgicas que garantam o seu uso.

Por fim, verifiqguemos as respostas a questdo que trata de barreiras metodoldgicas,

presentes no Gréafico 27.
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Gréfico 27 — Quanto as barreiras metodologicas

Os métodos e técnicas utilizados para a realizagao dos trabalhos ndo impde nenhuma

dificuldade a pessoa com deficiéncia, ndo existin...onomia e independéncia da pessoa com deficiéncia.
29 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Audiodescricdo: Gréfico tipo pizza, contendo as respostas sobre se 0s métodos e as técnicas
utilizados ndo imp&em dificuldades ao servidor com deficiéncia. As respostas em sentido horéario
dizem que concorda totalmente: 17,2%; concorda parcialmente: 34,5%; discorda parcialmente:
34,5%); discorda totalmente: 13,8% (Fim da audiodescricao).

As barreiras metodologicas no campo do trabalho dizem respeito a “adequagio
dos métodos e técnicas de trabalho: treinamento e desenvolvimento de recursos humanos,
execucdo de tarefas, ergonomia, novo conceito de fluxograma, empoderamento etc.”
(Sassaki, 2009, p. 4). Uma solucdo que seja boa em determinado contexto pode néo ser
suficiente para outro contexto.

Dos participantes, 51,70% (cinquenta e um virgula setenta por cento) nao
percebem nenhuma barreira metodoldgica para a realizacdo de seus trabalhos, contra
48,3% (quarenta e oito virgula trés por cento) que indicam haver algum método de
trabalho que se constitui em barreira para a realizacdo de sua atividade.

Considerando este conjunto de informacdes obtidas nas discussdes dos dados da

pesquisa produzimos como Produto Técnico Tecnoldgico um Relatdrio Institucional.

5 Produto Técnico Tecnoldgico — Relatério Institucional sobre inclusao
e permanéncia no IFPB
O Relatorio Institucional sobre a Inclusdo e Permanéncia de Servidores com
Deficiéncia no Instituto Federal da Paraiba (IFPB), fara parte deste trabalho vindo como
um apéndice dele. O referido relatorio foi elaborado como Produto Técnico Tecnoldgico

desta pesquisa. O documento sintetiza analises, reflexdes e recomendacOes
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fundamentadas nas informagOes coletadas, com o objetivo de subsidiar a gestéo
institucional na formulacéo de politicas e a¢des inclusivas.

Ao propor um conjunto de acdes praticas e embasadas, o0 relatério demonstra
como é possivel integrar diversidade e acessibilidade ao cotidiano institucional,
impactando positivamente a cultura organizacional e a qualidade de vida dos servidores
com deficiéncia. Espera-se que suas propostas inspirem mudancas significativas,
contribuindo para a consolidacdo de uma sociedade mais equitativa e acessivel.

O relatdrio organiza-se em trés partes principais, que abordam aspectos essenciais
para a inclusdo e permanéncia de servidores com deficiéncia no IFPB:

1. Introducgdo: Apresenta os objetivos e a relevancia do documento, destacando a
necessidade de praticas de gestdo inclusivas para garantir a equidade e a
acessibilidade no ambiente de trabalho.

2. Referencial Teorico: O Relatdrio Institucional baseia-se em um solido
referencial tedrico oriundo da pesquisa deste trabalho e em evidéncias empiricas,
tornando-se uma ferramenta estratégica para o IFPB e outras instituicbes
interessadas em promover inclusdo e acessibilidade.

3. Diagnostico da Inclusdo no IFPB, Recomendagdes e Propostas: Apresenta 0s
dados coletados sobre o perfil dos servidores com deficiéncia, incluindo sua
distribuicdo pelos campi, os tipos de deficiéncia e as barreiras enfrentadas no
ambiente de trabalho. Este ponto realiza ainda uma analise das percepcoes,
detalhando as respostas obtidas por meio de entrevistas e questionarios aplicados
a servidores com deficiéncia e gestores, revelando desafios persistentes, como a
necessidade de maior representatividade e ajustes especificos nas politicas e
praticas institucionais. Sugere acles estratégicas para 0 aprimoramento das
condicdes de trabalho e a ampliacdo das préticas inclusivas. Entre elas, destacam-
se a revisdo de politicas e praticas, capacitacdo de servidores, adaptagdes

arquitetonicas, organizacionais e a promog¢éo de campanhas de sensibilizacao.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Destacamos a relevancia da pesquisa, por entendermos ser necessario
compreender e aprimorar as politicas institucionais que garantem a acessibilidade e
permanéncia de servidores com deficiéncia no contexto laboral do IFPB. A justificativa

central da realizacdo do trabalho esta ancorada no fato de que, embora existam estudos
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que tratam da incluséo de pessoas com deficiéncia no ensino superior, a maioria se limita
aos discentes, negligenciando os servidores com deficiéncia. O estudo preenche essa
lacuna ao focar nas praticas institucionais voltadas para a inclusdo de servidores no
Instituto Federal da Paraiba (IFPB).

A pesquisa foi guiada pela necessidade de investigar a existéncia e a efetividade
das politicas adotadas pela gestdo do IFPB, para assegurar 0 acesso e a permanéncia dos
servidores com deficiéncia em seu ambiente de trabalho.

Identificamos que existem politicas destinadas a tematica da pessoa com
deficiéncia, todavia essa normativa ndo se faz sentir na vivéncia pratica experimentada
pelos servidores com deficiéncia, fato que nos leva a concluir que é necessario aprimorar
as praticas da gestdo com o objetivo de atingir também a este segmento pois quanto a
discentes com deficiéncia a instituicdo possui vasto referencial normativo e de praticas.
Embora o IFPB possua normativo voltado a acessibilidade - Resolugdo n° 240/2015 - ndo
h& nenhuma previsdo no Plano de Desenvolvimento Institucional, documento maior da
instituicdo que pauta o seu planejamento quadrienal, que aborde a realidade do servidor
com deficiéncia

Uma vez identificada esta realidade apontamos a necessidade da realizagdo de
acOes pela gestdo que contemplem todas as pessoas com deficiéncia que fazem parte da
comunidade institucional: estudantes, servidores, prestadores de servico ou qualquer
pessoa que adentre a instituicdo, com inclusdo de medidas no PDI voltadas ao servidor
com deficiéncia. Além disso, sugerimos mudangas no setor que trata da inclusdo no IFPB.
Dentre estas mudancas sugerimos sua instalacdo em local de facil acessibilidade e
mudangas no formato organizacional para que ela funcione como um colegiado que
reunira representantes dos diversos campi e de segmentos de pessoas com deficiéncia da
instituicdo como estudantes e profissionais que nela trabalham, pois compreendemos que
o formato atual impde a apenas dois servidores que estdo lotados na Coordenacdo de
Acdes Inclusivas a dificil tarefa de repercutir por todo o Instituto a politica de incluséo da
pessoa com deficiéncia. Sugerimos também que este setor saia da estrutura da Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantil e passe a figurar como assessoria diretamente ligada ao
Gabinete da Reitoria por compreendermos que neste novo posicionamento ela fara
repercutir mais efetivamente uma politica de inclusédo no IFPB, além do que, ficando na
atual localizacdo (Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis) ela estard focada na temética da

pessoa com deficiéncia apenas para discentes. Por fim, no que diz respeito as préaticas
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institucionais sugerimos, a insercdo da tematica no processo de capacitacdo de todos 0s
servidores, bem como o acompanhamento ativo dos servidores com deficiéncia nos
aspectos referentes a sua condicdo de deficiéncia e a insercdo de um link na pagina
principal do site do IFPB, o qual levara o usuario a um contato direto com a Coordenacao
de Acbes Inclusivas. Esse link encaminhara o usuario ao preenchimento de informacoes
que fornecerd a coordenacao dados sobre sua condi¢do de deficiéncia e necessidades de
acessibilidade, os quais, a Coordenacdo utilizara para formular a melhor forma de
abordagem para que a inclusdo desta pessoa possa ser efetivada.

O estudo mapeou o perfil dos servidores com deficiéncia no IFPB, com dados
sobre quantidade, localizacdo, faixa etaria, sexo e sua condicao de deficiéncia. S&o dados
que estdo a disposicdo da gestdo da instituicdo, todavia, como ndo havia uma préatica
institucional voltada ao tratamento das questbes que dizem respeito ao servidor com
deficiéncia, estes dados ndo eram trabalhados. Assim sendo, com a entrega deste trabalho
forneceremos elementos para a gestdo da instituicdo a fim de que ela se aproprie dos
mesmos e execute medidas de acompanhamento destes servidores no que diz respeito a
temas como: lotacdo, condic6es de trabalho, aposentadoria e politicas de qualificacéo.

Os dados da pesquisa identificaram elementos que dizem respeito a visdao dos
servidores com deficiéncia no IFPB, tanto no que diz respeito a como ele se vé quando
observa sua condicdo de deficiéncia, bem como qual a visdo que ele tem da instituicdo no
tocante as praticas que esta instituicdo efetivamente estabelece como forma de garantir a
inclusdo no ambiente de trabalho para os servidores nesta condicdo.

Quando buscamos identificar qual a visdo destes servidores quanto a sua
deficiéncia, captamos elementos que indicam a necessidade de apoio psicoldgico para
parte destes servidores, uma vez que sua condicdo de deficiéncia os leva a baixa
autoestima. Dai a necessidade de uma politica de apoio para que estas pessoas consigam
obter bem-estar emocional, que trara o fortalecimento das relagcdes sociais pelo seu
empoderamento pessoal que por sua vez lhe trara qualidade de vida, na medida em que a
visdo da instituicdo passara a ser a de um ambiente mais acolhedor.

No tocante a visdo que este servidor possui das préaticas da institui¢do voltadas ao
acesso e permanéncia, identificamos que para a maioria destes servidores o acesso se da
pela politica de cotas, o que demonstra a importancia da continuidade desta politica
publica para a garantia do acesso ao trabalho no servigo publico para a pessoa com

deficiéncia. Quanto ao estabelecimento de condi¢des que otimizem a sua permanéncia na
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instituicdo destacamos diversos elementos que demostram que ha um descontentamento
em grande parte dos servidores com relagdo a este processo. Para a maioria destes
servidores, em sua visdo, ndo h4 uma norma ou pratica institucional que paute esta
tematica. Para os participantes da pesquisa nao se identifica um setor ao qual se possa
recorrer para a abordagem das questOes referentes a permanéncia de servidores com
deficiéncia na instituicdo. Temas como inacessibilidade, preconceito, invisibilidade se
fizeram ecoar nas respostas dos participantes da pesquisa.

Por esta razdo incluimos também em nossa abordagem alguns elementos de
dimensdes que sdo tratadas por Romeu Sassaki, estudioso da tematica, o qual elenca seis
dimensdes de acessibilidade: arquitetdnica, atitudinais, comunicacionais, metodoldgicas,
instrumental e programatica.

Optamos por ndo fazer uso das dimens6es de acessibilidade constantes na Lei n.°
13.146/2015, Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, pois entendemos que
as dimensdes abordadas na lei podem ser aglutinadas pelas dimensdes que Sassaki
apresenta. Além do mais identificamos que a lei ndo possui dimensdes que achamos em
Sassaki, 0 que a faz ser, em nosso entendimento, deficitaria.

Sobre a acessibilidade arquitetonica as conclusdes mais relevantes destacam que,
apesar dos avancos nas politicas de acessibilidade e inclusdo, ainda persistem barreiras
significativas, que dificultam a plena integracdo desses servidores no ambiente de
trabalho no IFPB, principalmente devido ao acervo arquitetdnico de mais de cem anos da
instituicdo, o qual ndo foi objeto de iniciativas suficientes que mitigassem o problema.

No que diz respeito a acessibilidade atitudinal, os participantes da pesquisa
indicaram que a barreira atitudinal ainda permanece na institui¢do, o que esta destacado
por diversos elementos como a pratica do preconceito, a auséncia de representacdo de
servidores com deficiéncia na construcdo de politicas de seu interesse, a ineficiéncia de
normas existentes ou auséncia de um setor especifico para tratar da questfes oriundas de
sua condicdo de deficiéncia, a inefetividade das campanhas voltadas ao tema da pessoa
com deficiéncia que ndo se faz repercutir no que diz respeito a servidores com deficiéncia,
a auséncia da discussdo da tematica no Plano de Desenvolvimento Institucional, gerando
uma sensacdo de invisibilidade por parte destes servidores, ja que sua condi¢cdo nédo €
visibilizada no principal documento que aborda o planejamento quadrienal do IFPB,
dentre outros elementos capturados a partir das visao que os servidores tém da instituicao.

Uma vez entregue este trabalho, nossa expectativa € que a gestao da instituicdo, uma vez
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de posse desses dados, busque otimizar suas préaticas inclusivas junto a este segmento de

servidores.
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APENDIACE I - ROTEIRO DE FORMULARIO-SERVIDORES COM
DEFICIENCIA DO IFPB
Universidade Federal da Paraiba
Programa de Pés-Graduacgdo em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliagdo da Educacédo
Superior- PPGAES.
Pesquisa: Analise do processo de inclusdo e permanéncia dos servidores com deficiéncia
no IFPB: Das politicas e a¢fes institucionais ao aprimoramento das praticas
Secédo um:
Qual a sua condicéo de deficiéncia?

() fisica ( )visual ( )auditiva ( ) intelectual ( ) mdaltipla

Diante de sua condig&o de deficiéncia, para o desenvolvimento de suas atividades laborais

VOCé precisa de:

() bastante suporte para realizar minhas atividades
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() suporte moderado para realizar minhas atividades
() pouco suporte para realizar minhas atividades
() nenhum suporte para realizar minhas atividades
Sua condicdo de deficiéncia €?

() congénita( ) adquirida

Ingressou no Instituto Federal da Paraiba ja na condicdo de pessoa com deficiéncia, ou

passou a estar nesta condi¢do ap0s seu ingresso?
() anterior a posse ( ) posterior a posse

Vocé faz uso de tecnologia assistiva como audiodescricdo, linha braile, site com
adaptac0es, abafador de ruidos, tecnologia de comunicacao alternativa ou aumentativa,

ou algum outro suporte de material especifico devido a sua condicdo de deficiéncia?
( )sim ( )néo

Se sim especifique:

Como foi o processo de ingresso?

() em vaga reservada por lei de cotas () ampla concorréncia

Qual o seu nivel de escolaridade ao ingressar no IFPB?

() Ensino fundamental () Ensino médio () Ensino superior
Secdo dois:

O Instituto Federal da Paraiba esta na vanguarda das acdes e politicas institucionais

voltadas ao servidor com deficiéncia.
() concordo totalmente () discordo parcialmente

() concordo parcialmente () discordo totalmente
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Desde que ingressei na instituicdo, nunca fui alvo de preconceito ou atitudes que
dificultaram minha convivéncia ou atuacdo dentro da instituicdo, em funcdo de minha

condicdo de deficiéncia.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Na estrutura organizacional do Instituto Federal da Paraiba ha uma &rea coordenacdo ou

setor dedicado a tematica da inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia na

instituicao.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Na estrutura organizacional do Instituto Federal da Paraiba ha uma area, coordenacéo ou

setor dedicado a tematica da inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia na

instituicao.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Nas politicas institucionais do Instituto Federal da Paraiba existem resolucdes que
estabelecem as diretrizes a respeito da inclusdo e permanéncia do servidor com

deficiéncia na comunidade académica e no seu setor de trabalho.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

O Instituto Federal da Paraiba realiza campanhas de esclarecimento a respeito da tematica

da pessoa com deficiéncia.
() concordo totalmente () discordo parcialmente

() concordo parcialmente () discordo totalmente
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No Instituto Federal da Paraiba os setores e pessoas sdo incentivados a se envolverem
com a tematica da inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia, ndo ficando este

tema restrito a apenas um determinado setor.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

As instalagBes do Instituto Federal da Paraiba estéo livres de barreiras arquitetdnicas ou
obstaculos fisicos que dificultam ou impedem o acesso de pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente ()discordo totalmente

As instalacbes do meu setor de trabalho, incluindo mesas, cadeiras, computadores,
armarios, estantes, iluminacao, piso tatil etc. Atendem as demandas de acessibilidade para

a minha condicéo de deficiéncia.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

O ambiente do Instituto Federal da Paraiba esta livre de barreiras atitudinais, ou seja, é
um ambiente livre de preconceitos, esteredtipos, estigmas e discriminacdes nos

relacionamentos da comunidade académica e as pessoas com deficiéncia que dela fazem

parte.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

A comunicagdo é fator importante para a convivéncia na comunidade académica. No
Instituto Federal da Paraiba ndo ha nenhuma barreira comunicacional pois séo
disponibilizados todos os recursos para aprendizado e uso da linguagem de sinais,
sinalizagdo sonora, indicacdes em braile, audiodescri¢do, legendas, textos com letras
ampliadas para quem possui baixa visdo e outras tecnologias assistivas. Caso haja

necessidade de alguma tecnologia assistiva para a execucao de minhas tarefas, o Instituto
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Federal da Paraiba fornece todo o equipamento necessario a minha atuacéo laboral, sem

depender de qualquer investimento de minha parte.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Os servidores do Instituto Federal da Paraiba recebem formacéo especifica para aprender

lidar com colegas de trabalho com deficiéncia.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Meus colegas de trabalho sdo bastante esclarecidos a respeito do convivio com uma
pessoa com deficiéncia e me tratam de igual para igual, atribuindo um tratamento livre de

preconceitos ou privilégios.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Os espagos, equipamentos e materiais sao usados de forma igualitéria por servidores que

possuam deficiéncia ou ndo, ndo havendo, portanto, qualquer barreira instrumental.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Os métodos e técnicas utilizados para a realizacdo dos trabalhos ndo impde nenhuma
dificuldade & pessoa com deficiéncia, ndo existindo nenhuma barreira metodoldgica e

permitem a autonomia e independéncia da pessoa com deficiéncia.
() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

O fato de ser pessoa com deficiéncia nao influi nas atribuicbes que me séo outorgadas e

ndo é visto como impeditivo as minhas tarefas diarias.

() concordo totalmente () discordo parcialmente
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() concordo parcialmente () discordo totalmente

As politicas de acesso para pessoas com deficiéncia trabalharem no Instituto Federal da
Paraiba séo efetivas e atendem a expectativa

() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Ao entrar em atividade no Instituto Federal da Paraiba, o servidor com deficiéncia é
acolhido plenamente e sua condi¢do é objeto de dialogo para verificar se ha necessidade
de alguma adaptacgéo para a realizagéo de seu trabalho.

() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente

Quando séo realizadas alteracbes no ambiente de trabalho elas ocorrem levando em
consideracdo a acessibilidade.

() concordo totalmente () discordo parcialmente
() concordo parcialmente () discordo totalmente
Secao trés:

Deixe suas experiéncias e sugestdes de melhoria das praticas ou politicas institucionais
que em seu entendimento podem contribuir para o debate acerca do tema da inclusao e
permanéncia dos servidores com deficiéncia, caso venham a ser implementadas pelo

Instituto Federal da Paraiba.
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APENDICE Il: ROTEIRO DE ENTREVISTA-GESTOR DA COORDENACAO
DE ACOES INCLUSIVAS

1. Como ocorre o processo de instalacao dos servidores com deficiéncia no IFPB?

2. Ha alguma iniciativa prévia em relagdo a avaliacdo do ambiente de trabalho onde irdo

desempenhar atividade os servidores com deficiéncia no IFPB?

3. O IFPB possui algum banco de dados com o mapeamento sobre servidores com

deficiéncia? Caso negativo, algo tem sido feito nesse sentido?

4. Que acdes voltadas a inclusdo de servidores com deficiéncia tém sido desenvolvidas
pelo IFPB?

5. O que ainda é preciso fazer no IFPB no sentido de garantir a inclusdo de servidores

com deficiéncia?
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6. Existe alguma iniciativa por parte desta coordenagdo na avaliacdo do trabalho de

servidores com deficiéncia?

7. Esta coordenagdo desenvolve alguma politica de apoio ou formac&o de servidores com

deficiéncia? Explique.

8. Esta coordenagdo orienta de alguma forma chefias em relacéo & insercéo de servidores

com deficiéncia no IFPB? Explique.

9. Ha alguma iniciativa desta coordenacdo em relacdo a sensibilizacdo dos demais

servidores quanto a insercdo dos servidores com deficiéncia no IFPB? Explique.

10. Que iniciativas tomou o IFPB em termos de adaptacdes de instalacbes de trabalho e
aquisicdes ou modificacbes de equipamentos de trabalho visando a insercéo de servidores
com diversos tipos de deficiéncia? Existe alguma iniciativa de monitoramento nesse

sentido? Explique.

11. Como o senhor(a) avalia o IFPB em relagdo as seguintes dimensdes da acessibilidade
de Sassaki (2009):

A) Aspectos da arquitetura (barreiras fisicas);

B) Aspectos comunicacionais entre as pessoas;

C) metodoldgica (métodos e técnicas de trabalho);

D) Aspectos instrumentais (instrumentos, ferramentas, utensilios)
E) Politicas publicas, legislacdes e normas internas;

F) Aspectos atitudinais;

12. Esta coordenacdo desenvolve algo no IFPB em parceria com algum setor ligado ao

tema da inclusdo e acessibilidade?

13. Teca comentarios que julgar importantes sobre a inclusdo de servidores com

deficiéncia no IFPB.
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Introducéo

Este relatério tem como objetivo principal analisar o processo de inclusdo e
permanéncia dos servidores com deficiéncia no Instituto Federal da Paraiba (IFPB),
buscando identificar as politicas e acdes institucionais que tém sido implementadas para
assegurar a inclusdo plena desses servidores no ambiente de trabalho.

A partir dos dados levantados na pesquisa, pretende-se destacar desafios
enfrentados e areas onde intervencdes podem ser implementadas para melhorar a
percepcdo dos servidores com deficiéncia do IFPB, relacionadas a acdes de acesso e
permanéncia de seus contextos laborais e que possam contribuir para o0 aprimoramento
das préaticas de gestdo, promovendo um ambiente mais equitativo e acessivel para todos.

Baseando-se na dissertacdo intitulada "Inclusdo e Permanéncia dos Servidores
com Deficiéncia no IFPB: Politicas e Ag¢des Institucionais” de Sérgio Ricardo do
Nascimento Lira, o Relatorio explora a importancia de politicas publicas especificas para
a inclusé@o de pessoas com deficiéncia em instituicdes publicas, como o IFPB. Segundo

Lira (2024), "o acesso e permanéncia de servidores com deficiéncia em instituicdes
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publicas dependem de um conjunto articulado de politicas que abarquem desde
adaptacOes arquitetdnicas até mudancas atitudinais e tecnoldgicas”. Dessa forma, a
pesquisa revela as lacunas existentes nas atuais politicas institucionais, indicando a
necessidade de avancos significativos para a promo¢do de uma verdadeira cultura
inclusiva.

Sua construcdo se fez na medida em que os elementos da pesquisa foram sendo
discutidos e apresentados, sintetizando, assim, um relato dos pontos mais significantes do
estudo, correspondendo respectivamente a ordem em que estes objetivos vao sendo
investigados.

A partir de uma abordagem qualitativa e exploratério-descritiva, foi possivel
realizar um levantamento da realidade do IFPB relacionadas a inclusdo e permanéncia
bem como mapear o perfil dos servidores com deficiéncia e obter qual é a percepc¢do que
estes servidores possuem com relacdo a tematica.

A importancia deste relatério se justifica pelo fato de que a incluséo de servidores
com deficiéncia no servico pablico ndo é apenas uma questao de cumprir com normativas
legais, como a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n. 13.146/2015), mas de assegurar a todos
os individuos condicdes de trabalho dignas e igualitarias. Como destaca Diniz (2007), "a
deficiéncia ndo estd na pessoa, mas nas barreiras impostas pela sociedade". Portanto, o
papel das instituicBes € identificar e eliminar essas barreiras, garantindo um ambiente
acessivel. Este relatério se alinha a essa perspectiva ao buscar compreender como as
politicas atuais do IFPB tém enfrentado essas barreiras e como podem ser aprimoradas.

Dados recentes do IBGE (2022) indicam que cerca de 8,9% da populacéo
brasileira tem algum tipo de deficiéncia, o que reforca a relevancia de politicas inclusivas
em todas as esferas da sociedade, especialmente no ambito do servico publico. A inclusédo
dessas pessoas no ambiente de trabalho €, portanto, fundamental ndo apenas para garantir
0 cumprimento de direitos constitucionais, mas também para promover a diversidade e
fortalecer as instituigdes publicas.

Assim, este relatdrio busca contribuir para a criacdo de uma politica institucional
de inclusdo mais robusta e eficaz no IFPB, tendo como foco ndo apenas o0 acesso, mas
também a permanéncia dos servidores com deficiéncia. Ao propor solucdes baseadas em
dados concretos e boas préaticas, esperamos que o relatorio sirva como um instrumento
valioso para gestores e tomadores de decisdo no processo continuo de transformacéo da

instituicdo em um espaco mais inclusivo e acessivel.
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Assim, tivemos como objetivo geral analisar o processo de inclusdo e permanéncia
dos servidores com deficiéncia no IFPB considerando as politicas e a¢@es institucionais
para o aprimoramento das praticas de gestéo.

E como objetivos especificos propusemos:

e Realizar levantamento das politicas e a¢fes institucionais do IFPB ligadas
a inclusdo e permanéncia do servidor com deficiéncia;

e Mapear os servidores com deficiéncia do IFPB, para tracar o perfil
organizacional da inclusdo no contexto laboral na instituig&o;

e Conhecer as diferentes percepcdes dos servidores com deficiéncia do IFPB
relacionadas a a¢cOes de acesso e permanéncia de seus contextos laborais
no IFPB;

e Desenvolver o presente relatério com as impressdes obtidas na pesquisa.

Referencial Tedrico

A incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho é um tema que tem
evoluido no cenario brasileiro nas Ultimas décadas, especialmente a partir de legislacdes
voltadas para a garantia de direitos. A Constituicdo Federal de 1988 marca um ponto de
partida ao assegurar, em seu artigo 37, inciso VIII, a reserva de cargos publicos para
pessoas com deficiéncia, promovendo a criacdo de politicas publicas voltadas para esse
publico (BRASIL, 1988). Segundo Diniz (2007), "a deficiéncia deve ser compreendida
ndo como uma caracteristica individual que limita, mas como uma condi¢do social que se
agrava pelas barreiras impostas pela prépria sociedade". Isso implica que as institui¢oes
publicas tém um papel fundamental na criacdo de politicas inclusivas que garantam tanto
0 acesso quanto a permanéncia de servidores com deficiéncia.

Dentro do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), a inclusdo de servidores com
deficiéncia ainda enfrenta desafios significativos. Segundo dados da pesquisa realizada
por Lira (2023), "ndo ha um setor especifico que trate exclusivamente da incluséo e
permanéncia de servidores com deficiéncia, e as medidas que existem sdo poucas quando

se referem a servidores com deficiéncia. Essa realidade reflete a falta de politicas efetivas
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que considerem as necessidades especificas dos servidores com deficiéncia, o que
Impacta diretamente sua permanéncia no ambiente institucional.

A literatura aponta que as politicas publicas de inclusdo ndo devem apenas garantir
0 ingresso, mas também a permanéncia e o0 desenvolvimento profissional desses
individuos. Segundo Sassaki (2009), "a inclusdo no ambiente de trabalho envolve nédo
apenas a contratacao de pessoas com deficiéncia, mas a criacdo de um ambiente acessivel
e inclusivo, que leve em conta as diversas formas de deficiéncia e as barreiras que as
acompanham”. Para que isso ocorra, é essencial que as instituicbes invistam em
adaptacdes arquitetdnicas, na formacdo de gestores e colegas de trabalho, e em
tecnologias assistivas que facilitem o cotidiano de todos os servidores, como recomenda
a Lei Brasileira de Inclusao (BRASIL, 2015).

Outro ponto de destaque no contexto das politicas publicas é a Convencéo sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, promulgada no Brasil pelo Decreto n°
6.949/2009, que reforca a necessidade de eliminar barreiras atitudinais e ambientais para
garantir a participacdo plena das pessoas com deficiéncia na sociedade (BRASIL, 2009).
Esse tratado internacional, conforme pontua Failson (2018), "estabelece que a deficiéncia
ndo reside no individuo, mas nas barreiras impostas pela sociedade, e o papel do Estado
¢ garantir que essas barreiras sejam removidas". Dessa forma, as instituicdes, como o
IFPB, devem atuar para garantir que o ambiente de trabalho seja acessivel em todas as
suas dimensdes.

No campo educacional, a Declaracdo de Salamanca (1994) introduziu o conceito
de educacdo inclusiva, que sugere que "as instituicdes devem se adaptar as necessidades
dos individuos, e ndo o contrario". Essa visdo, segundo Mendes (2022), "é um marco na
luta pela inclusdo, pois estabelece que a diversidade é um valor e que a educacdo inclusiva
deve estar no centro das politicas puablicas”. Embora a Declaracdo se refira
especificamente a educacdo, seus principios podem e devem ser aplicados a outros
contextos, como o ambiente de trabalho, onde a inclusdo de servidores com deficiéncia
também deve ser garantida.

Apesar dos avancos legislativos, as barreiras ainda sdo muitas. Segundo Lira
(2024), "o IFPB, embora tenha avancado em politicas de inclusdo para discentes, carece
de uma estrutura mais robusta e de politicas especificas para atender as necessidades dos
servidores com deficiéncia". Isso demonstra que a permanéncia e o desenvolvimento

profissional desses servidores dependem ndo apenas de vontade politica, mas de a¢bes



155

concretas que transformem o ambiente institucional em um espago verdadeiramente
inclusivo.

Em suma, a inclusdo no trabalho ndo pode ser tratada como um mero cumprimento
de cotas. E necessario que as instituicdes, especialmente as publicas, como o IFPB,
implementem politicas abrangentes que garantam tanto o acesso quanto a permanéncia
de servidores com deficiéncia. Como pontua Diniz (2007), "a verdadeira inclusédo s
ocorre quando as barreiras sdo removidas, e o individuo pode participar plenamente, em
igualdade de condicbes, em todos os aspectos da vida". Esse é o desafio para as
instituicdes que buscam promover um ambiente de trabalho inclusivo e equitativo para
todos.

Diagnostico da Inclusdo no IFPB, Recomendacdes e Propostas:

Nesta secdo de nosso relatério abordaremos os objetivos especificos de nosso

trabalho quais sejam:

Politicas e a¢des institucionais voltadas para servidores com deficiéncia.
Como estratégia de nossa investigacao para localizar as politicas institucionais e

praticas inclusivas voltadas ao servidor, pesquisamos a legislacdo vigente, buscamos
informacBes em sites da instituicdo de ensino, realizamos entrevista com a gestora ligada
a area de inclusdo da Reitoria, por se tratar de um setor de carater sistémico, com
possibilidades de disseminar orientagcbes por todo o instituto e estudamos o Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Na pesquisa de legislacdo a respeito de inclusdo de servidores com deficiéncia
destaca-se a lei 8.112/90 por ser um marco regulatdrio que garante 0 acesso a pessoa com
deficiéncia ao emprego publico, através do estabelecimento de cotas. Em seu artigo em
seu Art. 5° § 2° diz que esse percentual serd de até 20%, sendo vejamos a redacdo do
citado dispositivo legal:

As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se
inscrever em concurso publico para provimento de cargo cujas
atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo
portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte por
cento) das vagas oferecidas no concurso. (BRASIL, 1990).

Vale ressaltar a importancia deste dispositivo legal na garantia do acesso de
servidores com deficiéncia dado que 86,70% dos participantes da pesquisa indicaram que

seu acesso se deu através desta politica.
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Eventualmente pode ocorrer 0 acesso de pessoas com deficiéncia para trabalhar
no IFPB como estagiarios e prestadores de servico, entretanto, esse perfil ndo é o publico-
alvo de nosso estudo.

Localizamos a resolucédo 240/2015, Plano de Acessibilidade do IFPB, o qual traz
em seu corpo um normativo voltado a inclusdo da pessoa com deficiéncia na instituicao,
todavia existe um vacuo nas préaticas da gestdo, o qual foi encontrado nos numeros da
pesquisa, que traduz uma auséncia de a¢Oes para que este documento efetivamente se faca
sentir entre o segmento de servidores com deficiéncia. A visao encontrada nas respostas
dos participantes é a de que as medidas estabelecidas no referido documento néo se fazem
sentir na pratica deste segmento de pessoas com deficiéncia na instituicdo, sendo
necessarias providéncias por parte da gestao para mitigar tal fato, de maneira que se criem
praticas que visem a estabelecer como proceder para efetivamente para garantir a
melhoria dos indices de satisfacdo no que tange a permanéncia de servidores com
deficiéncia no IFPB, com tomadas de agdes, previstas inclusive no Plano de
Desenvolvimento Institucional, que regule o atendimento a todas as pessoas com
deficiéncia na Instituicdo e ndo somente um segmento deste pablico. A respeito deste
Plano de Desenvolvimento Institucional foram encontradas Vvérias acOes estabelecidas
em seus eixos no sentido de garantir a permanéncia da pessoa com deficiéncia enquanto
estudante, entretanto, ndo ha sequer uma proposta de acdo para atender servidores com
deficiéncia.

Foi realizada uma busca no site da instituicdo e em setores em que provavelmente
se esperava gue o debate sobre a inclusdo aconteca, sendo identificada a Coordenacéo de
Ac0es Inclusivas da Reitoria como a instancia superior mais aproximada da tematica de
nosso estudo uma vez que ela trata da inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia
enguanto estudantes, sendo identificada esta coordenacdo como um setor sistémico da
Reitoria, ou seja, suas orientagdes se fazem repercutir por todo o instituto, conforme
citado no Plano de Desenvolvimento Institucional vigente do IFPB.

Quando chamada a colaborar no processo de permanéncia de servidores com
deficiéncia, algumas acdes acontecem na Coordenacdo de Acdes Inclusivas, porém, de
maneira precarizada, dado que nela ndo ha nenhuma norma, recurso ou procedimento
instituido que paute a incluséo de servidores com deficiéncia na instituicdo, segundo

depoimento da prépria gestora em entrevista, entretanto, algumas iniciativas acontecem.
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A referida gestora afirmou que “tem politicas para os estudantes, mas enquanto servidor...
a gente tem que pensar’” (Gestora, 2024).

De fato, a acolhida dos servidores em geral, sejam servidores com deficiéncia ou
ndo acontece no ambito da Diretoria de Gestdo de Pessoas, bem como um
acompanhamento no periodo de estagio probatdrio, todavia, este acompanhamento néo
estd voltado as questdes referentes a condicdo de deficiéncia do servidor, mas sim diz
respeito a questdes de natureza mais burocraticas da vida do servidor. A nosso ver, a
Diretoria de Gestdo de Pessoas ndo deve acumular as questdes ligadas a condicdo de
deficiéncia do servidor devido a sua natureza, podendo cooperar, como por exemplo
incluindo a temética da inclusdo da pessoa com deficiéncia (servidores ou ndo) nos seus
cursos de capacitacdo, mas ndo encampar a tematica. De fato, a Diretoria de Gestdo de
Pessoas realiza a acolhida destes servidores no ato de sua contratacdo, todavia, isto se da
no contexto de uma acolhida geral a todos os servidores com ou sem deficiéncia, quando
de seu ingresso na instituicdo, com o ato da posse e entrada em exercicio, onde toda
documentacao do servidor é inspecionada para verificar se esta tudo de acordo com o
exigido no edital do concurso, os exames admissionais e 0 encaminhamento do servidor
ao seu posto de trabalho. Apos este momento a Diretoria é responsavel pelo
acompanhamento de sua vida funcional, bem como de suas progressdes com suas
repercussdes financeiras.

Nosso entendimento é que por sua natureza e por deter a expertise no tratamento
de questbes de inclusdo, a Coordenacdo de Acdes Inclusivas é o setor adequado para
absorver as demandas dos servidores com deficiéncia, desde que realizadas as alteragdes
que passamos a sugerir, podendo haver cooperacdo intersetorial sob sua direcao.

A luz das informacdes obtidas com a gestora e de observacéo realizada durante
nossa pesquisa ficou evidente a necessidade de algumas adaptacGes para garantir a
referida coordenacdo as condi¢des para atendimento a outros publicos que até entdo ndo
faziam parte de seu contexto de atuacdo, como o dos servidores com deficiéncia.

Avaliando o funcionamento da Coordenacdo de Assuntos Inclusivos algumas
questBes chamaram a atencdo, a primeira delas é sua localizacdo em um pavimento
superior de um prédio, sem acessibilidade. Por se tratar de uma area que tem em sua pauta
assuntos voltados a tematica da incluséo, este setor deve funcionar no térreo do prédio,
de forma a garantir acessibilidade. Este fato é bastante emblematico e demonstra como a

auséncia da perspectiva de uma pessoa com deficiéncia nos atos da gestdo leva a
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administracdo a cometer equivocos, afinal de contas, em se tratando de um setor que
demanda iniciativas sistémicas voltadas a inclusdo da pessoa com deficiéncia, é de se
esperar que usualmente alguma pessoa nessa condi¢ao necessite acessar o setor para tratar
de assuntos ligados a sua condicédo de deficiéncia, entretanto o setor, arquitetonicamente
falando, esta inacessivel.

Embora compreendamos que como fruto de sua criagcdo no &mbito da Pré-Reitoria
de Assuntos Estudantis esta Coordenacao abordou a tematica da pessoa com deficiéncia
apenas para o segmento estudantil, nossa defesa é no sentido de que o setor que trata da
questdo da inclusdo da pessoa com deficiéncia no IFPB contemple todos os segmentos
(servidores, estudantes, prestadores de servi¢o) e que suas acOes pautem a realidade de
todo o conjunto de pessoas com deficiéncia na institui¢cdo. Assim sendo, nossa sugestdo
¢ atransferéncia da localizacdo da Coordenacéo de AcGes Inclusivas para fora da estrutura
das Pro-Reitorias, num formato de assessoria do Gabinete da Reitoria. Com este novo
posicionamento institucional a Coordenacdo de Agdes Inclusivas ampliard a discussdo
sobre a temética da permanéncia da pessoa com deficiéncia a partir de uma posi¢do mais
privilegiada e terd acesso mais direto a gestdo da Instituicdo, pautando ndo apenas
questdes ligadas a discentes ou servidores, mas a toda e qualquer pessoa com deficiéncia
e ndo haverd aumento de despesas pois estariamos apenas transferindo sua localizacdo
dentro da hierarquia institucional

Note-se que a coordenacgdo € procurada quando se trata de inclusdo de servidores
com deficiéncia, no que diz respeito a aspectos que somente ela tem expertise, como
pudemos ver nos depoimentos da gestora. E nosso entendimento que a inclusio da pessoa
com deficiéncia ndo pode estar fragmentada em setores diversos, nem dividida por
segmentos deste pablico. Se hd um setor com expertise para tratar a tematica, ele deve
abarcar todos o0s segmentos das pessoas com deficiéncia na instituicdo e prover politicas
nesse sentido.

Observando a realidade observada na Universidade Federal da Paraiba, cujo setor
responsavel pela politica de inclusdo ¢ o Comité de Inclusdo e Acessibilidade, ligado
diretamente ao Gabinete da Reitoria, sugerimos também a implementacdo deste modelo
no IFPB. Como vantagem para este novo formato organizacional citamos:

A abertura de um espaco para o debate da tematica em sentido amplo, garantindo

a todos os segmentos de pessoas com deficiéncia na instituicdo um espaco exclusivo para
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0 debate da inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia, ndo importando se ela é
servidora ou discente ou prestadora de servico da instituicao.

Durante nossa observacdo percebemos que as acOes referentes a tematica da
inclusdo e permanéncia de todo o instituto recaem sobre a responsabilidade de um
resumido quadro de servidores da citada coordenacéo, o que torna o processo mais dificil
pois somente dois servidores tem a &rdua missdo de transformar todo um contexto
institucional. Nossa sugestdo para mitigar o problema vem também do que observamos
na Universidade Federal da Paraiba, pois ali o Comité de Inclusdo e Acessibilidade
funciona num formato de conselho, ou seja, os diversos campi, 0 segmento de discentes
com deficiéncia e de servidores com deficiéncia tem assento em suas reunides
deliberativas e assim sendo, tanto trazem demandas de seus campi/representacdes como
auxiliam o Comité na disseminacdo de politicas e praticas que venham instrumentalizar
a incluso e permanéncia da pessoa com deficiéncia na instituicdo. E evidente que com
um esforco descentralizado as politicas se facam perceber com mais forca, dado que
havera sempre alguém no campus, por mais distante que ele seja, incumbido do proposito
de promover as acOes e praticas ligadas ao tema.

Neste novo formato se garantird mais envergadura a Coordenacdo e melhor
penetracdo de suas normativas e orientagdes na instituicdo, afinal de contas essas acoes
estardo agora sendo pautadas por um coletivo que estara presente em toda a instituicao.

Outra iniciativa tomada pela UFPB € a insercdo logo na pagina principal do site
da instituicdo de um link para o setor responsavel pela inclusdo na instituicdo de ensino.
Numa analise comparativa dos sites das duas instituicdes para verificar qual é a
abordagem realizada numa instituicdo e na outra verificamos que no site do IFPB ndo ha
menc¢do de algum setor ao qual a pessoa com deficiéncia possa se dirigir para tratar
questdes oriundas de sua condicdo, entretanto, na pagina inicial da UFPB, consta 0 acesso

ao Comité de Inclusdo e Acessibilidade:

Consulte aqui o cadastro da UFPB
no Sistema e-MEC

Ee-MEC

~ Voltar para o topo

| Institucional Servigos Redes sociais Enderego
| Ouvidoria Acessibilidade Twitter Cidade Universitria

Comité de Inclusao e Mapa do site YouTube Jo&o Pessoa - PB - Brasil

| Acessibilidade Contato Facebook CEP- 58.051-300

i Acesso aInformacio Instagram Fone: +55 (83) 3216-7200
| Comissio Permanente de

| Avaliagio

| Portal da Transparéncia
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Fonte: Site UFPB, 2024

Audiodescrigdo: Imagem do site da UFPB onde se destaca sob um fundo azul o link na pagina principal do site

para o comité de inclusdo e acessibilidade. (Fim da audiodescrig&o).

Ao clicar em Comite de Inclusdo e Acessibilidade é facultado o acesso a um
formulario que uma vez preenchido fornece informacdes para contato entre o0 Comité,
representado por uma equipe multidisciplinar que fara um agendamento de avaliacdo com
equipe de terapia ocupacional. Este fato por si s6 j& garante uma abordagem diferenciada
na medida em que agiliza o contato da instituicdo com a pessoa com deficiéncia para o
trato de questdes a ele inerentes.

Sugerimos ainda a abordagem da tematica da inclusdo nos cursos de capacitacédo
dos servidores podendo haver um dialogo entre a Diretoria de Gestdo de Pessoas e a
Coordenacéo de A¢Oes Inclusivas para esclarecer qual a melhor abordagem a ser dada ao
tema.

Ainda pesquisando politicas institucionais nos debrucamos sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional vigente e localizamos diversos eixos com varias propostas
voltadas a garantir a incluséo de discentes com deficiéncia, mas nenhuma acgéo sequer
que atentasse para a realidade da pessoa com deficiéncia enquanto servidor. O que parece
atentar contra a politica de incluséo da instituicdo pois embora ela se esforce para garantir
a implementacdo de boas praticas de inclusdo da pessoa com deficiéncia enquanto
discente, esta mesma instituicdo ndo contribui para que a inclusdo da pessoa com
deficiéncia aconteca enquanto servidor da instituicdo. Nossa sugestdo é que o PDI realize
em um de seus eixos a abordagem das condicdes de acesso e permanéncia de servidores
com deficiéncia no IFPB.

Quanto ao segundo objetivo de nosso estudo, 0 mapeamento dos servidores com
deficiéncia do IFPB, obtivemos 100% da localizacao destes servidores partindo de dados
existentes nas informacBes do Sistema de Gestdo de Pessoal. Nele identificamos a
existéncia de 69 (sessenta e nove) servidores cadastrados com condicao de deficiéncia. O
conhecimento desta informacdo € de suma importancia para que a instituicdo tome
medidas de garantia para que a inclusdo e permanéncia se dé de fato, pois conhecendo
guem sdo e onde estdo estes servidores, a gestdo podera pesquisar junto a eles quais sdo
suas percepcOes e quais medidas precisam ser otimizadas para que a inclusdo de fato
acorra para este publico. Um simples acompanhamento ja trara uma melhora na impresséo

destes servidores a respeito de sua sensagéo de pertencimento ao instituto dado que alguns
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deles apontaram que estdo ha anos na instituicdo e nunca forma alvo de alguma medida
no que diz respeito a sua condicdo de deficiéncia por parte do IFPB.

Destes sessenta e nove, trinta responderam ao nosso formulario, equivalente a
43,47% de engajamento. Identificamos que 68,11% sdo homens e 31,89% sdo mulheres.
No que diz respeito a sua condi¢do de deficiéncia 60,86% possuem condicdo de
deficiéncia fisica, 30,43% visual, 8,69% auditiva e 0% intelectual.

Dos que responderam a pesquisa, 23,30% afirmam ter necessidade de uso de
alguma tecnologia assistiva, sendo interessante que o instituto promova a¢des no sentido
de conhecer quem sdo estes servidores e que tipo de assisténcia eles necessitam, de
maneira que no planejamento da instituicdo seja previsto alocacgdo de recursos para tal
finalidade. Afinal de contas prover condi¢des adequadas para o exercicio do trabalho esta
dentro do que preconiza o direito humano. Garantir que haja condi¢Bes para o pleno
exercicio das atividades é o basico a se esperar da instituicdo de ensino superior, sob risco
de estar indo na contramao de seu propdsito primeiro, educar para transformar realidades.

No que diz respeito ao nivel de escolaridade 50,72% possuem especializacéo,
28,98% mestrado e 2,89% doutorado. Nao obstante cabe ressaltar que no IFPB a politica
de incentivo a qualificacdo ndo possui nenhum beneficio especifico para servidor com
deficiéncia e que a realidade ora apresentada € o resultado de uma politica de incentivo a
qualificacéo para todos os servidores, sem distin¢do de condi¢éo de deficiéncia.

Dos servidores com deficiéncia, 57,97% estdo lotados na Reitoria e nos dois
maiores campi Jodo Pessoa e Campina Grande, locais de maior demanda de profissionais.
Nossa sugestdo é que a Coordenacdo de Ac¢des inclusivas seja informada quando da
contratacdo/lotacéo de servidores com deficiéncia e possa sugerir medidas que otimizem
sua condic¢do de trabalho.

Quando investigamos a média de idade dos servidores com deficiéncia,
identificamos que a maioria esta na média dos 40 a 50 anos de idade, logo possivelmente
boa parte destes servidores, a depender do grau de sua condicdo de deficiéncia podera em
breve solicitar a administracdo o beneficio do abono de permanéncia, bem como a sua
aposentadoria. Por esta razdo o acompanhamento deste publico também €é importante no
sentido de que a administracdo prepare estes servidores para esta nova realidade, a
aposentadoria e planeje a substituicdo deles a medida em que se aposentem. Além disso,
com o0 passar do tempo é necessario acompanhar a evolucdo de sua condicdo de

deficiéncia, uma vez que essa condicdo pode evoluir para um quadro de maior dificuldade
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com o passar do tempo e a instituicdo necessita prover dos meios de condigdes assistivas
para garantir condicOes de trabalho a estes servidores.

Por fim, ao atender o terceiro objetivo, que buscava conhecer as diferentes
percepcOes dos servidores com deficiéncia em relacdo as acdes de acesso e permanéncia,
ficou claro que as iniciativas institucionais precisam evoluir para garantir maior
aproximagdo com as demandas do publico estudado. A percepcdo geral é de que a
inclusdo acontece no acesso pois 86,70% indicaram que 0 acesso ao instituto se deu por
vaga reservada por politica de cotas. Esse dado ressalta a importancia desta politica
publica para garantir o acesso da pessoa com deficiéncia ao emprego publico, ndo sendo
diferente no Instituto Federal da Paraiba. Todavia foram apresentados um conjunto de
dados indicadores de diversas barreiras a permanéncia destes servidores.

Ao recebermos as respostas dos participantes de nossa pesquisa, dividimos as
mesmas em duas categorias tematicas, a primeira abordando aspectos referentes a sua
visdo sobre sua condicdo de deficiéncia e a segunda tratando da visdo institucional que
eles possuem com respeito a abordagem que a instituicao faz sobre o tema da incluséo e
permanéncia de servidores com deficiéncia.

Seguem alguns importantes elementos captados nas respostas.

Com o objetivo de compreender o nivel de esclarecimento destes servidores sobre
0 tema da pessoa com deficiéncia e sua inclusdo no mundo do trabalho identificamos que
76,70% nao concordam com discursos estereotipados que existem acerca da pessoa com
deficiéncia, todavia ha um contingente menor de 23,30% que concordam, o que
demonstra que até em meio ao prdprio universo de servidores com deficiéncia existe a
necessidade da promocdo do debate para promover um esclarecimento a esse respeito.

Dos servidores com deficiéncia 23,4% indicam se sentirem deprimidos com sua
condicdo e 26,7% ndo se sentem bem ao se ver no espelho. Esse dado revela a necessidade
de acompanhamento psicolégico destes servidores para garantir uma abordagem
diferenciada com o propdsito de identificar e tratar problemas como depressdo, baixa
autoestima e outros transtornos relacionados a sua condi¢do de deficiéncia. Medidas
como criacdo de grupos de apoio formados por servidores com deficiéncia para apoio
mutuo e fortalecimento emocional. Elaboracdo de oficinas de bem-estar e qualidade de
vida com temas como promoc¢do da autoimagem, além da necessaria promocao da
acessibilidade no ambiente de trabalho e do monitoramento continuo com avaliagdes

regulares para ajustar o apoio conforme as necessidades aparecam.
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No grupo de participantes 46,7% indicam possuir um sentimento de 6dio com
relagdo a uma cultura de preconceito dominante. Ou seja, existem manifestacdes
traduzidas em praticas de preconceito para quase a metade dos servidores com deficiéncia
que responderam ao formulario. Esse numero por si s6 é indicativo cientifico da
necessidade de uma abordagem mais efetiva para o combate do preconceito na instituicdo
dado o relevante percentual de pessoas que sentem a presenca desta realidade. Importante
esclarecer que, possivelmente somente dentro de condi¢Ges de seguranca garantida pelo
sigilo € que os servidores com deficiéncia se sentem confortaveis para externalizar a
realidade da existéncia do preconceito contra eles. Muito provavelmente, num cenério
onde ndo houvesse garantia de sigilo, as pessoas se sentiriam constrangidas e ndo dariam
seus depoimentos a respeito da realidade. Mas 0s nUmeros que se apresentam apontam
para a necessidade de providencias mais profundas visando combater a pratica do
preconceito.

Segundo apontamentos obtidos na pesquisa 60% ndo veem o IFPB na vanguarda
quando se fala em politicas institucionais ligadas a questdo dos servidores com
deficiéncia. Registre-se que estamos tratando do segmento de servidores com deficiéncia
e que se ha em grande medida esfor¢os para alcancar o segmento de discentes com
deficiéncia, a presente pesquisa nos autoriza a dizer que para o segmento dos servidores
com deficiéncia estas politicas ndo se fazer sentir, certamente porque, em existindo, sao
implementadas de forma precéaria. Tanto é que 60% dos servidores desconhecem que
exista uma area, ou um setor que trate as questdes relacionadas com o servidor com
deficiéncia e igual percentual desconhece a existéncia de politicas institucionais com foco
na inclusdo e permanéncia deste servidor.

Para 53,3% dos servidores ndo existem campanhas institucionais que pautem o
tema da pessoa com deficiéncia. Conforme apurado junto a Coordenacdo de Acdes
Inclusivas em setembro de cada ano é realizada uma campanha alusiva a inclusdo, todavia
algo acontece que para os servidores com deficiéncia esta campanha ndo tem alcance.
Assim sendo, € necessario que a Coordenacdo de Acdes Inclusivas reveja suas praticas e
amplie o publico-alvo de suas campanhas, de forma a incluir o segmento de servidores
com deficiéncia.

Outro dado importante surge quando 66,6% indicam que ndo h& incentivos as
demais pessoas ou setores para se envolverem com a tematica da inclusdo e permanéncia

da pessoa com deficiéncia. Isto nos leva a crer que as inciativas para incrementar o debate
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acerca do tema precisam ser aperfeicoadas de maneira a garantir um aprofundamento
institucional com foco neste debate.

Dos servidores com deficiéncia participantes na pesquisa 60,9% identificaram a
presenca de barreiras arquitetdnicas no IFPB e 36,6% se queixam das instalacdes de seu
setor de trabalho. S&o numeros que falam muito a respeito da forma que a permanéncia
do servidor com deficiéncia vem sendo tratada na instituicdo pois que 0 acesso esta
garantido pela lei, mas as condi¢Ges de permanéncia precisam ser ajustadas pois a
auséncia desta pratica reduz a efetividade daquela. Nossa sugestdo é de que a
Coordenacéo de Agdes Inclusivas encaminhe a todos os servidores questionamentos a
respeito de condicdo de acessibilidade em seu ambiente de trabalho.

Para 66,7% dos participantes existem barreiras atitudinais na instituicdo que
dificultam a permanéncia deles. Tal barreira se constitui no elemento de mais dificil trato
pois ela ndo aparece materializada diante da pessoa com deficiéncia. Ela esta presente na
forma como as pessoas reagem as demandas do servidor com deficiéncia. Por sua
caracteristica interior, ela ndo se manifesta de forma sempre visivel, mas esta na fonte de
onde surgem outras barreiras, pois a inacessibilidade acontece primeiro na auséncia de
empatia com a dificuldade do outro. Nossa sugestdo € para que sejam realizadas palestras
e campanhas nos espacos de presenga de servidores com deficiéncia para dotar a
comunidade de informaces que ajudem a mitigar o problema e que se abra espacos para
o servidor colocar o que, para ele, é importante que se faca para a resolucdo da tematica
por ser ele o principal interessado na discussao.

Para outros 66,64% existem barreiras comunicacionais ao trabalho dos servidores
com deficiéncia e 48,3% identificam barreiras metodoldgicas ao seu desempenho laboral
dentro do IFPB. Novamente a abordagem da Coordenacdo podera identificar quais sdo
estas barreiras e assim sendo fornecer elementos para sua exclusao.

Ante o conjunto de informacdes exposto, nossa expectativa é de ter contribuido
para que a gestdo do Instituto Federal da Paraiba, de posse dos elementos aqui
depositados, aperfeicoe suas agdes no sentido de garantir efetivamente a incluséo e

permanéncia do servidor com deficiéncia em sua comunidade.
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