UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS, GESTAO
E AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR
MESTRADO PROFISSIONAL

LUANA LIMA SILVA DE ARAUJO

ORIENTACAO PARA AS COORDENACOES DE CURSO NO CCS/UFPB:
MANUAL DE PROCEDIMENTOS TECNICOS PARA AVALIACOES DE
RECONHECIMENTO/RENOVACAO DE CURSOS PELO INEP/MEC,
CONFORME NORMATIVAS DO SINAES

JOAO PESSOA - PB
2024



LUANA LIMA SILVA DE ARAUJO

ORIENTACAO PARA AS COORDENACOES DE CURSO NO CCS/UFPB:
MANUAL DE PROCEDIMENTOS TECNICOS PARA AVALIACOES DE
RECONHECIMENTO/RENOVAGAO DE CURSOS PELO INEP/MEC, CONFORME
NORMATIVAS DO SINAES

Dissertagdo apresentada ao Programa de
Po6s-Graduagdo em Politicas Publicas,
Gestdo e Avaliagdio da Educagao
Superior — PPGAES da Universidade
Federal da Paraiba, como requisito para a
obtencao do titulo de Mestre.

Orientadora: Prof*. Dra. Maria das Gragas
Gongalves Vieira Guerra

JOAO PESSOA - PB
2024



Cat al ogacdo na publicacéo
Secdo de Catal ogacdo e O assificacéo

A6630 Araujo, Luana Lima Silva de.
Orientagdo para as coordenacdes de curso no CCS/ UFPB
manual de procedi mentos técnicos para aval i acdes de
reconheci ment o/ renovacédo de cursos pel o | NEP/ MEC,
conforme normativas do SINAES / Luana Lina Silva de
Aragjo. - Joao Pessoa, 2024.
98 f. : il.

Oientacdo: Maria das Gracas G Vieira Querra.
Di ssertacdo (Mestrado) - UFPB/CE.

1. Cursos de graduacdo - avaliacgdo. 2. Cursos de
graduacao - reconhecimento e renovacdo. 3. Ensino

superior. 4. C éncias da salde - graduacado. |. Guerra,
Maria das Gragas G Vieira. Il. Titulo.
UFPB/ BC CDU 378. 046- 021. 64(043)

El aborado por RUSTON SAMVEVI LLE ALEXANDRE MARQUES DA SI LVA -
CRB- 15/ 0386




LUANA LIMA SILVA DE ARAUJO

ORIENTACAO PARA AS COORDENACOES DE CURSO NO CCS/UFPB:
MANUAL DE PROCEDIMENTOS TECNICOS PARA AVALIACOES DE
RECONHECIMENTO/RENOVAGCAO DE CURSOS PELO INEP/MEC, CONFORME
NORMATIVAS DO SINAES

Dissertagdo apresentada ao Programa de
Po6s-Graduagdo em Politicas Publicas,
Gestdo e Avaliagdio da Educagdo
Superior — PPGAES da Universidade
Federal da Paraiba, como requisito para a
obtengao do titulo de Mestre.

Area de concentragio: Educac&o.

Aprovada em: 12/12/2024.
BANCA EXAMINADORA

Documento assinado digitalmente

“b MARIA DAS GRACAS GONCALVES VIEIRA GUERR
g Data: 12/12/2024 08:49:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Profé. Dré Maria das Gragas Gongalves Vieira Guerra
(Presidente/orientadora)

Documento assinado digitalmente

ub JOSE JASSUIPE DA SILVA MORAIS
Data: 13/12/2024 12:00:47-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. José Jassuipe da Silva Morais
(Membro Interno)

Documento assinado digitalmente

“b LOURDES MARIA RODRIGUES CAVALCANTI
g Data: 12/12/2024 09:34:22-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof2, Dr Lourdes Maria Rodrigues Cavalcanti
(Membro Externo/UFPB)

Documento assinado digitalmente

“b CESARRIBOLI
g Data: 13/12/2024 12:20:32-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. Cesar Riboli
(Membro Externo & Instituicdo/URI)



“O SINAES, ao promover ajustes e
correcoes em seus indicadores e
instrumentos, cumpre, com louvor, sua
fungdo, ao adequar-se as demandas
diagnosticadas  nos  processos de
avaliagdao que conduz.”

Lourdes Cavalcanti e Graca Guerra



RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo orientar, através da criagdo de um manual, para
que as coordenagdes de curso no Centro de Ciéncias da Saude (CCS) da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB) saibam como proceder com as exigéncias documentais
realizadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), durante os processos referentes as avaliagdes externas de Reconhecimento e/ou
Renovacgao de cursos. Em seu desenho metodologico usa o método dedutivo e o meio
técnico de investigagdo observacional; quanto a abordagem, foi do tipo qualitativa;
quanto a natureza, uma pesquisa aplicada; quanto aos objetivos, a pesquisa tem carater
exploratorio e utiliza como procedimento a pesquisa documental e o estudo de caso, com
o produto final a criagdo de um manual técnico para subsidiar a Coordenagdo de curso
para recebimento de avaliacdo externa. Foi criado um manual de procedimentos técnicos
com o0 passo a passo sobre a obtengdo e produ¢ao documental requeridas para a avaliagdo
externa in loco dos atos de Reconhecimento/Renovagao de Reconhecimento de curso para
o CCS da UFPB. Podemos concluir que o manual criado de acordo com as normas do
Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES) ¢ dotado de grande
funcionalidade e adaptabilidade, caracteristicas subsidiardo para o planejamento e o

recebimento das avaliagdes externas no CCS/UFPB.

Palavras-chave: Sistema Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior; Avaliacdo de
Cursos de Graduacao; Reconhecimento/Renovagao de curso; Centro de Ciéncias da

Saude da Universidade Federal da Paraiba.



ABSTRACT

The aim of this research was to provide guidance, through the creation of a manual, to
help course coordinators at the Health Sciences Center (CCS) of the Federal University
of Paraiba (UFPB) understand how to meet the documentary requirements set by the
National Institute for Educational Studies and Research Anisio Teixeira (INEP) during
external evaluation processes for Course Recognition and/or Renewal. Methodologically,
it uses deductive methods and observational research techniques; its approach is
qualitative; in terms of nature, it is applied research; regarding its purpose, the research
is exploratory and employs documentary research and case study as procedures, resulting
in the creation of a technical manual to support course coordination during external
evaluations. A technical procedure manual was created, detailing step-by-step instructions
for obtaining and producing the documents required for in loco external evaluations
related to Course Recognition/Renewal of Recognition for CCS at UFPB. It can be
concluded that the manual, created according to the standards of the National System for
the Evaluation of Higher Education (SINAES), is highly functional and adaptable,
characteristics that support planning and preparation for external evaluations at

CCS/UFPB.

Keywords: National System for the Evaluation of Higher Education; Evaluation of
Undergraduate Programs; Course Recognition/Renewal; Health Sciences Center of the

Federal University of Paraiba.
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1. INTRODUCAO

No final de 2019 ingressei na Universidade Federal da Paraiba (UFPB) no cargo de
Assistente em Administracdo, sendo lotada no Departamento de Administragdo/Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas/Campus I em Jodo Pessoa. Algum tempo depois descobri que a
universidade tinha criado em 08 de maio de 2017, por meio da Resolucdo n°
03/2017/CONSUNI/UFPB (UFPB, 2017a) o curso de bacharelado em Biomedicina no Centro
de Ciéncias da Satude e, em virtude de ser graduada em Biomedicina, senti a necessidade de
exercer minhas atribuigdes na secretaria coordenagao do curso, como forma de me aproximar
dessa graduagdo, a qual fez parte da minha historia.

Ap0s resolver os tramites burocraticos internos, fui recebida pelos servidores do setor:
o coordenador do curso, a vice coordenadora do curso € o Técnico em Assuntos Educacionais
do setor. Em uma primeira conversa, explicaram que a necessidade de mais um servidor no
setor ocorria em virtude do processo de Reconhecimento/Renovacao de Reconhecimento, onde
o curso seria avaliado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira/ Ministério da Educagdo (INEP/MEC) em um futuro breve, uma vez que Brasil
(2017b) cita que a institui¢ao protocolard o pedido de reconhecimento de curso no periodo
compreendido entre cinquenta por cento do prazo previsto para integralizacdo de sua carga
horéria e setenta e cinco por cento desse prazo.

Tendo como base a data de criagdo do curso, a graduacao de Biomedicina ja estaria apta
a dar entrada no processo de Reconhecimento/Renovagdo de Reconhecimento. Dessa forma,
uma das minhas atribui¢des seria ajudar o curso de Biomedicina a se preparar para receber os
avaliadores do MEC e, assim, fazer com o que essa graduacao tivesse uma nota condizente com
a sua realidade. De acordo com o fluxo avaliativo descrito na Portaria Normativa n° 840 de 24
de agosto de 2018, no seu art. 3°, podemos dizer que eu cheguei alguns meses antes da abertura
do Formulario Eletronico de avaliacao (Brasil, 2018).

O preenchimento do Formulario Eletronico nos trouxe o nosso primeiro desafio nessa
jornada: a dificuldade de os docentes integrantes do curso enviarem a documentagdo exigida
para seu o preenchimento. Pois, alguns desses professores ainda ndo tinham o conhecimento da
importancia académica do processo de Reconhecimento/Renovag¢do de Reconhecimento de
curso, fazendo com que eles protelassem o envio dos documentos, o que também foi notado em
outros servidores (e setores) da propria institui¢ao. Isso demonstrou como ainda ha a caréncia
de informag¢ado dentro na comunidade universitaria sobre esse tipo de processo.

Com o Formulario Eletronico sendo aceito como favoravel, o proximo passo seria

esperar a designacao da comissdo avaliadora, o que levaria um tempo razodvel. Com isso, a
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nossa proxima etapa seria juntar a documentagdo necessaria; solicitar alguns ajustes na
infraestrutura e modificar o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) vigente, uma a vez que este
estava defasado em relagdo aos requisitos do INEP/MEC. Entretanto, ndo sabiamos muito bem
como organizar € executar essas tarefas para estarem condizentes com as exigéncias da
comissao de avaliacdo, dado que nunca vivenciamos esse processo antes. Desse modo, fizemos
uma busca ativa nos 6rgdos centrais da universidade, com o intuito de perscrutar um protocolo
padrdo acerca dessa tematica e, infelizmente, ndo obtivemos sucesso nessa pesquisa nem
tivemos o apoio necessario da gestdo central nessa questao.

Nesse interim, a coordena¢ao de Biomedicina ainda passou por uma consulta eleitoral,
sendo essa a equipe definitiva até a visita da comissdo avaliadora. Nesse tempo, fomos
informados que a avaliagdo externa in loco seria na modalidade virtual. Vale ressaltar que
durante a jornada a Nucleo Docente Estruturante de Biomedicina trabalhou arduamente na
constru¢do dos novos textos incluidos no novo PPC, além do suporte do Departamento de
Fisiologia e Patologia — aonde o curso de Biomedicina encontra-se vinculado — e da direcdo do
Centro de Ciéncias da Saude, atendendo as demandas mais urgentes.

E importante frisar que a preparagdo para o processo de Reconhecimento/Renovagio de
Reconhecimento colaborou diretamente para a inser¢do e revisao de procedimentos
administrativos essenciais para o setor no ambito da administragdo publica. Pois, a partir de
entdo focamos em melhorar os meios de comunicagdo com o publico interno e externo, como
também, promovemos praticas avaliativas internas dos servigos prestados pela coordenacao,
como forma de melhorar a gestdo administrativa e, consequentemente, a transparéncia e
eficiéncia publica.

Depois de tantas solicitacdes de informagdes internas da universidade e de reformas na
infraestrutura, as quais demoraram para serem atendidas e muitas delas ndo foram atendidas em
tempo habil, conseguimos produzir o novo PPC com a atualizag@o das informagdes uns meses
antes da vinda da comissao, cujo foi enviado para revisao a Pro-Reitoria de Graduagao (PRG).
A devolutiva da PRG/UFPB apresentou uma negativa de modificagdo do projeto, sendo
necessario o contato direto com o setor juridico na universidade e, em seguida, o
encaminhamento ao Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CONSEPE), para que
fosse possivel a aprovacao do PPC.

Apods a visita externa virtual in loco ocorrida em abril/2022, na qual o curso de
Biomedicina apresentou satisfatoriamente todos os indicadores avaliados pela comissdo,
obtendo a nota maxima nas trés dimensdes avaliadas (Organizagao Didatico-Pedagogica, Corpo
Docente e Tutorial, Infraestrutura), garantindo que a graduacdo tenha a nota cinco em seu

conceito de curso.
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Com toda essa vivéncia pessoal durante o processo de Reconhecimento/Renovagao de
Reconhecimento, notei que dentro na UFPB ainda existem muita escassez acerca de toda
tramitacdo processual, o que serviu como alavanca motivadora para tentar modificar essa
situagdo, visto que o processo de Reconhecimento/Renovacao de Reconhecimento ¢ um dos
pilares do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educac¢do Superior (SINAES) e de grande
relevancia para as IES, além de servir como uma ferramenta relevante na avalia¢do dos cursos
de graduacdo. Assim, resolvi pesquisar no Mestrado Profissional do Programa de Pos-
Graduagdo em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacio da Educagdo Superior do Centro de
Educagao (PPGAES/CE) algo voltado a esse tema e com a orientagao da Profa. Dra. Maria das
Gracas Gongalves Vieira Guerra, construirmos o seguinte problema a discutido nessa
dissertacdo: como auxiliar as coordenagdes de curso do Centro de Ciéncias da Saude
(CCS/UFPB) para recebimento das avaliagdes in loco mno processo de
Reconhecimento/Renovacao de cursos, realizado pelo INEP/MEC?

Dessa maneira o objetivo geral desse trabalho encontra-se no fato de orientar, por meio
da criagdo de um manual, para que as coordenagdes de curso no CCS/UFPB saibam como
proceder as exigéncias realizadas pelo INEP/MEC nas avaliagdes externas de
Reconhecimento/Renovacdo de cursos. Ja os objetivos especificos se elencam a seguir:

a) Descrever o modelo proposto de avaliagdo de cursos da Educagdo Superior a partir
do SINAES;

b) Caracterizar a estrutura institucional disponivel da avaliagdo de cursos de graduacao
do Centro de Ciéncias da Saude da UFPB;

¢) Propor um manual de procedimentos técnicos discorrendo sobre a obtencdo e
producdo documental requeridas para a avaliagdo externa in loco dos atos de
Reconhecimento/Renovacao de Reconhecimento de curso para o Centro de Ciéncias da Saude

da UFPB.

1.1. Sobre a UFPB

A Lei estadual n° 1.366, de 02 de dezembro de 1955, criou a Universidade da Paraiba, a
partir da convergéncia de algumas escolas superiores (Paraiba, 1955). Posteriormente, a sua
federalizacdo foi aprovada e promulgada pela Lei n® 3.835, de 13 de dezembro de 1960, sendo
transformada em Universidade Federal da Paraiba (Paraiba, 1960).

Durante o periodo de 1960 a 1980, a universidade expandiu sua estrutura para outras
cidades do estado através da incorporagdo da Escola de Agronomia do Nordeste (na cidade de

Areia), do Colégio Agricola Vidal de Negreiros (na cidade de Bananeiras), da Faculdade de
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Direito (na cidade de Sousa), da Escola de Veterinaria e de Engenharia Florestal (na cidade de
Patos) e da Faculdade de Filosofia (na cidade de Cajazeiras), adotando assim um sistema
multicampi. Com o tempo, a descentralizagdo e o elevado custos operacionais decorrentes da
disseminagao da Universidade Federal da Paraiba em todas as regides do estado culminaram na
criacdo da Universidade Federal de Campina Grande (UFCGQG), por meio da Lei n® 10.419, de 9
de abril de 2002, com sede e foro na cidade de Campina Grande (Brasil, 2002). Assim, a UFCG
incorporou os campi de Campina Grande, Cajazeiras, Patos e Sousa, ao passo que a UFPB
permaneceu com os campi de Jodo Pessoa, Areia e Bananeiras. O ultimo campus desta
institui¢ao foi fundado em 2006, com sede no litoral norte do estado, abrangendo os municipios
de Mamanguape e Rio Tinto.

Atualmente a UFPB estrutura-se da seguinte forma: Campus I, na cidade de Jodo Pessoa,
compreendendo os seguintes Centros: Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza (CCEN); Centro
de Ciéncias Humanas, Letras e Artes (CCHLA); Centro de Ciéncias Médicas (CCM); Centro
de Ciéncias da Satde (CCS); Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA); Centro de
Educacdo (CE); Centro de Tecnologia (CT); Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ); Centro de
Biotecnologia (CBiotec); Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional (CTDR); Centro
de Comunicacao, Turismo e Artes (CCTA); Centro de Informatica (Clnf) e Centro de Energias
Alternativas Renovaveis (CEAR); o Campus II, na cidade de Areia, compreendendo o Centro
de Ciéncias Agrarias (CCA); o Campus III, na cidade de Bananeiras, abrangendo o Centro de
Ciéncias Humanas, Sociais e Agrarias (CCHSA) e o Campus IV, nas cidades de Mamanguape
e Rio Tinto, com o Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacao (CCAE).

No ensino de graduacdao, a UFPB possui 128 cursos, sendo 115 presenciais, 11 na
modalidade de educagdo a distancia e 02 na modalidade sequenciais. O niimero de alunos
matriculados ¢ de 37.023, sendo 31.753 na graduagdo presencial e a distancia e 5.270 na Pos-
Graduacdo (4.750 stricto sensu e 520 lato sensu). No ensino de pds-graduacdo, a Instituicao
contabiliza 116 cursos, sendo 06 especializagdes, 60 mestrados académicos, 12 mestrados
profissionais e 38 doutorados (UFPB, 2018).

Em se tratando de Avalia¢do Externa in loco promovida pelo INEP/MEC, a universidade
mante-se com nota 4 (quatro) em seu Indice Geral de Cursos (IGC), o que é construido por
meio de uma média ponderada das notas dos cursos de graduagdo; de pos-graduacdo; e da
distribuicao dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduagdo ou pos-graduagao
stricto sensu. Esse indice também considera o Conceito Preliminar do Curso (CPC) dos cursos

avaliados no ano do calculo e nos dois anos anteriores.
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1.2.  Sobre o Centro de Ciéncias da Saude

Na década de 1970, a UFPB implantou o Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e
Extensao (CONSEPE), que por meio de um grupo de trabalho, elaborou e aprovou a Resolugao
n°®33/1973, deliberando sobre um novo modelo organizagao e funcionamento a ser seguido pela
instituicdo. Na sequéncia dos acontecimentos, o Conselho Universitario (CONSUNI) aprovou
a reformulacdo requerida. Essa “Reforma Céntrica” provocou a extingdo de faculdades e
escolas existentes ¢ a unificagdo das areas de atuagdo em centros académicos, com a
substituicdo do sistema de catedras por departamentos. Assim, a UFPB foi constituida de 6
centros académicos, sendo um deles o Centro de Ciéncias da Saude, formado pelas Faculdades
de Medicina, Faculdade de Odontologia, Faculdade de Farmacia e Escola de Enfermagem,
transformando cada uma dessas unidades em um ou mais departamentos, como também
originando seus respectivos cursos.

A partir da estrutura do Departamento de Promogao a Saude, notou-se, com o passar do
tempo, a necessidade da sua divisdo em: Departamento de Educagdo Fisica, Departamento de
Nutricdo e Departamento de Fisioterapia, os quais junto aos seus cursos de Educacdo Fisica,
Nutricdo e Fisioterapia, respectivamente, passaram a compor o Centro de Ciéncias da Saude
(CCNS).

No fim dos anos de 1990, comecgou a ser elaborada mais uma reforma universitaria, que
o governo vigente denominou de REUNI, em que foram implementadas algumas iniciativas de
ampliacdo de vagas e cria¢do de novos cursos. No CCS, criaram-se o curso de Bacharelado em
Fonoaudiologia e o curso de Terapia Ocupacional (UFPB, 2022).

Em 2007, criou-se o Centro de Ciéncias Médicas (CCM) na instituicao, com a oferta de
um Unico curso, por meio da Resolucdo n°® 21, 02 de agosto de 2007, desmembrando o Curso
de Medicina dos demais cursos do CCS e ajustando-se sua estrutura departamental a sua nova
situagdao (UFPB, 2007).

No Plano de Desenvolvimento Institucional UFPB 2014-2018, a UFPB previu o
aumento da oferta de vagas para 10%, em relagdo aos cursos de graduagdo, abrindo
oportunidade para o surgimento do curso de Bacharelado em Biomedicina no Centro de
Ciéncias da Saude, vinculado ao Departamento de Fisiologia e Patologia, sendo assim o ultimo
curso de graduacao a criado no centro (UFPB, 2014).

Atualmente, o CCS integra, administra e coordena atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo tecnoldgica, exercendo através de seus oOrgdos proprios, fungdes
deliberativas, executivas e de ensino. Composto por 10 (dez) Cursos de Graduacao, 11 (onze)

Programas de Pds-graduagdo stricto sensu, 05 (cinco) Cursos de Especializacao lato sensu, 03
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(trés) Programas de Residéncia em Saude e 09 (nove) Nucleos de Estudo e Pesquisa, que juntos
contribuem para a formagao académica e profissional dos seus discentes (UFPB, 2023).

Os cursos de graduagdo do Centro de Ciéncias da Satde sdo ofertados nas modalidades
presencial e a distancia, seguindo a normativas do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) e o
Regulamento Geral da Graduagao, Resolugao n°® 29, de 09 de novembro de 2020 (UFPB, 2020).
Todas as graduacdes se fundamentam no ensino, pesquisa € extensdo para aprimorar as
habilidades na area escolhida pelos discentes. A fim de auxiliar os alunos nos processos de
ensino-aprendizagem, o CCS conta com 405 professores em seu quadro efetivo, os quais
ajudam aos estudantes a aprimorarem as aptidoes a serem desenvolvidas nesse referido tripé
(UFPB, 2022). Diante desse cenario, o Quadro 1 demonstra um desempenho satisfatorio desses
cursos de graduacdo nos processos de Reconhecimento/Renovacdo de Reconhecimento,

realizados pelo INEP/MEC.

Quadro 1 — Desempenho dos cursos de graduagdo do CCS/UFPB nos processos avaliativos do INEP/MEC

Nome do Curso Grau Modalidade Ano Referéncia CC CPC ENADE IDD Situacéo
BIOMEDICINA Bacharelado Educacéo 2022 5 - - - Ematividade
EDUCACAO FISICA Licenciatura Educacéo 2021 - 4 4 3 Ematividade
EDUCAGAO FISICA Licenciatura Educagdo 2017 - 3 3 3 Ematividade
EDUCAGAO FISICA Licenciatura Educagdo 2014 - 4 3 - Em atividade
EDUCAGAO FISICA Licenciatura Educagdo 2011 - 4 3 - Ematividade
EDUCAGAO FISICA Licenciatura Educagdo 2008 3 - - - Em atividade
EDUCAGAO FISICA Licenciatura Educagdo 2007 - 3 2 3 Ematividade
EDUCAGAO FISICA Bacharelado Educagdo 2021 - 4 5 3 Ematividade
EDUCACAO FISICA Bacharelado Educacéo 2019 - 4 4 3 Ematividade
EDUCACAO FISICA Bacharelado Educacéo 2016 - 4 4 3 Ematividade
EDUCACAO FISICA Bacharelado Educacéo 2013 4 3 4 - Ematividade
EDUCACAO FISICA Bacharelado Educacéo 2008 3 - - - Ematividade
EDUCACAO FISICA Bacharelado Educacéo 2007 - 3 2 3 Ematividade
ENFERMAGEM Bacharelado Educacéo 2019 4 4 2 Ematividade
ENFERMAGEM Bacharelado Educacéo 2017 5 - - - Ematividade
ENFERMAGEM Bacharelado Educacéo 2016 - 4 4 3 Ematividade
ENFERMAGEM Bacharelado Educacéo 2013 - 4 4 - Ematividade
ENFERMAGEM Bacharelado Educacéo 2010 - 4 4 - Ematividade
FARMACIA Bacharelado Educag#o 2019 - 4 4 3 Ematividade
FARMACIA Bacharelado Educag#o 2016 - 4 4 3 Ematividade
FARMACIA Bacharelado Educacéo 2013 - 3 3 - Ematividade
FARMACIA Bacharelado Educacéo 2010 - 3 4 - Ematividade
FARMACIA Bacharelado Educacéo 2009 4 - - - Ematividade
FARMACIA Bacharelado Educacéo 2007 s 4 4 5  Ematividade
FISIOTERAPIA Bacharelado Educacéo 2019 - 4 5 3 Ematividade
FISIOTERAPIA Bacharelado Educacéo 2016 s 4 4 3 Ematividade
FISIOTERAPIA Bacharelado Educacéo 2013 - 4 5 - Ematividade
FISIOTERAPIA Bacharelado Educacéo 2010 - 3 4 - Ematividade
FISIOTERAPIA Bacharelado Educacéo 2008 3 - - - Ematividade
FONOAUDIOLOGIA Bacharelado Educacéo 2019 - 4 4 3 Ematividade
FONOAUDIOLOGIA Bacharelado Educacéo 2016 - 3 3 2 Ematividade
FONOAUDIOLOGIA Bacharelado Educacéo 2014 4 - - - Ematividade
FONOAUDIOLOGIA Bacharelado Educacéo 2013 s 4 5 - Ematividade
NUTRICAO Bacharelado Educacéo 2019 - 4 4 3 Ematividade
NUTRICAO Bacharelado Educacéo 2016 s 4 4 3 Ematividade
NUTRIGAO Bacharelado Educacéo 2013 - 3 3 - Ematividade
NUTRICAO Bacharelado Educacéo 2010 s 3 4 - Ematividade
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Nome do Curso Grau Modalidade Ano Referéncia CC CPC ENADE IDD Situacéo
NUTRICAO Bacharelado Educacéo 2008 4 - - - Ematividade
NUTRIGCAO Bacharelado Educacéo 2007 = 4 3 5  Em atividade
ODONTOLOGIA Bacharelado Educacéo 2019 - 4 4 3 Ematividade
ODONTOLOGIA Bacharelado Educacéo 2016 = 4 4 3 Ematividade
ODONTOLOGIA Bacharelado Educacéo 2013 - 4 5 - Ematividade
ODONTOLOGIA Bacharelado Educacéo 2010 - 4 4 - Ematividade
ODONTOLOGIA Bacharelado Educacéo 2008 4 - - - Ematividade
ODONTOLOGIA Bacharelado Educacéo 2007 4 4 3 Em atividade
TERAPIA OCUPACIONAL  Bacharelado Educacéo 2018 5 - - - Ematividade
TERAPIA OCUPACIONAL  Bacharelado Educacéo 2014 4 - - - Ematividade

Fonte: elaborado pela autora, a partir dos dados coletados no site: https://emec.mec.gov.br/emec/nova (acesso
em 05/03/2024)

Assim, a trajetoria do Centro de Ciéncias da Saude ¢ marcada por uma série de reformas
e adaptacdes que refletem a busca constante por melhorias na qualidade do ensino, pesquisa e
extensdo. Atualmente, o CCS oferece uma vasta gama de programas de graduagdo e pos-
graduacdo, respaldados por um corpo docente altamente qualificado e comprometido. Os bons
indices dos cursos de graduagdo nos processos avaliativos do INEP/MEC, conforme o Quadro
1, refletem o compromisso do centro de ensino em proporcionar uma formagdo solida e de

qualidade aos seus estudantes.

1.3. Sobre o curso de Biomedicina

Em 2016, o Departamento de Fisiologia e Patologia discutia a constru¢do do curso de
Biomedicina. O amadurecimento desse projeto e das parcerias estabelecidas permitiu a
proposicao da implantagdo do curso em julho de 2018. Desse modo, por meio da Resolugdo n°
03, de 08 de maio de 2017, o curso de Bacharelado em Biomedicina originou-se em novembro
de 2016 e, posteriormente, 0 CONSEPE aprovou o projeto pedagogico do curso através da
Resolucao n°® 09, de 08 de maio de 2017 (UFPB, 2017a, 2017b).

Atualmente, a graduagdo em Biomedicina estd vinculada ao Centro de Ciéncias da
Satde com oferta na modalidade presencial, funcionando em turno integral, com a entrada de
30 alunos em cada periodo. No Quadro 2 segue algumas informacgdes acerca das caracteristicas

do curso de Biomedicina/CCS.

Quadro 2: Resumo das caracteristicas do curso de Biomedicina/UFPB

Nome do curso: BIOMEDICINA

Unidades de vinculacdo: Centro de Ciéncias Saude
Municipio sede: Jodo Pessoa/PB — Campus |
Modalidade: Presencial
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Grau concedido: Bacharel
Reaime didatico: Semestral, com sistema de créditos
Curriculo Pleno: 3.585 horas

Conteluidos Bésicos Profissionais: 2.280 horas

Contetidos Complementares Obrigatorias: 900 horas
Conteudos Complementares Optativos: 285 horas
Contetidos Complementares Flexiveis: 120 horas
Tempo Minimo de Integralizacdo: 4.5 anos

Tempo Méximo de Intearalizacdo: 7 anos

N° Total de Créditos: 239 créditos

N° Minimo de Periodos Letivos: 9 periodos

N° Méximo de Periodos Letivos: 14 periodos

N° Minimo de Créditos Por Periodo Letivo: 17 créditos
NUmero médio de créditos por periodo letivo: 26+1 créditos
N° Maximo de Créditos Por Periodo Letivo: 27 créditos

Turno: Diurno
Fonte: arquivo interno da Coordenagao de Biomedicina/CCS/UFPB

Em consoante com as politicas institucionais da universidade e com o Parecer n° 104,
de 13 de margo de 2002 e com Resolugdo n° 02, de 18 de fevereiro de 2003, normativas federais
acerca das diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacdo em Biomedicina, o curso de
Biomedicina da UFPB dispde de um curriculo horizontal, onde os temas transversais se
intercalam por meio da interdisciplinaridade e multidisciplinaridade necessarias ao profissional
(Brasil, 2002, 2003). Os discentes sdo constantemente estimulados a integracao entre ensino,
pesquisa e extensdo, para compreender a realidade social, cultural e econémica, a qual serdo
brevemente inseridos.

Sabendo que o curso de Biomedicina teve sua criagdo pela Resolugdo n® 03, de 08 de
maio de 2017 (UFPB, 2017a), o que foi suficiente para o ato autorizativo. No dia 18 de margo
de 2003, protocolou-se ao e-MEC a solicitacio de Reconhecimento/Renovagdo de
Reconhecimento do curso, por meio do processo n° 202110144, em atendimento ao Decreto n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacao,
supervisao e avaliacdo das instituicdes de educacdo superior e dos cursos superiores de

graduacdo e de pos-graduacao no sistema federal de ensino (Brasil, 2017b).

A instituicdo protocolard pedido de reconhecimento de curso no periodo
compreendido entre cinquenta por cento do prazo previsto para integralizagdo de sua
carga horéria e setenta e cinco por cento desse prazo, observado o calendario definido
pelo Ministério da Educacao (Brasil, 2017b, art. 46).
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Obedecendo aos prazos exigidos pelo INEP/MEC, realizou-se a Avaliagdo de
Reconhecimento de curso, de modo virtual in loco, para o curso de Biomedicina no periodo de
27 a 29 de abril de 2022. Esse processo de Reconhecimento/Renovagao de curso serviu como
condi¢do necessaria para a validade nacional dos diplomas e para a manutengao da continuidade
da oferta.

O Reconhecimento/Renovagdo de curso alcanga as diversas instituigdes publicas e/ou
privadas com os seus cursos presenciais ou & distincia. E por intermédio dele que os cursos
obtém o Conceito de Curso (CC), um indice gradativo variando entre os valores de 1 (um) a 5
(cinco), que impacta na reputacao do curso de graduacao e sua institui¢ao, além de ser utilizado
como informagdo para a escolha dos cursos universitarios pelos estudantes. Entretanto, ¢ um
processo moroso, envolvendo vdrias etapas para ser concretizado, conforme Figura 1,
abrangendo diversas instituicdes publicas e privadas com o0s seus cursos presenciais ou a

distancia.

Figura 1 - Fases processuais pertencentes ao processo de Reconhecimento/Renovagio de curso

Fase 1: Fase 2:
Preechimento do Preenchimento do Fase 3: Avaliagao

P.P.C para protocolar Formuléario Externain loco
0 processo Eletrénico

Fonte: eclaboracdo propria da autora (2024), com base
Portaria Normativa n° 840, de 24 de agosto de 2018.

A preparacdo da coordenacdo de Biomedicina nesse processo avaliativo contou com o
apoio nao s6 do departamento a cujo curso € vinculado, como também, outros setores da
instituicdo, uma vez que sdo avaliados as dimensdes de organizacao didatico-pedagdgica, corpo
docente e tutorial, infraestrutura (conforme o Instrumento de Avaliagao de Cursos de Graduagao
disponibilizado pelo SINAES/INEP/MEC), os quais englobam grande parte dos processos
inseridos no cotidiano da UFPB, necessitando que a coordenacao obtivesse ndo apenas com o
suporte administrativo da instituicdo, mas com uma ferramenta de auxilio durante essa jornada.
Todavia, atualmente na UFPB ainda ndo existe um documento balizador das agdes das
coordenagdes, as quais s3ao necessdrias para a sua orientagdo nos processos de
Reconhecimento/Renovacao de Reconhecimento dos cursos de graduagao.

A auséncia de um protocolo de ag¢des norteador dos procedimentos preparatdrios para a

visitagdo da comissdo avaliadora do INEP/MEC gerou no processo de Reconhecimento do
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curso de Biomedicina entraves nos trabalhos que foram desenvolvidos. Apesar desse interim, a
coordenacao de Biomedicina conseguiu organizar em tempo habil a documentagdo dos eixos
contidos em cada uma das trés dimensdes, sendo entdo possivel levantar e retificar as
informacdes documentais solicitadas pelo INEP/MEC, a fim de que se comprove que o curso
de Biomedicina possui os parametros minimos exigidos por essa instancia superior. Assim, a
graduacdo em Bacharelado em Biomedicina conseguiu a nota méxima em todas as dimensodes
avaliadas, fazendo com que tenha o conceito continuo do curso de valor 5 (cinco), o valor

maximo exigido.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Contexto historico

Até a promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, varios programas e propostas
fizeram parte da avaliacdo da educacdo — como o Programa de Avaliagdo da Reforma
Universitaria (PARU), em 1983; o relatério da Comissdo Nacional para Reformulagdo da
Educagao Superior (CNRES), em 1985, e a proposta de avaliacdo no anteprojeto do Grupo
Executivo da Reforma da Educagao Superior (GERES), em 1986 — os quais criaram estratégias
colaborativas com o processo de avaliacdo institucional (Heiderscheidt; Forcellini, 2021).

O PARU tinha o intuito discutir por meio de questiondrios aplicados a estudantes,
dirigentes e docentes de universidades os temas gestdo, producdo e disseminacdo de
conhecimentos. Sendo considerada necessdria a participagdo, especialmente, da comunidade
académica, realizando um processo de reflexdo sobre sua propria pratica e de outros setores
externos as instituigdes, sobretudo, na expressao de demandas e expectativas quanto ao papel
da universidade e sua organiza¢do (Heiderscheidt; Forcellini, 2021).

O relatério elaborado pela CNRES se voltava para uma avaliagdo mais objetiva, levando
em conta o desempenho das instituicdes como requisito para o aumento de sua autonomia. O
controle seria realizado pelos seus pares através de um processo externo de avaliagdo. O carater
consultivo do CNRES fomentou a criacdo do GERES, o qual analisou o documento elaborado
dividindo-o em partes implementaveis em curto prazo e em outras partes, as quais ainda
precisariam de uma ampla discussdo com a comunidade universitaria. Nesse contexto, a
avaliacdo seria o controle de qualidade de desempenho das IES publicas, ao passo que o
mercado faria o controle natural do desempenho das IES privadas (Martins Lima et al., 2013).

A partir da seguinte previsdo legal presente na Carta Magna de 1988, houve a
enunciacdo da educacdo a iniciativa privada, desde que houvesse o cumprimento das normas
gerais da educacdo nacional, como também a avaliacdo da qualidade do ensino pelo Poder

Publico, conforme o trecho da Constituicao Federal 1988:

O ensino ¢ livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condigdes:
I - Cumprimento das normas gerais da educagao nacional;
II - Autorizagao e avaliacdo de qualidade pelo Poder Publico (Brasil, 1988, art. 209).

Em decorréncia da crise educacional vivida no momento, o Ministério da Educagao
criou a Comissao Nacional de Avaliacdo, por meio da Portaria MEC n° 130, de 12 de fevereiro

de 1996, com a finalidade de estabelecer diretrizes, viabilizar e implementar o processo de
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avaliacdo institucional das universidades (Brasil, 1996a). Dentre os desdobramentos das acdes
dessa comissdo, instituiu-se o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB), o qual se baseava no modelo de autoavaliacdo, a partir da adesao
voluntéria, e propiciava a participagao dos proprios integrantes. O PAIUB destacou-se por seu
carater democratico de construgao e teve a participacdo da comunidade universitaria, que
submeteu ao MEC um plano de avaliagdo pautado exclusivamente na melhoria da qualidade
das IES, desvinculado das ideias de ranqueamento ou de punicao (Barreyro; Ristoff, 2015). No
entanto, em virtude de seu carater voluntario, € ndo punitivo, essa politica de avaliagdo teve
baixo indice de adesdo, atingindo, especificamente, o universo das universidades federais e
publicas brasileiras (Heiderscheidt; Forcellini, 2021). O PAIUB chegou a ser desenvolvido por
algumas universidades e, sem ser extinto formalmente, foi desconsiderado apés adogdo do

ENC, em 1997.

O Exame Nacional de Cursos (ENC/Provao), implantado pela Portaria MEC n° 249, de
18 de marco de 1996 (Brasil, 1996b), foi um dos mecanismos avaliativos oriundos da Lei n°
9131, de 24 de novembro de 1995 (Brasil, 1995). Nele, pretendia-se avaliar a qualidade do
ensino de graduacdo mediante a verificagdo de desempenho dos estudantes, por meio da
obrigatoriedade de comparecimento do aluno para a realizagdo de uma prova no ano de
conclusdo do respectivo curso, sob pena de ndo receber o diploma. A intengdo do ENC era
avaliar a IES, cujo desempenho insatisfatorio acarretaria uma visita de uma comissao do MEC
para a realizagdo de uma avaliacdo in loco, podendo resultar até em descredenciamento da
instituicdo (Souza; Guerra, 2021). Todavia, o ENC alavancou a ideia de ranqueamento das IES,
a qual foi acrescida com a frustragdo dos estudantes por serem obrigados a realizar essa prova,
culminando em boicote do corpo discente universitario.

Na mesma época ocorreu a aprovagdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacional (Lei
n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996), determinando que a autorizacdo de funcionamento de
institui¢des e o reconhecimento de cursos seriam por prazo limitado e vinculados a realizagao
de avaliacOes, conforme o seu texto: “A autoriza¢do e o reconhecimento de cursos, bem como
o credenciamento de instituicdes de educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo
renovados, periodicamente, apds processo regular de avalia¢ao” (Brasil, 1996c¢, art. 46).

As mudangas e suas respectivas regulamentacdes introduzidas pela LDB, em 1996,
permitiram a expansao do ensino superior pela via privada (Barreyro; Rothen, 2006a).

Em 2001, com base nos preceitos contidos na Constitui¢do Federal e na LDB aprovou-
se o Plano Nacional de Educa¢ao — por meio de Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001— onde

apontava para a €nfase dada aos processos de avaliagdo entre uma das suas diretrizes especificas
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para a educagdo superior ¢ regulagdo de seu sistema (Brasil, 2001). Também se notou a
necessidade de planejar a expansdo do ensino superior com qualidade, assim como se ressaltou
a importancia da contribui¢do do setor privado na educagao superior, obedecendo os parametros
de qualidade, ja que a maioria das vagas ofertadas se encontram nas institui¢des privadas (INEP,
2004).

Em razdo da expansdo das institui¢des privadas e na intencao de qualificar e fortalecer
o sistema avaliativo e regulatorio ¢ promulgada a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004
(SINAES). O SINAES ¢ voltado para a graduacao brasileira e torna-se um aproveitamento de
experiéncias anteriores, mas dentro de uma visao nova, constituindo um novo paradigma, como
considera Dias Sobrinho (Barreyro, 2022).

Assim, de acordo com a lei supracitada, tem-se o seguinte objetivo:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagdo superior, a
orientagdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promogdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das institui¢des de
educagdo superior, por meio da valorizagdo de sua missao publica, da promogdo dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional (Brasil, 2004, art. 1°, § 1°).

A concep¢do do SINAES tem como foco central a avaliacdo institucional, que se
constitui em um processo de reflexdo coletiva destinado a avaliar a instituicdo de forma global
(Polidori, 2009), levando em consideracdo os varios elementos que formam a entidade
educacional, a partir da sua proposta pedagogica de atuacao, com o intuito de diagnosticar a sua

realidade e ser uma ferramenta de auxilio na tomada de decisdo da instituicéo.

2.2. Influéncia politica na avaliagio

Antes de se aprofundar no SINAES e nas suas caracteristicas ¢ necessario comentar um
pouco sobre o contexto socioeconomico vivenciado pelo Brasil naquela época. O modelo estatal
burocratico, presente no Estado brasileiro at¢ a década de 1990, apresentava-se esgotado e
precursor de uma forte crise fiscal no pais. Desse modo Cavalcanti; Guerra (2020) citam a
influéncia do cenario econdmico internacional como um dos principais efeitos para as reformas
estruturais no Brasil, devido ao seu endividamento com organismos internacionais.

Nesse cenario, a década de 1990 ¢ marcada pela logica privatista da educagdo superior,
sendo circunscrita pela reforma do Estado, por meio de minimizacdo do seu papel perante as
politicas publicas (Dourado, 2011). Dessa forma, o ex-ministro da Administracao e Reforma do

Estado, Luis Carlos Bresser Pereira, propde o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
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(PDRAE), em 1996, alegando que a queda da taxa de crescimento das economias capitalistas
era consequéncia das ineficiéncias do distorcido crescimento do Estado (Ferraz et al., 2008). A
reforma previa a reducdo dos gastos publicos € o aumento da qualidade dos servicos,
segregando as atividades exclusivas e nao-exclusivas do Estado, onde a educagdo fazia parte
do segundo grupo, respectivamente (Costa; Goulart, 2018).

Em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo apresentou-se como um importante
instrumento desse novo ordenamento do ensino superior brasileiro, jA que essa normativa
flexibilizou o conceito de universidade e incentivou a diferenciacao entre as IES. Em relacao
ao ensino superior privado, permitiu a abertura de cursos sem autorizacdo prévia do governo
federal, privilegiando o crescimento do ensino privado no pais. Por outro lado, houve a restricao
da autonomia das universidades publicas nos processos de autorizacao, de incentivo e busca de
recursos adicionais, por meio de oferta e prestacao de servigos a entidades publicas e privadas
(Costa; Goulart, 2018). Tornando-se, dessa forma, a plataforma legal para as reformas
recomendadas pelos organismos internacionais através da modernizagdo do ensino superior
(Sguissardi, 2009).

Acerca da avaliacdo da educagdo superior no Brasil, nessa presente época estava em
vigéncia o PAIUB — implementado pela Lei n° 9131, de 24 de novembro de 1995 — que
estabeleceu a renovagao periddica do cadastro das institui¢des € dos cursos de nivel superior e
determinou a obrigatoriedade de submissdo a procedimentos avaliativos para fins de
autorizagdo, credenciamento e recredenciamento das IES e de seus cursos (Souza; Guerra,
2021). A avaliacdo no PAIUB ndo estava relacionada nem com a autonomia nem com o0
financiamento da instituicdo, apenas detectava os pontos a serem melhorados ou mantidos, ou
seja, tinha uma avaliagdo formativa voltada para melhoria da qualidade (Barreyro; Rothen,
2008).

Contudo, ap6s o desfazimento do PAIUB se impetrou, posteriormente, o ENC (Portaria
n° 249, de 18 de margo de 1996), onde se pretendia avaliar a qualidade do ensino de graduagao
mediante a verificagdo de desempenho dos estudantes (BRASIL, 1996b). Com base nas
normativas contidas no ENC, tinha-se que o conceito do curso, juntamente com o conceito
obtido na Avaliagdo das Condig¢des de Ensino, indicava o lugar em que a IES ocuparia entre as
suas congéneres, sendo usado como um indice de competicdo. Esse ranqueamento das
institui¢des € o incentivo a concorréncia entre as IES, contribuiram para a transformagao da
formacao em nivel superior em mercadoria. Esse fato fomentou varias criticas da comunidade
académica, cuja reestrutura¢do aconteceu a partir do governo Lula, quando se propds outra

perspectiva avaliativa: SINAES (Weber, 2010).
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A institucionalizagdo do SINAES envolveu uma série de fatores, entre eles: a) o discurso
avaliativo originado das consultas publicas e debates de profissionais especializados,
organizados pela coordenagdo da Comissdo Especial de Avaliagio (CEA) em 2003; b) a
reproducao e ressignificacao do discurso avaliativo do PAIUB; e c¢) como a politica avaliativa
em vigor durante o governo FHC influenciou e contribuiu para a produ¢ao do novo discurso da
politica de avaliagcdo do governo Lula (Ferraz et al., 2008).

O SINAES constitui um avango de um modelo de avaliacdo da educacdo superior no
Brasil, o qual promovia o ranking e a competitividade, baseado em estratégias de visibilidade
mercadologica, para um paradigma que propde a avaliagcao formativa, ao incluir a autoavaliagao
participativa nas instituicdes e ao propor sua articulacdo com a regulagdo do sistema (Polidori;
Marinho-Aratjo; Barreyro, 2006). Assim, a politica originada de um modo fechado, fruto de
um governo centralizador, o qual ndo valorizava a participagdo social e as possiveis negociagdes
entre 0 MEC e setores universitarios foi perpassada por uma formulagdo politica de carater
aberto, consultivo e participativo do processo de formulacdo coletiva, sendo essa proposta, o

ponto de partida para a constru¢do de um sistema nacional de avaliacdo (Ferraz et al., 2008).

Figura 2 — Linha do tempo da avaliacdo da educagdo superior no Brasil

1993 1996 2004
PAIUB L.D.B SINAES

1988 1996 2003
Constituigéo E.N.C SINAPNES
Federal

Fonte: elaborado pela propria autora (2024)
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2.3. SINAES

A concepgao do SINAES iniciou-se com o surgimento da Medida Provisoria n® 147, de
15 de dezembro de 2003, onde se instituia o Sistema Nacional de Avaliagdo e Progresso do
Ensino Superior (SINAPES), dando énfase aos aspectos quantitativos, onde se construiu um
indicadores parciais em cada vertente que ao serem combinados estabeleciam o indice de
Desenvolvimento do Ensino Superior (IDES); ao passo que ndo se abstraiu os aspectos
qualitativos como o Protocolo de Compromissos, a ser cumprido pela do curso e da instituigao,
visando a superacgdo das falhas, insuficiéncias e dificuldades identificadas. Para Dias e Gomes
de Oliveira; Lima et al. (2020) a elabora¢dao dessa proposta é resultado da acdo conjunta da
Comissao Especial da Avaliagdo do Ensino Superior (CEA), durante a gestdo de Cristovam
Buarque em 2003, como ministro da Educagdo. Os resultados das avaliacdes seriam expressos
pelo Indice de Desenvolvimento da Educacao Superior (IDES), o qual era composto por quatro
aspectos: a avaliagdo do ensino (medido através das caracteristicas e produtividade do corpo
docente); a avaliagdo da aprendizagem (apresentada como uma evolucdo do Provao); a
avaliagdo da capacidade institucional (centrada na infraestrutura); e a avaliagdo da
responsabilidade social (que ressaltava as atividades de extensdo universitaria) (Barreyro;
Rothen, 2006b).

Ap0s alguns ajustes no documento supracitado, a CEA idealizou o SINAES com foco
nos aspectos qualitativos sem abdicar os parametros quantitativos. Desse modo, foi promulgada
a Lei n° 10.861, em 14 de abril de 2004, instituindo o SINAES (Brasil, 2004). Essa
reestruturacao do sistema de avaliagdo do ensino superior brasileiro trouxe uma mudanga
relevante no processo de avaliagdo da IES, por contradizer as propostas avaliativas lancadas
anteriormente no Brasil, em particular o ENC, o qual tinha alinhamento com as tendéncias
mercadoldgicas dos resultados (Lacerda, 2015). Vale ressaltar que o SINAES também
promoveu outras alteragdes no sistema avaliativo, como a diversificacdo de instrumentos para
atender a pluralidade institucional; a natureza continua do processo avaliativo; € o aspecto
formativo e emancipatério da avaliagdo, marcado pela investigagdo, autorreflexdo e
autotransformagao institucional (Lacerda; Ferri; Duarte, 2016).

A proposta do SINAES baseou-se em um conjunto de critérios e principios descritos a

seguir:
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Quadro 3: critérios e principios basilares do SINAES

A avaliacao da educacdo superior, no nivel geral e com
indicadores comuns, deve dar respostas publicas a
A educagiio ¢ um direito social e dever do Estado ;o434 de como o sistema e cada uma das instituicdes,
e suas partes, estdo exercendo o mandato que lhes foi
socialmente outorgado.
Valores sociais historicamente determinados Fortalecimento das preferéncias éticas politicas,
dominantes nesse momento histdrico.
Compete ao Estado avaliar a educacdo superior, de
A avaliagiio tem funcio de regulagdo e controle 4, o fornecer elementos para a reflexio, e propiciar
melhores condi¢des de desenvolvimento.
A avaliagdo ¢ uma pratica social, com objetivos
essencialmente formativos, voltada tanto para a

A avaliacio é uma pratica social com objetivos obtengio de informagdes que gerem reflexdes

educativos ;,4yoras da melhoria da qualidade académica, quanto
para o julgamento de como o sistema ¢ as institui¢des
de educagdo superior cumprem suas func¢des publicas.
Cada instituicdo tem sua historia e constroi,

A avaliacio se baseia no respeito a identidade e 2, otamente, suas formas e contetidos proprios, que

diversidade institucionais, em um sistema 4o o1 ser respeitados. A avaliagio deve estabelecer

diversificado ., ¢4 entre o especifico institucional e o sistema de

Educagdo Superior.

O Estado deve implantar os instrumentos avaliativos

Globalidade 9u€ possibilitem uma visdo global do sistema, tendo
por objetivo tanto a regulacdo, quanto a

implementagdo de medidas e agdes de melhoramento.

E a concepgdo democratica de educagio e de avaliagdo

Legitimidade ;. confere, aos processos avaliativos, um grande
sentido de legitimidade ética e politica.
Processos continuos criam a cultura da avaliagdo
educativa, internalizada no cotidiano, em que a
Continuidade comunidade educativa assume, de modo ativo, as suas

responsabilidades, na constru¢do da Educagdo,
comprometida com os interesses e valores da
sociedade.

Fonte: INEP, 2009, p. 94-102

Diante desse contexto, o SINAES surge alguns principios fundamentais, de acordo com
INEP (2009): a) responsabilidade social com a qualidade da educagdo superior; b) o
reconhecimento da diversidade do sistema; ¢) o respeito a identidade, a missao e a historia das

instituicdes; d) globalidade; e e) a continuidade do processo avaliativo. Outrossim, esse sistema
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buscou também a articulagdo da avaliacao educativa propriamente dita, de natureza formativa,
mais voltada a atribui¢do de juizos de valor e mérito, em vista de aumentar a qualidade e as
capacidades de emancipagdo, com a regulacdo, em suas fun¢des de supervisdo, fiscalizacao,
decisdes concretas de autorizacdo, credenciamento, recredenciamento, descredenciamento,
transformagdo institucional — fungdes proprias do Estado. Assim, a Lei n° 10.861/2004

apresenta-se os seguintes objetivos:

Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES,
com o objetivo de assegurar processo nacional de avaliagdo das instituigdes de
educagdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus
estudantes, nos termos do art. 9°, VI, VIII e IX, da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996.

§ 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educag@o superior, a
orientagdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promogdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das institui¢es de
educagdo superior, por meio da valoriza¢do de sua missdo publica, da promogdo dos
valores democraticos, do respeito a diferenca ¢ a diversidade, da afirmacdo da
autonomia ¢ da identidade institucional. (Brasil, 2004, art. 1°, §1°)

Por essa vertente, percebe-se a intengdo do SINAES em dispor um conjunto amplo e
diverso de pressupostos basilares para compor os indicadores de avaliagdo, sempre respeitando
a diversidade do sistema de educacdo superior do Brasil (Ristoff; Giolo, 2011). Grande parte
dos principios e diretrizes retomam as ideias do PAIUB, porém, diferentemente desse, o
SINAES nao adotou o principio da adesdo voluntaria das IES, pois o sistema nacional abrange
todas as instituicoes de educacao superior, cursos e estudantes do pais, além de contar com a
cooperacao dos sistemas de ensino dos estados e do Distrito Federal, conforme elenca a LDB,

no art. 9.°, inciso VIII, como incumbéncia da Unido:

Assegurar processo nacional de avaliag@o das institui¢cdes de educacdo superior, com
a cooperacdo dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel de ensino.
(BRASIL, 1996¢, art. 9.°, VIII)

A complexidade da avaliacdo da educacao superior, requer a utilizacdo de multiplos
instrumentos € a combinagdo de diversas metodologias. Para isso, o SINAES buscou integrar
dimensdes internas e externas, particulares e globais, dos diversos objetos e objetivos da
avaliagdo, sendo constituido por trés enfoques principais: a avaliagdo das instituigdes
(AVALIES), a avaliagdo dos cursos de graduacdo (ACG) e a avaliagdo de desempenho dos
estudantes (ENADE), possuindo um carater misto por envolver elementos de uma avaliagdo
semi-qualitativa com elementos avaliativos quantitativos (Lima et al., 2020).

A AVALIES ¢ composta por uma avalia¢do interna desenvolvida pela propria IES e uma

avaliacdo externa, através da visitacdo de membros externos a instituicdo. A autoavaliacdao
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(coordenada por uma comissao interna denominada Comissao Propria de Avaliagdo) propde um
estudo reflexivo acerca de alguns aspectos elencados na Lei n® 10861/2004. Esses objetos
devem guiar o processo de avaliacdo e identificagdo dos meios e recursos necessarios para a
melhoria da IES, bem como uma analise de acertos e equivocos, do préprio processo de
avaliacdo (Brasil, 2004, art. 3°). No caso da avaliagdo externa, essa ¢ executada por uma
comissdo de especialistas designados pelo INEP/MEC. A partir da avaliagdo in loco dessa
equipe, hé a elaboragdo de um relatorio, onde constam os indicadores medidos e as informagdes
apresentadas pela IES, durante a visitagdo avaliativa. A partir desse diagnostico, ¢ gerado o

Conceito Institucional (CI) com notas variando entre 1 e 5 (Cavalcanti; Guerra; Gomes, 2021).
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Quadro 4 - Relagdo entre conceitos, legendas e seus significados presentes do IAIE/IACG

CONCEITO LEGENDA SIGNIFICADO
) ) Auséncia critica do objeto de avaliagdo ou de evidéncia dos atributos
1 Insatisfatorio ) )
descritos no conceito 2
Parcialmente ) ) ] ) ] ]
2 o ) Auséncia de evidéncia dos atributos descritos no conceito 2
insatisfatorio
3 Satisfatorio Evidéncia para os atributos apresentados nos descritores no conceito 3
A Evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise do
Bom
conceito 3 e do(s) critério(s) aditivo(s) do conceito 4
) Evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise do
5 Muito bom ) o » ]
conceito 3 e do(s) critério(s) aditivo(s) dos conceitos 4 e 5

Fonte: Brasil (2017)

A Avaliagdo dos cursos de graduagdo envolve todos os cursos de graduagdo, presencial
ou a distancia, abrangidos pelo SINAES. Esse sistema de avaliagdo apresenta trés dimensoes:
corpo docente e tutorial, infraestrutura e organizagdo didatico-pedagogica, as quais sdo
examinadas por uma avaliacdao in loco, feito por uma comissao externa de profissionais
habilitados pelo INEP/MEC, tendo como meta identificar as condi¢des de ensino ofertadas aos
estudantes de graduacdo. A visita da comissao aparece nas fases de autorizagcdo de cursos para
o inicio de suas atividades; de reconhecimento de curso, a fim de que IES possa emitir os
diplomas dos graduados; e nos processos periddicos de renovagao de reconhecimento de curso
para a continuidade da oferta. A avaliacao desses processos resulta na produc¢ao de um relatorio
elaborado pela comissdo de avaliadores, em que constam as informacdes apresentadas pelo
curso relacionadas a realidade encontrada durante a visita. Dessa forma, gera-se o Conceito de
Curso (CC) com valores entre os niveis 1 a 5 (INEP, 2017).

O ENADE objetiva estabelecer indicadores de desempenho dos estudantes acerca dos
contetidos previstos nas diretrizes curriculares do curso de graduagdo, das habilidades e
competéncias minimas requeridas para o exercicio profissional de qualidade. O exame tem
carater amostral e se aplica a um conjunto de cursos a cada ano, contudo cada curso so ¢
avaliado trienalmente. A prova ¢ aplicada, por curso, tanto aos estudantes do primeiro quanto
aos do ultimo ano de cada institui¢do. (Barreyro, 2008)

Nota-se que dentre os diversos instrumentos avaliativos existentes no SINAES ha
aqueles voltados para auxiliar na coleta e divulga¢do de dados, como o Censo da Educagdo
Superior e o Cadastro de Cursos e Instituigdes, incluindo-se o cadastro de docentes. O Censo

da Educacao Superior completa informacdes relativas a educacgao superior brasileira. Os dados
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fornecidos sdo comparados e geram estatisticas que possibilitam uma visdo panoramica da
educacdo superior. Ja& o Cadastro de Cursos e Instituicdes promove a coleta permanente de
informacdes sobre a IES e seus cursos (Souza; Guerra, 2021).

Desse modo, conforme os recursos supracitados, o SINAES obtém o levantamento e
confrontagdo de informagdes contextualizadas, precisas e confiaveis do funcionamento das IES
brasileiras. Esse aparato de conhecimento confere ao Estado maior clareza para o

desenvolvimento de suas politicas publicas para a educacdo superior (Souza; Guerra, 2021).

Figura 3 — Esquematizacdo dos processos avaliativos do SINAES

AVALIAGCAO DE CURSOS Lt ’)
DE GRADUAGAO
CPA
. AVALIES
AVALIACAO EXTERNA
J( \ / AVALIAGAO EXTERNA
COMISSAO DO SlNAES

INEP/MEC

\ CENSO DA COMISSAQ DO
l EDUCACAO INEP/MEC
SUPERIOR i
RELATGRIO
ENADE

l rl__l CADASTRO DOS RELATGRIO
CONCEITO DE CURSOS E DAS
CURSO CONCEITO INDICE DE INSTITUIGOES CONCEITO

DEFICIENCIA DE INSTTUCIONAL
ENADE DESEMPENHO

Fonte: Elaborado pela autora (2024), com base no Brasil (2017)

2.4.  Avaliacao de curso no SINAES

A avaliagdo de curso € o cerne principal desta pesquisa e por ser um topico com varios
conceitos e atributos envolvidos ¢ imprescindivel abordar alguns temas estruturais que
fomentam esse procedimento avaliativo, como o e-MEC e as comissdes avaliativas, em uma
explicacgdo a parte, para clarificar as ideias contidas na avalia¢do de curso.

a) E-MEC

O e-MEC ¢ um sistema eletronico de fluxo de trabalho do MEC, criado para gerenciar
e supervisionar os processos de regulacdo, avaliacdo e supervisdo da educagdo superior no
sistema federal de educacao, sendo instituido pela Portaria Normativa n® 40, de dezembro de
2007 (Brasil, 2007), sofrendo posteriores alteracdes pela Portaria n° 21, 21 de dezembro de
2017 (Brasil, 2017¢). Os proximos paragrafos explicam detalhadamente como esse sistema
eletronico tem contribuido aos processos de avaliagdo de curso de graduacao.

O e-MEC permite que os interessados consultem informacgdes sobre instituigdes e
cursos, como a situagao legal, conceitos e outros elementos relevantes do processo. O sistema

produz e mantém atualizada a lista de instituigdes credenciadas e recredenciadas, além dos
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cursos de graduagdo autorizados, reconhecidos e com reconhecimento renovado, organizadas
no Cadastro Nacional de Cursos e Instituicdes de Educag¢ao Superior Cadastro e-MEC (Brasil,
2017¢). Tornando-o uma ferramenta de promog¢ao da transparéncia nos processos de regulagao
e supervisao do ensino superior.

Desse modo, ha um acesso publico a informagdes relevantes sobre a qualidade e a
legalidade dos cursos e das institui¢des de ensino superior, mas também ha o acesso privado
por determinados profissionais envolvidos no sistema de ensino superior brasileiro. No que diz
respeito a [ES, o representante legal da mantenedora podera indicar um Procurador Educacional
Institucional (PI), cujo sera responsavel pelas respectivas informagdes no cadastro e-MEC e
nos processos regulatorios correspondentes, bem como pelos elementos de avaliacdo. Nesse
contexto, o PI devera ser investido de poderes para prestar informag¢des em nome da instituicao,
além de ter a possibilidade de indicar Auxiliares Institucionais (Al) para compartilhar tarefas
de inser¢ao de dados (Brasil, 2007).

O cadastro no e-MEC exige varias informag¢des detalhadas para garantir a conformidade
com as normas regulatorias e permitir a supervisao adequada pelo MEC. Essas informagdes
constitui a base de dados de referéncia sobre institui¢des e cursos de educacao superior utilizada
pelos 6rgaos do MEC e por suas autarquias vinculadas (Brasil, 2007). Vale ressaltar que os
arquivos e registros digitais do cadastro sdo validos para todos os efeitos legais e estdo a
disposi¢cdo das auditorias internas e externas do MEC (Brasil, 2007). Também se nota que o
cadastro e-MEC ¢ estruturado para permitir a interoperabilidade com o sistema eletronico de
fluxo de trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulacdo,
avaliacdo e supervisdo da educagdo superior no sistema federal de educagdo e com os demais
sistemas e programas do MEC (Brasil, 2017c).

O cadastro no e-MEC atribui um cddigo proprio a cada mantenedora, instituigdo, curso,
local de oferta e polo de educacdo a distancia, o qual também ¢ utilizado nos demais sistemas
eletronicos do MEC (Brasil, 2017c). No que diz respeito aos cursos, hd um registro
correspondente a cada projeto pedagogico que conduza a um diploma expedido pela instituigao,
independentemente do compartilhamento de disciplinas, percursos formativos ou formas de
acesso entre eles (Brasil, 2007). Em relacdo aos cursos presenciais de cada IES, o registro do
codigo identificador no cadastro e-MEC ¢ realizado em fun¢do da denominacao, do grau e do
endereco de oferta do curso (Brasil, 2017¢).

A finalizacdo dessa etapa ocorre com o pagamento da taxa de avaliagdo pela IES;
preenchimento do formuldrio eletronico e apresentagdo dos documentos de instru¢do, em meio
eletronico, ou as declaragdes correspondentes (Brasil, 2007). A partir de entdo, os documentos

presentes no e-MEC serdo analisados pela secretaria competente.
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O despacho do diretor ou do secretario encerra a fase de instru¢do documental,
encaminhando o pleito para a avaliagdo externa in loco, realizada pelo INEP/MEC (Brasil,
2007). A avaliacao externa ¢ executada por uma comissao de avaliadores sorteados pelo sistema
e-MEC dentre os integrantes do Banco de Avaliadores do SINAES (BASis), os quais elaboragao
o relatério de avaliagdo para auxiliar a decisao da SERES/MEC (Brasil, 2007). O secretario
elabora um parecer com o deferimento ou indeferimento do pedido, assim como a minuta do
ato autorizativo (Brasil, 2007). Essas decisdes, juntamente com os relatdrios de avaliacdo e os

conceitos de CC e CI, estardo disponiveis para consulta ptublica no e-MEC.

b) COMISSAO AVALIADORA

As avaliagdes externas in loco serdo realizadas por avaliadores capacitados, a serem
designados pelo INEP/MEC, o qual executard a selecdo, a capacitacdo, a recapacitacdo e a
elaboragdo de critérios de permanéncia dos avaliadores do banco de avaliadores. Por meio da
Portaria MEC n° 1.027, de 15 de maio de 2006 — e suas posteriores alteragdes através das
normativas Portaria n° 77, de 6 de fevereiro de 2023; Instru¢do normativa n° 3, de 17 de
novembro de 2020; Portaria Normativa n® 840, de 24 de agosto de 2018 — constituiu-se Banco
de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior, um cadastro nacional
e unico de avaliadores selecionados pelo INEP para a formagao das comissdes de avaliagdo in
loco (Brasil, 2006, 2018, 2020, 2023).

Os avaliadores do BASis sdo servidores ou colaboradores eventuais que, em decorréncia
da atividade da docéncia na educagdo superior, sdo designados para aferir a qualidade da
instituicdo de educagdo superior e de seus cursos de graduagdo, sem que isso conduza um
vinculo empregaticio com o INEP (Brasil, 2023).

A inscricdo no cadastro do banco ¢ voluntaria e o seu descadastramento pode ser
solicitado a qualquer tempo pelo inscrito, o qual garantira a veracidade das informagdes
prestada durante todo o periodo de cadastro no BASis (Brasil, 2023). O cadastro do BASis

completa varios perfis, os quais sdo sinalizados abaixo:

Quadro 5 — Descrigdo dos perfis de avaliadores no sistema eletronico do BASis

PERFIL DESCRICAO

Inscrito Candidato que esta em processo de selecdo, analise documental ou capacitagdo

Credenciado | Docente considerado avaliador do BASis

Suspenso Avaliadores em situag@o: a) avaliadores indicados para atividade de recapacitagdo; b)
impedimento eventual para atuar como colaborador da Administracdo Publica; c) andlise de
dentincia relacionada a conduta do avaliador
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Licenciado | Afastamento do avaliador por motivos de: a) exercicio de atividades académicas ou
profissionais, por periodo determinado, que impossibilitem sua disponibilidade para a realizagdo
de avaliagdes; b) afastamento para atividades académicas ou profissionais no exterior; c)
afastamento por gravidez ou licenca maternidade; d) motivos de saude; ) nomeacao para cargo
publico ou privado que gere conflito de interesses.

Excluido Avaliadores removidos nas seguintes situagdes: a) a pedido; b) por falecimento; ¢) por decisdo
do INEP, apos a devida instruc¢@o processual.

Fonte: Brasil, 2023, Secéo III, art. 12

A formacao dos avaliadores acontece na modalidade virtual, ndo sendo excluida a
possibilidade de encontros presenciais, nacionais ou regionais. Esse processo ¢ constituido de
capacitagdo, de recapacitacdo e de formacao continuada, com responsabilidade pedagogica da
CGAV.

A capacitagdo ¢ o processo formativo inicial dos docentes selecionados para ingresso no
BASis, que lhes proporcionam o conhecimento das atividades e procedimentos relacionados a
avaliagdo in loco, visando ao dominio académico ¢ técnico da avaliagdo, ¢ ao devido
comportamento ético € compromisso social. Os candidatos aprovados nessa etapa assinam o
Termo de Compromisso e Confidencialidade, que apds a homologagdo pela DAES, tornam-se
avaliadores credenciados, e assim, terdo seus nomes publicados em portaria do INEP (Brasil,
2023). Cada avaliador ficaré vinculado ao instrumento de avaliagdo, ao qual se capacitou; caso
haja a necessidade da vinculagdo a um outro instrumento de avaliagdo serd imprescindivel uma
complementacdo pedagdgica especifica ofertada pelo INEP (Brasil, 2020).

O outro perfil de formagao dos avaliadores ¢ a recapacitacdo, a qual se configura em um
processo formativo para reabilitagdo de avaliadores apds a sua suspensao temporaria (Brasil,
2023). A ultima caracterizagdao de formacao de avaliadores ¢ a formagdo continuada, a qual se
constitui de atividades de aperfeigoamento e atualizacdo nos procedimentos e normativos do
processo avaliativo, utilizando cursos em plataforma virtual, comunicados, podcasts, videos,
encontros presenciais, entre outros (Brasil, 2023).

Também ha a hipotese de o avaliador ser encaminhado para a exclusdo do BASis,
ficando impedido de realizar nova inscri¢ao pelo prazo de até 3 anos, partir da sua notificagao,
nos seguintes casos: a) tiver aproveitamento insatisfatorio na atividade de recapacitacdo; b) for
indicado para recapacitagdo, e ndo atender a convocacao; c) for indicado para mais de duas
recapacitagcdes no periodo de dois anos; d) ser alvo de dentincia, com decisdao desfavoravel em
processo de apuragao de conduta. Caso o avaliador receba mais de duas adverténcias no periodo
de dois anos, ele também sera encaminhado para a exclusdao do banco (Brasil, 2023).

A comissdo avaliadora presente na avaliagdo externa sera constituida de, no minimo,
dois avaliadores, designados eletronicamente entre os integrantes do BAsis, que residam em

uma unidade da federagdao distinta do local da avaliagcdo. O e-MEC também selecionara,
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aleatoriamente, qual dos avaliadores serd o coordenador da referida comissao (Brasil, 2018).
Especificamente para a avaliagdo dos cursos de graduacao, tanto presenciais quanto a distancia,
os avaliadores devem possuir a mesma graduacdo do curso que estdo avaliando. Além disso, no
caso das modalidades a distancia, os avaliadores devem ter, no minimo, um ano de experiéncia
docente em educagdo a distancia. Esse requisito de experiéncia também se aplica a avaliagdo
de cursos superiores de tecnologia, garantindo a mesma exigéncia de um ano de experiéncia
(Brasil, 2018).

Na caréncia de avaliadores com a mesma graduacao do curso a ser avaliado serdo aceitos
avaliadores com formagao na area relacionada, conforme a versao vigente da Classificagdo de
Cursos adotada pela Coordenagdo-Geral de Avaliacdo dos Cursos de Graduagdo e Instituigdes
de Ensino Superior da Diretoria de Avaliagdo da Educa¢ao Superior (Brasil, 2018).

Agora, focando diretamente na avaliagdo de curso podemos discorrer as seguintes
proposigoes:

Conforme Marchelli (2007), a avaliagdo de curso ¢ um instrumento essencial, tanto
cognitivo quanto critico e organizador. Ela requer a sistematizagdo e a interconexao de uma
vasta quantidade de informagdes obtidas através de dados quantitativos e juizos de valor, que
refletem a qualidade das préticas e da produgdo tedrica da IES. Esse procedimento foi

precipuamente destacado no art. 4°, da Lei n® 10.861/2004, descrito a seguir:

A avaliag¢do dos cursos de graduacdo tem por objetivo identificar as condigdes de
ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente,
as instalagdes fisicas e a organizacdo didatico-pedagogica (Brasil, 2004, art. 4°).

A avaliacdo de curso estd presente nas modalidades de atos autorizativos de autorizagio
e de reconhecimento e renovag¢do de reconhecimento de cursos superiores, bem como suas
respectivas modificacdes. Vale lembrar que as universidades e os centros universitarios
independem de autorizagdo para funcionamento de seus cursos superiores, devendo apenas
informar a SERES/MEC os cursos criados por atos proprios para fins de supervisao, avaliagao
e posterior reconhecimento, no prazo de sessenta dias, contados da data do ato de criagdo do
curso (Brasil, 2017b).

Esses atos autorizados (autorizagdo e reconhecimento/renovacao de reconhecimento de
cursos) acontecem apos o credenciamento da institui¢do de ensino superior no sistema federal
de ensino e tem o foco para os cursos de graduagdo, os quais devem ter autorizagao para iniciar
suas atividades (com a excecdo de universidades e centros universitario, onde apenas informam
a secretaria competente quais cursos foram abertos para fins de supervisao), para depois

receberem o reconhecimento do curso, possibilitando a institui¢do a emitir diplomas aos seus
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graduados. Posteriormente, de acordo com a legislagdo pertinente, os cursos da IES se
submetem ao processo avaliativo periddico para obter a renovagdo do reconhecimento,
necessario para a continuidade da oferta.

Os cursos de graduagao em Direito, Medicina, Odontologia, Psicologia ¢ Enfermagem
precisam da prévia manifestacdo do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil e do
Conselho Nacional de Saude na fase inicial dos atos autorizativos supracitados (Brasil, 2017b).

De acordo com o Decreto n® 9235, de 15 de dezembro de 2017, nos seus art. 42 e art.
49, segue abaixo o fluxo processual para obtencao da autorizagdo, reconhecimento/renovagao

dos cursos:

Quadro 6 — Fluxo processual para obtencdo da autorizagdo, reconhecimento/renovagdo dos cursos

Art. 3° O fluxo avaliativo dar-se-a na seguinte sequéncia:

I - Criagéo da avaliagdo e respectivo codigo;

II - Pagamento de taxa complementar de avaliagdo, quando necessario;

III - abertura do Formulario Eletronico de avaliagéo;

IV - Preenchimento do Formulario Eletronico de avaliacdo pela instituicao de educacao superior ou pelo EGov;
V - Designagdo da comissdo avaliadora;

VI - Realizagdo da avaliagao in loco;

VII - Elaboragio do relatorio de avaliago; e

VIII - Finalizagdo da avaliagdo com o envio do relatério para manifestagdo da instituicdo avaliada e da Secretaria competente do Ministério
da Educagao.

Fonte: (Brasil, 2017b, art. 42. art. 49)

A atividade de avaliagdo para a instru¢do dos processos de autorizagdo e
reconhecimento/renovagao de cursos inicia com a criagdo de um codigo de avaliacdo no sistema
e-MEC, cujo se vincula ao instrumento de avaliagdo pertinente ao respectivo ato autorizativo.
O proximo passo € o pagamento da taxa de avaliag¢do, a qual pode ser averiguada em moédulo
especifico no e-MEC, assim como outros valores financeiros.

Em seguida, a IES preenche o Formulario Eletronico (FE), o qual € o instrumento de
avaliagdo disponibilizado eletronicamente, sendo suas informagdes e dados verificados
posteriormente pela comissdo avaliadora. Dentre os diversos contetidos inseridos pelo
Procurador Institucional tém-se principalmente o PDI, PPC, DCN, processos referentes aos
SINAES e, quando houver, o Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e demais
normativos pertinentes (Brasil, 2017d). As versoes atualizadas do PDI e do PPC podem ser
inseridas até 10 dias antes da visita da comissdo avaliadora (Brasil, 2017d). Vale salientar que
o preenchimento do FE ¢ condi¢do indispensavel para a visita e deve respeitar o prazo

estabelecido, sem possibilidade de prorroga¢ao ou adiamento (Brasil, 2017d).
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Além desses documentos ja& citados, o pedido de autorizagdo e
reconhecimento/renovagdo de reconhecimento conta também com: (a) comprovante de
recolhimento da taxa de avaliagdo externa in loco; (b) Projeto Pedagodgico do Curso
(informando o numero de vagas, os turnos, a carga horaria, o programa do curso, as
metodologias, as tecnologias e os materiais didaticos, os recursos tecnoldgicos e os demais
elementos académicos pertinentes, incluidas a consonancia da infraestrutura fisica, tecnoldgica
e de pessoal dos polos de educagdo a distancia do curso, quando for o caso); (c) relagdo de
docentes e tutores, quando for o caso, acompanhada de termo de compromisso firmado com a
institui¢ao, que informara a titulacdo, a carga horaria e o regime de trabalho; (d) comprovante
de disponibilidade do imével (Brasil, 2017b). Outrossim, a SERES/MEC pode solicitar
documentos adicionais para garantir a adequada instrugdo do processo. O término dessa etapa
indica que a instituicdo se encontra apta a receber a vista externa.

Explorando essa temdtica, o reconhecimento e o registro de curso sdo condigdes
necessarias a validade nacional dos diplomas. A instituicdo protocola o pedido de
reconhecimento de curso no periodo compreendido entre cinquenta porcento do prazo previsto
para integraliza¢do de sua carga horaria e setenta e cinco por cento desse prazo, observado o
calendario definido pelo MEC (Brasil, 2017b). J4 os pedidos de renovac¢do de reconhecimento
de curso obedecem aos prazos e a forma definidos pelo MEC. Caso haja auséncia de protocolo
do pedido de reconhecimento/renovagdo de reconhecimento de curso no prazo devido sera
caracterizado irregularidade administrativa e a institui¢do ficard impedida de solicitar aumento
de vagas e de admitir novos estudantes no curso, sujeita, ainda a processo administrativo de
supervisao (Brasil, 2017b).

Prosseguindo nas etapas de autorizagdo ou reconhecimento/renovagdo de
reconhecimento de curso, o e-MEC remete a instituicdo o comunicado referente ao periodo de
visita e, aos avaliadores, o documento de designacdo. Entdo, 10 dias antes da avaliacdo in loco,
o coordenador da comissdo avaliadora conecta a IES ou EGov para enviar a proposta de agenda
de visita. A visita tem duragdo minima de 2 dias e deve acontecer no enderego constante no
processo do e-MEC (Brasil, 2018).

A comissdo avaliadora utiliza o instrumento de avalia¢do do respectivo ato autorizativo
(IACG para autorizag¢do ou reconhecimento/renovagao de reconhecimento) durante a avaliagdo
in loco, onde afere a exatiddo dos dados informados pelas IES ou EGov no Formulario
Eletronico de avaliacdo, com ateng@o maior ao Projeto Pedagdgico do Curso. O objetivo da
visita ¢ o registro fiel e circunstanciado das condigdes de funcionamento do curso, incluindo as

eventuais deficiéncias. Dessa forma, a instituicdo disponibiliza documentos complementares,
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caso seja solicitado pela comissao, como também proporciona as condigdes necessarias para a
realizacdo dessa etapa avaliativa.

Com a intengdo de fazer um relato fidedigno dos parametros analisados, veda-se a
comissao avaliadora fazer recomendagdes, dar sugestdes ou oferecer qualquer tipo de
aconselhamento as instituicdes avaliadas, sob pena de nulidade do relatorio, além da
possibilidade de exclusdo dos avaliadores do BAsis, a juizo da Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliacdo (Brasil, 2018).

Finalizada a visita, a instituicdo - através do seu Procurador Institucional - avalia a
comissao avaliadora, por meio de registro no e-MEC. Ao passo que a comissao avaliadora
elabora um relatorio atribuindo conceitos a cada indicador do IACG, com as devidas
justificativas, conforme o Quadro 4 — Relag@o entre conceitos, legendas e seus significados
presentes do IAIE/IACG j4 citado anteriormente (BRASIL, 2017a).

O IACG! (autorizagio, reconhecimento e/ou renovagio de curso) é composto por uma
vasta gama de indicadores, os quais estdo agrupados em trés dimensdes: organizagdo didatico-
pedagogica; corpo docente e tutorial; infraestrutura, cada um com pesos especificos, de acordo
com o ato autorizativos, para integrar o Conceito de Curso (CC), apresentados no quadro

abaixo:

Quadro 7 — Os pesos para o IACG nos atos de autorizagdo e reconhecimento/renovacao de cursos

DIMENSAO AUTORIZACAO RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE
CURSO
1- Organlzac;’a(? Didatico 40 30
Pedagobgica
2 — Corpo Docente 20 40
3 — Infraestrutura 40 30

Fonte: Brasil (2017)

O relatorio de avaliagdo conta com os documentos apensados no e-MEC, com os dados
informados no F.E. e na apreciacdo dos dados obtidos durante a avaliagdo in loco, em até 5 dias
ap6s o dia de retorno dos avaliadores (Brasil, 2018b). Estes dados estdo no formulario de
avaliacdo e o conceito atribuido para cada indicador deve ter uma justificativa condizente, para
que o e-MEC consiga calcular, posteriormente, o conceito das dimensdes e o conceito final do

curso (Brasil, 2017d). A SERES/MEC, entdo, procede a andlise dos documentos, sob os

Tsite eletrdnico para acesso do IACG para autorizacio de cursos e IACG para reconhecimento/renovagio de

reconhecimento de cursos: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-
educacionais/avaliacao-in-loco/instrumentos-de-avaliacao


https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacao-in-loco/instrumentos-de-avaliacao
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacao-in-loco/instrumentos-de-avaliacao
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aspectos da regularidade formal e do mérito do pedido, e ao final pode, de acordo com o Decreto

n°® 9235, de 15 de dezembro de 2017, em seus art. 44 e o art.52, segundo o Quadro 8:

Quadro 8 — Decisdo da SERES/MEC acerca dos atos autorizativos apos a avaliagdo in loco

Reconhecimento/Renovacio de curso

(Art. 52)

Autoriza¢ao de curso (Art. 44)

I — Deferir o pedido de autorizagdo de curso; I — Deferir o pedido de reconhecimento/renovacao de

) ) L curso;
I — Deferir o pedido de autorizagdo de curso com

reducdo de vagas; IT — Sugerir protocolo de compromisso com vistas a

) . ) superagdo das fragilidades detectadas na avaliagdo;
IIT — Deferir o pedido de autorizagdo de curso, em

carater experimental; III — Reconhecer ou renovar o reconhecimento de
curso para fins de expedicdo e registro dos diplomas

IV — Indeferir o pedido e autorizagdo de cursos.
dos estudantes ja matriculados

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do Decreto n® 9235/2017, art. 44 ¢ art. 52.

A obtengdo de conceitos insatisfatorios no conjunto ou em cada uma das dimensdes do
relatorio de avaliagdo externa in loco resulta na celebragdo de um protocolo de compromisso
dentro dos processos de reconhecimento e renovacao de cursos, conforme regulamento a ser
emitido pelo Ministério da Educagdo. O ndo cumprimento desse protocolo de compromisso
leva a instauragdo de um procedimento sancionador (Brasil, 2017b).

O encerramento da oferta de curso, decorrente de procedimento sancionador ou a pedido
a institui¢do, obriga a mantenedora a vedacao de ingresso de novos estudantes, a entrega de
registros e documento académicos aos estudantes e a oferta final de disciplinas e transferéncia
de estudantes, quando for o caso (Brasil, 2017b).

Vale ressaltar que a oferta de curso superior sem ato autorizado configura irregularidade
administrativa e a SERES/MEC instaura o procedimento administrativo sancionador, conforme
a Secdo IV, Capitulo III, do Decreto n® 9235, de 15 de dezembro de 2017 (Brasil, 2017b).

Quanto a publicagdo dos resultados sobre a avaliagdo de cursos e demais indicadores de
qualidade da educacdo superior, elas sdo feitas pelo INEP, associados aos respectivos codigos
de curso e institui¢ao de educacao superior. Esses resultados ficam disponiveis para a consulta
publica no Didrio Oficial da Unido, no sitio oficial do INEP e no e-MEC (Brasil, 2018).

Assim, diante do exposto acerca da avaliacao dos cursos de graduagdo, pode-se afirmar
a sua relevancia para o alcance dos objetivos do SINAES, ja que essa avaliagdo envolve uma
analise detalhada e imparcial do curso oferecido por uma institui¢ao de ensino superior (IES),

por promover a transparéncia, a objetividade e a melhoria continua dos cursos oferecidos,
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beneficiando estudantes, institui¢des de ensino ¢ a sociedade como um todo. De acordo com
Marchelli (2007), a avaliagdo externa da educacao superior no Brasil alcangou nos ultimos anos
niveis de exceléncia semelhantes aos verificados nos paises que apresentam graus elevados de

prestagao de contas no setor.
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3. METODOLOGIA

Com o intuito de construir um projeto de pesquisa fundamentado, o qual consiga atingir
plenamente as questdes levantadas na secdo anterior, necessita-se tragar um percurso
metodoldgico para a construgdo desse conhecimento. Assim, a metodologia organizard a
pesquisa, estabelecendo os caminhos a serem seguidos para se alcancar a veracidade dos
fatos propostos previamente.

A partir disso, busca-se neste capitulo demonstrar como serad organizada a presente
pesquisa, abordando a metodologia evidenciada neste trabalho e, por conseguinte, a

caracterizagdo da pesquisa e a sua estrutura grafica.

3.1. Caracterizacio da pesquisa

O carater da pesquisa ¢ representado pelo dominio do conhecimento especifico e
conceitual, o balizamento metodoldgico e o uso das técnicas e instrumentos necessarios ao
cumprimento dos objetivos gerais e especificos (Seabra, 2009).

Em busca de alcancar os resultados almejados, como procedimentos ldgicos
seguidos no processo desta pesquisa, adotou-se o método cientifico dedutivo, por partir de
principios reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e - por intermédio de uma cadeia
de raciocinio em ordem descendente - chegar a uma conclusdo. De acordo com Seabra
(2009, p.64): “no argumento dedutivo as conclusdes sdo fundamentadas em leis gerais,
explicitadas por meio de premissas verdadeiras”. Dessa forma, com base em documentos
oficiais de carater nacional e/ou local, foi construido um caminho de pesquisa para atingir as
necessidades das coordenagdes de curso do CCS/UFPB, relativo aos processos de
Reconhecimento/Renovagao de curso.

Ainda sobre método cientifico, hd4 métodos que indicam os meios técnicos da
investigacao, visando fornecer a orientagdo necessaria a realizagdo da pesquisa. A autora através
da observacao do seu ambiente de trabalho coletou os dados para a elaboracdo da pesquisa,
utilizando o método observacional. Na perspectiva de Gil (2008, p.16): “trata-se de um dos
métodos mais utilizados nas ciéncias sociais, que, embora considerado o método mais primitivo
e impreciso, possibilita o mais elevado grau de precisdo nas ciéncias sociais”.

Considerando o objetivo central proposto neste trabalho: “Orientar, através da criacao
de um manual, para que as coordenagdes de curso no CCS/UFPB saibam como proceder com

as exigéncias documentais realizadas pelo INEP/MEC, durante as avaliagdes externas de
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Reconhecimento/Renovacao de cursos”, esta pesquisa se caracterizou como abordagem
qualitativa.

Conforme Minayo (1994), a pesquisa qualitativa ¢ direcionada as realidades que ndo
podem ser apenas quantificadas, ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragoes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relacdes, dos processos e dos fendmenos, os quais nao podem ser reduzidos a operacionaliza¢ao
de variaveis. Em virtude desta pesquisa analisar dados obtidos por informagdes documentais
que ndo sao quantificaveis, sendo dados subjetivos, pode-se dizer que o estudo possui uma
abordagem qualitativa, pois os resultados obtidos ndo poderdao ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis, como acontece na abordagem quantitativa.

A presente pesquisa ¢ de natureza aplicada, pois como elenca Prodanov e Freitas (2013,
p. 51): “gerar conhecimentos para aplicagdo pratica dirigidos a solu¢do de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais”. Devido a pesquisa ter aplicado os
conhecimentos adquiridos da coordenagdo de curso de Biomedicina/CCS/UFPB, durante a
avaliagdo do curso pelo INEP/MEC, a outras coordenagdes de curso do CCS, as quais passarao
futuramente por um processo avaliativo desse 0rgao federal. Assim, contribuiu de forma pratica
para a solucao das adversidades decorrentes do processo de Reconhecimento/Renovagao de
Cursos.

Quanto aos objetivos, a pesquisa teve carater exploratorio por haver a familiarizagdo da
autora com o objeto estudo em seu ambiente de trabalho e a intencdo de, através do estudo,
explorar dados sobre esse objeto. De acordo com Gil (2002, p. 41): “as pesquisas exploratorias
tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo
mais explicito ou a constituir hipoteses”.

Este projeto se compde de uma pesquisa documental, pois o foco sdo as leis e os decretos
federais que tratem das normativas referentes ao SINAES e os documentos oficiais produzidos
pela propria UFPB, referentes a sua organizagdo e gestdo interna disponiveis em seus sites
oficiais como resolugdes, planos de acdo, regulamentos, relatorios, manuais, contratos, etc,
produzidos pelos setores da instituicdo. Consequentemente, h4 fontes bem diversificadas sobre
como a UFPB e o CCS estruturam-se para os seus processos avaliativos exigidos pelo SINAES.
Apesar de haver uma semelhanca entre a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental, ha
uma diferenciacao em virtude da natureza das suas fontes. Sa-Silva; Almeida; Guindani (2009)
apontam que aquela pesquisa remete as contribui¢cdes de diferentes autores sobre determinado
tema, atentando para as fontes secundarias; ao passo que esta recorre a materiais cujo ainda nao

receberam tratamento analitico, ou seja, a fonte de pesquisa € primaria.
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Um outro delineamento também executado neste trabalho foi o estudo de caso, ja que
Gil (2008, p.58) afirma que essa tipologia de pesquisa “consiste no estudo profundo e exaustivo
de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento”. Como
os processos de Reconhecimento/Renovagao de curso ainda nao estao claramente definidos nas
coordenagdes de curso do CCS, por ser um fendmeno complexo, envolvendo uma ampla
conjuntura de aspectos. Necessitou-se de um estudo mais aprofundado sobre suas nuances e,

consequentemente, a constru¢do do seu melhor entendimento entre as coordenagoes.

Figura 4 — Fluxo dos procedimentos metodologicos.

1" ETAPA

Levantamento da legislacao e
normas externas e internas da
UFPB sobre o SINAES

2°ETAPA

Descricao do modelo proposto de
avaliacdo de cursos da Educacao
Superior a partir do SINAES

Caracterizacao da estrutura
institucional disponivel para a
avaliacdo de cursos de graduacdo do

CCS/UFPB
3 ETAPA

Elaboracdo de um manual
técnico para a avaliacdo
externa dos atos de
Reconhecimento/Renovacao de
curso para CCS/UFPB

Fonte: Elaborado pela propria autora (2024)

Como esquematizado na Figura 04, esta pesquisa foi dividida em trés etapas executadas
durante o mestrado profissional do Programa de Pds-Graduacdo em Politicas Publicas, Gestdo
e Avaliacdo da Educacdo Superior/CE/UFPB, no periodo de 2023 e 2024. A terceira etapa
envolveu a elaboragdo de um produto técnico para auxilio das coordenagdes de curso do
CCS/UFPB durante a avaliagdo externa in loco dos atos de Reconhecimento/Renovagao de

curso.

Figura 5 — Esquematizagdo do fluxo da pesquisa
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Questao da Pesquisa

Como auxiliar as coordenacdes de curso
do CCS/UFPB para o recebimento das
avaliagdes in loco no processo de
Reconhecimento/Renovacao de cursos,
realizado pelo INEP/MEC?

Objetivo Geral

Orientar, através da criacdo de um
manual, para que as coordenagdes de
curso no CCS/UFPB saibam como proceder
com as exigéncias documentais realizadas
pelo INEP/MEC, durante as avaliacdes
externas de Reconhecimento/Renovagao

de cursos Pesquisa Aplicada

Abordagem Qualitativa
Design da Pesquisa
Pesquisa Exploratéria

) Observacional
Contexto da Pesquisa

Centro de Ciéncias da Salde/UFPB

Técnica de Coleta de Dados

Pesquisa documental e Estudo de caso

Resultados

Fonte: Elaborado pela pronria autora. (2024)

A Figura 05 demonstra o percurso desta pesquisa, a qual se originou com a formulagao
do problema a ser resolvido e a demarcagdo do objetivo a ser alcangado. Em um segundo
momento, o procedimento metodologico foi delineado para definir a realizacdo da pesquisa e
suas respectivas caracteristicas, finalizando com a consecu¢do dos resultados esperados e
condizentes com o problema de pesquisa proposto.

Os procedimentos metodoldgicos desenvolvidos visam como Produto Técnico e
Tecnologico (PTT) a concepgdo de um manual técnico de procedimentos para as coordenagdes
dos cursos de graduagdo do CCS, com foco nas avaliacdes de reconhecimento/renovagao de
curso, promovidas pelo INEP/MEC, baseado na legislagdo do SINAES. A elabora¢do de um
manual administrativo busca divulgar aspectos mais estaveis, geralmente relacionados a
estrutura organizacional e aos métodos, rotinas e procedimentos administrativos basicos,

conformo elencado por Oliveira (2019).

Manual ¢ todo e qualquer conjunto de normas, procedimentos, func¢des, atividades,
politicas, objetivos, instrugdes e orientagdes que devem ser obedecidos e cumpridos
pelos executivos e funcionarios da empresa, bem como a forma como esses assuntos
devem ser executados, quer seja individualmente, quer seja em conjunto (Oliveira,
2019).
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Assim, esta pesquisa resultou em um produto técnico e tecnologico, contribuindo de
maneira pratica para o alinhamento das coordenagdes de curso do CCS/UFPB com as
exigéncias do SINAES em seus processos de avaliagdo externa, promovidos pelo INEP/MEC.
O manual se estabelece como um recurso de valor continuo para a gestdo académica,
promovendo maior seguranga ¢ padronizagao nos procedimentos institucionais e facilitando o

a3tendimento as demandas de qualidade e conformidade do ensino superior brasileiro.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Diante de uma busca refinada nos veiculos informativos da UFPB acerca de
informacdes sobre o processo de avaliacdo dos cursos de graduagdo - com foco nos atos de
reconhecimento/renovacgao de curso - nao foram encontrados elementos consistentes nos meio
publicizados. Tendo como pressuposto a complexidade de conceitos e informagdes a serem
observadas na analise desses atos autorizativos, evidencia-se a necessidade da construcao de
um manual de procedimentos técnicos para avaliagdes de reconhecimento/renovagao de cursos
pelo INEP/MEC, dando énfase aos cursos do Centro de Ciéncias da Saude, devido a similitude
entre os seus cursos. Desse modo, torna-se prudente angariar expertise adquirida na atividade
de reconhecimento do curso de Biomedicina/CCS/UFPB para extrair informagdes norteadoras
pertinentes a esse processo, com o intuito de promover uma gestdo eficaz e efetiva.

A elaboragdao de um manual visa promover a uma disseminagdo clara e consistente do
conhecimento. De acordo com Freitas e Guareschi (2012): “o manual é um instrumento que
objetiva regulamentar uma instituicdo ou uma atividade, de forma a orientar os agentes
integrantes do processo, seja na condicdo de executores, clientes ou usudrios”. Desse modo,
essa ferramenta facilita o processo de efetivar normas, procedimentos e fungdes
administrativas, como também, representa um instrumento efetivo de consultas, orientagao e
treinamento da instituicao, conforme Oliveira (2019). Com isso, a notabilidade do manual
favorece a administragdo publica em virtude de uniformizar informagdes e servir como um

aparato de comunicacdo entre os setores e os servidores, como ressalta Cury (2007).

[...] documentos elaborados dentro de uma empresa com a finalidade de uniformizar
os procedimentos que devem ser observados nas diversas areas de atividades, sendo,
portanto, um 6timo instrumento de racionalizagdo de métodos, de aperfeicoamento do
sistema de comunicagdes, favorecendo, finalmente, a integragdo dos diversos
subsistemas organizacionais, quando elaborados cuidadosamente com base na
realidade da cultura organizacional (Cury, 2007, p 415).

Segundo Mendonga (2010), o uso de manuais administrativos traz uma série de
vantagens para o setor, sendo uma constante fonte de informagdes sobre as atividades laborais

e um meio de efetivar normas, procedimentos e fun¢des administrativas.

Dessa forma, podemos afirmar que como vantagem os manuais constituem em uma
importante e constante fonte de informagdes sobre as praticas da organizagdo. Além
de facilitar o processo de efetivagdo das politicas e instrugcdes de trabalho e das
fungdes administrativas, auxiliando na fixagdo dos critérios, dos parametros e dos
padrdes, bem como possibilitando a uniformiza¢do quanto ao uso da terminologia
inerente ao processo administrativo (Mendonga; 2010, p. 68).
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Conforme Oliveira (2013), a elaboracdo de um manual deve atender a alguns requisitos,
como: necessidade concreta para a instituicdo; diagramagdo organizada e adequada ao
proposito; texto conciso, eficiente, claro e de facil compreensdo; instrugdes auténticas e
indispensaveis; e ampla distribui¢cdo para todos os que dele precisarem.

Oliveira (2019) também elenca que a elaboragdo de um manual pode ser bastante
detalhada ou mais simples, resultando em variagdes na sua estrutura. No entanto, em ambos 0s
casos, 0s manuais costumam incluir elementos basicos, como indice numérico (ou sumario),
apresentacao, instrucdes de uso, contetido, apéndices ou anexos, glossario, indice tematico e

bibliografia - elementos conceitualizados no Quadro 09.

Quadro 09 - Estrutura basica de um manual

Partes do manual Descricao

indice basico com a indicagao do assunto e do nimero da pagina. Deve ser

Indice Numérico suficientemente detalhado para permitir a rapida localizagdo da informagao

necessaria.

5 corresponde a uma carta de apresentacdo assinada pelos autores e/ou
Apresentagdo P P § p

representantes legais da instituig¢@o.

~ I ra ser suficientemente clar jeti ra facilitar
Instrugdes de uso essa parte devera ser suficientemente clara e objetiva, para facilitar seu uso

pelos varios funcionarios envolvidos no processo.

corresponde a parte do manual que realmente possui todo o contetido

Contetido principal, ou seja, a razdo de ser do manual. Como consequéncia, ¢ a parte

mais extensa do manual.

A representam documentos que ndo devem constar da parte do conteudo
Apéndices ou Anexos p q p

basico, para evitar possivel quebra na clareza da leitura.

espécie de dicionario de termos técnicos, que serve para homogeneizar a

Glossario conceituacdo dos termos bésicos utilizados no manual. Os termos sdo

colocados em ordem alfabética.

conjunto de temas relativos ao assunto do manual e sua localizago ao longo

Indice Tematico das paginas do manual. Portanto, cada assunto pode ser localizado em todos

os momentos em que ¢ abordado no manual.

Bibliografia lista das referéncias bibliograficas citadas no texto.

Fonte: Elaborado pela autora (2024), adaptado de Oliveira (2019, p. 379-381)
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A concepcdo do Manual de procedimentos técnicos para avaliagcdes de
Reconhecimento/Renovacao de cursos pelo INEP/MEC, conforme normativas do SINAES
aconteceu a partir de estudos dos pensamentos dos autores supracitados e da experiéncia pratica
trazida durante a avalia¢do de reconhecimento de Biomedicina.

Durante o processo avaliativo, notou-se a caréncia de informagdes sobre os atos
autorizativos, assim como a sua importancia para a avaliagdo do ensino superior oferecido pela
UFPB. A partir dessa lacuna, o manual traz explicacdes e dados acerca do SINAES —
enfatizando o processo de avaliagao dos cursos graduagao — e da atual estrutura da UFPB — com
dados do Centro de Ciéncias da Saude, todos dados foram extraidos de canais oficiais da
universidade.

Em seguida, o IACG para reconhecimento/renovagdo de curso foi utilizado como
instrumento balizador para a insercdo das informagdes. A principal ideia era fazer o
levantamento dos documentos necessarios para alcancar a pontuagdo maxima exigida em cada
dimensdo do IACG para reconhecimento/renovagdo de curso, visto que a formulagdo desses
documentos pode levar um tempo razoavel, devido aos tramites burocraticos solicitados pela
propria instituicdo de ensino. Com base na documentagdo coletada de outros setores da UFPB
e, também, formulada pela coordenacdo de Biomedicina, fez-se a relacdo dos registros
requeridos condizentes com os requisitos para se obter a pontuagdo 5 (cinco) em cada indicador.

Dessa forma o Manual de procedimentos técnicos para avaliacdes de
Reconhecimento/Renovagdo de cursos pelo INEP/MEC, conforme normativas do SINAES
torna-se um instrumento norteador para as coordenagdes dos cursos de graduacao do CCS sobre
o procedimento de avaliacdo de curso do SINAES, mas também um aparato administrativo
acerca das demandas organizacionais que precisam ser realizadas em cada setor, promovendo

a aprimoracdo do curso no carater pedagogico, produgao cientifica e infraestrutura.
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InNformacoes Preliminares

O SINAES (Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004) promoveu uma reestruturacao do sistema de avaliagao do ensino
superior brasileiro, por meio de uma relevante mudanca no processo de avaliacdo da IES. Podem-se citar como
algumas das alteragdes no sistema avaliativo a diversificagéio de instrumentos para atender a pluralidade
institucional; a natureza continua do processo avaliativo; e o aspecto formativo e emancipatorio da avaliagéo,
marcado pela investigacéo, autorreflexéo e autotransformacao institucional (Lacerda; Ferri; Duarte, 2018).

Esse sistema buscou tambeém a articulagao da avaliagio educativa propriamente dita, de natureza formativa, mais
voltada a atribuigdo de juizos de valor e merito, em vista de aumentar a qualidade e as capacidades de
emancipacio, com a regulacédo, em suas funcdes de supervisdo, fiscalizac8o, decisbes concretas de autorizagéo,
credenciamento, recredenciamento, descredenciamento, transformacdo institucional — fungtes proprias do
Estado.

Sabendo que o SINAES e um marco regulatorio na avaliacdo da educagdo superior, por articular regulacio e
avaliacdo, a ideia deste manual € propor procedimentos técnicos discorrendo sobre a obtencdo e producéo
documental requeridas para a avaliagao externa in loco dos atos de Reconhecimento/Renovagao de curso para o
Centro de Ciéncias da Saude da UFPB. Assim, espera-se que tais apontamentos teorico-metodologicos possam
contribuir para que a universidade alcance os padroes exigidos por esse sistema avaliativo.
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Universiclade Federal da Paraiba (UFPB)

Missao

Gerar e difundir conhecimento e inovagio por meio de ensino,
pesquisa e extensdo para contribuir com o desenvolvimento da
sociedade de forma sustentavel, assegurando uma educacéo publica,
gratuita, inclusiva, equitativa e de qualidade.Gerar e difundir
conhecimento e inovagéo por meio de ensino, pesquisa e extensio
para contribuir com o deserwolvimento da sociedade de forma
sustentavel, assegurando uma educagéo publica, gratuita, inclusiva,

Universidade  cae anase
Visao
Feder‘aj da Ser reconhecida como uma universidade inovadora, de exceléncia
académica, cientifica, tecnologica, artistica, cultural e referéncia na
gestéo publica.

Paraba =~ e

Respeito a diversidade, integridade e dignidade da pessoa humana;
Carater publico e auténomo da Universidade;
Indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e Extenséo;
Estimulo a inovacao;
Etica, transparéncia e compromisso com a sociedade e com o bem
publico;
Compromisso com a democracia, cidadania e inclusio social;

Fonte: UFFS, 2018 Incentivo & produgdo, preservacido e disseminacio da arte e da
cultura;
Promogéo da sustentabilidade.

A Universidade Federal do Paraiba (UFPB) &€ uma

instituigdo publica que atua no ensino, pesquisa, Oentrc: de Ciéncias Exatas e da Natureza
extensdo e na inovagdo tecnoldgica, oferecendo E?Eg’régﬂ&? dgeC'enC'i Hé::::;ﬁ Iﬁgg?gﬂi
cursos de Graduacio, Pos-Graduagao e [CCM); Centro de Ciéncias da Saude [CCS
Técnicos em varias areas de conhecimento. A SEHEI"O d\z Cl'éggas SQCI'EI'SFC J'icaggﬁtlocsg},'
& B e s encro =] ucacao A A ncro (=]
||'|Et|t|71|(;ao fomenta a producdo do_v il8al 0] Campus | Tecnologia (CT); Centro de Ciencias Juridicas
ciéncia, da cultura e uma formag&o humana (CCJ); Centro de Biotecrologia (CBiotec);
alicergadana educacéo cidada e no compromisso Centro de Tecnologia e Desenvolvimento
social e etico (UFPB, 2018). Regional (CTDRj); Centro de Comunicacgao,
Turismo e Artes (CCTA); Centro de Inforn'raj:lca.
No ensino de graduagao, a UFPB possui 128 (Cinf) & Centro de Energias Alternativas
cursos, sendo 115 presenciais, 11 na Renovaveis (CEAR];
modalidade de educacéo a distancia e 02 na
modalidade sequenciais. O numero de alunos Campus Il Centro de Ciéncias Agrarias (CCA)

matriculados & de 37023, sendo 31753 na

graduacéo presencial e a distancia e 5270 na T
Pos-Graduacao (4.750 stricto sensu e 520 lato Campus Il Agrarias (CCHSA)
sensul. No ensino de pos-graduacao, a

Instituicdo contabiliza 116 cursos, sendo 06
especializacdes, B0 mestrados académicos, 12 Campus IV
mestrados profissionais e 38 doutorados

Centro de Ciencias Aplicadas e Educacao
(CCAE)

(UFPB, 2018).



Centro de Ciéncias da Saude

O Centro de Ciéncias da Salde (CCS) da Universidade CURSOS DE G RADUAQAO
Federal da Paraiba, instituido pelo Decreto n® 73.701, de 28
de fevereiro de 1974, integra, administra e coordena )
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e inovagio Farmacia

tecnoldgica, exercendo através de seus orgacs proprios, Enfermagem
funcoes deliberativas, executivas e de ensino.

Biomedicina

Educacao Fisica (B)

O CCS atualmente abriga 10 (dez) Cursos de Graduacao, 11 Educacao Fisica (L]
(onze) Programas de Pos-graduacdo stricto sensu, 05 Fisioterapia

(cinco) Cursos de Especializagdo lato sensu, 03 (trés)
Programas de Residéncia em Saude e 09 (nove) Nucleos de
Estudo e Pesquisa, que juntos contribuem para a formacéo Nutricao
académica e profissional dos seus discentes. (UFPB, 2023)

Fonoaudiologia

Odontologia

Terapia Ocupacional
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Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES)

O SINAES & um sistema brasileiro criado para avaliar a qualidade das instituictes e cursos de educacio superior no pais. Ele foi
estabelecido pela Lei n® 10.881, de 14 de abril de 2004, com o objetivo de assegurar que as instituigdes de ensino superior 'e Seus cursos
atendam a padrdes de qualidade e promovam a melhoria continua da educacao superior no Brasil

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientaco da expansdo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especiaimente, a promogédo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicbes de educacio superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da
promogéo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacgdo da autonomia e da identidade institucional
(Brasil, 2004, Art 17).

A complexidade da avaliagdo da educacdo superior, requer a utiizacdo de multiplos instrumentos e a combinagédo de diversas
metodologias. Para isso, o SINAES buscou integrar dimensdes internas e externas, particulares e globais, dos diversos objetos e
objetivos da avaliacao, sendo constituido por trés enfoques principais: a avaliacdo das instituices (AVALIES), a avaliacdo dos cursos de
graduagio (ACG) e a avaliagdo de desempenho dos estudantes (ENADE), tendo assim, um carater misto por envolver elementos de uma
avaliagéo semi-qualitativa com elementos avaliativos quantitativos (Lima et al, 2020).

12
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Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES)

AVALIACAO DE CURSOS auICRaLac 2
f‘ DE GRADUAGAO
CPA
AVALIES
AVALIACAD EXTERNA
\L / AVALIAGAO EXTERNA )

COMISSAO DO SI NAES

INEP/MEC CENSO DA COMISSAO DO

i \ EDUCACAO INEP/MEC
SUPERIOR l

RELATORIO
ENADE
l CADASTRO DOS RELATSRIO
CONCETODE CURSOS E DAS
CURSO CONCEITO INDICE DE INSTITUIGOES CONCETO
ENADE DEFICIENCIA DE INSTTUCIONAL
DESEMPENHO

Fonte: Elaborado pela autora (2024), com base no Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017

SINAES

AVALIACAO INSTITUCIONAL

Composta por uma avaliagio interna desenvolvida pela
propria IES e uma avaliag8o externa, através da
visitacdo de membros externos a instituigéo. A
autoavaliagio propde um estudo reflexivo acerca de
alguns aspectos elencados na Lei n® 10861/2004. Esses
objetos devem guiar o processo de avaliagio e
identificacio dos meios e recursos necessarios para a
melhoria da IES, bem como uma andlise de acertos e
equivocos, do proprio processo de avaliacio (BRASIL,
2004, art. 3°). No caso da avaliacio externa, essa é
executada por uma comissdo de especialistas
designados pelo INEP/MEC. A partir da avaliagéo in loco
dessa equipe, ha a elaboracio de umn relatdrio, onde
constam os indicadores medidos e as informagdes
apresentadas pela IES, durante a visitag&o avaliativa
(Cavalcanti; Guerra; Gomes, 2021).




SINAES

AVALIACAO DOS CURSOS DE
GRADUACAO

SINAES

ENADE

Apresenta trés dimensbes: corpo docente e tutorial,
infraestrutura e organizacao didatico-pedagogica, as
quais sd0 examinadas por uma avaliagio in loco, feito
por uma comissio externa de profissionais habilitados
pelo INEP/MEC, tendo como meta identificar as
condigbes de ensino ofertadas acs estudantes de
graduacao. A visita da comiss&o aparece nas fases de
autorizacio de cursos para o inicio de suas atividades;
de reconhecimento de curso, a fim de que IES passa
emitir os diplomas dos graduados; e nos processos
periodicos de renovacio de reconhecimento de curso
para a continuidade da oferta. A avaliagio desses
processos resulta na producio de um relatorio feito
pela comissfio de avaliadores, em que constam as
informagdes apresentadas pelo curso relacionadas a
realidade encontrada durante a visita (INEP, 2017).

Objetiva estabelecer indicadores de desempenho dos
estudantes acerca dos conteudos previstos nas
diretrizes curriculares do curso de graduacéo, das
habilidades & competéncias minimas requeridas para o
exercicio profissional de qualidade. O exame temn
carater amostral e se aplica a um conjunto de cursos a

cada ano, contudo cada curso s0 & avalado
trienalmente. A prova ¢ aplicada, por curso, tanto aos
estudantes do primeiro quanto aos do ultimo ano de
cada instituic&o (Barreyro, 2008).




Avaliacao dos cursos de Graduacao

A avaliagao dos cursos de graduacao tem por objetivo identificar as condicdes de ensino
oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as
instalacdes fisicas e a organizacao didatico-pedagogica (Brasil, 2004, art. 4).

Avaliacao dos cursos de Graduacao

Os cursos de graduacao em
Direito, Medicina,
Odontologia, Psicologia e
Enfermagem precisam da
préevia  manifestagdo do
Conselho Federal da Ordem
dos Advogados do Brasil e do
Conselho Nacional de Saude
na fase inicial dos atos
autorizativos supracitados
(Brasil, 2017, art. 41).

A avaliacdo de curso esta presente nas

modalidades de atos autorizativos:

a) autorizacio de curso;
b) reconhecimento de curso;

c) renovacéo de reconhecimento de

Cursos.

As universidades e os centros
universitarios independem de
autorizagéo para funcionamento
de seus cursos superiores,
devendo apenas informar a
SERES/MEC os cursos criados
por atos proprios para fins de
supervisao, avaliagao e posterior
reconhecimento, no prazo de
sessenta dias, contados da data
do ato de criagdo do curso
(Brasil, 2017b art. 40).
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Fluxo processual para obtencao da autonzacao,

reconhecimento/renovacao dos cursos

Designacao Elaboracédo do
da comissao relatorio de
avaliadora avaliacao

Criagdo da Abertura do
avaliacao e Formulario
respectivo Eletrénico de
codigo avaliagéao
e o L o
Pagamento de Preenchimclgn_to
— do Forn_wulano
complementar Elet_ronjlcn de
de avaliacéo, et e
quando instituicao de
necessario; il

superior ou pelo

EGov

Criacao da avaliacao e respectivo codigo

Pagamento de taxa complementar de
avaliacao. quando necessario

Abertura do Formulario Eletronico de

avaliacao

Preenchimento do Formulario Eletronico

de avaliacao pela

educacao superior ou pelo EGov:

instituicao

de

57

Finalizacao da
avaliacao como
envio do relatorio
para manifestacao

dainstituicao

. . . avaliadaeda
) ) Secretaria
Realizacdo da competente do
avaliagao in Ministerio da

loco

Lembrete!

O preenchimento do FE &
condigao indispensavel para a

P e
ssibilidade
%adnmento?erusﬂ, 2017d, art.
6°,§2°).

visita e d%fg respeitar o pruzo

Criac&o de um codigo de avaliacéo no sistema e-
MEC, cujo se vincula ao instrumento de avaliagéo
pertinente ao respectivo ato autorizativo.

O pagamento da taxa de avaliagéo, a qual pode
ser averiguada em modulo especifico no e-MEC,
assim como outros valores financeiros.

O instrumento de avaliacdo disponibilizado
eletronicamente, sendo suas informacoes e dados
verificados  posteriormente pela comisséo
avaliadora.

Dentre os diversos conteudos inseridos pelo
Procurador Institucional, tém-se principalmente o
PDI, PPC, DCN, processos referentes aos SINAES
e, quando houver, o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia e demais normativos
pertinentes (Brasil, 2017d, art. 6°, §1°).

O TERMINO DESSAS ETAPAS INDICAM QUE A INSTITUICAO ESTA APTA A RECEBER A
VISTA EXTERNA.

Educacao.



Os atos autorizados tambem contam

com:

(a) comprovante de recolhimento da taxa de avaliacao externa in loco;

(b) Projeto Pedagogico do Curso (informando o numero de vagas, os turnos, a carga horaria, o

programa do curso, as metodologias,

as tecnologias e os materiais didaticos, os recursos

tecnologicos e os demais elementos académicos pertinentes, incluidas a consonancia da
infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal dos polos de educacao a distancia do curso,

guando for o caso);

(c) relacédo de docentes e tutores, guando for o caso, acompanhada de termo de compromisso
firmado com a instituicdo, que informara a titulacao, a carga horaria e o regime de trabalho;

(d) comprovante de disponibilidade do imovel (Brasil, 2017b, art. 43, art. 50).

O e-MEC & um sistema eletronico de
fluxo de trabalho do MEC, criado para
gerenciar e supervisionar 0s processos
de regulacéo, avaliacdo e supervisdo da
educacéao superior no sistema federal de
educacao.

O e-MEC permite que os interessados
consultem informacoes sobre
instituicdes e cursos, como a situagao
legal, conceitos e outros elementos
relevantes do processo.

e-MEC

Em relacdo a IES, o representante legal
da mantenedora podera indicar um
Procurador Educacional Institucional (PI),
cujo sera responsavel pelas respectivas
informacdes no cadastro e-MEC e nos
processos regulatorios
correspondentes, bem como pelos
elementos de avaliacao
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Designacao da comissao avaliadora

As avaliactes externas in loco seréo realizadas

por avaliadores capacitados, a serem I
designados pelo INEP/MEC, o qual executara a
selecéio, a capacitagdio, a recapacitagéio e a / O Banco de Avaliadores do Sisterma Nacional
elaboracéio de critérios de permanéncia dos V4 de Avaliagéio da Educagéo Superior, um
avaliadores do banco de avaliadores 7/ cadastro nacional e unico de avaliadores
selecionados pelo INEP para a formagéo das
/ comissdes de avaliagéo in loco efou avaliagio
/ externa virtual (Brasil, 20086, 2018, 2020, 2023).
Os avaliadores do BASis sfio servidores ou | -«
colaboradores eventuais que, em decorréncia \ e
da atividade da docéncia na educagio - \
superior, s@o designados para aferir a V]
qualidade da instituigéo de educagéo superior -
e de seus cursos de graduagéo, sem que isso 4 A inscricsio no cadastro do banco é voluntéria
conduza um vinculo empregaticio com o INEP | e o seu descadastramento pode ser solicitado
(Brasil, 2023, art. 2°, §1°, §5°). a qualquer tempo pelo inscrito, o qual
\ garantird a veracidade das informagdes
‘ prestada durante todo o periodo de cadastro

23

10 dias antes da avaliagdo in loco, o coordenador da comisséo
avaliadora entrard em contato com a IES ou EGov para enviar a
proposta de agenda de visita. A visita tera duragéo minima de 2 dias e
deverd acontecer no enderego constante no processo do e-MEC
(Brasil, 2018, art. 13).

Realizacao da
avaliacao

exter-\na VI r-\tu al A comissio avaliadora utiizard o instrumento de avaliacdo do
respectivo ato autorizativo (ACGE para autorizacdo' ou
. reconhecimento/renovagéo de reconhecimento) durante a avaliagéo in
Br\aSI I 20 22 loco, onde aferird a exatidédo dos dados informados pelas IES ou EGov
3 no Formulario Eletronico de avaliagdo, com atengdo maior ao Projeto
Pedagodgico do Curso. O objetivo da visita é o registro fiel e
circunstanciado das condigbes de funcionamento do curso, incluindo
as eventuais deficiéncias. Dessa forma, a instituicdo devera
disponibilizar documentos complementares, caso seja solicitado pela
comissédo, como também proporcionar as condigdes necessarias para
a realizagéo dessa etapa avaliativa.

24
10s cursos da UFPB ndo s8o submetidos ao ato de autorizacio, por serem classificados como universidade.



Realizacao da ~

avaliacao

()  Atencao

E vedado a comissdo avaliadora fazer recomendacées, dar sugestdes

e Xt e r\n a V i r\tu al ou oferecer qualquer tipo de aconselhamento as instituigdes avaliadas,
sob pena de nulidade do relatorio, alem da possibilidade de exclusao

(Brasil, 2022)

dos avaliadores do BAsis, a juzo da Comissdao Técnica de
Acompanhamento da Avaliagédo (Brasil, 2018, art. 16).

Instrumento de Avaliacao de Cursos de
Graduacao para atos de

bl

HETRUMBNTE BE SVALLAE o
BB CURAAHE BR ARABUAL i
Presensial ¢ Distinein

1 s e

Reconhecimento/Renovacao de cursos

O IACE? é composto por uma vasta gama de indicadores, os quais estio
agrupados em trés dimensdes: organizacdo didatico-pedagdgica; corpo
docente e tutorial; infraestrutura, quais tém pesos especificos para integrar
o Conceito de Curso (CC).

DIMENSAO RECONH ECIMEgLC;::ENUVAGAO DE
1 - Organizagao Didatico .
Pedagogica
2 — Corpo Docente 40
— Infraestrutura 20

site eletrénico para acesso do IACG para autorizacio de cursos e IACG para reconhecimento/renovacio de reconbecimento de cursos:
https: fwww.govbr inep/pt-br/areas-de-atuacac avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacac-in-loco/instrumentos-de-avalacao
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S3IHOAYIIAaNT

Organizacdo Didatico Pedagagica

Corpo docente e tutorial

Infraestrutura

Politicas institucionais no ambito do curso

Niicleo Docente Estrutural

Espago de trabalho para docentes em tempo
integral

Objetivos do curso

Atuacao e regime de trabalho do
coordenador de curso

Espaco de trabalho para o coordenador

Perfil profissional do egresso

Corpo docente: titulagio

Salas de aula

Estrutura curricular

Regime de trabalho do corpo
docente do curse

Acesso  dos  alunos  a

informatica

equipamentos  de

Contetidos curriculares

Experi&ncia profissional  do
docente

Bibliografia bésica e complementar por Unidade
Curricular (UC)

Metodologia

Experigncia no exercicio  da
docéncla superior

Laboratorios didaticos de formagéo basica

Estdgio curricular supervisionado

Atuagdo do colegiado de curso
ou equivalente

Laboratorios didaticos de formagdo especifica

Atividades complementares

Producdo cientifica, cultural,

artistica cu tecnologica

Laboratorios de ensino para a drea de salde

Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC)

Leboratorios de habilidades

Apaolo ao discente

Unidades hospitalares e complexo assistencial
conveniados

Gestiio do curso e 0s processos de avaliagio
interna e externa

Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e Comité de
Etica na Utilizagdo de Animais {CEUA)

Tecnologias de Informagio e Comunicagio

(TIC) no processo ensino-aprendizagam

Procedimentos de acompanhamente e de
avaliagio dos processos de
ensino-aprendizagem

Mimero de vagas

Integracie do curso com o sistema local e
regional de sadde (SUS)

Atividades praticas de ensino para areas da

| saide

ORGANIZACAO DIDATICO-
PEDAGOGICA
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Politicas institucionais no ambito do curso

Critério de anglise

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso), constantes no PDI, est&o implantadas

para atingir o no ambito do curso e claramente voltadas para a promogao de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil
conceito 5 do egresso, adotando-se praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras para a sua revisio.
Regulamento Geral de graduacio da UFPB;
Estatuto da UFPE; Pagina da SEAD/UFPB;
FDI da UFPB; Calendario académico;
Regimento Geral da UFPB; Projeto Politico-Pedagogico do curso;
UFPB em numeros; Resolugéo de criacéo do curso;
?‘e"z:;“:a’:::: Relatério de gestdo da UFPE; Gartiha de apresentacio do curso;
Estrutura Organizacional; Lista de alunos matriculados no curso;
Comprovantes da UFPB (CNPJ, escritura, Relatorio de alunos envolvidos em atividades de
recredenciamento); pesquisa, monitoria e extensio;

Quantitativo de docentes da UFPB por titulagao;
Quantitativo de TAE da UFPB por titulagao;

Despacho saneador do curso SERES/MEC.

Organizacao didatico-pedagogica

29

Indicador — Objetivos do curso

Critério de analise | Os objetivos do curso, constantes no PPC, estio implementados, considerando o perfil profissional do egresso, a
para atingir o estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locals e regionais e novas praticas emergentes no
conceito 5 campo do conhecimento relacionado ao curso.
LITNEE Resolugéo das diretrizes curriculares nacionais do curso de graduaca
necessarios a0 9 a0




Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Perfil profissional do egresso

Critério de andlise | O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN (quando houver), expressa as
para atingir o competéncias a serem deserwolvidas pelo discente e as articula com necessidades locais e regionais, sendo
conceito 5 ampliado em fungéo de novas demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.
D . . Lei ‘.je r'egulal.menbaqﬂo da plroﬁssao; .
) Resolucio das diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacéo;
necessarios

Plano de curso das disciplinas que abordam a profissio.

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Estrutura curricular

N

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a flexibiidade, a interdisciplinaridade, a
Critério de andlise acessibilidade metodoldgica, a compatibiidade da carga horaria total (em horas-relogio), evidencia a articulagéo da
para atingir o teoria com a pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizagéo com a modalidade a
conceito 5 distancia (quando for o caso), explicita claramente a articulagio entre os componentes curriculares no percurso de
formacso e apresenta elementos comprovadamente inovadores.
Fluxograma do curso de graduacao;
Documentos Resolugio sobre componentes flexiveis;
necessarios Regulamento geral da graduacio da UFPB;
PDI - UFPB.
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Conteudos Curriculares

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do
Critério de andlise egresso, considerando a atualizacio da area, a adequagio das cargas horarias (em horas-reldgio), a adequagéo da
ra atingir o bibliografia, a acessibiidade metodologica, a abordagem de conteldos pertinentes as polticas de educacéo
pimcaggls ambiental, de educagio em direitos humanos e de educacéo das relagbes étnico-raciais @ o ensino de historia e
cultura afro-brasileira, africana e indigena, diferenciam o curso dentro da area profissional e induzem o contato
com conhecimento recente e inovador.
Matriz curricular do curso de graduacio;
Resolugiio sobre as diretrizes curriculares nacionais para educagéo ambiental;
Resolugdo sobre a instituigéo de diretrizes curriculares nacionais para a educacéo das relagbes étnico-raciais e
. para o ensino de histdria e cultura afro-brasileira e africana;
necessarios o P
Resolugéo sobre componentes flexiveis;
Quantitativo de livros fisicos da biblioteca setorial do CCS/UFPB;
Regulamento geral da graduacao da UFPB.

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Metodologia

33

Critério de analise

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver), atende ao deserwolvimento de
conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade

necessarios

para atingir o metodologica e & autonomia do discente, coaduna-se com praticas pedagogicas que estimulam a agéo discente
conceito 5 em uma relagio teoria-pratica, e & claramente inovadora e embasada em recursos que proporcionam
aprendizagens diferenciadas dentro da area.
Resolugio de instituigdo da politica de inclusio e acessibiidade da UFPB;
Documentos Cartilha de orientacio do comité de inclusio e acessibilidade acs diretores de centro, chefes departamento,

coordenadores e docentes dos cursos;
Manual da ClA;
Resolugio das diretrizes curriculares nacionais do curso de graduagéo.
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Estagio curricular supervisionado

Critério de analise

O estagio curricular supervisionado estd institucionalizado e contempla carga horaria adequada, orientagiio cuja
relagio orientador/aluno seja compativel com as atividades, coordenacéio e superviséo, existéncia de convénios,

necessarios

para atingir o estratégias para gestio da integrac&o entre ensino & mundo do trabalho, considerando as competéncias previstas
conceito 5 no perfil do egresso, e interlocucio institucionalizada da IES com ofs) ambiente(s) de estagio, gerando insumos para
atualizacio das praticas do estagio.
Resolucio interna do curso regulamentando o Estagio Supervisionado Obrigatorio;
Portaria de designagéo dos coordenadores de estagio;
Documentos Resolucao do conselho federal do curso sobre a supervisio/orientagio de estagio académico;

Resolugio das diretrizes curriculares nacionais do curso de graduagao;
Apdlice de seguros da UFPB;
Convénios, acordos de cooperacio, oficios acerca das instituigtes ofertantes de estagio.

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Atividades Complementares

Critério de anglise | As atividades complementares estéo institucionalizadas e consideram a carga horaria, a diversidade de atividades
para atingir o & de formas de aproveitamento, a aderéncia a formagéo geral e especifica do discente, constante no PPC, e a
conceito 5 existéncia de mecanismos comprovadamente exitosos ou inovadores na sua regulacio, gestio e aproveitamento.

Relatdrio dos discentes participantes em projetos de pesquisa;
Relatdrio dos discentes participantes em projetos de extensiio;
Relatdrio dos discentes participantes em projetos de monitoria;

Documentos Resolugio CONSEPE n® 81/2014: regulamenta as atividades de extensio da UFPE;

necessarios Resolugio CONSEPE n® 02/1998: regulamenta o programa de monitoria para os cursos de graduagio da UFPE;

Resolugio dos componentes flexiveis do curso graduagao;
Resolucdo CONSUNI n® 06,/2018: Regulamenta a Politica de Internacionalizacio da Universidade Federal da Paraiba;
Contratos e convénios de mobilidade nacional e internacional na qual o curso e a UFPB tém acordos.
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Trabalho de Conclusdo de Curso

Critério de analise | O Trabalho de Conclus&io de Curso esta institucionalizado e considera carga horaria, formas de apresentacio,
para atingir o orientagéo e coordenagdo, a divulgagdo de manuais atualizados de apoio a produgdo dos trabalhos e a
conceito 5 disponibilizacio dos TCC em repositdrios institucionais proprios, acessiveis pela internet.
Documentos Regulamento do curso acerca do Trabalho de Cancluséo de Curso,
necessarios

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Apoio ao discente

37

Critério de analise
para atingir o
conceito 5

O apoio ao discente contempla acdes de acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodologica e instrumental,
monitoria, nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatorios remunerados, apoio
psicopedagogico, participacdo em centros académicos ou intercambios nacionais e internacionais e promove
outras agdes comprovadamente exitosas ou inovadoras.

Documentos
necessarios

Oficio Circular n® 129/2022 - REITORIA — CIA: atuagéo e

servigos de tradugéo e interpretacédo em Libras da UFPB; Pagina oficial do NUBE/UFPB;
Relatorio dos alunos do curso contemplados com auxilios Pagina oficial do PROTUT/UFPB;
estudantis; Pagina oficial da PRAPE/UFPB;
Sinalario COVID-19 em Libras; Pagina oficial da CIA/UFPB;
Edital para a selecéo de projetos de monitoria; Pagina oficial do curso de graduacéo;
Edital para a sele¢do PROTUT; Contratos e convénios de mobilidade nacional e

Pagina oficial do COMU/UFPB;

internacional na qual o curso e a UFPB tém acordos.
Pagina oficial do CRAS/UFPB;
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

Critério de analise

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o resultado das avaliages externas

necessarios

para atingir o como insumo para aprimoramento continuo do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagio dos
conceito 5 resultados pela comunidade académica e existéncia de processo de autoavaliagio periodica do curso.
Atas da CPA/UFPB;
Fermularios de avaliagao institucional interna do curso de graduacio (discentes, docentes, TAE]
Portaria GR n® 23/2004 - Regimento da CPA;
Documentos

Portaria n® 197/2022 - designagio dos membros da CPA;
Relatdrios de autoavaliacio da UFPB;
Relatorios de avaliagéo do curso de graduacio;
Cartilha da reforma dos banheiros do CCS (reivindicagéo apresentada em relatdrios de avaliagéo);
PDI/UFPB.

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Tecnologias de Informacéo e comunicacao (TIC) no processo ensino-

aprendizagem
As tecnologias de informacac e comunicagao adotadas no processo de ensino aprendizagem permitem a execucacs
Critério de andlise | do projeto pedagogico do curso, garantem a acessibiidade digital e comunicacional, promovem a interatividade
para atingir o entre docentes, discentes e tutores (estes ditimos, guando for o caso), asseguram o acesso a materiais ou
conceito 5 recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em
seu uso.
Orientagdes para o professor criar a sua sala no Moodle Classes;
Instrucdes de acesso ao SIGAA;
Documentos Oficio n® 2/2022 - CCS — ASINFO: memorial de softwares e equipamentos do TECOM/CCS;
necessarios Pagina inicial de uma disciplina cadastrada no SIGAA;
Regulamento interno dos laboratdrios de informatica do CCS/UFPE;
Comprovagio de velocidade de banda larga da UFPB.
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de

ensino-aprendizagem

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagio, utiizados nos processos de ensino-aprendizagem, atendem

Critério de andlise & concepgio do curso definida no PPC, permitindo o desenwvolvimento e a autonomia do discente de forma
para atingir o continua e efetiva, e resultam em informagodes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos
conceito 5 que garantam sua natureza formativa, sendo adotadas acdes concretas para a melhoria da aprendizagem em
fungéo das avaliagoes realizadas
Documentos

necessarios

Resolugio CONSEPE n® 28/2020.

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Numero de vagas

4

necessarios

Critério de andlise QO numero de vagas para o curso esta fundamentado em estudos periodicos, quantitativos e qualitativos, @ em
ating pesquisas com a comunidade académica, que comprovam sua adequacio a dimenséo do corpo docents (e tutorial,
.nglr ° na modalidade a disténcia) e as condigdes de infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino e a pesquisa (esta
conceito 5 S
ultima, quando for o caso).
Documentos Formularios de informagdes sobre o numero de vagas (docentes; discantes);

Relatdrio sobre os formularios de nimero de vagas.
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Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Integracéo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS)

Critério de analise

A integragio do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) esta formalizada por meio de convénio,

-t conforme as DCN efou o PPC, viabiliza a formagio do discente em servigo e permite sua insergiio em equipes
mnc-.eirtE 5 rmultidisciplinares e multiprofissionais, considerando diferentes cenarios do Sistema, com nivel de complexidade
crescente.
e Acordos e convénios de cooperacio de estagio com os entes da administracio pubica direta e indireta
necessarios PeTaLa g aGao pul

Organizacao didatico-pedagogica

Indicador — Atividades praticas de ensino para areas da saude

L - As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes Curriculares nacionais do curso, com
&;a::a‘::n;ﬁ:ﬂ regulamentacio para a orientagio, supervisio e responsabilidade docente, permitindo a inser¢&o nos cenarios do
X SUS e em outros ambientes laboratdrios ou espacos de ensino), resultando no desenvolvimento de competéncias
conceito 5 especificas da profissio, @ estando, ainda, relacionadas ao contexto de saude da regido.
Lista de alunos matriculados no curso;
Documentos Relatorio de alunos envolvidos em atividades de pesquisa, monitoria e extensao;
necessarios

Resolugéo que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso;
Projetos de laboratdrios para atendimento da populagéo.




Corpo docente e tutorial

Corpo docente e tutorial

Indicador — Nucleo Docente Estruturante (NDE)

45

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em regime de tempo integral ou parcial
Critério de andllse {minimo de 20% em tempo integral); pelo menos 80% de seus membros possuem titulagéo stricto sensu; tem o
o coordenador de curso como integrante; atua no acompanhamento, na consolidacéo e na atualizacio do PPC,
F':;an::it”g'g“ realizando estudos e atualizacio periédica, verificando o impacto do sistema de avaliacio de aprendizagem na
formagio do estudante e analisando a adequagéo do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas
demandas do mundo do trabalho; & mantém parte de seus membros desde o Ultimo ato regulatorio.
Atas das Reunides do NDE;
Documentos Portaria de designac&o dos membros do NDE;
necessarios Resolugao CONAES n® 01/2010;

Resolugdes e projetos internos indicados pelo NDE.
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Corpo docente e tutorial

Indicador — Atuacédo e regime de trabalho do coordenador

necessarios

A atuacio do coordenador esta de acordo com o PPC, atende & demanda existente, considerando a gestio do
Critério de andlise curso, a relagdo com os docentes e discentes, com tutores e equipe multidisciplinar (guando for o caso) e a
para atingir o representatividade nos colegiados superiores, @ pautada em um plano de agéo documentado e compartihado,
conceito 5 dispde de indicadores de desempenho da coordenagdo disponiveis e publicos e administra a potencialidade do
corpo docente do seu curso, favorecendo a integragéo e a melhoria continua.
Atas das Reunies do NDE;
Documentos Portaria de designagio dos membros do NDE;

Resolugéo CONAES n® 01/2010;
Resolugdes e projetos internos indicados pela NDE.

Corpo docente e tutorial

Indicador — Atuacgao e regime de trabalho do coordenador

O regime de trabalho do coordenador € de tempo integral e permite o atendimento da demanda existente,
Gribério de andlise considerando a gestio do curso, a relagio com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando
o for o caso) e a representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano de agéo documentado e
pﬁ;ﬁ::;g';n compartihado, com indicadores disponiveis e publicos com relagéo ao desempenho da coordenagéio, e proporciona
a administragio da potencialidade do corpo docente do seu curso, favorecendo a integragiio e a melhoria
continua.
Atas das Reunides do NDE;
Documentos Portaria de designagéio dos membros do NDE;
necessarios Resolugdo CONAES n® 01/2010;

Resolugtes e projetos internos indicados pelo NDE.
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Corpo docente e tutorial

Indicador — Corpo docente: titulacdo

necessarios

O corpo docente analisa os conteldos dos componentes curriculares, abordando a sua relevancia para a atuagéo
Critério de andlise profissional e académica do discente, fomenta o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para além da
para atingir o bibliografia proposta, proporciona o acesso a contetdos de pesquisa de ponta, relacionando-os aos objetivos das
conceito 5 disciplinas e ao perfil do egresso, e incentiva a produgéo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de
pesquisa e da publicagio.
Perfil do corpo docente (PDI 2019-2023);
Documentos Relatorio de estudo do corpo docente do curso de graduacio;

Lein® 12772/2012: Plano de cargos e salarios do magistério superior;
Lei n® 11.081/2005: Plano de cargos e salarios dos TAEs.

Corpo docente e tutorial

Indicador — Regime de trabalho do corpo docente do curso

Critério de analise

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da demanda existente, considerando a
dedicacio a docéncia, o atendimento aos discentes, a participacéo no colegiado, o planejamento didatico e a

necessarios

para atingir o preparagio e correcio das avaliactes de aprendizagem, havendo documentagio sobre as atividades dos
conceito 5 professores em registros individuais de atividade docente, utiizados no plangjamento e gestéo para melhoria
continua.
i (PID);
D, Plano Individual Docente (PID);

Declarages de vinculo dos docentes com a UFPE;
Relatério de estudo do corpo docente.

49

50



Corpo docente e tutorial

Indicador — Experiéncia profissional do docente

O corpo docente possui experigncia profissional no mundo do trabalho, que permite apresentar exemplos

necessarios

Critério de andlise | contextualizados com relagdo a problemas praticos, de aplicagio da teoria ministrada em diferentes unidades
para atingir o curriculares em relagéo ao fazer profissional, atualizar-se com relagéio a interagiio conteldo e pratica, promover
conceito 5 compreensdo da aplicaciio da interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar as competéncias previstas no
PPC considerando o contetido abordado e a profisséo.
Pasta dos docentes (PID, vinculos anteriores, produgio cientifica, comprovantes de titulagio);
Curriculo lattes dos docentes;
Documentos

Grupos de pesquisa & qual os docentes estio vinculados;
Flano de Desenvolvimento de Pessoas da UFPB;
Relatério de estudo do corpo docente.

Corpo docente e tutorial

Indicador — Experiéncia no exercicio da docéncia superior

a1

necessarios

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover agdes que permitem identificar as
Critério de andl dificuldades dos discentes, expor o contetido em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
TR exemplos contextualizados com os contetidos dos componentes curriculares, e elaborar atividades especificas
pets at'ngro para a promogdo da aprendizagem de discentes com dificuldades e avaliagdes diagnosticas, formativas e
SRICRto Y somativas, utiizando os resuitados para redefinicio de sua pratica docente no periodo, exerce fideranca e &

reconhecido pela sua producéo.

Pasta dos docentes (PID, vinculos anteriores, producéo cientifica, comprovantes de titulacéo);
Curriculo lattes dos docentes;
Documentos

Declaragoes de vinculo dos docentes com a UFPB;
Relatorio de experiéncia no exercicio da docéncia superior do curso de graduacao;
Relatério de estudo do corpo docente.
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Corpo docente e tutorial

Indicador — Atuacéao do Colegiado do curso

O colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos segmentos, reline-se com periodicidade
Critério de analise determinada, sendo suas reunides e as decisbes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo
para atingir o determinado para o encaminhamento das decistes, dispde de sisterma de suporte ao registro, acompanhamento e
conceito 5 execucao de seus processos e decistes e realiza avaliagéo periodica sobre seu desempenho, para implementacao
ou ajuste de praticas de gestao.
Atas da Reunigo do Colegiado do curso de graduag&o;
Documentos Resolucio CONSIUNI n® 3?3'20135 alteracao do regimento Igeral da UFPB;
. Portaria de designacao dos membras do colegiado;
necessarios Relatorio da avaliagio de desempenho do colegiado do curso de graduacao;
Fluxograrma de tomada de decisdes académicas.

Corpo docente e tutorial

Indicador — Produgéo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica

Critério de analise
para atingir o Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 9 produgdes nos Ultimos 3 anos.
conceito 5
Pasta dos docentes (PID, vinculos anteriores, produgéo cientifica, comprovantes de titulagao);
Documentos S RN
. Grupos de pesquisa a qual os docentes estio vinculados;
necessarios Relatério de estudo do corpo docente.




Infraestrutura

Infraestrutura

Indicador — Espaco de trabalho para docentes em tempo integral

Critério de analise

Os espagos de trabaho para docentes em Tempo Integral viabilizam ac¢des académicas, como planejamento
didatico-pedagogico, atendem as necessidades institucionais, possuern recursos de tecnologias da informacéo e

a5

necessarios

mn::,mrf gn comunicacio apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discentes e
orientandos, e para a guarda de material @ equipamentos pessoais, com Seguranca.
Documentos Declaragéo dos departamentos integrantes do curso de graduag&o a respeito do quantitativo e estrutura do

ambiente dos professores.
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Infraestrutura

Indicador — Espaco de trabalho para o coordenador

Critério de andlise | O espago de trabalho para o coordenador viabiliza as agdes académico-administrativas, possui equipamentos
para atingir o adequados, atende as necessidades institucionais, permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade
conceito 5 e dispde de infraestrutura tecnologica diferenciada, que possibilita formas distintas de trabalho.
Documentos

necessarios

Bens materiais presentes na coordenagao do curso (acesso via SIPACL

Infraestrutura

Indicador — Salas de aula

Critério de andlise

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutengao periodica, conforto,
disponibilidade de recursos de tecnologias da informag&o e comunicagio adequados as atividades a serem

necessarios

F’f aﬁ::;g;“ desenvolvidas, Flexibildade relacionada as configuracdes espaciais, oportunizando distintas situagBes de ensino-
o aprendizagem, e possuem outros recursos cuja utiizacéo & comprovadamente exitosa.
Documentos Procedimento Operacional Padrio (POP) das salas de aula;

Manual de biosseguranca.

e
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Infraestrutura

Indicador — Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

O laboratdrio de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de informatica pelos discentes, atende as

necessarios

Grméruoacf o necessidades institucionais e do curso em relagio a disponibiidade de equipamentos, ao conforto, 4 estabilidade e
Irg; velocidade de acesso 3 internet, 4 rede sem fio e 4 adequagio do espaco fisico, possui hardware e software
atualizados e passa por avaliagio periddica de sua adequacio, qualidade e pertinéncia.
i 10 D _ _ . " i X
D ., Oficio n® 2/2022 - CCS — ASINFO: memorial de softwares e equipamentos do TECOM/CCS;

Regulamento interno dos laboratdrios de informatica do CCS/UFPB;
Comprovagéo de velocidade de banda larga da UFPB;

Infraestrutura

Indicador — Bibliografia Basica e complementar por unidade curricular

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos
usuarios e ambos estéo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia basica & adeguado em relacéo as
unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC. Da
mesma forma, esta referendado por relatorio de adequagio, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade,
em cada bibliografia basica da UC, entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizern

Cr;a::;j:‘;ia:sa os titulos) @ a guantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos
e titulos virtuais, hd garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e recursos tecnoldgicos que atendem a
demanda & a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugtes de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos
especializados que suplementam o conteudo administrado nas UC. O acervo é gerenciado de modo a atualizar a
quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia
para a garantia do acesso e do servigo
Relatorio de adequagio da bibliografica basica e bibliografia complementar e do acervo do curso de graduacéo
(aprovado pelo NDE do curso);
Documentas Documento da biblioteca central informando o periodo de vigéncia dos contratos das bases virtuais;
- Processzos dos contratos das bases virtuais com a UFPE;
necessarios

Plano de contingéncia da Biblioteca Setorial do CCS/UFPE;
Lista geral do acervo da Biblioteca Setorial do CCS/UFPB sobre os temas estudados no curso de graduacao;
Relatdrio total de periddicos presentes na Biblioteca Setorial do CCS/UFPB.
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Infraestrutura

Indicador — Bibliografia Basica e complementar por unidade curricular

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos
usuarios @ ambos estdo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia complementar € adequado em
relagio as unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, esta referendado por relatério de adequagéo, assinado pelo NDE, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia complementar da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio

Criverio de analse | curso e de outros que utiizem os tituos) e a quantidade de exempiares por titulo (ou assnatura de acesso)
pars t:"g; disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e recursos
tecnologicos que atendem a demanda e & oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de
acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas
de acesso virtual, de periodicos especializados que complementam o contetdo administrado nas UC. O acervo é
gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo
adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servigo.
Relatorio de adequacgéo da bibliografica basica e bibliografia complementar e do acervo do curso de graduagéo
(aprovado pelo NDE do cursoj;
Deiraitss Documento da biblioteca central informando o periodo de vigéncia dos contratos das bases virtuais;
EHSTE R Processos dos contratos das bases virtuais com a UFPB;

Plano de contingéncia da Biblioteca Setorial do CCS/UFPB;
Lista geral do acervo da Biblioteca Setorial do CCS/UFPB sobre os temas estudados no curso de graduagéo;
Relatorio total de periodicos presentes na Biblioteca Setorial do CCS/UFPB.

Infraestrutura

Indicador — Laboratorios didaticos de formacao basica

Critério de andlise
para atingir o
conceito 5

Os laboratorios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o PPC & com as respectivas normas
de funcionamento, utiizacio e seguranca, apresentam conforto, manutencéo periddica, servigos de apoio técnico
e disponibiidade de recursos de tecnologias da informacé&o e comunicagio adequados as atividades a serem
desenvolvidas, e possuermn guantidade de insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espacos fisicos e
o numero de vagas, havendo, ainda, avaliagio pericdica quanto as demandas, aos servigos prestados e 4 qualidade
dos laboratarios, sendo os resultados utiizados pela gestio académica para planejar o incremento da qualidade do
atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas.
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Documentos
necessarios

Manual de Biosseguranga;
Procedimento Operacional Padréo (POP) para gerenciamento de residuos de servigos de saude;
Plano de aquisigao de materiais @ servigos dos laboratorios de formacio basica;
Resolugao gue institui as diretrizes nacionais do curso de graduacao;
Patrimonio e Procedimento Operacional Padrao (POP) dos laboratorios didaticos de formagéo basica;
Roteiro de aulas praticas ofertada ao curso de graduacio nos laboratorios didaticos de formagéo basica
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Infraestrutura

Indicador — Laboratorios didaticos de formacao especifica

Critério de anglise
para atingir o
conceito 5

Os laboratorios didaticos atendermn as necessidades do curso, de acordo com o PPC e com as respectivas normas
de funcionamento, utilizacfo e seguranca, apresentam conforto, manutencéo periodica, servigos de apoio técnico
e disponibilidade de recursos de tecnologias da informacgio e comunicacio adequados as atividades a serem
desenvolvidas, e possuemn quantidade de insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espacos fisicos e
o numero de vagas, havendo, ainda, avaliacéo peridica quanto as demandas, aos servigos prestados e a gualidade
dos laboratorios, sendo os resultados utilizados pela gestio académica para planejar o incremento da qualidade do
atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas

Documentos
necessarios

Manual de Biosseguranca;
Procedimento Operacional Padréo (POP) para gerenciamento de residuos de servigos de salide;
Plano de aquisigao de materiais @ servigos dos laboratdrios de formagio especifica;
Resolugéo que institui as diretrizes nacionais do curso de graduacéo;
Patrimonio & Procedimento Operacional Padréo (POP) dos laboratorios didaticos de formagéo especifica;
Roteiro de aulas praticas ofertada ao curso de graduac&o nos laboratdrios didaticos de formag&o especifica.

Infraestrutura

Indicador — Laboratorios de ensino para a area de saude

Critério de andlise

Ha laboratdrios especificos e multidisciplinares, em conformidade com as DCN, que permitem a abordagem dos
diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida, atendemn ao PPC, possuem recursos @ insumos

mn:::g';a necessarios para atender a demanda discente e apresentam recursos tecnologicos comprovadamente
inovadores.
Manual de Biosseguranca;
Procedimento Operacional Padréo (POP) para gerenciamento de residuos de servigos de salde;
Documentos Plano de aquisicao de materiais e servigos dos laboratdrios de ensino para a area de salde

necessarios

Resolugéo que institui as diretrizes nacionais do curso de graduagio;
Patrimonio & Procedimento Operacional Padrdo (POP) dos laboratdrios de ensino para a area de saude;
Roteiro de aulas praticas ofertada ao curso de graduacéo nos laboratdrios de ensino para a area de saude.
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Infraestrutura

Indicador — Laboratodrios de habilidades

Critério de andlise | Ha laboratorios de habilidades da atividade médica ou de saude, em conformidade com o PPC, que permitem a
para atingir o capacitacio dos discentes nas diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso, com recursos
conceito 5 tecnologicos comprovadamente inovadores.
Manual de Biosseguranca;
Procedimento Operacional Padréo (POP) para gerenciamento de residuos de servigos de saude;
Documentos Plano de aquisicdo de materiais e servigos dos laboratorios de formagéo especifica;
necessarios Resolucéo que institui as diretrizes nacionais do curso de graduacéo;

Patriménio e Procedimento Operacional Padrao (POP) dos laboratdrios didaticos de formagao especifica;
Roteiro de aulas praticas ofertada ao curso de graduagao nos laboratorios didaticos de formacao especifica

Infraestrutura

Indicador — Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados

necessarios

Critério de andlise A [ES conta com unidade(s) hospitalarfes), proprials) ou conveniadals) garantidals) legalmente por periodo

para atingir o determinado, que apresentalm) condigbes para a formag&o do estudante da area de salde, estabelecem) sisterna

conceito 5 de referéncia e contrarreferéncia e favorece(m) praticas interdisciplinares e interprofissionais na atencio a salde.
Documentos Acordo de cooperacio de estagio entre a UFPB e EBSERH;

Doacumentacéo de oferta de vaga na EBSERH para estagio de graduagao.
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Infraestrutura

Indicador — Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e Comité de Etica na Utilizacdo de

Animais (CEUA)
Critério de anali .
pars ; at:‘lgir :B O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) estd homologado pela CONEP, pertence & propria instituigio e presta
= ito 5 atendimento a instituigbes parceiras.
w;ﬁii;:éim O Comité de Etica na Utilizag&o de Animais (CEUA) esta homologado pela CONEP, pertence & propria instituicéio e
= ito 5 presta atendimento a instituigbes parceiras.
Relatorio semestral do CEP/CCS;
Carta CONEP do CEP/EBSERH;
D Carta CONEF do CEP/CCS;
S Carta CONEP do CEP/CCM;
necessarios Resclugio CONSUNI n® 05/2018: cria a comissio de ética no Uso de animais na UFPS;
Oficio n® 39152/2019/CONCEA/SGCC/MCTIC: Comprovante de Registro de Renovagao de CIAEP;
Extrato de parecer n® 192/2019 (CONCEA).

Documentacao Complementar

Documentos
necessarios

Agenda INEP (atualizada)
Portifolio do curso de graduacio
Lista de Contatos CPA/UFPB
Lista de Contatos PRG/UFPB
Lista de participantes das reunides virtuais
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82

Consideracoes Finais

Chegamos ao final do nosso manual, onde eu pude compartilhar com vocés um pouco da experiéncia que tive scbre
o processo de Reconhecimento/Rencvacdao de curso realizado pelo INEP/MEC, durante o meu trabalho na
coordenacao do curso de Biomedicina/CCS/UFPB.

Como o procedimento de avaliagédo de curso € complexo e moroso, houve algumas dificuldades para angariamos
toda a documentacdo demandada, por isso resolvi criar esse manual com o intuito de ajudar aos setores do Centro
de Ciéncias da Saude/UFPB acerca do entendimento desse processo. Assim, espero que esse documento possa
contribuir de alguma maneira para vocés atingirem o conceito de curso desejado!

Destaco ainda que pode haver a necessidade de insergao de documentos ndo elencados no manual, uma vez que
cada curso de graduacio tem suas caracteristicas especificas, colaborando cada um de maneira particular no
cuidado da saude.

Caso haja alguma contribuigao e/ou sugestio, sintam-se a vontade para entrar em contato!
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A fim de se obter resultados satisfatorios nos processos de Reconhecimento/Renovagao
de curso, as coordenagdes dos cursos de graduacdo do CCS necessitam da organizagdo de
tarefas administrativas anteriores — e concomitantes — as visitas in loco da comissao avaliadora
do INEP/MEC. Vale ressaltar que esse preparo prévio nao visa a atender unicamente os
requisitos desse ato autorizativo, mas também ser um instrumento de alcance das finalidades
educacionais e de criacdo de condic¢des para o funcionamento das a¢des pedagogicas.

Durante o processo avaliativo vivenciado no curso de Biomedicina (CCS), observou-se
uma significativa caréncia de informacdes claras e organizadas sobre os atos autorizativos, além
darelevancia desses atos para a avaliacdo da qualidade do ensino superior oferecido pela UFPB.
Esse hiato informacional compromete nao apenas a transparéncia, mas também o entendimento
das etapas e exigéncias que compdem o processo da avaliacdo do curso, dificultando o acesso
as orientacdes necessarias tanto para gestores quanto para avaliadores.

Diante desse cenario, a elaboragdo de instrumentos de orientacdo, como 0S manuais,
coaduna-se como uma justificativa organizacional evidenciando sua necessidade e relevancia
para a IES. Com isso, a propositura de um manual técnico visa a racionalizac¢do dessa atividade,
reunindo normas, instrugdes e documentos relativos as atividades administrativas na gestao dos
cursos de graduagao.

Assim, a proposta do Manual de procedimentos técnicos para avaliacdoes de
Reconhecimento/Renovagdo de cursos pelo INEP/MEC, conforme normativas do SINAES
buscou estabelecer rotinas administrativas para esses atos autorizativos, uma vez que esse
comportamento constitui o cotidiano das coordenagdes de curso, requerendo um modelo
minimo de padronizacdo das atividades.

Esse manual torna-se, entdo, um meio de acesso a informagdes presentes na avaliagao
da educagdo superior brasileira, sendo uma maneira de transpor as possiveis dificuldades e
davidas surgidas nas secretarias dos cursos de graduagdo do CCS durante a execuc¢do de suas
demandas. As tarefas administrativas precisam ser consideradas como meios necessarios para
garantir a realizagdo das finalidades educacionais e criar condigdes de funcionamento das acdes
pedagdgicas, mas ndo tém precedéncia sobre as agdes pedagogica.

Por se tratar de uma proposta de manual, esta pesquisa se limitou a fase da elaboracao
propriamente dita, ndo tendo com intuito de aplica¢do que ja seria uma outra pesquisa avangada
para as etapas de distribuicdo, instrucdo aos usuarios e acompanhamento de uso, contudo essas

fases apresentam relevancia no caso de implantagdo futura. A delimitagdo a essa fase inicial
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permitiu um foco aprofundado na criagdo do contetido e no desenvolvimento de um material
que atenda as necessidades de orientacdo e padronizagdo das atividades administrativas na
gestao dos cursos de graduagao.

Contudo, ¢ imprescindivel a distribuicdo do PTT nas coordenagdes de curso do
CCS/UFPB para garantir o amplo acesso as suas informagoes; a instru¢do dos usudrios a fim
de que os procedimentos abordados sejam compreendidos e aplicados corretamente no dia a dia
administrativo; e o acompanhamento do uso do manual para verificar se as praticas
administrativas estdao, de fato, alinhadas as orientagdes propostas, além de permitir ajustes e
atualizacOes conforme necessario.

Essas etapas complementares reforgam a importancia do manual como um recurso
dindmico e adaptavel, capaz de contribuir de maneira efetiva para o aprimoramento da gestdo

dos cursos de graduacao e para o alcance das finalidades educacionais da institui¢ao.
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