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RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo geral investigar em que medida a interacdo no ambiente
do aplicativo WhatsApp pode contribuir com o protagonismo dos estudantes nas aulas de
Lingua Portuguesa; e como especificos: apresentar os principais estudos acerca das tecnologias
digitais na educacdo, com énfase em pesquisas sobre o uso do aplicativo WhatsApp nas aulas;
realizar uma intervencdo pedagogica com foco nas praticas de leitura no 9° ano do ensino
fundamental em uma escola publica municipal paraibana e analisar as interagcfes entre os alunos
no ambiente do aplicativo WhatsApp e o0 seu contato com a leitura, durante a realizacdo da
intervencdo pedagogica. Para alcangar 0s objetivos propostos, a pesquisa utilizou-se de uma
abordagem qualitativa, tendo a etnografia como suporte metodoldgico a partir da criacdo de
grupos de WhatsApp, levando em consideracdo o0s aspectos educacionais, culturais e
socioecondmicos em que 0s atores estardo envolvidos. A partir desses grupos, foram propostas
e realizadas atividades com foco no eixo leitura. Esse processo vivenciado entre a pesquisadora
e os alunos é o alicerce constitutivo para mostrar as possiblidades de leitura e de interacdo
através do uso do aplicativo WhatsApp nas aulas de Lingua Portuguesa. A construcdo analitica
estd embasada em autores como: Coscarelli (2021), Ribeiro (2021), Kleiman (2008), Matos
(2020), Moran (2013), Rojo (2012), Soares (2012) abordando tematicas sobre as tecnologias da
informagdo e comunicacao, e letramentos; Bakhtin (2011), Marcuschi (2008), sobre géneros
discursivos/textuais; Bortoni-Ricardo (2008) e Gil (2002), embasando 0s percursos
metodoldgicos, dentre outros. A proposta de intervencgdo pedagdgica pensada para esta pesquisa
foi uma Sequéncia de Atividades de Leituras, que se apropria do aplicativo WhatsApp, para
estabelecer a comunicacdo, a interacdo e as reflexGes acerca dos textos propostos. Nesta
pesquisa, o aplicativo foi utilizado para auxiliar na execucdo das atividades e se mostrou um
potencial aliado do processo de leitura e de interagdo, impulsionando a participacao dos alunos.
Os resultados obtidos destacam um aumento significativo na participacdo dos alunos, com
maior envolvimento nas atividades propostas e interacdes de qualidade nos grupos de
WhatsApp. A maioria dos alunos demonstrou um gosto crescente pela leitura, superando a
vergonha inicial e se mostrando mais confiantes e protagonistas nas atividades de leitura. A
experiéncia vivenciada na conducdo e na analise da pesquisa confirma que as tecnologias
digitais mobilizadoras da sociedade globalizada precisam e devem ser aproveitadas nas salas
de aulas. E é pensando nessa perspectiva que o aplicativo WhatsApp € utilizado nesta pesquisa
enquanto um dispositivo pedagdgico potencializador e facilitador dos processos de leitura e de
interacdo nas aulas de Lingua Portuguesa.

Palavras-chave: Leitura. Interagdo. Letramentos. Tecnologias digitais. WhatsApp.



ABSTRACT

The study of digital technologies in education has been the subject of discussions in the
contemporary educational scenario, requiring educators and managers to take a more critical
look at this topic. This research has the general objective of investigating the extent to which
interaction in the WhatsApp application environment can contribute to the role of students in
Portuguese Language classes; and as specific: to present the main studies about digital
technologies in education, with emphasis on research on the use of the WhatsApp application
in classes; carry out a pedagogical intervention focusing on reading practices in the 9th grade
of elementary school in a municipal public school in Paraiba and analyze the interactions
between students in the WhatsApp application environment and their contact with reading,
during the pedagogical intervention. To achieve the proposed objectives, the research has a
qualitative approach, using ethnography as a methodological support from the creation of
WhatsApp groups, taking into account the educational, cultural and socioeconomic aspects in
which the actors will be involved. From these groups, activities focused on the reading axis
were proposed and carried out. This process experienced between the researcher and the
students is the constitutive foundation to show the possibilities of reading and interaction
through the use of the WhatsApp application in Portuguese Language classes. The analytical
construction is based on authors such as: Coscarelli (2021), Ribeiro (2021), Kleiman (2008),
Matos (2020), Moran (2013), Rojo (2012), Soares (2012) addressing topics on information
technologies and communication and literacies; Bakhtin (2011), Marcuschi (2008), on
discursive/textual genres; Bortoni-Ricardo (2008) and Gil (2002), basing the methodological
pathways, among others. The proposed pedagogical intervention designed for this research was
a Sequence of Reading Activities, which uses the WhatsApp application to establish
communication, interaction and reflections on the proposed texts. In this research, the
application was used to assist in the execution of activities and proved to be a potential ally in
the reading and interaction process, boosting student participation. The results obtained
highlight a significant increase in student participation, with greater involvement in the
proposed activities and quality interactions in the WhatsApp groups. Most students
demonstrated a growing taste for reading, overcoming their initial embarrassment and showing
themselves to be more confident and protagonists in reading activities. The experience lived in
conducting and analyzing the research confirms that the digital technologies that mobilize the
globalized society need and should be used in the classrooms. And it is with this perspective in
mind that the WhatsApp application is used in this research as a pedagogical device that
enhances and facilitates the processes of reading and interaction in Portuguese language classes.

Keywords: Reading. Interaction. Literacies. Digital technologies. Whatsapp.



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1- Transformacéo do ItemNet em uma FVNEXA. ......cccocieiiiieiieieee e 30

FIGURA 2 - Imagens da criagdo dos grupos de WhatSAPP .......ccvreriririieiierenie e 70

FIGURA 3: Interagcdo N0 grupo de WNAISAPD ..ccveiiriieiiiiesiieie et 71

FIGURA 4: Interacdo no grupo de WNAISAPD. ..cveieeieeieiiesie e ste et stee e eee e snee s 72

FIGURA 5: Interagdo no grupo de WRNALSAPD «...coveeeriieeieeiesieeie st 73
LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Levantamento de dissertacOes que caracterizam o estado da arte sobre o tema. ...22

quadro 2 - Lista de géneros apresentados PelOoS PCNS. .......covvevviierieerie i 35
quadro 3 - Exemplos de SUPOItES de GENEIOS .......ccvveeierieiieiiesie st 37
quadro 4 - Estrutura fisica e técnico-administrativa da escola. ...........cccccoveeveiieie e, 45
quadro 5 - Numero de turmas e alunos Por SEre (AN0) ........cccvevveeieeiieieerie e 45
LISTA DE GRAFICOS
Gréafico 1: Auxilio com atividades rEMOLAS ..........cevvieeieieeierieie e 51
Gréfico 2: Tipo de rede de internet utilizada para as aulas ...........cccccevveviveiiviese e 52
Gréfico 3: Ferramenta tecnoldgica utilizada Nas aulas............ccccoveevveciviecrerece e 53
Gréafico 4: Uso do Whatsapp para fins SCOIAreS..........ccovevviieiieieiiccecce e 53
Gréafico 5: Conhecimentos acerca das funcdes do WhatSapp ......cccvevevverveieesivenesie e 54
Gréafico 6: Quanto a0 habito de lEITUIa ...........cceeiviiiiicce e 64
Gréafico 7: Quanto ao habito de leitura em pabliCo ..........cccoevviiiiiiie e 65
Grafico 8: Qual a frequéncia de leitura em sala de aula. ..........cccccceevveieececieccce e 66
Gréfico 9: Preferéncia quanto ao meio para a leitura...........cocovveveiiciicie e 67
Gréafico 10: Preferéncia quanto ao tipo de leItUra...........ccecvviieieere i 68
Grafico 11: Avaliacdo sobre participacdes em grupos de Whatsapp para a escola.................. 74
Gréafico 12: A participacdo em grupos exclusivos para fins educacionais ...........c.ccccceeevveneenne. 75
Grafico 13: Impressdes sobre volume dos textos apresentados ..........c.ccoereererereneneieeennenns 76

Gréafico 14: Escolha do suporte para as [€ItUras .........c.cceeveeieie e 77


file:///C:/Users/-Administrador-/Documents/Dissertação%20Joelma/Arquivo%20Final/Final%20para%20Defesa/DISSERTAÇÃO%20JOELMA_FINAL_FORMATADA%20-%20correções%20pelo%20Ori.docx%23_Toc128472080
file:///C:/Users/-Administrador-/Documents/Dissertação%20Joelma/Arquivo%20Final/Final%20para%20Defesa/DISSERTAÇÃO%20JOELMA_FINAL_FORMATADA%20-%20correções%20pelo%20Ori.docx%23_Toc128472081
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1 INTRODUCAO

O estudo sobre as tecnologias digitais na educagdo tem provocado um sentimento de
inquietacdo entre os tedricos que se ocupam desse assunto, sobretudo pelos caminhos que a
tematica tem tomado no atual contexto escolar. Sdo percursos que levam as discussdes acerca
das praticas pedagdgicas remotas, nas quais milhares de educadores tiveram que se reinventar
adaptando-se a um modelo de ensino remoto, em razdo de uma Pandemia que assolou o pais,
sendo necessario a suspensao das aulas presenciais. Esta pesquisa, surge da necessidade de
reforgar os discursos sobre a importancia do uso das tecnologias digitais para o ensino.

Antes de apresentar os objetivos, justificativa e a estrutura do trabalho, inicia-se a escrita
conhecendo um pouco sobre as escolhas e a trajetoria académica desta pesquisadora. Sou a mais
velha de cinco irméos. Meus pais, ao se casarem, foram em busca de melhores condicdes de
vida no estado de Sdo Paulo, lugar onde nasci. Passei toda minha infancia e adolescéncia no
interior da Bahia, em Bom Jesus da Lapa, cidade natal dos meus pais. Sempre tive o sonho de
ser jornalista, gostava de me imaginar fazendo uma reportagem ou sendo colunista de um jornal.

Gostava das Letras. Ao terminar a educagdo basica, decidi ingressar no ensino superior.
Contudo, na cidade em que morava s6 havia duas opcdes de graduacdo: Pedagogia e
Administracdo, pois o Campus XVII da Universidade do Estado da Bahia - UNEB, na época,
recém-instalado na cidade, ainda ndo oferecia outros cursos. Eu desejava cursar jornalismo. Foi
entédo que surgiu o convite de um familiar, que residia na Paraiba, para vir morar e submeter ao
vestibular aqui.

Ao chegar, preparei-me, estudei em cursinhos pré-vestibulares (pois precisava de uma
bagagem que me permitisse acompanhar o nivel de ensino), submeti-me aos vestibulares da
Universidade Federal da Paraiba - UFPB, da Universidade Estadual da Paraiba - UEPB e do
Centro Universitario de Jodo Pessoa - UNIPE, respectivamente aos cursos de Comunicacio
Social, Letras e Psicologia.

Fui aprovada em Letras e Psicologia, mas, para minha frustragcdo, ndo obtive éxito em
Comunicacdo Social, opcdo que mais almejava. Decidi cursar Letras na UEPB, campus Il1, em
Guarabira/PB, pois também era uma graduacdo que pensava em fazer. Concomitante ao curso
de Letras, cursei e conclui o de Pedagogia na Universidade Vale do Acaral — UVA, por dois
anos, aos finais de semana.

No curso de Letras, apresentei o trabalho de conclusdo do curso (TCC) intitulado “O

curriculo de Lingua Portuguesa no ensino fundamental: investigando as aprendizagens”. Ao
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concluir a licenciatura, tive a primeira experiéncia como professora de Lingua Portuguesa em
um cursinho pré-vestibular, na cidade onde morava, Jacarau - PB.

Posteriormente, submeti-me a selecdes de concursos publicos, até que fui aprovada em
dois: um na cidade de Capim - PB e 0 outro no estado do Rio Grande do Norte. Passaram-se
alguns anos e, em meio a um lapso temporal, fui cursar Direito no Centro Universitario de Jodo
Pessoa - UNIPE. Nesse periodo, fui convocada para os dois concursos, mas, por questio
geografica, optei apenas pelo concurso do municipio paraibano.

Sendo assim, iniciei minha carreira, de modo efetivo, na area da educagdo. Conclui o
curso de Direito, mas ndo quis exercé-lo. Senti que necessitava me aprimorar, enquanto
profissional das letras, entdo fiz uma pds-graduacdo lato-sensu, na modalidade EAD, no
Instituto Federal do Rio Grande do Norte — IFRN. Na pés-graduacdo, meu TCC abordou a
tematica dos géneros textuais em sala de aula, com um trabalho intitulado “Musica em sala de
aula: analise do género, como alternativa de ensino transdisciplinar, na 12 série do ensino médio
da Escola Estadual de Capim - PB”.

As escolhas dessas tematicas, nesse percurso académico, surgiram a partir de
inquietacGes em sala de aula, sobre o desenvolvimento do processo de ensino, aprendizagem e
aplicabilidade da nossa lingua. Sou professora de Lingua Portuguesa h& nove anos, gosto do
que faco e procuro sempre acompanhar e entender a dinamicidade do ensino, das linguagens e
das inimeras formas de comunicacao.

Hé alguns anos senti a necessidade de me aprofundar sobre o uso das tecnologias digitais
para o ensino, de utiliza-las e inseri-las nas aulas, de modo mais efetivo. Quando vi que o edital
para 0 Mestrado Profissional em Linguistica e Ensino trazia uma linha sobre tecnologias e
ensino, submeti o projeto com a tematica sobre tecnologia em sala de aula, versando sobre o
uso do aplicativo WhatsApp nas aulas de Lingua Portuguesa; participei de todo processo e fui
aprovada.

Iniciei a pos-graduacdo, cursei as disciplinas obrigatdrias e optativas, oferecidas pelo
curso e, pensando no desenvolvimento do ensino da lingua e seus desdobramentos em sala de
aula, optei por refletir sobre a insercédo e a importancia das tecnologias digitais para o ensino de
Lingua Portuguesa.

Dessa forma, quis trazer a frente das pautas educacionais o debate sobre o aplicativo
WhatsApp que, mesmo ndo sendo uma ferramenta exclusiva a aprendizagem, tem adentrado os
espacos escolares e tem sido utilizado por alguns profissionais como um dispositivo

pedagdgico.
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Sabe-se que as tecnologias digitais, embora ja estivessem presentes nos espagos
escolares e nas praticas educacionais, efetivaram-se em meio ao modelo de ensino remoto,
gerando uma atencdo maior quanto ao seu manuseio e a sua funcionalidade no processo de
ensino e aprendizagem. Nesse sentido, o estudo se envolverd na tematica das tecnologias
digitais contemporaneas e tomara como objeto de estudo o uso aplicativo WhatsApp nas aulas
de Lingua Portuguesa.

Ao escolher esse objeto, algumas questdes relevantes foram suscitadas: De que maneira
o aplicativo WhatsApp pode ser utilizado enquanto ferramenta de intera¢ao nas aulas? Em quais
aspectos o uso desse aplicativo pode auxiliar no desenvolvimento da leitura?

E perceptivel e inegavel que as tecnologias digitais tém invadido as salas de aulas. E ¢
pensando sob essa perspectiva que o aplicativo WhatsApp precisa ser aproveitado, enquanto
ferramenta pedagogica, no contexto escolar, pois embora ele seja um meio de comunicagéo
momentanea entre seus usuarios, tem sido utilizado ndo apenas como interacdo e comunicacao,
mas transformando-se em uma ferramenta pedagdgica de desenvolvimento e de aquisicdo da
aprendizagem.

Assim, inspirada nessas questdes, esta pesquisa objetiva, de modo geral, investigar em
que medida a interagdo no ambiente do aplicativo WhatsApp pode contribuir com o
protagonismo dos estudantes nas aulas de Lingua Portuguesa.

De modo especifico, busca-se também:

e Apresentar os principais estudos acerca das tecnologias digitais da educacéo,
com énfase nos estudos sobre o uso do aplicativo WhatsApp nas aulas;

e Realizar uma intervencdo pedagogica com foco nas praticas de leitura no 9° ano
do ensino fundamental em uma escola publica municipal paraibana;

e Analisar as intera¢des entre o/a professor/a e aluno/as no ambiente do aplicativo
WhatsApp e 0 seu contato com a leitura, durante a realizagdo da intervencao
pedagdgica.

Os objetivos elencados serdo consolidados mediante os caminhos metodoldgicos
trilhados. E essencial entender que objetivos e metodologias precisam estar lado a lado, com
vistas a alcancgar as propostas da pesquisa. Neste sentido, recorre-se a fundamentagfes que
versem sobre tecnologias digitais contemporéneas, multiletramentos, letramento digital,
géneros discursivos/textuais digitais, leitura e outros assuntos que possam embasar a pesquisa.

A estrutura textual deste estudo esta dividida em cinco capitulos: O primeiro diz respeito

a esta introducéo; o segundo constitui-se da fundamentacao teorica; o terceiro discorre sobre 0s
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procedimentos metodoldgicos; o quarto apresenta as discussdes e as analises da proposta de
intervencdo pedagogica; e 0 quinto versa sobre as consideragdes finais desta pesquisa.

Neste primeiro capitulo, é apresentado 0 memorial da autora, o qual aborda sua trajetéria
académica; a justificativa pela escolha temética e pertinéncia deste trabalho; os objetivos que
norteiam esta pesquisa; além de uma breve abordagem sobre as tecnologias digitais de ensino
e exposicdo da estrutura dos capitulos que foram elencados no sumario.

O segundo capitulo compreende a fundamentacéo teorica que estd dividida em duas
segdes: a primeira, intitulada “Tecnologias digitais da educagdo: uma exigéncia para 0 mundo
contemporaneo” e a segunda “Géneros discursivos/textuais na escola”. A primeira se¢do esta
alicercada em autores como Moran (2013), Kleiman (2008), Soares (2012), Rojo (2012; 2019),
entre outros, e discorre sobre tecnologias digitais, letramento (s), multiletramentos, letramento
digital e o aplicativo WhatsApp. Percorre-se um caminho partindo da temética mais abrangente,
as tecnologias digitais; em seguida, aborda-se a concepcéo de letramento digital, conceito chave
no desenvolvimento desta pesquisa, culminando com o objeto de estudo, o aplicativo
WhatsApp.

No decorrer desta etapa, explora-se, brevemente, o quanto as tecnologias digitais tém
sido presentes e importantes no contexto educacional; coloca-se em discussdo o letramento
digital e a necessidade de um entendimento mais aprofundado sobre esta tematica. De modo
mais préximo ao objeto da pesquisa, aborda-se a importancia da utilizacdo do aplicativo
WhatsApp como meio de interacdo para aulas de Lingua Portuguesa.

Ainda na fundamentacdo, apresenta-se na segunda sec¢éo consideragcdes sobre 0s géneros
discursivos/textuais! e o suporte de géneros, utilizando-se de autores como Marcuschi (2008) e
Bakhtin (2011), com a pretensédo de evidenciar que 0s géneros discursivos/textuais fazem parte
das préticas de linguagens e, portanto, das praticas sociais de letramento; também é abordado o
que os documentos oficiais PCN’s e BNCC discorrem acerca desta tematica no contexto da sala
de aula.

No terceiro capitulo, expde-se os procedimentos metodoldgicos selecionados para esta
pesquisa, embasados nos escritos de Bortoni-Ricardo (2008) e de Gil (2002). Coloca-se em
destaque o motivo da escolha desta tematica, o tipo de pesquisa, 0 l6cus e os atores da pesquisa.
Ainda nesta secdo, apresenta-se também a descri¢do da Proposta de Intervengdo Pedagdgica

que, apos aplicacdo em sala de aula, tera seus resultados explanados no capitulo seguinte.

! Utiliza-se a nomenclatura géneros discursivos/textuais uma vez que os estudos utilizados ancoram-se nos aportes
tedricos de Bakthin (2011) e de Marcuschi (2008).
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O quarto capitulo apresenta as discussdes e as analises da proposta de intervencao
pedagogica (Sequéncia de Atividades de Leituras), com fundamentos em autores como Rojo
(2009), Kenski (2003) e Santaella (2012). Por fim, o quinto capitulo corresponde as
consideracdes finais, em que é feita uma retrospectiva dos principais pontos abordados na
pesquisa, dando destaque aos resultados obtidos, dentre outras ponderacgdes e a constatagédo de

possiveis lacunas ou acertos das praticas educativas.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA.

Este capitulo faz uma breve descricdo sobre o Estado da arte para esta pesquisa e traz o
aporte tedrico, versando sobre as tecnologias digitais da educacdo, o letramento digital e
multiletramentos, a importancia dos géneros textuais/discursivos e o objeto de estudo desta
pesquisa — WhatsApp — conceituado com uma Ferramenta Virtual N&o exclusiva a

Aprendizagem - FVNexA.

2.1 TECNOLOGIAS DIGITAIS DA EDUCACAOQ: uma exigéncia do mundo contemporaneo

A internet e as tecnologias mdveis trazem desafios fascinantes, ampliando as
possibilidades e os problemas, num mundo cada vez mais complexo e interconectado,
que sinaliza mudangas muito profundas na forma de ensinar e aprender, formal e
informalmente, ao longo de uma vida cada vez mais longa.

(Moran, 2013, p.71)

O excerto que abre este capitulo aponta para discussGes acerca da tematica das
tecnologias, da sua insercdo no ambito educacional e para o fato de que, apesar dos inimeros
desafios, a educagédo tem abracado a pauta e percebido a necessidade de discuti-la.

Ao pensar no processo de ensino contemporaneo é preciso refletir sobre as tecnologias
digitais que estdo sendo inseridas, cada vez mais, nas salas de aulas. No tocante & aquisi¢ao dos
conhecimentos, faz-se necessario recorrer a dinamica das tecnologias digitais na educacéo que
tém sido fortes aliadas das préaticas pedagdgicas. A exemplo disso, pode-se explicitar o
aplicativo digital WhatsApp, inserido gradativamente nessas praticas, tornando-se uma
ferramenta importante para o processo de ensino e aprendizagem.

Para que a insercdo dessa ferramenta seja efetivada no processo de ensino, faz-se

necessario um didlogo entre os agentes desse processo, pois

A promocdo de uma educacdo de qualidade depende de mudancgas profundas na
sociedade, nos sistemas educacionais e na escola. Nesses dois Ultimos, exigem-se:
condi¢cBes adequadas ao trabalho pedag6gico; conhecimentos e habilidades
relevantes; estratégias e tecnologias que favoregam o ensinar e o aprender;
procedimentos de avaliacdo que subsidiem o planejamento e o aperfeicoamento das
atividades pedagdgicas; formas democréticas de gestdo da escola; colaboracéo de
diferentes individuos e grupos; didlogo com experiéncias ndo-formais de educacéo.
(Moreira; Kramer, 2007, p. 1046).

Corroborando as palavras de Moreira e Kramer (2007), pode-se dizer que o sistema
educacional, de fato, precisa revestir-se de estratégias que possam dar conta das mudancas que

surgem no ambito escolar. Tais mudangas ocorrem, por exemplo, na esfera tecnoldgica, na qual
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a escola precisa estar apta para acolher e receber os agentes sociais que trazem consigo
experiéncias a respeito das novas demandas tecnoldgicas.

Em meio aos tempos vividos, ndo ha como ignorarmos o papel das tecnologias digitais,
pois as novas demandas sociais tém requisitado das instituicbes educacionais um novo olhar
para 0 processo de ensino e aprendizagem.

As tecnologias digitais, especialmente as que proporcionam e facilitam a interacéo entre
pessoas, estdo no cotidiano e fazem parte das organizagdes culturais e sociais de quase todas as
comunidades. Quando consideramos essas questOes, torna-se urgente que a educagdo se
aproprie e adeque as tecnologias digitais, direcionando-as no meio escolar, uma vez que elas ja
sdo uma realidade irrevogavel do meio social.

Sobre essa necessidade de apropriacdo de tecnologias digitais, Paiva (2019, p.12)
adverte que

Os computadores, os tablets e os celulares sdo as novas ferramentas para o
letramento [...]. Com e por meio delas, é possivel acessar informacdes a qualquer
hora e em qualquer lugar; essas ferramentas abrem o mundo da informacéo. Elas
possibilitam novas formas de ser letrado que exigem seu uso.

Sabe-se que ndo é uma tarefa facil inserir as tecnologias digitais nas praticas
pedagdgicas, porque ainda existem uma série de entraves quando a pauta é inovacdo
educacional e o Brasil € um pais que carece de muitos letramentos, sobretudo o digital. Outro
fato relacionado a este impasse consiste na existéncia de profissionais resistentes as tecnologias
digitais, ndo porque preferem ficar a deriva do processo de inovacao, mas por receio de mostrar
e admitir que, em meio aos avancos tecnoldgicos, ndo sabem manusear algumas Ferramentas
Virtuais de Aprendizagem (FVA), como os Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVA), o
moodlle, o Duolingo e a Ecath, por exemplo. E que “apesar de haver avangos, muitas
instituicOes e muitos profissionais mantém uma distancia entre a teoria e a pratica, entre suas
ideias e ac¢des. Se as pessoas tém dificuldades para evoluir, conviver e trabalhar em conjunto,
isso se reflete na prética pedagdgica” (Moran, 2013, p.25).

Com base nas palavras de Moran (2013), depreende-se que cabe ao professor explorar
pedagogicamente 0s meios digitais, delineando tematicas e se apropriando do poder
comunicativo que esses meios detém. Nesse sentido, “os meios digitais tém um enorme
potencial para o ensino, mas é dificil realizar esse potencial se eles sdo considerados apenas
tecnologias e nao formas de cultura e comunicacao” (Silva; Serafim, 2016, p. 72).

No contexto apresentado, ndo basta aparelhar tecnologicamente os ambientes
educacionais sem capacitar as pessoas que irdo se utilizar dos aparelhos. Dessa maneira, €

preciso incluir nesse processo ndo somente o agente educacional da sala de aula, mas toda a
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comunidade escolar, todos o0s agentes envolvidos no processo de ensino (gestores, professores,
auxiliares educacionais, alunos...), todos aqueles que, em algum momento véo se deparar com
a tecnologia, sobretudo a digital. E a virtualizagdo invadindo esse espaco. E a
contemporaneidade da tecnologia digital adentrando os muros escolares.

E sobre esse aspecto da virtualizacdo, Lévy (2011, p.17-18) postula que:

A virtualizagdo é definida como o movimento inverso da atualizagdo. Consiste em
uma passagem do atual ao virtual, em uma “elevacdo a poténcia” da entidade
considerada. A virtualizacdo ndo & uma desrealizacdo (a transformacdo de uma
realidade num conjunto de possiveis), mas uma mutacdo de identidade [..] a
virtualizagdo é um dos principais vetores de criacdo da realidade (Grifo do autor).

Essas assertivas de Lévy (2011) sobre virtualizacdo remetem a ideia de que é possivel
inserir as tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas, se forem concebidas também como
ferramentas de ensino. O celular, por exemplo, que é um aparelho digital de comunicagdo, pode
nos proporcionar, atraves de aplicativos, um leque de conhecimentos e nos conectar as pessoas.
As mensagens enviadas através do aparelho, que sao instantaneas, podem ser lidas no momento
da entrega ou depois, ou seja, podem transformar um momento atual, em um virtual. Cria-se,
portanto, uma nova realidade, um novo momento de comunicagao.

No exemplo mencionado, € possivel vislumbrar a grandiosidade da virtualizacéo.
Embora ndo sejam sinénimos, as tecnologias digitais e o virtual interseccionam os sujeitos
envolvidos no processo de comunicacdo, criando formas de linguagens. Trazendo essa ideia
para a discussdo do ensino, pode-se dizer que, juntos, as tecnologias e o virtual tém facilitado
o0 desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem da lingua.

A discussédo de que as tecnologias digitais tém participado da dindmica do processo de

ensino correlaciona-se com as palavras de Paiva (2019, p. 19), quando a autora assevera que:

[...] os estudantes resgataram para si a interatividade e foco da aprendizagem por meio
das tecnologias digitais. Estamos vivendo a Paideia digital, potencializada pela banda
larga e mobilidade. Esse processo foi acontecendo nas Ultimas décadas em uma
camada digital sobreposta a estrutura fisica e tradicional da escola, minando o
processo de educacdo que prevalecia ha séculos, mas que ndo funciona mais.

Ainda que alguns mecanismos escolares apresentem resisténcia, é notorio a necessidade
da interacdo por meio dos dispositivos tecnoldgicos, pois a tecnologia vivenciada pela
sociedade civil vem se sobrepondo e transversalizando o cotidiano escolar, de modo a
impulsionar uma reavaliagdo nos objetivos dos projetos pedagdgicos da escola.

Um desses dispositivos tecnoldgicos é o WhatsApp, que pode ser concebido ndo apenas

como um simples aplicativo digital de comunicacdo, como também visualizado enquanto
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ferramenta pedagdgica, que pode ser explorada nas aulas de Lingua Portuguesa, pois sabemos
gue uma boa porcentagem dos educandos tem acesso a ele e consegue utiliza-lo facilmente.

O aplicativo WhatsApp, embora tenha sido utilizado, comumente, apenas como
ferramenta comunicativa, pode ser visto também como meio de se estabelecer a interacdo num
espaco virtual. Como exemplo, pode-se fazer uso de grupos de WhatsApp com objetivos
educativos, nos quais € possivel analisar didlogos nesse espaco e explorar marcas de oralidade.
Neste sentido, Masseto (2000, p. 18) salienta que,

Processamos a informacdo de varias formas, segundo 0 nosso objetivo e 0 nosso
objeto cultural. A forma mais habitual é o processamento l6gico-sequencial, que se
expressa na linguagem falada e escrita, em que vamos construindo os sentidos aos

poucos, em sequéncia espacial ou temporal, dentro de um cdédigo relativamente
definido que € a lingua, com maior liberdade na fala e na escrita pessoal ou coloquial.

Dentre as formas de comunicacédo cotidiana possibilitadas pelo avango tecnoldgico, o
aplicativo WhatsApp apresenta-se como um desses dispositivos em que € possivel exercer as
duas modalidades de comunicacdo, a falada e a escrita. Desse modo, é importante reconhecer
que as tecnologias digitais ttm mobilizado a sociedade civil e invadido massivamente as salas
de aulas. Pensando nessa perspectiva, o aplicativo WhatsApp precisa e deve ser aproveitado,
enquanto dispositivo pedagogico, nas aulas de Lingua Portuguesa.

Utilizar o aplicativo no contexto de ensino-aprendizagem ndo é uma escolha tdo
simples, visto que existe uma série de lacunas nas praticas educativas e no sistema de ensino.
Todavia, quando o professor decide romper com o tradicionalismo, deixando de centralizar o
ensino e passando a ser o mediador, ele consegue absorver o discurso da importancia da
tecnologia para a educacdo e procura alternativas de inclui-la na sua prética pedagdgica.

Cabe destacar que, mesmo que o agente educacional ndo faca uso intencional dessa
ferramenta em sua pratica, ela chega na sala de aula indiretamente. Tal fato ocorre em razéo de
0S processos de comunicagao e interacdo entre as pessoas estarem cada vez mais mediados por
algum tipo de tecnologia ou aplicativo, como é o caso do WhatsApp. Desse modo, 0s grupos de
interacéo, as linguagens e os neologismos gerados a partir deles estdo no espago escolar, logo,
se ndo ocorrer uma adesdao ativa e analitica desse meio de comunicar por parte dos professores,
ela ocorrerd de forma autdnoma e passiva. Por isso, é tdo importante que elas sejam, cada vez
mais, vistas como aliadas do processo educativo.

Com esse pensamento de instrumentalizar o ensino e buscar uma aprendizagem mais

dindmica e significativa, Moran (2013, p.30) adverte que,
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As tecnologias digitais moveis desafiam as instituices a sair do ensino tradicional,
em que o professor é o centro, para uma aprendizagem mais participativa e integrada,
com momentos presenciais e outros com atividades a distancia, mantendo vinculos
pessoais e afetivos, estando juntos virtualmente. Podemos utilizar uma parte do tempo
de aprendizagem com outras formas de aulas, mais de orientacdo a distancia. Nao
precisamos resolver tudo dentro da sala de aula.

A afirmativa de Moran (2013) permite refletir que as tecnologias digitais, quando
utilizadas de modo adequado, dinamizam o ensino propondo novas praticas educacionais,
conduzindo o individuo para a pratica do letramento digital.

Considerando a discussao sobre as tecnologias digitais e o uso do aplicativo WhatsApp
nas aulas, apresenta-se na se¢do seguinte o Estado da Arte com pesquisas que abordam essas

tematicas.

2.1.1 O Estado da Arte

Em pleno século XXI, momento em que as tecnologias digitais tém ganhado espa¢o em
muitos cenarios, inclusive no educacional, torna-se cada vez mais recorrente a presenca de
estudos que versem sobre a utilizagcdo de algum tipo de tecnologia em sala de aula. Ao abordar
o Estado da Arte sobre o aplicativo WhatsApp, constata-se também pesquisas que ja discorreram
sobre a sua utilizacdo em sala de aula. Alguns trabalhos demostram que, desde que o aplicativo
foi inserido no meio tecnologico, pesquisadores tém se preocupado em analisar e discorrer sobre
esse objeto. Este fato ganha maior notoriedade diante de uma geracdo conhecida como nativa
digital, que caminha lado a lado com os avancos tecnoldgicos.

O quadro abaixo apresenta o levantamento de algumas pesquisas encontradas no
Repositorio da Capes que discorrem sobre as tecnologias digitais e reconhecem o aplicativo
WhatsApp como uma ferramenta ou dispositivo pedagogico. Durante a consulta de trabalhos
correlatos, também foram encontradas pesquisas em outras areas do conhecimento (do Direito,
da Comunicacéo Social, da Sociologia, por exemplo), que utilizam o WhatsApp em seu estudo.
Contudo, para composicao do estado da arte aqui apresentado, as pesquisas foram selecionadas
a partir da Grande area de conhecimento Linguistica, Letras e Artes.

Dos 218 trabalhos encontrados com o termo WhatsApp, entre os anos de 2015 a 2022,
126 foram do Mestrado, 72 do Mestrado Profissional e 23 do Doutorado. Uma observagao
interessante é que o nimero de trabalhos que utilizam a palavra WhatsApp aumentou entre 0s
anos de 2020 e 2021, provavelmente em decorréncia da necessidade de reflexdo acerca das
tecnologias digitais em sala de aula e de um modelo de ensino hibrido, 0 que ocorreu em razéo

da pandemia da Covid-19.
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ASSUNTOS -
AUTOR ANO TI'T%CDO ABORDADOS NA TITULO
PESQUISA
ANDRADE, Educagdo; TIC; Leitura; (?idét‘i’i';atsr?gp como  instrumento
Luiz Carlos de | 2016 | Dissertacdo | Producdo de  texto; . proc x
) aprendizagem de leitura e de producéo
Lucena. Whatsapp; de textos
Aprendizagem '
BARBOSA, 2018 | Dissertagdo | Lingua Portuguesa, | METAMORFOSEANDO A
Antbnia Ensino da  Escrita; | ESCRITA: transposicdo de marcas e
Alexandre. WhatsApp estratégias graficas no whatsapp para
a redacdo escolar.
BARBOSA,’_ 2016 | Dissertagio WhatsAN\p'p; Discurso; | Linguagem e interagéo no whatsapp.
Eline Araljo Interacdo;
dos Santos. Cibercultura
. x Competéncia linguistica. | INTERNETES NA EJA VIA
COSTA’ 2020 | Dissertacao Educacdo de Jovens e | WHATSAPP: um desafio a escrita
Neusilena de -
Bri Adultos. Internetés. formal?
rito.
FERREIRA, 2019 | Dissertacdo | Habilidades de leitura; 1|‘_eertr:1r:1neenntt; dlg;;z::éoicgelula;r;:omg
Aline charge; celular . pedagogica - p
o aprimoramento de habilidades de
Cristiana. ’
leitura de charges.
GOMES, 2017 Dissertacdo WhatsA_pp. i i WHAT_SAPP EM SALA_DE AULA:
. Comunicacdo. Educacdo. | comunicacdo docente e discente.
Vania Amaro. LoTEI
Interdisciplinaridade.
Cibercultura.
LIMA, Jose | 2020 | Dissertacdo | Estratégias Pedagdgicas; | O uso do whatsapp como ferramenta
Carlos. WhatsApp; Tecnologias | pedagogica no processo de ensino-
Mdveis; Ensino e | aprendizagem na EJA.
Aprendizagem
MELO, Maria | 2021 | Dissertacdo | Letramento digital. Letramento Digital em Turma de 8°
Luiza de Tecnologias digitais. Ano do Ensino Fundamental:
Oliveira. Meme. WhatsApp. potencialidades e desafios no trabalho
didatico com a leitura e a escrita.
MORAIS, 2015 | Dissertacdo | Multiletramentos. Novas | MULTILETRAMENTOS NA
Debora tecnologias. Celular. | ESCOLA: o uso do celular e do
Katiene WhatsApp, Producédo | whatsapp nas aulas de produgao
Praxedes da Textual. textual em lingua portuguesa.
Costa.
NUNES, 2018 | Dissertagdo | Charge. Leitura. Género. | Leitura de charges via WhatsApp
Edivania WhatsApp como ferramenta para a formacdo
Helena. leitora no Ensino Fundamental.

2 Os enderecos eletronicos desses trabalhos estdo disponiveis nas referéncias desta dissertagao.
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QUEIROZ, 2020 | Dissertagdo | WhatsApp. Crencas e | A PRODUCAO DE TEXTOS NO
Antonia experiéncias. Alunos. | WHATSAPP NAS AULAS DE
Audineide Lingua Portuguesa. | LINGUA PORTUGUESA: crencas e
Fernandes de. Produgdo de textos. experiéncias de alunos.
TENORIO, 2018 | Dissertagdo | Multimodalidade. Préticas de Letramento e
Maria Liliane WhatsApp. Ensino de | Multimodalidade:  Estratégias  de
de Lima. Lingua Portuguesa. | Ensino de Lingua Portuguesa
Letramento Digital. | utilizando como suporte o Whatsapp.
Multiletramentos.

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Escolhidas a partir da palavra-chave WhatsApp e de outros termos que se aproximam
do objetivo deste trabalho, dentre os estudos apresentados, destaca-se trés pesquisas que
apresentam maior proximidade ao contexto em questdo. A primeira delas é o trabalho intitulado
Linguagem e interacdo no WhatsApp, com autoria de Eline Araujo dos Santos Barbosa
(2016), que objetiva “analisar as interacdes realizadas via WhatsApp pela perspectiva
discursiva, observando suas materialidades e praticas discursivas, por se considerar a escrita
uma relacdo social”. Das palavras-chave privilegiadas pela pesquisadora, encontra-se o
WhatsApp e a interacdo, ambas presentes aqui também. Por esse motivo, ha uma leve
aproximacdo, em razao desta pesquisa observar as interag@es dos alunos, mediadas por meio
do aplicativo WhatsApp.

Outro exemplo que também dialoga com esta pesquisa € o trabalho da Edivania Helena
Nunes (2016), que traz o titulo Leitura de charges via WhatsApp como ferramenta para a
formacédo leitora no Ensino Fundamental e objetiva “analisar a leitura de charges via
WhatsApp, a partir da realizacdo de oito oficinas de leitura, no contexto pedagdgico das aulas
de Lingua Portuguesa do 9° ano”. Trata-se de uma pesquisa com semelhancas ao que é
investigado aqui, no tocante a utilizagdo do eixo leitura, pela escolha do corpus (turmas do 9°
ano) e utilizacdo de um género textual especifico para ser abordado em sala de aula.

Também merece destaque, o trabalho intitulado O whatsapp como instrumento
didatico no processo de ensino-aprendizagem de leitura e de producdo de textos, com
autoria de Luis Carlos de Lucena Andrade (2016), que objetiva “investigar de que maneira pode
acontecer o ensino leitura e de producéo de textos através do uso do aplicativo WhatsApp nas
aulas de lingua portuguesa, e como isso pode contribuir para o desenvolvimento das
competéncias e habilidades necessarias para a aprendizagem da leitura e da producéo

escrita”. Embora a investigagdo proposta nesta pesquisa nao verse sobre a producgéo de textos
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mediados pelo WhatsApp, o trabalho de Andrade (2016) assemelha-se ao nosso estudo por
trazer a importancia do uso do aplicativo WhatsApp enquanto ferramenta que instigue a leitura.

E perceptivel que todas essas pesquisas trazem em sua esséncia a importancia do uso do
aplicativo em sala de aula. Seguindo a mesma légica, a investigacdo proposta aqui tem o intento
de acrescentar e indagar que, com o avanco das tecnologias digitais, torna-se imprescindivel o
uso do aplicativo WhataApp em sala de aula, especificamente nas aulas de Lingua Portuguesa.
Contudo, isso nao impede de ser utilizado em outras disciplinas. A escolha vai depender do

agente (professor) em querer e saber aproveita-lo em suas aulas.

2.1.2 Letramento (s) e Multiletramentos: concepcdes e abordagens

Ao discorrer acerca da concepg¢do de letramento, ha uma palavra intrinseca a discussdo
que ¢ o verbete “letrar”. Independentemente do tipo de letramento, letrar ¢ instruir e preparar o
individuo para atuar na sociedade em que vive. Quando se depara com uma pessoa estudiosa,
inteligente, culta, erudita, que tem uma boa oratdria e que possui um vasto conhecimento
académico, frequentemente, diz-se que esse individuo é uma pessoa letrada.

Entretanto, isso sdo conjecturas do senso comum, uma vez que ser letrado (a) vai além
da apropriacdo do conhecimento teorico, da capacidade de ser instruido, pois “um individuo
pode ndo saber ler e escrever, isto &, ser analfabeto, mas ser, de certa forma, letrado” (Soares,
2012, p.24).

A autora ainda afirma que:

Um adulto pode ser analfabeto, porque foi marginalizado social e economicamente,
mas se vive em um meio em que a leitura e escrita tem presenca forte, se interessa em
ouvir a leitura de jornais feita por um alfabetizado, se recebe cartas que outros leem
para ele, se dita cartas para que um alfabetizado as escreva (e € significativo que, em
geral, dita usando vocabulario e estruturas proprios da lingua escrita) , se pede a
alguém que Ihe leia avisos ou indicag¢fes afixados em algum lugar, esse analfabeto ¢,
de certa forma, letrado, porque faz uso da escrita, envolve-se em préaticas sociais de
leitura e de escrita. (Soares, 2012, p. 24).

Essa assertiva nos leva a perceber que um sujeito pode ser considerado letrado, quando
se apropria da leitura e da escrita para desenvolver e participar de a¢des sociais cotidianas. Um
individuo, por exemplo, que trabalha no sinal de transito, vendendo produtos, mesmo
desconhecendo as mais complexas teorias matematicas e contabeis, pode ser considerado
letrado, porque faz uso das quatro operagdes das quais aprendeu ou com a pratica social, ou
com a préatica escolar, pois “a habilidade de fazer uso do sistema numérico €, as vezes,

incorporada ao conceito de letramento” (Soares, 2012, p.67).
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Outro exemplo, é quando um filho faz a leitura de uma bula de remédio para seu pai
com grau de escolaridade incompleta (estudou até o 3° ano das séries iniciais, por exemplo), e
esse passa a utilizar o produto a partir das informagdes adquiridas pelo que foi lido para ele. A
esse fato, consideramos estar diante de uma forma de letramento e de um sujeito letrado.
Segundo Soares (2012, p.24):
A crianca que ainda ndo se alfabetizou, mas ja folheia livros, finge 1é-los, brinca
de escrever, ouve histérias que lhe sdo lidas, estad rodeada de material escrito e
percebe seu uso e fungdo, essa crianca ¢ ainda “analfabeta, porque ndo aprendeu a

ler e a escrever, mas ja penetrou no mundo do letramento, ja é, de certa forma,
letrada (Grifos da autora).

A respeito dessa discussdo sobre ser letrado (a), cabe mencionar mais um exemplo:
existem pessoas que nao sabem ler, mas que conseguem esmiucar e explicar os escritos biblicos,
apenas ouvindo leituras daqueles que sdo alfabetizados e letrados. Portanto, se um individuo
exerce uma pratica social através da leitura, seja ela oral ou escrita, pode-se concluir que ele é
um ser letrado, desempenhando praticas de letramento.

Segundo Kleiman (2008, p. 20), “a escola, a familia, a igreja ¢ a rua (como lugar de
trabalho) sdo agéncias de letramento”. A autora ainda afirma que a escola é considerada a mais
importante agéncia de letramento. Os trés exemplos de praticas de letramento, citados acima,
podem ser correlacionados com as agéncias de letramento. Tem-se assim, respectivamente, a
rua, a familia e a igreja como agéncia de letramento de cada uma das praticas descritas.

Nesses e em outros casos, pode-se reconhecer uma pratica coletiva e colaborativa de
eventos de letramento. Essas pessoas sdo consideradas letradas, pois, ao se apropriarem da
leitura oral, conseguem exercer uma préatica social. Diante disso, entende-se que “o fenémeno
do letramento, entdo, extrapola 0 mundo da escrita tal qual ele é concebido pelas instituicdes
que se encarregam de introduzir formalmente os sujeitos no mundo da escrita” (Kleiman, 2008,
p. 20).

Com isso, pode-se inferir que “letrar ¢ mais que alfabetizar, é ensinar a ler e escrever
dentro de um contexto no qual a escrita e a leitura tenham sentido e facam parte da vida das
pessoas” (Soares, 2003 apud Pereira, 2021, p.15).

Partindo-se dessas ideias, faz-se necessario trazer a discussdo algumas concepgdes
acerca do letramento. Segundo Soares (2012, p. 35), “letramento é o estado ou a condicdo que
adquire um grupo social ou um individuo como consequéncia de ter-se apropriado da escrita”.
Sendo assim, entende-se que individuos letrados conseguirdo exercer, na sociedade, praticas
sociais através de uma forma de linguagem escrita ou oral. Portanto, o letramento esta presente

em nosso cotidiano, ao passo que utilizamos formas de linguagens para nos comunicarmos.
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Nas palavras de Kleiman (2008, p.17), letramento pode ser definido como um “conjunto
de praticas sociais que usam a escrita como sistema simbolico e como tecnologia, em contextos
especificos, para objetivos especificos”. Nesse sentido, o letramento diz respeito as praticas
sociais de linguagem e nessas praticas incluimos o contexto e a leitura de mundo. S&o diferentes
praticas de linguagem: de leitura, de escrita, de oralidade.

Nessa perspectiva, de ter essa multiplicidade de praticas sociais, Rojo e Moura (2012,
p.13) enfatizam que “letramentos sdo a multiplicidade e variedades das praticas letradas
valorizadas ou ndo nas sociedades em geral”.

Como aponta Soares (2002, p. 167),

Propbe-se 0 uso do plural letramentos para enfatizar a ideia de que diferentes
tecnologias de escrita geram diferentes estados ou condi¢des naqueles que fazem uso
dessas tecnologias, em suas praticas de leitura e de escrita: diferentes espagos de
escritas e diferentes mecanismos de producdo, reproducdo e difusdo da escrita
resultam em diferentes letramentos (Grifo da autora).

Dessa forma, ainda que ndo percebamos, estamos a todo momento exercendo préaticas
de letramentos, no campo académico, cientifico, literario, social, juridico, entre outros. E
importante destacar que o termo “Letramentos” é concebido como as multiplas préaticas
letradas, ao passo que “Multiletramentos™ refere-se a diversidade linguistica e cultural das
populacbes. No ambito da linguagem das tecnologias, em razdo da multiplicidade de
informacdes e contextos em que se desenvolvem, o que inclui, nos termos de Rojo e Moura
(2013), “culturas de referéncia do alunado” e “uso de géneros, midias e linguagens por eles
conhecidos de formas variadas”, a nogéo de multiletramentos se faz pertinente, pois nela estdo
inclusas duas facetas, a multimodalidade® e a multiculturalidade.

Segundo Rojo e Moura (2019, p. 20):

Multiletramentos é, portanto, um conceito bifronte: aponta, a um s6 tempo, para a
diversidade cultural das popula¢des em éxodo e para a diversidade de linguagens
dos textos contemporaneos, o que vai implicar, é claro, uma explosao
multiplicativa dos letramentos, que se tornam multiletramentos, isto €, letramentos
em mdaltiplas culturas e em multiplas linguagens (imagens estaticas e em
movimento, mdsica, danca e gesto, linguagem verbal oral e escrita, etc).

30 termo "multimodalidade” foi cunhado por Gunther Kress, linguista e tedrico da comunicagéo, em sua obra
"Multimodal Discourse: The Modes and Media of Contemporary Communication” (1997). Na acepcao do autor,
a multimodalidade consiste no uso de diferentes formas de comunicacdo ou representacdo para expressar uma
ideia ou conceito, 0 que pode incluir a combinagdo de varios meios, como texto, imagens, audio, video e
interatividade.
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Essa concepcgdo nos remete a Sequéncia de Atividades de Leituras, que é descrita na
proposta de intervencdo pedagdgica desta pesquisa, e traz momentos em que se faz necessaria
a apropriacdo dos multiletramentos, pois sao atividades com uma diversidade linguistica que
requerem leituras semioticas.

Além da multiplicidade de linguagens e de culturas, ha o letramento digital que também
implicou em mudangas educacionais e passou a ser mais frequente em nosso cotidiano. Ao
tratar também nesta pesquisa sobre as tecnologias digitais, na se¢éo seguinte, recupera-se alguns
apontamentos acerca do letramento digital, conceito este que se faz necessario para execugao
da Sequéncia de Atividades propostas neste trabalho.

2.1.2.1 Letramento digital

Vivemos em um mundo contemporaneo em que as Tecnologias Digitais de Informacéo
e Comunicacdo — TDICs - tém estado presentes na sociedade, sendo fortes aliadas nas acGes
humanas, intensificando o uso da tecnologia. Entretanto, é cabivel dizer que a tecnologia nao
abarca a todos, pois, embora ela esteja avancando e se fazendo presente em varias esferas da
sociedade, ainda ha muitos individuos que ndo tém acesso as tecnologias (por questdes sociais
e econdmicas) e outros que, mesmo tendo acesso, ndo sabem utiliza-las.

Para esse ultimo grupo, o aprendizado sobre o uso das tecnologias digitais €
fundamental. Diferentemente de outros tipos de letramentos, em que o individuo, ao se
apropriar apenas de uma leitura oral, ja exerce a pratica do letramento; no letramento digital, é
imprescindivel fazer uso da leitura escrita, pois, conforme afirma Xavier (2013, p.4), “a
principal condi¢do para a apropriacdo do letramento digital é o dominio do letramento
alfabético pelo individuo™.

Nesse sentido, segundo Zacharias (2016, p.21), “o letramento digital vai exigir tanto a
apropriacéo das tecnologias — como usar 0 mouse, o teclado, a barra de rolagem, ligar e desligar
os dispositivos - quanto o desenvolvimento de habilidades para produzir associagdes e
compreensdes nos espacos multimidiaticos”. Assim, podemos compreender que nao basta ter
acesso a tecnologia, € preciso saber como utiliza-la e qual a sua funcionalidade.

Esse saber pode ser adquirido por meio de outras agéncias de letramento, como a
familia, o trabalho, a igreja, etc. Mas, “por ser a principal agéncia de letramento, a escola deve
desenvolver nos alunos as competéncias necessarias para eles poderem atuar de maneira efetiva
na sociedade da informagao e comunicagdo” (Zacharias, 2016, p.28).

De acordo com Xavier (2013, p. 02):
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O Letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes das formas
tradicionais de letramento e alfabetizacdo. Ser letrado digital pressupbe assumir
mudangas nos modos de ler e escrever os cadigos e sinais verbais e ndo-verbais, como
imagens e desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita feitas no livro, até
porque o suporte sobre o qual estdo os textos digitais € a tela, também digital.

Dessa forma, pergunta-se: serd que a escola esta preparada para o letramento digital? E
quanto aos docentes e os discentes? Serd que estdo preparados para lidar com as multiplas
linguagens digitais? Essas e outras questfes ja sdo pautas de discussdes educacionais, que
precisam sair do papel e serem colocadas em pratica. Afinal, estamos cercados de nativos
digitais que vivenciam as constantes mudancas tecnoldgicas.

Conforme aponta Xavier (2013, p.18), “a aquisi¢do do letramento digital se apresenta
como uma necessidade educacional e de sobrevivéncia”. Essa afirmac&o retrata o atual cenério
social, educacional e da saude. A sociedade tem passado por um periodo delicado no cenério
da saude, vivenciando um momento de uma Pandemia que tem atingido varios ambitos,
inclusive o educacional. Esse momento de calamidade publica fez com que percebéssemos o
surgimento de novas tecnologias e 0 quanto elas tém avancado.

No ambito educacional, surge a necessidade de reinvengdo das praticas, de pensar em
um novo modelo de ensino e da adesdo massiva as tecnologias digitais, com o objetivo de nao
estacionar a educacao, dando continuidade ao processo de ensino e aprendizagem, por meio de
atividades sincronas e assincronas.

Segundo Xavier (2013, p. 03):

As criangas e adolescentes que estdo se auto letrando pela Internet desafiam os
sistemas educacionais tradicionais e propdem, pelo uso constante da rede mundial
de computadores, um “jeito novo de aprender”. Esta nova forma de aprendizagem
se caracterizaria por ser mais dinamica, participativa, descentralizada (da figura
do professor) e pautada na independéncia, na autonomia, nas necessidades e nos
interesses imediatos de cada um dos aprendizes que sdo usudrios frequentes das
tecnologias de comunicacéo digital.

As instituicdes de ensino tém buscado alternativas e meios para ressignificar as praticas
educacionais, mediante aspectos metodoldgicos, incluindo e aderindo o Ensino Remoto as
praticas pedagogicas. Para essa adesdo, fez-se necessario o acesso as TDICs, as FVA, aos
Objetos Virtuais de Aprendizagem, aos ItemNet, dentre outros que possibilitaram dar
continuidade as atividades escolares.

Vale salientar que, mesmo tendo acesso e aderindo a esse leque de tecnologias digitais,

a escola, os alunos e a sociedade civil teve que se reinventar e aprender a ser letrado
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digitalmente. O proximo tépico aborda, brevemente, uma dessas tecnologias que foi necessaria

para atender as demandas escolares.

2.1.3 WhatsApp e ensino: uma FVVNexA em sala de aula

Inicialmente, o uso do celular em sala de aula era algo inegociavel. Julgava-se que 0s
alunos ficariam dispersos, alheios as aulas, o que poderia ocasionar uma queda no rendimento
do ensino. Entretanto, o nimero de pessoas com acesso a um aparelho celular e ao WhatsApp,
nas escolas, tem crescido consideravelmente nos ultimos anos e o “controle” do uso do aparelho
em sala de aula passou a ser relativizado.

O WhatsApp € um aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas, que chegou
ao Brasil em 2009, no mesmo ano em que foi lancado. Com a facilidade de manuseio e acesso
ilimitado, milhares de brasileiros aderiram ao aplicativo e, hoje, pode-se dizer que uma boa
parte da populacdo ndo consegue se imaginar sem os servi¢cos oferecidos por ele. Para utiliza-
lo, é necessario possuir um aparelho celular smartphone (com sistema operacional Android, i0OS
ou Windows Phone) e estar conectado a internet.

Ao entender o aplicativo WhatsApp sob a perspectiva do avanco tecnoldgico, pode-se
reconhecer que ele é uma das tecnologias digitais que mais tem ganhado espaco e vem inovando
suas fungdes, pois “a possibilidade de trocar mensagens, imagens, videos, documentos e audios,
instantaneamente de modo gratuito tem garantido novas experiéncias que ndo se resumem as
performances comunicacionais” (Porto; Oliveira; Chagas, 2017, p.11).

Além de funcionar como um aplicativo que envia mensagens de textos, faz ligagoes,
envia audios, midias, links e documentos, ele surge com outras funcdes como: o modo acelerado
nos audios e a funcdo pagamento, em que o0 usuario pode pagar ou solicitar o pagamento.

Por possuir fungdes basicas e praticas de comunicacao, o aplicativo WhatsApp passou a
fazer parte da vida social dos civis, sendo um elemento comunicador em instituicdes como o
trabalho, a familia ou a escola. Nessa ultima, ele tem ganhado espaco, principalmente pelo

poder de interacdo instantanea sobre varios assuntos. Quanto a isso, vemos que:

As tecnologias mdveis permitem promover a conectividade continua dos estudantes
com ambientes de aprendizagem formal e os seus atores, sejam eles professores ou
colegas, com quem partilham e debatem sobre temas académicos, construindo
conhecimento nessa interacéo e aprofundando dindmicas de trabalho colaborativo que
podem favorecer os processos de aprendizagem. (Amante; Fontana, 2017, p.133).

Essa assertiva comprova que a presenca da tecnologia nos ambitos educacionais tem

permitido a implementacdo de praticas pedagdgicas mais dinamicas, por meio da interacdo. E
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é nesse caminho que muitos estudiosos semeiam e reafirmam a ideia de que o WhatApp pode
ser um Otimo aliado para o educador e o desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem.

Nos escritos de Matos (2020), encontra-se que 0 WhatsApp é um ItemNet, ou seja, uma
tecnologia que pode ser transformada em uma Ferramenta Virtual Ndo Exclusiva a
Aprendizagem (FVNexA), desde que seja utilizada de maneira adequada e objetiva. Segundo o
autor, “as FVNexA séo resultado da acdo do agente capaz de lidar com as novas tecnologias
nos moldes de um nativo digital, ainda que ndo o seja” (Matos, 2020, p. 57). Essa transformacéo
pode ser vista na figura 1, a seguir:

Figura 1- Transformacdo do ItemNet em uma FVNexA.

E-COMMERCE —/
REDE socv‘\%
DENTRE
OUTRAS Agente
(Docente)
INTERLOCUTORES
CONTEXTO _—
SOCIOPOLITICO-EDUCACIONAL (ESTUDANTES)
—_

ITEMNET+ = s
POPULARES _——— | Agdo Social
L
MICRO E MACRO / [ ] 253255:2
CULTURA
® USA COM FINS

EDUCACIONAIS

Fonte: Matos (2020, p.30).

Nesse sentido, ndo é possivel que um ItemNet seja utilizado em sala de aula, de modo
aleatério, sem uma finalidade especifica. Por exemplo, para que o WhatsApp possa ser
transformado em uma FVNexA € preciso a intervencdo do agente, ou seja, do professor, e que
esse agente propunha um objetivo para a utilizacdo/transformacéao desse ItemNet.

Sendo assim, “se cada agente, docente, a partir de sua prépria experiéncia de sala de
aula, for estimulado a desenvolver suas atividades por meio das FVNexA, havera novas formas
de ensinar e aprender, sendo multiplicadas” (MATOS, 2020, p. 26). E esse agente que faz com
que um aplicativo que era utilizado como meio de comunicacdo, passa a ser também um
dispositivo pedagdgico com fins educacionais.

A finalidade desta pesquisa € mostrar a importancia e a utilidade desse dispositivo
pedagdgico, 0 WhatsApp, para as aulas de Lingua Portuguesa. Sera apresentada mais adiante
uma proposta de intervencdo pedagogica em que o WhatsApp serd utilizado como um
dispositivo pedagdgico para aplicabilidade da atividade que sera sugerida.

A proposta dissertativa mostrou-se ainda mais importante com a pandemia da Covid 19
e a necessidade do ensino remoto. O WhatsApp se revelou, inicialmente, como uma das poucas
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ferramentas digitais, capaz de alcancar e estabelecer uma comunicagéo entre professores e
alunos, durante o periodo pandémico que gerou isolamento social e fechamento das escolas.
Portanto, ampliar o uso das tecnologias digitais e do aplicativo WhatsApp, através das
experiéncias em pesquisas planejadas e analisadas no &mbito escolar, como o que é realizado
neste trabalho, € uma iniciativa necessaria e valorosa para que se rompa com 0 preconceito,
instaurado ha um tempo, de que esse uso causaria desatencao e indisciplina; e ampliar as formas
de comunicar intra e extraclasse, uma vez que a escola ndo pode estar dissociada do mundo

vivido pelos alunos.

2.2 Géneros discursivos/textuais na escola

“Os géneros textuais operam, em certos contextos, como formas de legitimagdo
discursiva, j& que se situam numa relagdo socio histérica com fontes de produgéo que

lhes dao sustentacdo além da justificativa individual”.
(Marcuschi, 2008, p.29)

O ensino de Lingua Portuguesa demonstra habilitar os educandos, principalmente no
tocante a metalinguagem, para o ensino da lingua enquanto sistema de regras que necessita ser
conhecido e aprendido. H& muito se discute sobre os géneros discursivos/textuais em sala de
aula e, paulatinamente, alguns educadores estdo partindo de novos pressupostos que visam a
reflexdo diante do sistema linguistico, da diversidade dos géneros discursivos/textuais e suas
respectivas competéncias, entre outros conhecimentos exigidos de um falante eficiente.

Nesta secdo, considerando que 0s géneros tém estado presentes nas praticas sociais e de
linguagens, optou-se por trazer a pauta um breve didlogo sobre os géneros discursivos/textuais
e sua afinidade com os diversos letramentos, especialmente o digital. Ainda nesta secéo,
apresenta-se a Proposta de Intervencdo Pedagdgica, que consiste em uma Sequéncia de

Atividades de Leituras.

2.2.1 Enfoque dos géneros discursivos/textuais

Na proposta elaborada, foi definido o género discursivo/textual Crénica para ser lido,
discutido e analisado em sala de aula e no ambiente virtual. Entretanto, a Sequéncia de
Atividades de Leituras esta estruturada de modo que possa ser aplicada com a utilizagdo de

outros géneros discursivos/textuais.
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Ao estabelecer a Crénica como proposta de leitura a ser trabalhada, faz-se necessario
apresentar sua caracterizacdo. A etimologia da palavra cronica vem do grego khronos e significa
tempo. A partir dessa acepcdo, pode-se entender que 0s textos desse género estejam
estruturados de maneira a descrever a ordem cronoldgica da vida cotidiana.

O género crbnica é considerado curto — em sua extensdao — novo em sua existéncia, além
disso, € hibrido em sua esséncia, pois combina elementos de diferentes géneros, sendo também
“hibrido em seus assuntos; hibrido em sua estrutura” (Ferreira, 2005, p.19). E um género
literario que pode ser caracterizado como: narrativo e descritivo, jornalistico e narrativo,
reflexivo e poético, narrativo e cobmico/humoristico. Apesar de suas caracteristicas estruturais,
vale salientar que a funcdo é o que define a existéncia e a esfera de circulagdo de um

determinado género. E nesse sentido que Marcuschi (2008, p. 50) corrobora ao afirmar que:

Cada género textual tem um propésito bastante claro que o determina e lhe da uma
esfera de circulagdo. Alias, esse serd um aspecto bastante interessante, pois todos o0s
géneros tém uma forma e uma funcéo, bem como um estilo e um conteddo, mas sua
determinacdo se da basicamente pela fungdo e ndo pela forma.

Essa definicdo pode ser compreendida no género cronica, uma vez que, embora tenha
caracteristicas e estrutura especificas, seu proposito comunicativo é informar sobre um fato
cotidiano, de modo cdmico ou tragico, trazendo uma pauta em questdo para ser refletida pelo
leitor. Com essa afirmativa, é plausivel dizer que o0s géneros regem as praticas sociais
cotidianas, uma vez que eles materializam formas padronizadas de comunicacgéo e interacdo
social em diferentes contexto e situagoes.

Sob a perspectiva da exposicdo sobre os géneros discursivo/textuais e o uso da
linguagem, pode-se dizer que “o emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais
ou escritos) concretos e Unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da
atividade humana” (Bakhtin, 2011, p. 261). Esses enunciados, segundo a teoria bakhtiniana,
sdo os chamados “géneros do discurso”, que sdo heterogéneos e diversos. Sobre essa
heterogeneidade dos géneros do discurso (orais e escritos), tem-se alguns exemplos:

[...] as breves réplicas do didlogo do cotidiano (salienta-se que a diversidade das
modalidades do dialogo cotidiano é extraordinariamente grande em fungéo do seu
tema, da situagdo e da composicao dos participantes), o relato do dia a dia, a carta (em
todas a suas diversas formas), o comando militar lacdnico padronizado, a ordem
desdobrada e detalhada, o repertério bastante vario (padronizado na maioria dos

casos) dos documentos oficiais e o diversificado universo das manifestacdes
publicisticas (no amplo sentido do termo: sociais, politicas). (Bakhtin, 2011, p. 262).

Essas exemplificacbes ndo se esgotam ai, pois ha uma diversidade de géneros

discursivos, que podem ser primarios ou secundarios (simples ou complexos), que se
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manifestam sob vérias formas, a depender do campo linguistico (lexical, fraseoldgico,
gramatical...) e do contexto; e sdo, efetivamente, utilizados por seus interlocutores, no ambito
escolar. Por isso que ndo ha como especificar a quantidade de géneros discursivos existentes,
apesar dos inimeros estudos sobre eles.

Além do género discursivo, temos a expressdo “género textual”. Segundo Marcuschi
(2008, p.155),

Género textual refere-se a textos materializados em situagBes comunicativas
recorrentes. Sao textos que encontramos em nossa vida didria e que apresentam
padrbes sociocomunicativos caracteristicos definidos por composi¢des funcionais,
objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados na integracdo de forcas
histdricas, sociais, institucionais e técnicas.

Marcuschi (2008,p.154) nos alerta para o fato de que “toda manifestagdo verbal se da
sempre por meio de textos realizados em algum género”. Ou seja, surgem por meio de praticas
sociais em um determinado contexto.

Sobre isso, Marcuschi (2008, p. 149) assevera que “o trato com os géneros diz respeito
ao trato da lingua em seu cotidiano nas mais diversas formas. Existem indicadores textuais que
enunciam a presenga dos géneros em praticas sociais no dia a dia”. Essa presenca é detectada a
partir de discussdes acerca dos géneros discursivos/textuais, que tém sido bem amplas, que
trazem e distinguem intmeras ideias sobre o que é um género textual.

Conforme Marcuschi (2008, p. 149), essas ideias seriam o fato de que o género é:

a) Uma categoria cultural

b) Um esquema cognitivo

c) Uma forma de acéo social

d) Uma estrutura textual

e) Uma forma de organizagéo social
f)  Uma acdo retdrica

Percebe-se por meio dessa acepgdo que ndo ha como classificar os géneros a partir de
um conceito Unico. Os géneros possuem, em sua esséncia, muitas categorias de analise que
podem abordar assuntos diversos, de ordem social, cognitiva, cultural e vao apresentar formas,
funcdes, contetdos, composicao, etc. Portanto, ndo ha um género ideal para o ensino de lingua.
Todos sdo importantes, pois regem as praticas sociais cotidianas.

Um aspecto acerca dos géneros discursivos/textuais que convém destacar é a sua
intergenericidade, que ocorre a partir da capacidade dos géneros de se influenciarem
mutuamente e incorporarem elementos de outros géneros. Segundo a perspectiva de Marcuschi
(2008), tal fendbmeno acontece quando ha a apropriagdo de um género por outro para assumir

uma determinada funcdo. Em outras palavras, um género pode ter uma forma especifica, mas a
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sua fungdo pode ser de outro género, criando uma relacdo intergenérica. Um exemplo classico
de intergenericidade é quando um poema, uma mausica, ou qualquer outro género, pode exercer
a funcao de uma epigrafe, identificada especificamente pelo seu suporte, que € o livro, pois, em
alguns casos, “apenas 0 local em que um texto aparece permite que determinemos com alguma
precisdo de que género se trata” (Marcuschi, 2008, p. 164).

Contudo, quando ndo € possivel identifica-los, utiliza-se alguns critérios que, segundo

Marcuschi (2008, p. 164), podem ser elencados como:

a) Forma estrutural (gréfico; rodapé; debate; poema)

b) Proposito comunicativo (errata; endereco)

c) Conteudo (nota de compra; resumo de novela)

d) Meio de transmisséo (telefonema; telegrama; e-mail)
e) Papéis dos interlocutores (exame oral, autorizacéo)

f) Contexto situacional (conversacéo esp.; carta pessoal)

Esses critérios facilitam a identificacdo do tipo de género produzido e a percepcao da
presenca de uma intergenericidade. Salienta-se ndo confundir intergenericidade com
heterogeneidade tipoldgica, pois essa ocorre quando em um género ha a presenca de varios
tipos textuais.

Conforme Marcuschi (2008, p.155), “os géneros sdo formas textuais escritas ou orais
bastante estaveis, historica e socialmente situadas”. Nessa perspectiva, o autor chegou a
concluséo de que ndo ha como separar o género, do social; e que, por isso, 0 género do discurso
“ndo pode ser tratado independentemente de sua realidade social e de sua relacdo com as
atividades humanas” (Marcuschi, p. 155).

Nesse sentido, a partir da ideia de relacdo género e sociedade, faz-se necessario trazer a
discussdo o que pensam os documentos oficiais normativos, os Parametros Curriculares
Nacionais — PCNs — e a Base Nacional Comum Curricular — BNCC — a respeito dos géneros.

Sobre 0 aspecto da utilizagdo do género enquanto objeto de ensino para aquisi¢édo da
linguagem, os documentos acrescentam que:

Os textos organizam-se sempre dentro de certas restricdes de natureza tematica,
composicional e estilistica, que os caracterizam como pertencentes a este ou
aquele género. Desse modo, a no¢do de género, constitutiva do texto, precisa ser
tomada como objeto de ensino. Nessa perspectiva, necessario contemplar, nas
atividades de ensino, a diversidade de textos e géneros, e ndo apenas em funcéo

de sua relevancia social, mas também pelo fato de que textos pertencentes a
diferentes géneros sdo organizados de diferentes formas (MEC/SEF, 1998, p. 93).

Essa discussao decorre do fato de que o ensino precisa considerar a variedade de textos

e de géneros discursivos/textuais de que os alunos tém acesso e ndo apenas aqueles descritos
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nos livros didaticos. Todavia, apesar de considerar essa diversidade, os proprios PCNs nédo
disponibilizam outros géneros para além dos expostos em seu documento.
O quadro 2 apresenta uma lista de género que, segundo os PCNs, ndo pode ser

considerada exaustiva, isto €, existem outros, mas que ndo estdo listados no documento.

Quadro 2 - Lista de géneros apresentados pelos PCNs

GENEROS PRIVILEGIADOS PARA A PRATICA DE ESCUTAE LEITURA DE TEXTOS

Linguagem Oral Linguagem Escrita
« cordel, causos e similares * conto
Literarios * texto dramético Literarios * novela
* cancéo * romance
* crbnica
* poema
* texto dramatico
 comentario radiofénico * noticia
De * entrevista De imprensa « editorial
Imprensa * debate * artigo
* depoimento * reportagem

* carta do leitor
* entrevista
* chargeetira

* exposicao . . « verbete
De De divulgacdo iclopédi
_ 5 * seminario . enciciopedico
Divulgacéo cientifica (nota/artigo)
o * debate * relatério de
cientifica experiéncias
* palestra b

« didatico (textos,
enunciados de
questdes)

* artigo

Publicidade
Fonte: MEC/SEF, 1998.

Propaganda Publicidade * Propaganda

Essa lista, que a principio parece ser extensiva, mostra apenas 0s géneros dispostos para
a pratica de escuta e de leitura de textos. Os géneros discursivos/textuais ndo se esgotam, sao
caracterizados, especialmente, por sua funcdo e sdo identificados pelo local em que estdo
dispostos. Isso nos remete a discussdo de que os géneros discursivos/textuais sdo ilimitados e,
por esse motivo, existe a orientacdo para que a escola faca uma selecdo desses géneros, pois
seria inviavel trabalhar todos eles enquanto objeto de ensino.

A partir dos fundamentos dos Parametros Curriculares a respeito do discurso

enunciativo das praticas de linguagem, observa-se que a Base Nacional Comum Curricular —
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BNCC —traz em seu texto introdut6rio um compromisso com o que 0os PCNs preceituam acerca

do discurso enunciativo. A BNCC assevera que:

Assume-se aqui a perspectiva enunciativo-discursiva de linguagem, j& assumida
em outros documentos, como os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), para
os quais a linguagem € ‘uma forma de acdo interindividual orientada para uma
finalidade especifica; um processo de interlocucdo que se realiza nas praticas
sociais existentes numa sociedade, nos distintos momentos de sua histéria. (Brasil,
1998, p. 20)’. (Brasil, 2018, p. 67).

Nota-se que a Base compartilha das ideias dos Parametros e pretende assumir o que ja
esta proposto, no tocante a pratica de linguagem. Com relacdo aos géneros discursivos/textuais,
a BNCC ja menciona a possibilidade de surgimento de novos géneros, embora ela insista em
listar alguns para exemplificar o avango do processo tecnologico.

Conforme a BNCC (2018, p. 68), “as praticas de linguagem contemporaneas nao sé
envolvem novos géneros e textos cada vez mais multissemidticos e multimidiaticos, como
também novas formas de produzir, de configurar, de disponibilizar, de replicar e de interagir”.

Tanto a BNCC quanto os PCNs listam sugestdes de géneros a serem explorados na
escola. Entretanto, frisa-se, novamente, que os géneros sao dindmicos, regem préaticas de

linguagem e préticas sociais, ndo ha, portanto, como quantifica-los.

2.2.2 Suporte dos géneros discursivos/textuais: ambiente da materializagéo textual

A respeito dos meios que comportam 0s géneros, sejam eles fisicos ou virtuais,
Marcuschi (2008, p. 174) os denomina como “suporte dos géneros textuais”. Segundo ele, o
suporte de um género seria “um locus fisico ou virtual com formato especifico que serve de
base ou ambiente de fixacdo do género materializado como texto” (Ibid., p. 174).

Nas palavras de Marcuschi (2008, p. 175), o suporte dos géneros textuais apresenta-se
sob “trés aspectos: a) suporte € um lugar (fisico ou virtual); b) suporte tem formato especifico;
C) suporte serve para fixar e mostrar o texto”. S&o aspectos que estdo fundamentados da seguinte

maneira;

Com (a) supde-se que o suporte deve ser algo real (pode ser realidade virtual como no
caso do suporte representado pela internet). Essa materialidade é incontornavel e nao
pode ser prescindida. Com (b) admite-se que os suportes ndo sdo informes nem
uniformes, mas sempre aparecem em algum formato especifico, tal como um livro,
uma revista, um jornal, um outdoor e assim por diante. Com (c) admite-se que a
funcdo basica do suporte é fixar o texto e assim torna-lo acessivel para fins
comunicativos (Marcuschi, 2008, p.175).

Esses aspectos ratificam que o suporte tem uma funcdo importante na circulacdo e na

execucdo dos géneros discursivos/textuais, pois intenciona apresentar o texto e torna-lo
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acessivel aos interlocutores. Poderiamos até arriscar em dizer que todo género textual depende
de um suporte e que, o tipo textual, o género textual e o suporte textual formam uma triade

interligada, pois

[...] os textos se realizam em algum género e que todos 0s géneros comportam um ou
mais sequéncias tipologicas e sdo produzidos em algum dominio discursivo que, por
sua vez, se acha dentro de uma formacdo discursiva, sendo que os textos sempre se
fixam em algum suporte pelo qual atingem a sociedade (Marcuschi, 2008, p.176).

Depreende-se que a utilizacdo do suporte se faz necessaria para a disseminacao dos
géneros, ou seja, é preciso que eles estejam fixados em algum meio de veiculagéo, como papel,
tela, etc., para que possam ser compartilhados. E a infinidade de suportes e os aspectos
discursivos e sequenciais existentes nesse processo que possibilitam a circulagdo dos diversos
géneros presentes na vida social do individuo. Nesse processo, as praticas sociais, 0S
diferentes letramentos e o uso de dispositivos tecnolégicos funcionam como meios de
disseminacdo, compartilhamento e compreensdo dos diferentes géneros.

Como exemplo dessas praticas e dispositivos, pode-se mencionar a leitura de uma
noticia em um jornal; citar a leitura de um e-mail em um aparelho celular ou computador.
Temos, portanto, o jornal como suporte do género noticia; e 0 computador e celular como
suporte do género e-mail.

De acordo com Marcuschi (2008, p. 177), o suporte pode ser do tipo convencional ou
incidental. Os suportes convencionais “foram elaborados tendo em vista a sua fun¢do de
portarem ¢ fixarem o texto”; os incidentais “operam como suportes ocasionais ou eventuais,
com uma possibilidade ilimitada de realizagdes na relagdo com os textos escritos”. Ainda na
perspectiva do suporte, Marcuschi (2008, p. 178) elenca duas categorias: “A categoria dos
suportes convencionais, tipicos ou caracteristicos, produzidos para essa finalidade. A
categoria dos suportes incidentais que podem trazer textos, mas ndo séo destinados a esse fim
de modo sisteméatico nem na atividade comunicativa regular” (Grifo do autor).

Para ratificar essa distincdo entre as categorias, no quadro 3 apresenta-se alguns

exemplos de suportes convencionais e incidentais, descritos por Marcuschi (2008, p. 178):

Quadro 3 - Exemplos de suportes de géneros

Suportes Convencionais Suportes Incidentais
e Livro Embalagem

e Livro didatico

Para-choques

Para-lamas de caminhdo

e Jornal
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e Revista (semanal/ mensal) e Roupas

e Revista cientifica (boletins e anais e Corpo humano

e Radio e Paredes

e Televisdo e Muros

e Telefone e Paradas de 6nibus
e Quadro de avisos e Estacdo de metrd
e Outdoor e Calgadas

e Encarte e Fachadas

e Folder e Janelas de dnibus
e Luminosos

e Faixas

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Marcuschi (2008).

A partir dessas distingdes e exemplificacfes acerca dos suportes de géneros, pode-se
inferir que se o telefone é um suporte convencional de géneros orais, o aplicativo WhatsApp
seria uma espécie de servico em funcdo da atividade comunicativa. Neste caso, deduz-se que
o telefone pode ser um suporte convencional, quando trouxer géneros orais, e, incidental,
quando trouxer textos (mensagens) escritos por meio dos servicos de WhatsApp ou outros
servigos como e-mail, sites, etc.

Pensando nessa perspectiva da presenca fixa do texto/género atraveés do suporte,
enfatiza-se a importancia e a necessidade de dialogo com os letramentos, especialmente com
o letramento digital. Ao alinhar essa ideia do suporte textual ao WhatsApp, enguanto
dispositivo pedagdgico, pode-se considerar o aplicativo como um meio de suporte de género
textual.

Por outro lado, ao tentar catalogar o WhatsApp na perspectiva do género textual, seria
possivel classifica-lo como um género epistolar? Certamente, essa possibilidade seria
descartada, tendo em vista que 0 WhatsApp ndo é um texto materializado, mas um aplicativo
multiplataforma de mensagens instantdneas e chamadas de voz pelo qual se veiculam o0s
géneros; caso fosse, igualmente, deveria -se considerar o computador como um género, ja que
por meio dele se veicula os géneros discursivos/textuais, desde que conectado a internet. Ambos
fazem parte das tecnologias digitais ou dos servicos digitais, que vém participando do processo
de ensino e aprendizagem, do cotidiano escolar, sendo suportes pelos quais 0s géneros sao

materializados.
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2.2.3 Leitura: abordagens conceituais

Aprender a ler sempre foi uma das maiores conquistas de valoragdo em uma sociedade
letrada, pois a efetivacdo de préaticas sociais perpassa pela necessidade que o individuo tem de
se apropriar e exercer praticas de leituras. Porque, assim, a leitura nos mantém informados;
“lemos para realizar trabalhos académicos; lemos por prazer, deleite; lemos o que estd a nossa
volta (cartazes, outdoors, etc)”; e todas essas maneiras de ler, de interacdo texto-leitor, sdo os
objetivos da leitura, conforme denomina as autoras Koch e Elias (2006, p.19).

Uma das preocupacdes da educagdo escolar tem sido implementar préticas leitoras que
apresentem novos caminhos para a aquisicdo do habito de leitura. Desse modo, é essencial
compreender que a leitura ndo se restringe ao espaco escolar ou académico, mas permeia todas
as esferas da vida social. Desde a leitura de textos literarios até a interpretacdo de sinais visuais
em ambientes urbanos, como placas e pichagdes, o ato de ler se constitui como uma pratica que
conecta o individuo a sua realidade sociocultural. Isso reforca a ideia de que a leitura deve ser
entendida como uma habilidade multifacetada, que ultrapassa a mera decodificacdo para
abarcar a construcdo de sentidos em multiplos contextos.

Nesta pesquisa, 0 eixo leitura € a esséncia da proposta de intervencdo pedagogica,
portanto torna-se necessario tecermos dialogos acerca de suas abordagens conceituais. Alguns
conceitos sobre leitura podem ser encontrados em Martins (2006), ou localizados nos
documentos normativos oficiais da educacéo brasileira.

Nos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) de Lingua Portuguesa, do terceiro e

quarto ciclo do Ensino Fundamental, a leitura é compreendida como:

O processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo de compreensdo e interpretacéo
do texto, a partir de seus objetivos, de seu conhecimento sobre o assunto, sobre o
autor, de tudo o que sabe sobre a linguagem etc. N&o se trata de extrair informac&o,
decodificando letra por letra, palavra por palavra. Trata-se de uma atividade que
implica estratégias de selecdo, antecipacdo, inferéncia e verificagdo, sem as quais ndo
é possivel proficiéncia. E o uso desses procedimentos que possibilita controlar o que
vai sendo lido, permitindo tomar decisdes diante de dificuldades de compreenséo,
avangar na busca de esclarecimentos, validar no texto suposices feitas (Brasil, 1998,
p.69).

Essa acepgdo evidencia que a leitura vai além do simples ato de decodificar as palavras
em textos escritos, € um exercicio que ativa os botdes cognoscitivos da linguagem, levando-nos
a selecionar, a observar, a analisar e a refletir o texto lido. Assim, compreender a leitura como
uma pratica critica € essencial, pois ela capacita o leitor a questionar, interpretar e transformar

a realidade que o cerca. Segundo Freire (1989, p. 26), “a leitura do mundo precede a leitura da
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palavra”, o que reforca a ideia de que a formagao de leitores criticos deve levar em conta suas
vivéncias e contextos socioculturais.

A leitura ndo se limita ao texto impresso, mas se expande para outros formatos e
suportes, como imagens, sons, videos e textos digitais. No atual contexto tecnoldgico, a pratica
de leitura ganha novas dimensoes, exigindo do leitor habilidades de navegagédo e avaliagdo
critica de informacgdes. Esses novos desafios colocam em evidéncia a importancia de
promovermos uma educacdo leitora que integre os diversos letramentos, como o visual, 0
mididtico e o digital, ampliando o repertorio de praticas culturais e comunicativas dos
individuos. Dessa forma, o leitor precisa “dispor de conhecimentos prévios, linguisticos ¢ de
mundo, que permitam atribuir sentido as palavras e frases em determinados contextos e acionar
habilidades metacognitivas” (Zacharias, 2016, p.18).

Ha uma variedade de teorias que abordam defini¢Ges de leitura. Uma dessas defini¢cdes
esta nos escritos de Martins (2006, p.30), que traz a leitura como “um processo de compreensao
de expressdes formais e simbolicas, ndo importando por meio de que linguagem”; e pode ser

caracterizada sob duas perspectivas:

Como uma decodificacdo mecanica de signos linguisticos, por meio de aprendizado
estabelecido a partir do condicionamento estimulo-resposta (perspectiva behaviorista-
skinneriana); Como um processo de compreensao abrangente, cuja dindmica envolve
componentes sensoriais, emaocionais, intelectuais, fisiologicos, neuroldgicos, bem
como culturais, econdmicos e politicos (perspectiva cognitivo-sociolégica). (Martins,
2006, p.30)

Essas afirmacdes nos levam a compreender que a leitura pode ser entendida sob vérias
perspectivas. De acordo com Koch e Elias (2006, p. 10), a leitura pode ser conceituada a partir
de sua concepgéo “com foco no autor, no texto ou na interagéo autor-texto-leitor”; vai depender
sob qual desses aspectos pretenderemos conceituar leitura.

Nesse sentido, se focarmos, por exemplo, no autor, leitura € uma atividade de captacéo
das ideias, ou seja, ler é captar as ideias do autor; se focarmos no texto, leitura é uma atividade
em que o leitor utiliza-se do sistema linguistico para compilar o que diz 0 emissor e atribui
sentido ao texto. Em ambas atividades, a leitura é uma atividade de reconhecimento e
reproducéo do texto.

Além das abordagens de leituras com foco no autor ou no texto, Koch e Elias (2006)

também compreendem a leitura a partir da interacdo autor-texto-leitor:

A leitura €, pois, uma atividade interativa altamente complexa de producéo de
sentidos, que se realiza evidentemente com base nos elementos linguisticos presentes
na superficie textual e na sua forma de organizacéo, mas requer a mobilizacdo de um
vasto conjunto de saberes no interior do evento comunicativo. (Koch e Elias (2006,
p.11, Grifos das autoras).
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Pode-se inferir que os conhecimentos prévios e as experiéncias vivenciadas pelo
individuo contribuem na ativacao de sentidos para o texto; ou seja, “a leitura do mundo precede
a leitura da palavra” (Freire, 1989, p.9).

Diante disso, a leitura € uma pratica social, linguistica, cognoscitiva, afetiva, que
promove um leque de possibilidades de percepcdes, significados e sentidos sobre o que nos
circunda. Como pratica que permeia os diferentes &mbitos da vida, a leitura € também uma
forma de empoderamento social e politico, permitindo que os individuos compreendam as
estruturas que moldam suas realidades e participem ativamente na constru¢cdo de um mundo
mais justo e igualitario.

Além das abordagens conceituais discutidas, € importante considerar a leitura como uma
pratica cultural e socialmente situada. Conforme destaca Chartier (1990), a leitura ndo ocorre
de maneira uniforme em todos os contextos historicos e culturais, mas € moldada pelas
condicdes de producdo, circulacdo e recepcdo dos textos. Assim, os significados atribuidos pelo
leitor a um texto variam conforme sua posicao social, suas experiéncias prévias e o repertorio
cultural compartilhado. Essa perspectiva enfatiza que o ato de ler transcende a dimensao
individual, inserindo-se em praticas coletivas que refletem e reproduzem as estruturas sociais.

Outro aspecto que merece atencdo € o papel da leitura critica no processo educacional.
Como argumenta Freire (2001), ler ndo se limita a compreender o conteldo explicito das
palavras, mas implica decifrar as estruturas ideologicas que subjazem ao texto e ao contexto em
que ele é produzido. Nesse sentido, a leitura critica estimula o leitor a refletir sobre os propdsitos
e interesses presentes nos textos, promovendo uma postura ativa frente ao conhecimento e
fortalecendo o exercicio da cidadania. Essa abordagem é especialmente relevante em uma
sociedade marcada pela abundancia de informacbes, na qual habilidades de analise e
interpretacdo sdo fundamentais para discernir dados confidveis e tomar decisdes informadas.

Além disso, a evolugdo tecnoldgica trouxe novos desafios e possibilidades para o
conceito de leitura. O surgimento de plataformas digitais, redes sociais e dispositivos méveis
expandiu significativamente o acesso a textos, mas também alterou os modos de leitura. De
acordo com Coscarelli (2012), a leitura digital demanda habilidades especificas, como a
navegacdo hipertextual, a andlise critica de maltiplas fontes e a capacidade de sintese. Esses
novos modos de ler requerem um processo constante de adaptacao tanto dos leitores quanto dos
educadores, que devem buscar estratégias pedagdgicas inovadoras para preparar 0s alunos para

os desafios da leitura contemporanea.
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Por fim, é fundamental destacar a leitura como um ato de prazer e emancipagdo. Assim,
promover o habito da leitura ndo é apenas uma questdo de competéncia técnica, mas também
de formacdo integral do sujeito, contribuindo para o desenvolvimento de suas capacidades
criativas, emocionais e éticas.

No capitulo seguinte, apresentaremos o percurso metodoldgico desta pesquisa, bem

como a sequéncia de atividades de leituras.
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3 PERCURSOS METODOLOGICOS

A metodologia inclui as concepcoes teoricas de abordagem, o conjunto de técnicas
que possibilitam a construcdo da realidade e o sopro divino do potencial criativo do
investigador.

(Minayo, 2001, p.16)

Este capitulo versa sobre o caminho metodoldgico que a pesquisa percorreu. Destaca-
se os atores envolvidos, as razGes para escolha do tema, o I6cus, o tipo de pesquisa, bem como
0s aspectos éticos (riscos, beneficios, armazenamentos de dados, recrutamento dos
participantes). Detalha-se os procedimentos metodoldgicos (selecdo do corpus da pesquisa,
amostra de participantes e analise de dados) e os possiveis desfechos da pesquisa (primario e
secundario).

A realizacdo de uma pesquisa requer do estudioso uma elaboracdo adequada da
metodologia, visando, dentre outros requisitos, uma selecdo dos instrumentos de coleta de
dados que nortearéo o desenvolvimento do estudo. Dessa forma, entende-se que “metodologia
cientifica é muito mais do que algumas regras de como fazer uma pesquisa. Ela auxilia a refletir

e propicia um novo olhar sobre o mundo: um olhar cientifico, curioso, indagador e criativo”

(Goldenberg, 2007, p. 11).

3.1 As razbes para escolha do tema e do campo da pesquisa

O contexto atual vivenciado expressa uma era de constantes transformacdes politicas,
econdmicas, tecnoldgicas e educacionais. Em decorréncia dessas mudancas, sobretudo a
educacional e tecnoldgica, tornam-se recorrentes indagac@es sobre a insercdo das tecnologias
digitais na sala de aula e, consequentemente, sua influéncia no processo educativo de uma
escola. Nessa conjuntura, inclui-se também a realidade vivenciada em uma rede municipal de
ensino, que muitas vezes possui maiores limitacGes e desafios frente ao modelo de ensino que
é implementado.

Diante desta percepcao, pressupde-se que a maioria dos individuos, inseridos numa
escola publica, da rede estadual ou municipal, tentam acompanhar as transformacgées ocorridas
na sociedade, através do conhecimento adquirido dentro e fora desse mesmo ambito educativo.
Em meio a era digital em que esses individuos vivem, é provavel que essas transformacdes
sejam acompanhadas através de informagdes repassadas pelos meios de comunicagdes mais

rapidos, como é o caso do aparelho celular.
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A escolha do tema se deu em razé@o de buscar uma maneira de utilizar as tecnologias
digitais em favor de uma educacdo pedagdgica mais promissora, da reflexdo do letramento
digital nas escolas e o fato de que o celular passou a ser um objeto muito utilizado pelos alunos
em sala de aula. Portanto, na possibilidade de reverter o seu uso como aliado do processo de
ensino e aprendizagem, surge a ideia de discorrer sobre as tecnologias digitais e,
especificamente, sobre a utilizacdo do WhatsApp nas aulas de Lingua Portuguesa.

A escolha do campo da pesquisa se deu, naturalmente, em virtude de esse ser o local de
trabalho desta pesquisadora, do contato diario com os sujeitos e por estarem sempre conectados
as tecnologias em sala de aula, mesmo sabendo que apenas uma minoria tem posse desse uso.

Por ter acesso livre ao campo da pesquisa, observando as praticas de ensino que ocorrem
nele, centraliza-se a investigacdo, a analise e a reflexdo sobre o0 uso do WhatsApp nas aulas de
Lingua Portuguesa, em uma escola municipal. Apesar da proximidade da pesquisadora com o

I6cus de estudo, é necessério salientar que,

[...] as vezes o pesquisador entra em campo considerando que tudo que vai encontrar
serve para confirmar o que ele considera ja saber, ao invés de compreender o campo
como possibilidade de novas revelagdes. Esse comportamento pode dificultar o
didlogo com os elementos envolvidos no estudo na medida em que permite
posicionamentos de superioridade e de inferioridade frente ao saber que se busca
entender (Neto, 2002, p. 56).

Neste sentido, Neto (2002) pondera sobre a necessidade de visualizacdo do campo de
pesquisa por varios angulos, buscando compreendé-lo sob diversas perspectivas, abarcando sua
estrutura, seu nucleo pedagdgico, seu contexto social e cultural e todos os envolvidos no espaco.
Assim, é imprescindivel conhecer bem o l6cus da pesquisa e 0s sujeitos, atentando para a
necessidade de manter uma postura analitica e compreensiva frente a realidade encontrada no
decorrer da pesquisa.

A pesquisa pode revelar um leque de realidades distintas através de aspectos
educacionais, sociais, culturais e politicos. Os sujeitos estardo de uma forma ou de outra,
envolvidos por esses aspectos, o que justifica a necessidade de se posicionar eticamente, de
modo a consolidar “uma relacdo de respeito efetivo pelas pessoas e por suas manifestacfes no
interior da comunidade pesquisada” (Neto, 2002, p.55).

3.2 Conhecendo o I6cus da pesquisa

O lécus escolhido para esta pesquisa foi uma escola municipal de ensino fundamental,
localizada no interior do Estado da Paraiba. Para melhor visualizacdo, segue o quadro da

estrutura fisica e técnico-administrativa.



Quadro 4 - estrutura fisica e técnico-administrativa da escola

Estrutura Fisica

Técnico-administrativa

10 salas de aula

01 sala para professores;

01 sala para a Direcéo;

01 sala para o secretariado;

01 biblioteca;

02 banheiros para alunos e alunas;

02 banheiros para professores;

01 cantina;

01 area de servico;

01 laboratorio de informatica (desativado)

01 patio.

01-Diretor

02- Vice-diretores
02-Secretérias
03-Supervisores pedagogicos

30 - Professores

Fonte: Pesquisa direta, 2022.
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No tocante aos aspectos operacionais dessa Unidade de Ensino, a escola oferece as

modalidades do Ensino Fundamental e a Educacdo de Jovens e Adultos — EJA. Essas

modalidades perpassam por varias turmas, conforme pode-se observar no quadro 5, a seguir.

Quadro 5 - Namero de turmas e alunos por série (ano)

Ensino Fundamental | Ensino Fundamental 11 EJA
Ano | N°/Turma Alunos Ano | N°/Turma | Alunos | Ano | N°/Turma | Alunos
2° 03 84 6° 03 109 8°/9° 02 60
3° 02 63 7° 03 78
40 02 72 8° 03 95
5o 03 70 e 01 46

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

A escola recebe um quantitativo de alunos que ultrapassa o numero aconselhavel por

turma, em razdo de ser a Unica escola publica, situada na zona urbana, que oferece os anos finais

do ensino fundamental. Essa superlotagdo de alunos nas salas de aula é uma realidade nédo s6

da escola em questdo, mas da educacdo brasileira. E um dos temas que tem sido debatidos toda

vez que a pauta diz respeito as melhorias no processo de ensino.
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No que se refere ao Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola, esse esta em fase de
reestruturacdo, na perspectiva de criar alternativas viaveis para a reflexdo, a organizacao e a
execucdo do trabalho pedagogico. Quanto ao planejamento escolar, tem sido realizado
bimestralmente e quinzenalmente em datas fixas, incluidas no calendario escolar e estipuladas

pela Secretaria de Educagdo do municipio e pela administracdo pedagdgica da escola.

3.3 Tipo de pesquisa e 0s autores envolvidos

A pesquisa tem uma abordagem qualitativa, em que o0 método de investigacdo é do tipo
etnografico. Qualitativa porque busca investigar o uso das tecnologias digitais nas salas de
aulas, especificamente o aplicativo WhatsApp, com intencdo de entender de que forma essas
tecnologias podem contribuir para o processo de ensino e aprendizagem. Nos termos de
Bortoni-Ricardo (2008, p. 42), a funcdo desse tipo de pesquisa em sala de aula consiste em
“construir e aperfeicoar teoria sobre a organizagao social cognitiva da vida em sala de aula, que
€ o contexto por exceléncia para a aprendizagem dos educandos”.

A natureza etnografica da pesquisa se da em razdo de o pesquisador ser participe do
processo, fazendo “uso de métodos etnograficos como a observagdo, especialmente para a
geracao e a analise dos dados” (Bortoni-Ricardo, p. 42). Brandao (2006, p. 55) define a pesquisa
participante como “um instrumento cientifico, politico e pedagogico de produgao partilhada, de
conhecimento social e, também, um multiplo e importante momento da propria agao popular”.

A pesquisa tem como sujeitos participantes os alunos do 9° ano. A turma escolhida é
composta por quarenta e seis (46) alunos, contudo, por insuficiéncia de infraestrutura fisica na
escola, ndo foi possivel dividir esse gquantitativo em turmas menores, o que facilitaria os
procedimentos de coleta.

Considerando o cendrio apresentado e consequente inviabilidade de se trabalhar com
um corpus tdo extenso, foi feita uma “distribui¢ao aleatoria” (Gil, 2002) dos alunos. Foi
estabelecido um recorte que contemplasse o publico-alvo de vinte (20) estudantes do 9° ano. O
processo de escolha considerou os procedimentos indicados por Gil (2002), que estabelecem
uma “amostragem aleatoria simples”. Para tal, recorreu-se a lista completa com os nomes dos
alunos, que receberam uma numeracdo de trés digitos, em seguida, foram sorteados de maneira
aleatdria os estudantes que participariam do estudo.

Quanto ao critério de escolha pela turma do 9° ano em detrimento as demais turmas,
destaca-se a faixa etaria e maiores possibilidades de exploracdo dos dados. Como critério de

incluséo, expde-se que a escolha por esse publico-alvo (alunos do 9° ano), compreende uma
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faixa etaria de estudantes entre 12 e 15 anos, consequentemente, consiste em um grupo com
maior probabilidade de acesso e manuseio a rede mdvel de comunicacdo, o celular. Em
contrapartida, como criterios de exclusdo, acredita-se que os alunos do 6° ao 8° ano do ensino
fundamental, talvez ndo dispusessem de um aparelho mével em razéo da idade; a escolha por
essas turmas também implicaria em um nimero alto de participantes, uma vez que, no contexto

visto na escola estudada, s@o as séries com 0 maior nimero de turmas e quantidade de alunos.

3.4 Aspectos éticos da pesquisa

Em cumprimento aos preceitos éticos da pesquisa, os dados coletados foram
armazenados em pasta privada, na nuvem, por meio do servidor Google Drive, até a conclusdo
da coleta de dados. Uma vez concluida a coleta, a pesquisadora fez o download dos dados
coletados para uma ferramenta eletrénica local, apagando todo e qualquer registro de qualquer
plataforma virtual e da nuvem. Esses dados ficardo sob a responsabilidade da pesquisadora pelo
periodo minimo de 5 anos apds o término da pesquisa.

Os procedimentos apresentados foram feitos de forma virtualmente e presencial, em
razdo da flexibilizacdo e diminuicdo da pandemia da covid-19 e do retorno as atividades,
seguindo as orientacGes da Comissdo Nacional de ética em pesquisa para este momento.

Quanto aos riscos e beneficios encontrados em uma pesquisa, pode-se considerar que:
nesta pesquisa, a possibilidade de o sujeito ndo dispuser de um aparelho de telefonia movel
(celular) e nem de ter acesso a rede de internet, por motivos adversos, no processo da execucao
da pesquisa, pode ser configurada como um risco a ser encontrado.

No entanto, com a utilizacdo do aplicativo WhatsApp, engquanto dispositivo pedagdgico,
nas aulas de Lingua Portuguesa, os alunos poderdo ter um melhor desempenho no processo de
ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, bem como melhor interagdo com 0s seus

interlocutores e isso podera ser um beneficio da pesquisa.

3.5 Aspectos metodoldgicos

Um dos procedimentos adotados consistiu na aplicacdo de questionarios
semiestruturados que, ap6s a criacdo do grupo de WhatsApp, foram aplicados aos atores da
pesquisa. A proposta era apresentar quatro questionarios: um que versasse sobre 0s aspectos
socioculturais e econémicos dos alunos; um que comtemplasse as tecnologias digitais,

especificamente o WhatsApp; um que discorresse sobre a importancia do habito da leitura e,
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por ultimo, um que avaliasse a proposta de intervencdo pedagdgica aplicada, bem como a
utilizacdo do WhatsApp nas aulas de Lingua Portuguesa.

Em caso de aceite ao convite de participacédo, sé foi considerada a anuéncia quando o
participante respondeu ao questionario da pesquisa. Apos finalizada a coleta de dados dos
questionarios aplicados, os participantes receberam as instrugdes iniciais das atividades que séo
propostas no decorrer da pesquisa.

O caminho metodoldgico percorreu trés etapas: | — Levantamento do perfil dos alunos
e uso das tecnologias digitais; Il — Levantamento sobre o acesso e as préaticas de leitura em sala
de aula, aplicacdo da Sequéncia de Atividades de Leituras e criagdo de novos grupos de
WhatsApp; 111 — Anélise e discussao dos resultados, por meio do questionario de avaliagcdo sobre
a Sequéncia de Atividades.

A primeira etapa consistiu inicialmente com a formacdo de um grupo de WhatsApp
com os alunos do 9° ano, sujeitos desta pesquisa. Para isso, foi necessario o contato telefonico
dos alunos, obtido por meio do grupo da turma no aplicativo Telegram, do qual a pesquisadora
também faz parte. Iniciou-se com uma mensagem para cada aluno, explicando o motivo do
contato e antecipando o objetivo da criacdo do grupo, pedindo uma autorizagédo para inseri-lo
Nno grupo que seria criado.

Apos a selecdo dos participantes e o aceite de participagdo, foi criado o grupo de
WhatsApp, para fins especificos da pesquisa. Em seguida, com a cria¢do do grupo e o contato
com 0s sujeitos, encaminhou-se para o segundo e terceiro momento desta etapa, que consistiu
na aplicagdo dos questionarios semiestruturados.

No segundo momento, foi aplicado de modo remoto, por meio do Google Forms, um
questionario semiestruturado, com vistas a observar e analisar o perfil do aluno, por meio de
aspectos socioculturais e econémicos do meio em que estdo inseridos. No terceiro momento,
foi aplicado, também via Google Forms e de modo remoto, um questionario semiestruturado a
respeito da utilizacdo e familiaridade com as tecnologias digitais, especificamente com o
aplicativo WhatsApp, objeto de estudo desta pesquisa.

A segunda etapa foi subdividida em trés momentos: O primeiro consistiu na aplicacdo
de um questionario semiestruturado sobre praticas de leitura na sala de aula. A partir desse
questionario, buscou-se sondar sobre qual a probabilidade do acesso a leitura e qual a afinidade
que os participantes tinham com ela. No segundo momento, apds a sondagem sobre a leitura,
explicou-se como as atividades seriam desenvolvidas e criou-se novos grupos de WhatsApp. O
terceiro momento diz respeito a aplicacéo, propriamente dita, da Sequéncia de Atividades de

Leituras.
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A terceira etapa foi reservada para aplicar o ultimo questionario semiestruturado e
analisar e discutir os resultados da Sequéncia de Atividades.

3.5.1 Analise do perfil sociocultural e econdmico dos alunos

O primeiro questionario teve a finalidade de buscar conhecer um pouco sobre a vida
socioecondmica dos atores envolvidos, para tentar entender o contexto em que eles estdo
inseridos, pois, segundo Bortoni-Ricardo (2008, p. 58), “a pesquisa qualitativa reconhece que
o olho do observador interfere no objeto observado, ou seja, o olhar do pesquisador ja é uma
espécie de filtro no processo de interpretacdo da realidade com a qual se defronta”.

O questionario foi realizado de modo remoto, por meio da ferramenta digital Google
Forms e, dentre as questdes apresentadas, versou sobre a etnia, a escolaridade nos anos iniciais
e 0 aspecto econdmico dos alunos; e o grau de escolaridade dos pais. Antes de ser aplicado,
houve uma breve explanagdo, no grupo do WhatsApp, sobre o objetivo da atividade e como
seria.

A coleta e analise das respostas proporcionou 0s seguintes dados:

a) A faixa etéria da turma é de quatorze anos;

b) H& uma predominancia da etnia branca, com 41,2% do total de alunos;

c) A escolaridade dos pais varia entre alfabetizado e ensino fundamental
incompleto;

d) Poder aquisitivo dos familiares, com uma média de 82,4% convivendo
apenas com um sal&rio-minimo;

e) Concentragédo de 94,1% dos alunos frequentaram o ensino dos anos iniciais
em escola publica.

Esses dados permitem refletir sobre tematicas que perpassam por aspectos sociais e
econdmicos e que tém reflexos na educacdo. Manter a atencdo sobre essas questdes possibilita
a tomada de decisdes quanto ao exercicio pedagdgico e as escolhas didaticas, uma vez que o
bem-estar dos alunos e de seus familiares contribui para o desenvolvimento do processo de
ensino e aprendizagem.

No tocante aos estudos, os entrevistados foram questionados, dentre outras perguntas,
sobre a importancia do estudo na vida deles e como teria sido o0 ensino no periodo da pandemia.
A respeito do uso e da importancia das tecnologias digitais, questionou-se sobre o tipo de

internet e aparelho tecnoldgico utilizado para estudo e sobre o uso, funcionalidade e utilidade

4 Ver APENDICE 1.
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do aplicativo WhatsApp para os momentos de estudos. A partir dessas questdes, evidenciou-se
as seguintes assertivas:
3.5.2 — Anélise dos dados

3.5.2.1 - Quanto aos estudos no periodo de Pandemia

“Dificil no primeiro ano, pois ndo tinha muita explicagdo e tive muita dificuldade.
Mas 2021 néo tive muita dificuldade mais foi dificil”. (Aluno A)

“Nao foi muito bom por conta do cll que descarregava muito” (Aluno B)

“Dificil, pois ndo consegui aprender direito” (Aluno C)

Nessas falas, percebe-se o quanto foi arduo estudar em um periodo pandémico. Foi um
momento em que as escolas precisaram se reinventar, buscando novos métodos de
aprendizagem, aderindo a inimeros meios de comunicacao para manter o contato com os alunos
e cultivar sua permanéncia no processo de ensino e aprendizagem.

A maioria alegou dificuldades na compreensdo dos contetdos e dificuldades quanto ao
suporte tecnolégico (celular e internet), pois nem sempre a conexdo era adequada para a
execucdo das atividades e o aparelho celular ndo comportava tantas demandas escolares. Essa
assertiva permite a reflexdo sobre a importancia do planejamento, pois mesmo para usar uma
ferramenta tecnologica é preciso estabelecer finalidades, conteudos, estratégias, etc., com
relacdo ao que sera ministrado e entender que nem todos terdo a mesma qualidade de suporte
(o celular) para receber e atender as demandas.

Embora se tenha alimentado a ideia de que as tecnologias digitais podem contribuir para
0 ensino, deparou-se com situacfes adversas que levam a um contraponto: se faz necessario
repensar algumas préaticas pedagdgicas em razdo da falta de um computador, um aparelho
celular, uma internet adequada, ou qualquer ferramenta tecnoldgica. Tal realidade implica na
busca por melhorias e inovacdes para a educacdo, por meio da insercdo de recursos
tecnologicos, e, consequentemente, para o desenvolvimento dos alunos que, conforme sera
demonstrado a seguir, nutrem o desejo de aprender e a alegria de conviver com professores e
colegas, a0 mesmo tempo em que necessitam de letramento digital.

3.5.2.2 - Sobre o0 que mais sentiam falta das aulas presenciais:

“Dos professores porque na sala de aula tinhamos como tirar ddvidas conversar mais
direito com professores sobre atividades na aula online néo tinha como entender muito
por conta da internet ruim” (Aluno A)

“Dos meus colegas, as explicacdes da professoras e etc”’ (Aluno D)
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E notdrio o quanto os alunos sentiram falta das aulas presenciais, por varios motivos,
mas principalmente pela interacdo com professores e colegas. Nessas falas, fica evidente,
também, a necessidade quanto a obtencao de explicacGes acerca dos contetidos e das atividades
propostas.

Quando perguntado se eles recebiam ajuda na execucao das atividades remotas, 81,3%

responderam que realizavam as atividades sozinhos.

Grafico 1: Auxilio com atividades remotas

@ Sim, meus pais e
irmé&os me ajudam.
@ sim, peco ajuda aos
meus colegas.
N&o, fago sozinho (a).

\

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Nesse sentido, pode-se notar que a maioria dos familiares ndo participavam
efetivamente da educacdo escolar de seus filhos. Assim, conforme resposta ao primeiro
questionario, percebe-se que a maioria dos familiares possuem um nivel baixo de escolarizagdo
e que, portanto, ndo tém expertise com as tecnologias digitais. E mais um fato demonstrando

que a sociedade carece de letramento digital.

3.5.2.3 Sobre uso das tecnologias digitais

O segundo questionario (ver apéndice 2), que também foi aplicado de maneira remota,
através da ferramenta Google Forms, objetiva analisar sobre o ensino em periodo pandémico e
0 uso e a importancia das tecnologias digitais, especialmente o WhatsApp, para ensino. Ou seja,
0 questionario versou sobre dois topicos: a importancia dos estudos e das tecnologias digitais.

Com o momento atipico vivido no meio educacional, em razdo de uma Pandemia,
percebeu-se uma deficiéncia no manejo da tecnologia tanto por parte dos alunos, quanto por

parte dos professores. Acredita-se que isso tenha contribuido para as lacunas deixadas no ensino



52

e que, apesar do avango tecnoldgico que adentra os ambitos educacionais e das indmeras
discussbes que envolvem as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo - TDICs,

algumas escolas e alguns educadores ainda nédo estdo preparados para lidar com essas questdes.

I. Quanto a utilizacao da tecnologia digital para o ensino: WhatsApp

“Era bom pq pode ter o grupo da sala de aula ai a gente pode tirar algumas davidas”.
(Aluno E)

“Permite que nds nos organize o proprio momento para estudar, pra fazer pesquisas
online no horério e no local que nds quiser, permite a facilidade de compreenséo,
e da interagdo entre o grupo de estudo e outras coisas também”. (Aluno A)

“Ele me ajuda pra enviar mensagem pros amigos ou professores pra tirar duvidas”.
(Aluno F)

“Entdo, eu ndo uso o WhatsApp para estudar, na verdade, eu nem sabia que ele
ajuda nos estudos...” (Aluno G)

Em relagdo as tecnologias digitais na sala de aula — o WhatsApp, por exemplo — seja
de forma presencial ou remota, constata-se que o0s alunos ndo tém um acesso a essa pratica, mas
tém um leve conhecimento de que seria interessante, embora seja um interesse voltado apenas
para sanar as duvidas que surgirem.

Além de ser um aplicativo de interacdo, o WhatsApp pode ser reconhecido como
dispositivo pedagdgico, a medida que o agente (o professor) o utilize como elo entre professor
e aluno, como meio de inser¢do de atividades propostas e como ambiente de dialogo a respeito
de tudo que envolve a educacao, etc.

Salienta-se, mais uma vez, que, para o exercicio praticas educativas que necessitem de
artefatos tecnolégicos, se faz necesséario ndo somente o0 acesso a esses elementos como também
saber utiliza-los. Para que isso ocorra, as escolas também precisam fornecer condi¢des para o
letramento digital dos professores.

Outros aspectos abordados e analisados no questionario, em relacdo as tecnologias
digitais, foram sobre o tipo de rede de internet e aparelho tecnoldgico (celular, computador,
etc.) que eles utilizavam para executar as atividades escolares.

A coleta dos dados desses aspectos, serviu para o entendimento do contexto em que 0s
alunos estao inseridos, se tém condicdes favoraveis ao que é proposto quanto a aprendizagem
com abordagens tecnoldgicas.

I1. Sobre o tipo de internet que utilizam:

Gréfico 2: Tipo de rede de internet utilizada para as aulas
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@ Dados méveis

@ Wifide casa
Wifi do vizinho
(considera-se o wifi
dos amigos,
familiares, etc)

Fonte: Pesquisa direta, 2022.
No grafico 2, percebemos que 93,8% dos alunos disseram que utilizam a rede de Wifi
da propria casa, para executar e participar das atividades escolares, e apenas 6,3% utilizam a
rede de dados moveis.
I1l. Sobre a ferramenta tecnoldgica utilizada:

Grafico 3: Ferramenta tecnoldgica utilizada nas aulas

@ Apenas o celular
@ Apenas o computador
Celular e computador

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Conforme dados obtidos e observados no grafico 3, o total de 93,8% disseram que para
estudar de modo remoto, sejam aulas sincronas ou assincronas, utilizavam apenas o aparelho
celular e 6,3% disseram utilizar o computador e o celular. Esses dados levam as seguintes
proposic¢Bes: em detrimento do avanco das novas tecnologias, muitas familias estdo aderindo
ao pacote de internet fixa; o celular tem sido o meio de comunica¢do mais utilizado para
diversos fins.

Assim, o WhatsApp e outros aplicativos tiveram efetividade em seu uso. O WhatsApp,
por exemplo, foi um dos meios de comunicacgéo utilizado para as aulas, no momento em que as

escolas haviam sido fechadas em razdo da Pandemia.

Gréfico 4: Uso do Whatsapp para fins escolares
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@ Sim
@ Nio

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Das respostas obtidas a respeito do uso do WhatsApp, apenas 37,5% disseram usa-lo
para fins escolares (de estudos); sobre as funcdes do aplicativo, 75% disseram conhecer suas

funcionalidades, mas ndo as utilizar, conforme demonstra o gréafico 4.

Gréfico 5: Conhecimentos acerca das fun¢es do Whatsapp

@ Sei, mas nao utilizo
todas.

@ Sei e utilizo todas.
N&o sei quais sao.

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Quanto aos conhecimentos acerca das fungdes do aplicativo WhatsApp, 75% dos alunos
disseram saber quais sdo, mas que ndo utilizavam todas; 12,5% disseram saber e utilizar todas
elas; e os outros 12,5% disseram ndo saber quais seriam essas fungdes.

Esses percentuais, decorrem do fato de o WhatsApp ser reconhecido apenas como meio
de comunicacdo instantanea. O uso de ferramentas virtuais ndo exclusivas a aprendizagem
(FVNexA) (Matos, 2020) ndo é uma tarefa simples; € preciso ter em méos um aporte técnico
de como utiliza-la e elencar objetivos especificos que a transforme em um dispositivo
pedagdgico.

Os dados coletados a partir dos questionarios (ver Apéndice 1 e 2), permitiram uma
analise prévia do contexto socioecondémico dos autores desta pesquisa, bem como seu acesso e
sua utilizacdo quanto as tecnologias digitais da informacao e comunicaco. E o momento em

que agimos com reflexividade, pois “o pesquisador ndo ¢ um relator passivo € sim um agente
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ativo na construgdo do mundo. Sua acdo investigativa tem influéncia no objeto da investigacdo

¢ € por sua vez influenciada por esse” (Bortoni-Ricardo, 2008, p.59).

3.6 - Proposta de intervencgdo pedagdgica: Sequéncia de Atividades de Leitura

3.6.1 Detalhamento da proposta

Quando pretendemos revigorar as praticas de ensino ou quando essas ja se encontram
defasadas, criamos e procuramos estratégias pedagogicas que possam servir de insumos para
alimentar e/ou renovar essas praticas. Algumas dessas estratégias podem ser materializadas por
meio de apresentacdo de seminarios, da sala de aula invertida ou por meio uma sequéncia de
atividades de leituras.

O objetivo desta proposta de intervencdo é aplicar uma sequéncia de atividades de
leituras em que o aluno tenha contato com géneros discursivos/textuais, dentre esses, 0 género
crbénica. A énfase no género cronica justica-se, além das caracteristicas tipologicas, em razao
de sua natureza reflexiva, o que favorece seu uso em sala de aula, com a pretensao de instigar
os alunos a serem leitores assiduos, criticos e capazes de compreender e interpretar textos. O
uso desse género pode ser uma maneira eficaz de ajudar os alunos a desenvolver suas
habilidades linguisticas, aprimorar a escrita, ampliar a capacidade de observacao e analise, além

de favorecer a compreensao sobre diferentes temas e assuntos.

3.6.2 Apresentacdo da Sequéncia de atividades de leituras:

Atividade 01: Leitura verbal e ndo-verbal

O professor inicia essa atividade falando da importancia do ato de ler para a vida dos
seres humanos. Apos as consideracgdes inicias tecidas pelo docente, prossegue-se com a leitura
do texto “O cego e o publicitario”. Feito isso, o professor apresentara um video com o titulo e
tema similares. Essa atividade introdutdria visa mostrar as inimeras possibilidades de leituras,

sejam de modo verbal ou ndo-verbal.

Texto 01: O cego e o publicitario

Havia um cego sentado na calgada em Paris, com um boné a seus pés e um pedaco de
madeira que, escrito com giz branco, dizia:
“Por favor, ajude-me, sou cego”.
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Um publicitario que passava em frente a ele, parou e viu umas poucas moedas no boné, e
sem pedir licenca, pegou o cartaz, virou-0, pegou 0 giz e escreveu um texto diferente,
voltou a colocar o pedaco de madeira aos pés do cego e foi embora.

Pela tarde o publicitario voltou a passar pelo cego que pedia esmola, porém agora, 0 seu
boné estava repleto de notas e moedas.

O cego reconheceu as pisadas do publicitario e lhe perguntou se havia sido ele quem
reescreveu seu cartaz, sobretudo querendo saber o que havia escrito ali.

O publicitario entdo respondeu:

— Nada que néo esteja de acordo com o seu andncio, mas com outras palavras.

E completou:

“Hoje é primavera em Paris e eu ndo posso vé-la”.

Video: Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=mkJT6cULBY8

Reflexdes:

a)

b)

O que compreenderam sobre o texto? (Nesse momento, o professor abre as discussdes
sobre a leitura do texto, pedindo e permitindo que todos possam externar o que
compreendeu. Espera-se que eles compreendam que a forma como lemos, escrevemos
ou emitimos opinides, podem mudar 0 comportamento das pessoas).

Que licbes podemos extrair dessas historias? (Espera-se que os alunos reflitam sobre a
necessidade de ajudar o proximo e sobre o poder que as palavras tém).

Qual a sensacgdo de ler um texto e depois assistir ao video semelhante ao texto? (Aqui,
além de discutir sobre a caracteristicas, serdo feitas as discussdes sobre a leitura de

textos verbais e textos ndo-verbais).

Atividade 02: Leitura imagética mediada pelo aplicativo WhatsApp

Essa atividade é executada de maneira hibrida na qual o professor utiliza os dois

ambientes de ensino: presencial e virtual. O professor divide a turma em equipes e para cada

uma € feito um grupo de WhatsApp. Em seguida, pede-se que cada grupo faca registros de

ambientes e/ou objetos (descritos na apresentacdo da sequéncia) e insira no grupo. Posterior a

iSSO,

cada equipe escolhe uma ou mais imagens e envia mensagens discorrendo 0 seu

entendimento sobre elas. O professor podera estipular a quantidade de registros inseridos no

grupo e quantos serdo analisados.

Na sequéncia, explica-se sobre a importancia da participacao e da interacao de todos os

membros do grupo no momento de envio das mensagens acerca da analise das imagens. Feito

isso, o professor exibira em sala de aula algumas imagens registradas e iniciara as discussoes;


https://www.youtube.com/watch?v=mkJT6cULBY8
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depois pedira para que cada grupo escolha uma ou mais imagens e elabore um titulo para elas.
Nessa atividade, apds reflexdes sobre leituras imagéticas, o professor iniciard a proposta da
atividade posterior, introduzindo um breve comentario sobre o género discursivo/textual

cronica.

Atividade 03: Explanacéo tedrica acerca do género discursivo/textual crénica e leitura da

cronica “Festa de Aniversario”

Nessa atividade, o professor ja terd enviado o texto para o grupo de WhatsApp,
orientando os alunos a fazerem uma leitura prévia. Em sala de aula, o texto sera entregue a
toda turma, lido e refletido.

Apos a leitura e a discussdo, com o auxilio de um projetor multimidia (ou material
impresso) havera 0 momento da teoria sobre 0 género a ser estudado, no qual o professor ira

expor para turma o conceito de género discursivo/textual cronica.

Texto 02: Festa de Aniversario

Leonora chegou-se para mim, a carinha mais limpa deste mundo:

— Engoli uma tampa de Coca-Cola. Levantei as méos para o céu: mais esta agora! Era
uma festa de aniversario, o aniversario dela prépria, que completava seis anos de

idade.Convoquei imediatamente a familia:

—Disse que engoliu uma tampa de Coca-Cola.

A mae, os tios, 0s avos, todos a cercavam, nervosos e inquietos. Abre a boca, minha

filha. Agora ndo adianta:ja engoliu. Deve ter arranhado. Mas engoliu como? Quem é

que engole uma tampa de cerveja? De cerveja,ndo: de Coca-Cola. Pode ter ficado na

garganta — urgia que tomassemos umaprovidéncia, nao ficassemos ali, feitoidiotas.

Peguei-a no colo: vem c&, minha filhinha, conta s6 para mim: vocé engoliu coisa

nenhuma, nao é isso mesmo? — Engoli sim, papai — ela afirmava com decisdao. Consultei

o tio, baixinho: o que é que vocé acha? Ele foi buscar uma tampa de garrafa, separou a

cortica do metal:

— O que ¢ que vocé engoliu: isto... ou ist0?

— Cuidado que ela engole outra — adverti.

— Isto — e ela apontou com firmeza a parte de metal.

Né&o tinha duvida: pronto-socorro.Dispus a carrega-la, mas alguém sugeriu que era

melhor que ela fosse andando: auxiliava a digestéo.

No hospital, 0 médico limitou-se a apalpar-lhe a barriguinha, cético:

— Déi aqui, minha filha?

Quando falamos em radiografia, revelou-nos que o aparelho estava com defeito; s6

no pronto-socorro da cidade.

Batemos para o pronto-socorro da cidade. Outro médico nos atendeu com solicitude:

— Vamos ja ver isto.
Tirada a chapa, ficamos aguardando ansiosos a revela¢do. Em pouco o médico
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regressava:
— Engoliu foi a garrafa.

— A garrafa? Exclamei. Mas era uma gracinha dele, cujo espirito passava muito ao
largo da minha aflicdo: eundo estava para gracas. Uma tampade garrafa! Certamente
precisariaoperar.

— Nao haveria de sair por si mesma.O médico pds-se a rir de mim.
__Néo engoliu coisa  alguma. O senhor pode ir descansando.

— Engoli — afirmou a menininha.Voltei-me para ela:
— Como é que vocé ainda insiste,minha filha?

— Que eu engoli, engoli.

— Pensa que engoliu — emendei.

— Isso acontece. — sorriu 0 médico. — Até com gente grande. Aqui ja teve umguarda
que pensou ter engolido o apito.
— Pois eu engoli mesmo — comentou ela, intransigente.

— Vocé nédo pode ter engolido —arrematei, ja impaciente: — Quer saber mais
do que o0 médico?
— Quero. Eu engoli, e depois desengoli — esclareceu ela.

Nada mais havendo a fazer, engoli em seco, despedi-me do médico e bati emretirada com
toda a comitiva.
Fernando Sabino

Disponivel em: https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/13185/festa-de-aniversario

Reflexdes:

a) Qual a sua compreensdo e interpretacdo do texto? (Esse questionamento, objetiva
refletir sobre as informacdes explicitas e explicitas do texto. Espera-se que o aluno
possa extrair informacbes que se assemelham a sua prépria vivéncia e que
compartilhem em sala de aula. Para isso, o professor devera trazer questionamentos

que os estimulem a trazer leituras de mundo semelhantes a do texto.

Atividade 04 (Assincrona): Leitura da Cronica “A foto” e interacio mediada por meio
do aplicativo WhatsApp

Esta atividade sera realizada online, de modo assincrono, ou seja, ndo ocorrera em
tempo real. O professor inserira o texto no grupo do WhatsApp e pedira aos alunos para que
facam a leitura acessando-o por meio do material em pdf.

Apbs a leitura, os alunos serdo orientados a interagir no grupo, através de simbolos,
manifestando o seu sentimento diante do texto. Neste momento, o professor explica que o

sentimento manifestado precisa ser apenas por meio de simbolos (emojis, gifs, imagens, etc.).


https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/13185/festa-de-aniversario
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Texto 03: A Foto

Foi numa festa de familia, dessas de fim de ano. Ja que o bisavd estava morre
ndo morre, decidiram tirar uma fotografia de toda a familia reunida, talvez pela Gltima
vez. A bisa e o bisa sentados, filhos, filhas, noras, genros e netos em volta, bisnetos na
frente, esparramados pelo chédo. Castelo, o dono da camara, comandou a pose, depois
tirou o olho do visor e ofereceu a camara a quem ia tirar a fotografia. Mas quem ia tirar a
fotografia?

— Tira vOCcé mesmo, Ue.

— Ah, é? E eu ndo saiu na foto?

O Castelo era o genro mais velho. O primeiro genro. O que sustentava os velhos.
Tinha que estar na fotografia.

— Tiro eu — disse 0 marido da Bitinha.

—Vocé fica aqui — comandou a Bitinha.

Havia uma certa resisténcia ao marido da Bitinha na familia. A Bitinha, orgulhosa,
insistia para que o marido reagisse. “Nao deixa eles te humilharem, Méario Cesar”, dizia
sempre. O Mario Cesar ficou firme onde estava, do lado da mulher. A prépria Bitinha fez
a sugestdo maldosa:

— Acho que quem deve tirar € o Dudu...

O Dudu era o filho mais novo de Andradina, uma das noras, casada com o0 Luiz
Olavo. Havia a suspeita, nunca claramente anunciada, de que nédo fosse o filho do Luiz
Olavo.

O Dudu se prontificou a tirar a fotografia, mas Andradina segurou o filho.

— S0 faltava essa, o Dudu néo sair.

E agora?

— P9, Castelo. Vocé disse que essa camara so faltava falar. E ndo tem nem timer!

O Castelo impavido. Tinham ciimes dele. Porque ele tinha um Santana do ano.
Porque comprara a camara num duty free da Europa. Alias, o apelido dele entre os outros
era “Dutifri”, mas ele ndo sabia.

— Revezamento — sugeriu alguém — Cada genro bate uma foto em que ele ndo
aparece, €...

A ideia foi sepultada em protestos. Tinha que ser toda a familia reunida em volta da
bisa. Foi quando o proprio bisa se ergueu, caminhou decididamente até o Castelo e
arrancou a camara da sua méo.

— D4 aqui.

— Mas seu Domicio...

— Vai pra la e fica quieto.

— Papai, o senhor tem que sair na foto. Sendo ndo tem sentido!

— Eu fico implicito — disse o velho, j& com o olho no visor. E antes que houvesse
mais protestos, acionou a camara, tirou a foto e foi dormir.

VERISSIMO, Luis Fernando. Comédias para se ler na escola. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010.

Reflexdo:

a) Manifeste atraves de simbolos que sentimento vocé consegue externar sobre o texto
lido.
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b) O professor selecionard algumas imagens que serdo expostas e discutidas na aula

posterior.

Atividade 05: Roda de leitura - Crdnica A Foto (Discussdes acerca do texto)

Retomando o texto lido de forma virtual, na aula anterior, o professor inicia a atividade
refletindo sobre o titulo do texto. Antes de entregar o texto impresso, o professor discutira com

a turma fazendo alguns questionamentos sobre o titulo:

a) Ao ler essa expressdo (ou palavra), o que ela te faz lembrar?

b) Ela remete a algum momento, pessoa, situacao...?

c) Em que situagdes, geralmente, registramos 0s momentos?

d) Como é feito o registro de uma foto? Existem outros objetos? Vocés

conhecem uma camara de tirar fotos?

Esses questionamentos suscitardo o desenvolvimento do debate e as reflexdes acerca do
texto que sera lido. Apds esse momento, o professor entregara o texto para os alunos, iniciara a
leitura em voz alta e depois reiniciara de forma compartilhada com cada aluno. Depois fard uma

pequena atividade escrita de interpretacdo textual.

Atividade 06: Roda de leitura - Cronica “A Palavra”

As atividades serdo finalizadas com a leitura da cronica “A palavra” (Rubem Braga),
com intuito reflexivo. Na ocasido, o professor abre as discussoes refletindo sobre a temética da
interacdo entre as pessoas e do quanto a leitura podera contribuir para essa interacao.

A escolha do texto ficara a critério de cada professor. A ideia é trazer um texto que seja
0 género discursivo/textual refletido nas atividades anteriores; entretanto, nada impede que

outros géneros possam ser explorados nesse momento final.

Texto 04: A Palavra

Tanto que tenho falado, tanto que tenho escrito como ndo imaginar que, sem querer,
feri alguém? As vezes sinto, numa pessoa que acabo de conhecer, uma hostilidade surda,
ou uma reticéncia de magoas. Imprudente oficio é este, de viver em voz alta.
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As vezes, também a gente tem o consolo de saber que alguma coisa que se disse por
acaso ajudou alguém a se reconciliar consigo mesmo ou com a sua vida de cada dia; a
sonhar um pouco, a sentir uma vontade de fazer alguma coisa boa.

Agora sei que outro dia eu disse uma palavra que fez bem a alguém. Nunca saberei
que palavra foi; deve ter sido alguma frase espontanea e distraida que eu disse com
naturalidade porque senti no momento — e depois esqueci.

Tenho uma amiga que certa vez ganhou um canario, e 0 canario ndo cantava. Deram-
Ihe receitas para fazer o canario cantar; que falasse com ele, cantarolasse, batesse alguma
coisa ao piano; que pusesse a gaiola perto quando trabalhasse em sua maquina de costura;
que arranjasse para Ihe fazer companhia, algum tempo, outro canario cantador; até mesmo
que ligasse o radio um pouco alto durante uma transmissao de jogo de futebol... mas o
canario nao cantava.

Um dia a minha amiga estava sozinha em casa, distraida, e assobiou uma pequena
frase melddica de Beethoven — o canario comecou a cantar alegremente. Haveria alguma
secreta ligacdo entre a alma do velho artista morto e 0 pequeno passaro de ouro?

Alguma coisa que eu disse distraido — talvez palavras de algum poeta antigo — foi
despertar melodias esquecidas dentro da alma de alguém. Foi como se a gente soubesse
que de repente, num reino muito distante, uma princesa muito triste tivesse sorrido. E isso
fizesse bem ao coragdo do povo; iluminasse um pouco as suas pobres choupanas e as suas
remotas esperancas.

Rubem Braga
https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/11536/a-palavra

Reflexao:

a) Vocé ja proferiu (pronunciou) alguma(s) palavra(s) que tenha ou tenham
machucado uma pessoa ou que a deixou feliz?

b) Nessa ocasido, o professor podera discutir e refletir junto com os alunos sobre a
importancia das intencbes das palavras; sobre a importancia das relacdes

interpessoais; sobre como nossas a¢oes e palavras podem refletir as acdes alheias).

3.6.3 Percurso metodoldgico para o desenvolvimento das atividades propostas.

Antes de dar inicio aos momentos da atividade, foi feito uma sondagem inicial com a aplicacao
de um questionario semiestruturado, acerca do eixo leitura, com questfes que versem sobre o
ato de ler, o desenvolvimento da leitura em sala de aula e sua importancia na vida do ser
humano.

Aplicado o questionario, inicia-se a proposta da atividade com uma leitura
deleite, discussdes e reflexdes acerca do que foi lido. Essa leitura verbal introdutoria é

complementada com leituras ndo-verbais, utilizando-se de recursos audiovisuais, a exemplo do


https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/11536/a-palavra
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retroprojetor. Para o momento, foi escolhido o texto “O cego e o publicitario” , como exemplo
de texto verbal; € o video “Um cego em Paris”, como exemplo de texto ndo-verbal

A atividade se desenvolverd em cinco momentos, descritos da seguinte maneira:

Primeiro momento (hibrido): Divide-se a turma em cinco grupos (considerando a
quantidade de alunos na sala de aula) e cria-se um grupo de WhatsApp para cada equipe. Para
esse momento, a proposta de atividade consiste em pedir aos grupos para fazerem um registro
dos ambientes ou do cotidiano da escola (patio, biblioteca, sala de aula, cantina, etc.), da
biblioteca da cidade, do bairro onde mora, de um livro que tenha em casa e inserir no grupo de
WhatsApp.

Em seguida, pede-se aos membros do grupo que escolham uma das imagens registradas
e enviem mensagens escritas, comentando sobre o que conseguem extrair dela, ou seja, que
mensagem ela pode transmitir. Algumas imagens serdo expostas na sala de aula, através de um
projetor multimidia, e cada grupo iré refletir sobre que leitura pode ser feita acerca das imagens
registradas e elaborar um titulo para elas. A ideia para esta atividade, além da leitura imagética,
é introduzir o conceito do género textual/discursivo cronica.

Utilizando-se do modelo de ensino hibrido, da comunicacgéo assincrona e do método da
sala de aula invertida é enviado para o grupo do WhatsApp um link do texto (uma crénica), que
sera apresentado e discutido no proximo encontro.

Segundo momento: Considerando-se que boa parte da turma ja tenha lido o texto, a
atividade ¢ iniciada com a apresentacdo da cronica, intitulada “Festa de Aniversario” (Sabino,
1960), a qual consiste no género discursivo/textual escolhido para iniciar este momento da
atividade. O texto é distribuido para a turma e, de modo individual e compartilhado, é lido e
refletido em sala de aula. Nesse momento, a professora organiza a sala em circulo (caso seja
possivel) e faz a primeira leitura em voz alta. E imprescindivel que a primeira leitura seja feita
pelo professor, mostrando a entonacao e a atencao as pontuagdes.

Em seguida, pede-se que os alunos fagcam a leitura de maneira compartilhada.
Posteriormente, € proposto um momento para discussdes acerca do texto lido, bem como uma
explanacdo tedrica sobre o género discursivo/textual cronica. Apds discussdes e explicacOes, é
aplicada uma pequena atividade escrita de interpretacéo textual.

Terceiro momento (assincrono): No grupo de WhatsApp, é inserido o texto (Cronica),
intitulado “A foto” (Verissimo, 2010), e ¢ solicitado que os alunos fagam uma leitura prévia. A
partir do texto lido, propde-se uma atividade para que eles possam reagir, externar, por meio de
emojis, gifs ou figuras do WhatsApp, que mensagem o texto Ihes transmitiu. Feito isso, as

reacdes dos alunos expostas no grupo serdo exibidas e discutidas em sala de aula, no proximo
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momento. O objetivo desta atividade é demonstrar que, em um mesmo texto, existem varias
formas e caminhos de interpreta-lo.

Quarto momento: Neste quinto momento, o professor inicia a atividade escrevendo na
lousa o titulo da cronica proposta na etapa anterior, em seguida, pede a turma para Ié-lo e dizer
(mesmo sabendo que alguns ja tiveram acesso ao texto) o que aquela frase pode significar, ou
seja, perguntar a que ou a quem o titulo podera remeter.

Na sequéncia, € entregue o texto impresso a turma e iniciado o momento de leitura,
primeiramente, individual (o professor ler em voz alta), em seguida, uma leitura compartilhada.
Novamente, apds leituras e reflexGes, € aplicada uma pequena atividade de interpretacéo
textual.

Quinto momento: Para finalizar a sequéncia, ¢ feita a leitura da cronica “A palavra”
(Braga, 1959), na qual serdo refletidas tematicas como: relagBes interpessoais, interacdo por
meio da palavra e a importancia do ato de ler.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, coloca-se em evidéncia os resultados da aplicacdo das atividades,
momento no qual se analisa a interacdo dos alunos nos grupos de WhatsApp. A proposta de
intervencdo pedagdgica descrita no capitulo 2, cujos procedimentos foram explicitados no
capitulo 3, é destaque nesta secéo.

Foram realizadas seis (06) atividades, distribuidas em um namero de oito (08) aulas,
com duragdo minima de 45 minutos cada uma delas. As atividades foram realizadas no periodo
da tarde e em (05) dias ndo consecutivos, de modo sincrono e assincrono. Na sequéncia,

descreve-se a analise do processo de aplicacdo das atividades.

4.1 Sondagem e anlise sobre as praticas de leituras

Antes de iniciar as atividades, foi realizado um questionario apara sondar o contato dos
alunos com as praticas de leitura. Nele foi abordado como os alunos lidam com a questdo da
leitura, dentro e fora da sala de aula. Os graficos expostos a seguir servem de aporte para analise

da aproximacéo e do envolvimento do aluno com a leitura.

4.1.1 Perfil dos alunos
I.  Sobre gostar de ler:
Nestes graficos, as porcentagens condizem com os resultados das agdes dos alunos,

quando da execucéo das atividades de leituras.

Gréafico 6: Quanto ao habito de leitura

1. Vocé gosta de ler?
18 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Pesquisa direta, 2022.



65

Essa porcentagem de 72,2% correspondente ao gosto pela leitura também ficou explicita
nos momentos de realizagédo das atividades, pois a maioria dos alunos demonstrava interesse e
vontade de ler em sala de aula. A leitura em voz alta foi enfatizada e realizada em todos 0s
momentos. A principio houve resisténcia para esta préatica, pois, como demonstram os graficos

adiante, a leitura em voz alta e compartilhada ndo era algo recorrente em sala de aula.

Il.  Como se sentem ao ler em publico:

Gréfico 7: Quanto ao héabito de leitura em publico

2. 0 que sente quando precisa ler em Publico?
18 respostas

@ Fico nervoso(a), pois ndo gosto de ler e
tenho vergonha.

@ Fico nervoso(a), pois mesmo gostando
de ler, tenho vergonha

66,7%

Tranquilo(a), pois gosto de ler.

@ Tranquilo (a), mesmo nao gostando de
ler.

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Quanto ao fato de gostarem ou ndo de ler em publico, percebe-se que entrevistados
ficam nervosos e com vergonha quando sdo convocados para esse tipo de atividade. A
porcentagem de 66,7% de alunos que apresentam nervosismo e timidez nesta situacdo, mesmo
gostando de ler, foi algo também perceptivel na pratica em sala de aula. Ja em relacdo a
porcentagem de 27,8% correspondente aos estudantes que ficam nervosos e envergonhados
porque ndo gostam de ler, ilustra um nivel de caréncia no tocante ao acesso a leitura e dos
diversos letramentos que envolvem as praticas sociais de leitura.

Segundo Rojo (2009, p.75):

Ler envolve diversos procedimentos e capacidades (perceptuais, motoras, cognitivas,
afetivas, sociais, discursivas, linguisticas) todas dependentes da situacdo e das
finalidades de leitura, algumas delas denominadas em algumas teorias de leituras,
estratégias (cognitivas, metacognitivas).

Assim, professores precisam pensar em estratégias de leituras que sejam elaboradas com

foco no leitor, visando praticas leitoras que o recepcione, que o envolva, de modo que possam
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adquirir aprego pela leitura. Dessa forma, a leitura em sala de aula precisa ser uma prética
constante, pois dessa forma o aluno cria um habito e um vinculo afetivo com ela.

“Os processos afetivos e cognitivos se constituem em um par inseparavel e, participam
igualmente dos processos de ensino e aprendizagem” (Tassoni, 2013, p.527). Do mesmo modo,
a afetuosidade e a sensibilidade precisam estar presentes quando da escolha dos textos, pois
mesmo com objetivos propostos, a leitura precisa ser leve e prazerosa.

A porcentagem de 27,8%, grafico 7, corresponde ao fato de ficarem também nervosos
e envergonhados, porque ndo gostam de ler. Mesmo sendo uma porcentagem pequena, acredita-
se que esse dado esteja relacionado as lacunas no tocante as praticas de leituras e a auséncia de

letramentos que envolvem as préaticas sociais de linguagens.

IIl. A leituraem sala de aula

Nessa questdo, foi perguntado com que frequéncia eles realizavam leituras em sala de
aula. Na ocasido, eles questionaram se a realizacdo da leitura era somente em relacdo as aulas
de Lingua Portuguesa ou em relacdo a outras disciplinas também. A proposta desta pesquisa se
atém apenas a disciplina de Lingua Portuguesa, entretanto, a leitura € algo que deve estar
presente nas aulas de qualquer disciplina. Portanto, pedimos que eles considerassem a leitura
em outras aulas, assim como as leituras nao-verbais, pois estamos rodeados por objetos de

leituras por meio dos textos verbais, ndo-verbais, orais e escritos.

Gréfico 8: Qual a frequéncia de leitura em sala de aula.

3. Com que frequéncia vocé faz leituras em sala de aula?
18 respostas

@® Sempre
@ Raramente
Nenhuma

Y

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Os resultados do grafico 8 mostram que a préatica de leitura em sala de aula é uma agéo
que com pouca frequéncia. Dos resultados obtidos nesta questdo, 83,3% disseram que leem

raramente nas aulas e 11,3% que leem sempre. Esse resultado volumoso de 83,3% nos faz
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pensar que o fato de a leitura ser uma pratica infrequente em sala de aula deve-se a propria
compreensdo dos alunos sobre o que € leitura. Isso evidencia outro fato, o de que € preciso
mostrar para 0s alunos que ha um leque de possibilidades de se pensar a leitura; que ela pode
ser feita por meio de textos verbais ou ndo-verbais.

Conforme sugestbes elencadas nos PCNs, algumas condi¢fes devem ser levadas em
consideracgdo quanto a formacéo de leitores, e uma delas € a de que “o professor deve planejar
atividades regulares de leitura, assegurando que tenham a mesma importancia dada as demais.
Ler por si s6 ja € um trabalho, ndo é preciso que a cada texto lido se siga um conjunto de tarefas
a serem realizadas”.

Outra questdo pautada no questionario foi quanto a escolha do suporte para a préatica da
leitura, ou seja, por qual meio eles desejavam fazer as leituras. Essa questdo foi abordada em
razdo do contexto atual de ensino, considerando que o aluno tanto pode ler em papel impresso,

quanto em um suporte virtual.

IV.  Preferéncias do Suporte para realizacédo da leitura

O grafico 9 ilustra o percentual do resultado referente a utilizacdo dos suportes (meio
fisico ou virtual) quando da realizacdo da leitura. Foi perguntado se eles preferiam realizar a
leitura pelo meio fisico ou pelo meio virtual. O meio fisico entendido como sendo o livro; e o

meio virtual como sendo os aparelhos digitais (computador, celular, tablet, etc.).

Gréfico 9: Preferéncia quanto ao meio para a leitura

4. Por qual meio vocé prefere fazer leituras?
18 respostas

@ Meio fisico (folheando as paginas do
livro)

@ Meio virtual ( pela tela do computador,
celular, tablet...)

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

O grafico mostra uma pequena diferenca no percentual entre os que preferem e 0s que
ndo preferem. Mas, considerando que esses alunos conhecem o meio fisico em toda vida

escolar, a preferéncia pelo meio virtual € um dado que confirma a presenca das tecnologias no
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cotidiano dos alunos e a necessidade da utilizacdo do ensino hibrido®. Equivalente a essa
questdo, também foi perguntado sobre as preferéncias quanto ao tipo de textos dos quais

gostavam de ler. O grafico 10 nos mostra algumas sugestoes.

V. Quanto a preferéncia pelos géneros textuais

Os textos utilizados em sala de aula, geralmente, sdo escolhidos em razdo dos géneros
discursivos/textuais estabelecidos para cada série de ensino, descritos nos livros didaticos.
Esses livros ja trazem orientacOes sobre a selecdo do género textual a ser estudado, contudo
essa selecdo também pode ser feita pelo professor, mediante outras fontes de pesquisas e
observando as necessidades de cada turma.

Dessa forma, o professor abordara o género discursivo/textual conforme o
desenvolvimento cognitivo dos alunos, ou seja, de modo gradativo, visando as necessidades do
aluno e observando o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. Nesse sentido,
a pertinéncia do questionamento realizado no estudo esta em perceber se hd uma correlacédo
entre os géneros discursivos/textuais lidos, presentes nos livros didaticos, e os que o aluno

gostaria de ler. Vejamos o resultado, no grafico 10:

Gréfico 10: Preferéncia quanto ao tipo de leitura

5. Que tipo de texto vocé gosta de ler?
19 respostas

@ Textos engragados (humoristicos),
romanticos (romances)

@ Textos jornalisticos, sobre o cotidiano
(crénicas)
Textos poéticos

@ Todo tipo de leitura. Nao tenho
preferéncia
@ Outros

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Nota-se que, dentre os alunos que responderam a pesquisa, 52,6% disseram nao ter uma

preferéncia exclusiva e gostam de qualquer tipo de leitura. Esse resultado nos leva a supor que

50 ensino hibrido esta emergindo como uma inovagéo sustentada em relagio a sala de aula tradicional. Esta forma
hibrida é uma tentativa de oferecer “o melhor de dois mundos” — isto é, as vantagens da educacdo online
combinadas com todos os beneficios da sala de aula tradicional. (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013, p.3).
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todos os textos, sob o0s diversos géneros discursivos/textuais, sdo validos para a leitura.
Entretanto, sobre esse mesmo resultado podemos concluir que houve uma certa inducédo a
resposta, por parte do pesquisador, ao sugerir a alternativa “todo tipo de leitura”, pois alguns
alunos preferem demonstrar que ndo fazem distingdes quanto a escolha de textos para ndo
suporem que ndo gostam de ler. Por outro lado, 31,6% responderam que preferem textos
engracados (com tom de humor) ou romanticos.

Os géneros discursivos/textuais “tira”, “cartum” ¢ algumas “cronica’ trazem um escopo
humoristico e reflexivo e estdo presentes tanto nos livros didaticos, quanto em paginas de redes
sociais. Mais uma vez, frisa-se que 0 acesso aos textos (até os dispostos nos livros didaticos),
por meio das tecnologias digitais, tem sido uma pratica frequente. Por isso, muitos alunos optam

por escolher textos de natureza humoristica, em razdo de estarem em contatos com esses textos.

4.1.2 Sobre a criagdo dos grupos de WhatsApp e a execugédo da Sequéncia de Atividades

4.1.2.1 Processo de criacao de grupos de WhatsApp

Na descricdo da Sequéncia de Atividades de Leituras, consta que uma das etapas da
atividade € a criacdo de grupos de WhatsApp como meio de interacdo e discussao das propostas
entre os alunos e o professor. A criagdo dos grupos de WhatsApp néo so faz parte da execucgao
das atividades, como também da finalidade de que os alunos exer¢cam 0 seu protagonismo,
sendo agentes participativos da dinamica do processo de ensino.

Assim, apos dividir a turma em grupos, cada um deles criou o seu grupo de WhatsApp,
seguindo as orientacdes do professor. A experiéncia da criacdo desses grupos proporcionou
uma interagao mais efetiva entre eles e entre o professor e o aluno, pois “as TICs proporcionam
um novo tipo de interacdo do professor com os alunos. Possibilitam novas formas de integracéo
do professor com a organizagdo escolar e com outros professores” (Kenski, 2003, p.125). A
seguir, figura 2 dos layouts dos grupos do WhatsApp criados pelos grupos a partir da

intervencgéo das orientacOes da professora/pesquisadora.



70

Figura 2 - Imagens da criacéo dos grupos de WhatsApp
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Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Essas imagens correspondem aos grupos que foram criados, conforme as seguintes
orientacBes: para criar 0 grupo seria necessario elaborar um nome para o grupo, que fosse
criativo; colocar uma imagem no perfil correspondente ao nome criado e, por fim, fazer a
descricdo em conformidade com algo que estivesse relacionado a educacgéo.

Em resumo, neste momento, eles teriam que criar o grupo, colocar imagem no perfil e

fazer a descricdo. A participacdo da turma nessa fase da atividade foi muita animadora; as
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imagens demonstram que, além da interac&o, eles se preocuparam em realizar com afinco cada

detalhe solicitado.

4.1.2.2 Processo de aplicacdo da Sequéncia de Atividades de Leituras

As atividades de leituras foram iniciadas de modo remoto e presencial, como consta no
detalhamento da Proposta da atividade, descrita no item 2.2.4.1. O trabalho com a leitura é
muito significativo, sobretudo quando é possivel trazer para o ambito escolar um leque de
possibilidades no tocante a ela. A atividade analisada corresponde a leitura de imagens, na qual
foi pedido para que o aluno enviasse, para 0 seu grupo de WhatsApp, imagens do cotidiano

(escolar, vida urbana, familiar, etc.) e imagens de livros que tenha lido ou visto.

4.1.2.2.1 Analise das atividades - Interacdo e Leitura imagética

Estas imagens correspondem a execucdo da atividade, em que os alunos enviavam as
imagens, interagiam e discorriam sobre elas. Das imagens inseridas nos grupos, o0 maior nimero
foram as do espago escolar, eles fizeram a leitura do ambiente como sendo um lugar de

aprendizagem e acolhida.

Figura 3: Interacdo no grupo de WhatsApp
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Fonte: Pesquisa direta, 2022.
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Fonte: Pesquisa direta, 2022.

A selecdo e a descricdo das imagens feitas pelos alunos nos mostram que, quando
incentivados, passam a ter um novo olhar sob a cidade que residem e sob o ambiente escolar
que frequentam. S&o olhares que permitem agucar a sensibilidade para a leitura imagética e

possibilitam novas leituras da paisagem que os circundam, pois

O ato de ler passou a néo se limitar apenas a decodificacdo de letras, mas veio também
incorporando cada vez mais, as relacdes entre a palavra e imagem, entre o texto, a foto
e a legenda, entre o tamanho dos tipos de gréficos e o desenho da pagina, entre o texto
e a diagramacdo (Santaella, 2012, p.7).

E com o uso das tecnologias digitais de ensino, esse tipo de leitura ficou mais intensa.
Os usuarios das redes de midias sociais deparam-se, a todo instante, com textos que, para serem
lidos, compreendidos e interpretados, precisam acionar as formas de linguagens verbal e
linguagem ndo-verbal.

Um dado que chamou a atengéo foi no tocante as imagens sobre livros. Foi pedido que
eles registrassem livros que estivessem em casa ou que ja tenham lido. E o resultado foi de
apenas registros de livros didaticos. Esse dado nos leva a concluir que o acesso a leitura por
meio do livro fisico ainda é um entrave para muitas familias brasileiras.

Contudo, o acesso a leitura por meio do livro digital também n&o chega féacil aos lares,
pois alguns requisitos precisam ser preenchidos, como: ter um aparelho tecnoldgico (celular,

tablete, computado) e dispor de internet. Por outro lado, “a leitura plena e competente independe
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do tablet de ponta; ndo precisa esperar que ele chegue; ndo vive apenas em objetos eletronicos”
(Ribeiro,2016, p. 36), acredita-se que a tecnologia digital podera ser um dispositivo em

potencial que ativara o habito e o gosto pela leitura, tornando-a mais efetiva.

4.1.2.2.2 Analise das atividades — Interacdo e Leitura por meio de linguagem n&o-verbal

Este € um momento da Sequéncia de Atividades em que a interagdo nos grupos de
WhatsApp foi feita apenas por meio de simbolos (girfs, emojis, figurinhas), como forma de
interpretar um dos textos propostos. O texto foi inserido nos grupos (em formato pdf) e, apos
a leitura, a sugestao era que eles apresentassem por meio de imagens suas impressoes acerca do
texto lido. A discusséo e a interpretacdo oral do texto e das reac¢@es inseridas foram realizadas

em sala de aula, de modo presencial.

Figura 5: Interacdo no grupo de WhatsApp

SuisrmeteRTein aluna 9°/22 aluno 9°/22

| 8 A foto..pdf (1 pagina)

11:25

: 8 A foto..pdf (1 pagina)
Seu cédigo de seguranga com Jullana aluna 9°/22
mudou. Toque para saber mais. .

Vocé s
B A foto..pdf (1 pagina) =7~

il aluna 9°/22

Swissinisdiber * aluno 9°/22
| Vocé

=

Vocé

- 8 A foto..pdf (1 pagi
B A foto..pdf (1 pagina) === | £ig:-RanyRAgioe)

@@ o
ESwsmeil Y aluna 9°/22

Vocé
8 A foto..pdf (1 pagina)
-

Vocé
B A foto..pdf (1 pagina)

- aluna 9°/22

Vocé
8 A foto..pdf (1 pagin

Voceé
8 A foto..pdf (1 pagina)

Gwissiwiiiser * aluno 9°/22

Vocé
(1 pagina)

@ Mensagem

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Essas reacdes podem nos remeter ndo somente a ideia de como o aluno se sente em
relacdo ao texto, como também a de que um determinado texto é capaz de abrir um leque de
possibilidades de interpretacdes. E que as reacgdes a ele serdo bem diversificadas: o aluno pode
gostar ou ndo gostar do texto; pode fazer inferéncias ou ndo. Algumas figuras e emojis podem

ser interpretadas como forma de insatisfagdo ou como modo de ndo ter compreendido o texto;
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outras como modo de satisfacéo, alegria, como uma forma de que a leitura do texto foi prazerosa

e importante.

4.1.3 Interagdo e Impressdes dos discentes acerca da Sequéncia de Atividades de Leituras

ApoOs a aplicagdo e o cumprimento das atividades propostas, foi realizado um
questionario com o objetivo de consultar quais foram as impressées dos alunos sobre os
momentos realizados. E uma forma de o pesquisador também avaliar suas praticas pedagogicas
e estar atento ao que deu certo, ao que poderia mudar ou acrescentar e ao seu fazer pedagogico,
que ndo pode ser imoAvel, pois € um exercicio que vai se moldando conforme as mudancas
ocorridas no processo de ensino e aprendizagem. Vejamos as impressoes dos alunos, conforme

os dados abaixo:

4.1.3.1 Criacdo dos grupos com fins educacionais

Sabe-se que em meio ao contexto tecnoldgico e digital em que a sociedade se encontra,
€ comum que a maioria das pessoas ja tenha criado ou participado de algum grupo de WhatsApp.
Entretanto, para fins educacionais, ou seja, com objetivos voltados para a pratica escolar,

sabemos que o quantitativo é bem menor, sobretudo no ensino fundamental.

Gréfico 11: Avaliacdo sobre participacdes em grupos de Whatsapp para a escola

1. Vocé ja tinha criado um grupo de WhatsApp para fins educacionais?
19 respostas

@ Sim
® Nio

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Esse resultado demonstra que uma porcentagem consideravel dos alunos ja criou

grupos de WhatsApp com fins educacionais. Mas o que podemos inferir € que a maioria dos
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adolescentes tem o habito de criar grupos escolares (os chamados “grupo da turma”) para
interagir sobre assuntos relacionados a escola e as atividades propostas pelos professores.
Todavia, esses grupos ndo sdo criados especificamente para execucdo de uma atividade. Por
isso, apesar do resultado acirrado, o nimero de alunos que ndo havia participado de um grupo
de WhatsApp, para fins de atividades escolares especificas, ainda é maior.

4.1.3.2 Sobre a sensagdo ao participar dos grupos criados

Nesse topico, as perguntas quanto a participacdo nos grupos foram sugestivas, porque
podia ocorrer deles participarem de grupos com finalidades educacionais e foi o que
percebemos nos resultados dos dados da questao anterior. Neste caos, as sugestdes de respostas
permearam em sendo bons e iguais aos grupos ja existentes ou sendo bons e diferentes dos

grupos que ja tenham participado.

Gréfico 12: A participacdo em grupos exclusivos para fins educacionais

2. 0 que achou de participar de um grupo de WhatsApp exclusivo para aprendizagem e interagéo

escolar?
19 respostas

@ Muito bom, pois s&o iguais aos grupos
escolares que participo. E interativo e
tem objetivo especifico para
aprendizagem do habito da Leitura.

@ Muito bom, pois séo diferentes dos
grupos escolares que parlicipo. E
interativo e tem objetivo especifico para
aprendizagem do habito da leitura.
Razoavel, pois néo gosto de participar
de grupos de WhatsApp para nenhum
fim.

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

A participacdo e a criacdo dos grupos de WhatsApp, foi um dos momentos mais
expressivos da Sequéncia de Atividades. Esses dados com o resultado de que 52,6% dos alunos
gostaram de participar do grupo por ser diferente do que eles tém participado, comprovam que
a utilizacdo das tecnologias digitais de ensino, se utilizadas de modo adequado, com fins

especificos, podem contribuir para uma aprendizagem significativa.
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4.1.3.2.1 Interacdo e Impressoes acerca dos textos utilizados

A escolha criteriosa do texto para ser trabalhado em sala de aula é uma etapa
imprescindivel. E preciso que o texto seja adequado ao desenvolvimento cognitivo do aluno,
aos niveis de linguagem, ao contexto em que ele estiver inserido e as suas necessidades de
aprendizagem. O género discursivo/textual escolhido para execucdo da Sequéncia foi a Cronica
que, por ser caracterizado com uma linguagem simples, com histérias do cotidiano, é apropriado
para turmas do 9° ano de ensino. Assim, os dados obtidos mostram exatamente essa percepgao,

as de que os textos eram longos, mas de facil compreenséo.

Gréafico 13: Impressdes sobre volume dos textos apresentados

3. Os textos utilizados nas atividades eram
19 respostas

@ Longos e de facil compreensdo
@ Longos e de dificil compreensao
Curtos e de facil compreensao

\ . @ Curtos e de dificil compreensao

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Com essas respostas, ilustradas em porcentagens no grafico 13, percebe-se que 52,6%
dos alunos entenderam que o texto era longo e 36,8% acreditaram gque eram curtos, mas ambos
concordaram que eram de facil compreensdo. Evidentemente, que o tamanho do texto nao é
pré-requisito para a sua compreensdo e interpretacdo. Mas se a intencdo € instigar o aluno ao
habito da leitura, é importante que se tenha cautela quando da escolha dos textos e que sua

linguagem seja compreensiva e contextualizada

4.1.3.3 Preferéncia de leitura pelo meio fisico ou virtual e seus desdobramentos apos a
intervencao
Dentre as questfes sobre o ato de ler, foi questionado sobre por qual meio (fisico ou
virtual) eles gostavam de fazer as leituras. Essa questdo trouxe um resultado intrigante, porque
apresentou uma situagdo bastante incongruente: no item 4.1, no topico “preferéncia e suporte

de leitura” (Ver grafico 9), os resultados, em porcentagem, pela preferéncia da leitura por meio



77

do livro virtual foi maior do que a preferéncia por meio fisico. Contudo, apés a aplicagdo da
Sequéncia de Atividades de Leitura, essa preferéncia sofreu alteracdes, conforme podemos

perceber no grafico 14.

Gréfico 14: Escolha do suporte para as leituras

5. Do que vocé mais gostou?
19 respostas

@ De ler o texto impresso
@ De ler o texto pelo aparelho tecnolégico
(celular)

Fonte: Pesquisa direta, 2022.

Esses resultados correspondem aos textos propostos para a atividade, que eram
entregues tanto presencialmente, em uma folha impressa, quanto virtualmente, em formato
PDF. Naturalmente, ler por meio de um aparelho tecnolégico difere do modo de ler em um
livro, folha impressa, etc. Ler por meio de um aparelho digital requer alguns comandos como:
aumentar ou diminuir a tela e, por vezes, isso dificulta a progressédo da leitura. Contudo,
percebeu-se também, por meio dos resultados, que a leitura é dindmica, que molda e move 0s
sujeitos, que ndo é concebida apenas como um ato mecanico de colocar os olhos sobre o papel
ou sobre a tela.

O resultado de 63,2%, configurado como maioria e correspondente aos que gostaram de
ler o texto impresso, é o reflexo da interagdo, das discussdes e das leituras compartilhadas em
sala de aula. E o resultado “de concentrar no ambiente virtual o que é informagio basica e deixar
para a sala de aula as atividades mais criativas e supervisionadas” (Moran, 2014, p11). Isso ndo
significa que a leitura em formato digital ndo funciona, pelo contrario, ela pode facilitar e
agregar as demandas cotidianas.

A partir desses resultados obtidos, ap6s a aplicacdo das atividades de leitura, podemos
inferir que a pratica pedagdgica, a forma como a leitura (ou qualquer contetdo) é abordada em
sala de aula pode impactar de modo positivo ou negativo o processo de desenvolvimento das

praticas de leitura, ensino e aprendizagem.
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4.1.3.4 Interacdo e acesso aos textos por meio virtual antes de ter acesso por meio
fisico

Estas respostas correspondem a questéo sobre as impressdes dos alunos acerca do fato
de receber o texto online, por meio dos grupos de WhatsApp, em formato pdf antes da aula

presencial. Essa abordagem metodoldgica, baseada no formato da sala de aula invertida®,

intenciona ativar os conhecimentos prévios dos alunos antes do contato em aula presencial.

“Nem achei bom e nem achei ruim.” (Aluno A)

“Nao gosto muito prefiro presencial.” (Aluno B)

“Achei bem legal, pois temos contato com a leitura antes de ir para a escola.” (Aluno
C)

“Muito bom, quando estiver em sala ja vai saber sobre o que vai falar.” (Aluno D)
“Achei legal, pois antes da aula presencial eu ja sabia o que se passava no texto para
conseguir explicar o que se tratava.” (Aluno E)

“Achei interessante.” (Aluno F)

“Interessante.” (Aluno G)

“Achei legal, mas prefiro ler impresso.” (Aluno H)

“Muito bom.” (Aluno I)

“Eu gostei.” (Aluno J)

“Muito legal.” (Aluno K)

“Muito interessante ¢ bom.” (Aluno L)

“A sensacao 1 foi muito boa.” (Aluno M)

“Gostei por ter mais tempo para compreender 0'q 0 texto realmente passava para o
interlocutor e reforcava algo interativo, ao chegar na aula possamos tirar todas as
davidas na quais tivermos em relagdo ao contexto.” (Aluno N)

“Legal, mas um pouco complicado, pois tem que da um zoom na tela, fazendo isso
atrapalha um pouco a leitura.” (Aluno O)

“Fica mais facil pois eu ja sabia como era.” (Aluno P)

“Achei bem interessante bem criativo.” (Aluno Q)

“Muito mais facil ¢ compreensivo.” (Aluno R)

“Otimo, pois ja tinhamos uma base do que iria ser a aula.” (Aluno S)

Nessas impressoes, destacamos as respostas dos alunos C, D, E e N por se aproximar do
objetivo da proposta da atividade, que era fazer com que o aluno ja tomasse conhecimento sobre
as ideias do texto e pudesse interagir de modo mais efetivo nas aulas presenciais, tirando
duvidas ou externando seu entendimento sobre o texto. No entanto, a resposta dos aluno O e M
nos convida a refletir sobre as utilidades das tecnologias para o ensino. E pensarmos que nem
sempre 0 automatismo vai funcionar e que nem todos irdo aderir as praticas de ensino propostas,
por ndo conseguir fazer uma leitura pela tela de um aparelho celular, sendo preciso dar zoom,

por exemplo.

6 E um modelo de ensino na qual se emprega a tecnologia para inverter o papel tradicional do tempo de aula, os
alunos sdo expostos aos conceitos fora da sala de aula, por meio da observagdo e analise de videos, e o0 tempo de
sala de aula é utilizado para assimilar esses novos saberes, através de estratégias como a resolugdo de problemas,
discussdo ou debates, sendo integralmente dedicado a experiéncias de aprendizagem ativas (MARTINS;
GOUVEIA, 2019, p.255).
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4.1.4 Interacdo e leitura: ImpressGes sobre a aplicacdo da Sequéncia de Atividades de
Leituras

As respostas dos alunos em relacao a aplicacdo das atividades de leituras caracterizam
um certo otimismo em relacdo a proposta pedagogica definida.

“Foi boa.” (Aluno A)

“Boa.” (Aluno B)

“Aulas legais e educativas e interativas.” (Aluno C)

“Que os textos e as leituras sempre traziam algo do nosso cotidiano.” (Aluno D)
“Muito legais e interativas.” (Aluno E)

“Mesmo que eu ndo quis ler, tive uma impressdo em que ndo devemos ter muita
vergonha em &, pois é uma coisa linda conseguir compreender algumas leituras
mesmo errando consegui ver que a leitura precisa de todos, e todos da leituras mas
amo 1€.” (Aluno F)

“Foi bem legal.” (Aluno G)

“Muito legal.” (Aluno H)

“Que isso ¢ muito bom, e deve ser aproveitado.” (Aluno I)

“Foi boa, queria que tivesse mais.” (Aluno J)

“Foi bem divertida, pois devemos ler mais para termos compreensdo melhor em ler
os livros.” (Aluno K)

“Muito bom.” (Aluno L)

“Otima.” (Aluno M)

“Foi algo bem trabalhado que nos influenciou de certo modo, a trabalhar na proposta
de desafios para ampliar a experiéncia de nds alunos com os textos, além de cognicao
de aprendizado € ter um certo entender sobre o contexto a ser assimilado.” (Aluno N)
“Divertida, praticas, racionais, pois fez com que eu praticasse minha leitura um pouco
mais principalmente a minha compreensdo.” (Aluno O)

“No comego achei bem estranho porque nunca tinha participado disso antes mais
depois foi até bom.” (Aluno P)

“Diferente ¢ boa.” (Aluno Q)

“Foi 6timo, e necessdrio... pois praticamos a leitura com uma certa frequéncia.”
(Aluno R)

A partir dessas impressdes, destacamos trés pontos para analise: 1 — Com as respostas
dos alunos C e E, podemos perceber que a sequéncia de atividades permitiu a efetivacao da
interacdo tanto em sala de aula, por meio das discussdes sobre 0s textos, quanto nos grupos de
WhatsApp; 2 — Nas respostas dos alunos | e J, inferimos que as atividades com a leitura deve
ser uma pratica constante, que precisa ser aplicada mais vezes; 3 — Por fim, com a resposta do
aluno P entendemos que a Sequéncia de Atividades foi uma novidade, pois foi aplicada de modo
hibrido, utilizando-se tanto a sala de aula presencial, quanto o meio virtual. Essa préatica
pedagdgica, por meio das tecnologias digitais, tem sido utilizada ha alguns anos, contudo ainda
caminha a passos lentos e por isso passa a ser uma novidade quando aplicada.

Com base nas andlises realizadas, é possivel concluir que a implementacdo da sequéncia
de atividades de leitura, com integracdo entre os meios virtual e presencial, revelou aspectos
positivos e desafios a serem enfrentados. De modo geral, os depoimentos dos alunos
evidenciam um otimismo em relacdo a proposta pedagogica, destacando sua capacidade de
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promover interacdo, ampliar a compreensdo textual e estimular a pratica da leitura de forma
continua e significativa.

Por outro lado, as respostas de alguns alunos apontam para limitagfes no uso das
tecnologias digitais, como dificuldades de leitura em dispositivos mdveis, que podem
comprometer a experiéncia de aprendizagem. Esses relatos reforcam a necessidade de um
planejamento pedagdgico que considere a diversidade de acessos e preferéncias dos alunos,
bem como estratégias que minimizem os obstaculos tecnoldgicos.

O caréter hibrido da proposta, embora ainda visto como novidade por alguns alunos,
demonstrou potencial para enriquecer as praticas de ensino, permitindo maior autonomia e
preparacdo prévia para as aulas presenciais. Para consolidar essa abordagem, é essencial que 0s
professores continuem explorando ferramentas digitais e promovendo atividades que integrem
diferentes espagos e formatos de ensino, garantindo a acessibilidade e a incluséo de todos os
alunos no processo. Dessa forma, iniciativas como esta podem contribuir para o
desenvolvimento de competéncias criticas, reflexivas e colaborativas, essenciais para o

contexto educacional contemporaneo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa foi motivada a partir de inquietacGes surgidas em meio a um
momento delicado no cenério educacional, que foi a Pandemia da Covid-19, em que a
educacdo precisou se reinventar e aderir massivamente aos recursos tecnoldgicos,
devido a obrigatoriedade do isolamento social. Para nortear o aporte tedrico desta
pesquisa, foram tracadas algumas considerac6es acerca das Tecnologias da Informacéo
e Comunicacéo (TICs), Letramentos, Multiletramentos e Géneros discursivos/textuais.

A partir das fundamentacdes e das analises desenvolvidas acerca da teméatica em
questdo, constatou-se a importancia do uso das tecnologias digitais contemporaneas para
a educacao. Com os avancos decorrentes deste processo, as tecnologias tém ocupado
um espago importante no &mbito educacional e tém contribuido para implementacéo de
novas préaticas pedagogicas.

Assim como as tecnologias, a educacdo também vem se transformando, no
sentido de tentar acompanhar as mudancas sociais. Nesse ambito, a diversificacdo de
ferramentas tecnoldgicas, em um cenario de rapidez e imersdo de informacgdes e
recursos, possibilita a escola a insercdo das tecnologias digitais na sala de aula,
fendmeno este que vem acontecendo cada vez mais na atualidade, principalmente
devido a sua capacidade de fornecer novas formas de aprendizagem e interacdo entre
alunos e professores. Face ao contexto apresentado, € importante que as escolas reflitam
sobre como essas tecnologias podem ser utilizadas de forma eficaz para melhorar o
processo de ensino-aprendizagem e preparar os alunos para um mundo cada vez mais
digital.

Nesse sentido, como objetivo geral, esta pesquisa investigou em que medida a
interacdo no ambiente do aplicativo WhatsApp pode contribuir com o protagonismo dos
estudantes nas aulas de Lingua Portuguesa. Quantos aos especificos, foi apresentado
estudos tedricos que embasaram a tematica desta pesquisa; a proposta de intervencao
pedagdgica para os alunos no 9° (nono) ano de ensino foi realizada, mediante uma
Sequéncia de Atividades de Leituras; e, para cumprir o que fora definido como objetivos
especificos, foram analisadas as interagdes dos alunos nos grupos de WhatsApp, sobre
a leitura dos textos propostos.

A investigacdo suscitou algumas questdes interessantes e inquietantes: se a
tecnologia € algo que veio para se instalar em algumas esferas sociais, a exemplo da

escola, por que ainda existe resisténcia quanto ao seu uso? E mesmo com toda uma
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teoria acerca do uso do aplicativo WhatsApp no ensino de linguas, por que 0 seu uso
ainda é superficial nas aulas de linguagens? Tais indagagdes foram discutidas no
decorrer da pesquisa e que colaboraram para o alcance dos objetivos especificos
propostos.

Com a finalidade de alcancar os objetivos especificos, a ferramenta principal foi
a criacdo de um grupo de WhatsApp, que foi o objeto de comunicacdo com a autora e 0s
sujeitos da pesquisa. No primeiro momento, as orientacGes sobre as atividades que
seriam executadas, foram repassadas de modo remoto, por meio do grupo de WhatsApp.
Esse contato, deu inicio & execucdo do primeiro e do segundo questiondrios aplicados,
0 que nos possibilitou a coleta e a andlise de dados sobre o perfil socioeconémico e
cultural dos alunos e o seu conhecimento e habilidade com as tecnologias digitais.

O levantamento prévio impulsionou alguns encaminhamentos para a
continuidade da aplicacéo da pesquisa e nos mostrou o que previamos: a necessidade de
letramento digital nos sistemas de ensino e um olhar mais sensivel para as questdes do
ensino com tecnologias, sobretudo em comunidades que ndo tém muito (ou nenhum)
acesso aos dispositivos tecnoldgicos.

Um dos aspectos que consideramos ser o ponto chave desta pesquisa foi a
aplicacdo da proposta pedagdgica. Delegar aos alunos a tarefa de criacdo e
caracterizacdo dos grupos, foi uma maneira de mostra-los que eles podem e devem
participar do desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

A criacdo dos grupos de WhatsApp, a interacdo e a execucdo das atividades
propostas demonstrou que é possivel sim trabalhar com os dispositivos tecnoldgicos,
desde que se tenha em mente uma finalidade para tal acdo. O questionario que versou
sobre as praticas de leituras, sobre 0 acesso ou sobre a afeicdo que tinham por elas,
também foi fundamental para o reconhecimento de que a leitura em sala de aula precisa
ser uma pratica efetiva.

As respostas sobre o0 ato e o gosto pela leitura foram, em maioria, positivas.
Muitos disseram que ndo liam porque tinham vergonha. Entretanto, pode-se dizer que o
exercicio com a leitura em sala de aula contrariou essa afirmagéo, pois a maioria pedia
para ser escolhido como leitor.

O dultimo questionario aplicado foi uma espécie de sondagem sobre a
aplicabilidade da Sequéncia de Atividades de Leitura. O olhar ou a opinido do aluno

sobre uma determinada atividade proposta pela professora permite a busca por formas
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de aperfeigoar as praticas pedagogicas, bem como tornar o aluno protagonista dessas
praticas.

O uso da tecnologia digital mével (o celular), do aplicativo WhatsApp,
transformado em dispositivo pedagdgico nesta pesquisa, o trabalho com a leitura, a
receptividade dos alunos para com as atividades de leituras, as interagdes nos grupos de
WhatsApp, tudo isso contribuiu para refletir a possibilidade da insercdo efetiva das
tecnologias digitais nas aulas de Lingua Portuguesa ou em qualquer disciplina que tenha
seu objetivo definido.

Ao pensar 0 ensino e a aprendizagem sob a perspectiva das tecnologias e como
elas tém adentrado os espacos escolares, surgiram algumas constatac@es: 1. os alunos
estdo cada vez mais familiarizados com a tecnologia e esperam que ela esteja presente
em suas experiéncias de aprendizagem; 2. as tecnologias digitais podem oferecer novas
formas de aprender e criar, tornando o processo de ensino mais engajador e agradavel;
3. As tecnologias digitais podem fornecer aos alunos um acesso mais amplo ao
conhecimento, permitindo que eles explorem uma variedade de fontes e midias. Essas
ponderagdes permitem refletir sobre a inser¢do das tecnologias digitais na sala de aula
e, mais que isso, servem também como elementos motivadores para que as escolas
possam se adaptar as mudancas e aos desafios do mundo contemporéaneo e fornecer aos
alunos as habilidades e os conhecimentos necessarios para serem bem-sucedidos no
futuro.

Assim, acredita-se que esse trabalho possa cooperar para 0 pensamento e a
compreensdo de que a utilizacdo das tecnologias digitais pode contribuir para o ensino
e a aprendizagem tanto dentro quanto fora da sala de aula. Além disso, 0 WhatsApp e
outros aplicativos digitais, ndo exclusivos a aprendizagem, podem e devem ser
utilizados como dispositivos pedagogicos de ensino em qualquer disciplina.

A pesquisa revelou-se de grande importancia para a professora pesquisadora e
sua sala de aula, ao propiciar uma reflexdo aprofundada sobre o uso das tecnologias
digitais no ensino de Lingua Portuguesa. Para a docente, o estudo foi uma oportunidade
de compreender mais amplamente as potencialidades pedagdgicas de ferramentas como
0 WhatsApp, possibilitando inovacdes metodoldgicas que favorecem a interagdo e o
protagonismo dos alunos no processo de ensino-aprendizagem. Ja para a sala de aula, o
trabalho contribuiu para fortalecer praticas de leitura e interacdo, promovendo um

ambiente de aprendizagem mais dindmico e inclusivo, onde os estudantes se sentiram
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encorajados a participar, superar desafios e desenvolver habilidades essenciais para o
contexto educacional contemporaneo.

Por fim, ainda se destaca que esse processo € positivo, pois quando o0s sujeitos
sdo envolvidos em todo o procedimento de leitura, desde a leitura imagética até a de
textos escritos, mostram-se mais solicitos e proativos nas interacdes presenciais em sala

de aula.
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APENDICES
APENDICE 1 - QUESTIONARIO SOCIOCULTURAL E ECONOMICO

S\
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES — CCHLA
MESTRADO PROFISSIONAL EM LINGUISTICA E ENSINO - MPLE

QUESTIONARIO SOCIOCULTURAL E ECONOMICO
| - IDENTIFICACAO

e Idade: Sexo: Masculino () Feminino ()
e Enderego:
e Bairro: Cidade: Estado:

e Telefone para contato: (83)
e Qual é a sua cor ou etnia?
( )Branca
() Negra
( ) Indio
Outra:

Il - INFORMACOES FAMILIARES E SITUACAO ECONOMICA

Grau de escolaridade do pai ou responsavel por sua criagao:

() Nao alfabetizado

) Alfabetizado

) Ensino fundamental incompleto
) Ensino fundamental completo

) Ensinomédio incompleto

) Ensino médio completo

) Superior incompleto

) Superior completo

NN NN NN

e Grau de escolaridade da mée ou responsavel por sua criagéo:
() Néo alfabetizado
( ) Alfabetizado
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto
( ) Ensino médio completo
() Superior incompleto
() Superior completo



Quantas pessoas moram em sua casa, contando com vocé?

( )la3
( )labs
( )la7
( )lal0
Outros:

Qual é a renda total de sua familia?

() Abaixo de um salario minimo
() Um salario minimo
() Acima de um salario minimo

Em que tipo de estabelecimento vocé estudou os anos iniciais do Ensino Fundamental?

() Todo na escola publica

() Todo na escola particular

() Maior parte na escola publica
() Maior parte na escola particular

Vocé foi reprovado alguma vez ?
() Néo
( )Sim

Utilize o espaco abaixo para informar se ha algum agravante que interfira na
situacdosocioecondmica da familia (doencas graves, dependéncia quimica, pai/mée
falecido(s),

Use este espaco para alguma observacao que julgue necessaria:

Obs.: O preenchimento deste questionario é de minha inteira responsabilidade. Declaro serem verdadeiras
as informac0es apresentadas aqui.

Assinatura do (a) Participante

Jodo Pessoa-PB, de de 20




APENDICE 2 - QUESTIONARIO SOBRE A PRATICA DISCENTE E O USO DAS NOVAS
TECNOLOGIAS EM SALA DE AULA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES - CCHLA
MESTRADO PROFISSIONAL EM LINGUISTICA E ENSINO - MPLE

QUESTIONARIO SOBRE A PRATICA DISCENTE E O USO DAS NOVAS
TECNOLOGIAS EM SALA DE AULA

| - IDENTIFICACAO

e Idade: Sexo: Masculino () Feminino ( )
e Enderego:
e Bairro: Cidade: Estado:

e Telefone para contato: (83)

O objetivo deste questionario € possibilitar um didlogo com os sujeitos da pesquisa,
intencionando refletir sobre o processo de ensino e aprendizagem no periodo de pandemia e
ensino presencial; e a utilizacdo das tecnologias para 0s estudos.

1. Qual é a importancia dos estudos em sua vida?
() Gosto muito de estudar, pois é fundamental na vida de todos nés.
() Gosto de estudar, mas tenho preguica.
() Nao gosto de estudar.
() N&o gosto, mas estudo porque meus pais obrigam.

2. Como tem sido os estudos, no periodo de Pandemia, para vocé?

3. Do que vocé sentiu mais falta, nas aulas presenciais?
() Sinto falta da escola e do contato com professores e colegas;
() Nao sinto falta de nada, gosto de ficar em casa.

4. Vocé recebe alguma ajuda para realizacéo das atividades online?



() Sim, meus pais e irmaos me ajudam.
() Sim, peco ajuda aos meus colegas.
() Nao, faco sozinho (a).

5. Que tipo de internet vocé utiliza durante os estudos?
() Dados moveis
() Wifi de casa
() Wifi do vizinho.
6. Que tipo de aparelho tecnoldgico vocé utiliza para estudar?

() Apenas o celular
() Apenas o computador
() Celular e computador
7. Vocé utiliza o aplicativo WhatsApp para estudar?
( )Sim
() Nao

o

Vocé sabe quais sdo as funcionalidades do WhatsApp? Utiliza todas elas?
() Sei, mas ndo utilizo todas.

() Sei e utilizo todas.

() Nao sei quais séo.

©

. Qual a utilidade o aplicativo WhatsApp para os estudos?

10. Escreva como vocé gostaria que o aplicativo WhatsApp pudesse ser utilizado nas
aulas.

Obs.: O preenchimento deste questionario € de minha inteira responsabilidade. Declaro serem
verdadeiras as informagdes apresentadas aqui.

Assinatuda do (a) Participante

Jodo Pessoa-PB, de de 20




APENDICE 3 - QUESTIONARIO SOBRE O ACESSO A LEITURA E AS PRATICAS DE
LEITURAS EM SALA DE AULA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES - CCHLA
MESTRADO PROFISSIONAL EM LINGUISTICA E ENSINO - MPLE

QUESTIONARIO

COSIDERACOES SOBRE O ACESSO A LEITURA E AS PRATICAS DE LEITURAS
EM SALA DE AULA

| - IDENTIFICACAO

e Idade: Sexo: Masculino () Feminino( )
e Endereco:
e Bairro: Cidade: Estado:

e Telefone para contato: (83)

1. Vocégostadeler? ( ) Sim ( ) Néo
Por qué?

2. Vocéjaleualgum livro? ( )Sim () Nao
Se sim, quantos?
a) Apenas 1.
b) Entre 2 a 10 livros
¢) Foram muitos. Nao me recordo a quantidade.

3. Vocé lembra de algum texto que leu na escola, em casa ou pela internet, que gostou
muito ou que chamou sua aten¢do? Lembra-se do titulo ou da histéria?
4. O que sente quando precisar ler em publico?
a) Fico nervoso(a), pois ndo gosto de ler e tenho vergonha.
b) Fico nervoso(a), pois mesmo gostando de ler, tenho vergonha
¢) Tranquilo(a), pois gosto de ler.



d) Tranquilo, mesmo ndo gostando de ler.

5. Que textos vocé gosta de ler?
a) Textos engracados (humoristicos), romanticos (romances)
b) Textos jornalisticos, sobre o cotidiano (crénicas)
c) Textos poéticos
d) Todo tipo de leitura. N&o tenho preferéncia.
e) Outros

6. Com que frequéncia vocé faz leituras em sala de aula?
a) Sempre b) Raramente  ¢) Nenhuma

7. Por qual meio vocé prefere fazer leituras?
a) Meio Fisico (folheando as paginas do livro)
b) Meio Virtual (pela tela do computador, celular, tablete...)

8. Qual a importancia da leitura para a vida das pessoas?

9. Ser um leitor assiduo pode contribuir para o desenvolvimento pessoal e intelectual do
ser humano? Por qué?

10. Que mensagem vocé transmitiria sobre a leitura ou o ato de ler?

Obs.: O preenchimento deste questionario é de minha inteira responsabilidade. Declaro serem
verdadeiras as informag0es apresentadas aqui.

Assinatura do (a) Participante

Jodo Pessoa-PB, de de 20




APENDICE 04: QUESTIONARIO SOBRE A SEQUENCIA DE ATIVIDADES DE LEITURAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES — CCHLA
MESTRADO PROFISSIONAL EM LINGUISTICA E ENSINO - MPLE

QUESTIONARIO

IMPRESSOES DOS ALUNOS SOBRE A SEQUENCIA DE ATIVIDADES DE

LEITURAS
| - IDENTIFICACAO
e Idade: Sexo: Masculino () Feminino( )
e Endereco:
e Bairro: Cidade: Estado:

e Telefone para contato: (83)

Il - O QUE PENSAM SOBRE A SEQUENCIA DE ATIVIDADES DE LEITURAS
MEDIADAS PELO USO DO APLICATIVO WHATSAPP:

1. Vocé ja tinha criado um grupo de WhatsApp para fins educacionais?

e Sim
e Néo
2. O que achou de participar de um grupo de WhatsApp exclusivo para aprendizagem e
interacéo escolar?

e Muito bom, pois s&o iguais aos grupos escolares que participo. E interativo e
tem objetivo especifico para aprendizagem do habito da Leitura.

e Muito bom, pois s&o diferentes dos grupos escolares que participo. E interativo
e tem objetivo especifico para aprendizagem do habito da leitura.

e Razoavel, pois ndo gosto de participar de grupos de WhatsApp para nenhum

fim.



3. Os textos utilizados nas atividades eram:

e Longos e de facil compreenséo
e Longos e de dificil compreensdo
e Curtos e de facil compreenséo
e Curtos e de dificil compreenséo
4. Dos textos lidos, algum deles possuem narrativas (histdrias) que lembram o seu
cotidiano?
e Sim
e Nao

Se sim, qual?

5. Do que vocé mais gostou?

e De ler o texto impresso

e De ler o texto pelo aparelho tecnolégico (celular)

6. O que vocé achou em ter acesso ao texto online , antes da aula presencial?

7. Quais foram tuas impressdes sobre a aplicacdo da Sequéncia de Atividades de Leituras
em sala de aula?

Obs.: O preenchimento deste questionario é de minha inteira responsabilidade. Declaro serem
verdadeiras as informag0es apresentadas aqui.

Assinatura do (a) Participante

Jodo Pessoa-PB, de de 20




ANEXOS
ANEXO A — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CONSELHO DE ETICA EM
PESQUISA

CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE QQMF‘@
FEDERAL DA PARAIBA - asil
CCS/UFPB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Tecnologias Digitais

Pesquisador: Joelma de Oliveira Ferreira

Area Temitica:

Versdo: 3

CAAE: 54010121.0.0000.5188

Instituicdo Proponente: Centro de Ciéncias Humanas,Letras e Artes
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

NuUmero do Parecer: 5540.444

Apresentacido do Projeto:

Projeto de pesquisa do Programa de Pés-Graduagéo Mestrado Profissional e, Linguistica e
Ensino/MPLE/CCHLA/UFPB.Sera uma Pesquisa-agdo, de cunho qualitativo. A Escola Jodo Fernandes de
Lima, de Ensino Fundamental da Rede Municipal, localizada em Capim — PB, foi definida como I6cus da
pesquisa, que terd como sujeitos participantes os estudantes do 9° ano final do Ensino Fundamental. Os
critérios de inclusao para a escolha desse publico-alvo dar-se-a pela faixa etaria dos estudante, entre 13 e
15 anos; e por ser um grupo com maior probabilidade de acesso e manuseio & rede mével de comunicagao,
o celular.

Quanto aos critérios de excluséo, acredita-se que os alunos do 6° ao 8° ano do ensino fundamental, talvez
néo dispdem de um aparelho mével; e por motivo de ter que se trabalhar com um ndmero alto de
participantes, tendo em vista que, geralmente, séo as séries com 0 maior nimero de turmas.
Apbs uma revisao literaria sobre a tematica, dar-se-a inicio ao processo metodolégico com a criagdo de um
grupo de WhatsApp, levando em consideragdo os aspectos educacionais, culturais e socioecondmicos em
que os sujeitos estardo envolvidos. Posteriormente, a partir desse grupo, serdo langados textos motivadores
que versem sobre variagdo linguistica, niveis da fala e outros assuntos que contemplem a oralidade e a
escrita, que servirdo de base para a propositura e desenvolvimento de uma sequéncia didatica. Depois da
execucgéo da sequéncia didatica e anélise das atividades propostas, seréo utilizados

Endereco: Prédio da Reitoria da UFPB ¢ 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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FEDERAL DA PARAIBA - asil
CCS/UFPB

Continuagéo do Parecer: 5.540.444

questionarios semiestruturados, como instrumentos de coleta de dados, aplicados aos alunos, com
finalidade de saber a realidade socioecondmica e o intuito de compreender como eles veem o fato de o
aplicativo WattsApp ser utilizado para fins pedagégicos e de interagdo.

Hipotese:

O aplicativo WhatsApp precisa ser aproveitado, enquanto ferramenta pedagégica, no contexto escolar, pois
embora ele seja um meio de comunicagdo momentanea entre seus usuarios, tem sido utilizado n&o apenas
como interagéo e comunicagdo, mas transformado numa ferramenta

pedagoégica de desenvolvimento e aquisi¢do da aprendizagem.

Critério de Incluséo:

Os critérios de inclusdo para a escolha desse publico-alvo dar-se-a pela faixa etaria dos estudante, entre 13
e 15 anos; e por ser um grupo com maior probabilidade de acesso e manuseio a rede mével de
comunicagao, o celular.

Critério de Excluséo:

Quanto aos critérios de exclusdo, acredita-se que os alunos do 6° ao 8° ano do ensino fundamental, talvez
nao dispdem de um aparelho mével; e por motivo de ter que se trabalhar com um ndmero alto de
participantes, tendo em vista que, geralmente, sdo as séries com o maior nimero de turmas.

Objetivo da Pesquisa:
Investigar a influéncia do aplicativo WhatsApp como recurso didatico/pedagoégico nas aulas de Lingua
Portuguesa, na Escola Municipal Deputado Jodo Fernandes de Lima, na cidade de Capim, Paraiba.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A possibilidade de os sujeitos da pesquisa néo dispuserem de um aparelho de telefonia mével (celular) e
nem de terem acesso a rede de internet, por motivos adversos, no processo da execugdo da pesquisa.
Beneficios:

Com a utilizagdo do aplicativo WhatsApp, enquanto ferramenta pedagdgica, nas aulas de Lingua
Portuguesa, os alunos poderdo tem um melhor desempenho no processo de ensino e aprendizagem da
escrita e oralidade, bem como melhor interagdo com os seus interlocutores.
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CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA -

CCS/UFPB

Continuagéo do Parecer: 5.540.444

Comentarios e Considera¢des sobre a Pesquisa:

Uy

De comum acordo com os objetivos, referencial tedrico, metodologia e referéncias.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagado obrigatéria:

Apresenta a documentagéo necessaria, apos o cumprimento das pendéncias.

Recomendacgdes:
Divulgar resultados.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

N&o apresenta pendéncias.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

ma

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Salude da Universidade Federal da

Paraiba — CEP/CCS aprovou a execug¢do do referido projeto de pesquisa. Outrossim, informo que a
autorizagéo para posterior publicagéo fica condicionada a submissédo do Relatério Final na Plataforma Brasil,

via Notificagéo, para fins de apreciagéo e aprovagdo por este egrégio Comité.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Justificativa de

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Béasicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 29/06/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1858271.pdf 13:05:23
Projeto Detalhado / | PROJETO.docx 29/06/2022 |Joelma de Oliveira Aceito
Brochura 13:04:43 |Ferreira
Investigador
Cronograma CRONOGRAMA . pdf 29/06/2022 | Joelma de Oliveira Aceito
13:04:00 | Ferreira

Orgamento Orcamento.pdf 08/01/2022 |Joelma de Oliveira Aceito
00:46:06 | Ferreira

QOutros Instrumentos.pdf 08/01/2022 | Joelma de Oliveira Aceito
00:20:57 |Ferreira

Qutros Qutros_documentos.pdf 01/12/2021 | Joelma de Oliveira Aceito
13:13:28 | Ferreira

TCLE / Termos de | TCLE.docx 01/12/2021 |Joelma de Oliveira Aceito

Assentimento / 12:52:12 |Ferreira

Auséncia
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Folha de Rosto

Folha_de_Rosto.pdf

01/12/2021
11:15:41

Joelma de Oliveira
Ferreira

Aceito

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagcdo da CONEP:

Nao

Endereco: Prédio da Re

JOAO PESSOA, 22 de Julho de 2022

Assinado por:

Eliane Marques Duarte de Sousa
(Coordenador(a))

itoria da UFPB ¢, 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CE

UF: PB Muni
Telefone: (83)3216-7791

cipio: JOAO PESSOA
Fax: (83)3216-7791

P: 58.051-900

E-mail:

comitedeetica@ccs.ufpb.br
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ANEXO B — CARTA DE ANUENCIA DA ESCOLA

=

rrwsst

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
ESCOLA MUNICIPAL ENS. FUND. JOAO FERNANDES DE LIMA
COD. DO INEP: 25087312
AV. SAO SEBASTIAO, 182, CAPIM-PB

EMAIL: joaofernandes.capim(@gmail.com

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que aceitaremos a pesquisadora Joelma de
Oliveira Ferreira a desenvolver o seu projeto de pesquisa “Avanco das tecnologias
digitais: uma anilise investigativa do uso do aplicativo whatsapp nas aulas de
Lingua Portuguesa”, que csti sob a orientagio do Professor Doutor Jodo
Wandemberg Gongalves Maciel, cujo objetivo é reconhecer que o aplicativo
WhatsApp precisa ¢ deve ser aproveitado, enquanto ferramenta pedagdgica, nas aulas de
Lingua Portuguesa.

Esta autorizagdo estd condicionada ao cumprimento da pesquisadora aos
requisitos das Resolugdes do Conselho Nacional de Saude e suas complementares,
comprometendo-se utilizar os dados pessoais dos participantes da pesquisa,
exclusivamente para os fins cientificos, mantendo o sigilo e garantindo a nio utilizagio
das informagées em prejuizo das pessoas e¢/ou das comunidades. Antes de iniciar a
coleta de dados o/a pesquisador/a devera apresentar a esta Instituigio o Parecer
Consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de Etica em Pesquisa

Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Capim/PB, em 12 de Novembro de 2021

Nome/assinatura e carimbo do responsavel pela Instituigio ou pessoa por ele delegada

Fabiana Chaves Fritosa ! olis
DIRETORA E““ 0
MAT 900+ 1 3



ANEXO C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Participacio no estudo

Vossa Senhoria esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada “Avanco
das tecnologias digitais: uma analise investigativa do uso do aplicativo WhatsApp nas
aulas de Lingua Portuguesa”, coordenada por Joelma de Oliveira Ferreira. O objetivo deste
estudo é reconhecer que o aplicativo WhatsApp precisa e deve ser aproveitado, enquanto ferramenta
pedagégica, nas aulas de Lingua Portuguesa.

Caso vocé aceite participar, no primeiro momento vocé preenchera um questionario na
plataforma do GOOGLE FORMS ou presencialmente, nele serdo relatadas informagdes
pessoais que variam desde a sua idade, género, raga, quantidade de pessoas que dividem a casa
com vocg, profissio exercida por seus responsaveis etc. Apos o questiondrio, vocé participara
de uma Sequéncia Didatica que abordara aspectos inerentes a oralidade, escritas e leitura. Vale
salientar que todos os procedimentos apresentados serdo feitos presencialmente
ou virtualmente em virtude da pandemia da COVID-19, seguindo as orientagdes da Comissdo

Nacional de Etica em Pesquisa para este momento.

Riscos e Beneficios

Conforme a Resolugio 466/12, a pesquisa apresenta RISCO MINIMO, uma vez que o estudo
emprega atividades e materiais didaticos concernentes e adequados ao ambiente escolar e ao
publico-alvo da proposta de intervengdo (9° ano do Ensino Fundamental), tais como: leitura,
interpretagdo, discussdo e producio de textos, caso eles venham a ocorrer, serdo tomadas as
seguintes providéncias: vocé pode desligar-se da pesquisa de forma imediata sob a
responsabilidade do pesquisador responsavel. Dentre os beneficios que a pesquisa pode trazer,
estamos cientes de que as atividades sistematizadas de leitura, discussio e escrita podem
contribuir na formagio de alunos criticos, capazes de exercer sua competéncia educacional,

social e linguistica.

Sigilo, Anonimato e Privacidade

O material e informagdes obtidas podem ser publicados em aulas, congressos, eventos
cientificos, palestras ou periddicos cientificos, sem sua identificagdo. Quando houver uso de
imagem, video ou audio, sua identidade sera devidamente ocultada. Os pesquisadores se
responsabilizam pela guarda e confidencialidade dos dados, bem como a ndo exposi¢io

individualizada dos dados da pesquisa. Sua participagdo é voluntaria e vocé tera a liberdade de



se recusar a responder quaisquer questdes que lhe ocasionem constrangimento de alguma

natureza.

Autonomia

Vocé também podera desistir da pesquisa a qualquer momento, sem que a recusa ou a
desisténcia lhe acarrete qualquer prejuizo. E assegurada a assisténcia durante toda a pesquisa,
e garantido o livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e
suas consequéncias. Se com a sua participagdo na pesquisa for detectado que vocé apresenta
alguma condigo que precise de tratamento, vocé recebera orientagiio da equipe de pesquisa, de
forma a receber um atendimento especializado. Vocé também podera entrar em contato com os
pesquisadores, em qualquer etapa da pesquisa, por e-mail ou telefone, a partir dos contatos dos

pesquisadores que constam no final do documento.

Devolutiva dos resultados

Os resultados da pesquisa poderio ser solicitados a partir de junho do ano subsequente,

2022, através do telefone (083) 99642-2317 ou do e-mail joelmaferreira678@gmail.com ,

pertencentes ao responsavel por este estudo. Ressalta-se que os dados coletados nesta pesquisa
—seja informagdes de prontuarios, gravacio de imagem, voz, audiovisual ou material biologico
— somente poderio ser utilizados para as finalidades da presente pesquisa, sendo que para novos

objetivos um novo TCLE deve ser aplicado.

Ressarcimento e Indenizac¢ao

Lembramos que sua participagido é voluntaria, o que significa que vocé ndo podera ser
pago, de nenhuma maneira, por participar desta pesquisa. De igual forma, a participagdo na
pesquisa ndo implica em gastos a vocé. No entanto, caso vocé tenha alguma despesa decorrente
da sua participagdo, tais como transporte, alimentacio, entre outros, vocé podera desistir
imediatamente. Apoés ser esclarecido sobre as informagdes da pesquisa, no caso de aceitar fazer
parte do estudo, assine o consentimento de participagdo em todas as paginas e no campo
previsto para o seu nome, que ¢ impresso em duas vias, sendo que uma via ficara em posse do

pesquisador responsavel e a outra via com vocé.



Consentimento de Autorizacio de Participacio e Assentimento do Menor

Eu , como responsavel legal

de concordo em participar,

voluntariamente da pesquisa intitulada “Avancgo das tecnologias digitais: uma analise investigativa
do uso do aplicativo whatsapp nas aulas de Lingua Portuguesa”, conforme informagdes contidas

neste TCLE.

Local ¢ data:

Assinatura do(a) menor:

Assinatura do responsavel legal:

OBSERVACAO: (em caso de analfabeto - acrescentar)

Espago para impresséo dactiloscopica Espago para impress#o dactiloscopica
do(a) Menor do(a) responsavel legal

Pesquisadora responsavel: Joelma de Oliveira Ferreira
E-mail para contato: joelmaferreira678(@gmail.com

Telefone para contato: (083) 9 9642-2317

Assinatura do pesquisador responsavel:

O Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas
que estdo trabalhando para garantir que seus direitos como participante sejam respeitados,
sempre se pautando pelas Resolugdes 466/12 ¢ 510/16 do Conselho Nacional de Satde (CNS).
O CEP tem a obrigagio de avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta sendo executada de
forma ética. Caso vocé achar que a pesquisa nfio esta sendo realizada da forma como vocé
imaginou ou que esta sendo prejudicado de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o
Contato do pesquisador responséavel ou com o Comité de Etica do Centro de Ciénecias Médicas
Endereco:- Centro de Ciéncias Médicas, 3° andar, Sala 14, Campus I - Cidade Universitaria —
Bairro: Castelo Branco CEP: 58059-900 - Jodo Pessoa-PB

Telefone: (083) 3216-7308

E-mail: comitedeetica@cem.ufpb.br

(Adaptado do documento da UNISUL)




