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RESUMO

A Constituicdo Federal de 1988, em seu Art. 205, determina os propdésitos da
educacéo, estabelecendo, para isso, duas dimensoes a serem atendidas: uma social-
coletiva e outra individual. De maneira que uma Instituicdo de Educacdo Superior
(IES), mesmo de natureza privada, incorpora, em virtude da atividade desempenhada,
a responsabilidade social da educacéo. O objetivo principal desta pesquisa € analisar
quais acdes e praticas do Centro Universitario de Jodo Pessoa - Unipé, voltadas para
a responsabilidade social da IES, corroboram a qualidade da educacéo superior
privada do municipio. Para o seu desenvolvimento, optou-se por uma anélise dos
documentos institucionais e das informac¢des divulgadas pelo portal e redes sociais da
casa, com o auxilio de um guia de anélise documental e do método de codificacédo e
categorizagdo (FLICK, 2009; STRAUSS; CORBIN, 2008; SIMIONATO; SOARES,
2014). Apesar da falta de publicidade dos principais documentos institucionais, foi
possivel identificar a responsabilidade social no Relatério de Autoavaliacao
Institucional da Comissao Propria de Avaliagdo (2018) e em projetos, programas e
metas que promovem a eficacia institucional e a efetividade académica e social,
notabilizando-se, nesse sentido, a integracdo das funcdes entre ensino, pesquisa e
extensdo do centro universitario investigado. Entretanto, com a mudanca do regime
juridico da entidade, ap6s a venda (em 2018), e com 0 encerramento iminente do
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2017-2021) atual, sugere-se
acompanhamento das a¢cdes académico-administrativas da organizacao para aferir se
as conservarao nesse sentido, cumprindo a responsabilidade social da Educacao.

Palavras-chave: Educacédo superior privada. Centros Universitarios. Qualidade da
educacdo. Responsabilidade Social das IES.



ABSTRACT

The Federal Constitution of 1988, in Article 205, determines the purposes of education.
This Article establishes the pursuit on two dimensions: one social-collective and
another individual. As a result, a Higher Education Institution (HEI), even of a private
nature, incorporates, due to the activity performed, the social responsibility of
education. The main objective of this research is to analyze which actions and
practices of the Centro Universitario de Jodo Pessoa - Unipé, focused on the social
responsibility of the HEI, corroborate the quality of private higher education in the
municipality. In developing this research, we opted for an analysis of institutional
documents and information published on their website and social medias accounts,
with the help of a document analysis guide and the method of coding and
categorization (FLICK, 2009; STRAUSS; CORBIN, 2008; SIMIONATO; SOARES,
2014). Despite the lack of publicity for the main institutional documents, it was possible
to identify social responsibility in the Institutional Self-Assessment Report of the Own
Evaluation Commission (2018). The social mission was also present in projects,
programs and goals that promote institutional efficacy and academic and social
effectiveness. Notably, in this sense, the integration of teaching, research and
extension of the university center, which activities were investigated. However, with
the change of the entity's legal regime, after its sale (in 2018), and with the imminent
closure of the current Institutional Development Plan - PDI (2017-2021), it is suggested
to follow up the organization's academic-administrative actions, to check whether these
changes will maintain the institution’s focus on the social responsibility of education.

Keywords: Private higher education. University Centers. Quality of education. Social
responsibility of HEIs.
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INTRODUCAO

Aos 16 anos, em 1999, quando fui fazer a matricula na escola nova, a
coordenadora do primeiro ano do Ensino Médio me perguntou se eu sabia para que
curso eu iria prestar o vestibular, pois, naquele ano, a Universidade Federal da
Paraiba - UFPB havia modificado a forma de ingresso na instituicdo e adotado o
“Processo Seletivo Seriado” — PSS, em que o estudante, na segunda fase da prova (a
escrita), fazia apenas as matérias correspondentes a grande area do curso, para o
gual havia optado, de modo que as turmas, naquele colégio, haviam sido divididas por
areas de estudo, e, a depender da minha resposta, ela escolheria em qual delas me
colocaria.

Eu costumava dizer que essa era a primeira grande escolha na vida de um
adolescente, visto que carregava 0 peso sobre o seu “futuro”, sobre o que ele
estudaria ou trabalharia pelo “resto de sua vida”. Tratava-se de um tempo em que se
pensava haver certa seguranca, como a de que cursar um bom curso superior
asseguraria um emprego igualmente adequado e com boa remuneragédo. No entanto,
depois da criacdo do Sistema de Selecdo Unificada, mais conhecido por SiSU, por
intermédio da Portaria Normativa n.° 21, editada pelo Ministério da Educacéo,
doravante MEC, em 05 de novembro de 2012!, tenho minhas dulvidas se os
estudantes fazem as escolhas pelos cursos que se matriculam ou se, porventura,
acabam cursando “aquele que da”, isto €, aquele cuja média ou resultados obtidos no
Exame Nacional do Ensino Médio, famoso “Enem” (equivalente ao antigo vestibular),
permitiu entrar.

Particularmente, naquela época, foi muito dificil fazer essa escolha, ja que,
dentro da area de Humanas, havia mais de um curso com o qual eu me identificava
(Letras, Jornalismo, Direito e Psicologia). Ndo obstante, era também um periodo em
gue certos cursos/profissées ganhavam prestigio mais do que outros. Dizia-se, por
exemplo, que para uma familia de classe média ser considerada bem sucedida
precisava ter um engenheiro, um médico e um jurista (de preferéncia, concursado).
Dessa maneira, de livre escolha, mas com a devida pressao (familiar), optei pelo Gnico

curso da afamada lista que pertencia a area de Humanas: Direito.

1 Por meio do qual sdo selecionados estudantes a vagas em cursos de graduagéo, disponibilizadas
pelas instituicfes publicas e gratuitas de ensino superior que dele participarem (BRASIL, 2012).
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Porém, infelizmente, ndo logrei éxito em ser aprovada na UFPB. E, ao invés
de fazer cursinho por mais um ano e prestar vestibular novamente, matriculei-me na
instituicdo de Ensino Superior privada mais antiga e de maior credibilidade (na época)
da cidade: o Centro Universitario de Jodo Pessoa — UNIPE. Fiz essa escolha
pensando que ela seria a melhor, pois, aos 18 anos, eu acreditava que as diferencas
entre o curso de Direito da Federal e o do UNIPE restringiam-se, apenas, a gratuidade
do ensino e a melhor selecéo dos alunos da primeira. Ninguém, até entdo, nunca havia
me falado sobre a existéncia de programas de extenséo, de iniciacdo cientifica, de
monitoria, tampouco de mobilidade nacional e/ou internacional. Para mim, o maximo
gque uma Instituicdo de Educacao Superior (a partir de agora, IES), sobretudo
particular, podia oferecer para aprimorar a qualidade da aprendizagem do seu
estudante era programas de estagio. E isso, na minha graduacao, o Unipé oferecia.

Em meados de 2006, quando eu cursava o penultimo periodo do curso de
Direito, alguns professores, recém-chegados de Portugal, onde tinham ido fazer suas
pos-graduacdes na Universidade de Coimbra (gracas a um convénio firmado, anos
antes, entre o Unipé e essa instituicdo), lacaram alguns editais de bolsas para
monitoria e para projetos de pesquisa (iniciacdo cientifica). Entretanto, como eu
estava perto de me graduar, a Unica coisa que eu conseguia pensar era em minha
monografia, em apresenta-la e em ser aprovada, requisitos necessarios para a
conclusao do curso e obtencao do diploma (naquela época).

Seis anos depois da minha graduacéo, eu me sentia perdida, sem rumo. Ja
havia sido aprovada no Exame da Ordem, aberto e fechado um escritério de
advocacia, trabalhado como juiza conciliadora no Juizado Especial Federal, sido
assessora voluntaria em gabinete de juiz e de promotor, comecado uma pos-
graduacéo (lato sensu) em Ciéncias Criminais e nunca terminado, feito inGmeros
cursinhos para concursos, sido aprovada, mas nunca chamada para assumir a vaga
(na Camara Legislativa do Estado da Paraiba), ou, até mesmo, ter sido chamada, mas
ter perdido o prazo para assumir a vaga em outros (juiza conciliadora temporaria da
Comarca de Olinda e técnica administrativa do Ministério Publico do Pard), ou seja,
eu vagava sem direcdo e sem destino. Digo, por experiéncia propria, que a pior coisa
que pode acometer a um ser humano é perder ou ndo ter um proposito para a propria
vida. E assim, em 2013, depois de uma grande decepc¢éo e de uma perda pessoal,

cai no limbo da depresséo.
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Em 2015, por sugestao de uma tia, Ana Cristina Taigy, resolvi fazer o Enem.
N&o peguei no livro, pois estava trabalhando como garconete no restaurante do meu
pai. Quando saiu o resultado, em janeiro do ano seguinte, descobri, pelo processo do
SiSU, que, com a minha nota, eu entraria no curso de “Secretariado Executivo
Bilingue”, no campus IV/Litoral Norte da UFPB. Era um curso noturno e eu ia de van
particular, todas as noites, para Mamanguape. Partia, as 18h, e regressava de 14 as
22h. Sem embargo, chegava em casa apenas a meia-noite, dado que, para a minha
“sorte”, eu morava no mesmo bairro que o motorista/proprietario da van e,
consequentemente, s6 chegava em minha moradia depois que os demais passageiros
eram deixados em suas residéncias. No semestre letivo 2018.2, eu consegui fazer
reopcao de curso e matriculei-me em Letras, Licenciatura em Lingua Portuguesa, no
Campus |, em Jodo Pessoa. Todavia, foram trés anos incriveis, de muito aprendizado
e crescimento pessoal, de encontros e de autodescobertas, de ressignificacédo e de
nascimento de propdésitos. Eu costumo dizer que a Universidade Publica me salvou.

O campus IV/Litoral Norte € o cagula da UFPB. E fruto do Programa Expandir
— Fase |, do primeiro mandato do governo Lula, tendo sido aprovado pelo MEC e
criado pelo Conselho Universitario da UFPB, doravante Consuni, em 2006. Nele,
funciona o Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacao — CCAE, que recebe estudantes,
em sua maioria, residentes do Vale do Mamanguape, microrregido composta por dez
municipios circunvizinhos, na Zona da Mata paraibana?. A maioria dos meus colegas,
com duas excecdes, era a primeira geracdo da familia que cursava um Ensino
Superior e todos tinham estudado em escolas publicas, por toda a educacéo basica
ou em grande parte dela.

A equipe docente, por sua vez, € composta, em sua maior parte, por
professores jovens e capacitados, que, aliados a bonanca de um periodo préspero em
verbas federais, durante os anos em que estudei (2016 — 2018), disponibilizaram e
desenvolveram muitos projetos de monitoria, de extensao e de iniciagao cientifica com
disponibilidade de bolsas de estudo. Eu tive a sorte de, no segundo periodo do curso,
passar em uma selecdo de monitoria da disciplina “Introdugcdo a Sociologia”,
ministrada pela Profa. Dra. Osicleide Bezerra. Em sequéncia, eu participei, como

2 S&o estes: Mamanguape, Rio Tinto, Baia da Trai¢do, Marcacdo, Mataraca, Cuité de Mamanguape,
Curral de Cima, Pedro Régis, Jacaral e Itapororoca (PARAIBA, 2013).
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voluntaria, de dois projetos de extensdo?®, e, em concomitancia, fui aprovada, como
bolsista, em um de iniciacdo cientifica®. A partir dessa experiéncia, eu tive a percepgéo
de que a universidade existe para além dos cursos que ela oferta. Ela transcende o
conteudo explanado dentro das quatro paredes da classe ou do que € escrito no
quadro de giz/lousa de vidro. Além disso, proporciona experiéncias que superam a
simples leitura de textos e os debates em sala de aula. O processo de aprendizagem
e de producdo de conhecimento ultrapassa os proprios muros que delimitam seu
terreno e o seu entorno.

Eu sei que isso parece 6bvio, tanto quanto parece para mim hoje. Contudo,
aos 18 anos, quando fiz o meu vestibular pela primeira vez, nada disso era evidente.
Eu nunca tive essa sensacao ou vivi experiéncia semelhante, durante os cinco anos
de curso de Direito no UNIPE. A impressdo era de que estdvamos apenas de
passagem, como de fato estdvamos, em um ambiente totalmente seguro e quase
homogéneo. Assim, eu passei a me perguntar por que essa diferenca de formagéao?
Por que as demais IES, independente da organizacdo académica, nao desenvolvem
a interdisciplinaridade entre ensino, pesquisa e extensdo? Sei que as respostas para
essas duas perguntas podem ter diferentes vertentes, das mais simples, como dizer
que “elas ndo sao obrigadas por lei”, as mais profundas, como a de que “elas ndo tém
interesse, em virtude do modelo neoliberal de educacgéo superior da rede privada”.

N&do obstante, sem adentrar na seara ideoldgica, mas em um sentido
pragmatico, focado exclusivamente no ordenamento juridico patrio, pergunto: para
que, afinal, a Lei n° 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacdo Superior - SINAES, avaliza a responsabilidade social das IES, entre as
suas dimensfes avaliativas, se ndo for com o (para 0) proposito de melhoria da
qualidade da educacéo ofertada? Consoante a esses termos, a extensao e a pesquisa
cientifica (eventualmente desenvolvidas) ndo seriam um excelente meio de viabilizar
essa responsabilidade social? Ou estamos diante de um termo ou de uma exigéncia

legal sem efeito, para mero marketing social (isto €, para dar uma aparéncia de social

8 Os projetos de extensdo em que atuei como voluntaria foram: PJ417-2017 - Familia, escola e
desenvolvimento de aprendizagem; PJ331-2018 - Familia, escola e aprendizagem; PJ451-2017/2018
— | Festival de Musica no Vale (Campus IV — UFPB) e Il Festival de Musica no Vale (Campus IV —
UFPB).

4 O Projeto de Iniciagéo Cientifica, o qual participei como bolsista, foi: PIP9056-2017 PIVIC (IC) -
MOBILIDADE SOCIOECONOMICA, EDUCACAO, TRABALHO E RENDA: AS TRAJETORIAS
FAMILIARES E AS PERSPECTIVAS DOS JOVENS DE BAIXA RENDA NO VALE DE
MAMANGUAPE (PB).
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a um servigo que se tornou exclusivamente de consumo)? N&o estaria a legislagéo
“facilitando” a graduacdo em cursos superiores, sobretudo de jovens, sem l|hes
permitir vivenciar esta rica experiéncia formativa, ao facultar ou desobrigar que IES
privadas desenvolvam a integracdo entre ensino — pesquisa — extensao?

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira, doravante INEP (2019b), no ano de 2018, existiam 2.537 instituicdes
de educacao superior regularmente autorizadas e em funcionamento no Brasil, dentre
as quais 88,2% eram de natureza privada, isto é, 2.238 sdo particulares, enquanto
299 (o que corresponde a 11,8%) séo publicas. Todavia, dentro do universo daquelas,
apenas 92 sao universidades, ao passo que 1.929 sdo faculdades, representando um
contingente de 86,2% das organizacfes privadas.

Em numero de ingressantes, incluindo o Ensino a Distancia (a partir de
agora, EaD) e o Presencial, em 2018, matricularam-se no Ensino Superior privado
2.864.999 (dois milhdes, oitocentos e sessenta e quatro mil e novecentos e noventa e
nove), o que representa 83,1% dos estudantes de graduacao do pais (INEP, 2019a).
Olhando para esse contingente, lembro-me de uma critica recorrente, que costumam
fazer (inclusive na academia) ao alunado da rede superior privada: “Ah, mas ele quem
escolheu estudar la. Cada um sabe que tipo de educacao/formagdo superior quer
receber”. Dai, eu indago: Sera mesmo? Sera que esses 2.864.999 estudantes tiveram
escolha? Optaram, de livre e espontanea vontade, por cursar a graduacao em uma
instituicdo privada? Serd que no meio dessa quantidade toda de pessoas ndo ha
nenhum estudante hipossuficiente?

Nesse aspecto, em consonancia com o Censo da Educacgédo Superior (INEP,
2019b), em 2018, o percentual de matriculas, na rede privada, com algum tipo de
financiamento ou bolsa foi de 46,8%, das quais, 821.122 matriculas (27%) foram
realizadas com recursos do Fundo de Financiamento Estudantil — FIES; 575.099
(19%) com orcamento do Programa Universidade para Todos, doravante ProUni,
ambos de competéncia da Unido; e 1.627.488 (54%) com outro tipo de bolsa ou
natureza de financiamento. Assim, significa que as IES privadas se beneficiam de
verbas federais, tendo parte do seu alunado assegurado por incentivo de politicas
publicas e ndo lhes sdo exigidas obrigacbes ou contrapartida, revertidas para a
sociedade, em forma de ag¢fes institucionais, vinculadas a atividades, projetos e/ou

programas de ensino, de pesquisa e de extenséao?
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Desde a redemocratizagao, com a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, a qualidade da educacdo e a expansao do Ensino Superior foram (ambas)
pautas presentes nas politicas publicas federais, inclusive previstas nas metas dos
Planos Nacionais da Educacdo 2001-2010 e 2014-2024. “Agora vocé pode!”
(UNIVERSIDADE PAULISTA, 2020), dizia a informacdo na homepage de uma
instituicdo de educacao superior privada, enquanto anunciava matriculas por apenas
R$ 10,00 (dez reais) e mensalidades de cursos de graduacéo a distancia, a partir de
R$ 169,00 (cento e sessenta e nove reais), na cidade de Jodo Pessoa — Paraiba.
Diante de um quadro de consolidacdo do Ensino Superior privado no territério péatrio
e, nhos ultimos anos, em especial, da modalidade de Ensino a Distancia, questiona-se:
como anda a responsabilidade social das IES particulares? E como essa
responsabilidade se comunica com a qualidade da educacao ofertada por elas?

Um artigo recente, publicado na revista Nature (WITZE, 2020), aduz que na
pés-pandemia do corona virus algumas mudancas em curso podem se tornar
permanentes, como, por exemplo, a adoc¢ao do sistema hibrido (virtual e presencial),
até como um recurso para a diminuicdo de custos das instituicdes de ensino. Nesse
quesito, no entanto, o Brasil “ironicamente” se antecipou, ndo em virtude da pandemia,
conquanto em razao do lobby dos grandes conglomerados educacionais, gracas a
Portaria do MEC n° 2.117, publicada em 06 de dezembro de 2019, que autoriza as
IES ofertarem, na organizacéo pedagdgica e curricular de seus cursos de graduacao
presenciais (salvo para Medicina), até o limite de 40% da carga horéria total, na
modalidade EaD (BRASIL, 2019b).

Ainda é cedo para avaliar se esta mudanca, advinda com a Portaria n.°
2.117/2019 do MEC, foi salutar para o Ensino Superior patrio, isto €, se trouxe
beneficios ou ndo para a qualidade do ensino e da aprendizagem dos alunos, bem
como se acarretaram (ou ndo) melhorias, em termos de qualidade, para as instituicbes
e os cursos ofertados. Sem embargo, uma consequéncia provavel ja comeca a ser
evidenciada: o crescente numero de demissdes de professores na rede privada de
Ensino Superior.

De acordo com uma reportagem publicada pela Publica — Agéncia de
Jornalismo Investigativo, e divulgada pelo portal UOL Noticias, em 23 de setembro de
2020, o Sindicato dos Professores de Sao Paulo, conhecido como Sinpro, denunciou
que, desde julho daquele ano, aconteceram cortes drasticos de hora-aula nos

contratos dos professores que lecionam na rede privada de Ensino Superior, bem
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como demissdes em massa (DOMENICI, 2020). Em um dos casos, enunciado pelo
presidente do Sinpro, somente a Universidade Nove de Julho - Uninove demitiu cerca
de 500 docentes no primeiro semestre de 2020 (lbid, 2020). Em outra ocorréncia, na
rede de instituicdbes Laureate, houve denuncias de uso de robds, no lugar de
professores, para corre¢bes de atividades EaD, bem como demissbes para a
contratacao de tutores, por salérios menores.

Ao todo, de abril até a data da publicacdo do artigo, aquele sindicato havia
contabilizado mais 1.600 demissfes de professores em IES privadas, somente no
estado de Sdo Paulo. Outra denlncia da reportagem foi o aumento significativo do
ndamero de estudantes matriculados e assistindo as aulas, simultaneamente, na
mesma disciplina, ministrada na modalidade a distancia. O que o Sinpro chamou de
“ensalar as turmas” (DOMENICI, 2020), ou seja, reunir o maximo possivel de alunos
de semestres distintos, assim como de cursos diferentes, em uma mesma turma online
(Ibid, 2020), registrando até 250 ou 310 estudantes presentes, limite maximo
suportado pelas salas de transmissdo online. Os graduandos reclamam da
superlotacdo, dizendo que o sistema fica pesado, cai com frequéncia e que se
acumulam muitas davidas para serem esclarecidas pelo professor ministrante, ao final
das exposicoes (Ibid, 2020).

Este trabalho, por conseguinte, preocupa-se em investigar a responsabilidade
social que toda organizacdo de ensino, por prestar servico de educacédo, possui e a
inter-relacdo com a qualidade da educacéo superior ofertada. Nesse sentido, optou-
se pelo foco nos Centros Universitarios, porque eles sdo uma categoria intermediaria
entre as faculdades e as universidades (modelo esse comumente referenciado
guando se pensa em responsabilidade social universitaria). Ademais, o Decreto n°
9.235, publicado em 15 de dezembro de 2017, dispde sobre o exercicio das funcdes
de regulacéo, supervisao e avaliacdo das instituicdbes de educacao superior e dos
cursos superiores de graduacéao e de pos-graduacao no sistema federal de ensino.
Essa norma revogou o Decreto n® 5.773/2006, em vigor até aquela época, passando
a exigir das faculdades privadas que solicitarem recredenciamento como Centro

Universitario que atendam aos seguintes requisitos, além dos gerais (BRASIL, 2017b):

| - um quinto do corpo docente estar contratado em regime de tempo integral;
Il - um terco do corpo docente possuir titulacdo académica de mestrado ou
doutorado;

Il - no minimo, oito cursos de graduacédo terem sido reconhecidos e terem
obtido conceito satisfatorio na avaliagao externa in loco realizada pelo INEP;
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IV - possuirem programa de extensdo institucionalizado nas é&reas do
conhecimento abrangidas por seus cursos de graduacao;

V - possuirem programa de iniciacdo cientifica com projeto orientado por
docentes doutores ou mestres, que pode incluir programas de iniciacdo
profissional ou tecnolégica e de iniciacao a docéncia;

VI - terem obtido Conceito Institucional - Cl maior ou igual a quatro na
avaliag&o externa in loco realizada pelo INEP, prevista no § 2° do art. 3° da
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004; e

VIl - ndo terem sido penalizadas em decorréncia de processo administrativo
de supervisao nos Ultimos dois anos, contado da data de publicagdo do ato
gue penalizou a IES.

Diante do exposto, a presente pesquisa tem como pretensédo responder a
questdo: Quais acOes e praticas do Centro Universitario de Jodo Pessoa,
voltadas para a responsabilidade social das IES, corroboram a qualidade da
educacdo superior privada do municipio?

Por essa razdo, o objetivo principal € analisar as praticas voltadas para a
responsabilidade social dos Centros Universitarios, verificando em que aspectos eles
podem contribuir para a melhoria da qualidade da educacéo superior da rede privada
da regido. Esse escopo geral subdivide-se em trés objetivos especificos, os quais
norteiam o percurso metodoldgico e as etapas da investigacéo:

a) Compreender a responsabilidade social das IES e a inter-relacdo com a
qualidade da Educacéo Superior, por meio de uma revisdo da expansao e avaliacao
da Educacgéo Superior, no percurso do tempo;

b) Identificar os conceitos de educacao, responsabilidade social e qualidade,
bem como sua inter-relacdo, mediante o tracejo de um paralelo entre esses trés
conceitos, no contexto da Educacao Superior;

c) Analisar como as ac¢fes e praticas do Centro Universitario de Jodo Pessoa,
voltadas para a responsabilidade social, podem contribuir para o aprimoramento do
ensino da rede superior privada da cidade, visando a melhoria da sua qualidade.

Para isso, adota-se a abordagem de natureza qualitativa, visto que seu
direcionamento investigativo permite a elaboracdo de correlacbes entre dados
empiricos, resultados e aspectos tedricos, possibilitando testar ideias e hipoteses
(GIL, 2008). Quanto ao enfoque, tem-se uma pesquisa exploratoria, que se
desenvolvera na modalidade bibliografica e documental, utilizando-se dos métodos de
analise de documentos e, para o tratamento e para a analise dos dados, serdo
empregados os métodos de categorizacdo e codificacdo, amparados pelas teorias da
Andlise de Conteudo e, de forma suplementar, Analise Global, em harmonia com Flick
(2009), Pereira (2004), Strauss e Corbin (2008), Simionato e Soares (2014). E, por


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L10.861.htm#art3§2
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fim, para auxiliar nessa etapa, utilizar-se-a o Software Atlas.Ti 8.0 como suporte
tecnologico para o processo de tratamento dos dados, possibilitando a construgcéo de
diagramas e mapeamento graficos (FLICK, 2009).

Espera-se, dessa forma, com os resultados desse estudo, que as acdes de
responsabilidade social possam contribuir (ou servir de modelo) para a melhoria da
qualidade da educacéo da instituicdo pesquisada, bem como nas demais IES privadas
da regido, como, também, colaborar com as discussfes sobre a temética e fomentar
novas indagacdes a respeito da responsabilidade social das IES privadas no Brasil.

Em face do que foi apresentado nesta breve introducéo, o respectivo trabalho
foi organizado conforme a estrutura subsequente:

e Capitulo | - denominado “DA EXPANSAO E DA AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL”, em que, para compreender a responsabilidade social das
IES e a inter-relacdo com a qualidade da Educacao Superior, fez-se uma revisédo da
expansdo e avaliacdo da Educacdo Superior do pais, por meio de um percurso
historico (de 1930 até 2019), com os dados do Censo da Educacdo Superior 2018
(objetivo especifico n° 1);

e Capitulo Il - intitulado “RESPONSABILIDADE SOCIAL E QUALIDADE DA
EDUCACAO SUPERIOR”, em que, para identificar os conceitos de educacéo,
responsabilidade social e qualidade, no contexto da Educacdo Superior, tragou-se um
paralelo entre esses conceitos e sua inter-relagcédo com qualidade no Ensino Superior
(objetivo especifico n° 2);

e Capitulo lll — nomeado “DO PERCURSO METODOLOGICO”, em que se
descrevem as etapas da investigacdo em questao;

e Capitulo IV — designado “ANALISES DOS RESULTADOS E DISCUSSOES”,
cuja pretensao é analisar como as acdes e praticas do Centro Universitario de Jo&o
Pessoa, voltados para a responsabilidade social, podem contribuir para o
aprimoramento do ensino da rede superior privada da regido, visando a melhoria da
sua qualidade (objetivo especifico n° 3). Para isso, identificou-se como a
responsabilidade social encontra-se prevista nos documentos institucionais e como se
apresenta em relacdo a projetos, programas e metas que promovem a eficacia
institucional e a efetividade académica e social, para entdo descrever as acgdes
realizadas pela IES investigada, que contribuem (ou podem contribuir) para a melhoria

da qualidade da educacao superior privada do municipio;
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e Consideracdes Finais — conclui-se o trabalho, consequentemente, com as
consideracdes finais, nas quais se ressaltam as principais concepcdes e observacdes
advindas do presente estudo;

e Referéncias — Nessa parte da dissertacéo, constam-se todas as informacdes
acerca do material bibliografico pesquisado e citado na escrita desta dissertacéo de
mestrado;

e Anexos e Apéndices — Nos anexos, foram incluidas as tabelas completas,
com a catalogacéo das informacdes colhidas no website do Unipé/Cruzeiro do Sul.

Assim, assevera-se, nesta breve introdugdo, um resumo do trabalho em
pauta. No capitulo seguinte, inicia-se a revisdo da expansao e avaliacdo da Educacéo

Superior do pais, por meio do decurso histérico proposto.
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1 DA EXPANSAO E DA AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Pretende-se discorrer, neste capitulo, sobre a expansdo e avaliacdo da
Educacao Superior no pais, por meio de um percurso historico, iniciando-se a partir
da Era Vargas, mais especificamente em 1930, expondo o inicio da expansdo do
ensino superior brasileiro, até 2019, apresentando os dados divulgados no Censo da
Educacdo Superior 2018 (INEP, 2019a; 2019b), para, com isso, compreender a
responsabilidade social das IES e a inter-relacdo com a qualidade da Educacéo
Superior.

Optou-se por iniciar o decurso histérico somente a partir da década de 1930,
e ndo fazer uma leitura das primeiras instituicdes de ensino superior nacional, desde
o Brasil Colbnia, em razdo de que nao era intencao partir da formacéo das primeiras
IES, porém, de quando o nivel educacional comecou a se expandir e de quando
surgiram as primeiras regulamentagbes, visando aprimorar a sua qualidade e
motivando reformas educacionais, até tornarem-se as politicas publicas atuais de
avaliacao.

Ademais, esse transcurso no tempo remonta a propria estabilizacdo e
fortalecimento desse nivel de ensino no territério péatrio, o qual se desenvolveu,
quando nao a revelia de normas de controle de qualidade de cursos de graduacéo e
de IES; em outros periodos, com normas e politicas publicas que objetivamente
estimularam a expanséao do ensino superior privado.

Destarte, os tépicos deste capitulo estdo organizados seguindo quatro
divisBes cronologicas e legais da educacdo nacional. O primeiro se inicia com a
publicacdo do Estatuto das Universidades Brasileiras (Decreto-Lei n°® 19.851/1931),
no primeiro governo de Getulio Vargas, e vai até a redemocratizacédo e promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988. Neste recorte, utilizou-se como base especialmente
0 pensamento de Anisio Teixeira (1989), Olive (2002), Cunha (1980; 1988, 2007),
Favero (2000; 2006), Martins (2009), Ramos (2017), Bertolin (2004) e Dias Sobrinho
(2002; 2003).

O segundo ponto tem como marco politico as primeiras tentativas de se
institucionalizar, no Brasil, os processos de avaliacdo nacional do ensino superior,
com a criacdo do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras - PAIUB, em 1994 (que contou com a participagdo das Instituicoes de

Educacdo Superior Publicas), depois a criacdo do Exame Nacional de Cursos —
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ENC, em 1996, bem como a LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(Lei n° 9.394/1996) e a Lei n.° 10.172/2001, que aprova o Plano Nacional de
Educacéo (de agora em diante, PNE), para o periodo 2001 — 2011 (BRASIL, 2001a),
até, por fim, citar o Decreto n.° 3.860/2001 (BRASIL, 2001c), que prepara o terreno
para a criagdo do SINAES, em 2004. Nesse periodo, incide a influéncia do capital
estrangeiro no sistema educacional patrio, que resultaram na criacdo de leis que
estimularam a exploracao e o crescimento da iniciativa privada neste setor. Para além
de alguns trabalhos j& mencionados, recorreu-se também ao raciocinio de autores
como Bertolin (2004) e Dias Sobrinho (2003), Polidori, Marinho-Araujo e Barreyro
(2006), Bresser-Pereira (2014), Chaves e Amaral (2016), Souza (2014) e publicagbes
oficiais do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(2009).

O terceiro item se iniciacom a Lei n® 10.861/2004, que cria o SINAES, seguido
das politicas, na concepcdo de policy/policies (JAIME et.al., 2013), adotadas nos
governos dos Presidentes Luis Inacio Lula da Silva (2003 — 2010) e Dilma Rousseff
(2011 — 2016), que estimularam a expansado do ensino superior publico, dentre elas,
sao citados: Expansao Fase | (2005), Universidade Aberta do Brasil - UAB (2006) e o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais — REUNE (2007), bem como o privado, por meio do Programa Universidade
Para Todos - ProUni (2005) e o estimulo ao crédito estudantil, através do Fundo de
Financiamento Estudantil — FIES. Optou-se por fazer este recorte, com destaque as
politicas que envolvem financiamento e crédito estudantil a alunos matriculados em
instituicbes privadas (ProUni e Fies), por entender que essas duas vertentes
impactaram sensivelmente a qualidade do ensino superior ministrado no pais. Como
suporte para a construcdo teorica, além da consulta as legislagbes correspondentes,
recorreu-se a lucubracao de Carvalho (2014) e Chaves e Amaral (2016), bem como
as publicacdes oficiais referentes ao Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacéo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacao (daqui para frente,
FUNDEB) e ao Fies (BRASIL, 2017d; 2017e), bem como noticias veiculadas pela
Associacgédo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior — ABMES (2019) e pela
imprensa nacional (MORENO, 2018).

A guarta e ultima divisdo faz um paralelo entre as metas tracadas pelo PNE
2014 — 2024 (aprovado pela Lei n.° 13.005/2014), para o ensino superior brasileiro, e
os resultados do Censo da Educacdo Superior 2018 (INEP, 2019a; 2019b).
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Despontaram-se informagdes importantes acerca desse nivel educacional, bem como
levantaram-se questionamentos e consideragfes sobre a qualidade do ensino
ofertado atualmente no pais. Para esse fim, utilizou-se de recursos legais (Lei n.°
13.005/2014) e oficiais, tais como as publicacdes referentes ao Censo da Educacao
Superior 2018 - Divulgacdo dos Resultados (INEP, 2019a) e as Notas Estatisticas
(INEP, 2019b), bem como o Relatério Brasil no Pisa 2018 (INEP, 2019c), o estudo
lancado pela organizacdo “Todos pela Educagéo” (2019) e o Ranking Universitario
Folha (2019), publicacdo anual que avalia universidades brasileiras nos quesitos
pesquisa, ensino, mercado, internacionalizacao e inovacgéo. Para mais dessas fontes,
recorreu-se, também, as publicacdes e dados do Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada - IPEA (2018), do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID (2018) e
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2019; 2020).

Conclui-se o capitulo, portanto, com a compreensao de que o crescimento
expansionista do nivel superior patrio ocorreu de forma incipiente e
descompromissada com a qualidade da educacédo ofertada (TEIXEIRA, 1989),
especialmente no tocante ao setor privado, e que, atualmente, apesar da expansao
da educacao superior ter ocorrido no territério patrio, ainda assim, os resultados
praticos em relacdo a qualidade do ensino ofertado deixam a desejar, sobretudo nas
IES privadas, que resultaram em um crescimento de instituicdes descompromissadas
em promover a interligacdo do ensino, da pesquisa e da extensdo (CHAVES;
AMARAL, 2016).

No subtdpico que se segue, inicia-se a revisdo da expansdo e avaliacdo da
Educacédo Superior, por meio do percurso histérico acima descrito.

1.1 Do Estatuto das Universidades Brasileiras (Decreto-Lei n® 19.851/1931) a

Promulgacéo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

A preocupacao com a fiscalizagdo e o controle da qualidade do ensino
superior ministrado no Brasil variou de acordo com o tempo e com o contexto histérico.
As primeiras faculdades brasileiras, independentes umas das outras, localizavam-se
em cidades importantes da época (Salvador, Rio de Janeiro, Olinda, S&o Paulo e Ouro

Preto)®, ainda no periodo colonial (apds a chegada da Familia Real Portuguesa, em

5 Sobre as primeiras instituigdes de ensino superior no Brasil, discorre Teixeira (1989, capitulo 4, obra
ndo paginada): “Com a chegada do Principe D. Jo&o, futuro D. Jo&o VI, em 1808, a Bahia, cria o
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1808) e no Império, bem como possuiam uma elevada orientacao profissional elitista
(OLIVE, 2002, p. 32). Os jovens mais abastados eram enviados para estudar na
prestigiada Universidade de Coimbra, o que por muito tempo tardou a criacdo de
universidades no pais (TEIXEIRA, 1989, obra nédo paginada®).

Com a Revolugdo de 1930, assume o poder o presidente Getulio Vargas (1930
— 1945), que criou o Ministério de Educacado e Saude, nomeando Francisco Campos
como primeiro titular da pasta. Este elaborou e implementou reformas em todos os
niveis de ensino, com énfase na formacéo da elite e na capacitacdo para o trabalho
(FAVERO, 2006). Em 1931, dentre outras normas, ele aprova o Estatuto das
Universidades Brasileiras (Decreto-Lei n°® 19.851/31) e cria o Conselho Nacional de
Educacao (Decreto-Lei n°® 19.850/31).

O Estatuto das Universidades Brasileiras passou a regulamentar o ensino
superior péatrio e seus dispositivos tratavam sobre diversas matérias, dentre elas,
sobre a abertura de universidades no territorio nacional, que poderiam ser de natureza
oficial, ou seja, publica (mantida pelo governo federal, estadual ou municipal), ou livre,
isto é, particular (mantida por associacdes ou fundacdes particulares). Ademais,
deveria possuir um dos seguintes cursos: Direito, Medicina, Engenharia, Educacao,
Ciéncias e Letras, 0s quais se integrariam a uma estrutura universitaria ligada por
vinculos administrativos a uma reitoria (OLIVE, 2002, p. 34). Teixeira (1989, n.p.) as
chamava de “escolas profissionais isoladas”, e Favero (2006, p. 24) de “verdadeiras
‘ilhas’ dependentes da administragao superior”.

Portanto, a partir da década de 1930, se desenvolveram as primeiras
universidades brasileiras, mas ainda de forma incipiente e descompromissada com a

gualidade do ensino ofertado. Segundo Teixeira (1989, n.p.):

Principe Regente, nessa cidade, em 18 de fevereiro, a Escola de Cirurgia e Anatomia, hoje Faculdade
de Medicina da Universidade Federal da Bahia. Apenas chegado ao Rio, o Principe Regente cria em
2 de abril de 1808, o Segundo Curso de Anatomia e Cirurgia, hoje Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Rio de Janeiro. Em 1808, criou a Academia de Guarda-Marinha e em 1810,
a Academia Militar, que se transformou em Escola Central, depois Escola Politécnica, hoje Escola
Nacional de Engenharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro; em 1814, o Curso de Agricultura,
e em 1816, a Real Academia de Pintura, Escultura e Arquitetura. Depois da Independéncia, cria o
Imperador D. Pedro I, em 11 de agosto de 1827, os Cursos Juridicos em Sao Paulo e em Olinda,
Pernambuco. Durante a regéncia, na menoridade de D. Pedro Il, criam-se, em 1832, a Escola de
Minas e Metalurgia em Ouro Preto, Minas Gerais, em 1839, a Escola de Farmacia, também em Ouro
Preto, e em 1837, no Rio de Janeiro, o Imperial Colégio Pedro Il. [...] Estas foram as escolas
superiores oficiais que teve o Brasil até 1889, data da Proclamacao da Republica.
6 A partir de agora, n.p.
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As bibliotecas eram pobres e ndo dispunham senéo de exemplares Unicos de
cada autor. [...] Muitas vezes, tal processo era ainda mais empobrecido pelo
uso de sobentas ou apostilas, contendo resumos ou textos das aulas,
lembrando a universidade escoléstica ainda sem livros. Desse modo, 0s
cursos eram uma introducdo as profiss@es, visando oferecer alguma base
para o preparo profissional, que iria ser adquirido na pratica, fora da escola,
na profissdo. Somente na medicina, por ser ela prdpria, acima de tudo, uma
pratica e uma arte, o curso lentamente escapou a esse tipo de ensino oral, e
gradualmente se fez de formacdo com pratica hospitalar. Tal progresso
acentuou-se depois da década de 20, quando essas escolas comecaram a
pensar na limitagdo de matricula e se fizeram escolas de pratica médica, de
tempo integral, embora nem sempre para os professores, que continuaram
formalmente de tempo parcial. Essa foi a razdo pela qual as escolas de
medicina, na década de 30, passaram a ter menor nimero de alunos. Este
fato caracteriza a primeira existéncia de escolas superiores profissionais no
Brasil com a qualidade de ensino universitario. Até entdo, o ensino superior
era uma simples introducdo geral as profissbes, em escolas do tipo de
escolas secundérias.

Entre os anos de 1945 e 1964, o indice das matriculas no ensino superior no

Brasil obteve um crescimento anual linear de 12,5% (RAMOS, 2017, p. 116), em

decorréncia de diversos fatores do contexto histérico, mas, principalmente, em razéo

da politica de expansdo da educacdo basica, fazendo ressurgir questionamentos

sobre a qualidade e sobre formas de controle desse nivel educacional. No tocante ao

namero de IES existentes naquele periodo, tém-se (TEIXEIRA, 1989, n.p.):

Tabela 01 - Crescimento do niumero de InstituicGes de Ensino Superior no Brasil’

Periodo: Numero de instituigdes criadas:
Até 1900 248

1900 - 1910 13

1910 — 1920 34

1920 - 1930 15

1930 — 1945 95°

1945 — 1960 22310

1960 — 1968 3751

Fonte: Teixeira (1989, n.p.) e Ramos (2017, p. 92).

7

8

10

11

As referéncias utilizadas para a compilacao desta tabela podem ser encontradas em: Teixeira (1989,
n.p.) e Ramos (2017, p. 92).

A época da edicdo do livro (1989), sobre essas 24 instituicdes, disse o autor (TEIXEIRA, 1989, n.p.):
“Todas publicas, com exce¢édo de uma, a Escola de Engenharia da Universidade Mackenzie. Nao
quer isto dizer que todas tenham sido fundadas pelo poder publico, mas que foram posteriormente
federalizadas”.

Sobre esse numero, observa Teixeira (1989, n.p.): “De 1930 a 1945 foram criados 95 novos
estabelecimentos, mais do que nos 30 anos anteriores, passando o total a 181.

Comentario do autor (TEIXEIRA, 1989, n.p.): “Entre 1945 e 1960 foram criados 223
estabelecimentos, passando o total a 404”.

Observacgao do autor (TEIXEIRA, 1989, capitulo 9, n.p.): “Entre 1960 e 1968 surgem 375 novas
escolas, ficando o total em 779, com cerca de 280 mil estudantes” (grifo da pesquisadora).
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Assim, percebe-se que a partir da segunda metade da década de 1940, o
namero de instituicdes de ensino superior no Brasil eclodiu. Olive (2002, p. 36) ressalta
que, juntamente com a expansao da rede de ensino médio no pais, houve uma “maior
aceitacdo da participacdo da mulher no mercado de trabalho, principalmente no
magistério”. Novos cursos passaram a ser frequentados por elas, que ingressavam e
motivavam a abertura de faculdades nas cidades, sendo que a maioria “ndo passava
de um aglomerado de escolas” (OLIVE, 2002, p. 36), que preparava para um tipo
especifico de professor (licenciatura de historia, de matematica, de lingua portuguesa
etc.). Outra caracteristica desse periodo de crescimento foi que ele proporcionou o
acesso ao ensino superior (antes restrito a elite) de uma faixa da populacao
pertencente a classe média trabalhadora, formada, principalmente, por funcionarios
publicos, de empresas privadas, bem como profissionais liberais (RAMOS, 2017, p.
93).

Em relagdo a politica educacional, as reformas legais estabeleceram que
competia ao governo federal legislar sobre o ensino superior em todo o pais, fiscalizar
o cumprimento das normas, como também conceder equiparacao das universidades
estaduais ou livres as federais, para efeitos de concesséo de titulos (FAVERO, 2000,
p. 51). Essa medida de integragéo das faculdades em universidades, bem como de
federalizacdo (equiparacédo) de universidades estaduais e livres, ocorreu
principalmente entre os anos 1945 — 1964, resultando na criacdo de uma universidade
publica federal nas capitais de cada unidade da federacédo e no fortalecimento da
mobilizag&o dos universitarios (OLIVE, 2002, p. 37).

Em 20 de dezembro de 1961, é promulgada a primeira Lei de Diretrizes e
Bases da educacéo brasileira (Lei n°. 4.024). No que se refere ao ensino superior, no
pensamento de Olive (2002, p. 38), ela “reforgou 0 modelo tradicional de instituicoes
de ensino”, isto €, manteve as catedras vitalicias, as faculdades isoladas e as
universidades compostas por “simples justaposi¢ao de escolas profissionais” (Ibidem,
p. 38), concentrando-se mais no ensino, sem, contudo, focar no desenvolvimento de
pesquisas nas instituicoes.

Diz-se, portanto, que a omisséo da LDB de 1961, isto €, em ndo impor regras
mais rigidas quanto a abertura e ao funcionamento de instituicdes privadas de ensino
superior, foi o estimulo que faltava para despontar o setor privado neste periodo
(TEIXEIRA, 1989, n.p.). De acordo com dados compilados por Teixeira (1989, n.p.),

em 1966, dos 180 mil estudantes desse nivel de ensino, cerca de 82 mil (uma média
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de 46%) se encontravam em estabelecimentos privados, os quais se distribuiam,
principalmente, entre os cursos de:

a) Administracdo, Direito, Ciéncias, Letras e faculdade de Filosofia e
Economia (que possibilitava o exercicio do magistério na educacéo
basica), com um nimero em torno de 60 mil matriculados;

b) Seguidos de alunos de Engenharia e Arquitetura (cerca de 10 mil),

c) De Medicina (5.400) e

d) De Odontologia (1.300).

Em comparacdo aos alunos matriculados nas escolas publicas federais,
naquele mesmo ano, estavam distribuidos da seguinte maneira (TEIXEIRA, 1989,
n.p.):

a) Nos cursos de Administracdo, Economia, Direito, Ciéncias, Letras e

faculdade de Filosofia: cerca de 30 mil matriculados;

b) Em Engenharia: 14.500;

c) Em Medicina, Farmacia e Odontologia: cerca de 16 mil.

Nas escolas publicas estaduais, por sua vez, a distribuicdo era (TEIXEIRA,
1989, n.p.):

a) Nos cursos de Economia, Direito e faculdade de Filosofia: 43 mil alunos;

b) Em Engenharia e Arquitetura: em torno de 19 mil e

c) Em Medicina, Odontologia e Farmacia: outros 19 mil.

Sobre esses numeros, Teixeira (1989, n.p.) é categorico:

Pode-se notar que o ensino superior privado é dominantemente de
preparo para as carreiras de servicos (inclusive o magistério secundario),
sendo menor a sua contribuigdo nas carreiras de engenharia e medicina,
altamente exigentes em professores e equipamento. [...] O maior nimero de
seus alunos é de faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (sendo a matricula
feminina majoritaria), com o que contribuem para a formacao do magistério

secundario (grifo nosso).

Sobre esse destaque, da procura por faculdades mais voltadas para as
carreiras de servigos no setor privado, Teixeira (1989, n.p.) aduz que resultou na
multiplicacdo de escolas que acabavam, na grande maioria, por oferecer cursos de
‘qualidade duvidosa e, em geral, de ensino puramente expositivo”. Por sorte,
complementa o autor em seu julgamento, os alunos das faculdades de filosofia ainda
tinham as escolas de nivel secundario para oferecerem-lhes emprego, ja os de

economia e ciéncias contabeis corriam o risco de encontrar o mercado inflacionado
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de diplomados, e, “no caso de nao tornar eficientes os seus métodos de treinamento
técnico”, verem-se desempregados. Razdo pela qual Teixeira (1989) é tdo enféatico
em demonstrar sua preocupacdo com a qualidade do ensino superior ministrado no

Brasil, naguela época. Nas suas palavras (TEIXEIRA, 1989, n.p.):

Nao se podera proceder a uma avaliagdo desses estudos sem levar-se em
conta a multiplicagdo das escolas. Nao se trata de um aumento de matriculas
em escolas experimentadas e consolidadas, com professorado competente,
mas de maior matricula devido a criacdo de escolas sem tradicdo e com
professorado improvisado. O fato ja mencionado de que o pais s6 amplia o
ensino com a criagdo de novas escolas constitui um exemplo tipico e
melancélico da assercdo, tantas vezes repetida, de que mais educacao
significa pior educacdo. A resisténcia das escolas de medicina se, por um
lado, reflete resisténcia a mudangas necessérias, €, por outro, manifestacao
de melhor consciéncia dos padrbes necessarios a formagédo médica. E fora
de ddvida que séo elas as escolas ndo s6 de maior prestigio no ensino
superior, como também de professorado mais profissionalmente competente
e a par dos programas cientificos e tecnolégicos da profisséo. [...] Quanto as
escolas de direito, hoje a se expandirem em multiplicidade de escolas
particulares, o que se pode dizer em abono dos padrbes da profisséo é que
a Ordem dos Advogados, alarmada com a expansdo dos cursos juridicos,
passou a exigir prova de estagio, uma espécie de exame de Estado, para
conceder a licenca de exercicio da advocacia restando, quanto aos cargos
publicos do Judiciario e outros, as provas de concurso.

De certa forma, percebe-se, ao ler o depoimento de Teixeira (1989), que o
Exame da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB foi (e at¢é o momento é) um
instrumento de controle que mede a qualidade da formacédo, em Direito, no pais. Em
outros termos, ele mensura a formacéao, capacitacdo e conhecimento dos bacharéis
de direito que a ele se submetem, dentro do territério brasileiro!?.

Nao obstante, nem sé de noticias ruins viveu este periodo. Segundo Olive
(2002, p. 38), foi na década de 1960 que a universidade patria gozou momento de
grande vitalidade, quando as a¢des académicas conseguiram finalmente ultrapassar

0S muros das instituiches e voltar-se para as comunidades nas quais estavam

12 Hoje, infelizmente, até a propria OAB modulou esta importante fungdo do Exame de Ordem, ja que
0 mesmo vem, ao longo dos anos, sofrendo constantes mudancas em suas regras e forma de
execucao, em virtude, principalmente, da presséao e influéncia do lobby das grandes redes de ensino
superior privado no Brasil, assim como, por interesses financeiros. Alguns exemplos séo: a reducdo
do nimero de questdes objetivas da prova da 12 fase, que diminuiu de 100 para 80, a criagdo do
instituto da “repescagem”, que permite que o aluno que foi aprovado na 12 fase, mas que nao logrou
éxito na prova pratico-profissional (22 fase), possa aproveitar a nota daquela e inscrever-se, no
proximo exame, apenas na segunda fase (antes, o aluno reprovado na 22 fase era obrigado a fazer
a prova objetiva novamente, caso quisesse se submeter ao exame outra vez), bem como o aumento
no numero de provas realizadas por ano, que passaram de duas para trés anuais. Isso sem falar no
alto custo da taxa de inscricdo, que, por exemplo, ho XXX Exame de Ordem, ocorrido em 20 de
outubro de 2019 (12 fase), custou R$ 260,00 (duzentos e sessenta reais).
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inseridas, criando os Centros Populares de Cultura e desenvolvendo Campanhas de
Alfabetizacdo de Adultos!3, com a participacdo de professores e alunos universitarios
(OLIVE, 2002, p. 38)

Outro marco importante foi a criacdo da Universidade de Brasilia (daqui para
frente, UnB), por meio da Lei n° 3.998, de 15 de dezembro de 1961. Marcada néo
apenas como a mais moderna universidade nacional naquele periodo, mas como um
divisor de aguas na historia das instituicbes universitarias, quer por suas finalidades,
quer por sua organizacao institucional (FAVERO, 2006, p. 29).

Entretanto, no dia 31 de marco de 1964, os militares tomam o poder e dao
inicio a um regime ditatorial no Brasil, que refletiu igualmente nas politicas internas
das universidades, as quais passaram a sofrer uma geréncia direta do governo
federal. Olive (2002, p. 39) aponta que muitos professores foram afastados,
principalmente na UnB, e que “também foram criadas as Assessorias de Informagao
nas instituicdes federais de ensino superior, com a intencao de coibir as atividades de
carater ‘subversivo’, tanto de professores quanto de alunos”** (OLIVE, 2002, p. 39).

Diante da necessidade de reforma, em 1968, o Congresso Nacional aprovou
a Lei n° 5.540, que ficou conhecida como a Lei da Reforma Universitaria, responsavel
por transformar essas instituicdes nos moldes em que as conhecemos hoje. E embora
este processo ndo tenha nascido de forma democrética, ou seja, por meio do debate,
participacdo e fruto do consenso do corpo docente e discente, mas decorrente de atos
legislativos (a principio, permissivos, e, depois, coercitivos), ela foi responsavel pela
reestruturacao das Instituicdes Federais de Ensino Superior (de agora em diante,
IFES), tomando como modelo, principalmente, a UnB (TEIXEIRA, 1989, n.p.).

Os principais pontos abordados na reforma foram (TEIXEIRA, 1989, n.p.;
OLIVE, 2002, p. 39; MARTINS, 2009, p. 16):

- A supressao das catedras;

- A criacdo dos departamentos, cujas chefias passaram a ter carater rotativo,

e do sistema de créditos;

13 Esta seria, a nosso ver, a primeira manifestacdo de responsabilidade social das universidades
brasileiras, tema que serd melhor abordado no capitulo posterior.

14 O que nos faz, todavia, refletir sobre algumas semelhangas com o momento histérico atual de
degradacdo da democracia brasileira, na medida em que se tem um Ministro da Educacéo que
caracteriza as universidades publicas como “ambientes com muita balburdia”, o que justificaria um
maior controle e repressao por parte do governo federal (ESTADAO, 30 abril 2019, disponivel em:
<https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,mec-cortara-verba-de-universidade-por-balburdia-
e-ja-mira-unb-uff-e-ufba,70002809579>. Acesso em 28 jan. 2020).


https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,mec-cortara-verba-de-universidade-por-balburdia-e-ja-mira-unb-uff-e-ufba,70002809579
https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,mec-cortara-verba-de-universidade-por-balburdia-e-ja-mira-unb-uff-e-ufba,70002809579
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- A institucionalizagao da carreira académica, regulamentando o ingresso e a
progressédo docente a titulacdo académica, o regime de tempo integral e de dedicagéo
exclusiva, valorizando a producéao cientifica;

- A modificacdo do vestibular que deixou de ser eliminatério para tornar-se
classificatorio;

- A abertura de cursos de curta duragéo e do ciclo bésico;

- O estabelecimento de um sistema de 6rgaos ou autoridades de coordenacéo
e de controle das universidades, sob a supervisdo do Conselho Universitario.

Ademais, a coordenacdo didatica de cada curso ficou a cargo de um
colegiado, constituido por representantes dos departamentos que participavam do
respectivo ensino, propiciando, deste modo, uma maior integracdo entre O0sS
professores do departamento e entre os diversos departamentos que integravam 0s
cursos (TEIXEIRA, 1989, n.p.).

Outra medida importante foi a instituicdo da natureza juridica das
universidades que seriam sob a forma de autarquia (publica) ou fundacao (privada),
com autonomia didatica, administrativa, financeira e disciplinar, subordinada ao
Conselho Universitario, constituido na forma do estatuto, e presidida pelo Reitor
(TEIXEIRA, 1989, n.p.). Além disso, estabeleceu a indissociabilidade das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, que, em conjunto com as modificacbes e
profissionalizacdo da carreira docente, proporcionou as condi¢des favoraveis para o
desenvolvimento tanto da pés-graduacéo, quanto dos trabalhos cientificos no Brasil,
incentivados pelas agéncias de fomento a pesquisa do governo federal (MARTINS,
2009, p. 16), como, por exemplo, o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico - CNPq e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPES, ambas criadas em 1951. J4 no que tange aos
estudantes, a reforma criou alguns 6rgédos suplementares de natureza técnica,
cultural, recreativa e de assisténcia estudantil (TEIXEIRA, 1989, n.p.).

Ainda sobre as agéncias de fomento ao desenvolvimento cientifico, em 1972,
a CAPES inicia um processo de avaliagdo sistematica e periddica dos cursos de
mestrado e de doutorado, que funciona até os dias atuais e que serve de orientacao
as suas politicas, dando reconhecimento a pesquisa cientifica brasileira e colocando
0 sistema nacional como referéncia entre os paises em desenvolvimento (OLIVE,

2002, p. 41). Esse processo desenvolvido pela CAPES configurou-se como sendo a
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primeira politica de avaliagdo de qualidade aplicada a um nivel de ensino no territorio
patrio®.

Consistia em um método de quantificacdo e de andlise de critérios objetivos,
gue resultam na classificacdo das pos-graduacbes em nivel de mestrado e de
doutorado em conceitos que variam de 1 a 7. Os critérios sao divulgados
antecipadamente e se relacionam com a qualidade do programa e das pesquisas,
como, por exemplo, o impacto da producéo no mundo cientifico, o nUmero de projetos
defendidos, de trabalhos publicados em 6rgéos e revistas especializadas, de citacbes
recebidas, o cumprimento dos prazos, etc. (BERTOLIN, 2004, p. 68) €.

N&o obstante a Reforma de 1968 tenha se dirigido as IFES, seu alcance
ultrapassou o sistema publico federal, trazendo consequéncias diretas para as
instituicbes privadas e estaduais, que optaram por incorporar as modificacdes
académicas trazidas pela legislagdo, como, também, fazendo surgir um “novo” ensino

superior privado, a reboque da reforma, visto que, apesar da crescente demanda por

15 N&o é interesse, desta investigacdo, aprofundar no tocante a avaliagdo da pos-graduacgéo stricto
sensu, uma vez que o objetivo especifico do presente capitulo se restringe a asseverar sobre o
percurso das politicas de avaliacdo de qualidade do ensino superior em nivel de graduacgéo. Para
mais informacg8es sobre o processo e programas de avaliagdo desenvolvidos pela CAPES, visitar a
pagina institucional, na sec¢do histéria, disponivel em: <https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/institucional/historia-e-missao>.

16 |mportante mencionar que o sistema de avaliagdo de pés-graduacdo da CAPES esta reformulando
0S seus instrumentos avaliativos. Segundo o site da Capes (2019), os instrumentos de avaliagédo
estdo sendo objetos de debate com membros da comunidade académico-cientifica, por meio de
Grupos de Trabalho, em busca de promover seu aprimoramento para atender as recomendacdes
da Comisséo Especial de Acompanhamento do Plano Nacional de Pds-graduacdo (PNPG 2011-
2020). Destarte, “a avaliacdo multidimensional levara em conta cinco dimensdes: ensino e
aprendizagem; internacionalizacdo; producédo de conhecimento; inovacéo e transferéncia de
conhecimento; e impacto e relevancia econémica e para a sociedade” (CAPES, 2019, grifo da
pesquisadora). Estdo em andamento trés grupos de trabalho (Internacionalizacéo, Impacto e
Relevancia, e Inovagcdo e Transferéncia de Conhecimento) que deverdo propor a definicdo de
conceitos, variaveis e indicadores que representem cada uma das dimensdes. Além disso, a
autoavaliacdo dos programas sera um dos pontos analisados no novo Instrumento, que medira a
capacidade das instituigBes terem um planejamento de sua pds-graduacgdo. Atualmente, é dado um
conceito Unico por programa, enquanto no novo modelo (o qual pretende ser aplicado ja no préximo
ciclo de avaliagdes, em 2021), sera imputada uma nota para cada uma das dimens@es citadas. No
que tange aos indicadores de avaliacdo, segundo Saldafia (2019), ainda estdo em elaboracéo,
todavia, critérios como engajamento regional, interacdo com o setor produtivo, evolucao salarial do
egresso, criagdo de empresas e avaliacdo da vocacao do programa estardo inseridos. Além disso,
havera um peso diversificado para cada area de conhecimento (SALDANA, 2019). Fontes: CAPES,
Redacéo. Processo de avaliagdo da poés-graduacao € aprimorado. Fundacdo CAPES/Noticias,
Brasilia, 19 jul. 2019. Disponivel em: <https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/18072019-infografico-aprimoramento-dos-instrumentos-da-avaliacao-pdf/iview>. Acesso
em: 04 fev. 2020. SALDANA, Paulo. Avaliagdo de p6s-graduacéo passara a incluir impacto social e
interacdo regional. Folha de S&o Paulo, S&o Paulo, 23 out. 2019. Disponivel em:
<https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2019/10/avaliacao-de-pos-graduacao-passara-a-incluir-
impacto-social-e-interacao-
regional.shtml?utm_source=whatsapp&utm_medium=social&utm_campaign=compwa>. Acesso
em: 04 fev. 2019.


https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/historia-e-missao
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/historia-e-missao
https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2019/10/avaliacao-de-pos-graduacao-passara-a-incluir-impacto-social-e-interacao-regional.shtml?utm_source=whatsapp&utm_medium=social&utm_campaign=compwa
https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2019/10/avaliacao-de-pos-graduacao-passara-a-incluir-impacto-social-e-interacao-regional.shtml?utm_source=whatsapp&utm_medium=social&utm_campaign=compwa
https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2019/10/avaliacao-de-pos-graduacao-passara-a-incluir-impacto-social-e-interacao-regional.shtml?utm_source=whatsapp&utm_medium=social&utm_campaign=compwa
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acesso as universidades, as instituicdbes federais ndo conseguiam ampliar
satisfatoriamente suas matriculas (MARTINS, 2009, p. 16).

Logo, com a pressao pelo numero de vagas no ensino superior, despontaram
inumeras faculdades privadas isoladas, principalmente nas cidades de médio porte no
interior dos estados mais desenvolvidos (OLIVE, 2002, p. 39), criando-se uma nova
modalidade de educacédo, fundada em empresas que viam neste segmento um
mercado lucrativo (MARTINS, 2009, p. 16). O principal efeito foi, por conseguinte, uma
mudanca de concepcao, antes baseada na busca da articulacdo entre o ensino e a
pesquisa cientifica, na autonomia académica docente e no compromisso com o0
interesse publico (MARTINS, 2009, p. 17), para converter-se em um mercado de
“consumidores educacionais” (Ibidem, p. 17).

Sobre este tema, Cunha (1988, p. 322) aduz que houve uma flexibilizacdo da
legislacdo em favor do ensino superior privado, que resultou em uma nova
multiplicacdo de faculdades particulares, sem que |Ihes fossem exigidas condicdes
minimas necessarias para a adequada prestacdo do servico, tais como instalacdes
apropriadas, bibliotecas, laboratdrios, professores qualificados etc., ou seja, os velhos
problemas se repetiam, sendo o0 governo, mais uma vez, negligente com a qualidade
do ensino superior ministrado no pais.

Consequentemente, entre 1968 e 1980, houve um aumento significativo no
namero de matriculas nas faculdades privadas brasileiras. De acordo com Olive
(2002, p. 40, grifo nosso), “no ano de 1980, mais da metade dos alunos de terceiro
grau estava matriculada em estabelecimentos isolados de ensino superior, sendo
86% em faculdades privadas”. Em 1981, continua a autora (Ibidem, p.40, grifo
nosso), o Brasil contava com 65 universidades, das quais, sete delas com mais de
20.000 alunos. Quanto ao numero de estabelecimentos isolados de ensino
superior privado, excedia-se a 800, dos quais 250 possuiam menos de 300 alunos.

O autor afirma ainda que os governos militares eram favoraveis a expansao do
setor privado na graduacao, pois a “pulverizacao de faculdades isoladas dificultava a
mobilizagao politica dos estudantes” e, por outro lado, se exerceria um maior controle
sobre as universidades publicas, consideradas “centros de subversdo” e de
“doutrinagéo ideoldgica”, razdo pela qual houve muitas persegui¢cdes a professores
durante o regime (OLIVE, 2002, p. 40).

Em 1983, o governo cria, através do Ministério da Educacdo (MEC), o

Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria, mais conhecido por PARU, com
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0 objetivo de avaliar a graduacao superior do Brasil. Os ideais neoliberais circundavam
0 governo e influenciavam as politicas de reforma do Estado, em especial, no campo
da educacao, visto como um mercado promissor. Destarte, as tematicas priorizadas
pelo PARU referiam-se a gestdo das Instituicbes de Ensino Superior, bem como a
intencéo de expandir a producgéo e disseminacgdo do conhecimento desse nivel escolar
(BERTOLIN, 2004, p. 68). Congquanto, este programa néo se desenvolveu e, em 1984,
pouco depois de um ano de sua criacao, foi desativado em virtude, principalmente, da
falta de apoio da sociedade académica e da burocracia existente no MEC, que
dificultou sua implementacéo (BERTOLIN, 2004, p. 68).

Com a morte de Tancredo Neves, quem toma posse € 0 seu vice, José
Sarney, que, em julho de 1985, convoca a Assembleia Nacional Constituinte. Em
paralelo aos trabalhos desta, o MEC reune uma “Comissao de Notaveis” para discutir
uma nova politica para a educacao superior. No seu relatorio final, os especialistas
apresentaram sugestfes de politicas baseadas, principalmente, na racionalidade
guantitativa e objetiva do liberalismo, concluindo em favor da abertura do setor para a
privatizacdo, bem como recomendando que a autonomia (financeira e administrativa)
universitaria fosse vinculada ao seu desempenho, o qual seria avaliado por meio de
indicadores de eficiéncia e de produtividade.

Essas avaliagOes instrumentariam a distribuicdo e a gestdo dos recursos
publicos, bem como serviriam de informacgéo para 0s usuarios, ou seja, 0 orcamento
da educacao seria distribuido, preferencialmente, para as instituicbes de exceléncia
(quem ja era bom, continuaria melhor, porque teria mais recursos), e os estudantes,
uma vez publicado os resultados, poderiam escolher estudar nas melhores, na
expectativa de que este processo pudesse estimular a concorréncia e a melhoria da
qualidade do ensino entre as instituicbes (BERTOLIN, 2004; DIAS SOBRINHO, 2002).

Em fevereiro de 1986, a ideia de reformar a Educacg&o Superior toma forca e
o MEC cria o Grupo Executivo da Reforma da Educacao Superior (doravante,
GERES), que ratifica algumas das propostas elaboradas pela Comisséo de Notaveis,
especialmente no que se refere a avaliacdo dos cursos de graduacgdo e a aplicacéo
de testes padronizados aos formandos (BERTOLIN, 2004, p. 68). Sem embargo, a
comunidade académica foi resistente a essas ideias, posicionando-se de forma
contraria as politicas de avaliacao (lbidem, p; 68).

Nesse interim, a Assembleia Constituinte Brasileira trabalhava na construcao

da nova Constituicdo da Republica (a partir de agora, CF/88). No dia 05 de outubro
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de 1988, apo6s 21 anos de regime militar, promulgou-se a Constituicdo Cidada, que
estabelecia uma nova ordem juridica e democratica, assegurando (entre outras
coisas) garantias e liberdades individuais, bem como direitos sociais para a
populacao.

Os debates que antecederam a promulgacdo da Carta Magna de 1988
contaram com a participacdo de diversos setores da sociedade civil. No tocante a
educacao, os embates ocorreram, principalmente, entre os que intercediam em favor
dos interesses da educacao publica, procurando assegurar orcamento adequado para
financiar uma educacao laica, gratuita e de qualidade para todos os niveis (OLIVE,
2002, p. 41), e, do outro, os que defendiam “[...] os grupos ligados ao setor privado,
interessados em obter acesso as verbas publicas e diminuir a interferéncia do Estado
nos negocios educacionais” (Ibidem, p. 41).

Por fim, a educacéo veio descrita como direito de todos e dever do Estado e da
familia, preconizada nos Arts. 205 a 214 da CF/88, sendo-lhe garantidos, entre outros,
0S seguintes principios:

- igualdade de condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola (Art. 206, I,
CF/88);

- coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino (Art. 206, IIl, CF/88);

- gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais (Art. 206, 1V,
CF/88);

- estabelecimento de concurso publico, de provas e titulos, para o magistério
publico (Art. 206, V, CF/88);

- criacdo do Regime Juridico Unico para os funcionarios publicos federais, “[...]
estabelecendo pagamento igual para as mesmas fungdes e aposentadoria integral’
(OLIVE, 2002, p. 42; redagéo original do Art. 206, V, CF/88);

- garantia de padrdao de qualidade (Art. 206, VII, CF/88), que justificaria as
politicas de avaliacdo que estavam sendo discutidas e planejadas.

No que diz respeito as universidades, ficou assegurado que as mesmas gozam
de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial,
bem como reiteraram o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao (Art. 207, caput, CF/88), visando sempre a melhoria da qualidade do ensino
(Art. 214, 111, CF/88), a formagé&o para o trabalho (Art. 214, IV, CF/88) e a promoc¢ao
humanistica, cientifica e tecnoldgica do pais (Art. 214, IV, CF/88).
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Em relagdo as instituicbes privadas de ensino, inclusive de nivel superior,
compete ao poder publico conceder a autorizagéo para o seu funcionamento, realizar
avaliacdo periodica de qualidade (nas IES publicas igualmente), como, também,
fiscalizar o cumprimento da legislacdo e das normas educacionais patrias (Art. 209,
CF/88).

No que tange ao orgcamento para a educagédo, os constituintes estabeleceram
um minimo anual de 18% da receita (resultantes de impostos) da Uniédo, e 25% dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, para a manutencdo e O
desenvolvimento do ensino (OLIVE, 2002, p. 42; Art. 212, caput, CF/88), cuja
distribuicédo, a partir da redacao dada pela Emenda Constitucional (daqui para frente,
EC) n° 59/2009, visa a “[...] universalizacdo e a garantia de padrdo de qualidade e
equidade da educacao, nos termos do PNE vigente” (§ 3°, do Art. 212 da CF/88, com
redacdo dada pela EC n° 59/09, grifo nosso). Ou seja, tanto o constituinte originario,
quanto o reformador ratificaram, em diversos dispositivos constitucionais, o principio
da garantia da qualidade da educacao, razéo pela qual este deve ser o mote, o fim a
mover todos 0s niveis e sistemas educacionais do Brasil.

Este foi, portanto, o longo caminho percorrido pela educacao superior brasileira,
desde o governo de Getulio Vargas até a promulgacao da Constituicdo Federal de
1988. No proximo topico, dissertar-se-a sobre as politicas federais desenvolvidas com
o fim de assegurar o principio constitucional de garantia do padrdo de qualidade do
ensino superior, que se inicia no governo de Fernando Collor de Mello (1990), seguida
das primeiras tentativas de implantacdo de um processo nacional de avaliagdo, com
a criacdo do Programa de Avaliagcédo Institucional das Universidades Brasileiras
- PAIUB, do Provao e de avaliagcdes institucionais, direcionadas no sentido de
construgdo de um Estado fiscalizador e avaliador do ensino superior publico e privado,
gue se confirma com a publicacdo do Decreto Federal n°® 3.860/2001, que trouxe
algumas mudancas na organizacdo, na avaliacdo de cursos de graduacédo e das
instituicdbes de ensino (BRASIL, 2001c), preparando o terreno para a criagdo do

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES, em 2004.
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1.2 Do Programa de Avaliacgao Institucional das Universidades Brasileiras (1993)
ao Decreto Federal n°® 3.860/2001

Conforme relatado no ponto anterior, ainda durante o governo de José
Sarney, em 1986, o MEC criou um grupo de especialistas (GERE) para planejar uma
reforma na educacgdo superior no pais. E dentre as propostas apresentadas, uma
delas referia-se a implantacdo de um processo de avaliacdo dos cursos de graduacéo
e dos formandos, que recebeu muitas criticas por parte da comunidade académica
(BERTOLIN, 2004). Conquanto, nem todas as IES foram resistentes a ideia e algumas
se anteciparam as mudancas, iniciando processos proprios de autoavaliacdo com a
intencdo de promover a correcdo e o aperfeicoamento de a¢des institucionais (DIAS
SOBRINHO, 2003).

Assim, quando o vice-presidente Itamar Franco assume o poder (1992), ap6s
a renuncia (impeachment) de Collor, o0 MEC inicia um processo de didlogo com a
Associacao das Instituicdes Federais do Ensino Superior - ANDIFES, que diante dos
bons resultados das politicas de autoavaliacdo adotadas por importantes
organizacfes universitarias, tais como UnB, Universidade Federal de Minas Gerais -
UFMG, Universidade de S&o Paulo - USP, Universidade de Campinas - Unicamp
(BERTOLIN, 2004, p. 69), conseguiu tornar os dirigentes de outras associadas mais
abertos a ideia de se adotar uma politica nacional de avaliag&o (Ibidem, 2004, p. 69).

Dessa maneira, em julho de 1993, o Programa de Avaliacdo Institucional
das Universidades Brasileiras (mais conhecido por PAIUB) é criado com o objetivo
de desenvolver um processo padréao de avaliacdo institucional e contando, para isso,
com a adeséo voluntéaria das IES. Constituia-se em quatro etapas (BERTOLIN, 2004;
POLIDORI et al., 2006, p. 428):

1. Diagnostico: construido a partir de dados quantitativos sobre o curso em
analise;

2. Avaliacédo interna: contemplando a autoavaliacdo, realizada internamente
pelos membros da instituicao;

3. Avaliacdo externa: efetuada por pares académicos e com representantes
da sociedade civil; e

4. Reavaliacdo: desempenhada pela propria organizacdo, revisando o0s

resultados produzidos e adotando as correcdes apontadas.
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Surgiu, dessa forma, na proposta do PAIUB, uma nova visao, conforme
descrevem as autoras Guerra e Cavalcanti (2020, p, 19):

[...] que considerou que o objetivo principal da avaliacdo de desempenho das
universidades estava intrinsecamente relacionado ao aperfeicoamento do
projeto académico e social, o que levaria a melhoria tanto da qualidade como
da pertinéncia das acdes das universidades, por meio de um processo no
gual a avaliagdo passaria a ser vista como um ato politico e voluntéario, por
parte das institui¢cdes.

Apos o governo Collor/ltamar Franco, € eleito para Presidente da Republica o
sociélogo Fernando Henrique Cardoso (doravante, FHC), que em vez de se voltar
para o PAIUB (que j& estava em andamento), resolve desenvolver, em paralelo, outro
processo de avaliacdo. Destarte, em 1996, por meio da Portaria n® 249, de 18 de
marco, o MEC institui as normas para a realizacdo anual do Exame Nacional de
Cursos - ENC, gue ficou mais conhecido como “Provao”, configurando-se como um
mecanismo periédico que visava avaliar 0s conhecimentos e as competéncias
técnicas dos alunos (em fase de conclusao dos cursos) e que condicionava a obten¢ao
do diploma de graduacao a realizacdo da prova (BRASIL, 1996a).

Em outubro do mesmo ano, publicou-se o Decreto n°® 2.026 (1996), que
regulamentava o processo de avaliacdo dos cursos e das IES, no intuito de se
examinar as condi¢cdes de ensino e de infraestrutura dessas organizacoes e que ficou
conhecido como Avaliacao das Condi¢cdes de Ensino (a partir de agora, ACE). Esse
processo consistia em uma analise global que reunia diversos procedimentos, entre
0S quais, os resultados do ENC, das instituicbes de ensino superior e uma
autoavaliacao, realizada pela proépria instituicdo. Ele era conduzido por uma comissao
externa (designada pela Secretaria de Educacao Superior — SESu), que observava
critérios objetivos como: organizagdo didatico-pedagodgica, adequacdo das
instalacdes fisicas (geral e especiais, tais como laboratorios, bibliotecas, oficinas e
outros ambientes indispensaveis a execucao do curriculo) e a qualificacdo do corpo
docente (BRASIL, 1996b).

Ocorre que esses procedimentos que compunham o processo de avaliacao,
embora complementares, eram independentes, e, por isso, podiam ser conduzidos
em momentos diferentes, fazendo uso de métodos e técnicas diversas (BRASIL,
1996b). Logo, se de um lado o PAIUB néo perdurou, sendo extinto em 2001, em

virtude de ndo atender as expectativas dos financiadores da reforma gerencial do
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Estado (visto que os resultados das avaliagdes n&do geravam um “ranqueamento” das
instituicbes, nem tampouco eram publicizados, a fim de vincular ou orientar as
politicas publicas de financiamento); por outro, o processo desenvolvido pelo governo
FHC era insuficiente e fragmentado, persistindo a necessidade de se elaborar um
sistema Unico e integrado de avaliacdo do ensino superior (BRESSER PEREIRA,
2014; BERTOLIN, 2004).

Ainda em 1996, no dia 20 de dezembro, é aprovada a nova Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (daqui para frente, LDB/96), por meio da Lei n°
9.394, que teve como principal funcdo organizar a estrutura da educacao brasileira.
Nos primeiros dispositivos, ela reafirma os principios pelos quais a educacao péatria
deve se pautar, elencando, entre eles, a garantia de padrdo de qualidade, tanto para
0 setor publico quanto para o privado, e que, para isso, 0 sistema de ensino seria
submetido a avalia¢des periddicas (BRASIL, 1996¢).

Quanto ao processo nacional de avaliagédo, a LDB/96 concentrou-o (e depois
a Lei do SINAES organizou) em trés nucleos: no rendimento escolar do formando, nas
instituicbes de educacao superior e nos cursos de graduag¢do. Tudo isso com o
objetivo de definir prioridades e visando a garantia e a melhoria da qualidade do ensino
ofertado. Vale ressaltar, contudo, que essa competéncia passa a ser dos estados?'’,
quando se referir aos estabelecimentos que compdem o seu sistema de ensino®
(BRASIL, 1996c¢). Entretanto, no entendimento desta pesquisadora, esta é uma falha
da lei, uma vez que, no que se aduz as politicas de avaliacdo, esta competéncia
deveria se concentrar em um Unico ente, na hipotese a Unido, como forma de se
assegurar que todas as IES brasileiras (independentemente de sua natureza) fossem
avaliadas seguindo um mesmo padréo e metodologia.

No que diz respeito aos procedimentos avaliativos, a LDB/96 vinculou-os aos
atos administrativos, concedidos com prazos de validade e condicionando-os a
renovagdes periddicas. Eles poderiam: “[...] autorizar, reconhecer, credenciar,
supervisionar e avaliar, respectivamente, 0os cursos das instituicbes de educacao

superior e 0s estabelecimentos do seu sistema de ensino” (BRASIL, 1996c¢).

17 Neste aspecto, aplica-se também ao Distrito Federal (DF) as competéncias reservadas aos Estados
e aos Municipios (paragrafo Gnico, do Art. 10, da LDB).

18 Em se tratando de sistema de ensino de nivel superior, o federal € composto pelas instituicdes
mantidas pela Unido e pelas que sao custeadas por iniciativa privada (Art. 16, LDB/96). Ja os
estaduais sdo formados, por sua vez, pelas universidades publicas estaduais e pelas instituicdes de
educacdo superior mantidas pelo Poder Publico municipal (Art. 17, LDB/96).
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Quando os resultados das avaliagcdes fossem considerados insatisfatorios, o
legislador estipulou que se abrisse um prazo para saneamento das irregularidades e
que, apds o seu decurso, fosse realizada uma reavaliacdo. Caso se constatasse a
permanéncia do problema, podia-se aplicar uma das penalidades do § 1°, do Art. 46,
da LDB/96 (BRASIL, 1996¢). Nao obstante, o legislador reformador assentou, no 8§ 4°
do mesmo artigo, a possibilidade de, a critério do MEC, se comutar qualquer uma das
sancdes impostas por outra medida, desde que adequada para a superacdo das
deficiéncias e irregularidades constatadas (8 4°, do Art. 46, da LDB, incluido pela Lei
n° 13.530, de 2017).

Outro comentario que pode ser feito em relacdo a LDB/1996 é sobre o Ensino
Superior a Distancia (EaD). Uma das primeiras disposicfes sobre esse tema pode
ser encontrada no Art. 80 daquela norma, em que o legislador afirma que o: “Poder
Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacio continuada”
(BRASIL, 1996¢), permitindo, para isso, a abertura de regime especial, bem como
tratamento diferenciado, que incluia reducdo de custos de transmissdo em canais
comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e imagens e em outros meios de
comunicacao, explorados mediante autorizagcdo, concessao ou permissao do poder
publico (BRASIL, 1996c). Essa modalidade de ensino e de politica de incentivo,
combinada a outras de financiamento publico, terdo grandes reflexos na educacao
brasileira durante as primeiras décadas dos anos 2000 (assunto que sera detalhado
melhor no tépico seguinte).

Porém, é importante destacar que, em se tratando da educacgao superior, as
instituicbes que prestam o ensino a distancia, bem como os cursos por elas ofertados,
obedecem a legislacdo em vigor quanto aos processos avaliativos e aos atos
administrativos exigidos pelo sistema federal (credenciamento e recredenciamento
institucional; autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de
cursos), cuja competéncia é da Unido (BRASIL, 2017a).

Dessa maneira, o legislador deixou claro que é igualmente dever do setor
privado ofertar um ensino superior de qualidade. Assim como € obrigacdo do
governo federal promover a fiscalizagéo e o controle da prestacao desse servico, por
meio de atos e avaliacdes administrativas. Sem embargo, na concepcdo desta
pesquisadora, um ensino de qualidade ndo se dissocia da pesquisa € nem da
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extensdo, falhando o legislador ao impor, somente as universidades, essa
obrigatoriedade (BRASIL, 1996c).

Outro questionamento pertinente € em relacao ao que dispde o inciso | do Art.
52, da Lei n® 9.394/96, em que o legislador instituiu que a producéao intelectual das
universidades devia voltar-se para temas e problemas relevantes, de ordem regional
ou nacional, seja do ponto de vista cientifico ou cultural (BRASIL, 1996c). De modo
gue, nao se refere a producéo das demais organizacGes académicas, ndo imputando-
Ihes essa responsabilidade. Contudo, na visdo desta pesquisadora, deve haver um
dialogo (indissociavel) entre a IES e a comunidade na qual ela esté inserida, em razao
da natureza de sua atividade-fim, ou seja, a educagcéao, com o objetivo de transferir
conhecimento e gerar impactos positivos para esse meio.

Depois da publicacdo da LDB/96, outro marco importante, embora ndo seja
diretamente ligado as politicas avaliativas, mas que influird e trar4 consequéncias
diretas para a qualidade do ensino superior no pais, foi a criacdo do “Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior”, atualmente chamado de Fundo de
Financiamento Estudantil - Fies, em 1999, cujo objetivo inicial foi de “financiar a
graduacdo de estudantes matriculados em cursos superiores presenciais, nao
gratuitos e com avaliagcdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da
Educacao” (BRASIL, 2017e), mas que, a partir de um segundo momento, com a
edicdo da Medida Proviséria n° 2.094-28, de 13 de junho de 2001 (convertida na Lei
n° 10.260, de 12 de julho de 2001), essa exigéncia deixou de existir, para incluir o
financiamento da graduacao a distancia (BRASIL, 2001b; 2001d).

A criacdo desse Fundo foi o combustivel que faltava para disparar o
crescimento de matriculas no ensino superior privado. Ao fim do governo FHC (em
2002), registrou-se um aumento de 129,8% nesse setor, em comparagdo a 55% no
sistema publico (CHAVES, AMARAL, 2016, p. 59). Esse impulso se deu,
principalmente, apos a publicacdo do Plano Nacional de Educacao (PNE) 2001 -
2010, através da Lei n° 10.172, de 09 de janeiro de 2001, e a abertura para
financiamento de cursos de graduacdo EaD, como citado. Com isso, satisfez-se um
dos escopos dos investidores internacionais, que era justamente vincular ou direcionar
os resultados das avaliagOes das IES as politicas publicas de financiamento (seguindo
a légica do mercado: quem € melhor, ganha mais).

Em relacdo ao PNE 2001 — 2010, ndo se entrara em detalhes, justamente por

optar dar mais destaque, no proximo topico, ao PNE 2014- 2024, que tem vigéncia
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atual. Vale salientar, todavia, que se tratava de uma norma que fixou diretrizes,
objetivos e metas para a educacdo patria para um periodo de dez anos, 0 que
permitiria a continuidade da politica educacional e de prioridades, apesar da mudanca
de governo que se aproximava. Além disso, ele contemplou todos os niveis (basica e
superior) e modalidades de ensino (Educacao de Jovens e Adultos, EaD, Tecnoldgica,
Formacéo Profissional, Especial e Indigena), incluindo, também, dispositivos sobre
gestao, formacdo e valorizacdo do magistério e financiamento publico da educacéao.
Tudo isso distribuido entre 295 metas, que seriam acompanhadas periodicamente e
fiscalizadas sua execucdo por grupos do Poder Legislativo e da sociedade civil
(SOUZA, 2014, p. 150; BRASIL, 2001a).

Por ultimo, em julho de 2001, o governo publica o Decreto n° 3.860, que
dispunha sobre a organizacdo do ensino superior e sobre avaliacdo de cursos e
instituicbes, regulamentando sobre as mantenedoras das instituicbes privadas; a
classificacdo quanto a organizacdo académica; as atividades de ensino — pesquisa -
extensdo das universidades; sobre o regime de trabalho do seu corpo docente, bem
como quanto aos atos de: a) credenciamento e recredenciamento das IES; b)
reconhecimento e renovagéo de reconhecimento de cursos de graduagéo (BRASIL,
2001c). Ademais, definiu sobre os procedimentos operacionais das avaliacOes,
estabelecendo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) como o 6rgéo responsavel por essas acdes, bem como passou a
exigir a manifestacdo do Conselho Nacional de Saude (CNS), diante da solicitacdo de
abertura de determinados cursos de graduacdo nessa area, tais como Medicina,
Odontologia e Psicologia, e do Conselho Federal da OAB para a abertura dos cursos
juridicos (BRASIL, 2001c).

Por fim, quanto as avaliacdes, em caso de identificagdo de deficiéncias,
irregularidades ou a repeticdo de baixo desempenho no ENC (Provao) ou em outra
avaliacbes realizadas pelo INEP, a possibilidade de novas penalidades e
procedimentos previstas no Art. 35, do Decreto n° 3.860/2001, tais como: a suspensao
do reconhecimento ou a desativagdo de cursos superiores; a suspensao temporaria
de prerrogativas de autonomia, em se tratando de universidades ou centros
universitarios, e se de outro tipo, a intervencdo na instituicio ou 0 seu
descredenciamento (BRASIL, 2001c).

Destarte, estes foram os marcos legais e os procedimentos avaliativos que

antecederam a criacdo do SINAES, condicionando os atos administrativos
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deliberativos de abertura, funcionamento e permanéncia de funcionamento dos cursos
e de instituicbes de ensino ao desempenho mensurado por avaliagdes oficiais (OLIVE,
2002, p. 42). Nesse periodo, o numero de instituicbes e de matriculas na rede de
ensino superior privada aumentou sensivelmente, reforcando uma desigualdade com
0 setor publico que ndo acompanhou 0 mesmo ritmo de crescimento. Todavia, novas
politicas de expanséo deste nivel escolar, atreladas ao financiamento publico, serdo
reforcadas, exigindo, mais do que nunca, a estruturacao de um Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior, assunto que sera melhor abordado no tépico

seguinte.

1.3 Da Criacdo do SINAES (2004) as Politicas de Expansédo do Ensino Superior
Pablico (Programa Expandir — Fase I/Reuni) e Privado (Prouni/Fies) Adotadas
nos Governos Lula e Dilma (2003 — 2016)

Consoante citado no item anterior, com o fim do governo FHC, persistia a
necessidade de se elaborar um sistema Unico e integrado de avaliacdo do ensino
superior no Brasil, ja que o conjunto de procedimentos e provas existentes até o
momento havia se demonstrado insuficiente e fragmentado.

Nesse sentido, em 14 de abril de 2004, é aprovada, pelo Poder Legislativo, a
Lei n° 10.861, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior
(SINAES), com o objetivo de assegurar o processo de avaliacdo das instituicbes de
educacao superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus
estudantes (BRASIL, 2004). Dessa forma,

O SINAES apresenta-se como um sistema avaliativo integrado por diversos
instrumentos, dentre eles existem o0s voltados para auxiliar a coleta e
divulgacdo de dados. Como elementos auxiliares dessa captacéo,
preservacgéo e divulgacao de informagfes, ha o Censo da Educagdo Superior
e 0 Cadastro de Cursos e Instituicdes, incluindo-se neste o cadastro de
docentes (SOUZA; GUERRA, 2020, p. 412).

A Lei do SINAES reflete, em sua natureza, o espirito da reforma administrativa
pela qual vinha passando o Estado brasileiro, a fim de se tornar mais eficiente,
transparente, gerencial e menos burocréatico. A finalidade era, portanto, efetivar o
principio constitucional de garantia de padrao de qualidade da educacao superior (Art.

206, VII, CF). No entanto, esse escopo teve que dividir espaco com mais outros dois
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listados na lei: a “expansao da oferta” e o “aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social”’, especialmente quanto a (BRASIL,
2004):

Promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacéo superior, por meio da valorizacdo de sua
missdo publica, da promocao dos valores democraticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional (8 1°, do Art. 1°, da Lei n.° 10.861/2004).

Note-se que h& um dispositivo importante sobre o funcionamento do sistema
educacional superior brasileiro. O primeiro desafio que se impde é garantir a melhoria
da sua qualidade, ao mesmo tempo em que se expande a sua oferta pelo pais,
ampliando a sua eficacia institucional e efetividade académica e social. Mas o que
isso significa?

Dizer que as instituicbes de ensino devem ter eficacia significa, em uma
andlise semantica da lingua portuguesa, que elas devem ter como qualidade produzir
os resultados esperados (DICIONARIO MICHAELIS, 2019a, grifo nosso)'.
Utilizando-se, ainda, de outra definicdo dada por Michaelis (2019b, grifo nosso) ao
mesmo verbete, consiste na “capacidade de impressionar, de causar impacto” ou
“‘capacidade de resolver problemas ou realizar atos especificos; aptidao,
competéncia, produtividade”. J& em relacdo a efetividade académica e social, em
outros termos, funda-se na “capacidade de concretizar-se em efeitos reais”
(académicos e sociais), em uma “realidade passivel de verificacdo” (DICIONARIO
MICHAELIS, 2019b, grifo nosso).

Interessante destacar que, associado ao conceito de “eficacia institucional”
tém-se nogbes como :1. Alcancar resultados esperados; 2. Causar impacto; 3.
Resolucdo de problemas; e 4. Concretizacdo de efeitos. No que se refere a
“‘efetividade académica e social”, ela deve ser passivel de verificacdo. Nao a toa,
tais conceitos conectam-se a ideia da Responsabilidade Social de uma Instituicdo de

Ensino Superior, seja ela de carater publico ou privado, pois se vincula aos fins do

19 Definicadio do verbete EFICACIA. Dicionéario Brasileiro on-line Michaelis de Lingua Portuguesa, em
19 fev. 2020. Disponivel em:
<http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=efic%eC3%Alcia>. Acesso em: 19 fev.
2020.

20 Definicao do verbete EFETIVIDADE. Dicionario Brasileiro on-line Michaelis de Lingua Portuguesa,
em 19 fev. 2020. Disponivel em: < https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/EFETIVIDADE/>. Acesso em: 19 fev. 2020.


http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=efic%C3%A1cia
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/EFETIVIDADE/
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/EFETIVIDADE/
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ensino e ndo a personalidade ou a natureza juridica da organizacdo em questao.
Afinal, o que esperar de uma formagé&o superior? A graduacao (ou o conhecimento
nela produzido) pode causar algum impacto, seja de ordem pessoal, econbmica ou
social? E possivel desenvolver estudos direcionados a solu¢ées de problemas da
coletividade (local ou regional) ou de particulares especificos? O aprendizado, o
ensino ou o conhecimento adquirido neste nivel educacional resulta em efeitos
praticos, isto é, pode ser aproveitado pela sociedade? Tais questionamentos, no
entanto, poderédo ser melhor explorados ao abordarmos, no proximo capitulo, o tema
da “Responsabilidade Social das IES”, assim como quando apresentados, no ultimo
capitulo, os resultados da investigacdo com o Centro Universitario de Jodo Pessoa -
PB.

Destarte, a partir do SINAES, as IES passaram a desenvolver processos
avaliativos internos, organizados por Comissdes Proprias de Avaliacdo (a partir de
agora, CPA), formadas com a participacéo de representantes do seu corpo discente,
docente, técnico-administrativo e da sociedade civil, bem como processos avaliativos
(periédicos) externos, mediante visitas realizadas por comissdes formadas por
especialistas, representantes do INEP (BRASIL, 2004). Portanto, toda instituicdo
superior, publica ou privada, tem que possuir sua CPA, responsavel pela conducéo
dos processos de avaliagéo internos da instituicdo, bem como pela sistematizacao e
prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP, atuando de forma autdnoma quanto
aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na IES (BRASIL, 2004).

Outrossim, os resultados, dados e procedimentos dos processos avaliativos
externos sao publicos e acessiveis a qualquer interessado e resultam na aplicacéo de
conceitos, ordenados em uma escala de 1 a 5, para cada dimensao avaliada, como
também para todo o conjunto delas, os quais constituirdo de referencial basico para
0s processos de regulacdo e de supervisdo da educacéao superior, exercido pelo poder
publico, por meio dos atos de credenciamento e renovagao de credenciamento de
IES, ou de autorizagdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos
de graduagéao (BRASIL, 2004).

Quanto aos processos avaliativos das instituicdes, o objetivo € identificar o
seu perfil e o significado de sua atuacao, através de uma analise global e integrada
de suas estruturas, relagbes, compromisso social, atividades, cursos, programas,
projetos, finalidades e responsabilidades sociais, considerando diferentes dimensdes

institucionais, obrigatoriamente no que se refere a/ao (BRASIL, 2004):
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| — Missé&o e ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Il - Politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades;

Il - Contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da
producéo artistica e do patriménio cultural;

IV — Comunicagé@o com a sociedade;

V — Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas
condic¢des de trabalho;

VI — Organizagédo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios;

VIl — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicacéo;
VIII — Planejamento e avaliacdo, especialmente quanto aos processos,

resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional;

IX — Politicas de atendimento aos estudantes;

X — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.

(Art. 3° incisos | a X, da Lei n° 10.861/2004)

No tocante aos cursos de graduacdo, os processos avaliativos do SINAES
tém como objetivo “identificar as condi¢cdes de ensino oferecidas aos estudantes, em
especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizacéo
didatico-pedagdgica”’ (BRASIL, 2004).

Por ultimo (mas ndo menos importante), tem-se a avaliacdo do desempenho
dos estudantes (graduandos), que se da por intermédio da realizacdo do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (daqui para frente, ENADE), que afere o
conhecimento do formando em relacdo aos conteludos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, como também suas
habilidades e competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico
de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e a areas afins (BRASIL,
2004).

Esse processo ocorre periodicamente, no maximo a cada trés anos, entre os
estudantes de todos os cursos de graduacéao (admitida a utilizacdo de procedimentos
amostrais). E realizado ao final do primeiro e do Ultimo ano de curso, sendo
considerado componente curricular obrigatorio e sua participacdo condigdo para
recebimento do diploma, devendo constar, no historico escolar do aluno, somente a
situacdo regular, atestando sua efetiva participacdo (quando for o caso), ou sua
dispensa oficial pelo MEC. Por fim, compete ao dirigente da IES enviar para o INEP a

bY

lista de todos os estudantes habilitados a participagdo no ENADE, sob pena de
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responsabilidade e aplicacao, a instituicdo, das sanc¢des previstas no 8§ 2° do Art. 10
da Lei do SINAES (BRASIL, 2004).

No que diz respeito as puni¢des, quando os resultados das avaliagdes forem
ponderados insatisfatérios, relacionados aos conceitos 1 e 2, ensejardo a celebracao
de um protocolo de compromisso, a ser firmado entre a instituicdo de educacao
superior avaliada e o Ministério da Educacao, que, conforme o Art. 10, da Lei n°
10.861/2004, devera conter (BRASIL, 2004):

— O diagnoéstico objetivo das condigdes da instituicao;

— Os encaminhamentos, processos e a¢des a serem adotados pela instituicdo
de educacao superior com vistas na superacédo das dificuldades detectadas;
— A indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de acdes,
expressamente definidas, e a caracterizagdo das respectivas
responsabilidades dos dirigentes;

— A criagdo, por parte da instituicdo de educacdo superior, de comissdo de
acompanhamento do protocolo de compromisso.

Por sua vez, o descumprimento dos compromissos firmados nesse protocolo,
seja no todo ou em parte, podera ensejar a suspensao temporaria de processo seletivo
de cursos de graduacgéao, a cassacao da autorizacédo de funcionamento da IES ou do
reconhecimento do curso avaliado, ou, em se tratando de instituicdo publica, uma
adverténcia, suspensao ou a perda de mandato do dirigente responsavel pela acao
nao executada, nos termos do §2°, do Art. 10, da Lei n® 10.862/2004 (BRASIL, 2004).
Em qualquer dos casos, sera instaurado processo administrativo proprio e assegurado
o direito a ampla defesa e ao contraditorio dos envolvidos.

A Lei do SINAES foi responsavel também por criar a Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (de agora em diante, CONAES), vinculada ao
Gabinete do Ministro da Educacao, 6rgédo colegiado de coordenagdo e superviséo,
cujas atribuicdes destacam-se (BRASIL, 2004):

— Propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliacéo
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes;

— Estabelecer diretrizes para organizacdo e designacao de comissfes de
avaliagdo, analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar
recomendacgdes as instancias competentes;

— Formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de educacéo
superior, com base nas andlises e recomendacdes produzidas nos processos
de avaliacao;

— Articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a estabelecer
acOes e critérios comuns de avaliagdo e supervisdo da educac¢éo superior;

— Submeter anualmente a aprovacéo do Ministro da Educacéo a relacdo dos

cursos a cujos estudantes sera aplicado o Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes — ENADE. (Art. 6°, da Lei n® 10.861/2004)
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Assim, “as atribuicbes da CONAES séo concebidas como parametros de
orientacdo nas atividades do INEP e das Comiss@es Proprias de Avaliacéo, a fim de
melhorar e facilitar os processos de avaliagcdo de cursos e das IES”. (GUERRA;
RIBEIRO, 2019, p. 07).

Quando o SINAES foi criado, ja havia se iniciado o primeiro mandato do
governo Lula (2003 - 2006), que foi responsavel por implantar diversas politicas
educacionais importantes para o ensino superior brasileiro, especialmente aquelas
compreendidas na acepcédo dada ao conceito (em inglés) de “policy” ou “policies”
(JAIME et.al., 2013, p. 56-57). Entretanto n&o € interesse deste trabalho cita-las todas,
mas fazer um recorte e ressaltar somente aquelas vinculadas aos programas de
expansao do sistema educacional superior publico (Programa Expansdo — Fase | e
Reuni), bem como as que envolvem o financiamento e crédito estudantil e as
instituicbes privadas (ProUni e Fies), por entender-se que essas duas vertentes
impactaram sensivelmente a qualidade do ensino superior ministrado no pais, durante
o periodo em que vigoraram?! com afinco.

Nesse sentido, uma vez estabelecido o SINAES e organizado 0 processo
avaliativo do ensino superior brasileiro, era hora de dar prosseguimento ao segundo
objetivo desse nivel educacional: a expansado da sua oferta pelo territério brasileiro.
Como vimos, o PNE 2001 — 2010 tinha fixado como uma de suas metas “elevar a taxa
bruta de matricula®? na educacéo superior para 50% e a taxa liquida®® para 33%
da populagao de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade da oferta” (BRASIL, 2001a,
grifo nosso).

Em meados do primeiro mandato do Presidente Lula (2003 — 2006), uma
avaliacdo do governo constatou que a taxa de escolaridade liquida da educacgéo
superior brasileira estava muito baixa e aquém de alcancar a meta prevista. De forma
gue a agenda politica voltou-se para ampliar, de modo significativo, as vagas nas
universidades publicas federais (CARVALHO, 2014). Era o inicio do Programa

Expanséo Fase | (2005), cujas principais justificativas se davam no reconhecimento

21 Vale ressaltar que o financiamento publico na concessao de bolsas (ProUni) e de crédito estudantil
(Fies) ainda estdo em vigor, porém, com mais restricdes e limita¢cdes orcamentérias.

22 De acordo com o conceito dado pelo INEP (2004, p. 14), a taxa bruta de matricula compara o total
de matriculas de determinado nivel de ensino com a populagdo na faixa etaria adequada a esse
nivel de ensino.

23 Ja ataxa de escolarizacgao liquida identifica o percentual da populacédo em determinada faixa etaria
gue se encontra matriculada no nivel de ensino regular, teoricamente adequado a essa faixa etaria
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2004, p. 13).
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da dificuldade das camadas sociais mais pobres em acessar esse nivel educacional,
em especial nas instituicbes publicas (em razdo da significativa quantidade de vagas
serem ocupadas por estudantes das classes médias e altas), assim como de
manterem-se matriculados até o final dos cursos, fossem em instituicdes privadas,
devido aos altos custos, fossem nas publicas, sem auxilios financeiros que lhes
ajudassem na sua manutencédo?®* (CARVALHO, 2014).

Mesmo dentro dessa politica de Expansdo do Ensino Superior Publico, o
governo optou por estimular também, além do ensino presencial, a oferta de vagas na
modalidade a distancia, justificando tratar-se de uma alternativa mais econdémica, em
face das dimensdes continentais do Brasil e das enormes desigualdades e caréncias
sociais (CARVALHO, 2014). O que, no entendimento desta pesquisadora, parecem
duas medidas antagbnicas, pois ou se investia numa rede publica de educacédo a
distancia, com a oferta de vagas em escala e com a constru¢cao de polos centrais de
apoio por todo o territorio (frente as dimensdes territoriais do pais); ou, ao contrario,
concentrar-se-ia no investimento de modalidade presencial, com a construcdo de
universidades e institutos federais e/ou de novos campi, bem estruturados, com
laboratorios, bibliotecas, informatizados, internet banda larga, redes de apoio para
estagios etc., em regibes com demanda e pouca oferta de ensino superior (seja da
rede privada, seja do sistema estadual). No entanto, o que aconteceu foi que essas
duas linhas andaram juntas e em paralelo, mesmo nas cidades pequenas do interior,
onde foram inaugurados campi e/ou criadas universidades/institutos, abriram-se,
também, cursos de graduacdo EaD, muitas vezes com infraestrutura deficitaria.

Outrossim, em 19 de dezembro de 2005, o governo federal edita o Decreto n®
5.622, que regulamentou o Art. 80 da LDB/1996, sobre a politica de incentivo a
educacéo a distancia, mas que foi recentemente revogado e substituido pelo Decreto
n° 9.057, de 25 de maio de 2017. Dessa maneira, a medida que se flexibilizava a
legislagéo patria para a oferta desta modalidade de ensino, crescia-se a abertura de

instituicées, cursos e programas EaD, permitindo-se, inclusive, a sua aplicacdo na

24 Dentro do conjunto de politicas voltadas tanto para o aumento do nimero de matriculas em IES
publicas (Meta 12, PNE 2001 — 2011), como as que objetivavam a ascensédo da escolaridade média
dos 25% mais pobres e de igualar a escolaridade média dos negros e ndo negros (BRASIL, 2001a),
encontram-se as politicas de a¢Ges afirmativas compensatérias ou de reservas de vagas (HAAS;
LINHARES, 2012), mais conhecidas como as “politicas de cotas”, para os estudantes oriundos de
escolas publicas, isto €, que tenham cursado integralmente o ensino médio na rede publica (Lei n°
12.711/2012), bem como as cotas reservadas para os autodeclarados pretos, pardos e indigenas
(incluido pela Lei n° 13.409/2016). Também, em 2008, foi langado o Reuni, que tinha como uma de
suas dimensdes promover e estimular programas de assisténcia estudantil.
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educacdo béasica (BRASIL, 2017a), e despertando o interesse dos grandes
conglomerados neste segmento, principalmente depois da reducéo da contribuigéo do
financiamento publico ao ensino superior privado?®.

Apoés a publicacdo do Decreto n°® 5.622/2005, o governo lanca o programa
Universidade Aberta do Brasil - UAB, instituido por meio do Decreto n° 5.800, de 08
de junho de 2006, cuja finalidade era expandir e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educacdo superior pelo pais, através do fomento a modalidade de
ensino a distancia. Dentre seus objetivos estava o de ofertar, prioritariamente, os de
licenciatura e de formac&o inicial e continuada para professores em servico da rede
publica de educacdo béasica, em regime de colaboracdo da Unido com os demais
entes federativos, mediante a oferta em instituicdes publicas de educacéo superior,
em articulacdo com polos de apoio presencial (BRASIL, 2006b).

Dentro deste programa, constituiu-se também outro mais especifico,
conhecido como "Pro-Licenciatura", que era voltado, prioritariamente, para o
oferecimento de cursos de licenciatura e de formacéo inicial para docentes em
exercicio na educacdo basica publica que ndo possuissem a habilitacdo exigida,
firmado igualmente por intermédio de convénios com os estados e municipios
interessados em participar/aderir.

A partir desses instrumentos, houve um crescimento exponencial da oferta de
cursos (em instituicGes publicas e privadas) na modalidade a distancia no Brasil.

Consoante os dados apresentados por Carvalho (2014, p. 217, grifo nosso), em

25 Em reportagem recente, a Folha de Sdo Paulo relata que, ap6s dominar o mercado de faculdades
privadas, grandes conglomerados de ensino com ag¢fes negociadas em Bolsas de Valores,
avancam sobre a educacgéo basica brasileira. O interesse neste nivel de ensino tem sido despertado,
principalmente, por dois motivos: o primeiro porque, segundo os analistas, este segmento € menos
sensivel a crises econdmicas, pois 0s pais dos estudantes fazem um esforco maior para manter
seus filhos nas escolas particulares, principalmente de ensino médio, com o objetivo de que eles
recebam uma preparagdo melhor para o ENEM/vestibular e possam alcancar uma vaga em uma
universidade publica. Enquanto o ensino superior privado, por ser, muitas vezes, custeado pelo
proprio estudante, em situacdes de crise econdmica, ndo hesitam em postergar a formacao para
outro momento. Além disso, em virtude da crise econémica que 0 pais vem passando, desde 2015,
0 governo tem reduzido o investimento no financiamento estudantil (Fies), bem como aumentando
a politica dos juros cobrados e diminuindo o tempo de caréncia para o pagamento pelos formados.
A reportagem aduz também que outro alvo desses conglomerados € a educacao publica basica, por
meio da venda de sistemas de ensino, material didatico e cursos (aulas), ja autorizadas por lei, apds
a reforma da educacdo, em 2017. (Fontes: CUNHA, Joana. Conglomerados do ensino superior
avancam sobre a educacdo béasica. Folha de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 17 jun. 2018, as 02h00.
Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/06/conglomerados-do-ensino-
superior-avancam-sobre-a-educacao-basica.shtml. Acesso em: 08 fev. 2020; RAGAZZI, Ana Paula.
Kroton busca crescer e atrair investidor apds cortes no Fies. Folha de S&do Paulo, Sdo Paulo, 17
jun. 2018, as 02h00. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/06/kroton-busca-
crescer-e-atrair-investidor-apos-cortes-no-fies.shtml. Acesso em: 08 fev. 2020.
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2003, havia apenas 52 cursos de nivel superior na modalidade EaD, em todo o
territério. Ao passo que, em 2010, esse numero subiu para 930. Em termos de
representatividade, a graduacdo nessa modalidade saltou de 0,3%, em 2003, para
3,1% dos cursos de nivel superior, em 2010, dos quais, apenas 32% eram ofertados
pelas instituicdes federais, enquanto a grande maioria, 54%, decorria das IES
particulares (CARVALHO, 2014, p. 218, grifo n0osso0).

Ja no inicio do segundo mandato do Presidente Lula (2007 — 2010), ele institui
o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expanséao das Universidades
Federais - Reuni, por meio do Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, cujas
diretrizes eram (Art. 2°, Decreto n°® 6.096/2007):

| - Reducéo das taxas de evasdo, ocupacgdo de vagas ociosas e aumento de
vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno;

II - Ampliagdo da mobilidade estudantil, com a implantacdo de regimes
curriculares e sistemas de titulos que possibilitem a construcédo de itinerarios
formativos, mediante o aproveitamento de créditos e a circulagdo de
estudantes entre instituicbes, cursos e programas de educacao superior;

lll - Revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos cursos de
graduagdo e atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem,
buscando a constante elevacéo da qualidade;

IV - Diversificacdo das modalidades de graduacédo, preferencialmente ndo
voltadas a profissionalizacéo precoce e especializada;

V - Ampliagéo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil; e

VI - Articulagédo da graduagdo com a pds-graduacéo e da educagao superior
com a educacéo basica.

Apesar da importancia que o Reuni representou para o sistema federal de
ensino superior publico brasileiro, ele refletiu em um grande aumento nas despesas e
custeio das universidades e institutos federais, os quais, atualmente, em um periodo
de cortes e de contencdo do or¢camento publico, se veem com dificuldades para
manter em funcionamento todos os programas e projetos criados (e incentivados)
durante este periodo.

A segunda agenda politica, que vigorava para atender o objetivo de se
expandir a oferta de vagas do ensino superior pelo territorio brasileiro, direcionava-se
as IES privadas. Dentro desta vertente, o governo Lula | langou o Programa
Universidade para Todos - Prouni, que foi instituido através da Lei n® 11.096, de 13
de janeiro de 2005, com a finalidade de conceder bolsas de estudo integrais e parciais
(de 50% ou de 25%), para estudantes de cursos de graduacéo e cursos sequenciais
de formacao especifica, em instituicées particulares de ensino superior (com ou sem

fins lucrativos), na condicdo de que o beneficiario tenha cursado o ensino médio
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completo em escola da rede publica ou em instituicdo privada como bolsista integral,
ou seja pessoas com deficiéncia, ou professor da rede publica de ensino, que se
matricule em cursos de licenciatura ou de pedagogia, independentemente de sua
renda (BRASIL, 2005a).

Ao fim do governo Lula (2003 — 2010), o crescimento (da oferta) do nivel
superior foi de 27%, cuja predominancia foi de estabelecimentos isolados, isto €,
instituicdes privadas no formato académico de faculdades, representando mais de
93% dessa fatia do crescimento (CARVALHO, 2014). Importante destacar que neste
modelo institucional, “preferido pelo segmento privado, ndo ha qualquer determinagéo
legal quanto a titulacéo e dedicacdo exclusiva do corpo docente” (CARVALHO, 2014,
p. 222), nem quanto ao desenvolvimento de pesquisa e de extensdo, “o que pode
comprometer a qualidade do ensino ofertado” (Ibidem, p. 222).

No aspecto da interiorizacdo da oferta, o segmento federal conseguiu ampliar
as matriculas de 34%, em 2003, para 43%, em 2010, associada também ao
crescimento em instituicbes tecnoldgicas que se infundiram por varias cidades
interioranas do pais (CARVALHO, 2014). Enquanto na esfera particular, o caminho foi
0 oposto, com 0 aumento da participacao de matriculas nas capitais do Brasil, saltando
de 46% para 49%, no mesmo periodo (Ibidem, p. 223).

A principal demanda do setor educacional superior privado, contudo, era em
relacdo a inadimpléncia (financeira) dos estudantes. Como vimos, o primeiro
programa do governo, visando a atender esses interesses, foi com o lancamento do
ProUni (2005), que previa, entre seus objetivos, reduzir a taxa de evasao escolar, ao
mesmo tempo em que melhorava a sustentacdo financeira dos estabelecimentos
particulares (CARVALHO 2014, p. 234). Outra medida foi o incentivo a concesséao de
bolsas de estudo pelas IES privadas filantrépicas, as quais, em troca, tinham direito a
isencéo fiscal do Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), da Contribuicao
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo Social para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS) e da Contribuicao para o Programa de Integracao Social
- PIS (CARVALHO, 2014, p. 234).

A critica apontada por Carvalho (2014, p. 239) ao ProUni, bem como a essa
politica de isencdo de impostos concedida as IES particulares filantropicas, foi a
reducéo de arrecadagdo monetéaria para os Fundos Constitucionais, como o Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Béasica e de Valorizagdo dos

Profissionais da Educacdo (FUNDEB), criados para financiar a manutencdo e o
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desenvolvimento do ensino publico (federal, estadual e municipal), por meio do Fundo
de Participacdes de Estados (FPE) e do Fundo de Participa¢des de Municipios (FPM),
ja reduzido pela incidéncia da Desvinculacdo das Receitas da Unido - DRU
(CARVALHO, 2014, p. 239). Sobre esse tema, afirmam Chaves e Amaral (2016, p.
68) que o patamar de renuncia tributaria atingida no ProUni ultrapassou R$ 1 bilh&o,
em 2015, com o agravante de que, por se tratar de uma abdicag&o de recursos, nao
prevé a possibilidade de retorno ao Fundo Publico, por se constituir em uma permuta
por bolsas de estudo no setor privado.

A segunda medida direcionada para estimular o setor privado foi o incentivo
ao crédito educativo, através do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), para os
alunos matriculados em IES particulares (filantropicas ou nédo), considerando, para a
sua concessao, critérios como a renda do candidato e o conceito das IES e dos cursos
(conforme a avaliacdo do SINAES). O objetivo principal era financiar empréstimos a
estudantes de baixa renda com taxas subsidiadas, com o fim de ampliar o acesso e a
permanéncia dos mais pobres na educacdo superior com custos reduzidos
(CARVALHO, 2014, p. 239).

De acordo com o site do FUNDEB (BRASIL, 2017d, grifo nosso), para
contratos firmados a partir de 15 de janeiro de 2010, houve reducéao dos juros de 9%
para 3,4% ao ano; o alargamento do periodo de carénciade 6 para 18 meses (apés
conclusdo do curso) e do periodo de amortizacdo para trés vezes o periodo
financiado, acrescido de 12 meses. Além dessas inovacdes, o Fies passou a operar
em fluxo continuo, permitindo novos pedidos de financiamento em qualquer periodo
do ano. Essas mudangas motivaram uma enorme procura ao programa, chegando a
marca de mais de 1,1 milh&o de contratos firmados entre o periodo de 2010 — 2013
(BRASIL, 2017d).

Nesse sentido, o governo Dilma | (2011 — 2014) n&o sO preservou os dois
programas (Prouni e Fies), como elevou substancialmente o volume de recursos
associados a sua manutencdo. Chaves e Amaral (2016, p. 62) elaboraram um grafico
que ilustra a evolugéo do valor total do Fies, durante os anos de 2000 a 2015, em que
se pode perceber o salto quantitativo de recursos destinados, especialmente durante
0s anos do primeiro mandato da Presidente Dilma Rousseff (2011 — 2014). Senéo,

observa-se grafico 01 a seguir:
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Grafico 01 — Recursos financeiros totais associados ao FIES, durante os anos
de 2000 a 2015
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Fonte: Chaves; Amaral (2016, p. 62)

A principal critica a essa politica tem sido o elevado indice de n&o-
cumprimento desses contratos, forcando, inclusive, o governo federal a lancar, em
2018, o Programa Especial de Regularizacao, para que estudantes renegociassem
seu débito junto a Caixa Econémica Federal. Em concordancia com a ABMES (2019),
3 em cada 5 estudantes que usaram o Fies para pagar a faculdade estdo
inadimplentes e o montante da divida publica ja atingiu o patamar de R$ 12 bilhdes.
Ademais, verificou-se também que o prejuizo aos cofres publicos se acentuou porque
algumas IES praticavam prec¢os abusivos, chegando a taxar, de um aluno beneficiario,
o triplo ou até quatro vezes mais do que o valor da mensalidade normal cobrada a um
aluno que custeasse a graduacao com recursos préprios, ou seja, em outras palavras,
algumas instituicbes extorquiram a Unido e aumentaram, desnecessariamente, a
divida do estudante com o Fundo (MORENO, 2018).

Ao fim do primeiro mandato do governo Dilma, em 2014, o ndmero de
matriculados em IES publicas era de 1.961.002 (um milh&o, novecentos e sessenta e
um mil e dois matriculados). Um crescimento de 80,6%, em um periodo de 12 anos
(2002 — 2014). Sem embargo, ainda assim, se mostrou insuficiente para elevar o
percentual de matriculas do setor publico em relacédo ao setor privado (CHAVES;
AMARAL, 2016, p. 56-57), uma vez que este igualmente apresentou um alto indice de
matriculas, passando de 2.434.650 (dois milhdes, quatrocentos e trinta e quatro mil e
seiscentos e cinquenta), no ano de 2002, para 5.867.011 (cinco milhdes, oitocentos e
sessenta e sete mil e onze), em 2014. Marcando um crescimento de 141%,
potencializado, principalmente, pelo financiamento propiciado pelo ProUni e pelo Fies
(CHAVES; AMARAL, 2016, p. 56-57).
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N&o obstante, salutar destacar que, apesar desses numeros, continuou
sendo, no governo FHC, em que houve a maior expansao de IES privadas no Brasil,
saltando de 621 para 1.358 instituicbes (registrando um aumento de 118,7%);
enguanto no governo Dilma | (2011 — 2014), houve, de fato, uma pequena reducao,
de 2011 para 1986 instituicdes (CHAVES; AMARAL, 2016, p. 58). Conquanto Chaves
e Amaral (2016, p. 58) fundamentam que um dos motivos dessa reducao do niumero
de IES privadas se deve, principalmente, a compra e/ou fuséo entre elas por grandes
empresas ou conglomerados do setor educacional, com capital negociado em Bolsa
de Valores. Nas palavras dos autores (CHAVES; AMARAL, 2016, p. 58):

A compra de instituicdes de menor porte, como também a fuséo de grandes
universidades, formam vultosos grupos empresariais, cuja tendéncia é a
formacdo de oligopélios que terdo o monopdlio do mercado desse nivel
educacional no pais.

Os autores apontam também que outro efeito nocivo desse modelo € a
expansdo do capital estrangeiro sobre o sistema educacional brasileiro (ndo mais
restrito ao ensino superior, conforme ja citado, se ramificando para o ensino médio),
por meio da compra de acdes pelos fundos de investimentos e por empresas
educacionais transnacionais.

A guisa de encerrar a andlise desse periodo, embora se reconheca a
importancia das politicas citadas, as quais promoveram um impulso na expanséo da
educacao superior pelo pais, percebe-se que, ainda assim, os resultados praticos em
relagdo a qualidade do ensino ofertado foram infimos, especialmente no tocante ao
setor privado, resultando em um crescimento de instituicbes descompromissadas em
promover a ligacdo entre ensino, pesquisa e extensao. Seguindo esse pensamento,
concluem Chaves e Amaral (2016, p. 68), ao afirmar que, incentivar o crescimento do
setor privado sem exigir este elo, significa incrementar o nimero de jovens que teréo
uma formacé&o em ambientes desprovidos da riqgueza dessa articulagéo.

No préximo topico, sera feita uma breve apresentagdo do contexto atual da
Educacao Superior no Brasil, com base nos dados do Censo da Educacao Superior
2018 (INEP, 2019), realizando um paralelo com o PNE em vigéncia (2014 — 2024) e
indicando algumas perspectivas apontadas, pela doutrina, para o cenario educacional

superior brasileiro.
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1.4 O Plano Nacional da Educacéo 2014 — 2024 e o Censo da Educacao Superior
2018

No dia 25 de junho de 2014, o Congresso aprova o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), com vigéncia por dez anos (2014 — 2024), instituido pela Lei n°
13.005. Nele foram previstas 20 metas, cada uma com suas respectivas estratégias,
destinadas a atender todos os niveis e modalidades educacionais, abrangendo,
inclusive, objetivos como formacéao, valorizacao e planos de carreira dos profissionais
da educacdo e do magistério, gestdo escolar democratica e estimativas sobre
investimento e orcamento publico para a educacéo.

Essas metas, as quais norteiam as politicas educacionais do pais, devem ser
planejadas em ac¢des coordenadas com os demais entes federativos, e 0 cumprimento
e execucdo delas devem ser objetos de monitoramento continuo e de avaliagbes
periddicas (durante a vigéncia do plano), a cada dois anos, pelos 6rgaos responsaveis
(listados no Art. 5° da Lei n.° 13.005/2014) e divulgados pelo INEP (BRASIL, 2014).

Além de acompanhar o PNE 2014-2024, o INEP é responsavel por elaborar e
divulgar, anualmente, o Censo da Educacdo Superior brasileira. Cada IES, por
conseguinte, deve possuir uma pessoa responsavel pelo preenchimento e
compartilhamento (o Pesquisador Institucional) de informagdes necesséarias para o
Censo, e cujos dados também serdo utilizados nos relatérios de avaliacdo externa do
SINAES.

Dessa maneira, em setembro de 2019, o INEP divulgou as bases do Censo
da Educacéo Superior 2018, fazendo um paralelo deste com as metas previstas no
PNE 2014 — 2024, para esse nivel educacional. Segundo este (INEP, 2019b, grifo
nosso), no ano de 2018, existiam 2.537 instituicdes de educacao superior
regularmente autorizadas e em funcionamento no Brasil, dentre as quais, 88,2% eram
de natureza privada (isto é, 2.238 particulares) e 11,8% publicas (ou seja, 299 IES
publicas), sendo que destas, 36,8% sao federais (ao todo, 110 institui¢cdes), 42,8%
estaduais (128 instituicoes) e apenas 20,4% municipais (61 instituicdes),

organizadas academicamente da seguinte forma (INEP, 2019a; 2019b):
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Tabela 02 - Distribuicdo das IES brasileiras por organizacdo académica e
natureza juridica (2018)

Organizagdes Centros IF’'se

académicas: Universidades | Universitarios | Faculdades | CEFET’s
Natureza | Publica: 107 13 139 40
juridica: | Privada: 92 217 1.929 n.a.*
Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados do Censo da Educacédo Superior 2018 (INEP,
2019b, p. 9).

*N&o se aplica.

No ano de 2018, ainda, o numero total geral de vagas (contabilizando na
modalidade presencial e a distancia, vagas novas, de programas especiais e
remanescentes), em cursos de graduacao, foi de 13.529.101, das quais 835.569
foram da rede publica e 12.693.532 do sistema particular (INEP, 2019a; 2019b,
grifo nosso).

O ensino presencial registrou um total de 6.358.534 vagas, distribuidas:
722.395 na rede publica e 5.636.139 no setor privado (INEP, 2019a, p. 13, grifo
nosso). No que tange a EaD, vale destacar que até o ano de 2017, o numero de vagas
oferecidas em cursos de graduacgéao presencial sempre foi maior do que o ofertado na
modalidade a distancia. Todavia, em 2018, esse quadro se inverteu, e foram
disponibilizadas 7.170.567 vagas na graduacdo EaD, das quais 113.174 em
instituicdes publicas e 7.057.393 em IES privadas (INEP, 2019a, p. 13 — 14, grifo
nosso), ou seja, a grande maioria deste segmento. Observa-se, para melhor
compreensao, o grafico ilustrativo 02:

Gréfico 02 - Distribuicdo de vagas no Ensino Superior 2018 (Modalidades presencial
e a distancia)

14.000.000 12.693.532
12.000.000
10.000.000 5 057 393
8.000.000 5.636.139 : :
6.000.000
4.000.000
0 — —
Total de vagas no Vagas no Ensino Vagas no Ensino a
Ensino Superior - Presencial distancia

2018

B Rede Publica: Rede Privada:

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados do Censo da Educacao Superior 2018 (INEP,
2019a).
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Embora a oferta de vagas na modalidade a distancia tenha sido maior do que
no modo presencial, o0 nimero de ingressantes em cursos de graduacdo neste
segmento foi superior do que no primeiro (salvo nas licenciaturas). Ingressaram na
EaD, em 2018, um contingente de 1.373.321 calouros, dos quais 62.643 em
instituicdes publicas (ou seja, 5%) e 1.310.678 na rede privada (INEP, 2019a, grifo
nosso). JA na modalidade presencial, tem-se um total de 2.072.614 (dois milhdes,
setenta e dois mil e seiscentos e catorze) novos alunos, sendo 518.293 em
instituicdes publicas (ou seja, 25%); e 1.554.321 em IES privadas (Ibidem, 2019a,
grifo nosso).

De acordo com o INEP (2019b), ao longo do periodo de dez anos (2008 —
2018), o numero de ingressos na graduacdo a distancia tem crescido
substancialmente, dobrando sua participacdo de 20%, em 2008, para 40%, em 2018
(INEP, 2019b, grifo nosso). Ao mesmo tempo em que, nos ultimos cinco anos, 0s
ingressos nos cursos de graduacédo presenciais diminuiram 13% (Ibidem, 2019b, grifo
Nnosso).

Voltando-se para o PNE 2014 — 2024, a Meta 12 tem como objetivo (BRASIL,
2014, grifo nosso):

Elevar a taxa bruta de matricula na educag&o superior para 50% (cinquenta
por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacéo
de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta
e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento publico.

Assim, em 2018, esses percentuais foram de 37,4% de taxa bruta e 21,7%
de taxa liquida de matriculas no ensino superior (INEP, 2019a, p. 4, grifo nosso),
resultados ainda aquém da meta desejada. A distribuicdo dessas matriculas (bruta),
em cursos de graduacédo, segundo a organizacdo académica e natureza juridica da

instituicdo, naquele ano, foi (INEP, 2019b, p. 8):
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Tabela 03 — Numero de matriculas em cursos de graduacdo, segundo a
organizacao académica (2018)

N° Total de 2.537 | N° Total de 8.450.755
organizacdes matriculas:
IES Publicas: 299 | IES publicas 2.077.481
IES Privadas: 2.238 | IES privadas: 6.373.274
Tipos de N° de | Percentual de Percentual de
Organizacdes IES: representacdo | N°de matriculas: matriculas (%):
Académicas: (%):
Universidades: 199 7,8% 4.467.694 52,9%
Centros 230 9,1% 1.906.327 22,6%
Universitarios
Faculdades: 2.068 81,5% 1.879.228 22,2%
IF’s e Cefet’s: | 40 1,6% 197.506 2,3%

Fonte: Notas Estatisticas do Censo da Educac¢éo Superior 2018 (INEP, 2019a; 2019b).

A rede federal de educacdo superior vem aumentando gradativamente sua
participacdo no sistema educacional brasileiro ao longo dos anos e foi a Unica das
categorias publicas que apontou um aumento no niumero de matriculas nos ultimos
dez anos (entre 2008 — 2018), registrando um acréscimo de 89,7% (INEP, 2019b, p.
19). Atualmente, quase dois ter¢cos das matriculas em cursos de graduacao da
rede publica estdo em instituicbes federais; ja as redes estadual e municipal
apresentaram uma queda no numero de matriculas no mesmo periodo,
assinalando um decréscimo de -6,9% e -36,6%, respectivamente (Ibidem, 2019b, p.
19, grifo nosso). Em trés unidades da Federacgéo (Paraiba, Rio Grande do Norte e
Roraima), o niumero de matriculas na rede publica é praticamente igual ao da rede
privada (lbid, 2019b, p. 19).

Trés em cada quatro alunos de nivel superior estdo matriculados em uma
IES particular e no que diz respeito ao percentual de matriculas com algum tipo de
financiamento ou bolsa, no ano de 2018, o INEP (2019a, p. 31, grifo nosso)
informou que 46,8% delas ocorreram com algum desses meios. Em nimeros, foram
575.099 matriculas com o auxilio do ProUni (19%); 821.122 por meio do Fies (27%)
e 1.627.488 utilizando-se de outros recursos (54%) (Ibidem, grifo nosso).

Em se tratando dos cursos de graduacdo presenciais, nas instituicoes
federais, em 2018, consoante os dados da Tabela Cine Brasil (INEP, 2019a, p. 36,

grifo nosso), a maior procura foi por Pedagogia (com 43.742 matriculas), seguidos
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de Administracdo (com 43.110 matriculas) e Direito (com 41.467 matriculas).
Enquanto na rede privada, essa ordem se inverte, apresentando-se em disparado o
curso de Direito (com 776.968 matriculas), acompanhado de Administracdo (com
357.287 matriculas) e, surpreendentemente, em terceiro lugar, aparece um da area
de saude — Enfermagem, com 256.532 matriculas (Ibidem, grifo nosso).

Algumas dessas tendéncias se repetem, quando se refere a modalidade a
distancia, que registrou (INEP, 2019a, p. 36, grifo nosso), na rede federal, em
primeiro lugar, o curso de Pedagogia (com 12.033 matriculas), seguidas de
Licenciatura em Matematica (com 11.094 matriculas) e bacharelado em
Administracdo Publica (com 9.282 matriculas). E, no sistema privado, ganhou
disparado Pedagogia (com 440.628 matriculas), Administracdo (com 214.133
matriculas) e Contabilidade (com 131.652 matriculas).

Alguns questionamentos podem ser levantados a partir da observacao dessas
informacdes. Por exemplo, em consequéncia das politicas de expansdo do ensino
superior (publico e privado), investigar se houve preferéncia por abertura de cursos
de graduacao de preparo para as carreiras de servicos, em razdo, como afirmava
Anisio Teixeira (1989, Capitulo 9, n.p.), de serem menos dispendiosos (pois, na
maioria das vezes, exercem um ensino meramente expositivo). Outra questao é saber
se houve estudo de mercado para a abertura desses cursos, especialmente na
modalidade EaD. Preocupa-se, em especial, na percepcdo desta pesquisadora, a
lideranca do numero de matriculas no curso de Administracdo, presente no ranking
das duas modalidades de ensino (presencial e EAD), tanto na esfera privada quanto
na federal’®. O que o pais fard com tantos bacharéis em administragdo? E qual a

gualidade média desses cursos em funcionamento?

26 Com um particular, que na modalidade a distancia, na rede federal, o terceiro curso mais procurado
em namero de matriculas foi o curso de Administracéo Publica (INEP, 2019a, p. 36, grifo nosso),
cujo Parecer do CNE, instituindo as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduacéo
em Administracdo Plblica (Parecer CNE/CES n° 266/2010), fora aprovado em 10 de dezembro de
2010 (BRASIL, 2013), ou seja, é bastante recente. A autorizacdo para a criagdo de cursos de
Bacharelado em Administracdo Publica foi, inclusive, contestada pelo Conselho Federal de
Administracéo (a época), o qual impetrou recurso contra o Parecer do CNE/CES n° 266/2010,
arguindo que a decisdo traria consequéncias para o exercicio da profissdo de Administrador, uma
vez que possibilitaria a divisédo da profissdo, criando uma segunda categoria profissional, “no caso
a de Administrador Publico” (BRASIL, 2013). De forma que, em nossa opinido, ndo sendo para a
formagédo de interessados em atuar na politica ou servidores publicos da Administragdo Publica
Direta ou Indireta (federal, estadual ou municipal), ndo vislumbro explicagbes plausiveis que
justifiquem a autorizagdo e, em consequéncia disso, a alta demanda de matriculas de estudantes
em cursos de Administragcdo Publica, na modalidade EaD, em instituicbes federais, visto que o
mercado de trabalho e de atuacéo desses bacharéis € tao restrito.
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b

No que se refere a alta demanda de matriculas curso de Direito (na
modalidade presencial, tanto na rede privada quanto na federal), como anunciava
Teixeira (1989, capitulo 9, n.p.), os bacharéis deste curso possuem o Exame da
Ordem (OAB) e/ou as provas de concursos publicos para o ingresso na carreira; assim
como, desde junho de 2010 (Lei n® 12.249), o Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) passou a exigir, também, para o exercicio regular da profissdo, além da
conclusao em curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis (reconhecido pelo MEC),
a aprovacdo em Exame de Suficiéncia e registro no Conselho Regional de
Contabilidade (CRC) competente. Nesse aspecto, sdo os Conselhos de Classe néo
s6 fiscalizando o exercicio profissional, como também controlando a entrada de
bacharéis no mercado de trabalho, em virtude do grande nimero de formandos a cada
ano.

Quanto ao numero de matriculas nos cursos de Pedagogia e de Licenciaturas,
na modalidade a distancia, as principais preocupacdes recaem sobre a qualidade
desses cursos e, consequentemente, dos profissionais que estdo sendo formados.
Segundo um estudo publicado pela organizacdo “Todos pela Educacao” (2019),
comparando a qualidade dos cursos de licenciatura e de Pedagogia nas duas
modalidades, a EaD possui indicadores piores, mesmo levando em consideragcao as
diferencas de perfil dos alunos. Os motivos fundamentais destacados s&o o
comprometimento da pratica, que pode ser prejudicada pela falta de
acompanhamento de um professor-tutor e de participacdo em debates presenciais
com docentes e com colegas de classe, bem como a possibilidade de frequéncia em
estagios deficitarios ou apenas pro forma, em que as horas minimas obrigatérias nao
s&o, em geral, cumpridas (TODOS PELA EDUCACAO, 2019).

Ademais, eles apontaram que o percentual de alunos dos cursos voltados a
docéncia com notas brutas inferiores a 50 pontos no Enade é de 75% na modalidade EaD,
enquanto 65% para alunos da modalidade presencial (TODOS PELA EDUCACAO, 2019,
p. 32). Por fim, a publicagdo alega que o Brasil esta indo na contram&o de outros que se
despontam em rankings mundiais de educacao, tais como o Programa Internacional de
Avaliacdo de Estudantes (Pisa). Cita-se como exemplo sul-americano o Chile, cujo
desempenho nas ultimas edi¢des do Pisa (2015, 2018) vem se mantendo constante entre
os melhores resultados das nagdes latino-americanas participantes (INEP, 2019c, p. 63).

Neste pais, a formag&o inicial docente é exclusivamente presencial, tal como no México,
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outro Estado da regido a frente do Brasil no ranking (TODOS PELA EDUCACAO, 2019,
p. 5; INEP, 2019c, p. 63).

Entre os paises com desempenho mais alto do ranking, porém com semelhancas
territoriais as brasileiras, eles trazem o exemplo da Australia, o qual, do mesmo modo,
permite a formag&o em licenciatura a distancia (TODOS PELA EDUCACAO, 2019, p. 18;
INEP, 2019a, p. 68); no entanto, na mesma propor¢ao que ocorre no Brasil. La, de acordo
com a publicacdo, as matriculas nessa area (formacdo docente a distancia) representam
apenas 25% da demanda, contra 50,2% no Brasil (TODOS PELA EDUCACAO, 2019, p.
18: INEP, 2019a, p. 68).

Para encerrar as consideracdes sobre esse assunto, € reproduzido o pensamento
de Priscila Cruz (2019, In: TODOS PELA EDUCACAO, 2019), presidente da organizac&o

“Todos pela Educagao”, por se entender pertinente a sua critica:

O professor é o profissional mais importante para o desenvolvimento
social e econdmico do Pais, pois é o fator determinante para a qualidade
da Educacdo. A presenca exagerada de EaD nessa formacdo, que
demanda constante articulacdo entre a teoria e os desafios praticos do
dia a dia escolar, € muito preocupante. Ha, é claro, espaco para a
tecnologia apoiar, mas ndo da forma como estamos fazendo, criando
uma verdadeira indUstria de cursos online para baratear os custos de
formacao. Esse € um entendimento basico em paises que se destacam
em Educacdo, afinal, compreendem que a formac&o de professores
exige o mesmo rigor que a formag¢do de um meédico, de um engenheiro.
Se queremos uma Educacdo melhor, urge a discussdo sobre mudancas
profundas no sistema de regulacdo da formac¢ao de professores no Brasil
e o papel do EaD na érea.

A qualidade da funcéo docente no ensino superior também foi foco do PNE
2014 — 2024, disposto na Meta 13?7, que tem como objetivo (entre outro) ampliar a
proporcao de mestres e doutores do corpo docente, em efetivo exercicio no conjunto
do sistema de educacdo superior, para 75%, sendo, do total, no minimo, 35%
doutores (BRASIL, 2014, grifo nosso).

Segundo consta no Censo da Educacédo Superior de 2018 (INEP, 2019a, p.
11), esta meta ja foi alcangada. Partiu-se de 77.114 doutores, em 2008, para 166.363,

em 2018, assinalando uma evolucdo de 43,3%. Em relacdo a quantidade de

mestres, registravam-se, em 2008, 114.537 professores com essa titulagao, para

27 A Meta 13 do PNE 2014 — 2014 esta assim disposta: “Elevar a qualidade da educagéo superior e
ampliar a proporgdo de mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do
sistema de educacéo superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo,
35% (trinta e cinco por cento) doutores” (BRASIL, 2014).
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alcancar, em 2018, a marca de 149.775 profissionais, uma evolucao de 39% (Ibid,
2019a, p. 65, grifo nosso).

Ainda de acordo com os dados do INEP (2019b, p. 33), havia, em 2018,
351.906 docentes, em exercicio, em todo o territorio brasileiro, dos quais, 173.868
encontravam-se vinculados a instituicdes publicas (entre federal, estadual e
municipal), enquanto 210.606 trabalhavam em IES privadas (lbid, 2019b, p. 33, grifo
nosso). No que se refere ao sistema de trabalho, enquanto a predominancia no setor
publico é o de tempo integral, na rede privada prevalece a contratacdo em regime
parcial (INEP, 2019a, p. 66).

A implantagao e o aperfeicoamento do SINAES, por conseguinte, motivaram
0 aumento da qualificacdo de mestres e doutores em exercicio na docéncia, dentro
do sistema educacional superior brasileiro. O que nos faz refletir sobre o que sera feito
a partir de 2024, quando se encerrara a vigéncia do PNE 2014 — 2024: apenas dobrar-
se-ao0 as metas ou se passara a solicitar, das instituicbes empregadoras desse corpo
docente qualificado e em exercicio, um ensino interdisciplinar, vinculado ao
desenvolvimento de pesquisa, extensao e pratica, em harmonia com as dimensodes
da Responsabilidade Social da Educag¢ao?

Procurou-se, nos documentos do Censo da Educacgdo Superior 2018 (INEP,
2019a; 2019b), alguma informacdo sobre programas de iniciacdo cientifica
desenvolvidos pelas IES brasileiras, contudo nao foi encontrado dado sobre o
assunto. Tampouco havia sobre programas de extensdo ou sobre percentual de
alunos matriculados ou vinculados a alguma atividade de estagio profissional.

Sem embargo, o jornal Folha de S&o Paulo realiza, anualmente, desde 2012,
uma avaliacdo para aferir a qualidade das universidades ativas (publicas e privadas)
no pais. Os responsaveis pelo estudo analisam critérios como pesquisa cientifica,
qualidade do ensino, Iinovagdo, avaliacdo do mercado de trabalho e
internacionalizacdo (RANKING UNIVERSITARIO FOLHA, 2019a). Para cada um
desses elementos é atribuida uma nota e criado uma classificagéo individual, disposta
da melhor universidade avaliada naquele critério especifico a de menor nota. Portanto,
sdo formadas cinco listas, uma para cada categoria. Ao final, elabora-se uma 62
(sexta), com o ranking geral, isto &, a listagem das universidades com a média das
cinco notas individuais recebidas.

Em concordéancia com as informacdes divulgadas, h4 instituicdo bem avaliada

em um dos itens, mas nao tdo bem em outro, ou seja, ha pontos fortes em um aspecto
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e outros que precisam ser melhorados. A intencdo do Jornal é, desse modo, divulgar
0 que cada entidade tem de melhor (0 seu carro chefe), e ajudar os estudantes a
escolher aquela que mais se assemelha aos seus objetivos profissionais ou com a
qualidade que ele(a) entende ser mais relevante em uma instituicdo de ensino superior
(RANKING UNIVERSITARIO FOLHA, 2019a).

Dessa forma, no quesito “pesquisa cientifica”, a Folha de S&o Paulo (2019a)
leva em observacdo a quantidade de artigos publicados pela universidade, a
relevancia desses trabalhos (a partir do total de citacdes recebidas), a média de
citacdes para cada artigo cientifico da instituicdo, a média de publicacdes por docente
(vinculado a IES), a média de citagdes por professor, 0 nimero de publicacdes em
revistas nacionais, recursos para financiamento de pesquisa recebidos por instituicao
(valor médio de recursos obtidos por docente), o percentual de professores da
universidade considerados produtivos pelo CNPg e o numero de teses defendidas por
docente?8,

Embora esse estudo ndo tenha carater oficial, ou seja, ndo esteja vinculado a
nenhuma organizacao que tenha por oficio essa atribuicdo avaliativa, € inegavel que
fornece um panorama geral sobre como anda cada um desses parametros nas
universidades brasileiras. Logo, em relacdo a pesquisa cientifica, tem-se (RANKING
UNIVERSITARIO FOLHA, 2019b, grifo nosso):

a) Das dez melhores universidades brasileiras em pesquisa (producdo
cientifica), todas sao publicas;

b) Dentro desse critério, as universidades privadas melhores avaliadas sao a
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e a Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC Rio), ambas dividem a mesma
classificacao, posicionadas na 192 colocacao;

c) Em seguida, a proxima universidade privada a aparecer na lista & outra
organizacdo religiosa, a Pontificia Universidade Catolica do Parana
(PUCPR), que ocupa a 442 posicgéo.

Consoante os dados divulgados pela Folha (STEPHAN, 2019), o peso das

pesquisas e producdes cientificas no Brasil, em quase sua totalidade, sao produzidas

28 Conforme descrito na metodologia da pesquisa (FOLHA DE SAO PAULO, 2019), o jornal utilizou
como fonte, para avaliar os critérios da categoria “pesquisa”, as seguintes bases de dados: Web of
Science (de 2012 a 2016, para publicacdes, e 2017, para citacdes), Capes, CNPq, agéncias federais
de fomento (2017) e SciELO (de 2012 a 2016).
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pelas universidades publicas brasileiras, cerca de 95%, e apenas quatro particulares
estdo entre as instituicbes com maior destaque nessa éarea (além das PUC’s
anteriormente citadas, vem a Universidade Catolica de Pelotas - UCPel, no Rio
Grande do Sul, no 48° lugar), tendo todas elas uma caracteristica em comum: sao
confessionais ou religiosas.

Esse resultado surpreende quando se observa o indice de qualificagdo do
corpo docente do ensino superior brasileiro (supracitado), o qual, inclusive, € uma das
poucas metas do PNE 2014 — 2024 que ja fora atingida. E desalentador se pensarmos
que 46,8% das matriculas na rede privada se efetivaram, em 2018, com algum tipo de
incentivo/financiamento publico (Fies ou ProUni), e que, apesar disso, ha pouco
retorno ou contrapartida das instituicdes beneficiadas em desenvolver programas de
iniciacao cientifica (INEP, 2019a, p. 31).

Existe também outra situacdo preocupante: com 14 milhdes de
desempregados, registrados em setembro de 2020, pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE (BARROS; PONTES, 2020), como anda a situacéo dos
egressos do ensino superior patrio? Quantos jovens/adultos concluiram a graduacao
e ndo estdo formalmente empregados e nem estdo matriculados em cursos de pos-
graduacéo? Quantos estdo no mercado informal? Quantos desempenham fun¢des ou
exercem trabalhos (formal ou informalmente) ndo relacionadas com a sua graduacao?

O INEP ainda ndo conseguiu apresentar esses dados com preciséo, pois tais
elementos seriam preenchidos com as referéncias cedidas pelas IES, decorrentes de
suas politicas institucionais de acompanhamento de egressos, as quais, na pratica,
tém se demonstrado falhas. Talvez as respostas venham nos préximos anos, com a
divulgacao do censo da populacdo brasileira. Seja como for, compreende-se que a
busca por esses dados é uma lacuna importante a ser suplantada, uma vez que medir
a variacdo da empregabilidade dos graduados é um elemento importante para
mensurar a qualidade do ensino superior ofertado no pais.

Dessa forma, o modelo de avaliagdo da educacdo, como também a
concepgao ou conceito de qualidade na formagé&o superior devem estar em comunhéo
ou atender aos propositos da Educacdo, asseverados pelo Estado brasileiro.
Considera-se que o SINAES enfatiza os resultados ou produtos da avaliagcdo (em
outras palavras, a “performatividade” das IES), com o uso de instrumentos que
produzem informacgOes objetivas e que permitem a comparagcdo, mensuaracao e
divulgacao dos resultados (INEP, 2009).
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Em concordancia com as reflexdes de Witze (2020), espera-se que as IES se
remodelem e tornem-se mais relevantes para as comunidades locais e nacional, tanto
para desenvolverem programas de pesquisa e de extensdo em busca de solucbes
inovadoras e criativas e que tragam beneficios para a coletividade, quanto para se
afirmarem e se alinharem aos propdsitos da Educacdo, assumindo o papel e a
responsabilidade social que lhes competem. Essa propenséo vai ao encontro do novo
processo de avaliacdo da pds-graduacéo (stricto sensu) adotado pela CAPES, cujas
novas dimensdes avaliativas (dentre outras) sao: “Inovacédo e transferéncia de
conhecimento” e “Impacto social e relevancia econémica para a sociedade”, dos
programas e das pesquisas (CAPES, 2019).

Dessa maneira, denota-se que a educacdo superior de qualidade, para os
préximos anos, é aquela que ndo s6é acompanha as novas tecnologias como produz
inovacgao, por meio de projetos voltados para as areas de pesquisa, extensao e ensino,
proporcionando, aos estudantes, mais oportunidades de aprendizagens, contato com
recursos tecnoldgicos, com novos formatos, espacos educativos e metodologias,
conectando conhecimentos e estimulando a interdisciplinaridade. Adicionalmente,
deve empenhar-se em formar estudantes para produzir impactos positivos na
sociedade e em atualizar o perfil profissional dos egressos, diante da necessidade de
atender novas habilidades e competéncias, ndo sO técnicas, mas também
interpessoais e humanas (GARCIA, 2020).

Encerra-se aqui, portanto, o percurso histérico — legal sobre a expansao e
avaliacdo do ensino superior brasileiro. No capitulo seguinte, denominado
‘RESPONSABILIDADE SOCIAL E QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR”
propde-se identificar os conceitos de educacao, responsabilidade social e qualidade,
mediante o tracejo de um paralelo entre esses trés conceitos e sua inter-relagdo com

qualidade no contexto da Educacéo Superior.
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2 RESPONSABILIDADE SOCIAL E QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR

A concepcao sobre qualidade na Educacédo Superior, em geral, alinha-se ao
modelo de avaliacdo (da qualidade) adotado, assim como a funcdo atribuida, pelo
Estado, a Educacdo no Pais (INEP, 2009). Destarte, no territério nacional, os
propdsitos da Educacdo encontram-se dispostos na Constituicdo da Republica, em
seu Art. 205, inclusive com redacao ainda original, dada pelos constituintes de 1988.

Em harmonia com a Magna Carta (BRASIL, 1988, grifo da pesquisadora):

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, ser4 promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho.

Neste dispositivo constitucional, encontram-se, portanto, as atribui¢des, isto
€, 0 que a nacao brasileira espera alcancar com a educacédo patria. De forma que,
esses objetivos sdo determinantes e devem compor a proposta de avaliagcdo de
qualidade do sistema nacional de Educacéo Superior.

Acompanhando as elucubracbes dos autores pesquisados, mais adiante
apresentados, ver-se-4 que ha dois tipos predominantes de compreensdo de
qualidade, no contexto da Educacéo Superior, e de modelos de avaliacdo: a primeira
a concebe sob uma perspectiva formativa e politica, mais vinculada aos contetudos
(DEMO, 1986) e que combina metodologias quantitativas e qualitativas, cujo modelo
de inspiracdo, de acordo com o INEP (2009, p. 24), € o holandés e francés.

A segunda entende a qualidade e, por consequéncia, a avaliacdo da
Educacdo Superior, sob uma orientacdo somativa ou formal, cuja proposta
metodologica € predominantemente quantitativa, utilizando-se de escalas de
comparacao e de indicadores para produzir resultados classificatérios (INEP, 2009).
Segundo o INEP (2009, p. 24), € um modelo de inspiracdo anglo-americana, e que
mais se assemelha a experiéncia atual brasileira, adotada pelo SINAES.

Em relagdo a Responsabilidade Social das IES, embora a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) tenha publicado a Norma Nacional de
Responsabilidade Social (mais conhecida por NBR 16001) e que tenha criado o
Programa Brasileiro de Certificagdo em Responsabilidade Social, isto €, uma espécie

de programa da avaliacao de conformidade da NBR 16001, com o objetivo de certificar
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instituicoes e sistemas de gestdo (ABNT, 2012), a perspectiva que adotamos, nesta
pesquisa, é a defendida por Ross (2019), que associa, as IES, tanto a
responsabilidade social das corporacdes empresariais, como a responsabilidade
social da educacédo, que se vincula a sua funcao social, a dimenséo coletiva e aos
propoésitos da educacéo intrinsecos a sua natureza.

Desse modo, o capitulo em foco tem por objetivo identificar os conceitos de
educacao, responsabilidade social e qualidade, no contexto da Educacdo Superior,
através de um paralelo entre eles e sua inter-relacdo com qualidade do ensino
superior. Para isso, recorreu-se a um estudo bibliografico para fundamentar as trés
dimensdes escolhidas: responsabilidade social da educacéo, responsabilidade social
das IES e concepcfes acerca do conceito de qualidade na Educacdo Superior, pela
visdo de diferentes autores. Acrescenta-se, ainda, no ultimo item do capitulo, a
apresentacado dos indicadores de qualidade relacionados a cada um dos eixos
avaliativos, estabelecidos no instrumento de avaliagdo institucional externa
(presencial e a distancia) do INEP (2017), por meio de uma analise lexical realizada
com o auxilio da formacédo de nuvens de palavras (desenhadas pelo software Atlas.ti
8.0) dos termos indicativos de qualidade, associados aos conceitos 4 e 5, que
traduzem uma avaliacao institucional acima do satisfatorio.

Eis, portanto, um breve resumo do respectivo capitulo. A seguir, a primeira

subdiviséo tedrica, no que tange a responsabilidade social da educacao.

2.1 Responsabilidade Social da Educacgéo

Conforme citado anteriormente, a Constituicdo Federal de 1988, em seu Art.
205, afirma que a educacao é um direito de todos, como também um dever do Estado
e da familia, e que, por isso, deve ser promovida e incentivada com a colaboracéao da
sociedade, para o desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (BRASIL, 1988). Esse artigo
constitucional estabelece, no caput inaugural da secdo sobre a Educacdo no Brasil,
0s objetivos para os quais ela se destina.

Esse direcionamento valorativo coincide, em muitos aspectos, com o
compartilhado pela doutrina sobre esse tema. Savater (2012, p. 23) diz que “ser
humano também € um dever ser”, e, como dever, precisa ser ensinado, referindo-se

a atributos como compaixao, solidariedade, ética, justica, etc. “Nascemos humanos,
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mas isso ndo basta: temos também que chegar a sé-lo” (SAVATER, 2012, p. 24), pois,
o ‘homem o é através do aprendizado” (lbid, p. 31). Assim, pela educacéo,
construimo-nos como seres humanos. As formas institucionalizadas de educacao
devem, portanto, “[...] inculcar o respeito a nosso denominador minimo comum?”, por
serem realizagdes da civilizagdo, as quais ndo se pode renunciar sem incorrer a
barbarie (SAVATER, 2012, p. 153).

Em uma palestra/aula gravada e divulgada no YouTube, a professora e
filébsofa Lucia Helena Galvao (2016), em que comentava a obra “Em busca da
Sabedoria”, do pensador indiano Sri Ram, na Nova Acrdpole (Brasilia), questionava
aos alunos/ouvintes se quem faz o processo educacional convencional, concluindo
um curso universitario e, em seguida, uma pos-graduacao, necessariamente sai do
ambiente académico uma pessoa melhor, mais humana, mais solidaria e/ou
socialmente responsavel? E se o processo educacional atual ndo nos torna uma
pessoa mais desenvolvida, com uma compreensdao melhor de cidadania e com
capacidade de causar impactos positivos por onde atua ou vive, onde aprenderemos
isso? E conclui (GALVAO, 2016, grifo da pesquisadora):

Isso ndo é importante? Por que ndo se ensina? Por que ndo se da exemplos?
Por que ndo se dé a isso um valor dentro da vida? Isso é o elemento mais
precioso que temos a conquistar na vida. E o que nos faz fazer diferenca’.

A educacéo, desse modo, proporciona a nossa formacao nos planos individual
e social, “[...] produzindo nossa forma de participacdo na edificacdo da sociedade
democratica” (DIAS SOBRINHO, 2015, p. 583). Sobre isso, expde Savater (2012, p.
153), que o proéprio padrdo democratico estabelece individuos preocupados com seu
destino pessoal, “[...] mas ndo desconhecedores das exigéncias harmonizadoras do
que € publico”.

Para Amparo, Miranda e Santana (2019, p. 55):

Praticamente, ndo ha pais no mundo que ndo garanta, em seus textos legais,
0 acesso de seus cidadaos a educacao. Afinal, a educacédo € uma dimensao
fundante da cidadania, e esse principio € indispensavel para a participacao
de todos nos espacgos sociais e politicos e, até mesmo, para a inser¢do no
mercado do trabalho.

Em Dewey (1979, p. 106), a educacdo, para além da expanséo das aptiddes

e capacidade individual, destina-se a um desenvolvimento progressivo para fins
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sociais, tornando os individuos interessados na participacdo e no reajustamento da
vida social, e habilitados a realizar mudancas. Acker (1979, p. XVI), prefacista da obra

de Dewey (1979), comenta:

Como processo continuo de crescimento ou reconstrucdo da experiéncia
socialmente participada, a educacéao tera o seu fim em si mesma, nao sendo
meio para fins diferentes e ulteriores. [...] Sera democratica, enfim, nao
reservada a classes privilegiadas; mas nem por isso estreitamente
individualista, e sim comunitaria [...].

Em se tratando de cidadania, Amparo, Miranda e Santana (2019, p. 53)
compreendem-na de duas formas interdependentes: a primeira refere-se a
participacdo consciente dos individuos na organizacéo e na conducao da vida privada
e coletiva; e a segunda, a capacidade de realizar escolhas que perpassam pela
responsabilidade de buscar solu¢cdes para problemas e questdes sociais.

Sobre esse tema, relata Galvao (2016), na mesma palestra/aula gravada e
divulgada no YouTube, mencionada anteriormente: que no processo educacional
atual, nés aprendemos habilidades mecanicas, como, por exemplo: fazer célculos,
construir iméveis, fazer cirurgias, etc. Mas que isso ndo €, propriamente, uma
qgualidade humana, pois “[...] qualidade humana é o que vamos fazer com isso que
sabemos”, isto €, com o que aprendemos no processo educacional. Por exemplo, uma
habilidade mateméatica, como a formacao de uma equacdao, pode ser usada tanto para
0 bem como para o mal da humanidade?®. E finaliza a autora (GALVAO, 2016): “[...]
Ou seja, as habilidades mecéanicas sdo meios, os fins sdo sempre qualidades
humanas, que nos realizam e fazem diferenca no mundo” (grifo da
pesquisadora).

Logo, o desenvolvimento das aptidées individuais ou a cultura intelectual da
formacao superior deve ser coordenada com objetivos sociais, destinando-se,
igualmente, a atender a coletividade, a esfera publica e exercicio da cidadania
(AMPARO; MIRANDA; SANTANA, 2019). Dessa maneira, concluem Amparo, Miranda
e Santana (2019, p. 57):

Por meio da transmissdo das habilidades, dos conhecimentos, das
informacdes e, especialmente, de razoaveis principios éticos, a educacgéo é
capaz de disseminar as praticas e os conhecimentos necessarios para o
exercicio da participacéo democratica e sustentavel do sujeito na vida publica
da sociedade.

29 Vide, por exemplo, o desenvolvimento da bomba atdmica, a partir da formula de Einstein.
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A cidadania pretendida, entrelagcada a (e, também, proporcionada pela)
educacéo, € aquela que pode constituir-se em condi¢cao de acesso ao espaco publico,
a participacéo social plena e critica, de reivindicacdo de direitos e de transformacéo
do meio em que se vive (AMPARO; MIRANDA; SANTANA, 2019, p. 51). E somente
encontrara eficacia em sua aplicabilidade quando todos os individuos tiverem as
mesmas possibilidades de acesso a educacao e aos meios de desenvolverem suas
capacidades e habilidades (igualdade material).

Destarte, identificar o plano social da educacdo € reconhecer a sua
responsabilidade ou compromisso coletivo com a experiéncia democréatica e com a
construcdo da cidadania. E nesse aspecto, para ter eficacia, demanda que todos os
segmentos sociais tenham igualdade de oportunidades, acesso aos espacos e
servicos publicos e a direitos, pois a verdadeira responsabilidade social da educacéo
constitui-se na capacidade de “(trans)formar vidas e permitir a inclusao e igualdade
de oportunidade a todos” (AMPARO; MIRANDA; SANTANA, 2019, p. 57).

E o que dizer, porquanto, em relacdo a responsabilidade social das
instituicbes de ensino superior, sobretudo as de natureza privada? A elas limita-se
creditar a mesma responsabilidade dada a qualquer tipo de pessoa juridica de direito
privado? No proximo tépico, serdo apresentadas algumas consideracfes a respeito
desse tema, a fim de discutir o liame entre educacao, instituicdes de educacéo

superior (IES) e responsabilidade social, no contexto do ensino superior.

2.2 Responsabilidade Social das IES

Quando se fala em responsabilidade social das IES, induz-se a pensar (qQuase
gue exclusivamente) nas universidades, como se apenas este tipo de instituicdo de
ensino superior carregasse a incumbéncia ou 0 compromisso social em sua natureza.
Essa associacdo usualmente ocorre em virtude da obrigacéo constitucional, atribuida
as universidades, em relagdo a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
como se, tdo somente a elas, competissem-lhes a incumbéncia de reverter, em acdes
institucionais, o conhecimento e a pratica para a sociedade.

Correspondendo a 90,6%%° do percentual de representacdo do sistema de

educacdo superior brasileiro, de acordo com o Censo da Educacdo 2018 (INEP,

30 A soma do percentual de representacdo dos Centros Universitarios e das faculdades, em
funcionamento no pais, em 2018, menos a soma do percentual de representagdo das
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2019a), e sendo responsavel por 44,8%3 do nimero de matriculas em cursos de
graduacdo no mesmo ano, estariam os centros universitarios e as faculdades isentos
da responsabilidade de desenvolver acdes institucionais, fruto do conhecimento
interligado entre ensino-pesquisa-extensao?

Conforme citado na Introducéo desta dissertacdo, aos centros universitarios,
também Ihes competem a institucionalizacdo de programas de extensdo (nas areas
do conhecimento abrangidas por seus cursos de graduacdo), assim como programas
de iniciacdo cientifica (com projeto orientado por docentes doutores ou mestres),
podendo incluir os de iniciacdo profissional ou tecnoldgica e de iniciacdo a docéncia
(BRASIL, 2017b).

Além disso, como instituicdbes de formacdo superior, eles sédo igualmente
responsaveis por formar trabalhadores e profissionais que sejam capacitados a
responder as exigéncias e os desafios do mercado de trabalho atual, bem como por
formar cidaddos com conhecimentos e valores éticos e morais que propiciem a
construcdo de uma sociedade mais justa, solidaria, sustentavel e harménica.

Como também exposto na Introducédo deste capitulo, tem-se que a ABNT
(2012, n.p.) foi responsavel por publicar a NBR 16001, que consiste em “[...] uma
norma de sistema de gestdo, passivel de auditéria, estruturada em requisitos
verificaveis”, e que permite, a organizacdo interessada, solicitar a certificacdo de
Responsabilidade Social, por meio do Programa Brasileiro de Certificacdo em
Responsabilidade Social, em conformidade com a referida norma.

Seguindo a definicho dada pela ABNT (2012, n.p.), na NBR 16001,
Responsabilidade Social consiste na:

Responsabilidade de uma organizacdo pelos impactos de suas decisfes e
atividades®? na sociedade e no meio ambiente, por meio de um
comportamento ético e transparente que:

- Contribua para o desenvolvimento sustentavel, inclusive a sadde e o bem
estar da sociedade;

- Leve em consideracéo as expectativas das partes interessadas;

- Esteja em conformidade com a legislacdo aplicavel e seja consistente com
as normas internacionais de comportamento, e

Universidades, Institutos Federais e Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica, em
funcionamento, naquele ano (INEP, 2019a, 2019b).

31 A soma do n° de matriculas em cursos de graduacéo nos Centros Universitarios e nas faculdades,
em funcionamento no pais, em 2018 (INEP, 2019a, 2019b).

82 Com base na nota da propria NBR 16001 (ABNT, 2012, n.p.): “Atividades incluem produtos, servigos
€ processos”.
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- Esteja integrada em toda a organizacao e seja praticada em suas relagdess2.

Como a prépria definicdo afirma, trata-se de uma norma de e voltada para a
gestdo de uma pessoa juridica (de qualquer natureza e independente da atividade-fim
desempenhada). N&o obstante, acreditamos que quando uma pessoa juridica destina-
se a prestar o servigo de “educagao”, em particular o de formacao ou ensino superior,
assume ou incorpora também a responsabilidade social inerente a propria
“Educagao”, a sua natureza-fim.

Essa perspectiva, defendida por Ross (2019), ndo nega ou dissocia da IES a
Responsabilidade Social Corporativa, cabivel a toda e qualquer pessoa juridica,
porém acrescenta-lhe, também, a Responsabilidade Social da Educacao, vinculada a
sua funcdo social, & dimenséo coletiva e aos propésitos da educacdo, que devem
estar presentes nos seus projetos e a¢des institucionais, produto da interligacdo entre
ensino-pesquisa-extensao.

Por conseguinte, avalia-se que a responsabilidade social das IES, fundando-
se nos propositos da educacgéo, incumbe-se, no limite de suas capacidades, a todas
as categorias/organizac0es, inclusive as de natureza privada. Nesse sentido, toda IES
desempenha um papel importante na sociedade, por ter a funcdo de desenvolver
competéncias e conhecimentos profissionais, em seus estudantes, para uma atuacéo
consciente na sociedade (ROSS, 2019).

Essa missao social, de agir no interesse geral da sociedade, quando coaduna
com uma gestado responsavel, produz legitimidade social e constitui licenca de
funcionamento (ROSS, 2019). Para além do exposto, Ross (2019), tomando por base
o modelo desenvolvido por Wood (1991; 2010), para corporacbes empresariais,
associa-lhes, também, outras prerrogativas, as quais devem ser igualmente
adimplidas, e que comp6em a dimenséo e o desempenho social das IES. Seriam elas
(ROSS, 2019, p. 3):

(1) Corporate Social Responsibility (CSR) as legal, ethical, or economic
responsibilities;

(2) Social Issues as categories CSR refers to (environment, certain interest
groups/stakeholders);

(3) Corporate Social Responsiveness as action patterns dealing with CSR or
social issues.

33 Por sua vez, sobre “relagdes”, em consonancia com o que diz a NBR 16001 (ABNT, 2012, n.p.):
“Relacgbes referem-se as atividades da organizacao dentro do escopo do sistema de gestdo da
responsabilidade social e da cadeia de valor”.
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No que tange ao primeiro item, destaca-se que as IES devem atender aos
principios de responsabilidade social corporativa, que se conectam ao
cumprimento de preceitos legais, éticos, econdmicos etc., isto €, trata-se da camada
ética por tras do desempenho organizacional da instituicdo. Assim, a legitimidade
social e de atuacédo de uma IES se confirma quando é acompanhada de “uma gestao,
a nivel institucional, responsével, visto que existem obrigacdes e expectativas gerais,
para todos os tipos de organizacbes, as quais a sociedade espera que sejam
atendidas” (ROSS, 2019, p. 3, traducdo nossa)3*.

Perceba que essa condi¢cao, de um comportamento ético e transparente das
corporac0Oes, exigindo que suas ac¢des, atividades e gestdo estejam em conformidade
com a legislacéo aplicavel, bem como integrada a organizacao e praticada em todas
as suas relagdes (ABNT, 2012, n.p.), também & um requisito presente na NBR 16001,
na definicdo de Responsabilidade Social dada pela ABNT (2012, n.p.).

Quanto ao segundo todpico, para Ross (2019), as IES devem desenvolver
processos de responsabilidade social, direcionados a grupos especificos, visando a
atender ou solucionar, na medida de suas capacidades, questdes sociais, ambientais,
etc. E o que o autor (ROSS, 2019) denomina de “Responsividade Social Corporativa”
(RSC). Neste cenario, desenvolvem-se processos ou padrées de acao que incluem:
avaliacdo ambiental, gestdo das partes interessadas e gerenciamento de
guestdes. Resumidamente, essas etapas consistem: na descricdo do ambiente e
identificacdo do problema (avaliagdo ambiental); no reconhecimento do grupo ou
individuos que sdo afetados pelo problema avaliado e que se beneficiardo das acbes
(gestéo das partes interessadas); e a ultima concerne ao gerenciamento de questdes
legais, burocraticas, entre outras, que surgem no decorrer do processo, € ao
monitoramento de reivindica¢des dos participantes/envolvidos (ROSS, 2019, grifo da
pesquisadora).

A NBR 16001 (ABNT, 2012, n.p.) igualmente compartilha dessa diretriz, em
relacdo a processos ou acdes de “Responsividade Social Corporativa”, quando se
refere as atividades e decisdes da organizacdo e os impactos por esta produzidos,
tanto na sociedade, quanto no meio ambiente (avaliagdo ambiental), devendo suas
acOes (de responsabilidade social) diminuir esses danos, contribuindo para o

desenvolvimento sustentavel, a salde e o bem estar da sociedade, e considerar as

34 The principle of legitimacy justifies responsible acting on an institutional level, as there are general
expectations from society for all kinds of entities (ROSS, 2019, p. 3).
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expectativas das partes interessadas (gestdo das partes e gerenciamento de
questdes).

No que diz respeito aos processos de responsividade social, destes devem
decorrer os programas e as politicas sociais que sédo desenvolvidas (e fomentadas)
pela instituicdo de ensino superior. “Os resultados praticos destes configuram a parte
observavel e avalidvel do desempenho social da organizacao” (ROSS, 2019, p. 4,
traducdo nossa)®®. Eles séo classificados quanto aos impactos produzidos, bem como
0S programas sociais sdo avaliados como processos, quanto aos objetivos
planejados, tornando-se, ao final, quando bem sucedidos, em politicas sociais
institucionais (ROSS, 2019).

Na elucubracédo de Ross (2019), portanto, a interacdo entre os principios de
responsabilidade social corporativa, os processos de responsividade social e as
politicas/programas sociais desenvolvidos pela instituicdo, voltando-se ao
cumprimento da funcdo social da educacdo, compdem a dimensdao da
responsabilidade social das IES.

Por sua vez, o glosséario do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa
Presencial e a Distancia do INEP (2017, p. 41), que subsidia os atos de
recredenciamento e transformacdo de organizacdo académica, conceitua

responsabilidade social da seguinte forma:

Refere-se as acdes da instituicdo (com ou sem parceria) que contribuem para
uma sociedade mais justa e sustentavel, considerando trabalhos, agoes,
atividades, projetos e programas desenvolvidos voltados a comunidade,
objetivando a incluséo social, o desenvolvimento econémico e a melhoria da
qualidade de vida e da infraestrutura local.

Diante do exposto, depreende-se que a responsabilidade social das
instituicbes de educacédo superior vincula-se ndo s6 a0 compromisso com uma gestao
responsavel, em cumprimento a preceitos legais, éticos e econémicos, socialmente
esperados de qualquer organizagcdo, como, também, a processos de responsividade
social que resultem em trabalhos, acdes, atividades, projetos ou programas voltados
a comunidade, objetivando a inclusdo, o desenvolvimento econémico e a melhoria da

gualidade de vida e da infraestrutura local.

35 The outcomes of corporate behavior describe the observable/assessable part of social performance
(ROSS, 2019, p. 174).
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Em conclusdo, se ndo for imputado as IES (ndo-universitarias) a
responsabilidade de desenvolver agdes institucionais, concretizadas por meio de
trabalhos, atividades, projetos e/ou programas, vinculados a indissociabilidade do
ensino, da pesquisa e da extensao, entdo que lhes seja pela obrigacéo de prestar um
ensino de qualidade (imposto a todo tipo de instituicdo de ensino), proporcionando
mais oportunidades de aprendizagens aos estudantes, inclusive aproximando o
discente da pratica, e cumprindo “[...] suas atividades de formacao e de trato com o
conhecimento com o maior grau possivel de qualidade académica, cientifica, técnica,
moral, politica e social” (DIAS SOBRINHO, 2015, p. 583).

O problema, contudo, reside na compreensdao do que se entende por
“qualidade” na educacgao, que “[...] varia de uma visao ‘formativa-educativa’ para uma
visdo ‘gerencialista” (ROTHEN et. al., 2019, p. 5). Desse modo, seréo apresentadas,
no préximo tdépico, algumas interpretacbes acerca do respectivo conceito, e, em
seguida, serdo examinados 0s parametros consignados no Instrumento de avaliagédo
institucional externa do INEP (2017), para uma IES ser considerada com um padrao

de qualidade acima do satisfatério.

2.3 As Concepcgdes sobre Qualidade na Educacgéo Superior

Consoante mencionado anteriormente, o conceito de qualidade pode ter
diferentes conotacdes, a depender da abordagem tedrica com que se reveste. Para
Freitas (2005, p. 911), a “[...] qualidade é produto de um processo de avaliacdo
institucional construido coletivamente”. Nesse aspecto, o autor faz uma analise das
politicas publicas neoliberais e das chamadas politicas publicas participativas. No seu
entendimento, a qualidade adotada pelo primeiro grupo é eivada de uma
“pseudoparticipacao”, que objetiva legitimar a imposic¢ao verticalizada de “padrbes de
qualidade” externos ao grupo avaliado (Ibid., p. 921).

Bondioli (2013, p.14) define qualidade com significado de “negociavel”,
compreendida esta ndo como um dado de fato, como um valor absoluto, tampouco

significa a adequacgéo a um padrao (pré)estabelecido, entretanto:

Qualidade é transacao, isto é, debate entre individuos e grupos que tém um
interesse em relagdo a rede educativa, que tém responsabilidade para com
ela, com a qual estdo envolvidos de algum modo e que trabalham para
explicitar e definir, de modo consensual, valores, objetivos, prioridades, ideias
sobre como é a rede e sobre como deveria ou poderia ser.
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E continua a autora (BONDIOLI, 2013, p. 18-19):

Os indicadores ndo sao, portanto, padrdes, isto €, normas impostas do alto,
as quais devemos nos adequar. Nao representam, nem mesmo, um ‘valor
médio’ de exequibilidade de aspectos da qualidade. Sao, ao contrario,
significados compartilhados [...]. S0, portanto, como indica o préprio termo,
sinalizacdes, linhas que indicam um percurso possivel de realizacdo de
objetivos compartilhados. [...] aquilo que os diferentes atores sociais se
empenham em buscar, contribuindo, para isso, cada um de acordo com o
proprio nivel de responsabilidade.

Vé-se, portanto, que para Freitas (2005) e Bondioli (2004), a “autoavaliagao”,
etapa comum prevista em politicas neoliberais de avaliacdo, ndo representa uma
participacdo democratica e serve apenas para legitimar padrées externos e impostos
de qualidade. Para ambos, somente por meio da negociacédo, de um debate amplo e
com a participagdo efetiva dos atores envolvidos na construgdo de objetivos e
prioridades, € que se define (sinaliza) o percurso a ser trilhado em busca da qualidade.

Moretto e Fioreze (2019, p. 110), entendem ser impossivel desenvolver uma
educacédo de qualidade, isto €, comprometida com a formac¢ao humana dos individuos
e o desenvolvimento democratico da sociedade, sem o aprofundamento tedrico e
reflexivo do sentido de “formacado”. Seguindo essa posicdo, Dias Sobrinho (2015,
p.584), para quem qualidade em educacéo pressupde pertinéncia e relevancia social,
a formacao engloba uma significacéo cultural, moral e politica, e que contribui, em sua
esfera de possibilidades e em seus limites, com solugbes para problemas da
coletividade.

Ele examina que, embora pertinéncia inclua economia, nao se restringe a ela.
Atina-se, também, a principios morais e ético-politicos, especialmente quanto a
participacdo na esfera publica. Nessa linha de raciocinio, o conhecimento tem valor
publico e social. Nas palavras do autor (DIAS SOBRINHO, 2015, p. 585):

Pertence a esfera dos direitos humanos e dos projetos civilizacionais. O
conhecimento é contetdo integrante da formacdo humana social, ética,
politica, moral e estética. Nao deve ser, ou ndo deveria ser, simples
engrenagem da otimizacao dos lucros. E base do desenvolvimento individual
e nacional pelo que contém de instrumentalidade operacional, cientifica,
técnica e pelos valores humanisticos que porta. Nao é simplesmente matéria

prima do desenvolvimento econémico [...] como se 0 progresso humano
correspondesse unicamente a medida do econdémico.

A despeito de Dias Sobrinho (2015) n&o negar essa estreita relacdo entre o
desenvolvimento econdmico, informacdo e conhecimentos, afirma que ha outros

significados que ultrapassam esse plano, como, por exemplo, a formacdo dos
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individuos e a construcdo das sociedades. E complementa (Ibid. p. 585): “Para além
de Gteis ao usufruto individual e de grupos [...], 0s saberes e as técnicas precisam ter
rigor cientifico e ser pertinentes ao bem estar coletivo”. E, nessa direcdo, conclui o
autor (DIAS SOBRINHO, 2015, p. 587): “A qualidade da educacéo, no sentido publico,
€ necessariamente social, além de técnica e cientifica”.

Uma légica que distorce da visdo social € a que entende a educacao superior
como um bem privado ou utilitarista. Com base na opinidao de Moretto e Fioreze (2019),
esta percepcao valoriza os efeitos individuais da escolaridade, que resultam em
maiores oportunidades de insercdo no mercado de trabalho e melhores
remuneracdes. Com isso, ressaltam as autoras (MORETTO; FIOREZE, 2019, p. 116),
“[...] fortalece-se a identidade do estudante como consumidor”’, uma vez que
“socialmente compreendida como um bem privado”, a educacado deve satisfazer
prioritariamente ao individuo e a seus interesses exclusivos. Os discentes, portanto,
esperam um retorno pelo investimento em seu capital humano, e atender a esta
expectativa passa a ser uma questao central a ser correspondida pelas IES.

Dias Sobrinho (2015, p. 585) compartilha da mesma ideia, para quem o “[...]
conhecimento esta sendo produzido e irradiado mais pelo critério de valor utilitario que
pelo significado humano formativo”, sendo direcionado a capacitacdo e
desenvolvimento de competéncias e habilidades que as estruturas de producéo, de
trabalho e as empresas demandam. Ocorre que, na atual conjuntura, com a
inteligéncia artificial, robotica e internet das coisas, “[...] as novas estruturas de
producdo e de trabalho se transformam muito rapidamente e carregam consigo
insegurancas e necessidades de atualizacdo permanente” (Ibid., p. 587).

Adicionalmente, na chamada sociedade do conhecimento, diante de uma
crescente precarizacdo e informalizacdo das relacdes de emprego e da continua
substituicdo da mao de obra humana pela robotizacdo e inteligéncia artificial, as
experiéncias subjetivas, o capital intelectual e o conhecimento qualificado tém acirrado
a competitividade e estimulado a individualidade, enquanto enfraquece as dimensodes
publicas e coletivas.

O mesmo autor critica o prestigio da universidade atual que, na sua convicg¢ao,
nao se deve ao seu potencial humanistico, mas, sobretudo, a sua eficiéncia em
produzir tecnologia e inovacdo, capacitacdo profissional e competitividade.
Consequentemente, para bem executar essa fungéo, as universidades tém adotado

modelos de gestdo pragmatica, aos moldes de organiza¢cdes empresariais, dando-se
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mais énfase ao operacional e distanciando-se de uma formacao integral (DIAS
SOBRINHO, 2015, p. 590).

Em seu juizo (DIAS SOBRINHO, 2015), a ciéncia, tecnologia e inovacao,
desenvolvidas na academia, devem estar em conformidade com os valores da
relevancia e da pertinéncia, e voltados para projetos éticos e de construcdo de uma
sociedade democrética e justa, por isso a “...] importancia de ndo se fazer da
universidade uma mera instancia de prestacdo de servicos, e sim, de formacéo de
cidadaos-atores aptos a influir construtivamente numa sociedade que corresponda a
seus projetos e sonhos de vida” (DIAS SOBRINHO, 2015, p. 591).

No entanto, embora razoavel esse argumento, na opinido desta pesquisadora,
nao considera-se antagdnico o estimulo a uma gestdo pragmatica (operacional) e a
possibilidade de uma formacao cidada, critica e consciente, especialmente em se
tratando de instituicbes publicas, financiadas com o erario. Em harmonia com esse
pensamento, Ross (2019, p. 1, traducdo nossa) entende que, com a disseminacao de
ferramentas e de praticas de gestédo responsavel nas instituicdes publicas, “aumentou-
se a consciéncia dos efeitos dessas atividades organizacionais dentro das IES” 3. E
continua seu pensamento (ROSS, 2019, p. 1, tradu¢éo nossa): “A orientagdo para um
maior (e melhor) aproveitamento dos recursos, através de mecanismos baseados na
melhoria do desempenho e de eficiéncia, leva a uma profissionalizagéo das estruturas
de gestdo™’. Assim, como atividades de controle e de gerenciamento, elas estimulam
um comportamento organizacional responsavel e aprimoram a legitimidade social das
IES, principalmente naquelas financiadas com recursos publicos (ROSS, 2019).

A gquestao, entdo, seria encontrar uma formacao que, a0 mesmo tempo se
flexionasse para as possibilidades de trabalho e profissionais, e que igualmente
visualize contribui¢des coletivas. Em outros termos, que contenha critica social, mas
gue também reconheca o potencial de realizagdes das profissdes. Dessa maneira,
Walker e McLean (2015) esforcaram-se para listar “capibilities” que devem ser
desenvolvidas nas formagOes superiores, capazes de unir profissionalismo e

formacao humana, ou, como elas denominam, que preparem “[...] profissionais para o

36 “With a general dissemination of business tools in public institutions, the proliferation of responsible
management practices likewise increases the awareness of effects of organizational activities within
HEIs” (ROSS, 2019, p. 1).

37 “The orientation towards a higher level of awareness through improvement based mechanisms and
performance enhancement leads to a professionalization of HEIs’ management structures” (ROSS,
2019, p. 1)
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bem publico™® (Ibid., 2015, p. 61, traducdo nossa), como sendo aquele graduado,
dotado de senso ético e de justica, com conhecimentos, habilidades e valores para
contribuir com uma sociedade mais igualitaria e para melhorar as condicbes e
qualidade de vida das pessoas. Para isso, exigem-se praticas de curriculo e de
pedagogia capazes de “[...] moldar como os alunos aprendem a se ver em relacao ao
conhecimento, para outros e para o mundo” (WALKER; WILSON-STRYDOM, 2017,
p. 4, tradugdo nossa)®.

Em concordéancia com essas palavras, acredita-se que mesmo em IES
privadas, cujos perfis institucionais sejam mais voltados para a mercantilizagdo, se
houvesse uma conducédo para associar 0 ensino a iniciacao cientifica e a extensao,
criar-se-iam ocasifes favoraveis para pedagogias e aprendizagens transformadoras,
isto €, permitiria uma maior socializacdo e gerariam oportunidades para um ensino
transformador, desenvolvendo senso de responsabilidade e de engajamento social
nos discentes, bem como da propria instituicdo, arrobustando sua legitimidade social,
ao mesmo tempo em que elevaria a qualidade da educacao ofertada.

Dessa forma, assenta Dias Sobrinho (2015, p. 595 — 596, grifo nosso):

A educacdo ndo é suficiente para resolver os problemas da injustica social e
da fragilidade da democracia. Mas certamente a falta de educacdo de
gualidade e de sentido publico aprofunda a desigualdade e fragiliza a
cidadania. [...] Mais gente na educacéo indica mais qualidade social e um
passo na direcéo da equidade. Sé que isso € ainda insuficiente. A qualidade
precisa ser pertinente, isto &, Util para a populagdo e, ao mesmo tempo, deve
ter rigor e relevancia do ponto de vista do saber, da ciéncia e da tecnologia.

Percebe-se, portanto, que o conceito de qualidade €é orientado por diferentes
expectativas e que, por isso, ndo € neutro, mas carregado de juizo valorativo e de
posicionamento politico-ideolégico (ROTHEN et al., 2019), variando de uma defesa
por uma formagdo humana, pertinente, relevante e com parametros de qualidade
negociados amplamente com todos os interessados, para uma 6tica mais quantitativa,
gerencialista, associada a ideia de eficiéncia e de satisfacao individual, que, na opinido
de seus criticos, obedece a logica dos mercados e modifica as atuacbes das IES
(ROTEN et. at., 2019).

38 “[...] professional education for the public good”. (WALKER; MCLEAN, 2015, p. 61).
39 “[...] shape how students learn to see themselves in relation to knowledge, to others and to the world”
(WALKER; WILSON-STRYDOM, 2017, p. 4).
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Nesse meio, tem-se uma perspectiva que concebe a avaliacdo de qualidade
em termos objetivos, tomando por base escalas de comparagcao e que se traduzem
em indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade. Acompanhando essa ideia, Demo
(1986) pondera que, em virtude da dimensdo quantitativa ser mensuravel, tem-se o
esfor¢co de quantificar ou numerar a qualidade e de transformar a realidade em algo
palpavel. Por essa razéo, ele classifica a qualidade em duas categorias: a formal e a
politica. A primeira se refere a “instrumentos e a métodos; a segunda, a formalidades
e a conteudos” (DEMO, 1986, p. 6). Porém, para o autor, tais concepg¢des nao se
polarizam, pois, ainda que possam se repelir, também se necessitam. E complementa
dizendo que uma néo é inferior a outra; apenas cada qual tem sua perspectiva propria
(Ibid, 1986, p. 6).

Detalhando um pouco mais, Demo (1986, p. 6) explica ser “formal” porque néo
esta afetada, necessariamente, a contelidos determinados, mas a um método que nao
se esgota em uma Unica aplicagao, ao contrario, “[...] € concebido como uma forma
capaz de ser reaplicada indefinidamente nos casos previstos”. E que, justamente por
esse motivo, a ciéncia tem dado preferéncia ao tratamento quantitativo, em virtude de
que “[...] quantidade pode ser testada, verificada, experimentada” (lbid., p. 7). Sem
embargo, o autor aponta que isto pode levar ao abuso metodolégico, visto que, acaba-
se reconhecendo como real somente 0 que é mensuravel, confundindo o mais
importante como o mais calculavel (DEMO, 1986, p. 7).

Esse modelo descrito € de inspiracédo inglesa (INEP, 2009), e atualmente
também se associa a ideia de eficiéncia das IES, especialmente em relacdo a
capacidade delas de se “adaptarem as novas exigéncias sociais, entendendo que a
Educacdo Superior funciona como fator de incremento do mercado de trabalho”
(INEP, 2009, p. 24).

Por seu turno, a qualidade politica, ao vincular-se, fundamentalmente, a
conteudos, €, por consequéncia, historica. Ela ndo se preocupa com 0s meios, com a
forma, todavia com os fins e com a substancia (DEMO, 2005, p. 7). Logo, entra-se no
horizonte ideoldgico e alude-se ao “[...] relacionamento do homem com o homem no
interior do fenébmeno do poder” (Ibid., p. 7-8). Adicionalmente, o autor identifica esta
categoria como sendo um acontecimento (substancialmente) participativo (Ibid., p. 8).

Embora o conteddo qualitativo fuja das armadilhas metodolégicas que
inventamos, isto ndo quer dizer que “ter consciéncia de um problema seja resolvé-lo”

(DEMO, 2005, p. 8-9). Desse modo, apesar de ambas as dimensdes terem
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densidades proprias, elas se condicionam, uma vez que “[...] dificilmente se chega a
qualidade politica sem um minimo de forma. Apenas uma nao substitui a outra” (Ibid.,
p.11).

Assim, uma avaliacdo objetiva, cuja qualidade volta-se a dimenséo formal, se
utiliza de escalas de comparacao, por meio de indicadores, que funcionam como um
conjunto de instrumentos e que permitem a medida da qualidade, traduzidas em
padrdes de eficiéncia, eficacia e efetividade (ROTHEN et. al., 2019, p. 9). De maneira
que a tarefa dos indicadores é obter a sintonia entre os enfoques qualitativos e
guantitativos que expressem 0s aspectos objetivos da realidade (lbid., p. 9).

Deduz-se, portanto, que nessa linha, “a avaliagdo se realiza como atividade
predominantemente técnica, que busca a mensuracdo dos resultados produzidos
pelas instituicdes em termos de ensino, sobretudo, e também de pesquisa e prestacao
de servicos a comunidade” (INEP, 2009, p. 24). Por essa razéo, se diz que sua “énfase
recai sobre indicadores quantitativos que promovem um balanco das dimensdes mais
visiveis e facilmente descritiveis” (Ibid, 2009, p. 24) da instituicdo, como, por exemplo,
sua infraestrutura, titulacdo dos professores, descricdo do corpo docente, discente e
servidores, suas producdes e publicacbes, o0 niumero de cita¢gbes, etc., permitindo, de
certa forma, o ranqueamento (criagcdo de rankings) de instituicbes, passiveis de
reflexos, inclusive, na alocacao e distribuicdo de recursos financeiros para o fomento
de projetos de pesquisa, ensino e/ou extensao.

Conquanto esse seja 0 modelo adotado pelo INEP e em vigéncia atual, na
demonstracao dos parametros e indicadores de qualidade, aplicados no Instrumento
de Avaliacdo Institucional Externa - Presencial e a Distancia (INEP, 2017), que
subsidia os atos de recredenciamento e de transformacéo de organizacdo académica
(a seguir examinados), busca-se ndo emitir juizo de valor. A intencdo € verificar as
escalas e os valores adotados, pelo INEP/Daes (2017), para estabelecer um padréo
de qualidade institucional acima do satisfatorio, que, em conformidade com o
Instrumento (INEP, 2017), atestem a eficacia institucional e efetividade académica e
social de uma IES. Muito embora, em nossa observacgéo, uma orientagcéo de qualidade
que ndo exija o desenvolvimento e nem a integracdo de atividades de ensino,

pesquisa e extensao, deixa a desejar.
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2.3.1 A concepgédo e os indicadores de qualidade presentes no instrumento de
avaliacao institucional externa do INEP (2017)

O instrumento avaliativo do ensino superior, elaborado pelo INEP/DAES
(Diretoria de Avaliagdo da Educacao Superior), e utilizado nas avaliacdes
institucionais externa, para atos de recredenciamento e transformacéo académica
(INEP, 2017, grifo da pesquisadora), contempla as dez dimensdes do SINAES
(mencionadas no | capitulo), as quais sédo agrupadas por afinidade, em cinco eixos
avaliativos: planejamento e avaliacdo Institucional (eixo 1), desenvolvimento
institucional (eixo 2), politicas académicas (eixo 3), politicas de gestéo (eixo 4) e
infraestrutura (eixo 5).

Cada eixo de avaliacdo possui um peso/valor distinto (que influencia no
calculo do Conceito Institucional - CI, formulado ao final da avaliagdo) e sao
subdivididos em indicadores que apresentam elementos especificos de avaliagéo e
0S respectivos critérios para sua analise e verificacdo, os quais sdo graduados em
cinco niveis, cujos valores iguais (ou equivalentes) a trés indicam qualidade
“satisfatoria” (INEP, 2017; 2017b, grifo nosso). Entretanto, o que diferencia um
conceito trés, tido como regular, de um cinco (exceléncia), no conjunto de indicadores
de cada eixo ou dimenséo especifica? Em outra assercdo, o que a DAES e o INEP
consideram relevante ou diferencial de qualidade para configurar uma instituicdo de
exceléncia (conceito 5)?

Utilizando-se do software Atlas.ti 8.0%°, mais especificamente o recurso
“‘nuvem de palavras”, investigou-se os termos que mais se destacam no Instrumento
de Avaliagdo Institucional Externa - presencial e a distancia (para atos de
recredenciamento e transformacéo de organizacdo académica), em cada eixo, que se
relacionam aos conceitos 4 e 5, isto €, em que se configuram uma instituicao tida como
de qualidade acima do satisfatorio. Dessa maneira, no que se refere ao eixo
“‘planejamento e avaliacao institucional”, com cinco indicadores avaliativos, salientam-
se, em especial, vocabulos (e sinbnimos) como: avaliacdo externa, autoavaliacéo,
apropriar-se, gestao institucional, comunidade académica, participacdo, resultados,
analisar, divulgacéo, abrangéncia, acdes efetivas, melhorias, mudancas, inovadoras.

Senéo, observe a Figura representativa 01 (adiante):

40 Software de andlise de dados qualitativos com auxilio de computador (maiores informacdes, vide capitulo
3, item 3.2.2, desta dissertacdo).
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Figura 01 - Nuvem de palavras do eixo 1 (Planejamento e Avaliacao Institucional)
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Fonte: Nuvem de palavras (modo espiral), relacionadas aos conceitos 4 e 5, do Eixo 1
(Planejamento e Avaliacéo Institucional), do Instrumento de Avaliagéo Institucional Externa (INEP,
2017), produzida pelo Atals.ti 8.0.

Realizando a andlise lexical, conclui-se que, uma gestdo institucional
qualificada, observa, na formulacdo do seu planejamento, os resultados das
avaliacdes externas e da autoavalia¢do, cujos processos demonstram um indice de
participacéo crescente da comunidade académica e da sociedade (civil), assim como
os resultados sédo analisados, divulgados com abrangéncia e apropriados (com
evidéncias) por todos 0os segmentos da comunidade interna e externa, resultando em
acOes efetivas, melhorias e/ou mudancas inovadoras (INEP, 2017).

No que tange ao eixo “desenvolvimento institucional”’, que se relaciona com
as ac0es institucionais ligadas as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa
(considerando, neste caso, o tipo de organizacdo académica), com sete indicadores
avaliativos, evidenciam-se proposi¢coes como: a¢des, comunidade, cursos, exitosas,
inovadoras, mecanismos, ofertados, reconhecidamente, resultados, transmisséo,

transversais, avanco, entre outras, conforme Figura representativa 02, a seguir:
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Figura 02 - Nuvem de palavras do eixo 2 (Desenvolvimento Institucional)

trabalho traduzem-se

estabelecidos transmiSSéo objetivos

contribuigdo

*°considerando recon heC|da mente

institucionais indicadores discentes

inovadorascOMunNidade .=

incentiva
observando

ocalidade — it ampliando competéncias
nterdisciplinaridade egressos articulando a g O e S
internas
ofertando incorporagdo
projetos .
transversal pesquisa condigdes tra nsve rsa IS
mecanismosSresultados
externas
metodologia formagdo pretendida

Fonte: Nuvem de palavras (modo espiral), relacionadas aos conceitos 4 e 5, do Eixo 2
(Desenvolvimento institucional), do Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa (INEP,
2017), produzida pelo Atals.ti.

Logo, compreende-se que o diferenciador de qualidade ocorre quando as
acles institucionais externas e as internas (relacionadas as politicas de ensino,
pesquisa e extensdo) sdo transversais aos cursos ofertados, bem como sao
reconhecidamente exitosas e/ou inovadoras, e possuem mecanismos de transmissao
dos resultados para a comunidade (externa), contribuindo para o seu desenvolvimento
econbmico e social, como também ampliam as competéncias dos egressos,
observando a formacédo pretendida para os discentes. Acrescentam-se, além disso,
acOes na direcdo de uma metodologia que incentiva a interdisciplinaridade e a
incorporacéo de avancos tecnoldgicos (INEP, 2017). E nesse eixo, portanto, que se
ponderam a traducgédo prética das a¢les institucionais, que se articulam aos objetivos,
valores e a missédo, aos quais a IES se propde a perseguir.

Em relacdo as politicas de gestdo (eixo 4), que possuem oito indicadores
avaliativos e referem-se a organizacdo pessoal-administrativa e ao planejamento
orcamentario e gestdo de recursos, despontam-se as seguintes assercoes:
académica, consolidadas, graduacgdo, praticas, programas, qualificacdo, analises,
apropriacdo, comunidade, avaliacdo, ciéncia, colegiadas, instancias, entre outras,

consoante Figura ilustrativa 03, adiante:
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Figura 03 - Nuvem de palavras do eixo 4 (Politicas de gestéo)
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Fonte: Nuvem de palavras (modo maquina de escrever), relacionadas aos conceitos 4 e 5, do
Eixo 4 (Politicas de gestédo), do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (INEP, 2017),
produzida pelo Atals.ti.

Dessa forma, deduz-se que o distinguidor ocorre quando o planejamento
orcamentario institucional estd de acordo com as politicas de ensino, pesquisa e
extensdo (quando for o caso), considera as analises do relatério de avaliacdo interna,
conta com a participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas
(que sao capacitadas para a gestado de recursos), orientando na tomada de decisoées,
e possui estudos para monitoramento (do orgcamento) com metas objetivas,
mensuraveis e indicadores de desempenho institucionalizados, além de prever a
ampliagéo e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.

Ressalta-se, ainda, que os 6rgaos gestores e colegiados sdo autbnomos,
respeitam a representatividade dos segmentos académicos e da sociedade civil,
preveem mandato para seus membros e sistematizam e divulgam suas decisdes, as
guais sao apropriadas pela comunidade interna. E no que se alude ao corpo técnico-
administrativo e docente, a IES possui politica de capacitagdo e de formacgéo
continuada consolidada, institucionalizada e publicizada, que inclui a participagdo em
eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, bem como em cursos de
desenvolvimento pessoal e qualificacdo académica em programas de graduacgao e de
pés-graduacédo (INEP, 2017).
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Por sua vez, as politicas académicas (eixo 3), que possuem 12 indicadores
avaliativos, o proprio nome ja revela a que se destinam. E praticamente o coracéo da
instituicdo e envolvem as politicas de comunicacao interna, de ensino da graduacéo,
de poés-graduacdo, acbes académico-administrativas voltadas para a extensédo, a
pesquisa e/ou iniciagcdo-cientifica, formacdo de grupos de pesquisa ou grupos de
estudo, a inovacédo tecnoldgica, a internacionalizacdo, o desenvolvimento artistico e
cultural e 0o acompanhamento de egressos, bem como para programas de acolhimento
e permanéncia do discente, entre os quais, a acessibilidade, a monitoria, 0
nivelamento, a intermediacdo e conducao de estagios (obrigatérios e ndo obrigatorios
remunerados), 0 apoio psicopedagdgico e a existéncia de instancias de atendimento.

Para ndo se estender, visto que este sera o nucleo principal da investigacéo
em tela, junto ao Centro Universitarios de Jodo Pessoa — Unipé, seréo realcados os
aspectos mais importantes. Por exemplo, no tocante as politicas de ensino da
graduacdo, distinguem-se aquelas que preveem atualizacdo curricular sistematica,
programa de monitoria (em uma ou mais areas e transversais aos cursos ofertados),
mobilidade académica com instituicGes nacionais ou internacionais, € a promoc¢ao de
acOes reconhecidamente exitosas ou inovadoras. Em relacdo a pos-graduacgéo, a sua
abertura (cursos ofertados) € aprovada pelo colegiado e fundamentada em ensaios
que visam a atender as demandas socioecondmicas da regiao e articula-se com 0s
cursos da graduacado, por meio de grupos de pesquisa ou de estudo, projetos de
iniciacdo cientifica e da atuacdo de professores da péds-graduacdo stricto sensu
(quando for o caso) na graduacao (INEP, 2017).

Outro quesito importante, porém dificil (até o momento) de ser posto em
pratica, € a politica de acompanhamento de egressos, que deve garantir a “[...]
atualizacdo sisteméatica de informacdes a respeito da continuidade da vida académica
ou da insercéo profissional” (INEP, 2017, p. 18) do ex-aluno, bem como propiciar “[...]
estudo comparativo entre a graduacao do egresso e a formacao recebida, subsidiando
acoes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho”
(INEP, 2017, p. 18), além de promover ac¢Bes reconhecidamente exitosas ou
inovadoras (lbid, 2017).

Esse processo de acompanhamento dos formados e do mercado de trabalho,
no presente entendimento, é importante ndo s6 para manter renovados os curriculos
da graduacdo e o perfil do egresso, como, também, para manter os ex-alunos

atualizados sobre cursos de capacitacdo e de atualizacdes profissionais. Ademais,
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nos dias atuais e acentuadamente no futuro, sera comum as pessoas terem mdultiplas
carreiras e formagodes profissionais diversas, em uma tentativa de se adaptar e de se
manter incluido e ativo no mercado laboral.

Adiciona-se, a esse eixo, 0 apoio a producdo académica (discente e docente),
com incentivo financeiro ou logistico a publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas,
tecnologicas, artisticas e culturais, assim como, para a organizagdo e participagao,
em eventos ou encontros, na IES ou em ambito local, nacional ou internacional, e
publicacdes em perioddicos nacionais e/ou internacionais (de sua organiza¢ao ou nao).

No que concerne a internacionalizacao, refere-se as atividades voltadas para
programas de cooperacdo e de intercambio, coordenadas por um grupo
regulamentado, que € responsavel por sistematizar acordos e convénios
internacionais e de mobilidade docente e discente (INEP, 2017).

Quanto a comunicacado da IES com a comunidade interna, ela deve promover
a transparéncia institucional, por meio de canais diversificados, impressos e virtuais,
deve divulgar os resultados das avaliacdes internas e externa, disponibilizar ouvidoria
e fomentar a manifestacdo da comunidade, gerando insumos para a melhoria da
instituicao (INEP, 2017).

Por dltimo, tem-se o eixo 5, com 18 indicadores avaliativos, que analisa a
infraestrutura fisica e tecnoldgica da IES, de espacos de uso coletivo e ambientes
virtuais como: a infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a Comissédo Permanente
de Avaliacdo (CPA), os recursos de tecnologia de informacdo e comunicacdo, o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), as instalacbes administrativas e as
sanitarias, os espacos de convivéncia e de alimentacdo, a(s) biblioteca(s), o(s)
auditério(s), o(s) ambiente(s) de apoio de informatica ou estrutura(s) equivalente(s),
o(s) laboratdrio(s), local(ais) e cenario(s) para praticas didaticas, as salas de aula e as
de professores, e 0(S) recinto(s) para atendimento aos discentes.

Dessa forma, o distintivo ocorre quando essa infraestrutura atende as
necessidades institucionais; é adequada as atividades a que se destinam; apresenta
acessibilidade, limpeza apropriada, seguranca e conforto; garante atendimento
(educacional) especializado; interacdo entre a comunidade académica;
disponibilidade de conexdo com a internet; é submetida a avaliacdo periddica; possui
gerenciamento de manutencdo, execugcao e suporte (com normas consolidadas e

institucionalizadas) e dispfe de recursos e equipamentos (comprovadamente)
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inovadores, incluindo tecnoldgicos, de informatica, de multimidia e de
videoconferéncia, em, pelo menos, um auditério da IES (INEP, 2017).

Além disso, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) deve manter
atualizado o plano de contingéncia e de seguranca da informacéo, assim como, se for
0 caso, plano de atualizagdo e/ou de melhorias, que deve considerar alocacdo de
recursos, metas objetivas e mensuraveis e acdes corretivas, associadas ao
acompanhamento (através de indicadores de desempenho) e a avaliacdo pela
comunidade académica (INEP, 2017, 2017).

Nas razdes de Cavalcanti e Guerra (2019, p. 704):

O PDI é um instrumento de planejamento e gestdo, que estabelece a
identidade da IES, levando em considera¢do sua filosofia de trabalho, a
missdo e as estratégias para atingir as metas e objetivos planejados.
Abrange, também, os aspectos da estrutura organizacional e do Projeto
Pedagdgico Institucional, buscando a observancia das diretrizes pedagdgicas

gue orientam as acdes, atividades académicas e cientificas que ja
desenvolve, ou planeja desenvolver.

Diante de todo o exposto, ao longo do capitulo, imagina-se a responsabilidade
social das IES composta por duas faces, justificadas por origens distintas, mas que se
completam. A primeira deriva de sua natureza corporativa e se conecta a ética por
tras da gestdo da instituicdo. Referem-se ao cumprimento de preceitos legais, morais,
éticos, etc., gerais e socialmente esperados de toda organizacdo, bem como as
obrigacdes especificas, vinculadas a atividade-fim da instituicdo, e que, em um
modelo avaliativo, possuem indicadores objetivos que, quando correspondidos,
refletem uma gestao responsavel e aprimoram a eficacia da instituicao.

A outra face reflete a dimensdo social da educacéo, e que, por isso, €
incorporada a IES como um compromisso social desta. Nesse sentido, pode referir-se
as acOes institucionais, decorrentes de processos de responsividade social
corporativa, voltados para a comunidade, considerando projetos e programas que
resultem em melhorias na qualidade de vida e desenvolvimento social da comunidade.
Entretanto, seguir essa perspectiva, além de limitar o plano social da educacéo,
empobreceria seu proposito e ndo elevaria o padrao de qualidade exigido pela
constituicdo e pelas normas legais. Por consequéncia, observando a formacéo
humana, critica, voltada ndo s6 para a qualificacdo profissional individual, mas,
também, para o desenvolvimento social e sustentavel (fins publicos e sociais), para

alcancar a qualidade e possibilitar uma formacdo humana-profissional, as acdes
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institucionais de responsabilidade social devem associar-se (estar vinculadas) a
trabalhos, atividades, projetos e programas de ensino, de pesquisa e de extenséo,
desenvolvidos nas areas do conhecimento abrangidas pelos cursos de graduacao
ofertados pela IES, elevando a qualidade do ensino, a legitimidade de sua atuacéo e
a efetividade académica e social da instituicao.

Isto posto, se para analisar a Responsabilidade Social de uma IES, sobretudo
privada, bastasse utilizar os mesmos critérios das corporacbes em geral, sem,
contudo, ponderar a natureza/funcao que ela desempenha, entdo seria uma analise
meramente formal, sendo suficiente, para isso, avaliar seu sistema de gestao e se a
mesma desenvolve politicas e objetivos voltados para a Responsabilidade Social
Empresarial. Como, do mesmo modo, se uma avaliacdo objetiva ndo considera o
compromisso social da educacdo como uma dimensédo da qualidade, e mede apenas
aspectos técnicos e performaticos de desempenho, entdo uma IES teria pouca ou
nenhuma responsabilidade social para com a sociedade e a comunidade na qual
estiver inserida, devendo atender apenas aos interesses particulares dos seus
estudantes.

Ou seja, quando uma IES desenvolve uma gestdo responsavel e coaduna
com politicas de ensino, pesquisa e extensao, desempenhando projetos que atendam
a dimensao social da educacédo, produz legitimidade e se autoafirma socialmente,
além de aprimorar a sua qualidade, por proporcionar experiéncias multiplas e oferecer
maiores oportunidades de aprendizagens aos seus estudantes, bem como formar
profissionais com senso de responsabilidade social e de cidadania.

No capitulo posterior, apresentar-se-4 0 caminho metodolégico que sera
utilizado no decurso da investigagdo, no intuito de responder a questao de pesquisa e

de cumprir o objetivo geral e especificos, inicialmente planejados.



96

3 DO PERCURSO METODOLOGICO

As pesquisas em educacéo tém cada vez mais consolidado a educacdo como
area de producéo de conhecimento. Deslocando-se das perspectivas epistemologicas
tradicionais mais positivistas (GHEDIN; FRANCO, 2008), elas tém encontrado na
abordagem qualitativa seu direcionamento investigativo, sempre que veem a
educacao (em suas multiplas e complexas dimensdes) como ponto de partida e de
chegada do estudo (SEVERO; PIMENTA, 2015).

Nesse sentido, as possibilidades metodoldgicas de investigacao educacional
sdo diversas, porém, nem por isso sdo dispensadas de rigor técnico ou
descaracterizadas de cientificidade. A reflexdo e a formulacdo da questdo (ou
guestdes) de pesquisa servirdo de referéncia para o pesquisador tomar decisées
acerca dos métodos, dos procedimentos e das estratégias adequados para respondé-
la, a fim de atender aos objetivos planejados (FLICK, 2009).

Destarte, o presente trabalho tem como pretensdo responder a seguinte
pergunta: Quais acdes e praticas do Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé, voltadas para aresponsabilidade social das IES, corroboram a qualidade
da educacéo superior privada do municipio?

Para isso, 0 processo investigativo em exame tem por objetivo principal
analisar as praticas voltadas para a responsabilidade social do Centro Universitario
de Jodo Pessoa - Unipé, verificando em que aspectos podem contribuir para a
melhoria da qualidade da educacéo superior da rede privada da cidade. Esse escopo
geral subdivide-se em trés objetivos especificos, 0os quais norteiam o percurso
metodoldgico e as etapas da investigacao.

Por conseguinte, para cada objetivo descrito, suscita-se uma acao planejada,
gue empregara uma (ou mais) modalidade(s) de pesquisa, combinada com um (ou
mais) metodo(s) para o tratamento e analise dos dados empiricos, conforme o resumo

(esquema) representado na tabela 04, a seguir:
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Descricdo dos objetivos especificos da pesquisa e dos

Objetivo:

Acdao planejada
correspondente:

Procedimento
técnico-
metodoldgico:

Compreender a
responsabilidade social
das IES e a inter-relacao
com a qualidade da
Educacdo Superior, por
meio de uma revisao da
expansédo e avaliacdo da
Educacdo Superior, no
percurso do tempo.

Revisar os fundamentos e o
ordenamento legal, no que se
refere ao desenvolvimento e as
politicas voltadas para a
expansdo e avaliagdo da
Educacdo Superior no Brasil,
por meio de um percurso
histérico.

Modalidade:
Pesquisa
bibliogréfica.

Identificar os conceitos de
educacéo,
responsabilidade social e
gualidade, bem como sua
inter-relacdo, mediante o
tracejo de um paralelo
entre esses trés
conceitos, no contexto da
Educacao Superior;

Tracar um paralelo entre os
conceitos de educagéo,
responsabilidade  social e
gualidade, apontando a sua
inter-relacao com as
concepcdes de qualidade no
Ensino Superior.

Modalidade:
Pesquisa
bibliogréfica.

Analisar como as ac¢des e
praticas do Centro
Universitario de Jodo
Pessoa, voltadas para a
responsabilidade social,
podem contribuir para o
aprimoramento do ensino
da rede superior privada
do municipio, visando a
melhoria da qualidade.

Identificar como a
responsabilidade social esta
prevista nos documentos
institucionais e como se
apresenta em relacdo a
projetos, programas e metas
gue promovam a eficacia
institucional e  efetividade
académica e social, bem como
descrever as agoes realizadas,
pelo Centro  Universitario
investigado que contribuem (ou
podem contribuir) para a
melhoria da qualidade da
educacédo superior privada do
municipio.

Modalidade: Pesquisa

documental.
Analise dos
documentos do
Centro Universitario
investigado.
Métodos e

instrumentos para as
andlises qualitativas
dos textos (corpus
documental):

a) Codificacéo e
categorizacéao
(método);

b) Analise de
contetdo e Analise
global (teorias);

c) Software Atlas.ti
(ferramenta
tecnoldgica para
auxiliar no tratamento
dos textos).

Fonte: Elaboracao prépria, 2020.
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Na sequéncia, as etapas da investigacdo e o0s procedimentos seréo
pormenorizados, com as indicacfes doutrinarias que serviram de suporte teorico-
metodoldgico, assim como 0 passo a passo dos processos a serem realizados e as

justificativas das escolhas tomadas.

3.1 Do Centro Universitario investigado

O Centro Universitario de Jodo Pessoa - Unipé foi fundado em junho de 1971,
por seis educadores, todos de origem (formac&o) ou com passagem (reducdo ao
estado laical) no sacerddcio. A primeira sede funcionou no Antigo Mosteiro de Sao
Bento, que foi cedido a entidade, em regime de comodato, pela Arquidiocese do
Estado da Paraiba.

Em julho de 1972, os Institutos Paraibanos de Educacao — Ipé (primeiro nome
da instituicdo) foram reconhecidos como de utilidade publica, isto é, uma organizacao
sem fins lucrativos. Também foi realizado o primeiro vestibular da instituicdo,
inicialmente para os cursos de Pedagogia e Licenciatura, Ciéncias Juridicas e Sociais,
Educacéo Fisica, Administracdo, Comunicacao, Artes, Psicologia e Pesquisa Marinha
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2020). Em 1994, inauguraram-se 0s
cursos de pos-graduacao lato-sensu e, em 1997, o Ipé constituiu-se como “Centro
Universitario de Jodao Pessoa” - Unipé.

Recentemente, em setembro de 2018, a entidade foi vendida ao grupo
Educacional Cruzeiro do Sul (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2020),
e, por essa razdao, com a mudanca de mantenedoras, seu estatuto foi alterado,
constituindo-se, a partir de entdo, em uma sociedade com fins lucrativos.

O ultimo recredenciamento da IES ocorreu em 2018, oportunidade em que
obteve conceito final 5 (cinco) no relatério de avaliacdo institucional (CPA/UNIPE,
2018).

3.2 Das Modalidades de Pesquisa

Tendo os objetivos especificos, anteriormente citados, como nosso guia de
percurso, serdo descritas, a seguir, as etapas metodoldgicas percorridas, na pesquisa

em tela, a fim de se responder a probleméatica proposta.
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3.2.1 Da pesquisa bibliogréafica

Em harmonia com Flick (2009, p. 96), para quem “[...] o ponto de partida do
pesquisador € o conhecimento tedrico extraido da literatura ou de descobertas
empiricas mais antigas”, o primeiro objetivo especifico dessa pesquisa foi
“‘compreender a responsabilidade social das IES e a inter-relagdo com a qualidade da
Educacao Superior, por meio de uma revisdo da expansao e avaliacdo da Educacéao
Superior, no percurso do tempo”. Para isso, revisamos os fundamentos e o
ordenamento legal patrio, no que se refere ao desenvolvimento e as politicas voltadas
para a expansao e avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil, por intermédio de um
percurso histérico que se estendeu de 1930 até 2019, ano em que se divulgou o Censo
da Educacéo Superior 2018 (Capitulo I).

No capitulo Il, escrito para atender ao segundo objetivo especifico da
investigacgédo, isto é “identificar os conceitos de educacgéo, responsabilidade social e
qgualidade, e sua inter-relacdo, mediante o tracejo de um paralelo entre eles, no
contexto da Educacao Superior”, recorreu-se a um estudo bibliografico para tracar um
paralelo entre esses trés conceitos e apontar a sua inter-relacdo com as concepc¢des
de qualidade no Ensino Superior - apontar a zona de contato entre eles e em que
aspectos a responsabilidade social pode influenciar na qualidade da educacéao,
sobretudo no segmento privado de Ensino Superior.

Desse modo, na pesquisa bibliografica, modalidade adotada para a
construcdo dos capitulos tedricos desta dissertacao, “[...] os textos tornam-se fontes
dos temas a serem pesquisados e 0 pesquisador trabalha a partir das contribuicdes
dos autores dos estudos analiticos” (SEVERINO, 2001, p. 122), para aferir as
observacdes e opinides a respeito do tema de pesquisa. Destarte, o primeiro capitulo
tedrico teve como amparo, em sua primeira parte, a critica de Anisio Teixeira (1989),
para quem o Ensino Superior brasileiro passou a se desenvolver, efetivamente, a
partir da década de 30, no governo de Getllio Vargas, com o Estatuto das
Universidades Brasileiras (Decreto-Lei n® 19.851/1931). Nesse periodo, a abertura de
instituicbes privadas de Ensino Superior e de cursos isolados de formacao foi
facilitada, proporcionando um maior acesso das classes trabalhadoras a graduacéo
(antes restrito a elite). Contudo, esse crescimento expansionista ocorreu de forma
incipiente e descompromissada com a qualidade da educacgao ofertada (TEIXEIRA,
1989).
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Na avaliacdo de Teixeira (1989), em um momento posterior, na década de 60,
apos a aprovacao da Primeira Lei de Diretrizes e Base da educacdo (Lei n°.
4.024/1961), o pais recebeu um novo estimulo para a abertura de instituicdes privadas
de Ensino Superior, com cursos mais voltados para as carreiras de servi¢os, porém,
de qualidade duvidosa e ensino acentuadamente expositivo (TEIXEIRA, 1989). Esse
cenario notadamente se repete ao longo do século XX e inicio do XXI, em outros dois
contextos historicos: um no governo de FHC (1995 — 2003), periodo em que houve a
maior expansdo do numero de IES privadas no territério nacional (aumento de
129,8%), e, mais recente, durante os governos Lula (2003-2011) e Dilma | (2011-
2014), provocando o quarto movimento de expansao da graduacéo privada no Estado.

No que se refere a esse Ultimo periodo, sobre as politicas de expansao
voltadas para o ensino publico (Expandir Fase |, Reuni e UAB) e privado (Prouni e
Fies), considerou-se o entendimento de Polidori, Marinho-Araujo e Barreyro (2006),
Chaves e Amaral (2016), Souza (2014) e Carvalho (2014), os quais reiteraram as
criticas apontadas por Teixeira, afirmando que, apesar da expansdo da educacéo
superior pelo pais, os resultados praticos em relacdo a qualidade do ensino ofertado
deixaram a desejar, especialmente no tocante ao setor privado, resultando em um
crescimento de instituicbes descompromissadas com a promocéao da interligacéo do
ensino, da pesquisa e da extensédo (CHAVES; AMARAL, 2016).

A revisdo bibliografica incluiu, também, a andalise de outras fontes
documentais, como publicacfes do INEP (2019a, 2019b, 2019c), da Folha de Séo
Paulo (Ranking Universitario Folha, 2019), do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA, 2018), do Banco Interamericano de Desenvolvimentos (BID, 2018) e
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019; 2020), os quais
corroboraram as criticas formuladas. Em se tratando de legislacdo, destacou-se,
dentre outras, a Reforma Universitaria (Lei n°® 5.540/1968); a promulgacdo da
Constituicdo Federal (1988), que preconizou a garantia de padrdo de qualidade da
educacéo; a LDB de 1996, que organizou o sistema de ensino brasileiro; o PNE 2001
— 2010, com metas importantes de expanséo da educacéo superior; a Lei do SINAES,
gue cria o Sistema Nacional de Avaliacdo; e o PNE 2014 — 2024, em vigéncia.

A expansdao da educacdo superior precisa, por determinacdo legal e
constitucional, ser acompanhada permanentemente pela busca da qualidade, no
sentido de garantir a eficacia institucional e a efetividade académica e social das IES

(BRASIL, 2004). Nesse aspecto, a revisao literaria, para a composicao do capitulo II,
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recorreu-se, no que concerne ao conceito de Educacdo, ao pensamento de Dewey
(1979), Savater (2012), Dias Sobrinho (2015) e Amparo et. al. (2019). No que tange a
responsabilidade social das IES, amparou-se, primeiramente, na definicdo dada pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (2012, n.p.), na NBR 16001. Em seguida,
expos-se a avaliagdo de Ross (2019), bem como a definicdo formulada pelo INEP
(2017), presente no glossario do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa
Presencial e a Distancia. Por ultimo, reuniram-se algumas referéncias sobre a
concepcao de qualidade na Educacdo Superior, seguindo os entendimentos de
Freitas (2005), Bondioli (2013), Moretto e Fioreze (2019), Dias Sobrinho (2015),
Walker e McLean (2015), Walker e Wilson-Strydom (2017), Rothen et. al. (2019) e
Demo (1986).

Os raciocinios decorrentes da revisdo da literatura citada auxiliaram na
compreensdo de que a responsabilidade social das IES vincula-se ndo s6 ao
compromisso com uma gestao responsavel, em respeito a preceitos legais, éticos e
econdbmicos, socialmente esperados de qualquer organizacdo, mas também a
processos de responsividade social que resultem em trabalhos, acfes, atividades,
projetos ou programas Vvoltados a comunidade, objetivando a inclusdo, o
desenvolvimento econdmico e a melhoria da qualidade de vida e da infraestrutura
local.

Desse modo, deve-se imputar as IES a responsabilidade de desenvolver
acles institucionais, concretizadas por meio de trabalhos, atividades, projetos e/ou
programas, proporcionando maiores oportunidades de aprendizagens aos estudantes
e cumprindo a sua legitimidade social. Considerando as IES n&o-universitarias, em
especial as do segmento privado, se houvesse uma condu¢ao para associar 0 ensino
a iniciacdo cientifica e a extensdo, seriam criadas ocasides favoraveis para
pedagogias e aprendizagens transformadoras, isto é, seria permitiia uma maior
socializacdo e seriam geradas oportunidades para um ensino transformador,
desenvolvendo senso de responsabilidade e de engajamento social nos discentes,
bem como da propria instituicdo, aprimorando seu desempenho e compromisso social,

ao mesmo tempo em que se elevaria a qualidade da educacéao ofertada.
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3.2.2 Da pesquisa documental

A pesquisa documental tem como fonte documentos, em um sentido amplo,
gue nédo receberam ainda um tratamento analitico. Nesse contexto, eles funcionam
como matéria-prima para o pesquisador desenvolver seu estudo e suas analises
(SEVERINO, 2011). Paraisso, entende-se por documentos, primeiramente, quaisquer
materiais escritos, nos quais se “[...] incluem desde leis e regulamentos, normas,
pareceres, cartas, memorandos, diarios pessoais, autobiografias, jornais, revistas,
discursos, roteiros de programas de radio e televisao até livros, estatisticas e arquivos
escolares” (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 38).

Conforme Ludke e André (1986) avaliam, o primeiro passo para a pesquisa
documental é a caracterizacdo dos documentos que serdo analisados na
investigagdo. Assim, no que se refere a autoria, serdo utilizados documentos
institucionais, portanto, oficiais, mas de natureza publica (FLICK, 2009). No tocante a
acessibilidade, alguns deles séo de acesso restrito, demandando a formulacdo de um
requerimento pela interessada, enquanto outros encontram-se com publicacéo aberta
e amplo acesso, divulgados no website da instituicdo investigada.

Segundo Flick (2009), uma vez que o pesquisador conhece o tipo de
documento que sera utilizado na pesquisa, 0 passo contiguo € a construcdo do corpus
documental. Dessa forma, na proxima subdivisdo, tem-se a descricdo dos
documentos, com o0s quais se pretende trabalhar para atender aos objetivos

especificos planejados.

a) Do corpus documental

Nas instituicbes, os documentos, em geral, destinam-se ao registro das
rotinas institucionais, bem como das informac¢des necessarias para a legitimacéo da
maneira como essas acoes sao realizadas (FLICK, 2009). Destarte, visando atender
ao objetivo especifico n.° 3 da pesquisa, em que se pretende conhecer as praticas
voltadas para a responsabilidade social do Centro Universitario de Jodo Pessoa, e,
com isso, identificar como esta dimensao esta prevista nos documentos institucionais
e como se apresentam em relagdo a projetos, programas e metas que promovam a
eficicia institucional e efetividade académica e social, para descrever as acoes

realizadas por essa organizacdo que contribuem (ou que possam eventualmente
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contribuir) para a melhoria da qualidade da educacao ofertada, os documentos
institucionais analisados foram:

e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): esse é o documento
fundante da instituicdo. Ele possui os elementos que devem nortear todos o0s
planejamentos e as ac¢des da instituicdo, como, por exemplo, sua identidade, filosofia
de trabalho, missdo a que se propde, 0s valores que persegue e as estratégias para
atingir suas metas e seus objetivos. Além disso, dispde também de informacdes sobre
a estrutura organizacional da IES, a descri¢cao das instalacdes académicas, o perfil do
seu corpo docente, tutores e técnicos-administrativo, os cursos de graduacao e de
pos-graduacdo (presenciais e/ou a distancia) ofertados, bem como documentos
estratégicos sobre planejamento, gestédo e diretrizes pedagdgicas, 0s quais devem
orientar as agdes administrativas e as atividades académicas e cientificas, as quais
desenvolve ou pretende desenvolver (INEP, 2017a).

e Relatérios de Autoavaliagcdo Institucional (parcial e/ou final) da
Comissdao Propria de Avaliacdo (CPA): como vimos, a CPA, instituida pela IES, é
responsavel por atender as solicitacdes do INEP, fornecendo as informacdes que
subsidiardo a avaliacdo institucional externa, bem como o Censo Universitario anual.
Ela também é responsavel pelos processos de autoavaliacdo e, consequentemente,
pela sistematizacdo, andlise e divulgacdo dos resultados, que subsidiardo a
elaboracdo de relatorios institucionais. Vale ressaltar que a composi¢do dela deve
representar todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil,
assim como deve garantir uma atuacdo autbnoma em relacdo a conselhos e demais
orgdos colegiados da IES (INEP, 2017a, p. 35). O objetivo é que a IES, com 0s
resultados das avaliacbes externas e interna, transforme-as em conhecimento e
insumo para acdes de planejamento e de gestdo, realizando a divulgacdo e
apropriagao dos resultados pelos atores envolvidos (INEP, 2017a).

e Estatuto da Instituicdo ou Regimento Geral: Estatuto, em regra, é o
documento que contempla as normas que regulamentam o funcionamento de uma
instituicdo ou organizagdo, em termos de sua administragdo, estrutura e atividades,
além de conter os direitos e obrigacdes de seus membros (PUCRS, 2021). Em relacéo
ao Regimento Geral, este normatiza e detalha as disposi¢des estatutarias, visando ao

atendimento de suas finalidades (lbid, 2021).
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e \Website institucional e principais redes sociais: para complementar a
analise acerca da comunicacdo institucional, pesquisou-se o portal eletrénico do
centro universitario e publicacbes em redes sociais em perfis oficiais da instituicao.

e Outros: Outros documentos institucionais menos relevantes, mas que se
encontram disponibilizados para acesso publico no site do Centro Universitario de
Joaos Pessoa — Unipé.

Por conseguinte, para realizar a andlise que se pretende dos documentos
supracitados e definir quais informacdes serdo extraidas deles, no intuito de auferir o
objetivo proposto, precisa-se estabelecer um método que guiard essa etapa e 0s
enunciados a serem utilizados como referéncia (PEREIRA, 2004). Portanto, no
proximo topico, apresentar-se-a o instrumento que servira de guia para a andlise
documental, designando as categorias de analise e os indicadores relacionados a

dimensao significativa proposta.

b) Do guia de analise documental

Dessa forma, com a finalidade de analisar como as acdes e praticas do Centro
Universitario de Jodo Pessoa - Unipé, voltadas para a responsabilidade social, podem
contribuir para o aprimoramento do ensino da rede superior privada do municipio
(objetivo especifico n° 3), identificando como a responsabilidade social esta prevista
nos documentos institucionais e como se apresenta em relacao a projetos, programas
e metas que promovam a eficacia institucional e efetividade académica e social, e, ao
cabo, poder descrever as agdes que contribuem (ou que possam contribuir) para a
melhoria da qualidade da educacao superior privada da cidade, elaborou-se um guia
para auxiliar na analise documental, a fim de obter as informacdes necessérias para
responder a esse propoésito. Abaixo, a tabela 05 com a matriz de categorias e 0s

indicadores selecionados:

Tabela 05 — Matriz de categorias e indicadores (guia de analise documental)

CATEGORIAS INDICADORES

1.Gestdo administrativa: | - Anotar a missdo, visdo e valores que norteiam as acdes e
politica da IES;

- Identificar o Conceito Institucional atual;

- Informar se o sistema de gestdo da IES possui algum tipo de
certificagdo, como, por exemplo, da ABNT NBR 16001:2012 ou
ANBT NBR ISO 26000:2010;
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- Verificar se o PDI dispde sobre 6rgdos gestores e colegiados, e
se considera a autonomia e a representatividade (comunidade
interna e externa) de sua composicdo, bem como sobre
regulamentacao, divulgacdo das decisoes, etc.;

- Verificar se os membros integrantes das instancias gestoras
recebem ou receberam alguma capacitacdo para a gestdo de
recursos.

2. Comunicacdo
institucional (comunidade
interna e externa):

- Analisar sobre a comunicacado da instituicio com a sociedade
civil, através do website institucional;

- Relatar a comunicagcdo com a comunidade interna (recursos
utilizados, acessibilidade, etc.);

- Registrar se a instituicdo possui mecanismos de ouvidoria e se
esta atua de forma autdbnoma.

3. Autoavaliacéo e
atuacéo da CPA:

- Relatar sobre a composicdo e atuacdo da CPA, bem como
sobre o processo de avaliacdo interna, tal como sobre a
infraestrutura, agenda de trabalho, calendario, divulgacao,
comunicagcdo com a sociedade interna e a externa etc.

- Registrar se os processos de avaliacdo interna resultam em
Planos de Melhoria/Processos de Gestdo para a Instituicdo, com
acompanhamento baseado em metas objetivas e mensuraveis;

- Constatar se as propostas de melhoria sugeridas pelos
relatérios da CPA foram implementadas.

4. Gestao de pessoal

- Quantificar e qualificar o corpo social da instituicdo — docentes,
tutores e técnicos administrativos; Informar se um tergo do corpo
docente possui titulagdo académica de mestrado ou doutorado;
- Verificar se um quinto do corpo docente esta contratado em
regime de tempo integral;

- Verificar se o PDI prevé politica de incentivo ao
aperfeicoamento, atualizagcdo e/ou qualificacdo (formagédo
continuada) do seu corpo técnico-administrativo e/ou tutores;

- Identificar politicas de ingresso na instituicdo e de avaliacédo de
desempenho dos docentes, tutores e técnicos administrativos,
bem como de planos de progressao funcional;

- Observar se ha politica ou acbes de estimulo, difusdo e
publicacdo de producdo cientifica (entre o corpo docente,
técnico-administrativo e/ou tutores).

5. Gestao académica

- Informe os cursos de graduacdo ofertados na instituicdo (na
modalidade presencial, semipresencial e a distdncia) e os
conceitos de avaliagdo dado pelo MEC;

- Identificar se a instituicdo realiza estudos que identifiquem
novas competéncias profissionais e se estas subsidiam revisGes
€ Novos projetos pedagodgicos;

— Informar o indice de evasdo/abandono dos cursos de
graduacao e se ha estudos que indiqguem os principais motivos,
bem como politica de contencéo/melhoria desse indice;

- Informe se o PDI contempla politica ou programa de assisténcia
estudantil;

- Assinale o percentual de matriculados com algum tipo de
bolsa/financiamento e a natureza do programa;

- Registrar se o PDI contempla programas de acolhimento ao
ingressante (calouro) e se este é transversal a todos 0s cursos;
- Indicar se a instituicdo possui uma politica de acompanhamento
de egressos e 0s principais aspectos conclusivos dela;

- Dizer se existe estudos comparativos entre a atuacdo do
egresso e a formacao recebida, subsidiando a¢gbes de melhoria
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relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho
e/ou revisdes e novos projetos pedagodgicos e/ou de atualizacado
curricular;

- Informar se ha previsdo de politicas de Ensino, Pesquisa,
Extenséo e se a missao, objetivos, metas e valores da instituicdo
se relacionam ou estdo presentes nestas (politicas);

- Verificar se as trés dimensdes (ensino — pesquisa — extensao)
se articulam entre si e se sdo transversais aos cursos ofertados
na instituicdo (inclusive EaD);

- Aponte se hé incentivo a interdisciplinaridade;

- Anotar os programas académicos existentes na IES, tais como
estagio, monitoria, mobilidade e/ou intercambio nacional e/ou
internacional; E informe se eles se articulam entre si e se sdo
transversais a todos 0s cursos;

- Mencionar os servigos prestados/oferecidos pela IES para a
comunidade (tipo assisténcia juridica, na area de saude fisica e
psicolégica, atividades de esporte e lazer, hospitais e\ou
ambulatérios etc.), vinculados a projetos de estagio, extensao ou
outros, e o indice de participacdo/atendimento da comunidade
externa;

- Assinalar se existe algum 6rgado, secretaria ou setor da IES
responsavel pela coordenacdo e desenvolvimento de pesquisas
na Instituicdo;

— Informar quantos projetos de iniciacdo cientifica estdo
atualmente ativos na instituicao e qualifica-los (areas, objetos de
estudo, financiamento etc.);

- Se existe algum convénio ou acordo da IES com instituicdo ou
organizacao (nacional e/ou internacional), para a cooperacao ou
parceria em projetos de pesquisa e/ou grupos de estudo;

- Averiguar se a instituicdo possui politica e convénio(s) de
estagio (obrigatério e ndo obrigatério) para todos os cursos de
graduacao (presencial e a distancia) ofertados;

- Informar se existe algum 6rgdo ou coordenacdo responsavel
pelo desenvolvimento, organizacdo e acompanhamento dos
convénios de estagio;

- Informar se existe programa de monitoria e se é transversal para
todos os cursos; Em caso afirmativo, indicar o nimero de projetos
em execucao atualmente e as disciplinas/cursos aos quais estao
ligados, o n° de docentes e de discentes participantes (bolsistas
e/ou voluntarios);

- Informe se h& politica de extensdo e se esta engloba ou é
transversal a todos os cursos; Em caso afirmativo, informe o n°®
de projetos em execucdao/ativos atualmente, n° de docentes e de
discentes participantes (bolsistas e voluntarios).

6. Inovacéo
desenvolvimento social,
econdmico e técnico-
cientifico

- Informar se ha, no PDI, politica institucional ou ac¢bes de
estimulo a producdo académica discente, incluindo apoio
financeiro e/ou logistico;

- Identificar se ha previsdo no PDI de politicas institucionais
voltadas ao  desenvolvimento  econdmico e/ou ao
empreendedorismo, vinculadas ou ndo a projetos pedagogicos,
de extenséo e/ou de pesquisa nessa area;

- Identificar se existe ou se ha incentivo a formacédo de Empresa
Junior, e/ou incubadora de empresas e/ou de startups,

planejadas e organizadas pelos discentes.

7. Membéria, cultura,
educacéo e esportes

- Verificar se no PDI h& politicas de preservacdo da memoria
cultural e/ou de incentivo a producéo artistico, cultural, esportiva,
para o corpo social académico e/ou para a comunidade externa,
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vinculadas ou ndo a projetos pedagdgicos, de extensao e/ou de
pesquisa nessa area;

- Quantificar e qualificar os servicos disponibilizados para a
comunidade interna e/ou externa voltados para esse fim, tais
como teatro, cursos de danca, esportes, linguas estrangeiras,
festivais, etc.;

- Apontar se ha politica de apoio e de incentivo, inclusive
financeiro e/ou logistico, a participacdo em eventos esportivos,
artisticos e/ou culturais, pelos discentes, docentes e/ou corpo
administrativo; e/ou a organizacao e realizacao de eventos desse
tipo na IES ou em ambito local.

8. Incluséo, diversidade e
direitos humanos

- Pesquisar se o PDI faz alguma mencé&o ou previsao de politica
institucional em relacdo a inclusdo social, ao respeito a
diversidade (sexual, religiosa etc.), a igualdade étnico-racial e de
género, bem como & defesa e promoc¢ao dos direitos humanos,
inclusive com campanhas e/ou eventos direcionados para esse
fim (direcionados a comunidade interna e/ou a externa),
vinculadas ou nao a projetos pedagogicos, de extensédo e/ou de
pesquisa,

- Observe se a comunidade externa e a interna (académica) se
apropriam dessas acdes/resultados e como se processam na
pratica.

9. Salde,
sustentabilidade e meio
ambiente

- Pesquisar se o PDI faz alguma menc¢éao ou previsao de politica
institucional de promocéo da salde, sustentabilidade e de defesa
do meio ambiente, inclusive com campanhas e/ou eventos
direcionados para esses fins (voltados para a comunidade interna
e/ou a externa), vinculadas ou ndo a projetos pedagogicos, de
extensao e/ou de pesquisa;

- Pesquisar se o PDI faz alguma menc¢éao ou previsao de politica
institucional de incentivo, conscientizacdo e adocdo de praticas
sustentaveis e/ou de defesa e preservacdo do meio-ambiente,
tais como gestao sustentavel, uso eficiente de recursos, incentivo
a reciclagem, ao manejo adequado do lixo, a diminuicdo de
consumo de materiais descartaveis, ao uso racional da agua,
adocao/substituicdo por energia limpa/renovavel etc., e que
sejam voltados para a comunidade interna e/ou externa;

Fonte: Elaboracao propria, 2020.

No pensamento de Pereira (2004, p. 21), “o dado qualitativo é a representacdo

simbdlica atribuida a manifestagdes de um evento qualitativo”, ou seja, o pesquisador

utiliza-se de uma estratégia de classificacdo de um fenébmeno ou evento qualitativo,

fixando-lhe “premissas de natureza ontologica e semantica”, que “[...] instrumentaliza

0 reconhecimento do evento, a analise de seu comportamento e suas relagdes com

outros eventos” (PEREIRA, 2004, p. 21). Dessa forma, ao elaborar-se o presente guia

de andlise documental, instituindo-se as categoriais e seus indicadores de andlise, o

que se pretende, na verdade, é estabelecer relagfes de sentido e conceituais entre a

dimensao significativa da categoria e suas representacdes (ontoldgicas e semanticas)

que permitem reconhecé-las e identifica-las, bem como os seus efeitos, nos

documentos institucionais a serem analisados.
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Nessa perspectiva, ao elaborar a matriz de categorias e os indicadores, o
pesquisador esta fornecendo 0os meios que orientardo o seu percurso metodoldgico,
ao compor ou selecionar as proposicoes que serdo utilizadas como premissas na
analise qualitativa dos dados e/ou eventos. Desse modo, para analisar as praticas
voltadas para a responsabilidade social do Centros Universitarios de Jodo Pessoa -
Unipé, que se relacionam ou que contribuem para a qualidade da educacgéao (objetivo
principal da dissertacéo), foram concebidos os referenciais simbdlicos citados acima,
com base nos instrumentos normativos estudados, por entendermos que eles
propiciam a eficacia institucional e a efetividade académica e social, para as quais se
destina 0 modelo de avaliacdo de qualidade institucional, adotado pelo INEP (2017),
envolvendo as dez dimensdes avaliativas, previstas no Art. 3°, da Lei n° 10.861/2004.

A sequir, discorrer-se-a sobre os métodos que serdo utilizados para a analise
qualitativa dos textos, bem como os procedimentos metodologicos e 0 recurso
tecnologico que auxiliara no tratamento e organizacdo das informacgdes reunidas

(dados empiricos).

3.3 Dos Métodos e Instrumentos para as Analises Qualitativa dos Textos e

Tratamento do Corpus Documental

A interpretacdo dos dados é a esséncia da pesquisa qualitativa (FLICK, 2009),
mas, para que esse processo aconteca, € preciso estabelecer um procedimento
metodoldgico que torne o material empirico coletado acessivel a compreensao. No
quesito a seguir, serdo abordados os métodos de andlise qualitativa de contetdo e de
analise global, teorias escolhidas para darem suporte a interpretacéo e a analise das
informacgdes coletadas e organizadas ao longo do tratamento do corpus documental

da pesquisa em tela.

3.3.1 Dos métodos de analise qualitativa de contetdo e de analise global

A Andlise de Conteudo € um dos procedimentos mais utilizados em pesquisas
qualitativas para analisar material textual, ndo importando a origem desse texto, se de
entrevista, audio, documento etc. (FLICK, 2009). Uma de suas caracteristicas é a

utilizacdo de categorias de andlises, as quais sdo normalmente obtidas a partir de
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modelos teodricos e “[...] levadas para o material empirico e ndo necessariamente
desenvolvidas a partir deste” (FLICK, 2009, p. 291).

Uma vez selecionado o corpus documental, o proximo estagio do processo de
pesquisa sera realizar a organizacao das informacdes em cada uma das categorias
de andlise, para entdo, a partir dai, ser possivel fazer a interpretacdo e analise dos
dados empiricos. Trata-se, por conseguinte, de um processo analitico, consistindo em
separar, minuciosamente, fragmentos de texto, como palavras, frases, sentencas,
paragrafos etc., inserindo-os apropriadamente, dentro das categorias tematicas as
quais pertenca.

Por meio do processo da categorizacdo, portanto, as categorias de anélise
reunirdo fragmentos de textos referentes a dimensdo planejada, permitindo ao(a)
pesquisador(a) agrupa-los sob unidades de significacdo comuns ou semelhantes, com
0 objetivo de associar conceitos, ideias, dados, registros, eventos etc. (FLICK, 2009).
Esses recortes de texto sdo chamados de cddigos, que sdo agrupados dentro de uma
mesma categoria tematica. Por essa razao, “os codigos devem representar o conteudo
de uma categoria de forma acentuada e, acima de tudo, devem oferecer auxilio para
a lembrancga da referéncia da categoria” (FLICK, 2009, p. 280).

Assim, apds esse processo de codificacdo inicial, o(a) pesquisador(a) pode
pensar sobre cada categoria, bem como diferencia-la ou subdividi-la, de acordo com
suas propriedades e dimensdes (STRAUSS; CORBIN, 2008). Nessa hipotese, pode
acontecer de um mesmo texto (ou partes do texto) estabelecer relacdo entre duas ou
mais subcategorias ou entre categorias diferentes. Para isso, Flick (2009) comenta
sobre a codificacéo axial, em que se esclarecem ou se estabelecem as relagfes entre
as categorias e suas subcategorias (quando for o caso). Por exemplo, um codigo
incluido em uma classe pode se repetir em outra, estabelecendo entre ambas uma
relacdo de contexto, causa, condi¢do ou consequéncia, formando-se ai estruturas de
relacdes. Ou seja, os dados distribuidos nas diferentes categorias de analises podem
ter pontos em comum, e, dessa maneira, formar relagoes.

Strauss e Corbin (2008) afirmam que se chama “axial” esse tipo de
codificacdo, porque ocorre em torno do eixo de uma mesma categoria de analise,
estabelecendo conexdes entre os seus codigos. Na presente pesquisa, as categorias
de andlise que englobam mais de uma dimenséo avaliativa, provavelmente, durante
0 processo de codificacdo, poderdao ser tragcados subgrupos para facilitar a

compreensdo e organizacédo no tratamento dos textos.
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Para suplementar o método de analise qualitativa de contetdo, também sera
utilizado o método de andlise global (FLICK, 2009), anotando-se palavras-chave ao
longo da leitura e estruturacdo dos textos analisados. Segundo os termos de Flick
(2009, p. 294): “A essa etapa, segue-se a producdo de uma tabela de contetdo do
texto, a qual inclui as palavras-chave estruturadoras previamente anotadas”.

Nesse aspecto, para auxiliar a elucubracdo do que se refere o contetdo de
cada categoria de analise, determinadas no estudo em pauta, elaborou-se uma tabela,
com 0s conceitos concernentes as categorias de analises a serem trabalhadas e com
indicagbes de palavras-chave, relacionadas a dimensédo temética em questdo. No
subtdpico que se segue, sera apresentada essa tabela de conceitos e de contetdos

de andlises.

3.3.2 Tabela de conceitos das categorias de analises

As categorias e indicadores relevantes para serem analisados, preé-
estabelecidos no instrumento de pesquisa (p. 110-113), com o fim de responder aos
objetivo especifico n° 3, bem como as acdes planejadas correspondentes (Tabela 04
— p. 103), serao trabalhados consoante os conceitos descritos na tabela abaixo,
estabelecendo-se, em tais casos, as variaveis que se presumirem e se aproximarem
da concepcdo apresentada. Posteriormente, foi feita uma interpretacdo e analise
global dos resultados, em que se buscou cruzar as informacfes como forma de se
perceber as relacdes existentes entre elas (SIMIONATO; SOARES, 2014).

Dessa forma, segue a tabela ilustrativa dos conceitos das categorias de
analises, adotadas neste trabalho, e exemplos de codigos (palavras-chave)

correlacionados ao seu conteudo explorado.

Tabela 06 — Conceitos das categorias de analises e exemplos de cdédigos
relacionados ao seu conteudo

Exs. de palavras-
Categorias de Conceitos chave relacionadas
analises ao contetdo das
categorias
1. Gestao E formada por indicadores que se relacionam a Missé&o
administrativa: | missé@o, a visdo e aos valores que norteiam as Visédo
acoes, politicas e objetivos da instituicdo. Valores
Relaciona-se & dimens&o avaliativa prevista no Objetivos
inciso VI, do art. 3°, da Lei n° 10.861/2004, isto Organizacao
é, “organizagdo e gestdo da instituicdo, Institucional
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especialmente 0 funcionamento e
representatividade  dos  colegiados, sua
independéncia e autonomia” (BRASIL, 2004),
bem como quanto a participagédo dos segmentos
da comunidade académica nos processos
decisorios. Embora este ultimo quesito seja mais
comum as organizagdes universitarias, pretende-
se investigar como esse quesito se processa no
Unipé. Outro aspecto se refere a investigar se o
planejamento orcamentario leva em
consideracéo a continuidade dos compromissos
institucionais assumidos no PDI, e se a cadeia de
retroalimentacdo, motivada pelas avaliacdes
internas, €é considerada no planejamento
institucional, fechando-se o ciclo.

Gestao administrativa
Autonomia
Representatividade
Colegiado
Orgéos ou instancias
gestoras
Planejamento
orcamentario
Planejamento
Institucional
Compromissos
institucionais
Tomada de decisbes
internas
Acompanhamento
orcamentario

2. Comunicacéo
Institucional:

Os indicadores relacionados com essa categoria
referem-se tanto a dimensé&o avaliativa prevista
no inciso IV, do Art. 3°, da Lei do SINAES -
comunicagdo com a sociedade - como também a
prevista no inciso VI, do mesmo artigo,
concernente a politica de transparéncia e de
comunicagdo com 0s segmentos que compdem
a comunidade académica, isto €, docentes,
discentes, corpo técnico-administrativo e tutores.
A comunicagdo institucional, portanto, € um
canal de retroalimentacdo ou de troca de
informagé&o, que tem como objetivo promover a
integracdo entre 0os segmentos, a abertura ndo
s6é no sentido de se tornar acessivel, mas,
também, de disponibilizar-se a receber
dendncias, criticas e/ou reclamacgfes, assim
como a projecdo e divulgacdo da vida

Comunicacao com a
sociedade civil
Canais de
comunicacao
Comunidade interna
Comunicacao social
Tecnologia da
informacéo e
comunicacao (TIC)
Acessibilidade da
informacéo
Acessibilidade da
comunicagao
Interacéo
Ouvidoria ou
mecanismos de
ouvidoria

académica, isto €, dar publicidade as Redes sociais
informagbes  internamente,  permitindo 0 Apropriacédo da
conhecimento e apropriagdo delas por seus informagé&o
membros (transparéncia), bem como Divulgagéo
compartilhando-as com a sociedade civil,
possibilitando mudancas na sociedade e na
propria instituicdo (PINTO, 2012). Trata-se do
denominado “movimento de ida e volta” (PINTO,
2012, p. 24).

3. Autoavaliagdo: | A autoavaliagdo € um procedimento que compde CPA

as dimensdes avaliativas do SINAIS, ficando a
cargo da CPA a conducdo dos processos de
“avaliacdo internos da  instituicdo, de
sistematizacéo e de prestacdo das informacdes
solicitadas pelo INEP” (BRASIL, 2004). Assim, os
indicadores, nessa categoria, associam-se as
informacg0des relacionadas a cultura de avaliacao

Avaliagéo interna
Autoavaliacéo
Regimento interno
Cultura de avaliacéo
Processo de
avaliagdo interna
Sistematizacao

institucional. Divulgacéo
Resultados

4. Gestéo de Os indicadores dessa categoria estédo atribuidos | Politicas de ingresso
pessoal: a dimensdo avaliativa, prevista no inciso V, do Incentivo ao

Art. 3°, da Lei do SINAES, ou seja: “as politicas

aperfeicoamento e
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de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condi¢des de trabalho”. Pinto (2012, p. 50)
chama-a de “gestdo  social interna”,
compreendendo, neste caso, politicas
institucionais que procuram promover uma boa
integracdo, um ambiente agradavel de trabalho,
valorizacao, produtividade e desempenho, plano
de progressao funcional, beneficios de carreira e
contratuais, crescimento e desenvolvimento
pessoal dos docentes, técnicos-administrativos
e/ou tutores.

atualizacéo
profissional
Formacéao
continuada
Regime de
contratacao
Ambiente de
trabalho
Plano de carreira
Avaliacdo de
desempenho
Progressao
funcional
Producao artistica,
intelectual e/ou

cientifica
5. Gestéo Esta categoria conttm os indicadores Pesquisa
académica: relacionados a politica de ensino, pesquisa, pés- | Iniciagéo cientifica
graduacdo e de extensdo, assim como as Extensao
respectivas formas de operacionalizacéo, Estagio
previstas na dimenséo avaliativa do inciso Il, e a Monitoria
prevista no inciso IX, que diz respeito as politicas | Interdisciplinaridade
de atendimento aos estudantes, ambas do Art. Modalidade a
3°, da Lei n° 10.861/2004. Nesse universo, distancia

incluem-se também as acdes voltadas a
assisténcia estudantil, ao apoio pedagogico, as
gue buscam reduzir as taxas de evaséao escolar,
bem como as de internacionalizagéo,
intercambio e/ou mobilidade (compreendendo,
neste aspecto, as voltadas para o intercambio
nacional e/ou internacional, entre instituicdes), as
de acompanhamento de egressos, de
atualizagdo curricular e as que promovem
acesso a servigos oferecidos pela instituicéo,
ligados a projetos pedagdgicos, de pesquisa e/ou
de extensao.

Equipe técnica
multidisciplinar
Perfil
socioecondémico
Bolsa de estudos
Evaséo
Assisténcia
estudantil
Acolhimento ao
ingressante
Acessibilidade
Acompanhamento
de egressos
Novas competéncias
profissionais
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6.Inovacéo,
desenvolvimento
social, econdmico
e técnico -
cientifico:

A partir desta categoria, encontram-se 0sS
indicadores relacionados a dimenséo avaliativa
prevista no inciso lll, do Art. 3°, da Lei do
SINAES. Optou-se, contudo, em subdividir essa
dimensdo em 4 (quatro) categorias. A primeira
diz respeito as politicas de incentivo a producéo
discente tecnoldgica e cientifica, Inovacao,
Impacto social, Desenvolvimento econdmico e
Empreendedorismo. Embora na Lei do SINAES,
as politicas de incentivo a producéo académica
discente se encontrem previstas dentro da
dimensdo relacionada a gestdo académica,
nesta pesquisa, optou-se por analisa-la a parte,
dentro de uma categoria propria, que reune
indicadores voltados as produgdes cientificas,
acfes elou projetos direcionados para a
comunidade, que influenciem ou sejam capazes
de influenciar positivamente o meio social em
gue estdo inseridos e/ou que contribuam com a
melhoria dos indicadores socioecondmicos dos
participantes, tais como melhoria da renda per
capita ou familiar, qualificacdo profissional etc.,
ou seja, que contribuam com o desenvolvimento
econdmico e/ou social do seu meio (BRASIL,
2004).

Producéo
académica discente
Impacto social
Desenvolvimento
econdmico e social
Empreendedorismo
Empresa junior
Incubadora de
empresas
Incubadora de
startup
Investigacao
cientifica
Desenvolvimento de
acoes e atividades
gue visam atender
demandas e
problematicas da
sociedade
Empregabilidade

7. Membéria,
culturae
esportes:

Conforme citado anteriormente, os indicadores,
nessa categoria, referem-se a dimensédo
avaliativa do inciso Ill, do Art. 3°, da Lei n°
10.861/2004. Mais especificamente, dizem
respeito as politicas institucionais voltadas para
a preservacao da memoria e patriménio cultural
(BRASIL, 2004), assim como as de incentivo a
producao artistica e a pratica esportiva. Incluem-
se também, nesse grupo, acdes e/ou projetos
gue permitam o acesso a servi¢cos de educacéo
e/ou pratica de esportes, vinculados ou ndo a
projetos pedagogicos, de extensdo e/ou de
pesquisa nessas areas.

Memoria cultural
Producéo artistica e
cultural
Prética esportiva
Eventos esportivos
Teatro
Mdusica
Coral
Danca
Esportes
Cursos de idiomas

8. Incluséo,
diversidade e
direitos humanos

O §1° do Art. 1°, da Lei n° 10.861/2004, afirma
que uma das finalidades do SINAES ¢é a
promocao do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das
IES, por meio da valorizagdo, dentre outros
aspectos, do ‘“respeito a diferenca e a
diversidade” (BRASIL, 2004). Logo, essa
categoria inclui indicadores relacionados as
acdes da IES que criem um ambiente académico
harmonioso, em respeito a diversidade, a
promogdo e defesa dos direitos humanos, e a
igualdade de género e étnico-racial, repudiando
preconceitos ou qualquer tipo de discriminacéo.
Ademais, incluem-se, também, conforme ja

Y

citado, os indicadores pertinentes a inclusédo

Incluséo social
Respeito a
diversidade

Direitos humanos
Igualdade étnico-
racial
Igualdade de género
Repudio ao
preconceito
Repudio a
discriminacao
Papel social
Acéo social
Igualdade de
oportunidades
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social (dimenséo avaliativa prevista no inciso |,
do Art. 3°, da Lei n°® 10.861/2004), todos eles
vinculados ou ndo a projetos pedagogicos, de
extensao e/ou de pesquisa nessas areas.

9. Saude,
sustentabilidade
e meio ambiente:

Destarte, incluem-se, nessa  categoria,
indicadores relacionados a preservacao e defesa
do meio ambiente, conforme previsto na
dimenséao avaliativa do inciso Ill, do Art. 3°, da Lei
do SINAES. Acrescentando-se, nesse sentido,
acbes ou projetos que visem a reducdo de
impactos ambientais e ao estimulo a préticas
sustentaveis e habitos mais saudaveis,
abrangendo também a promocdo e cuidados
com a saude. Ademais, incluem-se, nesse grupo,

Promocéo da saude
Sustentabilidade
Preservacédo do

meio ambiente
Recursos naturais
Energia limpa
Reciclagem
Impacto ambiental
Gerenciamento do
lixo

eventuais servi¢os de saude oferecidos pela IES,
vinculados ou ndo a projetos pedagdgicos, de
extensao e/ou de pesquisa nessas areas.

Fonte: Elaboragéo propria, 2020.

No topico subsequente, discorrer-se-a sobre o software Atlas.ti 8.0,
ferramenta tecnologica que serd utilizada para auxiliar no tratamento do corpus

documental da dissertagdo em pauta.

3.3.3 Do software Atlas.ti 8.0 como recurso para auxiliar no tratamento do corpus

documental

As novas tecnologias tém auxiliado a producdo cientifica, desde o
desenvolvimento de novas técnicas até a modernizacdo dos métodos e codificacédo
dos dados cientificos, acelerando o processo investigativo. Uma dessas ferramentas
tecnoldgicas é o uso de softwares em analises qualitativas de textos, sendo mais
empregado para as técnicas metodologicas de Analise de Conteudo.

Esses softwares sdo denominados de Computer-Aided Qualitative Data
Analysis Software (CAQDAS) ou softwares de analise de dados qualitativos com
auxilio de computador. Ha varios deles disponiveis nas redes que atendem a esses
propésitos (webQDA, Nvivol0, etc.), todavia, neste caso, foi utilizado o Atlas.ti 8.0,
versao disponibilizada gratuitamente pelo site da desenvolvedora.

Ele é usado para analise qualitativa por instituicbes e pesquisadores do
mundo todo, de diversas areas de conhecimentos, por possuir diversas
funcionalidades, entre elas, a possibilidade de construir estados da arte, analise
multimidia de imagens, audios e videos, tratamento estatistico, analise de surveys,

codificacédo de base de dados, assim como a sistematizacao e organizacao das etapas
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da Andlise de Contetdo (GARCIA; ESTEVAO, 2016). O sistema, entretanto, no
efetua a técnica sozinho, apenas processa as informacdes fornecidas, jA que as
inferéncias por padrdes de referéncia, isto €, a categorizacdo das palavras-chave, sao
feitas pelo pesquisador, a partir dos parametros tedricos por ele escolhido
(SALVADOR et al., 2019).

Na pesquisa atual, apesar dos inimeros recursos disponibilizados, o Atlas.ti
8.0 foi usado apenas para a producdo dos mapas de palavras que ilustram este
trabalho. No capitulo posterior, serdo apresentados os resultados da investigacéo e
tem como pretensao “analisar como as ac¢fes e praticas do Centro Universitario de
Joao Pessoa - Unipé, voltados para a responsabilidade social, podem contribuir para
o aprimoramento do ensino da rede superior privada do municipio, visando a melhoria
da sua qualidade”. Para isso, pretende-se identificar como a responsabilidade social
esta prevista nos documentos institucionais e como se apresenta em relacdo a
projetos, programas e metas que promovam a eficicia institucional e efetividade
académica e social, descrevendo, ao final, as acdes que possam contribuir para a

melhoria da qualidade da educacéo superior privada local.
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4 ANALISES DOS RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com o mencionado anteriormente, o capitulo em questéo visa a
analisar como as acfes e praticas do Centro Universitario de Jodo Pessoa - Unipé,
voltadas para a responsabilidade social da IES, podem contribuir para o
aprimoramento do ensino da rede superior privada do municipio, visando a melhoria
de sua qualidade. As etapas correspondentes, que serdo adotadas para responder a
esse objetivo especifico, séo:

1°) identificar como a responsabilidade social esta prevista nos documentos
institucionais (corpus documental) selecionados;

2°) identificar como ela se apresenta em relacdo a projetos, programas e
metas que promovam a eficacia institucional e efetividade académica e social. Para
isso, sera utilizado o guia de analise documental elaborado (pp. 110 — 113);

3°) Para, enfim, descrever as ac¢les realizadas pelo centro universitario
investigado que contribuem (ou que podem contribuir) para a melhoria da qualidade
da educacéo superior privada do municipio.

Antes de se iniciar propriamente as fases acima descritas, é preciso relatar a
principal dificuldade encontrada na coleta dos documentos analisados. Em se tratando
do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé, vendido ao grupo educacional
Cruzeiro do Sul, em setembro de 2018, a documentacédo mais recente disponibilizada
para download, no website da instituicdo, era o Relatério de Autoavaliacdo
Institucional da Comissdo Prépria de Avaliagdo — 1° Relatério Parcial®,
equivalente ao ciclo avaliativo 2016 — 2018, ou seja, periodo em que a IES ainda
pertencia e tinha como entidade mantenedora os Institutos Paraibanos Educacional
(IPE) - LTDA (CPA/UNIPE, 2018, p. 1). Outros documentos menos relevantes, mas
que também foram publicizados, s&o: o Plano de Contingéncia COVID-19 (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2020b) e Unipé contra a COVID-19/Guia
Pratico de Convivéncia no Campus (CIAC/UNIPE, 2021).

No final de outubro de 2020, a pesquisadora solicitou copia do PDI atual, do
Estatuto ou Regimento Interno da instituicdo e de eventual relatério de avaliacao
interna que a CPA houvesse divulgado. Como o atendimento presencial estava

restrito, em virtude da pandemia, optou-se por enviar um requerimento formal, por e-

41 Vale ressaltar que o download do relatério citado ocorreu em julho de 2020. Atualmente, o arquivo
foi retirados do site, ndo estando mais disponiveis para acesso ao publico.
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mail, a Assessoria de Pesquisa, Extensdo e Desenvolvimento (ASPED) do Unipé,
explicando que a solicitagcdo dos respectivos documentos se dava para fins de
pesquisa cientifica de mestrado.

Sem embargo, o pleito fora negado, alegando-se que os referidos documentos
ndo eram publicos e aduziram que as informac¢des mais atuais eram divulgadas na
pagina oficial e nas redes sociais do Unipé/Cruzeiro do Sul. A pesquisadora, nesse
sentido, precisou fazer uma leitura atenta do website e das redes sociais da entidade
e recolheu todas as informacfes importantes para este trabalho, referentes ao
semestre letivo 2021.1, encontradas nos referidos locais. N&o obstante, muitos dados
estavam omissos (ou ndo foram divulgados para o publico em geral), o que exigiu
muita troca de e-mails e de mensagens entre a mestranda e setores da instituicao
investigada, tais como a Pro-Reitoria Académica e coordenacdes de cursos, assim
como docentes e até discentes da IES, a fim de preencher lacunas da pesquisa e/ou
buscar a confirmacao de informacdes institucionais publicizadas de forma concisa.

No topico posposto, iniciam-se as a¢des planejadas e as analises da pesquisa

documental realizada.

4.1 Identificagdo da Responsabilidade Social nos Documentos Institucionais
Selecionados

Esta primeira acdo consiste em procurar, nos documentos institucionais
selecionados, bem como no sitio virtual do Unipé/Cruzeiro do Sul, como a
responsabilidade social da IES se apresenta, ou seja, como ela é definida e exibida
tanto para as autoridades competentes como para a sociedade em geral. No entanto,
importante destacar que, investigando o endereco eletrénico da Cruzeiro do Sul Virtual
— Educacédo a Distancia, encontra-se uma noticia informando que aquela casa
recebeu o selo “Instituicdo Socialmente Responsavel 2020/2021”, da Associagao
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior - ABMES (CRUZEIRO DO SUL
VIRTUAL, 2020, n.p., grifo da pesquisadora).

Acompanhando o relato do site, a premiagao se deve a adesao da IES “[...] a
Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular e das diversas
agdes promovidas pela marca” (lbid, 2020, n.p.). Sem embargo, a reportagem né&o
descreveu e nem citou exemplos de quais acdes seriam essas, apenas se limitou a

dizer que a organizacdo “promove acdes com foco no bem-estar social e no
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desenvolvimento sustentavel da comunidade na qual esta inserida” e que reconhece
o “[...] trabalho desenvolvido com a colaboracéo de toda a comunidade académica”
(CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL, 2020, n.p.).

Vale ressaltar o que explicita a NBR 16001 da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (2012), aplicavel a todos os tipos e portes (pequenas, médias ou
grandes) de organizacdes, de qualquer setor (publico, privado ou terceiro setor), que
tem o proposito de certificacdo de responsabilidade social. Em consonancia com a
ABNT (2012), o atendimento aos requisitos da NBR16001 “ndo significa que a
instituicdo seja socialmente responsavel”, conquanto que possui um sistema de
gestdo em acordo com a referida norma (ABNT, 2012, n.p., grifo da pesquisadora).

No tocante a primeira acao planejada para este capitulo, consiste em procurar
como a responsabilidade social da IES se apresenta (ou como ela € definida) nos
documentos institucionais analisados e na pagina eletrénica institucional do Centro

Universitario de Jodo Pessoa — Unipé, pode-se observar:

Tabela 07 - DefinicAo da responsabilidade social institucional do Centro
Universitario de Joao Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul e a fonte documental
pesquisada

Responsabilidade social institucional:

Definicao: Fonte documental:

A responsabilidade social do Unipé contemplava, em
2018, “sua contribuicdo em relacdo a inclusédo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo

Relatério de Autoavaliacédo
Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA)
do Centro Universitario de

artistica, do patriménio cultural e da dimenséo
espiritual”.

As politicas institucionais, para a responsabilidade
social do Unipé, tinham como foco, em 2018, “a
qualidade nas relacbes e a sustentabilidade
econdmica, social e ambiental”’, cujo objetivo era “[...]
contribuir com o desenvolvimento da democracia, a
promocdo da cidadania e a atencdo a setores
socialmente excluidos”, com o fim de promover o
desenvolvimento das comunidades locais e regional,
“[...] com as prestacdes dos servigos a sociedade em
geral”.

Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatério Parcial (2018), p.
26.

Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA)
do Centro Universitario de
Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatorio Parcial (2018), p.
31.

As politicas institucionais, para a responsabilidade
social, visavam, em 2018, aos seguintes aspectos:

Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional da Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA)
do Centro Universitario de
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- Interfaces sociais: isto é, promover o ensino “com
vistas ao progresso cultural e social da comunidade”,
desenvolvendo “[...] a interface entre a vida pessoal e
do trabalho, ampliando a dimensdo cultural,
valorizando as diferencas e varias percepcdes do
cenario local, regional, nacional e global’, tendo “[...]
como alvo as relacdes e parcerias sistematicas entre a
comunidade académica e a sociedade onde esta
inserida’”;

- Valores e Transparéncia: em 2018, o Unipé
compreendia, sobre valores e transparéncia, que as
acOes socialmente responsaveis de uma organizacao
(qualquer) “devem, necessariamente, buscar trazer
ganhos para a sociedade, propiciar a realizacéo
profissional dos empregados, promover beneficios
para 0s parceiros e para 0 meio ambiente, e trazer
retorno financeiro para os investidores. A adog¢ao de
uma postura clara e transparente, no que diz respeito
aos objetivos e compromissos éticos, fortalece a
legitimidade social de suas atividades, refletindo-se,
positivamente, no conjunto de suas relacdes”

- Publico Interno: “A responsabilidade social em
relacéo ao publico interno implica em desenvolvimento
profissional e valorizagdo pessoal dos alunos e
funcionérios/colaboradores, bem como em melhoria
nas condicbes de trabalho e nos relacionamentos
internos”. Para a sua implantacdo e consolidagéo,
buscava-se, em 2018, “a pratica de interlocucao
transparente com os sindicatos, em torno de objetivos
partilhados, em um alinhamento entre seus interesses
e dos funcionarios”, assim como, ampliar a gestao
participativa, almejando-se o desenvolvimento pessoal
e profissional do corpo social e a conquista de metas
estabelecidas em conjunto;

- Meio Ambiente: Em 2018, a instituicdo tinha como
um dos propésitos da sua politica de responsabilidade
social “minimizar os impactos negativos no ambiente
em que se situa, ampliando as agdes positivas em toda
a regiao”, atuando “[...] para a manutencéo e melhoria
das condicbes ambientais, reduzindo os processos e
acOes potencialmente agressivas ao ecossistema e
disseminando praticas e conhecimentos adquiridos
neste sentido”;

Jodo Pessoa - Unipé, 1°
Relatorio Parcial (2018), p.
31.

Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional da Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA)
do Centro Universitario de
Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatério Parcial (2018), p.
31.

Relatério de Autoavaliacdo
Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA)
do Centro Universitario de
Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatorio Parcial (2018), p.
31.

Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional da Comissao
Préopria de Avaliagcdo (CPA)
do Centro Universitario de
Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatério Parcial (2018), p.
31.

- Comunidade: Em 2018, o centro universitario tinha
como um dos propésitos de sua politica de

Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA)
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responsabilidade social: “O respeito aos costumes e
culturas locais, e 0o empenho na educacdo e nha
disseminagcdo de valores sociais”, como parte da
politica de envolvimento comunitario e “[...] resultado da
compreensao de seu papel de agente de melhorias e
adequagOes sociais”. A IES, segundo afirmava,
possuia uma “interacdo dindmica e transparente com
0S grupos locais e seus representantes, com vistas a
solucionar, conjuntamente, problemas comunitarios e
resolver, de modo negociado, eventuais conflitos entre
as partes”;

- Inclusdo Social: Em 2018, a concep¢ao da casa
sobre esse tema, como vertente da sua politica de
responsabilidade social, era: “Além do compromisso
que o UNIPE tem de promover a inclusdo social por
meio da oferta de ensino de qualidade ao maior nimero
possivel de pessoas, 0 que passa pelo aumento no
namero de vagas, ha ainda outras maneiras de se
trabalhar com a comunidade, para que esta amplie seu
conhecimento e consiga melhores oportunidades de
insercdo social’, como, por exemplo, ‘..] ao
disponibilizar suas instalagbes e clinicas escolas,
coloca todos os equipamentos abertos a projetos de
inclusdo social selecionados, para que seja possivel
desenvolver um trabalho de qualidade com
comunidades carentes, contribuindo com 0
desenvolvimento educacional e cultural da populacéo
de sua area de atuacao”;

Memoéria da Producdo Artistica e do Patrimdnio
Cultural: Em 2018, nesse aspecto, a politica de
Responsabilidade Social do centro universitario
descrito compreendia que o “patrimonio cultural de sua
comunidade pode ser considerado a sua cédula de
identidade”, por isso, propunha-se a “[...] transformar-
se em agente da preservacgédo da cultura, garantindo
assim o respeito a memoria e a manutencdo de
gualidade de vida, sobretudo no centro urbano em que
esta  estabelecido”. Ademais, reconhecia a
“‘comunidade como a verdadeira responsavel e guardia
de seus valores culturais, pois esse patriménio Ihe
pertence, uma vez que, ela produziu os bens culturais
gue a compdem”.

do Centro Universitario de
Jodo Pessoa - Unipé, 1°
Relatorio Parcial (2018), p.
32.

Relatorio de Autoavaliacao
Institucional da Comisséo
Prépria de Avaliagdo (CPA)
do Centro Universitario de
Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatério Parcial (2018), p.
32.

Relatério de Autoavaliacédo
Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA)
do Centro Universitario de
Jodo Pessoa — Unipé, 1°
Relatorio Parcial (2018), p.
32.

Fonte: Elaboracao propria, 2021.
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Para facilitar a compreensao das principais acepc¢des utilizadas na definicéo
e nas politicas de responsabilidade social da instituicdo, em concordancia com os
documentos consultados, recorreu-se ao Atlas.ti 8.0, para o desenho da nuvem de
palavras, a fim de facilitar a analise lexical do conceito proposto (na fonte documental
consultada) e sua conexdo com as categorias formuladas no guia de analise
documental. Extraiu-se, portanto, das citagdes acima referenciadas, a seguinte nuvem

de palavras:

Figura 04 - Nuvem de palavras extraidas da politica de responsabilidade
social do Unipé

reduzindo

sistematicas propiciar
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Fonte: Nuvem de palavras produzida pelo Atals.ti 8.0 (modo espiral), extraidas das definicdes
sobre a responsabilidade social do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé, contidas no
Relatorio de Autoavaliagéo Institucional 2018 da Comisséo Propria de Avaliagdo (2018).

Analisando a figura acima, concebem-se alguns grupos de palavras. O
primeiro reune vocabulos que se relacionam com a gestdo administrativa e
académica da IES, com termos como: acdes, atividades, politica(s), pratica(s),
projetos, prestacdes, servicos, compromisso(s), empenho, contribuir/contribuicéo,
sociedade, positiva/positivamente, equipamentos, clinicas-escolas, instalacoes,
ensino, educacéo, profissional, envolvimento e interacao.

O segundo contém acepc¢fes que também estabelecem relagcbes com a

gestdo administrativa, entretanto, mais voltadas para a cultura de avaliacdo e de
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comunicacao institucional, bem como com a gestao de pessoal (corpo social) da
casa, como, por exemplo: éticos/ética, transparente/transparéncia, gestao,
participativa, interlocucdo, conjunto/conjuntamente, pessoal, comunidade, publico,
interno, alunos, colaboradores, empregados, funcionarios, sindicatos, valorizacao,
profissional, melhoria(s), pratica(s), positiva(s)/positivamente, metas, objetivos,
disponibilizar, divulgar e resultado(s).

Os demais agrupamentos associam-se as dimensdes da responsabilidade
social definidas pelo SINAES, eis alguns exemplos:

e Cidadania e democracia — em que se direcionam palavras como:
democracia, defesa, promoc¢éo, cidadania, sociedade, participativa, prestacoes,
populacao;

e Desenvolvimento social e econdbmico - em que se depreendem termos
como: comunidade/comunitario(s), populacdo, carente(s), condicbes, progresso,
desenvolvimento, econbémica(o), beneficios, ganhos, social/sociais, problemas,
regido/regional, local/locais, solucionar/solugdes;

e Memoria, cultura e patrimdnio — que agrupa vocabulos como: patriménio,
artistico(a), cultural/culturais, regiao/regional, popula¢do, comunidade/comunitario(s),
memoria, identidade, defesa;

e Inclusdo e diversidade - em que se inferem palavras como: excluidos,
identidade, diferencas, dignidade, valorizagdo, respeito, inclusdo, insercao,
social/socialmente;

e Meio-ambiente e sustentabilidade — em que se deduzem ideias como:
preservacdo, meio-ambiente, ambiental/ambientais, ecossistema, impacto(s),

minimizar, reduzir, negativo(s), pratica(s), positiva(s)/positivamente, sustentabilidade.

A primeira acao planejada, para responder ao objetivo especifico (numero 3)
da pesquisa - de se analisar como as ac¢0es e praticas do Centro Universitario de Jo&do
Pessoa - Unipé, voltadas para a responsabilidade social, podem contribuir para o
aprimoramento do ensino da rede superior privada do municipio, visando a melhoria
da qualidade -, solicitava identificar como a responsabilidade social estava prevista
nos documentos institucionais. Utilizamos como fonte, para isso, as descricbes

contidas no ultimo relatorio de autoavaliagao institucional publicizado.
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Como a instituicéo foi vendida para o Grupo Educacional Cruzeiro do Sul, em
2018, sugere-se acompanhar, nos préximos documentos a serem (eventualmente)
disponibilizados, se havera mudancas na politica de responsabilidade social da
organizacdo em exame e como ela seréa apresentada no novo PDI e nos relatérios de
avaliacdo interna subsequentes.

Uma vez que ja se conhece como a politica de responsabilidade social do
Unipé se apresenta no documento institucional, é preciso partir para a segunda acao
planejada (para atender ao mesmo propoésito citado): identificar a responsabilidade
social da IES na pratica das suas acbes académico-administrativas. Em outras
palavras, identificar como a responsabilidade social se apresenta em relacdo a
projetos, programas e metas que promovam a eficacia institucional e efetividade
académica e social. Nao obstante, para essas analises, serdo tomadas como base as
categorias previstas no guia de andlise documental, previamente planejado (p. 110-
113).

4.2 Como a Responsabilidade Social se Apresenta em Relacdo a Projetos,
Programas e Metas que Promovam a Eficécia Institucional e a Efetividade
Académica e Social

Esta segunda acgdo consiste em analisar como a reponsabilidade social se
apresenta quanto a projetos, programas e metas que promovam a eficacia
institucional e a efetividade académica e social, utilizando-se, como apoio, 0 guia de
analise documental elaborado previamente (p. 110-113), mas antes de se iniciar
propriamente as analises da matriz de categoriais e indicadores, é pertinente
evidenciar algumas informacgdes a respeito do Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé/Cruzeiro do Sul.

Primeiro, a instituicdo €, ao mesmo tempo, uma pessoa juridica de direito
privado, pertencente ao Grupo Cruzeiro do Sul Educacional, que oferta ensino
presencial, e, também, uma instituicdo certificadora e credenciada da Cruzeiro do Sul
Virtual, ou seja, € um polo da Cruzeiro do Sul Virtual (outra pessoa juridica), que oferta
educacao a distancia. Nesse aspecto, a Cruzeiro do Sul Virtual € uma pessoa juridica
distinta e é responsavel pela educacao a distancia (incluindo as disciplinas EaD dos
curriculos dos cursos presenciais) de todas as IES que compdem o grupo Cruzeiro do
Sul Educacional.
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Com base nas informacdes do website institucional, a Cruzeiro do Sul Virtual
iniciou suas atividades em 2001, com o Nead (Nucleo de Educacdo a Distancia) da
Universidade Cruzeiro do Sul, localizada em Sao Paulo — SP (CRUZEIRO DO SUL
VIRTUAL, 2020a). Com o tempo, o uso das tecnologias de informacdo e de
comunicacéo foram se tornando cada vez mais frequente como modalidade de ensino,
naquela universidade (Ibid, 2020a), que partiu “[...] de um modelo com 20% de
atividades on-line, para disciplinas totalmente a distancia, compartilhadas entre
as instituicdes pertencentes a Cruzeiro do Sul Educacional” (CRUZEIRO DO SUL
VIRTUAL, 2020a, grifo da pesquisadora).

O credenciamento institucional, para a oferta de cursos de pés-graduacédo na
modalidade a distancia, foi autorizado em 2008, e para cursos de graduacao EaD, em
2012 (CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL, 2020a). Atualmente, a Cruzeiro do Sul Virtual
agrega “cursos e programas de sete instituicdes credenciadas para a educacéo a
distancia em todo o territério nacional” (lbid, 2020a), sé@o elas: Universidade Cruzeiro
do Sul (SP), Universidade Cidade de Séao Paulo (SP), Universidade de Franca (SP),
Universidade Positivo (Curitiba e Londrina — PR), Centro Universitario Braz Cubas
(Mogi das Cruzes — SP), Centro Universitario de Jodo Pessoa (PB) e Faculdade da
Serra Gaucha de Bento Gongalves (RS).

Em 2019, a Cruzeiro do Sul Virtual obteve 66.235 ingressantes em cursos de
graduacédo a distancia, em toda a sua rede (CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL, 2020c,
n.p.). Acompanhando os dados divulgados no Censo da Educacéo Superior de 2018,
também os cursos mais procurados, pelos calouros, em 2019, na Cruzeiro do Sul
Virtual, foram: Pedagogia, Administracdo e Ciéncias contabeis, nessa ordem
(CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL, 2020c, n.p.).

Em se tratando de ensino presencial, tem-se o Centro Universitario de Jodo
Pessoa — Unipé, localizado na BR 230, KM 22, S/N, no bairro de Agua Fria, em Jo&o
Pessoa - PB, onde também funciona o polo EaD da Cruzeiro do Sul Virtual. Em
setembro de 2018, a entidade passa a integrar o grupo Educacional Cruzeiro do Sul
(Ibid, 2020a), que €é formado por 12 Instituicbes de Ensino Superior e cinco Colégios
(educacéo infantil), no ensino presencial, e no ensino a distancia, a Cruzeiro do Sul
Virtual possui mais de mil polos, presente em todos os estados brasileiros, e um polo
internacional, no Jap&o (CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 2020d).
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Fotografia 01 — Imagem do portéo principal do Centro Universitario de Jodo
Pessoa - Unipé

Fonte: Imagem capturada pela prépria pesquisadora (2021)

Fotografia 02 — Imagem da entrada principal do Centro Universitario de Jo&o
Pessoa — Unipé
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Fonte: Imagem capturada pela propria pesquisadora (2021)
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Fotografia 03 — Polo EAD da Cruzeiro do Sul Virtual — Unipé, em Jodo Pessoa — PB

Fonte: Imagem capturada pela propria pesquisadora (2021)

Fotografia 04 — Campus do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé

Fonte: Imagem capturada pela prépria pesquisadora (2021)
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Fotografia 05 — Campus do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé

Fonte: Imagem capturada pela propria pesquisadora (2021)

Nesse sentido, sob os prismas da eficacia institucional e da efetividade
académica e social, tendo como diretriz a responsabilidade social da educacéo, seréo
iniciadas as andlises da matriz de categoriais e indicadores, em harmonia com o guia
de andlise documental elaborado (p. 110-113). Inaugurando-se, portanto, pela

primeira categoria de analise: a gestdo administrativa.

4.2.1 Gestao administrativa

Como citado no capitulo 3, essa categoria de analise se relaciona com a
dimenséao avaliativa prevista no inciso VI, do art. 3°, da Lei n° 10.861/2004, isto €,
‘organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia” (BRASIL, 2004),
bem como quanto a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos
processos decisorios.

Dessa maneira, o primeiro indicador de andlise solicitava a descricdo da
missao, visao e valores institucionais da IES. Quanto a missdao institucional, esta se

relaciona com o papel efetivo que a organizag&o visa a cumprir, ou seja, com o fim a
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que ela se propde (INEP, 2017a). De acordo com o portal institucional, a misséo do
Unipé/Cruzeiro do Sul (2020, n.p.) é:

Ministrar ensino de qualidade, integrado as funcdes académicas de pesquisa
e extensdo, que orientam as acdes institucionais no sentido de assegurar
formacao integral aos seus alunos, compreendendo a sua melhor
capacitacdo nas areas a que estdo vocacionados, aliada a uma sdélida
formacao ética e ao compromisso com o desenvolvimento da regido e a
promocéao do bem-estar coletivo.

Por consequéncia, para cumprir a sua missao institucional, a casa norteia a
execucdo de suas atividades baseando-se em diversos valores institucionais e
condi¢cbes de desempenho (CPA/UNIPE, 2018, p. 26), 0s quais, por serem muitos,
estdo descritos ao longo desta dissertacdo. No entanto, a titulo de exemplo, a
instituicdo examinada valoriza “a formacdo de profissionais competentes, éticos e
humanos, capazes de promover inovacao” (Ibid, 2018, p. 38).

Na conducédo do seu corpo social e no exercicio da gestdo administrativa,
inspira-se em valores como dignidade, ética, competéncia, profissionalismo,
integracdo, cooperacdo, espirito de equipe, criatividade, proé-atividade, iniciativa,
igualdade de oportunidades, dedicacao, produtividade e mérito (Ibidem, 2018, p. 26).

Na comunicacéo interpessoal e nos processos decisoérios, fundamenta-se em:
lealdade, justica, honestidade, independéncia, respeito, comunicacdo adequada e
assertiva, busca por consenso, transparéncia, eficiéncia e eficacia (CPA/UNIPE, 2018,
p. 26). E no relacionamento com a comunidade, apoia-se em valores como:
solidariedade, respeito ao pluralismo, a diversidade, responsabilidade, inovacéo,
compromisso com o meio ambiente e com o desenvolvimento sustentavel (Ibid, 2018,
p. 26).

Por seu turno, quanto a vis&o de futuro, a instituicio pretende (CPA/UNIPE,
2018, p. 26):

Manter-se em constante desenvolvimento como instituicAo de ensino
superior, coerentemente com sua missao, sendo reconhecido pela exceléncia
de seus servigos educacionais, formando profissionais capacitados para o
mercado de trabalho, com senso critico e inovador, consciente dos seus
deveres de cidaddos, compromissados com o desenvolvimento regional.

Ha, ainda, no Relatério de Autoavaliacdo Institucional da CPA (2018, p. 6,
grifo da pesquisadora), a definicdo do perfil institucional do Unipé, segundo o qual,

visa a “promover a formacdo de profissionais portadores de competéncias e
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habilidades que Ihes permitam ocupar espacgos, aplicando conhecimentos nos
diversos campos do saber, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao”.

No mesmo documento, a CPA (2018, p. 6) também afirma que € objetivo da
instituicao “contribuir para o desenvolvimento social e econémico do pais e da regido
na qual estd inserida”, formando profissionais “qualificados para o mercado de
trabalho e capazes de atuar na constru¢do de uma sociedade justa e democratica”
(Ibid, 2018, p. 6).

Dessa forma, o conjunto desses elementos molda a identidade da IES no
ambito de sua filosofia de trabalho e serve de guia para orienta-la e direciona-la quanto
aos objetivos e metas institucionais, constituindo, assim, a identidade com a qual ela
pretende ser identificada e assimilada pela sociedade (INEP, 2017a).

Outro indicador, desta categoria de analise, pedia a anotacdo do conceito de
avaliacdo institucional do SINAES. Nesse sentido, em outubro de 2018, o Unipé
recebeu a visita de avaliadores do INEP para recredenciamento institucional e o
relatorio foi favoravel, recebendo conceito final 5 (CPA/UNIPE, 2018, p. 38, grifo
desta pesquisadora).

Outrossim, ndo foi identificado, no Relatério de Autoavaliacéo Institucional da
CPA (2018), nenhuma informacdo que indicasse que o sistema de gestdo da IES
possui certificacdo da ABNT NBR 16001:2012 ou ANBT NBR ISO 26000:2010.

Sobre os 6rgaos colegiados, a IES dispde do Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo — CONSEPE, o6rgao central de supervisdo das atividades didatico-
cientificas de ensino, pesquisa e extensdo e que tem competéncia deliberativa,
normativa e consultiva (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2020), cuja
composicdo leva em consideracdo a representatividade da comunidade académica,
sendo formado: pela “Reitora, como sua Presidente; a Pro-Reitora Académica; a
Coordenadora de Pos-Graduacdo e Educacdo Continuada; os Coordenadores dos
Cursos; dois representantes do corpo docente e um representante do corpo discente”
(Ibid, 2020, n.p.).

Além deste, ha, também, o Conselho Universitario — CONSUNI, “érgao de
deliberagédo coletiva, de natureza normativa, consultiva e jurisdicional” (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2020, n.p.), cuja composicdo também
considera a representatividade da comunidade académica, sendo constituido,
atualmente (lbid, 2020): pela Reitora, como sua Presidente; pela Pro-Reitora

Académica; pela Coordenadora de POs-Graduacdo e Educacdo Continuada; por
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representantes da Cruzeiro do Sul Educacional; um representante do corpo docente
de cada Departamento; um representante do corpo técnico administrativo; um
representante do corpo discente e por dois representantes da sociedade civil.

Como nao tivemos acesso ao PDI, ndo pudemos discorrer sobre a autonomia,
regulamentagéo e nem sobre a divulgacao das decisfes de tais 6rgdos, assim como,
quanto ao ultimo indicador desta categoria de analise, ndo foi possivel constatar, pelo
Relatorio de Autoavaliacdo Institucional da CPA (2018), se os integrantes das

instancias gestoras receberam alguma capacitacéo para gestao de recursos.

4.2.2 Da comunicacao institucional (comunidade interna e externa)

Essa categoria de analise alude-se a forma como o centro universitario
investigado dialoga com o publico interessado/envolvido em suas ac¢6es, dentro e fora
da instituicdo. Como visto, os indicadores aqui relacionados atribuem-se tanto a
dimenséo avaliativa prevista no inciso IV, do Art. 3°, da Lei do SINAES - comunicacgdo
com a sociedade — como, também, a prevista no inciso VII, do mesmo artigo, que
versa sobre a politica de transparéncia e de comunicacdo com 0S segmentos que
compdem a comunidade académica (docentes, discentes, corpo técnico-
administrativo e tutores), assim como dar visibilidade (projecao) e publicidade a vida
académica, isto é, as informacdes importantes de interesse da comunidade (interna e
externa), permitindo o conhecimento e a apropriacdo destas por seus membros e
interessados.

Adicionalmente, a comunicacdao institucional € um canal de retroalimentacéo
ou de troca de informacédo, que tem como objetivo promover a integragao entre os
segmentos e a abertura, ndo s6 no sentido de se tornar acessivel, mas, também, de
disponibilizar-se para receber denuncias, criticas e/ou reclamacdes, com o auxilio da
ouvidoria (ou outro 6rgdo que possua funcdo semelhante), possibilitando mudancas
na comunidade em que esta inserida e na propria instituicdo (PINTO, 2012).

Assim, em se tratando da comunicacao institucional com o publico interno e
do atendimento ao discente, o Unipé, com base no Relatério de Autoavaliacdo
Institucional 2018, tinha como meta programatica inserida no PDI 2017-2021:
“Aperfeicoar o relacionamento e a comunicacéo com alunos e egressos” (CPA/UNIPE,
2018, p. 36).
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No tocante aos egressos, as analises sobre este assunto se encontram na
subdiviséo 2.4.5 (gestdo académica), dentro dos indicadores que versam sobre esta
politica institucional em particular. Por sua vez, no que concerne a comunicacdo com
o0 corpo interno (em especial, o estudantil), destacam-se 0s seguintes canais
(disponibilizados para esse fim):

- Ambiente (sistema) virtual de aprendizagem (Blackboard);

- Nducleo de Acessibilidade Institucional (NAI), por intermédio do Grupo de
Orientacdo aos Estudantes (GOE), cuja equipe € diretamente ligada a Pro-Reitoria
Académica, € responsavel pelo atendimento ao discente (em particular, aos que se
encontrarem com dificuldade de aprendizagem ou que possuam algum problema
relacionado a vida académica), dispondo, para isso, de e-mail, telefone, what’sapp e
perfis nas redes sociais. Outrossim, o NAI/GOE promove encontros semanais virtuais,
acessiveis pelo Ambiente (sistema) Virtual de Aprendizagem do aluno (Blackboard)
ou pelos perfis do NAI/Unipé nas redes sociais (NAI/UNIPE, 2021);

- Perfis institucionais oficiais, nas principais redes sociais;

- Website institucional, por meio dos canais de atendimento ativos naquele
portal, tais como: Estela (assistente virtual com inteligéncia artificial); chat humano
(janela de conversa com um atendente); Central de Atendimento ao Aluno (CAA),
acessivel através da “Area do Aluno” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021f).

No que corresponde a comunicacédo da instituicdo com a sociedade civil, em
regra, ela cumpre a sua funcéo, sobretudo quanto a divulgacdo das informacgdes
académicas e quanto aos programas e servi¢cos ofertados para a comunidade. N&o
obstante, algumas falhas foram identificadas, principalmente quanto a comunicacao
dos resultados das avalia¢des institucionais internas, cujas analises encontram-se na
proxima subdivisao.

Sem embargo, pertinente salientar que a pagina eletronica da IES néo
viabiliza (ou informa) nenhum canal de comunicag¢ao com a ouvidoria da casa. Em ato
contiguo, serdo evidenciadas as analises que versam sobre a politica institucional de

avaliagdo interna e sobre a atuagéo da CPA
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4.2.3 Autoavaliacao e atuacao da CPA

A autoavaliacéo € um procedimento que compde as dimensodes avaliativas do
SINAIS, ficando a cargo da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) a conducéao dos
processos de “avaliagdo internos da instituicdo, de sistematizacao e de prestacao das
informacdes solicitadas pelo INEP” (BRASIL, 2004). Além disso, o conhecimento
produzido e reunido com o auxilio das avaliacGes internas devem funcionar como
insumo para o planejamento e melhoria da IES. Logo, os indicadores desta categoria
associam-se as informag6es relacionadas a cultura da avalia¢éo institucional.

No Unipé, a CPA atual possui 7 (sete) membros, representando, cada um,
uma categoria que integra a comunidade académica. Sao eles: uma funcionaria da
Reitoria (coordenadora), uma docente da casa, um discente, dois técnicos-
administrativos e dois membros da sociedade civil organizada, que trabalham em
conjunto, em instalacdo (sala) propria (localizada no prédio da Reitoria), e que se
redinem para planejar e organizar as autoavaliagdes institucionais (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021).

Pertinente comentar, todavia, que a formacdo atual da CPA contraria a
recomendacdo descrita no Relatério de Autoavaliacdo Institucional de 2018, o qual
propds, para 2019, no eixo de planejamento e avaliacéo institucional, que se inserisse
mais um representante discente na comissao, para que houvesse uma representacao
mais equanime dos segmentos académicos, assim como, melhor divulgacdo dos
trabalhos da CPA entre o alunado da IES (CPA/UNIPE, 2018, p. 25).

A avaliacgdo institucional interna acontece uma vez por ano, sempre durante o
segundo semestre letivo. Ela é realizada por meio do sistema académico integrado
(ambiente virtual) e conta com a colaboracéo de todos os membros da IES, os quais
sdo convidados a avaliar aspectos importantes da instituicdo e dos cursos. Dessa
maneira, a CPA atua nas seguintes etapas de organizacdo do processo avaliativo
interno (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021; CPA/UNIPE, 2018):

e Planejamento - Geralmente se inicia por volta do més de maio e refere-se ao
periodo em que sdo decididos: 0 escopo da avaliacédo (naquele ano), os requisitos que
serdo avaliados, preparagdo do calendéario e da campanha de avaliacao;

e Desenvolvimento — Ocorre entre os meses de junho a setembro e envolve
acbes como: atualizagdo dos instrumentos (questionarios) de avaliagdo (que seréo
destinados a cada categoria da comunidade académica, como, por exemplo, 0s
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professores, os alunos, os funciondrios e os usuarios dos servigcos oferecidos pela
IES), reviséo e testes da plataforma/sistema utilizado para a aplicacdo da pesquisa,
etc.

e Campanha de divulgacdo — Sucede-se entre setembro a novembro,
abracando acdes como: Realizagdo de reunides com os gestores académicos, com
0os coordenadores de cursos, com representagcbes estudantis e com 0s setores
administrativos da IES, responsaveis pela assessoria de comunicacdo e de
atendimento ao aluno, para que eles deem ampla divulgacdo da campanha de
avaliacdo interna; criacdo de matérias, artigos e videos para serem veiculadas no
portal oficial e nas redes sociais da instituicéo; distribuicdo de panfletos e afixacédo de
cartazes e outdoors pelo campus, etc.;

e Aplicacdo da pesquisa — Decorre entre os meses de outubro a novembro,
quando o questionario € aplicado de forma on-line, no ambiente virtual de
aprendizagem. De acordo com o relatorio de autoavaliagdo institucional de 2018,
pontos de apoio com computadores e com conexao a internet foram disponibilizados
em espacos de maior circulacéo de alunos (CPA/UNIPE, 2018, p. 17);

e Elaboracgao dos relatdrios — Desenrola-se entre dezembro e janeiro do ano
seguinte: apos o periodo de coleta, vem a formatacédo e sistematizacdo dos dados e
elaboracao dos relatorios autoavaliacdo, cujas informacdes e sugestfes subsidiaréo
o planejamento institucional e dos cursos;

e Divulgacdo dos resultados — Realiza-se entre os meses de janeiro a
fevereiro e abrange acdes como: apresentacdo e divulgacdo dos resultados obtidos
com a pesquisa (para a comunidade académica e para a sociedade civil); apropriacdo
dos relatérios produzidos pela CPA (pelos segmentos académicos), etc. (CPA/UNIPE,
2018, p. 17);

e Balango critico — Processa-se entre 0os meses de fevereiro e marco,
consistindo no periodo em que a CPA se reune para discutir e propor um balango
critico da avaliacdo realizada, apontando os acertos e recomendando melhorias para
a proxima campanha, fechando-se, assim, o ciclo avaliativo institucional.

Conforme o ultimo relatério da CPA (publicizado), na avaliacéo institucional
de 2018, houve uma ampla adesao do corpo técnico-administrativo, atingindo 100%
da meta prevista (CPA/UNIPE, 2018, p. 18). Entre os docentes, contou-se com as

respostas de 699 professores, representando 90% da meta inicial, e dos 35
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coordenadores de cursos (lbid, 2018, p. 18). Quanto aos discentes, contabilizou-se a
participacdo de apenas 65% dos matriculados naquele ano (lbidem, 2018, p. 18), os
quais, de acordo com o Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2018, somavam-se,
ao total, 11.461 alunos (lbidem, 2018, p. 7).

Em relagcédo a divulgacédo e apropriacdo dos resultados e dos relatorios de
avaliacao institucional (pela comunidade interna e externa), seguindo as informacgdes
do website do centro universitario em questdo, essa campanha ocorre no “préprio
campus”, por meio da agéo “Vocé pediu, a CPA ouviu” (CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2021, n.p.), com a fixacéo de placas e outdoors com QR Codes
que, quando acessado (através da leitura da camara do celular), conduz o visitante as
informacBes sobre as melhorias realizadas, advindas dos resultados das
autoavaliacgdes institucionais (Ibid, 2021).

A despeito do recurso tecnolégico utilizado, o propdésito de divulgacao ampla
dos resultados das avaliagcdes institucionais, para a comunidade interna e,
principalmente, a externa, ndo esta sendo bem sucedido, pelo menos ndo com base
nessa informacgéo (a Unica encontrada, sobre o assunto, no site do Unipé). Primeiro,
em harmonia com o que afirmam, a publicidade acontece no “proprio campus”da IES
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021, n.p.), dificultando o
conhecimento da noticia por interessados da sociedade civil que porventura néo
frequentem aquele ambiente.

Segundo, porque a divulgacdo apenas das melhorias alcangcadas e nao do
relatério conclusivo, com todos os resultados obtidos, incluindo as propostas de acdes
recomendadas pela CPA, enfraquece a finalidade do ato, que néo é s6 dar publicidade
e transparéncia ao processo avaliativo, como, também, propiciar que a comunidade
académica (discentes, docentes e técnicos-administrativos) se aproprie dos
resultados e possa acompanhar a implementacdo das melhorias, ou, até mesmo,
guestionar a auséncia delas.

Terceiro, e na percepcdo desta pesquisadora, 0 mais grave, € que nenhum
relatério de autoavaliacdo (institucional ou de curso), elaborado pela CPA, esta
publicizado e disponivel para acesso no portal do centro universitario em questao,
assim como, nao existe mais versao fisica a disposicao (para consulta), depositada
na Biblioteca Central do Campus, como era de praxe (CPA/UNIPE, 2018, p. 10). De
forma que, pelas mesmas razées mencionadas anteriormente, este fato representa

uma falha significativa na comunicacdo da administracdo do Unipé com as partes
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interessadas (membros da comunidade interna e da sociedade civil), pois tal conduta
nao estd em consonancia com as regras de Responsividade Social Corporativa, posto
gue ndo se tem indicacdo de dados oficiais que demonstrem as acfes académico-
administrativas realizadas pela IES e nem que exprimam o compromisso dela com a
melhora do seu desempenho de qualidade.

Outrossim, esta atitude contraria a prépria recomendacdo da CPA (2018,
p.25), que, consoante o Relatério de Autoavaliacéo Institucional de 2018, estabeleceu,
como proposta para 2019 (no eixo de planejamento e avaliacdo institucional), que
fosse dada ampla divulgacao aquele documento, para fins de discusséo, de reflexédo
e de planejamento da instituic&o.

Conquanto, relevante reafirmar que, até julho de 2020, os arquivos com 0s
relatorios institucionais produzidos pela CPA, que tratavam do ciclo avaliativo 2016-
2018, estavam disponiveis para download no sitio eletrénico da instituicdo, na secéo
sobre avaliac&o institucional (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021).
Uma explicacdo plausivel, para a auséncia de publicacdo de novos relatérios, pode
ser em virtude da transicdo de administracdo do Unipé, que ocorreu em 2019,
ocasionando a reorganizacdo e mudanca de membros da CPA, bem como
provocando provaveis atrasos na sua agenda de trabalho.

Em 2020, ano que possivelmente seria realizada uma nova avaliagdo
institucional, ocorreu a suspensédo das aulas presenciais, por conta da pandemia de
covid-19, exigindo da instituicdo uma readaptacéo e reestruturacdo no processo de
ensino (que precisou migrar para o modelo remoto emergencial), ou seja, é provavel
que demandas mais urgentes tenham surgido, deixando o calendario de
autoavaliacdo para um segundo plano. Destarte, € consideravel que se mantenha a
observacéo quanto ao cumprimento deste requisito, pelo Unipé, a partir do novo PDI,
que devera entrar em vigor em breve.

Por fim, importante ressaltar que o relatorio produzido pela CPA, em 2018, foi
bastante minucioso e sistematizou ndo apenas os resultados das autoavaliagfes
realizadas no periodo avaliativo (2016-2018), mas, também, os obtidos por meio das
avaliacbes dos cursos de graduacdo e as do ENADE (no intervalo de tempo
mencionado). De maneira que, todos os indicativos avaliados receberam comentarios
da CPA, seguidos de recomendacdes (a fim de substanciar o processo de

planejamento institucional e dos cursos), ou de sugestdes para 0s proOximos ciclos
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avaliativos, embora ndo os consignou a metas objetivas ou mensuraveis € nem 0s
vinculou a indicadores de desempenho (CPA/UNIPE, 2018, p. 10).

Uma observacéao a ser feita € que, com a interrupcdo das aulas presenciais
(por conta da pandemia de covid-19) e em consequéncia das dificuldades
encontradas, pela pesquisadora, na comunicagcdo com a administracao/Reitoria, ndo
foi possivel investigar se as propostas de melhorias (sugeridas pelos trabalhos da
CPA anterior) haviam sido implementadas.

No item posterior, serdo analisados os indicadores que versam sobre as

politicas institucionais de gestdo de pessoal, isto €, as acbes académico-

administrativas direcionadas ao corpo docente e técnico-administrativo da casa.

4.2.4 Gestao de pessoal

Os indicadores desta categoria estdo atribuidos a dimenséo avaliativa prevista
no inciso V, do Art. 3°, da Lei do SINAES, ou seja: “as politicas de pessoal, as carreiras
do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢gdes de trabalho” Pinto (2012, p. 50).
Chamam-na de “gestdo social interna”, compreendendo, neste caso, as politicas
institucionais que procuram promover uma boa integracéo; um ambiente agradavel de
trabalho; valorizacdo, produtividade e desempenho; plano de progressao funcional e
beneficios de carreira; e desenvolvimento pessoal dos docentes, técnicos-
administrativos e/ou tutores. Para mais, envolve, também, assegurar se a gestao do
corpo social estd em conformidade com a legislacédo aplicavel e com os principios e
valores defendidos pela IES.

Abaixo, as andlises dos temas em questao.

| Da qualificacdo e do regime de trabalho do corpo social do Unipé: |

Os primeiros indicadores, previstos no guia de analise documental (p. 110),
correspondem a quantidade e a qualificacdo do corpo social da instituicao, isto €,
guanto ao numero de docentes, tutores e técnicos-administrativos da IES e as
respectivas titulagbes académicas (de especializacdo, mestrado e/ou doutorado),
contudo os dados atuais (sobre o assunto) ainda nao foram publicizadas. Por

consequéncia, ndo se sabe, ao certo, 0 montante de professores, de tutores e de
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colaboradores que trabalham hoje no centro universitario citado e nem sobre a
titulacdo do quadro.

As informacBes contidas no Relatorio de Autoavaliacdo Institucional da
Comisséo Propria de Avaliacdo do Unipé (2018, p. 92, grifo nosso) datam de 2018
e, naquele ano, existiam 699 docentes, em exercicio, dos quais 148 eram doutores
(21,17%), 367 mestres (52,50%) e 184 especialistas (26,32%). Além disso, havia
sido estabelecidas, como metas estratégicas de planejamento, no PDI 2017-2021
(Ibid, 2018, p. 37): “Consolidar capacitacOes e treinamentos de pessoal docente e
técnico administrativo” e “Dar continuidade ao Programa de Capacitacdo e
Desenvolvimento da Docéncia, visando atingir a totalidade do quadro docente”.

N&o obstante, sabe-se que, daguela data até o presente, houve uma sensivel
reforma na gestédo da IES, apés a venda da instituicdo para o Grupo Cruzeiro do Sul
Educacional, especialmente no que tange a demissao/contratacdo de docentes e de
colaboradores técnico-administrativos (POLEMICA PARAIBA, 2018). De forma que
nao se tem como informar, de forma precisa, se as respectivas metas foram atingidas.

No que diz respeito ao regime de trabalho do corpo docente, em 2018, havia
trés categorias de contratagéo (CPA/UNIPE, 2018, p. 91-92, grifo nosso):

a) de Tempo Integral - que representava os professores contratados com
carga horéaria de 40 horas semanais, das quais, pelo menos, metade deveria ser
destinadas a estudos, pesquisa, extensdo, gestdo, planejamento, avaliacdo e
orientacéo de alunos;

b) de Tempo Parcial - que consistia nos empregados com carga horaria de
12 ou mais horas de trabalho, das quais, pelo menos, 25% deveriam ser dedicadas
a estudo, planejamento, avaliagcéo e orientagéo de alunos;

C) os horistas - que eram os professores pagos por horas-aula ministradas.

Nesse aspecto, o0 percentual de contratacdo, daquela época, era
(CPA/UNIPE, 2018, p. 92, grifo nosso): 150 professores no primeiro modelo
(21,45%); 522 no segundo (74,67%) e 27 no ultimo (3,86%). Embora ndo seja
possivel comparar esses dados com referéncias mais recentes, sabe-se, por meio de
noticias veiculadas na imprensa local, que as acbes de reformulacdo da IES
continuam, principalmente como reflexo da pandemia de covid-19 (que obrigou o
implemento do ensino remoto emergencial e reduziu a necessidade de vinculos em
regime integral, uma vez que as aulas podem ocorrer de forma assincrona).

Adicionalmente, as demissdes também ocorrem em reacd0 a crise econdmica,
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agravada pela pandemia, que tem aumentado o indice de evasdo de estudantes e
diminuido o nimero de novas matriculas na rede superior privada da regido (PARAIBA
AGORA, 2020).

Por conseguinte, sugere-se acompanhamento desses dados, a fim de se
avaliar quanto a reducdo no contingente de professores e quanto ao percentual de
contratacao nos regimes em tempo integral e em tempo parcial. Outrossim, averiguar
se este fato se deve em consequéncia de uma mudanca na politica institucional (em
direcdo ao nao incentivo as atividades docentes voltadas para a pesquisa) ou se, do

contrario, trata-se de uma resposta/conduta momentanea da instituigcdo.

Das politicas de ingresso, formacédo continuada, avaliacdo de desempenho
e progressao de carreira dos professores

A formacdo continuada dos formadores, que corresponde a politica de
atualizacdo e de capacitacdo dos professores, de acordo com a Cruzeiro do Sul
Educacional (2020a), € um dos pilares que formam o seu sistema de ensino e uma
preocupacdo constante que norteia 0 grupo educacional e as instituicbes que o
compdem.

Sem embargo, o PDI em vigéncia no Unipé se encerrard no final deste ano.
Consequentemente, ndo ha previsdo se a politica atual de incentivo ao
aperfeicoamento, atualizacdo e qualificacdo do corpo docente sera mantida e nem
tampouco o Plano de Carreira e Remuneracéo Docente (PCRD) da instituicao, o qual,
conforme o Relatorio de Autoavaliacéo Institucional da CPA (2018, p. 94), previa trés
categorias na carreira docente da IES: o professor assistente, o adjunto e o titular.

A progressao era feita em obediéncia aos critérios previstos no respectivo
PCRD e considerava “tempo de servico” e “merecimento”. Na primeira hipétese, a
ascensao (até aquela data) era automatica, ocorrendo a cada trés anos de efetivo
exercicio docente na casa. Ja na segunda, as promoc¢des estavam condicionadas as
avaliacdes de desempenho (CPI, 2018, p. 94).

Desse modo, o desempenho do professor era avaliado tanto por meio de
pesquisas censitarias, denominadas “Avaliacdo Académica” (as quais eram
realizadas sempre no segundo semestre letivo); como, também, pela sua
desenvoltura e pratica em sala de aula, utilizando, para isso, de indicadores previstos

no PCRD, a exemplo do Indicador de Cumprimento de Atividade — ICA e outros
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relacionados ao perfil docente, como, por exemplo, a valorizacdo da producgao
cientifica (CPA/UNIPE, 2018, p. 37 e 95).

NoO que tange ao ingresso no respectivo centro universitario, este ocorre por
intermédio de processo seletivo, com divulgacdo de edital, de forma ética e
transparente e, segundo o Relatério de Autoavaliacdo Institucional da CPA (2018, p.
34), atenta-se em respeitar “a inclusdo social, a valorizacdo da diversidade étnica,
etaria e de género”. Dessa forma, as etapas da selecdo sdo compostas por/pela
(CPA/UNIPE, 2018, p. 93):

analise curricular;

apresentacao de aula didatica contextualizada;

apresentacao de questdes e plano de ensino, e

avaliacdo comportamental, realizada por equipe multiprofissional competente.
O Relatério de Autoavaliacdo Institucional da CPA (2018, p. 95) também
informa que era politica institucional, até aquela data, realizar evento de acolhimento
dos novos professores (apds a conclusdo das contratacfes), organizado pela Pro-
Reitoria Académica (PRAC) em conjunto com o setor de Recursos Humanos, na qual
se tratavam assuntos importantes, como, por exemplo: a utilizacdo do sistema
(ambiente) virtual, seus recursos e tecnologias; ferramentas e modelos de avaliagao
(banco de questdes adotado pela IES); o Codigo de Conduta e o Manual Docente da
instituicdo; normas trabalhistas e de seguranca do trabalho (pertinentes para a
categoria); panorama institucional com a apresentacdo do programa de estagio, de
pesquisa (iniciacdo cientifica) e de extensdo da Casa; instru¢cdes sobre o uso da
biblioteca e de bases de dados institucionais; o calendario académico planejado e
outras informacgdes oportunas para a realizacao das atividades docentes no referido
centro universitario (CPA/UNIPE, 2018, p. 95).
Quanto a politica institucional de aperfeicoamento e de atualizacdo docente,
em harmonia com o Relatorio de Autoavaliacéo Institucional da CPA (2018, p. 34), a
valorizacdo do capital humano consistia em um eixo estratégico do planejamento do

centro universitario em estudo, cujas metas estratégicas planificadas, em 2018, eram:

Investir na formacdo de profissionais competentes, éticos e humanos,
capazes de promover inovacao;

Assegurar a qualidade de vida dos colaboradores;

Promover a qualidade dos processos de selecdo de pessoas;

Consolidar capacitacdes e treinamentos de pessoal docente e técnico
administrativo;
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Difundir inovadoras metodologias de ensino aprendizagem.

Nesse sentido, ainda consoante o documento supracitado, até 2018, o centro
universitario em estudo organizava, anualmente, para docentes e coordenadores de
cursos, a Semana de Atualizacdo Pedagdgica — SAPIENS (CPA/UNIPE, 2018, p.
94, grifo nosso), em que ocorriam palestras, oficinas, workshops, apresentacéo de
trabalhos e rodas de conversas, “[...] visando a atualizacdo pedagogica, a discussao
e a revisdo de processos e procedimentos académicos, fomentando o trabalho
colaborativo, integrativo e inovador” (Ibid, 2018, p. 94).

Apreende-se, por conseguinte, da analise do Relatério de Autoavaliacdo
Institucional da CPA (2018), assim como da observacdo das paginas eletronicas do
Unipé e da Cruzeiro do Sul Virtual, que tanto a mantenedora anterior (Institutos
Paraibanos Educacional) quanto a atual (Cruzeiro do Sul Educacional) tinham (e tém)
a “inovacdo académica” como preocupacao, especialmente no que se refere a
“‘Aprendizagem e Metodologias Ativas”, “Gamificacao”, “Educacdo e Tecnologia na
Educacdo 4.0”, “Plataformas de Aprendizado on-line” e “Mobile Learning”, entre
outros. Chegando, inclusive, a oferecer, em 2014, um “Programa de Capacitacdo em
Metodologias Ativas”, e, em 2017, a firmar um contrato de consultoria com a Expertise
Educacao, com o objetivo de atualizar o corpo docente da IES sobre o assunto, “de
modo a favorecer a consecucao de melhores resultados na aprendizagem discente e,
consequentemente, nos indices de avaliacéo institucional” (CPA/UNIPE, 2018, p. 97).

N&o obstante, esse posicionamento de investimentos e treinamentos do corpo
docente na aplicacdo de metodologias ativas em sala de aula, bem como em direcéo
ao protagonismo do aluno no processo de ensino-aprendizagem, ndo condiz com o
Sistema SIGA#?, isto é, com um sistema institucional de avaliacédo discente que se
utiliza de um banco de questdes e que impde, ao docente, 0 uso desse repositorio de
perguntas para o planejamento e avaliagcdes de conhecimento.

Na oOtica desta pesquisadora, esse modelo de avaliacdo (banco de questdes)
se contrap®e a um processo de aprendizagem ativa, o qual predispée um método de
avaliacdo continuo, na sequéncia das participacfes dos estudantes em sala de aula,
no cumprimento das atividades assentadas pelo professor, etc. Além disso, ele reduz

(para nao dizer que encerra) a necessidade de docentes dedicarem horas-aula para

42 Disponibilizado por meio de um contrato de prestacéo de servicos entre a organizagéo EAD Master
e o Unipé (CPA/UNIPE, 2018, p. 98).
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a elaboragcdo e avaliacdo de aprendizagem, bem como para a correcdo destas,
diminuindo assim os custos com contratacdo de profissionais em regime de tempo
integral.

Entretanto, segundo o Relatdrio de Autoavaliacao Institucional da CPA (2018,
p. 99), uma das intengbes para adocao do Sistema SIGA é a possibilidade de treinar
e de familiarizar o discente com questdes do ENADE, uma vez que a ideia € que haja
um percentual de perguntas, nesse repositério, que se assemelhem (na forma e no
contetdo) as do Banco Nacional de Itens do INEP (CPA/UNIPE, 2018, p. 99), o que
nos leva a inferir que, a despeito dos principios que norteiam a formacao académica,
h& uma direcéo para condicionar o estudante a ser bem sucedido no exame nacional
(e, por consequéncia, a IES ser bem avaliada).

Continuando, dentro da politica institucional de estimulo e de incentivo a
qualificacdo docente, inclui-se, também, a reserva de vagas nos cursos de pos-
graduacéo lato e stricto-sensu (especializacdo e MBA), ministrados pela casa ou por
outras instituices (mediante convénio), aos professores e aos funcionarios técnico-
administrativos do Unipé (CPA/UNIPE, 2018, p. 96).

Ainda em concordancia com o relatério mencionado (anteriormente), outra
orientacdo adotada pelo Unipé, até 2018, era a concessdo de licenca especial
remunerada para professores que se propunham a fazer curso de pdés-graduacao
stricto sensu em outras instituicbes, no pais ou no exterior (CPA/UNIPE, 2018, p. 96).
Caso o programa fosse em universidade proxima a Jodo Pessoa, que dispensasse a
mudanca temporaria de domicilio, a IES concedia ao docente bolsa de estudo para
auxiliar nas despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo (lbid, 2018, p. 96). O
mesmo apoio ocorria, quando se referia a apresentacdo e publicacdo de trabalhos
cientificos em eventos nacionais e internacionais (Ibidem, 2018, p. 95).

Destarte, encerra-se o item sobre a gestdo de pessoal (corpo docente e
técnico-administrativo) do Unipé. Em ato contiguo, serdo analisadas, na subdivisdo

adiante, os indicadores que correspondem a gestdo académica da instituicao.
4.2.5 Gestao académica
Esta categoria contém os indicadores que versam sobre a politica de ensino,

pesquisa e de extensdo, prevista na dimenséao avaliativa do inciso I, e a presente no

inciso IX, que diz respeito as politicas de atendimento aos estudantes, ambas do Art.
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3°, da Lei n° 10.861/2004. Neste conjunto, incluem-se, também, as a¢6es voltadas a
assisténcia estudantil, ao apoio pedagogico, as que buscam reduzir as taxas de
evasao escolar, bem como as de internacionalizacdo, intercambio e/ou mobilidade
estudantil, as de acompanhamento de egressos, de atualizacdo curricular e as que
promovam acesso a servicos oferecidos pela instituicdo, ligados a projetos
pedagdgicos, de pesquisa e/ou de extensao.

Dessa maneira, alguns dados relacionados a esta categoria puderam ser
colhidos no portal eletrénico do Unipé, como, por exemplo, sobre programas
institucionais de monitoria, de pesquisa, de extensdo, de internacionalizacao
(intercambio e/ou mobilidade estudantil), dentre outras informagfes relevantes no
tocante ao semestre letivo 2021.1 (em curso). Todavia, em outros casos (indicadores),
nao foi possivel encontrar, nas fontes investigadas, a elucidacdo necessaria para a
pesquisa.

Outra observacdo importante quanto a redacao desta subdivisdo € que, no
gue tange a descricdo (detalhamento) dos projetos de iniciacdo cientifica e dos
programas de extensao académica, em execucado na IES, optou-se por qualifica-los e
expb-los, individualmente, nas categorias de analises correspondentes as suas
tematicas (ou seja, nos subtopicos 4.2.6, 4.2.7, 4.2.8 e 4.2.9). Por ora, seguindo os
indicadores de avaliacdo planejados (previamente) no guia de analise documental (p.
110-113), discorrer-se-a, primeiramente, sobre a politica de ensino do Unipé/Cruzeiro
do Sul.

Dos cursos e modalidades de ensino no Centro Universitario de Jodo Pessoa
— Unipé/Cruzeiro do Sul

Conforme citado anteriormente (ponto 4.2), quando se visita o site do Centro
Universitario de Jodo Pessoa — Unipé e se busca informacdes sobre cursos a
distancia, o visitante € imediatamente direcionado para a “Cruzeiro do Sul Virtual”,
portal de cursos EaD e Semipresencial da Cruzeiro do Sul Educacional. Neste
endereco eletrbnico, destacam-se as descricbes dos perfis de alunos de cada
modalidade de ensino — presencial, semipresencial e EaD.

Além das caracteristicas comuns, enumeradas a todos os estudantes (de
qualquer categoria), como disciplina, organizacéo, planejamento e comprometimento
com os estudos (CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 2020, n.p.), no que concerne
ao perfil do aluno do ensino presencial, a Cruzeiro do Sul Educacional (2020, n.p.)
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especificamente considera que, para eles, “[...] pesam mais, principalmente,
frequéncia e pontualidade”, como, também (lbid, 2020, n.p., grifo da pesquisadora):
- Saber trabalhar bem em grupo;
- Demonstrar interesse e participag¢do durante as aulas;
- Se esforcar para superar as barreiras da inseguranca e conseguir
revelar seu potencial em apresentacdes de seminario;
- Ter dedicacédo extra para participar de atividades como programas de
monitoria, iniciacdo cientifica etc.

Interessante aludirem, no perfil do aluno presencial, a importancia de
participar de atividades extras, como programas de monitoria, iniciacao cientifica, etc.,
ou seja, sinal de que eles reconhecem que tais praticas contribuem positivamente para
o engrandecimento da formacdo do estudante, assim como, mencionar a
apresentacdo de seminarios, pratica igualmente importante para estimular o
protagonismo do aluno, sua desenvoltura, autonomia e proatividade, especialmente
em cursos de licenciatura.

No tocante ao perfil do aluno EaD, eles informam que € o discente quem
conduz o proprio aprendizado (CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 2020). Por essa
razédo, entendem que, para que ele tenha um bom aproveitamento nessa modalidade
de ensino, é essencial ter: postura ativa, autonomia, gestao de tempo, organizacao,
planejamento, disciplina e priorizacdo dos estudos (Ibid, 2020, n.p.). E conclui
enunciando: “Nessa modalidade, flexibilidade, custo reduzido e aprimoramento de
habilidades como autonomia e gestao de tempo estdo entre as principais vantagens”
(Ibidem, 2020, n.p., grifo da pesquisadora).

Note-se, portanto, que nesse caso, ja ndo se faz referéncia a participacdo em
atividades extracurriculares, nem a programas de monitoria e/ou projetos de iniciagdo
cientifica e/ou de extensdo, tampouco menciona apresentacdes de seminarios
durante a graduacgéo. Contudo, exibe-se como uma proposta de “baixo custo” (tanto
para o interessado, quanto para a IES, evidentemente). Inclusive, pesquisando no sitio
eletrénico da Cruzeiro do Sul Virtual sobre os cursos EaD ofertados (atualmente) pela
instituicdo (lista completa nos anexos desta dissertacdo), atenta-se para algumas
particularidades na forma como eles sdo comercializados (CRUZEIRO DO SUL
VIRTUAL, 2021a):

- Eles sdo apresentados como uma opc¢ao vantajosa, flexivel (por permitir que
o discente estude em qualquer tempo, horario e local) e financeiramente mais

acessivel;
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- Dos 39 cursos de graduacao EaD divulgados no endereco virtual citado,
incluindo os de licenciatura, apenas dois deles fizeram mencdo a existéncia de
estagios curriculares supervisionados e de atividades extracurriculares (como a
pesquisa académica e grupos de estudos tematicos), foram eles: Licenciatura em
Geografia e Bacharelado em Servico Social. Aparentemente, das duas uma €
verdadeira: ou a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo ndo é uma
prioridade no ensino a distancia, ou, em sendo, essas atividades ndo sao
consideradas, pelo marketing da IES, diferenciais importantes para serem divulgados,
capazes de atrair a venda dos cursos de graduacao nessa modalidade;

- Os elementos mais destacados e presentes em quase todas as descri¢coes
dos cursos de graduacdo EaD (no site mencionado) foram: ambiente virtual de
aprendizagem (com acessibilidade mobile); biblioteca virtual 24 horas; atividades em
grupo ou individuais, on-line e interativas; videoaulas gravadas em estudio de TV,
material didatico virtual; ferramentas e aplicativos para comunicagdo com a tutoria,;
professores titulados (especialistas, mestres e doutores) e atividades préaticas em
laboratérios virtuais.

Sobre o perfil do aluno semipresencial, a Cruzeiro do Sul Educacional (2020,
n.p.) aduz que, além de precisar de “dedicacdo durante os encontros presenciais, é
necessario saber gerir o préprio processo de aquisicdo de conhecimento nos estudos
online”. E finaliza dizendo: “Nao podemos negar que o ser humano necessita de
contato social para reformular suas visées de mundo, e o didlogo presencial fornece
experiéncias muito enriquecedoras nesse sentido” (lbid, 2020, n.p.).

Particularmente, ndo sei se a semipresencialidade € um movimento em
direcdo a presencialidade dos cursos virtuais, ou, ao contrario, no sentido de
virtualizacdo dos cursos presenciais (forma hibrida), ou, ainda, nenhum desses casos,
sendo apenas uma terceira modalidade independente. Seja qual tenha sido a
motivacao inicial, creio que, em um cenario proximo (pos-pandemia de covid-19), &
muito provavel que esta se torne a categoria de ensino prevalente (sendo a Unica) nas
IES particulares do Brasil.

No raciocinio desta pesquisadora, essa possivel migracdo do ensino
presencial para o semipresencial, na graduacéo privada, podera ocasionar perdas na
qualidade da educacao superior, caso essa modalidade de ensino se mantenha
estruturada no modo como atualmente se apresenta, pois, acompanhando as

descricbes dos 15 cursos semipresenciais ofertados pela IES em estudo, parte das
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aulas acontecem no ambiente virtual de aprendizagem (de forma assincrona, em sua
maioria, ou com algumas atividades sincronas), outras em momentos presenciais no
campus da instituicdo ou em “ambientes profissionais” (escolas, hospitais, clinicas,
laboratorios, etc.), na cidade-polo em que o estudante estiver matriculado (CRUZEIRO
DO SUL VIRTUAL, 2021a).

No entanto, seguindo as mesmas descri¢cdes (CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL,
2021a), as horas-aula dos encontros presenciais sdo concentradas para ocorrerem
em um unico dia da semana (ou, a depender do curso, como no caso de graduacao
em Fisioterapia, em até dois dias da semana), sempre, de preferéncia, as sextas-
feiras (tarde e noite) e/ou aos sdbados (manha e tarde). Adicionalmente, as avaliacdes
de aprendizagem (provas) sao realizadas presencialmente, porém, acontecem a cada
seis meses no polo EaD ao qual o discente esteja matriculado (Ibidem, 2021a).

Deste modo, uma vez que as aulas on-line podem ser gravadas e
disponibilizadas para o alunado, duas situacdes sdo suscetiveis: 1%) em sendo as
aulas exclusivamente assincronas, existir um unico professor para a disciplina, cujas
videoaulas sédo gravadas em estudio e, posteriormente, serem distribuidas para as
inUmeras turmas nas cidades-polos de toda a rede educacional; ou, em sendo mistas
(parte com aulas assincronas, parte com atividades on-line sincronas, na companhia
do professor), o titular da disciplina concentrar uma quantidade superior de
turmas/alunos sob a sua docéncia/supervisdo (maior do que normalmente seria ha
forma presencial). Logo, como consequéncia de qualquer das hipdteses, em se
popularizando a modalidade semipresencial na rede superior privada, duas reducdes
sdo passiveis de sucederem:

a) a reducao da contratacao de docentes por tempo integral, na rede superior
privada, dando-se preferéncia a admissdo em regime parcial ou horista;

b) a diminuicdo da integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo nas IES
privadas brasileiras, dado que dificilmente um professor horista, que trabalhara
apenas nas sextas-feiras e aos sabados, se dedicara ao planejamento e a execucéo
de projetos de pesquisa e/ou de extensao.

Outra critica pertinente é sobre a nomenclatura com a qual os cursos dessa
modalidade s&o propagandeados pelo website da Cruzeiro do Sul Virtual (2020a).
Eles recebem o nome de “Semipresencial 4.0i”, na intencdo de vinculd-los ao
conceito de Industria 4.0 (ou Quarta Revolucao Industrial), que consiste em um “amplo

sistema de tecnologias avancadas como inteligéncia artificial, roboética, internet das
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coisas e computacdo em nuvem.” (CNI, 2021). Nesse sentido, associam-lhes a ideia
de modernidade, de inovacdo e de futuro, contudo, incluir tecnologia e o uso de
dispositivos eletronicos portateis no processo de ensino e aprendizagem néo resulta,
necessariamente, em uma formacéo superior de qualidade. Pode até provir um
profissional atualizado, conhecedor do mindset do século XXI, que domine a
tecnologia mobile emergente e, principalmente, proficiente nos termos estrangeiros
da moda, mas néo fundamentalmente um profissional qualificado e um cidad&o critico
e socialmente responsavel.

Para finalizar, além dos cursos de graduacdo em bacharelado e em
licenciatura, a Cruzeiro do Sul Virtual (e, consequentemente, o Unipé) também
oferece, nessas duas modalidades (a distancia e semipresencial), graduacdo em
cursos técnicos e cursos técnicos profissionalizantes (CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL,
2021a). Sobre o primeiro grupo, recaem as mesmas criticas elaboradas sobre os
cursos de graduacdo em bacharelado e em licenciatura, ou seja: auséncia completa
de mencao a extensao, a pesquisa académica, aos estagios profissionais, etc. Ainda
mais, repete-se 0 mesmo problema sobre a concentracdo de horas-aula em um Unico
dia da semana para eventuais encontros presenciais, o que resultara na precarizacao
dos contratos de trabalho dos professores do Ensino Superior.

Ja4 em relacdo aos cursos técnicos profissionalizantes, ai a precarizacao
incide sobre o préprio modelo de educacdo. De maneira sucinta, com a nova
organizacdo curricular do Ensino Meédio, advinda com a lei n°® 13.415/2017,
possibilitou-se a oferta de itinerarios formativos, com foco na formacéo técnica e
profissional, para os estudantes deste nivel educacional, regularmente matriculados a
partir do 2° ano (BRASIL, 2018a).

Sobre esse tema, cabem inUmeras criticas, especialmente de ordem social,
uma vez que, possivelmente, este modelo acentue ainda mais a disparidade entre as
classes sociais no pais, reproduzindo pobrezas e perpetuando riquezas. Todavia, para
nao fugir do escopo da pesquisa, iremos nos ater as descricbes dos cursos exibidas
no sitio eletrénico da Cruzeiro do Sul Virtual (2021b). Assim, na reflexdo desta
pesquisadora, da forma como 0s cursos técnicos-profissionalizantes EaD estéo
estruturados e como se apresentam, demonstram um clara precarizacdo e
desvirtuacdo da formacao técnica-profissional, favorecendo apenas as grandes redes
privadas (conglomerados educacionais) de ensino a distancia.
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De modo que, sob a falsa propaganda de economia de custos, de eficiéncia
do sistema EaD e de que o estudante concluird o Ensino Médio com uma “profissao”,
sdo ofertados cursos técnicos-profissionalizantes em edificacbes, eletrénica,
eletrotécnica, mecanica, mecatrbénica, entre outros (lista completa no apéndice desta
dissertacdo), cujas duracbes sdo, em media, 3 semestres letivos, e com encontros
praticos-presenciais uma vez por més (CRUZEIRO DO SUL VIRTUAL, 2021b, n.p.,
grifo nosso). A duvida, entretanto, é: que qualidade de formacéo técnica é essa, cuja
grade curricular se apresenta quase toda tedrica, a distancia e com pouca pratica
profissional?

Voltando ao exame do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé, os
cursos de graduacao (presencial) ofertados atualmente pela Casa sé&o:
Administracdo (bacharelado), Ciéncias Contébeis (bacharelado), Gestao de Recursos
Humanos (técnico de graduacgédo), Logistica (técnico de graduacado), Gestdo Ambiental
(técnico de graduacao), Gestdo Financeira (técnico de graduacéo), Gestdo Publica
(técnico de graduacéo) e Marketing (técnico de graduacao), os quais, por razées de
organizacdo administrativa interna, a IES os agrupa sob uma mesma coordenacéo, e
a esse conjunto de especialidades profissionais, isto é, de cursos voltados para a
gestdo empresarial, dar-se o nome de “Ubtech Business”.

Por sua vez, os cursos direcionados para a area da tecnologia da informacéao
recebem o nome de “Ubtech TI”. Assim, inserem-se, neste segundo grupo, 0S Cursos
de: Analise e Desenvolvimento de Sistemas (técnico de graduacao), Ciéncias da
Computacédo (bacharelado), Gestdo de Tecnologia da Informacdo (técnico de
graduacéo), Redes de computadores (técnico de graduacédo) e Sistemas para Internet
(técnico de graduacao). Entre os cursos técnicos de graduacdo, que também sao
oferecidos na IES, mas que nao fazem parte do Ubtech TI, tem-se: Design de Moda,
Design de Interiores, Design Gréfico e Estética e Cosmética.

Na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, dispdem-se o0s cursos de: Arquitetura
e Urbanismo (bacharelado) e Servicos Sociais (bacharelado). Na area da Saude, os
cursos de Biomedicina, Educacao Fisica (bacharelado e licenciatura), Enfermagem,
Farmécia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina Veterinéria, Nutrigao,
Odontologia e Psicologia. Nas Engenharias, tem-se: Engenharia Civil, Engenharia de
Producdo, Engenharia Mecéanica e Engenharia Elétrica; e na area das Ciéncias

Humanas, o curso de Direito. Além disso, sdo oferecidos 116 cursos de especializacao
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lato sensu (presenciais e EaD), 40 Master in Business Administration - MBA
(presenciais e EaD) e um mestrado stricto sensu, em Direito e Desenvolvimento
Sustentavel.

No que tange aos valores da politica de ensino do Unipé&/Cruzeiro do Sul
Educacional, no portal institucional é divulgado um prospecto com os pilares pelos
quais se fundam a politica de ensino da Cruzeiro do Sul Educacional (2020a; 2020b).
Nas palavras do grupo, sdo os valores e principios que formam o ecossistema de
aprendizagem e o jeito de ensinar da Cruzeiro do Sul Educacional (2020a; 2020Db,
n.p.) e os quais norteiam o seu projeto de ensino.

Consoante afirmam, os alicerces que permeiam todos o0s cursos das
instituicbes que a compdem sédo (CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 2020a, n.p.):

e Incentivar o protagonismo do aluno com o objetivo de formar agentes
transformadores da sociedade: Na opinido desta pesquisadora, oferecer aos
estudantes de graduacdo oportunidades de aprendizagens, através do
desenvolvimento de programas institucionais de pesquisa e de extensao,
instrumentaliza o protagonismo do aluno e auxilia no que Walker e McLean*® (2015,
p. 61, traducdo nossa) defendem: na formacéao de “profissionais para o bem publico”.

e Inovacdo: A pesquisa cientifica €, sem duvidas, um caminho para se alcancar
a inovacao. Porém, é necessario que, seguindo os preceitos da responsabilidade
social da educacdo, que a inovacdo desenvolvida por intermédio da pesquisa
cientifica académica ndo tenha como motivagao fins mercantis exclusivos, mas que
seja voltada para o bem comum, ou seja, para a melhoria da democracia, do
crescimento sustentavel e que gere beneficios sociais (WALKER; WILSON-
STRYDOM, 2017).

e Estimular o pensamento critico com o objetivo de formar profissionais
gue consideram a responsabilidade de seus atos, seus fundamentos humanos
e cientificos: Na opinido desta pesquisadora, a experiéncia proporcionada pela
participacdo em projetos de iniciacao cientifica e de extensdo académica propicia, ao
estudante de ensino superior, desenvolver senso ético e de justica, assim como auxilia
a “moldar como os alunos aprendem a se ver em relagdo ao conhecimento, para
outros e para o mundo” (WALKER; WILSON-STRYDOM, 2017, p. 4, traducéo

43 “[...] professional education for the public good”. (WALKER; MCLEAN, 2015, p. 61).
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nossa)*4, ou seja, motiva neles o sentido de “responsabilidade” que permeia o campo
social e politico e une as motivacdes e acdes humanas para 0 bem comum
(PRUDENTE; DEBIEUX, 2017).

e Viséo empreendedora: Com base no sitio eletrdnico (CRUZEIRO DO SUL
EDUCACIONAL, 20204, n.p.), a visdo empreendedora é da mesma forma incentivada,
nao sO para que o discente desenvolva a capacidade de “[...] trazer solugdes
inovadoras para a comunidade a qual pertence” (CRUZEIRO DO SUL
EDUCACIONAL, 2020a, n.p.), e, também, como competéncia profissional através de
eventos e projetos realizados nas instituicdes do grupo (Ibid, 2020b).

e Flexibilidade: esta relacionada as disciplinas e aos horérios de estudo, para
que todo curso possa ser adaptado a disponibilidade do aluno (CRUZEIRO DO SUL
EDUCACIONAL, 2020a). Nao obstante, ndo sabemos como isso se processa na
pratica.

e Formacéao dos formadores: diz respeito a constante politica de atualizacéo
e capacitacdo dos professores da rede (Ibidem, 2020a).

Passemos para o segundo conjunto de indicadores de andlise desta
categoria.

Da atualizacéo e revisdo dos projetos pedagdgicos, da atualizacéo curricular
e do indice de abandono/evasédo dos cursos no Unipé/Cruzeiro do Sul

Outro indicador planejado no guia de andlise documental (p. 110-113) foi
sobre a existéncia de estudos que identifiguem novas competéncias profissionais e se
estas subsidiam revisbes e novos projetos pedagdgicos. Acerca deste tema,
consoante o Relatorio de Autoavaliagdo Institucional da CPA (2018, p. 36):

A dindmica dos fatos econbmicos e sociais, a par das flutuacdes de
tendéncias no campo do ensino superior, incide na permanente atengéo do
UNIPE, no sentido de manter atualizados os projetos pedagogicos dos seus
cursos, explorar novos métodos e técnicas didatico-pedagdgicas; novas
tecnologias como suporte a aprendizagem, metodologias que incentivem a
interdisciplinaridade e que promovam acdes exitosas e/ou inovadoras, para
atender um mercado de trabalho em permanente mutacdo e atender novas
orientacdes de desenvolvimento institucional e da legislacdo da Educacao
Superior.

44 4[...] shape how students learn to see themselves in relation to knowledge, to others and to the world”
(WALKER; WILSON-STRYDOM, 2017, p. 4).
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Além disso, outra meta estratégica do PDI 2017-2021 ¢é “Institucionalizar a
diretriz pedagogica da Aprendizagem Baseada em Competéncias” (CPA/UNIPE,
2018, p. 37), confirmando a politica de revisdo e atualizacéo dos projetos pedagogicos
dos cursos.

Quanto a atualizacao curricular, o Relatério de Autoavaliagdo Institucional da
CPA (2018, p. 45) informa que, em 2012, o Unipé fez um amplo projeto de
reformulacédo curricular para os cursos de graduacao da area de saude e da Ubtech,
“‘com bases em avaliacdes internas (realizadas pelos cursos e institucionalmente) e
externas, feitas pelo MEC (avaliagdo de curso e ENADE), para vigéncia a partir de
2013”, cujas diretrizes foram elaborar curriculos flexiveis e inovadores (Ibid, 2018,

p.45), buscando-se:

[...] combinar unidades curriculares; aumentar a sinergia entre cursos;
explorar a interdisciplinaridade; oferecer certificacdes por competéncia para
0S cursos Superiores de Tecnologia e abranger a modalidade semipresencial,
contemplando até 20% da carga horaria total dos cursos, baseado no Art. 81
da Lei n°. 9394/96 e na Portaria n°. 4059/2004, do MEC.

Além desta, em 2014, novos esfor¢cos em direcdo a atualizacao curricular e
dos PPI foram apreendidos, de acordo com o documento supracitado (CPA/UNIPE,
2018, p. 46), visando ao atendimento de novas Diretrizes Curriculares Nacionais de
Cursos e das Diretrizes que:

[...] se reportam a Educacao Ambiental (Resolugdo CNE/CP n° 2, de 15 de
junho de 2012), a Acessibilidade (Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de
2004), as Relagbes Etnicos-Raciais e ao Ensino de Historia e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena (Resolu¢do CNE/CP de 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP n° 3/2004) e as Diretrizes Nacionais para a Educacao

em Direitos Humanos, conforme Resolucao CNE/CP n° 1, de 30 de maio de
2012, como também as novas Diretrizes do ENADE.

Ainda com esse mesmo proposito, em 2017, consoante o Relatério de
Autoavaliagao Institucional da CPA (2018, p. 46), foram iniciados trabalhos de
atualizacdo curricular nos cursos de Direito, Ciéncias Contabeis, Administracao,
Gestao Ambiental, Gestéao Publica, Gestdo de Recursos Humanos, Marketing, Gestao
Financeira, Odontologia e Enfermagem.

Por ultimo, sobre este tema, aduz o relatério mencionado que, em 2018, os
“projetos pedagdgicos dos cursos receberam atualizagdo a luz dos novos
instrumentos de avaliagdo do INEP, publicados em 2017” (CPA/UNIPE, 2018, p. 46)
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e que as acdes de operacionalizagcdo investem na combinagdo de componentes
curriculares; em estagios integrados; na integracdo de clinicas e escritorios de
projetos; em atividades de pesquisa e de extensao multidisciplinares e que estimulem
a inovacao; na promocOes de eventos conjuntos; na incorporacdo do ensino
presencial com o0 ensino a distancia; entre outras, na direcdo de consolidar uma
politica de convergéncia académica (lbid, 2018, p. 46).

Outro indicador também presente no guia de analise documental aludia sobre
o indice de evasdo/abandono dos cursos de graduacdo do centro universitario
pesquisado. Por conseguinte, em consonancia com o Relatério de Autoavaliacdo
Institucional 2018 da CPA (2018, p. 45), o nimero de evadidos foi de 1.894 estudantes
no primeiro semestre (2018.1) e 1.544 no segundo (2018.2). Considerando,
entretanto, por evasao, “[...] o total de discentes que deixaram de frequentar a IES ao
longo do periodo letivo em analise”.

Segundo as analises da CPA (2018, p. 45), os indices de evasao haviam
decrescido ao longo dos semestres, particularmente entre os anos 2016/2017. No
entanto, voltara a subir expressivamente em 2018, cujas causas, conforme atribuem,
decorrem principalmente da reducéo de bolsas do PROUNI e do FIES pelo governo
federal (Ibid, 2018, p. 45).

Em sequéncia, serdo abordados os indicadores que dizem respeito a politica

institucional de assisténcia estudantil e de acolhimento ao ingressante.

Da politica institucional de assisténcia estudantil e de acolhimento ao
calouro

A politica institucional de assisténcia estudanti da IES se funda,
significativamente, na oferta da vagas e facilidade de acesso a graduacao, bem como
na concessao de bolsas de estudo que sdo conferidas através de desconto na
mensalidade do aluno (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021f).

No que se refere a facilidade de acesso, 0 mencionado centro universitario
oportuniza diferentes formas de ingresso na casa (no anexo desta dissertacao,
encontra-se uma tabela detalhada com todas essas opg¢Oes). Todavia, por hora,
evidenciamos as principais, como 0 processo seletivo por prova on-line ou por prova
agendada (cujas inscricdes sao gratuitas), o aproveitamento da nota do ENEM ou do

Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos — ENCCEJA,
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0 acesso por transferéncia de instituicdo e por segunda graduacdo (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021f).

Seja qual for o modo de entrada utilizado, é possivel adquirir bolsas de estudo,
que serdo validas por toda a duracgéo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021f). Desta sorte, além da possibilidade do ProUni (programa do governo
federal), dentro das hipoteses de descontos e de bolsas de estudo concedidas
(exclusivamente) pela instituicdo, tém-se beneficios de até 100%, concedido
proporcionalmente ao desempenho/nota do estudante na prova do ENEM; de até
50%, para ingresso por prova on-line, agendada, por transferéncia de instituicdo ou
segunda graduacédo; e de até 30%, no uso da nota do ENCCEJA, e, ainda, isencdo
de até trés mensalidades do curso, exceto se a matricula for para Medicina ou com o
auxilio do FIES ou do ProUni (lbid, 2021f).

Para mais, a instituicdo disponibiliza, também: a) desconto de pontualidade,
para aqueles que efetuam o pagamento da mensalidade até o 5° dia util de cada més;
b) descontos escalonados (a depender do nUmero de membros), para quem possuir
mais de um integrante da mesma familia estudando na IES ou em qualquer outra
unidade da Cruzeiro do Sul; ¢) desconto para membros das For¢cas Armadas ou da
Policia Militar do Estado, docentes da rede publica ou privada de ensino e para
servidores publicos (municipais, estaduais ou federais), que buscarem aprimoramento
profissional e/ou uma 22 graduacéo; f) desconto para colaboradores (funcionarios) e
seus familiares, como parte da politica de incentivo a educacéo continuada do seu
corpo social; e g) “Bolsa maturidade”, que consiste na concesséo de 30% de desconto,
sobre o valor liqguido da mensalidade, para ingressantes maiores de 60 anos de idade,
salvo, em quaisquer das hipéteses, para matriculas no curso de Medicina ou por meio
do FIES ou do ProUni (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021f).

Outro programa louvavel da casa é a “Bolsa auxilio-desemprego”, que foi
pensada para o estudante que trabalha e estuda (simultaneamente) e que, por
infortnio, venha a perder o emprego com o qual custeia a faculdade. Este beneficio
permite suspender o pagamento de até trés mensalidades consecutivas e transferir o
seu adimplemento para quando o curso terminar (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021f). O centro universitario examinado possui, ainda, incentivos
estudantis (concedidos através de desconto na mensalidade do curso), para alunos
participantes de atividades extracurriculares, aprovados com bolsa em processo de

selecdo interna, em programas de extensdo, iniciacdo cientifica, monitoria, coral
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universitario e atleta da casa (competicbes esportivas), no valor de R$ 450,00
(quatrocentos e cinquenta reais) mensais (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021, p.3) . Muito embora haja a adesdo de parte consideravel dos
discentes, aos respectivos projetos, mesmo sem 0 beneficio da bolsa (ou seja,
atuando como voluntarios). Nao obstante, esses beneficios serdo detalhados mais
adiante, nas analises especificas sobre esses programas institucionais.

Em relacédo aos programas de financiamento para cursos de graduacao (para
mais do FIES), o Unipé/Cruzeiro do Sul possui convénio com duas organizacdes
bancarias privadas, como o “Financiamento Medicina Santander”, especifico para este
curso, e o “Prevaler crédito estudantil”, para os demais (CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2021f). Além destes, a rede dispde de uma modalidade propria
de financiamento, a CREDSUL - em que o discente paga 50% do valor das
mensalidades durante o curso e 50% depois se formar, sem juros e com 0s reajustes
anuais permitidos por lei, desde que tenha renda mensal inferior a um salério minimo
e/ou renda familiar de até cinco salarios minimos, bem como, indique um fiador com
rendimentos mensais de pelo menos dois salarios minimos. Vale salientar que esta
hipétese ndo contempla o curso de Medicina (Ibid, 2021f).

Quanto ao percentual de matriculados com algum tipo de bolsa/financiamento
e a natureza do programa, a pesquisadora ndo obteve acesso a esses dados.

Por fim, para concluir as andlises acerca do tema, a IES possui programa de
acolhimento ao ingressante (calouro) e é transversal a todos os cursos. Uma
referéncia atual sobre 0 assunto € o “Ingressa Unipé”, projeto que integra as agdes do
PAPI (Programa de Apoio Permanente ao Ingressante) e que tém acontecido inclusive
durante o periodo de ensino remoto, como demonstram as informacdes publicadas no
perfil publico do Instagram, do responsavel pela Coordenacéo de Monitoria, Pesquisa
e Extensdo — COMPEX, do Unipé (LIMA, 2021a).

Assim, entre as acoes planejadas pelo PAPI, que estdo sendo realizadas
durante os meses de abril e maio do corrente ano, tem-se palestras (acessiveis pelo
ambiente virtual da instituicdo) sobre diversos conteldos essenciais para o calouro,

como, por exemplo: sobre o programa de nivelamento; instrucfes sobre como acessar

45 Salvo se o estudante extensionista/pesquisador ja receber algum outro incentivo estudantil, no
mesmo semestre letivo, ou for beneficiario de bolsa do PROUNI 100%, podendo permanecer na
atividade como voluntario (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d, p.4). N&o foi
encontrado o percentual de participantes bolsistas e de voluntarios nos respectivos projetos.
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livros e artigos cientificos nas bases digitais e fisicas da biblioteca; como acessar o
ambiente virtual e assistir as aulas assincronas (isto €, gravadas e que pertencem as
disciplinas curriculares que ja séo, originalmente, prestadas no modelo EaD); sobre
os tipos de avaliacdes utilizadas pelos docentes; a importancia das Atividades
Complementares para a formagdo do aluno; sobre os estagios académicos e onde
encontra-los; sobre os servicos, projetos e programas oferecidos pela IES; como
montar uma rotina de estudos, etc. (LIMA, 2021a, n.p).

Adiante, serdo abordados os indicadores que aludem sobre a politica

institucional de acompanhamento de egressos da casa.

| Da politica institucional de acompanhamento de egressos |

Em consonancia com o Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2018
(CPA/UNIPE, 2018, p. 36), a comunicacdo, monitoramento e acompanhamento dos
egressos estavam previstos no planejamento estratégico do Unipé, cujas metas
inseridas no PDI 2017-2021, sobre esses quesitos, eram: “Aperfeicoar o
relacionamento e a comunicagdo com alunos e egressos” e “Monitorar e acompanhar
discentes e egressos”.

Outra referéncia, acerca deste assunto, encontra-se na pagina institucional do
centro universitario investigado, na aba “Sou ex-aluno”, em que o navegador é
direcionado para uma nova janela, onde encontra informacdes sobre segunda
graduacdo, pés-graduacao (MBA, especializacao e mestrado), cursos livres, técnicos
e de idiomas (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021r). Conquanto,
nao existe nenhum link ativo, neste sitio eletrénico, que encaminhe o visitante a uma
pesquisa ou que solicite o cadastro voluntario (e-mail ou telefone) do ex-aluno que,
ocasionalmente, esteja por ali navegando, assim como ndo se encontra campanha
em acao, a procura de graduados pela instituicao.

Nesse aspecto, de acordo com o Relatério de Autoavaliagdo Institucional
2018, o centro universitario estudado possui outras formas de monitoramento dos
egressos, como, por exemplo, através dos indicadores/resultados de seus ex-alunos
em avaliacOes/provas/selecbes externas, tais como 0s exames realizados pelos
orgéos de fiscalizacdo da atividade profissional, como a OAB e o CFC; e, também,
concursos publico para preenchimento de cargos de carreira na Administracéo Publica

Direta e/ou Indireta, cujos resultados, segundo a Comissdo Propria de Avaliacdo do
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Unipé (2018, p. 10), sédo “devidamente sistematizados e considerados no processo de
autoavaliacdo” da IES.

Um destaque positivo encontrado no endereco eletrénico da instituicédo foi o
link para o “Blog carreiras”, onde podem ser encontradas noticias, informacdes e
novidades sobre o mercado de trabalho e as profissdes, ainda mais orientacdes para
guem pretende voltar aos estudos e para os formados que estdo em busca de
oportunidades de emprego e/ou de abrir seu proprio empreendimento (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021r).

Ademais, ndo foi detectado, nem no site do centro universitario trabalhado e
nem no Relatério de Autoavaliacao Institucional da CPA (2018), mencao a existéncia
de estudos comparativos entre a atuacdo do egresso e a formacdo recebida,
subsidiando acbes especificas relacionadas as demandas da sociedade e/ou de
revisbes de projetos pedagdgicos de cursos de graduacdo. Porém, ha referéncia,
nesse aspecto, em relacdo a politica de pos-graduacgéo do Unipé, consoante afirmam,
a fim de atender as demandas locais e regionais (CPA/UNIPE, 2018, p. 37), mas sem
detalhamento a este respeito.

Abaixo, seguem as analises sobre a politica institucional de pesquisa
(iniciagdo cientifica) e extensdo, no que concerne ao atendimento do PDI, aos
preceitos defendidos pela instituicdo, a articulagdo com a politica de ensino, a
transversalidade e interdisciplinaridade de cursos e demais informac¢des importantes

para este trabalho.

| Da politica institucional de pesquisa (iniciacdo cientifica) e extensao |

De acordo com o Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2018, o
desenvolvimento de ensino, pesquisa e extensdo estava inserido no planejamento
estratégico do Unipé e tinha como meta, estabelecida no PDI 2017-2021, reforcar a
indissociabilidade entre essas trés dimensdes e “Enfatizar a extensdo na IES, em
consonancia com o Plano Nacional de Educagédo” (CPA/UNIPE, 2018, p. 35).

Sem embargo, é provavel que esteja sendo elaborado um novo PDI, ja que o
termo do atual se encerrara em breve, assim como em razdo da mudanca de
mantenedoras (por consequéncia da venda da IES para o Grupo Educacional Cruzeiro
do Sul). De forma que, sugere-se, quando o novo documento for divulgado, avaliar se
a organizacdo continuara priorizando (como meta) a énfase na indissociabilidade

entre ensino, pesquisa e extensao.
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Dirigindo-se para um segundo indicador de andlise, passemos ao exame da
organizagéo e da competéncia interna das politicas institucionais e a¢bes académico-
administrativas para a pesquisa (iniciagdo cientifica) e para extensdo do Centro
Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul:

Compete, portanto, a Pro-Reitoria de Assuntos Académicos - PROAC,
juntamente com a Coordenacao de Monitoria, Pesquisa e Extensdo — COMPEX,
coordenar o Programa Institucional de Pesquisa e Extensdo, realizando o
planejamento, organizacdo e supervisdo dos editais, eventos e demais atividades
correlacionadas com o tema (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d,
p. 1).

De acordo com o Relatério de Autoavaliacdo Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo do Unipé (CPA/UNIPE, 2018, p. 75), em harmonia com o PDI
2017-2021, a politica institucional de pesquisa académica (iniciacdo cientifica) tem
“areas de concentracdo ligadas entre si pelo vetor da sustentabilidade” como eixo
principal (norteador), bem como “pela concepc¢ao do desenvolvimento como processo
sustentavel” (Ibid, 2018, p. 75).

Nessa perspectiva, em 2018 (ano de publicacéo do relatério supracitado), a IES
possuia trés linhas de pesquisa para cada area de concentracdo de seus cursos, com
o fim de desenvolver projetos interdisciplinares que envolviam as seguintes tematicas
(CPA/UNIPE, 2018, p. 75-76):

1. Seguranca Humana: que engloba projetos com tematicas sobre “Seguranca,

(LTS

direitos e comportamento do consumidor”; “Politicas publicas, diversidade e inclusao”;

", o«

“Género e juventude (seguranca, saude e qualidade de vida)”; “Saude e direitos do

trabalhador”; “Saude nas fases da vida”; “Seguranca do paciente”; “Seguranca digital”;
“Vulnerabilidade social”;

2. Saude, Direito e Desenvolvimento: que concentra projetos com tematicas
sobre “Direito, desenvolvimento e acesso a informagao”; “Educacéo, tecnologias,

meio-ambiente e desenvolvimento”; “Meio ambiente, saude, sociedade e inovacéo”;
“Desenvolvimento e sustentabilidade”; “Saude e qualidade de vida”;

3. Design, Negocios, Cultura e Tecnologia: cujas tematicas dos projetos
dizem respeito a “Gestao por competéncias e desenvolvimento de pessoal”; “Gestao,

inovagao e negocios”; “Gestado publica”; “Inovacgéo e tecnologia”; “Patrimdnio histérico

e cultural”.
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Ainda acompanhando o Relatdrio de Autoavaliacéo Institucional da Comissao
Propria de Avaliacdo do Unipé (2018, p. 76, grifo da pesquisadora), naquele ano,
foram abertos/desenvolvidos 74 projetos de pesquisa académica (iniciacao
cientifica) no primeiro semestre, e, no segundo (2018.2), cinquenta e cinco.

Importante ressaltar que, até 2018, ano em que o Unipé foi vendido para o
grupo educacional Cruzeiro do Sul, o Centro Universitario era uma instituicdo
educacional sem fins lucrativos, mantida pelos Institutos Paraibanos de Educacéo —
IPE. Nesse aspecto, com essa natureza filantropica, podia-se participar de editais
publicos de financiamento, promovidos por agéncias de fomento e de incentivo a
pesquisa, condicdo esta que com a mudanca da organizacdo e de seus estatutos nao
mais se mantém.

O processo de selecdo para esses programas € aberto semestralmente,
podendo participar os alunos regularmente matriculados em qualquer modalidade de
curso de graduacéo (da EaD, do semipresencial ou do presencial). Sem embargo, n&o
sabemos o percentual de discentes da graduacdo a distancia (dessas duas
modalidades) que participam de tais programas. No entanto, é provavel que a CPA do
Unipé tenha acesso a esses numeros, mas, até o momento, eles ndo foram
publicizados.

Por conseguinte, no dia 01 de fevereiro do corrente ano, a IES publicou o
Edital PRAC/COMPEX n° 01/2021, para tornar publico o processo de selecdo de
estudantes para projetos de extensdo e de pesquisa académica para 0 semestre
2021.1 (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021). Desse modo, est&o
em execucao (atualmente) 53 projetos de extenséo, com 981 vagas (ao total); assim
como, 27 projetos de pesquisa académica, com 200 vagas (ao total), distribuidas

conforme o quadro ilustrativo a seguir:

Tabela 08 - Projetos de pesquisa e de extens&o académica do Unipé (2021.1)

Quantidade de projetos de pesquisa e de extensao académica do Unipé/2021.1

Curso promotor N° de N° de
do projeto: Modalidade: | projetos: | vagas: Curso do aluno participante:
Administra(;éo Extenséo 2 60 |nterdiscip|inares

Arquitetura e . 4 projetos sdo exclusivos p/alunos de
Urbanismo Festii e 33 Arquitetura e 1 é interdisciplinar

. . Extensao 1 20 Interdisciplinar
Biomedicina _ L

Pesquisa 1 2 Interdisciplinar
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Interdisciplinares

Interdisciplinares

Exclusivo para alunos de Design de
Modas

5 projetos séo interdisciplinares e 1 é
exclusivo p/alunos de Direito

7 projetos sdo exclusivos p/alunos de
Direito e 5 sdo interdisciplinares

5 projetos séo interdisciplinares e 2 sdo
exclusivos p/alunos de Ed. Fisica

6 sdo exclusivos pl/alunos de
Enfermagem e 4 s&o interdisciplinares

Interdisciplinares
Interdisciplinares

Interdisciplinares
4 projetos sdo exclusivos p/alunos de
Fisioterapia e 2 séo interdisciplinares
Exclusivos p/alunos de Fonoaudiologia
Interdisciplinar

Interdisciplinar

Interdisciplinar

Interdisciplinar
2 sao exclusivos p/alunos de Medicina
e 2 sdo interdisciplinares

1 é exclusivo p/alunos de Medicina e 2
sdo interdisciplinares

Interdisciplinar
1 é exclusivo p/alunos de Psicologia e
1 é interdisciplinar

Interdisciplinar

Interdisciplinar

Fonte: Elaboracao prépria, a partir das informacdes do Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021

(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

Ainda sobre os numeros de pesquisas académicas/projetos de iniciacao

cientifica desenvolvidos pela instituicdo, infelizmente, ndo tivemos acesso aos

nameros de 2019 e nem de 2020. Todavia, percebe-se que, em comparagéo a 2018.1,

esse numero caiu sensivelmente. Contudo, ndo é adequado, por hora, fazer ilacéo

sobre essa reducéo, pois ndo sabemos se isto se deve em virtude de uma mudanca

de postura da IES, a partir da nova administracao (mantenedora), no sentido de n&o

mais apoiar o desenvolvimento de pesquisas de iniciacdo cientifica; ou se a
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diminuicdo é momentéanea, efeito da suspensao das aulas presenciais (motivadas pela
pandemia de covid-19), que dificultam a condugéo regular de um projeto de pesquisa
(especialmente quando envolve pesquisa de campo) e/ou se € uma contencao
circunstancial, consequéncia de uma provavel perda ou encolhimento do niamero de
matriculas, reflexo da crise econémica atual (agravada pela pandemia), dificultando o
custeio dos estudos em uma IES privada.

Outra observacao é que o numero de projetos de extensdo desenvolvidos pelo
Unipé é quase o dobro da quantidade dos de iniciacéao cientifica, assim como, eles
ofertam quase seis vezes mais vagas para a participacado de estudantes do que o
segundo grupo. De maneira que, a pesquisa académica ainda ndo pode ser
considerada proeminente na instituicdo. Porém, qualgquer empenho e acdo do
Unipé/Cruzeiro do Sul nessa direcdo, em fomentar a criagdo de projetos e o
desenvolvimento de pesquisas académicas no centro universitario, sdo louvaveis e
devem ser consideradas.

Além disso, analisando o quadro dos projetos de pesquisa e de extensao
listados no Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d, p. 05-17), identifica-se que ha alguns cursos técnicos de
graduacdo, como Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Design de interiores,
Design Gréfico, Estética e Cosmética, Gestdo Ambiental, Gestao Financeira e
Marketing, bem como os de graduacdo superior como Farmacia e Medicina
Veterinaria, que ndo promoveram nenhum projeto de pesquisa e nem de extensao,
embora existam vagas para que 0s alunos desses cursos participem em projetos
interdisciplinares, ofertados por outras coordenacdes.

Por sua vez, no que tange as politicas institucionais e a¢cdes académico-
administrativas para a extensao, pode-se dizer que, acompanhando a descri¢do dos
dados (reunidos pela CPA no Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2018), as
modalidades de projetos de extensédo, desenvolvidos pelo Unipé, dividem-se em dois
programas (CPA/UNIPE, 2018, p. 80):

a) Programa de Extensdo Institucional: que compreende programas e
projetos propostos pela instituicdo com periodicidade permanente; e

b) Programa de Extensdo Académica: que engloba programas e projetos
propostos por docentes da instituicdo, semestralmente, e cujas atividades séo
assessoradas pela Coordenadoria de Extensdo (COMPEX) do Unipé, a titulo de

renovacao dos projetos e revisdo dos auxilios estudantis.
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Dando seguimento as informacdes do relatério mencionado anteriormente,
em 2018.1, a IES ofertou 91 projetos de extens&o (entre as modalidades
institucionais e académica), e, no segundo semestre (2018.2), noventa e dois
(CPA/UNIPE, 2018, p. 80). Logo, quando se comparam esses nUmeros com o
montante disponibilizado em 2018, também se constata que houve uma reducéo de
projetos de extensao promovidos pela instituicdo, no primeiro semestre de 2021.

Outro aspecto observado € que, na visdo desta pesquisadora, parte dos
projetos de extensdo atualmente proporcionados pelo Unipé, mais se assemelham
(em termos de experiéncia) a pratica profissional discente do que a um projeto de
extensdo universitaria. Conquanto, se olharmos exclusivamente para o Instrumento
de Avaliacdo Institucional Externa Presencial e a Distancia para Credenciamento e
Transformacdo de Organizacdo Académica do INEP (2017, p. 39), extensdo € o
“processo interdisciplinar educativo que promove a interacdo entre IES e outros
setores da sociedade, aplicando o desenvolvimento cientifico e tecnolégico junto aos
agentes do meio externo”.

Assim, na percepcdo desta pesquisadora, hd um elemento significativo que
poderia ser incluido na definicdo supracitada, que é a nocéo do “bem comum” e que
se associa a ideia de “responsabilidade”. Melanie Walker e Wilson-Strydom (2017)
arguem que 0 ensino superior acarreta (entre outras coisas) em beneficios ndo
mercantis, tanto sociais como privados, e que se estes nao forem considerados como
diretrizes das acdes e projetos académicos, a compreensdo de bem comum (que
deixara de ser assimilada pelos discentes) estara seriamente em risco (WALKER,;
WILSON-STRYDOM, 2017).

Em ndmeros, as bolsas institucionais referentes aos projetos de iniciacdo
cientifica, de extensao e do coral Unipé, concedidas em 2018, foram respectivamente
(CPA/UNIPE, 2018, p. 61): 46, 136 e 30. Conquanto, infelizmente, ndo sabemos a
quantidade de beneficios concedidos no atual semestre (2021.1), em razdo desses
dados nao terem sido publicizados até o momento.

Ainda nesta seara, outras acdes promovidas pela IES sdo (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021, p.3-4): oferecer treinamentos, visando &
capacitacdo e qualificacdo dos discentes pesquisadores de iniciacdo cientifica e
extensionistas; realizar eventos académicos para incentivar a divulgacdo das

atividades e resultados dos projetos (de pesquisa e de extens&o), bem como estimular
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a publicacao de trabalhos cientificos em encontros para essa esse fim (promovidos
ou ndo pela PROAC/COMPEX) e em periodicos cientificos.

Por ultimo, gostariamos de ressaltar a existéncia de diversos grupos de
estudo e ligas académicas vinculadas as cursos de graduac&o ou ao proprio centro
universitario, como, por exemplo, em Psicologia (CURSO DE PSICOLOGIA UNIPE,
2020a) tem-se o LAEP — Liga da Psicanalise, o LIPS — Liga de Psicologia Social, o
LAETCC - Liga de Teoria Cognitivo Comportamental e a Liga de Neurociéncia; em
Medicina Veterinaria, 0 GEAS — Grupo de Estudo de Animais Silvestres (2019); em
Direito, 0 GEACE — Grupo de Estudos em Arbitragem, Mediacdo e Comércio Exterior
(2017), entre outros.

Com isso, concluimos os indicadores que versam sobre as politicas de
pesquisa e de extensdo do Unipé. Como citado anteriormente, o detalhamento
individual desses projetos dar-se-a nos subtopicos relacionados as suas areas de
estudo e objetivos especificos (4.2.6, 4.2.7, 4.2.8 e 4.2.9). O préximo assunto trata do
programa de monitoria do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do
Sul.

Programa de Monitoria do Centro Universitario de Jodo Pessoa -
Unipé/Cruzeiro do Sul

Com base no portal eletronico do Unipé, a monitoria € uma atividade de
ensino-aprendizagem, dentro da formag¢ao académica, de natureza extra-curricular e
que também se volta para a assisténcia e para o apoio pedagogico do estudante. Nas
palavras da instituicdo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021e, n.p.):

O objetivo geral do programa é despertar no aluno o interesse pela docéncia,
mediante o desempenho de atividades ligadas ao ensino, possibilitando a
experiéncia da vida académica, por meio da participagdo em diversas fungdes
da organizacdo e desenvolvimento das disciplinas dos cursos, além de
possibilitar a apropriacdo de habilidades em atividades didaticas.

Assim como ocorre com 0s programas de pesquisa (iniciacao cientifica) e de
extensdo, também compete a Pro-Reitoria de Assuntos Académicos - PROAC,
juntamente com a Coordenacao de Monitoria, Pesquisa e Extensdo — COMPEX,
coordenar o Programa Institucional de Monitoria, realizando o planejamento,

organizacdo e supervisdo dos processos seletivos, editais, eventos e demais
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atividades correlacionadas ao tema (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021e, p. 1).

A selecdo para o programa acontece semestralmente e € conduzida por uma
comissao, constituida por professores de areas afins, podendo participar discentes
regularmente matriculados na IES, a partir do segundo periodo e que tenham cursado
a unidade curricular com oferta de monitoria (com média igual ou superior a 7,0), bem
como disponham das horas semanais requeridas em edital para o desenvolvimento
dos trabalhos (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021e).

Dentre as atividades atribuidas ao monitor, preveem-se (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021e, n.p.):

- Participar dos treinamentos e eventos organizados pela PROAC/COMPEX,
gue visem a capacitacdo, qualificacdo, avaliacédo e validacdo das atividades
desenvolvidas pelo monitor;

- Auxiliar o professor na orientagdo aos alunos, na realizacdo de trabalhos
experimentais (quando for o caso), bem como no planejamento de materiais
didaticos, de forma presencial (laboratérios ou salas de aula) e a distancia;

- Auxiliar os estudantes, em grupos ou individualmente, para esclarecimentos
de duvidas e orientacdo de atividades extraclasse;

- Fazer uso do Ambiente Virtual como apoio das atividades realizadas, bem
como controlar e registrar a frequéncia dos discentes nessas atividades;

- Auxiliar na aplicacdo de avaliagbes de aprendizagem, dentre outras que
propiciem o aperfeicoamento do monitor na unidade curricular, desde que
sempre na presenc¢a do docente;

- Cumprir as horas previstas no Plano de Atividades de Monitoria e preencher
o protocolo de Registro de Atividades do Monitor, até o dia 15 de cada més,
no semestre letivo de execucdo da monitoria, para validacdo do professor
orientador;

- O ndo cumprimento das obriga¢gBes, comprovada pela emisséo de dois
protocolos de registro qualificados como INSUFICIENTE, acarretara no
desligamento das atividades de monitoria.

Por sua vez, o docente orientador precisa acompanhar e avaliar as atividades
desempenhadas pelo monitor, no que concerne a sua assiduidade, pontualidade,
habilidade didatica e dominio de contetudo, assim como, validar os seus protocolos de
registro de trabalho até o dia 15 de cada més, no semestre letivo de execucdo da
monitoria (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021e, n.p.).

No que corresponde ao incentivo estudantil, cujo valor € o mesmo aplicado
aos programas de iniciacdo cientifica, extensdo e coral universitario (ndo podendo,

\

portanto, acumula-los)*, cabe a PROAC analisar e decidir quanto ao nimero de

46 O estudante selecionado no processo de Monitoria também deixara de receber o incentivo estudantil,
na hipotese de ser beneficiario de bolsa do PROUNI 100%, podendo permanecer na atividade como
voluntario (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021e, p.4).
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vagas beneficiadas com ele e fazer a sua distribuicdo (quando existentes),
respeitando os seguintes critérios (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021e, n.p.):

I. Unidade curricular tedrica ou pratica dos semestres letivos iniciais;

II. Unidade curricular teérica ou pratica consideradas criticas por
apresentarem indices de reprovagao expressivos;

[ll. Unidade curricular de carater teérico ou pratico que possua complexidade
em seus conteldos.

Assim, no dia 01 de fevereiro do corrente ano, o Unipé publicou o Edital
PRAC/COMPEX n° 02/2021, para tornar publica a abertura das inscricbes para o
Processo Seletivo de Monitoria, para os componentes curriculares dos cursos,

distribuidos consoante o quadro ilustrativo a seguir:

Tabela 09 - Tabela de distribuicdo de vagas de Monitoria por cursos e
componentes curriculares do Unipé (2021.1)

Programa de Monitoria - Distribuicdo de vagas por cursos e componentes
curriculares do Unipé (2021.1)

Comp. o o 5 s~
Curso: curriculares N de. Distribuicédo das vag.as por
o/ monitoria: | vVagas: turno (turmas):
. ~ 1 dnica vaga p/os 2 turnos
Administracdo 1 1 (manh&/noite)
_ _ 5 vagas — Manha
Arquitetura e Urbanismo 5 9
4 vagas — Noite
5 vagas — Manha
Biomedicina 5 10 .
5 vagas — Noite
Ciéncia da Computacédo 3 3 3 vagas — Noite
Analise e De_senvolwmento. 1 1 1 vaga — Noite
de Sistemas
Rede de Computadores 1 1 1 vaga — Noite
Sistemas para Internet 1 1 1 vaga — Noite
Design de Interiores 2 2 2 vagas — Noite
Design de Moda 3 3 3 vagas — Noite
Design Grafico 2 2 2 vagas — Noite

9 vagas - Manhad (Turmas -
C,D,E)

Direito 22 28 7 vagas — Noite (Turmas — A, B)
12 vagas — Manhd e Noite
(Turmas A,B,C,D)

Educacdo Fisica 3 3 Manha e Noite
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Enfermagem 13 22 Integral (M,T,N)
Engenharias 2 2
(Componentes comuns) Tarde
Engenharia Civil 7 7 Tarde
Estética e Cosmético 4 8 4 vagas - Manha (Turma /)

4 vagas — Noite (Turma B)
5 vagas — Manhé (Turma A)

Farmécia 5 10
5 vagas — Noite (Turma B)
Fisioterapia 15 30 15 vagas - Manha
15 vagas — Noite
Fonoaudiologia 8 8 Tarde
Medicina 21 53 Turno integral (M, T,N)
Medicina Veterinaria 6 18 9 vagas — Manha
9 vagas — Noite
Nutricio 5 10 5 vagas — Manha (Turma A)
5 vagas — Noite (Turma B)
Odontologia 21 91 57 vagas — Manhéa (Turma A)

34 vagas — Noite (Turma B)

_ _ 28 vagas — Noite (Turma A)
Psicologia 23 o7 15 vagas — Manha (Turma C)

14 vagas — Tarde (Turma B)
Fonte: Elaboragéo propria, a partir das informacdes do Edital PROAC/COMPEX n° 02/2021
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021e).

Percebe-se, observando o quadro ilustrativo acima, que ha alguns cursos
técnicos de graduacéo, como Gestdo Ambiental, Gestao Financeira, Gestdo Publica,
Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo da Tecnologia da Informacéo, Logistica e
Marketing, bem como os de graduacdo como Ciéncias Contabeis e Servico Social,
gue nado ofereceram vaga para monitoria em nenhum dos componentes da sua grade
curricular. Coincidentemente, trés desses exemplos também ndo promoveram
nenhum projeto de pesquisa e nem de extensdo este semestre (2021.1), sao eles:
Gestao Ambiental, Gestédo Financeira e Marketing, o que nos induz a crer que devem
ter poucos alunos matriculados (ou nenhum). Conjectura que, infelizmente, ndo temos
como aferir, jA que ndo tivemos acesso ao numero de estudantes matriculados na
instituicdo (nem em relacdo ao montante total e nem por curso de graduacao).

Sem embargo, o fato é que, no semestre atual (2021.1), o Programa de
Monitoria Institucional estd oferecendo 393 vagas para monitores, em 179
componentes curriculares, de 23 cursos da IES (CENTRO UNIVERSITARIO DE
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JOAO PESSOA, 2021e). Quando se compara esse dado com os divulgados no
Relatério de Autoavaliagcdo Institucional 2018, verifica-se que, no primeiro semestre
daquele ano, o Unipé havia oferecido 291 vagas para Monitoria, e, no segundo
(2018.2), 480 vagas ao total (CPA/UNIPE, 2018, p. 48, grifo nosso).
Lamentavelmente, como ja mencionado, nao tivemos acesso aos numeros (da
Monitoria) correspondentes a 2019 e a 2020. Conquanto, apesar do elevado numero
de vagas de monitoria ofertadas em 2018.2, calculando-se a média entre os trés
valores citados, ver-se-4 que o0 numero atual de vagas encontra-se em um patamar
regular.

E ponderavel, no entanto, acompanhar esses ndmeros, uma vez que O
Decreto n°® 9.235/2017 passou a exigir (dentre outros requisitos), para o
(re)credenciamento como Centro Universitario, que a IES possua programa de
iniciacdo cientifica com projeto orientado por docentes doutores ou mestres, porém,
lamentavelmente, a norma criou uma faculdade, permitindo incluir nesta modalidade,
programas de iniciacdo profissional ou tecnolégica e de iniciacdo a docéncia, isto €,
monitoria (BRASIL, 2017b), equiparando essas trés dimensdes, ainda que tenham
finalidades distintas.

Por essa razéo, no ponto de vista desta pesquisadora, se assim permanecer
a exigéncia legal, a tendéncia é que, nas instituicbes privadas, os projetos de cientifica
sejam, aos poucos, substituidos pelos de iniciacdo profissional/tecnolégica e de
iniciacdo a docéncia, minguando cada vez mais o0 estimulo e a valorizagcédo a pesquisa
na rede superior privada do pais.

Por ultimo, no que tange aos numeros de incentivos estudantis distribuidos ao
Programa de Monitoria (em 2021.1), mais uma vez, essa informacado né&o foi
publicizada. No entanto, examinando o Relatério de Autoavaliacdo Institucional,
constata-se que foram concedidos (pela instituicdo), em 2018, cento e vinte e cinco
beneficios estudantis no primeiro semestre, e, cento e vinte e um no segundo, para
o programa de Monitoria (CPA/UNIPE, 2018, p. 48, grifo nosso). Depreende-se,
portanto, que apesar do numero de vagas de monitoria ter aumentado
consideravelmente em 2018.2, a quantidade de bolsas distribuidas para o programa
(praticamente) manteve-se a mesma.

O indicador, a seguir, versa sobre a politica de internacionalizacdo e de
mobilidade académica do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do
Sul.
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Da politica de internacionalizacdo e de mobilidade académica do Centro
Universitério de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul

Acompanhando, ainda, o Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2018
(CPA/UNIPE, 2018, p. 36), a mobilidade académica esta inclusa no planejamento
estratégico da IES, cuja meta programatica prevista no PDI 2017-2021 era: “Incentivar
a mobilidade académica entre instituicoes parceiras (nacionais e internacionais)”. Para
iISso, 0 Unipé criou o Programa Institucional de Internacionalizagéo, coordenado pelo
Escritorio de Internacionalizacdo e Redes de Cooperacdo (EIRC), o6rgao
responsavel pela documentacdo, organizacdo, estudo, planejamento, celebracéo,
execucdo e acompanhamento dos projetos, convénios e acdes proprias a
internacionalizacido da entidade (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
20219).

Entre as instituicbes conveniadas com a IES estdo (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021g, n.p.): Universidade de Coimbra
(Portugal), Universidad San Luiz Gonzaga (Peru), Universidad Politécnica
Metropolitana de Puebla (México), Universidad Auténoma Chapingo (México),
Universidad CES (Colémbia) e Miami Anatomic Research Center (EUA). Conquanto,
o sitio eletrdnico ndo dispbe de informacdes mais detalhadas sobre o periodo de
duracdo desses convénios, nem sobre a natureza da parceria (se para fins de
desenvolvimento de pesquisas cientificas, de formacdo de grupos de estudo, de
intercambio discente e/ou docente, etc.).

Recentemente, Arthur Lima (2021b), coordenador da Coordenadoria de
Monitoria, Pesquisa e Extensdo (COMPEX) do centro universitario reportado,
divulgou, nas redes sociais, a noticia sobre a abertura de inscrigdes para “Intercambio
Académico Remoto do Unipé/Cruzeiro do Sul”, para o semestre 2021.2 (agosto-
dezembro), para a Universidad Cientifica del Sur, no Peru. Para participar do
programa, é necessario certificado B2 em lingua espanhola e ser estudante de um
dos seguintes cursos da casa: Medicina, Nutricdo, Psicologia, Medicina Veterinaria,
Direito, Arquitetura, Administragéo e Contabilidade.

Ainda mais, sobre este ponto, o EIRC estd com uma chamada aberta para a
producdo de um periodico — “Cadernos de Internacionalizagéo” (ainda ndo estreado),
até o dia 15 de junho do corrente ano, para publicacdo de: artigos, ensaios, relatos de

experiéncia, resenha de obra estrangeira, relatérios de estagio no exterior e/ou
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entrevistas sobre temas internacionais, para o corpo estudantil (graduandos e pos-
graduandos, atual e egressos) e docentes do centro universitario, que tenham
realizado intercambio académico pela Instituicdo, de acordo com a publicacédo
divulgada na rede social oficial do coordenador da COMPEX (LIMA, 2021).

O indicador a ser analisado, em seguida, versa sobre a politica institucional

de estagios (obrigatorios e/ou ndo-obrigatorios).

\ Politica institucional de estagios \

No Unipé, a Coordenacdo de Estagios Institucional — COESI é o 6érgao
responsavel pelo planejamento, organizagdo e intermediacdo de convénios de
estagios para os discentes dos cursos de graduacdo da instituicdo. Existem, nesse
sentido, dois tipos de estagios académicos: o Estagio Curricular Supervisionado (de
carater obrigatorio e ndo remunerado) e a Pratica Profissional, também conhecida
como “Estagio Profissional ndo-obrigatorio e remunerado”.

A primeira modalidade é um componente curricular do curso, que “integra um
conjunto de atividades que o aluno devera desenvolver, em situacées reais de vida e
do trabalho, sob a supervisdo de um docente” (CPA/UNIPE, 2018, p. 28) e cuja carga
horaria é requisito para aprovacao e obtencéo do diploma (BRASIL, 2008). Por isso,
diz-se “obrigatorio” e ndo deve ser remunerado.

O objetivo desse componente curricular ser incluido a grade de disciplinas é
garantir que o discente ndo conclua a formacéo académica (daquele curso que a
possui), sem ter contato com a pratica profissional, permitindo-lhe o exercicio e a
aplicacao dos conhecimentos tedricos adquiridos na graduacéo, assim como, ampliar
a sua percepgao tedrico-pratica da profissdo que ir& exercer, contribuindo, portanto,
para sua aprendizagem profissional, social e cultural (CPA/UNIPE, 2018, p. 28).

Consequentemente, devido a sua importancia para a formacgéo e preparacao
profissional do estudante, o Estagio Curricular Supervisionado integrava o programa
estratégico da IES, conforme aduz o Relatério de Autoavaliacdo Institucional da CPA
(2018, p.36), e cuja meta programatica inserida no PDI 2017-2021 era: “Garantir um
Estagio Curricular Supervisionado de qualidade, completamente alinhado ao
mercado, para todos os alunos”.

No que concerne ao segundo tipo, diz-se do estagio nao-obrigatério como
uma atividade opcional, por decisao voluntaria do aluno, com o objetivo de pratica

profissional, devendo, dessa maneira, receber uma bolsa ou outra forma de
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contraprestacao (pelas atividades desempenhadas), e cuja carga horaria méaxima
exigida é de até 30 horas semanais, nos termos da Lei n.° 11.788/2008, que regula as
relacbes de estagio no pais (BRASIL, 2008). Vale destacar que, nesta hipotese, o
periodo maximo de estagio em uma mesma empresa/organizacado é de até 2 anos
(BRASIL, 2008).

Em qualquer das modalidades, o estudante precisa elaborar, a cada seis
meses, um “Relatério de Estagio”, que consiste em um documento de
acompanhamento das atividades desempenhadas pelo estagiario, no local de
trabalho, e que, antes de ser anexado ao sistema institucional do Unipé, deve ser
referendado pelo supervisor de campo (responsavel pelo estagiario).

O programa de estagio pode ser ofertado pela IES, denominando-se estagio
institucional, ou por outras pessoas juridicas (organizacdes, empresas, 0Orgaos
publicos, etc.), por intermédio de convénios e parcerias celebrados com o centro
universitario (para esse fim). Quando proporcionado pela instituicdo, é uma
oportunidade de integrar, no seu projeto pedagdgico, atividades de ensino, pesquisa
e extenséo.

Como vimos nas analises sobre a politica de extensdo, ha projetos em
execucao no Unipé, cujas atividades favorecem a prética profissional discente, como,
por exemplo, os promovidos pelo centro de informacéo e inovagdo — Ubtech Business
e Ubtech TI, por meio dos escritdrios profissionais, ou os desempenhados pelo Centro
de Salde, nas clinicas-escolas*’ da casa. Outro exemplo que também pode ser
citado, € o trabalho desenvolvido na Camara de Arbitragem e Mediacdo e do Nucleo
de Prética Juridica*®, que englobam o Projeto de Extensdo Direitos Fundamentais e
Trabalho Infantil — PRODFTIN e o Centro de Atendimento Juridico Popular — CAJUP
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021m).

Por fim, a politica institucional de Estagio Curricular Supervisionado tambéem
€ voltada para os cursos EaD. Porém, esta pesquisadora ndo encontrou informacdes
e nem dados sobre 0 assunto, nem no sitio eletrénico da IES e nem no Relatorio de
Autoavaliagao Institucional 2018.

No item seguinte, serdo examinados os indicadores concernentes a categoria

de analise que versa sobre as politicas institucionais (vinculadas ou ndo a programas

47 Sobre o assunto, ver item 4.2.9.
48 Sobre o0 assunto, ver item 4.2.8.



169

ou projetos de ensino, pesquisa e/ou extensdo) que incentivem a inovagao, a

cidadania e o desenvolvimento social, econdmico e técnico-cientifico.

4.2.6 Inovacéao, cidadania, desenvolvimento social, econémico e técnico cientifico

Esta categoria diz respeito as politicas de incentivo a produgédo discente
tecnolégica e cientifica, inovacdo, impacto social, desenvolvimento econémico e
empreendedorismo. Embora na Lei do SINAES, as politicas de incentivo a producao
académica discente se encontrem previstas na dimensdo relacionada a gestao
académica, nesta pesquisa, optou-se por analisa-las a parte, dentro de uma categoria
prépria, que reune indicadores voltados as producdes cientificas, acdes e/ou projetos
direcionados para a comunidade que influenciem ou sejam capazes de influenciar
positivamente o ambiente social em que estéo inseridos e/ou que contribuam para a
melhoria dos indicadores socioecondmicos dos participantes, tais como aumento da
renda per capita ou familiar, qualificacdo profissional, empreendedorismo, etc., ou que
contribuam com o desenvolvimento econémico e/ou social do meio (BRASIL, 2004).

Também serdo analisados, comecando por elas, as politicas institucionais de
incentivo a producéo e publicaces cientificas (incluindo a existéncia de revistas e
periédicos mantidas ou fomentadas pela IES), bem como os 6rgédos/comités de ética
responsaveis pelas analises dos projetos de pesquisas desenvolvidos pelos discentes

e docentes da instituicdo. Por conseguinte, no tocante a esses indicadores, tém-se:

Tabela 10 - Revistas e periédicos do Centro Universitario de Jodo Pessoa -
Unipé/Cruzeiro do Sul

Cruzeiro do Sul Virtual — Educacéao a distancia:

Revistas e e Revista Pluri (ISSN: 2596-1098): Trata-se de um periodico
Periodicos de tematica interdisciplinar, vinculado ao Programa Interdisciplinar
Cientificos: de Préaticas Cientificas, Tecnologicas e Profissionais da Pro-

reitoria de Educacdo a Distancia, da Cruzeiro do Sul Virtual.
Editada na versao eletrénica e impressa (CRUZEIRO DO SUL
EDUCACIONAL, 2020e).

Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul:

Revistas e e Direito & Desenvolvimento: Versa-se sobre uma revista de
Periodicos publicacdo semestral, vinculada ao Programa de Pos-Graduagéo
Cientificos: em Direito — Mestrado, do Centro Universitario de Joao Pessoa —

UNIPE. Editada desde 2010 e publicada tanto na vers&o on-line
(ISSN-e 2236-0859), quanto na impressa (ISSN 2177-0026).
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Possui classificacdo estrato B1 de periédicos do Programa Qualis
da Capes e tem como fim difundir as pesquisas (de
docentes/discentes) da sua instituicdo, bem como de autores
nacionais e internacionais. O titulo do periédico reflete a &rea de
concentracdo que tem orientado a pesquisa docente da
instituicdo, “ou seja, sua linha editorial abrange estudos
relacionados a tematica Direito e Desenvolvimento a partir das
linhas de pesquisa” do Programa de Pd4s-Graduagdo em Direito
— Mestrado, do Centro Universitario de Jodo Pessoa — UNIPE
(2021j). Possui um processo de avaliacdo pelos pares e politica
de acesso livre (Ibid, 2021j).

e Interscientia (ISSN 2317-7217): A Interscientia € uma revista
eletrdnica, de publicacdo semestral, vinculada ao Centro
Universitario de Jodo Pessoa — UNIPE. “E um espaco de
divulgacéao de ambito académico que busca fomentar a producao
cientifica e a disseminacdo de conhecimento multidisciplinar,
objetivando a troca de informacbes, a reflexdo e o debate,
provendo assim o desenvolvimento social e cientifico” (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021k, n.p.). Tem como
compromisso a difusdo de pesquisas de docentes, discentes e
pesquisadores da instituicdo, bem como de demais autores
nacionais e internacionais (lbid, 2021k). Possui classificacdo
estrato B4 de periddicos do Programa Qualis da Capes, para a
area interdisciplinar, processo de avaliagcao pelos Pares e politica
de acesso livre (Ibidem, 2021Kk).

e Teia Design: E uma revista eletrénica, de periodicidade
semestral, vinculada ao Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé, para divulgacdo técnica e cientifica de pesquisas e
projetos de diversas areas do Design, que se enquadrem nos
quatro Eixos Teméticos do periddico: Tecnologia, Ensino,
Inovacdo e Aplicacbes (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021l). Possui processo de avaliacdo pelos Pares e
politica de acesso livre de contetdo (Ibid, 20211).

e Nucleo de Publica¢des Institucionais — NPI: O NPI € um érgao da Pro-Reitoria
Académica do Unipé, responsavel pelas publicacdes da instituicdo, mais
especificamente quanto a organizacdo, edicdo, criacdo de projetos graficos e
diagramacéao de livros (impressos e digitais), revistas, cartilhas, catalogos, manuais,
anais de eventos e periodicos cientificos, ou seja, das producdes institucionais
publicadas pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé (PIMENTEL, 2020). Ha,
ainda, o Unipé Books, portal eletrénico da IES que reune livros, cadernos de resumos,
cartilhas e anais de eventos da instituicao, e, a nivel nacional, o Comité de Publicacdes
Académicas da Cruzeiro do Sul Educacional (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2020a).

Oportuno ressaltar que o NPI estd com chamada aberta para submisséo de
artigos, para integrar os capitulos do livro — “TCCendo Saberes”, sobre os Trabalhos
de Concluséo de Curso (TCC) aprovados e defendidos na casa, durante os anos de
2019 e 2020, segundo publicacdo divulgada pelo coordenador da COMPEX/UnIpé,
em seu perfil oficial no Instagram (LIMA, 2021c).

Fonte: Elaboragéo propria, 2021.
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Ademais, existem dois Orgdos importantes de serem mencionados,
concernentes as pesquisas cientificas desenvolvidas na IES, sao eles:

e Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP/Unipé):

Consoante o website do Centro Universitario de Jodo Pessoa (2021b, n.p.), o CEP é:

[..] um o6rgéo colegiado independente, multiprofissional, inter e

transdisciplinar, de relevancia publica, de natureza técnica e cientifica, de

carater consultivo, educativo e deliberativo, que incorpora, sob a ética do

individuo e das coletividades, referenciais da bioética, como, autonomia, néo
maleficéncia, beneficéncia, justica, equidade, entre outros.

Ele tem como atribuicdo regulamentar, analisar e aprovar a realizacdo de
pesquisas cientificas que envolvam seres humanos (direta ou indiretamente), inclusive
os projetos com dados secundarios, pesquisas sociolégicas, antropolégicas e
epidemioldgicas, que forem submetidas por discentes e/ou docentes do Unipé,
exarando parecer em conformidade com as Resolugdes n°® 466/2012 e 510/2016, do
Conselho Nacional de Saude (Centro Universitario de Jodo Pessoa (2021b).

e Comisséo de Eticano Uso de Animais (CEUA/Unipé&): Em concordancia com
o site do Centro Universitario de Jodo Pessoa (2021c, n.p.), o CEUA é:
[...] um colegiado interdisciplinar e independente, de carater consultivo,
deliberativo e educativo, com regimento préprio, cujas atribuicbes e
competéncias sdo definidas conforme o disposto na Lei n.° 11.794/2008 e em

resolugbes do Conselho Nacional de Experimentagdo Nacional (CONCEA)
gue cria o Cadastro das Instituicdes de Uso Cientifico de Animais.

Essa comissao tem como fungao “[...] avaliar, sob o ponto de vista ético e
legal, toda e qualquer proposta de atividade cientifica ou educacional que envolva a
utilizacdo de animais vivos ndo-humanos, sob a responsabilidade da Instituicdo, em
atividade didatica e cientifica” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021c, n.p.), considerando a legislacao pertinente sobre o assunto, em especial o
disposto na Lei Federal n.° 11.794/2008, que estabelece procedimentos para 0 uso
cientifico de animais, na Lei Estadual n° 11.140/2018, que institui o Cddigo de
Protecdo aos Animais do Estado da Paraiba e nas demais diretrizes normativas
nacionais e internacionais, pertinentes a utilizacdo de animais para pesquisa e ensino.
Portanto, projetos de pesquisa e/ou de disciplina que envolvam protocolos com uso

de animais devem ser submetidos a apreciacdo (avaliacdo) dos pareceristas da

CEUA/UnIipé, antes de se iniciar os procedimentos planejados (Ibid, 2021c).
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Contiguamente, outro indicador a ser analisado corresponde a existéncia de
politicas institucionais, vinculadas ou ndo a projetos de ensino, pesquisa e/ou
extensao, voltados para o desenvolvimento econdémico, social, inovacéo, cidadania e
empreendedorismo. Desse modo, apresenta-se, adiante, 0os projetos de pesquisa e
de extensao desenvolvidos no atual semestre letivo (2021.1), direcionados para esses
fins, no Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul.

Projetos voltados para o desenvolvimento econdémico, social, inovacao,
cidadania e empreendedorismo do Unipé/Cruzeiro do Sul (2021.1)

Os projetos de pesquisa académica sobre os temas citados (acima) e em
desenvolvimento, atualmente (semestre 2021.1), no Centro Universitario de Jodo
Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul, séo:

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Ferramentas de controle social do tributo:
construindo a cidadania ativa/rede”: Este projeto de pesquisa académica é
vinculado ao curso de Direito e tem como objetivo geral (OLD CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?, n.p.): “[...] desenvolver um aplicativo
que sirva como ferramenta de controle social do gasto publico”. No Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de graduacdo em Direito, Gestédo Publica,
Ciéncias Contabeis e Gestado de Tl, que estejam cursando a partir do 4° periodo do
curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razées de regras
institucionais de compliance, a coordenagéo de Direito ndo forneceu mais detalhes
sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa-Titulo: “Integragao municipal, gestao e tecnologia:
acoes do governo eletrénico nas politicas publicas metropolitanas”: Este projeto
de pesquisa académica € vinculado ao curso de Direito e tem como objetivo geral
(OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?, n.p.): “[...] fazer um
panorama geral sobre os processos de integracdo urbana, bem como discutir as
acOes de governanca eletrénica nessas unidades”. No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, este se encontra com selecao aberta para o semestre 2021.1, ofertando 5
vagas para estudantes de graduagdo em Direito, Gestdo Publica, Ciéncias da
Computacéo e Sistemas para Internet, que estejam cursando a partir do 5° periodo
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razbes de regras
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institucionais de compliance, a coordenacao de Direito ndo forneceu mais informacdes
sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Fung¢ao social e responsabilidade social
das empresas”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Direito
e tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,

2018a?, n.p.): “...] estudar a funcdo social da empresa e analisar as acdes de
empresas comprometidas com o desenvolvimento sustentavel”. No Edital

PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de graduacdo em Direito, que estejam
cursando a partir do 5° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a coordenagéo de Direito
nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “O controle social da administracdo
publica: mecanismos de participacdo popular na definicdo das politicas
publicas”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Direito e tem
como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?,
n.p.): “[...] definir os meios constitucionais de controle social das politicas publicas,
enfatizando sua importancia para o0 aprimoramento das decisdes politicas,

especialmente por ser o cidadao o destinatario da gestdo administrativa”. No Edital

PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 05 vagas para estudantes de graduacdo em Direito e Gestéo
Publica, que estejam cursando entre o 4° e o 8° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao do curso nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Qual escola de Arquitetura teremos em
2030?”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Arquitetura e
Urbanismo e encontra-se com edital de selecdo aberto, ofertando 10 vagas para
discentes de Arquitetura, que estejam cursando a partir do 5° periodo do curso
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Ela teve inicio em 2020.1,
porém, com as dificuldades do Ensino Remoto Sincrono Emergencial — ERSE,
provocado pela pandemia do covid-19, no 2° semestre daquele ano, o projeto foi
suspenso, vindo a ser retomado em 2021.1, sob a coordenacao de dois docentes do

curso, sendo um coordenador e o outro colaborador (AMARAL, 2021). Tem como
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objetivo geral estudar os possiveis distanciamentos entre 0 ensino e a atuacao
profissional do(a) graduado(a) em Arquitetura e Urbanismo (lbid, 2021). Nao ha prazo
estimado para a concluséo das atividades, podendo haver prorrogacédo da pesquisa,
a depender do desenvolvimento dos trabalhos (Ibidem, 2021).

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Aplicagées de conceitos matematicos na
Engenharia Civil”. Este projeto de pesquisa académica é vinculado ao curso de
Engenharia Civil e tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2018a?, n.p):

[...] promover a compreenséao do aluno as disciplinas de calculo, pesquisando
aplica¢des de diferencial e integral em areas da engenharia civil, despertando
assim ndo s6 o interesse nessas disciplinas e a compreensdo de sua
importancia, como, também, incentiva-lo & pesquisa na area.

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 8 vagas para estudantes de graduacéo de qualquer
das Engenharias e 2 vagas para discentes de Ciéncia da Computacdo (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacdo das Engenharias (Engenharia Civil) ndo forneceu
informagdes mais detalhadas sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Estudo do comportamento de solos
reforcados com fibras de politereftalato de etileno em aterros de rodovias”: Este
projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Engenharia Civil e tem como
objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?, n.p):
“[...] verificar o comportamento de solos reforcados com fibras de garrafa pet em
aterros de rodovias”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com
selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 2 vagas para estudantes de
Engenharia Civil e de Arquitetura (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenac¢ao do curso
nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Desenvolvimento de aplicativo para
anamnese digital para disciplina de semiologia médica”. Este projeto de pesquisa
académica é vinculado ao curso de Medicina e tem como objetivo geral (OLD
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?, n.p): “Desenvolver um
aplicativo para anamnese que auxilie no suporte assistencial e educacéo permanente
dos académicos de medicina do Unipé”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este
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se encontra com selecao aberta para o semestre 2021.1, ofertando 03 vagas para
estudantes de Medicina, Gestdo da Tecnologia da Informacdo, Ciéncias da
Computacéao e Sistemas para Internet, que estejam cursando a partir do 5° periodo do
curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razées de regras
institucionais de compliance, a coordenacdo de Medicina ndo forneceu mais
informacgdes sobre o projeto.

Os projetos de extensdo académica, sobre os temas citados (acima) e em
desenvolvimento, atualmente (semestre 2021.1), no Centro Universitario de Jodo
Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul, séo:

e Projeto de extenséo —Titulo: “Administragao para todos”: Este projeto de
extensao institucional é vinculado ao curso de Administracdo e tem como objetivo
geral oferecer cursos de capacitacdo as comunidades carentes, a fim de proporcionar
oportunidades de inser¢&o no mercado de trabalho (OLD CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2018?). Essas aulas acontecem aos sabados e sdo ministradas
por instrutores e monitores, discentes dos cursos da Ubtech Business, 0os quais
recebem capacitacao pedagogica e formacao especifica dos docentes (participantes
do projeto), para ministrarem as oficinas, que tém uma carga horéaria total, com
certificacdio ao final, de 30 horas-aula (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021m). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com
selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 15 vagas para estudantes dos
cursos integrantes do Ubtech Business, que estejam cursando a partir do 3° periodo
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). De acordo com a péagina
institucional do Unipé (2021m), ja participaram dos cursos ministrados no projeto uma
meédia de 300 estudantes. A inscricdo é gratuita, entretanto, é cobrada a doacao de
um quilo de alimento n&o perecivel que, ao termo da arrecadacdo, sao doados a
instituicées de caridade (Ibid, 2021m).

e Projeto de extensao — Titulo: “Ubtech Office - Escritorio de negocios e
consultoria”. Este projeto institucional de extensdo é vinculado ao curso de
Administracdo e tem como objetivo geral estimular a pratica dos alunos dos cursos do
Ubtech Business, para que eles desenvolvam “[...] projetos em diversas areas
organizacionais para atender demandas reais do mercado, por meio de parcerias
firmadas com organizacées locais” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021m, n.p.). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecao
aberta para o semestre 2021.1, ofertando 45 vagas para estudantes de qualquer dos
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cursos integrantes do Ubtech Business, que estejam cursando a partir do 3° periodo
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razbes de regras
institucionais de compliance, a coordenacado de Administracdo nao forneceu mais
informacdes sobre o projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “Fabrica de software”. Este projeto de
extensdo académica é vinculado ao curso de Ciéncia da Computacdo (Ubtech TI) e
tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
20187, n.p):

Ser o campo de pratica dos cursos do Ubtech Tl e estabelecer o elo entre a
sala de aula e o0 mercado de trabalho, dando apoio interno e externo a
projetos comerciais e a projetos de pesquisa e extensao existentes no unipé,
além de manter parcerias com instituicées publicas e privadas da regido, com
foco no desenvolvimento de produtos de tecnologia da informacao.

Conforme os Anais do | Encontro Integrado de Pesquisa e Extensdo do Unipé
(2008, p. 93), os discentes extensionistas do projeto tém contato com demandas reais
do mercado de trabalho para programacao, tendo a possibilidade de desenvolver

softwares nas modalidades de:

[...] sistemas de informag¢do na WEB, aplicativos para dispositivos moveis,
ferramentas de produtividade com interface homem-maquina inovadoras,
sistemas especialistas, jogos educativos e de entretenimento, e ferramentas
e processos para administracdo de redes de computadores, exercendo a inter
e transdisciplinaridade necessarias a formacdo de um profissional
diferenciado para ingresso no mercado de trabalho.

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecdo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 100 vagas para estudantes dos cursos integrantes
do Ubtech TI, de qualquer periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a coordenacéo de Ciéncia
da Computacao néo forneceu informagdes mais detalhadas sobre o projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “Nuacleo de Apoio Contabil e Fiscal — NAF”.
Este projeto de extensdo académica é vinculado ao curso de Ciéncias Contabeis e
tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
20187?, n.p):

Propiciar ao aluno um aprendizado com base em situacdes totalmente reais
e que ocorrem no dia a dia do profissional contabil, com treinamento fornecido
pela receita federal que é parceira no projeto, bem como propiciar um leque
de servigos gratuitos e de qualidade para a sociedade, mais especificamente
as pessoas fisicas com demandas tributarias e aos micro empreendedores
individuais.
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No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 06 vagas para estudantes de qualquer dos cursos
integrantes do Ubtech Business, de qualquer periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao de Ciéncias Contabeis nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “Sabadao do Imposto de Renda”. Este
projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de Ciéncias Contabeis e tem
como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182,
n.p): “Desenvolver nos alunos da graduacdo a capacidade de compreender a
sistematica do imposto de renda, preencher e entregar a declaracdo de imposto de
renda das pessoas fisicas”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra
com selecao aberta para o semestre 2021.1, ofertando 100 vagas para estudantes de
qualquer curso do Ubtech Business, que estejam cursando a partir do 3° periodo
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razbes de regras
institucionais de compliance, a coordenacéo de Ciéncias Contabeis ndo forneceu mais
informacgdes sobre o projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “SAEP - Sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem perioperatéria, como ferramenta tecnoldgica para o processo de
cuidar’. Este projeto de extensédo académica € vinculado ao curso de Enfermagem e
tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
20187, n.p): “[...] implementar o processo da sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem perioperatéria como ferramenta tecnoldgica para o cuidar em saude por
meio das atividades propostas para o discente”. No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, este se encontra com selecéao aberta para o semestre 2021.1, ofertando 8
vagas para estudantes de graduacao em Enfermagem, que estejam cursando a partir
do 4° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por
razdes de regras institucionais de compliance, a coordenagéo de Enfermagem nao
forneceu informacdes mais detalhadas sobre o projeto.

e Projeto de extensao - Titulo: “Escritorio de projetos e consultorias™
Este projeto de extensdo académica é vinculado ao curso de Engenharia Civil e tem
como fim proporcionar pratica académica aos estudantes de Engenharia Civil e de
Arquitetura, visando a atender demandas reais do mercado, por intermédio de
parcerias firmadas com organizagdes locais, para desenvolver projetos e consultorias
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021m, n.p.). No Edital
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PROAC/COMPEX n° 01/2021, est4d ofertando 20 vagas para estudantes de
Engenharia Civil e 20 para os de Arquitetura, cujo pré-requisito € estarem cursando a
partir do 8° periodo em Arquitetura e o 10° periodo em Engenharia Civil (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacédo do curso nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “CPU - Clube de Programacé&o do Unipé”:
Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de Gestdo da Tecnologia
da Informac&o e tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2018?, n.p): “[...] agregar ao curriculo académico dos alunos da Ubtech TI
as habilidades basicas e avancadas de programacéao (desenvolvimento de software),
através de treinamentos, no aprendizado de resolucdo de problemas envolvendo

algoritmos e estruturas de dados”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se

encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 18 vagas para
estudantes dos cursos integrantes do Ubtech TI, que estejam cursando a partir do 2°
periodo e que tenham CRE acima de 8,0 (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
de Gestdo da Tecnologia da Informag&o ndo forneceu mais informacdes sobre o
projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “RHUM - Orientando e desenvolvendo
pessoas”. Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de Gestao de
Recursos Humanos (RH) e tem como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE
PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018,
p. 397-398): “[...] oferecer experiéncias praticas capazes de diferenciar seus egressos,
(...) e se propde a colocar alunos para atuar em atividades reais de Recursos
Humanos”. O primeiro ano do projeto foi em 2018 e contou com a coordenagéo de
uma professora do curso de Gestao de RH e com a participagéo de 14 extensionistas,
cujas atividades praticas foram desenvolvidas na Fundacéo de Apoio a Pessoa com
Deficiéncia (FUNAD) de Jodo Pessoa — PB, com o fim de contribuir para a
empregabilidade dos usuarios da Fundacdo (Ibid, 2018, p. 398). No Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 16 vagas para estudantes dos cursos do Ubtech Business e de
Psicologia, que estejam cursando a partir do 1° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2021d).



179

e Projeto de extensao - Titulo: “Pablic — Discovery”. Este projeto
institucional de extenséao é vinculado ao curso de Gestao Publica e tem como objetivo
geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182, n.p):

Otimizar a formagéo profissional dos discentes de gestdo publica e demais
cursos da Ubtech Business que tenham afinidade com o projeto,
desenvolvendo atividades praticas junto aos mesmos, através do

envolvimento na prestacdo de consultorias as prefeituras, fundacdes e
organizacdes do terceiro setor, pertencentes ao estado da Paraiba.

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de qualquer dos cursos
integrantes do Ubtech Business (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenagdo nao
forneceu informagdes mais detalhadas sobre o projeto.

e Projeto de extenséao — Titulo: “Junior Achievement - Meu dinheiro, meu
negocio”: Este projeto institucional de extensao é vinculado ao curso de Logistica e
tem como objetivo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021m, n.p.):

Realizar workshops e programas relacionados com empreendedorismo e
startups abrangendo estudantes do ensino médio da rede estadual de
educacéo. Ao fim dos programas, as equipes participam de uma competicao
nacional para apresentar os projetos de startups desenvolvidos e seus
respectivos prototipos de produtos.

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 06 vagas para estudantes dos cursos do Ubtech
Business, que estejam cursando do 1° ao 8° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de extensao — Titulo: “Empreendedorismo social: o olhar para
comunidades”: Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de Servi¢o
Social e tem como objetivo geral promover a qualificacéo profissional e promocao de
diagnostico social na Comunidade do Timbé (SERVICO SOCIAL UNIPE, 2021). Ele é
coordenado por duas professoras do curso e tem previsdo de duragao de um ano (dois
semestres). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, foram ofertadas 5 vagas para
estudantes de Servico Social, Psicologia e Direito, que estejam cursando a partir do
50 periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).
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De modo contiguo, serdo avaliadas as politicas, programas ou acoes,
vinculados ou ndo, a projetos pedagogicos, extensao e/ou pesquisa, voltadas para a
preservacdo da memoria e patriménio cultural, para a producéo artistica, para a
pratica esportiva e educativa, incluindo-se as que disponibilizam servicos para a
comunidade externa, desenvolvidos pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé/Cruzeiro do Sul.

4.2.7 Memoria, cultura, patrimoénio, educacao e esportes

Os indicadores desta categoria referem-se a dimensao avaliativa do inciso I,
do Art. 3°, da Lei n° 10.861/2004, mais especificamente quanto as politicas
institucionais voltadas para a preservacao da memoria e patriménio cultural (BRASIL,
2004), assim como as de incentivo a producdo artistica, a pratica esportiva e
educativa. Incluem-se, também, neste grupo, acdes e/ou projetos que permitam o
acesso da comunidade a servicos de educacéo, cultura, musica, artes e/ou pratica de
esportes, vinculados ou ndo a projetos pedagdgicos, de extenséo e/ou de pesquisa
nessas areas.

Os primeiros indicadores analisados, a seguir, tratam-se de projetos, acdes
ou politicas institucionais voltadas ao incentivo a producéo artistica, incluindo, nesse
sentido, servicos voltados para a area da cultura, masica e artes, disponiveis a
comunidade interna e/ou externa, do Centro Universitario de Jodo Pessoa —

Unipé/Cruzeiro do Sul.

| Sobre o incentivo a producéo artistica, cultural, musical e afins |

Seguindo as descricbes do Relatério de Autoavaliacédo Institucional 2018
(CPA/UNIPE, 2018, p. 35), percebe-se que o incentivo a cultura, ao esporte e ao lazer
estavam inseridos no planejamento estratégico do centro universitario, cujas metas
programaticas, incluidas no PDI 2017 — 2021, previam: “Difundir, institucionalmente,
a cultura, o esporte e o lazer” (Ibid, 2018, p. 35) e “Apoiar a realizacdo de eventos
(internos e externos) e a producéao (artistica, cultural e cientifica) discente”.

Em razdo da sua importancia, na confirmagéo da responsabilidade social da
IES, demonstram-se, abaixo, 0s programas, projetos e/ou agoes institucionais criados

para esse fim:
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e Programa de Responsabilidade Cultural: Este € um projeto institucional
gue tem como objetivo difundir atividades artisticas e culturais, bem como valorizar a
cultura paraibana e da regiédo, por meio de atividades no Campus da IES, bem como
divulgando-as no seu website e redes sociais (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021m). Esse projeto teve inicio em 2012 e suas agbes abrangem:
Cineclube UNIPE e mostra integrada de curtas; UNIPE com Mdsica, com
apresentacdes de musicos convidados no Centro de Vivéncia da instituicao;
lancamentos de livros publicados pelo Nucleo de Publicacdes Institucionais (NPI);
exposicao de artes plasticas no Campus; Coral Universitario; Nucleo de Voluntariado
e Espiritualidade (VOE) e apoio as atividades dos cursos e a realizacado de eventos
institucionais internos e externos ao Campus (Ibid, 2021m).

Essas acdes sdo, em geral, coordenadas pelo NPI, que, nesse semestre
(2021.1), ofereceu 02 vagas de estagio com subsidio estudantil (através de desconto
na mensalidade do estudante) e com duracédo 06 meses, prorrogavel por igual periodo
(CURSO DE ENFERMAGEM UNIPE, 2021, n.p.).

e ProgramaEsporte para Todos: Este € um projeto institucional que tem como
objetivo estimular a pratica de esportes pela comunidade discente do Unipé e esta
dimensionado para a formacéo de equipes esportivas, bem como proporcionar aos
atletas de modalidades individuais (como natacao, judd, atletismo, etc.), que tiverem
melhor desempenho nas competicbes da modalidade, apoio/incentivo estudantil, para
participar de competicbes esportivas, representando a instituicdo (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021m).

e Do Coral do Unipé: O Unipé possui um coro de vozes, o qual, em 2021,
completa vinte anos de atividade (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021h). Ainscrigao para compor o seu quadro de cantores é anual e aberta ao publico
em geral, podendo participar do processo seletivo tanto estudantes, docentes,
funcionérios, assim como pessoas da comunidade externa. No entanto, os discentes
selecionados recebem beneficio estudantil, no valor de R$ 450,00, concedidos na
forma de desconto na mensalidade do curso. Os integrantes participam de eventos
locais, dentro ou fora da instituicdo, regionais e até nacionais, como, por exemplo,
encontros e concursos de corais universitarios (lbid, 2021h).

Outro indicador a ser analisado nesta categoria € sobre a existéncia de
politicas institucionais, na forma de programas, a¢des ou projetos, vinculados ou néo,

a projetos de ensino, pesquisa e/ou extensdo, voltados para a preservacao da
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mem©éria e patriménio cultural, a prética esportiva e/ou ac¢des que promovam
educacao dentro ou fora da instituicdo. Abaixo, apresenta-se um resumo dos projetos
de pesquisa e de extensdo, desenvolvidos no atual semestre letivo (2021.1),
direcionados para esses fins, no Centro Universitario de Jodo Pessoa -

Unipé/Cruzeiro do Sul.

Projetos voltados para a preservacdo do patriménio cultural, para a pratica
esportiva e/ou acdes que promovam educacdo dentro ou fora da instituicao
(Semestre 2021.1 — Unipé)

Os projetos de pesquisa académica, sobre os temas citados (acima) e em
desenvolvimento, atualmente (semestre 2021.1), no Centro Universitario de Joao
Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul séo:

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Linguagem, Educagédo, Filosofia do
Direito: Investigacdes Indiciarias”. Este projeto de pesquisa académica é vinculado
ao curso de Direito e tem como objetivo geral aperfeicoar a qualificacdo e melhoria da
escrita académica dos discentes da instituicdo. No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, estad com selecdo aberta, ofertando 20 vagas para estudantes de qualquer
curso da IES, que estejam cursando a partir do 1° ao 8° periodo do curso (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacéo de Direito ndo forneceu mais detalhes sobre o projeto.

Os projetos de extensao académica sobre os temas citados (acima) e em
desenvolvimento, atualmente (semestre 2021.1), no Centro Universitario de Joao
Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul, séo:

e Projeto de extensdo — Titulo: “Base Power”: Este projeto de extensao
académica é vinculado ao curso de Direito e foi desenvolvido para aperfeicoar a
metodologia de estudo dos graduandos do Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé/Cruzeiro do Sul (PROJETO BASE POWER, 2018). No Edital PROAC/COMPEX
n° 01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando
30 vagas para estudantes de qualquer curso da IES (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao ndo forneceu informacfes sobre 0 semestre/ano de inicio do projeto e
nem sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas

acoes.
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e Projeto de extensao — Titulo: “Gestéo do Patriménio Cultural: Interfaces
do Saber”: Este projeto de extensao académica € vinculado ao curso de Direito e tem
como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182,
n.p): a “...] construgéo de inventarios participativos nos bairros selecionados para o
projeto de extensao: Jaguaribe e Castelo Branco”. No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 30
vagas para estudantes dos cursos de Direito, Arquitetura e Servico Social, que
estejam cursando a partir do 2° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
nao forneceu informacgdes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a
meédia de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Natagdo e Hidroginastica”: Este projeto faz
parte de um programa institucional de extensao, denominado “Esporte para Todos”,
que é vinculado ao curso de Educacdo Fisica, e tem como objetivo geral (OLD
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182, n.p): “Promover e possibilitar
a construcao do saber experiencial para os discentes do curso de Educacao Fisica,
relacionado com a producéo e reflexdo do conhecimento cientifico, através do servico
a comunidade”. Ele permite, portanto, a pratica profissional discente, pelo intermédio
de projetos de extensdo académica que sdo voltados para o oferecimento de
atividades esportivas para a comunidade externa. Neste exemplo, natacdo e
hidroginastica, disponibilizando: a) 60 vagas para hidroginastica (adultos na faixa
etaria dos 20 aos 80 anos), cujas aulas acontecem duas vezes na semana, no
Campus da IES; b) 25 vagas para natacao (iniciantes), para crian¢as na faixa etaria
dos 08 aos 14 anos, cujas aulas acontecem duas vezes por semana, no Campus do
Unipé (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 199 — 205).

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 15 vagas para estudantes de Educacéo Fisica que
estejam cursando a partir do 2° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d). Em virtude da pandemia, as aulas/praticas esportivas
coletivas estdo suspensas e serdo retomadas assim que as autoridades sanitarias e
governamentais autorizarem.

e Projeto de extensdo — Titulo: “Laboratério de Avaliagao Fisica — LAF -

UNIPE/SANNY™ Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de
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Educacéo Fisica e tem como objetivo geral o ensino multidisciplinar em “Fisiologia do
Movimento”, no curso de Educacédo Fisica do Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé/Cruzeiro do Sul (LAF/UNIPE, 2018). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021,
este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 10 vagas
para estudantes de Educacéo Fisica, Nutricdo e Fisioterapia, que estejam cursando a
partir do 2° periodo e ja tenham cursado a disciplina de Anatomia (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenac¢do ndo forneceu informacgfes sobre o semestre/ano de inicio
do projeto e nem sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas
por suas agoes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Treinamento Funcional”. Este projeto faz
parte de um programa institucional de extensao, denominado “Esporte para Todos”,
que é vinculado ao curso de Educacgdo Fisica e tem como objetivo geral (OLD
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182, n.p): “Promover e possibilitar
a construcao do saber experiencial para os discentes do curso de Educacao Fisica,
relacionado com a producéo e reflexdo do conhecimento cientifico, através do servico
a comunidade”. Ele permite, portanto, a pratica profissional discente, pelo intermédio
de projetos de extensdo académica, que sdo voltados para o oferecimento de
atividades esportivas para a comunidade externa, e, neste caso, aulas de treinamento
funcional (TREINAMENTO FUNCIONAL DO UNIPE, 2018).

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 10 vagas para estudantes de Educacéao Fisica, que
estejam cursando a partir do 2° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
nao forneceu informagdes sobre o semestre/ano de inicio desse projeto e nem sobre
a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas agfes. Em
virtude da pandemia, as aulas/praticas esportivas coletivas estdo suspensas e serao
retomadas téo logo as autoridades sanitarias e governamentais autorizarem.

e Projeto de extenséao — Titulo: “Danc¢a Adulto”: Este projeto faz parte de um
programa institucional de extensdo, denominado “Esporte para Todos”, que é
vinculado ao curso de Educacgéo Fisica, e tem como objetivo geral (OLD CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018?, n.p): “Promover e possibilitar a
construgdo do saber experiencial para os discentes do curso de Educacgéo Fisica,
relacionado com a producéo e reflexdo do conhecimento cientifico, através do servigo
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a comunidade”. Ele permite, portanto, a pratica profissional discente, por meio de
projetos de extensdo académica, que sao voltados para o oferecimento de atividades
esportivas para a comunidade externa, e, neste caso, aulas de danca para adultos.
No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, encontra-se com selecdo aberta,
ofertando 10 vagas para estudantes de Educacao Fisica, que estejam cursando a
partir do 2° periodo e que tenham sido aprovado no componente curricular de Danga
ou Manifestacbes Culturais Ritmicas (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
do curso néo forneceu informagdes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem
sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acgoes.
Em virtude da pandemia, as aulas/praticas esportivas coletivas estdo suspensas e
serdo retomadas tdo logo as autoridades sanitarias e governamentais autorizarem.

e Projeto de extensao — Titulo: “Treinamento Resistido”. Este projeto faz
parte de um programa institucional de extensao, denominado “Esporte para Todos”,
que é vinculado ao curso de Educacdo Fisica, e tem como objetivo geral (OLD
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018?, n.p):

Promover a melhoria na qualidade de vida, salde e na estética corporal em
usuarios praticantes de treinamento com pesos, bem como promover campo
de estagio prético para os alunos do curso de educacdo fisica, por meio dos
programas de extensédo do Centro Universitario de Jodo Pessoa - Unipé.

Ele permite, portanto, a pratica profissional discente, através de projetos de
extensdo académica, que séo voltados para o oferecimento de atividades esportivas
para a comunidade externa. Neste caso, a academia de musculacdo do Campus
disponibiliza, em média, 30 vagas para usuarios adultos, a partir dos 18 aos 60 anos
de idade, para a pratica de exercicios com pesos livre e em maquinas articuladas, sob
a supervisdo de um professor e 0 acompanhamentos dos extensionistas. Além disso,
em parceria com o LAF (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO
DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 194 — 195):

Todos os usuarios séo avaliados inicialmente em relag@o as caracteristicas
clinicas, antropometria e composi¢éo corporal por meio da bioimpedancia,
modelo Inbody 720. [...] Para o acompanhamento das atividades, utiliza-se
uma ficha de musculacédo, onde séo registrados os dados dos perfis do aluno,
exercicios, cargas, repeticbes e intervalos, configurando assim,
monitoramento de todas as atividades desenvolvidas e consecutivamente a
identificacao da evolucdo dos individuos.
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No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com sele¢céo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 10 vagas para estudantes de Educacao Fisica que
estejam cursando a partir do 3° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d) do curso. Por razbes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao ndo forneceu informacfes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e
nem informou a média de pessoas que j& foram atendidas ou beneficiadas por suas
acoes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Hidroginastica para idosos”. Este projeto
faz parte de um programa institucional de extensdo, denominado “Esporte para
Todos”, que € vinculado ao curso de Educacéo Fisica, e tem como objetivo geral (OLD
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182, n.p): “Promover qualidade de
vida (fisica, social, psicolégica e cognitiva) para a populacédo idosa hipertensa, por
meio da pratica do exercicio fisico aquatico (hidroginastica)”. Ele permite, destarte, a
pratica profissional discente, por intermédio de projetos de extensdo académica, que
sao voltados para o oferecimento de atividades esportivas para a comunidade externa.
Neste caso, hidroginastica para idosos, sendo disponibilizadas 45 vagas para pessoas
a partir dos 60 anos, que ndo tenham limitacdes fisicas que as impecam de praticar
exercicio fisico em ambiente aquatico e que apresentem atestado médico que
comprove a aptiddo para a pratica regular de exercicio fisico (ENCONTRO
INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2018, p.206-209).

As aulas acontecem duas vezes por semana e cada sessao foi dividida em 3
fases: aquecimento (10 minutos), parte principal (40 minutos) e volta a calma (5
minutos), e o corpo discente envolvido no projeto foi dividido em trios, para que em
cada sessao de hidroginastica, os idosos disponham de um professor principal (voz
ativa) e dois professores assistentes (lbid, 2018, p.207). No Edital PROAC/COMPEX
n° 01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando
10 vagas para estudantes de Educacéo Fisica, que estejam cursando a partir do 2°
periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Em virtude
da pandemia, as aulas/praticas esportivas coletivas estdo suspensas e serao
retomadas assim que as autoridades sanitarias e governamentais autorizarem.

e Projeto de extensao — Titulo: “Humaniza Unipé”: Este projeto de extensao

académica € vinculado ao curso de Enfermagem, mas foi desenvolvido por alunos e



187

professores da area da saude da IES. O objetivo é, através da utilizacdo do ladico
(HUMANIZA UNIPE, 2020, n.p.): “[...] promover um novo olhar na construgio
académica, incidindo na formacéo de profissionais sensiveis ao cuidado humanizado
e ético, levando educacdo em saude e bem estar as populacdes visitadas e a
comunidade académica”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra
com selecao aberta para o semestre 2021.1, ofertando 10 vagas para estudantes dos
cursos da area da saude, que estejam cursando a partir do 2° periodo e que tenham
habilidades de “socializagdo, falar em publico, lideranga, trabalho em equipe,
comunicacao, flexibilizacé@o e habilidade com qualquer arte manual, musica ou video,
considerando o contetdo ludico em geral” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d, p.12). Por razbes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao nao forneceu informacfes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e
nem sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas
acoes.

No quesito subsequente, serdo avaliadas as politicas, programas ou acdes
vinculados ou ndo a projetos pedagdgicos, de extensao e/ou de pesquisa, voltadas
para o respeito a diversidade, a promocdo e defesa dos direitos humanos e a
igualdade, repudiando preconceitos ou qualquer tipo de discriminacgdo. Incluem-se,
também, as acles pertinentes a inclusdo social e a acessibilidade (dimenséo
avaliativa prevista no inciso lll, do Art. 3°, da Lei n° 10.861/2004), e que permitam o
acesso da comunidade a servicos destinados para esses fins, desenvolvidos pelo

Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul.

4.2.8 Inclusao, diversidade, acessibilidade e direitos humanos

Os indicadores desta categoria correspondem ao contetdo do 8§ 1°, do Art. 1°,
da Lei n° 10.861/2004, no qual afirma que uma das finalidades do SINAES é a
promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
IES, por meio da valorizagao, dentre outros aspectos, do “respeito a diferenca e a
diversidade” (BRASIL, 2004).

Logo, esta categoria inclui indicadores relacionados as acdes da IES que
criam um ambiente académico harmonioso, em atencao a diversidade, a promocgao e
defesa dos direitos humanos e a igualdade de género e étnico-racial, repudiando

preconceitos ou qualquer tipo de discriminacdo. Ademais, incluem-se, também,
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conforme ja citado, as ac¢bes pertinentes a inclusdo social e a acessibilidade
(dimensao avaliativa prevista no inciso Ill, do Art. 3°, da Lei n° 10.861/2004), todos
estes vinculados ou ndo a projetos pedagodgicos, de extensdo e/ou de pesquisa
nessas areas.

Em harmonia com o Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2018
(CPA/UNIPE, 2018, p. 35), a acessibilidade estava incluida no planejamento
estratégico da instituicdo, cuja meta programatica descrita no PDI 2017-2021 é:
“‘Estimular no ambiente universitario a percepcdo do outro sem preconceitos,
estigmas, esteredtipos e discriminagdes, favorecendo a educacéo inclusiva”.

Por consequéncia, os primeiros indicadores a serem analisados, nesta
categoria, sdo os projetos, acdes ou politicas institucionais voltados a incluséo social,
a acessibilidade, ao respeito a diversidade (sexual, religiosa etc.), a igualdade étnico-
racial e de género, bem como a defesa e promocéo dos direitos humanos, inclusive
com campanhas e/ou eventos direcionados para esse fim (voltados para a
comunidade interna e/ou para a externa), vinculadas a projetos de extensao e/ou de
pesquisa que estejam sendo desenvolvidos pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa

— Unipé/Cruzeiro do Sul.

Projetos voltados para a inclusdo social, acessibilidade, diversidade,
igualdade e defesa dos direitos humanos (semestre 2021.1 — Unipé)

Os projetos de pesquisa académica sobre os temas citados (acima) e em
desenvolvimento no Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do Sul
(semestre 2021.1) sao:

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Tipificacdo do Dano Moral sob a Otica da
Primeira Instancia do Judiciario  Trabalhista/Direito, Infraestrutura,
Contratualizacdo: Pilares do Desenvolvimento” Este projeto de pesquisa
académica € vinculado ao curso de Direito e tem como objetivo (OLD CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?, n.p.): “[..] identificar, a partir da
producdo judicante das varas do trabalho de Jodo Pessoa, como se da o
enfrentamento dos pedidos de dano moral trabalhista, a partir de temas de maior

recorréncia”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecao

aberta para o semestre 2021.1, ofertando 05 vagas para estudantes de graduagéo em

Direito, que estejam cursando a partir do 6° periodo do curso (CENTRO
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UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacéo de Direito ndo forneceu mais informacdes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Traco Historico da Construcéo
Sistematica do Direito Penal/Direito, Infraestrutura, Contratualiza¢&o: Pilares Do
Desenvolvimento” Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de
Direito e tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2018a?, n.p.):

[...] Elucidar os graves problemas do Direito Penal (...) sedimentar a
estruturagdo semantica que nos permitird (...) conceituar e reforcar
teoricamente a proposta conformativa em apreco, que sera definida e, em um
Gltimo momento, posicionada no espaco tedrico do sistema dogmatico. Para
isto, tomaremos (mesmo sem esquecermos a realidade brasileira) o
guadrante portugués como um alicerce que nos ajudar4d a apontar
determinadas lacunas. (...) Nossa perspectiva é de que possamos um dia
caracterizar o Direito Penal. Ao longe de qualquer exagero, como elemento
verdadeiramente minimo, cientifico e voltado ao individuo como base
fundante de uma comunidade (...).

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 03 vagas para estudantes de graduacéo em Direito
que estejam cursando a partir do 3° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao de Direito nao forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “O Direito Antidiscriminatério e Protecao
das Mulheres”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Direito
e tem como objetivo (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?,
n.p.): “[...] o estudo e a disseminagdo do primado constitucional da igualdade (em
geral) e dos direitos femininos (em particular)”. No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 05
vagas para estudantes de graduacédo em Direito que estejam cursando a partir do 5°
periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por
razdes de regras institucionais de compliance, a coordenacéo de Direito ndo forneceu
mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Infragbes Penais e a Nova Ordem
Econdémica Internacional”. Este projeto de pesquisa académica é vinculado ao
curso de Direito e tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2018a?, n.p.): “...] adquirir conhecimento adequado do contetddo do
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programa e capacidade para empreender um amplo e fundamentado trabalho de
pesquisa, a partir de uma fundamentagdo metodolégica adequada e andlise critica
sobre as matérias pertinentes”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se
encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 05 vagas para
estudantes de graduacédo em Direito que estejam cursando a partir do 5° periodo do
curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras
institucionais de compliance, a coordenagéo de Direito ndo forneceu mais detalhes
sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Acessibilidade espacial e densidade
habitacional urbana: um estudo sobre as areas de expansao da cidade de Joao
Pessoa — PB”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de
Arquitetura e Urbanismo e tem como objetivo geral (SECRETARIA DO CURSO DE
ARQUITETURA E URBANISMO DO UNIPE, 2021, n.p.):

[...] subsidiar decisdes de intervengbes urbanas na cidade de Jodo Pessoa,
principalmente em &reas de pouca infraestrutura e expanséo acelerada. Além
disso, pode colaborar com o préprio processo de diagnéstico urbano para fins
de elaboragédo de legislacdes complementares ao cddigo urbanistico locais
(principalmente o Plano Diretor), uma vez que essas areas precisam ser
pensadas do ponto de vista do planejamento, ao mesmo tempo que
apresentam uma fragilidade de acompanhamento e fiscalizacdo do poder
publico a medida que crescem. Pode-se portanto, atribuir parametros
urbanisticos especiais e especificos para fins de disciplinamento da ocupagéo
garantindo mais qualidade de vida urbana.

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecdo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 03 vagas para estudantes de graduacdo em
Arquitetura e Urbanismo, que estejam cursando entre o 7° e o 9° periodo, e que
tenham sido aprovados nas disciplinas de geoprocessamento e Projeto Urbano e
Ambiental 3, 4 e 5 (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Programa acessibilidade e desenho
universal para todos”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de
Arquitetura e Urbanismo e tem como objetivo geral “[...] a producdo de material
instrucional voltado para o entendimento das exigéncias de Acessibilidade (NBR
9050) e das solucbes de Desenho Universal para todos” (SECRETARIA DO CURSO
DE ARQUITETURA E URBANISMO DO UNIPE, 2021, n.p.), que “[...]seréa direcionado
aos pais, alunos, estudantes, profissionais, etc., que tenham contato com pessoas
com deficiéncia” (Ibid, 2021, n.p.). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se
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encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 06 vagas para
estudantes de graduacdo em Arquitetura e Urbanismo (a partir do 5° periodo) e de
Design de Interiores, a partir do 3° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d).

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Urbanismo errante e experiéncias de
alteridade na cidade contemporanea”. Este projeto de pesquisa académica é
vinculado ao curso de Arquitetura e Urbanismo e tem como objetivo: “Identificar
experiéncias urbanas de alteridade nos espacos publicos da cidade de Jodo Pessoa”
(SECRETARIA DO CURSO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO UNIPE, 2021,
n.p.). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecdo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 02 vagas para estudantes de graduacdo em
Arquitetura e Urbanismo, que estejam cursando a partir do 6° periodo (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacdo do curso ndo forneceu informagdes mais detalhadas
sobre a pesquisa.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Flexibilidade genérica: como os edificios
responder a novos usos”; Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso
de Arquitetura e Urbanismo e nasceu, inicialmente, como um projeto de extensdo, em
2020, sob a coordenacéo de quatro professores. Conquanto, em virtude da pandemia
de covid-19, ele foi suspenso e esta sendo retomado este ano, como projeto de
pesquisa. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, estdo sendo oferecidas 12 vagas
para estudantes de graduacdo em Arquitetura e Urbanismo, que estejam cursando a
partir do 2° periodo e que tenham sido aprovados nas disciplinas de Teoria do Projeto;
Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Paisagismo (TAUP) e Fundamentacéo do Projeto
de Arquitetura, bem como, que tenham dominio de leitura de textos em lingua
estrangeira, preferencialimente em inglés (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Partindo da concepcao de que um “[...] projeto flexivel deve ser
capaz de assegurar, nas edificacdes, nos programas ou nas tecnologias utilizadas,
uma boa funcionalidade inicial, que possibilita respostas as futuras modificacbes”
(COSTA, 2021, n.p.), a pesquisa pretende, a partir das discussdes tedricas sobre o
tema, “[...] propagar projetos que sejam mais duradouros e responsivos a diferentes
estados de atividades” (lbid, 2021c, n.p.).

e Projeto de pesquisa — Titulo: “NERB - Nucleo de Estudo sobre Racismo

no Brasil”. Este projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Servico
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Social e esta oferecendo 4 vagas para estudantes de qualquer curso da IES, que
estejam cursando entre o 2° e o 10° periodo, e que ndo tenham reprovado em
nenhuma disciplina (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). O curso
de graduacédo em Servico Social iniciou suas atividades recentemente, tendo apenas
trés anos de criacdo. O presente projeto assemelha-se mais a um grupo de estudos
em formacao do que a um projeto de pesquisa académica em andamento. Por essa
razao, imagina-se que, a partir desta iniciativa, os estudos produzidos no e pelo NERB,
venham a desenvolver pesquisas e/ou publicacdes cientificas sobre o tema em foco.
Em respeito as regras institucionais de compliance, a coordenacao de Servi¢o Social
nao forneceu mais informacdes sobre o projeto.

Os projetos de extensdo académica, sobre os temas citados (acima) e em
desenvolvimento (semestre 2021.1), no Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé/Cruzeiro do Sul, séo:

e Projeto de extensdao Institucional — Camara de Arbitragem e Mediacao: A
Camara de Arbitragem e Mediacdo é um projeto institucional que foi criado com o
propdsito de facilitar e difundir os institutos da mediacédo e da arbitragem do Direito
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021m). Ela promove diversos
servicos a comunidade, dentre eles a realizacdo de palestras, féruns, cursos e
treinamentos sobre o tema, voltados para estudantes ou bacharéis de Direito e
advogados (lbid, 2021m).

e Projeto de extensao - Titulo: “Apoio a Inclusao Digital — AID”’. Este projeto
de extensdo institucional € vinculado ao curso de Ciéncia da Computagéo e tem como
objetivo principal recuperar material de informatica para doacao a pessoas fisicas e
OrganizagcBes Nao Governamentais (ONGs). O projeto teve inicio em 2010 e esta ha
onze anos em atividade (AID INCLUSAO DIGITAL, 2021). Dentre as instituicdes
beneficiadas com as suas acfes (além de outras pessoas fisicas individuais), tém-se
a “Associacdo Beneficente S&o Jose”, localizada no bairro de Mangabeira VIII, e a
“Sociedade Amigos de Bracos Abertos”, situada no Bairro das Industrias, ambas em
Jodo Pessoa — PB (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.88). No Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 50 vagas para estudantes de qualquer curso da IES. Os

interessados ainda poderédo participar de um curso gratuito com certificacéo da Cisco
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Brasil, para todos os extensionistas (AID INCLUSAO DIGITAL, 2021). Por razdes de
regras institucionais de compliance, a coordenacdo nao forneceu informacdes sobre
0 numero de professores envolvidos no projeto e nem a média de pessoas que ja
foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Escola de Computagao Solidaria — ECS”’:
Este é um projeto de extensdo institucional, vinculado ao curso de Ciéncia da
Computacéo, que tem como objetivo a inclusao sociodigital de jovens provenientes de
familias de baixa renda, estudantes da rede publica de ensino (cuja faixa etaria varia
dos 13 aos 17 anos), encaminhados por instituicées parceiras (ECS, 2021), e que, ao
final do modulo, passam por uma avaliacdo de aprendizagem, necessitando obter
média global igual ou superior a 7,0, para serem aprovados e receberem a certificacao
de conclus&o do curso (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.89). “A capacitagdo é feita
através de cursos ministrados por alunos do Unipé, com o foco no aprendizado de
conceitos basicos de tecnologia, internet e no uso de Pacote Microsoft Office — Word,
Excel e PowerPoint” (ECS, 2020).

As aulas acontecem, em geral, aos sabados (das 08:00 as 12:00) e séo
realizadas no campus da IES, na “Associacédo Beneficente Sdo José”, em Mangabeira
VIII, e na “Sociedade Amigos de Bracos Abertos”, no Bairro das Industrias (ECS,
2021). O primeiro ano de atividade do projeto ocorreu em 1999, e, dessa data até hoje,
eles ja formaram mais de 3 mil adolescentes nos cursos de Introducdo a Informatica
Basica e Pensamento Computacional (lbidem, 2021). Atualmente, no Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, encontra-se com selecdo aberta para 0 semestre
2021.1, ofertando 50 vagas para estudantes de qualquer curso do Ubtech TI, que
tenham conhecimento em informatica basica, Windows e Pacote Office (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extenséao — Titulo: “Centro de Atendimento Juridico Popular —
CAJUP”: Este € um projeto de extensdo académica, vinculado ao curso de Direito,
gue tem como objetivo principal informar a comunidade os seus direitos, realizando
atendimentos e 0s encaminhando aos nucleos de praticas juridicas do Unipé (CAJUP,
2019). Além disso, eles promovem orientacdo juridica gratuita, realizam palestras
informativas para a populagao e organizam eventos beneficentes na IES (Ibid, 2019).

Os extensionistas do projeto atendem a populacdo mais carente, tirando

davidas sobre matérias que envolvam Direito do Consumidor, Familia,
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PrevidenciérioC, Direito do Trabalho, Lei Maria da Penha e Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, em diferentes postos distribuidos pela cidade, em dias e horarios
alternados, a exemplo dos bairros Costa e Silva, Cristo, Funcionarios, Mangabeira,
Sao José e no proprio Campus da instituicdo. (CAJUP, 2019).

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, ele se encontra com selecao aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 30 vagas para estudantes do curso de Direito que
estejam cursando do 5° ao 9° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
nao forneceu informacdes sobre o numero de professores envolvidos no projeto e nem
sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acdes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Metodologias Educacionais para Prevenir
e Solucionar Conflitos”: Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso
de Direito e tem como objetivo geral (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 20187, n.p): “Conscientizar os estudantes da rede municipal de ensino e os
vulneraveis sociais sobre seus direitos basicos como cidadéao, construindo o pensar
sob novos cendrios e criando novas perspectivas para esse grupo e para a sociedade
de uma forma geral”’. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com
selecéo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de Direito
e de Psicologia, que estejam cursando qualquer periodo do curso (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacdo de Direito ndo forneceu informacdes sobre o
semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média de pessoas que ja foram
atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensdo - Titulo: “Projeto de Extensao Direitos
Fundamentais e Trabalho Infantii — PRODFTIN”. Este projeto de extenséo
institucional é vinculado ao curso de Direito e tem como objetivo geral (PRODFTIN,
2019, n.p.):

Desenvolver a interacdo e a troca de conhecimentos acerca do trabalho
infantil em Jodo Pessoa, dada a importancia da problemética e capacidade
de uma atuacdo proativa, buscando a conscientizacdo e humanizacdo da
sociedade a respeito desse tema, por meio da disseminacéo de informacao

a respeito dos direitos e garantias assegurados as criangas e aos
adolescentes

Desse modo, ele promove o “[...] empoderamento da comunidade sobre os

direitos fundamentais das criancas e dos adolescentes, apresentando as
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consequéncias do trabalho infantil” (PRODFTIN, 2019, n.p.), por meio da realiza¢&o
de palestras, “[...] debates e esclarecimentos de direitos para o combate, prevencgéao e
erradicacdo do trabalho infantil, e temas transversais de protecdo dos direitos
fundamentais da crianca e do adolescentes”, para estudantes do ensino médio e para
alunos do EJA (Escola para Jovens e Adultos), em escolas publicas e em instituicdes
de protecédo e apoio a crianca e ao adolescente na capital (ENCONTRO INTEGRADO
DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2018, p.177-178).

Desde o inicio do projeto, em 2006, ja foram visitadas um total de 12 (doze)
escolas, sendo 6 (seis) estaduais e 6 (cinco) municipais (ENCONTRO INTEGRADO
DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2018, p.179), as quais passaram a receber as visitas dos extensionistas
semestralmente e de forma intercalada, inclusive incorporando o evento ao calendario
anual de atividades escolar (Ilbidem, 2018, p. 179). No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 30
vagas para estudantes de qualquer curso da IES, que estejam cursando a partir do 3°
periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao — Titulo: “Projeto de Apoio Discente — PAD”: Este
projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de Enfermagem e tem como
objetivo geral promover “[...] o apoio discente nos diversos contextos, a partir da
acolhida, experiéncias robustas e de qualidade” (CURSO DE ENFERMAGEM DO
UNIPE, 2020, n.p.). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com
selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 12 vagas para estudantes de
Enfermagem, que estejam cursando qualquer periodo do curso (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacao nao forneceu informacgdes sobre o semestre/ano de inicio
do projeto e nem sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas
por suas acoes.

e Projeto de extensdo - Titulo: “POEMA: Programa de Orientacdo ao
Estudante e Melhoria do Ensino-aprendizagem?”. Este projeto de extensdo
académica é vinculado ao curso de Fisioterapia e “[...] foi criado com o objetivo de
promover praticas docentes e discentes que conduzam a promocao de melhorias no
processo de ensino e de aprendizagem no curso de Fisioterapia do Unipé”
(FISIOTERAPIA UNIPE, 2020, n.p.). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se
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encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 18 vagas para
estudantes de Fisioterapia, que estejam cursando qualquer periodo do curso
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razbes de regras
institucionais de compliance, a coordenacdo ndo forneceu informacgdes sobre o
semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média de pessoas que ja foram
atendidas ou beneficiadas por suas agoes.

e Projeto de extensao - Titulo: “Extensdo em Psicologia Juridica”: Este
projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de Psicologia e tem como
objetivo capacitar o estudante de psicologia para a realizacdo da avaliacdo psicoldgica
no contexto da psicologia juridica (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 20187?). “Visamos possibilitar aos alunos a refletirem sua identidade
profissional em questbes éticas e sociais da atuacdo do psicélogo no ambito da
Psicologia Juridica” (CURSO DE PSICOLOGIA UNIPE, 2020, n.p.). No Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 04 vagas para estudantes de Psicologia que estejam cursando a
partir do 8° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).
Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacdo nao forneceu
informacBes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média de

pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

| Nucleo de Acessibilidade Institucional — NAI |

Além dos projetos citados, a Pro-Reitoria Académica do Unipé criou o Nucleo
de Acessibilidade Institucional — NAI, que tem como objetivo promover a
acessibilidade na IES, “[...] para que todos os alunos possam ter uma participacao
plena na vida académica” (NAI/UNIPE, 2020, n.p.), e para proporcionar aos alunos e
aos professores “subsidios e assessoramento com foco no processo de ensino-
aprendizagem” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021i, n.p.).

O NAI é formado por uma equipe multiprofissional e, atualmente, possui a
seguinte composicdo: uma assistente social (coordenadora do curso de Servico
Social); um fonoaudiélogo (coordenador do curso de Fonoaudiologia); uma psicéloga
(docente do curso de Psicologia); uma intérprete (e professora) de Libras do Unipé;
uma psicopedagoga (secretaria do curso de Odontologia), uma pedagoga (secretaria
do curso de Enfermagem), uma acompanhante terapéutica para autista e a gerente

do campus (NAI/UNIPE, 2020, n.p.). Afora os citados, a formacdo ainda conta com a
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participacdo dos coordenadores dos cursos de Direito, Farmécia e Biomedicina; uma
docente do curso de Arquitetura e Urbanismo e cinco representantes discentes, sendo
dois estudantes de Psicologia, um de Servigco Social, um de Odontologia e um de
Enfermagem (NAI/UNIPE, 2020, n.p.).

Dentre as competéncias e atividades desenvolvidas pelo NAI, estdo
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021i, n.p.):

- Avaliar as situacdes que se referem a problemas de desenvolvimento e
dificuldades no processo de ensino-aprendizagem, relacionamentos
interpessoais e ajustamentos emocionais;

- Identificar as causas do insucesso académico;

- Promover medidas de corre¢édo das dificuldades encontradas, mediante
observacéo, intervencdo e acompanhamento dos casos;

- Em parceria com as coordenagfes dos cursos, desenvolver atividades que
gerem melhorias das demandas sociais do cenério académico do UNIPE;

- Realizar capacitacbes periddicas de professores e colaboradores para
fomentar acessibilidade inclusiva no processo de ensino-aprendizagem;

- Desenvolver projetos de melhoria para a acessibilidade dos espagos fisicos
no campus.

Dentro do NAI, hd o Grupo de Orientacdo aos Estudantes — GOE, que é
responsavel por promover campanhas tematicas e acbes institucionais de
conscientizacdo sobre assuntos relevantes para a sociedade, bem como por organizar
palestras/webinars sobre diferentes temas de interesse da vida académica, como, por
exemplo, sobre a gestdo do tempo, organizacdo e técnicas de estudo, etc.
(NAI/UNIPE, 2021). Ademais, a equipe disponibiliza um canal de comunicacéo direta
com o corpo estudantil, através do what'sapp, assim como, atendimento
individualizado para os discentes que o solicitarem?® (NAI/UNIPE, 2021).

No quesito subsequente, serdo avaliadas as politicas, programas ou acdes
vinculados ou ndo a projetos pedagdgicos, de extensdo e/ou de pesquisa, voltadas
para a area da saude, sustentabilidade, defesa do meio-ambiente, incluindo as que
permitam o acesso da comunidade a servicos destinados para esses fins, como
clinicas-escolas, ambulatorios e/ou laboratorios, desenvolvidos pelo Centro

Universitario de Jodo Pessoa — Unipé&/Cruzeiro do Sul.

49 As solicitagBes para atendimento do NAI podem ser feitas pessoalmente, por contato telefonico,
what'sapp ou por e-mail (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021h).
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4.2.9 Saude, sustentabilidade e meio-ambiente

Incluem-se, nesta categoria, os indicadores relacionados a preservacéao e
defesa do meio ambiente, conforme previsto na dimenséo avaliativa do inciso 1ll, do
Art. 3°, da Lei do SINAES. Acrescentando-se, nesse sentido, acdes ou projetos que
visem a redugdo de impactos ambientais e ao estimulo a préaticas sustentaveis e
habitos mais saudaveis. lgualmente, incluem-se nesse grupo eventuais servi¢cos de
saude oferecidos pela IES, vinculados ou ndo a projetos pedagdgicos, de extensao
e/ou de pesquisa nessas areas.

Os primeiros indicadores a serem analisados nesta categoria dizem respeito
aos projetos, acdes ou politicas institucionais, voltados aos cuidados com a saude, a
preservacdo do meio-ambiente e ao desenvolvimento sustentavel, inclusive com
campanhas e servicos direcionados para esses fins, destinados a comunidade interna
e/ou externa, vinculados a projetos de extensao e/ou de pesquisa, que estejam em
andamento no semestre letivo corrente no Centro Universitario de Jodo Pessoa —

Unipé/Cruzeiro do Sul.

Projetos voltados para os cuidados com a saude, preservacdo do meio-
ambiente e desenvolvimento sustentavel (2021.1)

Os projetos de pesquisa académica, sobre os temas citados e em
desenvolvimento (semestre 2021.1) no Centro Universitario de Jodo Pessoa —
Unipé/Cruzeiro do Sul, séo:

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Efeito de uma dieta rica em carboidratos
em padrées comportamentais relacionados a ansiedade e depressao”. Este
projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Biomedicina e teve inicio em
2020. O primeiro semestre, no entanto, foi utilizado para a construgcédo do projeto e
para a sua submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Unipé, o qual deferiu
a sua aprovacao (LEITE, 2021). A intencéo é trabalhar com os alunos dos cursos de
Biomedicina e Nutricdo (amostra), com o objetivo de identificar se eles apresentam
comprometimento da qualidade de vida e sintomas relacionados a depressao e
ansiedade, e relacionar esses sintomas com seu perfil alimentar (Ibid, 2021). Assim
que as autoridades governamentais e sanitarias autorizarem o retorno das aulas
praticas nas IES, os pesquisadores pretendem iniciar as coletas de dados com os

estudantes participantes, que contara com testes de glicemia em jejum e que seréao
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realizados com auxilio de glicosimetros® fornecidos pela IES, no laboratério de
Bioquimica da instituicdo (LEITE, 2021). A pesquisa se desenvolve sob a coordenacéo
de um docente e contava com a participacao de 15 discentes (Ibid, 2021). Este ano,
no edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, estdo sendo oferecidas 2 vagas para
estudantes de Biomedicina, NutricAo e Farmécia, de qualquer periodo, mas que
tenham sido aprovados na disciplina de Bioquimica com nota minima igual ou superior
a 8,5, e que tenham dominio de leitura em inglés (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de pesquisa — Titulo: “(Re)matéria: Este projeto de pesquisa
académica é vinculado ao curso de Design de Moda e tem como objetivo geral o “[...]
desenvolvimento de produtos do vestuario e acessorios a partir da reutilizacdo de
materiais descartados” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d, p. 6-
7), com o fim de, “[...] por meio da experimentagéo e analise, criar uma colecao de
produtos com utilidades praticas, funcionais, comerciais, inovadoras e alinhadas com
0s principios da sustentabilidade, por se configurarem como ambientalmente corretas”
(OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018a?, n.p.). No Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de Design da Moda, independente do
periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de
regras institucionais de compliance, a coordenacdo de Design ndo forneceu mais
informacgdes sobre a pesquisa.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Atividade da Propriedade Agroambiental
na Ciéncia da Sustentabilidade”: Este projeto de pesquisa académica € vinculado
ao curso de Direito e tem como objetivo (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2018a?, n.p.): “Analisar como o direito labora com a ideia de
sustentabilidade e em que sentido a imposi¢cao de normas juridicas pode influenciar a
pratica de atividades da propriedade agroambiental, tendo em vista os fundamentos
da ciéncia da sustentabilidade”. No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se
encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 03 vagas para
estudantes de Direito que estejam cursando a partir do 4° periodo do curso, tenham

habilidade de leitura de textos em inglés e que tenham sido aprovados nas disciplinas

50 O glicosimetro (ou sistema portatil de monitorizagdo da glicose) é um aparelho utilizado para medir
os niveis de glicose no sangue, cuja amostra é obtida através da pungéo de um dos dedos das maos
(NEGRATO, 2019).
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de Direito Constitucional | e Il com média acima de 8,0 (CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao do curso nao forneceu mais informacgdes sobre a pesquisa.

e Projeto de pesquisa — Titulo: “Funcéo Intergeracional dos Contratos:
Efeitos da Sustentabilidade Socioambiental nas Relagdes Contratuais™. Este
projeto de pesquisa académica € vinculado ao curso de Direito e tem como objetivo
geral (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.169): “Verificar os efeitos do principio
constitucional da sustentabilidade socioambiental sobre a teoria geral dos contratos e
sobre o principio da funcdo social dos contratos”. Esta pesquisa teve inicio em 2018
e contou com a colaboracao de trés docentes (coordenador e dois voluntarios) e a
participacdo de trés discentes (Ibid, 2018, p. 169). Nessa primeira fase, a execucao
do projeto se deu “a partir de reunides periddicas, virtuais ou presenciais, seguidas de
pesquisas bibliograficas e elaboracdo de textos cientificos pelos discentes
pesquisadores” (Ibidem, 2018, p.169). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este
se encontra com selecao aberta para o semestre 2021.1, ofertando 10 vagas para
estudantes de Direito e que estejam cursando a partir do 5° periodo do curso
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Meio Ambiente do Trabalho e
Desenvolvimento: Instrumentos de Protecdo do Trabalhador Frente ao Uso de
Nanomateriais . Este projeto de pesquisa académica é vinculado ao curso de Direito
e tem como objetivo (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.174): “Analisar a normativa
internacional e interna sobre 0 tema e comparar a normativa patria e a alienigena para
fins de delinear as bases de uma futura normativa nacional”. Esta pesquisa teve inicio
em 2018 e contou com a coordenagao de uma docente e a participacao de quatro
discentes (lbid, 2018, p. 174). Nessa primeira fase, a execu¢ao do projeto ocorreu a
partir do levantamento bibliografico e leitura de textos nacionais e internacionais,
partiihados em reuniées semanais com a equipe do projeto de pesquisa (Ibidem,
2018). “Como resultado parcial, observa-se a completa auséncia de regulacdo sobre
o tema dos nanomateriais, inclusive, com desconhecimento do trabalhador e do
consumidor com relacdo ao risco de tais particulas para a saude humana”
(ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.174). No Edital PROAC/COMPEX n°
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01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 10
vagas para estudantes de Direito que estejam cursando a partir do 6° periodo do
curso, que tenham sido aprovados nas disciplinas de Direito do Trabalho (com média
acima de 8,0) e que tenham habilidade para leitura de textos em espanhol (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de pesquisa— Titulo: “Nudcleo de Estudos e Pesquisas em Saude
do Adulto e do Idoso — NEPSAI”: Este projeto de pesquisa académica é vinculado
ao curso de Enfermagem e esta oferecendo 10 vagas para estudantes de
Enfermagem, Fisioterapia e Medicina que estejam cursando entre o 3° e o penultimo
periodo desses cursos (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). O
presente projeto assemelha-se mais a um grupo de estudo ou de pesquisa em
formacado, do que a um projeto de pesquisa académica em andamento. Por essa
razao, imagina-se que, a partir dessa iniciativa, dos estudos produzidos no (e pelo)
NEPSAI, venham a se desenvolver pesquisas e/ou publicacdes cientificas sobre o
objeto em foco. Em respeito as regras institucionais de compliance, a coordenacéo de
Enfermagem néo forneceu mais detalhes sobre o projeto.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Fitoterapia na Estratégia da Saude da
Mulher no Climatério”: Este projeto de pesquisa académica é vinculado ao curso de
Medicina e tem como objetivo (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2018?, n.p.):

Descrever e analisar a utilizacéo de plantas medicinais, fitoterapicos e outros
medicamentos por mulheres no climatério e menopausa; buscando a

aplicabilidade correta destes na atencdo primaria a saude, integrando
conhecimentos nas areas da enfermagem e medicina.

Esta pesquisa encontra-se em andamento e foi iniciada em 2020.1. Este ano,
no Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, nao foi disponibilizado vaga para este projeto
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Em observaco as regras
institucionais de compliance, a coordenac¢ao de Medicina n&o forneceu mais detalhes
sobre a pesquisa.

e Projeto de pesquisa - Titulo: “Manejo da Dor em Pacientes
Hospitalizados: Implantacdo da Avaliacdo da Dor como 5° Sinal Vital em
Hospital-Escola de Jodo Pessoa”: Este projeto de pesquisa académica é vinculado
ao curso de Medicina e tem como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE
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PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018,
p.458):

Levantar dados e propor o manejo multidisciplinar da dor como 5° sinal vital,
no Hospital Padre Zé, por meio da avaliacdo da presenca de dor, nivel de
conforto e satisfacéo, relatados pelo paciente e a funcionalidade observada
pela equipe multiprofissional.

Esse projeto teve inicio em 2018 e, no momento, esta sendo concluida a
coleta de dados que ocorre no Hospital Padre Zé, entidade filantropica que presta
assisténcia médico-hospitalar gratuita. Neste, foram instituidas escalas de avaliacao
da dor, aplicadas pela equipe de enfermagem do local e repassadas aos
pesquisadores e aos médicos responsaveis, a fim de serem tomadas medidas para o
tratamento adequado da dor, abrangendo todos os pacientes internados, inclusive
aqueles com dor oncolégica (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E
EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 459).
Conforme a descri¢cdo do projeto, a amostra foi calculada com o auxilio de métodos
estatisticos (com nivel de significancia 5%) e contou com cerca de 132 pacientes,
selecionados através de escolha randomizada (Ibidem, 2018, p. 459). A pesquisa
conta com a participacdo de 4 docentes (um coordenador e trés colaboradores) e,
este ano, no Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, néo foi aberta selecdo e nem
disponibilizado vaga para o semestre 2021.1 (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d).

H4, ainda, um projeto de pesquisa, lancado este ano, cujo titulo é:
“Construindo saberes pediatricos: Educacdao em saude para coletividade”,
vinculado ao curso de Enfermagem, que, consoante o Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, esta oferecendo 10 vagas para estudantes de enfermagem e de educacéao
fisica que estejam cursando a partir do 5° periodo do curso e que tenham sido
aprovados na disciplina de “Satde da Crianca” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, bem como com
o0 intuito de se preservar o ineditismo e originalidade do problema da investigacéo, a
coordenacao do curso néo forneceu informacdes sobre o objetivo geral e nem sobre
0 prazo de duracao da pesquisa.

Os projetos de extensao académica, sobre os temas citados (anteriormente)
e em desenvolvimento no Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé/Cruzeiro do

Sul, sao:
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e Projeto de extensado - Titulo: “Unipé Sustentavel”. Este projeto de
extensao institucional € vinculado ao curso de Biomedicina e tem como objetivo geral
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021m, n.p.):

Integrar todos os cursos do UNIPE, para o incentivo de acdes de
conscientizagdo, educacgdo e transformacdo de habitos. O foco principal é

capacitar o estudante para educacao ambiental em todos os niveis de ensino,
com conscientizacado publica para a preservacao do meio ambiente.

Um dos bracos desse projeto tem como fim arrecadar materiais reciclaveis,
itens de higiene pessoal e alimentos, para doacdes a ONGs e instituicdes parceiras
de apoio a pessoas em vulnerabilidade social e animais em estado de abandono (Ibid,
2021m). No Edital PROAC/COMPEX n°®01/2021, este se encontra com selecdo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de qualquer curso da
IES, independente do periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordena¢do nao
forneceu informacfes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem informou a
meédia de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensdo - Titulo: “Unipé Transforma”. Este projeto de
extensdo académica € vinculado ao curso de Enfermagem e tem como objetivo
principal: “Acompanhar, assistir, analisar, propor e executar estratégias assistenciais
para a comunidade académica do Unipé, incluindo funcionarios e professores, (e seus
familiares), além dos alunos” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021m, n.p.). Em consonancia com o portal institucional, pessoas da “comunidade
académica sao acompanhadas, assistidas e analisadas, a fim de garantir que
recebam o atendimento, diagndstico e tratamento adequados, quando necessario”
(Ibid, 2021m, n.p.). No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com
selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 12 vagas, sendo 02 para
estudantes do curso de Enfermagem, 02 para Servico Social, 02 para Fisioterapia, 02
para Odontologia, 02 para Psicologia e 02 para estudantes de Direito que estejam
cursando a partir do 2° periodo desses cursos (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
ndo forneceu informacdes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a
média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensdao — Titulo: “Posto de Atendimentos em Primeiros

Socorros — PAPS”: Este projeto de extensao institucional, vinculado ao curso de
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Educacéo Fisica, € um projeto de acdo continua e de carater educativo. Ele é dividido
em dois modulos: Inicialmente, os extensionistas selecionados participam de um curso
de “Primeiros Socorros”, com carga horaria total de 90hs, de aulas praticas e tedricas
(ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 214). No segundo semestre, eles
estdo aptos a prestar atendimentos de primeiros socorros no posto PAPS, no campus
da instituicdo (lbid, 2018, p. 214). Os plantdes (presenciais) de atendimento sdo
semanais e organizados por meio de escalas, que ocorrem nos trés turnos (Ibidem,
2018, p. 214): manha (7h50 - 12h), tarde (13h50 - 18h) e noite (18h - 22h). Afora estes,
0s extensionistas também s&o requisitados para participarem/acompanharem eventos
académicos realizados dentro do campus da IES, como congressos e/ou competicdes
esportivas.

Embora esteja sob a coordenacdo do curso de Educacdo Fisica, ele é
integrado aos cursos da saude e conta com a colaboracdo de dez docentes,
pertencentes aos quadros de Odontologia, Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia
e Medicina (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 213). No Edital PROAC/COMPEX n°
01/2021, este se encontra com selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 20
vagas para estudantes dos cursos da Saude (em geral) que estejam cursando a partir
do 3° periodo e que sejam aprovados na prova escrita e na analise do CRE (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extenséao — Titulo: “Programa de Atencéo Integrada a Bebés
com Microcefalia por Zika Virus ”: Este projeto de extensao institucional é vinculado
ao curso de Fisioterapia e tem como objetivo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021m, n.p.): “Prestar assisténcia integrada aos responsaveis e as criancas
com microcefalia”, com o auxilio de um atendimento humanizado e integrado de
Fisioterapia, Fonoaudiologia e Odontologia, além de (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021m, n.p.):

[...] fornecer suporte aos responséveis durante todo o tratamento, por meio
de conversa com psicologos, em grupo e individualmente, atividades
educativas, atividades fisicas e um programa de mobilizacdo ativa com

fisioterapeutas, proporcionando uma melhora na qualidade de vida dos
pequenos e de seus cuidadores.

As atividades praticas do projeto sdo direcionadas as criancas de 0 a 3 anos
de idade, de ambos os sexos, diagnosticadas com microcefalia e que, ao chegarem a
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clinica-escola de Fisioterapia do Unipé, passam por uma avaliacdo integrada,
realizada por um grupo de profissionais da saude, para identificar os tratamentos
necessarios e direcionar os atendimentos que ocorrem com 0s extensionistas, duas
vezes por semana, no turno da tarde (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021m, n.p.).

A acdo se iniciou em 2017.1 e até o segundo semestre de 2018, ja haviam
sido beneficiadas um total de 64 criancas e suas respectivas familias (ENCONTRO
INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2018, p. 333). Atualmente, essa extens&o conta com a participacao
de 12 docentes (uma coordenadora e os demais colaboradores), e no Edital
PROAC/COMPEX n°01/2021 esta com selecao aberta, ofertando 22 vagas, sendo 14
para estudantes de fisioterapia, 02 para enfermagem, 04 para odontologia e 02 para
fonoaudiologia, devendo os candidatos ter cursado e sido aprovados nas disciplinas
de (atinentes aos seus respectivos cursos): “Hidroterapia e fisioterapia na saude da
crianga e do adolescente”, ©
adolescente”, “Clinica infantil I” e “Disfagia” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao - Titulo: “Educacado para o Consumo Sustentavel:

Assisténcia da enfermagem a saude da crianca e do

Difusdo da Sustentabilidade para Combate ao Consumismo”. Este projeto de
extensdo académica € vinculado ao curso de Direito e “esta enquadrado na proposta
do projeto institucional UNIPE SUSTENTAVEL, ligando-se as linhas da Saude,
Qualidade de Vida, Direito e Desenvolvimento” (OLD CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 20182, n.p.). Ele tem como objetivo central: “Conscientizar 0s
estudantes do UNIPE e da rede publica de Jodo Pessoa sobre os impactos
socioambientais do consumo ndo sustentavel e sobre sua responsabilidade pela
higidez ecolégica e pelas futuras geracdes” (lbid, 2018?, n.p.). No Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com sele¢céo aberta para o semestre
2021.1, ofertando 20 vagas para estudantes de qualquer curso da IES que estejam
cursando a partir do 3° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenagdo nao
forneceu informacdes sobre 0 semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média

de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.



206

e Projeto de extensao - Titulo: “Educacdo em Saude na Escola:
Importancia de sua Aplicacdo na Adolescéncia”. Este projeto de extenséo
académica é vinculado ao curso de Enfermagem e tem como objetivo geral realizar
atividades de educacdo em saude para os adolescentes e ampliar o conhecimento
deles sobre temas delimitados, importantes para essa fase da vida (ENCONTRO
INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2018, p. 226). As visitas/a¢bes ocorrem uma vez por semana,
direcionadas a alunos do 6° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino Médio,
em escolas publicas da cidade de Jodo Pessoa — PB (lbid, 2018, p. 226). Alguns dos
temas trabalhados com os estudantes sdo: gravidez na adolescéncia, infec¢des
sexualmente transmissiveis, Vacina do HPV (papilomavirus), o consumo de drogas
(licitas e ilicitas), entre outros que sdo abordados por meio de palestras, dinamicas de
grupo, rodas de conversa, etc. (Ilbidem, 2018, p. 228). O projeto teve inicio no
semestre letivo 2017.2 e conta com a colaboracao de trés docentes (a coordenadora
e duas voluntarias). Para esse semestre, o Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta
ofertando 05 vagas para estudantes de Enfermagem, Fisioterapia, Psicologia e
Medicina que estejam cursando a partir do 2° periodo dos respectivos cursos
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao — Titulo: “Projeto Educacdo Popular de Acdes de
Saude na Comunidade — PEPASC”. Este projeto de extensdo académica €
vinculado ao curso de Enfermagem e foi iniciado em 2015.2. Ele faz parte de um
projeto municipal de integracao de praticas de extensdo académica (ensino superior),
na area da saude, em que séo desenvolvidas atividades interativas multidisciplinares,
baseadas nos principios da Educacdo Popular, em Unidades de Saude da Familia
(USF) em comunidades carentes de Jodo Pessoa, com 0 objetivo de auxiliar na
concretizacdo de direitos em saude coletiva e alcancar a autonomia dos moradores
desses locais (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 471). No ano de 2017, as
acOes ocorreram na Comunidade Aratu e na Comunidade Maria de Nazaré, onde
foram desenvolvidas rodas de conversas, debates, oficinas ludicas, trocas de
conhecimentos entre os extensionistas e os moradores da comunidade, além de
outras atividades como auriculoterapia e atendimentos direcionados por demanda
(Ibid, 2018, p. 471). Um dos resultados dessa extensao foi a criacdo do Centro
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Comunitario de Saude do Aratu. O projeto continua e, neste ano, estdo sendo
ofertadas 03 vagas para estudantes de enfermagem que estejam cursando a partir do
40 periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensdao - Titulo: “Pds-parto: Enfermagem e Maes
Desvendam a Fase do Puerpério”: Este projeto de extensdo académica € vinculado
ao curso de Enfermagem e tem como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE
PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018,
p. 231): “Refletir e orientar as mulheres e suas familias sobre os processos e direitos
da gestacdo, parto e puerpério, através de informagcbes baseadas em evidéncias
cientificas”. Em 2017, as atividades aconteciam quinzenalmente na Academia de
Saude Colinas do Sul I, no bairro de Gramame, onde eram realizadas rodas de
conversas com as gestantes e/ou seus acompanhantes, sobre os assuntos
relacionados ao tema do projeto - pds-parto e puerpério (Ibid, 2018, p. 230). A acao
extensionista continua e conta com a colaboracéo de trés docentes (a coordenadora
e duas voluntarias) e, no Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, estdo sendo ofertadas
02 vagas para estudantes de enfermagem que estejam cursando a partir do 5° periodo
do curso e que tenham sido aprovados na disciplina de “Saude da mulher” (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao — Titulo: “Praticas Assistidas e A¢des de Educacao
em Saude Relacionadas a Imunizacdo: Fortalecendo Competéncias e
Habilidades dos Discentes na Atencao Primaria”. Este projeto de extensdo
académica é vinculado ao curso de Enfermagem e tem como objetivo geral (OLD
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018?, n.p.): “Desenvolver
atividades praticas pertinentes ao manuseio, conservacao e administracdo de
imunobiolégicos e acdes educativas sobre a importancia da imunizagédo na prevencgao
das doencas e promocdo da saude”. A agdo extensionista teve inicio em 2017 e
contou com a colaboracéo de 4 docentes (a coordenadora e 3 colaboradoras) e 15
discentes, 0s quais se revezavam em visitas para praticas assistidas no Centro
Municipal de Imuniza¢cdo — CMI (mais conhecido por “Lactario da Torre”), em acgbes
de educacdo em saude nas Unidades de Saude da Familia - USF e em escolas
publicas e particulares do municipio de Jodo Pessoa — PB (ENCONTRO INTEGRADO
DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2018, p.245).
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O projeto é dividido em duas fases: primeira é tedrica, em que séo realizadas
oficinas para nivelamento dos conhecimentos dos extensionistas sobre a Politica
Nacional de Imunizacdo — PNI; e, a segunda, sdo as praticas no CMI, nas USF e nas
escolas do ensino fundamental (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E
EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.246).
Dentre as atividades realizadas pelos discentes, destacam-se: acbes de
administracdo de vacinas com usuarios do CMI (acompanhados sob supervisédo
docente); registros de cartdes de vacinas e no Sistema de Informacéo do PNI (SiPNI);
acompanhamento/observacdo das atividades de rotina desenvolvidas pelos
técnicos/profissionais responsaveis pelo programa de imuniza¢do municipal, etc. (Ibid,
2018, p. 246).

No que tange as aclOes de educacdo em saude nas escolas, foram
desenvolvidas rodas de conversa (com a participacdo dos estudantes e dos
pais/responsaveis, para que eles pudessem compartilhar experiéncias, tirar davidas e
dividir anseios acerca da tematica abordada pelos discentes), palestras e atividades
ludicas (Ibidem, 2018, p.246). Nestas oportunidades, sao produzidos e distribuidos
panfletos, cartazes e folhetos informativos com contetdo sobre vacinacao e utilizados
recursos de multimidia como datashow, notebook, caixas de som, entre outros
(ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 246).

As atividades do projeto continuam e, neste ano, o Edital PROAC/COMPEX
n® 01/2021 esta ofertando 10 vagas para estudantes do curso de Enfermagem que
estejam cursando a partir do 5° periodo e que tenham sido aprovados nas disciplinas
de Imunologia; Processo do cuidar em Enfermagem; Estudos Epidemiolégicos;
Farmacologia aplicada a Enfermagem e Introdugédo a Enfermagem em Saude Coletiva
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021cd.

e Projeto de extensdo - Titulo: “Atencdo a saude da crianga com
deficiéncia - ASCD”: Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de
Enfermagem e tem como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E
EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.221):
“Implementar praticas de cuidado a crian¢ca com deficiéncia na faixa etaria de 0 a 10
anos, atraves de acdes educativas na consulta de acompanhamento do crescimento
e do desenvolvimento e da oferta de atividades ludicas”. As atividades ocorrem na

clinica-escola de Fisioterapia do Unipé e o projeto conta com a colaboracdo e
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acompanhamento de quatro docentes (uma coordenadora e 3 colaboradoras). O
projeto teve inicio em 2017.2, e, em 2021, o edital PROAC/COMPEX esta ofertando
10 vagas para estudantes de enfermagem que estejam cursando a partir do 5° periodo
do curso e que tenham sido aprovados na disciplina de saude da crianca (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao — Titulo: “Aproveitamento de Residuos Industriais
na Producao de Tijolo Modular de Solo — Cimento”: Este projeto de extensao
académica faz parte do projeto institucional denominado “Unipé Sustentavel” e esta
vinculado ao curso de Engenharia Civil. Ele tem como objetivo geral (OLD CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20182, n.p.):

Contribuir para a consolidagdo da utilizacdo dos residuos industriais (eva,
residuo da serragem de granito, residuo de ceramica vermelha e residuo de
pecas de concreto) provenientes da indistria da construgdo civil e de
calcados, como incorporagbes em compositos cimenticios a base de
argila/cimento portland, em especial na producdo de tijolos prensados de

solo/cimento sem funcdo estrutural para serem empregados em vedacgdes
verticais sem uso de argamassas de assentamento.

No Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, este se encontra com selecéo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 12 vagas para estudantes de engenharia civil e de
arquitetura e urbanismo que possuam CRE maior ou igual a 7,0 (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de
compliance, a coordenacao nao forneceu informacgdes sobre o semestre/ano de inicio
do projeto e nem sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas
por suas acoes.

e Projeto de extensdao - Titulo: “Equoterapia como Modalidade
Terapéutica”: Este projeto de extensdo académica é vinculado ao curso de
Fisioterapia e tem com como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE
PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018,
p.289):

Proporcionar aos discentes a pratica da equoterapia, com uma equipe
interdisciplinar, em um centro de referéncia no municipio de Jodo Pessoa.
Oferecer atendimento integral e humanizado as criangas, adolescentes e
adultos com disfungdes neuromotoras, através da equoterapia como

modalidade terapéutica, proporcionado uma melhora na sua qualidade de
vida.

As atividades préticas do projeto ocorrem na Aspeq (Associacdo Paraibana
de Equoterapia), entidade sem fins lucrativos que tem por missdo atender pessoas
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com deficiéncias, atuando nas areas de saude, educacéo e de esportes, atravées da
equoterapia (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.288). Os discentes participantes do
projeto, inicialmente, recebem um curso de equitacdo e, em seguida, passam a
acompanhar/realizar os atendimentos terapéuticos duas vezes na semana, no turno
da tarde, na Aspec (Ibid, 2018, p. 288). Um terceiro dia, porém, é destinado para
estudos de caso, com uma equipe multidisciplinar (incluindo os extensionistas), e
discussdes de artigos cientificos sobre os beneficios da equoterapia (Ibidem, 2018, p.
288). O projeto foi desenvolvido em 2011.2 e, desde entdo, ja foram realizados mais
de 600 atendimentos. Este ano as acdes da extensdo continuam e o edital
PROAC/COMPEX esta ofertando 03 vagas para estudantes de fisioterapia que
estejam cursando o 4° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao — Titulo: “Fisioterapia e Cuidados Paliativos em
Oncologia”: Este projeto de extensédo académica é vinculado ao curso de Fisioterapia
e tem com como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E
EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.306):
“Estruturar um servico de referéncia em Fisioterapia no tratamento, reabilitacdo e
cuidados paliativos para pacientes com diagnéstico de cancer, e de educacédo
permanente para académicos de Fisioterapia”. A acao € direcionada para pacientes
gue estejam em tratamento neoadjuvante (como a quimioterapia), que estejam em
tratamento pds-cirdrgico (para retirada de tumores, por exemplo) e/ou que estejam
participando de tratamento de cuidados paliativos (lbid, 2018, p. 304). Os
atendimentos acontecem na Clinica Escola de Fisioterapia do Unipé, semanalmente,
em dias e horarios alternados. Além disso, 0s extensionistas também participam de
um grupo de estudo para discussao de casos e leituras e producbes de artigos
cientificos sobre o assunto (Ibidem, 2018, p. 304). Este ano, o Edital
PROAC/COMPEX n°01/2021 esta ofertando 09 vagas para estudantes de fisioterapia
que estejam cursando a partir do 5° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras institucionais de compliance, a
coordenacao ndo forneceu informacfes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e
nem sobre a média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas

acoes.
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e Projeto de extensao - Titulo: “Funcionalidade na Unidade de Terapia
Intensiva - UTI. Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso de
Fisioterapia e tem com como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE
PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018,
p.314):

Disseminar a cultura da mobilizacao precoce no meio académico e entre os
profissionais atuantes na terapia intensiva, como, também, viabilizar uma
assisténcia fisioterapéutica generalizada ao paciente, repercutindo na
diminuicdo das sequelas provindas do imobilismo e, por conseguinte,
promovendo uma melhor qualidade de vida apés o processo de
hospitalizacéo.

As atividades praticas (atendimentos fisioterapéuticos) do projeto acontecem
uma vez por semana, no Hospital Municipal Santa Izabel, no turno da tarde, sendo os
extensionistas divididos em dois grupos: o primeiro direcionado a assisténcia ao
paciente critico na UTI cardioldgica, e, o outro, dirigido a unidade de terapia semi-
intensiva, sendo realizada a troca dos locais de atuacdo dos grupos semanalmente,
“[...] para que assim todos os académicos tenham a oportunidade de vivenciar
experiéncias diferentes” (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO
DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 314-315). Em outro
horério, os discentes também participam de um grupo de estudo para discussao de
casos e leituras/producdes de artigos cientificos sobre o assunto (Ibidem, 2018, p.
315). Este ano, o Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta ofertando 06 vagas para
estudantes de fisioterapia que estejam cursando a partir do 5° periodo do curso e que
tenham sido aprovados na disciplina de “Fisioterapia aplicada a pneumologia”
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras
institucionais de compliance, a coordenagdao ndo forneceu informacgbes sobre o
semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média de pessoas que ja foram
atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Resat — (Re)Pensando as A¢des em Saude
do Trabalho como Estratégia de Valorizac&o dos Fatores Humanos ”: Este projeto
de extensao académica € vinculado ao curso de Fisioterapia e tem com como objetivo
geral (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.337):

Desenvolver a¢Bes multidisciplinares no cuidado aos trabalhadores em
adoecimento musculoesquelético, relacionado ao trabalho, numa perspectiva
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de atencdo integral, com intervencdes individualizadas e a insercdo em
grupos operativos, com vistas a promogdo e a protecdo da salde dos
trabalhadores.

Esse projeto conta com a participacdo de 4 docentes (sendo um o
coordenador e trés colaboradores) e as atividades praticas se dividem em: 1.
Atendimentos individuais ou coletivos de pacientes/trabalhadores acometidos por
Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho - DORT’s (em articulacdo com
a Rede Nacional de Assisténcia em Saude do Trabalhador), na clinica-escola de
fisioterapia do Unipé; 2. Orientacdes e modificacdes para a interacdo saudavel entre
o trabalhador e os outros elementos do seu ambiente de trabalho (a luz da ergonomia);
3. A realizacdo de atividades educativas em saude, em instituicbes e empresas
parceiras do projeto (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO
CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 337).

A acdo extensionista teve inicio em 2017.1 e, até o final de 2018.2, ja haviam
sido realizados 238 atendimentos na clinica-escola de fisioterapia do Unipé (lbid,
2018, p.338). No que diz respeito as intervencdes em ambientes laborais, nos dois
primeiros anos de atividade da extensdo, aconteceram quatro visitas, com o “[...]
objetivo de fazer um levantamento dos riscos, principalmente os ergondmicos e
biomecanicos, durante o exercicio das acdes laborativas pelo trabalhador assistido
pelo projeto” (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 238). Este ano, o Edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta com selecdo aberta para o semestre 2021.1,
ofertando 09 vagas, sendo 05 para estudantes de fisioterapia, uma para medicina e
trés para enfermagem (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extenséao — Titulo: “Oficina de Estimulagao para a Melhoria na
Producao da Fala de Criangas com Desvio Fonolégico”: Este projeto de extenséo
académica é vinculado ao curso de Fonoaudiologia e tem com como objetivo geral
(ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p.363): “Estimular a organizacdo do
subsistema fonoldgico da linguagem de criancas com desvio fonolégico”. As praticas
da acdo extensionista ocorrem uma vez por semana, no turno da manha, na clinica-
escola de fonoaudiologia do Unipé, na sala de Audiologia Educacional (lbid, 2018, p.
363). Entres as atividades desempenhadas pelos discentes nos atendimentos, tém-

se: “atividades ludicas de estimulac&o da fala das criangas participantes, com o auxilio
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de jogos (trilha, lince, bingo, memdria), tabuleiros de imagens, gravuras com o fonema
alvo, pinturas, dentre outros” (ENCONTRO INTEGRADO DE PESQUISA E
EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018, p. 364).

A acdo extensionita teve inicio em 2017.2 e conta com a participacédo de 03
docentes, sendo um coordenador e dois colaboradores (ENCONTRO INTEGRADO
DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2018, p.363). No semestre inicial, foram atendidas e acompanhadas 15 crian¢as no
projeto (lbid, 2018, p. 364). Este ano, o Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta
ofertando 20 vagas para estudantes de fonoaudiologia que tenham sido aprovados na
disciplina de “Aquisicdo e desenvolvimento da linguagem” e que saibam fazer
transcricio (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensdo - Titulo: “Programa de Avaliacdo Fonoaudioldgica
dos Disturbios Vocais”: Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso
de Fonoaudiologia e tem com como objetivo geral (ENCONTRO INTEGRADO DE
PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018,
p.367): “Realizar avaliacdo multidimensional da voz do individuo, otimizando seu
atendimento no estagio supervisionado em fonoaudiologia, na area de voz”. As
atividades praticas acontecem na clinica-escola de Fonoaudiologia do Unipé, trés
vezes por semana, no laboratério de Voz (unidade de Audiologia), no turno da manha
(Ibid, 2018, p. 367). O Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta com selecdo aberta
para o semestre 2021.1, ofertando 06 vagas para estudantes de fonoaudiologia que
tenham cursado a disciplina “Topicos diagndsticos em Fonoaudiologia®, na grade
curricular nova, ou “Voz I”, na antiga (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenagdo nao
forneceu informacgdes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média
de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extenséao — Titulo: “Avaliacéo e Reabilitacdo de Grupo em Voz
Clinica e Profissional (Proposta Adaptada: Evidéncias Cientificas em Avaliagdo
e Reabilitagdo em Voz): Este projeto de extensdo académica é vinculado ao curso
de Fonoaudiologia e tem com como objetivo geral realizar a avaliagao e intervencéo
em um grupo de voz especifico (para profissionais), isto é, a voz cantada ou
profissional, cujos atendimentos seréo realizados na clinica-escola de fonoaudiologia
do Unipé&, em dois turnos semanais (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2021d). O Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 estad ofertando 04 vagas para



214

estudantes de fonoaudiologia que tenham cursado a disciplina “Habilitacdo e
reabilitacdo dos disturbios da comunicacgéo I” (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
nao forneceu informacgdes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a
média de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acdes.

e Projeto de extenséao — Titulo: “Projeto Quiron”: Este projeto de extensao
académica € vinculado ao curso de Medicina e tem como objetivo geral promover o
“[...] atendimento psicolégico ao discente de medicina do Unipé” (OLD CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2018?, n.p.), devendo a vida académica ser
alvo de intervenc@es institucionais das escolas médicas, por entender que, “na
formacdo médica, cuidar de si proprio € uma pré-condigao para poder cuidar do outro”
(Ibid, 20187, n.p.). Este ano, o Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 est4 com selecao
aberta para o semestre 2021.1, ofertando 13 vagas, sendo trés para estudantes de
psicologia (que estejam cursando a partir do 8° periodo e que tenham sido aprovados
na disciplina de Terapia Cognitivo Comportamental) e 10 para medicina e que estejam
cursando a partir do 4° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d). Por razbes de regras institucionais de compliance, a coordenacao
nao forneceu informacgdes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a
meédia de pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

e Projeto de extensao — Titulo: “Ambulatério de Acompanhamento de
Usos Terapéuticos da Cannabis Sativa”: Este projeto de extensdo académica é
vinculado ao curso de Medicina e tem como objetivos principais (DIAS, 2021):
Proporcionar vivéncias de aprendizado sobre a Cannabis sativa aos estudantes;
Possibilitar o atendimento a populacdo de Jodo Pessoa para prescricdo e
acompanhamento de usos terapéuticos da Cannabis sativa, e desenvolver um
aplicativo para “auxiliar no acompanhamento dos pacientes (auto-registro da evolugao
da doenca, preenchimento de escalas, até para futuramente servir como fonte de
dados para pesquisas, e, também, para fornecer informacdes aos pacientes” (DIAS,
2021, n.p.).

O projeto teve inicio em 2020.1, mas, como em sequéncia houve a pandemia
e a suspensao das aulas presenciais, a pratica da acéo extensionista (atendimentos
dos pacientes) continua suspensa (DIAS, 2021). Por enquanto estdo sendo
desenvolvidas atividades tedricas como debates, apresentacdes de temas especificos

e estudos de pesquisas cientificas sobre o assunto, em parceria (reuniées virtuais)
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com o PEX-cannabis - projeto de pesquisa e de extensdo em cannabis medicinal,
desenvolvido pelo Departamento de Fisiologia e Patologia do Centro de Ciéncias da
Saude da UFPB (DIAS, 2021). Quando as autoridades sanitarias e governamentais
permitirem o retorno das atividades praticas académicas do ensino superior, pretende-
se realizar os atendimentos na clinica-escola do UNIPE, mas, por enquanto, estuda-
se a possibilidade de se realizar atendimento on-line ou em uma UBS da cidade (Ibid,
2021).

Este ano, o Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta ofertando 04 vagas,
sendo trés para estudantes de medicina que estejam cursando a partir do 5° periodo
e uma para discentes de qualquer dos cursos do Ubtech TI, que estejam cursando a
partir do 3° periodo (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extenséao — Titulo: “Preservacdo do Complexo Pubovesical na
Prostatectomia Radical Laparoscopica: Implicacdes na Recuperacdo Precoce
da Continéncia Urinaria’: Este projeto de extensdo académica € vinculado ao curso
de Medicina e tem como objetivo pesquisar a efetividade de uma técnica cirdrgica — a
prostatectomia radical com preservacdo do complexo pubovesical, através da
laparoscopia, a fim de verificar como ela ir& refletir no pés-operatorio, avaliando, com
alguns critérios, parametros como disfuncdo miccional ou sexual (DE LACERDA,
2021). A acdo acontece no ambulatério do Hospital (filantropico) Sdo Vicente de
Paulo, em Jodo Pessoa, e tem como publico-alvo homens em pds-cirdrgico de
prostatectomia radical, de até 75 anos, que sao, em geral, pacientes em tratamento
de céncer de préstata ou com hiperplasia prostatica benigna muito avancada (Ibid,
2021). O projeto é coordenado por um docente e, este ano, o edital PROAC/COMPEX
n° 01/2021 esta ofertando 03 vagas para estudantes de Medicina que estejam
cursando a partir do 6° periodo do curso (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensdao - Titulo: "Protocolos nas Condutas
Otorrinolaringolégicas”: Este projeto de extensdo académica é vinculado ao curso
de Medicina e tem como objetivo geral elaborar um e-book com protocolos das
principais patologias dentro da otorrinolaringologia, voltado para estudantes e médicos
(ALMEIDA, 2021). Assim, os extensionistas ficam responsaveis por buscar as
referéncias que respaldam as condutas nas patologias investigadas (ALMEIDA,
2021). O projeto teve inicio no segundo semestre de 2020 e os trabalhos, que tém

previsao de concluséo no final do ano corrente, estdao sendo desenvolvidos por meio
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da plataforma da instituicdo (ALMEIDA, 2021, 2021). A a¢do esta sob a coordenacao
de uma docente e conta com a participacdo de 10 discentes, sendo nove voluntarios
e um gue recebe o incentivo estudantil (ALMEIDA, 2021). Este ano, o edital
PROAC/COMPEX n° 01/2021 esta ofertando 04 vagas para estudantes de Medicina,
que estejam cursando a partir do 7° periodo do curso e que tenham sido aprovados
na disciplina “Pratica integrada Il — otorrinolaringologia” (CENTRO UNIVERSITARIO
DE JOAO PESSOA, 2021d).

e Projeto de extensao - Titulo: “Abrace a Causa: Intervencdo para
Pacientes do Espectro Autista”: Este projeto de extensdo académica é vinculado
ao curso de Psicologia e tem como objetivo “prestar atendimento as criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e seus familiares” (ENCONTRO INTEGRADO
DE PESQUISA E EXTENSAO DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA,
2018, p.514). A acao extensionista conta com a participacao de duas docentes (uma
coordenadora e uma colaboradora), que acompanham os atendimentos realizados
pelos discentes na clinica-escola de Psicologia do Unipé, trés vezes por semana (Ibid,
2018, p. 514). Também s&o realizados treinamentos e orientacdes para 0S
pais/responsaveis dos menores, bem como atendimentos individualizados e em
grupos (lbidem, 2018, p. 515). O edital PROAC/COMPEX n° 01/2021 estad com
selecdo aberta para o semestre 2021.1, ofertando 08 vagas para estudantes de
Psicologia, Fonoaudiologia e Direito, que estejam cursando a partir do 7° periodo dos
respectivos cursos (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por
raz0es de regras institucionais de compliance, a coordenacdo nao forneceu
informacBes sobre o semestre/ano de inicio do projeto e nem sobre a média de
pessoas que ja foram atendidas ou beneficiadas por suas acoes.

Ha, ainda, um projeto de extensao, cujo titulo é: “Laboratério de Ensino de
Nutricado, Biomedicina e Farmacia”, vinculado ao curso de Nutricdo, que, consoante
o Edital PROAC/COMPEX n° 01/2021, esta oferecendo 50 vagas para estudantes de
qualquer curso da area da saude, independente do periodo que estejam cursando
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021d). Por razdes de regras
institucionais de compliance, a coordenacédo de Nutricdo ndo forneceu informacgdes
sobre o0 objetivo da acao extensionista, o niumero de docentes envolvidos no projeto e
nem a data (semestre/ano) em que ele foi lancado.

No que diz respeito aos servicos de saude destinados a comunidade e

oferecidos pelas clinicas-escolas da instituicdo, tem-se:
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e Clinica-escola de Fisioterapia: Os atendimentos séo realizados dentro das
praticas académicas desenvolvidas pelo curso de Fisioterapia e o complexo da clinica
possui salas equipadas com aparelhos de mecanoterapia, salas para atividades em
grupo e praticas corporais, estudio de pilates e uma unidade de hidroterapia (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 20210). Os pacientes sdo encaminhados pela
rede municipal de saude basica e os atendimentos voltados para as seguintes
especialidades: Fisioterapia Reumatoldgica, Fisioterapia Pneumofuncional,
Fisioterapia Cardiovascular, Fisioterapia na Saude da Crian¢ca e do Adolescente,
Fisioterapia na Saude do Idoso, Fisioterapia Neurofuncional, Fisioterapia
Dermatofuncional, Fisioterapia Desportiva e Fisioterapia nha Saude da Mulher e do
Homem (Ibid, 20210).

e Complexo Laboratorial e Clinica Escola Florence Nightingale — COLACE:
O COLACE € um espaco interdisciplinar e multiprofissional de ensino e aprendizagem.
Os pacientes sdo encaminhados pela rede municipal de salde basica e os
atendimentos disponibilizados & populagdo sdo (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2021n, n.p.):

Consulta de Enfermagem: saude da mulher (exame citolégico, pré-natal, prevencao de
cancer de mama), saude do idoso (acompanhamento de hipertensos e diabéticos), saude
da crianca (acompanhamento de crescimento e desenvolvimento), exame de inspecao

da pele, curativos e avaliagéo para risco cardiovascular;

Consulta Nutricional: Atendimentos realizados dentro das praticas académicas
desenvolvidas pelo Curso de Nutricdo, voltadas aos usuarios atendidos pelos servi¢cos
de saude do Unipé e destinam-se a orientacdo nutricional para melhorara de habitos
alimentares, perda ou ganho de peso, ou controle de comorbidades associadas a ma

alimentacdo, como diabetes, hipertensao, dislipidemia, esteatose hepatica, entre outras;

Consulta Médica em Clinica Geral: Atendimentos realizados dentro das praticas
académicas desenvolvidas pelo curso de Medicina, associados aos componentes
curriculares de Atengdo Primaria & Saude | e Il, para demandas direcionadas a saude da
mulher (exames ginecoldgicos, planejamento familiar/reprodutivo, insercdo, revisdo e
retirada do DIU, etc.) e tratamento da dor, através de praticas integrativas como
auriculoterapia e acupuntura, bem como a realizacdo de pequenos procedimentos

cirurgicos dermatologicos, como retirada de sinais, unhas encravadas, entre outros;
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Consulta Médica em Neurologia: Atendimentos realizados dentro das praticas
académicas desenvolvidas pelo curso de Medicina e estdo voltados para avaliacdo
clinica e exame fisico de pacientes com patologias neuroldgicas, tais como disturbios do

movimento, tumores, hidrocefalia, AVC hemorragico e isquémico, etc.;

Consulta Médica em Otorrinolaringologia: Atendimentos realizados dentro das praticas
académicas desenvolvidas pelo curso de Medicina e estdo voltados para avaliacao
clinica e exame fisico na area da otorrinolaringologia, tais como: avaliacdo otoldgica
(exame de otoscopia, limpeza e aspiracao dos ouvidos), avaliacao rinolégica (patologias

obstrutivas, alérgica, infecciosas), bem como estomatologia e laringologia;

Consulta Médica em Ginecologia e Obstetricia: Atendimentos realizados dentro das
praticas académicas desenvolvidas pelo curso de Medicina e estdo voltados para

avaliacao clinica e exames fisicos relacionados a saude da mulher.

e Clinica-escola de Fonoaudiologia: Os atendimentos sado realizados dentro
das praticas académicas desenvolvidas pelo curso de Fonoaudiologia e envolvem
procedimentos e exames para identificacdo e tratamento das alteracées da audicdo e
do equilibrio (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021p, n.p.). O
complexo de fonoaudiologia possui duas unidades: a de Fonoterapia — onde ocorrem
as terapias fonoaudiolégicas nas areas de Voz, Motricidade Orofacial e Linguagem; e
a de Audiologia - onde sédo realizadas as consultas otorrinolaringolégicas e os diversos
exames para diagnostico em audiologia, tais como: Potencial Evocado Auditivo,
Audiometria, Imitanciometria e Vectoeletronistagmografia (Ibid, 2021p). H&, ainda, o
Laboratorio de Voz, onde séo realizados os exames de analise acustica da voz, e
onde ocorrem os atendimentos na area de Audiologia Educacional (Ibidem, 2021p).

e Clinica-escola de Psicologia: Os atendimentos sao realizados dentro das
praticas académicas desenvolvidas pelo curso de Psicologia e envolvem a prevencao
e promogdao da saude mental, por meio das diversas perspectivas (linhas teoricas) de
atuacdo da psicologia. O complexo de psicologia € composto por 11 salas de
atendimento, sendo duas salas de ludoterapia para o publico infantil, oito salas
voltadas para atender adultos e uma destinada a atividades em grupo, além de dispor
de salas para supervisdo de casos clinicos e elaboracdo de relatérios (CENTRO
UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021r, n.p.). Os pacientes sdo encaminhados
pela rede béasica de saude ou por agendamento individual e entre 0s servicos

oferecidos estdo (Ibid, 2021r). psicoterapia individual (diferentes linhas de
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abordagens), terapia familiar e de grupo; terapia de casal; avalicbes psicoldgicas (tais
como orientacdo vocacional, psicodiagnéstico e avaliagdo para cirurgias),
psicodiagnostico juridico e atendimento para criancas com Transtorno do Espectro
Autista (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021r).

Excepcionalmente, com a pandemia e a necessidade de se manter o
distanciamento social, o Unipé montou o “Plantdo de Escuta Psicoldgica”, direcionado
aos aluno da instituicdo e oferecendo atendimentos por psicélogos, de forma on-line,
cujas solicitagdes de agendamento podem ser feitas (por e-mail) as coordenacdes dos
cursos ou diretamente a clinica escola de psicologia (CENTRO UNIVERSITARIO DE
JOAO PESSOA, 2020b, p. 12). Adicionalmente, para os docentes e colaboradores,
foram criados Grupos de Acolhimento, também conduzidos por psicologos da IES,
com reunibes semanais e disponiveis para quem tiver interesse de partilhar
experiéncias e/ou precisar de apoio psicolégico ou emocional, durante esse periodo
de pandemia (Ibid, 2020b, p. 12).

e Clinica-escola de Odontologia: Os atendimentos séo realizados dentro das
praticas académicas desenvolvidas pelo curso de Odontologia, voltadas para as areas
de Ortodontia, Dentistica, Endodontia, Periodontia, Odontopediatria e Estomatologia
(CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA, 2021g, n.p.). O complexo
odontolégico € composto por duas clinicas, contendo 26 consultérios para
atendimentos, um bloco cirdrgico, um laboratério de gesso, uma central de
esterilizacdo (com autoclaves e método de barreira), um centro radiologico (com sala
de aula para interpretacdo de imagens radiograficas), um escovodromo, quatro
laboratérios de simulacdo, almoxarifado, banheiros e vestiarios com arméarios (Ibid,
2021qg). Os pacientes sdo encaminhados pela rede de saude basica ou por
agendamento individual e os servigcos sdo prestados pelos discentes (graduacao e
poés-graduacédo), sob a supervisdo dos docentes. Dentre 0s servi¢os oferecidos, além
dos relacionados as especializacdes odontoldgicas citadas, séo realizadas cirurgias
orais menores, efetuados servicos de radiologia e de prétese dentaria, bem como
atendimentos a pacientes com necessidades especiais (Ibidem, 2021q).

Assim, finaliza-se a segunda ac¢ao planejada desta investigag&o, que consistiu
em analisar como a reponsabilidade social se apresenta quanto a projetos, programas
e metas que promovam a eficacia institucional e a efetividade académica e social,
utilizando-se, como base, 0 guia de analise documental elaborado previamente (p.
110-113).
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No proximo subtdpico, serdo descritas (em resumo) as acdes realizadas pelo
Centro Universitario de Jodo Pessoa, voltadas a responsabilidade social da IES, que
contribuem (ou podem contribuir) para a melhoria da qualidade da educacao superior

privada do municipio.

4.3 Acdes realizadas pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa que contribuem
(ou podem contribuir) para a melhoria da qualidade da educacao superior

privada do municipio

Destarte, finalizamos o trabalho com esta dltima acdo planejada, listando,
objetivamente, os indicadores encontrados e as condicdes desempenhadas pelo
Unipé/Cruzeiro do Sul (dissertados ao longo dessas paginas), que coadunam com um
sistema de gestao comprometido com os principios da responsabilidade social e com
0s propésitos da educacao, e que, dessa forma, se mantidos pela instituicdo (nova
mantenedora) e reproduzidos pelas demais IES privadas do municipio, sdo capazes
de influenciar positivamente a qualidade da educacéo prestada por essa rede de

ensino. Sao estas:

= Ter como missédo institucional ministrar um ensino integrado as funcdes
académicas de pesquisa e extensdo, orientando suas ac¢des no sentido de
assegurar uma formacao integral aos seus alunos (CPA, 2018, p. 27, grifo
No0sso);

= Ter como objetivo a formacdo de profissionais portadores de competéncias e
habilidades, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, que lhes permitam
ocupar espagos e que sejam capazes de aplicar conhecimentos nos diversos
campos do saber (CPA/UNIPE, 2018, p. 6, grifo nosso);

* Redes sociais ativas e atuantes e disponibilidade de varios canais de comunicagao
com os estudantes; e producdo e divulgacdo de conteudo oportunos para 0s
discentes e para a vida académica;

= Divulgacao de campanha de avaliagao interna, inclusive disponibilizando pontos de
apoio com computadores instalados e conexdo com a internet, em espacos de
maior circulagdo de alunos, para estimula-los e convida-los a responder o
questionario avaliativo (CPA/UNIPE, 2018, p. 16);

= Producdo de Relatorios de Autoavaliacdo Institucioal minuciosos e detalhados,
seguidos de recomendacfes da CPA e de sugestdes para 0os proximos ciclos
avaliativos e para subsidiar o planejamento institucional e dos cursos (Porém,
falham na auséncia de publicidade dos documentos).

= Previsdo e consolidagdo de politicas institucionais de capacitacdo, treinamento e
atualizacdo docente e do corpo técnico-administrativo;
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Contratacao de professores em regime de tempo integral, que representa carga
horaria de 40 horas semanais, das quais, pelo menos, 20 horas devem ser
destinadas a estudos, pesquisa, extensdo, gestdo, planejamento, avaliacdo e
orientacdo de alunos (embora o numero de contratados, nesse regime, ainda
caiba ampliacéo);

Plano de Carreira e Remuneragado Docente, que prevé progressao de carreira com
base em critérios prévios, claros e objetivos, tais como “tempo de servigco” e
“‘merecimento”, e cujas promocgdes sao condicionadas a avaliagdo de desempenho
(CPAJUNIPE, 2018, p. 94);

Valorizagdo e apoio & producéo cientifica docente (CPA/UNIPE, 2018, p. 37 e 95);
Processo seletivo docente para ingresso na instituicdo com divulgacao de edital e
procedimento ético e transparente (CPA/UNIPE, 2018, p. 34), observando critérios
como inclusdo social, valorizacdo da diversidade étnica, etaria e de género
(CPA/UNIPE, 2018, p. 93);

Projeto pedagdgico que se fundamenta no incentivo ao protagonismo do aluno, com
o objetivo de formar agentes transformadores da sociedade, associando o ensino
ao desenvolvimento de programas institucionais de pesquisa e de extenséo
interdisciplinares, em direcdo a uma politica de convergéncia académica
(CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 20204, n.p., grifo nosso);

Projeto pedagdgico amparado no estimulo ao pensamento critico, com 0 objetivo
de formar profissionais que consideram a responsabilidade de seus atos, seus
fundamentos humanos e cientificos (CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 2020a);
Incentivo a inovacdo (em diferentes areas e aspectos das funcbes académicas da
instituicao);

Permanente atencdo no sentido de manter atualizados os projetos pedagogicos dos
seus cursos, explorar novos métodos e técnicas didatico-pedagdgicas; novas
tecnologias como suporte a aprendizagem, metodologias que incentivem a
interdisciplinaridade e que promovam acgdes exitosas ou inovadoras (CPA/UNIPE,
2018);

Acdes e projetos desenvolvidos no esforco de consolidar a politica de
convergéncia académica, como, por exemplo: investir na combinacdo de
componentes curriculares, em estagios integrados e na composi¢do de clinicas-
escolas e escritérios de projetos a atividades de pesquisa e de extensao
multidisciplinares, assim como na promog&o de eventos conjuntos (CPA/UNIPE,
2018);

Politica institucional de assisténcia estudantil fundamentada, dentre outras formas,
na concessao de bolsas de estudo, que sdo conferidas através de descontos na
mensalidade do aluno. Além destas, h4, ainda, incentivos financeiros, no valor de
R$ 450,00, concedidos através de descontos na mensalidade para participantes de
atividades extracurriculares, aprovados com bolsa em processo de selecéo interna,
em programas de extensdo, iniciacdo cientifica, monitoria, coral universitario e
atleta da casa (competicOes esportivas);

Programa de acolhimento ao ingressante, transversal a todos os cursos, o qual
desenvolve, entre outras acdes: o programa de nivelamento; d& instru¢cdes sobre
como acessar livros e artigos cientificos nas bases digitais e fisicas da biblioteca;
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como acessar o ambiente virtual da IES; sobre atividades complementares
curriculares, sobre os tipos de estagios e onde encontra-los; os servi¢os, projetos
e programas oferecidos pela IES, etc. (LIMA, 2021a);

Nucleo de Acessibilidade Institucional (NAI) — formado por uma equipe
multiprofissional, responsavel por promover a acessibilidade a aprendizagem para
alunos que demandem subsidios e assessoramento especializado, com foco no
processo de ensino-aprendizagem (CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO
PESSOA, 2021i, n.p.);

Realizacdo de eventos académicos para divulgacdo das atividades e os resultados
dos projetos de pesquisa e de extensdo da IES, bem como incentivos para
publicacdo de trabalhos discentes (producéo cientifica), em eventos organizados
ou ndo pela instituicdo, assim como em revistas e periédicos em geral, e livros
publicados pelo Unipé;

Existéncia de revistas e peridédicos mantidas ou fomentadas pela IES e de um 6rgéo
responsavel pelas publica¢des da instituicdo, que realiza chamadas abertas para
publicacdes de livros (e-books) organizados pela instituicéo;

Incentivo institucional a formacdo de grupos de estudo, de pesquisa e de ligas
académicas, vinculadas as coordenacdes dos cursos de graduacdo ou a Pro-
Reitoria Académica da IES;

Programa Institucional de Monitoria, com previsédo de incentivos financeiros (bolsa)
concedidos através de descontos na mensalidade do curso;

Programa de mobilidade académica entre instituicbes parceiras (nacionais e
internacionais);

Programa de acompanhamento de Estagio Curricular Supervisionado;

Existéncia de 6rgdos e comités de ética proprios, responsaveis pelas analises dos
projetos de pesquisas da instituicio, como o Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos (CEP/Unipé) e a Comissdo de Etica no Uso de Animais
(CEUA/Unipé);

Projetos de pesquisa e de extensdo voltados para o desenvolvimento econémico,
social, inovagdo, cidadania e empreendedorismo, como, por exemplo:
desenvolvimento de ferramentas e aplicativos que auxiliem no controle social da
administracdo e do gasto publico, bem como que propiciem mecanismos de
participacdo popular na definicAo das politicas publicas; que se dirijam a
responsabilidade social das empresas; ao desenvolvimento sustentavel e social,
com a oferta de cursos de capacitacdo e de empreendedorismo social as
comunidades carentes, entre outros;

Projetos de pesquisa e de extensao voltados para a preservacdo da memoria, da
cultura e do patriménio, bem como de estimulo a educacéo e a pratica de esportes:
0S quais tém como fim proporcionar a comunidade acesso aos bens culturais e
producdes artisticas, como, por exemplo, o “Programa de Responsabilidade
Cultural”, responsavel por promover, de forma interdisciplinar, uma programacao
de eventos e de prestacao de servicos a comunidade, como, também, o “Programa
Esporte para Todos”, que visa a divulgacao de informacdes e de praticas esportivas
para a comunidade (interna e externa), com o objetivo de melhorar a qualidade de
vida em criancas, jovens, adultos e pessoas idosas;
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= Projetos de pesquisa e de extensao voltados para a inclusdo, a acessibilidade, o
respeito a diversidade e aos direitos humanos: Incluem-se, como exemplos, 0s
projetos desenvolvidos pelo curso de Arquitetura e Urbanismo do Unipé, os quais
buscam estudar a acessibilidade espacial e densidade habitacional urbana de Joao
Pessoa, em especial nas areas de expansdo da cidade; estudos sobre espacos
coletivos e de alteridade na capital; entre outros. Destacam-se, também, os projetos
do curso de Ciéncia da Computacdo, que visam a inclusdo sociodigital, seja
recuperando material de informética para doacédo (AID), ou seja por intermédio da
capacitacdo de jovens de baixa renda (ECS). Outrossim, notabilizam-se, também,
os projetos do curso de Direito, como o CAJUP, que realiza atendimentos com o
objetivo de informar a comunidade os seus direitos, e pelo PRODFTIN, no combate,
prevencéo e erradicacdo do trabalho infantil e temas transversais de protecédo aos
direitos da crianga e do adolescentes, para estudantes do ensino médio e EJA, em
escolas publicas e em instituicdes de protecdo e apoio a crianca e ao adolescente
na capital.

= Projetos de pesquisa e de extensdo voltados para os cuidados com a saude,
preservacdo do meio-ambiente e desenvolvimento sustentavel: Incluem-se, como
exemplos, o projeto de pesquisa de Biomedicina que estuda os efeitos de uma dieta
rica em carboidratos, relacionados a ansiedade e a depressdo; o de Design da
Moda, que busca desenvolver produtos do vestuario e acessoérios a partir da
reutilizacdo de materiais descartados; o de Direito, que elabora um estudo
comparado entre a legislagéo e doutrina patria e estrangeira, sobre o meio ambiente
do trabalho e a protecdo do trabalhador frente ao uso de nanomateriais; como,
também, os projetos de extensdo “Unipé sustentavel”’, que busca o incentivo, a
conscientizacdo e a transformacdo de hébitos da comunidade (interna e externa),
para a preservacao do meio ambiente; “Posto de Atendimentos em Primeiros
Socorros” (PAPS), que inclui um curso de Primeiros Socorros e certificacao, com
carga horaria total de 90hs, com aulas praticas e teoricas; o “Programa de Atencgéo
Integrada a Bebés com Microcefalia por Zika Virus”, que presta assisténcia
integrada aos responsaveis e as criangas com microcefalia,; o “Abrace”, destinado
ao atendimento de criangcas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e seus
familiares; entre outros projetos;

= Possuir clinicas-escolas de saude, cujos servigos sao destinados a comunidade.
Séo elas: clinica-escola de fisioterapia, clinica-escola de enfermagem, nutricdo e
clinica geral médica, clinica-escola de fonoaudiologia, clinica-escola de psicologia
e clinica-escola de odontologia.

Fonte: Elaboragéo propria (2021)

Enfatiza-se, porém, que a lista acima néo tem a pretensao de ser exclusivista,
no sentido de afirmar que a presenca Unica e restrita de tais indicadores, acoes e
condicbes de desempenho sejam o suficiente para propiciar qualidade a educacéo
ofertada, como também néo significa dizer que a instituicdo investigada ndo possua
deficiéncias, posto que falhas foram encontradas e apontadas ao longo deste capitulo.

Contudo, a acéo inicialmente planejada consistia tio somente em descrever as acoes
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realizadas pelo centro universitario, voltadas para a responsabilidade social da IES,
gue contribuem (ou que podem contribuir) para a melhoria da qualidade da educacéo
superior privada do municipio. Espera-se, por consequéncia, té-la atendido.

Assim, encerra-se a presente pesquisa na expectativa de ter alcancado os
objetivos propostos e na esperanca de que politicas educacionais surjam, a fim de
reforcar o atendimento, pelas IES privadas (de qualquer tipo de organizacdo), dos
requisitos e condicionantes que as configurem como instituicbes de ensino
socialmente responsaveis e como forcas produtoras de conhecimento, de inovacéo e
de cidadania, responsaveis pela formacédo de profissionais compromissados com o
bem comum e com a promocdo do desenvolvimento social e sustentavel e que
considerem a pluralidade e a diversidade da sociedade (INEP, 2009; ABNT, 2012).

Sem embargo, é provavel que o Unipé esteja elaborando um novo PDI, ja que
o termo do atual se encerrard em breve, assim como em razdo da mudanca de
mantenedoras (por consequéncia da venda da IES para o Grupo Educacional Cruzeiro
do Sul). De forma que, sugere-se 0 acompanhamento dos indicadores acima listados,
a fim de avaliar se a organizacdo em questdo continuara os priorizando e,
principalmente, se manterd a énfase na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e

extensao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Sonho Médio
Dead Fish

Amanheceu mais uma vez,

E hora de acordar para vencer
E ter o que falar.

Alguém para mandar,

Uma vida pra ordenar,

Poder acumular e ai entéo viver
Viver e prosperar,

Mais nada a pensar,

Me, myself, and I,

E assim permanecer,
credcard e status quo

E tudo que penso ser,

lus&o é questionar

O sonho médio vai

Vai te conquistar

E todo dia iremos juntos

Ao shopping pra gastar

O presente trabalho teve como pretensao responder: “Quais acdes e praticas
do Centro Universitario de Jodo Pessoa — Unipé, voltadas para a responsabilidade
social das IES, corroboram a qualidade da educacao superior privada do municipio?”.
Para isso, 0 processo investigativo em exame teve por objetivo principal analisar as
praticas voltadas para a responsabilidade social do Centro Universitario de Joao
Pessoa - Unipé, verificando em que aspectos elas contribuem (ou podem contribuir)
para a melhoria da qualidade da educacéo superior da rede privada da cidade.

O primeiro capitulo foi tracado para “compreender a responsabilidade social
das IES e a inter-relacdo com a qualidade da Educacdo Superior, por meio de uma
revisdo da expansdo e avaliacdo da Educac&o Superior, no percurso do tempo”
(objetivo especifico n.° 1). Para isso, revisamos os fundamentos e o ordenamento
legal patrio, no que se refere ao desenvolvimento e as politicas voltadas para a
expansao e avaliacdo da Educacao Superior no Brasil, por intermédio de um percurso
histérico que se estendeu de 1930 até 2019, ano em que se divulgou o Censo da
Educacao Superior 2018.

Nele, podemos perceber que, ao longo do século XX, a abertura de
instituicbes privadas de Ensino Superior e de cursos isolados de formagéo foram
facilitadas pelas politicas publicas de expansdo desse nivel educacional,
proporcionando, no geral, um maior acesso das classes trabalhadoras a graduacéo.
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Contudo, em muitos aspectos, esse movimento se deu de forma descompromissada
com a qualidade da Educacao Superior ofertada pelo setor privado (TEIXEIRA, 1989).

Esse cenario também pdde ser percebido em outros dois contextos historicos:
um no governo de FHC (1995 — 2003), periodo em que houve a maior expansao do
namero de IES privadas no territério nacional (aumento de 129,8%), e, mais recente,
durante os governos Lula (2003 — 2011) e Dilma | (2011 — 2014), especialmente no
segmento de educacdo a distancia, resultando em um crescimento de instituicdes
descompromissadas com a promocao da interligacdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo (CHAVES; AMARAL, 2016).

A expansdo da educacdo superior precisa, por determinacdo legal e
constitucional, ser acompanhada permanentemente pela busca da qualidade, no
sentido de garantir a eficacia institucional e a efetividade académica e social das IES
(BRASIL, 2004). O que se apreende, no lugar disso, é a constru¢cdo de um discurso
enfatizando a aprendizagem personalizada e flexivel, notadamente no Ensino a
Distancia (EaD e semipresencial), que oferecem custo reduzido e a facilidade de
escolher disciplinas, montar horario de estudo e a possibilidade de assistir as aulas
por diferentes gadgets (ou dispositivos eletrbnicos portateis), ou seja, recursos para
que o curso de graduacdo possa ser adaptado a disponibilidade (financeira e material)
do estudante. Isso para nédo falar do estimulo ao empreendedorismo ou a visao
empreendedora, que, de acordo com que afirmam, refere-se a capacidade de “trazer
solugdes inovadoras para a comunidade a qual pertence” (CRUZEIRO DO SUL
EDUCACIONAL, 2020a, n.p.), contudo, na pratica, tem se apresentado mais como o
empreendedorismo de vendas de bolo de pote ou de motorista de aplicativo; pois,
para que um estudante de ensino superior (em formacéao) seja capaz de proporcionar
solugdes inovadoras para os problemas locais e/ou regionais, ele teria que, primeiro,
conhecer a comunidade e os problemas que lhe afetam.

Por seu turno, o capitulo Il desta dissertacdo foi escrito para atender ao
segundo objetivo especifico da investigacdo, isto é “identificar os conceitos de
educacao, responsabilidade social e qualidade, bem como sua inter-relagcédo, mediante
o tracejo de um paralelo entre esses trés conceitos, no contexto da Educacéo
Superior”’. Para isso, recorreu-se a um estudo bibliografico para tracar um paralelo
entre essas trés dimensdes e apontar a sua inter-relagdo com as concepc¢des de

gualidade no Ensino Superior, isto é, apontar a zona de contato entre eles e em que
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aspectos a responsabilidade social pode influenciar na qualidade da educacao,
sobretudo no segmento privado de Ensino Superior.

Os raciocinios decorrentes da revisdo da literatura citada auxiliaram na
compreensao de que a responsabilidade social das IES vincula-se ndo sé ao
compromisso com uma gestdo responsavel, em respeito a preceitos legais, éticos e
econdmicos, socialmente esperados de qualquer organizacdo, mas também a
processos de responsividade social que resultem em trabalhos, acfes, atividades,
projetos ou programas Vvoltados a comunidade, objetivando a inclusdo, o
desenvolvimento econdmico e a melhoria da qualidade de vida e da infraestrutura
local.

Desse modo, deve-se imputar as IES a responsabilidade de desenvolver
acles institucionais, concretizadas por meio de trabalhos, atividades, projetos e/ou
programas, em cumprimento a sua responsabilidade social. Por conseguinte, somente
por intermédio de uma formacao superior integrada e interdisciplinar, operacionalizada
em programas coordenados de ensino, pesquisa e extensao, que se fomentam
experiéncias de aprendizagens e se viabiliza um processo de ensino reflexivo, tanto
para a pratica profissional com disposi¢ces individuais, quanto as articuladas ou
voltadas para a polis (PRUDENTE; DEBIEUX, 2017), isto é, para a dimensao publica

e 0 bem comum.
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ANEXOS

ANEXO A — TABELAS COMPLETAS COM AS INFORMACOES PESQUISADAS NO SITE INSTITUCIONAL DA CRUZEIRO DO SUL
VIRTUAL - EDUCACAO A DISTANCIA

Pagina Cruzeiro do Sul Virtual — EAD:

Graduacdo - EAD e Semipresencial {Licenciatura, Bacharelado e Técnicos):

1) Prova on-line: Faca sua prova on-line pelo computador, celular ou tablet. Vocé ainda pode conquistar uma
bolsa de até 50%, de acordo com a sua nota.

I1) Prova Agendada: Com a prova agendada, vocé escolhe polo, dia e hordrio para fazer a prova e o resultado é
Imediato. Bolsa de até 50%.

I1) Ingresso via-Enem: Sua boa pontuagdo no Enem garante bolsa de até 100% - concedidas proporcionalmente ao seu
desempenho na prova.

V) Retorne ao curso: E ex-aluno de uma das instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional? Retome a sua graduagdo
sem prova.

1. Formas de ingresso:




1. Bolsas de Estuo e Desconto:

a) Programa Universidade para Todos - ProUni:

é pessoa com n idades especials ou é professor da rede publica de ensino, © ProUni &€ para vocé. O
ProUni é um programa de financlamento estudantil do governo federal que oferece bolsas de estudo em
cursos de graduagdo presenclais e a distdncia em Instituicdes privadas. A ades3o ao ProUni obedece a um
calendario préprio, portanto, fique atento ao langamento dos editais. Entre os requisitos exigidos, trés s¥o
fundamentals:

e Vocé& ndo pode ter diploma de curso superior;

® Precisa ter participado do ENEM no ano anterior; e

® A renda familiar mensal, por pessoa, deve ser de até um saldrio minimo e rmefo (para pleitear bolsa
integral). Bolsas de 50% e 100%. Renda famillar por pessoa de até um saldrio minimo e meio, bolsa 100%;
de até tré@s saldrios minimos, bolsa de 50%.

Se vocé fez o ensino médio completo em escola publica, ou como bolsista integral na instituigdo particular,

b) Bolsa Mérito - Prova Agendada:

Com essa forrna de Ingresso, vocé opta pelo melhor dia, local e hordrio para realizar a sua prova.

Confira as condig8es imperdivels de acordo com seu desempenho na Prova Agendada:

» De 30 a 49,9 pontos, vocé paga RS 49,00 na matricula e garante 20% de desconto durante todo o curso;
e De 50 a 69,9 pontos, vocé paga RS 49,00 na rmatricula e garante 30% de desconto durante todo o curso;
» De 70 a 100 pontos, vocé paga RS 49,00 na matricula e garante 50% de descento durante todo o curso.
Inscreva-se na Agendada Digital para realizar a prova presenclalmente no polo de sua escolha, no melhor
dia e horério para vocé. O resuitado € imediato! Se aprovado (a), é sé prossegulr com os tramites da
matricula.

¢} Bolsa Mérito - ENEM:

Utilize seus pontos na prova do Enem para entrar na faculdade.
- De 300 a 599,99 pontos: 20% de desconto;

- De 600 a 693,99 pontos: 30% de descontos;

- De 700 a 793,99 pontos: 50% de descontos;

- Acima de 800 pontos: 100% de descontos.

d) Bolsa Maturidade:

— Graduagdo EAD — Semipresencial e EAD: matricula isenta + 25% de desconto durante todo curso;
— P&s-graduagio EAD: matricula R$ 49,00 + 25% sobre o valor liquido*;

— Técnico EAD: matricula RS 49,00 + 25% sobre o valor liquldo*. e Basta escclher um dos cursos em
diversas dreas do conhecimento; e Ao fazer a Inscri¢gdo em nosso Processo Seletivo, utiilzar o cupom
promocicnal IMATURIDADE; e Sem burocracia: no ato da matricula é sé apresentar documento que
comprove ter, no minimo, 60 anos.

e} Transferé&ncla:

Transferindo-ze agora mesmo para a Cruzeiro do Sul Virtual, vocé contard com beneficios exclusivos.
Confira nossa condigdo especlial para Ingresso via Transferéncla:

e Matricula RS 49,00;

e + 25% de desconto pontualidade (para pagamentos realizados até o 52 dia do més sobre o valer bruto
do curso};

e + 30% de desconto (aplicado sobre o valor iiquido);

Pagou a matricula em outra Instituicdo? Transfira-se agcora e tenha sua matricula isenta.

Essa condigdo é valida para trensferéncia de calouros e veteranas e ndo se aplica para transfer&ncias entre
nossas IES.
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f) Segunda graduagfo:

O plano Segunda Graduago foi felto para portadores de diploma de ensino superior e tem descontos bem atrativos! Veja:
® Matricula RS 49,00

® + 25% de desconto pontualldade {para pagamentos realizados até o 52 dia do més sobre o valor bruto do curso);

© +30% de desconto (aplicado sobre o valor liquido).

Aguarde a andlise e, em até 3 dias Uteis, sua matricula podera ser liberada.

g) Desconto de Pontualidade:

A Cruzeiro do Sul Virtual oferece percentuais diferentes de descontos aplicados a datas de pagamento. Quanto mais cedo vocé
acerta os valores a pagar, malor & o desconto a obter. £ o que acontece com o Desconto de Pontualidade, oferecido a todos os
Ingressantes e alunos matriculados. Com os cursos de Graduag#o e Técriicos da Cruzelro do Sul Virtual, vacé pode usufrulr de até
25% de desconta nas mensalidades dependendlo da data de pagamento, E automatico: assim que vocé se matricula 4 passa a
receber os boletos com os prazos e faixas de descontos bem Identificados. Assim vocé tem controle total dos valores a pagar, Sdo
percentuals cle desconto: ¢ Para pagamentos realizados entre o dia 12 até o 52 dia do més, sdo aplicados 25% de desconto; » Para
pagamentos realizadas entre © 62 dla Gtil do més até o vencimento*, vocé tem direlto a 15%. *A data de vencimento das
mensalidades é o dia 25,

h) Desconto Farnilia:

© Desconto Familia & valido para calouros que tenham familiar matriculado e desejam ingressar em um dos cursos de Graduago,
Pés-graduagéo ou nivel Técnico, EAD —Semlpresenclal ou EAD, Os descantos se aplicam ao valor da matricula e das mensalidades
durante o perfodo regular do curso,

o Dois familiares se matriculam e recebern 1036 de desconto cada um.

e Trés familiares matriculados: sdo 15% de desconto para cada um deles,

o Se forem quatro ou mals farnillares, cada um terd direito a 20% de desconto,

Lembrando que cursos de Graduagio sdo: Bacharelado, Licenciatura e Teenoldgicos.,

i) Desconto para Aprovados no ENCCEJA:

Para vocé que fol aprovado (a) no Exame Nacional para Certificagio de Competéncias de Jovens @ Adultos (ENCCEIA) e quer se
capacitar para © mercado de trabalho, a Cruzeiro do Sul Virtual traz plano de descontos ideal para seu momento, valido durante
todo o seu curso. No ato da matricula, o Ingressante apresenta o certificado do Enceeja para comprevar participag§o no exame,
Confira os beneficios:

* Graduagdo EAD ou EAD — Semipresencial: matricula isenta + 25% de desconto durante todo o curso;

® Pés-graduacdo EAD: matricula RS 49,00 + 25% sobre o valor liquide;

¢ Técnico EAD: matricula RS 49,00 + 25% sobre o valer liquide.

h) Desconto para Forgas Armadas:

A Cruzeiro do Sul Virtual incentiva militares e servidores civis da Marinha, Exéreito ou Aercndutica, atives e aposentados, a
continuarem seus estudos, por melo do plano de descontos Forgas Armadas. Ao fornecer os documentos para a matricula, é
preciso comprovar o vinculo empregaticio corn as Forgas Armacias, apresentando holerite ou cart:a em papel timbrado, por
exemplo, Assim, terd direito aos descontos previstos. Confira:

* Graduagdo EAD ou EAD —Semipresencial: matricula isenta + 25% de desconto;

* Pés-graduagdo EAD: matricula RS 49,00 + 25% scbre o valor liquido;

* Técnlco a distdncla: matricula RS 49,00 + 305% sobre o valor liquido,

J) Desconto para professores:

Dotentes das redes piibfica e privada de ensino baslco tém condigBes exclusivas para cursos téenicos, de graduagido e pds-
graduagdo, Basta apresentar documento que comprove vinculo profissional no ato da matricula. Confira as nossas condiges:
Graduagdo EAD ou EAD ~ Semipresencial; matricula isenta + 25% de desconto;

Pés-graduacdo EAD: matricula RS 49,00 + 25% scbre o valor liquido;

Técnico EAD: matricula RS 49,00 + 25% sobre o valor liquido,
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L) Desconto para servidores publicos:

Com o beneficio, servidores publicos podem ingressar em cursos técnicos, tecnolégicos, de bacharelado, licenciaturas e pds-
graduagdes, como especiallzagdes e MBAs, corn descontos na matricula e nas mensalidares. » Graduaglc EAD ~ Semipresenclal e
EAD: matricula isenta + 25% de desconto durante todo o curso; ® Pés-graduagdo EAD: matricula R$ 49,00 + 25% sobre o valor
liquido; * Técnico a distdncla: matricula RS 49,00 + 25% sobre o valor liquido.

1) Segunda Graduagéo 2.0:

Seja para adquirir novos conhecimentos ou passibilitar uma mudanga na érea de atuagin, dependendo da sua drea de formagdo
Inictal, vocé poda ingressar em um curso correlato e obter o novo diplorna em um ou dois anos, ® Matricula R$ 49,00;

o +25% de desconto pontualidade (para pagatmentos realizados até o 52 dfa do més sobre o valor bruto do curso);

o +30% de desconto {aplicado sobre o valor liquido). Aguarde a anilise e, em até 3 dias Utels, sua matricula poderd ser liberada.

m) Auxilio Desemprego:

0 Auxillo Desemprego funclona assim: trés mensalidades consecutivas sdo suspensas e transfericlas para quando o curso terminat,
assim o estuclante ganha um félego para reorganizar sua vida financeira. As parcelas terio 0 mesmo prego do valor vigente a
época do pagamento, somente atualizado pelos (ndices de reajustes anuals, Todos 0s aluncs da graduagdo podem participar, basta
fazer o requerimento conforme os prazos do regulamento,

n) Escola da Familia (unidade S80 Paulo):

0 Escola da Familia é um programa criado pelo Governo do Estado de Séo Paulo que coricede holsas de estudo Integrals. A
Secretaria da Educago custela 50% do valor da mensalidade do curso e as Institulgdes de Ensino Superlor assumern a outra parte.
£ uma boa oportunidade de vocé fazer a graduaglio dos seus sonhos com uma bolsa de estudos cle 100%. Em contrapartida, vocé
se compromete a desenvolver acs finals de sernana atividades compativels com a natureza de seu curso de graduagdo em escolas
estaduals ou municipals, & Importante verificar antes os cursos participantes, Preencha o formuldrio abaixo para que um de nossos
consultores entre em contato e receba mals Informagdes de como concorrer as vagas do Programa Escola da Famllia. Metade do
valor da mensalidade & paga pelo Estado (até RS 500,00), e o restante & por nossa conta. Fale com um de nossos consuitores e
receba mais Informag8es de como concorrer as vagas do programa,

0) Incentivo & Pos-Graduagio:

Terminou a Graduacdo e quer mais conhecimento? Se vocé for egresso da Cruzelro do Sul Educacional, hd descontos
proporcionadas palo Incentivo & Pés-graduagio, S3o tris situagdes voltadas para estudantes da nossa rede e, em especial,
oriundos da modalidade EAD, que podem obter de 30% a 50% de desconto nas mensaliclades, Confira: ¢ Egressos da Cruzelro do
sul Educaclonal: para quem terminou a graduagio, oferecemos matricula R$ 49,00 + 30% de desconto nas mensalidades de pds-
graduagio (Especiallzagio & MBA) a distdncla, durante todo o curso,

o Segunda pés-graduacio EAD: matricula RS 49,00 + 40% de desconto nas mensalidades de pés-graduagdo {Especializagdo &
MBA) a distancia, durante todo o curso,

o Segunda pos-graduacio EAD simulténea: matricula R$ 49,00 + 50% de desconto no curso todo. Opgdo para quem quer levar dols
cursas ao mesmo tempo.
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p} Indique um amigo e ganhe:

Programa de afiliados Cruzeiro do Sul Educacicnal: Aproveite hoje mesrno e ganhe uma renda extra. Seja
um empreendedor da Cruzeiro do Sul Educaclonal. Transforme vidas por melo da Educagéo, conquiste sua
autonomia e garanta uma renda extra para organlzar a sua vida financeira.Monte seu negécio on-line com
a Cruzeiro do Sul EducacionallA cada novo aluno que vocé matricular, ganhe uma comisso de até
R$70,00%, Ao realizar o cadastro na pégina da Cruzelro do Sul Educaclonal, o afillado ters acesso aos
desafios, ao contelido exclusivo, a ofertas de vagas e as ferramentas para indicar os cursos. Os desafios
siio postados regularmente & t8m como objetivo engajar a comunidade de afiliados. Cada desafia
possui uma recompensa, por exemplo: pontuagéo no ranking, produtos no Shopping do Afiliade,
cupons de desconto na IE, comissées em dinheiro, entre outros. Utilize os materlals de marketing
disponivels para a divulgagdo nas redes soclals e entre seus contatos. Basta Indica-los dentro da
plataforma e monitorar o processo de matricula.Quanclo uma rnatricula for reallzada, vocé receberd a
corissio em dinhelre. O Programa de Afiliados é totalmente gratuito e os participantes ganham per
éxitos das vendas que realizarn. E importante lembrar que serd recothido um pequeno percentual de
Impostos e taxa de manutengéo da plataforma na realizagéio do saque em dinheiro, O Programa de
Afiliados é desenvolvido para pessoas determinadas, facadas e que querem uma renda extralSe vocé é
proativo(a) e gosta de desafios, vocé ¢ a pessoa ideal. $6 poderd se tornar um afiliado qualquer pessoa
fislca, que seja aluna ou ex-aluno da Cruzeiro do Sul Educacional, Vocé pode acompanhar a sua
pontuagdo, posighio no ranking e pesquisar os produtes do Shopping, Renda Extra: Tenkia a sua
independéncla financeira e miante seu negécio digital. Suporte: Oferecemas assisténcls em todas as etapas
de venda. Flexibilldade: Trabalhe quando e ende quiser. Comissiio em dinheiro: Receba sua comissio na
conta bancdria cadastrada. Autonomia: Vocé define as suas metas e objetivos de venda. Otimizagio: Com
transparéncla e segurarica, vocé acompanha todos os processos de venda na mesma plataforma. *Deste
valor serdo abatidos 8,65% do valor bruto da comisséio, referentes acs encargos operacionals na
plataforma do Saber em Rede,**Q Saber em Rede & Integrante do Grupo A, empresa especializada em
solugbes para o ensino do Brasil desde 1973, que & hoje a malor plataforma de educagdo do Brasll,
Também & residente do Cubo Itadi desde 2018, o malor hub de startups da Américs Latina. Movidos pela
Inovagdio no alcance e hoves alunos e valorizagio da comunidade académica, o propdsito da startup é
disserninar a educagéo e possibilitar que pessoas empreendam neste processo,

¢} Clube de vantagens

O Clube de Vantagens oferece descontos ou beneficios no varejo local, Vocé também pode indicar
comérclos e servigos de seu interesse.

r) Escolas e cursinhos:

Escola & Cruzelro do Sul EducacionalPor melo do programa, a Cruzelro do Sul Educacional desenvolve
parcerlas com escelas, coléglos e cursinhos, em prol de captagdo de alunos. A Cruzeiro do Sul Educacional
pode participar de eventos e de felras quesua escola desenvolve, Além dlsso, vocg pode solicltar
profissionals para ministrar palestras, Para os futuros universitarios: venha conhecer o campus e conversar
com os coordenadores de cursos, vivenclando um pouco da experiéncia académica e conhecendo a
Infraestrutura da instituicdo. Nio sabe qual curso fazer? Venha bater um papo com nossos coordenadores
e esclareca suas duvidas sohre mercado de trabalho, orlentagio profissichal e o curso superior a escolher
ou solicite nossa visita em sua escola, Parceria especlal com a APM —Assoclagde de Pals e Mestres na
escola ha qual leclona ou que seu filho estuda, concedendo descentos diferenclados para os professores
pals de aluncs para ingressar em nosses cursos de graduagio ou pés-graduagio.

s} Cruzeiro Telecom:

Plano de telefonia de celular e intermet/dados. Estude com as Plataforras digitals de ensino e conteddo.
CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL SEM CONSUMO DE DADOS DO PLANO. *As plataformas mencionadas
so Blackboard, Canvas e Kaltura
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Modalidades de cursos:

2. Modalidades de Cursos:

Esta modalidade ¢ oferecida para quem jé possui diploma de graduagio em licenciatura e queira atuar na 4rea da
educagio (educagio infantil, anos iniciais do ensino fundamental | e gestdo escolar). Vocé pode finalizar o curso em até 12

1) Formagédo Pedagogia para meses, N&o é necessério realizar prova on-line ou digital, Apos a entrega da documentaciio necessdria, clique em "confira
Licenciados:

o resultado", dé o aceite no contrato de prestagio de servigo e realize o pagamento da matricula.

Curso de Formagéo
Pedagdgica para
Graduados (Res. N2
2/2015, CNE):

I) Formagéo Pedagdgica - R2:

Se vocé pretende ampliar as possibilidades de atuagdo, o Programa de Formacio de professores volta-se aos portadores
de diploa superiores (consulte os pre-requisitos no polo de apoio presencial), como bachareis e tecndlogos, capacitando-os
a ministrar aulas especificas. Para esta modalidade de ingresso ndo é necessario prestar vestibular, além de inscrever-se
gratuitamente. Comparega ao polo de apoio presencial de sua escolha e apresente os documentos necessarios para a
analise curricular. Opgdes de cursos;

1) Form, Ped. Grad. Ndo Licenciados - Blologia: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Concelto 4 estrelas;

2) Form, Ped. Grad. Ndo Licenciados - Filosofia: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Conceito 4 estrelas;

3) Form. Ped. Grad. Nio Licenciados - Fisica: EAD + Licenciatura + 2 semestres + 4 estrelas;

4) Form, Ped. Grad, Ndo Licenciados - Geografia: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Conceito 4 estrelas;

5) Form, Ped. Grad. Nfo Licenciados - Histéria: EAD + Licenciatura + 2 semestres + conceito 4 estrelas;

6) Form, Ped. Grad. Ndo Licanciados - Matemética: EAD + Licenclatura + 2 semestres + Conceito 3 estrelas;

7) Form, Ped. Grad, N&o Licenciados - Portugués: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Concelto 3 estrelas;

8) Form. Ped. Grad. Ndo Licenciados - Quimica: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Conceito 3 estrelas;

Cursos Livres:

i) Cursos de Aperfeicoamento:

S&o oferecidos 153 cur S05, em diversas dreas de conhecimento. Tratam-se de cursos |épfd°5, de curta dur a;/go, no
i meses, destinados a pratissionhais das dreas correlatas aos cursos e cu aos que desejam alnpl!a atualizar
maximo 06 i fiss! i | ]

seus conhecimentos na drea oferecida.

11} Cursos gratuitos:

Atualmente (Janeiro/2021), estdo sendo oferecidos 09 cursos gratui.tos de cu:ta duragdo (EI.\D). ?Eoigss:‘;: Il.nguagem
na elaboragdo de materiais para EAD; Animacg3o digital; Competéncias e g"estao de Talentos; D:s en ] G:Stsf,de
Educomunicagfo; Empreendedorismo: da ideia ao plano de negdcio; G?stao Avant;ada.de Mar etlc;'\g,l sl REREN
Pessoas e Negoclacio; Gestiio Por Processo; logos para dispositivos Maovels; leeranz;a, N\’Jtrlgéo I’ eal par f
fisico; Pericia Forense Computacional; Planejamente Visual e Grafico; Recursos Ambientals e Polulgéo.

{11} Cursos de Idiomais:

SHo oferecldos 27 cursos de diferentes idiomas, Exs. Alem3o, Mandarim, Arabe, Coreano, Hebralco, laponés, etc.

Pisponibiliza um curso preparatdrio para a OAB.

1V) Cursos Preparatérios:
V) Cursos de Atualizagdo
Docente:

£ um curso destinado a gesteres educaionals e docentes que lecionam no Ensino Médt?. Cormnpreenda o: aéi;r)ect‘os
legais, estruturals e pedagdgicos nos quals se baselam a proposta do novo Ef'ns!na r\féd:o. (o] pr:jet:’:;lzerl‘t;izms
composto por:l. Sete etapas formativas, denominadas “Estag8es de Aprenchzager:\ . 2. Carga-hor rde e d(;
sendo 60 horas nas estagSes cbrigatdrias 1, 2 e 3.3. Certificado de conclusio emitido pela Universida 2

Sul,
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Segunda
Graduagdo:

I. Segunda graduagdo
simples:

Confira nossa condigdo especial para ingresso via Segunda
Graduagdo: 12 mensalidade RS 49 + 25% de desconto
pontualidade (para pagamentos realizados até o 52 dia do
més sobre o valor bruto do curso) + 30% de desconto
{aplicado sobre o valor liquido).

I, Segunda Graduagio
2.0:

Sua 22 graduag8do em até 2 anos com 30% de desconto!
Garanta o seu préximo diploma no campo de conhecimento
da sua graduagdo inicial. Condig&o de ingresso: 18
mensalidade RS 49 + 25% de desconto pontualidade (para
pagamentos realizados até o 52 dia do més sobre o valor
bruto do curse) + 30% de desconto (aplicado sobre 6 valor
liquido). Atengdo: Clique aqui e confira a tabela de cursos
elegiveis com essa forma de ingresso,

Opgoes de
cursos:

Administragéio 2.0: EAD + bacharelado + 4 semestres + Conceito 4 classificagdo do MEC + A
Segunda Graduagdo a Distancla 2.0 : se vocé é formado em Contébeis ou na érea de Tecnologia em
Negdclos efou Gestdo de Tecnologia da Informagdo, com essa forma de ingresso garantiréd o seu
diploma em apenas quatro semestres!

Artes Visuais 2.0: EAD + Licenclatura + 2 semestres + Conceito 4 estrelas., destinado para graduados
em Filosofla; Ciéncias
Bioldgicas 2.0: EAD + Licenciatura + 2 serestres + Conceito 4 estrelas, destinado para graduados
em dreas equivalentes a Fisica e Quirnica; Cliéncias Contabels 2.0: EAD + Bacharelado +
2 semestres + 3 estrelas. Curso destinado para a 28 graduagio em Ciéncias Contdbeis EAD, para
quem € formado em Administragdo, Economia cu Ciénclas Atuariais, com a Segunda Graduagéo 2.0
garantird o seu diploma em apenas dols semestres! Ciéncias
Economicas 2.0: EAD + Bacharelado + 4 semestres + 3 estrelas. Destina-se para quem é formado (a)
em Administragdo e deseja fazer a segunda graduagdo em Ciénclas Econdmicas, com a possibilidade
de eliminar disciplinas J& cursadas. Ciénclas Soclals 2.0: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Conceito
3 estrelas, destinado a graduados em licenclatura em Geografia, Filosofia ou Histéria.

Educagéo Fisica 2.0: EAD + Bacharelado + 2 semestres + Conceito 3 estrelas + destinado para quem
& formacio em Licenclatura em Educagéo Fislca, Engenharia
Amblental 2.0: EAD + bacharelado + 4 sernestres + Conceito 3 estrelas + destinado para que é
formado no curso técnico de Gestdo Amblental; Engenharia de Produgéio 2.0: EAD +
Bacharelado + 4 semestres + sem avallagiio/conceito ainda, destinado para graduados em
engenharia (a) civil, engenheiria mecdnico (a) cu engenheirla elétrica.

Filosofia 2,0: EAD + Licenciatura + 2 semestres + sem avallagdo/conceito ainda, destinado a
jpraduados em Historia, Geografia, Ciénclas Soclals ou Artes Visuals;

Geografia 2,0: EAD + Licenclatura + 2 semestres + Concelto 4 estrelas + destinado a quem J& possul
formag8o em Histéria, Fllosofla e Ciénclas Soclals; Histdrta 2.0: EAD + Licenciatura
+ 2 semestres + Conceito 3 estrelas + destinado a quem ja possul formagiio em Geografia, Filosofia
e Ciénclas Soclals; Letras - Portugués e Espanhol 2.0: EAD + Licenclatura + 2 semestres +
Conceito 4 estrelas + destinado a quem possui licenciatura em Letras Portugués e Inglés;

Letras - Portugués e Inglds 2.0: EAD + Licenciatura + 2 semestres + Concelto 3 estrelas + destinado
a quem possui {icenciatura em Letras Portugués - Espanhol, Matemética 2,0: EAD + Licenciatura + 2
semestres + Conceito 3 estrelas + destinaclo a graduados eim Licenclatura érm Fislca @ Quimica.
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Licenciaturas e Bacharelados:

Graduagido EAD e SEMIPRESENCIAL 4.0i -
Licenciaturas e Bacharelados: Quando
vocé faz um curso de graduacdo na modalidade EAD
tem diversas vantagens: além da flexibilidade de
tempo, que permite estudar em qualquer horario
ou local, bastando, para isso, ter um aparelho com

Adminstragdo: EAD + bacharelado + 8 semestres + Concefto 4 estrelas (classificagio do MEC).

conexdo a internet, ele possui mensalidades mais
acessivels. Tudo isso cam diploma sem

diferenciacio, afinal, os cursos EAD s3o
reconhecidos e regulamentados pelo Ministério da
Educacédo (MEC).

Semipresencial 4.0i: Nesta metodoiogia de ensino
EAD vocé tera aulas interativas, 100% on-line e ao
. vivo. Vai interagir ainda mais com seus colegas e
professores, em uma estrutura diferenciada de
ensino, incluindo trabalhos em grupo e devolutivas
dos seus docentes.

Nessa metodelogia, parte de suas aulas acontecem
em um ambiente virtual de aprendizagem, porém,
hd encontros presenciais em Ambientes
Profissionais, no qual € possivel colocar em pratica
todo o contelldo aprendido. Flexibilidade de
horérios, desenvolvimento de autonomia, ensino de
exceléncia com a mesma qualidade do presencial
sédo algumas das vantagens que vocé pode
aproveitar na Cruzeiro do Sul Virtual

Administrag8o EaD (SEMIPRESENCIAL 4.0i): semipresencial 4.0 + bacharelado + 8§ semestres +
conceito 4 classificacdo do MEC.

Trata-se de um curso de Administragio a distdncia aplicado em metodologia semipresencial. Ha
mescla de contedido assincreno, presente no material didatico do curso {videoaulas, atividades de
autocorregde, e-books etc), e atividades siricronas, a partir de webaulas teletransmitidas ao vivo. As
aulas do Sernipresencial 4,0i acontecem de modo inovador, criativo e com grande potencial de
engajamento. Agregam o que hd de mais moderno em tecnologia e promovem interatividade por
chat, quiz, trabatho em equipe, videos e aplicativos. Tudo isso com atividades prdticas e dindrnicas,
sempre em alinhamento com as competéncias exigidas pelo mercado de trabalho.

Administra¢do Publica: EAD + Bacharelado + 8 seméstre.s + conceito 4 estrelas.

Arguitetura e Urbanismo {SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 10 semestres
+ Conceito 3 estrelas + vocé estuda por meio de materiais diddticos e féruns de discusséo
disponibilizados virtualmente, em um ambiente virtual cde aprendizagem, e tem encontros em tempo
real, que podem ser ambientes profissionais ou momentos de interagio on-line. No curso da
modalidade EaD de metodologia Semipresencial 4.0i vocé participa de encontros presenciais ou de
webaulas interativas, momentos em que participa de atividades praticas e mantém contato com
colegas e professores,Confira mais: As atividades on-line podem ser acessadas no ambiente virtual
de aprendizagem; As aulas presenciais acontecem aos sdibados*, nos ambientes profissionais {polos);
As provas s@o presenciais e ocorrem semestralmente no polo EAD em que estd matriculado.

Artes Visuais: EAD + Licenciatura -+ 8 semestres + Conceito 3 estrelas.
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Licenciaturas e Bacharelados:

Biomedicina {(SEVIIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 8 sermesires + Conceito 3
estrelas. Plano pedagdgico que promove uma formacgdio técnico-generalista, com aulas praticas em
avancados laboratdrios, e, ao mesmo tempo. humanista, pautada por altos padr&es de qualidade e

principios &ticos.

Engenharia Civil (SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 10 semestres +
Conceito 3 estrelas + H4 mescla de contetdo assincrono, presente no material didético do curso
(videoaulas, atividades de autocorregdo, e-books etc), e atividades sincronas, a partir de aulas
presenciais em polos sede e/ou a partir de webaulas teletransmitidas. Na metodologia
Semipresencial 4.0, vocé participa de encontros presenciais ou de webaulas interativas,
momentos em que participa de atividades praticas e mantém contato com colegas e
professores, As atividades on-line podem ser acessadas no ambiente virtual de aprendizagem;
Momentos de interag@o alternam entre aulas presenciais nos ambientes profissionais e
webaulas interativas; As provas sdo presenciais e ocorrem semestralmente no polo EAD em que
estd matriculado, Atividades experimentais presenciais e em laboratérios especificos; Auxilio
de laboratdrios virtuais individuais e softwares atualizados; Encontros presenciais, com aulas
tedricas e praticas; Apoio 24h da mais moderna plataforma virtual de aprendizagem, o
Blackboard; Acervo virtual com atividades interativas individuais e em grupo, Funciona
basicamente assim: vocé estuda por meio de materiais diddticos e foruns de discussdo, em um
ambiente virtual de aprendizagem, e tem encontros presenciais com professores
ocasionalmente, Em resumo, o curso de Engenharia Civil no modelo Semipresencial 4.0 é
constituido por aulas que acontecem parte em um ambiente virtual de aprendizagem, parte em
encontros presenciais.

Letras - Portugués e Inglés: EAD + Licenciatura + 8 semestres + Conceito 3 estrelas,
Ambiente Virtual Blackboard, a mais moderna plataforma de educaggo a distncia;
Biblioteca Virtual para consulta 24hr; e Pritica Oral em Lingua Inglesa através de atividade
on-line e interativa,

Ciéncias Bioldgicas: EAD + Licenciatura + 8 semestres

Supervisionadaoal

4+ Conceito 4 estrelas. Vocé& contara com

atividades colaborativas e o acompanhamento de tutores e professores. Partindo de metodologias
ativas de ensino-aprendizagem, vocé terd aulas praticas presenciais e atividades que ocorrerdo de
forma interativa, tanto individualmente guanto em grupo, promovendo a aprendizagem
interdisciplinar. E mais, o Nticleo de Estdagios EAD sera o seu agente facilitador do Estagio Curricutlar
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Pagina Cruzeiro do Sul Virtual — Cursos de Graduagao EAD e Semipresencial 4.0i:

Licenciaturas e Bacharelados:

Ciéncia da Computacdo: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas.

Ciéncias Contdbels: EAD ou semipresencial 4.0 + bacharelado + 8 semestres + 3 estrelas +
informagdes sobre o curso.

Cidncias Contdbeis (SEMIPRESENCIAL 4.0i): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 8 semestres +
Conceito 3 estrelas. Trata-se de um curso na modalidade a distancia, de metodologia semipresencial,
que mescla conteldo assincrono presente no material didatico do curso {videoaulas, atividades de:
autocorrecio, e-bonks etc) e atividades sincronas, a partir de aulas on-fline ao vivo, As aulas do curso
EaD - Semipresencial 4.0i acontecem de medo inovador, criativo e com grande potencial de
engajamento. Agregam o que ha de mais moderno em tecnologia e promovem interatividade por
chat, quiz, trabalho em equipe, videos e aplicativos. Tudo isso com atividades praticas e dinirmicas
sempre em alinhamento com as competéncias exigidas pelo mercado de trabaiho.

Ciéncias Econdmicas: EAD + Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 8 semestres + conceito 4 estrelas.

Ciéncias Econdmicas (SEMIPRESENCIAL 4.0i): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 8 semestres +
conceito 4 estrelas. Semipresencial 4.0i: Trata-se de um curso na modalidade a distancia, de
metodologia semipresencial, que mescla conteitido assincrono presente no material didatico do
curso {videoaulas, atividades de autocorre¢cso, e-books etc) e atividades sincronas, ou seja ao vivo e
on-line, a partir de webaulas teletransmitidas; ministradas de modo inovador, criativo, participativo
e corn grande potencial de engajaimento.Na metodologia Semipresencial 4.0i vocé participa de
encontros presenciais cu de webaulas interativas, momentos em que participa de atividades praticas
e mantém contato com colegas e professaores.Confira mais:- As atividades on-line podem ser
acessadas no ambiente virtual de aprendizagem;- Momentos de interag@c alternam entre aulas
presenciais nos ambientes profissionais e webaulas interativas. - As provas sdo presenciais e
ocorrem sermestralimente nc pelo EAD erm que esta matriculado.




Cigncias Politica: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas.

Ci@ncias Sociais: EAD + Licenciatura + 6 semestres + Conceito 4 estrelas. Por gque aqui ¢ curso de
Ciéncias Sociais € conceito 4 no MEC; As videoaulas sfo gravadas em estuadio de TV

O material didstico da disciplina é apresentado de forma virtual; A biblioteca virtual tem parceria
com grandes editaras; os professores sio titulados como responsaveis para cada disciplina. Ah, € em
caso de qualquer divida, disponha do canal de comunicagao .direto com a tutoria.

Educac3o Especial: EAD + Licenciatura + & semestres + Conceito 3 estrelas. Atividades colaborativas

com tutores e professores; Material didatico digital e impresso persenalizado;

Corpo docente formado por professores mestres e doutores; Tutores online a disposigdo dos alunos;
Plataforma Biackboard de aprendizagem disponivel 24 horas; Atividades interativas individuais e em
grupo, promovendo a aprendizagem interdisciplinar.

Educacio Fisica: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estreilas. Durante a graduacgdo, vocé
tersd contato com tutores espeaecialistas nas dreas da disciplina em que estara cursando. isso sem falar
no acompanhamento de professores mestres e doutores.

Educacio Fisica: EAD -+ Licenciatura + 8 semestres + Conceito 3 estrelas. Estudar Educacdo Fisica cam
a gente serd uMma experiéncia Unica: o nosso© corpo docente e corpo de tutores & aitarmente
qualificado; a biblioteca virtual tem grancle acervo na drea da Educagio Fisica; temos também uma
biblioteca virtual para consulta 24h; plataforma Blackboard de aprendizagem disponivel 24 horas e,

ainda, o material didsatico € atualizado com as demandas do mercado e de uma fermacgédo de
lcnislidade

Engenharia Mecatrdnica (SEMIPRESEMCIAL 4.0); Semipresencial 4,0 + Bacharelado + 10 semestres + |Psicopedagogia: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas,
Conceito 3 estrelas,

Filosofia: EAD + Licenciatura + 8 semestres + Conceito 3 estrelas, Publicidade e Propaganda: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas,

Filosofia: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas. Quimlica; EAD + Licenciatura + 8 semestres + Conceito 3 estrelas. Nas disciplinas
académicas, com o acompanhamento de professores mestres e doutores, vocé aprenderd
as novas metodologias ativas que poderd aplicar nas escolas onde ird lecionar. Vocé terd &
disposic3o, ainda, laboratérios virtuais, nos quais poder4 treinar suas experiénclas sem
correr o risco de se machucar, podenclo, assim, estudar antecipadamente, assimilando com
tranquilidade as regras de seguranga,

Fisica: EAD + Licenciatura + 8 semestres + Conceito 3 estrelas.

Quimica: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas.
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Engenharia Elétrica (SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 10 semestres +
Conceito 3 estrelas, O curso de Engenharia Elétrica a distdncia proporciona sélida formagio nas
disciplinas bésicas e técnicas, e vocé conhecerd a pratica da profissio em laborat6rios modernos e
bem equipados, As atividades experimentais presenciais s3o préticas e em laboratdrios especificos; As
aulas contam com o auxilio de laboratérios virtuais individuais e softwares atualizados; haverdo
encontros presenciais com aulas tedricas e préticas lecionadas por professores mestres e doutores;
Vocé contard com o apoio 24h da mais moderna plataforma virtual de aprendizagem, o Blackboard e
o Canvas; Poderd consultar o acervo virtual a qualquer momento e, ainda, ter4 atividades interativas
individuais e em grupo, Vocé estuda por meio de materiais diditicos e foruns de discussdo
disponibilizados virtualmente, em um ambiente virtual de aprendizagem, e tern encontros presenciais
com professores ocasionalmente,

Pedagogia EAD ou Semipresencial 4.0: Licenciatura + 6 semestres +Conceito 4 estrelas,
Semipresencial 4.0i: Trata-se de um curso na modalidade a distancia, de metodologia
semipresencial, que mescla contetido assincrono presente no material didatico do curso
{videoaulas, atividades de autocorregéio, e-books etc) e atividades sincronas, ou seja ao vivo
e on-line, a partir de webaulas teletransmitidas; ministradas de modo inovador, criativo,
participativo e com grande potencial de engajamento.O Semipresencial 4,0 surgiu para
trazer novas midias de: comunicagdo e diferentes possibilidades de troca de experiéncias,
informagdes e conhecimento para dentro das aulas on-line e ao vivo dos cursos
semipresenciais da Cruzeiro do Sul Virtual. Agregam o que hd de mais moderno em
tecnologia e promovem interatividade: por chat, quiz, trabalho em equipe, videos e
aplicativos.Conceito 4 MEC, o curso de Pedagogia (Semipresencial) conta com o apoio de
livros fisicos e digitais para cada disciplina, brinquedoteca virtual, Biblioteca Virtual para
consulta 24h e atividades interativas individuais e em grupo, O Semipresencial 4.0i redne a
flexibilidade do ensino a distdncia com as experiéncias proporcionadas pela interatividade
de momentos em grupo e com o professor, de acorde com o Modelo de Ensino
Semipresencial da Cruzeiro do Sul Virtual, Desta forma, a aprendizagem dos aluhos é
potencializada em aulas colaborativas, As webaulas contam com momentos de interagio
essenciais para que os alunos desenvolvam as competéncias trabalhadas nas aulas e
explorem as ferramentas personalizatlas, Também hd sugestdo de materiais
complementares para que os estudantes ampliem a ahsorgio dos conthecimentos tedricos e
estejam cada vez mais preparados para o mercado de trabalho.

Engenharia Civil para Bombeiros (SEMIPRESENCIAL 4,0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado +
Conceito 3 estrelas, Obs.: No diz o n? de semestres, Foi especialmente concebido para Oficiais e
Aspirantes Oficiais dos Corpos de Bombeiros Militares.Ao longo do curso, o aluno terd disciplinas
especificas e profissionalizantes, que visam a formagéo do engenheiro civil nas suas grandes dreas de
atuagdo, sempre mesclando conhecimentos teéricos e praticos.

Letras - Portugu@s e Espanhol: EAD + Licenciatura + 6 semestres + conceito
avaliativo ndo divulgado,

Engenharia de: Produgdo: EAD ou Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 10 semestres + Conceito
3 estrelas. As atividades s3o préticas e em laboratérios virtuais especificos e softwares
atualizados; Haverdo atividades colaborativas com professores mestres e doutores;

Utilizaré a mais moderna plataforma de aprendizagem virtual, o Blackboard;

Ter4 tutores on-line & sua disposicio e, ainda, desenvolverd atividades interativas individuais e
em grupo.

Letras - Portugués e Japonés: EAD + Licenciatura + 8 semestres + conceito 3 estrelas, Vocé
terd contato com tutores especialistas nas dreas da disciplina em que estard cursando, Isso
sem falar no acompanhamento de professores mestres e doutores. Também contard com o
Blackboard, a mais moderna plataforrna de educa¢do a distdncia, com acessibilidade
mobile; com a Biblioteca Virtual para consulta 24 horas; ferramentas e aplicativos para
interacéio sfncrona com professores e tutores; apoio em polos presenciais em todo o
territério brasileiro e disciplina de Produgdo Oral em Lingua Japonesa com atividades on-line
sincronas e interativas,
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Engenharia de Computagdo: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas.

Matemdtica: EAD + Licenciatura + 8 semestres + conceito 3 estrelas,

Engenharia de Software: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas. Atividades
colaborativas com tutores e professores; Material diddtico digital e impresso personalizado,
Corpo docente formado por professores mestres e doutores; Tutores online a disposi¢do dos
alunos; Plataforma Blackboard de aprendizagem disponivel 24 horas; Atividades interativas
individuais e em grupo promovendo a aprendizagern Interdisciplinar,

Matematica: EAD + Bacharelado + 6 semestres + conceito 3 estrelas,

Engenharia Mecanica (SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4,0 + Bacharelado + 10 semestres +
Conceito 3 estrezlas,

Nutrigdo (SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 '+ Bacharelado + 8 semestres +
conceito 3 estrelas.Durante a graduagio, vocé estudard em um ambiente virtual de
aprendizagem por meio de: Materials didaticos, Foruns, Webconferéncias, PlantGes de
duvidas disponibilizados virtualmente; Encontros presenciais com professores conforme a
carga hordria das disciplinas. Os cursos semipresenciais, com metodologia do EAD, sdo
constituidos de aulas que acontecem parte em um ambiente virtual de aprendizagem, parte
em encontros presenciais em ambientes profissionais,

Fisioterapia (SEMIPRESENCIAL 4,0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3
estrelas. Na faculdade de Fisioterapia da Cruzeiro do Sul, recursos e equipamentos estardo a sua
disposicdo, como: Laboratérios de anatomia, fisiologia, bioguinica, Clinica especializada, Acervo
bibliografico atualizado. As atividades on-line podem ser acessadas no ambiente virtual de
aprendizagem; Aulas presenciais acontecem acs sdhados*, nos ambientes profissionais {polos}; As
provas s80 presenciais e ocorrem semestralmente no polo EAD em que estd matriculado.*Exceto para
o curso de Fisioterapia, que terd mals de um ericontro semanal. As disciplinas que contemplam aulas
presenciais tém de 2 a 8 encontros por més, podendo ser de 5 a 10 horas cada um, de acordo com a
carga horaria total da disciplina. Esses encontros ocorrem as sextas-feiras, com duragdo de 5 horas
(perfodo noturno) e aos sabados com carga horéria de 10 horas {periodo matutino e vespertino), Vale
lembrar que, de acordo com o polo de oferta, poderé haver alteragéio nos dias dos encontros
presenciais. E s tivermos um feriado no recorrido més? Neste caso, a carga horéria pode ou nio se
estender em até 5 horas as sextas-feiras (vespertino), para contemplar a carga horéria total da
disciplina,*Os cursos semipresenciais, metodologia do EAD, sio constituldos de aulas que acontecem
parte em um ambiente virtual de aprendizagem e parte em encontros presenciais em ambientes
profissionais, de acordo com o especificado no edital do processo seletivo.

RelagGies Internacionais: EAD ou Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 6 semestres + Coneito
3 estrelas,
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Fisica: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas.

RelagGes Publicas: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas,

Geografia: EAD + Licenciatura + 8 semestres + Conceito 4 estrelas, Nossos professores realizarm
interages em tempo re:al com os alunos de Geografia a distdncia por meio de webconferéncias, A
aprendizagem interdisciplinar ocorrerd por meio de atividades interativas, individuais ou em grupo, Jé
os projetos interativos e as indicagBes de atividades extracurriculares te ajudardo a compreender a
4rea. Ao final da graduagdo, vocé contard com Estégio Curricular Supervisionado acompanhado
por professores especializados,

Servigo Soclal: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas, A graduagdo em
Servigo Social {Bacharelado) da Cruzeiro do Sul Virtual, além de Corpo docente formado por
professores mestres e doutores; Matriz Curricular pautada nas Diretrizes Curriculares da
Associag3o Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS); Tutores on-line 3
disposigdo dos alunos; Féruns e estudos temdticos de dreas de intervengdo (inféncia,
adolescéncia, envelhecimento, assisténcia social, salcle, etc.); Acervo virtual para consulta
24h; Estaglo supervisionado presencial e Trabalho de Curso.

Geografia: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas,

Sistemas de Informag&o: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas,

Histéria: EAD + Licenciatura + 8 semestres + Conceito 3 estrelas,

Teologia: EAD + Bacharelado + 6 semestre + Conceito 3 estrelas.

Histéria: EAD + Bacharelado + 6 semestres + Conceito 3 estrelas,

lornalismo: EAD + Bacharelado + 8 semestres + Conceito 3 estrelas. Atividades
colaborativas com tutores e professores; Material didético digital e impresso personalizado;
Corpo docente formado por professores mestres e doutores; Tutores online a disposigdo dos
alunos; Plataforma Blackboard de aprendizagem disponivel 24 horas; Atividades interativas
individuais e em grupo promovendo a aprendizagem interdisciplinar,

Farmacia (SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 10 semestres + Conceito
3 estrelas., Nos laboratérios didaticos da faculdade de Farmicia, vocé vai fazer andlises clinicas
e toxicolégicas, protocolos sanitarios e de qualidade aplicdveis nas industrias qufmico-
farmacéuticas e alimenticias, como uma maneira de detectar adulteragdes e falsificagdes e
impedir danos & satde publica. As atividades on-line podem ser acessadas no ambiente virtual
de aprendizagem; Aulas presenciais acontecem aos sabados*, nos ambientes profissionais
{polos); As provas s&o presenciais e ocorrem semestralmente no polo EAD em que estd

matriculado.

Optica e Optometria (SEMIPRESENCIAL 4,0): Semipresencial 4.0 + Bacharelado + 8
semestres + Conceito 3 estremas.

0O bacharelado em Optica e Optometria forma profissionais niio-médicos especializados na
viso que ndo fazem uso de procedimentos invasivos, ao contrério do oftalmologista. Ele ou
ela apenas observa e aplica técnicas de avaliagdo qualitativa e quantitativa do sistema de
isdo clo paciente. O (a) profissional dessa drea observa a presenga de qualquer problema
ou alteragiio ocular e estd apto em identifici-la e encaminhar o paciente a um especialista.0
curso de Optica e Optometria prepara vocé para avaliar e medir a estrutura da visdo em
aspectos funcionais e comportamentais, bem como sugerir métodos dpticos para corrigir a
alteracio identificada. Aplicando os conhecimentos que tem sobre a fisiologia dos olhos, 0
{a) optometrista prescreve exercicios e orienta pacientes em relagdo ao uso de lentes ou
Sculos que corrigem e compensam as deficiéncias visuais, A montagem de éculos e a
confecgo de lentes de contato também estdo entre as competéncias do (a) profissional
formado em optometria, Podem, ainda, detectar uma visdo subnormal, lestes, doengas
oculares e até alguns problemas gerais de satide, sempre encaminhando ao profissional
médico (a) competente, por meio de uma avaliagio primaria completa,O (A) optometrista
pode ser autdnomo(a) ou atuar em clinicas especializadas, programas de educagdo visual,
centros de reabilitagiio, hospitais e consultérios, sozinho (a) ou em equipe multidisciplinar.
Pode atuar junto ao Sistema Unico de Satide, garantindo a populagdo uma significativa
melhora no acesso a cuidados com a sadde visual.Novas dreas de atuagio voltadas ao
atendimento de publicos especficos, como a optomelria despiortiva (dirigida a atletas),
pedidtrica (criangas), geriatria (idosos) e ocupacional {em ambientes de trabalho), tendem a
aumentar a procura pelos forrandos (as) em Optica e Optometria,
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Cursos Técnicos
Profissionalizantes e Graduacgéio
em Cursos Técnicos:

Técnico em Administragdo: EAD + Técnico + 2 semestres.

J4a pensou em sair do Ensino Médio com uma profissdo? Para facilitar o ingresso de jovens (cursando a
partir do 22 ano do Ensino Médio ou ja formados) no mercado de trabalho e estimular uma carreira
profissional de sucesso, a Cruzeiro do Sul Educacional oferece Cursos Técnicos Profissionalizantes a
Distdncia. O Curso Técnico em Administragio tem como objetivo formar técnicos com habilidades
profissionais que superem as expectativas dos contratantes, com uma postura de umn profissional criativo,
inovador, competente e atualizado. O profissional Técnico em Administragcdo estara apto a ocupar funcgdes
nas areas de finangas, planejamento, compras, recursos humanos, arganizagdo e m@étodos e comercial.

Técnico em EdificagBes: EAD + Técnico + 3 semestres.

O curso € a distincia, mas possui encontro presencial, uma vez por més, conforme calendério da
Instituicfo. Concluintes do Ensino Médio Regular e candidatos matriculados, regularmente, a partir do 22,
ano clo Ensino Médic Regular.

Técnico em Eletrénica: EAD + Técnico + 3 semestres.

O curso ¢ a distdncia, mas possui encontro presencial, uma vez por més, conforme calendario da
Instituicdo. Concluintes do Ensino M<£dio Regular e candidatos matriculados, regularmente, a partir do 22.
ano clo Ensino Médio Regular,

Técnico em Eletrotécnlca: EAD + Técnico + 3 semestres, O curso € a distdncia, mas possui encontro
presencial, uma vez por més, conforme calendério da Instituigdo. Concluintes do Ensino Médio Regular e
candidatos matriculados, regularmente, a partir do 22. ano do Ensino Médio Regular.

Técnico em Enfermagem: EAD + Técnico + 3 semestres. Com duragiio de 18 meses, sendo dividido por 12,
22 e 32 semestre, o curso técnico de Enfermagem é considerado um curso semipresencial, como
descrevemos a seguir: - Parte tedrica 34% Ensino a Distdncia (EaD- ¢ desenvolvida com o uso da ferramenta
Blackboard e materiais que compde cada disciplina); Parte pratica 33% Ensino presencial, realizada por
meio de encontros presenciais semanais com a realizagiio de atividades nos laboratdrios de enfermagem e
outros afins, bem como na sala de aula da Instituigdo de Ensino Superior (IES) no 18, 22 e 32 semestre; -
Parte prética 33% Ensino presencial, semanalmente nos hordrios da manh3 e noite, com o desenvolvimento
de atividade préitica (estdgios supervisionados) por enfermeiro, realizados a partir do 22 e 32, O curso
oferece certificagSo parcial, ou seja, emissio do certificado de qualificagdo profissional de Auxiliar de
Enfermagem. Ao final dos 18 meses o aluno tera a certificag3o da habilitagdo Técnica em Enfermagem.
Todas as atividades, sejam elas aula no laboratério, tutoria clo curso e as aulas praticas (estagios
supervisionados) s3o realizadas por enfermeiro diplomado, dando assim, apoio técnico na construgio do
conhecimento, da habilidade e da atitude do aluno. As orientagdes € o cronograma das aulas de
laboratério, bem como, as aulas praticas (estdgios supervisionados) serdo feitas pela coordenacgdo clo curso
de enfermagem nos encontros presenciais. O aluno que tenha interesse em transferéncia ocu
aproveitamento de disciplinas do curso Auxiliar e Técnico de Enfermagem deverd apresentar os
documentos exigidos para submeter-se 3 anidlise curricular, conforme as normas institucionais.
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Técnico em Informética;: EAD + Técnico + 3 semestres, J4 pensou em sair do Ensino Médio com uma
profissdo? Para facilitar o ingresso de adolescentes {cursando a partir do 22 ano do Ensino Meédio ou ja
formados) no mercado de trabalho e estimular uma carreira profissional de sucesso, a Cruzeiro do Sul
Educacional oferece Cursos Técnicos Profissionalizantes a Distdncia. Formar profissionais capazes de
atender 3s necessidades ligadas  informatizagdo das empresas, comércio e servigos, aplicando tecnologias
economicamente vidveis, prestando atendimento e suporte a usudrios de informética e colaborando para a
melhoria das condi@es de vida da populagéo, pois nio se pode conceber nos tempos atvais a produgio
agricola, industrial e de comércio e servigos e nem a prépria vida das pessoas sem a informitica.

Técnico em Logistica; EAD + Técnico + 2 semestres. Hoje, com o avanco da tecnologia voltada ao ensino a
distincla, ficou muito ficil aprender a aprender. Cor o curso técnico em Logistica na modalidade a

distincia, por exemplo, vocé saird do Ensino Médio j§ com uma profissdo. Quando se pensa em loglstica,
logo se imagina o transporte de produtos com prazo muito apertado de entrega. No curso, vocé verd como

& feito esse servigo de gestdo de produtos, Aplicada & inddstria, a logistica envolve uma visio gerale
estratégica do processo produtivo e vocé vai aprender como executar um trabalho integrado com os védrios
setores da empresa para que as informagdes fluam de forma otimizada, Assim, planejamento, controle de
matérias-primas, estoque, distribuico, custos e entrega das mercaclorlas aos pontos de venda estardo
dentro dos padrdes dlefinidos e vocé terd seu produto predileto nas prateleiras das lojas, V& como sdo
conhecimentos e habilidades técnicas importantes?

Técnico em Redes de Computadores: EAD + Téenico + 3 semestres, Este curso vai prep}lrar vocé para ser
um elemento decisivo nesse cendrio; ser capaz de montar, configurar e fazer manutengo de
microcomputadores, bem como a instalagio e configuragdo de sistemas operacionais e dispositivos de
redes. Também contam cabeamento estruturado ou tecnologia wireless. Com uma formagdo técnica, vocé
também vai aprender a administrar redes e realizar controles de tréfego, além de implementar tecnologias
de seguranga para garantir o hom funcionamento dos sistemas de comunicagdo de dados. O curso éa
distancia e possui encontros presenciais, uma vez por més, conforme calendario da Instituigdo,

Técnico em Mecénica: EAD + Técnico + 3 semestres, O curso € a distincia, mas possui encontro presencial,
uma vez por més, conforme calendario da Instituigdo,

Técnico em Mecatrdnlca: EAD + Técnico + 3 semestres, O curso técnico em Mecatrdnica tem um perfil
voltado para formar um profissional com uma vis3o abrangente das dreas de eletrotécnica & de automagdo
industrial. Durante o curso, o aluno recebe sélida formagio técnica, além de desenvolver competéncias
relacionadas a aspectos humanisticos, éticos, sociais e ambientais. A busca do setor industrial pela inovagio
dos processos produtivos prometem manter a tendéncia de crescimento do mercado de Automagdo
Industrial, O curso é a distancia, mas possui encontro presencial, uma vez por més, conforme calenddrio da
Instituigdo,

Técnico em Seguranga do Trabalho: EAD + Técnico + 3 semestres, Para facilitar o ingresso de adolescentes
(cursando  partir do 22 ano do Ensino Médio ou j3 formados) no mercado de trabalho e estimular uma
carreira profissional de sucesso, a Cruzeiro do Sul Educacional oferece Cursos Técnicos Profissionalizantes a
Distdncia, Formar profissionals capacitados e aptos para promover agdes e aplicagdo de medidas
preventivas para eliminagdo de riscos, evitando acidentes de trabalho e doengas profissionais atendendo &
legislagdo pertinente. A finalidade do curso a promogo da satide e a protegdo da integridade do
trabathador no local laboral, efetuando e aplicando conhecimentos técnicos de seguranga e de sadde no
trabalho, de higiene ocupacional e dz relacionamento com o ambiente de trabalho, bem como seus
componentes e a protegdo do melo ambiente, O curso € a distincia, mas possul encontro presencia |, uma
vez por més, conforme calendario da Instituigéo,

Técnico em Melo Ambiente: EAD + Técnico + 3 semestres, O curso é a distancia e possui encontros
presenciais, uma vez por més, conforme calendério dla Instituigo.

Técnico em Programagéio de Jogos Digitals: EAD + Técnico + 3 semestres, Neste curso, vocé serd habilitado
a0 desenvolvimento e controle de qualidade de Jogos digitais para web e dispositivos méveis. Com Isso, 1
saber4 desempenhar fungdes relativas 3 produgdo de contetido para games, tendo em vista adaptagio a
diferentes plataformas. O curso é a disténcia e possui encontros presenciais, uma vez por més, conforme
calendério da Instituigdo.

Téchico em Servigos Juridicos: EAD + Técnico + 2 semestres, O curso € a distincia, mas possui encontro
presencial, uma vez por més, conforme calenddrio da Instituigdo,

Téenico em Vendas: EAD + Técnico + 2 semestres, O curso é a distincia, mas possui encontro presencial,
uma vez por més, conforme calenddrio da Instituigdo.
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‘|Andlise e Desenvolvimento de Sistemas: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres +
Conceito 3 estrelas,

Gestdo de Cooperativas: EAD + Tecnélogo + 4 semestres + Conceito 3
estrelas.

Processos Gerenclals: EAD + Tecndlogo + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.

Banco de Dados: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.

Gestdo de Recursos Humanos (EAD ou Semipresencial 4.0i):
Tecnolégico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas, Obs,: Os cursos
semipresenciais, metodologia do EAD, sdo constitufdos de aulas que
acontecem parte em um ambiente virtual de aprendizagem, parte em
encontros presenciais em ambientes profissionais,

Producdo Cultural: EAD + Tecnoldgico + 6 semestres + Conceito 3 estrelas,

Comércio Exterlor; EAD + Tecnolégico + 4 semestres + Conceito 4 estrelas,

Gestdo de Seguranga Privada: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres +
Conceito 3 estrelas,

Radiologia (SEMIPRESENCIAL 4.0): Semipresencial 4.0 + Tecnolégico + 6 semestres +
Conceito 3 estrelas.

Design de Interiores: EAD + Tecnolégico + 4 semestres + Conceito 4 estrelas.

Gestdo de Tecnologla da Informagdo: EAD + Tecnolégico + 4 semestres
+ Conceito 4 estrelas.

Redes de Computadores: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.

Design de Moda: EAD * Techoldgico + 4 semestres + Conceito 4 estrelas.

Gestdo de Turlsmo: EAD + Tecndlogo + 4 semestres + Conceito 3
estrelas.

Secretariado: EAD + Tecndlogo + 4 semestres + Conceito 3 estrelas,

Design de Produto: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 4 estrelas.

Gestdo Desportiva e de Lazer: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres +
Conceito 3 estrelas,

Seguranga no Trabalho: EAD + Tecnoldgico + 6 semestres + Conceito 3 estrelas,

Design Gréfico: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.

Gestdo de Agronegdclo: EAD + Tecnoldgico + 6 semestres + Conceito 3
estrelas,

Seguranga no Trinsito: EAD + Tecnolégico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas,

Empreendedorismo: EAD + Tecnolégico + 4 semestres + Conceito 4 estrelas.

Gestdo do Terceiro Setor: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito
3 estrelas.

Seguranga Publica: EAD + Tecndlogo + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.

Estética e Cosmética: EAD ou Semipresencial 4.0 + Tecnoldgico + 4 semestres
+ Conceito 3 estrelas,

Vocé vai contar com a unido de todo o referencial teérico e demonstrativo
das aulas on-line 3s aulas presenciais praticas em laboratérios especificos e
com o acompanhamento de professores especializados na drea,
Semipresencial 4,0Trata-se de um curso na modalidade a distincia, de
metodologia semipresencial, que mescla conteddo assfncrono presente no
material didético do curso (videoaulas, atividades de autocorregiio, e-books
etc} e atividades sincronas, a partir de aulas presenciais em polos sede e/ou a
partir de webaulas teletransmitidas, Na metodologia Semipresencial 4,0 vocé
participa de encontros presenciais ou de webaulas interativas, momentos em
que participa de atividades prdticas e mantém contato com colegas e
professores.Confira mais: As atividades on-line podem ser acessadas no
ambiente virtual de aprendizagem; Momentos de interag3o alternam entre
aulas presenclais nos ambientes profissionais e webaulas interativas. As
provas sdo presenciais @ ocorrem semestralmente no polo EAD em que estd
matriculado,

Gestdo Financeira; EAD + Tecnolégico + 4 semestres + Conceito 3
estrelas.

Servigos Penals: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceilo 3 estrelas, Curso ofertado.
exclusivamente para profissionais da carreira de seguranca piblica. O curso superior de
Tecnologia em Servigos Penais qualifica o (a) estudante que j4 é vinculado (a) ao servigo de
Seguranga Publica a atuar na gestdo de servigos penitencidrios. No exercieio de sua fungdo,
deve garantir a seguranga do preso, internado e egresso, bem como promover a disciplina,
a satide, a qualidade de vida e a insergdo social desse pUblico-alvo, Para isso, conhecendo a
legislagdo pertinente, deve formular, propor e implementar politicas piiblicas de redugéo
dos riscos do confinamento, Também deve ser de seu conhecimento a legislagdo referente 3
execugdo penal. Faz parte de sua formagdo compreender a complexidade do sistema
penitencidrio, como sjo aplicadas penas e medidas alternativas e de que forma os presos
internados e egressos recebem e utilizam os servigos de assisténcia. As vantagens de ser
aluno EAD: vocé faz sua faculdade de Servigos Penais quando e onde quiser, basta ter um
computador, notebook, smartphone ou tablet & acessar a nossa plataforma virtual. O valor
das mensalidades é bem menor que o da modalidadle presencial e o diploma é igualmente
vélido e reconhecido pelo MEC,




Eventos: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 4 estrelas.

Gestdo Hospitalar: EAD + Tecnoldgico + 6 semestres + Concelto 3 estrelas,

Slsternas para Internet: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Concelto 3 estrelas.

Fotografia: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Concelto 3 estrelas.

Gastdo Plblica: EAD + Tecndlogo + 4 semestres + Conceito 3 estrelas,

Terapias Integrativas e Complemantares (SEMIPRESENCIAL 4.0i): Semipresencial 4.0 + Tecnolégico
+4 semestres + Concelto 3 estrelas. As aulas do curso acontecem de modo inovador, criativo e com
grande potencial de engajamento, Agregam o que h4 de mais moderno em tecnologla e promovem
interatividade por chat, quiz, trabatho em equipe, videos e aplicativos, Tudo isso com atividades
préticas e dindmicas sempre em alinhamento com as competénclas exigidas pelo mercado de
trabalho. O curso EaD - Semipresencial 4.0i retine a flexibliidade do ensino a distancla com as
experiéncias proporcionadas pela interatividade de momentos em grupo e com o professor, de
acordo com a metedologia Semipresencial da Cruzelro do Sul Virtual. Desta forma, a aprendizagem
dos alunos & potenclalizada em aulas colaborativas, O curso EaD Semlipresenclal 4.0i redine a
flexibilidade do ensino a distincia com as experiéncias proporcionadas pela interatividade de
momentos em grupo e com o professor, de acordo com a metodelogia Semipresenclal da Cruzeiro
do Suf Virtual. Desta forma, a aprendizagem dos alunos é patencializada em aulas colaborativas, O
projeto pedagégico e conteldo dos cursos € desenvolvido por mestres e doutores e o diploma é
mesmio de um curso presencial. As webaulas contam com momentos de Interagdo essenclals para
que os alunos desenvolvam as competéncias trabathadas nas aulas e explerem as ferramentas
personalizadas. Tambérn hd sugestdo de materials complementares para que os estudantes
ampllem a absorgio dos conhecimentos tedricos e estejam wada vez mals preparados para o
mercado de trabatho,

Gastronomial EAD ou Semipresencial 4,0 + Tecnolégico + 4 semestres + Concelto 3 estrelas,
Nossa matriz curricular contempla as principals exigénelas, inovagdes e tendénclas do mundo
na drea tla gastrohomla; o curso é pautado na experiénela de 10 anos do curso presenclal; Vocé
terd atividades prasenclals, como palestras, oficinas e concursos no Pol; Todas as disciplinas
contam com matarial tedrico, féruns com os docentes, videos [nstrucionals e tutoria on-line
para suporte téchico e pedagdgico. Trata-se de uma faculdade de Gastronomia & distancla,
com metadologla semipresencial, Hd mescla de contedido assincrono, presente no material
didético da curso (videoaulas, atividades da autocorrec8o, e-books ete), e atividades sincronas,
a partir de aulas presenclals em polos sede efou 8 partir de webaulas teletransmitldas. Na
metodologia Semipresencial 4.0, vocd particlpa de encontros presencials ou de webaulas
linterativa: As atividades online podam ser acessadas fio ambiente virtual de aprendizagem;
Momentos de Interagéo alternam entre aulas presentials nos amblentes profisslonals e
webaulas interativas, As provas s80 presenclals & ocorrem semestralmente no polo EAD em
que estd matriculado,

Internet das Colsas: EAD + Tecnoldglco +4 semistres + Concelto 3 estrelas, Durante o
curso vocé terd acesso a uma das mals modernas e inovadoras ferramentas de
estudo, o Blackboard, Terd, ainda, acesso a uma biblloteca virtual e contard com o
suporte on-line de tutores. Tudo Isso, & multo mals, para propercionar a vocé uma
formag8o de qualidade. Dentre as disciplinas estudadas, estdo: Dasenvolvimente de
aplicativos mévels, Big data, Andlise de dados, NogBes de eletrdnica, Computagdo em
nuvem, Bésico de computagdn, Empreendedorismo, Seguranga e jarivacidade em
Internet das colsas, Rede de computadores e, ainda, desenvolverd atividadss no
labioratério virtuall

Gorontalogla: EAD + Tecnoléglico + 6 semestres + Congelto 4 estrelas,

Gostdo Ambiental: EAD + Tecnoidgico + 4 semestres + Concelto 3 estrelas,

Jogos Digitais; EAD + Tecnoléglco + 4 semestres + Conceito 3 estrelas,

Marketing Digital: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Concelto 3 estrelas.
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Gestdo Comercial: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas,

Logistica: EAD + Tecndlogo + 4 semestre + Conceito 3 estrelas.

Gestdo da Qualidade; EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.

Gestdo da Produgéo Industrial: EAD + Tecnoldgico + 6 semestres + Conceito
3 estrelas.

Marketing: EAD + Tecnoldgico + 4 semestres + Conceito 3 estrelas,

Negdclos Imobilidrios; EAD + Tecn6logo + 4 semestres + Conceito 3 estrelas.
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Site Cruzeiro do Sul Virtual - Educacéao a distancia

Beneficios:
Trata-se de um blog direcionado aos académicos e aos egressos, com noticias, informacdes e novidades sobre carreiras,
mercado de trabalho, vida académica, orientagdes para quem pretende voltar aos estudos e para os formados que estdo
1) Blog Carreiras: em busca de oportunidades de emprego e/ou de abrir seu préprio empreendimento. Além disso, ha dicas de como criar
uma rotina de estudos, tanto para quem ainda vai prestar o Enem, como para quem ja é estudante universitario.
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Refere-se a um blog direcionado aos vestibulandos, interessados em ingressar em uma carreira universitaria, com teste
vocacional on-line, para ajudar na escolha profissional, dicas de como estudar, para cada tipo de modalidade de ensino
(presencial, semipresencial e EAD), tipo de formacéo (bacharelado, licenciatura e tecnélogo), guia de profisssdes de
diferentes dreas (Administrativa e Negdcios; Bioldgicas e Salude; Exatas e Tecnoldgicas; Humanas e Sociais) e informacoes
sobre Bolsas de Estudo, possibilidades de pagamento e as instituicdes que pertencem ao grupo.

2) Portal Orienta:

3) Enem Brasil: Blog com dicas de como se preparar para a prova.

4) Portal Carreiras: Portal de vagas e de empregos.




Pagina Cruzeiro do Sul Virtual:

Pés-graduagao lato-sensu e MBA:

Administragao e Gestao de Projetos Sociais:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Engenharia de Manufatura Avangada 4.0:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Aprendizagem Criativa e Pensamento
Computacional: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Engenharia de Produgao: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Lingua Portuguesa e Docéncia: Linguagens, TDIC
e Competéncias: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Banco de dados e Business Intelligence:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Engenharia de Redes de Computadores:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Metodologia do Ensino de Histdria: Questoes
Atuais: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Ciéncia de Dados: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Engenharia de Seguranca do Trabalho: EAD
+ Especializagdo + 12 Meses.

Metodologia do Ensino de Sociologia: Questdes
Atuais: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Ciéncias Bioldgicas e a docéncia:
habilidades, competéncias e metodologias:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Engenharia de Software com Métodos
Ageis: EAD + Especializacdo + 12 Meses.

Metodologias Ativas e Praticas Educacionais: EAD
+ Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Gestao Estratégica de Pessoas:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Gestao Publica: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Industria 4.0: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

MBA em Inteligéncia Artificial e Analytics:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Inteligéncia Financeira: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Multicanais de Vendas: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Competéncias Socioemocionais - Teorias e
praticas: EAD + Especializacdo + 12 Meses.

Ensino de Astronomia: EAD + Especializagdo
+ 12 Meses.

MBA em Negdcios Digitais: EAD + Especializagao +
12 Meses.

Nutrigao Clinica: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Compliance, Governanga Corporativa e

Auditoria: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Relagdes Internacionais: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Ensino de Biologia: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

Nutrigcao Esportiva: EAD + Especializagao +
12 Meses.

MBA em Seguranga da Informagdo: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Conciliagdo, Mediagao e Arbitragem: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Ensino de Educacao Fisica na Educagdo
Infantil: EAD + Especializacdo + 12 Meses.

MBA Supply Chain e Logistica: EAD +
Especializacdo + 12 Meses.

Pericia Forense Computacional: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Cybersecurity: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

MBA em Gestao Empresarial: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.
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Cybersecurity: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Ensino de Filosofia: EAD + Especializagao + 12
Meses.

MBA em Educagao Corporativa,
Desenvolvimento e Gestao da Aprendizagem:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Desenvolvimento de Software com Praticas
Devops: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Ensino de Fisica: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

MBA em Empreendedorismo e Inovagao: EAD
+ Especializagdo + 12 Meses.

Design de Interiores: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

Ensino de Matematica: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

MBA em Gerenciamento de projetos: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Design Instrucional e Pedagogia do E-
learning: EAD + Especializacdo + 12 Meses.

Ensino de Quimica: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Saude Coletiva com enfoque no
gerenciamento de servigos: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Direito Imobiliario e Condominial: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Farmacia Hospitalar: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

Saude e Seguranga do Trabalho: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Direito Internacional: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

Fisica para a Docéncia: Metodologias e
Praticas: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Seguranga Publica e Cidadania: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Direito Penal: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Fisiologia do Exercicio: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

Tecnologias Digitais e Inovag¢ao na Educagao:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Direito Previdencidrio Brasileiro no Século
XXI: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Game Design: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Testes de Software: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Direito Processual Civil - Enfase no Novo CPC:

EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Geografia para a Docéncia: Metodologias e
Praticas: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

MBA Controladoria e Finangas: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Direito Publico: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Gestao Ambiental: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

MBA em Analise de dados com Bl e Big data:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Docéncia no Ensino Superior: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Gestdo de Projetos Sociais com Familias: EAD
+ Especializagcdo + 12 Meses.

MBA em Comércio Exterior: EAD +
Especializacdo + 12 Meses.

Educacdo a Distancia: Elaboracdo de
Materiais, Tutoria e Ambientes Virtuais: EAD
+ Especializagdo + 12 Meses.

Gestdo de Projetos Sustentaveis de
Edificagdes: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Educagao Corporativa,
Desenvolvimento e Gestao da Aprendizagem:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Gestdao Comercial e Vendas: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Gestdo da Educagao a distancia: EAD
+ Especializacdo + 12 Meses.

MBA em Gestao do Ensino Superior: EAD +
Especializa¢do + 12 Meses.

12 Meses.

Educa¢dao Ambiental: EAD + Especializagdo +

Gestdo de Servigos 4.0: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

MBA em Comunicagao e Marketing: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.
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Ensino Religioso: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Educacao Fisica para Docéncia:
Metodologias e Praticas: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

.MBA em Data Protection Officer (DPO):
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Quimica para a Docéncia: Metodologias e
Praticas: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Educagdao Matematica: Anos Iniciais do
Ensino Fundamental: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

MBA em Gestao em Saude: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Psicopedagogia: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Enfermagem do Trabalho: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Gestdo Industrial Farmacéutica: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Psicologia Organizacional: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Enfermagem em Centro Cirurgico e Central
de Materiais: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Gestao Sustentavel em Condominios: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Farmacia Homeopatica: EAD + Especializa¢do
+ 12 Meses.

Enfermagem em Nefrologia: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Governanga em Tecnologia da Informagdo:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Farmacia Clinica: EAD + Especializacdo + 12
Meses.

Enfermagem em Oncologia: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Histdria das Religidoes: EAD + Especializacdo
+ 12 Meses.

Direito do Trabalho: EAD + Especializagao +
12 Meses.

Enfermagem em Pediatria e Neonatologia:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Praticas e Fundamentos Educativos em
Artes: EAD + Especializagdao + 12 Meses.

Direito Empresarial: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Enfermagem em Unidade de Terapia
Intensiva: EAD + Especializagdao + 12 Meses.

Praticas Integrativas e Complementares em
Saude: EAD + Especializacdo + 12 Meses.

Direito Ambiental: EAD + Especializagdo + 12
Meses.

Enfermagem Ginecolégica: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.

Projeto e Desenvolvimento de Jogos
Digitais: EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Projetos de redes e computa¢ao em nuvem:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Gestdo em Enfermagem: EAD +
Especializagcdao + 12 Meses.

Gestdo de Tecnologia da Informacgao e
Transformagao Digital: EAD + Especializacao
+ 12 Meses

Engenharia Ambiental e Saneamento Basico:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Inteligéncia Artificial e Machine Learning:
EAD + Especializagdo + 12 Meses.

Gestdo e Tecnologias em Energia: Petrdleo,
Gas, Fonte Renovavel: EAD + Especializagdo
+ 12 Meses.

Jornalismo Esportivo: EAD + Especializagdo +
12 Meses.

Inovagdo em Negdcios e Desenvolvimento
10T: EAD + Especializagao + 12 Meses.

MBA em Gestao de Processos: EAD +
Especializagdo + 12 Meses.
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ANEXO B — TABELAS COMPLETAS COM AS INFORMACOES PESQUISADAS NO SITE
INSTITUCIONAL DO CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA — UNIPE/CRUZEIRO

DO SUL (EDUCACAO PRESENCIAL)

Site Unipé:

a) Bolsa Mérito - Prova On-
line:

1. Sou Aluno:

1.1 Bolsas de Estudo, Descontos e Beneficios

Quem se inscrever para fazer a prova do processo seletivo on-line
concorre a descontos de até 50%, a depender da pontuagdo (exceto
para o curso de Medicina). Ex.: - De 30 a 49,99 pontos: 12
mensalidade isenta e vocé garante 10% de desconto durante todo o
curso;

—De 50 a 69,99 pontos, 12 mensalidade isenta e vocé garante 20% de
desconto durante todo o curso;

—De 70 a 89,99 pontos: 12 mensalidade isenta e vocé garante 30% de
desconto durante todo o curso;

—De 90 a 100 pontos: 12 mensalidade isenta e vocé garante 50% de
desconto durante todo o curso.

b) Bolsa Mérito - Prova
Agendada:

Quem se inscrever para fazer a prova agendada digital (presencial)
do processo seletivo concorre a descontos de até 50%, a depender
da pontuacdo (exceto para o curso de Medicina). Ex.: - De 30 a 49,99
pontos: 12 mensalidade isenta e vocé garante 10% de desconto
durante todo o curso;

—De 50 a 69,99 pontos, 12 mensalidade isenta e vocé garante 20% de
desconto durante todo o curso;

—De 70 a 89,99 pontos: 12 mensalidade isenta e vocé garante 30% de
desconto durante todo o curso;

—De 90 a 100 pontos: 12 mensalidade isenta e vocé garante 50% de
desconto durante todo o curso.

c) Bolsa Mérito Académico:

Condicdo para quem fizer a prova tradicional do processo seletivo e
concorrer a esse beneficio. Excepcionalmente, por conta da
pandemia, a prova poderd ser realizada remotamente. Neste caso, a
bolsa 100% sera destinada ao melhor resultado entre os candidatos.
*Exceto para o curso de Medicina Humana.

d) Bolsa Mérito - ENEM:

A partir de 300 pontos, sua matricula é ISENTA e vocé tem desconto
durante o curso todo. Utilize seus pontos na prova do Enem para
entrar na faculdade.

- De 300 a 449,99 pontos: 25% de desconto;

- De 450 a 599 pontos: 30% de Desconto;

- De 600 a 699,99 pontos: 40% de descontos;

- De 700 a 799,99 pontos: 50% de descontos;

- Acima de 800 pontos: 100% de descontos.

* CondigGes validas apenas para calouros ingressantes no semestre
vigente, que ainda ndo tenham efetivado sua matricula até a data
dessa comunicac¢do e ndo tenham cancelado e/ou trancado sua
matricula em uma das Instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional, no
periodo de 12 meses. Essa condi¢cdo ndo se acumula com nenhuma
outra campanha ofertada pela Instituigao.
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e) Transferéncia Externa:

Atualizamos a nossa plataforma para que o seu processo de
Transferéncia de outra instituicdo seja mais tranquilo e simples. Vocé
sO precisa seguir 0 passo a passo:

— Realizar a inscrigdo

— Enviar documentos para analise

— Escolher o campus

— Efetuar a matricula

E mais uma grande vantagem: as adaptagdes sao isentas de
pagamento, caso vocé precise cursar alguma. Se estiver vindo de
outra instituigdo de ensino superior, tera:

* 12 mensalidade por nossa conta;

* 50% de desconto nas mensalidades durante o curso todo;

* A possibilidade de financiamento de 100% do seu curso pelo FIES*.
Atencdo: a confirmagdo da matricula estd condicionada a
disponibilidade de vagas para o curso/semestre de ingresso do
interessado. Estas condi¢des ndo se aplicam para o processo de
Transferéncia entre as instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional.
N3o é vdlido para o curso de Medicina Humana, que possui seu
préprio processo de Transferéncia. *Consulte cursos elegiveis para o
Novo FIES.

f) Segunda graduacéo:

Procedimento: Realizar a inscrigdo— Enviar documentos para analise—
Efetuar a matricula.

Beneficios: 12 mensalidade por nossa conta + desconto de 50% até o
final do curso; e Podera eliminar disciplinas e se formar bem antes;

* Podera financiar até 100% do curso pelo FIES. Vale para qualquer
curso de graduagdo presencial, exceto Medicina Humana. O Unico
detalhe é que a confirmagdo da matricula estd condicionada a
disponibilidade de vagas para o curso/semestre de ingresso do
interessado.

G) Desconto de
Pontualidade:

O maior desconto é aplicado se vocé efetua o pagamento até o 5° dia
util de cada més; passando desse dia até a data de vencimento,
outros tipos de desconto podem ser ativados. Para saber os valores
ja com os descontos, ligue na Central de Relacionamento (3003-1189
nas capitais e regides metropolitanas ou 0800 721 5844 nas demais
localidades) ou confira na pagina de cada curso.

h) Bolsa de Iniciacdo
Cientifica:

Existe um programa de bolsas cujo intuito é despertar o participante
a vocagao cientifica, proporcionando-lhe aprendizagem de técnicas e
métodos de pesquisa. Dele participam a UNIPE, com recursos
proprios, e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico — CNPq; ambos proporcionam as condi¢gdes necessarias
por meio do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica,
o famoso PIBIC. Dessa forma, os estudantes bolsistas sdo indicados e
orientados por um professor doutor, tém o prazo de 12 meses para
desenvolver seus projetos e recebem apoio para participagdo em
eventos cientificos, mais especificamente, o Encontro de Iniciagdo
Cientifica (ENIC), que é realizado anualmente. Os trabalhos iniciam-se
em agosto e terminam em julho do ano seguinte.
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i) Programa Universidade
para Todos - ProUni:

O ProUni pode ser uma boa op¢do se vocé se enquadra em uma dessas
condicGes: fez o ensino médio completo em escola publica ou em
instituicdo privada como bolsista integral; € pessoa com necessidades
especiais ou é professor da rede publica de ensino. O governo federal
oferece bolsas em cursos de graduagdo presenciais e a distancia em
instituicGes privadas. Trés requisitos sdo fundamentais: vocé ndo pode
ter diploma de curso superior; precisa ter participado do ENEM no ano
anterior e a renda familiar mensal, por pessoa, deve ser de até um
saldrio minimo e meio (para pleitear bolsa integral) e de até trés
saldrios minimos, por pessoa (para bolsa de 50%). O calendario, a
forma de inscrigdo e o edital estdo disponiveis no site do programa.

j) Auxilio Desemprego:

Estudar e trabalhar ao mesmo tempo é um esforgo digno de elogios.
O curto tempo para as atividades didrias s6 vem valorizar o empenho
do estudante. Por isso, quando ele perde o emprego que o mantém
na faculdade, é hora de reconhecermos a emergéncia da situagao e
procurarmos formas de amenizar as dificuldades geradas pelo
imprevisto. O Auxilio Desemprego funciona assim: trés mensalidades
consecutivas sdo suspensas e transferidas para quando o curso
terminar, dessa forma o estudante ganha um folego para reorganizar
sua vida financeira. As parcelas terdo o mesmo preco do valor
vigente a época do pagamento, somente atualizado pelos indices de
reajustes anuais. Todos os alunos da Graduagdo, menos os de
Medicina Humana, podem participar, basta fazer o requerimento
conforme os prazos do regulamento. O Auxilio Desemprego esta
limitado a cota de 500 contratag¢des para o grupo Cruzeiro do Sul
Educacional.

k) Desconto Familia:

Familia que estuda unida no UNIPE, conquista descontos nos cursos
de graduacdo: Graduagdo presencial:

2 familiares — 10% de desconto para cada um;

3 familiares — 20% de desconto para cada um;

4 ou mais familiares — 30% de desconto para cada um.

1) Incentivo a Pés-
graduacao:

Se vocé fez a sua graduagdo no UNIPE ou em uma das instituicGes da
Cruzeiro do Sul Educacional, temos boas noticias: vocé pode dar
continuidade em seus estudos com um curso de pds-graduacdo
(Especializagcdo ou MBA), na modalidade presencial ou EAD, com
desconto de 20% em suas mensalidades. O desconto de 20% nas
mensalidades também é vélido para quem concluiu a pds-graduacdo
na modalidade EAD pela Cruzeiro do Sul Virtual e quer fazer um novo
curso de Especializagdo ou MBA nas modalidades EAD ou presencial.

m) Bolsa maturidade:

Funciona assim: Basta ter acima de 60 anos e participar do processo
seletivo*. Faca a sua inscricdo em nosso Processo Seletivo e utilize o
cupom promocional MATURIDADE. Confira as condi¢des imperdiveis:
Graduagdo presencial: matricula isenta + 30% sobre o valor liquido**.
Pds-graduagdo EAD: matricula por apenas RS 49,00 + 30% sobre o
valor liquido.

*Exceto Medicina Humana.

**yalor liquido = valor disponivel no site
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n) Desconto para O Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e
aprovados no ENCCEJA: Adultos é realizado anualmente para validar competéncias e
habilidades de jovens e adultos que ndo concluiram o Ensino
Fundamental ou Ensino Médio na idade adequada. Com nota igual ou
superior a 5 na Redagdo, vocé estara apto a conquistar nossas bolsas
de estudo especiais: - 5 a 6,99 pontos: matricula isenta + 20% OFF em
todo curso;

-7 a 8,99 pontos: matricula isenta + 30% OFF em todo curso;

-9 a 10 pontos: matricula isenta + 50% OFF em todo curso.

o) Desconto p/Forcas Militares e servidores civis da Marinha, Exército ou Aeronautica,
Armadas: ativos e aposentados, contam, aqui no UNIPE, com incentivo para
continuarem seus estudos. Descontos para os cursos de graduagao
na modalidade presencial, oferecidos pelo UNIPE: Graduagdo
presencial: matricula isenta + 30% de desconto.

p) Desconto para Docentes das das redes publica e privada de ensino que buscam
professores: aprimoramento profissional e estdo em busca de conhecer novas
metodologias de ensino e pesquisa, podem contar com o UNIPE e a
Cruzeiro do Sul Virtual para isso. Temos condig¢Ges exclusivas para
cursos técnicos, de graduagdo e pds-graduagdo. Confira aqui as
nossas condi¢des: Graduagao presencial: matricula isenta + 30% de
desconto;

Pés-graduacgdo EAD: matricula por apenas RS 49,00 + 25% de
desconto.

q) Desconto p/servidores | Temos condigdes exclusivas e ofertas especiais para servidores
publicos: publicos. Graduagdo presencial: matricula isenta + 30% de desconto
sobre o valor liquido;

Pés-graduacido a distancia : matricula por apenas RS 49,00 + 30%
sobre o valor liquido.

r) Desconto para @
colaboradores e familiares:

Site Unipé:

1. Sou Aluno:
1.2 Financiamentos e Linhas de Crédito:

a) CREDSUL: Nessa modalidade de financiamento, o estudante paga 50% do valor das
mensalidades durante o curso e 50% apos se formar, sem juros, s6 com os
reajustes anuais de praxe. Sua renda mensal deve ser inferior a um salario
minimo e/ou a renda familiar de até cinco salarios minimos. Entdo, consiga um
fiador com rendimentos mensais de pelo menos dois salarios minimos e assine o
contrato de crédito no prazo estabelecido pelo regulamento. Na contratagdo do
CREDUCSUL, o aluno e o fiador deverdo apresentar copia dos seguintes
documentos: holerite, RG, CPF e comprovante de residéncia. E necessario que o
avalista esteja presente para assinar o contrato de crédito junto ao aluno. *O
CREDUCSUL ndo contempla o curso de Medicina Humana, mas para esse curso
ofertamos o Financiamento Medicina Santander




b) PRAVALER:

Somos a maior fintech de financiamento estudantil do Brasil e vamos encontrar uma
alternativa perfeita para vocé investir no seu futuro! Cada semestre vocé pagaem 1
ano, as parcelas nunca se acumulam, vocé comega a pagar a segunda contratagdo sé
quando acabar a primeira. *Para as contratagdes, sdo considerados os valores
apresentados no site da instituicdo, podendo acumular com descontos de até 20%
sobre o valor apresentado no site.

c) Novo Fies:

O Fundo de Financiamento Estudantil — FIES é um programa criado pelo MEC que
financia cursos superiores ndo gratuitos com base no perfil socioeconémico do
estudante. Apds andlise das informagGes prestadas ao sistema, ele pode ser
encaminhado para linhas de crédito diferentes: se a renda per capita mensal familiar
for de até trés salarios minimos, ele é enquadrado no FIES, com taxa real de juros
zero. Se a renda per capita mensal familiar for de trés a cinco salarios minimos, a
linha de crédito liberada para ele sera a do P-FIES (Programa de Financiamento
Estudantil), com taxa efetiva de juros definida pelo banco conveniado. Em ambos os
casos, o candidato deve ter feito o ENEM. Com nota acima de 450 e sem ter zerado
na redagdo. O importante é se cadastrar e prestar corretamente as informacoes,
porque s6 apds serem validadas é que o crédito serd aprovado. Ao término do curso,
as condigOes para pagar o financiamento e amortizacdo do saldo devedor levam em
consideragdo a capacidade financeira do estudante. Obtenha mais informagoes,
incluindo o calendario, no site do FIES. Algumas regras de financiamento podem ser
alteradas a qualquer momento sem aviso prévio. Além disso, havera limitagdo do
numero de vagas a serem ofertadas no processo seletivo e a efetiva inscricdo e a
quantidade final de vagas estdo sujeitas a aprovacao prévia pelo SESU/Governo
Federal, a seu exclusivo critério. A instituicdo ressalta que qualquer diferenga de
valor da semestralidade escolar e o valor efetivamente financiado sera de integral
responsabilidade do aluno. Confira mais informag&es no site do programa.

Site Unipé:

1.3. Formas de Ingresso:

1. Sou Aluno:

1) Processo
Seletivo:

a) Prova On- | Faca a Prova On-line pelo computador ou dispositivo mdvel. Vocé
line: pode conquistar uma bolsa de até 50%, de acordo com a nota!

CondicGes: Valor da inscricdo gratuita + 12 mensalidade isenta* +
Resultado 24hs apds a redagdo. Obs: *A condi¢do promocional de 12
mensalidade isentase aplica aos candidatos aprovados na Prova On-
line, Prova Tradicional, Prova Agendada ou Via Enem, ambos
ingressantes no 12 semestre de 2021, que ainda ndao tenham
efetivado sua matricula e ndo tenham cancelado e/ou trancado sua
matricula em uma das Instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional, no
periodo de 1 ano. Tais condi¢Ges ndo se aplicam aos cursos de
Medicina Humana, e também para matriculados via FIES, Prouni e
outros programas governamentais, e ndo se acumula com nenhuma
outra campanha ofertada pela Instituicdo. Primeira mensalidade
equivale a matricula do calouro.
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1) Processo
Seletivo:

b) Ingresso
ENEM:

Sua boa pontuagdo no Enem garante bolsa de até 100% em nossa
instituicdo — concedidas proporcionalmente ao seu desempenho na
prova. CondigOes: Valor da inscri¢do gratuita + 12 mensalidade isenta*
+ Resultado: 48hs apds o Exame. Obs: *A condigdo promocional de 12
mensalidade isentase aplica aos candidatos aprovados na Prova On-
line, Prova Tradicional, Prova Agendada ou Via Enem, ambos
ingressantes no 12 semestre de 2021, que ainda ndo tenham efetivado
sua matricula e ndo tenham cancelado e/ou trancado sua matricula em
uma das Instituigdes da Cruzeiro do Sul Educacional, no periodo de 1
ano. Tais condigdes ndo se aplicam aos cursos de Medicina Humana, e
também para matriculados via FIES, Prouni e outros programas
governamentais, e ndo se acumula com nenhuma outra campanha
ofertada pela Instituicdo. Primeira mensalidade equivale a matricula do
calouro.

c) Prova

Tradicional:

Com a Prova Tradicional vocé concorre a bolsa de 100%, até o final do
curso e sem limite de vagas — basta acertar 75% da prova! Condigdes:
Valor da inscrigdo: RS 30 + 12 mensalidade isenta* + Resultado: 48hs
apods o Exame. Obs: *A condigdo promocional de 12 mensalidade
isentase aplica aos candidatos aprovados na Prova On-line, Prova
Tradicional, Prova Agendada ou Via Enem, ambos ingressantes no 12
semestre de 2021, que ainda ndo tenham efetivado sua matricula e
n3o tenham cancelado e/ou trancado sua matricula em uma das
Instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional, no periodo de 1 ano. Tais
condig¢Bes ndo se aplicam aos cursos de Medicina Humana, e também
para matriculados via FIES, Prouni e outros programas
governamentais, e ndo se acumula com nenhuma outra campanha
ofertada pela Instituicdo. Primeira mensalidade equivale a matricula do
calouro.

d) Prova
Agendada:

Com a Prova Agendada, vocé faz a prova na unidade de sua escolha, no
melhor dia e horario. E o resultado é imediato! Bolsa de até 50%!
Condices: Valor da inscricdo: RS 15 + 12 mensalidade isenta* +
Resultado: logo apds a realizagdo da prova. Obs: *A condigao
promocional de 12 mensalidade isentase aplica aos candidatos
aprovados na Prova On-line, Prova Tradicional, Prova Agendada ou Via
Enem, ambos ingressantes no 12 semestre de 2021, que ainda nao
tenham efetivado sua matricula e ndo tenham cancelado e/ou
trancado sua matricula em uma das Instituicdes da Cruzeiro do Sul
Educacional, no periodo de 1 ano. Tais condi¢Ges ndo se aplicam aos
cursos de Medicina Humana, e também para matriculados via FIES,
Prouni e outros programas governamentais, e ndo se acumula com
nenhuma outra campanha ofertada pela Instituicdo. Primeira
mensalidade equivale a matricula do calouro.

e) ENCCEJA:

Ingresse com a sua nota no ENCCEJA e garanta bolsas de estudo, de
até 30%, validas durante todo o curso. Condig¢des: Inscricdo isenta + 12
mensalidade isenta* + Resultado: no ato da entrega das notas do
ENCCEJA. *A condigdo promocional de 12 mensalidade isenta aplica-se
aos candidatos ingressantes no 12 semestre de 2021, que ainda ndo
tenham efetivado sua matricula e ndo tenham cancelado e/ou
trancado sua matricula em uma das Instituicdes da Cruzeiro do Sul
Educacional, no periodo de 1 ano. Tais condi¢es ndo se aplicam aos
cursos de Medicina Humana, e também para matriculados via FIES,
Prouni e outros programas governamentais, e ndo se acumula com
nenhuma outra campanha ofertada pela Instituicdo. Primeira
mensalidade equivale a matricula do calouro.
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Site Unipé:

II) Transferéncia:

1. Sou Aluno:

1.3. Formas de Ingresso:

Condig¢des: Matricula isenta* e 50% de desconto** nas mensalidades
durante o curso todo. Se precisar, conte conosco para transferir o seu
FIES***. Entre no semestre seguinte ao que estava estudando com dispensa
de disciplinas ja cursadas. Se necessdrias, as adaptagdes sdo gratuitas!
Procedimento: Faga sua inscricdo no curso desejado + No final da inscri¢do
encaminhe os documentos necessarios para a analise online + Aguarde sair
o resultado da Comissdo de Andlise Curricular + Apds a resposta da Analise,
matricule-se + Entregue pelo seu portal do aluno os documentos
solicitados. *A condigdo de 12 mensalidade isenta é concedida somente aos
alunos matriculados em outra instituicdo de ensino. **50% de desconto
para alunos matriculados em outras instituicdo de ensino. Condi¢des ndo
sdo validas para o curso de Medicina Humana. A confirmagdo da matricula
estd condicionada a disponibilidade de vagas para o curso/semestre de
ingresso do interessado. Estas condi¢Ges ndo se aplicam para transferéncias
entre as instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional. ***Consulte cursos
elegiveis para o Novo FIES.

1) Segunda Graduagao:

Matricula isenta* e 50% de desconto** nas mensalidades durante o curso todo.
CondigGes especiais para vocé ampliar sua formagao! Forme-se em menos
tempo com aproveitamento de estudos e dispensa de disciplinas ja cursadas.
Sem necessidade de vestibular! Procedimento: Faga sua inscrigdo no curso
desejado + No final da inscrigdo encaminhe os documentos necessarios para a
analise online + Aguarde sair o resultado da Comissao de Analise Curricular +
ApO0s a resposta da Andlise, matricule-se + Entregue pelo seu portal do aluno os
documentos solicitados. *Vocé poderd eliminar disciplinas e finalizar seu curso
num tempo ainda menor. **50% de desconto para ex-alunos de instituigdes do
grupo Cruzeiro do Sul Educacional e de demais instituicGes de ensino.
***Condigdo ndo é valida para o curso de Medicina Humana. A confirmagdo da
matricula estd condicionada a disponibilidade de vagas para o curso/semestre
de ingresso do interessado. ****Consulte cursos elegiveis para o Novo FIES.

IV) Vestibular Medicina -
Prova Tradicional
(12 SEM/2021)

Inscri¢Bes: de 22/08 a 15/10/2020. Data da prova: 25/10/2020, das 13h as 18h.
Local da prova: Campus do UNIPE, na BR 230, S/N — Km 22, Bairro Agua Fria,
Jodo Pessoa - PB. Valor da inscricdo: RS 300. Resultado: a partir de 04/11/2020,
no site. A matricula dos candidatos classificados e habilitados na Prova
Tradicional, para as vagas de 2021 do Curso de Gradua¢do em Medicina, podera
ser realizada de duas formas: presencial ou online, observados o calendario. 52
Chamada — dias 09, 10 e 11/02/2021, das 9h as 20h. Havendo vagas
remanescentes, podera haver novas chamadas ou convocagao para
manifestacdo presencial de interesse, a critério do Centro Universitdrio de Jodao
Pessoa.

IV) Vestibular Medicina -
Ingresso Via ENEM
(12 SEM/2021):

Inscrigbes: 22 fase de 28/09 a 07/10/2020, as 20h.No momento da inscri¢do, o
candidato devera anexar o documento comprobatdrio de notas do ENEM, para
o enderego de e-mail medicina.enem@unipe.edu.br. Valor da inscrigao: Isenta.
Resultado: a partir de 09/10/2020, no site. A matricula dos candidatos
classificados e habilitados no Ingresso via Enem, para as vagas de 2021 do Curso
de Graduagdo em Medicina, podera ser realizada de duas formas: presencial ou
online, observados o calendario. 22 fase — 32 chamada — dias 29/10/2020
(quinta-feira) e 30/10/2020 (sexta-feira), das 09h as 20h. Havendo vagas
remanescentes, podera haver novas chamadas ou convocagao para
manifestacdo presencial de interesse, a critério do Centro Universitario de Jodo
Pessoa.
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V) Transferéncia
Medicina (12
Sem/2021):

Inscricdes: de 09 de novembro a 18 de janeiro de 2021. Valor da
inscricdo:Inscricdo isenta.Data da prova: As analises curriculares dos candidatos
serdo realizadas de 19 a 25 de janeiro de 2021. Entrega da documentagdo: Até as
20h do dia 18 de janeiro de 2021, pelo e-mail vestibularmedicina@unipe.edu.br.
Resultado: a partir de 26 de janeiro de 2021, a partir das 17h, no site. Matriculas:
os candidatos classificados deverdo efetuar a matricula no periodo de 27 e
28/01/2021, na Central de Atendimento ao Aluno (CAA), na sede do curso —
Centro Universitario de Jo3o Pessoa, localizado a BR230, KM 22, Agua Fria, Jodo
Pessoa (PB). Atengdo: Todas as normas e procedimentos do processo de
Transferéncia para o curso de Medicina da UNIPE constam no respectivo edital.

Site Unipé:

1.4. Educacao Corporativa:

1. Sou Aluno:

a) Convénio
Universitario:

O Convénio Universitario é um programa especialmente desenvolvido para melhor
qualificar os colaboradores das empresas, fornecendo, inclusive, descontos especiais
aos que queiram estudar em uma de nossas instituicdes de ensino, estendidos aos
seus familiares. Os beneficios sdo oferecidos para os cursos de Graduagdo, Tecnologia,
Pés-graduacdo, Especializacdo Lato Sensu e MBA (presencial e a distancia).

b) Cursos
Customizados
in Company:

O curso ideal formatado especialmente para atender as necessidades técnicas da sua
empresa. Invista na qualificacdo de seus colaboradores, atuando diretamente no
aperfeicoamento da empresa. As agGes podem ser realizadas nas proprias instalagdes
da empresa, das nossas instituicdes de ensino ou a distancia. A acdo é realizada
mediante a presenga minima de 100 colaboradores. A Educagdo Corporativa leva o
vestibular das instituicdes do grupo Cruzeiro do Sul Educacional até a sua empresa,
com consultores preparados para tirar todas as duvidas que possam surgir.

c) Palestras in

Oferecemos palestras presenciais ou a distancia, gratuitas, dos mais variados temas e

de espacos):

Company: de acordo com a necessidade dos nossos parceiros. A agdo é realizada mediante a
presenca minima de 100 colaboradores. Caso sua empresa possua o himero minimo
de colaboradores, entre em contato conosco. Preencha o formulario para falar com
um de nossos consultores educacionais. *Requisicdo deve ser realizada com 20 dias de
antecedéncia.

d) Visite o Agendamento de visitas ao Campus do Unipé.

Campus:

e) Patrocinio | Programe conteldo e utilize nossas salas de aula, elas estdo a servico da comunidade

de salas e académica! Instaladas em nossos campi, as salas de aula possuem ambientes

espacos diferenciados e inovadores, com equipamentos de audio, video e informatica. Podem

(concess3o ser desenvolvidas a¢des didaticas para os alunos da instituicdo, sejam palestras, aulas

regulares ou cursos especiais. Preencha o formulario para falar com um de nossos
consultores educacionais.

Site Unipé:

universitario.

1. Sou Aluno:

1.5. Blog Carreiras

Trata-se de um blog direcionado aos académicos e aos egressos com noticias, informacgoes e
novidades sobre carreiras, mercado de trabalho, vida académica, orientacbes para quem
pretende voltar aos estudos e para os formados que estdo em busca de oportunidades de
emprego e/ou de abrir seu préprio empreendimento. Além disso, ha dicas de como criar uma
rotina de estudos, tanto para quem ainda vai prestar o Enem, como para quem ja é estudante
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Site Unipé:

1. Sou Aluno:

1.6. Canais de Atendimento ao Aluno:

a) Estela:

Assistente virtual com inteligéncia artificial que atende, interage e orienta
o interessado por meio de um chat.

b) Chat humano:

De acordo com a necessidade, a Estela pode direcionar para um chat

humano, destinado ao contato direto e on-line com os nossos atendentes.

c) CAA Online:

A Central de Atendimento ao Aluno - CAA esta disponivel na Area do
Aluno, com diversos servicos e abertura de protocolos em areas, como
Financeiro, Tesouraria e Crédito Educativo. La também é possivel
acompanhar o andamento dos processos e manter um registro de todas
as interagdes feitas ao longo da vida académica do estudante.

d) Agendamento para
CAA Presencial:

Em casos mais complexos, é possivel agendar com a nossa assistente
virtual o atendimento presencial na CAA. Vale destacar que essa
modalidade esta funcionando de acordo com os decretos municipais e
limitagdes em nimero de pessoas.
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