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RESUMO

O Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH) ¢ um transtorno
neurobioldgico de origem genética, que se manifesta na infancia e frequentemente persiste ao
longo da vida, impactando significativamente o desenvolvimento e o desempenho
educacional, conforme a Associacdo Brasileira de Déficit de Atencdo (ABDA). Este relatorio
objetiva apresentar os resultados da investigagdo sobre o uso de uma interface digital como
ferramenta de apoio aos responsaveis de criancas com TDAH na gestdo de sua rotina e
desenvolvimento educacional. A aplicagdo proposta permite o registro e monitoramento do
progresso escolar e comportamental, facilitando a comunicacdo continua entre os
responsaveis e a equipe escolar, além de manter um histérico que também contribui para o
acompanhamento clinico. A interface foi estudada, projetada e desenvolvida para ser intuitiva
e acessivel, atendendo as necessidades especificas desses responsaveis, promovendo um

acompanhamento mais estruturado e eficaz do desenvolvimento dessas criangas.

Palavras-chaves: TDAH, interface digital, rotina educacional, criangas.



ABSTRACT

Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) is a neurobiological disorder of genetic
origin, which manifests in childhood and often persists throughout life, significantly
impacting development and educational performance, according to the Brazilian Association
of Attention Deficit (ABDA). This study investigates the use of a digital interface as a tool to
support the guardians of children with ADHD in managing their routine and educational
development. The proposed application allows for the recording and monitoring of academic
and behavioral progress, facilitating continuous communication between guardians and the
school staff, while also maintaining a history that contributes to clinical follow-up. The
interface is designed to be intuitive and accessible, addressing the specific needs of these
guardians and promoting a more structured and effective monitoring of these children's

development.

Key-words: ADHD, digital interface, educational routine, children.
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1. INTRODUCAO

O Transtorno de Déficit de Aten¢do e Hiperatividade (TDAH) se trata de um
transtorno neurobioldgico, o qual apresenta sintomas de desatencdo, hiperatividade e
impulsividade, impactando nao somente o desempenho escolar dos pacientes, bem como suas
interacoes sociais e desenvolvimento emocional (CORREA E SILVA, CABRAL, 2017). De
acordo com a Associacdo Brasileira do Déficit de Atengdo (ABDA), o nimero de casos de
TDAH no mundo varia entre 5% e 8% e estima-se também que cerca de 70% das criancas
com o transtorno apresentam outra comorbidade (ABDA, 2021). Dessa forma, tem-se que ha
uma populacdo significativa com o transtorno, fazendo-se refletir sobre os impactos dos

sintomas na vida dessa populagdo.

O TDAH foi, por muito tempo, entendido como um diagnéstico com poucas
implicacdes na vida dos pacientes. Era uma crenca comum, ao identificar comportamentos de
hiperatividade e desatengdo na crianga, que os sintomas poderiam entrar em remissao no
periodo da puberdade. Entretanto, tanto a experiéncia clinica quanto as pesquisas em genética,
neuroimagem e neuropsicologia t€ém contribuido para uma mudanga importante na forma de
entender o transtorno (SOUZA et al, 2007), com estudos apontando que a maior parte dos
pacientes mantém sintomas na vida adulta, com comprometimento significativo na vida

social, académica, laboral e familiar (BIEDERMAN et al., 1993).

Assim, muda-se a perspectiva de que os sintomas poderiam amenizar em alguma fase
da vida adulta, e compreende-se a importancia de que o TDAH pode afetar as diferentes fases
e os diferentes aspectos da vida do individuo, tornando imprescindivel que haja um

acompanhamento para reduzir os impactos dos sintomas do transtorno.

Corroborando com essa perspectiva, a associacdo ABDA aponta que o transtorno tem
origem genética e, em muitos casos, exige um acompanhamento continuo e especializado, de
modo a lidar com o impacto significativo gerado no desenvolvimento e desempenho
educacional de quem o possui (ABDA, 2021). Por se tratar de um transtorno de
neurodesenvolvimento, as dificuldades muitas vezes sé se tornam evidentes a partir do
momento em que as responsabilidades e independéncia se tornam maiores, como quando a
crianga comega a ser avaliada no contexto escolar ou quando precisa se organizar para alguma

atividade ou tarefa sem a supervisao dos responsaveis (Weibelet al., 2019).
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Dessa maneira, os responsaveis por criangas com TDAH enfrentam uma série de
desafios tinicos e complexos, como lidar com o estresse elevado e a ansiedade, que sdo
exacerbados pela constante preocupagdo com o comportamento da crianca em diferentes
ambientes, como em festas ou atividades escolares. Isso pode levar os pais a evitarem
situacdes sociais por medo de julgamentos ou de que a crianga possa ter um comportamento

inadequado (BENCZIK, CASELLA, 2015).

O que pode resultar em outros problemas, como o agravamento da falta de interacao
social ou de falta de independéncia e autonomia para quem detém o transtorno. Além disso,
pais de criancas com TDAH geralmente relatam sentir-se menos satisfeitos com sua
experiéncia parental em comparagdo com os pais de criangas sem o transtorno, e podem
apresentar taxas mais altas de depressdo e exaustdo emocional (BENCZIK, CASELLA,

2015).

Outro desafio é a sobrecarga de responsabilidades na gestdo das necessidades
educacionais e comportamentais das criangas. Isso inclui a necessidade de monitorar de perto
o progresso académico e garantir que a crianga receba o apoio adequado tanto na escola
quanto em casa. Essa carga ¢ ainda maior em familias de baixa renda, onde as dificuldades
educacionais ¢ a falta de recursos adequados podem exacerbar os sintomas de TDAH,

dificultando ainda mais o desempenho escolar da crianga.

Com isso, ¢ significativo refletir sobre como o TDAH pode impactar a rotina e outros
fatores da estrutura familiar, mostrando a relevancia do desenvolvimento de instrumentos e
meios que possam auxiliar no desenvolvimento e acompanhamento da vida dos que possuem
o TDAH e de seus responsaveis. Dito isto, a compreensdo dos desafios mencionados ¢
essencial para entender, também, como a promog¢dao do desenvolvimento de ferramentas e
recursos podem contribuir com o0s pais nesse processo. Assim, em um cenario onde a
tecnologia favorece a comunicagdo, interfaces digitais podem facilitar o monitoramento e a
comunicagdo continua entre pais, escola e profissionais de saude, visto que estes dois tltimos
fazem parte do desenvolvimento da crianga e devem acompanha-los para a promogao de tal

desenvolvimento.

Sobre o aspecto escolar, tem-se que a gestao da rotina educacional de criangas com
TDAH ¢ uma tarefa desafiadora, que demanda atengdo constante dos responsaveis € uma
comunicagdo eficaz com a equipe escolar. E, embora historicamente o manejo do TDAH na

educacdo tem se concentrado em abordagens terapéuticas e pedagdgicas tradicionais, como
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intervengdes comportamentais e suporte psicopedagdgico, processo também importante, a
crescente integracao de tecnologias digitais na educacdo tem aberto novas possibilidades para
apoiar o desenvolvimento educacional de criangas com TDAH. Nesse contexto, as interfaces
digitais emergem como ferramentas promissoras para auxiliar os responsaveis dessas criangas

na gestdo de suas rotinas educacionais, fornecendo suporte continuo e personalizado.

Sobre esse aspecto, “as interfaces voltadas para a educacdo poderiam ser construidas
considerando aspectos culturais do usudrio, perfil do aluno, bem como aspectos graficos e
ergondmicos, estrutura interativa e organizagdao do conteudo.” (MAISSIATA et. al., 2011, p.

145).

Dessa forma, a utilizagdo de interfaces digitais pode potencializar esse
acompanhamento, ao ser desenvolvida pensando nas demandas dos usudrios, oferecendo
solugdes mais dindmicas e acessiveis para esse publico-alvo. Ou seja, é possivel promover o
registro ¢ o monitoramento do progresso escolar e comportamental em tempo real, permitindo
que os responsaveis identifiquem rapidamente quaisquer dificuldades ou mudangas no
comportamento da crianga e realizem intervencdes mais ageis e eficazes. Além da vantagem
de manter um histdrico detalhado do desenvolvimento da crianga, o que ¢ fundamental tanto

para o acompanhamento clinico quanto para o ajuste de estratégias educacionais.

Com isso, tendo em vista o desafio dos responsaveis de acompanhar de perto o
processo educacional das criancas € de manter uma comunicagdo e acompanhamento
integrado com seus os ambientes escolares, a proposta deste estudo ¢ desenvolver uma
interface digital que promova um acompanhamento mais estreito, integrado e efetivo das

criangas com TDAH, visando impulsionar o seu desenvolvimento.

Para isso, buscou-se, entdo, mapear as necessidades especificas do publico-alvo e
definir as funcionalidades essenciais de modo que atenda a tais necessidades. E, assim,
prototipar e testar a solucdo proposta. Dessa maneira, a aplicagdo foi projetada para ser
intuitiva e acessivel, considerando as particularidades e os desafios enfrentados por esses
responsaveis no cotidiano, permitindo a comunica¢do continua entre os responsaveis e a
equipe escolar e criando um ambiente de aprendizado mais estruturado e colaborativo, no qual
o desenvolvimento da crianca possa ser acompanhado de maneira mais precisa e eficaz.

A relevancia desse estudo reside, pois, na crescente necessidade de solugdes
tecnoldgicas que possam complementar e aprimorar as estratégias tradicionais de

acompanhamento educacional de criangas com TDAH. Dado o impacto significativo que o
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TDAH pode ter na vida escolar e social dessas criancas, ¢ crucial que os responsaveis
disponham de ferramentas que lhes permitam gerir de forma mais eficiente as demandas

associadas a essa condi¢ao.

2. TRANSTORNO DE DEFICIT DE ATENCAO E HIPERATIVIDADE (TDAH)
EM CRIANCAS

De acordo com a Associacao Brasileira de Déficit de Atengao, a ABDA, o TDAH ¢
um transtorno neurobioldgico, de causas genéticas, que ¢ demonstrado na infincia e
frequentemente acompanha o individuo por toda a sua vida. O transtorno se caracteriza por
sintomas de desatencdo, inquietude e impulsividade. A terminologia do transtorno passou por

algumas mudangas durante o século XX.

O termo Transtorno de Déficit de Atengdo (TDA) surgiu, inicialmente, em 1980, no
DSM-III, o Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM), no qual dividia a
doenca em dois tipos: TDA com hiperatividade e TDA sem hiperatividade. Na edi¢ao
seguinte do Manual, o DSM-IV, o transtorno passou a ser chamado de Transtorno de Déficit

de Aten¢ao com Hiperatividade (TDAH) (PHELAN, 2005).

Ambas as categorias definidas na terceira edi¢do apresentam conjuntos de sintomas
similares, que caracterizam atitudes consideradas desvios da infancia. Alguns dos sintomas
mais comuns sdo: baixo desempenho escolar, comportamentos considerados violentos, alto
nivel de extroversao, dificuldade de completar tarefas, disturbios do sono, esquecimento, entre
outras (PHELAN, 2005). Assim, ¢ o conjunto dos sintomas que acende um alerta para a

possibilidade do transtorno e a necessidade de acompanhamento especializado.

Entretanto, os sintomas comuns do transtorno apresentam certas controvérsias em
torno do seu diagndstico. Os principais sintomas citados pela DSM-III - desatencao,
impulsividade e hiperatividade - sdo, quando em pequeno grau, tragos comuns da natureza
humana. Todo individuo apresenta, em certa medida, quadros de desaten¢do, impulsividade,
desorganizacao, especialmente na infancia (GORDON, KEISER. 1998). Dessa forma, para
identificar que o individuo possui o transtorno, € preciso, para além do conjunto de sintomas,

uma intensidade incomum destes, diferenciando-os daqueles que ndo possuem o transtorno.

Corroborando com essa perspectiva, tem-se que para o0s pesquisadores

neuropsiquiatricos do TDAH, a base do que diferencia a patologia de quadros comuns
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intrinsecos dos individuos ndo ¢ uma mudanca qualitativa desse quadro, e sim, temporal e de
intensidade. Assim, para que o diagnostico seja definido com assertividade, seus sintomas
devem ser quantitativamente anormais, tendo como fator crucial, a intensidade desses quadros

(GORDON, KEISER. 1998). O mesmo aponta Barkley, conforme abaixo:

O transtorno de déficit de atengao/hiperatividade, ou TDAH, ¢ um transtorno de
desenvolvimento do autocontrole que consiste em problemas com os periodos de atengao,

com o controle do impulso e com o nivel de atividade. (BARKLEY, 2002, p. 35).

O TDAH ¢ um dos transtornos neuropsiquiatricos mais frequentes da infancia, com
incidéncia em mais de 5% das criancas ao redor do mundo, com persisténcia no periodo da
adolescéncia em até 70% dos casos e na vida adulta entre 2,9% a 4,4% (MALLOY-DINIZ et
al. 2008). No Brasil, de acordo com um estudo feito pelo Instituto Glia, entre criangas e
adolescentes, 4,4% sofrem com o transtorno, se aproximando da média mundial. Porém, o
fator mais agravante nesse indicador é que cerca de 54% das pessoas avaliadas nao possuem o

diagnostico correto (ARRUDA, QUERIDO, et al., 2019).

Entre os fatores avaliados pela pesquisa, constatou-se que, no pais, a tendéncia de
TDAH ¢ mais forte nas classes econdmicas mais baixas, o que se torna mais evidente ao
considerar que o transtorno possui um componente genético, mas que ter grande influéncia do
ambiente, seja por condi¢cdes inadequadas na gestacdo ou problemas alimentares como a

desnutri¢do, por exemplo (ARRUDA, QUERIDO, et al., 2019).

Diante desse cenario, faz-se cada vez mais necessario politicas voltadas para o
tratamento, desenvolvimento e adaptacdo social de pessoas que sofrem de TDAH,
especialmente no campo educacional, além de iniciativas que apoiem essas politicas, com
base tecnoldgica para que seja possivel atingir o maximo de pessoas possivel, de forma

acessivel e efetiva.

2.1 Desafios para as familias em torno do TDAH

Com relagdo aos desafios apresentados por responsaveis de criangas com TDAH,
poucas investigacoes foram conduzidas, porém, diante dos sintomas, entende-se que o
transtorno pode comprometer significativamente a vida da crianca e das pessoas que a
cercam, por se tratar de uma condi¢cdo que dispde dificuldades no seu desenvolvimento, como

controle de impulsos, concentracdo, memoria, organiza¢gdo, autonomia e planejamento,
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envolvendo uma diversidade de dimensdes implicadas, sendo elas comportamentais,

intelectuais, sociais € emocionais (BENCZIK, 2010, p. 26).

No ambito familiar, os reflexos sdo sentidos como um fator que promove dificuldades
no convivio e no dia-a-dia. Em casa, os responsaveis convivem com a dificuldade de escuta,
de cumprimentos de regras e pedidos simples, além das reagdes agressivas e a dificuldade em
tolerar frustragdes. O excesso de atividade motora, e a inabilidade para esperar a sua vez nas
atividades e conversas, pode provocar, um impacto significativo nas relacdes sociais e ou
familiares e promover um alto nivel de estresse com quem convive com a crianca. As
interacdes familiares tendem a ser marcadas, frequentemente, por mais conflitos, levando a
uma relacdo marcada por desarmonia e discordia, impactando na qualidade de vida de todos

os membros do nucleo familiar (BENCZIK; CASELLA, 2015).

Diversos responsaveis relatam quadros de depressdao, um nivel baixo de autoestima e
um sentimento de fracasso em seu papel na criagdo das criangas, assim como, baixa satisfacao
em relagdo as suas habilidades de educar, e bem-estar psicossocial inferior, em comparagao a
outros responsdveis de criangas que nao possuem o transtorno. (BENCZIK; CASELLA, 2015,
p. 94)

Em suas pesquisas, Adesida e Foreman (1999) e Neophytou e Webber (2005)
verificaram que os responsaveis tendem a se isolar e isolar as criancas de contatos sociais
devido ao alto nivel de atengdo que necessitam e também por apresentarem
comportamentos vistos como inadequados em publico. Essas restri¢des envolvem frequentar
lugares publicos como restaurantes, cinemas, parques e fazer visitas a amigos e familiares

(MCLAUGHLIN, HARRISON, 2006).

Esse isolamento social pode aumentar a probabilidade de manutengdo dos
comportamentos inadequados das criangas devido a falta de oportunidades e de modelos para
a aprendizagem de comportamentos sociais mais efetivos (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2005).

Assim, as intervengdes no ambiente familiar e escolar justificam-se pelo fato dos
sintomas das criangas com TDAH terem a possibilidade de evoluir para formas mais positivas
ou entdo piorar, a depender das condi¢cdes que lhe sdo oferecidas. A qualidade dos contextos
escolar e familiar, portanto, pode constituir fator determinante para a maneira como a crianga

vive seus desafios e cria mecanismos para supera-los (ROCHA; DEL PRETTE, 2010). Nesse
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caso, o desenvolvimento das criancas com TDAH no ambiente escolar depende, portanto, de
uma rede de apoio para ampliar suas oportunidades de aprendizagem e garantir a ampliagao

de suas capacidades escolares e sociais.

A familia como parte ativa nesse processo e essencial a educagao das criangas, divide
responsabilidades com a escola para enfrentar os desafios da escolarizacdo. Para
desempenhar essa tarefa, os responsaveis necessitam de um conjunto de a¢des que garanta a
sua participagdo ativa, enquanto educadores, em todos os contextos em que a crianca esta
inserida, o que implica competéncias para interagir com as criancas na promocao dos
comportamentos exigidos nesse processo € na manutengdo de interagdes satisfatdrias com
pares e professores na escola, pois um sistema inclusivo depende da participacdo e da parceria
da familia, a fim de garantir o acesso, a permanéncia e o sucesso dessas criangas na escola

(ROCHA; PRETTE, 2010, p. 36).

3. TDAH E O PROCESSO DE APRENDIZAGEM

O Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH) apresenta sintomas
que impactam diretamente no desempenho escolar das criangas, as quais, ndo conseguem
focar a atencdo diante de um conjunto de estimulos aos quais sdo expostos, ndo conseguem
selecionar o que ¢ relevante e o que deve ser ignorado e, em consequéncia, Seu processo
de aprendizagem, académico ou social, ¢ prejudicado (Hiibner & Marinotti, 2000; apud

ROCHA; PRETTE, 2012).

Com relagdo a educacgdo formal, as criancas com o transtorno constituem um grupo
que apresenta necessidades educacionais diferenciadas e que, portanto, requer um
atendimento educacional especializado. As caracteristicas apresentadas, tais como o breve
periodo de atencdo, o alto nivel de atividade e o limitado controle de impulsos, restringem
sua capacidade de atender as demandas exigidas pela escola nas atividades académicas e
sociais. Por exemplo, o alto nivel de atividade pode desviar a aten¢ao da crianga as instrugdes
e, assim, dificultar o processamento da informagdo académica, ou elas podem tomar

decisdes apressadas demais nas atividades, prejudicando seu desempenho independente

(DuPaul & Stoner, 2007; apud ROCHA; DEL PRETTE, 2010).

O aluno com TDAH tem plena condi¢cdo de desenvolver seu potencial criativo, mas
quando perde o foco da atencdo, pode deixar suas atividades inacabadas. Neste sentido, o

processo de aprendizagem e desenvolvimento do aluno ird depender significativamente da
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atuacdo dos educadores nesse processo, criando um ambiente que estimule constantemente a

aten¢do dos estudantes (DIAS, SILVA. 2014).

“A  importancia do brincar para os processos de aprendizagem e
desenvolvimento da crianga se faz necessario pois € através desse ato que a crianga
reproduz experimentagdes e vivéncias que percebe do mundo exterior, e, ainda, que
pode relacionar-se com outras criangas. [...] No entanto, o ato de brincar ¢ de suma
importancia no desenvolvimento e aprendizado da crianca.” (VYGOTSKY, 1991,

p.114).

Pela defasagem no ensino para essas criangas e jovens, elas tendem a ter maior
dificuldade em concluir os estudos, maior indice de repeténcia, expulsdes e trocas de escolas,
além de rendimento escolar abaixo da média esperada para a idade (MALLOY-DINIZ et al,
2008). Além disso, o TDAH na adolescéncia também estd associado a problemas de
relacionamentos afetivos e problemas vocacionais que acarretam em maiores problemas

profissionais e sociais na vida adulta (ESTANISLAU; MATTOS, 2014).

Um dos fatores cruciais para o desenvolvimento das pessoas, principalmente criangas,
com o transtorno, ¢ sua adaptagdo ao sistema escolar, na qual ¢ constantemente debatida e a
padronizagdo do ensino que vem se fortalecendo no decorrer das décadas torna o desafio de
adaptacdo das pessoas que sofrem com TDAH e deficiéncias cada vez maiores, no

acompanhamento escolar (FREIRE; BENCZIK; ESTANISLAU, 2014).

Diante do quadro de transtorno, determinadas caracteristicas emocionais, cognitivas e
comportamentais tendem a dificultar o processo de aprendizagem desses jovens.
Emocionalmente, ha uma tendéncia na dificuldade no controle das emocgdes e nas questdes
cognitivas que tendem a possuir pouca habilidade para resolver problemas e um baixo
automonitoramento das suas agdes, que aumenta a dificuldade em seguir as instrugdes dos
professores e de absorver o contetido passado em sala de aula, e pouca consciéncia acerca das

suas dificuldades com os assuntos ofertados nas escolas.

Ademais, os comportamentos compulsivos tendem a ser encaixados como condutas
inadequadas ao ambiente escolar, dificultando o desempenho desses jovens e aumentando a
probabilidade de reprovacdes, dificuldade na conclusdo dos estudos, expulsdes, trocas

constantes de escolas e dificuldade na socializacdo (ESTANISLAU; MATTOS, 2014).
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Assim, a falta de direcionamento e preparo de profissionais de educacdo e da saude
para lidar com esse transtorno dificulta ainda mais o desenvolvimento dessas pessoas, que por
fatores psicologicos e sociais podem ter um agravamento na manifestacio do TDAH.
Consecutivas criticas sobre comportamentos fora do normal, adverténcia na escola,
repreensdes dos pais, professores e colegas sobre a inquietude e falta de atengdo geram uma
autoimagem negativa nas pessoas que sofrem do transtorno que vai se perpetuando pela sua
vida (BARLOW; DURAND, 2010), afetando seu processo de aprendizagem, especialmente

em criangas.

3.1 Acessibilidade e Inclusao

A acessibilidade ¢ uma condi¢do que permite a todas as pessoas, seja ela possuindo ou
ndo qualquer tipo de deficiéncia, ter acesso, usar produtos, servicos e ambientes de forma

segura e eficaz (BRASIL, 2015).

Para que essas criancas tenham um melhor aproveitamento escolar, ¢ necessario
adaptar a forma com que se enxerga esses transtornos € o modelo de ensino, para que essas
pessoas ndo so sejam acolhidos mas que também tenham a chance de se desenvolver através
da educacdo. Esses direcionamentos partem de politicas publicas que abordam tema e no caso
da educacio brasileira, esta descrita na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional, que

contempla no seu Capitulo V, uma legislagdo sobre o ensino especial (LDB, 1996).

Diante disso, o Art. 1° da Lei Brasileira de Inclusao (LBI), n° 13.146, de 6 de julho de
2015, traz como diretrizes o asseguramento ¢ promoc¢ao de condi¢des de igualdade, exercendo
os direitos e das liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia, visando a inclusdao
social e a cidadania (Brasil, 2015). E, de acordo com o Art. 2°, da mesma lei, “Considera-se
pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as

demais pessoas.” (Brasil, 2015).

A perspectiva de uma educagdo inclusiva, valorizando a diversidade bem como a
igualdade de direitos e oportunidades educacionais para todos, enfatiza as possibilidades de
aprendizagem e nao as limitagcdes das criangas com necessidades educacionais especiais. Essa

postura implica, portanto, em reconhecer as falhas do ambiente social, proporcionando
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condi¢des adequadas as suas necessidades de aprendizagem e desenvolvimento, € ndo

destacando suas limitacdes ou deficiéncias (GLAT; FERNANDES, 2005).

Nesse sentido, o desenvolvimento de criangas que apresentam o TDAH ¢ fortemente
afetado pelo seu processo de aprendizagem ainda nas escolas. A desinformacao sobre o
assunto e a falta de preparo dos profissionais, muitas vezes levam as escolas, responsaveis e
os profissionais a cometerem equivocos quanto aos tipos de métodos que se utiliza para
alfabetizar e ensinar esses alunos. Para que o processo seja efetivo, os educadores necessitam
de conhecimento sobre o TDAH, formas de potencializar o aprendizado dessas pessoas e ter a
possibilidade de criar rotinas alternativas que colaborem e estimulem a capacidade de atencao

e concentracdo para valorizar seu potencial (DIAS, SILVA. 2014).

Além disso, considera-se que os responsaveis de criangas com TDAH devem ser
ensinados e incentivados, mais especificamente, a apresentar as habilidades de: prover
feedback! positivo, elogiar, incentivar, manifestar aten¢do ao relato da crianga, obter
informacdes, expressar discordancia/reprovacdo e expressar  concordancia  quando
necessario, promover autoavaliacdo, arranjar ambiente fisico de modo a explorar a
ampliar oportunidades educativas, organizar materiais instrucionais, mediar interacdes da
crianga com outras, descrever/justificar comportamentos desejaveis e indesejaveis, negociar
regras, chamar atencdo para normas preestabelecidas, pedir mudanga de comportamento,
apresentar instrugdes e dicas, parafrasear, resumir comportamentos emitidos e apresentar

modelo (ROCHA; DEL PRETTE, 2010).

Dessa maneira, considerando os desafios dessas crian¢as no ambiente escolar, ha a
necessidade de atencdo a rotina do aluno, observacdo do relacionamento com os colegas,
administracdo do tempo na realizacdo de atividades e, principalmente, quando e como se da
quanto a desatencao e impulsos. A realidade escolar brasileira nao auxilia de forma efetiva o
trabalho de mediacdo do professor, com salas geralmente cheias, fornecer atengao individual é
uma atividade complexa, bem como a comunicac¢do continua com os responsaveis de modo a

potencializar seu desenvolvimento (ROCHA; DEL PRETTE, 2010).

'O termo “feedback” refere-se ao retorno fornecido a uma pessoa sobre uma agdo, comportamento ou
desempenho, com o objetivo de reforcar, ajustar ou aprimorar determinado processo.
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4. INTERFACE DIGITAL COMO INSTRUMENTO FACILITADOR NO
ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Criangas com TDAH enfrentam desafios significativos no ambiente escolar.
Dificuldades com atenc¢do sustentada, impulsividade e desorganizagdo impactam diretamente
o desempenho académico, a socializagdo e a permanéncia escolar. Estudos indicam que cerca
de 35% das pessoas diagnosticadas com o transtorno nao concluem o ensino médio, e seus
desempenhos escolares tendem a ser inferiores a média dos colegas sem a mesma condi¢ao

(BARKLEY, 2002).

A literatura tem reforcado a necessidade de um olhar atento e especializado por parte
da escola e da familia. Compreender o funcionamento neurologico singular da criangca com
TDAH ¢ fundamental para a construgdo de praticas pedagogicas eficazes e inclusivas.
“Compreender que o funcionamento do cérebro do TDAH ¢ bastante peculiar e que isto acaba
por trazer-lhe um comportamento tipico, responsavel tanto por suas melhores qualidades,
como por suas maiores angustias e desacertos, ¢ de fundamental importdncia para os

professores” (FORTUNATO, 2011, p. 7380).

Nesse contexto, a utilizagdo de tecnologias digitais surge como um importante recurso
de mediagdo entre os diferentes agentes envolvidos no processo educacional da crianga: a
escola, os responsaveis e o proprio estudante. Interfaces digitais, quando projetadas de forma
acessivel e centradas nas necessidades do usuario, podem atuar como ferramentas de
acompanhamento da rotina escolar, organizacdo de tarefas, envio de notificagdes e

comunicagdo entre a escola e a familia (SILVA, 2022).

A utilizagdo da tecnologia como suporte nesse processo deve ser compreendida ndo
apenas como um apoio funcional, mas como parte de uma estratégia pedagdgica mais ampla
de inclusdo. Assim, ¢ imprescindivel adaptar o ambiente escolar para garantir a participacao
plena dos estudantes com TDAH, promovendo estratégias acessiveis e inclusivas que
envolvam os responsaveis no processo educativo. Isso inclui o uso de aplicativos e
plataformas que ajudem na organizacdo da rotina da crianca, registro de comportamentos,
monitoramento de atividades escolares e feedback constante entre os adultos responsaveis

pela aprendizagem da crianga (QUEIROZ et al. 2022).

Além disso, o uso de interfaces digitais alinhadas ao Design Centrado no Usuério

(DCU) potencializa o engajamento e a efetividade da ferramenta. Ao compreender as
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necessidades, limitacdes e desejos do usudrio final, no caso, os responsaveis, ¢ possivel
construir solugdes tecnoldgicas mais significativas e uteis no cotidiano da crianga com TDAH

(LOWDERMILK, 2013).

Para facilitar a interagdo com o ambiente pelo usudrio, uma interface ¢ construida.
Além disso, ela pode auxiliar no empenho e engajamento em ambientes virtuais, uma vez que
possua uma boa qualidade de uso. Ergonomia, usabilidade, interatividade, design e interagdo
sdo alguns critérios a serem estudados e debatidos quando se diz respeito a utilizagdo de
interfaces digitais de ambientes adequadas para uso. O design ¢ uma atividade pratica e
criativa, cujo objetivo final consiste em desenvolver um produto que ajude os usuarios a

atingir suas metas (PREECE; ROGERS; SHARP, 2005).

Portanto, ¢ possivel afirmar que a interface digital, quando bem estruturada, pode se
tornar uma importante aliada no enfrentamento das dificuldades educacionais relacionadas ao
TDAH, promovendo a inclusdo e reforcando o elo entre escola e familia, tdo necessario para o

sucesso do processo de aprendizagem.

4.1 Referéncias de apps que auxiliam no acompanhamento de criancas com

TDAH

Com o objetivo de embasar a defini¢cdo dos requisitos e principais funcionalidades da
aplicacdo proposta neste trabalho, foi realizada uma andlise de interfaces digitais que
contribuem para o acompanhamento e apoio de pessoas com TDAH, especialmente no

contexto infantil.

Diversas ferramentas generalistas, como Notion’, Trello’, Todoist' ¢ Google Agenda’,
sdo amplamente utilizadas para organizagao de tarefas, gerenciamento de rotinas e promog¢ao
da concentracdo. Embora ndo tenham sido criadas especificamente para o publico com
TDAH, muitas dessas solu¢des sdo adaptadas por usudrios com o transtorno como suporte a
sua autonomia. No entanto, o foco dessa etapa ¢ se aprofundar em tecnologias desenvolvidas
diretamente no contexto do TDAH infantil, oferecendo funcionalidades pensadas para esse

publico especifico e promovendo a integragdo entre familia e escola.

2 Disponivel em: <https://www.notion.so/>. Acesso em: 15 abr. 2025.

3 Disponivel em: <https://www.trello.com/>. Acesso em: 15 abr. 2025.

4 Disponivel em: <https://www.todoist.com/>. Acesso em: 15 abr. 2025.

5 Disponivel em: <https://www.calendar.google.com/>. Acesso em: 15 abr. 2025.
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Entre os aplicativos com esse recorte mais direcionado, destacam-se o Focus® € o
Crianca em Foco’, ambos voltados para o gerenciamento de tarefas, definicdo de metas,
lembretes para medicagdo e monitoramento emocional. Essas funcionalidades reforcam a
importancia da tecnologia no apoio a autorregulacdo e ao controle do cotidiano por parte das
criangas com TDAH. Os registros armazenados nessas plataformas também funcionam como
um repositorio de dados uteis para acompanhamento clinico, facilitando o didlogo entre

médicos, terapeutas, responsaveis e educadores.

O aplicativo Crianga em Foco, desenvolvido com énfase no publico infantil, oferece
ainda recursos voltados a comunicacgao entre escola e familia, funcionando como um canal de
atualizag¢do sobre o comportamento, desempenho e rotina escolar da crianca. Essa integracao

¢ essencial para o alinhamento de estratégias pedagogicas e intervengdes personalizadas.

No contexto brasileiro, aplicagdes como o EduqMais®, o Agenda Edu’ e o IES2"
também se destacam. Embora ndo sejam exclusivos para o publico com TDAH, essas
plataformas sdao amplamente utilizadas em contextos escolares e oferecem funcionalidades
que favorecem o acompanhamento individualizado. O EdugMais e o Agenda Edu centralizam
informagdes da rotina escolar, como tarefas, comunicados e eventos, permitindo que os
responsaveis acompanhem de forma continua o desempenho académico e comportamental
dos filhos. Ja o /ES2 ¢ uma solucdo voltada a inclusdo educacional e ao acompanhamento de
alunos com necessidades especiais, incluindo funcionalidades para planos de apoio

pedagogico, relatorios individualizados e indicadores de progresso.

8 O aplicativo Focus foi descontinuado em 2023. Disponivel em:
<https://www.ufrgs.br/blogtdah/2023/03/06/descontinuacao-do-focus-tdah-a-partir-de-marco/>. Acesso em: 15
abr. 2025.

7 Disponivel em: <https://www.pontesdeamor.org.br/portal/crianca-em-foco-2/>. Acesso em 15 abr. 2025.

8 Disponivel em: <https://edugbrasil.com.br/>. Acesso em 15 abr 2025.

® Disponivel em: <https://www.agendaedu.com/>. Acesso em: 15 abr. 2025.

1% Disponivel em: <https://play.google.com/store/apps/dev?id=6560579798210346379&hl=pt BR&pli=1>.
Acesso em 15 abr. 2025.
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Quadro 1 - Aplicativos que apoiam a rotina de criancas com TDAH e suas principais

Aplicativo

Notion

Trello

Todoist

Google Agenda

Focus

Crianca em Foco

funcionalidades

Objetivo

Organizagao pessoal e
académica de forma

customizavel

Gerenciamento visual de

tarefas

Planejamento e

produtividade individual

Agendamento e gestdao de

Compromissos

Estimulo a concentracao

e controle do tempo

Apoio no
acompanhamento diario

de criancas com TDAH

Principais funcionalidades

Criacdo de pdaginas, listas de

tarefas, calendarios, lembretes,
anotagdes integradas e templates’

personalizados.

Organizagdo de tarefas por
quadros, cartdes, etiquetas, prazos,
checklists’ e colaboragdio em

tempo real.

Listas de tarefas com prazos e

prioridades, lembretes, metas e

integracdo com outros aplicativos.

Criagao de eventos, notificacao,
visualizacdo por dia/semana/més,
integracdlo com  e-mail e

compartilhamento com familiares.

Técnica  Pomodoro”,  metas

didrias,  registro de  foco,
notificagdes, estatisticas e bloqueio

de distragdes.

Registro de tarefas e

comportamento, lembretes de
medicacao, metas diarias,
comunicagdo com escola e

" Templates: modelos pré-definidos de documentos ou telas, com estrutura e estilos basicos para agilizar o

design.

12 Checklists: listas de verificagdo de tarefas ou itens, usadas para garantir que nenhum passo seja esquecido.
'3 Técnica Pomodoro: método de gestido de tempo que intercala 25 minutos de foco e 5 minutos de descanso, em

ciclos.
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EduqMais

Agenda Edu

IES?

Comunicagao escolar
entre escolas e

responsaveis

Facilitar o
acompanhamento da vida

escolar pelas familias

Apoiar a inclusao e o
acompanhamento
pedagbgico
individualizado de alunos
com necessidades

especiais

relatorios para profissionais de

saude e educacio.

Compartilhamento  de tarefas,
comunicados, calendario escolar,
desempenho académico, eventos e

mensagens entre escola e familia.

Registro de atividades escolares,
recados, lembretes, notificagdes
em tempo real, autorizagdes e

desempenho do aluno.

Plano de apoio

individualizado (PAI), indicadores

pedagogico
de progresso, relatérios
personalizados,  historico  de
atendimento e integragdo com

equipe multidisciplinar.

A introdu¢do de interfaces digitais no contexto educacional de criancas com TDAH
acompanha tendéncias de inovacdo tecnoldgica aplicadas a educacdo e a satde. Essas
ferramentas possibilitam uma atuacdo mais integrada entre os agentes que acompanham a
crianca, familiares, educadores e profissionais da saude, promovendo um ambiente mais
estruturado e adaptado as necessidades do aluno. Além disso, a capacidade dessas aplicagdes
de armazenar dados historicos sobre o desenvolvimento académico e comportamental das
criangas constitui um recurso valioso para a avaliagdo de estratégias e para a tomada de

decisdes pedagogicas.

5. PROPOSTA METODOLOGICA

Para o desenvolvimento deste Relatério de Trabalho de Conclusido de Curso, a
metodologia adotada baseia-se na abordagem descrita por Baker (2013), que propde a
estruturacdo de projetos digitais em trés grandes fases: pré-producdo, producdo e

po6s-produgdo. Essa abordagem, originalmente aplicada de forma ampla a projetos digitais, ¢
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inspirada nos processos de criagdo do audiovisual, mas adaptavel a diferentes contextos de
desenvolvimento, desde produtos digitais interativos até sistemas de comunicagdo e
informacao. A divisdo proposta por Baker (2013) proporciona uma organizagao sequencial e
logica das etapas de desenvolvimento, facilitando o planejamento, a execucdo e a andlise de

resultados ao longo do projeto.

A fase de pré-producdo ¢ dedicada a investigacdo inicial e ao planejamento conceitual.
Nessa etapa, sdo realizados estudos que fundamentam o projeto, identificando objetivos,
publicos, problemas e solugdes potenciais. Sdo produzidos documentos orientadores, como o
briefing'?, mapas de navegacdo'® e storyboards'®, além da defini¢do de aspectos funcionais e

estruturais da proposta (BAKER, 2013).

J& a fase de produgdo abrange a execugdo criativa do projeto, em que se desenvolvem
os elementos visuais, interativos e textuais, organizando-os de forma coerente para a
construgio da interface digital. E nesse momento que se da vida ao conceito definido na fase
anterior, integrando identidade visual, arquitetura da informagdo e usabilidade. Por fim, a
pos-producdo envolve a validagdo final do que foi produzido, com foco na revisao,
organizacdo dos arquivos e entrega do projeto, além de possiveis ajustes conforme os

objetivos estabelecidos inicialmente (BAKER, 2013).

5.1 Proposta metodologica adaptada a proposta TDAH+

A presente proposta adapta essa abordagem metodoldgica a criagdo de uma interface
digital interativa, com escopo definido até a fase de prototipagdo interativa, sem contemplar o
desenvolvimento técnico nem a realizagdo de testes com usudrios. Assim, a metodologia de

Baker (2013) sera aplicada da seguinte forma:

Na fase de pré-producao, serd realizada uma pesquisa exploratoria a partir de revisdo
de literatura académica, andlises de referenciais mercadolégicos e visuais, bem como

investigacao das dores e necessidades dos usudrios. Esta etapa também incluird a construgao

% Briefing: documento que retine informagdes essenciais para orientar um projeto, como objetivos, publico-alvo
e requisitos principais.

'® Mapa de navegagio: representagdo visual das paginas ou telas de um sistema e suas conexdes, auxiliando na
organizagdo da interface.

16 Storyboard: sequéncia de quadros ilustrados que representa telas ou cenas, usada para planejar fluxos de
interagdo ou narrativas visuais.
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de personas'’, levantamento de requisitos funcionais do produto e estruturagdo dos fluxos de

usuario.

A fase de produgdo, por sua vez, contemplarda a materializagdo do conceito
desenvolvido, incluindo a criacdo do nome, naming, do produto, definicdo da identidade
visual, elaboragdo de wireframes’® de baixa e alta fidelidade, estruturacio de um Guia de
Estilos, style guide’, e, por fim, a construgdo de um protétipo interativo navegavel utilizando
o Figma®, ferramenta de design de interface voltada para o desenvolvimento colaborativo de
wireframes e prototipos interativos. Essa producao sera orientada por critérios de coeréncia
estética, acessibilidade e experiéncia do usuario, ainda que ndo seja implementada

tecnicamente.

Por fim, a etapa de pos-producdo foi dedicada a validagdo do prototipo com base nos
objetivos definidos na pré-producdo, revisdo dos componentes visuais e funcionais, e
organizac¢do final dos materiais para apresentacdo e documentagdo do projeto. Foi realizado
também um teste de usuario com um grupo focal para validagdo da aplicacao e a priorizagao

dos ajustes a serem realizados nessa primeira versao.

Essa adaptacao da metodologia de Baker (2013) ao contexto deste relatorio permite
manter a clareza e a organizagdo do processo criativo, garantindo o rigor técnico necessario
para a constru¢do de uma interface digital coerente com os objetivos propostos, mesmo que o

projeto ndo contemple sua implementacao pratica.

'7 Persona: personagem ficticio criado com base em dados reais para representar um perfil tipico de usudrio e
suas necessidades.

'8 Wireframes: esbogos estruturais de uma interface.

' Guia de Estilos ou style guide: guia com padrdes visuais € de uso da interface, como tipografia, cores, icones e
componentes reutilizaveis.

2 Disponivel em: <https://www.figma.com/>. Acesso em:15 abr. 2025.
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= Pesquisa exploratdria
» Comstrucdo de personas
* Levantamento de Requisitos e Funcionalidades

PRE-PRODUCAO

= Construcde do Fluxo de Usudric (User Flow)

» Criacdo do nome [(Noaming)
+ Definicao da Identidade Visual

FASE 2 Elabaragdo de wirgframes de baixa fidelidade

@ * Elaboragdo de wirgframes de alta fidelidade
PRDDU{;‘ﬁD = Conmstrugdo do Guia de Estilos (Style Guide)

* Definigdo de aspectas de acessibilidade e usabilidade

= Prototipagdo interativa

= Validacdo do protdtipo por meio de grupos focals, através de
entrevista e questionaric pds-585530

+ Andlise e sistematizacdo de resultados das entrevistas

@ POS-PRODUCAO

* Revisao geral e ajustes visuais e funcionais
* Qrganizagao e entrega dos arquivos

Figura 1 — Framework adaptado da metodologia de Baker.
Fonte: Baker, 2013

6. TDAH+: PROPOSTA DE INTERFACE DIGITAL

A seguir, serd apresentado o detalhamento das etapas de construcao da interface digital
proposta por este trabalho. As fases seguem a estrutura metodologica de Baker (2013),

adaptada para o contexto de um projeto de prototipagem interativa.

6.1 Pré-Producao

A etapa de pré-producdo consistiu na fase inicial do desenvolvimento da interface
digital TDAH+, sendo responsavel pela fundamentacdo teorica, delimitacao das personas e
estruturacdo dos elementos que orientaram o projeto. Com base em métodos de pesquisa
exploratoria, foram reunidas informagdes provenientes de fontes académicas, andlises de
mercado e referéncias visuais, que subsidiaram a formulagdo dos requisitos funcionais e
estruturais da proposta. Essa etapa envolveu também a definicdo de personas e o
desenvolvimento dos primeiros fluxos de interagdo, compondo a base conceitual e funcional

da interface.

27



6.1.1 Pesquisa exploratoria

A etapa inicial da pré-producdo foi marcada por uma pesquisa exploratoria
fundamentada em literatura académica, com o objetivo de embasar tedrica e
conceitualmente a criagdo da interface digital. As secdes 2 e 3 deste trabalho
abordaram os principais aspectos relacionados ao Transtorno de Déficit de Atencao e
Hiperatividade (TDAH), com énfase no impacto do transtorno na rotina educacional
de criangas, nos desafios enfrentados pelos responsaveis e na importincia de

instrumentos de apoio no ambiente familiar e escolar.

A pesquisa possibilitou compreender a complexidade do TDAH e identificar a
necessidade de solugdes que promovam organizagdao, acompanhamento € autonomia,

tanto para as criangas quanto para os adultos envolvidos no processo educativo.

Além da fundamentacdo teoérica, também foi realizada uma pesquisa
exploratdria voltada a andlise de ferramentas e solugdes de mercado, com foco em
suas funcionalidades, objetivos e limitagdes. Conforme descrito na se¢ao 4, foram
analisadas sete interfaces digitais voltadas a organizacdo ¢ ao acompanhamento de
criancas com TDAH. A andlise considerou elementos como estrutura, navegagao,
linguagem utilizada, tipo de dados registrados e nivel de personaliza¢do, buscando
identificar boas praticas e lacunas existentes nas solugdes ja oferecidas. Essa etapa
contribuiu para a defini¢cdo de requisitos funcionais e propostas de diferenciagdao da
interface TDAH+, como o foco no engajamento dos responsaveis e a centralizagdo de

dados educacionais, comportamentais e emocionais.

Além das interfaces descritas e analisadas na segdo 4.1, foram analisados
também alguns aplicativos com foco em experiéncia do usudrio e visual design, como
WeCancer”, Days Since”, Quit Now” e lamSober’, com o objetivo de coletar
referéncias visuais para a construcdo da identidade e da usabilidade da interface
proposta. A andlise visual dessas solugdes permitiu identificar padrdes de cores,

hierarquia da informacdo, tipografia, organizagdo do conteudo e aspectos de

2! WeCancer: aplicativo para monitoramento e apoio emocional de pacientes oncoldgicos. Disponivel em:
<https://wecancer.com.br>. Acesso em: 22 abr. 2025.

22 Days Since: aplicativo para acompanhar o progresso de habitos, sobriedade ou eventos pessoais. Disponivel
em: <https://apps.apple.com/br/app/days-since-quit-habit-tracker/id1445348921/>. Acesso em: 22 abr. 2025

2 Quit Now: aplicativo de suporte para pessoas que desejam parar de fumar. Disponivel em:
<https://quitnow.app> Acesso em: 22 abr. 2025.

2* JamSober: aplicativo de acompanhamento de sobriedade e habitos diarios. Disponivel em:
<https://iamsober.com>. Acesso em: 22 abr. 2025.
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acessibilidade aplicaveis ao publico-alvo. Referéncias visuais desempenham um papel
essencial no processo de design, pois permitem ao designer entender como diferentes
solucdes estéticas e funcionais influenciam a percepgao e a experiéncia dos usuarios,
contribuindo para escolhas mais informadas e adequadas as necessidades do projeto

(LIDWELL; HOLDEN; BUTLER, 2011).

Dessa forma, a coleta de inspiragdes visuais se configurou como uma etapa
fundamental para o desenvolvimento de um style guide coerente e intuitivo para as

personas.
6.1.2 Construgdo de personas

Para orientar o desenvolvimento da interface, foram criadas duas personas
representando o publico-alvo da aplicagdo. A construcdo de personas permite uma

abordagem empatica na criacdo de solugdes, ajudando a compreender as necessidades

dos usuarios (COOPER, 2007).

A persona funciona como um personagem, baseado em dados reais, que
representa um grupo de usudrios com comportamentos, objetivos e necessidades
semelhantes. Esse recurso ¢ frequentemente utilizado no Design Centrado no Usuério
para guiar decisdes estratégicas e¢ de usabilidade durante o desenvolvimento de
produtos digitais. O processo de construcdo da persona foi realizado a partir da
revisdo bibliografica, que analisou os padrdes de comportamento comuns entre
responsaveis por criangas com TDAH. A criacdo de personas deve considerar tanto
aspectos demograficos quanto psicolégicos, como frustragdes, motivacdes e

necessidades (PRUITT; ADLIN, 2006).

Neste trabalho, foram considerados elementos como rotina diaria, dificuldades
enfrentadas na comunicagdo com a escola, desafios no acompanhamento do
desenvolvimento da crianga e a relagdo com o uso de tecnologias. Essa sintese de
informacdes permitiu a elaboragdo de personas representativas, que serviu de guia
para o levantamento de requisitos e funcionalidades e constru¢do do design e

experiéncia da interface.
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Ana Maria Costa

35 anos

o Trabalha em turnos alternados, depende dos avds e escola para auxiliar nos
cuidades do filho enguanto ela e a esposa estdo em suas ocupages,

) oejETIVOS ) FRUSTRACOES

) NECESSIDADES

Figura 2 — Persona 1 (Ana Maria Costa)
Fonte: a autora, 2025

Tem guarda compartilhada com a ex-esposa aos finais de semana e, durante a
semana, tem auxilio da escola e familiares nos cuidados da filha.

) oejETIvOs ) FRUSTRACOES

) NECESSIDADES

Figura 3 — Persona 2 (Henrique Dantas)
Fonte: a autora, 2025
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6.1.3 Levantamento de Requisitos e Funcionalidades

Com base na pesquisa exploratdria e na constru¢do das personas, foram
identificados os requisitos para o desenvolvimento da interface digital proposta. Essa
etapa ¢ essencial no processo de Design Centrado no Usuario, pois visa compreender
as necessidades reais dos usuarios, suas expectativas e limitagdes, a fim de orientar a

concepgdo da solugdo tecnologica.

De acordo com Sommerville (2011), o levantamento de requisitos (ou
engenharia de requisitos) consiste no processo de descobrir, analisar, documentar e
validar as funcionalidades e restricdes que um sistema deve atender. No contexto do
design de interfaces, esse processo ¢ fundamental para garantir que a aplicagdo
desenvolvida tenha relevancia funcional, boa usabilidade, acessibilidade e seja

centrada nas necessidades dos usuarios finais.

Para orientar o desenvolvimento da interface, foram definidos os seguintes

requisitos para a interface:

RF 01 - Login no aplicativo: O usuario podera acessar o aplicativo utilizando e-mail
e senha previamente cadastrados.

RF 02 - Cadastro de conta: O usuario poderd criar uma nova conta informando seus
dados pessoais € um endere¢o de e-mail valido.

RF 03 - Recuperacio de senha: O usudrio podera redefinir sua senha em caso de
esquecimento, por meio de um codigo enviado ao seu e-mail cadastrado.

RF 04 - Gerenciar perfil: O usudrio poderd editar suas informagdes pessoais,
redefinir sua senha e excluir sua conta do aplicativo, se desejar.

RF 05 - Cadastro e gerenciamento de aluno: O usudrio podera cadastrar alunos,
registrando informacdes pessoais, educacionais e dados relacionados a saude fisica e
mental da crianga. Além de poder visualizar, editar ou remover os alunos cadastrados,
sendo cada responsavel vinculado apenas aos seus respectivos alunos cadastrados.

RF 06 - Registrar e monitorar comportamentos: O usudrio poderd registrar e
monitorar comportamentos observados, detalhando-os por categoria, subcategoria,
intensidade do comportamento, mais detalhes sobre a situacdo e intervengdes

utilizadas.
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RF 07 - Registrar e gerenciar agenda escolar: O usudrio poderd registrar e
visualizar tarefas, provas, trabalhos, eventos escolares e pessoais, faltas e avisos
vinculados a rotina educacional e pessoal da crianca.

RF 08 - Monitorar boletim escolar: O usudrio poderd acompanhar as notas escolares
da crianga, registrando os resultados de cada disciplina.

RF 09 - Visualizar calendario: O usuario poderd acessar um calendario completo
com todos os registros de rotina escolar e pessoal da crianga, com visualizagdo por dia,
semana ou mes.

RF 10 - Acesso a materiais de apoio: O usuario poderd acessar uma central de
conteudos sobre TDAH, com encaminhamento para links externos de artigos, videos,
podcasts e noticias.

RF 11 - Acesso a dashboard de acompanhamento e desenvolvimento: O usudario
poderéd visualizar um painel com os principais dados de evolugdo ou regressao da
crianca, como frequéncia de comportamentos e faltas, desempenho académico e

tarefas realizadas.

6.1.4 Construcdo do Fluxo de Usuario (User Flow)

O User Flow, ou fluxo do usudrio, ¢ uma representagao visual que descreve os
caminhos percorridos por um usudrio dentro de uma interface digital, desde o primeiro
contato até a realizacdo de uma tarefa ou objetivo especifico. Ele permite mapear a
experiéncia do usuario de forma estruturada, identificando os pontos de interagdo e
garantindo que a navegagao seja fluida e intuitiva. Compreender o fluxo do usuario ¢
fundamental para o Design Centrado no Usudrio, pois possibilita antecipar

comportamentos, necessidades e eventuais barreiras na navegacao (GARETT, 2011).

Assim, ter clareza no fluxo reduz o esfor¢o cognitivo, contribuindo para uma
experiéncia mais eficiente e satisfatoria (KRUG, 2014). No desenvolvimento da
aplicagdo TDAH+, o fluxo do usuario foi elaborado com base nos requisitos e
funcionalidades priorizadas e nas necessidades identificadas nas personas,
assegurando que cada etapa da navegacdo estivesse alinhada as expectativas e
capacidades dos responsaveis por criancas com TDAH. Vide fluxogramas no

Apéndice 1.
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Neste trabalho, foi utilizado o Figjam®, plataforma colaborativa usada para

fluxogramas e mapas mentais em tempo real.

6.2 Producao

A fase de produgdo corresponde ao momento de materializagdo das ideias e estruturas
delineadas na pré-produgdo, por meio da criagdo dos elementos visuais, funcionais e
interativos da interface TDAH+. Foram desenvolvidos desde o nome do produto e a
identidade visual até os primeiros esbogos em baixa fidelidade e, posteriormente, os
wireframes finais de alta fidelidade. Essa fase envolveu também a estruturacao do style guide
e a constru¢ao de um prototipo navegavel, que simula de forma realista a experiéncia de uso
da aplicag@o. Cada etapa foi orientada por principios de Design Centrado no Usudrio, com

foco em clareza, acessibilidade e usabilidade.
6.2.1 Criagdo do nome (Naming)

O processo de naming, e criagdo do nome da aplicagdo, ¢ uma etapa estratégica
no desenvolvimento de produtos digitais, pois estd diretamente relacionado a
constru¢do da identidade da marca, a sua capacidade de gerar conexao com o publico e
a sua memorizagdo. O nome de um produto deve ser claro, relevante para o
publico-alvo, facil de pronunciar, memoravel e alinhado aos valores e objetivos da

marca (WHEELER, 2012).

Partindo dessas premissas, optou-se pelo nome TDAH+, que carrega dois
significados centrais: o primeiro, de identifica¢do direta com o publico-alvo indireto,
criancas com TDAH, e o segundo, representado pelo sinal de adigdo “+7,
simbolizando o acréscimo de suporte, acompanhamento e desenvolvimento
proporcionado pelo aplicativo. O simbolo “+” também remete a ideia de evolugdo e
progresso, conceitos importantes no acompanhamento da rotina escolar e emocional

de criancas com TDAH.

Essa escolha visa promover um nome de impacto positivo, que seja facilmente
reconhecido por responsaveis, profissionais da saude e da educagdo, além de reforcar a

proposta inclusiva e propositiva do aplicativo.

» Disponivel em: <https://www.figma.com/pt-br/figjam/>. Acesso em: 22 abr. 2025.
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6.2.2 Definicdo da Identidade Visual

A defini¢do da identidade visual ¢ uma etapa essencial no desenvolvimento de
interfaces digitais, pois € responsavel por traduzir visualmente os valores, propdsitos e
a proposta de experiéncia da aplicacdo. A identidade visual engloba um conjunto
coerente de elementos graficos, como paleta de cores, tipografia, icones e logotipo que
deve promover reconhecimento, consisténcia e conexdo emocional com o publico-alvo

(WHEELER, 2012).

No caso da marca TDAH+, buscou-se construir uma identidade que
transmitisse acolhimento, clareza e organizagdo, utilizando cores suaves, fontes
legiveis e icones intuitivos, com atengdo especial aos principios de acessibilidade
visual. A defini¢do desses elementos foi orientada pelos objetivos do projeto e pelas
caracteristicas da persona definida, garantindo que a comunicacdo visual estivesse

alinhada as necessidades dos usuarios.

A paleta de cores do aplicativo TDAH+ foi cuidadosamente selecionada para
transmitir sensagoes de acolhimento, clareza e organizagdo, alinhadas ao publico-alvo
sensivel do projeto. A cor primaria (#336CF0) e a secundaria (#001358), ambas em
tons de azul, foram escolhidas ndo apenas por sua simbologia associada a
tranquilidade e confianga, mas também por apresentarem excelente adaptacdo em

critérios de acessibilidade visual, como contraste e legibilidade.

O azul, amplamente reconhecido como uma cor universalmente segura, foi
priorizado por sua eficidcia na comunicagdo com criangas neuro divergentes e seus
responsaveis. Ja os tons neutros branco (#F6F6F6) e preto (#111111) complementam a
composi¢ao visual, criando equilibrio cromatico, direcionamento do olhar e

versatilidade para diferentes contextos de uso da interface.
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Azul primério Azul secundério Branco gelo Cinza carvio

Figura 4 — Paleta de cores da Identidade Visual
Fonte: a autora, 2025
A tipografia utilizada na identidade visual do TDAH+ ¢ da familia Open
Sans*®, uma fonte sans-serif’’ amplamente reconhecida por sua excelente legibilidade
em meios digitais. A escolha dessa fonte estd fundamentada tanto em sua
funcionalidade técnica, por apresentar alta performance em diferentes tamanhos e
resolugdes, quanto em seu aspecto visual acolhedor e moderno. Suas curvas suaves e
espacamento generoso favorecem a leitura fluida e sua variedade de pesos e estilos
oferece flexibilidade na hierarquia tipografica da interface, permitindo consisténcia e

clareza na organizacao da informagao.

% Disponivel em: <https://fonts.google.com/specimen/Open+Sans>. Acesso em 22 abr. 2025.
2" Fonte sans-serif: tipo de letra sem serifas (tragos nas extremidades), usada por sua legibilidade e visual
moderno em telas digitais.
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Figura 5 — Tipografia da Identidade Visual
Fonte: a autora, 2025
O logotipo do TDAH+ ¢é composto por um simbolo ilustrativo aliado a
tipografia institucional do nome. O simbolo representa um rosto com olhos fechados
em estado de concentragdo, com um cérebro estilizado em linhas organicas no topo,
transmitindo a ideia de desenvolvimento e atividade mental. A ilustragdo foi
desenhada com base em formas arredondadas e propor¢des suaves, evocando leveza,
calma e simpatia, aspectos essenciais para dialogar com um publico que busca suporte

no cotidiano escolar e emocional de criancas com TDAH.

& TDAH TDAH+

& TDAH & TDAH

Figura 6 — Logo na variacdo horizontal com aplicacéo nas cores da Identidade Visual
Fonte: a autora, 2025
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Figura 7 — Logo na variagdo vertical com aplicacdo nas cores da Identidade Visual
Fonte: a autora, 2025

Figura 8 — Simbolo com aplicagdo nas cores da Identidade Visual
Fonte: a autora, 2025

Os elementos graficos do aplicativo utilizam linhas organicas, com
extremidades arredondadas e tragos bold, que remetem diretamente a ideia de fluidez,
acolhimento e leveza. Essa linguagem visual foi inspirada na representacao simbolica
do cérebro humano, dialogando tanto com a natureza neuro divergente do publico

quanto com a fase infantil e dindmica das criangas atendidas.
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Os grafismos ndo sdo apenas decorativos, mas reforgam uma identidade visual
sensivel ao contexto emocional e cognitivo dos usuarios. Quando aplicados, esses
elementos agregam personalidade a aplicagdo e facilitam a criacdo de conexdes

intuitivas com os conteudos apresentados.

n &R BRI
92

Figura 9 — Elementos graficos com aplicag@o nas cores principais da Identidade Visual
Fonte: a autora, 2025

N =

6.2.3 Elaboragdo de wireframes de baixa fidelidade

O wireframe de baixa fidelidade ¢ uma representacdo simplificada e preliminar
da interface de um produto digital, utilizada nas etapas iniciais do processo de design
para estruturar visualmente as principais funcionalidades e fluxos de navegacdo do
usuario. Esses esbogos, geralmente criados em preto e branco e com poucos detalhes
graficos, priorizam a disposi¢cao dos elementos e a organizagdo da informacao, sem se
preocupar ainda com aspectos estéticos ou interativos. Wireframes de baixa fidelidade
sdo ferramentas essenciais para testes rapidos e interativos com usudrios, facilitando a
detecg¢do precoce de problemas de usabilidade e o refinamento das ideias (PREECE;
ROGERS; SHARP, 2005). As imagens dos wireframes de baixa fidelidade

encontram-se no Apéndice 2.
6.2.4 Elaboragdo de wireframes de alta fidelidade

Os wireframes de alta fidelidade representam uma versao mais avancada e

detalhada da interface digital, aproximando-se visualmente do produto final.
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Diferentemente dos wireframes de baixa fidelidade, essa etapa ja incorpora elementos
graficos como cores, tipografia, icones, espacamentos, € as vezes até interagdes
simuladas, oferecendo uma visdo mais realista da experiéncia do usuario. Os
wireframes de alta fidelidade sdo fundamentais para testes mais precisos de
usabilidade, pois permitem que os usudrios interajam com uma interface mais proxima
da versdo final, facilitando a identificagdo de melhorias em detalhes visuais e
funcionais (GARETT, 2011). As imagens dos wireframes de alta fidelidade

encontram-se no Apéndice 3.
6.2.5 Construgdao do Guia de Estilos (style guide)

O style guide, ou guia de estilo, ¢ um documento que reune e organiza os
principais elementos visuais e de interagdo de uma interface digital, funcionando como
um repositorio que assegura a consisténcia visual e comunicacional de um projeto. Ele
define padrdes para cores, tipografia, espagamentos, icones, botdes, componentes
interativos, garantindo coesdo entre todas as telas da aplicagdo. O guia ¢ uma
ferramenta essencial para manter a unidade do design, especialmente em equipes
multidisciplinares, pois evita retrabalhos e facilita a escalabilidade do produto

(TIDWELL, 2011).

A construcdo de um style guide ocorre geralmente apds a consolidagdo dos
primeiros elementos de identidade visual, como logotipo, paleta de cores e fontes
tipograficas, etapa explicada no topico 6.2.2 e foi definida a partir das referéncias
levantadas ao longo da pesquisa. A partir disso, sdo definidos os componentes
reutilizaveis (como botdes, campos de texto, menus, cards®, dropdowns®, etc.),
respeitando os principios de design visual, acessibilidade e usabilidade. As imagens do

Guia de Estilos encontram-se no Apéndice 4.
6.2.6 Aspectos de acessibilidade e usabilidade

A constru¢do da interface proposta neste trabalho incorporou principios
fundamentais de acessibilidade e usabilidade, a fim de garantir uma experiéncia mais
inclusiva, eficiente e intuitiva para os usudrios, especialmente responsaveis por

criangas com TDAH. No que diz respeito a acessibilidade, foram seguidas diretrizes

8 Cards: blocos visuais usados na interface para agrupar e exibir informagdes de forma organizada e acessivel.
¥ Dropdowns: menus suspensos que exibem uma lista de opgdes ao serem clicados, otimizando espago na
interface.
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das Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1°°, elaboradas pelo World Wide
Web Consortium (W3C)*', que recomendam praticas como contraste adequado entre
texto e fundo, uso de tipografia legivel, compatibilidade com leitores de tela e
navegacdo simplificada (W3C, 2018). Esses elementos tornam a interface mais
acessivel para pessoas com dificuldades cognitivas, visuais ou motoras, contribuindo

diretamente para a inclusdo digital.

No campo da usabilidade, foram considerados os principios das Heuristicas de
Nielsen*’, amplamente reconhecidos no design de interagdo, como: visibilidade do
status® do sistema, consisténcia e padrdes, prevengdo de erros, flexibilidade e
eficiéncia de uso, e design estético e minimalista. A aplicagdo dessas heuristicas
permitiu que a interface fosse desenhada de forma clara e funcional, facilitando a
navegacgao, reduzindo a sobrecarga cognitiva e promovendo o engajamento do usuario

com o aplicativo (NIELSEN, 1995).

Esses aspectos sdo especialmente importantes quando se considera que os
responsaveis por criangas com TDAH frequentemente lidam com multiplas tarefas e
precisam de ferramentas praticas, acessiveis e de rdpida compreensdo, e foram
incorporados principalmente na constru¢do dos painéis (dashboards), que simplificam

e centralizam as informacodes das criangas.

39 WCAG 2.1: diretrizes internacionais de acessibilidade para tornar contetidos web utilizaveis por todas as
pessoas. Disponivel em: <https://www.w3.org/TR/WCAG21/>. Acesso em: 22 abr. 2025.

31 W3C: consorcio internacional que define os padrdes e boas praticas para o desenvolvimento da web.
Disponivel em: <https://www.w3.org/>. Acesso em: 22 abr. 2025.

32 Heuristicas de Nielsen: 10 principios de usabilidade criados por Jakob Nielsen para avaliar interfaces digitais.
Disponivel em: <https://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/>. Acesso em 22 abr. 2025.

EEINT3

33 Status: indica o estado atual de uma agdo, tarefa ou sistema, como “concluido”, “em andamento” ou “erro”.
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Figura 10 — Guia de Uso para Acessibilidade de Graficos
Fonte: a autora, 2025

6.3 Pos-Producao

A etapa de pds-produgdo constitui a fase conclusiva do processo de desenvolvimento
da interface digital TDAH+, caracterizando-se pela consolidacdo metodolégica dos
procedimentos realizados. Seu objetivo principal foi assegurar a coeréncia entre 0s
fundamentos teoricos, os requisitos funcionais definidos na pré-producao e a materializagao
visual e interativa estruturada na producdo. Trata-se, portanto, de um momento estratégico
que confere rigor cientifico ao projeto, garantindo a confiabilidade e a validade do prototipo

enquanto produto académico.
6.3.1 Validacdo do protétipo por meio de grupos focais

A validagdo foi conduzida por meio de grupos focais, técnica amplamente utilizada em
pesquisas qualitativas por favorecer a construgdo coletiva de percepcdes (KRUEGER;
CASEY, 2009; MORGAN, 1997). Essa estratégia metodoldgica permitiu examinar a
adequacdo do prototipo as necessidades do publico-alvo, além de identificar barreiras de
usabilidade e oportunidades de melhoria. A triangulacdo entre dados qualitativos (falas dos
participantes) e quantitativos (escalas aplicadas em questionario pos-sessdo) fortaleceu a

robustez da analise, ampliando a confiabilidade dos resultados.

41



Em cada grupo focal, participaram 10 responséaveis de criancas com TDAH (5 por
grupo), com uma faixa etaria de 18 a 60 anos, buscando refletir o publico-alvo da aplicagao.
Para realizagdo das sessdes, foi definido o planejamento do roteiro, no Apéndice 5, e o
convite dos participantes, com o envio de instrugdes prévias sobre a ferramenta e o objetivo

do momento.

Cada sessdo durou cerca de 40 minutos, na plataforma Google Meet, na qual foram
demonstrados os principais fluxos da aplicacdo, por meio de um protdtipo navegavel no
Figma. Os feedbacks trazidos pelos participantes foram coletados, com registros realizados
por meio de anotagdes estruturadas, nas quais a sistematizacdo das informagdes foi
apresentada na se¢do 6.3.2. Apds a sessdo, também foi aplicado um questionario baseado em

Krueger & Casey (2009) e Morgan (1997), especificado no Apéndice 6.

Os achados evidenciaram que a proposta foi percebida como relevante e util,
especialmente pela centralizagdo das informagdes e pelo potencial de reduzir a sobrecarga dos
responsaveis na gestdo da rotina educacional. Como limitagdes, destacaram-se a necessidade
de ajustes na nomenclatura de alguns elementos e a simplificacdo de fluxos mais complexos.
Essas contribui¢des subsidiaram a revisdo final do protdtipo, assegurando maior aderéncia as

expectativas dos usuarios.
6.3.2 Sistematizacdo dos Resultados

Ao analisar tanto as informagdes qualitativas quanto quantitativas, foram
sistematizados os principais resultados atingidos a partir dos feedbacks, para priorizagdo do

que seria implementado na aplicagao.
Os principais pontos levantados na analise foram:

e C(Convergéncia: a alta média de utilidade (4,7) confirma as falas sobre valor da
centralizacdo de informacdes.

e Aderéncia potencial: intengdo de uso didria/semanal em 80% mostra alinhamento com
a valorizagao de notificagoes e atualizagoes.

e Atritos: barreiras de linguagem e redundancia, principalmente entre usuarios menos
digitais (36—60 anos).

e Direcionadores de melhoria (roadmap):

e Resumo diario consolidado + personalizacao de alertas.

e Revisdo de nomenclatura e linguagem simples.
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e Exportagdo de relatorios e comparativos de desempenho ao longo do tempo.

No geral, a interface proposta é percebida como muito util no acompanhamento
escolar de criangas com TDAH, especialmente por centralizar informagdes e oferecer
notificacdes automaticas. A facilidade de uso ¢ considerada boa, mas barreiras como
nomenclatura técnica e redundancia de caminhos podem reduzir a clareza, principalmente

para perfis menos digitais.

As melhorias a serem implementadas foram priorizadas por meio da Matriz de
Eisenhower**, representada na Figura 11, mais especificamente as a¢des classificadas como de
alta e média prioridade. Tais agdes foram entendidas como de alto impacto, diante dos

feedbacks trazidos no grupo focal.

Assim, os resultados qualitativos e quantitativos convergem, refor¢ando a validade da

proposta e indicando que o prototipo tem alto potencial de impacto positivo.

ALTA PRIORIDADE Alto impacto e baixo esforco MEDIA PRIORIDADE Alto impacto e alto esfor¢co

+ Troca do termo “Agenda Diaria” por “Resumo Diario”, focando em + Implementacao de alertas personalizaveis:

atualizagdes diarias do aluno; + Envio de atualizagGes escolares diarias, resumos semanais/
+ Troca do termo “Dashboard” por “Desempenho”; bimestrais, altera¢des no desempenho do aluno e sugestdes de
+ Simplificacdo visual para botdes menos redundantes. contetido educativo;

+ Envio através de notificacdes push, mensagens de WhatsApp e E-
mail;
+ Adicdo do resumo interpretado sobre as métricas da funcionalidade
de “Desempenho” (antigo “Dashboard”);

DESPRIORIZAGAO Baixo impacto e alto esforco

+ Incluir comparativos ao longo do tempo (evolugdo més a més); « Audio explicativo ou tutoriais embutidos;
+ Exportacgdo de relatérios em PDF/Excel. + Aumento da fonte tipografica.

Figura 11 — Matriz de Eisenhower adaptada
Fonte: a autora, 2025

6.3.3 Revisao geral e ajustes visuais e funcionais

\

Apos a validagdo, procedeu-se a revisdo integral da interface, contemplando tanto

aspectos visuais quanto funcionais. Esse processo envolveu ajustes em microtextos,

3* A Matriz de Eisenhower ¢ um método de gestdo do tempo e produtividade que ajuda a organizar tarefas de
acordo com sua importancia e urgéncia. Disponivel em:
<https://napratica.org.br/noticias/matriz-de-eisenhower-produtividade>. Acesso em: 23 ago. 2025.



hierarquias informacionais, espacamentos e fluxos de navegacgdo. A revisao buscou reduzir a
sobrecarga cognitiva, aumentar a clareza comunicacional e reforgar a consisténcia estética e

funcional do prototipo.

Esse refinamento final nao apenas qualificou a experiéncia de uso, mas também
consolidou a coeréncia metodologica entre as etapas do projeto. Essa revisdao finalizou o
prototipo com maior precisdo em termos visuais e funcionais, assegurando uma interface mais

estavel, intuitiva e coerente com os padrdes estabelecidos na etapa de producio.
6.3.4 Organizacdo e sistematizacdo dos arquivos

Como etapa conclusiva, todos os documentos e artefatos produzidos foram
organizados em um repositorio unificado®, incluindo fluxogramas, personas, requisitos
funcionais, wireframes e guia de estilos. Essa sistematizacdo desempenha papel fundamental
na dimensdo do rigor cientifico, assegurando a rastreabilidade do processo, permitindo
verificar a coeréncia entre os objetivos iniciais e os resultados alcangados e na dimensdo da
replicabilidade e continuidade do estudo, possibilitando que futuras pesquisas ou versdes
técnicas da aplicagdo retomam os arquivos como base, facilitando a evolu¢ao do prototipo

para um produto implementavel.

Dessa forma, a pos-produgdo nao se restringe ao encerramento formal do projeto, mas
representa a consolidagdo de sua validade académica e a abertura de caminhos para

desdobramentos cientificos e aplicados.

3 Disponivel em
<https://www.figma.com/design/KS2EWtJHKDfJ16PdDHu9mh/TDAH-?node-id=3390-460218&t=VuiSWajny
RsgBLHc-1/>. Acesso em: 01 set. 2025.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo investigar o potencial de uma interface digital
como instrumento de apoio ao acompanhamento da rotina educacional de criangas com
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), a partir do engajamento de seus
responsdveis. Amparado em uma metodologia estruturada em pré-producdo, producdo e
p6s-produgdo, o estudo percorreu etapas que abrangeram desde a revisdo bibliografica e

defini¢do de requisitos até a prototipagem e validacao do produto desenvolvido.

Os resultados obtidos indicam que a aplicagdo TDAH+ se configura como uma
solucdo importante para suprir lacunas de comunica¢do entre familia e escola, além de
favorecer o registro e o monitoramento do desempenho académico ¢ comportamental das
criancas. A analise qualitativa e quantitativa conduzida nos grupos focais reforgou a
relevancia social da proposta, demonstrando sua capacidade de reduzir a sobrecarga dos

responsaveis e de promover maior clareza na gestdo da rotina educacional.
Entre os principais impactos, destacam-se:

e Convergéncia entre teoria e pratica: a aplicacao traduz principios de acessibilidade,
usabilidade e design centrado no usudrio em funcionalidades concretas;

e Valorizacio da experiéncia dos responsaveis: a centralizacao de dados e
notificagdes foi considerada um diferencial pela maioria dos participantes;

e Alto potencial de adog¢ao: 80% dos respondentes declararam intenc¢do de uso diario

ou semanal, evidenciando a aderéncia da proposta.

Todavia, algumas limitagdes foram identificadas, como a necessidade de simplificagdo
de termos técnicos, a redug¢do de redundancias entre funcionalidades e a inclusao de relatérios
exportaveis. Esses pontos constituem oportunidades de evolugdo do prototipo e configuram

sugestOes concretas para pesquisas futuras, que podem contemplar:

e Testes de usabilidade com maior diversidade de perfis de responsaveis;

e Desenvolvimento técnico da aplicagdo, com integragdo a plataformas escolares ja
existentes;

e Estudos longitudinais para mensurar o impacto do uso continuo da ferramenta no

desempenho escolar e no bem-estar das familias.
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Conclui-se que a interface digital TDAH+ representa uma contribuicao relevante tanto
para o campo da comunicacao em midias digitais quanto para a area de educacao inclusiva e
tecnologia assistiva. Ao propor uma solugcdo que alia rigor metodoldgico e aplicabilidade
pratica, o trabalho reafirma o potencial da tecnologia como mediadora de processos
educacionais inclusivos, fortalecendo o elo entre escola, familia e crianga. Sua relevancia
social reside na possibilidade de transformar praticas de acompanhamento educacional,
promovendo maior equidade, autonomia e qualidade de vida para criangas com TDAH e seus

responsaveis.
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Fluxo de Entrada —

Fluxo de Registro —

APENDICE 1 - Fluxos do usuario (User Flow)

Esqueceuasenha e Confirmar email — Confirmar c6digo

i

E-mail

Senha

Figura 12 — Fluxo de Usuario (Entrada/Login)
Fonte: a autora, 2025
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(=] Nome

[~ Email

=4 Senha

= Termos de uso
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Redefinir senha

Tela inicial

Figura 13 — Fluxo de Usuario (Registro/Sign Up)
Fonte: a autora, 2025
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Tela inicial
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— Editar perffil ———— Edigao de perfil
Excluir foto de perfil
—> Mudar senha — Alteragao de senha
M Perfil ===-4
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— Sair do app
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N Alunos

M Desempenho

3 Materiais de apoio

Figura 14 — Fluxos de Usudrio (Tela Inicial, Notifica¢des e Perfil do usuario)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 15 — Fluxo de Usuario (Resumo Diario)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 16 — Fluxo de Usuario (Calendario)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 17 — Fluxo de Usuario (Comportamento)
Fonte: a autora, 2025
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Fonte: a autora, 2025

Figura 18 — Fluxos de Usuario (Notas e Alunos)
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Fonte: a autora, 2025
N
| e
| T T
= o
=
== = e { e }_ e
—{—a e
[ ——
T
e =
e
— . % i %_ .
—l— { —
e = =
S o ——
- e e = —— ,},, o

Figura 20 — Fluxos de Usudrio (Materiais de Apoio)
Fonte: a autora, 2025
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APENDICE 2 - Wireframes de Baixa Fidelidade

ESQUECI A SENHA

SPLASH ONBOARDING ENTRAR
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TDAH+
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Figura 21 — Wireframes de baixa fidelidade (Entrada/Login)
Fonte: a autora, 2025

Figura 22 — Wireframes de baixa fidelidade (Registro/Sign Up)
Fonte: a autora, 2025



Figura 23 — Wireframe de baixa fidelidade (Pagina inicial)
Fonte: a autora, 2025

oo

Figura 24 — Wireframe de baixa fidelidade (Notifica¢des)
Fonte: a autora, 2025
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PERFIL

EDITAR PERFIL MUDAR SENHA

Figura 25 — Wireframes de baixa fidelidade (Perfil do usuario)
Fonte: a autora, 2025

CALENDARIO

Figura 26 — Wireframes de baixa fidelidade (Calendario)
Fonte: a autora, 2025
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RESUMO DIARIO

Figura 27 — Wireframes de baixa fidelidade (Resumo diério)
Fonte: a autora, 2025

Figura 28 — Wireframes de baixa fidelidade (Notas)
Fonte: a autora, 2025
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COMPORTAMENTO

Figura 29 — Wireframes de baixa fidelidade (Comportamento)
Fonte: a autora, 2025

\ 4 [

Figura 30 — Wireframes de baixa fidelidade (Desempenho)
Fonte: a autora, 2025
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ALUNOS

Figura 31 — Wireframes de baixa fidelidade (Alunos)
Fonte: a autora, 2025

MATERIAIS DE APOIO

Figura 32 — Wireframes de baixa fidelidade (Materiais de Apoio)
Fonte: a autora, 2025
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APENDICE 3 - Wireframes de Alta Fidelidade
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o el eter

Figura 33 — Wireframes de alta fidelidade (Entrada/Login)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 34 — Wireframes de alta fidelidade (Registro/Sign Up)
Fonte: a autora, 2025
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*
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Figura 35 — Wireframes de alta fidelidade (Pagina Inicial e Notifica¢des)
Fonte: a autora, 2025

PERFIL EDITAR PERFIL MUDAR SENHA

Figura 36 — Wireframes de alta fidelidade (Perfil do Usuario, parte 1)
Fonte: a autora, 2025




NOTIFICACOES
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Notificagdes push
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Figura 37 — Wireframes de alta fidelidade (Perfil do Usuario, parte 2)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 38 — Wireframes de alta fidelidade (Resumo Diario, parte 1)
Fonte: a autora, 2025



ADICIONAR ATIVIDADE
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Figura 39 — Wireframes de alta fidelidade (Resumo Diario, parte 2)

Fonte: a autora, 2025
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07-RESUMO DIARIO 3
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Figura 40 — Wireframes de alta fidelidade (Resumo Diario, parte 3)
Fonte: a autora, 2025
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08-RESUMO DIARIG 4
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Figura 41 — Wireframes de alta fidelidade (Resumo Diario, parte 4)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 42 — Wireframes de alta fidelidade (Resumo Diario, parte 5)

Fonte: a autora, 2025
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Figura 43 — Wireframes de alta fidelidade (Calendario, parte 1)
Fonte: a autora, 2025
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Figura 44 — Wireframes de alta fidelidade (Calendario, parte 2)
Fonte: a autora, 2025
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Histria Evento escolar Acrianga ndo compareceu 0 dia 05/05
por motivo de consulta médica previamente

= Detalhes & Titlo agendada.

ntregar trabalho sobre os Povos Indigenas d e

Brasil. Formato livre, com pelo menos 2 fontes £ Datadafalta

fadas = Detalhes o0z

£ Data do envio da atividade

™ Data do envio

© Prazo
4

© Data do evento

Gerenciar atividade

/7 Editar atividade

W Excluir atividade

R ... "o s CEED - "o o CEEED -

Figura 45 — Wireframes de alta fidelidade (Calendario, parte 3)
Fonte: a autora, 2025



13-CALENDARIO 4

EXCLUIR ATIVIDADE

Tem certeza que deseja excluir
esta atividade?

Ao excluir esta atividade, todos os dad sociados a

Atividade excluida com sucesso

ela serdo apag

orma permanente
ndo poderd ser desfeit

W Excluir atividade

Cancelar Fechar

Aatividade e s dados associados foram

removidos com éxito. Voci je cadastrar outra

atividade a qualquer momento,

N&o foi possivel excluir a atividade

a atividade.

novamente em alguns instantes.

Tentar novamente

Fechar

Figura 46 — Wireframes de alta fidelidade (Calendario, parte 4)

Fonte: a autora, 2025
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P

Editar atividade

Tipo *

" Tareta -
Materia *

Matemtica -
Detathes *

Realizar aividades das piginas 452 47

Data do envio da atividade *

onosi202s =]
Prazo ¢
osrosiz0zs =]

Savar alteragdes

Cancelar

Editar atividade

Tipo *
& wento -
Categoria do evento *
Evento Escolar -
Titalo

Feira e Ciéncias
Detathes *
feira de Cléncias aberta familiares o

responsiveis. Participagao dos alunas com
exposiges inerativas.

Data doenvio *
anosiaozs =}
Data doevenco *

woarzezs =)

Fm—

Cancelar

Editar atividade

Tiulo

Entrega dos botetins

Descrigao *
Entrega dos boletin sers feta até sexta-feira

Verifique na secretaria i escola casa 3o receba
o documento até o prazo informade.

Data do envio da atividade *

p— =)

Prazo

Salvar ahteragdes.

Cancelar

Tipo

& fa -

Motivo da falta *

Acrianga n3o compareceu 3 escola no da 05105
por mativo de consulta médica previamente
agendads.

Data da falta *

osrosz0zs )

Cancelar

EDITAR ATIVIDADE

Editar atividade Editar atividade Editar atividade

Tipo * Tipo * Tipo

@ Comportamento ~ 2= nvaliagio - @ Trabaiho escolar ~
Categoria * Matéria + Macéria +

¥ Acencao e Autacontrole ~ Ciéncias N Historia -
Subcategoria(s) Roteira da avaliagdo * Detathes *

Regulacdo emocional ~ + sistema respirattrio Entregar trabalho sobre os Povos Indigenas do

+ Sistema digestivo Brasil Formato lire, com pelo menos 2 fontes

e + Sistema reprodutor citadas.

L -

Data da avallagao * Data do envio da atividade *

Locallmomento 120572025 =] orrosraos [=]
Salade aula
Prazo para eniregalapresentaco ¢
Detathes * Tarosrzos =]
or ateractes.
Durante a ula de citncias, a rlanga demonstrou ENTE
ificuldade em controlar a frustragso 30 o
conseguir concluiruma atvidace e grupo. Cancelar Sabvr ahteragdes
elevando o tom de vor choranda de forma
continua, Cancelar

Intervenges utiizadas

Fol realizada uma pausa gulada para respirago.
seguida de conversa individual com medliagac
emocional € reforgo positive,

Data da situaglo *

oo =}

Observagses adicionais

Salvar ateragbes

Naio foi possivel atualizar esta

/

atividade
Deseja sair sem salvar?

qui 5er30 perdicas Tem certeza que deseja sar Atividade atualizada com sucesso vamerte em alguns insia
pode ediar novamente sempre que precsar
Continuar editando
Sair Fechar Fechar

Figura 47 — Wireframes de alta fidelidade (Calendario, parte 5)

Fonte: a autora, 2025
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COMPORTAMENTO

Filtrar por

(=

FILTROS

Resultados

< Filtrar por Categoria

< Filtrar por Data < Filtrar por Intensidade ¥
owainci 0 rosivs
N e
. O Newa ’ 5
e ©

Figura 48 — Wireframes de alta fidelidade (Comportamento, parte 1)

Adicionar comportamento

JL

Auangho e Autacontrole
Relagbes interpessoals
Emogdes ecomunicagio
Engajamento escolar
Autonomi ¢ mothagho pesost

Fechar

Categoria do comportamento *

Subcategorials) do comportamento

Intensidade do com

Local/momento da situaio

Descrigdo da situagao *

Intervenges utlizadas *

Observagdes adicionais

Duragao aproximada do comportamento

Fonte: a autora, 2025

ADICIONAR COMPORTAME

Néo foi possivel adicionar este
comportamento

/7 @

Deseja sair sem salvar?

Comportamento adicionado com
sucesso

Figura 49 — Wireframes de alta fidelidade (Comportamento, parte 2)

Fonte: a autora, 2025
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17-COMPORTAMENTO 3

PAG. INDIVIDUAL DE COMPORTAMENTO

Comportamento

wo Categoria

% Atencéo e Autocontrole

#a Subcategoria(s)

Regulagdo emocional

Intensidade

&' Negativa

@ Local/momento
Sala de aula

= Detalhes

Durante a aula de ciéncias, a crianca
demonstrou dificuldade em controlar a
frustracdo ao ndo conseguir concluir uma R
atividade em grupo, elevando o tom de voz e Gerenciar comportamento
chorando de forma continua.
_ o . #  Editar comportamento
= Intervengdes utilizadas

Foi realizada uma pausa guiada para respiracdo,

seguida de conversa individual com mediacdo

emocional e refor¢o positivo. O  Excluir comportamento

™ Data da situacdo

07/05/2025 Fechar

=+ Observagdes adicionais

Figura 50 — Wireframes de alta fidelidade (Comportamento, parte 3)
Fonte: a autora, 2025
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18-COMPORTAMENTO 4

EXCLUIR COMPORTAMEN
o

Tem certeza que deseja excluir ° Nao foi possivel excluir o

este comportamento? comportamento
Comportamento excluido com

D)

Oc

sucesso

U Excluir comportamento Tentar novamente

Cancelar Fechar Cancelar

Figura 51 — Wireframes de alta fidelidade (Comportamento, parte 4)
Fonte: a autora, 2025
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19-COMPORTAMENTO §

Editar comportamento

Tipo *
@ Comportamento v
Categoria *
¥ Atengdo e Autocontrole v

Subcategoria(s)

Regulagao emocional v

Intensidade *

' Negativa v

Local/momento

sala de aula

Detalhes *

Durante a aula de ciéncias, a crianca demonstrou
dificuldade em controlar a frustragao a0 ndo
conseguir concluir uma atividade em grupo,
elevando o tom de voz e chorando de forma
continua.

Intervengdes utilizadas
Fo realizada uma pausa guiada para respiragao,
seguida de conversa individual com mediagao
emocional e reforgo positivo.

Data da situagdo *

07/05/2025

Observagdes adicionais

Salvar alteragdes

Voltar

EDITAR COMPORTAMENTO

/

Deseja sair sem salvar?

format eenchidas at

Continuar editando

sair

Comportamento atualizado com
sucesso

pode edit.

Fechar

[>)

Nao foi possivel atualizar este
comportamento

Tentar novamente

Fechar

Figura 52 — Wireframes de alta fidelidade (Comportamento, parte 5)
Fonte: a autora, 2025
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20-NOTAS

Nome da crianga
Série e turma da crianca

L) estre
# Al A2 A3 Rep Med
PORT 00,0 00,0
MATEM 000 000 000 000
CIENC 00,0 00,0
GEOG 000 000 000 000
HIS 00,0 00,0
ARTES 000 000 00,0 000
EDFIS 00,0 00,0

Média final do bimestre

*

¢

(]

2° Bimestre
3° Bimestre
4° Bimestre

Médias finais

e a )

Rec

Res

=]
3
o
=3

be

Legendas

Legenda

Rep
Med
Rec

Descrigio

1% Avaliago (Parcial)

2° Avaliacao (Global)

3 Avaliacae (Qualitativa)
Reposican

v

dia apos avaliagdes regul

Recuperagdo

Resultado final da matéria

ovado

Reprovade

Aguardando resultado

Fechar

Figura 53 — Wireframes de alta fidelidade (Notas)
Fonte: a autora, 2025
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Desempenho

Explorar temas

° o

Comportamento Rotina esco

Em destaque

. 06 - 87

faltas registradas média geral

W 3 comportamentos pesitivos registrados na semana
# Aumento de 7% de registros de desatengac
& Redugao de 12% em faltas registradas no Gltimo més

2 de Matematica

# Aumento de 0,5 pontos na m

Figura 54 — Wireframes de alta fidelidade (Desempenho, parte 1)
Fonte: a autora, 2025



22.0A460AD 2

Categorias

Filtrar por

1 Atéomomento

®  1°bimestre

® 2 bimestre

® 3 bimestre

€ 4 bimestre

30%
Focoe

Niveis de comportamento

Figura 55 — Wireframes de alta fidelidade (Desempenho, parte 2)
Fonte: a autora, 2025

82



23-DASHBOARD 3

ROTINA ESCOLAR

Rotina escolar Rotina escolar

Até o momento Até o momento

7
%
10% 10%

Filtrar por

2 faltas 2 faltas <~ Até o momento
®  1° bimestre
2 faltas 7 2faltas o
de20faltas é de 20 faltas S 2°bimestre
€ 3°bimestre
Ta refas Tarefas
. Y . Y
e e co mrd\e > total de tarefas feitas Ace e e compare o total de tarefas feitas
e nao feitas pela cr rianga. @ 4 bimestre
S
Até o momento Até 0 momento
Fechar
—
91% 5%
28 tarefas 8 [are(ﬁS/
27 tarefas 7 28 tarefas
de 30 tarefas 4 de 30 tarefas
n "] =] e 2 n ("] ) 2

Figura 56 — Wireframes de alta fidelidade (Desempenho, parte 3)
Fonte: a autora, 2025
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24-DASHBOARD 4

Aproveitamento

Confira como esté o de:
base nas médias obtida:

Y Aproveitamento

acomo estd o desempenho
as médias obtidas por mats

enho escolar com
por matéria.

scolar com
a

Até 0 momento Até 0 momento

Filtrar por

/N Até o momento

o

1° bimestre

85 7.2 9,1 10 ’/ 85 72 g 9,1 10
Port Matem ciénc Geog Z : b

87 10 10

Hist Artes Ed Fisica

2° bimestre

2
o

o

3° bimestre

o

4° bimestre

Fechar

be

Figura 57 — Wireframes de alta fidelidade (Desempenho, parte 4)
Fonte: a autora, 2025



25-ALUNOS 1

ALUNOS

Perfil do aluno

o Pedro Henrique Costa e Lima > R
Pano B Pedro Henrique Costa
Maria Eduarda Lacerda G elima

2 Maria Eduarda Lacerda

Sobre o aluno

Nome completo
Pedro HEHHqUE Costa e Lima

Data de nascimento Idade
12/08/2016 08 anos

Gerenciar aluno

Institui¢do de ensino

Instituto do Saber /  Editar perfil
Matricula
123456789-0 < Compartilhar link do perfil
D& acesso aos registros do aluno 20 educador
Ano Turma
3" ano B
O  Excluir perfil
© Sadde fisica e mental do aluno v
Fechar
[, ] ° E ﬂ 2 % Contatos de emergéncia v
——
B Informagdes adicionais v

L] @ a8 B

Figura 58 — Wireframes de alta fidelidade (Alunos, parte 1)
Fonte: a autora, 2025
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< Adicionar aluno

Sadde fisica

ADICIONAR ALUNO

Adicionar aluno Adicionar aluno
Sesim, quskis?
i proviems casaide fsicar

Deseja sair sem salvar? ° Nao foi possivel adicionar o perfil

Perfil adicionado com sucesso

Figura 59 — Wireframes de alta fidelidade (Alunos, parte 2)
Fonte: a autora, 2025

EDITAR PERFIL

/7

alvi

Nao foi possivel salvar as
alteragdes

Perfil atualizado com sucesso

Deseja sair sem salvar

Figura 60 — Wireframes de alta fidelidade (Alunos, parte 3)
Fonte: a autora, 2025
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COMPARTILHAR PERFIL EXCLUIR PERFIL

Tem certeza que deseja excluir °
[ Joiposrs [

Perfil excluido com sucesso

Nao foi possivel excluir o perfil
Link copiado com sucesso

Cancelar

Figura 60 — Wireframes de alta fidelidade (Alunos, parte 4)
Fonte: a autora, 2025

941

Contetdos

H—

Escolas publicas Estudo apon|
adotam protocolos apoio familig
para melhorincluséo... | desempenhd

Explorar

Nova cartilha orients pais &
a (=] professores sobre TOAH nas...
. Comtareris - 7 - 300
Podcasts Videos

@ roost
Mais recentes 0 papel da escola e da familia
0 cuidado com o TOAH

L (-] a =) 2

= o
! Nova cartilha orienta pais e
professores sobre TDAH nas..

—
Comunicagio entre familia ¢
_ Al escola: como fortalecer esse.

n e a8 ua) 2

Figura 61 — Wireframes de alta fidelidade (Materiais de Apoio, parte 1)
Fonte: a autora, 2025
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30-MATERIAIS DE AP0I02

Podcasts Buscar em podcasts Todos os episédios

Q Resultados de: Q

Q palavrachave x
Em destaque Todos os episédios 2 Mais ouvidos
TDAH na infancia: como

reconhecer os sinais TDAH na infancia: como

Vozes da infSocla © 16min * 30.Ab reconhecer os sinais

#15 | TDAH: Orientagdes
a0s pais
®

Quatro maes
os filhos com

(-]

Rotinas estruturadas para

criangas com TDAH S0 Rotinas estruturadas para
Culdar e Ensinar - 39 min - 27 Abr < criancas com TDAH

Comunicagdo entre escola e : Ordenar por
familia no dia a dia -} Comunicaao entre escola e
| 0 dia a dia

Recomendados para vocé

S~ 2@0(

A
\
il
abs
o comportamento infantil Intervengdes positivas no O Mais antigos
Episédios Ver todos Aprender unios + 32min + 22Abr :I comportamento infantil
L]

Educagio & Propésito + 14min

ag3o & Propésito - 14 min - 26 Abr A Mais recentes

Intervencdes positivas no

Aprender Juntos  32min - 22Abr
#15 | TDAH: Orientagdes aos A7 Mais ouvidos
TDAH na infancia: como

reconhecer os sinais AR 70AH na infancia: como

n ° =] ° =] =] 2 a e 8 ) 2 i

Figura 63 — Wireframes de alta fidelidade (Materiais de Apoio, parte 2)
Fonte: a autora, 2025

31 MATERIA'S DE APOIO 3

VIDEOS

Buscar em videos Todos os videos

Q Resultados de: Q

Q Palavra chave x

Em destaque Todos os videos ~ Mais ouvidos
Dicas préticas para apoiar

criangas com TDAH em casa Dicas praticas para apoiar
criangas com TDAH em casa

)

Mente em Movimento 21 min + 30 Abr

g n ente em Movimento + 21 min - 30
Dicas praticas para
apolar criangas com 0 que & TDAH 0 que é TDAH? Explicagdo
TDAH em casa simples para simples para familiares 0 que é TDAH? Explicagdo
wrodesenvolve - 9min - 29 Abr s""Ples para familiares
Neurodesenvolve * 9 min + 29 Abr
=

Como lidar com

Recomendados para vocé
comportamentos impulsivos...

Ordenar por

Como lidar com
comportamentos impulsivos...

4 Mais recentes

Pratica - Smin - 28

TDAH e aprendizagem:
desafios e solugdes TDAH e aprendizagem: 4 Mais antigos

Videos Ver todos desafios e solugdes

Familia&Escola < 18min - 27 Abr

[

Escola -+ 18 min - 27 Abr

Como lidar com ~ Mais assistidos
sh comportamentos impulsivos... .’ Planejamento didrio para
- criancas com TDAH Planejamento dirio para
- N - . - N Fechar
] (] a8 =} 2 ] ] a8 e} a ] ] a8 s} a «

Figura 64 — Wireframes de alta fidelidade (Materiais de Apoio, parte 3)
Fonte: a autora, 2025
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32-MATERIAIS DE APOIO 4

Em destaque

& .

Escolas publicas adotam

protocolos para melhor
inclus&o de alunos com...

Estudo apont
familiar melh
desempenho

Recomendados para vocé

Noticias Ver todas

Pesquisa revela que parceria

A [ entre pais e escola reduz imp...

L] (] =] ) 2

NOTICIAS

Buscar em noticias

Resultados de:

Q Ppalavrachave x

Escolas pablicas adotam
protocolos para melhor inclu...

Mariana Oliveira 00 min - 01 Mai

Estudo aponta que apoio
familiar melhora desempenh...

D Lucas Almeida + 00 min * 30 Abr

Nova plataforma digital ajuda
familias a monitorar rotina d...

& BeatrizMenezes < 3min - 29 Abr

)’ Pesquisa revela que parceria
=4 entre pais e escola reduz imp...

F ) Rafael Lima  Smin - 28 Abr

’- Lei propée incluséo de préticas
adaptadas para alunos com T...

L] (] =] ) a

o

Todos as noticias

Todas as noticias ~ Mais lidas

Escolas pablicas adotam
protocolos para melhor inclu...
Mariana Oliveira + 00 min - 01 Mai

Estudo aponta que apoio
" familiar melhora desempenh...

Or. Lucas Ameida * 00 min 30 Al

Nova plataforma digital ajuda
far a monitorar rotina d..

< Beatriz Menezes - 3min - 29 Abr

) Pesquisa revela que parceria
B entre pais e escola reduz Imp...

" Rafael Lima  Smin + 28 Abr

MBS Lei propoe incluséo de praticas

fa e 8 s 2

Ordenar por

/A Mais recentes

' Mais antigos

A Mais lidas

Fechar

Figura 64 — Wireframes de alta fidelidade (Materiais de Apoio, parte 4)
Fonte: a autora, 2025
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TIPOGRAFIA

Open Sans Font Family

CORES

APENDICE 4 - Guia de Estilos (style guide)

© GRID ® TEXT INPUT
U e
I e
© BIBLIOTECA DE {CONES ® DROPDOWN
Google Material lcons ..., Ty
BOTOES ® DROPDOWN

Domern O
o @ s
° ° @ o

Figura 66 — Guia de Estilos, parte 1
Fonte: a autora, 2025
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HEADERS

LISTAS

NAVBAR

Entrar

Figura 67 — Guia de Estilos, parte 2
Fonte: a autora, 2025

Eoco0000
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GRAFICOS | GUIA DE USO S GRAFICOS | CARDS

Agrupamento de cores Patternspara  Agrupamento de patterns

, R

SR i B

GRAFICOS | COMPONENTES &

-
e
%

)
(3

Figura 68 — Guia de Estilos, parte 3
Fonte: a autora, 2025



APENDICE 5 - Roteiro para Grupo Focal Online

Abertura

1. Boas-vindas

2. Regras basicas

3. Pergunta de aquecimento: “Quando vocés pensam em acompanhar a vida escolar de

seus filhos, 0 que vem primeiro a mente? Quais ferramentas vocés ja usam hoje?”
Tarefas do teste

4. Tarefa 1: Navegacao inicial
a. Instrucdo: Explorar tela inicial
b. Discussdo coletiva:
1. Ao entrar na tela inicial, o que mais chama a ateng¢ao de vocés?
ii.  Algo ficou confuso ou dificil de encontrar ou entender?
5. Tarefa 2: Acompanhamento diario
a. Instrugdo: Verificar as atualizagdes do dia sobre o aluno
1.  Chegou alguma tarefa?
ii.  Foi registrado algum comportamento?
iii.  Existe algum evento agendado?
b. Discussdo coletiva:
1. Essas informacdes foram faceis ou dificeis de encontrar?
ii.  Essas informacodes diarias seriam tuteis para vocés? Por qué?
iii. O que tornaria esse acompanhamento mais completo?
6. Tarefa 3: Acompanhamento de desempenho
a. Instrugdo: Verificar o desempenho do aluno
i.  Quantas faltas o aluno tem?
ii.  Qual topico o aluno recebeu mais registros de comportamento?
iii.  Qual a média de aproveitamento do aluno em Matematica?
b. Discussdo coletiva:
1. Essas informag¢des foram faceis ou dificeis de encontrar?
ii.  Esses dados ajudam de fato a acompanhar o desempenho da crianga?
iii.  Ha alguma informagdo que vocés sentiram falta nesse espago?
7. Tarefa 4: Percepc¢do de valor

a. Discussdo coletiva:
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ii.

1il.

1v.

Encerramento

Qual dessas funcionalidades vocés consideram mais ttil no dia a dia?
Ha algo que parece desnecessario ou pouco relevante?

Vocés acreditam que essa interface ajudaria no acompanhamento
escolar das criangas?

O que faria vocés deixarem de usar a plataforma?

8. Agradecimento

9. Envio do formulario pés-sessdo, de satisfacao individual.
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APENDICE 6 - Questionario Pés-Sessiio

Ao final da sessdo, foi aplicado um questiondrio baseado em Krueger & Casey (2009)

e Morgan (1997), com as seguintes perguntas:

Em uma escala de 1 (muito dificil) a 5 (muito facil), como vocé avalia a facilidade de
uso do prototipo?

a. Com opcao de resposta em escala de pontuacaode 1 a 5

b. Pergunta aplicada para sondar a facilidade de uso
Em uma escala de 1 (nada util) a 5 (muito util), quao util vocé considera essa interface
para o acompanhamento escolar?

a. Com opcao de resposta em escala de pontuacaode 1 a 5

b. Pergunta aplicada para sondar a utilidade percebida
Vocé usaria essa ferramenta regularmente?

a. Com opgodes de respostas: “Sim, diariamente”, “Sim, semanalmente", “Sim,

esporadicamente” e “Provavelmente ndo usaria”

b. Pergunta aplicada para sondar a inten¢do de uso
Em uma escala de 0 a 10, qual a chance de vocé recomendar essa ferramenta a outros
pais/responsaveis?

a. Com opcao de resposta em escala de pontuagao de 0 a 10

b. Pergunta aplicada para sondar a probabilidade de recomendagdo por NPS**

adaptado

O que vocé mais gostou no prototipo?

a. Pergunta aberta aplicada para sondar feedbacks
O que vocé melhoraria na ferramenta?

a. Pergunta aberta aplicada para sondar feedbacks

38 NPS (et Promoter Score) é uma métrica que mede a lealdade e a satisfagdo dos clientes, através da pergunta
"Qual a probabilidade de recomendar a empresa a um amigo ou colega?", numa escala de 0 a 10.
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APENDICE 7 - Respostas do Questionario Pos-Sessio

Em uma escala de 1 (muito dificil) a 5 (muito facil), como vocé avalia a facilidade de uso do
prototipo?
10 respostas

4

4 (40%) 4 (40%)
3
2 2 (20%)
1
0 (0%) 0(0%)
0 I I
1 2

Figura 69 — Respostas do Questionario P6s-Sessao, Pergunta 1
Fonte: a autora, 2025

Em uma escala de 1 (nada util) a 5 (muito util), quéo util vocé considera essa interface para o

acompanhamento escolar?
10 respostas

8
7 (70%)
6
4
3 (30%)
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3 4 5

Figura 70 — Respostas do Questionario Pos-Sessdo, Pergunta 2
Fonte: a autora, 2025
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Vocé usaria essa ferramenta regularmente?
10 respostas

@ Sim, diariamente

@ Sim, semanalmente

@ Sim, esporadicamente

@ Provavelmente ndo usaria

Figura 71 — Respostas do Questionario P6s-Sessao, Pergunta 3
Fonte: a autora, 2025

Em uma escala de 0 a 10, qual a chance de vocé recomendar essa ferramenta a outros
pais/responsaveis?

10 respostas
Average rating (9.00)
1 2 3 4 5 6 7 B 9 10
4
a
2

0 (0%) 0{0%) 0(0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5 B

Figura 72 — Respostas do Questionario Pos-Sessdo, Pergunta 4
Fonte: a autora, 2025
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0 que vocé mais gostou no protétipo?

10 respostas

As notificagBes, que mostram logo © que aconteceu no dia.

A integragdo de tarefas, faltas e comportamento no mesmo espago.

A visdo consolidada do desempenho no dashboard,

0 dashboard com dados claros & bem estruturados.

As notificagbes que avisam direto quando tem tarefa ou aviso.

As atualizagbes didrias, porque me deixam mais tranguila de ndo perder nada.

A visfio clara dos registros de comportamento e tarefas.

Ver o comportamento da crianga que acompanho em tempo real e as notas juntas.
Poder registrar e acompanhar comportamentos de forma prética,

Ver as faltas e avisos de forma clara.

Figura 73 — Respostas do Questionario P6s-Sessdo, Pergunta 5
Fonte: a autora, 2025
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O que vocé melhoraria na ferramenta?

10 regpostas

Titulos e explicagies mais faceis ajudariam bastante,

Um alerta automatico quando hda mudanga brusca de desempenho.

Incluir relatdrios exportaveis em PDF para consultas médicas,

Permitir personalizar os alertas ou exportar os dados em PDF para consultas médicas.
Deixar os nomes mais simples, como trocar ‘dashboard’ por algo mais direto.

Explicar de forma mais simples o que é ‘dashboard’, talvez com outro nome.

Adicionar filtros para separar tipo de informago, como s6 tarefas ou s6 comportamento.
Simplificar os nomes das funcionalidades.

Unificar agenda e calenddrio para deixar ainda mais simples.

Um botdo dnico que mostrasse as novidades do dia jé ajudaria muito.

Figura 74 — Respostas do Questionario P6s-Sessdo, Pergunta 6
Fonte: a autora, 2025
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