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RESUMO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior brasileiro tem sido pauta relevante
nas politicas educacionais, especialmente apds a implementagdo de marcos legais, tais como a
Constituicdo Federal (BRASIL,1988), o programa INCLUIR (BRASIL, 2005) e a Lei
Brasileira de Inclusdao das Pessoas com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Apesar dos avangos
legislativos, os desafios no tocante a permanéncia dos estudantes com deficiéncia nas
universidades persistem, evidenciando a necessidade de agdes institucionais que promovam
acessibilidade em sentido amplo, abrangendo aspectos pedagdgicos, comunicacionais e
atitudinais. Nesse cenario, destacam-se os programas de apoio aos estudantes com deficiéncia,
instituidos em algumas universidades brasileiras com a finalidade oferecer suporte académico
a estudantes com deficiéncia por meio do acompanhamento de colegas que também sdo
estudantes universitarios. Este Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo identificar
as contribui¢des dos Programas de Apoio aos Estudantes com Deficiéncia nos processos de
permanéncia e conclusdo do curso superior. Para isso, partimos de grande parte do caminho
percorrido ao longo da histéria da educagdo dos estudantes com deficiéncia, dialogando ainda
com a legislacdo brasileira e com estudos mais recentes acerca da inclusdo e acessibilidade no
ensino superior. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, realizada por meio da analise
de relatos de estudantes com deficiéncia, extraidos de um video de acesso publico. O referido
video registra uma reunido virtual, ocorrida como parte das atividades de formagao dos alunos
apoiadores da Universidade Federal da Paraiba. Os relatos evidenciam as principais barreiras
vivenciadas durante a graduacdo, reforcando a relevancia dos programas de apoio na
minimizagdo desses obstaculos. Os resultados apontam para a predominancia do capacitismo,
como também para as barreiras atitudinais e a falta de empatia como os principais obstaculos
experienciados pelos sujeitos da investigagdo que, por sua vez sinalizam para a importancia
de uma rede de apoio que atuando como bolsistas ou voluntarios, tem se mostrado
indispensaveis neste processo de permanéncia. Ademais, esperamos que os resultados desta
investigagdo contribuam para realizagdo de novas pesquisas, tendo em vista a valorizagao de
programas de apoio a inclusdo e para a formacdo de profissionais mais sensiveis a

diversidade.

Palavras chave: Inclusdo; ensino superior; apoio aos estudantes com deficiéncia.



ABSTRACT

The inclusion of people with disabilities in Brazilian higher education has been a
relevant topic in educational policies, especially after the implementation of legal frameworks
such as the Federal Constitution (BRAZIL, 1988), the INCLUIR program (BRAZIL, 2005),
and the Brazilian Law for the Inclusion of Persons with Disabilities (Law No. 13.146/2015).
Despite legislative advances, challenges regarding the permanence of students with
disabilities in universities persist, highlighting the need for institutional actions that promote
accessibility in a broad sense, encompassing pedagogical, communicational, and attitudinal
aspects. In this context, support programs for students with disabilities stand out, established
in some Brazilian universities with the purpose of offering academic support through the
accompaniment of peers who are also university students. This Undergraduate Thesis aims to
identify the contributions of Support Programs for Students with Disabilities in the processes
of retention and completion of higher education. To achieve this, it retraces much of the
historical path of education for students with disabilities, while also engaging with Brazilian
legislation and more recent studies on inclusion and accessibility in higher education. The
research adopts a qualitative approach, carried out through the analysis of reports from
students with disabilities extracted from a publicly accessible video. The video records a
virtual meeting that took place as part of the training activities for student supporters at the
Federal University of Paraiba. The reports highlight the main barriers experienced during
undergraduate studies, reinforcing the relevance of support programs in minimizing these
obstacles. The results point to the predominance of ableism, as well as attitudinal barriers and
lack of empathy as the main challenges experienced by the subjects of this study, who, in turn,
emphasize the importance of a support network that, acting as scholarship holders or
volunteers, has proven to be indispensable in the retention process. Furthermore, it is expected
that the results of this research will contribute to future studies, promoting the appreciation of
support programs for inclusion and the training of professionals who are more sensitive to

diversity.

Keywords: Inclusion; higher education; support for students with disabilities.
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1. INTRODUCAO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior brasileiro tem sido tema de
destaque no campo das politicas educacionais, especialmente diante das diretrizes
estabelecidas pela Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), a Politica Nacional de Educagao
Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva - PNEEPEI (BRASIL, 2008), pela Lei
Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia - LBI (Lei n® 13.146/2015) e a Lei de Cotas,
que garantiu a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia (Lei n°® 13.409/2016). Esses
marcos legais tém como objetivo garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdao do curso
superior aos estudantes com deficiéncia.

No entanto, os desafios enfrentados durante sua permanéncia na universidade ainda
sdo recorrentes, partindo de barreiras presentes, tanto na arquitetura do campus, como nas
atitudes dos professores e dos colegas de sua turma. Por esta razdo, entendemos que a garantia
de acessibilidade envolve mais do que adaptacdes fisicas, sendo necessario também

mudangas pedagdgicas e institucionais.

Nessa perspectiva, a universidade deve estar aberta a diversidade, garantindo
condi¢des equitativas de acesso e aprendizagem para os estudantes com deficiéncia,
envolvendo desde o processo de selegdo até a conclusdo do curso superior. Pensando na
permanéncia desses estudantes no ensino superior, foi criado o INCLUIR — Acessibilidade na
Educagao Superior, um documento orientador que fomenta projetos e nucleos de inclusdo e

acessibilidade dessas institui¢des em todo o Brasil.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso busca verificar quais as contribui¢des dos
programas de apoio para estudantes com deficiéncia no ensino superior e identificar as
principais barreiras presentes no cotidiano académico desses estudantes, na qual foi analisada
a reuniao com base na perspectiva de quatro estudantes com deficiéncia no ensino superior

que participaram da atividade.

Considerando a trajetoria académica percorrida ao longo da minha permanéncia na
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), na qual tive a oportunidade de atuar como aluna
apoiadora do Programa de Apoio ao Estudante com Deficiéncia (PAED), implementado pelo

Comité de Inclusdo e Acessibilidade (CIA) da UFPB, junto a estudantes cegos, com
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mobilidade reduzida e com deficiéncia auditiva, pude estudar as politicas de inclusdo no
ensino superior, buscando reconhecer as especificidades e demandas de cada pessoa

acompanhada. !

Também tive a oportunidade de trabalhar como estagiaria em escolas da rede privada
do municipio de Jodo Pessoa, na fun¢do de mediadora de criangas com deficiéncia intelectual,
Transtorno do Espectro Autista e deficiéncia multipla. Com dedicacdo, estudo e empatia,
busquei alternativas, dentro de ambientes de ensino muitas vezes capacitistas e excludentes, a
fim de tornar nossas vivéncias cada vez mais inclusivas, sempre buscando eliminar barreiras
que os atingiam diariamente, como a exclusdo dentro da sala de aula, a falta de materiais e

aulas adaptadas e a constante negacio de direitos.'

Além dessas experiéncias académicas e profissionais, que fazem parte de quem sou e
reafirmam minha identidade enquanto pedagoga preocupada com a inclusdo e com a garantia
de direitos das pessoas com deficiéncia na educagdo, também tenho uma motivacio pessoal

pela escolha do tema.

Tenho primos, ainda criangas e jovens, com deficiéncia fisica, baixa visdo e autismo.
Eles enfrentam barreiras fisicas, pedagodgicas, comunicacionais e atitudinais nos espacgos
escolares e na vida social. Eles e suas familias lutam constantemente pela garantia de seus
direitos e buscam alternativas de enfrentamento para romper com esses obstaculos. Alguns ja
estdo na idade de ingressar em uma universidade; outros ainda sdo criangas. Com este
trabalho, pretendo demonstrar que ¢ possivel ingressar, permanecer e concluir o ensino

superior, caso desejem.

A partir dessas motivagdes profissionais e pessoais, senti-me desafiada a pesquisar
sobre a histéria da inclusdo educacional e os principais marcos legais na conquista de direitos
das pessoas com deficiéncia no Brasil; as politicas de inclusao e acessibilidade no ensino
superior, com destaque para as acdes afirmativas de permanéncia nessas instituigdes; textos
académicos que ressaltam a importancia de programas de apoio para a concretizagdo do
atendimento educacional especializado no ensino superior; e, por fim, apresentar o relato da
percepcao de estudantes com deficiéncia de diferentes universidades acerca de sua trajetéria

no ensino superior.

" O uso da primeira pessoa neste capitulo foi escolhido por tratar-se de uma experiéncia vivenciada diretamente
pelo autor, o que justifica uma abordagem mais pessoal e reflexiva.
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Partindo dessas reflexdes, esta pesquisa tem como objetivo geral: identificar as
contribuicdes dos Programas de Apoio aos Estudantes com Deficiéncia nos processos de

permanéncia e conclusao do curso superior.

Buscando ampliar os horizontes do estudo, foram escolhidos os seguintes objetivos
especificos: apresentar o percurso educacional dos estudantes com deficiéncia e as politicas
de inclusdo e acessibilidade no ensino superior brasileiro; conhecer os programas de apoio
voltados a estudantes com deficiéncia no ensino superior, identificando os desafios
relacionados as condigdes para permanéncia destes estudantes na universidade e analisar
relatos e percepgdes de estudantes com deficiéncia em diferentes universidades, acerca de sua

trajetdria no ensino superior.

A elaboragdo deste trabalho iniciou-se com o referencial teérico, no qual foram
abordadas as quatro fases da histéria educacional das pessoas com deficiéncia, bem como as
principais leis que asseguram o direito a inclusdo e a acessibilidade no contexto universitario
brasileiro, destacando-se, ainda, os programas de apoio atualmente adotados nas instituigdes
de ensino superior. Essa revisdo foi finalizada com a apresentagdo de publicacdes mais
recentes acerca da tematica do TCC. Na sequéncia, descreve-se a metodologia do estudo,
seguida do desenvolvimento das discussdes a partir dos dados obtidos na pesquisa,

culminando com as consideracoes finais da autora.
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2. OS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA E OS PROGRAMAS DE APOIO PARA A
INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NO ENSINO SUPERIOR.

Neste capitulo, iniciaremos apresentando uma breve discussdo sobre o contexto
historico relacionado a educagdo das Pessoas com Deficiéncia, abordando particularmente a
inclusdo e as condicoes de acessibilidade oferecidas aqueles estudantes que estao
matriculados no ensino superior. Na sequéncia, discutiremos a legislacdo brasileira que
assegura a inclusdo no ensino superior, trazendo dados atualizados em relacdo as matriculas
dos estudantes com deficiéncia, e apresentando ainda os principais programas de apoio

implementados na universidade publica.

2.1 A inclusdo dos estudantes com deficiéncia no ensino superior: uma conquista

historica

O objetivo desta secao consiste em apresentar o conceito de inclusao. Entretanto, antes
disso, consideramos valido recordar o caminho historico que foi percorrido até chegarmos ao
conceito que hoje se denomina inclusdo educacional. Em sua obra “Paradigma da inclusdo e
suas implicagdes educacionais”, Sassaki (2002) defende a existéncia de quatro grandes fases
que marcam a histéria da educagdo das pessoas com deficiéncia, a saber: exclusao,

segregacao, integragdo e inclusao.

Em relacdo a exclusdo, podemos afirmar que ela ocorreu desde a Antiguidade até
meados do século XVII, quando as pessoas tidas como “anormais”, ou seja, fora dos padroes
corporais pré-estabelecidos pela sociedade da época, ndo tinham direito nem a vida, sendo
consideradas incapazes de sobreviver e, portanto, consideradas como sub-humanas ou
possuidoras de algum feitico ou maldicao (Piccolo, 2022). Para Ribas, praticas vivenciadas
neste contexto histdrico nos ajudam a compreender como se construiu o conceito social da

“diferenca” como algo negativo.

O destino infeliz das pessoas com deficiéncia era o abandono, o sacrificio ¢ a
desumanizagdo, pelo fato de a deficiéncia ser associada a monstruosidade ou castigo divino.
Se, para a sociedade, essas pessoas ndo eram consideradas sujeitos, para a educacdo elas
sequer eram notadas, e nada era estudado ou visto em relagdo a uma oferta de educagdo para

elas.
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Ja a fase da segregacdo se da, principalmente, na Idade Moderna (até o inicio do
século XX). Com o surgimento da ciéncia, as pessoas com deficiéncia passam a ser
consideradas como sujeitos, porém sua deficiéncia ainda ¢ julgada como doenga. Neste
contexto historico, acreditava-se que as pessoas com deficiéncia deveriam se adaptar a
sociedade ou ser reabilitadas. Foi nessa época que surgiram instituicdes/hospitais especiais
para o “tratamento” dessas deficiéncias e, a partir destas instituicdes, surge a ideia de uma
educagdo/escola especial para ‘“corrigir” ou “tratar” a deficiéncia. Com isso, nasce a
necessidade de uma educagdo especial e com saberes especificos para atender a este publico.
No entanto, o modelo médico considera apenas a deficiéncia como problema individual
(Diniz, 2007). Por esta razdo, essas pessoas ainda viviam separadas da sociedade e dos

estudantes que frequentavam o ensino regular.

Na fase da integracdo, vivenciada entre os anos 1960 até o final da década de 1980
(Sassaki, 2002), tivemos uma nova perspectiva educacional para as pessoas com deficiéncia.
Nessa fase, os estudantes que antes frequentavam apenas o ensino especial agora podiam
frequentar a escola regular. Nesse caso, a escola ndo muda; foi a pessoa com deficiéncia que
precisou se adaptar por completo ao ensino, aos professores e colegas, e a toda a estrutura da
escola. Embora essa fase parega ja ter sido concluida, observa-se, na pratica, que o discurso da
integracdo ainda estd presente no cotidiano das nossas escolas e universidades, pois
estudantes com deficiéncia, em muitos casos, ainda sdo deixados no canto da sala, ndo tendo
acesso aos materiais adaptados ou ao suporte adequado. Além disso, essas pessoas sao vistas
tdo somente pela condi¢do da deficiéncia, desconsiderando-se toda sua realidade pessoal e

social.

A partir da década de 1990, tem inicio a fase da inclusdo (ONU, 1990). Para Sassaki, a
inclusdo tem suas bases no modelo social da deficiéncia (Diniz, 2007). Assim, “para incluir
todas as pessoas, a sociedade deve ser modificada a partir do entendimento de que ela ¢ que

precisa ser capaz de atender as necessidades de seus membros” (Sassaki, 2002, p. 45).

Nesse contexto, podemos entender a fase da inclusdo como a fase em que as pessoas
com deficiéncia serdo incluidas na sociedade, sendo reconhecidas enquanto seres humanos,
com sua histdria, classe social, sexualidade e interesses, em interseccdo com a deficiéncia, que

99 ¢

aqui sera vista como elemento identitirio e ndo como algo a ser “corrigido”, “restaurado” ou

escondido/adaptado (Farias, 2017). Portanto, para o paradigma da inclusdo, a sociedade e,
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consequentemente, 0S espagos NOs quais essas pessoas estdo presentes precisam se adaptar, e

ndo a pessoa com deficiéncia.

Entretanto, em nossa sociedade, essa mudanca de paradigma ainda ¢ bastante
desafiadora. Por esta razdo, foram necessarios, tanto para conscientizacdo mundial/individual
quanto para garantia de direitos, varias convencdes, declaragdes e politicas publicas locais e
internacionais. No ano de 1981, aconteceu o Ano Internacional das Pessoas Deficientes
(AIPD) pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), com o objetivo de conscientizagdo das
nagdes com relagdo ao tema, promovendo a inclusdo de pessoas com deficiéncia. O
documento oficial proposto para este ano nos traz que:

Uma ligdo importante do Ano foi que a imagem das pessoas com deficiéncia
depende, em grande medida, das atitudes sociais; estas foram uma grande

barreira para a concretizagdo do objetivo de plena participagdo e igualdade
na sociedade por parte das pessoas com deficiéncia (ONU, 1981, p. 12).

O AIPD abriu caminhos para uma discussao em todos os paises, incluindo o Brasil.
Tivemos, entdo, alguns outros momentos que contribuiram para a conscientizagdo e conquista
de direitos. A seguir, mencionamos alguns que foram de suma importancia para a educagao

das pessoas com deficiéncia em nosso pais:

Tabela 1 — Principais marcos legais e politicas publicas relacionadas a Educacao

Inclusiva no Brasil

Ano Legislacio / Politica h)escrigﬁo

1988 o
Estabelece direitos

fundamentais e as bases para a
o educacdo e inclusdo,
Constitui¢ao Federal . '
garantindo igualdade de
condigOes de acesso ¢

permanéncia na escola.

1989 ) .
Dispde sobre o apoio as

pessoas com deficiéncia, sua
1 o . ~ . . . .

Lein®7.853 integracdo social e institui a

Coordenadoria Nacional para

Integracao da Pessoa Portadora
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de Deficiéncia (CORDE).

1990

Lei n® 8.069 — Estatuto da
Crianga e do Adolescente

(ECA)

Garante o direito a educagao, a
inclusdo e a prote¢do integral

de criangas e adolescentes.

1996

Lei de Diretrizes € Bases da
Educacao Nacional (LDB) —
Lein® 9.394

Regula a organizacgdo e o
funcionamento da educacao
brasileira, estabelecendo
principios e bases para a

educacao inclusiva.

1999

Decreto n° 3.298

Regulamenta a Lei n°
7.853/1989, instituindo a
Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadoral

de Deficiéncia.

2001

Resolugao CNE/CEB n° 2

Estabelece diretrizes nacionais
para a educacao especial na
educagdo basica, garantindo o
acesso, a permanéncia € o

sucesso escolar.

2002 /2005

Lein® 10.436 / Decreto n°
5.626

Reconhece a Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS) como
meio legal de comunicagao e
expressao, regulamentando sua

difusdo e ensino.

2004

Decreto n° 5.296

Regulamenta as Leis n°
10.048/2000 e n°® 10.098/2000,
que tratam da prioridade de

atendimento e das normas
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gerais de acessibilidade.

2008

Politica Nacional de Educacgao
Especial na Perspectiva da

Educagao Inclusiva

Define diretrizes para garantir
0 acesso, a participacdo e a
aprendizagem de estudantes
com deficiéncia nas classes

comuns do ensino regular.

2009

Resolugao CNE/CEB n° 4

Regulamenta o Atendimento
Educacional Especializado
(AEE), definindo sua
organizacao e oferta na

educacao basica.

2011

Decreto n® 7.611

Dispde sobre a politica de
educagao especial e o AEE,
além de prever apoio
financeiro para criacdo de
nucleos de acessibilidade no

ensino superior.

2012

Decreto n° 7.690

Complementa e reforcal
normas de promoc¢do da

educacao inclusiva.

2012

Lein® 12.764 — Lei Berenice

Piana

[nstitui a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do

Espectro Autista (TEA).

2014

Plano Nacional de Educacao

(PNE) — Lei n° 13.005

Estabelece metas e diretrizes
para a educag@o nacional,
prevendo a universalizacdo do

AEE e a garantia de educacao
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inclusiva de 4 a 17 anos.

2015
Consolida direitos e garantias
Lein® 13.146 — Lei Brasileira o
das pessoas com deficiéncia,
de Inclusdo da Pessoa com o
o assegurando acessibilidade e
Deficiéncia (LBI)
inclusao plena na sociedade.
2016

Altera a Lei de Cotas (Lei n°
12.711/2012), incluindo a
reserva de vagas para pessoas
Lei n°® 13.409 saspaap
com deficiéncia no ensino
superior; atualizada pela Lei n°

14.723/2023.

Fonte: Elaborado por Priscylla Martins (2025), com base em legislacdes e politicas
educacionais brasileiras.

A nosso ver, ¢ fundamental evidenciar esses marcos legais para entendermos que as
conquistas se devem a grandes movimentos historicos construidos a partir da resisténcia pela
sobrevivéncia e pela garantia de direitos para as pessoas com deficiéncia. A seguir,
apresentamos alguns programas que sao fruto desta legislacdo, que ampliam as possibilidades

de inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior.

2.2 Programas e servigos de apoio aos estudantes com deficiéncia no ensino superior

Aqui discutiremos alguns programas e servigos criados com a finalidade de garantir
condigdes para o acesso € permanéncia dos estudantes com deficiéncia no Ensino Superior.
No Brasil, ¢ somente ao final da década de 1980, por meio da nova Constitui¢do Federal
(1988), que tem inicio a concep¢do de uma educagdo para todos os estudantes.

Com base nessa concepgdo, o documento intitulado Politica Nacional de Educagao
Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva (PNEEPEI), de 2008, foi criado a partir da
necessidade de uma reafirmagdo de compromissos com a Educagao Inclusiva. Ela tem como

objetivo assegurar o acesso, a participagdo e a aprendizagem dos estudantes publico alvo da
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Educacao Especial, que sdo aqueles com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento

e com altas habilidades/superdota¢do. Garantido assim:

transversalidade da modalidade de educagdo especial desde a
educagdo infantil até a educagdao superior; oferta do atendimento
educacional especializado; formacdo de professores para o
atendimento educacional especializado e demais profissionais da
educacdo para a inclusdo; participacdo da familia e da comunidade;
acessibilidade arquitetonica, nos transportes, nos mobiliarios, nas
comunicagdes ¢ informagdo; ¢ articulagdo intersetorial na
implementagao das politicas publicas. (Brasil, 2008, p. 14)

Nesse sentido, a PNEEPEI, foi pensada para todos os niveis de ensino, da Educagao
Infantil ao Ensino Superior, visando garantir acessibilidade arquitetonica, comunicacional,
como também o0 acesso aos diversos recursos necessarios para a inclusao desses estudantes.

Relacionar os objetivos da PNEEPEI com a educagdo superior, implica pensar na
necessidade de todos os estudantes terem a possibilidade de participar ativamente nas diversas
atividades académicas, incluindo ensino, pesquisa ¢ extensdo. Para isso, faz-se necessario a
eliminacdo de inumeras barreiras tdo presentes em nossas universidades, como, por exemplo:
- as barreiras fisicas, que sao os obstaculos que dificultam a mobilidade e a circulagdao dos
estudantes nos diversos espagos do campus; - as barreiras atitudinais, que sdo a falta de
acolhimento, incentivo e pertencimento desses estudantes na universidade (Brasil, 2015).
Acrescenta-se ainda que, até mesmo na universidade, existe barreiras relacionadas a auséncia
de uma formacao que capacite professores para trabalhar com esse publico, resultando na falta
de materiais acessiveis, o que dificulta ainda mais a constru¢do do conhecimento para esse
publico. (Rodrigues, 2020).

A auséncia de formagdo docente relacionada as deficiéncias e as especificidades
desses estudantes, leva professores e outros servidores a adotarem praticas capacitistas.
Muitas vezes estes profissionais ndo compreendem como realizar uma adaptagdo pedagogica,
ndo conhecem os direitos dos estudantes ou ndo possuem informagdes sobre onde podem
buscar uma rede de apoio a fim de tornar os conteidos e o ambiente universitario acessiveis e
inclusivos (Silva, Cymrot E D'antino, 2012).

Pelas razdes expostas acima, entendemos que a formacdo de toda a comunidade
académica deve estar atualizada levando em conta os direitos, as terminologias e,
principalmente, uma concepg¢ao social acerca da deficiéncia (Diniz, 2007). Deve-se observar
ainda a necessidade relacionada a acessibilidade pedagogica, que passa, tanto pela leitura e

discussao de textos académicos em sala de aula, como também pelas vivéncias em

22



laboratérios ou outras aulas praticas e pelos processos avaliativos. Toda essa acessibilidade
precisa ter uma visdo sensivel, garantindo uma inclusdo efetiva, sem cair no paradigma
integrativo (Mantoan, 2003).

Além de todas essas estratégias de acessibilidade e inclusdo, consideramos necessario
ressaltar a importancia da participagdo ativa desses estudantes com deficiéncia. Assim, o0s
projetos de pesquisa, extensdo e monitoria precisam ser ocupados por estudantes com
deficiéncia, garantindo-se, com isso, uma maior efetividade na inclusdao (Lima E Carmo,
2023).

Diante deste cendrio, a criagdo de nticleos, programas e comités de acessibilidade, sdo
fundamentais para a eliminacdo das barreiras que limitam o acesso ¢ a permanéncia dos
estudantes com deficiéncia na universidade (Lima E Carmo, 2023). Esses espagos possuem
um respaldo legal para buscar recursos de tecnologias assistivas, como impressora braille,
dentre outros, além de profissionais especializados, suportes adequados entre outras demandas
visando combater praticas de negagdo de direitos tdo frequentes na universidade.

Com a implementa¢ao do Programa Incluir - Acessibilidade na Educagao Superior, no
ano de 2005, as universidades passaram a possuir um apoio financeiro destinado diretamente
a esses espacos de Inclusdo e Acessibilidade. Apesar de ndo se tratar de uma lei, esse
programa propde acdes afirmativas a fim de garantir condi¢des de acesso bem como
estratégias de permanéncia para estudantes com deficiéncia no ensino superior (Brasil, 2013).
Esse programa tem suas bases legais no decreto n° 5.296/2004, o qual assegura aos estudantes
com deficiéncia atendimento prioritario, assim como normas e critérios para promog¢ao da
acessibilidade (Brasil, 2004).

Nessa perspectiva podemos entender o programa INCLUIR como um documento
orientador que surge a partir da necessidade de fortalecer a inclusdo e acessibilidade nas
universidades, assegurando o financiamento e o incentivo para a consolida¢do de Nucleos de
Acessibilidade como garantia do atendimento educacional especializado no ensino superior.
Esses Nucleos sdo organizacdes de agdes institucionais que garantem a inclusdo de pessoas
com deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras pedagogicas, arquitetonicas,
comunicacionais ¢ atitudinais (Martins, Oliveira, Oliveira E Souza, 2024)

Entre os anos de 2005 a 2010, foram abertos seis editais por parte do programa
INCLUIR, com a finalidade de oferecer apoio financeiro visando a criagdo de nucleos de
inclusdo e acessibilidade em instituicdes de ensino superior de todo pais, tendo selecionados

199 projetos ao longo do periodo (Brasil, 2013).
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Dentre varios objetivos do programa INCLUIR merece destaque: “Consolidar politicas
institucionais de acessibilidade, assegurando o direito de todos a educacdo”, ou seja, o
programa surgiu com a pretensdo de transformar o espago das institui¢ao de ensino superior
em ambientes inclusivos, com barreiras de acessibilidade eliminadas e com politicas de agdo
afirmativa que estimulem a permanéncia e participagdo dos estudantes com deficiéncia
(Maciel e Anache, 2017) .

Em 2012 o programa foi transformado em uma politica publica de acessibilidade pelo
Ministério da Educagdo (MEC), passando a apoiar as propostas financeiras de todas as
institui¢des que aderiram ao referido programa, levando em conta o nimero de matriculas de
estudantes com deficiéncia. Com isso, o programa passou de politica de governo a uma
politica de estado (Lemos, 2022 ).

Outro importante marco legal para a concretizagdo da acessibilidade e inclusdo no
ensino superior foi a lei n°® 10.436/2002, regulamentada pelo decreto n® 5.626/2005 que
reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) como lingua oficial de comunicagdo para
comunidade surda (Brasil, 2002). Essa legislacdo trouxe um novo olhar para formacao de
professores, exigindo que as instituigdes de ensino superior incluam disciplinas de LIBRAS
em cursos de licenciatura, garantindo ainda a regulamentagdo da profissdo de intérprete e
tradutor de LIBRAS, bem como, o incentivo para o ensino e pesquisa desta lingua (Brasil,
2005).

Rocha e Pasian (2022) traz uma andlise sobre os avancos e desafios enfrentados na
educacdo de pessoas surdas no Brasil de 2002 a 2022, ou seja, apos a criagdo da LIBRAS,
destacando elementos centrais que influenciam na perspectiva do ensino superior.
Primeiramente, a autora faz uma critica ao dilema de certos modelos educacionais que por um
lado destacam a inclusdo, mas, por outro, nao oferecem o suporte linguistico necessario para
concretizacdo de uma educagdo bilingue. Por fim, destaca as barreiras enfrentadas pelos
estudantes surdos, tais como: falta de formacdo de professores, auséncia didatica em
LIBRAS, caréncia de intérpretes e a falta de investimento publico.

No ano de 2015 foi sancionada a Lei n°13.146 - Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa
com Deficiéncia (LBI), também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. A lei
busca “assegurar e promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania.” (Brasil, 2015).

No seu artigo 28, a LBI exige que as institui¢des de ensino superior adotem medidas

para garantia de uma educacdo em ambientes acessiveis e inclusivos, tais como:
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° Aprimoramento de um sistema educacional inclusivo;

° Garantia de condigdes visando o acesso, permanéncia,
participagdo e aprendizagem,;

° Eliminacao de barreiras;

° Projetos pedagogicos para a institucionalizacdo do atendimento

educacional especializado;

° Conquista da autonomia dos estudantes;

° Educagao bilingue;

° Desenvolvimento de tecnologia assistiva;

° Garantia de recursos e materiais pedagogicos inclusivos, entre

outros.

Enfatizamos ainda que a lei assegura o acesso a educagdo superior em “ igualdade de
oportunidades e condigdes com as demais pessoas” (Brasil, 2015). No entanto, muitos sao os
obstaculos para efetivacdo dessa lei, entre os quais destacamos: as barreiras de adaptacdes
metodoldgicas dos professores nas aulas, a falta de convivio social com colegas, a exclusao
em trabalhos e os olhares capacitistas (Furtado, Lacerda Furtado, Queiroz, 2023).

Apesar desses obstaculos, a LBI contribuiu para o surgimento de diversas conquistas
para as pessoas com deficiéncia. Destacamos a lei n° 13.409/2016 (BRASIL, 2016) que
alterou a Lei de Cotas (n° 12.711/2012), adicionando a reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia. A alteracdo desta lei trouxe para as pessoas com deficiéncia, um direito a mais no
tocante a garantia de acesso as instituicdes do ensino superior, bem como as instituigoes de
ensino técnico de ensino médio (Brasil, 2016).

A referida lei alcangou um impacto positivo e significativo no aumento das matriculas
de estudantes com deficiéncia em instituigdes federais, como revelam dados do Censo
Nacional da Educagao Superior.

Em termos percentuais, em 2017, apenas 0,5% dos estudantes matriculados no ensino
superior tinham alguma deficiéncia, o que correspondia a aproximadamente 15 mil
matriculas. Em 2021, esse nimero subiu para 0,7%. Ja no ultimo Censo da Educagao
Superior, realizado em 2024, o percentual alcangou 0,9%, representando cerca de 93 mil
matriculas. (Brasil, 2025). Esses dados evidenciam que a Lei n° 13.409/2016 (Brasil, 2016)
abriu portas para que pessoas com deficiéncia tivessem mais oportunidades de acesso ao
ensino superior.

A lei € um avango, mas os desafios ainda permeiam as universidades e o ensino, ¢

necessario que a acessibilidade e inclusdo sejam incentivadas e apoiadas para a permanéncia
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destes estudantes. Também ¢ necessario “que envolvam efetivamente as PCD, buscando
caracterizar o cendrio e os desafios reais enfrentados por elas na vida cotidiana” (Furtado,
Lacerda Furtado, Queiroz, 2023).

Mais recentemente, ocorreu uma nova atualizagdo na lei de cotas. Atualmente, a lei n°
14.723/2023, que substituiu a lei n® 12.711/2012, amplia o perfil dos cotistas e dispde sobre a
garantia do acesso de “estudantes pretos, pardos, indigenas e quilombolas ¢ de pessoas com
deficiéncia, bem como daqueles que tenham cursado integralmente o ensino médio ou
fundamental em escola publica” (Brasil, 2023). Acrescenta-se ainda que estas politicas
também sdo validas para po6s graduacao.

Finalmente, no ano de 2023, ¢ langcado pelo Governo Federal o Plano Nacional dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia - Novo Viver sem Limite, cujo objetivo ¢ “garantir
mais dignidade as pessoas com deficiéncia, suas familias e comunidades em todo territdrio
nacional” (Brasil, 2023). Se tratando do ensino superior, o programa prevé, medidas como as
seguintes: a retomada da rede inclui para agdes de acessibilidade, além da contratagdo de
profissionais de apoio a estudantes com deficiéncia nas Universidades (atender todos/as
estudantes, técnicos e docentes PCD, colegiados e eventos).

A partir de todas as legislagdes citadas acima, ¢ possivel observar que o acesso de
estudantes com deficiéncia as instituigdes de ensino superior ja foi conquistado. Entretanto, o
processo de permanéncia ainda se encontra gravemente prejudicado em razao das barreiras
estruturais e atitudinais que necessitam ser urgentemente eliminadas no ambiente
universitario. para aprofundar esse debate, apresentamos a seguir alguns estudos que discutem

a permanéncia de estudantes com deficiéncia no ensino superior.

2.3 Inclusio e acessibilidade de estudantes com deficiéncia no ensino superior: o que

revelam os estudos atuais

Iniciamos este topico relembrando que a universidade ¢ um espago de dificil
permanéncia. Os estudantes sem deficiéncia enfrentam dificuldades e obstaculos diariamente
para conseguirem estudar, sobreviver e coexistir nesse espaco, entre essas dificuldades
podemos citar: a falta de recursos financeiros, a falta de apoio familiar, a necessidade de
trabalhar, a dificuldade na organizagdo de uma rotina de estudos, problemas de satde fisica ou
mental, desentendimento com professores , problemas de cunho politico/social, entre outros.

Para os estudantes com deficiéncia existe uma agravante nesse processo de

permanéncia: a falta de acessibilidade e inclusdo. Em suma, essa falta de acessibilidade,
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resulta em diversas barreiras ou obstaculos que dificultam o acesso, a participagdo ¢ a
presenga das pessoas com deficiéncia na universidade. Essas barreiras sdo resultado de todo o
percurso historico de exclusdo que as pessoas com deficiéncia vivenciaram, o qual foi
apresentado no inicio deste capitulo.

Considerando que a exclusdo de estudantes com deficiéncia ainda ocorre em virtude
das diversas barreiras existentes no espago universitario, apresentam-se, a seguir, estudos que
abordam as condigdes de permanéncia desses estudantes no ensino superior. Foram realizadas
pesquisas em trabalhos académicos que tratam de programas de apoio e, dentre os analisados,
selecionaram-se quatro estudos, tanto pela diversidade geografica, que evidenciou obstaculos
comuns entre as instituicdes , quanto pela semelhanga entre as universidades na
implementagdo de programas de apoio voltados a garantia do atendimento educacional
especializado no ensino superior.

O primeiro estudo intitulado “Programa de Apoio ao estudante com Deficiéncia:
inclusdo e permanéncia de PcD na Universidade Federal da Paraiba" de Luana Ranielle F. da
Costa e Mariana Lins de Oliveira foi uma pesquisa realizada na UFPB. Tendo como objetivo
analisar a importancia das relagdes entre os alunos apoiadores e os alunos com deficiéncia
(AcD) por meio do Programa de Apoio ao Estudante com Deficiéncia (PAED), que visa
fornecer apoio pedagogico a esses estudantes. A pesquisa buscou especificamente ouvir as
vozes dos estudantes para refletir sobre como as a¢des dos apoiadores afetam a permanéncia
dos AcD na universidade, utilizando assim uma metodologia qualitativa. A coleta de dados
foi feita através de entrevistas semiestruturadas com um publico-alvo de 9 participantes no
Campus I da UFPB, sendo 4 alunos apoiados e 5 alunos apoiadores no ano de 2019.

O estudo apontou que o PAED ¢ fundamental para a permanéncia de alunos com
deficiéncia na instituicdo. No entanto, traz que a capacitacdo oferecida aos apoiadores ¢
considerada superficial, levando-os a aprender a fun¢do na pratica. Os estudantes com
deficiéncia enfrentam barreiras como a falta de materiais adaptados e a infraestrutura
inadequada.

A pesquisa também revela uma "falta de sensibilizacdo e conscientizagdo da
comunidade universitaria" (Costa e Oliveira, 2019, P. 120) em relacdo as pessoas com
deficiéncia, além das dificuldades que alguns alunos candidatos ao PAED enfrentam desde a
inscricdo, com a exigéncia de varios documentos sem orientacdes especificas e a alta
rotatividade de estagiarios , como as do setor de Terapia Ocupacional, necessitando de uma
atualiza¢do a cada novo semestre. A inclusdo, portanto, ¢ um processo complexo que vai além

do acesso, exigindo um compromisso coletivo de toda a comunidade académica. De acordo
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com os autoras, o apoio pedagogico oferecido aos alunos com deficiéncia algo que ¢
indispensavel para sua permanéncia na universidade. (Costa e Oliveira, 2019)

O segundo estudo ¢ de autoria de Karen Ribeiro, Maria Clara de Freitas e Ingrid
Caroline de Oliveira Ausec, intitulado: Monitoria em educacdo especial como uma
possibilidade de atendimento educacional especializado no ensino superior. O mesmo foi
realizado na Universidade Estadual de Londrina (UEL), no ano de 2021, com o objetivo de
relatar a experiéncia de elaboragao e os resultados iniciais da implementacao do programa de
Monitoria em Educagdo Especial pelo Nucleo de Acessibilidade da Universidade de Londrina
(NAC/UEL).

O projeto visou proporcionar monitoria a estudantes de graduacdo e pos-graduacao
que sdo o publico-alvo da Educagao Especial. Esta pesquisa consisti em um estudo de caso
pratico, dividida em quatro passos: selecdo de 6 estudantes monitorandos € 5 monitoras;
capacitagdo online com leituras de materiais bibliograficos e participagdo nas reunides;
atendimentos e supervisdo , onde as monitoras, organizadas em duplas, realizaram
atendimentos periddicos com os monitorandos, sendo supervisionadas semanalmente pela
equipe do NAC. No total, foram realizadas 27 reunides de supervisao durante 12 meses ¢ a
avaliacdo com questiondrios de  feedback abertos e fechados para as monitoras e
monitorandos, a fim de avaliar a experiéncia.

A pesquisa concluiu que o programa de Monitoria em Educagdo Especial € um recurso
eficaz de Atendimento Educacional Especializado (AEE) no Ensino Superior, com resultados
positivos relatados por monitorandos e monitoras. Os primeiros destacaram melhorias na
organizacdo dos estudos, comunicacdo e conhecimento dos servicos da universidade, e trés
estudantes encerraram a monitoria por nao precisarem mais do apoio, indicando o sucesso do
trabalho. Ja as monitoras relataram impactos positivos em aspectos profissionais e pessoais.
Contudo, o estudo apontou desafios como a limitagdo no numero de atendidos, falta de
financiamento e atuagdo voluntdria das monitoras, resultando em lista de espera. As autoras
recomendam recursos financeiros e ampliacao da equipe do NAC para supervisao.

Intitulado “Monitoria Académica a universitarios em situacao de deficiéncia no ensino
superior”, das autoras Sandra Eli Sartoreto de Oliveira Martins, Ana Luisa de Oliveira, Fatima
Inés Wolf de Oliveira e Maewa Martina Gomes Da Silva E Souza, o terceiro estudo foi
realizado em uma universidade publica do interior de Sao Paulo , com o objetivo de descrever
e analisar as dificuldades enfrentadas por universitarios em situacdo de deficiéncia com
necessidades educacionais especificas (NEE) que utilizam os servicos do Nucleo de Atengdo

Pedagoégica e Inclusdo (NAPI) da universidade.
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A andlise foi feita utilizando a metodologia dos “nticleos de significacdo” de Aguiar e
Ozella (2006). Os participantes do estudo foram a monitora e dois estudantes surdos com
NEE, durante o ano de 2021. O estudo encontrou trés “nucleos de significacao”: percepgao
sobre os servigos e praticas educacionais, estratégias e recursos utilizados e invisibilidade dos
discentes.

O estudo trouxe como resultados que, embora o NAPI, ofereca contribuigdes e
servicos significativos para formagdo académica do publico alvo do nucleo , ainda existem
diversos obstaculos para a efetividade da inclusdo no campus. Foi concluido também a
necessidade de as universidades garantirem um ambiente que promova a autonomia dos
estudantes e de transformar as praticas pedagdgicas e institucionais para a inclusio.

O quarto estudo foi publicado em 2025, mas o material utilizado para a coleta de
dados foi de 2022. O estudo foi realizado pelas autoras Daiane Pinheiro e Thaisy Bentes na
Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA). Denominado: A monitoria académica como
instrumento de promocdo da inclusdo no ensino superior, 0 mesmo teve como objetivo
analisar as acdes do Programa de Monitoria Académica e como elas t€ém contribuido para os
objetivos institucionais de inclusdo de estudantes com deficiéncia no Ensino Superior.

A pesquisa também busca analisar os papéis desempenhados pelos monitores e refletir
sobre a contribuicdo dessa acdo para a efetivagdo da inclusdo. Com uma abordagem
qualitativa e andlise de conteudo, ela buscou analisar os relatorios de atividades elaborados
pelos monitores.

A pesquisa identificou trés eixos de analise: a producdo de uma cultura inclusiva, os
desafios para a permanéncia e o sucesso académico, € os aspectos positivos das praticas
exercidas. Os resultados mostram que as narrativas dos monitores frequentemente se
concentram nos desafios e dificuldades da pratica e no processo de aprendizagem dos alunos.
Isso inclui: barreiras atitudinais, barreiras fisicas e problemas de comunicagao.

Os monitores trazem trés discursos presentes em suas falas: a produ¢ao de uma cultura
inclusiva, os desafios enfrentados no cotidiano de sua atuacdo e as potencialidades do
processo inclusivo.

O estudo demonstra a falta de orientagdo sobre o papel, tanto dos monitores, como
daqueles que estdo recebendo o servigo. As autoras também destacam a importincia do
programa para os monitores, que, de acordo com o estudo “passam a reconstruir seus
significados sobre sua atuacao de modo, por conseguinte, a impactar na sua formacgao pessoal
e académica” (Bentes e Pinheiro, 2025, p. 15) e para os estudantes com deficiéncia, que sdo

os beneficidrios do programa, onde acontece o “ movimento de producao sobre os alunos com
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deficiéncia, tensionando as representacdes capacitista ¢ promovendo a percepcao de sujeitos
potenciais, no registro da diferenca cultural, politica, social etc.” (Bentes e Pinheiro, 2025, p.
15).

Em sintese, os quatro estudos citados acima, foram realizados em quatro das cinco
regides brasileiras. Apesar dessa diferenga geografica, todos evidenciaram as barreiras e
desafios enfrentados pelos estudantes universitarios com deficiéncia. Diante destes
obstaculos, os programas de apoio a estes estudantes sdo considerados como fundamentais
para sua permanéncia na universidade. Ainda assim, todos os estudos apontaram para a
necessidade de melhorar a qualificacdo dos monitores.

Além de olhar para publicagdes recentes acerca dos programas de apoio aos estudantes
com deficiéncia na universidade brasileira, consideramos importante nos colocarmos mais
perto e ouvir estes estudantes, realizando, com isso, uma pesquisa mais ampla, cuja

metodologia serd apresentada a seguir.
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3. METODOLOGIA

A presente pesquisa foi construida a partir de abordagens qualitativas. Para Godoy, a

pesquisa qualitativa se dé por:

Parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vao se definindo a medida que
o estudo se desenvolve. Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas,
lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagdo
estudada, procurando compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos
sujeitos, ou seja, dos participantes da situagdo em estudo. (Godoy, 1995. p. 63)

Portanto, ao adotar uma abordagem qualitativa, pretendo compreender significados,
motivagdes e relagdes humanas no contexto universitario de acordo com a escuta dos
estudantes na reunido.

Com a finalidade de identificar as contribuicdes dos Programas de Apoio aos
Estudantes com Deficiéncia nos processos de permanéncia e conclusdao do curso superior,
tomamos a decisdo de realizar a andlise de relatos de estudantes com deficiéncia de um video
de acesso publico, buscando perceber como estes avaliam a importancia e as contribuigdes
dos programas de apoio.

Sendo assim, o processo de coleta de dados foi realizado a partir da andlise de um
encontro de formagao oferecido aos alunos apoiadores vinculados ao Programa de Apoio aos
Estudantes com Deficiéncia (PAED) da UFPB. Este programa foi regulamentado pela
resolugdo n°® 34/2013 do Conselho Universitario (CONSUNI). Desde a sua criagdo, vem
sendo acompanhado pelo Comité de Inclusdo e Acessibilidade (CIA) da mesma universidade.

Em relagdo ao encontro analisado, ¢ importante afirmar que o mesmo integra as agoes
de formagdo oferecidas pelo Grupo de Trabalho de Acessibilidade Pedagogica
semestralmente, com o proposito de fortalecer a capacitacdo dos alunos apoiadores, a fim de
que desempenhem o seu papel com maior seguranga e qualidade.

A formagdo em pauta aconteceu na data 11 de setembro de 2025 pela plataforma
google meet sendo em seguida disponibilizada através da plataforma google class aos alunos
apoiadores inscritos na formagdo, sendo ainda disponibilizada ao publico geral através do
youtube, no canal do CIA-UFPB por meio do link:

https://www.youtube.com/watch?v=duXBjClkpUg. Além das organizadoras do encontro,
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que eram duas docentes e uma estagiaria responsaveis pelo GT pedagogico, compareceram a
sala virtual alguns alunos apoiadores, além dos intérpretes de LIBRAS e do moderador da
reunido. Bem como, os quatro estudantes sujeitos de nossa investigagdo, os quais eram
oriundos de diferentes universidades da regido nordeste, cujo perfil sera apresentado durante a
analise de dados.

A reunido teve a duracdo de aproximadamente uma hora e trinta minutos, sendo
abordadas questdes relacionadas as barreiras vivenciadas durante a permanéncia de estudantes
com deficiéncia na universidade, bem como sua posi¢do acerca das contribuigdes oferecidas
pelos programas de apoio durante este processo, cujas falas serdo analisadas no préximo
capitulo, com base nas contribui¢des dos estudiosos da area da educacao inclusiva no ensino

superior.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, apresentamos as percepgoes dos estudantes com deficiéncia em relacao aos
principais obstaculos que estes enfrentam durante sua permanéncia na universidade,
destacando, principalmente, suas percepgdes sobre a existéncia ou ndo dos programas de
apoio.

4.1 Apresentando os sujeitos da pesquisa

A capacitagdo estudada, teve como objetivo enriquecer o conhecimento dos alunos
apoiadores da UFPB sobre deficiéncias, acessibilidade e inclusdo, a partir da perspectiva de
relatos académicos de quatro estudantes com deficiéncia. Para isso, o curso contou com a
participagdo de quatro convidados, cujos relatos serviram para o aprendizado significativo e
contextualizado sobre a tematica.

e Estudante 1: Mulher, 21 anos, com deficiéncia fisica, cursando o 6° periodo de Design,
na Universidade Federal de Campina Grande (UFCQG).

e Estudante 2: Homem, 26 anos, com Transtorno do Espectro Autista (TEA), graduado
em Letras — Inglés pela Universidade Federal de Alagoas (UFAL).

e Estudante 3: Homem, 24 anos, com deficiéncia visual (cego), cursando o 7° periodo de

Jornalismo, na Universidade Federal da Paraiba (UFPB).

e [Estudante 4: Mulher, idade nao informada, com deficiéncia auditiva (surda), cursando

o 7° periodo de Pedagogia, na Universidade Federal do Piaui (UFT).

Sobre o perfil dos participantes do nosso estudo, ¢ importante destacar que estes
pertencem a quatro universidades diferentes, o que oferece uma visao mais rica sobre o tema.
Além disso, cada um deles possui diferentes condi¢cdes de deficiéncia, o que também pode

tornar suas percepcoes diferentes das percepgdes de seus colegas.

4.2 Os programas de apoio na percepcio de estudantes universitarios com deficiéncia

fisica

A estudante 1 relata a conquista de ingressar em um curso superior em uma institui¢ao
federal, mas destaca as dificuldades que enfrentou e ainda enfrenta. Ela aponta que as
barreiras para a acessibilidade de pessoas com deficiéncia fisica ndo sdo apenas de natureza

arquitetonica, mas também "pedagogicas e, principalmente, atitudinais" (CIA, 2025). Para a
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estudante, o que mais prejudica seu convivio na instituicdo € o capacitismo, manifestado em
"olhares, comentarios ou na forma como algumas pessoas subestimam a nossa capacidade de
aprender e de estar aqui. Isso causa exclusdo, constrangimento e, em alguns momentos, até
desanimo" (CIA, 2025).

O capacitismo ¢ "a discriminagdo pautada numa ideia arbitraria sobre norma e desvio,
na qual as pessoas sem deficiéncia sdo consideradas o padrio, o ideal a ser perseguido,
enquanto as pessoas com deficiéncia representam o desvio" (Rosa; Luiz, 2021, p. 6). Ou seja,
pessoas com atitudes capacitistas pressupdem que pessoas com deficiéncia sdo incapazes de
frequentar a universidade, os espacos sociais ou, até mesmo, de trabalhar.

A estudante 1 conta com o apoio de monitores para auxiliar em atividades que exigem
adaptacdes e ainda para o deslocamento dentro da universidade. Ela destaca que esse apoio ¢
fundamental, pois facilita sua rotina académica e também serve como aprendizado para os
estudantes que participam do programa (CIA, 2025).

A monitoria mencionada se trata do programa Auxilio Monitoria Inclusiva da UFCG,
criado para assegurar a permanéncia e a acessibilidade académica de alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades. O programa seleciona estudantes
da propria universidade para serem monitores, que devem ter CRA minimo de 6,0,
disponibilidade de 12 horas semanais e passar por um processo seletivo que inclui analise de
desempenho e entrevista. O objetivo final é oferecer suporte pedagdgico para garantir
igualdade de oportunidades (UFCG, 2025).

A existéncia desses programas se deve a agdes afirmativas, como o programa
INCLUIR, apresentado no referencial tedrico deste estudo, e os financiamentos subsequentes,
que possibilitam o atendimento educacional especializado no ensino superior (Ausec; Freitas;
Ribeiro, 2022).

Apesar de se tratar de uma iniciativa inclusiva, a estudante 1 aponta um problema na
formagdo desses monitores para atender o publico-alvo. Embora recebam instrugdes e
minicursos, a formacao ainda ¢ restrita e precisa ser aprimorada. Por fim, a estudante ressalta
a importancia da universidade para a inclusdo e conclui com a seguinte fala: "O capacitismo
ndo se combate apenas com leis ou projetos, mas com atitudes, empatia e acessibilidade no
dia a dia" (CIA, 2025).

A partir desse relato, esperamos aver explicitado as principais barreiras vivenciadas

por essa estudante com deficiéncia fisica no ensino superior.
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4.3 Os programas de apoio na perspectiva dos estudantes universitarios com transtorno

do espectro do autismo (TEA)

O ingresso do estudante 2 na universidade foi marcado por uma busca pela
acessibilidade. Junto a um colega cego, ele procurou apoio no Nucleo de Acessibilidade da
institui¢dao. Foi quando iniciou sua jornada na educacao especial, sendo bolsista do nucleo, o
que contribuiu para aprofundar seus conhecimentos na area. Em decorréncia dos estudos
realizados, o estudante comegou a pesquisar sobre o autismo e dois anos depois, ja durante a
pandemia da Covid-19, ele se reconheceu como autista ¢ passou a atuar de forma mais
incisiva na universidade, denunciando a falta de preparo da institui¢do para ensinar pessoas
com deficiéncia (CIA, 2025).

O estudante enfrentou barreiras significativas, especialmente a mais impactante: a
barreira atitudinal. Ele percebeu que, embora o acesso e a permanéncia pudessem ser
assegurados por documentos, os maiores obstaculos surgiam da falta de empatia de algumas
pessoas da universidade. Seu maior desafio foi constatar que a falta de acessibilidade nao se
limitava a sua permanéncia, mas também afetava o desenvolvimento de competéncias para o
mercado de trabalho. Para ele, as aulas e metodologias da universidade eram estruturadas para
pessoas sem deficiéncia, o que o for¢ou a criar suas proprias estratégias de aprendizado.

Quando se iniciaram os relatos sobre capacitismo, ele destacou a docéncia como uma
barreira que vivenciou, ja que alguns dos seus professores ndo realizavam as adaptagdes
pedagogicas nas aulas e dos materiais didaticos.

professores se recusam a adaptar o plano de aula, sempre era
necessario abrir um processo com o Nucleo de Acessibilidade, para
que eles entrassem em contato com o professor [...] chegando ao ponto
de reprovar as disciplinas, porque quando chegava as adaptacdes o
semestre ja tinha acabado (CIA, 2025).

Também aponta uma barreira estrutural e de negagdo de direitos no Restaurante
Universitario da sua institui¢cdo, quando os funciondrios questionaram sobre a necessidade
dele usar a fila preferencial, “era negada minha autonomia de comer meu préprio almogo”
(CIA,2025).

O estudante ressalta que pessoas com deficiéncia ndo desistem por vontade propria,

mas s3o "convidadas a se retirar dos espagos" (CIA, 2025) diante das adversidades.
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Apesar das dificuldades, o estudante contou com uma rede de apoio essencial para sua
permanéncia e conclusdo do curso. Ele encontrou suporte na sua orientadora, na coordenacao
do curso, no Nucleo de Acessibilidade e na Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil. Sua
passagem pela Universidade Federal de Alagoas (UFAL) também contribuiu para a formagao
dessa rede, com a criacdo de um grupo voltado para pessoas autistas.

Ao final da reunido, o jovem estudante também exprime sua opinido com relagdo ao
termo ““apoiador”, relatando que o termo parece reduzido a um apoio, uma ajuda apenas,
ressaltando que estudantes com deficiéncia ndo necessitam apenas de ajuda, mas de direitos
garantidos (Brasil, 2015), além de evidenciar que a universidade precisa se tornar acessivel e

nao buscar ac¢des paliativas.

A UFAL, universidade do estudante, ndo possui um servico como o PAED da UFPB
ou a Monitoria como no caso da UFCG. A institui¢do conta com o Nucleo de Acessibilidade
(NAC) e os servicos que eles oferecem. Existe o programa MobiUfal, através do qual
estudantes que precisam de suporte para se locomover dentro do campus solicitam o servigo
com alguns dias de antecedéncia. Esse servico também ¢ realizado por outros estudantes,
assim como o PAED e os monitores da UFCG. Além deste, o0 NAC também possui o
Laboratorio de Acessibilidade (LAC) e oferece cursos diversos, como o de braille. Em seu
site, ainda sdo disponibilizadas duas cartilhas para download gratuito: a primeira, com
Orientagdes aos Docentes, e a segunda, com Orientagdes aos Estudantes com Deficiéncia.

(UFAL, 2025).

Como vimos, o relato do estudante 2 aponta para a necessidade de avango nas
universidades, a fim de que possa eliminar as barreiras e, com isso, fortalecer a participagao

de estudantes com TEA na comunidade académica.

4.4 Os programas de apoio na perspectiva de estudantes universitarios surdos

A estudante 3 relata sua experiéncia de ingresso na universidade em um campus
localizado no Brejo do Piaui. Ao iniciar o curso, ela percebeu que era a unica pessoa surda na
sala e contava com apenas um intérprete. Esse cenario inicial gerou preocupagdo, pois um
unico profissional precisaria atuar sozinho durante todo o dia, ficando sobrecarregado o que,
para a estudante foi uma falha, pois precisou criar outras estratégias como forma de

comunicacdo. (CIA, 2025)
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Por esse motivo e pelo fato da LIBRAS ndo ser de conhecimento da maioria das
pessoas, as principais barreiras enfrentadas por esta estudante foram de comunicacdo e
socializagdo. O intérprete garantia o acesso as informagdes em sala de aula, mas a estudante
ndo conseguia se comunicar com seus colegas fora desse ambiente, o que gerava um grande
desconforto e a impedia de ter acesso a informagdes importantes ao longo do seu percurso
académico. (CIA, 2025). Com o tempo, a estudante passou a ensinar a cultura surda, através
de alguns sinais, aos colegas, que comegaram a pesquisar sobre o assunto e, com isso,
desenvolver melhor a comunicacgao entre eles.

Rocha e Pasian realizaram um estudo sobre a educacao das pessoas surdas, no periodo
de 2002 a 2022, através do qual, confirmaram o relato da estudante surda. O estudo também
aponta que as matriculas dos estudantes surdos e com deficiéncia auditiva aumentaram apds a
publicacdao da Lei N.° 10.436/2002, mas que a inclusdo desses estudantes na universidade se
dé por pequenos passos € as barreiras de comunicagdo ainda persistem, como evidenciado no
relato da estudante 3:

No terceiro semestre tivemos um semindrio [...] no whatsapp eles
mandavam 4audio e eu insistia para fazermos reunido presencial. [...]
todo mundo mandando dudio no whatsapp e eu 1a calada. [...] eu ndo
tinha como ter acesso a essas informagdes. (CIA, 2025)

A estudante 3 destaca que o apoio de intérpretes e voluntarios foi crucial para sua
jornada. Em 2023, a equipe de intérpretes cresceu, o que a motivou ainda mais. Embora se
considere autdbnoma, ela ressalta a importancia do intérprete para que essa autonomia seja
garantida. Ela também contou com o apoio do professor, que a incentivou a buscar estratégias
para ser mais independente. A estudante afirma que “esses caminhos vao se abrindo e que a
sua experiéncia e formacao foram impactadas de forma positiva por todo o processo” (CIA,

2025).

A UFPI, universidade da estudante, conta com o Nucleo de Acessibilidade (NAU),
vinculado a PRAEC. O ntcleo tem como objetivo promover a permanéncia, participacao e
aprendizagem dos estudantes publico-alvo da educagdo especial. A partir de 2019, pessoas

com deficiéncia psicossocial também passaram a ser atendidas, conforme a Resolucdo

076/2019.

Nesta universidade o NAU, realiza atendimentos individuais (sociais, psicoldgicos e
pedagdgicos) com foco na identificacdo das demandas dos estudantes publico alvo da

educagdo especial e na articulagdo com os setores responsaveis para encaminhamento e
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solugdo de suas demandas. Também oferece suporte com auxiliares académicos, recursos de
tecnologias assistivas e adaptacdo de materiais. Atua ainda na mediacdo com outras
pro-reitorias e servigos para a promoc¢do da inclusdo institucional, gerenciando também o

Laboratério de Acessibilidade e Inclusao (LACI). (UFPI, 2025)

No entanto, ndo existe na universidade um programa como o PAED/UFPB ou a
monitora da UFCG. Em relatos durante a reunido, a estudante, afirmou que, caso esse tipo de
servico estivesse disponivel em sua instituicdo, suas vivéncias académicas seriam mais

enriquecedoras e melhor aproveitadas (CIA, 2025).

A estudante também aponta que o que ela vivencia nas escolas durante o seu estagio ¢
um reflexo do que acontece nas universidades. A falta de intérpretes, alunos surdos isolados e
intérpretes que exercem mais o papel de cuidadores do que de tradutores, o que a faz refletir
sobre a necessidade de pensar em estratégias de inclusdo. Ela ressalta que € preciso ter
paciéncia, e, futuramente, como professora, ela pretende passar os conteidos de forma mais
visual, promovendo o desenvolvimento do aluno surdo. Sua meta é que nenhum aluno se sinta
sozinho como ela se sentiu, garantindo o direito que ela mesma teve negado no passado.
(CIA, 2025)

A trajetdria da estudante 3, aponta diversos obstaculos que dificultam a permanéncia
de estudantes surdos na universidade, destacando-se principalmente o pouco conhecimento
em relacdo a LIBRAS, o que prejudica ndo apenas o acesso aos conteudos, mas também o

didlogo e a convivéncia com os demais estudantes ouvintes.

4.5 Os programas de apoio na perspectiva de estudantes universitarios cegos

O ingresso do estudante 4 no curso de jornalismo da UFPB ocorreu em 2021, em
periodo de ensino remoto, devido a pandemia da Covid19. Desde o inicio de suas atividades,
ele percebeu a falta de preparo da institui¢do para a inclusdo de pessoas com deficiéncia,
notando dificuldades dos professores em adaptar as atividades. Foi necessario que ele
cobrasse ativamente por melhorias, como a mudanga nas plataformas para realizacdo das
aulas virtuais que ndo eram acessiveis. Ao retornar as aulas presenciais, as dificuldades se
intensificaram. (CIA, 2025)

O estudante passou a enfrentar barreiras tanto fisicas, como a auséncia de pisos tateis e

sinalizagdes adequadas, quanto atitudinais. Ele destaca que as barreiras atitudinais sdo ainda

38



maiores. As atitudes capacitistas manifestadas, tanto por professores quanto por colegas,
geram desconforto em sala de aula. (CIA, 2025)

Bezerra faz uma reflexdo sobre os olhares capacitistas que apontam a falta de
conhecimento sobre as pessoas com deficiéncia, inclusive no ensino superior.

falta de conhecimento acerca das potencialidades das pessoas com
deficiéncia, resulta, em muitos casos, em sentimentos de
estranhamento/admiracdo, quando as vemos desempenhar com éxito
acoes cotidianas, das mais simples, a exemplo de operar um celular ou
computador, as mais complexas como: namorar, estudar, trabalhar,
dentre outras. (Bezerra, 2021, p. 21)

O estudante também enfrentou desafios para conseguir um estagio, destacando ainda a
falta de orientagdo por parte da universidade para auxilia-lo nesse processo. A necessidade de
cobrar continuamente uma oportunidade de estdgio demonstra, para ele, a falta de apoio
institucional nesse aspecto:

teve uma aula que foi a questao das revistas antigas sobre histéria do
jornalismo [...] estava sem apoiador nesse dia e a professora foi
passando mostrando as revistas e [...] eu ndo tive acesso as revistas.
[...] a professora falou “estou passando aqui algumas revistas para os
colegas, mas como vocé nao enxerga, ndo posso lhe mostrar” (CIA,
2025)

O estudante 4 afirma que a UFPB ndo tem uma acessibilidade ruim, mas enfatiza que
ha muito a melhorar. O PAED, destaca ele, ¢ muito importante. “Eu ndo teria conseguido
continuar no curso sem um aluno apoiador, mas precisa de mais capacitagao” (ufpb, 2025). O
estudante relata ainda que os apoiadores chegam sem o conhecimento necessario, cabendo a
ele, como apoiado, explicar como o apoio deve ser feito. Ele destaca que essa formacgao deve
partir da universidade. (CIA, 2025)

Atualmente, o estudante continua enfrentando dilemas em relagdo a acessibilidade,
mas acredita que seu trabalho continuo de conscientizagdo e a busca por solucdes sao
fundamentais para garantir a inclusdo de todos os estudantes. (CIA, 2025)

Como ocorreu com os demais estudantes, aqui sdo evidenciadas algumas barreiras que
comprometem a permanéncia ¢ a conclusdo do curso superior por estudantes cegos,
considerando que como relatou o estudante 4, a universidade persiste com inumeras
dificuldades para assegurar a inclusao destes estudantes.

Todos os relatos apresentados neste capitulo foram importantes, pois nos ajudam a

perceber como tem ocorrido o processo de permanéncia de estudantes com deficiéncia no
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ensino superior. Com base nestes resultados, apresentamos, a seguir, nossas consideracdes

acerca do estudo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados deste estudo, foi possivel identificar algumas das contribuig¢des
significativas que os programas de apoio trazem para a permanéncia, mobilidade e
socializacdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior. Esses programas sdo essenciais
para a garantia de inclusdo e acessibilidade nesse espago. Destacamos também as intimeras
barreiras de acessibilidade e inclusao ainda presentes nas instituicdes € o quanto elas

influenciam no processo formativo de cada estudante com deficiéncia.

As barreiras enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia sdo resultado de um percurso
historico marcado por violéncia, negagdo e apagamento. A esse respeito, o referencial teorico
e os resultados do presente estudo apontam que ainda sdo recorrentes em nossa sociedade,
discursos e praticas que tem sua origem em paradigmas como a exclusdo, segregacdo e
integracdo. Atualmente essas atitudes e discursos sdo denominados capacitismo, preconceito
em relagdo as capacidades das com pessoas com deficiencia, que se traduz em contextos de

discriminacao e negagao de direitos.

Nesse sentido, a inclusdo surge como uma quebra de paradigma, trazendo a ideia de
que a deficiéncia ¢ parte historica, social, politica e identitaria da pessoa. No ensino superior,
a inclusdo se concretiza quando estudantes com deficiéncia tém possibilidades reais de
transitar pelo campus, participando ativamente de todas as atividades que a instituicao

oferece, contar com materiais e aulas acessiveis, entre outras.

Apesar de ja havermos assegurado o direito a permanéncia de estudantes com
deficiéncia no ensino superior, o que ¢ evidenciado nos documentos, programas e autores
apresentados ao longo desse estudo, os obstaculos estruturais, atitudinais, pedagdgicos e
politicos ainda persistem. Com a implementagdo do programa INCLUIR, as universidades
conquistaram a possibilidade de investir na criacdo dos Nucleos de Acessibilidade, que sdo

orgaos com maiores condi¢des de estimular politicas de inclusdo dentro destas instituicdes.

Sobre as acgdes de inclusdo e acessibilidade, os estudos bibliograficos consultados
revelam que a garantia do AEE no ensino superior por meio de monitores ou apoiadores ¢ de
extrema importancia para garantir ndo apenas o ingresso, mas também a conclusdo do curso
pelos estudantes com deficiéncia. Esses servigos garantem que os estudantes com deficiéncia

desenvolvam suas atividades com menos obstaculos ao longo da trajetoria académica. No
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entanto, destacamos que ha uma grande necessidade de formagao desses monitores sobre as
pessoas com deficiéncias, suas necessidades e particularidades, assim como sobre os direitos

garantidos a estes estudantes.

Escutar a voz dos proprios estudantes com deficiéncia tornou o nosso estudo mais
rico e contextualizado. Ouvimos os estudantes relatarem acerca das barreiras vivenciadas em
seu percurso académico, barreiras estas que se diferenciavam, devido as distintas condig¢des
de cada um dos quatro estudantes. No entanto, a barreira atitudinal foi comum a todos eles
Além disso, todos foram undnimes em afirmar que esta barreira limita a socializagdo, o

aprendizado e a vontade de permanecer na universidade.

Os estudantes da UFPB e UFCG contam com programas de apoio e destacam a
importancia destes em seu percurso académico. J4 a estudante da UFPI, que ficou sabendo da
existéncia desses programas apenas durante a reunido, acredita que sua comunicacdo na
instituicdo poderia ter sido mais efetiva se pudesse contar com este servico em sua
universidade. Por sua vez, o estudante da UFAL apontou uma critica pontual sobre o termo
apoiador, considerando que servigos como estes sdo paliativos, e que a universidade deveria

concretizar programas que, de fato, garantam condi¢des de acessibilidade.

A nosso ver, todos os relatos foram significativos para constru¢do deste trabalho. No
entanto, ¢ valido destacar que um dos limites desta pesquisa foi o fato da reunido ter sido
realizada na modalidade remota, tornando o caminho da analise mais desafiador, pois os
objetivos iniciais deste estudo consistiam em realizar abordagens presenciais, 0 que nos
permitiria esclarecer muitas duvidas e fazer outras perguntas que surgiram durante a analise, o

que nao foi possivel remotamente.

Diante do exposto, recomenda-se, a realizacdo de novas pesquisas sobre a tematica,
possibilitando uma escuta ativa desses estudantes. Destacamos ainda que os programas de
apoio aos estudantes com deficiéncia precisam ser caracterizados como uma politica de

inclusdo, e ndo como uma forma de amenizar as lacunas na acessibilidade em cada campus.

Ao finalizar esta producdo, esperamos que pessoas com deficiéncia encontrem, neste
trabalho, um subsidio que os oriente acerca de seus direitos na universidade e na sociedade
em geral. Aos demais leitores, que possam refletir acerca do capacitismo e ainda ampliar seus
conhecimentos em relacdo a servigos e programas relacionados a inclusdo e acessibilidade no

ensino superior.
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