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RESUMO

A gestdo de desempenho é um tema que se torna cada vez mais relevante em um
pais que enfrenta desafios significativos em sua administracdo publica. A partir da
década de 1990, o Brasil comecou a adotar uma abordagem mais gerencialista, com
0 objetivo de melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servigcos prestados a sociedade.
O Programa de Gestéao e Desempenho (PGD), que se insere nesse contexto, foi criado
para promover uma gestado orientada a resultados, permitindo que as instituices
publicas se afastassem de um modelo burocratico e se aproximassem de praticas
mais flexiveis e adaptativas. A presente pesquisa destacou a importancia de se
avaliar como os Institutos Federais do Nordeste estdo implementando o PGD,
especialmente apdés a publicacdo do Decreto n° 11.072/2022 e da Instrucéo
Normativa n® 24/2023. Esses documentos estabeleceram diretrizes que visam
garantir a transparéncia e a eficiéncia na gestéo publica, exigindo que as instituicdes
adequassem suas normativas internas a essas novas orientagdes. A pesquisa teve
como objetivo analisar a implementacdo do Programa de Gestdo e Desempenho no
aspecto normativo dos Institutos Federais de Educacdo do Nordeste e justificou-se
pela necessidade de compreender essa nova diretriz de gestdo e como ela tem sido
aplicada nas diferentes realidades dos Institutos Federais, permitindo uma analise
mais ampla das praticas institucionais. A metodologia adotada foi qualitativa,
documental, descritiva e comparativa. A pesquisa se fundamentou na analise de
contetdos normativos buscando compreender os padrées de conformidade entre as
normas gerais e as diretrizes internas dos Institutos. A coleta de dados foi realizada
a partir de fontes documentais disponiveis publicamente, incluindo a analise do
Decreto n° 11.072/2022 e da Instrucdo Normativa n°® 24/2023, que serviram como
base normativa para a pesquisa. Além disso, foram examinados os documentos
normativos internos de cada Instituto Federal, permitindo uma comparacéao
detalhada das préaticas de implementacdo do PGD. A analise comparativa foi
realizada por meio da metodologia de analise de conteudo, conforme proposta por
Bardin (2011), que possibilitou identificar categorias e temas emergentes a partir do
conteudo analisado. Essa abordagem permitiu uma investigacdo profunda das
semelhancas e diferencas nas normativas, contribuindo para uma compreensao
mais abrangente das préticas institucionais e das adaptacdes necessérias para a
implementacdo do PGD. Com isso, a pesquisa ndo apenas buscou avaliar a
conformidade normativa, mas também identificar boas praticas que pudessem ser
replicadas em outras instituicbes, promovendo uma melhoria continua na
governancga publica e na transparéncia dos servigos prestados.

Palavras-chave: Gestdo de Desempenho; Institutos Federais; Conformidade
Normativa.
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1 INTRODUCAO

Uma das grandes preocupacfes atuais diz respeito a efetividade do servico
publico no Brasil. Avaliar de que forma os servigos oferecidos chegam a populacédo e
em que medida atendem as necessidades sociais tem se mostrado uma tarefa
imperativa para o aprimoramento da gestéo publica.

Nesse contexto, a administracdo publica federal iniciou um processo de
mudancga na gestdo publica, orientando-se pelo foco nos resultados e buscando um
maior gerencialismo dentro de sua organizacédo administrativa. O Programa de Gestéo
e Desempenho (PGD) surge nesse cenario, e, a partir da década de 1990, surgem as
primeiras normativas que trazem tal previsao.

O Decreto 1590/95 ja trazia consigo a previsdo do programa de gestao,
estabelecendo que, em situacdes especificas, em que o resultado do servigo publico
pudesse ser efetivamente mensurado, o programa de gestdo poderia ser instituido, e
os servidores participantes ficariam dispensados do controle de assiduidade.

Podemos destacar que o avan¢o do PGD ao longo dos anos se relaciona com
0 avanco tecnologico, que trouxe a possibilidade de a comunicacao e a tramitacdo de
processos ocorrerem além dos espacos fisicos compartilhados no dia a dia das
Instituicbes, bem como além do horario comercial padrdo, com o olhar da gestao
passando do foco no processo meio (controle de ponto/presencialidade) para um foco
finalistico (entregas).

Com a publicacdo da Instrucdo Normativa (IN) 65/2020, o programa de gestao
comecgou a ser amplamente implementado, trazendo tal normativa orientagbes e
procedimentos gerais a serem observados pelas Instituicdes. E o contexto historico
dessa norma relaciona-se com o periodo pandémico da COVID-19, o que, em certa
medida, propiciou a difusdo do trabalho remoto e, por conseguinte, a necessidade de
se por em pratica o PGD.

Conforme o Decreto 11.072/2022, decreto federal mais recente que versa sobre
o tema, o PGD pode ser definido como instrumento de gestdo que disciplina o
desenvolvimento e a mensuracgao das atividades realizadas pelos seus participantes,
com foco na entrega por resultados e na qualidade dos servigcos prestados a
sociedade. Em sintonia com o decreto, foi publicada a mais recente instrucéo

normativa pelo governo federal, a IN 24/2023, que trouxe orientacfes relativas a
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implementacéo e a execucao do Programa de Gestédo e Desempenho, tendo revogada
a supracitada IN 65/2020.

Com essa ampliacdo do programa de gestdo, as Instituicbes Federais de
Educacdo comecgaram a instituir o PGD em sua realidade, e, para tal fim, normativas
internas foram redigidas como forma de adequar a normativa geral federal a seus

contextos especificos.

1.1 Justificativa da Pesquisa

A presente pesquisa justifica-se pela relevancia crescente do Programa de
Gestdo e Desempenho como instrumento de modernizacdo da administracéo publica
federal, especialmente no ambito das instituicbes de ensino. A promulgacdo do
Decreto n® 11.072/2022 e da Instrugdao Normativa Conjunta SEGES/SGPRT n°
24/2023 marcou uma nova etapa na busca por maior eficiéncia, transparéncia e
flexibilidade na gestdo do trabalho no setor publico. Nesse contexto, os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, por sua estrutura multicampi e
capilaridade regional, assumem papel estratégico na implementacdo e na
consolidacéo dessas diretrizes.

A escolha pelo recorte regional, os Institutos Federais do Nordeste, decorre de
sua relevancia no cenario educacional e da diversidade administrativa que compde o
conjunto das instituicdes analisadas. A regido Nordeste concentra desafios historicos
em termos de equidade, infraestrutura e gestdo publica, o que torna ainda mais
relevante observar como tais instituicbes estdo absorvendo as diretrizes do PGD.
Além disso, a descentralizacdo administrativa inerente a Rede Federal de Educacao
permite que cada Instituto construa sua propria regulamentacgéo interna, dentro dos
limites da norma federal, o que justifica a necessidade de andalise comparativa.

A proposta de comparar as normativas internas dos Institutos permite
compreender o fenémeno de forma mais ampla e fundamentada. A comparacao néo
se limita a verificagdo da existéncia ou da auséncia de dispositivos normativos, mas,
sim, identificar padrbes, tendéncias, inovacdes e variabilidades que caracterizam o
processo de implementagédo do PGD. Dessa forma, € possivel avaliar em que medida
essas instituicoes estdo aderindo as exigéncias legais e regulamentares, e se ha

uniformidade ou disparidades significativas nesse processo.
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Adicionalmente, a pesquisa busca identificar boas praticas normativas que
possam servir de referéncia para outras instituicées, contribuindo para a disseminacéo
de solugcbes inovadoras e efetivas no ambito da gestdo publica. Ao mapear
convergéncias e divergéncias, a pesquisa também fornece subsidios para que
gestores e formuladores de politicas publicas aprimorem o0s instrumentos normativos
a luz da realidade vivenciada pelas instituicbes. Trata-se, portanto, de uma
contribuicao tanto tedrica quanto aplicada, voltada ao aperfeicoamento da governanca
institucional e a consolidagédo de praticas alinhadas aos principios da administracéo

publica.

1.2 Problema de Pesquisa

As organizacdes publicas tendem a desenvolver mudancas institucionais de
forma gradativa, com forte dependéncia de fatores estruturais, culturais e contextuais
gue as influenciam. No caso do Programa de Gestdo e Desempenho, sua
implementagéo n&do ocorre de maneira homogénea, mas, sim, de forma situada, com
variacbes no grau de aderéncia normativa e na velocidade de internalizacdo das
diretrizes nacionais.

A teoria da difusdo da inovacdo, proposta por Rogers (2003), oferece um
referencial Util para compreender como as organizacdes adotam e consolidam
praticas inovadoras. Segundo essa perspectiva, a ado¢cdo de uma inovacao
institucional — como € o caso do PGD — percorre cinco estagios: conhecimento,
persuasao, decisao, implementagéo e confirmacado. Inicialmente, a organizacéo ou
seus membros tomam conhecimento da inovacdo; em seguida, constroem uma
atitude favoravel ou desfavoravel; optam por adotar ou rejeitar a proposta; iniciam sua
implementacgédo pratica e, por fim, avaliam os resultados e decidem pela continuidade
ou ndo da medida.

No contexto da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, a
implementacédo do PGD pode ser interpretada a luz dessa teoria, uma vez que envolve
mudanca de cultura organizacional, reorganizacéo de fluxos de trabalho, formalizac&o
de normativos internos e reestruturacdo de processos de avaliagdo. Os Institutos
Federais, ao regulamentarem o programa internamente, posicionam-se em diferentes
estagios desse processo de adogédo, o que torna essencial compreender como ocorre

essa internalizacdo normativa.
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Diante disso, formula-se o seguinte problema de pesquisa: Como 0s Institutos
Federais de Educacédo do Nordeste estdo implementando o Programa de Gestéo e
Desempenho em conformidade com as normas federais regulamentadoras do

Programa?

1.3 Objetivos
Visando responder ao problema de pesquisa, tem-se 0s seguintes objetivos.
1.3.1 Objetivo Geral

Analisar a implementacdo do Programa de Gestdo e Desempenho no aspecto

normativo dos Institutos Federais de Educacao do Nordeste.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Delinear a historicidade da atividade administrativa no ambito do poder
publico;

e Examinar as normativas e diretrizes que regulamentam o Programa de
Gestao e Desempenho no contexto dos Institutos Federais do Nordeste;

e Identificar as similitudes e divergéncias nas normativas dessas Instituicoes
Federais;

e Propor sugestdes para aprimorar a implementacédo do Programa de Gestao
e Desempenho que possam ser replicadas em Institutos Federais.
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2 HISTORICIDADE DA ATIVIDADE ADMINISTRATIVA NO PODER PUBLICO

A compreensdo da atividade administrativa no setor publico exige um olhar
atento a sua trajetoria historica e aos modelos de organizacdo estatais que foram se
desenhando ao longo do tempo. A administracdo publica, como campo de praticas e
saberes, emergiu da necessidade de ordenar o funcionamento do Estado frente aos
desafios de governabilidade e prestacéo de servigcos a sociedade.

Durante séculos, predominou o modelo patrimonialista, no qual os bens
publicos se confundiam com os interesses privados dos governantes. As funcdes
administrativas eram exercidas com base em lagos pessoais, favorecimentos e
auséncia de critérios técnicos. Essa forma de gestdo marcou os primordios do Estado
moderno, caracterizando-se por baixa institucionalizacao e elevado grau de corrupgéo
e ineficiéncia (Bresser-Pereira, 1996).

Com o avanco do processo de racionalizacéo das instituicfes e a consolidacao
dos Estados Nacionais, especialmente a partir do século XIX, passa a ganhar
destaque a proposta de burocracia racional-legal formulada por Max Weber, na qual
a administracdo é estruturada com base em normas formais, hierarquia funcional,
impessoalidade e profissionalizacdo do servidor publico. Segundo Weber (1991), esse
modelo representava um avanco civilizatorio ao romper com o personalismo e instituir
a légica da legalidade administrativa.

No entanto, com o passar do tempo, a burocracia passou também a ser
criticada por sua rigidez, morosidade e incapacidade de responder as demandas de
uma sociedade em transformac&o. E nesse cenario que, no século XX, especialmente
a partir das décadas de 1970 e 1980, surgem as propostas de reformas
administrativas baseadas no modelo gerencial, impulsionado pelas ideias do
movimento conhecido como New Public Management (NPM). Este paradigma
buscava importar praticas da gestdo privada para o setor publico, como foco em
resultados, eficiéncia, controle por desempenho e descentralizacdo das decisfes
(Hughes, 1998).

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, o Brasil passou a adotar
formalmente o principio da eficiéncia na administragcdo publica, o que reforcou o
movimento por modernizacdo e responsabilizacdo no setor publico. A partir dai,

diversas iniciativas de reforma administrativa foram desencadeadas, com foco na
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profissionalizacdo do servi¢co publico, na avaliacdo de desempenho e na ampliacédo
da transparéncia.

No Brasil, 0 marco decisivo dessa inflexdo foi a década de 1990, em especial,
o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), langado em 1995 pelo
entdo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), sob
lideranca de Luiz Carlos Bresser-Pereira. Esse documento propunha a superacéao do
modelo burocratico em dire¢cdo a uma administracéo publica gerencial, voltada para a
cidadania, com maior foco na entrega de servi¢os publicos com qualidade, eficiéncia

e controle social (Bresser-Pereira, 1998).

A reforma de 1995 propds uma distingdo mais clara entre as funcdes exclusivas
do Estado, os servicos ndo exclusivos e as atividades de producdo de bens,
defendendo que o Estado deveria se concentrar naquilo que nédo pode ser delegado.
A nocéo de governanga também ganha espago nesse momento, como um modo de
gestdo que articula governo, sociedade civil e setor privado na formulacdo e na
implementacéo de politicas publicas (Peters; Pierre, 2001).

Foi entdo que, em 1995, no segundo ano do governo Fernando Henrique
Cardoso (FHC), nasceu o Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado
(MARE), liderado pelo economista Luiz Carlos Bresser-Pereira. A ideia era ter no
Estado um agente regulador eficiente e capaz de atuar de forma estratégica.

Ainda no inicio daquele ano, a Camara da Reforma do Estado, composta por
Bresser-Pereira e outros ministros do MARE, apresentou o Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado (PDRAE). Esse documento serviu como base para a
implementacao da reforma gerencial, trazendo, como proposta central, a redefinicdo
das funcdes do Estado e a substituicdo da Administracdo Publica Burocratica por um
modelo Gerencial, mais flexivel e orientado para resultados. Conforme (De Paula,
2005, p.37).

O ideério gerencialista nasceu nos governos de Margareth Thatcher
(Inglaterra) e Ronald Reagan (Estados Unidos). No caso europeu, tratou-se
de responder a ofensiva de outros paises no mercado internacional, na qual
0 governo inglés procurou aumentar os niveis de produtividade e realizacdes
na politica, do governo, das artes, das ciéncias, o que também foi observado
guanto a economia.

Mais do que uma mudanca na forma de gerir o Estado, essa reforma impactou
a propria maneira como a administracao publica era conduzida no Brasil, influenciando

tanto a estrutura econémica quanto a dinamica politica do pais nos anos seguintes.
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Nos anos 2000 e 2010, observa-se o fortalecimento de uma nova agenda
baseada em governanca publica, accountability, transparéncia ativa e gestdo por
resultados, a qual se consolida com o uso de tecnologias digitais, novas formas de
controle e sistemas de avaliacdo de desempenho. Nesse contexto, a administracao
publica deixa de ser compreendida apenas como executora de politicas estatais,
passando a ser também responsiva, inovadora e orientada a resultados mensuraveis.
A institucionaliza¢do do Programa de Gestdo e Desempenho no Brasil pode ser
lida como um desdobramento desse percurso historico. Ele expressa a tentativa de
articular os ideais de eficiéncia e inovacao a realidade da gestao publica brasileira,
marcadamente diversa, heterogénea e com desafios estruturais historicos. Sua
regulamentacao mais recente, como expressa no Decreto n°® 11.072/2022, reflete essa
tentativa de institucionalizar praticas modernas de gestao, baseadas na mensuracéo,
na transparéncia e na responsabilizac&o por resultados.

Portanto, o percurso da administracao publica brasileira revela um movimento
continuo de transformacéo, que vai do patrimonialismo a burocracia, do burocratico
ao gerencial e, mais recentemente, a busca por modelos hibridos e responsivos.
Essas mudancgas ndo ocorrem de forma linear ou homogénea, mas séo tensionadas
por contextos politicos, sociais e institucionais que moldam a forma como cada

paradigma é incorporado, adaptado ou resistido pelas instituicdes publicas.
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3 A PERSPECTIVA DA GESTAO DE DESEMPENHO NO SETOR PUBLICO

A gestao de desempenho é uma abordagem que busca mensurar e aprimorar
a eficacia e a eficiéncia no setor publico, visando a uma melhor quantificacdo do
servico prestado e um aperfeicoamento das metas a serem alcancadas. Essa
perspectiva foi importada do setor privado, visando a uma otimiza¢cao das atividades
governamentais e uma qualidade das politicas publicas. Sobre este aspecto, Hesketh
(1977, p. 13) acredita que:

[...] a eficicia das organizagBes, e mesmo sua viabilidade, é afetada por
mudancas. Com vistas voltadas para a eficacia das organizagBes séo
realizados programas de desenvolvimento organizacional objetivando que as
organizacfes sejam auto-renovaveis.

Essa nova Gtica nos remete ao Desenvolvimento Organizacional (DO), que
busca aperfeicoar o desempenho de uma organizacédo. Sobre o surgimento do DO,
Beckhard (1972, p. 3), comenta:

No final da década de 1960 surge um novo tema nos estudos organizacionais
que se concentra no ‘exame de sistema’ — olhar para a organiza¢cédo como
sendo um sistema complexo e humano com caracteristicas préprias, com sua
prépria cultura e com um sistema de valores. Estas caracteristicas, esta
cultura e estes valores, bem como os sistemas de informagcBes e os
procedimentos de trabalho, devem ser continuamente examinados,
analisados e aperfeicoados para que resultem produtividade e motivacdes
otimas.

O Desenvolvimento Organizacional € frequentemente discutido na area da
administracao, principalmente no que diz respeito as adaptacdes das organizacdes
em relacdo as constantes mudancgas no cenario interno e externo. Segundo Foguel e
Souza (1985, p. 221), o processo de DO é compreendido como uma intervencgao
planejada e consciente que visa promover mudancas significativas na dinamica
organizacional. Essa perspectiva evidencia a intencionalidade do processo,
destacando que nao se trata de mudancas aleatorias, mas de acdes sistematizadas
com finalidades claras.

Complementando essa visdo, Moura (1978, p. 74) descreve o DO como um
conjunto de técnicas e principios que promovem o desenvolvimento integrado da
organizacdo. Essa abordagem ressalta a busca por equilibrio entre a eficacia
organizacional e a satisfa¢do dos individuos que fazem parte do sistema. Desta forma,

o DO néo somente visa ao aperfeicoamento dos processos e dos resultados da
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organizacdo, mas considera também a realizacdo pessoal de seus membros,
propondo um cenario com menos animosidade e mais colaboracéao.

De forma ainda mais abrangente, Bennis (1972, p. 2) conceitua o DO como
uma estratégia educacional que objetiva transformar crencas, atitudes, valores e
estruturas organizacionais. Esse conceito traduz a complexidade do processo de
desenvolvimento organizacional, uma vez que envolve mudancas culturais que
demandam tempo e uma liderangca comprometida. Somado a isso, Bennis destaca
que o DO € uma resposta a necessidade de adaptacdo frente aos avangos
tecnolégicos, as exigéncias de mercados dinamicos e ao ritmo acelerado das

mudancas, caracteristicas marcantes das sociedades contemporaneas.

3.1 Avaliacdo de Desempenho e suas Implicacées no Funcionalismo Publico

A avaliacdo de desempenho é um conceito amplamente discutido por diversos
autores. Segundo Pontes (2010), trata-se de “uma metodologia que visa,
continuamente, a estabelecer um contrato com os funcionarios referentes aos
resultados desejados pela organizacdo, acompanhar os desafios propostos, corrigir
0s rumos, quando necessarios, € avaliar os resultados conseguidos” (Pontes, 2010,
p. 26).

A avaliagdo de desempenho é vista como uma ferramenta estratégica para as
organizacdes, fornecendo um processo estruturado que possibilita uma gestdo mais
eficaz. Ela contribui diretamente para a motivacao dos colaboradores, a qualidade no
trabalho, o aumento da produtividade e a obtencdo de resultados positivos, como
destacam Bavaresco e Salvagne (2015, p. 331).

Paradela e Costa (2019, p. 196) destacam que o0s sistemas de gestdo de
desempenho tém um potencial significativo para promover melhorias em diferentes
aspectos organizacionais. Segundo os autores, “além da simples afericdo do
desempenho de cada pessoa, tais sistemas devem se direcionar para a avaliacdo dos
diversos fatores que influenciam na satisfagéo dos trabalhadores e, em consequéncia,
na produtividade alcangada’.

Brandao et al. (2008, p. 883) explicam que a avaliacdo de resultados costuma
ser conduzida de forma objetiva, utilizando a comparacdo entre os resultados
alcancados e as metas quantitativas previamente estabelecidas. Por outro lado, a

avaliacdo dos comportamentos ou competéncias demonstrados pela pessoa
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apresenta um carater mais subjetivo, pois depende da observacéo e da interpretacao
do avaliador sobre o avaliado.

Orsi e Silva (2014, p. 147) destacam que a “gestdo de desempenho deve ser
um processo de gerenciamento e ajustes de expectativas, ndo se restringindo a
avaliacdo como um passo final”. Segundo os referidos autores, a avaliacdo é apenas
uma etapa importante dentro do processo maior de gestdo de desempenho, que, por
sua vez, esta diretamente ligado a gestdo de pessoas.

Em linha com essa visdo ampliada, pesquisas recentes destacam que a
avaliacao de desempenho no setor publico ndo pode ser tratada de forma meramente
instrumental, sendo necessario observar suas implicacdes estruturais e culturais nas

organizacdes. Andrade e Cordeiro (2022, p. 11) ressaltam que

[...] a gestdo do desempenho no setor publico brasileiro ainda enfrenta
desafios em sua consolidagdo como instrumento de desenvolvimento
institucional, especialmente em contextos nos quais a cultura avaliativa ainda
esta em formacao.

Tal perspectiva refor¢a a necessidade de que os sistemas de avaliagdo estejam
alinhados a processos de aprendizado e a préaticas que valorizem o aprimoramento
continuo, indo além da légica da mensuracao.

No contexto do Programa de Gestao e Desempenho, a avaliacdo ganha ainda
mais centralidade por estar vinculada ao planejamento das entregas pactuadas e ao
monitoramento do desempenho individual e institucional. Segundo Guesser et al.
(2023, p. 14), “...] avaliar o desempenho do servidor publico, no ambito do PGD,
significa observar como as entregas foram efetivadas, se o0s objetivos foram
alcancados e se o trabalho agregou valor a instituicao”.

Essa abordagem orientada a resultados fortalece a vinculagdo entre os
objetivos estratégicos e a atuacdo cotidiana dos servidores, sem perder de vista 0s

desafios e as particularidades da administracdo publica.

3.2 Gestao por competéncias e aprendizagem organizacional no setor publico

A discusséo sobre gestdo de desempenho no setor publico também envolve
aspectos mais amplos, que vao além das praticas avaliativas tradicionais. Bouckaert
e Halligan (2008) enfatizam que os sistemas de gestao de desempenho nos governos

tém evoluido significativamente, partindo de modelos burocraticos e centralizados
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para estruturas mais complexas e orientadas por resultados. Para os autores, a gestédo
de desempenho no setor publico deve ser compreendida como um sistema
multifacetado, que abrange desde o desempenho institucional até o desempenho
individual, articulando metas organizacionais com o0s resultados entregues a
sociedade.

No contexto brasileiro, Ferreira e Faria (2015) reforcam que a avaliacdo de
desempenho no servigo publico ndo deve ser apenas um instrumento de controle,
mas, sim, um componente de articulacdo institucional e coordenacao administrativa.
A gestado de desempenho, nesse caso, atua como um mecanismo de coeréncia entre
0s objetivos estratégicos da organizacdo publica e a atuacdo dos seus servidores,
tornando-se uma ponte entre planejamento, execucao e prestacao de contas.

Além disso, essa l6gica de desempenho passa a se articular com a abordagem
da gestao por competéncias, que vem sendo incorporada como uma forma de alinhar
o capital humano as demandas estratégicas das instituicdes publicas. Dutra (2001)
defende que as competéncias devem ser compreendidas como um conjunto integrado
de conhecimentos, habilidades e atitudes que sustentam o desempenho individual e
coletivo, fortalecendo os objetivos organizacionais. Nessa mesma linha, Fleury e
Fleury (2001) complementam que a gestdo por competéncias permite uma atuacao
mais estratégica das organizacdes, promovendo o desenvolvimento de pessoas e a
melhoria continua dos processos.

Esse alinhamento entre competéncias, desempenho e resultados institucionais
também abre espaco para reflexdes sobre a inovacao organizacional no setor publico.
Para Mulgan e Albury (2003), a inovacdo em governos esta diretamente associada a
capacidade de transformar ideias em solucdes efetivas para os desafios publicos, o
gue demanda ndo apenas tecnologia, mas também mudanca de cultura, estruturas e
praticas. Hartley (2005), por sua vez, argumenta que a inovagdo no setor publico é
impulsionada por fatores como redes colaborativas, governangca horizontal e
aprendizagem institucional.

Recentemente, a inovagao no setor publico brasileiro tem sido compreendida
como processo estruturado que envolve ndao apenas novas ideias, mas também
redesenho institucional, transformacdo digital e reconfiguracdo das relagbes de
trabalho. Santos e Rizardi (2022, p. 29) afirmam que “a inovagao no setor publico
depende de uma cultura institucional que reconheca o erro como etapa do

aprendizado e que estimule a colaboragdo e a experimentagado”. O PGD, nesse
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sentido, pode ser considerado uma iniciativa inovadora ao reconfigurar a gestédo do
trabalho por meio do foco em entregas mensuraveis, em ambientes digitais e flexiveis.
Em estudo recente sobre o Programa de Gestdo e Desempenho na
administracdo publica federal, Didgenes, Ceolin e Correia-Neto (2023, p. 6)
observaram que “o PGD representa um avango no uso de mecanismos de inovagao
organizacional no setor publico, ao integrar gestdo por desempenho, tecnologias
digitais e instrumentos de transparéncia’. Essa integracdo reforca o papel do
programa como ferramenta de modernizacao institucional, com impacto direto sobre
as formas de controle, monitoramento e entrega de resultados no servico publico.

E justamente nesse ponto que o Programa de Gestdo e Desempenho pode ser
compreendido como um vetor de inovacgao institucional. Ao promover uma gestao
orientada a entregas, com o0 uso de sistemas digitais e métricas de resultado, o PGD
reforca uma légica de governanca por desempenho, alinhando os servidores aos
objetivos finalisticos da instituicdo. Essa mudancga exige um processo continuo de
adaptacao, internalizacdo e compartilhamento de conhecimento, processo que se
relaciona a aprendizagem organizacional.

Crossan, Lane e White (1999) descrevem a aprendizagem organizacional como
um movimento entre niveis — individual, grupal e organizacional — envolvendo
intuicdo, interpretacdo, integracdo e institucionalizagdo do conhecimento. Essa
dindmica permite que a organizacdo, ao aprender com a pratica, refine seus
processos e aprimore sua capacidade de resposta. Da mesma forma, Nonaka e
Takeuchi (1997) destacam a importancia da criagdo do conhecimento nas
organizagbes, por meio da articulagdo entre saberes tacitos e explicitos, algo
essencial em instituicdes publicas que buscam inovar sem romper com sua identidade
institucional.

A relacdo entre desempenho institucional e aprendizagem organizacional
também tem sido evidenciada em estudos mais recentes. Cecilio (2022, p. 161)
argumenta que “a construgdo das capacidades organizacionais no setor publico
depende diretamente de estruturas que promovam o0 aprendizado coletivo e o
compartilhamento de experiéncias entre as equipes”. Tal perspectiva amplia a
compreensao do PGD como processo ndo apenas de avaliacdo e entrega, mas
também de amadurecimento institucional e fortalecimento de competéncias

organizacionais.
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A aplicacao do PGD nas instituicdes publicas, nesse sentido, representa mais
do que uma nova metodologia de gestdo — trata-se de um movimento em direcao a
uma cultura institucional que valoriza resultados, colaboragéo, aprendizagem e
inovacgao.

Portanto, observa-se que a gestdo de desempenho no setor publico, ao se
articular com modelos de desenvolvimento organizacional, competéncias, inovacao e
aprendizagem, consolida-se como um instrumento estratégico para a modernizacao
institucional. O PGD, nesse sentido, representa ndo apenas uma ferramenta
normativa, mas um canal para a transformacéo da cultura organizacional e para o

fortalecimento da efetividade do Estado.
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4 METODOLOGIA
4.1 Tipo de Pesquisa

A pesquisa em questdo caracterizou-se por ser qualitativa, documental,
descritiva e comparativa. Pesquisa qualitativa pois teve como fundamento a
interpretacdo e a analise de conteudos normativos, como decretos federais, portarias
internas e regulamentos institucionais, com o objetivo de compreender os padrdes e
niveis de conformidade entre as normas gerais e as normas internas dos Institutos

Federais. Nesta perspectiva, Richardson (2017, p. 65) menciona:

A pesquisa qualitativa & fundamentalmente interpretativa. 1sso significa que
0 pesquisador faz uma interpretagdo dos dados, o que inclui o
desenvolvimento da descricdo de uma pessoa ou de um cenario, a analise
de dados para identificar temas ou categorias e, finalmente, interpretar ou
tirar conclusdes sobre seu significado, pessoal e teoricamente,
mencionando as licbes aprendidas e oferecendo mais perguntas a serem
feitas

O carater documental esteve presente na utilizacdo de fontes primarias e
secundarias ja existentes, sem a necessidade de coleta de dados como entrevistas

ou aplicacdo de questionarios. Nesse contexto, Gil (2002, p. 45) explica:

A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliografica. A
diferenca essencial entre ambas esta na natureza das fontes/Enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se
de materiais que ndo recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda
podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa.

Do ponto de vista descritivo, a pesquisa buscou retratar de maneira
sistematica e detalhada as caracteristicas normativas dos documentos analisados,
comparando a adequacdo das instituicbes as diretrizes gerais estabelecidas.
Conforme descrito por Gil (2002,p 42):

As pesquisas descritivas tm como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. As pesquisas descritivas sao,
juntamente com as exploratérias, as que habitualmente realizam os
pesquisadores sociais preocupados com a atuagdo pratica. Sao também as
mais solicitadas por organiza¢Bes como instituicdes educacionais, empresas
comerciais, partidos politicos, etc.

Por fim, apresentou um enfoque comparativo, dado que o estudo se debrucou

sobre a identificacdo de semelhancas, diferencas e padrdes nos processos de
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conformidade normativa entre diferentes Institutos Federais, oferecendo elementos
para uma compreensao mais ampla das praticas institucionais e de seus alinhamentos

ou divergéncias em relacao as normas gerais federais.

4.2 Instrumentos de Coleta de Dados

A coleta de dados, nesta pesquisa, realizou-se a partir de fontes documentais
disponiveis publicamente, caracterizando a natureza qualitativa e documental do
estudo. O primeiro passo consistiu na observacdo do Decreto n® 11.072/2022 e da
Instrucdo Normativa n° 24/2023, que regulamentam o Programa de Gestdo e
Desempenho em ambito federal. Esses instrumentos serviram como base normativa
para a analise de conformidade.

Em seguida, foram coletados os documentos normativos internos de cada
Instituto Federal selecionado, incluindo resolugcbes dos Conselhos Superiores,
portarias internas e outros atos administrativos que regulamentaram a
implementagéo do programa a nivel do Instituto. Esses documentos foram obtidos por
meio de consultas aos sites institucionais, portais de transparéncia e publicacdes
oficiais. Nao se fez necessario solicitar acesso a documentos adicionais diretamente
as instituicdes.

Os documentos coletados foram organizados em uma pasta digital
estruturada, com cada item acompanhado de informacfes essenciais, como titulo,
orgdo emissor e data de publicacdo. A selecdo de trechos relevantes fez-se com
base nos critérios previamente estabelecidos, e, a partir dai, realizou-se uma matriz
normativa.

Ao longo da andlise, a organizacdo e a sistematizacdo dos dados garantiram
a rastreabilidade e a transparéncia das informacdes utilizadas. Esses dados nao
apenas embasaram a comparacado entre as normas gerais e internas, mas também
permitiram identificar padrdes e divergéncias, oferecendo elementos para a
discusséo sobre a adequacgao normativa e a implementacéo do Programa de Gestao

e Desempenho nos Institutos Federais do Nordeste.
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4.3 Populacao e Amostra

O universo da presente pesquisa é constituido por todos os Institutos Federais
da regido Nordeste do Brasil, totalizando 11 instituicdes, a saber: Instituto Federal do
Maranhdo, Instituto Federal do Piaui, Instituto Federal do Ceara, Instituto Federal do Rio
Grande do Norte, Instituto Federal da Paraiba, Instituto Federal de Pernambuco,
Instituto Federal do Sertdo Pernambucano, Instituto Federal da Bahia, Instituto Federal
Baiano, Instituto Federal de Alagoas e Instituto Federal de Sergipe.

A escolha desse universo justifica-se pelo objetivo central da pesquisa, que &
comparar a aderéncia normativa das instituicbes do Nordeste a regulamentacéo
nacional do PGD, conforme previsto no Decreto n° 11.072/2022 e na Instrucéo
Normativa n°® 24/2023 da Secretaria de Gestao e Inovacéo.

Trata-se, portanto, de um universo intencionalmente delimitado por critérios
geograficos (regiao Nordeste) e institucionais (Institutos Federais com normativas
publicadas sobre o PGD), permitindo a realizacdo de uma analise comparativa

robusta e representativa da realidade regional.

4.4 Procedimentos de Anélise Comparativa

O procedimento de comparagdo, nesta pesquisa, deu-se com base em uma
analise documental detalhada, utilizando a metodologia de analise de conteudo,
conforme proposta por Bardin (2011). Essa abordagem metodoldgica permitiu uma
investigagdo profunda dos documentos normativos, possibilitando identificar
categorias e temas emergentes a partir do contetdo analisado. A comparacao foi
conduzida por meio da identificacdo e da andlise das semelhancas e diferencas entre
as normativas gerais federais, Decreto n° 11.072/2022 e Instru¢cdo Normativa n°
24/2023 e as normativas internas dos Institutos Federais da regido Nordeste.

O primeiro passo consistiu na sele¢édo dos documentos que foram analisados,
incluindo tanto as normas gerais federais quanto as normas internas dos Institutos
Federais do Nordeste. Apds a selecao, foi realizada uma leitura flutuante (Bardin,
2011), ou seja, uma leitura preliminar de todos os documentos, com o objetivo de se
familiarizar com o conteddo e identificar os temas e estruturas que serao
trabalhados. Nessa etapa, a ideia foi obter uma visdo geral sobre o material
coletado, destacando os pontos que serdo mais explorados nas fases seguintes da

analise.
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Com base nessa leitura inicial, realizou-se uma categorizacéo das informacdes,
conforme os principios de analise de conteudo de Bardin. A categorizacao permitiu
organizar o material em diferentes grupos de acordo com temas e critérios
preestabelecidos. Cada categoria foi detalhada com base em trechos especificos dos
documentos, codificados de acordo com o tema identificado. A codificacao foi feita por
meio da marcacdo de trechos relevantes dos textos, agrupados conforme as
categorias estabelecidas, facilitando a comparagéo entre as normas.

A etapa central da pesquisa consistiu na analise comparativa propriamente
dita. Neste ponto, foram confrontadas as informacgBes extraidas dos documentos
normativos das normas gerais federais e das normas internas dos Institutos Federais,
com base nas categorias previamente definidas. Essa analise buscou identificar
semelhancas, ou seja, quais aspectos das normativas internas estavam alinhados
com as diretrizes estabelecidas pelo Decreto n° 11.072/2022 e pela Instrugéo
Normativa n® 24/2023; diferencas, ou seja, em que aspectos as normativas internas
divergiam das diretrizes gerais, seja por adaptacfes locais, limitagdes institucionais
ou outras razdes contextuais, e conformidade e inconformidade, para avaliar até que
ponto as instituicdes seguiam ou ajustavam as normativas gerais em suas praticas
internas. Durante a analise comparativa, foi possivel identificar se ha uma
implementacdo fiel das diretrizes gerais ou se as instituicbes adotaram abordagens
proprias. A comparagdo permitiu também observar se as instituicdes do Nordeste
tém caracteristicas comuns ou se ha diferencas significativas de acordo com o
contexto de cada Estado ou instituto.

Por fim, para garantir a robustez da andlise, os resultados foram validados, por
meio de uma revisao critica da consisténcia das comparacfes e da adequacao das
categorias utilizadas. Além disso, considerou-se a possibilidade de triangulagdo com
outros estudos ou dados disponiveis, para o caso de ter sido necessario aprofundar
algum aspecto da andlise. As conclusbes foram apresentadas de forma clara e
sistematica, com base na analise comparativa, destacando os principais achados e
suas implicacOes para a implementacdo do Programa de Gestao e Desempenho nos

Institutos Federais do Nordeste.
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5 NORMATIVAS E DIRETRIZES QUE REGULAMENTAM O PROGRAMA DE
GESTAO E DESEMPENHO NO CONTEXTO DOS INSTITUTOS FEDERAIS

As normas federais que atualmente regulamentam especificamente o PGD e
que tomamos por base nesta pesquisa séo:

o Decreto n° 11.072/2022

o Instrugcao Normativa n°® 24/2023

o Constituicao Federal

Em conformidade com o Decreto 11072/2022, em seu artigo 3°, a instituicdo do
PGD em uma instituicdo requer a prévia autorizacdo por uma das autoridades
previstas no mesmo artigo. No caso do Ministério da Educacdo e das entidades
vinculadas a ela, tal autorizag&o ocorreu por meio dos seguintes documentos:

s Portaria MEC N° 267, DE 30 de abril de 2021 (Revogada pela portaria 1.087)

o Portaria N° 1.087, DE 31 de outubro de 2024

Posteriormente a autorizacao, faz-se necessario o passo da instituicdo no nivel
da autarquia correspondente. Dessa forma, seguem os documentos instituidores nos
Institutos Federais do Nordeste e 0s respectivos painéis de implementacéao.

O painel de implementacdo do PGD é uma ferramenta que acompanha o
progresso das autorizacfes para a adog¢do do programa na Administracdo Publica
Federal. Ele reune informac¢cBes importantes, como as datas de autorizacdo nos
orgaos e entidades, os atos normativos publicados, servidores responsaveis pela
implementacéo e integracdo a rede PGD e sistemas utilizados para sua execucao.
Esse painel é organizado pelo Ministério da Gestdo e da Inovagcdo (MGI), que
consolida as informacfes a partir de publicacdes no Diario Oficial da Unido e de
contatos diretos com o0s 6rgdos e entidades envolvidos. Em cada painel de
implementacgéo, ha a presenca de um indice percentual de implementagéo referente
a Instituicdo, conforme apresentado na Figura 01:


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d11072.htm
https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/programa-de-gestao/nova-in-2023/legislacao/in-24-ajustada.pdf/view
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Figura 1 — Indicadores de indice de implementacao

® @] Programa de Gestdo Sobre a composi¢do do indice de implementagdo
E, e Desempenho
0 indice de implementagdo é calculado pela média aritmética de um conjunto de 6 indicadores individuais. Cada um desses indicadores é para garantir a dos drgos

ou entidades com as normas e diretrizes do PGD, promovendo a transparéncia, a eficiéncia e a melhoria continua na gestéo piblica. A coleta e 0 monitoramento desses indicadores ajudardo a
identificar dreas que precisam de ajustes e a fortalecer a implementagdo do PGD em toda a administragdo publica federal. Sobre os indicadores:

a) Atos de autorizagao comunicados ao Comité Executivo do PGD do MGI
Este indicador verifica se o drgdo ou entidade informou o MGI sobre a publicagao do ato de autorizagdo, bem como suas alteragdes ou revogagao. Este ato é essencial para garantir que a
instituicdo esta formalmente autorizada a implementar o PGD. Base normativa: Decreto n@ 11.072, de 17 de maio de 2022, Art. 32, e IN n2 24/2023, Art. 23, inciso IV,

b) Atos de instituigao comunicados ao Comité Executivo do PGD do MGI

Este indicador verifica se o drgao ou entidade informou o MGI sobre a publicagdo do(s) ato(s) de instituicao, bem como suas alteragdes ou revogagao. Os atos de instituicao formalizam a
implementagdo do PGD dentro dos 6rgdos ou entidades, devendo detalhar as diretrizes, atividades, e metas do PGD. Base normativa: Decreto n2 11.072, de 17 de maio de 2022, Art. 4%, e IN n2
24/2023, Art. 23, inciso IV.

¢) Representantes do 6rgao ou entidade na Rede PGD indicados ao MGI
Este indicador avalia se o dirigente maximo do drgéo ou entidade indicou formalmente representantes para a Rede PGD, que é uma comunidade colabora sdveis
por promover e implementar o PGD. Base normativa: IN ne 24/2023, Art. 23, inciso |Il.

d) Pagina web de transparéncia sobre o PGD publicada
Este indicador verifica se o drgdo ou entidade possui uma pagina web dedicada a transparéncia do PGD, onde sdo publicados os atos de instituigdo, resultados, e outras informagdes relevantes
para o piblico. Base normativa: Decreto n2 11.072, de 17 de maio de 2022, Art. 42, § 32 e IN n@ 24/2023, Art. 23, inciso V.

e) Sistema informatizado de gestéo e controle do PGD adequado a IN n2 24/2023 implementado
Este indicador se refere a implementaggo de um sistema informatizado que permita o monitoramento eficaz das atividades e resultados do PGD, conforme os requisitos estabelecidos na IN n2
24/2023. Base normativa: IN n2 24/2023, Art. 28.

f) Dados sobre a execugdo do PGD enviados ao MGl via AP
Este indicador avalia se os dados relacionados ao PGD estdo sendo enviados regularmente ao MGI através de uma AP (Interface de Programagéo de Aplicagdes), garantindo a transparéncia e a
eficiéncia no compartilhamento de informagdes. Base normativa: Decreto n2 11.072, Art. 49, § 52 e § 69, e IN n@ 24/2023, Art. 23, inciso II.

Fonte: (Brasil, 2025).

O indice de implementacao do PGD é calculado com base em seis indicadores
qgue tém como finalidade verificar a conformidade dos 6rgaos e entidades as normas
gerais do programa, bem como fornecer evidéncias sobre a execugao do PGD na
administracdo publica federal. Esses indicadores foram estabelecidos para identificar
areas que necessitam de ajustes e para monitorar a aplicacdo dessas diretrizes
previstas nos normativos vigentes.

O primeiro indicador avalia a existéncia de um ato de autorizacdo publica do
Comité Executivo do PGD ou do Ministério da Gestdo e da Inovacao em Servicos
Publicos (MGI). Esse ato € necessario para formalizar a implementacdo do PGD na
instituicdo, conforme estabelecido no Decreto n° 11.072, de 2022, e na Instrugéo
Normativa n° 24, de 2023.

O segundo indicador verifica a disponibilizacdo de uma pagina especifica sobre
o PGD no site da instituicdo, contendo informacgbes sobre os objetivos, diretrizes,
normativos e resultados do programa. A criacao dessa pagina visa atender a exigéncia
de transparéncia e prestacdo de contas a sociedade, além de proporcionar acesso a
informacgao aos servidores e demais interessados na execuc¢éo do PGD.

O terceiro ponto considera a indicacao de representantes para a Rede PGD,
uma comunidade colaborativa voltada ao apoio na implementacdo do programa. A

nomeacao desses representantes € um requisito para fortalecer a governanca e
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facilitar o intercambio de informacgdes e experiéncias sobre o desenvolvimento do PGD
nas instituicdes participantes.

O quarto indicador diz respeito & publicacdo de relatérios de transparéncia
publica. Esses relatérios devem apresentar dados sobre os atos institucionais, 0s
resultados alcancados e outras informacdes relevantes relacionadas a execucao do
PGD. O objetivo é atender as exigéncias de transparéncia ativa, conforme previsto
nos normativos.

O quinto indicador analisa se a instituicdo adotou um sistema informatizado de
gestdo e controle do PGD, observando a utilizacdo de uma ferramenta digital para
gerenciar, monitorar e registrar as atividades e resultados relacionadas ao Programa
de Gestédo e Desempenho.

O sexto indicador verifica o envio de dados sobre a execu¢do do PGD ao MGI
via API (Interface de Programacéo de Aplicacbes). Esse procedimento tem o propdsito
de garantir a integridade e a transparéncia das informacdes, além de permitir o
intercambio de dados em tempo real. A utilizacdo de APIs facilita a comunicacao entre
sistemas e assegura a atualizacdo continua das informacdes relacionadas ao
programa.

Esses indicadores constituem um instrumento de monitoramento e avaliacéo
da implementacdo do PGD, possibilitando o acompanhamento do cumprimento das

diretrizes normativas e a verificagdo da transparéncia na execugéo do programa.

5.1 Instituto Federal do Rio Grande do Norte

O Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN) apresenta um indice de implementacdo de 83,33%, conforme o0s seis
indicadores definidos para avaliar a adesdo das instituicbes as normas gerais do
programa. Entre os principais aspectos observados, destaca-se a formalizagcédo do ato
de instituicdo para a implementacdo do PGD, realizado em conformidade com o
Decreto n® 11.072/2022 e a Instrugédo Normativa n° 24/2023. O normativo institucional
vigente é a portaria normativa RE/IFRN n° 37, de 31 de outubro de 2024.

Outro ponto € a disponibilizacdo de uma pagina especifica sobre o PGD no site
oficial do IFRN. Essa pagina contém informagdes sobre os objetivos, diretrizes e
normativos do programa, além de apresentar os resultados alcancados e oferecer

acesso a dados relevantes, atendendo as exigéncias de transparéncia publica. No que


https://portal.redefederal.org.br/nordeste/rn/instituto-federal-do-rio-grande-do-norte
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diz respeito a governanca, o IFRN indicou representantes para compor a Rede PGD,
promovendo o intercambio de experiéncias e informacdes entre os participantes do
programa. Os representantes indicados foram formalmente nomeados.

A instituicdo também apresentou relatérios de transparéncia publica, que
incluem informac@es sobre o0s atos institucionais e os resultados do programa. Esses
relatorios atendem as exigéncias normativas relacionadas a prestacéo de contas e a
visibilidade das acdes realizadas no ambito do PGD.

O painel indica, contudo, que o envio automatizado de dados sobre a execucéo
do programa ao MGI por meio de API ainda néo foi implementado pelo IFRN. Esse
aspecto demonstra a necessidade de avancos no processo de integracao tecnolégica
para viabilizar a transmisséo e a atualizacdo continua das informacdes.

De forma geral, o IFRN apresenta avancos na implementagcéo do PGD, com a
maioria dos indicadores atendidos. O principal desafio atual consiste na integracao
tecnoldgica, necessaria para alcancar o indice maximo de conformidade e concluir o

processo de implementacdo de acordo com as diretrizes estabelecidas, conforme

Figura 2:
Figura 2 — Indice de implementacéo do IFRN
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFRN, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.
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5.2 Instituto Federal do Ceara

O Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE)
apresenta um indice de implementacdo de 83,33%, conforme os critérios
estabelecidos para avaliar a adeséo das instituicdes as diretrizes normativas.

A instituicdo ja formalizou o ato de instituicdo para a execucado do programa,
conforme determina o Decreto n°® 11.072/2022 e a Instrugdo Normativa n°® 24/2023.
Essa formalizacao ocorreu por meio da publicacdo da resolugdo CONSUP / IFCE n°
256, de 27 de dezembro de 2024, demonstrando que a adeséo a exigéncia legal foi
devidamente atendida.

O IFCE também mantém uma pégina especifica sobre o PGD em seu portal
institucional, atendendo as exigéncias de transparéncia previstas nos normativos.
Esse espaco disponibiliza informacgdes relacionadas aos objetivos e as diretrizes do
programa, além de apresentar resultados alcancados e dados de interesse publico.

No que se refere a governanca do programa, o IFCE indicou dois
representantes para integrar a Rede PGD.

Além disso, foram elaborados e publicados relatérios de transparéncia
contendo informacbes sobre a implementacdo do PGD na instituicdo, em
conformidade com os dispositivos de transparéncia ativa. A atualizacdo das
informacdes sobre a execucdo do programa ao Ministério da Gestédo e da Inovacao
em Servicos Publicos (MGI) para o primeiro semestre de 2024 também foi realizada
de forma regular. O IFCE utiliza o sistema SUAP PGD 2.0 para gerenciar as atividades
relacionadas ao programa, o que contribui para o acompanhamento das acgodes.

Por outro lado, observa-se que o envio de dados por meio de APl ao MGl ainda
nao foi implementado. Esse ponto destaca a necessidade de ajustes no campo da
integracao tecnoldgica, visando a melhoria na comunicac¢do automatizada de dados e

a atualizacdo continua das informagdes, conforme Figura 3:


https://portal.redefederal.org.br/nordeste/ce/instituto-federal-do-ceara
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Figura 3 — indice de implementag&o do IFCE
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as ac¢des institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFCE, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.

5.3 Instituto Federal da Bahia

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA) registra
um indice de implementacdo de 83,33% no Programa de Gestdo e Desempenho,
conforme os critérios estabelecidos para monitorar o alinhamento as diretrizes
normativas.

A autorizacdo para a execuc¢ao do programa foi formalizada no IFBA por meio
da Resolucdo n° 53, de 27 de abril de 2022 (alterada) e da Resolugdo CONSUP/IFBA
n°® 146, de 31 de outubro de 2024, em conformidade com o Decreto n® 11.072/2022 e
a Instrucdo Normativa n°® 24/2023. Esse ato assegura o cumprimento das exigéncias
regulamentares para adesao ao programa.

A instituicdo também dispde de uma pagina dedicada ao PGD em seu site
institucional, na qual sdo apresentados 0s objetivos, as diretrizes e os resultados do
programa. Essa medida atende as obrigacdes de transparéncia publica previstas nos

normativos aplicaveis.


https://portal.redefederal.org.br/nordeste/ba/instituto-federal-da-bahia
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Além disso, o IFBA indicou dois representantes para integrar a Rede PGD.
Esses representantes sao responsaveis por apoiar a implementacdo do programa e
compartilhar informagdes e experiéncias junto a Rede.

No ambito da transparéncia, a instituicdo elaborou relatérios que incluem dados
sobre a execucao do programa e atenderam as normas de transparéncia ativa. Para
gerenciar as atividades relacionadas ao programa, o IFBA utiliza o sistema SUAP
PGD 2.0.

Por outro lado, o envio automatizado de informagdes ao MGI por meio de API
ainda néo foi realizado. Esse ponto reflete uma necessidade de desenvolvimento na
area de integracao tecnoldgica, visando a transmissdo automatizada e constante de
dados.

De modo geral, o IFBA demonstra avancos na implementacdo do PGD, com a
maior parte dos indicadores atendidos. Contudo, a auséncia da integragcao
automatizada permanece como um desafio a ser superado para que a instituicao

alcance plena conformidade com as normas do programa, conforme Figura 4:

Figura 4 — indice de implementacg&o do IFBA
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as agdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFBA, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.
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5.4 Instituto Federal da Paraiba

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB)
apresenta um indice de implementacao de 50% no a&mbito do Programa de Gestéo e
Desempenho, com base nos indicadores utilizados para avaliar a adeséo as diretrizes
normativas.

Até o momento, a autorizacdo formal de acordo com a nova normativa do MEC
para a implementacdo do programa ainda nao foi publicada pela instituigéo, indicando
um ponto a ser ajustado para atender as exigéncias do Decreto n° 11.072/2022 e da
Instrucdo Normativa n° 24/2023.

No ambito da transparéncia, ndo foi identificada a existéncia de uma pagina
institucional que concentre informacdes sobre o PGD, como seus objetivos, diretrizes
e resultados. Esse € um aspecto relevante que necessita de atencdo para promover
maior acessibilidade as informacdes do programa.

Além disso, o IFPB ainda ndo elaborou relatorios de transparéncia ativa
contendo dados detalhados sobre a implementacéo do programa. A auséncia desses
relatérios impacta diretamente o cumprimento das obrigagdes normativas
relacionadas a prestacéo de contas e a visibilidade institucional.

Quanto a governanca do programa, foram indicados dois representantes para
a Rede PGD. Esses representantes sdo responsaveis por intermediar a
implementacédo do programa e colaborar com a troca de experiéncias no contexto da
Rede.

Por fim, o envio de informacdes ao MGI por meio de API também nao foi
implementado, representando um desafio adicional no campo da integracao
tecnoldgica. A auséncia dessa funcionalidade pode dificultar a atualizacdo continua e
automatizada das informacdes relacionadas ao programa.

De forma geral, o IFPB apresenta lacunas significativas em diversos
indicadores do PGD, necessitando de esfor¢cos adicionais para adequacdo as
diretrizes normativas e para avancar na implementacéo plena do programa, conforme

Figura 5:


https://portal.redefederal.org.br/nordeste/pb/instituto-federal-da-paraiba
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Figura 5 — indice de implementac&o do IFPB
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFPB, oferecendo um panorama objetivo das etapas
cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.

Normativos institucionais anteriores: Portaria n° 524, de 24 de marcgo de 2023,
e Portaria 37/2023 — DGEP/REITORIA/IFPB, de 29 de marco de 2023 (Anteriores a
Portaria n® 1.087, de 31 de outubro de 2024, do MEC).

5.5 Instituto Federal de Pernambuco

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE)
alcanca 100% no indice de implementacao do Programa de Gestdo e Desempenho,
demonstrando plena adequacdao as diretrizes normativas estabelecidas.

A autorizagdo formal para a implementacdo do PGD foi realizada com a
publicacdo da portaria IFPE n° 1.443, de 16 de outubro de 2024 e portaria IFPE n°
1.638, de 28 de novembro de 2024, atendendo aos requisitos do Decreto n°
11.072/2022 e da Instrugcdo Normativa n° 24/2023. Esse procedimento regulariza o
processo de adeséo institucional ao programa.

O IFPE também disponibiliza uma péagina dedicada ao PGD em seu portal

oficial, apresentando informacdes sobre o0s objetivos, diretrizes e resultados do
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programa. Essa medida atende as exigéncias de transparéncia ativa e facilita o
acesso da comunidade as informacdes.

No que se refere a governanca, a instituicdo indicou dois representantes para
compor a Rede PGD. Esses representantes colaboram na implementacdo e
articulacéo do programa no ambito da instituicao.

Ademais, o IFPE publicou relatorios de transparéncia contendo dados sobre a
execucao do PGD. Esses relatérios cumprem as obrigacdes normativas relacionadas
a prestacdo de contas e a visibilidade institucional. A atualiza¢do das informacdes
referentes a execucao do PGD foi realizada no prazo estabelecido junto ao Ministério
da Gestao e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGI). Para gerenciar as atividades
relacionadas ao programa, a instituicdo utiliza o sistema SCOP, que possibilita a
organizagéo eficiente dos processos.

Além disso, o envio automatizado de informag¢des ao MGI por meio de API foi
implementado, garantindo a transmisséo e a atualizacdo continua das informacdes
referentes ao programa.

De forma geral, o IFPE apresenta conformidade integral com os requisitos
normativos do PGD, consolidando sua implementacdo em todos os indicadores

avaliados, conforme Figura 6:

Figura 6 — indice de implementac&o do IFPE
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A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFPE, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas.

5.6 Instituto Federal de Alagoas

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas (IFAL)
alcancou 100% no indice de implementacao do Programa de Gestdo e Desempenho,
atendendo a todos os requisitos estabelecidos nas diretrizes normativas.

A instituicdo formalizou a autorizacdo para a adesdo ao PGD por meio da
Portaria Normativa n® 13/IFAL, de 24 de marco de 2022, e Portaria Normativa n°
69/2024 —reit (11.01), de 02/10/2024 em conformidade com o Decreto n® 11.072/2022
e a Instrucdo Normativa n® 24/2023. Esse ato garante o enquadramento normativo
necessario a execucao do programa.

Uma pagina dedicada ao PGD foi disponibilizada no portal do IFAL,
apresentando detalhes sobre objetivos, diretrizes e resultados alcancados. Essa
iniciativa cumpre as exigéncias de transparéncia, facilitando o acesso as informacoes
pelos servidores e pelo publico externo.

No contexto da governanca o IFAL indicou como representante para a Rede
PGD uma servidora com lotacdo na gestao de pessoas da Institui¢ao.

A instituicdo também elaborou e divulgou relatérios relacionados a
transparéncia ativa, detalhando a implementacdo do PGD. As informacfes também
foram atualizadas junto ao Ministério da Gestéo e da Inovacdo em Servicos Publicos
(MGI) dentro do prazo estabelecido. O gerenciamento das atividades ocorre por meio
do sistema proprio, que permite a organizacdo e 0 monitoramento das acfes do
programa.

Por fim, o envio de dados ao MGI por meio de API foi implementado com
sucesso, garantindo a transmisséo regular e automatizada das informacdes.

Com isso, o IFAL demonstra plena conformidade com os indicadores do PGD,
evidenciando a execucdao integral das diretrizes normativas previstas, conforme Figura
7.
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Figura 7 — indice de implementac&o do IFAL
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFAL, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas.

5.7 Instituto Federal do Sertdo Pernambucano

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano (IFSertdoPE) apresenta um indice de implementacdo do Programa de
Gestao e Desempenho de 83,33%, refletindo avancos consideraveis na adequacao
as diretrizes normativas.

A autorizacdo para a implementacdo do programa foi formalizada pela
publicacdo da resolucdo n® 26 do conselho superior, de 25 de outubro de 2024, em
conformidade com o Decreto n® 11.072/2022 e a Instrucdo Normativa n°® 24/2023.
Essa formalizacdo atende aos requisitos normativos exigidos para a execucao do
PGD.

No que tange a transparéncia, o IFSertdoPE disponibilizou uma péagina
especifica sobre o PGD em seu portal institucional. Essa pagina concentra
informacgdes sobre os objetivos, diretrizes e resultados do programa, cumprindo com
as normas de transparéncia ativa e promovendo o0 acesso publico as informacdes.

A instituicdo também indicou dois representantes para compor a Rede PGD.
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Por fim, o envio de informacdes ao Ministério da Gestdo e da Inovacdo em
Servicos Publicos (MGI) por meio de APl também ainda ndo foi implementado,
destacando a necessidade de integracdo tecnolOgica para assegurar transmissfes

automatizadas e atualiza¢des continuas das informacdes, conforme Figura 8:

Figura 8 — indice de implementac&o do IFSertdoPE
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFSertdo, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.

5.8 Instituto Federal de Sergipe

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS)
apresenta um indice de implementacédo do Programa de Gestdo e Desempenho de
83,33%, refletindo avancos importantes no cumprimento das diretrizes normativas.

A instituicdo formalizou a autorizacéo para a adesao ao programa por meio da
Resolugéo CS/IFS n° 271, de 01 de outubro de 2024, em conformidade com o Decreto
n°® 11.072/2022 e a Instrugdo Normativa n° 24/2023. Esse ato permite o
enquadramento institucional nas normas exigidas para a implementacéo do PGD.

Em relacdo a transparéncia, o IFS disponibiliza uma pégina especifica sobre o

PGD em seu portal. Essa iniciativa organiza informacgdes sobre o0s objetivos, diretrizes
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e resultados do programa, atendendo aos requisitos de acesso publico as informacdes
e as expectativas de transparéncia ativa.

Para fortalecer a governanca do programa, foram designadas duas
representantes para compor a Rede PGD. As atividades dessas representantes
incluem a interlocucdo com o programa em nivel nacional e a promocéao de iniciativas
internas alinhadas as diretrizes do PGD.

Foram publicados relatérios de transparéncia sobre o programa. Além disso, o0
envio automatizado de dados ao Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos
Publicos (MGI) por meio de API ndo foi implementado, evidenciando a necessidade
de avancos na integracdo de sistemas e automacao de processos, conforme Figura
9:

Figura 9 — indice de implementac&o do IFS
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Fonte: (Brasil, 2025).

A figura apresentada sintetiza as ac¢des institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFS, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.
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5.9 Instituto Federal Baiano

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano)
apresenta um indice de implementacdo do Programa de Gestdo e Desempenho de
66,67%, evidenciando progressos intermediarios no alinhamento as diretrizes
normativas do programa.

A autorizagao formal para a adesédo ao PGD foi emitida por meio da Portaria
Normativa 289/2024 — RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 27 de setembro de 2024, o que
representa um ponto de atencdo para 0 cumprimento das exigéncias normativas
previstas no Decreto n°® 11.072/2022 e na Instrucdo Normativa n® 24/2023. A
instituicdo também realizou a atualizagéo regular das informacdes sobre o programa
junto ao Ministério da Gestéo e da Inovacéo em Servigcos Publicos (MGI).

O IF Baiano possui uma pagina institucional dedicada ao PGD, na qual
disponibiliza informacGes sobre objetivos, diretrizes e resultados do programa,
cumprindo parcialmente os requisitos de transparéncia ativa. Essa acdo demonstra
um compromisso inicial em divulgar as informacgfes relacionadas a execucdo do
programa.

No ambito da governanca, foram indicadas duas representantes para a Rede
PGD. Essas representantes desempenham fungdes na articulacdo entre a instituicao
e as diretrizes nacionais do programa.

Por outro lado, o envio automatizado de dados ao MGI por meio de API ainda
nao foi implementado, o que reflete a necessidade de aprimoramento na integracao
tecnologica. Além disso, a auséncia de relatérios de transparéncia detalhados
demonstra que ha aspectos a serem trabalhados para garantir o cumprimento pleno
das normas de transparéncia ativa.

De maneira geral, o IF Baiano apresenta avancos em areas pontuais, mas
ainda enfrenta desafios importantes em relacéo a regularizacéo formal, a elaboracéo

de relatérios e a integracdo de sistemas tecnolégicos, conforme Figura 10:
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Figura 10 — indice de implementacdo do IFBaiano
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A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFBaiano, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.

5.10 Instituto Federal do Piaui

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI) alcangou
100% no indice de implementacdo do Programa de Gestdo e Desempenho,
demonstrando total alinhamento as diretrizes normativas exigidas.

A autorizacao formal para a implementacdo do PGD foi realizada através da
Portaria Normativa GAB/REV/IFPI n° 19, de 13 de dezembro de 2023, e Portaria
Normativa GAB/REI/IFPI n° 23, de 23 de outubro de 2024, em conformidade com o
Decreto n°® 11.072/2022 e a Instrucdo Normativa n° 24/2023. Esse ato regulamentar
valida o enquadramento institucional as exigéncias normativas do programa.

O IFPI também estruturou uma pagina especifica sobre o PGD em seu portal
institucional, disponibilizando informacdes abrangentes sobre os objetivos, diretrizes,
normativos e resultados obtidos. Essa acao reflete o atendimento pleno as exigéncias
de transparéncia ativa, promovendo acesso facil e organizado as informacoes.

No que se refere a governanca, foram indicados dois representantes para

compor a Rede PGD.
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Além disso, o IFPI realizou a elaboracdo e publicacdo de relatorios de
transparéncia ativa, detalhando os avancos e resultados do PGD. As informacdes
relacionadas a execucao do programa também foram atualizadas junto ao Ministério
da Gestdo e da Inovacdo em Servigcos Publicos (MGI) dentro dos prazos
estabelecidos. O gerenciamento das atividades ocorre por meio do sistema SUAP
PGD 2.0, que oferece suporte adequado a organizacado e execucao dos processos
institucionais.

Finalmente, o envio de dados ao MGI por meio de API foi implementado com
sucesso, garantindo transmissdes regulares e atualizagcbes automatizadas das
informacdes referentes ao programa.

Com esses avancos, o IFPI se destaca pela conformidade integral com os
requisitos do PGD, consolidando a implementacao do programa em todos os aspectos

avaliados, conforme Figura 11:

Figura 11 — indice de implementac&o do IFPI
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A figura apresentada sintetiza as ac¢des institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFPI, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas.
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5.11 Instituto Federal do Maranhao

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhéao (IFMA)
apresenta um indice de implementacdo de 83,33% no Programa de Gestdo e
Desempenho, indicando conformidade com a maioria dos indicadores estabelecidos
pela Instrucdo Normativa n® 24, de 2023. Esse indice reflete o cumprimento de cinco
dos seis indicadores utilizados para avaliar a conformidade normativa, a transparéncia
publica e a atualizacdo das informacdes sobre o PGD.

O IFMA utiliza o SUAP PGD 2.0 como sistema para operacionalizar o Programa
de Gestdo e Desempenho. Esse sistema € utilizado para gerenciar atividades e
acompanhar o desempenho dos servidores, conforme as diretrizes estabelecidas pelo
programa. A escolha desse sistema é alinhada as necessidades institucionais de
monitoramento e execucado das atividades previstas no PGD.

A instituicdo formalizou sua adesédo ao programa por meio da publicacdo da
Resolucdo n° 16/2024, de 14 de marco de 2024, e da Resolucdo n° 64/2024, de 20
de setembro de 2024, conforme exigido pelos normativos vigentes. Além disso,
disponibilizou uma pagina especifica sobre o PGD em seu site, assegurando
transparéncia ao fornecer informac6es sobre o0s objetivos e diretrizes do programa.
Também foram indicados representantes para a Rede PGD, o que promove a
participacdo em um grupo colaborativo voltado & execucdo e desenvolvimento do
programa.

O IFMA publicou relatérios de transparéncia publica, proporcionando
visibilidade sobre o andamento do PGD e os resultados obtidos, cumprindo as
exigéncias de transparéncia ativa. Embora ndo tenha ocorrido o compartilhamento
dessas informacdes via API, o que indica auséncia de intercambio automatizado e
atualizacéo continua das informacdes.

A regulamentacéo interna do PGD no IFMA é estabelecida pelas normativas
Resolucdo n° 16/2024, de 14 de marco de 2024, e Resolugéo n° 64/2024, de 20 de
setembro de 2024. Essas resolucbes definem as diretrizes e procedimentos
institucionais para a implementagéo do programa, orientando as praticas de gestéo e
desempenho no ambito da instituigao.

A auséncia de compartilhamento de dados via API sugere que, embora o IFMA
tenha avangado na formalizacéo, transparéncia e governanca do PGD, ainda existem

limitacbes na comunicacdo automatizada e na atualizagdo em tempo real das
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informacgdes. Esse aspecto demonstra que, apesar do cumprimento de grande parte
dos requisitos normativos, 0 programa nao esta plenamente operacionalizado em

termos de interoperabilidade e transparéncia continua, conforme Figura 12:

Figura 12 — indice de implementac&o do IFMA
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A figura apresentada sintetiza as acdes institucionais realizadas no ambito da
implementacdo do PGD no IFMA, oferecendo um panorama objetivo das etapas

cumpridas e dos elementos ainda em desenvolvimento.
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6 ANALISE COMPARATIVA  DAS NORMATIVAS QUE REGULAM A
IMPLEMENTACAO DO PGD NOS INSTITUTOS FEDERAIS DO NORDESTE

Os critérios estabelecidos para a andlise comparativa das normas internas dos
Institutos Federais foram definidos com base na necessidade de avaliar a
conformidade dessas regulamentacdes com o Decreto n°® 11.072/2022 e a Instrucéo
Normativa n° 24/2023, que constituem o referencial normativo central do Programa de
Gestdo e Desempenho. Cada critério foi escolhido com o objetivo de compreender
como os Institutos adaptaram suas regulamentacdes internas as exigéncias legais,
garantindo a implementacédo adequada, eficaz e alinhada as diretrizes federais.

Os critérios selecionados: modalidades de trabalho, elegibilidade e adeséo,
metas e indicadores, plano de trabalho, avaliagdo de desempenho, supervisao e
controle, transparéncia e divulgacdo e instrumentos tecnoldgicos abordam os
principais elementos estruturantes do PGD. Eles foram pensados para abarcar os
aspectos mais relevantes do programa, desde a organizacéo inicial das modalidades
de trabalho até a supervisao e avaliagdo do desempenho dos servidores, sem deixar
de lado questdes essenciais como a transparéncia, pilares da gestdo publica

moderna.

Quadro 1 — Critérios de andlise da implementacéo
do Programa de Gest&o e Desempenho
Critério Descricéo

Refere-se a regulamentagdo das formas de execugéo do PGD:

1. Modalidades de Trabalho . X .
presencial, parcial e integral.

Trata dos requisitos normativos e dos procedimentos para

2. Elegibilidade e Adeséo .
ingresso no programa.

Abrange a definicdo, alinhamento, mensuracéo e

3. Metas e Indicadores
acompanhamento das metas pactuadas.

Diz respeito a estrutura, elaboracao e pactuacdo do Plano
Individual de Trabalho (PIT).

Compreende os critérios, escalas, prazos e consequéncias das
avaliacBes periddicas.

4. Plano de Trabalho

5. Avaliacéo de Desempenho

Envolve os mecanismos institucionais de monitoramento,

6. Supervisao e Controle e L~
responsabilizacao e revisao dos planos.

Relaciona-se a publicidade das informacdes, prestacao de

7. Transparéncia e Divulgacéo contas e proteco de dados.

Refere-se aos sistemas utilizados para operacionalizar o PGD e

8. Instrumentos Tecnoldgicos integrar informacdes ao SIORG.

Fonte: Elaboracéo prépria (2025).
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A escolha desses critérios justificou-se pela centralidade que ocupam nas
normas referenciais, ja que o Decreto n°® 11.072/2022 e a Instrugcdo Normativa n°
24/2023 enfatizam a necessidade de clareza, objetividade e eficiéncia em todas as
etapas do programa. Analisar aspectos, como metas e indicadores mensuraveis,
condicbes de adesdo, supervisdo por gestores e a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas, permite avaliar ndo apenas a aderéncia as normas gerais, mas também
a aplicabilidade préatica dessas regulamentacdes nas realidades institucionais dos
Institutos Federais.

Assim, ao priorizar critérios que dialogam diretamente com os elementos
regulamentados pelas normas nacionais, buscou-se identificar o grau de alinhamento
das regulamentacdes internas com o arcabouc¢o normativo federal e verificar como
essas adaptacOes refletem as necessidades e especificidades dos Institutos. Isso
permite ndo apenas avaliar a adequac¢do normativa, mas também compreender 0s
desafios e avancos na implementacdo do PGD no contexto da educacdo publica

federal.

6.1 Critérios de andlise na Implementacdo do PGD em Institutos Federais do
Nordeste

Modalidades de Trabalho. Neste critério, foi observado como as normas
internas dos Institutos Federais definem e regulamentam as modalidades de trabalho
oferecidas no Programa de Gestédo e Desempenho, conforme disposto no Decreto n®
11.072/2022 e na Instrucdo Normativa n°® 24/2023. As modalidades incluem trabalho
presencial, totalmente remoto e hibrido, cada uma com critérios especificos. A analise
verificou se as normas internas trazem clareza sobre as condi¢cdes de adeséo a essas
modalidades, garantindo que elas sejam aplicaveis as realidades institucionais.

Elegibilidade e Adesao. Aqui foi verificado como as normas internas tratam a
elegibilidade e o processo de adesao ao PGD. A normativa geral estabelece critérios
sobre quais servidores e cargos podem participar do programa, além de determinar
os procedimentos necessarios para formalizar a adeséo. Essencial portanto identificar
se o0s Institutos Federais detalham essas condicbes e se promovem uma
implementacdo em conformidade com a norma referencial.

Metas e Indicadores. Na analise de metas e indicadores, buscou-se

compreender como as normas internas abordam a definicdo de objetivos a serem
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alcancados pelos servidores participantes do PGD. O Decreto e a IN determinam que
esses indicadores devem ser objetivos, mensuraveis e vinculados ao plano de
trabalho.

Plano de Trabalho. O plano de trabalho é um elemento central do PGD, pois
organiza as atividades, metas e prazos do servidor. As normas gerais exigem gue 0s
planos sejam individualizados e detalhados. Neste critério, foi avaliado se os Institutos
Federais incluem diretrizes claras para a elaboragdo, acompanhamento e validagao
desses planos, assegurando que atendam as exigéncias da normativa federal.

Avaliacdo de Desempenho. A avaliacdo periédica do desempenho dos
servidores & fundamental no PGD. Neste critério, examinou-se como as normas
internas estabelecem os métodos e as periodicidades para avaliar o cumprimento das
metas e atividades definidas no plano de trabalho. O objetivo foi identificar se ha
clareza e objetividade, garantindo a integridade do programa.

Supervisdo e Controle. O papel do gestor na supervisdo e controle das
atividades dos servidores € outro aspecto essencial do PGD. Neste critério, verificou-
se se as normas internas especificam como o gestor deve acompanhar e validar o
desempenho dos servidores, além de registrar os resultados. A supervisao eficaz é
indispensavel para assegurar que o programa seja devidamente implementado.

Transparéncia e Divulgacdo. A transparéncia € um principio basilar da
administracdo publica, e, no PGD, isso ndo é excec¢do. Neste critério, foi observado
se as normas internas preveem a divulgacdo ampla de metas, resultados e
indicadores de desempenho, garantindo que os dados sejam acessiveis a
comunidade interna e externa.

Instrumentos Tecnoldgicos. Por fim, foi analisado como as normas internas
tratam o uso de ferramentas tecnolégicas no PGD. A normativa geral incentiva o uso
de sistemas digitais para gerir, acompanhar e avaliar o desempenho dos servidores.
Este critério verificara se os Institutos Federais incluem a adocéo de tecnologias que

viabilizem a devida implementacéo do programa.

6.2 Dados do PGD nas normativas dos IFs do Nordeste

As matrizes foram preenchidas de acordo com as informacdes presentes nas
normativas institucionais referentes a implementacdo do Programa de Gestdo e

Desempenho dos Institutos Federais do Nordeste. A Categorizacéo, estabelecida a
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partir da leitura flutuante das normas basilares, serviu de parametro de analise para a

verificacdo da conformidade normativa.

6.2.1 Instituto Federal de Alagoas

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal de
Alagoas, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza
os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na instituicéo,
permitindo a identificacdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.

Quadro 2 — Normativa — IFAL

Critério Descricdo na Norma Fundamento na Descricdo da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de |Define as modalidades Art. 14; Art. 16, l a IV |O art. 14 prevé a ado¢éo das
Trabalho presencial, remoto e modalidades presencial e
hibrido, com critérios e teletrabalho. O art. 16 define
condic¢des especificas 0s regimes de execug¢ao
(Art. 6° do Decreto, Arts. 7 parcial e integral, com
a 10 da IN). detalhamento das condicdes
especificas.
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 6°; Art. 8°; Art. 10; [A ades@o é preferencial para
Adeséo elegiveis, cargos Art. 16, V e VI atividades compativeis com o
contemplados e teletrabalho (art. 6°). A
procedimentos para participagéo é condicionada a
adesdao (Arts. 7a9do conveniéncia institucional (art.
Decreto, Arts. 13 e 14 da 8°). Ha vedacdao para
IN) atividades ndo mensuraveis
(art. 10) e restricdes quanto a
estagio probatério e
movimentacao recente (art. 16,
V e VI).
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 6°; Art. 8°; Art. 10; |A adesdo é preferencial para
Adesao elegiveis, cargos Art. 16, V e VI atividades compativeis com o
contemplados e teletrabalho (art. 6°). A
procedimentos para participagdo é condicionada a
adesdo (Arts. 7a9do conveniéncia institucional (art.
Decreto, Arts. 13 e 14 da 8°). H& vedacao para
IN) atividades ndo mensuraveis
(art. 10) e restricdes quanto a
estagio probatério e
movimentacao recente (art. 16,
Ve V).
Metas e Metas devem ser Art. 27, 1l; Art. 28, II; |O art. 27, Il determina que o
Indicadores objetivas, mensuraveis e Art. 30, I; Art. 35, Il |plano de entregas inclua metas
vinculadas ao plano de e prazos. O art. 28, Il define o
trabalho (Art. 11, Il do percentual de contribuicdo. O
Decreto, Arts. 18, Il e 22 art. 30, | trata da avaliacao
da IN) com base no cumprimento das
metas. O art. 35, Il obriga o
cumprimento do plano de
trabalho.
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Plano de Trabalho

Planos de trabalho
individualizados com
metas, prazos e
atividades (Art. 11 do
Decreto, Arts. 19 e 20 da
IN)

Art. 13; Art. 28; Art. 29;
Art. 35, 1l

O art. 13 determina que o
plano seja elaborado pelo
servidor com a chefia. O art. 28
detalha a estrutura do plano de
trabalho. O art. 29 trata do
registro e acompanhamento. O
art. 35, Il exige seu
cumprimento.

Avaliacéo de
Desempenho

Avaliacdes periddicas
baseadas nas metas do
plano (Art. 21 da IN)

Art. 30; Art. 31

O art. 30 regula a avaliacdo do
plano de trabalho com escalas
de desempenho e
possibilidade de recurso. O art.
31 dispbe sobre a avaliagéo do
plano de entregas pela chefia
superior.

Superviséo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as
metas e atividades (Art.
11, p. Unico do Decreto,
Arts. 20, 82° e 83°, 21, 22,
24 e 25 da IN)

Art. 29, §2° e 83°; Art.
30, §7°; Art. 35, VII;
Art. 37, llaV

O art. 29, §82° e 3° trata da
possibilidade de ajustes no
plano. O art. 30, §7° prevé
acompanhamento periddico
pela chefia. O art. 35, Vil e o
art. 37, Il a V atribuem a chefia
a responsabilidade de
supervisionar e registrar a
execucao do plano.

Transparéncia e

Prevé ampla divulgacao

Art. 36, I; Art. 38, I

O art. 36, | estabelece que o

Tecnolégicos

digitais para gestédo do
PGD (Art. 28 da IN)

Art. 39

Divulgacéo de metas, resultados e dirigente deve divulgar
indicadores (Arts. 23 e 28 amplamente as regras do
da IN). PGD. O art. 38, Il determina
gue a documentac¢do do PGD
seja organizada e arquivada
adequadamente.
Instrumentos  |Estimula uso de sistemas | Art. 23; Art. 28, §1°, |O art. 23 exige registro do TCR

em sistema informatizado. O
art. 28, §1° estabelece o
registro do plano de trabalho
em sistema. O art. 39 define o
uso de sistema institucional
desenvolvido pelo IFAL para
monitoramento.

Fonte: Elaboracéo propria (2025).

A andlise da Portaria Normativa n°® 69/2024, que regulamenta o Programa de

Gestédo e Desempenho no &mbito do Instituto Federal de Alagoas (IFAL), evidencia

uma regulamentagéo robusta e alinhada aos dispositivos previstos no Decreto n°
11.072/2022 e na Instrugdo Normativa SEGES/SGPRT n° 24/2023. A norma

contempla os oito critérios de avaliagdo definidos, com detalhamento normativo claro

e coerente.

No que se refere as modalidades de trabalho, o IFAL adota as formas

presencial e de teletrabalho, regulamentando os regimes de execucéo parcial e
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integral. O art. 14 apresenta a previsao basica das modalidades, enquanto o art. 16
detalha as condi¢Ges para sua implementacdo, como critérios de jornada, acordos
muatuos e estrutura necessaria, demonstrando alinhamento com os principios da
norma geral.

Quanto a elegibilidade e a adeséo, a portaria define com precisao os servidores
gue podem participar do programa e 0s requisitos exigidos. A participacdo esta
condicionada a conveniéncia institucional (art. 8°) e a natureza das atividades (art. 6°),
além de estabelecer restricdbes objetivas, como a vedacdo de participacdo de
servidores ainda em estagio probatorio ou recém-removidos, conforme disposto nos
incisos V e VI do art. 16.

Em relacdo as metas e indicadores, a portaria dispde sobre a necessidade de
metas objetivas e mensuraveis, vinculadas aos planos de trabalho e ao plano de
entregas da unidade. O art. 27, Il, estabelece que o plano de entregas contenha metas
e prazos, enquanto o art. 28, Il, trata da contribuicdo do servidor para as entregas
institucionais. A vinculacdo entre metas e avaliacao esta presente no art. 30, |, e o art.
35, Il reforga o dever de cumprimento do plano pactuado.

O plano de trabalho, previsto nos arts. 13, 28 e 29, recebe atencéo detalhada.
A norma exige a elaboracgéo conjunta entre servidor e chefia, com definicdo de carga

horaria, metas, regime de execucdo e descricdo das atividades. O processo é
complementado com exigéncia de registro em sistema (art. 28, 81°) e possibilidade de
ajustes pela chefia (art. 29), assegurando conformidade com os dispositivos federais.

A avaliacdo de desempenho estd normatizada nos arts. 30 e 31. A avaliacdo
do plano de trabalho individual contempla critérios claros e uma escala de
desempenho com justificativas para extremos positivos e negativos. Ja o art. 31 trata
da avaliacdo do plano de entregas, conduzida pelo nivel hierarquico superior, também
com critérios objetivos e prazos definidos. Ambos os dispositivos estdo plenamente
coerentes com o que estabelece a IN n° 24/2023.

O critério de supervisdo e controle € atendido por um conjunto de dispositivos
gue delineiam o papel da chefia imediata no acompanhamento, na orientacdo e nos
registros da execucdo do PGD. O art. 29, 882° e 3° prevé a repactuacdo do plano; o
art. 30, 87° trata do acompanhamento continuo, e os arts. 35 e 37 atribuem a chefia o
dever de manter contato com os participantes, avaliar entregas e consolidar relatorios,

assegurando o controle gerencial da execucao.
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Quanto a transparéncia e a divulgacao, a norma interna estabelece a obrigacéo
de ampla publicidade das regras do programa (art. 36, 1) e da guarda sistematica da
documentacéo relacionada ao PGD (art. 38, Il). Tais dispositivos demonstram atengéo
a prestacdo de contas e a acessibilidade das informacgdes, ainda que a mencgéo a
indicadores e a resultados nédo esteja diretamente enfatizada.

Por fim, o IFAL também cumpre satisfatoriamente o critério relativo aos
instrumentos tecnoldgicos. O art. 23 estabelece o uso de sistema informatizado para
registro do Termo de Ciéncia e Responsabilidade, enquanto os arts. 28, 81° e 29, §1°,
exigem o registro do plano de trabalho e das atividades. O art. 39 consolida esse
aspecto ao prever o uso de sistema proprio, desenvolvido pelo IFAL, para
monitoramento, controle de metas e avaliagdo, atendendo ao que determina a norma
federal.

De modo geral, a Portaria Normativa n° 69/2024 demonstra uma
regulamentacao clara e abrangente do PGD no IFAL, apresentando boa aderéncia as
diretrizes estabelecidas pela legislacéo federal, com dispositivos que cobrem de forma
sistematica os oito critérios de conformidade avaliados.

6.2.2 Instituto Federal da Paraiba

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal da
Paraiba, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza
os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na instituicéo,
permitindo a identificacdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.

Quadro 3 — Normativa — IFPB

Critério Descricdo na Norma Fundamento na Descricdo da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de |Define as modalidades Art. 5°, caput e §81° a |O art. 5° define as modalidades
Trabalho presencial, remoto e 4°; Art. 6°; Art. 11, caput|presencial e teletrabalho com
hibrido, com critérios e e 8unico regimes parcial e integral. O art.
condic¢bes especificas 6° trata das premissas para
(Art. 6° do Decreto, Arts. 7 definicdo da modalidade. O art.
a 10 dalN) 11 detalha os regimes e exige
pactuacao entre participante e
chefia.
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plano (Art. 21 da IN)

Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 2°, 1aVle 881°a |O art. 2° define os agentes
Adeséao elegiveis, cargos 3% Art. 9°; Art. 10  |publicos elegiveis e requisitos
contemplados e como um ano na unidade e ndo
procedimentos para estar em estagio probatorio. Os
adesdo (Arts. 7a9do arts. 9° e 10 tratam de restricdes
Decreto, Arts. 13 e 14 da adicionais e excec¢des para
IN) casos especiais.
Metas e Metas devem ser Art. 17, 11 e 84°; Art. 18, |O art. 17, Il exige que o plano de
Indicadores  |objetivas, mensuraveis e leV; Art. 26, lelll [entregas traga metas com
vinculadas ao plano de prazos e usuarios. O art. 18 trata
trabalho (Art. 11, Ill do da avaliacdo com base nas
Decreto, Arts. 18, 1l e 22 metas. O art. 26, | exige metas
da IN) detalhadas no plano de trabalho.
Plano de Planos de trabalho Art. 26; Art. 27; Art. 29; |O art. 26 estabelece os
Trabalho individualizados com Art. 30; Art. 28, caput |elementos obrigatérios do plano
metas, prazos e de trabalho. O art. 27 permite
atividades (Art. 11 do atividades em outras unidades.
Decreto, Arts. 19 e 20 da O art. 29 trata do registro e
IN) execucdo. O art. 30 define
hipéteses de repactuacgéo. O art.
28 lista os itens do TCR.
Avaliacdo de |AvaliagBes periddicas Art. 31; Art. 32; Art. 33 |Os arts. 31 e 32 tratam da
Desempenho |baseadas nas metas do avaliacdo pela chefia com base

nas entregas e
responsabilidades do TCR. O
art. 33 define a escala de
avaliacdo, notificacdes e
recursos, Com prazos e registros
obrigatdrios.

Supervisdo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as
metas e atividades (Art.
11, p. Unico do Decreto,
Arts. 20, §2° e 839, 21, 22,
24 e 25 da IN).

Art. 29, §2° e 8§3°; Art.
34, Art. 40, IV a VIl

O art. 29, §82° e 3° permite
ajustes continuos. O art. 34
prevé acompanhamento com
acOes de desenvolvimento. O
art. 40 atribui a chefia a
pactuacao, supervisao,
avaliacdo e promocéao da
integracdo das equipes.

Transparéncia e

Prevé ampla divulgacdo

Art. 39, l el

O art. 39 determina ampla

Tecnolbgicos

digitais para gestédo do
PGD (Art. 28 da IN)

Divulgacdo |de metas, resultados e divulgacao das regras do PGD e
indicadores (Arts. 23 e 28 da relacdo nominal dos
da IN) participantes, mantendo a lista
atualizada no sitio eletrdnico da
unidade.
Instrumentos |Estimula uso de sistemas |[Art. 12; Art. 26, §1°; Art. |O art. 12 prevé a escolha de

44

ferramenta tecnolégica pela
DGEP e DGTI. O art. 26, 81°
exige registro do plano de
atividades em sistema. O art. 44
define o uso de sistema com
envio de dados via API.

Fonte: Elaboracao propria (2025).

A Portaria n° 296, de 24 de fevereiro de 2025, regulamenta o Programa de

Gestao e Desempenho no Instituto Federal da Paraiba com abrangéncia normativa

sélida e alinhada as diretrizes estabelecidas pela legislacéo federal. A estrutura do
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normativo contempla, de forma clara, os aspectos essenciais do PGD, distribuidos em
etapas bem delimitadas, desde a definicdo de modalidades até os instrumentos de
supervisao e controle.

No que diz respeito as modalidades de trabalho, o IFPB estabelece as
possibilidades de execucédo presencial e de teletrabalho, com regimes parcial ou
integral, conforme disposto nos arts. 5°, 6° e 11. As definicbes sdo complementadas
por critérios objetivos, como a exigéncia de pactuagcdo com a chefia e a determinacao
de que o regime parcial deve incluir ao menos 40% de presencialidade semanal, o
gue demonstra atencao a gestéo equilibrada da forca de trabalho.

A norma também trata de forma detalhada os requisitos de elegibilidade e
adesdo. Podem participar do PGD diversos perfis de agentes publicos vinculados ao
IFPB, desde que atendam a critérios como tempo minimo na unidade e ndo estejam
em estagio probatorio. O texto prevé excecbes fundamentadas para grupos
especificos, reforcando o carater inclusivo e adaptativo do programa, ao mesmo
tempo em que mantém parametros técnicos de participacao.

Em relacdo as metas e indicadores, a normativa assegura que os planos de
entregas e os planos de trabalho estejam vinculados a metas claras e mensuraveis.
Os dispositivos exigem que essas metas estejam associadas aos objetivos
institucionais e ao Plano de Desenvolvimento Institucional vigente, revelando
preocupacao com o alinhamento estratégico das entregas.

A construcao e a pactuacao do plano de trabalho seguem uma légica bastante
estruturada. O art. 26 lista todos os elementos obrigatorios a serem incluidos no
documento individual do servidor, incluindo atividades, cronograma, metas e jornada.

H& ainda previsdo para a atuagdo em mais de uma unidade (art. 27) e regras
especificas para registro, ajustes e compensacdes. Esses elementos evidenciam o
esforco do IFPB em criar um modelo de planejamento flexivel, porém bem controlado.
O processo de avaliacdo de desempenho dos participantes também esta
formalizado em etapas. Os arts. 31 a 33 preveem que a chefia imediata sera
responsavel pela avaliacdo, com base no cumprimento das atividades previstas e nas
metas acordadas. H& previsdo de escalas de desempenho, notificacdes, recursos e
prazos, garantindo transparéncia e justica processual no acompanhamento do
desempenho.
O critério de supervisdo e controle é atendido por uma combinagdo de

mecanismos de monitoramento continuo, registro de ajustes e atuagao ativa da chefia
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imediata. Além disso, o art. 40 apresenta um rol completo de responsabilidades da
chefia, que incluem desde a pactuacdo até a promocao do engajamento da equipe,
reforcando o papel gerencial no sucesso do PGD.

Quanto a transparéncia e a divulgacdo, a normativa estabelece que as regras
do programa e a lista dos participantes devem ser amplamente divulgadas e mantidas
atualizadas (art. 39). Essa disposicao, ainda que objetiva, contribui para o controle
social e a visibilidade institucional da politica de gestdo por desempenho.

Por fim, a previsdo quanto aos instrumentos tecnoldgicos revela um
alinhamento claro com as diretrizes da Instrucdo Normativa n° 24/2023. A portaria
determina que o sistema utilizado seja definido pelas areas de Tl e de gestdo de
pessoas (art. 12), exige o registro dos planos e atividades em sistema eletronico (arts.
26, 81° e 29, 81°) e estabelece o envio automatizado de dados por meio de API (art.
44), garantindo a integracdo com o0s sistemas centrais da Administracdo Publica
Federal.

Em sintese, a Portaria n°® 296/2025 apresenta um regramento normativo
completo e cuidadosamente alinhado as bases legais do PGD, demonstrando o
esforcgo institucional do IFPB em assegurar que o programa seja operacionalizado de

forma transparente, estruturada e ajustada a realidade administrativa da instituicao.

6.2.3 Instituto Federal de Pernambuco

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal de
Pernambuco, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro
sintetiza os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na
instituicdo, permitindo a identificacéo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia

aos parametros nacionais.

Quadro 4 — Normativa — IFPE

Critério Descri¢cdo na Norma Fundamento na Descri¢do da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de |Define as modalidades Art. 5° 1 e ll; 881°a 7°; |O art. 5° define as modalidades
Trabalho presencial, remoto e Art. 6°, caput e 881° e |presencial e teletrabalho, nos
hibrido, com critérios e 20 regimes parcial e integral, e
condicgbes especificas prevé as condi¢des institucionais
(Art. 6° do Decreto, Arts. 7 para adocéo. O art. 6° detalha
a 10 dalN) critérios para execucgdo remota e
vedacdes.
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Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 9° 1aV e 881°a |Os arts. 9° a 14 delimitam os
Adeséo elegiveis, cargos 89; Art. 12; Art. 13; Art. |publicos aptos a adesao e as
contemplados e 14 restricdes. H4 previséo para
procedimentos para diferentes vinculos, necessidade
adesdo (Arts. 7a9do de compatibilidade com
Decreto, Arts. 13 e 14 da atividades e critérios como
IN) estagio probatorio e
movimentacao recente.
Metas e Metas devem ser Art. 20, I1; Art. 21, Il e |O art. 20 exige a definicdo de
Indicadores  |objetivas, mensuraveis e lI; Art. 24, 1 e ll metas e prazos no plano de
vinculadas ao plano de entregas. O art. 21 vincula a
trabalho (Art. 11, Ill do carga horaria as entregas da
Decreto, Arts. 18, Il e 22 unidade. O art. 24 prevé
da IN) avaliacdo da qualidade, alcance
e cumprimento das metas.
Plano de Planos de trabalho Art. 21, caput e incisos; |O art. 21 define os elementos
Trabalho individualizados com 881° a 39 Art. 22 obrigatorios do plano, com
metas, prazos e detalhamento da carga horéria e
atividades (Art. 11 do vinculacéo direta ou indireta as
Decreto, Arts. 19 e 20 da entregas. O art. 22 prevé o
IN) registro da execuc¢éo e 0s
ajustes monitorados pela chefia.
Avaliacdo de |AvaliacBes periddicas Art. 23, caput e 881°a |O art. 23 prevé avaliacéo da
Desempenho |baseadas nas metas do 7° execucao do plano de trabalho

plano (Art. 21 da IN)

com escala de desempenho,
prazos, notificages e
possibilidade de recurso. A
chefia deve justificar avaliagdes
negativas e propor acdes de
desenvolvimento.

Superviséo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as
metas e atividades (Art.
11, p. Unico do Decreto,
Arts. 20, §2° e §3°, 21, 22,
24 e 25 da IN).

Art. 22, 82°; Art. 23,
87°; Art. 26, 11, V, Vl e
IX

A superviséo € atribuida a chefia
da unidade, com previsao de
monitoramento, avaliagéo e
definicao da escala. Ha registro
formal nos sistemas da
Administracéo e atribuicbes
explicitas de acompanhamento e
engajamento da equipe.

Transparéncia e

Prevé ampla divulgacao

Art. 27, 1 e IV; Art. 31,

O art. 27 exige divulgacéo dos

Divulgacdo |de metas, resultados e l; Art. 32 resultados no portal institucional

indicadores (Arts. 23 e 28 e comunicacdo ao Comité

da IN) Executivo. O art. 31 prevé ampla
divulgacao das regras do PGD.
O art. 32 define o papel da
gestdo de pessoas na
orientacao normativa.

Instrumentos |Estimula uso de sistemas Art. 34; Art. 23, 86° |O art. 34 institui o uso de

Tecnolbgicos

digitais para gestédo do
PGD (Art. 28 da IN)

sistema informatizado para
controle dos planos. O art. 23,
86° determina o uso de sistema
ou escritorio digital para registro
das acdes relacionadas a
avaliacéo.

Fonte: Elaboracao propria (2025).
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A Portaria n® 1.443/2024 institui o Programa de Gestdo e Desempenho no
ambito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
(IFPE), disciplinando as diretrizes e procedimentos a serem observados no contexto
da gestéo por resultados. O normativo apresenta estrutura clara, com dispositivos que
abrangem de forma detalhada os oito critérios definidos como referéncia para a
analise de conformidade.

No aspecto das modalidades de trabalho, o regulamento prevé, no art. 5°, a
adocao das formas presencial e teletrabalho, com possibilidade de execucdo em
regime parcial ou integral. A norma explicita que a definicdo da modalidade deve
observar o interesse da administracdo, a natureza das entregas e o atendimento ao
publico, e detalha, nos arts. 5° e 6°, os critérios e as vedacdes para a adocdo do
teletrabalho. Tais dispositivos evidenciam o cuidado da instituicgdo em estabelecer
critérios operacionais alinhados a legislacdo geral, sem perder de vista as
especificidades institucionais.

Em relacéo a elegibilidade e a adesao, a portaria trata com amplitude os perfis
de agentes publicos passiveis de inclusdo no programa. O art. 9° e seus paragrafos
detalham os vinculos contemplados e os condicionantes para participacdo, como
compatibilidade das atividades e auséncia de prejuizo a administracéo. Os arts. 12 a
14 complementam o regramento com critérios relacionados a estagio probatério,
movimentacao recente e fun¢des com jornada flexibilizada, demonstrando atengéo a
conformidade com as regras gerais de pessoal.

No critério metas e indicadores, o regulamento estabelece, nos arts. 20, 21 e
24, exigéncia de definicdo de metas vinculadas ao plano de entregas da unidade, com
prazos e destinatarios claramente definidos. A portaria ainda prevé que tais metas
sejam utilizadas na avaliacdo institucional, garantindo vinculo entre planejamento,
execucao e mensuracao de resultados, com base em parametros objetivos.

A elaboracdo do plano de trabalho é disciplinada nos arts. 21 e 22. O

documento deve conter a carga horaria do servidor distribuida entre atividades
vinculadas a unidade e a¢cdes complementares, incluindo entregas externas, quando
aplicavel. A estrutura do plano esta alinhada ao plano de entregas e permite ajustes
durante a execucao, assegurando flexibilidade operacional sob supervisado da chefia.

Quanto a avaliacdo de desempenho, o art. 23 dispde sobre os critérios e prazos
para analise do cumprimento do plano de trabalho, com uso de escala que classifica

0s resultados desde "excepcional” até "ndo executado”. A norma também prevé
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prazos e condi¢cdes para apresentacdo de justificativas e recursos por parte do
servidor, além de registrar todas as fases em sistema informatizado, promovendo
transparéncia e rastreabilidade do processo.

O critério supervisao e controle é tratado de forma sistematica. Os arts. 22, §2°;
23, 87° e 26 atribuem a chefia da unidade responsabilidades pela pactuagéo,
avaliacdo, registros, comunicacdo com a gestdo de pessoas e manutencdo de
informacgdes atualizadas nos sistemas oficiais. A norma assegura que oS gestores
tenham papel ativo na mediacéo entre execucdo e governanga, estabelecendo uma
cadeia de acompanhamento continuo.

No que tange a transparéncia e a divulgacdo, a portaria prevé, nos arts. 27, 31
e 32, medidas para publicacdo de dados do programa no portal institucional,
comunicagdo com instancias colegiadas e ampla divulgacéo das regras do PGD.
Esses dispositivos visam garantir acesso a informacdo por parte da comunidade
académica e controle social sobre a politica implementada.

Por fim, quanto aos instrumentos tecnoldgicos, a norma dispde que o IFPE
utilizara sistema informatizado para fins de gestéo, controle e transparéncia (art. 34).
Os registros das acdes e avaliacdes devem ser feitos em sistema ou escritério digital
(art. 23, 86°), garantindo integracéo entre operagao e monitoramento estratégico, em

consonancia com os requisitos da norma geral.

6.2.4 Instituto Federal do Rio Grande do Norte

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal do
Rio Grande do Norte, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O
guadro sintetiza os dispositivos normativos que regulam a implementacéo do PGD na
instituicdo, permitindo a identificacdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia

aos parametros nacionais.

Quadro 5 — Normativa — IFRN

Critério Descricdo na Norma Fundamento na Descricdo da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de |Define as modalidades Art. 5° T a lll; Art. 6°, |O art. 5° define as modalidades

Trabalho presencial, remoto e §81°a 3° presencial, teletrabalho parcial
hibrido, com critérios e (5% a 95%) e teletrabalho
condigdes especificas integral (100%). O art. 6° detalha
(Art. 6° do Decreto, Arts. 7 os critérios, vedacdes e limites
a 10 daN) de execugao remota.
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Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 33, | e Il; 81° e 82°; |A norma prevé participagdo de
Adeséo elegiveis, cargos Art. 34, caput e §8; Art. [servidores técnico-
contemplados e 36 administrativos efetivos e
procedimentos para ocupantes de cargos de
adesdo (Arts. 7a9do direcao/funcdes. Veda adeséo
Decreto, Arts. 13 e 14 da durante o estagio probatério e
IN) estabelece regras para adeséao e
priorizacao.
Metas e Metas devem ser Art. 25, a IV; Art. 67, | |O art. 25 estabelece critérios
Indicadores  |objetivas, mensuraveis e alv para avaliacdo do plano de
vinculadas ao plano de entregas. O art. 67 trata da
trabalho (Art. 11, Ill do avaliagéo das entregas no RIT,
Decreto, Arts. 18, Il e 22 com base na qualidade, metas,
da IN) prazos e justificativas de
eventuais descumprimentos.
Plano de Planos de trabalho Art. 45 a 50 O plano de trabalho (PIT) deve
Trabalho individualizados com conter regime, entregas,
metas, prazos e cronograma, carga horaria e
atividades (Art. 11 do critérios de avaliagdo. A norma
Decreto, Arts. 19 e 20 da regula elaboracao, aprovacéo,
IN) vinculacéo aos planos setoriais e
possibilidade de ajustes.
Avaliacdo de |Avaliacdes periddicas Art. 64 a 68 O art. 64 exige entrega do RIT
Desempenho |baseadas nas metas do com base nas atividades do PIT.

plano (Art. 21 da IN)

O art. 67 define a escala de
avaliacdo. O art. 68 vincula a
homologacéo da carga horéaria
ao cumprimento validado das
entregas.

Superviséo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as
metas e atividades (Art.
11, p. Unico do Decreto,
Arts. 20, 8§2° e 83°, 21, 22,
24 e 25 da IN).

Art. 84, 1 a IX; Art. 67,
81°; Art. 68, 881°a 3°

O art. 84 atribui a chefia
imediata a elaboracéo,
aprovacao e supervisdo dos
planos e entregas. Os arts. 67,
81°, e 68 regulam a
redistribuicdo e validacdo de
tarefas, inclusive em caso de
descumprimento.

Transparéncia e
Divulgacéo

Prevé ampla divulgacao
de metas, resultados e
indicadores (Arts. 23 e 28
da IN)

Art. 26; Art. 78, VI

O art. 26 determina que o
quadro de horarios dos
participantes seja afixado no
setor. O art. 78, VI estabelece
gue a Comissao Central (COCA)
deve garantir a divulgacao
nominal dos participantes e
manutenc¢do de informagdes
atualizadas.

Instrumentos
Tecnolégicos

Estimula uso de sistemas
digitais para gestédo do
PGD (Art. 28 da IN)

Art. 27; Art. 28

O art. 27 estabelece o uso do
modulo PGD no SUAP para
registro, acompanhamento e
avaliag&o. O art. 28 trata da
seguranca, integridade e
confidencialidade das
informacdes nos sistemas
institucionais utilizados
remotamente.

Fonte: Elaboracéo propria (2025).
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A Portaria Normativa n°® 37/2024 regulamenta o Programa de Gestdo e
Desempenho de Pessoal no Instituto Federal do Rio Grande do Norte, estabelecendo
um conjunto de disposi¢cdes normativas que detalham com precisdo 0s aspectos
operacionais, estruturais e procedimentais exigidos pelas diretrizes federais.

A respeito das modalidades de trabalho, a norma adota trés regimes de
execucao: presencial, teletrabalho parcial e teletrabalho integral (art. 5°). O
teletrabalho parcial pode ser exercido de 5% a 95% da carga horaria semanal, e o
integral corresponde a 100%. O art. 6° apresenta os critérios e limites para a ado¢ao
dessas modalidades, incluindo a vedacdo de atividades que demandem presenca
fisica ou configurem trabalho externo. Ha também a ressalva de que o teletrabalho
deve ser compativel com a estrutura tecnoldgica necessaria, sem comprometer o
atendimento ao publico.

No tocante a elegibilidade e adesao, os arts. 33 e 34 especificam os perfis aptos
a participacdo no PGD, incluindo servidores técnico-administrativos efetivos e
ocupantes de cargos de direcdo ou funcdes gratificadas. A norma veda a adesdo
durante o primeiro ano de estagio probatorio e prevé que a participacdo é voluntéria,
formalizada por requerimento eletrébnico acompanhado de termo de ciéncia e
responsabilidade. O art. 36 estabelece critérios de priorizacdo e possibilidade de
revezamento em caso de limitacdo de vagas.

Quanto as metas e aos indicadores, o normativo adota critérios objetivos para
mensuracdo do desempenho, tanto individual quanto institucional. O art. 25
estabelece parametros, como qualidade das entregas, alcance de metas, prazos e
justificativas de eventuais descumprimentos. Esses mesmos critérios orientam a
avaliacdo das entregas no ambito do Relatério Individual de Trabalho (RIT), conforme
art. 67. A estrutura normativa assegura, assim, a vinculacao direta entre planejamento,
execugao e avaliagdo com base em metas definidas.

O plano de trabalho individual (PIT) é regulamentado nos arts. 45 a 50. A norma
exige que ele seja elaborado conjuntamente entre participante e chefia, contendo o
regime de execuc¢ao, cronograma, entregas vinculadas aos planos setoriais, e critérios
de avaliacdo. O plano pode ser ajustado por acordo entre as partes e esta vinculado
aos Planos de Entregas Setoriais (PES) previamente aprovados. A estrutura confere
clareza, flexibilidade e rastreabilidade ao planejamento das atividades de cada

servidor.
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A avaliacdo de desempenho € regulamentada nos arts. 64 a 68. Os
participantes devem entregar, mensalmente, um Relatério Individual de Trabalho
(RIT), que ser& avaliado com base em critérios previamente estabelecidos. O art. 67
define a escala de classificagdo, que varia de "excepcional" a "ndo executado”. A
homologacao da carga horaria do servidor esta condicionada a validacéo das entregas
pela chefia imediata, conforme o art. 68.

A responsabilidade pela supervisdo e controle do PGD recai sobre a chefia
imediata, nos termos do art. 84. Compete a ela acompanhar a execucao do PIT,
avaliar os RITs, manter contato continuo com os participantes e repassar informacdes
a direcdo da unidade e as comissfes de acompanhamento. Os 88 dos arts. 67 e 68
complementam o papel da chefia na redistribuicdo de atividades e no controle da
jornada, especialmente nos casos de descumprimento de prazos ou metas.

Quanto a transparéncia e divulgacéo, a norma prevé mecanismos institucionais
de visibilidade das acdes do PGD. O art. 26 determina a afixacdo publica do quadro
de horarios dos participantes em teletrabalho. J& o art. 78, inciso VI, atribui a Comisséo
Central de Acompanhamento (COCA) a responsabilidade pela divulgagédo nominal dos
participantes e pela manutencéo das informacdes atualizadas no site institucional.

Por fim, no critério dos instrumentos tecnoldgicos, a Portaria estabelece, no art.
27, que o PGD deve ser operacionalizado por meio de médulo especifico no SUAP, o
sistema oficial do IFRN. O médulo permite o registro, acompanhamento e avaliacdo
do programa, incluindo planos e entregas. O art. 28 reforca a obrigacéo da instituicdo
em garantir a seguranca, integridade e disponibilidade das informacdes utilizadas nos
sistemas durante o teletrabalho, o que assegura conformidade com os parametros
tecnoldgicos exigidos na regulamentacao federal.

6.2.5 Instituto Federal do Piaui

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal do
Piaui, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza os
dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na instituicao,
permitindo a identificagdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.
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Quadro 6 — Normativa — IFPI

Critério

Descricdo na Norma
Geral

Fundamento na
Norma Interna

Descricdo da Previséo
Normativa Interna

Modalidades de

Define as modalidades

Art. 4°, §§1° a 5° (PN

Prevé apenas a modalidade de

Trabalho presencial, remoto e n°®19/2023 e PN n° |teletrabalho em regime de
hibrido, com critérios e 23/2024) execucgao parcial, com no minimo
condicdes especificas (Art. 40% da jornada presencial.
6° do Decreto, Arts. 7 a 10 Adeséo é voluntaria, condicionada
da IN) ao interesse da administracao.

Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 8°; Art. 13; Art. 14 |Vedacéo a docentes, salvo

Adeséo elegiveis, cargos (PN n° 19/2023 e PN [readaptados, e a servidores em
contemplados e n° 23/2024) jornada flexibilizada. Estabelece
procedimentos para critérios de selecdo, revezamento
adesdao (Arts. 7a9do e ordem de prioridade para
Decreto, Arts. 13 e 14 da adesdo em caso de vagas
IN) limitadas.

Metas e Metas devem ser Art. 17, 11; Art. 18, Il e |O plano de entregas deve conter

Indicadores |objetivas, mensuraveis e IV; Art. 20, 1 e Il (PN |metas e prazos. O plano de
vinculadas ao plano de n° 19/2023) trabalho detalha a distribuicdo da
trabalho (Art. 11, Il do carga horéria. A avaliagao
Decreto, Arts. 18, Il e 22 considera cumprimento das
da IN) entregas, critérios pactuados e

TCR.

Plano de Planos de trabalho Art. 18; Art. 19; Art. O plano é pactuado entre servidor

Trabalho individualizados com 45 a 50 (PN n° e chefia, com percentuais
metas, prazos e atividades 19/2023 e PN n°® |destinados as entregas, prazos,
(Art. 11 do Decreto, Arts. 23/2024) descri¢ao das atividades e
19 e 20 daIN) critérios de avaliagdo. Pode ser

ajustado a qualquer tempo.
Avaliacdo de |AvaliacBes periddicas Art. 20; Art. 21 (PN n° [Avaliagéo realizada pela chefia
Desempenho |baseadas nas metas do 19/2023 e PN n® |com base em critérios pactuados.

plano (Art. 21 da IN)

23/2024)

Escala de desempenho de
“excepcional” a “ndo executado”.
Ha prazos, possibilidade de

recurso e justificativa obrigatoria.

Superviséo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as
metas e atividades (Art.
11, p. Unico do Decreto,
Arts. 20, §2° e §3°, 21, 22,
24 e 25 da IN)

Art. 19, 8§2°; Art. 24, |
a lV; Art. 68 (PN n°
19/2023)

A chefia monitora e ajusta o plano
de trabalho, avalia a execucéo,
acompanha registros e promove
acoOes de desenvolvimento. Deve
garantir o funcionamento continuo
do PGD na unidade.

Transparéncia e

Prevé ampla divulgacao

Art. 22, I; Art. 23, 11;

Estabelece a divulgacdo dos

Divulgacdo |de metas, resultados e Art. 26, IV; Art. 27, lll resultados do PGD no site
indicadores (Arts. 23 e 28 | (PN n°19/2023 e PN |institucional e comunicacdo com o
da IN) n° 23/2024) Comité Executivo do PGD. As

comissdes devem acompanhar e
levantar informacdes para
publicagéo.

Instrumentos |Estimula uso de sistemas | Art. 29; Art. 30 (PN n°|O IFPI utilizara sistema

Tecnolégicos

digitais para gestédo do
PGD (Art. 28 da IN)

19/2023); Art. 29 (PN
n° 23/2024)

informatizado (Port. 19) e 0
maédulo do SUAP (Port. 23) para
gestéo, controle e transparéncia
do PGD. Envio de dados via API
ao 6rgédo central esta previsto.

Fonte: Elaboracao propria (2025).
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A regulamentacao do Programa de Gestdo e Desempenho no Instituto Federal
do Piaui (IFPI) esta estruturada por meio da Portaria Normativa n°® 19/2023 e sua
atualizacdo posterior pela Portaria Normativa n° 23/2024. O conjunto normativo
apresenta disposi¢des especificas para a operacionalizacdo do PGD no ambito da
instituicdo, cobrindo de forma expressa todos os critérios estabelecidos na norma
geral.

Quanto as modalidades de trabalho, a regulamentacdo do IFPI adota
exclusivamente o teletrabalho em regime de execucéao parcial, sendo exigido que, pelo
menos, 40% da jornada semanal do participante seja cumprida presencialmente,
conforme disposto no art. 4°, 81° A adesdo ao regime remoto é voluntaria, mas
condicionada a pactuacdo com a chefia e ao interesse da administracdo. Também séo
estabelecidos requisitos objetivos para ingresso, como o cumprimento de estagio
probatdrio e o tempo minimo de permanéncia na unidade em casos de movimentacao
funcional recente.

No que diz respeito a elegibilidade e a adesé&o, a norma veda a participagéo de
docentes, excetuando-se 0s casos de readaptacéo funcional, bem como de servidores
em jornada flexibilizada (art. 8°). A selecdo dos participantes pode considerar critérios
de prioridade, como condi¢des de saude, parentalidade ou mobilidade reduzida (art.
14), além da possibilidade de revezamento mediante acordo com as chefias (art. 13).
O ingresso no PGD é formalizado por meio do Termo de Ciéncia e Responsabilidade
(TCR), cuja pactuacao € obrigatéria.

Sobre o critério de metas e indicadores, o plano de entregas das unidades deve
conter metas, prazos, demandantes e destinatarios definidos, conforme disposto no
art. 17, Il. O plano de trabalho, por sua vez, detalha a carga horaria semanal
disponivel, dividida por tipo de entrega (art. 18, Il), e os critérios para avaliagdo devem
constar previamente no préprio plano (art. 18, IV). A avaliacdo considera o
cumprimento do TCR, as entregas realizadas e as ocorréncias registradas pelo
servidor (art. 20, 1 a V).

Em relacdo ao plano de trabalho, a norma exige que ele seja elaborado em
comum acordo entre o servidor e a chefia (art. 18), contendo a descricdo das
atividades a serem executadas, 0s percentuais da carga horaria destinados as

diferentes naturezas de entrega e o periodo de vigéncia do plano. A norma também
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permite ajustes e repactuacdo a qualquer tempo (art. 19, 82°), assegurando
flexibilidade na execucao.

A avaliacdo de desempenho do participante é regulamentada nos arts. 20 e 21,
sendo conduzida pela chefia da unidade. O resultado da avaliacdo € expresso em
escala de cinco niveis (excepcional, alto desempenho, adequado, inadequado e nao
executado), com prazos estabelecidos para notificacdo e possibilidade de recurso.
Avaliacdes negativas requerem justificativa e podem ensejar o desligamento do
programa, nos termos do art. 28.

No tocante a supervisdo e ao controle, a chefia imediata € responsavel por
todas as etapas do ciclo do PGD, desde a elaboracdo do plano de entregas até a
avaliacdo dos planos individuais (art. 24). Também cabe a chefia 0 acompanhamento
da execucdao, ajustes no plano, supervisao das entregas, comunicagdo com a gestao
de pessoas e promoc¢ao do engajamento da equipe. A norma estabelece que todo o
monitoramento deve ocorrer com base nos registros realizados no sistema oficial (art.
19).

A transparéncia e divulgacao sao asseguradas por dispositivos que determinam
a ampla publicacdo dos resultados do PGD no portal institucional (art. 22, 1), além da
atribuicdo a comissdo de acompanhamento e aos representantes locais da
responsabilidade por reunir e encaminhar as informacges necessérias a divulgacao
(arts. 26, 1V, e 27, 111).

Por fim, quanto aos instrumentos tecnoldgicos, a norma estabelece que o IFPI
utilizara sistema informatizado para fins de gestédo e controle do PGD. A Portaria n®
19/2023 prevé a utilizacao de sistema fornecido pelo 6rgéo central do SIORG (art. 29),
enquanto a Portaria n® 23/2024 atualiza essa diretriz e especifica 0 uso do Sistema
Unificado de Administracdo Publica (SUAP) como ferramenta oficial (art. 29 da nova
portaria). A instituicdo também esta obrigada ao envio de dados por meio de API,
conforme os parametros técnicos definidos nacionalmente (art. 30).

Assim, a regulamentagéo do PGD no IFPI apresenta uma normatizagao densa,
abrangente e estritamente alinhada as diretrizes da legislagédo federal. Os dois atos
normativos se complementam, assegurando que todos os critérios de conformidade

estejam cobertos de maneira clara, operacional e tecnicamente fundamentada.
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6.2.6 Instituto Federal Baiano

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal
Baiano, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza
os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na instituicao,
permitindo a identificagdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.

Quadro 7 — Normativa — IF Baiano

Critério Descri¢gdo naNorma Fundamento na Norma Descrigdo da Previséo
Geral Interna Normativa Interna
Modalidades de |Define as modalidades Art. 4° 1 e ll; Art. 5°, itens [O art. 4° prevé as
Trabalho presencial, remoto e la3 modalidades presencial,
hibrido, com critérios e teletrabalho em regime
condicdes especificas (Art. parcial e integral. O art. 5°
6° do Decreto, Arts. 7 a 10 define os percentuais
da IN) méaximos de vagas por
modalidade, sendo o
teletrabalho integral
condicionado a definicdo da
chefia.
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 69; Art. 7°, 881° a 4°;, [Podem participar servidores
Adeséao elegiveis, cargos Art. 8°a 10 ocupantes de cargo efetivo,
contemplados e cargos de direcéo,
procedimentos para coordenacao ou apoio a
adeséao (Arts. 7a9do gestdo (art. 6°). A adesao é
Decreto, Arts. 13 e 14 da voluntaria, com critérios
IN) como estagio probatério e
movimentacao recente (art.
7°, 881° e 29).
Metas e Metas devem ser objetivas, | Art. 15, caput e 83%; Art. [O Plano de Entrega Setorial
Indicadores |mensuraveis e vinculadas 18, IlI; Art. 25, 1l deve conter metas e prazos
ao plano de trabalho (Art. (art. 15). O PIT deve indicar
11, Il do Decreto, Arts. 18, os critérios de avaliagao (art.
Il e 22 da IN) 18, 111). A avaliacdo considera
o cumprimento do TCR e as
entregas registradas no RIT
(art. 25, 1I).
Plano de Planos de trabalho Art. 17 a 24 O PIT é elaborado com a
Trabalho individualizados com chefia, contendo data de
metas, prazos e atividades vigéncia, percentuais de
(Art. 11 do Decreto, Arts. carga horaria, descri¢ao das
19 e 20daIN) atividades, critérios de
avaliacdo e cronograma.
Pode ser alterado a qualquer
tempo (art. 22).
Avaliacao de |AvaliagGes periddicas Art. 25 A avaliacéo do PIT considera
Desempenho |baseadas nas metas do critérios pactuados,
plano (Art. 21 da IN) cumprimento do TCR,
registros no RIT e
intercorréncias. Utiliza escala
de cinco niveis e prevé
prazos, notificacoes,
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justificativas e possibilidade

de recurso.
Supervisdo e [Gestor deve acompanhar, | Art. 21, §2° Art. 23; Art. [A chefia monitora a
Controle validar e registrar as metas 25; Art. 28, 81° execucao, pode eleger
e atividades (Art. 11, p. prioridades (art. 23), realiza a
Unico do Decreto, Arts. 20, avaliacdo (art. 25) e propde
§2°e 83°, 21, 22,24 e 25 desligamento em caso de
da IN) descumprimento (art. 28,
§1°).
Transparéncia e |Prevé ampla divulgacdo de Art. 18, 81° O art. 18, 81° estabelece que
Divulgacdo |metas, resultados e 0 participante devera estar
indicadores (Arts. 23 e 28 disponivel, por telefone de
da IN) livre divulgacédo, durante todo

o horério de funcionamento
do setor, o0 que assegura
rastreabilidade e
comunicacao acessivel.

Instrumentos |Estimula uso de sistemas | Art. 8°, caput; Art. 28, 86° (O art. 8° prevé que a adesao
Tecnolégicos [digitais para gestéo do ao PGD seja feita por

PGD (Art. 28 da IN) requerimento no SUAP. O
art. 28, §6° determina que o
participante desligado deve
realizar os ajustes no modulo
do PGD no SUAP no prazo
de até 30 dias.

Fonte: Elaboracéo propria (2025).

A Portaria Normativa n® 289/2024, do Instituto Federal Baiano, regulamenta, de
forma ampla, o Programa de Gestdo e Desempenho no ambito institucional, alinhando
suas disposi¢cdes ao Decreto n° 11.072/2022 e a Instrucdo Normativa Conjunta
SEGES/SGPRT n° 24/2023. A norma aborda, de maneira clara, os critérios centrais
exigidos pela regulamentacdo federal, definindo responsabilidades, processos e
limites operacionais para a implementacédo do PGD.

Quanto as modalidades de trabalho, a regulamentacdo contempla as trés
formas previstas na norma geral: presencial, teletrabalho parcial e teletrabalho integral
(art. 4°). O quantitativo de vagas por modalidade esta definido no art. 5°; tanto o regime
presencial quanto o teletrabalho parcial podem ser adotados por até 100% dos
participantes, enquanto o percentual destinado ao teletrabalho integral deve ser fixado
pela chefia imediata, considerando a natureza das atividades do setor. Tal previséo
garante flexibilidade e controle administrativo sobre a alocacéo da forca de trabalho.

No que se refere a elegibilidade e a adeséo, a norma estabelece que podem
participar do PGD os servidores ocupantes de cargo efetivo, bem como os que
estejam nomeados para cargos de direcdo, coordenacao de curso ou funcdes de

apoio a gestao (art. 6°). A adesdao é voluntaria, por meio de requerimento individual
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realizado no SUAP (art. 8°), e depende de anuéncia da chefia imediata. O art. 7° traz
condicionantes objetivos como o cumprimento do estagio probatério e tempo minimo
apos movimentagcdo. Também h& previsdo de critérios de priorizagdo para casos de
maior demanda que o numero de vagas disponiveis (art. 10).

Em relacdo as metas e aos indicadores, a norma determina que o Plano de
Entrega Setorial (PES) contenha metas, prazos, demandantes e destinatarios (art.
15). O Plano Individual de Trabalho (PIT) deve indicar os critérios que serao utilizados
para avaliacdo da execucdao (art. 18, Ill), estabelecendo parametros objetivos para a
mensuracao de resultados. A avaliacdo do desempenho do participante considera
essas metas pactuadas, bem como o cumprimento do Termo de Ciéncia e
Responsabilidade (TCR), conforme disposto no art. 25, .

No tocante ao plano de trabalho, a norma apresenta disciplina detalhada. O PIT
deve ser elaborado em conjunto entre o participante e a chefia imediata, contendo o
periodo de vigéncia, a distribuicdo da carga horaria por natureza de entrega, a
descricéo das atividades, os critérios de avaliacdo e o cronograma de execucao (arts.
17 e 18). O registro das atividades deve ser feito por meio do Registro Individual de
Trabalho (RIT), que documenta as entregas e eventuais intercorréncias. A estrutura
normativa também prevé a possibilidade de alteracdo do PIT a qualquer momento,
mediante acordo (art. 22).

A avaliacdo de desempenho dos participantes é conduzida pela chefia
imediata, conforme disciplinado no art. 25. Avalia-se o cumprimento do plano, assim
como os critérios previamente estabelecidos no PIT, o TCR e os registros feitos no
RIT. A avaliagéo utiliza uma escala com cinco niveis, desde “excepcional”’ até “nao
executado”, e prevé prazos para recurso, além de exigir justificativas nos casos de
desempenho abaixo do esperado. Ha, ainda, a previsdo de consequéncias
administrativas, como o desligamento do programa ap0s avaliacbes negativas
recorrentes.

No critério de supervisdo e controle, a norma estabelece responsabilidades
claras para a chefia imediata, que deve monitorar a execuc¢ao do plano (art. 21, §29),
eleger prioridades para cumprimento das entregas (art. 23) e realizar a avaliagao
formal das atividades realizadas (art. 25). Além disso, compete a chefia indicar e
justificar desligamentos de oficio em caso de descumprimento das obrigacdes
pactuadas (art. 28), o que reforga o papel gerencial no acompanhamento continuo do
PGD.



68

A transparéncia e divulgacéo estdo contempladas no 81° do art. 18, que exige
gue o participante mantenha disponibilidade por telefone de livre divulgacéao, durante
todo o horério de funcionamento do setor. Essa medida promove a acessibilidade e o
contato institucional continuo com os participantes do PGD, viabilizando o
acompanhamento das atividades e a comunicacédo efetiva com as equipes.

Por fim, no que diz respeito aos instrumentos tecnolégicos, a norma demonstra
aderéncia ao principio da informatizacdo dos processos. O art. 8° estabelece que a
adesao ao PGD deve ser feita por meio de requerimento no SUAP, e o0 86° do art. 28
determina que participantes desligados devem realizar todos os ajustes no modulo do
PGD dentro do sistema institucional no prazo de até 30 dias. Isso comprova o uso de
plataforma digital integrada para controle, acompanhamento e execucdo das etapas

do programa.

6.2.7 Instituto Federal da Bahia

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal da
Bahia, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza os
dispositivos normativos que regulam a implementagcdo do PGD na instituicéo,
permitindo a identificagdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.

Quadro 8 — Normativa — IFBA

Critério Descricdo na Norma Fundamento na Descricdo da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de [Define as modalidades Art. 2°; Art. 11 da  |Previstas as modalidades
Trabalho presencial, remoto e Resolugdo n° 146/2024 |presencial, teletrabalho parcial
hibrido, com critérios e (Anexo) e teletrabalho integral, com
condicdes especificas (Art. definicdo de critérios de
6° do Decreto, Arts. 7 a 10 compatibilidade e desempenho
da IN) para cada regime.
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 3°ao Art. 8°da |Estabelece os servidores aptos
Adeséo elegiveis, cargos Resolugdo n°® 146/2024 |a adesao, requisitos como
contemplados e (Anexo) compatibilidade das atividades
procedimentos para e condi¢des institucionais,
adesdo (Arts. 7a9do além de regras sobre
Decreto, Arts. 13 e 14 da voluntariedade e vedacédo de
IN) ades@o automatica.
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plano (Art. 21 da IN)

(Anexo)

Metas e Metas devem ser objetivas, | Art. 9°; Art. 10; Art. 41 |Determina que o plano de
Indicadores  [mensuraveis e vinculadas da Resolucédo n° entregas e o plano de trabalho
ao plano de trabalho (Art. 146/2024 (Anexo) |contenham metas e critérios de
11, Il do Decreto, Arts. 18, mensuracéo. Prevé que o
Il e 22 da IN) desempenho ser& avaliado
com base nas metas
acordadas.
Plano de Planos de trabalho Art. 35; Art. 40; Art. 41 |O plano de trabalho deve
Trabalho individualizados com da Resolucéo n° conter entregas vinculadas ao
metas, prazos e atividades 146/2024 (Anexo) [plano setorial, indicadores,
(Art. 11 do Decreto, Arts. prazos e critérios de avaliacéo.
19 e 20 da IN) Prevé ajustes com justificativa
da chefia.
Avaliacdo de |AvaliagBes periddicas Art. 36; Art. 41 da  |A avaliacdo periodica do plano
Desempenho |baseadas nas metas do Resolugdo n® 146/2024 |de trabalho sera feita conforme

critérios previamente
estabelecidos, com base nas
metas acordadas e na
execucdo validada das
entregas.

Supervisdo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as metas
e atividades (Art. 11, p.
Unico do Decreto, Arts. 20,
§2°e 83°,21,22,24e 25
da IN)

Art. 52; Art. 54; Art. 56
da Resolugéo n°
146/2024 (Anexo)

Define atribuicbes da chefia
imediata na supervisédo da
execucdo, avaliagcéo de
desempenho, valida¢éo das
entregas e comunicag&o com
comissdes e areas de gestao
de pessoas.

Transparéncia e

Prevé ampla divulgacéo de

Art. 46; Art. 50; Art. 51

Estabelece a publicacéo do rol

Tecnolégicos

digitais para gestéo do
PGD (Art. 28 da IN)

Resolucao n° 146/2024
(Anexo)

Divulgacdo |metas, resultados e da Resolucgédo n° de participantes, planos de
indicadores (Arts. 23 e 28 146/2024 (Anexo) |entrega e indicadores. Prevé
da IN) gue os dados devem ser

acessiveis a comunidade
institucional.
Instrumentos |Estimula uso de sistemas Art. 10; Art. 11 da  |Define que a gestdo do PGD

ocorrerq em sistema
informatizado. Menciona a
utilizagc&o de recursos
eletrbnicos para execucao das
atividades remotas e
acompanhamento dos planos.

Fonte: Elaboragéo prépria (2025).

A regulamentacdo do Programa de Gestdo e Desempenho no Instituto Federal
da Bahia (IFBA), estabelecida pela Resolugdo CONSUP n° 146/2024 e consolidada
pela Resolucdo n° 154/2024, apresenta uma normatizacdo abrangente, com
dispositivos que cobrem de forma estruturada os principais aspectos operacionais
exigidos pelas diretrizes federais.

Em relacdo as modalidades de trabalho, a normativa prevé a possibilidade de
execucao do PGD nas formas presencial, teletrabalho parcial e teletrabalho integral

(art. 2°; art. 11 do Anexo). A norma define critérios que devem ser observados para a
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compatibilidade das atividades com cada regime, considerando fatores como
autonomia, mensurabilidade e uso de recursos tecnoldgicos. O regramento permite a
adequacao do regime de execucao a realidade de cada setor, conforme deliberacéo
da chefia imediata.
Quanto a elegibilidade e a adeséo, os artigos 3° a 8° do Anexo disciplinam os
critérios para a participacdo no programa. A adesdo é voluntaria e deve ser
formalizada por meio de requerimento do servidor, condicionado & compatibilidade
das atividades e ao interesse da Administracdo. A normativa veda a adeséo
automatica, define os documentos obrigatérios e estabelece que a decisdo da chefia
deve observar os parametros institucionais e os objetivos da unidade organizacional.

No critério referente a metas e a indicadores, a regulamentacao determina que
o plano de entregas da unidade e o plano de trabalho do participante devem conter
metas objetivas e mensuraveis, com prazos e critérios de afericdo (arts. 9°, 10 e 41
do Anexo). As metas devem ser utilizadas como base para a avaliacdo da execucao,
garantindo o vinculo entre planejamento e desempenho efetivo, com foco na entrega
de resultados.

A estrutura do plano de trabalho é regulamentada nos artigos 35, 40 e 41 do
Anexo. O plano deve conter as entregas acordadas, indicadores, cronograma de
execucao e critérios de avaliacdo, alinhados ao plano setorial da unidade. A norma
também prevé a possibilidade de ajustes durante a execucao, desde que devidamente
justificados e pactuados com a chefia, promovendo flexibilidade e realismo no
acompanhamento do desempenho.

A avaliacao de desempenho dos participantes é tratada nos artigos 36 e 41 do
Anexo. A chefia imediata é responsavel pela avaliagéo periddica do plano de trabalho,
com base em critérios previamente acordados e na validacéo das entregas. A norma
reforca que a afericdo seré feita com base nos registros das atividades realizadas,
permitindo que o resultado reflita a efetiva execu¢do das metas pactuadas.

No que diz respeito a supervisdo e ao controle, a normativa apresenta
dispositivos detalhados sobre as atribuicdes da chefia imediata (arts. 52, 54 e 56 do
Anexo). Compete a chefia acompanhar a execucdo das atividades, avaliar o
desempenho, validar os registros de entrega e comunicar-se com as comissdes de
acompanhamento e os setores de gestdo de pessoas. Essas atribuicdes garantem a

presenca de mecanismos institucionais de controle continuo.
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Em relacédo a transparéncia e a divulgacao, os artigos 46, 50 e 51 do Anexo
determinam que as informacdes relativas ao PGD, como os planos de entrega, os
indicadores e a relacdo dos participantes, sejam amplamente divulgadas no portal
institucional. A previsdo normativa assegura que a comunidade académica e
administrativa tenha acesso as informacdes do programa, promovendo controle social
e institucional.

Por fim, no critério dos instrumentos tecnoldgicos, a norma dispbe que a
execugao, gestdo e acompanhamento do PGD devem ocorrer por meio de sistema
informatizado institucional (arts. 10 e 11 do Anexo). A normativa também prevé a
utilizacdo de recursos eletrbnicos para o desenvolvimento das atividades remotas,
garantindo que o0s processos sejam registrados, monitorados e auditaveis por meio
digital, conforme exigéncia da regulamentacgao federal.

Assim, a regulamentacdo do PGD no IFBA apresenta um conjunto normativo
coerente, com previsfes que cobrem os critérios estabelecidos em ambito nacional,
assegurando a conformidade do programa com 0s principios da gestao por resultados
e da administracdo publica orientada a entrega e ao controle institucional.

6.2.8 Instituto Federal do Ceara

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal do
Ceard, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza os
dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na instituicéo,
permitindo a identificagdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.

Quadro 9 — Normativa — IFCE

Critério Descri¢cdo na Norma Geral | Fundamento na Descricéo da Previséo
Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de [Define as modalidades Art. 4°; Art. 5°; Art. 7° [Previstas as modalidades
Trabalho presencial, remoto e presencial, teletrabalho parcial
hibrido, com critérios e (20% a 60%) e integral (100%).
condicdes especificas (Art. A escolha do regime considera o
6° do Decreto, Arts. 7 a 10 interesse da administracdo e a
da IN). natureza das entregas.
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 27; Art. 28; Art. |Elegiveis os servidores técnico-
Adeséo elegiveis, cargos 29 administrativos efetivos, com ou
contemplados e sem cargo de gestéo, e
procedimentos para adesao estagiarios. A adeséo é
(Arts. 7 a 9 do Decreto, voluntaria e individual, feita via
Arts. 13 e 14 da IN). SEl e SUAP, com TCR
obrigatdrio.




72

plano (Art. 21 da IN)

Metas e Metas devem ser objetivas, Art. 17; Art. 59 As metas estao previstas no
Indicadores  [mensuraveis e vinculadas PES e no PIT, com definicdo de
ao plano de trabalho (Art. prazos, entregas e critérios de
11, Il do Decreto, Arts. 18, avaliacdo. A avaliacao é feita
Il e 22 da IN) com base em qualidade, prazos
e justificativas.
Plano de Planos de trabalho Art. 38 a 44 O PIT é elaborado com a chefia
Trabalho individualizados com metas, e deve conter cronograma,
prazos e atividades (Art. 11 regime de execucéo, entregas,
do Decreto, Arts. 19 e 20 da tempo dedicado e critérios de
IN) avaliacdo. Pode ser ajustado a
gualguer tempo.
Avaliagdo de |Avaliagdes periddicas Art. 56 a 60 A avaliacdo é feita com base no
Desempenho |baseadas nas metas do RIT, conforme metas pactuadas.

Utiliza escala de cinco niveis e
vincula a homologac¢éo da carga
horaria. Previséo de
redistribuicdo em caso de
atraso.

Superviséo e
Controle

Gestor deve acompanhar,
validar e registrar as metas
e atividades (Art. 11, p.
Unico do Decreto, Arts. 20,
§2°e 83°,21,22,24e 25
da IN)

Art. 76; Art. 59; Art.

60

A chefia deve aprovar PIT,
avaliar RIT, manter contato
continuo, redefinir entregas e
comunicar a direcdo e a CL-
PGD situacdes que impactem a
execucao do PGD.

Transparéncia e

Prevé ampla divulgacao de

Art. 12; Art. 64; Art.

A lista de participantes deve ser

Tecnolbgicos

digitais para gestdo do PGD
(Art. 28 da IN)

75

Divulgacdo [metas, resultados e 70 publicada no SUAP e afixada em
indicadores (Arts. 23 e 28 local visivel. A CL-PGD e CC-
da IN) PGD sao responsaveis por

divulgar o PGD e manter
informacdes atualizadas no site.
Instrumentos [Estimula uso de sistemas Art. 21; Art. 22; Art. |A norma estabelece o uso

obrigatério do médulo PGD no
SUAP para registro, avaliagéo e
acompanhamento. A integridade
e seguranca dos sistemas
devem ser garantidas.

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

A Resolucdo CONSUP n° 256/2024 regulamenta o Programa de Gestéo e

Desempenho no Instituto Federal do Ceara (IFCE), detalhando os procedimentos,

critérios e responsabilidades institucionais para sua implementacéo. A norma trata de

forma sistematica os principais aspectos operacionais previstos na legislacéo federal,

assegurando o alinhamento do programa aos principios da administracdo publica

orientada por resultados.

No que se refere as modalidades de trabalho, a norma prevé a execucédo do

PGD nas formas presencial, teletrabalho parcial e teletrabalho integral (arts. 4°, 5° e

7°). O regime parcial pode variar entre 20% e 60% de jornada em trabalho remoto,

enquanto o regime integral corresponde a execucao total das atividades a distancia.
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A escolha da modalidade deve observar o interesse da administracdo, a natureza das
entregas e a compatibilidade das atividades com o0s critérios institucionais
estabelecidos.

Quanto a elegibilidade e a adeséo, a norma admite a participagéo de servidores
técnico-administrativos efetivos, com ou sem cargos de gestéo, e de estagiarios (art.
27). A adeséao € voluntaria e realizada por meio de requerimento formal via SEI e
SUAP, sendo obrigatoria a assinatura do Termo de Ciéncia e Responsabilidade
(TCR), conforme previsto nos arts. 28 e 29. A deciséo de aceite é da chefia imediata,
gue avaliara a conveniéncia administrativa da adesdo conforme as diretrizes do
programa.

Em relacdo as metas e aos indicadores, o normativo exige que os planos de
entrega setorial (PES) e os planos individuais de trabalho (PIT) contemplem metas
associadas a prazos e a critérios de avaliacdo (art. 17). A afericdo de desempenho é
feita com base na qualidade das entregas, cumprimento dos prazos e analise das
justificativas apresentadas pelo participante em caso de intercorréncia (art. 59).

O plano de trabalho individual é disciplinado entre os arts. 38 e 44. Ele deve ser
elaborado em conjunto com a chefia imediata e conter o cronograma de execucéao,
regime de execucdo pactuado, entregas previstas, carga horaria semanal e critérios
para avaliacdo. A norma prevé que o PIT podera ser alterado a qualquer momento,
desde que acordado entre as partes e com base em justificativa técnica ou
administrativa.

A avaliacdo de desempenho é regulamentada nos arts. 56 a 60. A chefia
imediata realiza a avaliagdo mensal com base nas informacdes contidas no Relatério
Individual de Trabalho (RIT), vinculadas as metas e ao plano de trabalho pactuado. A
avaliacao utiliza escala de cinco niveis e esta diretamente associada a homologacéao
da carga horaria do participante. Também hé previsédo de redistribuicdo de entregas
em casos de atraso ou ndo cumprimento dos prazos acordados.

No critério de supervisdo e controle, os arts. 76, 59 e 60 descrevem as
obrigacdes da chefia imediata. Compete a chefia aprovar os PITs, avaliar os RITSs,
manter contato permanente com o0s participantes, readequar entregas quando
necessario e comunicar a diregdo-geral e a Comissédo Local do PGD (CL-PGD)
quaisquer situacdes que impactem a execucdo do programa. A norma também
estabelece a obrigatoriedade de registro das agbes de supervisdo nos sistemas

institucionais.
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A transparéncia e divulgacdo estdo previstas nos arts. 12, 64 e 70. A norma
determina que a relacdo dos participantes do PGD deve ser publicada no SUAP e
afixada fisicamente em local visivel nas unidades. Além disso, cabe a Comisséo Local
(CL-PGD) e a Comissao Central (CC-PGD) divulgar as a¢cfes do programa e manter
as informac0es institucionais atualizadas, garantindo visibilidade e controle social.

Por fim, no critério dos instrumentos tecnolégicos, a norma determina a
utilizac&o obrigatoria do modulo PGD no SUAP para gestdo e acompanhamento do
programa (arts. 21, 22 e 75). A resolugcdo também estabelece diretrizes para garantir
a integridade, seguranca e disponibilidade das informacbes nos sistemas
institucionais utilizados durante a execucéo das atividades em teletrabalho.

De modo geral, a Resolugdo CONSUP n° 256/2024 do IFCE apresenta uma
normatizacdo detalhada e compativel com os parametros federais, contemplando
todos os critérios estabelecidos para a implementacdo do PGD com clareza, rigor

técnico e aderéncia aos principios da gestao publica por desempenho.

6.2.9 Instituto Federal de Sergipe

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal do
Sergipe, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro sintetiza
os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na instituicéo,
permitindo a identificagdo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia aos

parametros nacionais.

Quadro 10 — Normativa — IFSE

Critério Descricdo na Norma |Fundamento na Norma |Descricdo da Previsdo Normativa
Geral Interna Interna
Modalidades de|Define as Art. 7° Previstas as modalidades

Trabalho modalidades presencial e teletrabalho, que pode
presencial, remoto e ocorrer em regime parcial ou
hibrido, com critérios e integral. A escolha depende de
condicbes especificas pactuacéo e da conveniéncia da
(Art. 6° do Decreto, administracgéo.
Arts. 7 a 10 da IN)
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Elegibilidade e [Especifica servidores | Art. 13; Art. 14; Art. 16; |O art. 13 estabelece que a
Adeséo elegiveis, cargos Art. 17; Art. 18 participagdo no PGD é uma
contemplados e faculdade a ser acordada entre o
procedimentos para interessado e a chefia imediata,
adesdo (Arts. 7a9do considerando a natureza do
Decreto, Arts. 13 e 14 trabalho, competéncias e
da IN) conveniéncia do servico. O art. 14
define que a adeséo é voluntaria e
individual, mediante requerimento
no SUAP, acompanhado do Termo
de Ciéncia e Responsabilidade —
TCR. O art. 18 permite a
participagdo de servidores com CD,
FG ou atividades de atendimento,
desde que o atendimento possa ser
realizado remotamente e as
exigéncias da norma e da IN n°
24/2023 sejam cumpridas.
Metas e Metas devem ser Art. 21, VII; Art. 23, VI; [As metas e critérios de avaliacao
Indicadores |objetivas, Art. 32 devem constar no PES e no PIT. A
mensuraveis e avaliag&o considera cumprimento
vinculadas ao plano das entregas, TCR, justificativas e
de trabalho (Art. 11, IlI qualidade das contribuigdes.
do Decreto, Arts. 18, II
e 22 dalN)
Plano de Planos de trabalho Art. 22 a 28 O PIT é elaborado com a chefia,
Trabalho individualizados com contendo regime de execucdo,
metas, prazos e cronograma, distribuicdo da carga
atividades (Art. 11 do horéria, descrig&o das atividades e
Decreto, Arts. 19 e 20 critérios de avaliagdo. Pode ser
da IN) ajustado.
Avaliacdo de |Avalia¢Bes periddicas Art. 32 a 37 As entregas sdo avaliadas pela
Desempenho |baseadas nas metas chefia com base nos critérios

do plano (Art. 21 da
IN)

definidos no PIT e RIT. Em caso de
desempenho inadequado sem
justificativa aceita ou de nao
compensagédo da carga horaria, a
norma prevé o desconto
proporcional em folha, com base na
carga horaria ndo cumprida e na
distribuicdo pactuada de atividades.
A politica de consequéncia pode
incluir o desligamento do PGD e
comunicacao a gestédo de pessoas.

Superviséo e
Controle

Gestor deve
acompanhar, validar e
registrar as metas e
atividades (Art. 11, p.
Unico do Decreto,
Arts. 20, 82° e 839, 21,
22,24 e 25da IN)

Art. 44; Art. 29, §2°; Art.
33

A chefia deve acompanhar o PIT,
avaliar o RIT, repactuar entregas e
registrar ocorréncias. Também deve
manter contato com os
participantes e comunicar a
PROGEP em caso de inagéo.
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Transparéncia [Prevé ampla Art. 40, |; Art. 42, |; Art. |Com a finalidade de conhecer os

e Divulgagdo |divulgacdo de metas, 52; Art. 53 beneficios e resultados advindos da
resultados e implementac&o do Programa de
indicadores (Arts. 23 e Gestédo e Desempenho, o IFS
28 da IN) devera elaborar relatério gerencial

com resultados da execucgédo do
PGD no exercicio vigente e divulga-
lo na pagina institucional do PGD

do IFS.
Instrumentos [Estimula uso de Art. 14; Art. 55a58 |O requerimento de adesédo ao PGD
Tecnologicos [sistemas digitais para e ao PES é feito via SUAP. A
gestdo do PGD (Art. gestdo do programa utiliza o
28 da IN) mdédulo PGD no SUAP. E exigida
seguranca, integridade e envio dos
dados via API.

Fonte: Elaboracéo prépria (2025).

A regulamentacao do Programa de Gestdo e Desempenho no Instituto Federal
de Sergipe (IFS), estabelecida pela Resolucdo CS/IFS n°® 271/2024, apresenta um
conjunto normativo detalhado e compativel com os parametros da legislacéo federal
vigente. Os dispositivos da norma contemplam todos os critérios exigidos para a
implementacdo do PGD, estruturando o programa com atencao a organizacao das
modalidades de trabalho, responsabilidades funcionais, acompanhamento das
entregas e uso de recursos tecnolégicos.

Quanto as modalidades de trabalho, o art. 7° da norma prevé que o PGD pode
ser executado nas formas presencial, teletrabalho parcial e teletrabalho integral. A
adocdo de regime remoto estd condicionada a pactuacdo entre o participante e a
chefia imediata e deve observar a conveniéncia da administracao publica, bem como
a compatibilidade das atividades com o formato a distancia.

No critério de elegibilidade e adesédo, a norma traz dispositivos objetivos. O art.
13 estabelece que a participacdo no PGD é uma faculdade a ser acordada entre o
servidor interessado e a chefia imediata, levando em conta a natureza do trabalho, as
competéncias do servidor e o interesse institucional. O art. 14 dispde que a adeséo é
voluntaria e individual, formalizada por requerimento no SUAP, acompanhado do
Termo de Ciéncia e Responsabilidade (TCR). O art. 18 permite expressamente a
participagao de servidores que ocupam cargo comissionado (CD), funcéo gratificada
(FG) ou que atuem em atendimento ao publico, desde que esse atendimento possa
ser realizado de forma remota e que todas as exigéncias da regulamentacdo e da

Instrucdo Normativa n°® 24/2023 sejam respeitadas. Os artigos 16 e 17 complementam
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esse regramento, dispondo sobre a adesdo de novos servidores e a aplicacdo de
critérios em situacdes de empate.

A previséo referente as metas e indicadores esta disposta nos arts. 21, VII; 23,
VI; e 32. A norma exige que o Plano de Entregas Setorial (PES) e o Plano Individual
de Trabalho (PIT) contenham metas, prazos, distribuicdo da carga horaria e critérios
de avaliacéo. A apuracdo do desempenho considera o cumprimento das entregas, 0
respeito aos critérios pactuados e a analise das justificativas apresentadas nos casos
de intercorréncia.

A estruturacdo do plano de trabalho individual esta disciplinada nos arts. 22 a
28. O PIT é elaborado de forma conjunta entre o participante e a chefia imediata,
contendo o regime de execucédo, cronograma, descri¢cdo das atividades e os critérios
de avaliacdo. A norma prevé que o plano pode ser ajustado durante a execucéo,
conforme necessidade ou conveniéncia institucional.

No critério avaliacdo de desempenho, os arts. 32 a 37 estabelecem o0s
procedimentos de avaliacdo com base no Relatério Individual de Trabalho (RIT). A
avaliacdo € realizada pela chefia imediata com base nos critérios definidos no PIT,
levando em consideragdo o cumprimento das entregas e eventuais justificativas. O
art. 37 institui uma politica de consequéncia, prevendo que avaliacdes negativas ou o
nao cumprimento da carga horaria pactuada podem acarretar o desligamento do PGD
e desconto proporcional em folha de pagamento, calculado com base nas atividades
ndo executadas parcial ou integralmente. A norma também determina que a chefia
encaminhe a PROGEP as informac¢des necessarias para a efetivacédo do desconto.

A funcao de supervisado e controle € atribuida a chefia imediata, nos termos dos
arts. 44, 29 82° e 33. Compete ao gestor acompanhar a execu¢ao do PIT, avaliar os
relatérios mensais, repactuar entregas quando necessario e registrar ocorréncias no
sistema. Além disso, é responsabilidade da chefia manter comunicacdo com o0s
participantes e reportar a PROGEP situagBes de descumprimento que possam
ensejar consequéncias administrativas.

No critério transparéncia e divulgacdo, a norma estabelece, nos arts. 40, I; 42,
I; 52 e 53, que o IFS devera elaborar e divulgar um relatério gerencial anual com os
resultados do PGD. O documento deve ser publicado na pagina institucional do
programa, permitindo a comunidade académica conhecer os beneficios e resultados
obtidos com a execucdo do PGD. A norma também imp0e as comissdes locais e a

PROGEP a responsabilidade pela manutencéo e publicidade das informacdes.
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Por fim, quanto aos instrumentos tecnologicos, a norma dispde, nos arts. 14 e
55 a 58, que tanto o requerimento de adesao quanto a execu¢ao do PGD devem ser
realizados por meio do SUAP, no mdédulo especifico do programa. Além disso, a
norma exige que o sistema garanta seguranca, integridade e rastreabilidade dos
dados e prevé o envio das informacdes a instancia central do Governo Federal via
API.

6.2.10 Instituto Federal do Sertdo Pernambucano

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal do
Sertdo Pernambucano, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O
guadro sintetiza os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na
instituicdo, permitindo a identificacédo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia

aos parametros nacionais.

Quadro 11 — Normativa — IF Sertdo Pernambucano

Critério Descricdo na Norma Fundamento na Descricdo da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de [Define as modalidades Art. 4° a0 7° Previstas as modalidades
Trabalho presencial, remoto e presencial, teletrabalho parcial e
hibrido, com critérios e teletrabalho integral. A escolha do
condigdes especificas regime depende da conveniéncia
(Art. 6° do Decreto, Arts. do servigo e da compatibilidade
7a10dalN) das atividades com o formato
remoto.
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 26 a 32 A participacao é facultativa e feita
Adeséo elegiveis, cargos via requerimento no SUAP, com
contemplados e assinatura de TCR. Sao elegiveis
procedimentos para servidores técnico-administrativos,
adesdao (Arts. 7a9do docentes em funcgBes de gestéo e,
Decreto, Arts. 13 e 14 da futuramente, docentes com
IN) regulamentacéo prépria.
Metas e Metas devem ser Art. 20, VII; Art. 22; |As metas constam no PES e no
Indicadores |objetivas, mensuraveis e Art. 43, IV; Art. 72 |PIT, e sdo avaliadas pela chefia
vinculadas ao plano de com base em prazos, qualidade
trabalho (Art. 11, Il do das entregas e justificativas em
Decreto, Arts. 18, Il e 22 caso de descumprimento.
da IN)
Plano de Planos de trabalho Art. 42 a 49 O PIT é elaborado pelo servidor
Trabalho individualizados com com a chefia, contendo
metas, prazos e cronograma, entregas vinculadas
atividades (Art. 11 do ao PES, distribuicdo da carga
Decreto, Arts. 19 e 20 da horéria e critérios de avaliacao.
IN) Pode ser ajustado conforme
pactuagdo entre as partes.
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Avaliacdo de |Avaliacdes periddicas Art. 69 a 73 A avaliacéo é feita com base no
Desempenho |baseadas nas metas do RIT e na execucao das entregas
plano (Art. 21 da IN) previstas no PIT. Utiliza escala de

desempenho e prevé prazos para
justificativa e recurso. A
homologacéo condiciona a
validacdo das horas cumpridas.

Supervisdo e |Gestordeve acompanhar, | Art. 44; Art. 73, 82°% |A chefia imediata tem a

Controle validar e registrar as Art. 82 responsabilidade de acompanhar
metas e atividades (Art. continuamente a execugéo dos
11, p. Unico do Decreto, planos de trabalho, avaliar os
Arts. 20, §2° e 83°, 21, resultados obtidos e redistribuir
22,24 e 25 daIN) entregas, quando necessario.

Também deve manter
interlocucdo com a comisséo local
e a direcdo-geral da unidade.

Transparéncia e [Prevé ampla divulgagdo Art. 13; Art. 23; Art. |Determina a afixagdo dos quadros

Divulgacdo |de metas, resultados e 78; Art. 80, 1l de horarios com contatos visiveis,
indicadores (Arts. 23 e 28 divulgacdo do PGD pela comisséo
da IN) local, manutencédo de informactes

no site institucional e divulgagéo
nominal dos participantes.

Instrumentos |Estimula uso de sistemas | Art. 24; Art. 25; Art. 87 |A implementacao e

Tecnoldgicos |digitais para gestao do acompanhamento do PGD

PGD (Art. 28 da IN) ocorrem via médulo do SUAP,
gue registra planos e entregas. A
norma prevé integridade,
seguranca dos dados e envio das
informacdes ao SIORG via API.

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

A Resolucdo n° 26/2024 regulamenta o Programa de Gestdo e Desempenho
no ambito do Instituto Federal do Sertdo Pernambucano (IF Sertdo-PE), com previséo
normativa que cobre, de forma sistematica, os principais critérios estabelecidos pela
legislagdo federal. O documento normativo apresenta estrutura detalhada, com
dispositivos que disciplinam as etapas do programa, desde a adesdo até o
acompanhamento da execucao.

No que se refere as modalidades de trabalho, os artigos 4° a 7° da norma
preveem a possibilidade de execucéo do PGD nas formas presencial, teletrabalho
parcial e teletrabalho integral. A escolha da modalidade esta condicionada a
conveniéncia do servico e a compatibilidade das atividades com o regime remoto. As
entregas devem ser mensuraveis e realizadas preferencialmente por meio digital,
conforme orientacgédo institucional.

O critério de elegibilidade e adesao é tratado entre os artigos 26 e 32. A adesao
ao programa é voluntaria e realizada mediante requerimento individual registrado no

SUAP, com aceite da chefia imediata e assinatura do Termo de Ciéncia e
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Responsabilidade (TCR). Estdo aptos a aderir ao PGD os servidores técnico-
administrativos, os docentes que ocupem fun¢des de gestéo e, futuramente, docentes
em geral mediante regulamentacdo complementar. A norma também estabelece
critérios adicionais como tempo minimo ap6s movimentacdo e tramitacdo de
documentacédo para formalizacdo da adeséao.

Quanto as metas e aos indicadores, a norma dispde nos artigos 20, VII, 22, 43,
IV e 72 que as metas devem constar no Plano de Entregas Setorial (PES) e no Plano
Individual de Trabalho (PIT), com prazos definidos e indicadores compativeis com as
entregas pactuadas. A avaliacdo do desempenho considera a qualidade das entregas,
o cumprimento dos prazos e as justificativas apresentadas em caso de ndo execucao
parcial ou integral das atividades.

O plano de trabalho é regulamentado entre os artigos 42 a 49. O PIT deve ser
elaborado pelo participante, em conjunto com a chefia imediata, contendo cronograma
de execucdo, descricdo das entregas vinculadas ao plano de entregas setorial,
distribuicdo da carga horaria semanal e critérios de avaliacdo. A norma também
permite que o plano seja ajustado durante sua vigéncia, mediante nova pactuacao
entre as partes.

O processo de avaliacdo de desempenho esta estabelecido nos artigos 69 a
73. A afericdo dos resultados se da com base no Relatério Individual de Trabalho
(RIT), em confronto com o plano previamente pactuado. A norma adota uma escala
de classificacdo e estabelece prazos para apresentacéo de justificativas e interposicéo
de recursos. A homologacao da carga horaria est4 condicionada a validacao das
entregas pela chefia imediata.

No critério supervisado e controle, a norma define, nos artigos 44, 73, §2° e 82,
gue cabe a chefia imediata a responsabilidade de acompanhar a execucdo dos
planos, avaliar as entregas realizadas, redistribuir atividades em caso de
descumprimento dos prazos e manter contato continuo com os participantes. Também
é atribuido a chefia o dever de se articular com a comissao local e a direcdo-geral da
unidade para garantir o cumprimento das etapas do programa.

A transparéncia e a divulgacéo estdo contempladas nos artigos 13, 23, 78 e 80,
[I. O regulamento exige que os quadros de horarios e contatos dos participantes
estejam afixados em local visivel e que o PGD seja amplamente divulgado pelas

comissdes locais. O site institucional do PGD deve manter as informacdes atualizadas
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e conter a lista nominal dos participantes, promovendo acesso publico as acdes
desenvolvidas no programa.

Por fim, o uso de instrumentos tecnolégicos é tratado nos artigos 24, 25 e 87.
A norma estabelece que o PGD deve ser executado por meio do modulo especifico
no SUAP, o qual deve registrar planos e entregas com seguranca, integridade e
rastreabilidade. Também esta prevista a integragcdo com o sistema SIORG, por meio
de envio automatizado dos dados via API, conforme os parametros definidos pelo

orgao central.

6.2.11 Instituto Federal do Maranhdo

A seguir, apresenta-se a matriz de analise da normativa do Instituto Federal do
Maranhdo, elaborada com base nos critérios previamente definidos. O quadro
sintetiza os dispositivos normativos que regulam a implementacdo do PGD na
instituicdo, permitindo a identificacéo precisa dos fundamentos legais e da aderéncia

aos parametros nacionais.

Quadro 12 — Normativa — IFMA

Critério Descri¢do na Norma Fundamento na Descricéo da Previséo
Geral Norma Interna Normativa Interna
Modalidades de |Define as modalidades Art. 11; Art. 26; Art. |A norma prevé as modalidades
Trabalho presencial, remoto e 14, §1° presencial, teletrabalho parcial e
hibrido, com critérios e teletrabalho integral. O percentual
condic¢des especificas (Art. maximo por unidade respeita os
6° do Decreto, Arts. 7 a 10 limites fixados no art. 13 e deve
da IN) ser definido pelo dirigente da
unidade (art. 14, §1°).
Elegibilidade e |Especifica servidores Art. 6°; Art. 7°; Art.  |S&o elegiveis servidores efetivos,
Adesao elegiveis, cargos 12; Art. 31; Art. 32 |[comissionados, contratados
contemplados e temporarios, estagiarios e
procedimentos para cedidos. A adeséao é voluntaria,
adesdao (Arts. 7a9do via SUAP, e depende de
Decreto, Arts. 13 e 14 da classificacdo em edital,
IN) autorizacdo da chefia e pactuacao
do plano de trabalho.
Metas e Metas devem ser Art. 25; Art. 36; Art. [As metas sdo definidas no plano
Indicadores |objetivas, mensuraveis e 37 de entregas da unidade,
vinculadas ao plano de elaborado e acompanhado pela
trabalho (Art. 11, Ill do chefia. A avaliac@o considera
Decreto, Arts. 18, Il e 22 gualidade, prazos e justificativas
da IN) em caso de atraso ou nao
execucao.
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Plano de Planos de trabalho Art. 33; Art. 39 a 41 |O plano de trabalho é pactuado
Trabalho individualizados com entre o participante e a chefia,
metas, prazos e atividades com datas, carga horéria,
(Art. 11 do Decreto, Arts. descricao das entregas, critérios
19 e 20 da IN) de avaliacdo e canais de

comunicacéo. Pode ser
repactuado em caso de
necessidade institucional.

Avaliagdo de |Avaliagdes periodicas Art. 58 A avaliacéo é realizada até 20
Desempenho [baseadas nas metas do dias apés o término do plano.
plano (Art. 21 da IN) Utiliza escala classificatoria e

admite recurso. Pode gerar
compensacao de carga horaria e
desconto proporcional em folha
em caso de inexecucao nao
justificada.

Supervisdo e |Gestor deve acompanhar, | Art. 17; Art. 18; Art. |Compete a chefia elaborar e
Controle validar e registrar as metas 38; Art. 58, 88 acompanhar os planos, avaliar os

e atividades (Art. 11, p. resultados, registrar no sistema e

Unico do Decreto, Arts. 20, informar a gestdo de pessoas em

§20e 83°,21,22,24e 25 caso de descumprimento. A

da IN) supervisao é feita pelo SUAP.
Transparéncia e|Prevé ampla divulgacdo de | Art. 3% Art. 19, XIV; |A norma prevé a divulgacéo dos

Divulgacdo |metas, resultados e Art. 59 resultados do PGD no sitio oficial
indicadores (Arts. 23 e 28 do IFMA, bem como dos planos
da IN) de entrega, editais e relacdo

nominal dos participantes em
cada unidade.

Instrumentos [Estimula uso de sistemas Art. 4°; Art. 5°; Art. |O acompanhamento e a execugao
Tecnolégicos |digitais para gestao do 25; Art. 87 do PGD sao realizados por meio
PGD (Art. 28 da IN) do SUAP. A norma exige
integridade e seguranca das
informacdes, além de envio dos
dados ao SIORG via API.

Fonte: Elaboragéo prépria (2025).

A regulamentacgéo do Programa de Gestéo e Desempenho no Instituto Federal
do Maranhao (IFMA) é composta pela Resolugéo n° 16/2024, alterada pela Resolugéo
n° 64/2024. O normativo institui regras detalhadas para adesdo, execucao,
acompanhamento e avaliagdo do PGD na instituicdo, alinhando-se aos parametros
definidos pelo Decreto n°® 11.072/2022 e pela Instrugdo Normativa n° 24/2023.

No critério das modalidades de trabalho, a norma prevé a execucao do PGD
nos regimes presencial, teletrabalho parcial e teletrabalho integral (art. 11). O
percentual maximo de servidores por unidade que podem atuar em teletrabalho deve
respeitar os limites fixados pelo art. 13 e é definido pela autoridade maxima da
unidade, conforme dispde o 81° do art. 14. A norma explicita que a adocdo do
teletrabalho depende da compatibilidade das atividades com a modalidade remota e

das condic¢bes de infraestrutura do participante.
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A elegibilidade e adesédo ao programa estao regulamentadas nos artigos 6°, 7°,
12, 31 e 32. Estéo aptos a participar do PGD servidores ocupantes de cargo efetivo,
comissionados, contratados tempordrios, estagiarios e servidores cedidos ao IFMA. A
adesdo é voluntaria e deve ser formalizada por meio do SUAP, respeitando os
requisitos definidos em edital e estando condicionada a autorizacéo da chefia imediata
e a pactuacdo de plano de trabalho individual. A norma prevé ainda situacdes
especificas de movimentagcdo e desligamento, assegurando que a permanéncia no
programa esteja vinculada ao cumprimento das exigéncias administrativas.

No critério de metas e indicadores, 0s artigos 25, 36 e 37 preveem que o plano
de entregas da unidade deve conter metas, prazos e critérios de afericdo, definidos
pela chefia imediata e validados pela Direcdo Geral da unidade ou setor. As entregas
devem ser executadas em conformidade com os critérios pactuados, e a avaliagdo do
desempenho do participante considera a qualidade, o cumprimento dos prazos e as
justificativas apresentadas em caso de inexecucao ou intercorréncia.

O plano de trabalho individual é regulamentado nos artigos 33 e 39 a 41. A
elaboracao do plano é realizada pelo servidor em conjunto com a chefia imediata, com
a inclusdo da carga horaria semanal, descricdo das entregas vinculadas ao plano de
entregas da unidade, critérios de avaliacdo e canais de comunica¢édo. O plano pode
ser repactuado em caso de realocacdo, mudancas na natureza da funcédo ou
necessidade institucional, mediante justificativa e nova pactuagao com a chefia.

A avaliacdo de desempenho é tratada no art. 58. A chefia deve avaliar o
cumprimento do plano de trabalho ao final do periodo pactuado, respeitando o prazo
de até 20 dias para emitir parecer. A norma estabelece escala de avaliacao e admite
pedido de reconsideracdo por parte do participante. Em caso de ndo execucao
injustificada das atividades previstas, o servidor pode ser desligado do PGD, e a carga
horaria ndo cumprida podera ensejar compensacao ou desconto proporcional em
folha de pagamento.

No critério de superviséo e controle, os artigos 17, 18, 38 e 58, 88°, atribuem a
chefia imediata a responsabilidade por elaborar e acompanhar os planos de entrega
e de trabalho, avaliar a execucéo das atividades, registrar os resultados no sistema e
manter interlocucéo com a area de gestao de pessoas. O acompanhamento deve ser
feito por meio do SUAP, sistema institucional definido como ferramenta oficial para

controle e execugao do PGD.
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Quanto a transparéncia e a divulgacdo, a norma estabelece, nos artigos 3°, 19,
XIV; 59, que os resultados do PGD devem ser publicados no sitio oficial do IFMA. A
publicacao deve incluir a relagdo nominal dos participantes, os editais de adesao e os
planos de entrega. O Comité Central do PGD é responsavel por manter as
informacgdes acessiveis a comunidade académica e administrativa.

Por fim, 0 uso de instrumentos tecnologicos é previsto nos artigos 4°, 5°, 25 e
87. A execucgdo do PGD é feita por meio do SUAP, incluindo a submissao dos planos,
registro das entregas, avaliacdo de desempenho e comunicagéo institucional. O IFMA
também estd comprometido com a integridade, seguranca e interoperabilidade dos
dados, com envio automatizado das informacdes para o SIORG, conforme exigéncia

normativa federal.

6.3 Anélise comparativa dos Institutos Federais de Educagdo do Nordeste
(Resumo dos Resultados comparativos)

6.3.1 Modalidades de Trabalho

A analise evidencia que, embora os 11 Institutos Federais da regido Nordeste
tenham regulamentado o Programa de Gestdo e Desempenho em consonancia com
0s parametros estabelecidos pela Instrugdo Normativa Conjunta SEGES/SGPRT n°
24/2023, observa-se heterogeneidade em aspectos, como a abrangéncia normativa,
a delimitacdo de percentuais de jornada em teletrabalho, os mecanismos de
convocacao presencial e a flexibilidade operacional na gestdo das modalidades.
Trata-se de um critério que explicita, com clareza, o0 modo como cada instituicdo
incorporou, de forma normativa, o principio da flexibilidade gerencial, elemento
fundante do PGD.

Os Institutos analisados preveem, de forma expressa, as trés modalidades de
execucao indicadas na regulamentacao federal: presencial, teletrabalho parcial e
teletrabalho integral. Ainda assim, nota-se variagcdo quanto a aplicabilidade prética, a
possibilidade de execucado integral da jornada de forma remota e as formas de
pactuacdo com a chefia imediata.

Instituicbes como o IFRN, IFCE, IF Sertao-PE, IFBA, IFMA e IFPB
regulamentam de forma mais ampla tanto o teletrabalho parcial quanto o integral,
permitindo a execucao remota de até 100% da jornada, desde que atendidos os

critérios de conveniéncia administrativa, compatibilidade das atividades com o regime
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remoto e anuéncia da chefia. No IFRN, por exemplo, a normativa autoriza
expressamente o0 teletrabalho integral, estabelecendo regras de controle,
acompanhamento e possibilidade de revisdo a qualquer tempo. O IFCE adota uma
faixa flexivel de pactuacéo individual, entre 20% e 100% da carga horaria, conforme
o plano de trabalho e a avaliacdo da chefia.

Por outro lado, os normativos do IFPI e do IFAL restringem a execucao do PGD
ao modelo de teletrabalho parcial, vedando expressamente o regime integral. Ambos
estabelecem percentual minimo de jornada presencial de 40%, evidenciando uma
diretriz institucional voltada a manutencéo do vinculo fisico com a unidade, mesmo
com o uso do PGD.

Quanto a definicdo de percentuais permitidos, observa-se que o IF Baiano e 0
IF Sertdo-PE estabelecem faixas variaveis, de 20% a 80% da jornada em teletrabalho,
condicionadas a pactuacao com a chefia e as caracteristicas funcionais e quantitativas
da equipe. O IFS traz um diferencial entre os demais: prevé a possibilidade de
execucao do PGD no exterior, limitada a 2% dos participantes e condicionada a
autorizacdo prévia, a justificativa técnica e a disponibilidade orcamentaria, conforme
previsto em seu normativo interno.

Embora o IFMA permita a execu¢do do PGD em regime integral, a Resolucao
n° 64/2024, que altera a Resolugcdo n® 16/2024, prioriza expressamente 0 modelo
parcial, exigindo a presenca minima de 40% da jornada semanal. Essa orientacé@o
normativa reforca a manutencao de parte da jornada em regime presencial, mesmo
diante da viabilidade do trabalho remoto.

Em todas as instituicdes analisadas, a participagcdo no PGD néo € considerada
um direito subjetivo do servidor, estando condicionada a conveniéncia da
administracdo, a natureza das atribuicdes desempenhadas e a anuéncia da chefia
imediata, conforme o art. 7° da Instrugdo Normativa n° 24/2023. A possibilidade de
convocacao presencial, inclusive de servidores em regime de teletrabalho integral,
esta prevista de forma unanime. Os prazos variam entre um e trés dias uteis, havendo,
em algumas normas, previsdo de convocacdo imediata em caso de necessidade
urgente — como ocorre nos regulamentos do IFMA, IFPE e IF Sertdo-PE.

Em termos de responsabilizacdo e vinculagéo, o IFPE prevé a possibilidade de
revogacdo da adesdo ao PGD em caso de descumprimento das obrigacdes

pactuadas, vinculando a convocacgdo a formalizacdo de deveres funcionais. O IFAL,
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de maneira mais sucinta, também assegura a chefia o poder de revogar o regime com
base em avaliacdo da conveniéncia administrativa.

Quanto a organizacao das escalas e a visibilidade das equipes, hormas como
as do IFS, IF Sertdo-PE, IFMA e IFPB exigem a fixacdo de quadros com horarios,
contatos e meios de comunicacéao dos servidores em teletrabalho, promovendo maior
controle e continuidade dos servicos publicos. Além disso, algumas instituicbes —
como IFBA, IFMA e IF Sertdo-PE — autorizam a formacéo de equipes intersetoriais e
a atuacdo colaborativa em projetos, fomentando praticas integradas e o

compartilhamento de competéncias entre setores.

6.3.2 Elegibilidade e Adesao

A analise do critério permite observar como os Institutos Federais do Nordeste
estruturaram os requisitos e procedimentos normativos para o ingresso de servidores
no Programa de Gestdo e Desempenho. Embora haja um padréo geral de natureza
restritiva, com foco na compatibilidade funcional e na conveniéncia administrativa,
identificam-se variacGes relevantes nos modelos de adeséo, critérios de selecao,
impedimentos formais e formas de priorizacdo, refletindo diferentes niveis de
detalhamento e autonomia institucional na implementagéao do programa.

Nos 11 Institutos analisados, a conclusdo do estagio probatério é, de modo
geral, condicdo imprescindivel para participacdo no PGD. Essa exigéncia esta
expressamente prevista em normativos como os do IFPI, IFAL, IFPB, IFMA, IF Sertdo-
PE, IFBA, IF Baiano, IFPE, IFCE, IFRN e IFS, revelando uma preocupacao
institucional com a estabilidade funcional dos servidores que atuam em regime de
maior autonomia e responsabilidade.

Adicionalmente, algumas instituicdes estabelecem exigéncia de tempo minimo
de exercicio na unidade ou no cargo atual. O IFPI e o IFBA, por exemplo, fixam
periodo minimo de seis meses para servidores oriundos de outros 6rgéos. O IFPB
exige um ano de exercicio na unidade de lotagdo, enquanto o IFMA insere a
experiéncia funcional como critério de pontuacéo, ainda que ndo estabeleca prazo
impeditivo.

Quanto a forma de adeséo, trés modelos predominam entre os Institutos: (i)
adesdo por edital publico com processo seletivo, adotado por instituicbes como o

IFPB, IFMA, IFPI e IFAL; (ii) ades&o mediante requerimento individual com validagéo
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da chefia imediata, como previsto no IFCE, IFRN, IF Sertdo-PE, IFPE e IFS e (iii)
adesdao por pactuacao direta junto a chefia, com previsdo normativa de analise caso
a caso, como ocorre no IFBA e IF Baiano. Em todos os casos, a adesdo esta
condicionada a conveniéncia da administracdo e a natureza das atividades
desempenhadas pelo servidor.

O fluxo de adesédo pode se dar de forma continua ou mediante chamadas
internas regulares. O IFPB, por exemplo, adota processo seletivo com critérios
classificatérios, exigéncia de pontuacao minima e analise da compatibilidade funcional
das atividades. Ja o IF Sertdo-PE permite adesédo em fluxo continuo, condicionada a
anuéncia da chefia imediata e ao parecer da Coordenacao de Gestdo de Pessoas.

Quanto aos impedimentos normativos, diversas instituicbes vedam a
participagcédo de servidores em jornada flexibilizada, como ocorre no IFPI e no IFPB,
ou de ocupantes de fun¢des comissionadas de direcado (como CD1 e CD2), a exemplo
do que dispde o IFPE e o IF Sertdo-PE, com base na incompatibilidade entre o regime
remoto e a natureza gerencial dos cargos. Também sdo impedidos servidores
afastados, em licenca ou com atribuicdes incompativeis com o PGD, conforme
previsto nos regulamentos do IFMA, IFCE, IFAL e IFS.

A maior parte dos Institutos incorpora, em suas normativas, critérios de
priorizagdo para adesdo ao programa, em alinhamento a Instrucdo Normativa n°
24/2023. Entre os critérios mais recorrentes, destacam-se: ser pessoa com
deficiéncia, gestante ou lactante; possuir dependente com deficiéncia; ter filhos
menores de seis anos; ou apresentar recomendacdo médica para execucdo das
atividades em regime remoto. Tais critérios estdo presentes, com variacdes
redacionais e funcionais, nos normativos do IFMA, IFPI, IFPE, IFPB, IF Sertdo-PE e
IF Baiano, sendo utilizados como fatores de pontuacéo adicional ou de desempate em
editais.

A formalizagéo da ades&o ao PGD exige, em todos os Institutos, a assinatura
do Termo de Ciéncia e Responsabilidade (TCR), documento que vincula o servidor as
regras e compromissos pactuados no plano de trabalho individual. A assinatura do
TCR é condicao indispenséavel para a ativagdo do regime de PGD, sendo a maior parte
dos processos formalizada por meio eletrdnico, 0 que assegura rastreabilidade,

seguranca juridica e padronizacgdao institucional.
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6.3.3 Metas e Indicadores

O critério “Metas e Indicadores” configura-se como eixo estruturante do
Programa de Gestdo e Desempenho, uma vez que € a partir da definicdo das
entregas, dos prazos e dos critérios de avaliacdo que se torna viavel estabelecer a
vinculagcdo entre a atuacdo do servidor e os objetivos institucionais, bem como
mensurar seu desempenho de forma objetiva, rastreavel e alinhada as diretrizes
normativas. A andlise das normativas dos 11 Institutos Federais do Nordeste
evidencia um alto grau de convergéncia quanto a obrigatoriedade de metas
mensuraveis, com prazos definidos e conexdo com o planejamento setorial. Ainda
assim, héa variagfes relevantes na estruturacao do plano de entregas, na adocao de
faixas de complexidade e nos mecanismos de vinculagdo ao Plano Individual de
Trabalho (PIT).

Todos os Institutos analisados reconhecem o Plano de Entregas Setorial (PES)
como instrumento de planejamento ao qual os PITs devem estar vinculados.
Instituicdes como IFCE, IFRN, IF Sertdo-PE, IFPI, IFPE, IFBA e IFMA preveem
expressamente que as metas individuais devem derivar das entregas constantes no
PES, elaborado sob responsabilidade da chefia imediata e alinhado aos objetivos da
unidade. O IFPI, por exemplo, define que o PES deve conter prazos, destinatarios e o
grau de complexidade das entregas, estruturando uma base para afericdo da
compatibilidade e da rastreabilidade. Ja no IFMA, o PES possui validade de até um
ano, com possibilidade de revisdo sempre que necessario.

A participacdo da equipe na elaboracdo do PES é estimulada por algumas
instituicbes, como o IF Sertdo-PE, cuja norma permite a participagdo dos servidores
na definicdo das entregas, favorecendo o vinculo entre as metas pactuadas e a
realidade funcional da unidade.

Hé& consenso normativo quanto a necessidade de que as metas sejam claras,
mensuraveis, objetivas e compativeis com a carga horéaria pactuada, conforme os arts.
18 e 22 da Instrucdo Normativa n® 24/2023. Essa diretriz € detalhada de forma
consistente em normativos como os do IFPB, IFPI, IFMA, IFAL, IFPE e IF Baiano, que
especificam os campos obrigatérios do plano de entregas: nome da entrega, tipo de
atividade (interna, externa ou administrativa), prazo de realizac&o, tempo estimado de

execucao, grau de complexidade e publico-alvo.
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A mensuracdo do esfor¢co exigido pelas entregas costuma ser expressa em
unidades de tempo, como horas ou dias uteis, o que se verifica, por exemplo, nas
normativas do IFPB, IFPI, IFAL e IFMA. No caso do IFPB, a norma determina que as
metas sejam registradas em horas e classificadas em faixas de complexidade,
segundo parametros definidos em manual proprio. O IFAL, por sua vez, exige
proporcionalidade entre metas e jornada semanal, de modo que o total de entregas
corresponda a carga horéria pactuada.

A adocéo de faixas de complexidade como critério de organizacdo das metas
aparece normatizada nos Institutos IFPI, IFPB e IF Sertdo-PE. Nestes, as entregas
sdo classificadas de acordo com fatores como grau de dificuldade técnica, tempo
estimado de execucdo e impacto institucional. No IFPB, essa classificacdo é
estruturada em niveis, o que confere maior objetividade e permite equilibrio entre
cargas de trabalho. No IF Sertdo-PE, embora a expressao “faixa de complexidade”
nao seja utilizada de forma literal, a norma exige que as metas sejam avaliadas
conforme sua complexidade, singularidade e relevancia institucional, compondo uma
matriz avaliativa de carater qualitativo.

Quanto a periodicidade, prevalece entre os Institutos a adocdo de ciclos
mensais para execucao e avaliacdo das metas, conforme previsto nos normativos do
IFRN, IFCE, IF Sertdo-PE, IFPE, IFPB, IFMA e IFS. No IFMA, por exemplo, a norma
estabelece que o PES deve ser disponibilizado com antecedéncia minima de dez dias
antes do inicio do més de referéncia. JA o IFAL adota planejamento semestral,
permitindo maior estabilidade das metas pactuadas, mas exigindo instrumentos
normativos mais robustos de reviséo e controle.

A validacéo técnica das metas é, em todos 0s casos, de responsabilidade da
chefia imediata, que deve assegurar a adequacao das entregas as atribuicbes do
cargo e a missao institucional da unidade. Essa diretriz é reforcada nos normativos do
IFPE, IFMA, IFBA e IFPI. Em acréscimo, regulamentos como os do IFMA e IFPB
indicam que metas genéricas, redundantes ou incompativeis com as atribuigcbes do
servidor podem ser rejeitadas, promovendo maior rigor na formalizacdo do plano de
trabalho.

Por fim, todos os Institutos condicionam a inclusdo de metas a compatibilidade
com as atribuicbes do cargo efetivo, em consonancia com o principio da legalidade.
Esse ponto é destacado nos normativos do IFPI, IFPB, IFMA e IFAL. No IFPE,

especificamente, exige-se que as metas estejam alinhadas ao plano de cargos e
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carreiras da instituicdo, prevenindo distor¢ces funcionais e assegurando a finalidade

publica das atividades pactuadas.

6.3.4 Plano de Trabalho (PIT)

O Plano Individual de Trabalho (PIT) constitui-se no instrumento formal de
detalhamento das metas, atividades e compromissos assumidos pelo servidor no
ambito do Programa de Gestdo e Desempenho. E por meio do PIT que se realiza a
transposicao das entregas previstas no Plano de Entregas Setorial (PES) para o plano
individual, vinculando o servidor aos resultados esperados e servindo como principal
referéncia para sua avaliacdo de desempenho. A analise das normativas dos 11
Institutos Federais do Nordeste demonstra significativa convergéncia quanto a
estrutura minima obrigatéria do PIT, ao mesmo tempo em que revela variacdes
importantes no grau de detalhamento, nos métodos de pactuacdo e nas estratégias
institucionais de controle e flexibilizacao.

Ha consenso normativo quanto aos elementos que devem compor o PIT. De
forma recorrente, os regulamentos estabelecem que o plano contenha: (i) periodo de
vigéncia, geralmente mensal; (ii) carga horaria semanal, expressa em horas,
compativel com a jornada do servidor; (iii) distribuicdo da carga horaria por tipo de
entrega (atividades da unidade, administrativas ou externas); (iv) descricdo detalhada
das atividades pactuadas, com prazos e entregas previstas; (v) critérios de avaliacdo
aplicaveis; (vi) horéario de disponibilidade para atendimento remoto, com indicacéo dos
meios de contato; (vii) local de execucéo das atividades; e (viii) vinculacdo explicita
ao Termo de Ciéncia e Responsabilidade (TCR).

Todos os Institutos exigem que o PIT seja registrado por meio eletrénico. O
Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP) é utilizado como plataforma
principal por grande parte das instituicées, com excecao do IFAL, que adota sistema
préprio compativel com sua infraestrutura tecnoldgica.

A possibilidade de repactuacdo do PIT é prevista de forma unanime nos
normativos, permitindo ajustes nas metas e entregas durante a execucdo do PGD,
desde que motivados por justificativa formal e aprovados pela chefia imediata. Essa
previséo consta, por exemplo, no art. 42 da Resoluc¢ao n°® 64/2024 do IFMA, no art. 28
da Portaria n°® 296/2025 do IFPB, no art. 22 da Portaria Normativa n°® 154/2024 do
IFPE, no art. 29 da norma do IFAL e no art. 40 da Resolucédo n°® 146/2024 do IF Sertao-
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PE. Entre os fundamentos mais comuns para repactuacao estdo: alteracdes nas
demandas institucionais; inviabilidade técnica ou operacional das entregas
inicialmente pactuadas; mudancas na funcdo ou lotacdo do servidor; e situacdes
pessoais justificadas, como problemas de saude.

Apesar da possibilidade de ajustes, a autonomia do servidor € limitada:
alteracdes no PIT ndo podem ser realizadas de forma unilateral, devendo ser
formalizadas no sistema institucional e homologadas pela chefia imediata. Essa
exigéncia expressa 0 compromisso com a governanca do programa e assegura
rastreabilidade das mudancas realizadas.

A elaboracdo do PIT é tratada como responsabilidade compartilhada entre o
servidor e a chefia imediata, embora esta detenha a prerrogativa final de aprovacéo.
Esse modelo colaborativo esté previsto nos normativos de IFCE, IF Sertdo-PE, IFPB,
IFRN e IFBA, reforcando os principios da corresponsabilidade, do planejamento
participativo e da autonomia responsavel.

InstituicGes como IFMA e IFPI determinam, de forma expressa, que o PIT seja
obrigatoriamente vinculado ao PES da unidade. Nesses casos, 0 servidor deve
indicar, no momento da pactuacao individual, a qual meta do PES sua entrega esta
associada, fortalecendo o alinhamento entre planejamento coletivo e compromissos
individuais.

O PIT também desempenha papel central como instrumento de controle e
fiscalizacdo. Todos os Institutos conferem a ele valor juridico-administrativo, exigindo
informacdes que permitam auditoria e avaliacdo técnica. No IFPE e no IFS, por
exemplo, o plano deve conter os indicadores esperados de resultado, com o objetivo
de viabilizar a afericdo objetiva pela chefia. No IFPB, as atividades s&o classificadas
conforme niveis de complexidade, com correspondéncia a pontuacdo atribuida no
processo avaliativo.

Em caso de desempenho insatisfatério, 0 ndo cumprimento das metas
pactuadas no PIT pode ensejar medidas como: emissao de avaliacdo inadequada;
solicitacdo de justificativa formal; encaminhamento para plano de desenvolvimento
funcional; ou, em dltima instancia, desligamento do servidor do programa. Tais
previsdes estao presentes em todas as instituicdes, reiterando o carater vinculante do
plano individual.

Uma inovagao normativa observada nos regulamentos do IFMA, IFBA, IFPI e

IF Sertdo-PE é a autorizagdo para atuacao em entregas intersetoriais ou participacao
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em "times volantes”, permitindo que o servidor realize atividades colaborativas com
outras unidades organizacionais. No IFMA, essa possibilidade esta prevista no proprio
artigo que estrutura o PIT, admitindo a atuagdo supervisionada por mais de uma
chefia. No IFPI, a pratica também é autorizada, desde que previamente pactuada e
com diviséo clara das responsabilidades, reforcando a l6gica de gestao colaborativa.
A formalizacdo do PIT, em todos os casos, deve ocorrer em sistema eletronico
oficial, sendo imprescindivel a homologacédo da chefia imediata para que o plano
produza efeitos. No IFPB, a homologacdo deve ocorrer em até quinze dias; no IF
Sertdo-PE, em até dez dias uteis. No IFAL, o fluxo de pactuacédo € continuo, com
tramitacdo no sistema interno da instituicdo, sob gestdo da chefia e do setor
competente. A exigéncia de aprovacao formal refor¢a o valor juridico do plano no

ambito da administracéo publica.

6.3.5 Avaliacido de Desempenho

A avaliacdo de desempenho ocupa posicao central no ambito do Programa de
Gestdo e Desempenho, por representar o instrumento por meio do qual o
planejamento pactuado é traduzido em dados objetivos sobre a efetividade da atuacéo
dos servidores. A andlise das normativas dos 11 Institutos Federais do Nordeste
evidencia ampla convergéncia em torno de cinco eixos estruturantes: periodicidade
da avaliacdo, adocédo de escala padronizada com cinco niveis, utilizacdo de critérios
objetivos, garantia de contraditério e previsdo de consequéncias administrativas.
Ainda assim, observam-se diferencas quanto ao grau de detalhamento dos
parametros avaliativos, as implicacBes decorrentes do desempenho insatisfatorio e a
atuacdo de instancias intermediarias nos processos de controle.

Todos os Institutos adotam a periodicidade mensal para a avaliagdo do
desempenho dos servidores participantes do PGD, conforme o modelo previsto na
Instrucdo Normativa n°® 24/2023. A chefia imediata é a responsavel pela atribuicdo das
notas, com base no cumprimento das metas pactuadas no Plano Individual de
Trabalho (PIT) e nas informagdes contidas no Relatério Individual de Trabalho (RIT),
de preenchimento obrigatério. A adocdo da avaliacdo mensal permite o
monitoramento continuo da produtividade e a identificacdo precoce de desvios. Em

instituicbes como o IFPE, IF Sertao-PE e IFPB, os normativos estabelecem prazos
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especificos para a realizacdo da avaliacdo, geralmente até o décimo dia util do més
subsequente, o que contribui para a organizacdo do processo avaliativo.

Quanto a escala, todos os Institutos utilizam o modelo de cinco niveis de
desempenho, em conformidade com a regulamentacdo federal, ainda que com
variacfes terminolégicas. Os niveis compreendem: (i) desempenho excepcional
(muito acima do esperado); (i) alto desempenho (acima das expectativas); (iii)
desempenho adequado (cumprimento integral das metas pactuadas); (iv)
desempenho inadequado (entregas parciais ou justificativas insuficientes) e (v) né&o
executado (descumprimento sem justificativa). Essa estrutura esta formalizada em
normativos como o art. 58 da Resolucéo n°® 64/2024 do IFMA, bem como nas normas
do IFPI, IFPB, IF Sertédo-PE, IFPE, IFAL, IFCE, IFRN, IFBA, IF Baiano e IFS. Algumas
instituicbes, como o IFPB, associam 0s niveis a uma pontuacao numérica (de 1 a 5),
0 que permite a articulacdo com critérios internos de reconhecimento ou progressao
funcional.

Os critérios de avaliacdo sdo pautados pela objetividade. Em geral, os
normativos consideram, entre os elementos avaliativos, o cumprimento dos prazos
estabelecidos, a conformidade das entregas com o plano aprovado, o grau de
complexidade das atividades desempenhadas, o volume de entregas finalizadas e a
gualidade do produto entregue. Em Institutos como IFPE, IFPB, IFMA e IF Sertdo-PE,
a atribuicdo de notas extremas (1 e 5) deve ser acompanhada de justificativa técnica
registrada pela chefia no sistema oficial — geralmente o SUAP —, a fim de inibir
avaliacdes arbitrarias e garantir a isonomia do processo. No IFPI, inclusive, a horma
prevé que avaliagdes inconsistentes podem ser revistas por instancia superior.

O direito ao contraditério e a interposi¢ao de recurso esta assegurado em todos
os regulamentos. O servidor pode apresentar manifestacédo formal, geralmente pelo
sistema eletrdnico, a ser analisada inicialmente pela chefia imediata e, se necessario,
por instancia colegiada. No IFPB, por exemplo, € possivel recorrer de avaliacdes
inferiores ao nivel “adequado”, com possibilidade de adog¢dao de plano de
desenvolvimento funcional. O IF Sertdo-PE prevé o reexame pela Direcao-Geral da
unidade, enquanto o IFMA exige que o0s recursos sejam fundamentados e
devidamente registrados no processo avaliativo, com deciséo formal (deferimento ou
indeferimento) no sistema oficial. Tais previsbes demonstram o esforco das

instituicbes em assegurar a ampla defesa e o devido processo legal.
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As consequéncias administrativas decorrentes de avaliacdes insatisfatorias
variam entre as instituicdes. Entre as medidas previstas destacam-se: reorientacéo de
metas, implantacdo de plano especial de desenvolvimento, compensacao de horas
nao cumpridas, desconto proporcional em folha de pagamento por metas
descumpridas sem justificativa e eventual desligamento do PGD. O IFPE e o IFPI
preveem o registro da inadimpléncia no histérico funcional do servidor. O IFPB e 0 IFS
admitem o desconto em folha, enquanto o IFMA e o IF Sertdo-PE exigem
compensacao de horas como forma de corre¢édo da jornada. Em todos os casos, a
reincidéncia em avaliacdes insatisfatorias pode ensejar a exclusdo do servidor do
programa, reforcando o carater meritocratico e vinculante do PGD.

A chefiaimediata é o agente responsavel pela atribuicdo das notas, pela analise
das justificativas e pela conducdo da avaliacio mensal. Entretanto, algumas
instituicbes preveem a atuacdo de comissdes especializadas para analise de casos
excepcionais, recursos ou consolidacdo de dados. O IF Sertdo-PE dispbe da
Comissédo Local de Acompanhamento e da Comissdo Central de Coordenacéao,
responsaveis pela validacao de dados, mediacéo de conflitos e emissao de pareceres
técnicos. No IFPB, ha comissdes locais nas unidades e uma instancia central
vinculada a PROGEP. Ja no IFMA, a Comissdo de Acompanhamento consolida os
resultados mensais e analisa inconformidades, fortalecendo o processo avaliativo e

sua governanca institucional.

6.3.6 Supervisdo e Controle

A supervisao e o controle da execuc¢éo do Programa de Gestao e Desempenho
constituem dimensdes centrais da governanca institucional, pois dizem respeito aos
mecanismos adotados pelas instituicdes para acompanhar o cumprimento das metas
pactuadas, fiscalizar os planos de trabalho, assegurar a integridade das informacoes
e implementar agdes corretivas diante de eventuais desvios. Os 11 Institutos Federais
do Nordeste analisados atribuem a chefia imediata a responsabilidade primaria pela
supervisdao, embora apresentem diferentes niveis de detalhamento quanto a
estruturacdo de comissdes, as atribuicdes dos setores de gestdo de pessoas, aos
prazos e as disposi¢cdes sobre responsabilizacao funcional.

Em todas as instituicdes, a chefia imediata € responsavel pela validagdo do

Plano Individual de Trabalho (PIT), pelo acompanhamento da execucéo das metas,
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pela convocacéao presencial do servidor, pela avaliacdo mensal de desempenho, pela
solicitacdo de alteragcbes no plano e pela comunicacdo de irregularidades as
instancias superiores ou as comissfes de acompanhamento, quando existentes. Tais
atribuicoes estao expressas, por exemplo, no art. 40 da Portaria n°® 296/2025 do IFPB,
no art. 22 da Portaria Normativa n°® 154/2024 do IFPE, no art. 25 da Resolugcéo n°
64/2024 do IFMA, no art. 29 da norma do IFAL e no art. 23 da Portaria do IFPI. A
chefia também compete registrar avaliages, alteracdes de plano e justificativas
formais no sistema oficial, geralmente o SUAP.

No IF Sertdo-PE, ha previsdo normativa expressa de que a chefia deve emitir
parecer técnico sobre o desempenho do servidor e comunicar descumprimentos ao
setor de gestdo de pessoas, reforcando o carater funcional da supervisdo. Essa
formalizacdo amplia a responsabilizacdo da chefia enquanto agente do processo de
controle.

Diversas instituicbes instituiram comissées locais e centrais de
acompanhamento do PGD como instdncias de apoio técnico e supervisao
complementar. Essas comissfes possuem atribuicdes que variam entre orientacdo as
chefias, consolidacdo de dados, emisséo de relatérios e recomendacdo de medidas
corretivas. Destacam-se 0s seguintes modelos:

IF Sertdo-PE: dispde de Comissdes Locais de Acompanhamento (COLA) e de
uma Comisséo Central de Coordenacao (COCA), com responsabilidades que incluem
validacdo de dados, mediacéo de conflitos e emisséo de pareceres técnicos;

IFMA: instituiu Comisséo de Coordenacdo do PGD com funcgdes estratégicas e
operacionais, incluindo o suporte a execuc¢ao nas unidades descentralizadas;

IFPB: conta com comissdes locais em cada unidade, além de instancia central
articulada com a PROGEP;

IFS: adota modelo de supervisdo compartiihada entre chefia imediata e
instancia técnica superior, com foco em orientacao e corre¢ao;

IFBA: embora com estrutura menos detalhada, prevé o apoio das comissoes e
dos setores de gestao na supervisdo do programa.

Nos demais Institutos, as atribuicdes de controle estdo centralizadas na chefia
imediata, na Direcdo-Geral e nos setores de gestdo de pessoas ou pro-reitorias

correspondentes, mesmo sem comissdes formalizadas.
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Um aspecto distintivo observado em alguns normativos € a previsdo expressa
de responsabilizacdo da chefia por falhas na supervisdo. Essa diretriz aparece nos
seguintes casos:

IFPE: prevé responsabilizagdo por omissédo na realizagdo de avaliagbes ou
validacOes indevidas;

IFMA: estabelece que a auséncia de supervisdo pode ensejar
responsabilizacao funcional, conforme regimento interno;

IF Sertdo-PE: qualifica a omissao como falha grave, passivel de apuracéo pelos
mecanismos de controle interno;

IFPB: destaca a obrigatoriedade da chefia em garantir cumprimento de prazos
e formalidades, sob pena de responsabilizacdo por descumprimento injustificado.

Tais previsbes denotam um maior grau de formalizagcdo e reforcam o
compromisso institucional com a integridade do programa.

A convocacdo presencial do servidor, mesmo em regime de teletrabalho
integral, é prevista em todos 0s normativos e constitui instrumento de superviséo e de
preservacdo do vinculo institucional. Os prazos de antecedéncia variam entre as
instituicdes:

IFPB: admite convocacédo com um dia util de antecedéncia;

IF Sertdo-PE: estabelece até dois dias Uteis, com possibilidade de convocacao
imediata em casos de urgéncia;

IFMA, IFPE, IFPI, IFBA e IFCE: preveem convocacao imediata em situacoes
excepcionais, a critério da chefia.

A chefia também possui a prerrogativa de revisar o PIT a qualquer tempo,
mediante justificativa fundamentada, especialmente em situacdes de realinhamento
institucional, redistribuicio de metas ou novas demandas de servico. Essa
possibilidade esta prevista de forma explicita em todos os regulamentos analisados,
reforcando a flexibilidade gerencial e a discricionariedade administrativa como
principios estruturantes do PGD.

Outro aspecto relevante da supervisao é o uso de sistemas informatizados para
o registro, controle e consolidacao das informacdes relativas a execugéo do programa.
Todos os Institutos utilizam o Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP)
como plataforma oficial, com excec¢éo do IFAL, que emprega sistema proprio adaptado
a estrutura da Rede Federal.
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O SUAP permite o registro de PIT, RIT e TCR, bem como o controle de
frequéncia, justificativas, alteracbes de plano, convocacdes e avaliagcbes mensais,
além de gerar relatérios consolidados por servidor, setor ou unidade. O uso do sistema
digital garante a rastreabilidade das ac¢des, a integridade dos dados e a efetividade
dos mecanismos de auditoria e controle institucional, sendo uma ferramenta

indispensavel para a governanca do PGD.

6.3.7 Transparéncia e Divulgacao

O critério “Transparéncia e Divulgacao” refere-se as acdes institucionais
voltadas a publicidade das informacdes relativas a execucdo do Programa de Gestao
e Desempenho, assegurando a visibilidade das atividades desenvolvidas, a prestacéo

de contas a sociedade e a disponibilidade de indicadores confiaveis para a gestéao
publica. A Instrucdo Normativa Conjunta SEGES/SGPRT n° 24/2023, em seus artigos
23 e 28, determina que os 6rgédos e entidades da administracéo publica divulguem,
por meio de sitio eletrénico oficial, os dados de adeséo e os resultados do PGD, bem
como realizem a integracdo dessas informacgfOes ao Sistema de Organizacao e
Inovacao Institucional do Governo Federal (SIORG), utilizando sistema informatizado.
A analise das normativas dos 11 Institutos Federais do Nordeste evidencia
adesado generalizada a esses preceitos, ainda que com variagcbes no grau de
detalhamento, nos prazos estabelecidos e nos formatos utilizados para divulgacao.
Todos os Institutos analisados preveem a publicidade das informacdes
relacionadas a execucao do PGD, incluindo os nomes dos servidores participantes,
os planos de trabalho e os horarios de execucédo das atividades, especialmente nos
casos de teletrabalho parcial ou integral. Instituicdes como IF Sertdo-PE, IFMA e IFS,
determinam, de forma expressa, a afixacdo dos quadros de horarios dos servidores
em regime de teletrabalho nas dependéncias das unidades organizacionais. Essa
medida favorece a visibilidade das escalas e o contato com 0s usuarios dos servicos
publicos. No caso do IFS, por exemplo, os quadros fisicos devem conter,
obrigatoriamente, a modalidade adotada, a carga horaria pactuada, os meios de
contato do servidor e os dias de comparecimento presencial.
Embora de natureza operacional, essa exigéncia possui valor simbdlico e
gerencial, reafirmando o vinculo funcional do servidor com a unidade de lotacéo,

mesmo quando as atividades sado realizadas de forma remota.
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No que tange a divulgacéao institucional dos dados consolidados do PGD, todos
os Institutos preveem dispositivos que atribuem essa responsabilidade a comisséo
central do programa ou aos setores responsaveis pela gestdo de pessoas. O IFPE,
por exemplo, determina a publicacdo anual dos resultados consolidados do programa
em seu portal institucional, incluindo informacdes sobre niumero de participantes,
desempenho global, metas alcancadas e ajustes realizados ao longo do periodo. O
IFMA prevé a elaboracéo e divulgacéo de relatérios periddicos contendo estatisticas
de adesao, niveis de desempenho, alcance de metas e outros indicadores relevantes.
O IF Sertdo-PE estabelece a publicacdo consolidada de indicadores como
produtividade, frequéncia e desempenho, com o objetivo de subsidiar a gestéo interna
e o controle institucional.

No IFPB, a norma prevé a divulgacdo de resultados nominais, desde que
observados o0s preceitos da legislacdo de protecdo de dados pessoais, com
detalhamento dos indicadores avaliativos e das medidas adotadas pela administragao.
A periodicidade das publicacdes varia entre as instituicbes: IFMA e IFS indicam
publicacbes mensais ou trimestrais, enquanto IFPE e IF Sertdo-PE optam pela
divulgacédo anual consolidada.

Algumas instituicbes incluem, em seus normativos, a orientacdo para
elaboracao de relatérios institucionais que contemplem andlises qualitativas, além dos
dados quantitativos. Tais relatérios devem abordar ndo apenas ndmeros absolutos,
mas também identificar boas praticas, desafios enfrentados, sugestbes de
aperfeicoamento e impactos organizacionais. Essa diretriz aparece, por exemplo, nas
normas do IFMA e do IFPB, que atribuem as comissfes responsaveis a funcéo de
elaborar documentos que subsidiem o aprimoramento da politica de gestao de
pessoas. A valorizacdo da transparéncia critica e estratégica indica o uso das
informacdes do PGD como ferramenta de inteligéncia institucional.

Quanto a integracdo das informacdes ao SIORG, todos os 11 Institutos
analisados preveem o envio automatico e sistematico dos dados do PGD por meio de
plataforma informatizada, conforme os parametros estabelecidos pelo Governo
Federal. Esse processo é realizado, em regra, por meio de integracdo via APl com o
Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP) ou com sistemas proprios. As
normas indicam que devem ser integrados dados como: nome do servidor
participante, unidade de lotagdo, modalidade de trabalho, resultados mensais,

justificativas, adesao e eventual desligamento do programa.
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Mesmo o IFAL, que nao utiliza o SUAP como sistema principal, estabelece a
exigéncia de integracdo de seu sistema interno com o SIORG, assegurando a
padronizacdo federativa das informacoes. Instituicbes como IFPI, IFMA, IFPB e IF
Sertdo-PE especificam que o envio deve ocorrer conforme cronograma definido
institucionalmente, a fim de evitar atrasos ou inconsisténcias no processo de
consolidacéo nacional.

Por fim, diversas instituicbes preveem, em seus normativos, a observancia dos
principios da Lei Geral de Prote¢édo de Dados (LGPD). Normas do IFPB, IFMA, IFS e
IF Sertdo-PE estabelecem que apenas as informacdes estritamente necessarias a
transparéncia institucional devem ser divulgadas publicamente, resguardando os
dados funcionais sensiveis dos servidores. No IFMA, por exemplo, 0s normativos
determinam que dados protegidos sO poderdo ser acessados pelas comissfes
responsaveis ou pela autoridade méaxima da unidade, o que demonstra maturidade
normativa na conciliacdo entre transparéncia e protecdo de dados no contexto da

administracao publica.

6.3.8 Instrumentos Tecnoldgicos

A efetivacdo do Programa de Gestdo e Desempenho nas instituicdes publicas
demanda a utilizacdo de sistemas digitais que assegurem seguranca da informacao,
rastreabilidade, transparéncia e padronizacdo dos procedimentos, conforme
estabelece o art. 28 da Instrugdo Normativa Conjunta SEGES/SGPRT n° 24/2023. A
analise normativa dos 11 Institutos Federais do Nordeste evidencia ampla
convergéncia quanto a adocdo do SUAP (Sistema Unificado de Administracéo
Publica) como plataforma principal para operacionalizacédo do PGD, ainda que existam
variagcbes nas funcionalidades exigidas, nas formas de tramitacdo interna e na
atribuicdo de responsabilidades pela governanga do sistema.

O SUAP e utilizado como sistema oficial de gestdo do PGD em dez dos 11
Institutos analisados. A plataforma permite o registro e tramitacdo de processos
relativos a adesdo ao programa, elaboracdo e aprovacdo do Plano Individual de
Trabalho (PIT), preenchimento e validacdo do Relatorio Individual de Trabalho (RIT),
avaliacdo de desempenho, emissdo de notificacbes, registro de convocacgdes
presenciais, desligamentos, alteragbes de plano e extracdo de relatorios

consolidados. Além disso, o SUAP é o principal canal de integracédo das informacdes
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do PGD com o Sistema de Organizacao e Inovacéao Institucional do Governo Federal
(SIORG), por meio de interface de programacao de aplicac6es (API) automatizada.

Instituicdes como IFRN, IFCE, IF Sertdo-PE, IFPE, IFMA, IFPI, IFBA, IF Baiano,
IFS e IFPB utilizam o SUAP como sistema completo, com mddulos especificos
dedicados a execucdo do PGD. No IFPB, por exemplo, o SUAP permite o
acompanhamento em tempo real das entregas pactuadas, das avaliacdes mensais e
da tramitacdo de recursos, além de registrar formalmente as interagdes entre servidor
e chefia, assegurando a rastreabilidade das decisdes administrativas.

O IFAL € a Unica instituicdo entre as analisadas que néo utiliza o SUAP como
sistema principal. Seu normativo institui sistema proprio, desenvolvido internamente,
com funcionalidades equivalentes as exigéncias da administracdo publica federal e
com integragdo garantida ao SIORG. Esse sistema contempla todos os modulos
necessarios a operacionalizacdo do PGD, incluindo cadastro, PIT, RIT, avaliacao,
justificativas, alteracdes de regime e geracao de relatérios institucionais.

No que se refere as funcionalidades minimas, os normativos analisados
estabelecem que os sistemas utilizados devem permitir: o registro do PIT com
distribuicdo da carga horaria por tipo de entrega; o cadastro da adesdo com
digitalizacdo do Termo de Ciéncia e Responsabilidade (TCR); o lancamento do RIT
com justificativas formais; a avaliacdo de desempenho com escala de cinco niveis; a
gestdo de convocacOes presenciais; 0 registro de alteracbes, repactuacbes e
desligamentos; e a geracéo de relatérios estatisticos, mensais ou anuais, por unidade
ou campus.

Instituicbes como IFMA, IFPB, IF Sertdo-PE e IFPI detalham essas
funcionalidades em seus normativos. O IF Sertdo-PE, por exemplo, determina que
todas as etapas do ciclo do PGD sejam realizadas exclusivamente no SUAP, vedando
0 uso de planilhas paralelas, exceto como instrumento de apoio. O IF Baiano, por sua
vez, exige que o sistema permita a trilha completa de auditoria, com historico
cronologico de todas as acdes realizadas, garantindo integridade dos dados e
responsabilizagdo dos usuarios.

A governancga institucional dos sistemas é, em regra, atribuida a Diretoria de
Tecnologia da Informacao (DTI), a Diretoria de Gestéao de Pessoas (DGP) ou a setores
equivalentes. No IFPB, a responsabilidade pela manutencao e atualizagéo do sistema
€ compartilhada entre a DGTI e a DGEP, que devem garantir a operacdo do médulo

PGD, corrigir falhas e implementar melhorias com base nas deliberagdes da comissao
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central do programa. Modelos semelhantes séo observados nos normativos do IFPI e
do IFMA, que reforcam a dependéncia do PGD em relacéo a infraestrutura tecnolégica
institucionalizada.

Todos os Institutos analisados preveem a integracdo automatizada dos dados
do PGD ao SIORG. A integracao é realizada por meio de API, com envio periédico de
dados como: nome do servidor participante, unidade de lotacdo, modalidade de
trabalho, avaliagdo mensal, justificativas de auséncia ou falhas, e datas de adeséo e
desligamento. A periodicidade desse envio varia conforme o regulamento de cada
instituicdo: é mensal no IF Sertdo-PE, IFMA e IFPI; trimestral no IFPE; e definida por
cronograma interno em instituicées como IFPB, IFBA e outras.

A integrac@o com o SIORG fortalece o carater federativo do PGD, permitindo o
controle nacional, a analise comparativa entre 6rgdos e a formulacdo de politicas
publicas baseadas em evidéncias. A utilizacdo de sistemas digitais padronizados e
auditaveis confere legitimidade, eficacia e efetividade a l6gica de gestdo por

resultados na administracdo publica federal.
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7 RECOMENDACOES DE BOAS PRATICAS NA IMPLEMENTACAO DO
PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO PARA REPLICACAO NAS
INSTITUICOES FEDERAIS

A partir da analise comparativa das normativas dos Institutos Federais do
Nordeste, torna-se possivel propor um conjunto de recomendacdes praticas voltadas
ao aperfeicoamento do Programa de Gestdo e Desempenho no ambito das
Instituicbes Federais de Ensino. Tais recomendacdes emergem da observacdo de
experiéncias normativas concretas, da identificacdo de padrbes positivos e da
detecgé@o de pontos que estariam em consonancia com a regulagéo federal geral.
Assim, este conjunto visa ndo apenas reforcar a conformidade técnica com as
diretrizes federais, mas também contribuir para a disseminacdo de praticas que
valorizem a transparéncia, o alinhamento institucional, o0 acesso equitativo ao
programa e a escuta qualificada dos servidores envolvidos. Tais recomendagdes
encontram-se sintetizadas no Quadro 13:

Quadro 13 — Recomendacdes de Boas Praticas para a
Implementagao do PGD nas Instituicbes Federais

N° Recomendacé&o Objetivo

1 Criacdo de um canal permanente de Facilitar o esclarecimento de davidas e garantir
comunicacao sobre o PGD nas unidades transparéncia e acesso a informacao institucional.

5 Elaboracéo e divulgagdo de um FAQ sobre |Uniformizar interpretagfes, evitar conflitos
o funcionamento do PGD normativos e promover seguranca juridica.

3 Realizagdo de encontros periddicos entre Alinhar procedimentos, atualizar fluxos e promover
chefias e setores de gestao troca de experiéncias entre unidades.

4 Estimulo a rotatividade pactuada nos Ampliar o acesso ao programa entre servidores e
setores com alta adeséo ao PGD evitar concentragdo prolongada de vagas.

5 Inclusé@o de campo qualitativo no Relatério | Permitir uma avaliagdo mais contextualizada e
Individual de Trabalho (RIT) humana do desempenho dos servidores.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Em primeiro lugar, recomenda-se que cada unidade organizacional mantenha
um canal de comunicacéao institucional especifico para tratar de temas relacionados
ao PGD. Essa ferramenta — que pode assumir a forma de um endereco de e-mail
institucional, formulério eletrénico ou sec¢do dedicada no site da unidade — serviria
como referéncia permanente para esclarecimento de davidas, envio de orientagdes e
recepcao de demandas pontuais por parte dos servidores. A existéncia de um canal
formal contribui para a reducdo da dependéncia de informacgbes informais entre

chefias e equipes, fortalece a transparéncia organizacional e assegura que todos 0s
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envolvidos tenham acesso aos mesmos critérios e fluxos, especialmente em periodos
de adesao, repactuacao de planos ou reestruturagcdes internas.

Associado a isso, sugere-se a criagéo e a divulgacdo de um documento de
perguntas frequentes (FAQ) sobre o funcionamento do PGD, construido com base nas
duvidas recorrentes identificadas pelos setores de gestédo e pelas chefias imediatas.
Um FAQ institucionalizado e de acesso publico contribui para uniformizar
interpretacdes, evitar distor¢des no entendimento das normas e reforgar a seguranca
juridica na condugdo dos processos. Embora algumas instituicbes ja produzam
documentos internos com orientacdes, sua sistematizacdo em linguagem clara e
acessivel ampliaria o alcance das informacdes e auxiliaria, inclusive, na capacitacédo
de novos gestores.

Outra recomendacao relevante consiste na promocédo de encontros periddicos
entre chefias imediatas e os setores de gestdo de pessoas das unidades. Tais
reunidbes — preferencialmente com periodicidade semestral — poderiam ser
realizadas em formato virtual ou presencial, com o objetivo de alinhar interpretacées
sobre metas, avaliagdo de desempenho, fluxos de repactuacdo, critérios de
convocacao presencial e registros no sistema. Esse espacgo de nivelamento e troca
de experiéncias seria especialmente Gtil diante da rotatividade de cargos de gestédo e
da necessidade de constante atualizacao frente as mudancas normativas.

Nos setores em que ha alta adesdo ao PGD, mas baixa alternancia entre os
servidores participantes, recomenda-se que a instituicdo incentive praticas de
revezamento pactuado, respeitando as especificidades e limitacdes de cada equipe.
A adocao de ciclos de adesao ao PGD, com prazos pré-estabelecidos (como 6 ou 12
meses), permitiria ampliar 0 acesso ao programa e garantir que mais servidores
possam experimentar o modelo, contribuindo para maior democratizacdo do
teletrabalho e evitando o risco de apropriacdo permanente de vagas de participagéo
por parte de um mesmo grupo.

Por fim, sugere-se a inclusdo de um campo descritivo qualitativo no Relatorio
Individual de Trabalho (RIT), mesmo que de preenchimento opcional, a ser utilizado
pelos servidores para relatar situagbes relevantes relacionadas a execugao das
metas, como imprevistos, dificuldades operacionais, sobrecarga momentanea ou
aprendizados adquiridos no processo. Embora a maioria dos RITs se restrinja a
indicadores quantitativos de cumprimento das entregas, esse espaco textual

possibilita uma avaliacdo mais contextualizada e humana por parte da chefia imediata,
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contribuindo para decisbes mais justas e aderentes a realidade da atividade
desempenhada.

Essas recomendagbes, ainda que simples, foram formuladas com base
empirica e visam responder diretamente as lacunas identificadas na analise
normativa. Sua adocdo pode favorecer ndo apenas o aperfeicoamento continuo da
implementacdo do PGD nas instituicbes federais, mas também o fortalecimento de
praticas administrativas mais transparentes, inclusivas e alinhadas aos principios

constitucionais da eficiéncia e da publicidade.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A analise normativa comparativa realizada, com base nas regulamentacfes
internas dos 11 Institutos Federais da Regidao Nordeste, permitiu mapear com clareza
0 modo como essas instituicbes vém internalizando as diretrizes do Programa de
Gestdo e Desempenho, estabelecidas a partir do Decreto n° 11.072/2022 e da
Instrugéo Normativa Conjunta SEGES/SGPRT n° 24/2023.

Ao se debrucar exclusivamente sobre documentos normativos institucionais, o
estudo teve objetivo principal de avaliar a aderéncia formal dos regulamentos internos
aos marcos legais federais, a partir de oito critérios analiticos definidos. A investigacao
permitiu constatar que ha, no conjunto dos Institutos analisados, um elevado grau de
conformidade estrutural com o0s parametros estabelecidos nacionalmente,
especialmente no que se refere a definicho das modalidades de trabalho, aos
requisitos de adesao, a estruturacdo dos planos individuais de trabalho, ao modelo de
avaliacao e aos sistemas utilizados para controle e registro.

Ao mesmo tempo, a comparacédo evidenciou escolhas normativas proprias de
cada instituicdo, que revelam margens legitimas de interpretacdo e autonomia na
forma como o PGD é normatizado internamente. Diferengcas, como 0s percentuais
minimos de presencialidade, a adoc¢éo de editais de adeséo ou de pactuacdes diretas,
a existéncia de faixas de complexidade nas metas e a organizacdo de comissdes de
acompanhamento, ilustram que, embora sustentadas por uma mesma base legal, as
normativas dialogam com contextos administrativos distintos e refletem decisdes
institucionais especificas.

A partir dessas observaces, € possivel projetar que o PGD, como politica de
gestdo, tende a manter um ndcleo normativo comum, determinado pelas exigéncias
legais federais, mas continuara sendo apropriado de formas distintas pelas
instituicdes, conforme suas culturas organizacionais, estruturas internas e praticas de
governanca. Nesse cenario, o papel das normas internas € central ndo apenas para
garantir a legalidade e a padronizacdo dos procedimentos, mas também para traduzir
o PGD em mecanismos operacionais coerentes com a realidade funcional de cada
unidade.

Essa realidade normativa observada nos Institutos Federais também pode ser
compreendida a luz dos fundamentos da Nova Gestdo Publica (NGP), cuja logica
orienta o proprio Programa de Gestdo e Desempenho. A NGP defende a
incorporacdo de praticas gerenciais ao setor publico, priorizando a eficiéncia, a

responsabilizacdo por resultados, a descentralizacdo deciséria e a avaliagcdo de
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desempenho como eixo estruturante da administragdo. Nesse sentido, o PGD
representa uma concretizacdo dos preceitos da NGP ao introduzir metas pactuadas,
controle de entregas, acompanhamento sistematico e flexibilizacdo das formas de
execucao do trabalho. Os resultados desta pesquisa mostram que, ainda que com
variacdes normativas, os IFs vém internalizando tais principios de forma expressiva,
especialmente no que se refere a gestdo orientada por metas e ao uso de sistemas
digitais de controle.

Além disso, os diferentes estagios de regulamentacdo e aprofundamento
normativo identificados entre os Institutos Federais analisados podem ser
interpretados com base na Teoria da Difusdo da Inovacéo, proposta por Rogers
(2003). Segundo essa abordagem, a adocdo de uma inovacao organizacional ocorre
por meio de etapas progressivas — conhecimento, persuasdo, decisao,
implementagédo e confirmagdo — e depende de fatores como cultura institucional,
percepcao de utilidade, lideranca e infraestrutura. Ao identificar instituicdes que ja
formalizaram o PGD de forma consolidada e outras ainda em processo de
amadurecimento normativo, evidencia-se que a inovacao ndo € absorvida de forma
linear ou homogénea. Essa leitura tedrica reforca a importancia de respeitar os
contextos locais e, a0 mesmo tempo, promover mecanismos de apoio e nivelamento
institucional que favorecam a consolidagéo sistémica do PGD na Rede Federal.

Cabe destacar ainda que, ao se observar a formalizacdo progressiva do PGD
nos Institutos analisados, nota-se um movimento em direcdo a institucionalizacdo do
desempenho como critério de organizacao do trabalho, o que pode representar um
ponto de inflexdo na cultura regulatéria do setor publico federal. Nesse sentido, o
estudo reforca a importancia do aperfeicoamento continuo das normas internas, da
valorizagédo das experiéncias normativas bem estruturadas e do compartilhamento de
boas praticas entre as instituicbes, como forma de fortalecer a politica em nivel
sistémico.

Diante do carater documental e normativo desta pesquisa, sugere-se, para
estudos futuros, a realizacéo de investigacdes empiricas sobre a implementacéo do
PGD nas instituices analisadas, com base na escuta de gestores, chefias imediatas
e servidores participantes. Tais abordagens podem contribuir para avaliar a aderéncia
pratica das normas as dindmicas reais de trabalho, bem como os efeitos percebidos
em termos de produtividade, motivacao, clima organizacional e gestéo de pessoas. A
presente pesquisa, ao se deter sobre a base legal das instituicdes, contribui para esse
esforco ao oferecer um panorama comparativo que pode auxiliar gestores,

formuladores de politica publica e pesquisadores na compreensdo das dire¢cdes
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normativas assumidas pela Rede Federal.

Conclui-se, portanto, que a consolidacédo do PGD como instrumento de gestao
estratégica passa, necessariamente, pela qualificacdo continua de sua regulacdo
interna, sem a qual, ndo é possivel assegurar seguranca juridica, coeréncia
procedimental nem alinhamento entre desempenho individual e resultados

institucionais.
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