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RESUMO

As politicas publicas sdo instrumentos que materializam a atuagdo do Estado em resposta as
demandas sociais, abrangendo areas como saude, assisténcia social, educagdo, meio ambiente,
entre outras. Dada a importancia para a sociedade, o presente estudo buscou compreender as
parcerias entre governos municipais e organizagdes da sociedade civil no ciclo das politicas
publicas, sobretudo, em municipios de pequeno porte, buscou identificar as parcerias
realizadas pela gestdo publica de Mamanguape/PB com o Terceiro Setor, verificar como essas
parcerias sdo formalizadas e conhecer o papel do Terceiro Setor nessas parcerias. A pesquisa
fundamenta-se em referéncias teodricas sobre o Estado, sociedade Civil e modelos de
parcerias, tomando como base andlises sobre a relacdo entre o terceiro setor e o poder publico
no Brasil. O método adotado foi de natureza qualitativa, com coleta de dados por meio de
entrevistas com gestores municipais. Os resultados mostram que essas parcerias sdo
instrumentos importantes no fortalecimento das politicas publicas desenvolvidas no
municipio, mas apresentam fragilidades institucionais, como a atuagdo das Organizacdes da
Sociedade Civil (OSCs) no ciclo das politicas publicas. Essa pesquisa contribui teoricamente,
ao ampliar o debate acerca das parcerias entre a gestdo publica e o terceiro setor no ciclo das
politicas publicas em municipios de pequeno porte. Como contribuicdo pratica, a pesquisa
demonstra o importante papel que as organizagdes desenvolvem, podendo melhorar as
relagdes existentes e inspirar outros municipios no fomento de novas parcerias.

Palavras-chave: Gestao Publica Municipal; Organizagdes da Sociedade Civil; Politicas
Publicas.

ABSTRACT

Public policies are instruments that materialize the State's actions in response to social
demands, covering areas such as health, social assistance, education, the environment, and
others. Given their importance to society, this study sought to understand the partnerships
between municipal governments and civil society organizations in the public policy cycle,
particularly in small municipalities. It sought to identify partnerships established by the
Mamanguape, Paraiba, public administration with the third sector, to verify how these
partnerships are formalized, and to understand the role of the third sector in these
partnerships. The research is based on theoretical references on the State, civil society, and
partnership models, based on analyses of the relationship between the third sector and the
public sector in Brazil. The method adopted was qualitative, with data collection through



interviews with municipal administrators. The results show that these partnerships are
important instruments in strengthening public policies developed in the municipality, but they
present institutional weaknesses, such as the role of Civil Society Organizations (CSOs) in the
public policy cycle. This research contributes theoretically by expanding the debate on
partnerships between public administration and the third sector in the public policy cycle in
small municipalities. As a practical contribution, the research demonstrates the important role
that organizations play, potentially improving existing relationships and inspiring other
municipalities to foster new partnerships.

Keywords: Municipal Public Management; Civil Society Organizations; Public Policies,
1 INTRODUCAO

As politicas publicas desempenham um papel imprescindivel no desenvolvimento e
organizacdo das sociedades, sendo instrumentos para promoc¢do do bem-estar social, sua
eficacia estd diretamente relacionada a capacidade do governo em articular solugdes que
atendam as demandas sociais. As politicas publicas correspondem a direitos assegurados
constitucionalmente ou que se afirmam gragas ao reconhecimento por parte da sociedade e/ou
pelos poderes publicos (Aratjo; Mendonga, 2023). Estao diretamente respaldadas nos direitos
sociais previstos no Art. 6° da Constitui¢do Federal, como educacdo, saude, alimentagdo,
moradia, transporte, entre outros (Brasil, 1988).

Mendonga, Medeiros e Araujo (2019), afirmam que a atuagao publica nao se restringe
apenas ao Estado e que as parcerias podem ser vistas como importantes ferramentas de
politicas publicas. Destacam que a efetividade dessas politicas depende de uma governanca
capaz de articular diferentes atores sociais, superando a visdo de que apenas o Estado ¢
responsavel pela sua formulagdo e implementacao.

Nesse contexto, o Terceiro Setor tem se consolidado como um parceiro estratégico do
governo no desenvolvimento, implementagdo e avaliagdo dessas politicas. Souza (2015)
destaca que as parcerias no Terceiro Setor sdo importantes ferramentas para alcangar os
objetivos sociais, uma vez que possibilitam a realizacdo de agdes conjuntas entre diferentes
setores, como o Estado, a sociedade civil, igrejas, empresas privadas, universidades e
organizagdes internacionais.

Como abordado por Araujo e Mendonga (2023), a parceria entre o governo € o
Terceiro Setor tem se mostrado fundamental para formulagdao de politicas publicas,
especialmente em contextos em que o Estado enfrenta limitagdes estruturais, burocraticas e
financeiras. As Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) surgem para preencher essas lacunas
deixadas pelo Estado, por meio de sua proximidade com as comunidades, flexibilidade de

atuacdo e capacidade de mobilizagdo de recursos. Com a aprovagao da Lei n° 13.019/2014,



conhecida como o Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil (MROSC), o
Estado buscou padronizar e dar maior seguranga as parcerias com o Terceiro Setor, ampliando
transparéncia e controle social (Brasil, 2019).

Com o aumento do quantitativo das OSCs no Brasil, que segundo o Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, em 2023 se tinha um total de 879.326 organizagdes
ativas no pais (IPEA, 2023), a area académica de administracdo tem ampliado seu campo de
pesquisa para além do primeiro setor (administracdo publica) e segundo setor (empresas
privadas), se debrugando também sobre a atuagdo do terceiro setor (entidades sem fins
lucrativos) na sociedade.

Nesse contexto, tem se destacado a andlise da atuagdo conjunta entre as organizagdes
da sociedade civil e o setor publico, sobretudo, a atuacao das OSCs nos problemas sociais, 0s
desafios e oportunidades da parceria entre esses setores, ¢ o fomento e implementacao de
politicas publicas. Entretanto, alguns autores como Ferreira (2021) e Araujo e Mendonga
(2023), apontam que existem lacunas que precisam ser abordadas de forma mais ampla,
especificamente no que se refere ao impacto social e financeiro das parcerias, monitoramento
e avaliagdo dos resultados, influéncia do contexto politico e econdmico, como ocorre
formulagdo, implementacdo e controle social das politicas publicas, como se ddo essas
parcerias em municipios de médio e pequeno porte. Diante desse contexto, essa pesquisa
busca responder a seguinte questdo: Qual o papel do Terceiro Setor no ciclo das politicas
publicas na relagao de parcerias com a gestao de municipios de pequeno porte?

A partir dessa questdo, esse estudo tem como objetivo analisar o papel do terceiro
setor no ciclo das politicas publicas nas relagdes de parcerias com o municipio de
Mamanguape — PB. Os objetivos especificos do estudo sdo: a) identificar as parcerias
realizadas pela gestdo publica da cidade de Mamanguape com o Terceiro Setor; b) verificar
como essas parcerias foram realizadas; c) conhecer o papel do Terceiro Setor nessas parcerias.

A pesquisa justifica-se por contribuir para o desenvolvimento da teoria de politicas
publicas em municipios de pequeno porte, podendo servir como embasamento para outros
estudos comparativos, também utilizado como base para debates e material para formacao nas
disciplinas de administracdo publica, politicas publicas e Terceiro Setor, oferecendo uma
visdo critica. No ambito pratico da administra¢do, pode ser utilizado por administradores e
gestores publicos para formulagdo de politicas publicas, ajudando a compreender o papel das
redes e da governanga colaborativa no desenho e implementagao de politicas publicas.

Este artigo estd estruturado em cinco secdes, além desta introdugdo, apresenta o

referencial teorico, que aborda os temas sobre participagdo popular na gestdo publica, o ciclo



das politicas publicas e parcerias entre a gestdo publica e o terceiro setor. Em seguida,
descrevem-se os procedimentos metodoldgicos. Na sequéncia, sdo discutidos os principais
resultados. Por fim, sdo apresentadas as conclusdes, as contribuicdes tedricas e praticas do

estudo, bem como sugestdes para pesquisas futuras.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente pesquisa fundamenta-se numa breve apresentacdo sobre a participagao
popular na gestdo publica, bem como situando a pesquisa dentro da discussdo sobre o ciclo
das politicas publicas, conceituando politicas publicas, como apresenta o contexto de
parceria entre a gestdo publica e o Terceiro Setor, com a finalidade de construir uma base

para compreensdo das parcerias realizadas pela gestdo publica de Mamanguape com as

OSCs.

2.1 PARTICIPACAO POPULAR NA GESTAO PUBLICA

De acordo com Souza (2012) a participagdo popular na gestdo publica se caracteriza a
partir da década de 1980, através dos movimentos pela redemocratizacio no pais, considerado
um marco brasileiro, que culminou no ano de 1988 com a Constitui¢ao Cidada, passando a ter
uma democracia participativa. Antes desse processo, a cidadania se limitava ao ato de votar
periodicamente, tipico de uma democracia representativa, na qual era eleito um representante
do povo - presidente, governador, prefeito, senadores, deputados e vereadores - € a esses era
delegado o poder de decisao.

O olhar do cidadao como usuario ¢ fundamental para garantir politicas publicas que
atendam as reais necessidades da sociedade, seja no ambito federal, estadual ou municipal.
Essa participagdo ocorre por meio de espacos e mecanismos garantidos pela Constituicdo
Federal e a esséncia da democracia participativa reside na criacdo de oportunidades para que
os cidaddos influenciam tanto na criagdo de leis, quanto na administragdo publica,
promovendo um equilibrio entre a representagdo politica e a soberania popular (Souza, 2012).

Para Saeger e Pinho Neto (2020), a participa¢do popular é construida a partir das
relagdes sociais, onde os individuos interagem uns com o0s outros, compartilham ideias e

contribuem para a construcao de solucdes e agdes que beneficiem a sociedade como um todo.



Saeger (2018) destaca que a Constitui¢ao Federal de 1988, assim com as Constitui¢cdes
estaduais e as leis organicas municipais sdo dispositivos legais que promovem mecanismos de
participagdo popular, garantindo as iniciativas participativas da sociedade, promovendo a

implementagdo de programas e projetos com essa finalidade, sem interferéncia partidaria.

De acordo com a Constituicdo Federal, estdo previstos mecanismos de democracia
participativa nos incisos I, II e III do art. 14, que sdo plebiscito, referendo, iniciativa popular,
respectivamente, e a participagdo popular em relagdo as politicas de assisténcia social,
prevista no art. 204. Podem ser criados por meio das Constitui¢des estaduais e das leis
organicas municipais instrumentos de controle orcamentario e de criagdo e regulamentacao de

conselhos estaduais € municipais (Brasil, 1988).

Sendo previsto pelo art. 33 da Lei 9.784 (Brasil, 1999) a possibilidade da
administracao publica instituir novas formas de escuta e colaboragdo social, seja de forma
direta ou por meio de organizagdes e associacdes devidamente reconhecidas legalmente.
Ribeiro e Bliacheriene (2013, p. 27) ressaltam que “os mecanismos de participagdo social
aumentam a legitimidade do sistema politico-gerencial e podem ser tratados como importante

forma de feedback da acao estatal”.

No entanto, em relagdo a participacdo democratica Souza (2012) e Saeger (2018)
apontam que ainda ndo se tem uma participagdo efetiva da sociedade, baseando-se em uma
atuacdo representativa de determinados grupos da sociedade, sendo a atuagdo da populacao de
forma muito pontual. Para Calegari e Duarte (2022), embora existam procedimentos formais
para a participacdo popular, esses mecanismos nao tém assegurado uma verdadeira influéncia
da populacdo nas decisdes publicas, servindo para conferir uma legitimidade aparente de

democracia as decisdes previamente definidas pelos gestores publicos.

Em sintese, a participagdo popular na gestdo publica representa um progresso
importante para a sociedade, um pilar para a consolidagdo da democracia brasileira,
especificamente a partir da CF de 1988 que implementou instrumentos legais, garantindo a
participacao da sociedade nas decisdes estatais. Entretanto, ainda se observa a participagao
restrita a determinados grupos, ndo se tendo uma participacdo efetiva da populacdo, o que
destaca a necessidade de ampliar e enfatizar para a sociedade esses mecanismos de
participagdo. Essa participagdo ¢ fundamental na formulagdo de politicas publicas, uma vez
que garante que estejam alinhadas com as reais necessidades sociais, conforme abordado a

seguir.



2.2 O CICLO DAS POLITICAS PUBLICAS

As politicas publicas podem ser compreendidas como acdes desenvolvidas para
atender de forma direta ou indireta as demandas sociais que estdo asseguradas na CF.
Conforme Araujo e Mendonga (2023), Andrade (2019) e Secchi (2024), as politicas publicas
sdo instrumentos voltados a garantia de direitos sociais, os quais estdo previstos na
Constitui¢do ou passam a ser reconhecidos pela sociedade e pelos poderes publicos, se
concretizam por meio leis, programas, campanhas, obras, prestacdo de servigo, subsidios,
impostos e taxas, decisdes judiciais, entre muitos outros, implementadas pelo Estado, com
participagdo direta ou indireta de entes publicos ou privados, visando assegurar esses direitos.

Nessa mesma direcdo, Saeger (2018) reflete que as politicas publicas surgem como
respostas aos problemas publicos, independente do seu nivel de abrangéncia, sendo
responsabilidade de toda a sociedade o papel de identificar tais problemas e buscar
alternativas para supera-los. Assim, as politicas publicas sdo diretrizes que devem atuar como
instrumentos que promovam o desenvolvimento social e a integracdo do individuo na
sociedade, proporcionando condi¢des igualitarias para o exercicio da cidadania.

Para Mastrodi e Ifanger (2019), as politicas publicas objetivam alcangar um objetivo
definido, voltado ao desenvolvimento social ou ao crescimento econdmico, definido por lei e
com custo autorizado por lei or¢amentaria.

De acordo com Secchi (2013), um problema publico ¢ uma situacdo considerada
indesejada no presente em um cendrio ideal provavel que gostaria que fosse a realidade
publica. Para o autor, uma circunstancia s6 ¢ considerada um problema publico quando ¢
relevante a um determinado grupo. As politicas publicas passam por um processo para sua
formulacao, implementagdo e avaliagdo, definido como ciclo das politicas publicas. Embora
diferentes autores tragam modelos distintos do ciclo das politicas publicas, aqui adotaremos o

modelo formulado por Secchi (2012. p. 33):

Quadro 1 - Fase do ciclo das politicas publicas

Fase do ciclo Acao em cada fase

Identificacdo do problema E identificado a partir de uma situagio presente que nio ¢ vista como ideal
ou desejavel pela sociedade. O problema nem sempre parte de algo que
esta acabado, mas, de um contexto que precisa ser melhorado

Formacao da agenda Nessa fase os problemas identificados anteriormente, sdo selecionados de
acordo com a sua relevancia ou prioridade em o governo solucionar. A
maior dificuldade da gestdo publica ndo ¢ definir quais problemas sdo mais
importantes, mas, estabelecer a ordem que esses problemas serdo
abordados, uma vez que envolve recursos, materiais, tempo, consenso
politico e a falta de pressdo da sociedade, fazendo com que alguns
problemas ndo permanec¢am por muito tempo nas agendas.




Formulacio de alternativas Nessa etapa sdo estabelecidos objetivos, estratégias ¢ o estudo das
potenciais consequéncias de cada alternativa de solug@o. A formulagdo de
alternativas de solugdo se desenvolve por meio de escrutinios formais ou
informais das consequéncias do problema, e dos potenciais custos e
beneficios de cada alternativa disponivel.

Tomada de decisao A tomada de decisdo representa 0 momento em que os interesses dos atores
sdo equacionados e as intengdes (objetivos e métodos) de enfrentamento de
um problema publico sdo explicitadas. E a fase em que a alternativa para
solucionar o problema ¢ escolhida.

Implementacdo da politica | Na fase de implementagdo ¢ que a politica escolhida é colocada em pratica
publica e ¢ onde possibilita por meios de instrumentos analiticos visualizar os
obstaculos e falhas que geralmente sdo identificados nessa fase do
processo.

Avaliacio da politica piblica A avaliagdo ¢ a fase do ciclo de politicas publicas em que o processo de
implementacao e o desempenho da politica publica sdo examinados com o
intuito de conhecer melhor o estado da politica e o nivel de redugdo do
problema que a gerou.

Extin¢do da politica publica Algumas politicas publicas tém dificuldade para serem extintas, devido a
sua complexidade. As politicas publicas, apés um periodo de maturacéo,
institucionalizam-se e criam vida propria. Ndo sdo raros os casos em que
uma politica publica continua viva mesmo depois que o problema que a
gerara tenha acabado. Podendo também ser extinta pela solugdo do
problema ou por motivos que inviabilizam sua continuidade.

Fonte: Adaptado de Secchi (2012)

Tomando por referéncia as contribuicdes de Ribeiro e Bliacheriene (2013), Secchi
(2013) e Saeger (2018), verifica-se que ¢ importante o alinhamento entre a gestao publica, as
politicas publicas e a participagdo popular, sendo essencial a participacdo dos diferentes atores
da sociedade civil em cada fase do ciclo, compreendendo que as politicas publicas ndo devem
ser de responsabilidade apenas do poder publico, mas de todas as partes interessadas.

Desse modo, as politicas publicas sao instrumentos que t€ém como finalidade garantir a
sociedade os direitos assegurados pela CF, sendo dever de todos os atores interessados,
principalmente aqueles afetados pelo problema, atuar em todo o ciclo das politicas publicas,
uma vez que, a participacdo ativa dos cidaddos possibilita politicas publicas eficazes e
proporciona uma democracia participativa. A participacao da populagdo pode ocorrer através

da parceria entre o governo e as organizacdes da sociedade civil.

2.3 PARCERIAS ENTRE GESTAO PUBLICA E TERCEIRO SETOR

A sociedade ¢ composta por trés setores, que atuam em esferas distintas e Standler
(2011) os caracterizam da seguinte forma: o primeiro setor composto pelo governo, € o setor
responsavel por garantir a sociedade os servigos basicos e essenciais, o segundo setor se refere
ao mercado, empresas privadas, cuja finalidade ¢ a obtencao de lucro, podem ser divididas em

empresas individuais, sociedade anonimas e sociedade limitada e o terceiro setor, que sdo o



conjunto de organizacdes da sociedade civil de direito privado, sem fins lucrativos e atuam
em prol do interesse publico.

Sendo o Primeiro Setor e o Terceiro Setor objetos centrais do estudo em questao,
visando discutir a relacdo entre eles, faz-se necessario uma breve contextualizagdo das
organizagdes da sociedade civil e seus mecanismos de parceria com o poder publico,
buscando compreender o papel do terceiro setor na sociedade e os meios que regulamenta as
parcerias entre o Estado e as OSCs.

No Brasil, conforme Silva (2010) as OSCs tém origens historicas que remontam as
Santas Casas de Misericordia, criadas no periodo colonial, com foco na assisténcia hospitalar
e social. De acordo com Oliveira e Goddi-de-Souza (2015) e Silva (2010), embora ja fosse
notavel a participagdao das organizacdes sociais, foi a partir da década de 80, com a queda da
ditadura militar, a consolidagdo da democracia no pais, o aumento da pobreza e da
desigualdade social, que o papel do terceiro setor ganhou relevancia e as organizagdes
comegcaram atuar de forma mais abrangente no pais.

O terceiro setor passou a ocupar um importante espago na sociedade junto ao Estado,
buscando suprir as lacunas deixadas por esse setor e pelas empresas, com o objetivo de acabar
ou diminuir os problemas sociais. Conforme Abdala ef al., (2015) e Mendonga, Medeiros e
Aragjo (2019), pode haver atuagdo em conjunto, entre o Estado e o Terceiro Setor no
fornecimento de bens e servigos por meio de diferentes instrumentos de formagao de parceria
e estratégias colaborativas, as parcerias podem ser vistas como importantes ferramentas de
politicas publicas, que reforgam a execugdo das politicas publicas em diversos setores.

De acordo com Mendonga, Medeiros e Aratjo (2019), considerando que a atuacdo
publica nao se restringe apenas ao Estado. As parcerias entre organizacdes da sociedade civil
e o poder publico comecaram a ser vistas como uma forma de descentralizar os servigos,
permitindo uma participagdo mais ativa da populacdo, sendo um instrumento eficaz na
promogao de politicas sociais (Ferreira et al., 2021)

O trabalho em conjunto ¢ enriquecedor para os atores envolvidos, uma vez que
possibilita a troca de conhecimentos, a busca coletiva por solugdes a partir da perspectiva de
vida dos envolvidos, além de proporcionar fortalecimento nos processos de elaboragdo, gestdo
e monitoramento dos projetos, sendo possivel através desse trabalho de parceria atender as
demandas da sociedade (Ferreira et al., 2021).

Com o aumento das parcerias entre esses setores foram instituidos meios para
regulamentar essas relagdes, como o Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil

— MROSC, nome pelo qual ficou conhecida a Lei n° 13.019/2014, que regulamenta e
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estabelece o regime juridico das parcerias firmadas entre a administracdo publica e as
organizagdes da sociedade civil (Brasil, 2019).

O Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil (Lei n® 13.019/2014)
estabelece parametros legais para a cooperagdo entre o Estado e as OSC. Esse dispositivo
normativo define os direitos e deveres de ambas as partes, além de oferecer instrumentos
especificos, como termos de fomentos, de colabora¢do e acordos de cooperagdo, para
formalizar as parcerias (Brasil, 2019).

Segundo Sousa (2015), a lei n® 13.019/14 surgiu como uma resposta aos problemas
encontrados nas parcerias entre as Organizacdes da Sociedade Civil e a gestdo publica, uma
vez que a maioria das entidades sem fins lucrativos tinha uma baixa adequacdo aos formatos
de titulacdo previstos em lei. A lei tem como objetivo atribuir identidade ao terceiro setor,
com finalidade de transformé-lo em um instrumento de participagdo social como agdo de
governanga publica.

Conforme Brasil (2019), a Lei Federal n° 13.019/2014, alterada pela Lei Federal n°
13.204/2015, existem trés instrumentos juridicos, por meio dos quais sdao formalizadas as
parcerias estabelecidas pela administracao publica com organizag¢des da sociedade civil:

a) Termo de Colaboragdo: Parcerias propostas pelo Poder Executivo de politicas
publicas ja conhecidas e divulgadas nos programas de governo e que envolvam transferéncia
de recursos financeiros;

b) Termo de Fomento: Parcerias propostas pelas OSCs objetivando fomentar
projetos e eventos inovadores que ndo estejam definidos nas politicas publicas do governo e
que envolvam transferéncia de recursos financeiros;

c) Acordo de Cooperagdo: Instrumento por meio do qual sdo formalizadas
parcerias estabelecidas pela Administragdo Publica, com organizagdes da sociedade civil, para
consecucao de finalidades de interesse publico que ndo envolvam a transferéncia de recursos
financeiros.

Segundo Araujo e Mendonga (2023), muitos municipios brasileiros ainda ndo possuem
legislagdes que regulamentam as parcerias com o terceiro setor, demonstrando uma
deficiéncia do governo em relacdo as necessidades da populagdo. A auséncia dessa
regulamentacdo ¢ tida como uma lacuna juridica que impacta negativamente a populagdo,
ressaltando a necessidade do fomento de politicas publicas através do fortalecimento das
relagdes de parcerias entre o Terceiro Setor e a Administragdo Publica, visando o

desenvolvimento econdmico e social de forma adequada a todos os municipios brasileiros.
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Além dos formatos legais apresentados pelo MROSC, Mendonga, Medeiros e Araujo
(2019), classifica as relagdes da gestdo publica e as OSCs em seis tipos, podendo ser avaliado
de acordo com a interagdo entre os setores. Serdo apresentados a seguir:

Quadro 2 - Tipos de Parcerias

Tipos Descricao
Contengdo Restrigdo da autonomia e influéncia das OSCs. Nessa forma de relacionamento ha pouco
dialogo e falta de confianga entre as partes e ndo se tem nenhum valor e objetivo em
comum.
Conflito Diferenca dos valores e objetivos entre as partes, tendo uma dificil circulagdo de

informagao, podendo o governo encontrar formas de restringir as atividades das OSCs,
mas ndo impedindo que as parcerias acontegam, como poucos espacos de dialogos.

Caridade Pouco ou nenhum envolvimento no desenvolvimento de politicas publicas, com pouco
relacionamento ou baixo grau de monitoramento e controle por parte do governo. Baixa
institucionalizagao.

Contratagdo Destaca-se pela orientacdo e detalhe nas parcerias de desenvolvimento de politicas

publicas e maior detalhamento de regulamentagdo quanto ao funcionamento das
parcerias, podendo ocorrer independente do alinhamento de valores e objetivos, énfase na
logica burocratica e contratual.

Cooperagdo Baseada na historia de interagdo entre governo e OSCs. Existe algum nivel de
compartilhamentos de valores ¢ objetivos, gerando confianga para os relacionamentos.
Mesmo em contratos formais, fatores relacionais e discricionariedade ganham destaque.
O papel dos lideres e perfis dos atores ¢ fundamental.

Concordancia Ocorre quando as OSCs possuem grande legitimidade e capacidade, capazes de promover
sua diferenca perante o Estado. Com fortes alinhamentos dos valores e objetivos.
Redugdo do controle estatal, com foco nos objetivos compartilhados. A gestdo publica
considera essas organizacdes como parte integrante de suas politicas publicas.

Fonte: Adaptado de Mendonca, Medeiros e Aratjo (2019)

Em concordancia com Ferreira et al., (2021) e Abdala et al., (2015), embora sejam
encontrados muitos desafios nas parcerias entre o primeiro setor € o terceiro setor, sao
notaveis os inumeros beneficios promovidos para os diferentes autores envolvidos. Portanto, a
partir do contexto apresentado sobre as parcerias entre o governo e o Terceiro Setor, seguimos
com os objetivos do estudo e no topico seguinte serd apresentado a metodologia utilizada

nesta investigagao.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, para alcancar o objetivo de analisar o
papel do terceiro setor no ciclo das politicas publicas, com foco nas parcerias estabelecidas
com a gestdo do municipio de Mamanguape - PB. Segundo Marconi e Lakatos (2022), essa

abordagem permite formular uma compreensdo particular do objeto investigado, sendo
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possivel desenvolver o assunto abordado por meio de levantamento bibliografico ou de
entrevistas com pessoas que vivenciaram ou vivenciam o problema pesquisado, visando
compreender aspectos especificos no contexto em que ocorrem, em vez de buscar explicacdes
generalizadas.

Do ponto de vista dos objetivos, a presente pesquisa se caracteriza como exploratéria
e descritiva, que de acordo com Gil (2019) busca um maior aprofundamento sobre o tema
pouco estudado, descrevendo as caracteristicas de um determinado contexto. Segundo
Marconi e Lakatos (2022), a pesquisa exploratéria permite obter um conhecimento inicial por
meio do levantamento bibliografico, estudo de caso e levantamento de campo. De acordo
com os autores, o carater descritivo objetiva conhecer as caracteristicas de um grupo ou
populagdo, seja descrevendo detalhadamente ou investigando as relagdes entre diferentes
variaveis dentro desse contexto.

A coleta de dados se deu com a aplicagdo de uma entrevista semiestruturada,
construida a partir do referencial tedrico e os objetivos da pesquisa. De acordo com Lakatos
(2021), a entrevista consiste em um encontro entre duas pessoas no qual, por meio da
conversagdo, ¢ possivel obter informacdes sobre um tema especifico. Sendo possivel, por
meio da entrevista semiestruturada, o entrevistador explorar de forma mais detalhada a
questdo, podendo desenvolver cada situagdo da forma que considerar mais adequada.

Quanto ao ambiente da pesquisa ¢ a cidade de Mamanguape/PB, municipio de
pequeno porte localizado na regido do litoral norte paraibano. Neste contexto, foram
definidos como objetos da pesquisa as secretarias do municipio. Nesse aspecto foi realizado
um levantamento das secretarias, que de acordo com dados obtidos no site da prefeitura e
com um dos secretarios, foi verificado que atualmente a prefeitura de Mamanguape possui
21 secretarias, conforme apresentado no quadro 3:

Quadro 3 - Secretaria do municipio de Mamanguape/PB

Secretarias
Agricultura, Abastecimento ¢ Defesa Agropecuaria Educagao
Chefia de Gabinete Esporte e Lazer
Cidadania e dos Direitos Humanos Finangas
Cultura Habitacdo e Defesa Civil
Juventude Procuradoria Geral do Municipio - PGM
Administragdo Industria, Comércio ¢ Desenvolvimento Econémico
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Articulagdo Politica Infraestrutura e Desenvolvimento Urbano
Assisténcia Social Meio Ambiente

Planejamento Saude

Turismo Direitos das Mulheres

Superintendéncia Municipal de Transporte ¢ Transito

Fonte: Elaboragao propria (2025)

A selecdo dos entrevistados se deu devido a fungdo que exercem, pois esta possui
caracteristicas que possibilitam, de forma mais abrangente, informagdes que podem contribuir
com o objetivo da pesquisa. As entrevistas foram realizadas de forma presencial no periodo
de 28 de julho a 14 de agosto de 2025, com uma duragdo média de 15 a 20 minutos.

Foi realizado um contato inicial por e-mail, para conhecer a disponibilidade dos(as)
secretarios(as) em participar da pesquisa, assim como explicar a finalidade do estudo, a
relevancia da participagdo para a pesquisa. Nao obtendo resposta, foi necessario um contato
presencial com as secretarias, obtendo a aceitacdo e consentimento em participar da pesquisa
de 17 secretarias, a nao aceitacdao de 02 e ndo obteve retorno de 02 secretarias.

Antes da realizacdo da entrevista, foi assinado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, atendendo aos requisitos da ética em pesquisas cientificas e ficou acordado com
os Orgaos que nao haveria a identificacdo do setor, sendo utilizados cddigos para
representacdo de cada secretaria, sendo S a secretaria € o nimero correspondente ao total de
secretarias entrevistadas.

Mediante a autorizagdo dos entrevistados, sete entrevistas foram gravadas, para as
demais foi realizado o registro escrito das respostas. Os dados obtidos foram tratados e
analisados por técnica de andlise de conteudo proposto por Bardin (2016). Nesse sentido, os
dados foram organizados em quadros comparativos a partir das categorias definidas a luz dos
objetivos do trabalho.

Quadro 4 - Categorias da pesquisa

Categorias Embasamento por categorias

Parcerias realizadas pela gestio publica com o | (Abdala ef al., 2015), (Mendonga, Medeiros e
Aratjo, 2019), (Ferreira et al., 2021), (Souza, 2012),
(Saeger, 2018), (Calegari e Duarte, 2022) e (Secchi,
2012).

terceiro setor

Formalizacio das parcerias (Brasil, 2019) e (Aratjo ¢ Mendonga, 2023).

Percepciio do/a gestor/a sobre o papel das oscs nas | (Abdala ef al., 2015), (Mendonga, Medeiros ¢

parcerias no ciclo das politicas publicas Aratjo, 2019) e (Ferreira et al., 2021).
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Fonte: Elaboragao propria (2025)

A escolha da abordagem por categoria se deu, uma vez que as perguntas realizadas
para a exploracdo de cada categoria foram embasadas em autores apresentados no referencial
tedrico, podendo ser confrontado com os argumentos apresentados pelos entrevistados. Os

resultados obtidos serdo apresentados a seguir.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados e a analises dos dados, visando responder
0 objetivo geral que consiste em analisar o papel do terceiro setor no ciclo das politicas
publicas nas relacdes de parcerias com o municipio de Mamanguape — PB. Assim, ela esta
organizada de acordo com os objetivos especificos definidos para essa pesquisa.

Inicialmente, apresenta-se o perfil dos(as) participantes entrevistados(as), que exercem
atualmente a funcdo de secretdrio(a). Para a caracterizagdo do 6rgdo participante, foram
coletadas informacdes referentes a secretaria, ao tempo de exercicio no cargo, ao nivel de
escolaridade e a idade dos respondentes.

Os respondentes possuem idade entre 29 a 79 anos, quanto ao nivel de escolaridade,
dos 17 entrevistados, 15 possuem ensino superior completo, 1 possui nivel superior
incompleto e 1 possui ensino médio completo. Quanto ao tempo de atuacdo no cargo,
identificou-se um tempo médio de sete meses, com exce¢do de trés casos nos quais os
profissionais exercem o cargo a 8 anos € 7 meses € um caso no qual o profissional atua ha 3
anos e 10 meses.

Foi possivel perceber que o quadro de gestores em sua maioria ¢ composto por
pessoas qualificadas, com uma predomindncia de formagdes superiores, como pela
diversidade da faixa etaria, um desafio ainda ¢ a rotatividade na maioria dos cargos, uma vez
que sdo cargos de indicagdo e podem mudar a cada nova elei¢ao, podendo comprometer, em
um primeiro momento a continuidade das politicas publicas, assim como, a estabilidade

administrativa.

4.1 PARCERIAS REALIZADAS PELA GESTAO PUBLICA COM O TERCEIRO SETOR

Objetivando identificar as parcerias realizadas pela gestio publica com o

Terceiro Setor no municipio de Mamanguape, foi questionado aos entrevistados se a
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secretaria convida organizacdes da sociedade civil para participar da elaboragdo,
implementagdo e monitoramentos das politicas publicas desenvolvidas no municipio.

Quadro 5 — Participacdo das OSCs no ciclo de politicas publicas

Questio Sim Nio
Sua secretaria convida organizagdes da sociedade civil para elaboragéo
das politicas publicas? 15 02
Sua secretaria convida organizagdes da sociedade civil para
implementacdo das politicas publicas? 12 05
Sua secretaria convida organizagdes da sociedade civil para
monitoramento das politicas publicas? 10 07
Fonte: Elaboragao propria (2025)

Constatou-se a existéncia de convite as OSCs para participarem do ciclo das politicas
publicas na maioria das secretarias pesquisadas, com destaque o convite para a fase de
elaboracdo. Em relagdo a participagdo na elaboragdo das politicas publicas, os principais
canais de participagdo identificados sd@o os conselhos municipais € as conferéncias publicas,
sendo citado também, a participagdo por meio do aplicativo da prefeitura.

Sendo no aplicativo oferecidos servigos como solicitagdo de servigos publicos,
agendamento de atendimento, acompanhamento de demandas abertas, canal de ouvidoria
municipal, noticias e comunicagdes da prefeitura, entre outros servigos, podendo ser abordado
como um canal de apresentagdo das demandas da sociedade, sendo bem utilizado pela
populacdo.

Algumas secretarias relataram a relevancia da inclusdo das OSCs como forma de
promover a formulagdo de politicas publicas de acordo com as reais demandas da sociedade.
Como relatado por S12 “Sim, ¢ a melhor forma de conhecer as necessidades e melhor
elaborar politicas publicas.” Esse posicionamento, destaca o papel dessas organizagdes como
agentes importantes no processo das politicas publicas.

Em relagdo a etapa de implementacdo das politicas publicas, verificou-se um cenario
menos consolidado, embora algumas secretarias relatam ter a participagdo das OSCs, essa
participagcdo aparece de forma muito pontual, pouco institucionalizada, apenas em agdes
conjuntas como, semindrios, reunides, conferéncias. Foi possivel identificar uma participagao
mais direta no processo de implementacao das politicas publicas apenas nas secretarias S1 e
S7, ocorrendo por meio de cooperagdo, descrito por S1, “a parceria ocorre em forma de
cooperacdo onde a gente entra com mao de obra e eles fazem o gerenciamento dessa rede com
a gente.” Algumas secretarias ainda relataram que ndo houve a execu¢do conjunta, devido a
gestdo ser recente.

A fase de monitoramento das politicas publicas configura o eixo mais fragilizado da

relacdo entre a gestdo publica e o Terceiro Setor no caso de estudo. Algumas secretarias
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justificam ndo convidar as OSCs para essa etapa, alegando ser fun¢do do legislativo ou
vereadores, ou ainda alegando a falta de tempo habil devido ao inicio recente da gestdo. Entre
as que descreveram a participacdo, o monitoramento ocorre por meio de prestagdao de contas,
conselhos fiscalizadores, plenarias e encontros periodicos.

Esses resultados corroboram o que foi apontado por Souza (2012) e Saeger (2018),
sobre a participacdo da sociedade ainda ocorrer de forma pontual, representativa de
determinados grupos da sociedade. Importando ressaltar que a pouca participagdo da
sociedade compromete a efetividade das politicas publicas, na medida em que ndo ha garantia
da avaliacdo continua da execu¢do, nem do alcance dos resultados previstos.

Buscando identificar as parcerias realizadas entre a gestdo publica municipal de
Mamanguape e o Terceiro Setor, foi questionado se a secretdria possuiu ou possui parcerias
com organizagdes da sociedade civil.

Quadro 6 — Existéncia de parcerias entre a gestiio piblica de Mamanguape e o Terceiro

Setor
Questio Sim Nio
A secretaria possui parcerias com organizagoes da 08 09
sociedade civil (OSCs)?
Atualmente, sua secretaria possui parcerias com 13 04
organizacoes da sociedade civil (OSCs)?

Fonte: Elaboragao propria (2025)

Observou-se diante dos dados apresentados que houve um aumento no numero de
parcerias realizadas da gestao publica como Terceiro Setor, sendo identificado anteriormente a
realizagdo de 8 parcerias, aumentando para 13 atualmente.

Foi identificado que oito das 17 secretarias entrevistadas possuiam vinculos anteriores
com OSCs, incluindo instituigdes de relevancia local € nacional, como a Associacao de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE) e a Associacdo de Pais de Autistas do Vale do
Mamanguape (APAVAN), presente em varias secretarias, além do Rotary Club, Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), Observatério Nacional de
Seguranca Viaria (ONSV), Associagdes dos taxistas, Associagdo de mecanicos, Associacoes
rurais € comunitarias. Algumas dessas parcerias demonstram mais estabilidade, pela longa
duracdo, sendo mencionadas colaboragdes que duram de cinco a oito anos.

Foi notavel a dificuldade em informar o tempo de duracdo de algumas parcerias, como
detalhar as parcerias ja realizadas, evidenciando um problema de continuidade administrativa
e de registro institucional, como relatado por S7 “Nao sei informar nao, se teve o processo de
transicdo de informacdo da gestdo anterior.” Fatos dessa natureza fragilizam a memoria

institucional da administracdo publica e limitam a consolidacdo de parcerias mais duradouras.
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Referente ao cendrio atual, notou-se a manutengdo de algumas dessas relagdes,
especialmente com a APAE e a APAVAN, que permanecem como parceiras em diferentes
areas da gestdo, o que evidéncia seu papel fundamental no municipio. Além delas, aparecem
como parcerias ativas o SEBRAE, associacdes de agricultores, de taxistas, de mecanicos e
artesdos, bem como conselhos e associa¢des culturais ¢ comunitarias. Sendo mencionado
também, novas articulagdes com associagdes de bairros urbanos, rurais ¢ comunidades
tradicionais como terreiros.

Apesar dessa diversidade, algumas secretarias relatam ndo possuir parcerias em vigor,
o que demonstra uma fragilidade da participagdo das OSCs em diferentes setores da gestdo
publica. Como apontado por Ferreira et al., (2021) o trabalho em conjunto possibilita a troca
de conhecimento, a busca coletiva por solucdes e proporciona o fortalecimento dos processos
de elaboragdo, gestdo e monitoramento dos projetos, atendendo através dessas parcerias as
demandas da sociedade. Entretanto, essas parcerias desenvolvidas devem ser mais bem
avaliadas, sendo necessario identificar como sdo formalizadas e desenvolvidas essas
parcerias, os impactos positivos e negativos que sao identificados e o papel que as OSCs

desenvolvem, o que sera discutido a seguir.

4.2 FORMALIZACAO DAS PARCERIAS

A lei n° 13.019/2014 define o conjunto de direitos, responsabilidades e obrigacdes
decorrentes de relacdo juridica estabelecida formalmente entre a administracdo publica e
organizagdes da sociedade civil, atribuindo trés instrumentos juridicos, por meio dos quais sao
formalizadas as parcerias estabelecidas pela gestdo publica com as OSCs (Brasil, 2019).
Ainda assim, identificou-se nas respostas das secretarias que as parcerias existentes com
organizagdes da sociedade civil ainda se apresentam de forma bastante heterogénea e, em sua
maior parte, ndo institucionalizadas.

As secretarias que possuem parcerias ativas com organizacdes do Terceiro Setor,
relataram a utilizagdo de formalizacdo por meio de termos administrativos como termo de
cooperacgdo, termo de colaboragdo, termo de fomento, contratos, termo de parceria, se¢do do
servidor, termo de entrega e recebimento e termo formal de controle, enquanto em outras
relatam que as parcerias ocorrem de forma informal ou sdo realizadas via gabinete e
desconhece a forma de formalizacao.

Segundo Aratijo e Mendonga (2023), muitos municipios brasileiros ainda ndo possuem

legislagcdes que regulamentam as parcerias com o terceiro setor. Essa realidade foi verificada
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também nesse trabalho, uma vez que 10 dos entrevistados afirmaram desconhecer normas
proprias ou relataram que ndo existem regulamentagdes locais para disciplinar esse tipo de
relagdo. Os 7 entrevistados que relataram ter referéncia normativa, mencionaram a Lei
Organica do municipio, com os seguintes instrumentos: termo de parceria, conduta,
cooperatividade, compromisso e responsabilidade.

Quadro 7 — Monitoramento e Avaliacao dos projetos

Questao Sim Nao/Nao sabe
informar
Se sua secretaria ja possuiu ou possui parceria com OSCs, existe 08 09

monitoramento ou avaliacdo da execug¢do dos projetos
desenvolvidos pelas OSCs?

Se sua secretaria ja possuiu ou possui parceria com OSCs, existe 05 12
algum processo de avaliacdo conjunta dos resultados das politicas
publicas implementadas em parceria com as OSCs?

Fonte: Elaboragao propria (2025)

No que diz respeito ao processo de selecdo das OSCs parceiras foi possivel verificar
que ele ocorre por meio de interesses da gestdo publica ou com base nas necessidades e
demandas da sociedade, como mencionado por S1 “De acordo com os interesses da prefeitura,
quais as organizacdes que estdo desenvolvendo servigos que sdo importantes para o municipio
e de acordo com as necessidades apresentadas pela populagdo.” Apenas a secretaria S8
informou a utilizagdo de chamadas publicas como critério de selecdo. Esses resultados
reforcam a falta de institucionalizacdo e critérios mais formalizados no processo de firmar
parcerias com as organizac¢des do Terceiro Setor.

Embora as parcerias entre a gestdo publica e o Terceiro Setor estejam pouco
formalizadas pode-se perceber uma estruturacdo no monitoramento e avaliacdo na execucao
dos projetos desenvolvidos pelas OSCs, que ocorre por meio de reunides periodicas, prestacao
de conta, monitoramento dos servicos prestados, 6rgdos fiscalizadores, conselhos municipais
e em alguns casos, pelos proprios secretarios.

No que tange ao processo de avaliacao conjunta dos resultados das politicas publicas
implementadas em parcerias com as OSCs, destaca a falta de avaliacdo ou que ainda vai ser
implementada. Apenas trés secretarias informaram desenvolver formas de avalia¢do conjunta.

A andlise a seguir aborda a percepcdo dos gestores entrevistados sobre o papel das

OSCs no ciclo das politicas publicas.

43 PERCEPCAO DO/A GESTOR/A SOBRE O PAPEL DAS OSCs NAS PARCERIAS NO
CICLO DAS POLITICAS PUBLICAS
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Os resultados deste estudo refor¢gam as ideias de Abdala et al., (2015) e Mendonga,
Medeiros e Araujo (2019) de que as parcerias sdo importantes ferramentas de politicas
publicas, podendo ser executadas em diversos setores. De acordo com a maiorias dos
entrevistados, quando questionados sobre o papel que OSCs desenvolvem nessas parcerias,
eles afirmam que as OSCs exercem um papel de suporte e complementaridade a gestdo
publica, promovendo um alcance maior das politicas publicas, atuando junto a administragao
publica em diferentes frentes, desde atividades mais operacionais, como o cadastro das
familias e fornecimentos de alimentos oriundos da agricultura familiar, até¢ fungdes mais
estratégicas, como o planejamento e execu¢do de agdes, realizacdo de consultoria técnica e
implementagdo de diretrizes, promocao de eventos, valorizagdo cultural e apoio em estudos
voltados aos direitos humanos e a cidadania. Além de promover economia para o municipio,
ao absorver demandas que poderiam gerar maiores custos para a gestdo publica.

Quando questionados sobre os beneficios percebidos em relacdo as parcerias da gestao
publica com as organizagdes do Terceiro Setor, os participantes dessa pesquisa destacam que
as OSCs possibilitam a complementacdo aos servigos publicos, fortalecimentos da
participacao social, ampliagdo do atendimento a publicos especificos, como abordado por

S11:

“A parceria da Administragdo publica com as organizagdes da sociedade civil, traz
beneficios para todo mundo, tanto para a gestdo publica como para propria
organizagdo civil, consegue o desenvolvimento de mais projetos, promove uma
aprovagdo popular, € importante para desenvolver politicas piblicas de forma geral.”

Este relato enfatiza ainda mais os beneficios gerados com essas parcerias,
corroborando as ideias de Ferreira ef al., (2021) de que o trabalho em conjunto € enriquecedor
para os atores envolvidos, uma vez que possibilita a troca de conhecimentos, a busca coletiva
por solugdes a partir da perspectiva de vida dos envolvidos, além de proporcionar
fortalecimento nos processos de elaboracdo, gestdo e monitoramento dos projetos, sendo
possivel através desse trabalho de parceria atender as demandas da sociedade.

Tendo ainda como beneficios percebidos a geracdo de emprego e renda, como relatado
por S8 “Gerar emprego e renda ao homem do campo,” permitindo que através das parcerias
desenvolvidas com a gestdo publica, as associagdes se desenvolvam, oferecendo os seus
produtos para o municipio, trazendo assim renda para as associagdes.

Quando questionados sobre os desafios relacionados a participagao das OSCs no ciclo
das politicas publicas, os participantes da pesquisa destacam a falta de formalizagdo adequada

para parcerias pelas OSCs, a dificuldade de monitoramento e acompanhamentos das
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atividades, politizagcdo partidaria, resisténcia de algumas OSCs em acreditar ou participar
efetivamente das parcerias, como também a necessidade de gestdo de servidores cedidos as
organizacoes da sociedade civil.

Quando questionados sobre o incentivo a participacdo das organizagdes do Terceiro
Setor nas politicas piblicas municipais, nota-se que o municipio adota diferentes mecanismos,
desde chamamentos publicos, divulgacdo em redes sociais e convites para participar dos
conselhos, acompanhamento técnico nas associacdes, a ampliagao da acessibilidade da gestao
e abertura de espago de didlogos, demonstrando por parte do municipio um esforco
institucional para estimular a presenga das OSCs no ciclo das politicas publicas, ainda que de
forma desigual entre as secretarias.

Ha uma opinido majoritdria entre as secretarias quanto a importancia de envolver as
OSCs nas diferentes etapas do ciclo das politicas publicas, justificando-se que as organizagdes
da sociedade civil estdo mais proximas da populagdo e de suas necessidades, legitimando os
processos de formulacao, execucao e avaliagdo.

Portanto, de um modo geral a pesquisa evidenciou que as parcerias entre a gestao
publica de Mamanguape-PB e o Terceiro Setor se configuram como instrumentos relevantes
para o fortalecimento das politicas publicas locais, ainda que permeadas por fragilidades
estruturais. Observa-se que a participagdo popular, prevista constitucionalmente e defendida
por autores como Souza (2012), Saeger e Pinho Neto (2020), encontra nas OSCs um canal
privilegiado de expressdo e os resultados demonstraram que essas organizagdes tém
contribuido principalmente na fase de formulagdo das politicas, sobretudo por meio de
conselhos e conferéncias, refor¢cando a ideia de Mendonga, Medeiros e Aradjo (2019) de que
as parcerias representam importantes ferramentas de governanga publica colaborativa.

No entanto, as fases de implementacdo e monitoramento revelaram-se menos
consolidadas, confirmando os apontamentos de Calegari e Duarte (2022) sobre a limitacdo da
participagdo social a grupos especificos e de forma pontual. A auséncia de regulamentagdes
locais claras, aliada a dificuldade de formalizagdo e de registro das parcerias, corrobora a
analise de Aratjo e Mendonga (2023), ao destacar a fragilidade institucional que ainda
caracteriza muitos municipios brasileiros nesse campo.

Nas relagdes mapeadas neste estudo, observa-se, uma predominancia do modelo
caridade, que segundo Mendonga, Medeiros e Aratjo (2019), se caracteriza pelo pouco
envolvimento no desenvolvimento de politicas publicas, com pouca institucionalizagdo e

fragil monitoramento. Sendo percebido em poucos casos, como nas parcerias com a APAE,
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APAVAN e com algumas associacdes em especifico, a aproximagdo do modelo de
cooperacgao.

Por outro lado, o estudo mostrou que as OSCs desempenham papel estratégico ao
ampliar o alcance das agdes publicas, gerar economia para o municipio e fortalecer a
participagdo social. Tal constatagdo reforca o entendimento de Abdala et al., (2015) e Ferreira
et al., (2021), de que o trabalho em conjunto entre Estado e Terceiro Setor enriquece os
processos de formulagdo, execug¢dao e monitoramento das politicas, promovendo legitimidade
e eficacia.

O estudo contribui para preencher lacunas ainda pouco exploradas pela literatura
sobre as parcerias entre a gestdo publica e o terceiro setor em municipios de pequeno porte,
revelando os desafios de institucionalizacdao, regulamentacdo e problemas de continuidade
administrativa. Para verificar a existéncia dessas lacunas, foi realizada uma busca em base de
dados académicos, incluindo repositorio de universidades, periddicos da capes, revistas na
area de administragdo e gestdo publica. Foram considerados trabalhos como artigos
cientificos, teses e publicagdes em anais, delimitando-se o periodo de publicacdo entre 2015 e
2025.

Os resultados dessa busca evidenciaram a escassez de trabalhos diretamente
relacionados a problematica em questdo, reforcando que se trata de um campo ainda pouco
explorado na literatura académica. O trabalho também demonstrou que a maior parte das
parcerias em Mamanguape se aproxima do modelo de caridade, com tracos pontuais de

cooperagdo, contribuindo para o avanco no entendimento sobre a natureza dessas parcerias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar o papel do terceiro setor no
ciclo das politicas publicas nas relacdes de parcerias com o municipio de Mamanguape — PB.
Nesse sentido, foi possivel verificar que as OSCs exercem um papel complementar e de
suporte a gestdo publica de Mamanguape, atuando principalmente na formulagao de politicas
publicas, contribuindo na identificacdo das demandas sociais e legitimando a participacdo da
sociedade, ampliando o alcance de politicas publicas a publicos mais especificos, além de
complementar os servi¢os do setor publico, promovendo economia de recursos e, em alguns
casos gerando emprego e renda para a sociedade.

No que diz respeito ao objetivo especifico identificar as parcerias realizadas pela

gestdo publica da cidade de Mamanguape com o Terceiro Setor, foi possivel identificar que a
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gestao publica de Mamanguape/PB mantém parcerias com diferentes organizacdes do terceiro
setor, como APAE, APAVAN, SEBRAE, OAB, ONSV, Associagdes comunitarias rurais e
urbanas. Em relagdo ao segundo objetivo especifico verificou-se que as parcerias
identificadas ocorrem de forma diversificada, sendo em alguns casos formalizadas por
instrumentos juridicos previstos pelo MROSC ou por instrumentos juridicos municipais, mas
em sua maioria sdo realizadas de maneira informal. Constatou-se também que o processo de
selecdo das OSCs se da por iniciativa da administracao publica ou conforme as demandas da
populagdo, sendo raro a utilizagdo de chamamentos publicos, o que evidencia a caréncia de
regulamentacdo e critérios formais para essas parcerias.

No tocante ao terceiro objetivo, foi possivel verificar uma percepgdo positiva por
parte da gestdo publica em relagdo as parcerias com o Terceiro Setor, uma vez que os
participantes da pesquisa evidenciaram o papel que as organizacdes da sociedade civil
exercem, sendo um suporte na complementacdo dos servigos publicos, ampliando o alcance
das politicas publicas e proporcionando um fortalecimento da participagdo social,
contribuindo desde atividades operacionais a agdes estratégicas.

De um modo geral, a pesquisa evidenciou que as parcerias realizadas entre a gestao
publica de Mamanguape/PB e as OSCs, representam um instrumento importante no
fortalecimento das politicas publicas desenvolvidas no municipio, embora ainda seja notavel
a vulnerabilidade institucional nessas relagcdes, o que gera uma falta de confianca e nado
aceitagdo por parte das organizac¢des do terceiro setor. E notavel a atuagio das OSCs no ciclo
das politicas publicas, principalmente na fase de formulagdo, no entanto, faz-se necessario
uma maior atuacdo dessas organizagdes nas demais fases do ciclo, visando uma maior
efetivacao e democracia das politicas publicas.

Essa pesquisa apresenta contribuigdes tedricas, uma vez que amplia o debate acerca
das parcerias entre a gestdo publica e o terceiro setor no ciclo das politicas publicas, com
atengdo para um municipio de pequeno porte. Como contribuicdo pratica, a pesquisa
demonstra o importante papel que as organizacdes desenvolvem em municipios de pequeno
porte, servindo como modelo para outros municipios para o fomento de novas parcerias.

Apesar do €xito no alcance dos objetivos, apresentou-se limitagcdes, embora o trabalho
seja representativo do municipio escolhido, suas conclusdes ndo podem ser generalizadas
para outros contextos, pois a pesquisa foi delimitada a uma realidade especifica. Como
também nao foi possivel mapear a compreensdo dos gestores sobre politicas publicas, sendo
uma fragilidade apresentada durante a andlise a falta ou incompletude de informagdes por

parte de alguns setores, limitando a amplitude da anélise.
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Para futuras pesquisas, indica-se a expansdo do trabalho para outros municipios,
possibilitando uma comparagdo entre diferentes contextos. Outra indicacdo ¢ a realizagdo de
um estudo mais amplo, podendo a entrevista ser realizada com os gestores do executivo e
legislativo do municipio, até uma forma de avaliar como estara esse contexto futuramente,
uma vez que a gestdo ¢ recente. Por fim, a realizacdo de um estudo sobre a perspectiva das

OSCs em relagdo as parcerias com a gestdo publica.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA :
CENTRO DE CIENCIAS APLICADAS E EDUCAGCAO
CURSO: ADMINISTRACAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PARTICIPACAO
NA PESQUISA:

GESTAO PUBLICA MUNICIPAL E O TERCEIRO SETOR: parcerias no ciclo das politicas
publicas em Mamanguape - PB

As pesquisadoras Adailza Manoel da Silva (Graduanda em Administragdo) ¢ Maria Angeluce
Soares Peronico Barbotin (Prof:* orientadora) convidam vocé a participar da pesquisa intitulada
“Gestdo Publica Municipal e o Terceiro Setor: parcerias no ciclo de politicas publicas em
Mamanguape - PB”, cujo objetivo geral consiste em analisar o papel do terceiro setor no ciclo
das politicas publicas nas relagdes de parcerias com o municipio de Mamanguape — PB. Quanto
aos objetivos especificos, este estudo busca: a) identificar as parcerias realizadas pela gestdo
publica da cidade de Mamanguape com o Terceiro Setor; b) verificar como essas parcerias
foram realizadas; ¢) conhecer o papel do Terceiro Setor nessas parcerias.

Para tanto vocé precisara assinar o TCLE, que assegura a protegdo, a autonomia € o respeito aos
participantes de pesquisa em todas as suas dimensdes ¢ que a estruturagdo, o contetido ¢ a forma
de obtengdo dele observam as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo
seres humanos preconizadas pela Resolugio 466/2012 e/ou Resolugio 510/2016, do Conselho
Nacional de Saude e Ministério da Saide.

Sua decisdo de participar neste estudo deve ser voluntaria:
e Ela ndo resultara em nenhum custo ou 6nus financeiro para vocé;
e Vocé ndo sofrerd nenhum tipo de prejuizo ou punigio caso decida ndo participar desta
pesquisa;
e Todos os dados e informagdes fornecidos por vocé serdo tratados de forma
anonima/sigilosa, ndo permitindo a sua identificagdo.

A coleta de dados ira ocorrer por meio de entrevistas semiestruturadas.
e Sera escolhido um local privado livre da presenga de pessoas alheias ao estudo, podendo
ser no formato presencial ou remoto, de acordo com sua conveniéncia:
e Solicitamos a gravagdo da entrevista para que ela possa ser transcrita e, em seguida,
analisada.

Lembre-se que:
e Nio ha respostas certas ou erradas;
e As respostas serdo confidenciais;
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e Em nenhum momento o seu nome sera divulgado;
e Sua participagdo ¢ voluntaria, ou seja, vocé pode recusar-se a responder ou desistir de
participar a qualquer momento.

Quanto aos beneficios ao(a) Participante da Pesquisa, os resultados da pesquisa podem
contribuir para a melhoria da pratica profissional, além de contribuir com a produgio do
conhecimento cientifico.

Em caso de diuvida:

Adailza Manoel da Silva (Discente do Curso de Administragio)

E-mail: adailzamanoeldasilval997@gmail.com

Tel.: (84) 99406-2328

Maria Angeluce Soares Peronico Barbotin (Orientadora e membro da equipe)
Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas — DCSA/CCAE/UFPB

E-mail: angeluce(@ccae.ufpb.br

CONSENTIMENTO,
Li todas as informagdes e tirei todas as dividas a respeito do estudo. Sei, também, que a minha
participagdo ¢ voluntaria e que eu posso desistir mesmo depois de ter comegado, sem que isto
me traga qualquer prejuizo pessoal.
Por tudo isso:

1. Concordo em participar: ( ) Sim ( )Nio

2. Concordo com a gravagdo da entrevista: ( ) Sim ( ) Nao

Local

Assinatura da Participante:

Assinatura do/a entrevistador/a:
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APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS APLICADAS E EDUCACAO - CCAE
CURSO DE ADMINISTRACAO

PESQUISADORA: ADAILZA MANOEL DA SILVA
ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADO

Esta entrevista tem a finalidade de obter informagdes sobre o papel do terceiro setor no ciclo
das politicas piblicas do municipio de Mamanguape — PB. A pesquisa é parte integrante do
Trabalho de Conclusdo de Curso da discente Adailza Manoel da Silva, aluna do curso de
Administragio da Universidade Federal da Paraiba, Campus IV, sob a onentagio da
professora Dr* Mana Angeluce Soares Peronico Barbotin. Ressaltando que ndo haverd
identificagiio de nenhum participante da pesquisa. Asseguramos que o uso das informagdes
coletadas se dara exclusivamente para fins académicos.

PARTE I - PERFIL DO ORGAO PARTICIPANTE

1. Secretaria:

2. Tempo de exercicio do cargo:
3. Grau de escolaridade:

4. Idade:

PARTE 11 - PARTICIPACAO DAS OSCs NO CICLO DAS POLITICAS PUBLICAS

5. Sua secretaria convida organizacdes da sociedade civil para elaboragdo das politicas
publicas?

( ) Sim. Por qué

( ) Nao. Por qué

6. Sua secretaria convida organizagdes da sociedade civil para implementagdo das politicas
publicas?

() Sim. Por qué

() Nao. Por qué

7. Sua secretaria convida organizagdes da sociedade civil para monitoramento das politicas
publicas?

( ) Sim. Por qué

( ) Nao. Por qué
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PARTE 111 - PARCERIAS DO ORGAO COM 0SCs

8. Sua secretdria ja possuiu parcerias com organizagdes da sociedade civil (OSCs)?

()Ndo () Sim. Cite quais as OSCs envolvidas

9. Se respondeu sim na questio anterior, desde quando essas parcerias sdo

desenvolvidas?

10. Atualmente, sua secretiria possui parcerias com organizagdes da sociedade

civil (OSCs)?

() Ndo () Sim. Cite quais as OSCs envolvidas

11. Se sua secretaria ja possuiu ou possui parceria com OSCs, como essas parcerias

sdo formalizadas? (Termo de colaboragiio, fomento ou acordo de cooperagdo)?

12. O municipio possui legislagio ou diretrizes proprias para regulamentar essas

parcerias?

() Nado () Sim. Cite

13. Se sua secretaria jd possuiu ou possui parceria com OSCs, como ocorre a selegdo das

OSCs parceiras?

14. Se sua secretaria ja possuiu ou possui parcenia com OSCs, existe monitoramento ou

avaliagio da execugdo dos projetos desenvolvidos pelas OSCs?

( ) Ndo. Por qué? () Sim. Se sim, como ¢ realizado?

15. Se sua secretana ja possuiu ou possui parceria com OSCs, existe algum processo de
avaliagio conjunta dos resultados das politicas publicas implementadas em parceria com
as OSCs?

( ) Ndo, por qué? () Sim. Se sim, como ¢ realizado?

PARTE IV ~ PERCEPCAO DO/A GESTOR/A SOBRE O PAPEL DAS OSCs NAS
PARCERIAS NO CICLO DAS POLITICAS PUBLICAS

16. Se sua secretaria ja possuiu ou possui parceria com OSCs, qual o papel que OSCs
desenvolvem nessas parcerias?

17. Se sua secretaria ja possuiu ou possui parceria com OSCs, quais os principais beneficios
percebidos com essas parcerias?

18. Se sua secretaria ja possuiu ou possui parceria com OSCs, quais os principais desafios
encontrados nessas parcerias?

19. Como o municipio tem incentivado a participagdo das OSCs?

20. Vocé considera importante envolver as OSCs no ciclo das politicas pablicas (elaboracio,
implementagdo, controle ¢ avaliagdo)? Por qué?

21. Deseja fazer algum comentirio adicional sobre a participacio das OSCs nas politicas
publicas desenvolvidas por essa secretaria?




