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MENSAGEM

Apresentamos a comunidade académica do Centro de Ciéncias Agrarias da Universidade Federal da
Paraiba o Relatério de Gestao da Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres, referente ao ano de 2025.

Este documento é fruto de um trabalho coletivo e traduz o compromisso permanente da nossa Biblioteca
com a democratizacao do acesso a informacgao, a valorizagcao do conhecimento e a preservacao da memoria
institucional. Ao longo do ano, buscamos consolidar a Biblioteca como um espaco de acolhimento,
aprendizado, pesquisa, cultura e dialogo com a sociedade.

As acoes aqui registradas refletem uma gestao pautada no planejamento, na participacao e na busca
permanente pela melhoria dos servicos oferecidos a comunidade académica e a sociedade. Cada dado, cada
projeto, cada atividade representa o trabalho dedicado de uma equipe comprometida com a exceléncia e com
os valores que orientam a universidade publica: ética, inclusao, transparéncia e responsabilidade social.

Agradeco a todos que constroem diariamente a Biblioteca Setorial Francisco Tancredo
Torres: servidores, colaboradores, extensionistas, parceiros institucionais e,
especialmente, aos nossos usuarios, razao maior de nosso fazer.

Luciaa, Sieestve de Costhve Qzevtéde

Coordenadora Biblioteca Setorial
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Apresentacdo

O Relatério de Gestao da Biblioteca Setorial Francisco
Tancredo Torres reiine os principais indicadores e
atividades desenvolvidas no ano de 2025, reafirmando o
compromisso da Biblioteca com o fortalecimento das acoes
de ensino, pesquisa, extensao einovacao do Centro de
Ciéncias Agrarias da Universidade Federal da Paraiba.
Mesmo diante de desafios estruturais e orcamentarios, a
Biblioteca manteve-se como um espaco estratégico de
apoio académico, orientando suas acoes pela busca
continua da qualidade dos servicos, do acesso democratico
a informacao e da integracao com a comunidade
universitaria. As iniciativas e resultados aqui apresentados
refletem a atuacao responsavel, resiliente e comprometida
da Biblioteca com a promocao do conhecimento e como
desenvolvimento institucional do CCA/UFPB.
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Formulagéo Estratégica

I-ﬁ

— Promover a unidade e harmonia das atividades de coleta,
— 3 tratamento, armazenamento, preservagao, recuperagao e
_— 3 disseminacdo de informac¢Oes para 0 apoio aos programas de

ensino, pesquisa, extensao e inovacao tecnoldgica do Centro de
OBJETIVOS Ciencias Agrarias da Universidade Federal da Paraiba.
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Formulagéo Estratégica

© &

, , . Exceléncia
Prestar servicos de Ser reconhecida como biblioteca £
. . A ~ ICa
informacgao a comunidade de exceléncia na gestao, na . .
. . , N , Gestdo democratica
académica e a sociedade prestacao de servicos e na oferta . ,
o , ~ Inclusao social
em geral para contribuir de produtos de informacao para a NoVacio
, \
com a construcao do comunidade universitaria e L g ,
, , Respeito a diversidade
conhecimento e o sociedade em geral, tornando-se N . ,
. . , Responsabilidade socioinformacional
progresso da ciéncia. referéncia no Estado da Paraiba,

. . Sustentabilidade social
na Regiao Nordeste e no Brasil. .
Transparencia
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Usuarios




NOSSA EQUIPE

EIIIIIIiIlES iepin
ELiAS JAGEH

OLIVEIRR*

| A\
Y
\

' LUCIANNA EDiLSON HELDISH
MR DURSIMRD  iUPSTAE  TARGND caisTNA*
* ATE JULHO DE 2025.

** A PARTIR DE AGOSTO DE 2025.






&\ ESPACO TIPO A Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres conta
O — —— com aproximadamente 1.000 m2 de area construida,
0 Sala Diretoria Administrativo . ' ) o . o
distribuida em espacos administrativos, técnicos,
I Sala Processos Téchicos Administrativo
T estudos e comuns.
D: Copa Comum
I P
m Q Sala Desbaste Técnico
m E Central de Internet Técnico
o E Sala de Estudo 01 Estudo oz ESPAQO TIPO
Oﬂ — Sala de Estudo 02 Estudo 9 Banheiro comum
< o Sala de Estudo 03 Estudo E saldo de estudos Estudo
m - Sala de Estudo 04 Estudo (o B
m z : Balcdo de circulagéo Administrativo
LL] Sala - Colegdes Especiais Técnico —
L E (7 p) Acervo Geral Técnico
Sala - Colegdes Especiais Técnico o . ~ .
m— > Acervo de Referéncia Técnico
z Sala - Colecdes Especiais Técnico < rcervo de Periddicos Eetudo
Auditdrio Comum
n. n' Sala de Periddicos Administrativo
Sala Multimeios Técnico
Laboratério de Informdatica Estudo
Deposito/ Almoxarifado Técnico
Banheiro servidores Comum




g ESPACO QUANTIDADE E@\
0 Assentos 80 =
I Cabines Individuais 14
u ’ Salas de estudos 03
\ . d d
E Laboratério de informatica 0] Ponto S e EStu O
m Auditoério 0]
° Saldo de estudos 02
< EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
% Estacdo de trabalho 09
u Consulta ao acervo O1
Notebooks 01
J °
Computadores n Recursos Tecnologicos
Impressoras 03
Projeto Multimidia 02
Antenas de RFID Gate ¢/ base 01
Leitores de codigo RFID Workstratioon 03 @
Leitor RFID Mobile DLA 02







AcervoFisico

A Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres totaliza em seu acervo
7.781 titulos e 21.136 exemplares, distribuidos entre os cursos de
graduacao e pos-graduacao.

As consultas ao acervo estao disponiveis no Catalogo on-line do SIGAA,
gerenciando de forma integrada todos os acervos das bibliotecas da
Universidade Federal da Paraiba.

Compromisso com a qualidade da
informacao.




Acervo Digital

Para toda a comunidade académica o Sistema de Bibliotecas da UFPB disponibiliza
recursos ou fontes de acesso digitais de bases de dados de informacao cientifica e

tecnoldgica. O acervo digital € composto:

Repositorio Institucional (RI UFPB), Portal de Periodicos da CAPES, Bases de dados
Target, Portal de acesso a conteudo cientifico digital, Minha Biblioteca, Base de dados
Ebrary, Portal de Periddicos Cientificos Eletronicos da UFPB, Base de dados Vlex,

Biblioteca Virtual Pearson.

Compromisso com a qualidade da
informacao.



O acervo da Biblioteca e de livre acesso
para toda a comunidade académica da
UFPB, sendo a comunidade externa
permitida a consulta local. O acervo e
s organizado de acordo com a Classificacao
Decimal Universal (CDU), obedecendo as
politicas de indexacao do Sistema de
Biblioteca da UFPB. Os materiais sao
classificados de acordo com as areas
ilustradas na pagina seguinte.
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Uso do acervo

0 acervo da biblioteca é de acesso livre, est4 organizado

S

obedecendo os critérios da Classificacao Decimal Universal
(CDU) e catalogado de acordo com o Codigo de
Catalogacao Anglo Americano (AACR2).

A comunidade académica pode acessar 0S materiais
bibliograficos e periodicos livremente. Os emprestimos e
devolucdes de livros sao feitos no balcao de circulagao.
Nado ha empréstimo de periddicos, os artigos solicitados
sao digitalizados e encaminhados através do e-mail da
pessoa solicitante.
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Biblioteca em niimeros

DESCRICAO 2023 2024 2025

Acessos Repositorio Institucional e Biblioteca Digital de Teses e

Dissertacoes (junho a dezembro) 13.054 N.437 1.234
Matérias e noticias produzidas e publicadas no site 10 03 1
Publico que acompanhou os treinamentos, cursos e oficinas 741 320 514
Discentes envolvidos nos projetos de extensao 09 10 15
Colaboradores extensionistas (docentes, técnicos e 26 19 19

colaboradores externos)




Biblioteca em niimeros

DESCRICAO 2023 2024 2025
Visualizagoes no Canal do YouTube 6.363 6.627 6.918
Documentos Nada consta cadastrados no SIPAC 160 146 128
Ordem de servicos - Manutencao predial 8 23 9

Chamados abertos - STI 19 4 12




Atendimento de Referencia

O atendimento de Referéncia consiste na assisténcia direta a comunidade
académica. O atendimento pode ser feito de maneira individual ou coletiva,
presencial ou remoto e tem como objetivo fornecer o acesso rapido e seguro a
informacao. Na Biblioteca Setorial Francisco Tancredo Torres o servico de
referéncia consiste em: |

a) orientacao aos usuarios;

b) divulgacao de fontes de informacao: bases de
dados disponiveis;

C) orientacdo junto aos docentes;

d) orientacao para elaboracao de ficha catalografica;
e) orientacao para emissao de nada consta.
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Estatisticas de Em
Devolucoes

CURSO

Medicina Veterinaria

Quimica 502 305 275
Ciéncias Biologicas 835 400 37
Agronomia (Graduacao e Pés-Graduacgao) 1.144 716 902
Zootecnia (Graduacao e P6s-Graduacao) 685 274 475
Ciencia Animal 18 22 12
Ciéncia do Solo 20 34 37
Biodiversidade 14 6 2
Programa Residéncia Veterinaria 19 7 22



de Trabalhos

gagao
de Conclusdao de Curso -

Catalo
Graduacao

Agronomia

Ciencias Biologicas

Quimica

Medicina Veterinaria

Zootechia

TOTAL

41

20

61

32

216

25

14

59

10

141




Biblioteca em niimeros

\®

O
O

On

O

O) # CURSO 2023 2024 2025
O

O 5

o 1 Graduacao 130 149 146
O

O

Q 2 Mestrado 54 70 49
v

(/)

((b) 3 Doutorado 43 38 29
0

On

TOTAL 227 257 224

Solicita
na fonte



Biblioteca em niimeros ku_

o H CATEGORIA 2023 2024 2025
Q
g 1 Site 10 03 11
e
/2]
O 2 Instagram 642 74 109
-
7y
Q 3 Facebook 642 74 109
Q
On
TOTAL 227 257 229

Publica
sociais



TREINAMENTOS

# DESCRICAO PARTICIPANTES
1 Introducao aos servicos de Informacao 101

2 Portal Periédicos CAPES 228

3 ABNT na pratica: descomplicando a normalizacao do trabalho académico 40

4 O olhar das mulheres sobre o CCA 14

5 Normalizacao de Trabalhos Académicos 52

6 Politica de Desenvolvimento de Colecdes 5

7 | Colecoes especiais e historicas 40

8 Fo?mtagéo e estrutura de trabalhos académicos 46

TCC sem mistério: da ABNT a Biblioteca 21
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EXTENSAOE PESQUISA

ativo de dialogo

A Biblioteca como espago




Projetos de Extenséio

H# DESCRICAO RESPONSAVEL PARTICIPANTES

1 Andancas culturais: os jornais areienses e os sonhos de liberdade Lucianna Silvestre | 17

Memodria cientifica: organizacao, preservacao e difusao da colecao de

- . Alek Roch 1
2 periédicos histéricos do CCA leksandro Rocha °
3 Comunicacao digital: ainformacao em rede Maria Gorete 16
Memdria viva: histdria e trajetdrias da Biblioteca Setorial do Centro de . .
4 A . . Edilson Targino 16
Ciéncias Agrarias da UFPB
f A heci A i : D
5 Lugir (Ela In orma.ga?, do Conhecimento e c.la preno!‘lzagem colecoOes de Edilson Targino 12
periddicos especializados como fontes de informacao - ANO V
6 Informacao em Rede: Biblioteca, Sociedade e Extensao Aleksandro Rocha 14
7 Entre Livros e Memorias: A Histéria Viva da Biblioteca do CCA/UFPB Maria Gorete 13
3 Merr.lorAla.e Cultur:a: preservacao e acesso aos jornais areienses como Lucianna Silvestre 15
patriménio coletivo
9 Do armario ao catalogo: disponibilizacao das colecdes raras e histéricas do Heloisa Cristina 13

CCA-UFPB
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RECURSOS HUMANOS

] Ensino . . re__a
Categoria Médio Graduacao Especializacao Mestrado Doutorado Total
Bibliotecario 0] 0 1 1 1 3
Auxiliar 2 1 2 0 0 5
Administrativo
Recepcionista 1 1 0 0 0 2

Total 2 3 1 1 10




PARTICIPAGAO EM COMISSOES E GRUPOS DE
TRABALHO, PESQUISA EESTUDOS

#

1

DESCRICAO

Grupo de Trabalho Relagdes Etnico-Raciais e Decolonialidades - FEBAB

Projeto de Extensao - Uso de Recursos tecnolégicos em Acao
interdisciplinar com foco na cultura surda

Projeto de Extensao - Curriculo e memoéria: produgao cinematografica
de mapas culturais da escola basica

Projeto de Extensao - Museu do curriculo escolar paraibano

Associacao Profissional de Bibliotecarios da Paraiba

Grupo de Estudos e Pesquisa em Cultura, Informacao, Meméria e
Patriménio - GECIMP

Projeto de Extensao - Laboratorio de Inclusao digital na Biblioteca
Setorial Professor José Augusto Trindade

REPRESENTANTE
Edilson Targino

Aleksandro Rocha
Edilson Targino
Lucianna Silvestre
Juccia Nathielle
Maria Gorete

Edilson Targino
Lucianna Silvestre
Edilson Targino
Edilson Targino
Juccia Oliveira

Edilson Targino
Juccia Oliveira

Edilson Targino
Lucianna Silvestre




PARTICIPACAO EM COMISSOES E GRUPOS DE
TRABALHO, PESQUISA EESTUDOS

# DESCRICAO REPRESENTANTE
Fiscal suplente contrato UFPB/SOF n2 005/2023 - Port. n2125/2025 - i )
8 SOF Lucianna Silvestre

Comissao de Normatizacao de Trabalhos de Conclusao de Curso Poés- Edilson Targino
Graduacao Lucianna Silvestre

9




PARTICIPACAO EMBANCAS DE GRADUAGAO E POS-
GRADUAGAO

# DESCRICAO REPRESENTANTE

Participacao em banca de doutorado - Ciéncia da Informacao - PPGCI/UFPB - Ediene
1 Souza de Lima. Sementes do desenvolvimento local: marcas infomemoriais do Edilson Targino
cinquentenario do Sebrae Paraiba

Participacao em banca de doutorado - Ciéncia da Informacao - PPGCI/UFPB - Vanessa
2 Alves Santana. Genealogia académica sob a perspectiva da Ciéncia da Informacao: um Edilson Targino
estudo sobre informacao étnico-racial

Participacao em banca qualificacao de doutorado - PPGCI/ UFPE - Valéria Soares e
Silva. Sob o manto do colonialismo: identidade das popula¢des nas terras dos Edilson Targino
jindembus - Angola

Participacao em banca de graduacao - UNIR - Ana Cristina Cruz de Souza. Vozes da
Resisténcia: praticas antirracistas de pessoas bibliotecarias negras em bibliotecas

Edilson Targino




CAPACITAGAO: CURSOS EEVENTOS

# DESCRICAO
1 Capacitacao em Comissao de Heteroidentificacao
2 XXIIl Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias

XXV Encontro Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacao em Ciéncia da

3 Informacao

4 l1l Encontro Nacional de Bibliotecarias/os Negra/os e Antirracistas
|

5 Il Encontro Internacional de Bibliotecarias/os Negras/os e Antirracistas

6 X Ciclo de Palestras sobre Acervos Raros e Especiais

7 | Forum de Museus da UFPB

|

REPRESENTANTE

Edilson Targino
Lucianna Silvestre

Edilson Targino
Edilson Targino
Edilson Targino
Edilson Targino

Lucianna Silvestre

Lucianna Silvestre
Heloisa Cristina




CAPACITAGAO: CURSOS EEVENTOS

# DESCRICAO
8 Imersao Inteligéncia Artificial na pratica
9 XVI Encontro Nacional de Acervo Raro (ENAR)

Mini curso virtual - Gestao de Dados de Pesquisa: Conceitos e Dicas

20 Praticas

11 Bibliotecando: explorando o Portal de Periédicos da CAPES

Curso Livre sobre Pesquisa Museoldgica

Estratégias de Metodologias Ativas

REPRESENTANTE
Lucianna Silvestre
Lucianna Silvestre

Maria Julia

Lucianna Silvestre

Lucianna Silvestre
Heloisa Cristina
Heloisa Cristina

Maria Julia
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GESTAO - OFICIOS ENCAMINHADOS

ASSUNTO ASSUNTO DETALHADO DESTINO

063.1 - GESTAO DA DOCUMENTACAO EDA  Solicitacido de Relacdo de Teses e Dissertacdes Programas de Pos-Graduacao
INFORMAGCAO - CONSULTAS Defendidas a Partir de 2020 CCA

Divulgacao dos treinamentos realizados pela  Coordenacdes Graduacao e Pos-
Biblioteca Setorial do CCA/UFPB Graduacao CCA

123.2 - CURSOS DE GRADUACAO - AGENDA
ACADEMICA. GUIA DO CALOURO. GUIA DO Renovacao Biblioteca Virtual Pearson
ESTUDANTE. MANUAL DO ESTUDANTE

Departamentos, Coordenacoes
Graduacao e Pés-Graduacao CCA

123.2 - CURSOS DE GRADUACAO - AGENDA Regulamentacao da entrega dos trabalhos de
ACADEMICA. GUIA DO CALOURO. GUIA DO conclusao de curso (TCC) dos cursos de
ESTUDANTE. MANUAL DO ESTUDANTE graduacao do Centro de Ciéncias Agrarias

Departamentos e Coordenacoes
de Graduacao CCA

Convocacao para reuniao sobre normalizagcao

- dos trabalhos académicos da pés-graduacio do Programas de Pos-Graduagao

CCA/UFPB CCA
060.01 - GESTAO DA DOCUMENTACAO E DA Encaminhamentos de reunido sobre Normalizagao
INFORMACAO - NORMATIZACAO. dos Trabalhos Académicos da P6s-Graduacao do Direcao de Centro

REGULAMENTACAO Centro de Ciéncias Agrarias (CCA)

Funcionamento da Biblioteca Setorial Francisco Departamentos, Coordenacées
Tancredo Torres durante o periodo de férias  Graduacao e Pés-Graduacao CCA



GESTAO - PROCESSOS CADASTRADOS

# PROTOCOLO

1 23074.008863/2025-53

2 23074.012850/2025-74

3 23074.012862/2025-41

4 23074.017460/2025-55

ASSUNTO DETALHADO
RELATORIO DE GESTAO BIBLIOTECA SETORIAL CCA - ANO 2024

PROJETO DE SOLICITACAO DE EQUIPAMENTOS E MELHORIA DA INFRAESTRUTURA
PARA MODERNIZACAO DO LABORATORIO DE INFORMATICA DA BIBLIOTECA
SETORIAL DO CCA

RELACAO DE PROCESSOS ABERTOS PELA BIBLIOTECA DO CENTRO DE CIENCIAS
AGRARIAS REFERENTES A SOLICITACAO DE SERVIDORES, MANUTENCAO PREDIAL E
AQUISICAO DE MOVEIS E APARELHOS DE AR-CONDICIONADO

REGULAMENTO PARA ENTREGA DE TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO DE
GRADUACAO DO CENTRO DE CIENCIAS AGRARIAS NA BIBLIOTECA SETORIAL

5 23074.024211/2025-41

oL

6 23074.033722/2025-03

COMUNICACAO DE DESCARTE DE LIVROS DESBASTADOS
PROJETO PARA CRIACAO DO RECANTO DE CONCEICAO NA BIBLIOTECA SETORIAL DO
CENTRO DE CIENCIAS AGRARIAS (CCA/UFPB)

7 | 23074.034288/2025-47

REGIMENTO INTERNO DA BIBLIOTECA SETORIAL DO CENTRO DE CIENCIAS AGRARIAS
(CCA)

SITUACAO

ARQUIVADO

ATIVO

ATIVO

ATIVO

ATIVO

ATIVO

ATIVO




GESTAO - PROCESSOS CADASTRADOS

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO SITUACAO
8 23074.035567/2025-46 POLITICA DE AVALIACAO DE COLECOES: DESBASTE E DESCARTE ATIVO
SOLICITACAO DE DIARIAS - PARTICIPACAO REPRESENTACAO TAE - REUNIAO
9 23074.039752/2025-56 ATIVO
/ CONSUNI (29/04/2025)

SOLICITACAO DE AFASTAMENTO, NO PERIODO DE 11/08/2025 A 15/08/2025, DO
10 23074.063348/2025-60 SERVIDOR EDILSON TARGINO DE MELO FILHO, PARA PARTICIPAR DE EVENTO EM ARQUIVADO

SAVALDOR.
LICITACAO DE DOACAO DE ITENS MOBILIARIO PARA A BIBLIOTECA SETORIAL
11 23074.074527/2025-91 SOLICITAGAO OAGAO > Mo ° OTECASETO ARQUIVADO
CCA/UFPB
SOLICITACAO DE DESFAZIMENTO DE BEM MATERIAL - AR CONDICIONADO -
12 23074.074975/2025-23 INSTALADO NA BIBLIOTECA SETORIAL ARQUIVADO
‘ SOLICITACAO DE RENOVACAO DO CONTRATO N2 001/2024, SISTEMA DE SEGURANCA
131 23074.081086/2025-23 RFID DA BIBLIOTECA SETORIAL DO CCA ATIVO

SOLICITACAO DE AFASTAMENTO, NO PERIODO DE 03/11/2025 A 07/11/2025, DO
14| 23074.086854/2025-69 | SERVIDOR EDILSON TARGINO DE MELO FILHO, PARA PARTICIPAR DE EVENTO NO RIO ATIVO

DE JANEIRO

|

o




GESTAO - PROCESSOS CADASTRADOS

# PROTOCOLO ASSUNTO DETALHADO SITUACAO

SOLICITACAO DE DIARIAS E PASSAGENS PARA SERVIDOR EDILSON TARGINO DE MELO
15 23074.089273/2025-37  FILHO PARTICIPAR DO ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA E POS-GRADUACAO EM ARQUIVADO
CIENCIA DA INFORMACAO

16 23074.128016/2025-24 RELATORIO DE AFASTAMENTO - PARTICIPACAO NO XXV ENANCIB ARQUIVADO




GESTAO - SOLICITAGOES DE SERVICOS EREPARO

# ASSUNTO DETALHADO STATUS

1 Conserto de vazamento do ar-condicionado na sala da diretoria RESOLVIDO

2 Troca de bocal, troca de molas da porta da entrada principal e conserto do bebedouro RESOLVIDO PARCIALMENTE

3 Troca de fechadura do banheiro feminino do pavimento inferior RESOLVIDO

4 Capina, corte de grama e retirada de entulho nas adjacéncias da biblioteca RESOLVIDO

5 Teste e substituicao das torr!adas do laboratério de ipformétic.a .e fechamento do buraco RESOLVIDO PARCIALMENTE
localizado nas salas de Colecgdes Especiais

6 Capina, corte de grama e retirada de entulho nas adjacéncias da biblioteca NAO RESOLVIDO

7 Conserto de vazamento no banheiro masculino - pavimento inferior RESOLVIDO

Conserto de vazamento no teto do pavimento superior da biblioteca NAO RESOLVIDO

Substituicao de 15 lampadas distribuidas nos pavimentos superior e inferior e substituicao de 1

. . . RESOLVIDO PARCIALMENTE
bocal no pavimento inferior

o
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GESTAO - CHAMADOS ABERTOS PARA STI/NSTI

PROTOCOLO
2025090810000271
2025092910000169
2025100610000057
2025121810000067
2025122910000028
2025123010000071
2025012420012205
2025020420012370

ASSUNTO DETALHADO
Atualizacao pagina no Site
Link quebrado no site
Site forado ar
Pagina de mais noticias no site nao abre
Espaco de armazenamento - Postmaster
Site nao atualize link na noticia

Erro no cadastro da biblioteca de uma usuaria

Solicitacao de correcao - Erro no cadastro de usuario

2025031020012898

10 ‘2025082210000325

Erro ao gerar relatorio

Cadastro de novo usuario

11 2025090410000116

Solicitacao de verificacao - computador nao liga

12 (2025090810000351

Solicitacao de verificacao - computador nao liga

STATUS
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOVILDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
RESOLVIDO
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B cEsSE A PLATAFORMA

TARGET GEDWEB

Biblioteca Setorial participa do eve 0

de acolhimento aos novos estudan es
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FORMATACAO E ELABORACAO DE TRABALHOS

ACADEMICOS - PARTE I

-4t 1" [ CCA
\ — i

PROEX _

L AR AR O

26/08/2025

Hoje, 26/08, os alunos de Medicina
Veterinaria participaram da Oficina:
Formatagdo e Elaboragdo de Trabalhos
Académicos - Parte I, ministrada por
Edilson Targino. Um momento
importante para aprimorar
conhecimentos e preparar producdes
académicas ainda mais com qualidade!
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FORMATACAO E ELABORAGCAO DE
TRABALHOS ACADEMICOS - PARTE Il

Ministrantes: Edilson Targino e Heloisa Cristina
Turma: Medicina Veterinaria
Data: 09/09/2025

HIGINA

PARTE




ACONTECEU NA BIBLIOTECA!

REUNIAO ENTRE TODOS 0S PROJETOS DE EXTENSAO DA

BIBLIOTECA.
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- Marcamos Presenca
na SEMEVET 2025

((Arraste a tela )—
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PESQUISA DE SATISFACAO

Servico prestado

Autodepdsito da Dis...
2,8%
Regularizagao de m. ..
2,8%
Auxilio para estrateg...
5,6%
Emprestimo/ Devolu...

2,8%

Emissdo de Consta
22.2%

Atendimento/ Duvida
63,9%

@ Emissao de Consta @ Atendimento/ Divida Emprestimo/ Devolucao
© Auxilio para estrategia de busca de dados @ Regularizacao de multas

) Awutodeposito da Dissertacao




PESQUISA DE SATISFACAO

tempo de atendimento

Normal
5,6%

Muito satisfatorio (ra...
94.,4%




PESQUISA DE SATISFACAO

Qualidade do atendimento

Bom
11,4%

Otimo
88,6%




c t <. Atendimento muito bom, répido e eficiente,
Omen a rlos com isso adianta demais 0s processos,

parabéns, que continue assim!.

“ Muito satisfeita com o servico prestado. Profissionais muito preparados e atenciosos, me
Rapidez, gentileza e resolucao de ajudaram demais!

atendimento.

Atendimento objetivo e eficaz

Equipe muito prestativa. Todos estao de
parabéns.

Simpatia, agilidade e boa comunicagao no
atendimento.

Q




Canaisde
Comunicacgao

www.cca.ufpb.br/bscca
biblioteca@cca.ufpb.br
bibliotecacca@academico.ufpb.br

(83)3049-4540 / (83) 3049-4569
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@Dbibliotecacca_ufpb

@Dbibliotecaccaufpb
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