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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso teve por objetivo analisar criticamente a
precarizacao das relacdes de trabalho no Brasil, com enfoque na Reforma Trabalhista de 2017,
na ampliacdo da terceirizacdo e nas novas formas de ocupacdo. A pesquisa, de carater
qualitativo e baseada em revisdo bibliogréafica, buscou compreender em que medida tais
transformacgGes impactaram a protegdo social, a organizacéo sindical e a dignidade da classe
trabalhadora. Inicialmente, realizou-se uma contextualizag8o historica das relagGes de trabalho
no pais, destacando o papel da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e as sucessivas
reformas flexibilizadoras. Em seguida, examinaram-se os principais dispositivos da Reforma
Trabalhista de 2017, evidenciando as alteragdes introduzidas, como o fortalecimento da
negociacdo individual, a prevaléncia do negociado sobre o legislado e a ampliacdo da
terceirizacdo. Também se analisaram os efeitos das novas modalidades contratuais e do trabalho
em plataformas digitais, marcados pela instabilidade, inseguranca e perda de direitos. A partir
das contribui¢des da Sociologia critica do trabalho, identificou-se que a reforma néo atingiu o
objetivo de modernizar as relagdes laborais, mas contribuiu para a intensificacdo da
precarizacao estrutural e para o enfraquecimento da funcdo social do trabalho. Concluiu-se que
os desafios contemporaneos exigem novas formas de resisténcia e reflexao critica sobre o papel
do Direito do Trabalho na promogéo da justica social.

Palavras-chave: Reforma Trabalhista; Precarizacdo; Terceirizacdo; Relacdes de trabalho;
Uberizagéo.



ABSTRACT

This undergraduate thesis critically analyzes the precarization of labor relations in Brazil,
focusing on the 2017 Labor Reform, the expansion of outsourcing, and emerging forms of
employment. Based on a qualitative approach and a literature review, the study investigates the
extent to which these transformations have affected social protection, union organization, and
workers’ dignity. Initially, the historical context of labor relations in Brazil is examined,
highlighting the role of the Consolidation of Labor Laws (CLT) and successive flexibilizing
reforms. The main provisions of the 2017 Labor Reform are then analyzed, emphasizing
changes such as the strengthening of individual bargaining, the prevalence of negotiated
agreements over legislation, and the expansion of outsourcing. The study also addresses the
effects of new contractual modalities and platform-based work, characterized by instability,
insecurity, and loss of rights. Drawing on critical labor sociology, the analysis suggests that the
reform did not achieve its goal of modernizing labor relations, but rather contributed to the
intensification of structural precarization and the weakening of the social function of work. The
thesis concludes that contemporary challenges demand new forms of resistance and critical
reflection on the role of labor law in promoting social justice.

Keywords: Labor Reform; Precarization; Outsourcing; Labor relations; Uberization.
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1. INTRODUCAO

O mundo do trabalho encontra-se em constante transformacdo, impulsionado por
mudancas econdmicas, politicas e tecnoldgicas que reconfiguram ndo apenas a forma de
produzir, mas também a maneira como os individuos se relacionam com o emprego e com a
propria nogdo de dignidade laboral. No Brasil, essas transformagdes assumem contornos ainda
mais complexos diante das profundas desigualdades sociais e da histérica fragilidade das
instituicbes de protecdo ao trabalhador. Nesse contexto, torna-se indispensavel refletir
criticamente sobre os rumos das relacdes de trabalho, especialmente diante de reformas
legislativas e praticas empresariais que, sob o discurso da modernizacao e da eficiéncia, tém
provocado impactos significativos na vida de milhGes de trabalhadores.

As transformagbes do mundo do trabalho constituem um dos temas centrais da
sociologia e do Direito do Trabalho, sobretudo em contextos de crise econémica e
reestruturagdo produtiva. No Brasil, a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), instituida em
1943 durante o governo de Getulio Vargas, representou marco fundamental na construgéo de
um sistema protetivo voltado a classe trabalhadora. Posteriormente, a Constituicdo Federal de
1988 reforcou a centralidade do trabalho como fundamento da ordem social e econdmica,
alcando-o a condicdo de direito social fundamental (arts. 6° e 7°). Entretanto, o avan¢o da
globalizagdo, da financeirizagcdo da economia e das reformas neoliberais tem tensionado esse
modelo, produzindo novas formas de insercdo laboral marcadas por maior flexibilidade e
fragilidade contratual (ANTUNES, 2009; DRUCK; OLIVEIRA, 2020).

A Reforma Trabalhista de 2017 (Lei n. 13.467/2017) foi apresentada como
instrumento de modernizagéo das relacGes de trabalho, com a promessa de geracéo de empregos
e reducdo da informalidade. Entre as principais alteracbes, destacam-se a prevaléncia do
negociado sobre o legislado, a criagdo do contrato de trabalho intermitente, a ampliacéo da
terceirizacdo para atividades-fim, a fragilizacdo da atuacéo sindical e a introducdo de novas
modalidades contratuais. Contudo, estudos posteriores evidenciam que os resultados praticos
ndo corresponderam as expectativas: longe de promover uma modernizacdo inclusiva, a
reforma acentuou a precarizacdo laboral, ampliou a rotatividade, reduziu salérios e contribuiu
para o crescimento da informalidade (PASSOS; LUPATINI, 2020; SCARPA, 2023).

Nesse cenario, surgem também as chamadas “novas formas de ocupagao”, como a
pejotizacdo, o trabalho intermitente e, especialmente, o trabalho mediado por plataformas
digitais. A “uberizagdo” do trabalho, expressdo consagrada por Ricardo Antunes (2020),

tornou-se simbolo de um modelo no qual a promessa de autonomia se converte em intensa
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exploracdo, marcada por vinculos frageis, jornadas extensas e auséncia de garantias sociais.
Para Graca Druck (2019; 2022), esse processo revela a consolidacdo de um padrédo de
degradacédo das condigdes laborais, no qual o discurso da flexibilidade serve para justificar a
desprotecgéo do trabalhador e o esvaziamento dos mecanismos de negociagao coletiva.

A problematizacdo que orienta esta pesquisa pode ser formulada nos seguintes termos:
como a bibliografia especializada caracteriza a precarizacdo do trabalho no Brasil a partir da
terceirizacdo, da Reforma Trabalhista de 2017 e das novas formas de ocupacdo? Trata-se de
uma questdo que articula dimensdes juridicas, sociais e politicas, exigindo uma analise
interdisciplinar sobre os rumos do Direito do Trabalho e suas implicacdes para a dignidade
humana.

O objetivo geral do trabalho é tracar um panorama critico, com base em revisdo
bibliografica, da precarizacdo do trabalho no Brasil a luz da terceirizacdo, da Reforma
Trabalhista de 2017 e das novas formas de ocupacao. Para alcancar esse propdsito, estabelecem-
se como objetivos especificos: (i) contextualizar historicamente os processos de flexibilizacdo
e terceirizacdo no Brasil; (ii) identificar os principais impactos da Reforma Trabalhista sobre
os direitos trabalhistas; (iii) analisar os elementos centrais da figura do trabalhador precarizado
contemporaneo; e (iv) sistematizar os posicionamentos da bibliografia especializada e dos
principais debates criticos sobre o tema.

A relevancia desta investigacdo justifica-se em diferentes planos. Do ponto de vista
académico, a pesquisa contribui para a consolidacdo de uma perspectiva critica acerca do
Direito do Trabalho, permitindo refletir sobre sua evolucdo e sobre o0s riscos de sua
descaracterizagdo em fungéo de demandas estritamente econdmicas (RESENDE, 2023). Do
ponto de vista social, o estudo se mostra pertinente diante do impacto direto que tais mudancgas
acarretam na vida de milhdes de trabalhadores brasileiros, submetidos a condicdes laborais cada
vez mais frageis e instaveis. Por fim, no plano politico, a pesquisa busca contribuir para o debate
publico acerca da necessidade de politicas de protecdo social e do fortalecimento do papel do
Estado e dos sindicatos na defesa da dignidade do trabalho.

A presente pesquisa € classificada, quanto a sua natureza, como exploratoria. Seu
objetivo principal é aprofundar a familiaridade com o problema investigado, a precarizacdo das
relacdes de trabalho, tornando-o mais explicito e permitindo, se necessario, a formulacéo de
novas hipoteses. Para tanto, a pesquisa se prop8e a identificar, sistematizar e interpretar os
principais argumentos tedricos presentes na produgdo académica sobre esse fenémeno.

Em relacdo aos procedimentos técnicos, o estudo se baseia em uma pesquisa

bibliografica e documental. A analise abrange uma variedade de fontes, incluindo livros, artigos
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cientificos, teses e dissertagcdes. O levantamento desse material foi orientado por critérios de
relevancia, atualidade e alinhamento com os seguintes eixos tematicos: terceirizacdo, Reforma
Trabalhista, trabalho por plataforma (uberizacao), pejotizacdo, informalidade e precarizacéo.

A abordagem metodologica é qualitativa, pois busca compreender a precarizacdo do
trabalho como um fenémeno complexo, histérico e socialmente construido, examinando a
articulacdo entre as condicdes objetivas do trabalho e a experiéncia subjetiva dos trabalhadores.

A analise dos dados sera realizada por meio da técnica de analise de conteudo. Essa
técnica permitiré identificar categorias e padrées interpretativos a partir da literatura examinada,
possibilitando a construcdo de um panorama critico e embasado em fundamentos teoricos e
dados empiricos sobre os impactos das mudancas legislativas e estruturais nas condi¢fes de
trabalho no Brasil contemporaneo.

Assim, o trabalho encontra-se estruturado em trés eixos principais. O primeiro capitulo
aborda a flexibilizac&o das relacGes de trabalho no Brasil, situando o conceito de precarizagdo
e sua relacdo com a reorganizacgdo produtiva global. O segundo capitulo analisa a terceirizagao
e a Reforma Trabalhista de 2017, examinando suas implicacdes para os direitos sociais e para
a protecdo coletiva. O terceiro capitulo dedica-se ao estudo das novas formas de ocupacéo,
como o trabalho intermitente, a pejotizacdo e a economia de plataformas digitais,
sistematizando as criticas e debates académicos sobre os desafios contemporaneos das relagcdes
de trabalho. Por fim, apresentam-se as consideracdes finais, nas quais se sintetizam os achados
da pesquisa e se apontam caminhos possiveis para a reconstru¢ao de um Direito do Trabalho

fundado na centralidade da pessoa humana.
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2. AFLEXIBILIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO NO BRASIL

A flexibilizagéo das relagdes de trabalho no Brasil faz parte de um processo maior de
mudancas no mundo do trabalho, que se intensificaram a partir do final do seculo XX. Essas
mudancas, muitas vezes justificadas como formas de modernizar e conferir mais dinamismo a
economia, tém sido acompanhadas por maior precarizacao, ou seja, pela piora nas condic¢des de
trabalho.

Segundo Antunes (2018), a flexibilizacdo busca reduzir custos e aumentar a
produtividade mas, por conseguinte, acaba gerando vinculos mais frageis, mais rotatividade e
menos protecdo aos trabalhadores. Nesse sentido, o Estado teve um papel importante nesse
processo, ao aprovar leis que favorecem acordos individuais em detrimento de negociagdes

coletivas.

Com isso, surgem novas formas de ocupagdo, como o trabalho por aplicativos e o
regime intermitente, que intensificam a instabilidade, os baixos salarios e a auséncia de
garantias. Se, por um lado, esse novo cenario se apresenta como uma oportunidade de expansdo
de empregos, por outro, revela um perfil de trabalhador cada vez mais exposto a inseguranca, a
perda de direitos e a reducdo da qualidade de vida, delineando, assim, a figura do trabalhador

precarizado.
2.1 O CONCEITO DE PRECARIZACAO DO TRABALHO

O conceito de trabalho precarizado tem sido amplamente discutido, ja ha alguns anos,
por diversos autores, cada qual com sua perspectiva tedrica e foco analitico. A tematica é
abordada a partir da degradacdo das condi¢des nas quais o trabalhador esta inserido, em um
contexto de crescente exigéncia por produtividade.

Entretanto, € valido destacar que o referido fendbmeno nédo é, de forma alguma, um
acontecimento recente. Antes, trata-se da mais nova expressdo de uma ampla tendéncia de
marginalizacdo trabalhista no contexto capitalista, constituindo um paralelo contemporaneo a
exploracdo do labor infantil nas fabricas no século XIX e aos perdurantes salarios de fome.

A reflexdo sobre a relagdo entre tecnologia e exploracdo do trabalho remonta as
andlises classicas de Marx, que ja identificava a mecaniza¢do como um fator de intensificacéo
da mais-valia e de precarizacdo das condices laborais. Nesse sentido, Ricardo Antunes (2020,

p. 172) ressalta que:
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Desenvolvimento tecnolégico e degradagdo do trabalho sdo dois lados da mesma
moeda capitalista, j& nos ensinava Marx, ao olhar para o tear a vapor e o adoecimento
e precariedade das costureiras em domicilio, para o poder de uma nova forma de
exploracdo materializado na fabrica e nas maquinas e, ao mesmo tempo, no trabalho
infantil e feminino nas minas de carvéo.

De uma perspectiva Marxista contemporanea, nesse Viés, constitui superexploracao
trabalhista, caracterizada pelo aumento acelerado da disparidade entre a remuneracdo do
trabalhador e o valor que este produz, denominada mais-valia, seja pelo aumento da carga
horéaria (mais-valia absoluta), ou pela intensificacdo da producédo por vias tecnologicas (mais-
valia relativa).

A precarizacdo configura-se como um processo social de carater histérico-politico
concreto, marcado por uma natureza complexa, desigual e combinada, que incide especialmente
sobre os setores mais organizados do proletariado. Esse processo atinge diretamente 0s
segmentos do mundo do trabalho que, por meio da luta de classes, haviam conquistado certo
controle sobre suas condi¢Oes de vida por meio de mediagdes juridico-politicas (ALVES, 2007).
Para o autor,

A precarizagio ¢ um atributo modal da precariedade. E uma forma de ser socio-
historica da condicdo ontolégica da forga de trabalho como mercadoria. Enquanto
existir precariedade havera possibilidade objetiva de precarizacdo que pode assumir
dimensGes objetivas e subjetivas. A precarizacdo ndo apenas desvela uma condicéo
ontolégica da forca de trabalho como mercadoria, mas explicita novos modos de

alienacdo/estranhamento e fetichismo da mercadoria no mundo social do capital
(ALVES, 2007, p. 115).

Conforme Alves (2007), a precarizacao do trabalho se estabelece como um fenémeno
estrutural que afeta a estabilidade, os direitos e a dignidade dos trabalhadores. Esse processo é
impulsionado por mudancas econémicas e politicas, como a flexibilizacdo da legislacdo
trabalhista e o surgimento das plataformas digitais, que criam relacdes de trabalho mais frageis
e desprotegidas. O autor explica que a precariedade se manifesta em condicgdes laborais
concretas, como salarios baixos, falta de garantias sociais e inseguranga no emprego, 0 que nao
apenas fragiliza a posicao do trabalhador, mas também acentua as desigualdades sociais. Diante
desse cenario, Alves (2007) ressalta a urgéncia de fortalecer politicas publicas, sindicatos e
mecanismos de protecdo para garantir os direitos fundamentais dos trabalhadores e valorizar o
trabalho.

Em 2003, Ricardo Antunes trabalhou a temaética da reconfiguracao do trabalho diante
das mudancas no capitalismo contemporaneo, enfatizando que com a ascensdo da producao
enxuta (lean production), da flexibilizagdo e da descentralizagdo produtiva, somadas a
introducdo de tecnologias como a telematica, houve uma reducéao do proletariado estavel tipico
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da era taylorista/fordista. No entanto, essa tendéncia foi acompanhada pela expansao global de
um novo proletariado fabril e de servicos, marcado pela precarizacdo, que abrange
trabalhadores terceirizados, subcontratados, temporarios e em regime de meio periodo. Antes
ocupadas majoritariamente por imigrantes nos paises centrais, essas fungdes hoje alcancam até
trabalhadores especializados da era fordista, impactados pelo desmonte do Welfare State e pelo
avanco do desemprego estrutural. A precarizacdo também se estende a paises de
industrializacdo intermediaria, como Brasil, México e Argentina, que vivenciam processos de
desindustrializagdo e enfrentam elevados indices de desemprego e informalidade. “O mundo
do trabalho atual tem recusado o trabalhador herdeiro da “cultura fordista”, fortemente
especializado, que ¢ substituido pelo trabalhador “polivalente e multifuncional” da era
toyotista” (ANTUNES, 2003, p. 233).

Ricardo Antunes (2009), apresenta uma andlise critica sobre as transformacdes do
trabalho na sociedade capitalista contemporanea, destacando a intensificacdo da precarizacdo
como um dos tragcos mais marcantes da nova morfologia do trabalho. Segundo o autor, esse
processo se intensificou com a reestruturacdo produtiva do capital, iniciada nos paises centrais
a partir dos anos 1970 e, no Brasil, desde meados dos anos 1980. Essa reestruturacdo promoveu
a contracdo do trabalho estavel e regulado, tipico da fase taylorista/fordista, e a ampliacao
global de formas desregulamentadas de trabalho, como terceirizagfes, subcontratagdes,
trabalhos part-time e “quarteirizagdes”. Como afirma Antunes, trata-se de um movimento
marcado “pela contragcdo do trabalho estavel e regulado [...] e, de outro, pela ampliagcdo, em
escala global, das formas desregulamentadas de trabalho precarizado” (ANTUNES, 2009, p.
131).

O autor também chama a atencdo para as formas de trabalho que mascaram a
superexploracdo e a autoexploracdo, como o empreendedorismo compulsério, falsas
cooperativas, trabalhos voluntarios exigidos como pré-requisitos para empregabilidade e
estagios que substituem forca de trabalho remunerada, muitas vezes sem relacdo com a
formacao dos estudantes. Ele observa que “ninguém mais consegue um emprego se seu
curriculum ndo acusar a realizagdo de ‘trabalho voluntario’” (ANTUNES, 2009, p. 131),
evidenciando como o mercado de trabalho impGe exigéncias cada vez mais descoladas da

realidade formativa e dos direitos sociais.

Antunes compara duas fases da degradacgéo do trabalho: a fase taylorista/fordista, mais
despotica porém regulamentada, e a fase toyotista-flexibilizada, aparentemente participativa,

mas responsavel pela desconstrucéo dos direitos sociais e pela intensificacdo da exploracdo. Ele
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sintetiza essa mudanga ao afirmar que “a segunda, a da flexibilidade toyotizada, € [...] menos
despotica e mais ‘participativa’, mas € responsavel pela desconstrucdo dos direitos sociais do
trabalho e pela ampliacdo e generalizacdo das novas formas de precarizagao” (ANTUNES,

2009, p. 132).

Para Antunes a precarizacdo ndo se limita ao ambiente laboral, mas corr6i os lagos de
sociabilidade e esvazia o sentido da vida, tanto no trabalho quanto fora dele. A vida, segundo
ele, “se consolida, cada vez mais, como sendo desprovida de sentido no trabalho e, por outro
lado, estranhada e fetichizada também ‘fora’ do trabalho” (ANTUNES, 2009, p. 132),

exaurindo-se na busca incessante por consumo e qualificagéo.

O panorama atual, segundo Antunes, é de que estamos presenciando uma
desconstrucdo sem precedentes do trabalho na era moderna. A precarizacdo se tornou
multifacetada, moldando novos modos de alienacéo e coisificacdo, e exigindo uma abordagem
critica e interdisciplinar para compreender seus impactos. Como ele afirma,

E por isso que estamos presenciando uma desconstrugdo do trabalho sem precedentes
em toda era moderna, ampliando os diversos modos de ser da precarizacdo e do
desemprego estrutural. Resta para a “classe-que-vive-do-trabalho” oscilar, ao modo

dos péndulos, entre a busca de qualquer “labor” ou a vivéncia do desemprego
(ANTUNES, 20009, p. 132).

A partir da reflexao de Antunes (2009), percebe-se que a precarizagdo se evidencia em
um cenario no qual muitos trabalhadores ndo tém alternativas reais de escolha quanto as
condicdes laborais, sendo obrigados a aceitar as regras impostas pelo mercado, mesmo quando
estas implicam perda de direitos e inseguranca permanente. Essa auséncia de poder de
negociacao decorre da propria l6gica do capitalismo contemporaneo, que, ao priorizar a redugdo
de custos e a maximizacao da produtividade, promove uma “desconstrucdo do trabalho”. Nessa
dindmica, multiplicam-se as formas de precarizacdo e o desemprego estrutural, empurrando a
chamada “classe-que-vive-do-trabalho” a oscilar entre aceitar qualquer ocupagdo, ainda que

mal remunerada e desprotegida, ou enfrentar a realidade do desemprego.

Trata-se de um processo que fragiliza o trabalhador ndo apenas em sua dimensao
econbmica, mas também em sua dignidade e autonomia. Na visdo de Antunes (2011), a
precarizacdo resulta em perda de direitos, instabilidade contratual, adoecimento fisico e

psiquico, e erosdo da solidariedade de classe.

Ruy Braga, também sociologo brasileiro, desenvolve o conceito de precariado como

uma fragdo da classe trabalhadora submetida a instabilidade e a exclusdo social. Em sua obra
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Rebeldia do Precariado: trabalho e neoliberalismo no Sul global, o autor analisa como a
precarizacdo do trabalho se tornou regra nas relacoes laborais sob 0 avango do neoliberalismo,
especialmente em paises da semi-periferia como Brasil, Africa do Sul e Portugal. Braga
identifica o “precariado” como uma nova for¢a social emergente, formada por trabalhadores
informais, subempregados e desempregados, que enfrentam condi¢6es cada vez mais instaveis.
A crise do sindicalismo fordista e das formas tradicionais de organizacao da classe trabalhadora
contribui para a fragmentacdo das lutas sociais, a0 mesmo tempo em que surgem nOVOS
movimentos protagonizados por jovens em situacdo de vulnerabilidade laboral (CARDOSO,
2017).

O autor argumenta que essa rebeldia do precariado € uma resposta & mercantilizagao
do trabalho, da terra e do dinheiro, aos cortes salariais e as reformas regressivas nos sistemas
de previdéncia e saude. Inspirado na teoria de David Harvey, Braga defende que o capitalismo
contemporaneo se sustenta ndo apenas na exploracdo econémica, mas também na espoliacao
violenta dos direitos sociais. A precariza¢ao, portanto, ndo é apenas uma condi¢cdo econdmica,
mas também politica, que desafia os limites da cidadania salarial e revela os conflitos insolUveis

do regime de acumulacdo pos-fordista e financeirizado (CARDOSO, 2017).

Por sua vez, Guy Standing, autor de O Precariado: A nova classe perigosa, define o
precariado como uma classe emergente caracterizada por inseguranca cronica, auséncia de
direitos trabalhistas estaveis e falta de identidade ocupacional. Ele argumenta que o precariado
ndo é simplesmente uma extensdo do proletariado tradicional, mas sim uma classe-em-

formacéo, com caracteristicas sociais, econémicas e politicas distintas (STANDING, 2013).

Para Standing essa classe-em-formacéo, se diferencia das categorias tradicionais como
proletariado ou classe trabalhadora. Pois ela é marcada por uma inseguranca estrutural que
atravessa mudltiplas dimensdes da vida: trabalho, renda, moradia e direitos sociais. Os
individuos que compdem o precariado ndo possuem uma identidade ocupacional estavel,
tampouco desfrutam do reconhecimento social associado a ocupacdes de alto ou médio status.
Standing descreve essa condigdo como um “status truncado”, ou seja, uma posi¢do social

incompleta e desvalorizada (STANDING, 2013).

Um ponto a ser destacado € como o autor explica o estado de alienagédo e auséncia de

pertencimento vivenciado pelo trabalhador precariado, vejamos:

O precariado ndo se sente parte de uma comunidade trabalhista solidaria. Esse fato
intensifica um sentimento de alienacdo e instrumentalizacdo no que ele tem de fazer.



18

As acdes e atitudes derivadas da precariedade tendem ao oportunismo. Nao ha
“sombra de futuro” pairando sobre suas a¢des, para lhes dar um senso de que o que
dizem, fazem ou sentem hoje tera um forte ou obrigatorio efeito em suas relagdes de
longo prazo. O precariado sabe que ndo ha nenhuma sombra do futuro, da mesma
forma como ndo ha futuro no que eles estdo fazendo agora. Estar “fora” amanha ndo
seria uma surpresa, e sair talvez ndo fosse ruim, caso outro trabalho ou uma exploséo
de atividade surjam no horizonte (STANDING, 2013, p. 31).

O trecho evidencia que a auséncia de pertencimento gera uma relagdo instrumental
com o trabalho, que é visto apenas como meio de sobrevivéncia, sem sentido ou propésito
duradouro. Como ndo ha perspectiva de continuidade ou estabilidade, suas a¢6es tendem ao
oportunismo, guiadas pelo presente imediato, sem preocupagdo com consequéncias futuras. A
expressao “sem sombra de futuro” sintetiza essa condi¢do: o precariado sabe que o que faz hoje
dificilmente terd impacto amanha, pois sua posi¢do é fragil e transitéria. A possibilidade de
estar “fora” do trabalho amanha ndo ¢ surpreendente, e pode até ser desejavel, caso surja outra
oportunidade. Essa ldgica rompe com a ideia de carreira, identidade ocupacional ou
compromisso com o trabalho, tornando o precariado uma classe marcada pela descontinuidade,
vulnerabilidade e auséncia de horizonte. Nas palavras Standing (2013, p. 39), o “precariado ¢
definido pelo curto prazismo, que pode evoluir para uma incapacidade da massa de pensar a
longo prazo, induzida pela baixa probabilidade de progresso pessoal ou de construcdo de uma

carreira”.

O autor explica que a renda do precariado é fragmentada e instavel, proveniente de
multiplas fontes como trabalhos temporarios, ajuda familiar, beneficios estatais incertos e
atividades informais. Essa estrutura de “renda social” ndo se encaixa nas antigas categorias de
classe ou ocupacdo, tornando seus membros particularmente vulneraveis. Além disso, o
precariado carece de vinculos s6lidos com o Estado e com o capital, 0 que os impede de exercer
poder de barganha ou de acessar prote¢des sociais que antes eram garantidas aos trabalhadores
formais (STANDING, 2013).

Standing (2013), assim como Antunes e Braga, argumenta que essa classe emergente
vive em constante instabilidade e alienacdo, sem perspectivas de ascensdo ou pertencimento. A
auséncia de uma comunidade ocupacional e de uma trajetoria profissional coerente mina a
autoestima dos individuos, gerando um sentimento de desorientacdo e oportunismo. Ele alerta
que, se ndo for politicamente reconhecido e integrado, o precariado pode se tornar uma forca
desestabilizadora, suscetivel ao populismo e a radicalizacdo, com implicagdes profundas para

a democracia e a coesdo social.
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Em sintese, a precarizacdo do trabalho, como discutida por Alves, Antunes, Braga e
Standing, ndo é apenas uma mudancga nas formas de contratacdo, mas uma transformacéo
profunda que afeta a propria esséncia do viver e trabalhar. Por tras de conceitos como
“flexibilidade” ou “empreendedorismo” muitas vezes se escondem vinculos frageis,
inseguranca permanente e a corroséo silenciosa da dignidade. Trabalhadores e trabalhadoras,
antes amparados por direitos e perspectivas mais estaveis, agora enfrentam um cotidiano
marcado pela incerteza, pela fragmentacdo de renda e pela pressdo constante para se manter
“empregaveis” a qualquer custo. Mais do que uma condi¢do econOmica, trata-se de um
fendmeno social e politico que redefine o papel do trabalho na vida das pessoas e desafia a
propria ideia de cidadania. Entender essa realidade é também reconhecer que, por tras de cada
estatistica, ha vidas que merecem mais do que sobreviver, merecem a possibilidade de construir

um futuro com seguranga, reconhecimento e sentido.

2.2 A FLEXIBILIZACAO E A REORGANIZACAO PRODUTIVA NO CONTEXTO
BRASILEIRO

O Direito do Trabalho é um ramo dindmico da ciéncia juridica, constantemente
aprimorado para lidar com os desafios entre o capital e o trabalho. A flexibilizagdo das normas
trabalhistas surge como resposta as transformacdes econdmicas, sociais, e tecnoldgicas,
especialmente apo6s a crise do petroleo de 1973. Essa flexibilizagdo consiste em adaptar regras
legais as novas exigéncias do mercado, sem necessariamente suprimir direitos, buscando

compatibilizar interesses de empregadores e trabalhadores (MARTINS, 2025).

A flexibilizacdo das normas do Direito do Trabalho visa assegurar um conjunto de
regras minimas ao trabalhador e, em contrapartida, a sobrevivéncia da empresa, por
meio da modificagdo de comandos legais, procurando outorgar aos trabalhadores
certos direitos minimos e ao empregador a possibilidade de adaptacédo do seu negécio,
mormente em épocas de crise econdmica (MARTINS, 2025, p. 30).

No Brasil, 0 movimento de flexibilizacao insere-se em um cenario de reestruturacdo
produtiva, marcado inicialmente pela tentativa de ajustar as normas juridicas a realidade
concreta do pais e, consequentemente, do mundo, vindo apenas posteriormente, com a mais
recente reforma trabalhista, a buscar a modernizagdo do mercado de trabalho por meio da

reducdo do papel do Estado como regulador das relacdes laborais.

A Constituicdo Federal de 1988 tratou em varios pontos de seu texto acerca da

flexibilizacdo das regras do Direito do Trabalho, condicionando-a a negociacdo coletiva e
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exigindo a participagdo dos sindicatos como agentes fundamentais na mediagéo entre capital e
trabalho. Esses sindicatos desempenham papel essencial na fiscalizagdo e na negociagéo das
condicdes laborais, podendo atuar tanto para aprimorar (in melius) quanto para restringir (in
peius) direitos, desde que por meio de acordos coletivos devidamente formalizados. Atualmente
no cenario nacional, diversos mecanismos legais refletem a tendéncia da flexibilizacdo, como
0 contrato de aprendizagem, o trabalho temporéario, os contratos por prazo determinado e o
trabalho em domicilio. O Estatuto da Microempresa, de certa forma, também contribuiu ao

simplificar procedimentos trabalhistas para pequenos empreendedores. (MARTINS, 2025).

Segundo Antunes (2018), a configuracdo atual do trabalho no Brasil esta fortemente
relacionada as transformacdes produtivas globais impulsionadas pelo neoliberalismo. Esse
contexto promoveu a desregulamentacdo, flexibilizacdo e terceirizagdo em larga escala,
especialmente a partir da década de 1990, com apoio de mudancas legislativas que favoreceram
contratos temporarios, subcontratacbes e jornadas flexiveis. Como resultado, houve uma
ampliacdo do trabalho precarizado, afetando principalmente os trabalhadores terceirizados,
informais e do setor de servigos. No campo sindical, essas mudangas reduziram o poder de
negociacao das entidades, levando a uma atuacdo mais defensiva e menos combativa, em meio

ao desemprego estrutural e a intensificacdo do ritmo produtivo.

O autor analisa a transi¢do do modelo fordista-taylorista para o toyotista/just-in-time
como parte dessa reestruturacao produtiva global que intensificou a precarizagédo do trabalho.
Ele descreve essa mudanga como uma “dupla degradag¢do”: por um lado, o esgotamento do
trabalho padronizado e repetitivo tipico do fordismo; por outro, a ascensao da empresa flexivel,
que exige maior versatilidade e disponibilidade dos trabalhadores, muitas vezes em condigdes
mais instaveis e desregulamentadas (ANTUNES, 2018).

O que se observa nessa nova conjuntura é uma pressao crescente por redugdo de custos
e aumento da produtividade que, consequentemente, culminou na flexibilizagéo trabalhista e na
demanda por mudangas legislativas. Para Antunes (2010, p. 634), “flexibilizar a legislacdo do
trabalho significa intensificar os mecanismos de exploragéo laboral, corroendo os direitos
sociais arduamente conquistados pela classe trabalhadora desde o inicio da Revolucao

Industrial”, como visto no cenario atual brasileiro.

Segundo Ricardo Antunes (2018), a légica da acumulacdo flexivel imposta pelo

capitalismo global tem intensificado a pressdo sobre os trabalhadores por maiores margens e
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eficiéncia. Essa dinamica se manifesta por meio da ampliacdo da terceirizagcdo, da
informalidade e da gestdo por metas, que resultam em jornadas extenuantes e maior controle
sobre a forca de trabalho. Para o autor, esse processo configura uma verdadeira devastacdo do
trabalho, com impactos profundos sobre a saude fisica e mental dos trabalhadores, além de
contribuir para o enfraquecimento dos vinculos coletivos e da acdo sindical, muitas vezes
marcada pela conciliacdo e pela incapacidade de enfrentar as transformagdes estruturais

promovidas pelo capital.

Essa légica culmina em reformas legislativas que privilegiam a negociagao individual
em detrimento da protecao coletiva, afetando diretamente os trabalhadores mais vulneraveis.
Nesse sentido, a legislacdo trabalhista foi remodelada, sob o argumento de atender as demandas
do contexto econdmico e social, com base na premissa de que a geracdo de empregos estaria
vinculada a reducdo dos custos com trabalho, ainda que isso ocorra em detrimento da prépria

dindmica de investimentos da economia e dos interesses capitalistas.

Contudo, embora seja inegavel a estreita relacdo do Direito do Trabalho com a
economia, ele ndo pode se subordinar a esta, devendo afirmar-se como instrumento de
emancipacdo do ser humano. O argumento de que as transformagfes sociais decorrentes da
globalizagdo e do avancgo tecnoldgico justificariam a diluicdo dos direitos trabalhistas ndo
encontra respaldo, uma vez que as relagdes de trabalho sempre passaram por mudancas
(SCARPA, 2023).

Para a referida autora,

E preciso, considerando a centralidade do trabalho, rechagar os continuos processos
de desconstrucdo do Direito do Trabalho. As mudangas contemporaneas nos modos
de producdo e nas formas de execucdo do trabalho ndo podem acarretar a destruicéo
do Direito Laboral. Considerando a origem do Direito Laboral, seus escopos, bem
como a orientagdo dos Direitos Humanos cujo fim precipuo é estabelecer a justica
social, por meio da progressividade dos direitos sociais, o Direito do Trabalho precisa
se reconstruir orientado pela ideia de humanidade que esta intrinseca e conexa a
qualquer trabalho realizado (SCARPA, 2023, p. 376).

Infere-se, a partir da visdo de Scarpa, que é necessario resistir ao processo de desmonte
do Direito do Trabalho, de modo que este nédo seja reduzido ou reformulado segundo interesses
econdmicos e meramente regulatérios, mas sim reconstruido a luz da centralidade da pessoa

humana, preservando a dimensao de humanidade que deve acompanhar toda forma de trabalho.
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Analisando o contexto brasileiro, Menegon, Silveira e Menegon (2019), entendem que
a recente Reforma Trabalhista brasileira, promovida pela Lei n® 13.467/2017, representou uma
ruptura com diversas garantias previstas na CLT, ao instituir mecanismos que flexibilizam a
jornada laboral, permitem o fracionamento das férias, ampliam o tempo de trabalho e reduzem
0 tempo de descanso. Os autores apontam, ainda, a valorizagdo dos acordos individuais em
detrimento dos coletivos, a autorizagdo para que gestantes trabalhem em ambientes insalubres
mediante laudo médico, o fim da obrigatoriedade da contribuicédo sindical e a cria¢do de novas
formas contratuais, como o trabalho intermitente e o teletrabalho. Para eles, tanto a Reforma
Trabalhista quanto a Lei da Terceirizagao legitimam um modelo que aprofunda a precarizacdo
das relagbes de trabalho, impondo aos trabalhadores jornadas mais longas, remuneracao

reduzida e condicdes laborais deterioradas.

Scarpa (2023), por sua vez, entende que a Lei no 13.467/2017, contraditoriamente,
procurou imprimir uma “moderniza¢do” do Direito Laboral mediante a desconstrucao de suas
bases principiologicas. Uma vez que rompeu com a légica da hipossuficiéncia do empregado
estruturada no principio da isonomia, deslocando a protecéo para a empresa. Nesse sentido, a
reforma procurou orquestrar uma verdadeira desconstru¢gdo ndo somente do Direito do
Trabalho, mas do ser humano em todas as suas facetas: social, fisica e psicoldgica. Procurou

demover o ser humano do centro da sociedade, sujeitando-o as exigéncias do capitalismo.

A anédlise da flexibilizacdo e da reorganizacdo produtiva no contexto brasileiro
evidencia que, embora inicialmente apresentada como mecanismo de adaptagdo as
transformacGes econdmicas e sociais, a flexibilizacdo trabalhista acabou se convertendo em
instrumento de intensificacdo da precarizacdo laboral. As reformas legislativas recentes,
notadamente a Lei n® 13.467/2017, revelam uma inversdo de prioridades ao privilegiar os

interesses econdmicos e empresariais em detrimento da protecéo coletiva dos trabalhadores.

Nesse cenario, verifica-se a ampliacdo da terceirizacdo, da informalidade e da gestdo
por metas, impondo ao trabalhador maior instabilidade e enfraquecendo a agdo sindical.
Contudo, como alerta Scarpa (2023) e outros autores, o Direito do Trabalho ndo pode ser
reduzido a mero mecanismo regulatério subordinado ao mercado, devendo afirmar-se como
instrumento de justica social, fundado na centralidade da pessoa humana e na progressividade
dos direitos sociais. Assim, o desafio contemporaneo consiste em resistir ao desmonte das
garantias laborais e reconstruir o Direito do Trabalho em conformidade com sua origem

humanista, capaz de equilibrar as exigéncias econdmicas com a dignidade do trabalhador.
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2.3 O PAPEL DO ESTADO, MARCOS LEGAIS E A EMERGENCIA DAS NOVAS
FORMAS DE OCUPACAO

A fim de compreender as dindmicas socioeconémicas responsaveis pela conferéncia
de novas caracteristicas as normas trabalhistas, é necessario analisar o papel do Estado,
enguanto mediador das disputas emergentes da dicotomia do trabalho, bem como do

empresariado brasileiro e dos sindicatos.

Segundo Martins (2024), o Direito do Trabalho no Brasil passou por um processo
historico de construcdo gradual, inicialmente com Constitui¢ces que tratavam apenas da forma
de Estado e do sistema de governo. A Constituicdo de 1824 aboliu as corporagdes de oficio,
garantindo liberdade ao exercicio de profissdes. As primeiras leis voltadas ao trabalho surgiram
no contexto da abolicdo da escraviddo, como a Lei do Ventre Livre (1871), a Lei dos
Sexagenarios (1885) e a Lei Aurea (1888). No inicio do século XX, influéncias da Primeira
Guerra Mundial, da criacdo da OIT e do influxo de imigrantes impulsionaram movimentos
operarios e reivindicacdes por melhores condicdes laborais, resultando em normas sobre

trabalho de menores, organizacéo sindical e férias.

O processo historico de embranquecimento ocorrido no Brasil apés a abolicdo da
escraviddo teve papel decisivo na conformacdo desigual do mercado de trabalho, pois, ao
incentivar a imigracdo europeia em detrimento da integracdo da populacdo negra recém-liberta,
o0 Estado brasileiro refor¢cou a marginalizacdo social e econémica dos trabalhadores negros.
Essa l6gica racializada ndo apenas perpetuou exclusdes histéricas, mas também estruturou as
bases de uma divisdo social do trabalho que reservava as camadas negras e pobres os postos

mais precarizados, informais e desprovidos de protecao.

Tal heranca permanece visivel nas formas contemporaneas de exploracdo, como a
terceirizacdo, a pejotizacdo e a uberizagdo, que afetam com maior intensidade 0s grupos
vulnerabilizados. Assim, a precarizacdo do trabalho analisada neste estudo ndo pode ser
dissociada das raizes histéricas do racismo estrutural e da politica de embrangquecimento, que
consolidaram desigualdades persistentes e naturalizaram a ideia de que determinados

segmentos sociais sdo mais descartaveis no mundo do trabalho.

A partir de 1930, com Getullio Vargas, o Estado passou a intervir diretamente nas
relagbes de trabalho, criando o Ministério do Trabalho e instituindo leis sobre profissdes,

trabalho feminino, salario minimo e Justica do Trabalho. Esse periodo culminou na
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Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) em 1943, que reuniu e sistematizou a legislacéo
trabalhista existente. As Constituicdes de 1934, 1946 e 1967, bem como diversas leis ordinarias,
ampliaram direitos como repouso semanal remunerado, 13° salario, salario-familia e
regulamentacéo do trabalho rural e temporario. Apesar disso, a origem estatal e centralizadora
dessa legislacdo fez com que, diferentemente de outros paises, os direitos trabalhistas no Brasil

fossem impostos de cima para baixo, como instrumento de controle politico e social.

A Constituicdo Federal de 1988 consolidou os direitos trabalhistas no rol de direitos
sociais fundamentais, nos artigos 7° a 11, assegurando garantias como jornada de trabalho
limitada, férias remuneradas, FGTS, direito de greve, liberdade sindical e participacdo dos
trabalhadores em colegiados. Mais recentemente, a Reforma Trabalhista de 2017 (Lei 13.467)
alterou cerca de 100 artigos da CLT, regulamentando novas modalidades contratuais e
flexibilizando diversos pontos da legislacdo. Essas mudancas evidenciam a continuidade de um
processo de adaptacdo das normas trabalhistas as transformacdes econdmicas e produtivas,
ainda que frequentemente acompanhadas de debates sobre precarizacdo e reducao de garantias
histéricas (MARTINS, 2024).

O mundo do trabalho tem passado por profundas transformacdes, impulsionadas por
mudancas econdmicas, tecnoldgicas e sociais. A flexibilizacdo das relacbes laborais e a
reorganizagdo produtiva deram origem a novas formas de ocupagdo, muitas vezes
caracterizadas pela precarizacéo e instabilidade. Nesse cenério, o Estado possui papel crucial,
ao estabelecer marcos legais e politicas publicas que regulam a relacdo entre trabalhadores e
empregadores, a0 mesmo tempo em que enfrenta desafios para acompanhar a velocidade das

mudangas e garantir direitos basicos.

A constituicdo dos direitos dos trabalhadores no Brasil, inicialmente, foi marcada por
leis esparsas, como mencionado anteriormente, somente foram regulamentadas, no sentido de

fixar direitos basicos ao trabalhador, a partir de 1930, durante o governo de Getulio Vargas.

No periodo que compreende a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e a Lei
n. 13.467 outras leis promoveram altera¢des na regulacdo das relacGes de trabalho e dos direitos
dos trabalhadores, dentre elas: estabelecimento de inexisténcia de vinculo empregaticio entre
cooperativa e seus associados (Lei n. 8.949/94), contratacdo por prazo determinado e instituicdo
do banco de horas (Lei n. 9.601/ 98), participagéo dos trabalhadores nos lucros e resultados (Lei
n. 10.101/2000) (PASSOS e LUPATINI, 2020).
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No que tange a flexibilizacdo no Direito do Trabalho brasileiro, segundo Martins
(2025), a tematica também ja se manifestava por meio de diversos instrumentos, sendo a
terceirizacdo um exemplo expressivo. Entre as modalidades que ilustram esse processo estdo a
subempreitada, a locacdo de mao de obra — como a prevista para vigilancia bancéaria (Lei n.
14.967/2024) —, o trabalho temporario (Lei n. 6.019/1974), o trabalho em domicilio (arts. 6° e
83 da CLT), o contrato por prazo determinado (art. 443 e § 2° da CLT), o contrato de
aprendizagem (art. 428 da CLT), o contrato de técnico estrangeiro (Decreto-Lei n. 691/1969),
o0 contrato de safra (art. 14 da Lei n. 5.889/1973) e o estagio (Lei n. 11.788/2008).

O Estatuto da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (Lei Complementar n.
123/2006) também se insere nesse movimento, ao simplificar procedimentos trabalhistas para
empresas de menor porte. Essa tendéncia estd relacionada ao avango das tecnologias, da
informatica e da robotizacdo, caracteristicos da transi¢do da era industrial para a pds-industrial,
e reflete a expansdo do setor terciario da economia. Nesse contexto, emergem contratos
distintos da relacdo de emprego tradicional, como os de trabalho em tempo parcial, de
temporada e de estagio, indicando a necessidade de protecdo ampliada ao trabalhador, seja ele
empregado ou desempregado (MARTINS, 2025).

No entanto, as mudancas legislativas no campo trabalhista nem sempre alcancam a
perspectiva proposta, tampouco acrescentam melhorias ou produzem os efeitos esperados por
aqueles que séo por elas impactados. Para Silva e Campos (2021, p. 10), o que se tem verificado
na realidade “¢ a consideracdo de retrocesso que a reforma apresenta, no que diz respeito ao
amparo social e protecdo social dos trabalhadores, ja que o teor apresentado com a nova lei

expde uma grande atencdo direta aos empresarios e ndo aos trabalhadores”.

Constata-se que a degradacdo do trabalho tem sido um caminho adotado sob o
argumento de inexisténcia de alternativa, em “as empresas e os governos, seguindo tal légica,
seriam obrigados a precarizar direitos no ambito das relagbes de emprego em razdo de uma
eficiéncia economica maior” (OLIVEIRA, 2022, p. 28).

A reforma trabalhista (Lei n°® 13.467/2017), representou um marco na reconfiguragéo
das relagGes de trabalho no Brasil. Apresentada como uma medida de modernizagéo, a reforma
prometia flexibilizar os vinculos entre empregador e empregado, reduzir a taxa de desemprego
e combater o trabalho informal. No entanto, como demonstram Passos e Lupatini (2020), os

efeitos concretos da reforma revelam uma realidade distinta: o desemprego aumentou, 0
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trabalho informal se expandiu e o acesso a Justica do Trabalho foi significativamente

restringido.

Na visdo dos autores a reforma nao apenas falhou em seus objetivos declarados, como
também aprofundou a precarizacdo das condicGes laborais. A prevaléncia do negociado sobre
o legislado, a imposi¢do de honorarios advocaticios e o enfraquecimento dos sindicatos séo
alguns dos mecanismos que contribuiram para a supressao de direitos sociais historicamente
conquistados (PASSOS e LUPATINI, 2020). Verifica-se que “o didlogo entre o conceito de
flexibilizacdo e a Lei n. 13.467/2017 evidenciou que o legislador da reforma se aproximou mais
da ideia de desregulamentagdo, ao afastar, em diversos momentos, a participagdo sindical”

(SCARPA, 2023, p. 383).

As politicas propostas para essas novas formas de trabalho transmitem ao trabalhador
a falsa percepcdo de que conquistou poder de escolha e certa liberdade para decidir em qual
modelo ou categoria deseja atuar. No entanto, longe dessa idealizacdo, o que se verifica é a
insercdo em um contexto marcado pela degradacdo das condicbes laborais, com perda

progressiva de direitos e seguranca.

Nas palavras de Antunes (2010, p. 634),

Querem, de todo modo, fazer proliferar as distintas formas de “trabalho voluntario”,
terceirizado, subcontratado, de fato trabalho precarizado. Outra manifestacdo desse
processo de exploragdo do trabalho ¢ o chamado “empreendedorismo”, que
frequentemente se configura como forma oculta de trabalho assalariado e instavel.

A classe trabalhadora hoje é composta pela totalidade dos trabalhadores assalariados,
em todas as suas formas de inser¢do no mundo do trabalho, incluindo os subempregados, 0s
informais e até os desempregados, que vendem sua forca de trabalho como mercadoria em troca
de salario (ANTUNES, 2018).

O Direito do Trabalho é composto por normas, principios e institutos aplicaveis as
relacGes de trabalho e a situacdes a elas equiparaveis, voltados a protecdo do trabalhador e a
regulacao das relac@es laborais por meio de medidas de carater protetivo. Contraditoriamente,
na pratica, a Reforma Trabalhista teve por escopo esvaziar o sentido da existéncia da Justica do
Trabalho, uma vez que a CLT foi concebida para resguardar o polo mais vulneravel da relagédo
laboral, enquanto a Reforma passou a tratar as partes como se estivessem em igualdade de
condicBes. O conceito de autonomia da vontade, aplicado as partes da relacdo de trabalho, foi

ampliado, relativizando — e, em alguns casos, suprimindo — principios protecionistas que até
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entdo norteavam o Direito do Trabalho, como os da irrenunciabilidade e da indisponibilidade
de direitos (MASTRODI e CORSI, 2018). Por conseguinte, o neoliberalismo dos dias atuais
fortalece o capitalismo cresce significativamente, enquanto principios de protecdo ao
trabalhador séo transgredidos, consolidando a precarizacdo das relagcdes de trabalho, que se
consubstancia por intermédio da flexibilizacdo e desregulamentacdo dos direitos dos
trabalhadores (CARDOSO, 2017).

Dentre os principios basilares do Direito do Trabalho, destacam-se os principios da
protecdo e da primazia da realidade. O primeiro refere-se a tutela conferida ao empregado pela
lei, visando garantir-lhe condigdes mais favoraveis. Conforme Resende (2023, p. 23), “consiste
na utilizacdo da norma e da condicdo mais favoraveis ao trabalhador, de forma a tentar
compensar juridicamente a condi¢do de hipossuficiéncia do empregado”. Nesse sentido,
Martins (2024, p. 78) ressalta que “o principio protetor pode ser uma forma de justificar

desigualdades, de pessoas que estdo em situagdes diferentes”.

No segundo principio, por sua vez, “prima-se pelo que realmente aconteceu no mundo
dos fatos em detrimento daquilo que restou formalizado no mundo do direito, sempre que nédo
haja coincidéncia entre estes dois elementos” (RESENDE, 2023, p. 23). Trata-se, conforme o

autor, do triunfo da verdade real sobre a verdade formal.

Segundo Resende (2023), a Reforma Trabalhista de 2017 mitigou substancialmente,

ao menos num primeiro momento, diversos principios do Direito do Trabalho.

O proprio principio da protecdo, fundamento para a existéncia do direito do trabalho
como ramo autbnomo do direito, foi abalado pela divisdo dos trabalhadores
empregados entre hipossuficientes e hipersuficientes, segregacdo esta baseada
principalmente no padrdo remuneratério do trabalhador. Para o legislador reformador,
empregado que ganha mais de duas vezes o limite maximo dos beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Social — RGPS ndo merece protecdo especial, podendo ter seus
créditos transacionados por arbitragem individual e, pior, desde que também seja
“portador de diploma de nivel superior”, podendo pactuar “livremente” as clausulas
contratuais no que diz respeito as hipoteses do art. 611-A da CLT (RESENDE, 2023,
p. 33).

Ao confrontarmos o texto legal trabalhista com a realidade vivida pelos trabalhadores
na atual conjuntura do pais, sobretudo diante do advento das novas formas de trabalho
introduzidas pela Reforma Trabalhista, constata-se uma profunda discrepancia entre a protecao
formal prevista na legislagdo e as condigdes efetivamente experimentadas no cotidiano laboral.

Tal descompasso revela que, embora o arcabouco juridico estabeleca garantias e direitos, a
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pratica muitas vezes esvazia sua aplicacgao, resultando em relag@es de trabalho mais precérias e

em maior vulnerabilidade social.

Ao tentarmos compreender razdes para o surgimento dessas mudancas que relativizam
os direitos trabalhistas, é preciso considerar tanto o alinhamento do Brasil as tendéncias globais
de flexibilizacdo e desregulamentacdo das rela¢des de trabalho, quanto as for¢as politicas no
Congresso, onde pautas de flexibilizagdo foram impulsionadas por setores empresariais.

Na visdo de Antunes (2018), essa tendéncia esta ligada ao fato de que nas Gltimas
décadas o capitalismo mundial passou a operar sob a légica da acumulacéo flexivel, rompendo
com o modelo fordista e promovendo a flexibilizacdo e a precarizacdo do trabalho. Esse
processo, impulsionado pela financeirizagdo e pela mundializacdo da economia, colocou o
capital financeiro no comando das demais esferas produtivas, subordinando-as e influenciando
diretamente suas praticas. Nesse contexto, o Estado passou a atuar como gestor dos interesses
da burguesia financeira, promovendo a desregulamentacdo dos mercados, especialmente o
financeiro e o trabalhista.

Trata-se de uma hegemonia da “logica financeira” que, para além de sua dimensdo
econdmica, atinge todos os ambitos da vida social, dando um novo conteido aos
modos de trabalho e de vida, sustentados na volatilidade, na efemeridade e na
descartabilidade sem limites. E a ldgica do curto prazo, que incentiva a “permanente
inovagdo” no campo da tecnologia, dos novos produtos financeiros ¢ da for¢a de
trabalho, tornando obsoletos e descartaveis os homens e mulheres que trabalham. Sdo
tempos de desemprego estrutural, de trabalhadores e trabalhadoras empregaveis no
curto prazo, por meio das (novas €) precarias formas de contrato, em que terceirizacéo,
informalidade, precarizacdo, materialidade e imaterialidade s&o mecanismos vitais,

tanto para a preservacdo quanto para a ampliacdo da sua légica (ANTUNES, 2018,
p.173).

Nesta nova ordem hegemdnica neoliberal ja ndo existe o0 compromisso de melhorar as
condicdes sociais das pessoas despossuidas ou de inclui-las na sociedade de consumo e nem de
proporcionar ajudas estatais em areas basicas como seguridade social, salde e educacdo. A
méaquina estatal é completamente direcionada ao atendimento dos interesses do poder
econémico, especialmente dos bancos e das grandes corporacdes multinacionais dos paises
ricos para defender seus proprios interesses em detrimento do povo. A politica neoliberal é
sempre cinica e austericida, de modo a pregar beneficios maximos para o capital e nada ou

quase nada para o povo (D’ Ambroso, 2025).

Nesse contexto, os modos de ser da precarizagéo evidenciam a ampliacdo acentuada
de trabalhos submetidos a sucessivos contratos temporarios, sem estabilidade, sem registro em

carteira, dentro ou fora do espaco produtivo das empresas — seja em atividades mais instaveis,
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seja nas temporarias, ou mesmo na situacdo de desemprego. De forma crescente, a busca da
“racionalidade instrumental” do capital vem impulsionando as empresas a flexibilizagdo das
relacdes de trabalho, da jornada e da remuneracéo, assim introduzindo novas relacdes e formas

de trabalho que frequentemente assumem carater informal (ANTUNES, 2018).

D’ Ambroso (2025) explica como se estruturam as bases que originam, impactam e
modificam o modo de organizacdo da atividade, a partir dos conceitos de necropolitica,
necrodireito e necrojustica, conforme a concepcdo de Mbembe (2018), Hernandez (2017) e
Wacquant (2011). A necropolitica laboral representa a escolha sistematica de quem pode viver
com dignidade e quem seréd descartado pelo sistema, revelando uma guerra contra a classe

trabalhadora que extermina ndo apenas direitos, mas também vidas.

O necrodireito, por sua vez, segundo o autor, é 0 uso do aparato juridico para legitimar
essa exclusdo, impondo obstaculos ao acesso a justica e promovendo reformas que retiram
direitos sociais sob o discurso de eficiéncia econdmica. Ja a necrojustica é a atuacao do sistema
judiciario que, ao invés de proteger, reproduz a l6gica da necropolitica e do necrodireito,
naturalizando a exclusdo e a morte social dos trabalhadores. Esses trés conceitos revelam como
o neoliberalismo, aliado a ideologia do Consenso do Vale do Silicio, estrutura uma nova forma
de dominacdo que transforma o trabalho em mercadoria descartavel e os direitos humanos em

obstéaculos a acumulacéo de capital.

Na visao de D’ Ambroso (2025),

[...JAs necropoliticas geram leis produtoras do necrodireito (que, ndo obstante, pode
gerar-se independentemente das necropoliticas), a AED e as necropoliticas gerardo a
necrojustica (e que também pode originar-se de forma independente do necrodireito e
das necropoliticas) — ou seja, uma forma peculiar de interpretar e aplicar o Direito sob
as leis de mercado, prestigiando a racionalidade de mercado e a maximizacdo da
riqueza e do lucro como resultado, contemporizando as elei¢des do capital sobre o
direito de vida e morte no sistema, em uma logica de competéncia, promovendo o0
darwinismo social (o predominio do mais forte). A Unica coisa que importa séo as
consequéncias econdmicas enquanto o capital reste satisfeito (D’AMBROSO, 2025,
p. 35).

O resultado prético dessa conjuntura é a consolidacdo de um sistema juridico que
contemporiza as escolhas do capital sobre o direito a vida, transformando o Direito em
ferramenta de exclusdo e aprofundando as desigualdades sociais e dissimulando tais processos
como se fossem fenomenos naturais. Assim, nas palavras de D’Ambroso (2025, p. 38) “ao
mesmo tempo que o sistema provoca uma alta concentracédo de riqueza em poucos, distribui a

desigualdade social com mais repressao e castigo ao povo”.
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Para superar essa conjuntura deslaboralizadora, o autor propde: 1) a formacao critica
e transdisciplinar de magistrados e membros do Ministério Publico, para reduzir a influéncia de
ideologias juridicas liberais e neoliberais, aproximando o Direito de saberes como historia,
sociologia, filosofia e economia; 2) a democratizagdo do Judiciario e do Ministério Publico, por
meio de participacdo popular, consultas pablicas, elei¢fes diretas e orcamento participativo, de
modo a resgatar a centralidade do trabalho humano, revogar reformas neoliberais e reconstruir
o sindicalismo; 3) a construcdo de uma economia e tecnologia a servigo das pessoas, e nao o

contrario, em um mundo justo, solidario e igualitario, fundamentado nos Direitos Humanos.

A trajetoria historica do Direito do Trabalho no Brasil evidencia o papel central do
Estado como mediador das relagBes entre capital e trabalho, desde a criagdo da CLT até a
consolidacdo dos direitos sociais na Constituicdo de 1988. Contudo, o advento da Reforma
Trabalhista de 2017 e a difusdo das novas formas de ocupacao revelam um deslocamento desse
papel para a legitimacdo de praticas flexibilizadoras e desregulamentadoras, frequentemente

justificadas pela légica de eficiéncia econémica.

Esse movimento, como apontam Antunes (2018) e D’Ambroso (2025), insere-se no
contexto mais amplo da hegemonia neoliberal e da acumulacdo flexivel, que transforma o
trabalho em mercadoria descartavel e fragiliza os mecanismos de protegao social. A emergéncia
das novas modalidades contratuais, sob o discurso de liberdade e modernizagdo, tem
representado, na pratica, a intensificagdo da precarizacao e a erosdo dos principios protetivos

que estruturam o Direito do Trabalho, em especial o da protecéo e o da primazia da realidade.

Assim, constata-se que a manutencdo da dignidade do trabalhador exige ndo apenas a
revisdo critica das reformas recentes, mas também a reafirmacdo do papel do Estado como
garantidor de justica social, capaz de reverter a ldgica de necropolitica laboral e recolocar o ser

humano no centro da ordem econémica e juridica.
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3. TERCEIRIZACAO E REFORMA TRABALHISTA: IMPACTOS LEGISLATIVOS

A Lein. 13.429, de 31 de marco de 2017 (Lei da Terceirizagéo), e a Lei n. 13.467/2017
(Reforma Trabalhista) conferiram nova redacéo e acrescentaram dispositivos a Lei n. 6.019/74
(Lei do Trabalho Temporario), que passou a tratar ndo s6 do trabalho temporario, mas também
da terceirizacdo, dentre as novidades estando a possibilidade de terceirizacdo das atividades-
fim. Tais alteracbes vao de encontro a sistematica anteriormente vigente de protecdo do
trabalhador, especialmente em razdo da Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, que
vedava essa prética.

A partir de tais mudangas, considera-se prestacao de servicos a terceiros a transferéncia
feita pela contratante da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade
principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servi¢os que possua capacidade
econdmica compativel com a sua execuc¢do (art. 4°-A da Lei n. 6.019/74). De modo que, a
empresa prestadora de servicos contrata, remunera e dirige o trabalho realizado por seus
trabalhadores, ou subcontrata outras empresas para a realizacdo desses servicos. Similarmente,
ndo se configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou soécios das empresas
prestadoras de servicos, qualquer que seja 0 seu ramo, e a empresa contratante. Além disso, ndo
se fala mais em servicos determinados e especificos, como era a redacao do art. 4°-A decorrente
da Lei n. 13.429. Semelhantemente, a empresa prestadora de servicos a terceiros ndo podera ser
pessoa fisica, mas necessariamente pessoa juridica de direito privado, além disso, a empresa
prestadora ndo pode prestar servigos genéricos, mas especificos (MARTINS, 2025).

A terceirizacdo da mao de obra, adotada atualmente por grandes empresarios para
maximizar lucros, consiste na contratagdo de empresas prestadoras de servigos para executar
atividades antes desempenhadas por empregados diretos. Conforme Mastrodi e Corsi (2018),
trata-se de um contrato entre pessoas juridicas, em que os trabalhadores da prestadora atuam
em beneficio da tomadora, geralmente em seu proprio estabelecimento. Essa pratica reduz
custos ao transferir parte da cadeia produtiva, mas promove a precarizacdo das relacdes de
trabalho, com salarios inferiores aos pagos aos empregados da tomadora.

Com a Lei da Terceirizacdo e a Reforma Trabalhista, a terceirizagdo foi ampliada,
passando a ser permitida em qualquer atividade da empresa, inclusive a atividade-fim. Essa
mudanca gerou impactos expressivos no mundo do trabalho e passou a ser alvo de debates na
sociedade, dividida entre os que enxergam avancos na flexibilizacdo e os que apontam o

aprofundamento da precarizacdo laboral.
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Percebe-se, portanto, que, sob a 6tica do movimento de flexibilizagdo das normas
trabalhistas no contexto nacional, a terceirizacdo é inserida como um outro instrumento,

legitimado pelo Estado, que contribui negativamente para a consolidacdo desse paradigma.

3.1 - EVOLUGAO DA TERCEIRIZAGAO NO BRASIL: DO HISTORICO AS MUDANGAS
LEGAIS RECENTES

A terceirizagdo no Brasil teve inicio nos anos 1950, impulsionada pelo crescimento da
industria, especialmente a automobilistica, que demandava servicos especializados fornecidos
por empresas interpostas. Esse modelo se consolidou com a formagédo de complexos industriais
ao redor de montadoras multinacionais (REIS, 2019).

No entanto, ndo existia na area trabalhista nenhuma norma juridica que regulamentasse
de forma ampla a questdo da terceirizacdo até a década de 1970, quando passou a se difundir
no Brasil e, consequentemente, a preocupar a Justica. Inicialmente acreditava-se que néo
haveria prejuizo ao trabalhador, mas a pratica revelou fraudes, com empresas terceirizadas sem
capacidade financeira (“laranjas”), resultando no problema do empregado que “ganha, mas ndo
leva”. Diante disso, a Justica do Trabalho, por meio do TST, levou adiante a constru¢do de um
modelo de responsabilizacdo do tomador dos servi¢os, o qual passou a atuar como garantidor
(responsavel subsidiario, tecnicamente falando) dos créditos dos empregados de seus
prestadores de servigco. Depois de muitas idas e vindas sobre o tema, foi publicada, em 1994, a
Stmula 331 do TST, a qual se manteve como a grande referéncia sobre terceirizacdo no Brasil
até o inicio de 2017. Posteriormente, a Lei n® 13.429/2017 e a Reforma Trabalhista (Lei n°
13.467/2017) passaram a regulamentar a terceirizacdo na Lei n°® 6.019/1974. Em 2018, o STF
decidiu, na ADPF 324 e no RE 958.252, ser licita a terceirizacdo em qualquer atividade,
mantendo a responsabilidade subsidiéria da empresa contratante (RESENDE, 2023).

A nova redagdo dada ao artigo 4°-A, da Lei n° 6.019/74 (alterado pela Reforma

Trabalhista, Lei 13.467/17), assim define a terceirizagéo:

Art. 4%-A. Considera-se prestagdo de servigos a terceiros a transferéncia feita pela
contratante da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade
principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servicos que possua
capacidade econdmica compativel com a sua execugdo. (BRASIL, 2017)

O referido artigo traz dois paragrafos, anteriormente introduzidos pela Lei n® 13.429,
de 2017, que estabelece que a empresa prestadora de servigos € a responsavel pela contratacéo,
remuneracao e direcdo do trabalho de seus empregados, podendo inclusive subcontratar outras
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empresas para a execucao das atividades. Além disso, expressa que ndo se configura vinculo
empregaticio entre os trabalhadores terceirizados e a empresa contratante, qualquer que seja o
ramo de atuacdo. Ou seja, o trabalhador terceirizado ndo possui 0s mesmos direitos e beneficios
dos empregados diretos da tomadora, o que fragiliza sua posicdo e reforca a ldgica de
precarizacgdo, ja que a empresa principal se beneficia do trabalho sem assumir plenamente as
responsabilidades da relagdo empregaticia.

Além da consolidacdo do entendimento de que a terceirizacdo pode alcangar o
desenvolvimento de atividades-meio e atividades-fim, a Lei n° 13.429/17 alterou a Lei n°
6.019/1974, trazendo outras importantes mudancas como: a ampliagdo do prazo maximo do
contrato, que passou de trés meses para até 180 dias, consecutivos ou ndo, com possibilidade
de prorrogacao por mais 90 dias quando mantidas as condi¢des que motivaram a contratacéo;
introduziu a chamada quarentena, na qual determina que o trabalhador s6 podera ser novamente
contratado pela mesma tomadora ap6s 90 dias do término do contrato anterior; consolidou a
responsabilidade subsidiaria da empresa contratante quanto as obrigaces trabalhistas
referentes ao periodo de prestacdo de servigcos, sem prejuizo da responsabilidade solidaria ja
prevista em relacdo as verbas previdenciarias. Sobre a terceirizacdo especificamente, a lei
sistematizou conceitos como o de empresa prestadora de servigos e contratante, reafirmando a
responsabilidade subsidiaria da tomadora, mas sem promover alteracfes substanciais no regime
juridico ja consolidado pela jurisprudéncia, especialmente pela Sumula 331 do TST
(DELGADO, 2017).

O cenario é que a terceirizacdo se expandiu de forma sistematica, em um contexto de
reformas neoliberais e globalizacdo econémica. Esse crescimento refletiu uma mudanca
estrutural na organizacdo do trabalho, marcada pela descentralizacdo e externalizagdo de
atividades empresariais (REIS, 2019).

Embora tais mudancas tenham sido celebradas por setores empresariais como
instrumentos de competitividade e reducdo de custos, geraram retrocessos significativos para
os trabalhadores, que passaram a enfrentar vinculos mais frageis, remuneracéo reduzida e perda

de garantias antes consolidadas.

Essa autorizacdo para a terceirizacao irrestrita, na qual toda e qualquer atividade pode
ser objeto de terceirizacdo, abriu precedentes danosos aos direitos dos trabalhadores, de modo
que muitos passaram a ser colocados a margem da protecdo social e juridica assegurada pela

legislacdo trabalhista. O que se observa, por vezes, é que, inicialmente, nem mesmo tais
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trabalhadores tém consciéncia do quanto foram afetados pelas mudangas legitimadas pelo
Estado.

No que tange a supracitada relacdo de desequilibrio, em que o Estado atua movido por
interesses capitalistas em detrimento da protecdo dos direitos do trabalhador, este se encontra

em posicéo de hipossuficiéncia, conforme explicam Silva e Campos (2021, p. 18):

Em muitos casos, por causa do baixo grau de instru¢cdo encontrado entre esses
trabalhadores, eles nem sabem em que sistema est&o inseridos, bem como as tragédias
para lutar contra ou, até mesmo, quais os direitos que possuem. Alguns chegam até a
afirmar que ter um emprego com carteira assinada ¢ melhor que os “bicos” feitos por
eles.

Entende-se por terceirizacdo do trabalho o processo pelo qual uma empresa contrata
outra instituicdo para a execucdo de determinada atividade. Essa pratica difundiu-se
amplamente no mundo, impulsionada sobretudo pela busca por maior qualidade e reducéo de
custos nos processos produtivos e na prestacdo de servigos. Antes da reforma trabalhista, a
terceirizacdo gerava controvérsias e um elevado nimero de a¢fes judiciais, sendo regulada
principalmente pela Siumula 331 do TST, que permitia a terceirizacdo apenas de atividades-
meio, como limpeza, seguranca e servicos especializados, desde que ndo houvesse
subordinacdo direta entre o trabalhador e a empresa tomadora. J& as atividades-fim, como a
producdo em uma fabrica, ndo podiam ser terceirizadas (PIPEK; DUTRA; MAGNO, 2017).

De acordo com Reis (2019), os defensores da terceirizacdo irrestrita, asseveram que
essa espécie de contratacdo fomenta a formacdo de empresas especializadas em determinados
servigos e o consequente aumento da produtividade/competitividade, possibilitando que o
empregador dispense maiores esforcos na melhora do foco principal do seu negdcio, além de
provocar o aumento dos postos de emprego. Corroborando esse pensamento, Martins (2025)
explica que, para 0s empresarios, 0 objetivo da terceirizacdo ndo se limita a reducao de custos,
mas também envolve a busca por agilidade, flexibilidade e competitividade, de modo a garantir
maior inser¢do no mercado. Trata-se de um mecanismo que possibilita a transformacéo dos
custos fixos em variaveis, favorecendo o melhor aproveitamento do processo produtivo e
viabilizando investimentos em tecnologia e no desenvolvimento de novos produtos.

Nas palavras do autor,

N&o me parece que a Lei n. 13.429/2017 é ruim. Ela traz os aspectos principais que
precisavam ser estabelecidos, como capital minimo, responsabilidade subsidiéria,
mesma remuneracdo da empresa tomadora do trabalho temporéario etc. Pode ser
aperfeicoada pelo outro projeto que esta para ser votado no Senado. Pode trazer maior

seguranca juridica, pois € a lei que estabeleceu regras sobre terceirizagdo e ndo a
jurisprudéncia. E uma regra objetiva (MARTINS, 2025, p. 217).
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Oportuno mencionar que a terceirizacao licita € aquela que observa os preceitos legais
relativos aos direitos dos trabalhadores, ndo pretendendo frauda-los, distanciando-se da
existéncia da relacdo de emprego. Enquanto a terceirizacao ilegal é aquela que se refere a
locacdo permanente de mao de obra, que pode dar ensejo a fraudes e a prejuizos aos
trabalhadores. Para que a terceirizacdo seja valida, ndo podem existir elementos tipicos de
relacdo de emprego, especialmente a subordinacédo. O terceirizado deve atuar com autonomia e
independéncia, inclusive em relacdo aos seus proprios empregados, sem estar sujeito a
hierarquia, ao controle de horarios ou a direcdo do terceirizante, salvo quanto a instrucfes
técnicas sobre a execucdo do servico. Caso contrario, poder-se-a configurar vinculo
empregaticio (MARTINS, 2025).

No entanto, enquanto as novas regras mostraram-se proveitosas para alguns, que viam
nessas a possibilidade de lucrar mais, utilizando méo de obra barata e sem o 6nus dos encargos
trabalhistas, para outros, representaram um retrocesso para os trabalhadores, que passaram a
enfrentar vinculos mais frageis, remuneracdo reduzida e perda de garantias basicas as garantia
minimas de seguranca laboral e dignidade humana.

Observando a perspectiva do trabalhador mais fragilizado por essa nova modalidade

de contratacdo, Rodrigues (2017, p. 44) entende que a

(...) terceirizacdo consiste numa técnica extremamente danosa ao trabalhador, seja
essa lesdo de carater psiquico, por meio da discriminagdo diariamente vivenciada no
ambiente de trabalho, seja fisica, pois inquestiondveis os dados que apontam para a
falta de seguranca do trabalho terceirizado, seja, inclusive, no que tange a sua
subsisténcia e sua dignidade enquanto pessoa humana, em face dos menores salarios,
piores condicdes de trabalho e jornadas mais duradoras. E, na prética, a distingao entre
empregadores de primeira e segunda classe, que importa em violacdo a Constituigdo
Federal.

Para o autor, a terceirizacdo irrestrita viola a Constituicdo Federal, uma vez que
pressupde a desvalorizagdo do trabalho humano, conferindo-lhe qualidade de mercadoria em
oposicao ao valor social que a Lei Suprema o garante. Neste sentido, segundo Antunes e Praun
(2015, p. 421), “evidencia-se, através das mais distintas modalidades da terceirizagcdo, novas
condigdes de trabalho que definem trabalhadores de “primeira” e “segunda” categorias, que
revela a distingdo ou a condigao de inferioridade e desigualdade”. Para os referidos autores, as
diferencas intensificam-se sobretudo nas jornadas mais prolongadas, nos ritmos e intensidade
do trabalho, nos niveis mais altos de rotatividade (turn over), nos salarios reduzidos, nas

condigdes de inseguranca, insalubridade, entre tantas outras.
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Ocorre que de fato, esse modelo vem sendo reformado ao longo das Ultimas trés
décadas, em um processo continuo de flexibilizacdo e perda de racionalidade e coeréncia interna
do ordenamento juridico trabalhista, que deixa de ser capaz de garantir direitos minimos
trabalhistas e servir de horizonte de incluséo social pelo trabalho digno (DRUCK e OLIVEIRA,
2020).

Neste sentido, Giovanni Alves (2017) expGe, por meio de uma série de enumeragoes
I6gicas, 0s possiveis impactos da terceirizacdo nas relacdes trabalhistas brasileiras, sobretudo
apos a aprovacao do Projeto de Lei 4.302/1998 e da Lei n® 13.429/2017. Entre as consequéncias
destacadas pelo autor, podem ser mencionadas: o aumento da informalidade, decorrente da
heterogeneidade contratural em busca de competitividade; a reducéo salarial, uma vez que
trabalhadores terceirizados recebem, em média, 27,1% menos que os efetivos; a ampliacdo da
jornada de trabalho, com terceirizados cumprindo, em média, trés horas semanais a mais; 0
aumento da rotatividade, mais expressivo entre terceirizados; o crescimento do setor de
servigos, tendo em vista que muitas empresas prestadoras de servico atuam nesse segmento; a
maior prevaléncia da terceirizacdo em empresas com mais de 100 empregados; a elevacao dos
niveis de escolaridade entre trabalhadores terceirizados; a intensificacdo da insatisfacédo laboral,
resultante da corrosdo do vinculo empregaticio e da diluicdo das relacGes entre trabalhador e
oficio; o aumento de acidentes de trabalho, especialmente nos setores de energia elétrica,
petrdleo e construgdo civil; o crescimento do trabalho em condicGes analogas a escraviddo; e a
intensificacdo da espoliacdo de direitos e beneficios trabalhistas, bem como da corrupc¢éo.

A partir do exposto, é possivel vislumbrar que tanto a Reforma Trabalhista quanto a
Lei da Terceirizagdo nos levam a reflexdo acerca dos impactos causados a classe trabalhadora,
uma vez que homens e mulheres, ao se sujeitarem a precariedade salarial, passam a trabalhar
por mais tempo e em condigdes mais adversas, legitimando a profunda degradagéo e
precarizacdo vivenciada pelos trabalhadores (SILVA e CAMPQOS, 2021, p. 11).

Antunes (2018), evidencia as principais consequéncias da reestruturacdo produtiva nas

ultimas décadas com o avanco da terceirizagao:

Com salérios menores, jornadas de trabalho prolongadas, vicissitudes cotidianas que
decorrem da burla da legislacdo social protetora do trabalho, a terceirizagdo assume
cada vez mais relevo, tanto no processo de corrosdo do trabalho e de seus direitos
como no incremento e na expansdo de novas formas de trabalho produtivo geradoras
de valor (ANTUNES, 2018, p. 37).

Na perspectiva de Oliveira e Druck, a terceirizagdo insere-se em uma conjuntura em

gue as empresas buscam garantir seus altos lucros, exigindo dos trabalhadores a maximizagao
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do tempo e altas taxas de produtividade, com a reduc@o dos custos do trabalho e a “volatilidade”

nas formas ocupacionais e de contratagdo. Segundo elas,

a terceirizagdo é uma estratégia de controle e disciplinamento dos trabalhadores por
parte do capital, que os divide, os fragmenta, tornando-os mais heterogéneos,
facilitando assim as condi¢@es para impor uma maior exploracdo, através da reducéo
de riscos e custos, por meio da diminuicdo da remuneracdo do trabalho, da
intensificacdo das jornadas de trabalho, do aumento dos mecanismos de controle e
subordinacdo direta dos trabalhadores, da negociacdo privada das condigdes de
trabalho e da reducéo dos direitos e beneficios conquistados pelos trabalhadores.
Juridicamente, se manifesta como uma tatica empresarial de exploragdo do trabalho
assalariado e fragmentacdo da classe operaria através da interposicdo de terceiros na
relacdo de emprego (assalariamento) visando o seu ocultamento, que se vale de novas
e velhas formas contratuais atipicas de trabalho, que resulta na erosdo do contrato
individual de emprego como paradigma de protecéo social do trabalho, e afasta a
relacdo de trabalho assalariada da regulamentagdo publica construida no pds-guerra
sob as diretrizes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OLIVEIRA; DRUCK,
2021, p. 03-04).

Como visto, o discurso da necessidade de reducdo dos custos é colocado como um
ponto central do modelo da terceirizagdo. Segundo Reis (2019), esse argumento parte da
premissa de que, tendo a empresa de prestagdo de servicos, assim como a tomadora dos
servicos, finalidade lucrativa, a Gnica forma viavel, do ponto de vista econdmico, de se manter
a margem de lucro de ambas as empresas (prestadora e tomadora de servi¢co) € com a redugéo
dos direitos dos trabalhadores e menores gastos com treinamento e equipamento de prote¢éo ao
trabalho. Nesse processo, 0 elemento humano, bem como sua dignidade e sociabilidade, é
totalmente excluido da construcéo dessas diretrizes, sendo o trabalhador reduzido a mero fator

de custo dentro da Idgica de acumulacédo de capital.

Considerava-se que, por meio desse processo, poderia-se alcancar a chamada
qualidade total dentro da empresa, na medida em que, além da redug@o dos gastos, “também se
reduziriam os encargos trabalhistas e previdenciarios para empresa, prejudicando o elo mais
fraco da relacdo de emprego, o empregado, no qual deveria ser protegido em razdo de sua
hipossuficiéncia fatica” (SILVA, 2023, p. 09).

Desse modo, na perspectiva adotada, a terceirizacdo ndo deve ser entendida apenas
como uma alternativa empresarial de gestdo, mas como uma expressdao concreta da
reestruturacdo produtiva, que intensifica a exploracdo da forca de trabalho, enfraquece direitos
historicamente conquistados e aprofunda a fragmentacgéo da classe trabalhadora. Pois, todos o0s
preceitos considerados giram em torno do capital, e a vida humana tornou-se objeto de

negociacdo, sendo colocada em um patamar inferior aos acréscimos econdémicos e a producao
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de riqueza, ou seja, o bem-estar, a dignidade e os direitos fundamentais dos trabalhadores séo

subordinados a logica do lucro e a maximizacdo da eficiéncia empresarial.

Nas palavras de Silva e Campos (2021),

A terceirizacdo, ao criar uma relacéo de trabalho onde o objeto do negécio entre duas
empresas é a forca bracal de varios individuos, acaba por retirar do trabalhador nao
apenas a protegdo juridica, mas a possibilidade de melhoria de sua condigdo social,
reduzindo os direitos fundamentais basicos trazidos no art. 7° da constitui¢do federal
de 1988 (SILVA e CAMPOS, 2021, p. 08).

E notorio que a situacdo supracitada foi agravada com o advento da Reforma
Trabalhista, ao possibilitar que essa modalidade de contratacdo alcance as atividades fins das
empresas. Neste sentido, Porto (2017), explica que os dispositivos inseridos na nova lei, a
possibilidade de que sejam conferidos ao trabalhador terceirizado remuneracéo e beneficios
inferiores aqueles assegurados aos empregados do tomador de servi¢os, por exemplo, violam
frontalmente os tratados internacionais de direitos humanos ratificados pelo Brasil. Segundo

ele,

O mero fato de o vinculo empregaticio ndo ser estabelecido formalmente com o
tomador de servicos, e sim com a empresa contratada, ndo justifica a disparidade de
tratamento, pois a razdo de ser das tutelas trabalhistas reside ndo nesse elemento, mas
sim na hipossuficiéncia do obreiro, a qual se faz presente tanto no caso dos
empregados da tomadora, quanto no caso dos trabalhadores terceirizados. Desse
modo, a diferenca de tratamento, sem uma razdo suficiente para justifica-la, consiste
em verdadeiro arbitrio, com consequente violagcdo ao principio da isonomia. Esse
principio - que é assegurado pelos tratados internacionais de direitos humanos
ratificados pelo Brasil - deve necessariamente ser respeitado pelo legislador (PORTO,
2017, p.161).

A terceirizacdo caracteriza-se e enquadra-se na modalidade de precarizacdo do
trabalho, sobretudo com a insercdo das novas regras legais brasileiras a partir de 2017. As
projecdes baseadas em estudos sobre a terceirizagcdo indicam que esse processo tende a
aprofundar a precarizacao das relagdes de trabalho no Brasil, com efeitos como o aumento da
informalidade, da rotatividade e da jornada laboral, bem como a queda da massa salarial dos
trabalhadores formalizados. Além disso, observa-se um agravamento nos indicadores de salde
do trabalhador, aumento da insatisfacdo profissional, fragilizacdo da identidade laboral e
sindical, e intensificacdo das desigualdades sociais e econdmicas, sobretudo entre 0s segmentos

mais vulneraveis da classe trabalhadora (ALVES, 2007).

Neste mesmo sentido, a pesquisadora Marilane Teixeira (2019) aponta que a Reforma
Trabalhista acentuou as desigualdades no mercado de trabalho, sobretudo para as mulheres e

trabalhadores em condi¢bes mais vulneraveis. Para a autora, houve um aumento da
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informalidade, da rotatividade e da inseguranca juridica, além de uma tendéncia de desprotecdo
crescente dos vinculos laborais. As medidas, segundo ela, ndo geraram 0S empregos
prometidos, mas sim novas formas de precarizacdo, com maior incidéncia entre 0s
trabalhadores de menor renda, negros, jovens e mulheres, evidenciando um processo de

exclusdo social e aprofundamento das desigualdades estruturais.

As mudancas nas leis sdo compreensiveis quando fundamentadas na necessidade de
adequacdo as transformac@es sociais, politicas e econdmicas. No entanto, o Estado deve ser
capaz de garantir a seguranca dos trabalhadores, sem jamais retirar conquistas ja consolidadas.
Em outras palavras, ndo deve haver brechas que configurem retrocessos sociais ou 0

desfazimento dos direitos basicos do trabalhador.

Assim, observa-se que a terceirizagdo, associada as inovag¢@es da Reforma Trabalhista
e a difusdo de novas formas ocupacionais, como o trabalho por aplicativo e a pejotizagdo,
constitui um dos pilares do atual processo de precarizacdo do trabalho no Brasil. Trata-se de
um modelo que transfere os riscos econdmicos para o trabalhador, flexibiliza direitos e fragiliza
os lagos coletivos de protecdo, comprometendo os fundamentos do trabalho digno e da
cidadania social.

3.2 - REFORMA TRABALHISTA: PRINCIPAIS ALTERACOES NA CLT

Desde sua criacdo, por meio do Decreto-Lei n° 5.452, de 1 de maio de 1943, a
Consolidacédo das Leis do Trabalho - CLT, representou um marco na regulamentacdo das
relagdes de trabalho no Brasil, principalmente “porque ndo apenas reuniu as Leis, também

melhorou, articulou, organizou e completou esse conteudo” (REIS, 2018, p. 30).

No decorrer desses 82 anos desde a criacdo da CLT, algumas alteragdes foram
demandadas para atender e acompanhar as mudancgas inerentes ao contexto socioecondmico,

sobretudo para adequar-se e abranger os novos formatos de trabalho.

Destarte, a mais recente alteracdo se deu por meio da Lei n® 13.467/2017, conhecida
como Reforma Trabalhista, a qual tinha por objetivo proposto flexibilizar as relagbes de
trabalho, estimular a geracdo de empregos e modernizar a CLT, frente a um contexto de crise
econdmica, aumento indice de desemprego, imposi¢do por competitividade e reducdo de custos.
Na perspectiva de Neto e Souza (2018), a flexibilizag&o dos direitos proveniente da reforma

tra-balhista muito tem a colaborar com a retomada do crescimento do Brasil, trazendo a
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expectativa da criacdo de novos postos de trabalho e a consequente reducdo dos indices de

desemprego, a exemplo do ocorrido em outros paises que caminharam nessa direcao.

A reforma alterou diversos pontos da CLT, como a jornada de trabalho, férias,
compensacéo de horas, pagamentos de horas extras e salarios. Além disso, incluiu duas novas
modalidades de trabalho, como o trabalho remoto (Home Office) e o trabalho intermitente, as
quais permitem que a empresa contrate o colaborador para realizar trabalhos esporadicos, de
acordo com a sua demanda (SILVA e CAMPOS, 2021).

No que se refere as mudancas introduzidas pela Reforma Trabalhista de 2017, Reis
(2018, p. 50-55) apresenta as principais alteragdes a partir da concepgdo de Martins (2017),
sendo possivel inferir, a partir da exposi¢do elaborada por este autor, que tais mudancas, embora

poucas, produzem repercussdes significativas na vida do trabalhador.

Na contribuicao sindical, por exemplo, a mudanca permitiu que tanto para empregados
quanto de empregadores, ndo houvesse mais a obrigatoriedade do desconto e recolhimento
anual, tornando o pagamento opcional e condicionado a autorizacdo expressa. No entanto, tal
medida reduziu a arrecadacgéo das entidades sindicais e enfraqueceu sua capacidade de atuacéo

coletiva, acirrando o debate sobre o enfraquecimento da representacdo dos trabalhadores.

No tocante as ferias, passou a ser possivel dividi-las em até trés periodos,
flexibilizando sua concessdo. Revogou-se também a restricdo anterior que impedia menores de
18 e maiores de 50 anos de fracionarem férias. Além disso, houve alteragdo no inicio do periodo
de descanso, que agora ndo pode ocorrer nos dois dias que antecedem feriado ou repouso

semanal, em vez de apenas um dia.

No que tange as horas extras, a CLT apenas adequou sua redacdo ao que ja estava
previsto constitucionalmente, garantindo o acréscimo minimo de 50% sobre a hora normal. Ja
o intervalo intrajornada sofreu importante mudanca: passou a ser possivel reduzi-lo para 30
minutos, desde que haja acordo entre empregado e empregador. Ademais, em caso de supressao
parcial, o pagamento da indenizacao sera apenas sobre o tempo reduzido, com acréscimo de

50%, e ndo mais sobre a hora cheia.

O trabalho em tempo parcial, por sua vez, foi ampliado, permitindo jornadas de até 30

horas semanais, sem possibilidade de horas extras, ou até 26 horas, com até seis horas
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suplementares. Além disso, as férias passaram a ser integrais, permitindo a conversao de até 3

em abono pecuniario.

Destaca-se também a criacdo do trabalho intermitente, inexistente na CLT antes da
reforma. Esse modelo permite que o trabalhador seja convocado de forma descontinua, com
pagamento proporcional ao periodo efetivamente trabalhado. Ponto amplamente criticado, uma

vez que potencializa a precarizacdo do vinculo laboral.

O teletrabalho foi regulamentado, estabelecendo a necessidade de previsao contratual
e definindo responsabilidades quanto a infraestrutura. O entendimento € que a presenca do
trabalhador nas dependéncias da empresa ndao descaracteriza a modalidade. Quanto as acoes
trabalhistas, a parte perdedora passou a responder pelo pagamento de custas e honorarios
advocaticios de sucumbéncia, mesmo que seja beneficiaria da justica gratuita, neste caso a
exigibilidade do credito fica suspensa por até dois anos. Aspecto que fez reduzir drasticamente

0 numero de ajuizamentos de acles, frente ao risco econémico assumido pelo trabalhador.

Outro ponto de destaque é a possibilidade de a rescisdo por acordo, que oportuniza a
extin¢do contratual por meio de consenso entre empregado e empregador, com pagamento de
metade do aviso prévio e da multa do FGTS, além do saque de até 80% do saldo. Essa iniciativa

teve como objetivo evitar a realizacdo de acordos ilegais, ja praticados.

E ainda, a reforma também extinguiu a obrigatoriedade da homologacéo sindical da
rescisdo contratual, sob o argumento de “simplificar o processo", no entanto, eliminou a
instancia fiscalizadora que propiciava o equilibrio entre as partes e protegia o trabalhador contra

possiveis abusos.

Por conseguinte, o banco de horas ganhou maior flexibilidade, de modo que pode ser
pactuado por acordo individual escrito, com prazo maximo de seis meses, ou até mesmo de
forma tacita, desde que a compensacédo ocorra dentro do mesmo més. Corroborando com 0 novo

aspecto de autonomia da negociacdo direta entre as partes.

Por fim, com relacéo a flexibilizacdo da jornada, na abrangida no quadro de Martins
(2025) mais incluso na presente anélise, diz respeito ao artigo 59-A da CLT, que regulamenta
a chamada jornada flexibilizada, conhecida popularmente como regime 12x36, na qual o
trabalhador realiza 12 horas de trabalho consecutivas seguidas por 36 horas de descanso

ininterrupto. Essa jornada pode ser adotada por meio de acordo individual escrito, convencéo



42

coletiva ou acordo coletivo de trabalho, desde que respeitados ou indenizados os intervalos para
repouso e alimentagdo. O artigo representa uma excecao ao limite geral de horas diarias previsto

no art. 59 da CLT, que trata das horas extras e da jornada maxima de trabalho.

Pipek, Dutra e Magano (2017), citam como exemplo desse novo entendimento da
prevaléncia do negociado sobre o legislado, é que a Reforma Trabalhista passou a permitir que
empregados com remuneracdo superior a duas vezes o teto do INSS (cerca de R$11 mil) e com
ensino superior completo (presumindo-se que ndo sdo, necessariamente, a parte mais fraca da
relacdo de emprego) negociem diretamente com o empregador as condi¢des de trabalho, ainda
que em desacordo com a lei ou acordos sindicais. Contudo, direitos de ordem publica, como
13° salario e FGTS, permanecem inegociaveis.

Assim, observa-se maior autonomia contratual para essa categoria, enquanto a Justica
do Trabalho tende a reservar a presuncdo de hipossuficiéncia aos empregados de menor
qualificacdo ou menor remuneracdo. Além disso, a reforma possibilitou para estes trabalhadores
que a resolucdo de conflitos trabalhistas possam ocorrer por meio da arbitragem, sistema
privado de julgamento que substitui a Justica do Trabalho. A arbitragem deve ser escolhida de
comum acordo entre empregado e empregador, por escrito, e impede que 0 caso seja
posteriormente levado a Justica do Trabalho ou que seus termos sejam rediscutidos
judicialmente. Essa modalidade oferece maior rapidez, menor burocracia e julgamento
especializado. (PIPEK; DUTRA; MAGANO, 2017).

No entanto, apesar de aparentarem trazer ganhos expressivos ao trabalhador, as
alteracdes supracitadas tém sido amplamente debatidas, sobretudo quanto a sua associa¢do com

a vulnerabilizacdo dos direitos do trabalhador.

Segundo Galvéo, Castro, Krein e Teixeira (2019), a reforma trabalhista de 2017
promoveu uma série de alteracdes que impactaram profundamente as relagdes de trabalho e a

atuacdo sindical no Brasil. Comentando tais mudancas, enfatizam que:

1) a prevaléncia do negociado sobre o legislado, que passou a permitir que acordos coletivos se
sobreponham a legislacdo, reduz direitos e enfraquece a capacidade de negociacdo dos

sindicato;
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2) a flexibilizacdo da jornada de trabalho, com a ampliacdo do banco de horas e a adogéo do
regime 12x36 por meio de acordos individuais, contribuiu para a perda de protagonismo

sindical;

3) a reducdo do intervalo intrajornada para 30 minutos, afeta diretamente a salde dos

trabalhadores, sobretudo em ambientes com pouca infraestrutura;

4) a legalizacdo do contrato intermitente institucionalizou vinculos precarios e descontinuos,
concentrados em setores como comeércio e servi¢cos, impactou diretamente os sindicatos que
consideram essa modalidade incompativel com os principios constitucionais de protecdo ao

trabalho;

5) a dispensa da obrigatoriedade de homologacéao sindical nas rescisdes contratuais, facilitou

fraudes e contribuiu para a queda no namero de a¢6es na Justica do Trabalho.

6) facultatividade na contribuicdo sindical, e medidas posteriores, como a MP 873/2019,
dificultaram ainda mais o financiamento das entidades, exigindo autorizacdo expressa e

individual do trabalhador para qualquer desconto;

7) a extingdo da ultratividade dos acordos coletivos gerou inseguranca juridica, pois os direitos
anteriormente garantidos deixaram de ter validade automatica apds o término da vigéncia dos

instrumentos normativos;

8) No caso das mulheres, a reforma flexibilizou protecBes especificas, como o trabalho em

locais insalubres durante a gestacéo e a amamentagao, expondo-as a riscos e pressoes patronais.

No que concerne especificamente a jornada flexibilizada, embora aparente
maleabilidade para o empregador e para certas categorias profissionais, a ado¢do do regime
12x36 também levanta preocupacfes quanto a intensificacdo do trabalho e aos riscos a satde
do trabalhador. Sobre tal aspecto, Scarpa (2023, p. 300) entende que

Impulsionar a flexibilizagdo da jornada fortalece a precarizacdo, ampliando as
desigualdades e as injusticas sociais. A uma porque favorece o aumento da jornada de
trabalho, afetando a salde e a vida do trabalhador; a duas porque a auséncia de
repouso, aliada a facilitacdo dada ao empregador de articular as condi¢des do trabalho
dirigido pelas exigéncias do mercado elimina a voz do trabalhador, alijando-o néo

somente da tela de protecdo normativa, mas, sobretudo, do seu eu, da sua liberdade,
da sua vontade, anulando, por fim, a sua dignidade humana (SCARPA, 2023, p. 300).

Neste sentido, a flexibilizagdo da jornada, apresentada como uma liberalidade para

ajustes nos horarios de trabalho, pode, na realidade, expor o trabalhador a uma dupla
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vulnerabilidade, uma vez que jornadas prolongadas impactam diretamente sua saude e
qualidade de vida. Consequentemente, tal flexibilizacdo acentua desigualdades, fragiliza

direitos e desumaniza o trabalho, retirando-lhe o fundamento da dignidade humana.

Na visdo de Passos e Lupatin (2020, p. 139), que entendem a reforma trabalhista como
uma contrarreforma, a flexibilizacdo das contratagcdes/demissdes provocou “desequilibrio” nas
relacBes empregaticias, ao suprimir direitos e, a0 mesmo tempo, retirar a representatividade
sindical do trabalhador. Além disso, com o crescimento do “trabalho informal”, cerceou direitos
relativos a seguridade social, pela auséncia de contribuicéo previdenciaria e de regulamentacéo
do vinculo empregaticio (assinatura de carteira de trabalho). H& de se considerar o efeito
politico que a facultatividade do imposto sindical, descontado em folha, teve no dmbito da
organizacéo da classe trabalhadora.

Segundo Passos e Lupatin (2020, p. 139), “sob o pretexto de retirar os “privilégios”
dos sindicatos trabalhistas, desconsideraram-se todas as lutas e greves que fundaram os direitos
trabalhistas no Brasil, enfraquecendo-se as entidades representativas e gerando desdobramentos
nas relacdes de trabalho”. Essa conjuntura, como observa Scarpa (2023), refor¢a a ofensiva
neoliberal que, ao enfraquecer o Estado e ampliar as desigualdades sociais, possibilita a
dominacdo do mercado sobre os excluidos e precarizados, reduzindo, a0 mesmo tempo, a
capacidade do poder publico de assegurar a efetiva fruicdo dos direitos fundamentais.

O grafico elaborado por Costa, Figueiredo e Leonel (2024) apresenta a evolucdo da
taxa de desocupacéo no Brasil entre 2012 e 2024, com base em estimativas do IBGE. Nele, sdo
destacados quatro marcos temporais fundamentais: o afastamento da entdo presidente Dilma
Rousseff, em 2016; a promulgacdo da Reforma Trabalhista (Lei n°® 13.467/2017); o inicio da
pandemia da Covid-19, em 2020; e a posse do presidente Luiz Incio Lula da Silva para o seu
terceiro mandato, em 2023. A visualizacdo busca contextualizar a trajetéria do desemprego
frente a esses eventos politicos, juridicos e sanitarios, permitindo uma analise critica de seus

impactos. Vejamos:
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Taxa de desocupag¢ao no Brasil
Estimativas do IBGE (2012-2024)

Lula lll

Fonte: Costa; Figueredo; Leonel (2024)

Na publicagao intitulada “O que podemos aprender sobre os efeitos da Reforma
Trabalhista apoés quase oito anos? ”, 0S autores destacam que, embora a reforma tivesse como
objetivo central estimular a geracdo de empregos formais, os dados ndo corroboram essa
expectativa. O comportamento da taxa de desocupagdo manteve-se praticamente inalterado
apos 2017, seguindo apenas as oscilagdes sazonais tipicas do mercado de trabalho. Os estudos
analisados pelos autores (SERRA; BOTTEGA; SANCHES, 2022; MANZANO, 2017) indicam
que a reforma ndo produziu efeitos positivos significativos sobre o nivel de emprego ou a
economia. Em contrapartida, as alteragdes introduzidas, como a prevaléncia do negociado sobre
o legislado, a ampliacdo da terceirizacdo e o fim da contribuic&o sindical obrigatoria, resultaram
em enfraquecimento da representacao coletiva dos trabalhadores, reducdo da capacidade de
negociacao e maior fragilidade frente ao poder patronal. Esse cenario contribuiu para o avanco
da informalidade e para a precarizacdo das relacGes laborais, revelando o carater regressivo da
reforma frente aos direitos sociais assegurados pela Constituigao.

Dessa forma, observa-se que a Reforma Trabalhista de 2017, apresentada sob o
discurso da modernizacdo e da ampliacdo da competitividade, na pratica significou uma
profunda flexibilizacdo da protecdo social no Brasil. Ao transferir para o individuo
responsabilidades antes mediadas pela legislacdo ou pela acéo sindical, a reforma acentuou a
precarizacdo, a fragmentacdo da classe trabalhadora e o enfraquecimento das organizacdes
coletivas. Embora tenha reduzido o nimero de processos na Justica do Trabalho e estimulado
modalidades contratuais mais flexiveis, ndo cumpriu a promessa de geracao de empregos
formais e estaveis, tampouco de melhoria nas condicGes de trabalho. Trata-se, portanto, de um

movimento de contrarreforma, que reposiciona o ordenamento juridico trabalhista a favor do
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capital, revelando um cenario de regressividade social e de perda de garantias historicamente

conquistadas pela classe trabalhadora.

3.3 - CONSEQUENCIAS SOBRE OS DIREITOS TRABALHISTAS E A PROTECAO
SOCIAL

A Reforma Trabalhista de 2017 trouxe consigo um novo paradigma nas relagoes de
trabalho brasileiras, marcado pelos argumentos de modernizagdo, aumento da competitividade
e geracdo de empregos. Contudo, seus efeitos praticos suscitam questionamentos acerca da real
protecdo social destinada ao trabalhador. Ao flexibilizar normas historicamente consolidadas,
a legislacdo abriu espaco para formas mais precérias de contratacdo, para a reducao da forca
sindical e para o aumento da vulnerabilidade dos trabalhadores. Nesse contexto, torna-se
necessario analisar de que maneira tais transformacdes repercutem sobre os direitos sociais e a

propria estrutura de protecdo do trabalho no Brasil.

Diante desse cenario, diversos autores ressaltam que os impactos da Reforma néo se
limitaram a ajustes técnicos, mas representaram um amplo movimento de desregulamentacéo,
que fragiliza garantias sociais. Como observa Cardoso (2022), o neoliberalismo contemporaneo
fortalece o avanco do capital em detrimento da protecdo ao trabalhador, resultando em maior
precarizacdo das relagdes laborais. Nessa mesma linha, Passos e Lupatin (2020, p. 139)
destacam que a contrarreforma trabalhista configura um capitulo de retrocesso histérico,
suprimindo direitos sem, contudo, reduzir o desemprego; ao contrario, ampliando a

informalidade e aprofundando a I6gica da acumulacao de capital em meio a crise brasileira.

Na concepcao de Passos e Lupatin (2020, p. 139),

(...) esta contrarreforma, que flexibilizou as relages de trabalho e suprimiu direitos,
como era de se esperar, em nada alterou os indices de desocupacgdo e, além disso,
aumentou o0 numero de trabalhadores com relagdes de trabalho informais. Estes
processos estao inscritos na légica e exigéncia da acumulagdo de capital e de sua crise
na particularidade brasileira, cuja politica de austeridade, adotada nos Gltimos anos,
somente acentuou tal quadro. Os fundamentos da crise econdmica do pais e seus
desdobramentos, portanto, ndo podem estar na legislacdo trabalhista e nos direitos
sociais.

Por consequéncia, Scarpa (2023), explica que a Lei n® 13.467/2017 n&o s6 suprimiu
direitos como também promoveu a desconstrucdo dos Direitos Humanos ao ampliar a
precarizacdo e a desigualdade social, afastando-se dos principios da Declaracdo de Filadélfia

de 1944 ao tratar o trabalho como mercadoria. Ao flexibilizar o tempo laboral, reduz o
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trabalhador a objeto contratual, ignorando que toda atividade pressupde dignidade humana, o
que reforca a necessidade de respeito aos Direitos Humanos em qualquer relagéo de trabalho.
Para ele, “ao facilitar a flexibilizacdo do tempo de trabalho promove uma tentativa de
desintegracdo do trabalho do homem que o executa” (SCARPA, 2023, p. 294).

A autora, com base nos preceitos da OIT, sustenta que o desenvolvimento econdmico
isolado ndo é suficiente para assegurar a isonomia, 0 progresso social e a reducéo da pobreza,
uma vez que o bem-estar social somente pode ser alcancado mediante 0 acesso aos direitos
sociais minimos. Nesse sentido, o trabalho decente mantém estreita relacdo com a dignidade da
pessoa humana, pois constitui um fator de integracdo social e contribui para a formacéo da
identidade individual.

O Art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 garante direitos fundamentais aos
trabalhadores, como salario minimo, jornada limitada, férias remuneradas e FGTS. A Reforma
Trabalhista de 2017, ao ampliar a terceirizacao, flexibilizar normas e estabelecer a prevaléncia
do negociado sobre o legislado, comprometeu a efetividade de muitas dessas garantias,
ampliando a precarizacdo e a insegurangca no trabalho. Assim, o Art. 7° funciona como
parametro para avaliar criticamente os impactos da reforma sobre os direitos constitucionais do
trabalhador.

Antunes e Praun (2015) argumentam que a légica destrutiva do capital ndo encontra
limites para aprofundar a precarizacdo do trabalho. Para eles, a exploracao irrestrita da forca de
trabalho expressa as contradi¢fes estruturais de uma sociedade que, embora dependa do
trabalho vivo para sua reproducdo, submete o trabalhador a uma exploracdo extrema. Essa
mercantilizagdo profunda resulta no adoecimento e na ‘“abreviacao de seu tempo de uso”,
transformando o trabalho em uma mercadoria de alta descartabilidade. Como consequéncia, as
transformacbes no mundo do trabalho nas Gltimas décadas tém gerado um contingente de
trabalhadores mutilados e incapacitados, tanto fisica quanto mentalmente.

A Reforma Trabalhista de 2017 mitigou principios fundamentais do Direito do
Trabalho. O principio da protecdo foi abalado pela criagdo da figura do trabalhador
hipersuficiente, permitindo negociagdes menos protetivas. O trabalho intermitente transferiu
riscos ao empregado, aproximando-o do modelo autbnomo. O principio da norma mais
favoravel perdeu forca, j& que 0 negociado passou a prevalecer sobre o legislado e 0 acordo
coletivo sobre a convencdo. O principio da irrenunciabilidade também foi enfraquecido, diante
da possibilidade de acordos individuais prejudiciais ao trabalhador. Assim, a reforma gerou
instabilidade normativa, subvertendo principios que deveriam orientar a legislacéo e colocando

em duvida os reais impactos sobre a protecéo trabalhista (RESENDE, 2023).
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Segundo Antunes (2018), as recentes transformag6es no mundo do trabalho resultaram
na formacdo de um contingente de trabalhadores adoecidos, lesionados e, em muitos casos,
permanentemente incapacitados, em razdo de um modelo de gestdo que, a0 mesmo tempo em
que busca envolver e controlar a subjetividade dos empregados para alcancar maiores indices
de produtividade, mostra-se incapaz de assegurar condi¢cdes minimas de saude fisica e mental.
Essa conjuntura é agravada pelos novos desafios enfrentados pela atuacao sindical, que precisa
superar inumeros obstaculos para se manter eficaz. Como ressalta o autor, “¢ por isso que
estamos presenciando uma desconstrucédo do trabalho sem precedentes em toda era moderna,
ampliando os diversos modos de ser da precarizagdo e do desemprego estrutural” (ANTUNES,
2009, p. 132). De modo que desconsidera-se que “o atributo da dignidade da pessoa humana é
inerente a condi¢do de homem” (SCARPA, 2023, p. 294).

E certo que o trabalho humano remunerado tem sido a principal fonte de subsisténcia
socioecondmica e instrumento de identificacdo social do trabalhador. Contudo, sendo o seu
fundamento de valor o proprio homem, a fonte do trabalho é a propria dignidade do trabalhador
numa dimenséo subjetiva. Essa concep¢do tem como objetivo afastar a perseguicdo desmedida
por lucro e a ldgica mercadoldgica do trabalho, exigindo ndo apenas o dever de abstencao de
atos que atentem contra a dignidade humana, mas uma atuacao positiva para a sua protecédo e
garantia do minimo existencial (SALES e OLIVEIRA, 2018).

Conforme Alves (2015), o trabalho contemporaneo, mais do que nunca, tem destruido
a vida humana em seu sentido mais amplo, como campo de desenvolvimento pessoal. Essa
afirmacéo é corroborada pelas estatisticas que apontam para o aumento do adoecimento no
ambiente de trabalho, resultado de uma busca por produtividade e metas que se tornaram
desumanas e, muitas vezes, impossiveis de serem alcangadas. O autor argumenta que, apesar
das tentativas de "humanizar" o trabalho, a légica capitalista 0 mantém como uma atividade
alienada, na qual o trabalhador se submete aos interesses de outrem (ALVES, 2015). A
exigéncia de metas, a rotinizacdo do trabalho, o despotismo dos coordenadores e supervisores,
0s baixos salarios, os adoecimentos e padecimentos decorrentes das condi¢des de trabalho sdo
tracos constitutivos desse novo proletariado de servigos que estd em expansdo no Brasil e em
varias partes do mundo. Constitui, portanto, uma nova parcela que amplia e diversifica a nova
morfologia do trabalho no Brasil e em varias partes do mundo (ANTUNES, 2018).

A partir desse recorte, a OIT defende a necessidade de uma governanga mais
democrética, alinhada aos Direitos Humanos, e a busca pela justica social. Para tanto, dever-se-
8o buscar, pelos Estados, o desenvolvimento econémico ao mesmo tempo em que ampliam as

medidas de protecdo social e o respeito a legislacdo trabalhista. Nesse sentido, realca a
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importancia das associagdes civis e da consolidagéo das organizacGes sindicais. Desta feita, a
agenda global do trabalho decente coloca o labor como instrumento de recuo das desigualdades
sociais e da pobreza, permitindo a efetiva inclusdo social. Nesse sentido, o trabalho atua como
meio para exercicio da cidadania (SCARPA, 2023, p. 287).

Apesar de ser justificada como um meio de modernizar a economia, a Reforma
Trabalhista de 2017 aprofundou a precarizacdo e a insegurancga para os trabalhadores. A
legislacdo, ao flexibilizar normas ja estabelecidas, desestruturou a protecédo social e fragilizou
a atuacdo sindical, resultando em maior vulnerabilidade e desigualdade. Os impactos da
Reforma vao além do ambito legal, afetando a dignidade humana do trabalhador ao gerar
adoecimento fisico e mental. Autores como Antunes e Alves (2015) destacam que essa ldgica
do capital, que trata o trabalho como mercadoria descartavel, desconsidera seu papel
fundamental na vida do individuo.

Por fim, os posicionamentos aqui evidenciados reforcam a tese de que a Reforma
Trabalhista, ao invés de solucionar os problemas do mercado de trabalho, subverteu principios
fundamentais do Direito do Trabalho e acentuou a instabilidade.

Nesse sentido, os dados apresentados e as reflexdes tedricas convergem para a
necessidade de repensar a protecdo social e o papel do Estado na garantia dos direitos
fundamentais, em consonancia com as recomendacdes da OIT, para assegurar que o trabalho,
de fato, seja um instrumento de desenvolvimento humano e de incluséo social, e ndo um vetor

de precarizacéo.
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4. O TRABALHO EM TRANSFORMAGCAO: NOVOS FORMATOS, DEBATES E
DESAFIOS

A Reforma Trabalhista de 2017, ja amplamente mencionada, culminou em
significativas transformacdes nas relacfes laborais. Inserido nesse cenario, o advento da
economia digital e a popularizacdo das plataformas deram origem a novas modalidades de
trabalho, como a chamada “uberizacdo”, caracterizada pela auséncia de vinculo formal,
subordinacdo algoritmica e remunera¢do por demanda. Além disso, modalidades como o
trabalho intermitente, o trabalho autbnomo exclusivo e a pejotizacdo passaram a modificar ndo
apenas a forma como o trabalho é realizado, mas também a estrutura das relagBes entre
empregadores, empregados e o Estado.

Essas transformacgOes nas relagdes laborais, inicialmente apresentadas como
alternativas atrativas, suscitam debates sobre o papel do Direito do Trabalho na prote¢éo social
e na garantia da dignidade humana, amplamente afetadas pela precarizacdo contemporéanea do
trabalho. Neste sentido, o presente capitulo propde analisar essas mudancgas, destacando 0s
novos formatos de trabalho, os desafios que impdem aos trabalhadores e a regulacédo laboral,
bem como os debates emergentes na sociedade contemporanea acerca da justica social e da

protecédo dos direitos laborais.

4.1 TRABALHO INTERMITENTE, AUTONOMO EXCLUSIVO E PEJOTIZACAO

A Medida Provisoria n° 808/2017 foi criada pelo governo como meio de sanar
determinados pontos da Reforma Trabalhista que causaram controversias, dentre eles o trabalho
intermitente e o trabalho autbnomo exclusivo. No entanto, a referida MP perdeu a validade em
23 de abril de 2018, de modo que suas alteragBes foram revogadas, mantendo-se as regras

anteriores da Reforma Trabalhista, no que concerne as respectivas modalidades de trabalho.

O trabalho intermitente foi introduzido na CLT por meio da Reforma Trabalhista, o
qual foi inserido um novo paragrafo 3° ao art. 443, da CLT, como mais uma modalidade de
contratacdo, tendo sido disciplinado pelo também entdo recém-introduzido art. 452--A, com

paragrafos e respectivos incisos, que trazem 0s requisitos necessarios a sua caracterizacéo.

Vejamos sua defini¢do no 8 3° do artigo 443 da CLT:

Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestagéo de servicos,
com subordinagcdo, ndo é continua, ocorrendo com alternancia de periodos de
prestacdo de servicos e de inatividade, determinados em horas, dias ou meses,
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independentemente do tipo de atividade do empregado e do empregador, exceto para
0s aeronautas, regidos por legislagdo prépria (BRASIL, 2017).

Compreende-se o trabalho intermitente como aquele prestado com periodicidade
variavel, compreendendo um periodo de atividade e um periodo de inatividade,
independentemente do ramo de atuagdo do empregador. Um exemplo pratico dessa modalidade
é a contratacdo de garcons em restaurantes para determinados dias da semana, durante horarios
de pico ou mesmo na alta temporada. Para além desse, ha, também, o exemplo da contratacdo
de monitores infantis por redes hoteleiras para trabalhar apenas em alguns feriados (NETO e
SOUZA, 2018).

Ou seja, trata-se de uma modalidade de contratacdo em que o colaborador presta
servico de forma ndo continua, alternando periodos de trabalho e de inatividade, recebendo
pelas horas trabalhadas (quando seu trabalho se fizer necessario), sendo permitido a prestacéo
de servigo para mais de uma empresa.

Os requisitos necessarios a sua caracterizacao, elencados art. 452--A e seus respectivos
paragrafos e incisos, dao conta de que o contrato intermitente precisa ser feito por escrito, o
qual deve indicar o valor da hora de trabalho, que ndo pode ser menor que o salario minimo-
hora ou que o valor pago a outros empregados da mesma funcéo. E ainda, que o empregador
deve convocar o trabalhador com pelo menos trés dias de antecedéncia, informando a jornada,
§ 1° Tendo o empregado o prazo de um dia til para responder; na auséncia de resposta,
presume-se sua recusa (8§ 2°), esta por sua vez ndo e considerada quebra do vinculo de
subordinacdo, § 3°.

Ademais, 0 8 4° prevé que na ocasido em que tendo sido aceita a oferta para o
comparecimento ao trabalho, a parte que descumprir sem justo motivo, seja trabalhador ou
empregador, pagara a outra parte, multa de 50% do valor que receberia/pagaria, admitindo-se a
compensacao. Por sua vez, o § 5° diz preceitua que o tempo em que o empregado ndo esta
convocado ndo é considerado a disposi¢do do empregador, sendo permitido que ele trabalhe
para outras empresas nesse periodo.

O § 6°, estabelece que ao fim de cada periodo de trabalho, o empregado deve receber
imediatamente todos os direitos proporcionais: salario, férias acrescidas de 1/3, 13°
proporcional, repouso semanal remunerado e adicionais. Assim como, 0 recibo precisa
discriminar cada parcela paga § 7°.

Além disso, o 8 8° assegura que o empregador deve recolher INSS e FGTS sobre o que

foi pago no més e fornecer comprovante. De igual modo, 0 § 9° preconiza que a cada 12 meses,
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o trabalhador adquire direito a um més de férias, durante o qual ndo podera ser convocado pelo
mesmo empregador.

Contudo, esse modelo, caracterizado pela intermiténcia na prestacao de servicos e na
remuneracao, apresenta implicacGes significativas para os trabalhadores, trazendo consigo
diversos desafios e incertezas. Embora inicialmente tenha sido visto como uma forma de
emprego vinculada a flexibilizacdo das relagcdes de trabalho, vem sendo frequentemente
criticado por sua tendéncia a precarizacao das condi¢6es laborais, marcada por hiatos entre 0s
periodos de trabalho, sem qualquer remuneracdo ou garantia (BARBOSA; ROSNE E SOUZA,
2024).

Na visdo das referidas autoras o trabalho intermitente é alvo de intensos debates,
sobretudo porgue, apesar de oferecer certa flexibilidade, pode gerar inseguranca econémica,
renda irregular e auséncia de beneficios trabalhistas tradicionais, como seguro-desemprego e
licenca remunerada. Essa instabilidade repercute na qualidade de vida dos trabalhadores,
dificultando o planejamento financeiro, aumentando o estresse e comprometendo a conciliagéo
com responsabilidades familiares. Além disso, a expansdo desse modelo tende a ampliar
desigualdades sociais e reduzir o consumo, revelando-se mais vantajoso aos empregadores do
que aos trabalhadores, tornando o trabalhador ainda mais vulneravel e suscetivel as
arbitrariedades. Trata-se “de uma modalidade que relativiza e quebra parte dos conceitos
atribuidos a continuidade e onerosidade, sem os quais ndo ha relagdo de emprego” (BARBOSA;
ROSNE E SOUZA, 2024, ONLINE).

Em contrapartida, José Pastore (2017), atribui aspectos positivos a essa modalidade,
ele explica que o trabalho intermitente surge como resposta a impossibilidade de empregar
todos os cidaddos em tempo integral, considerando ainda que muitos trabalhadores preferem
jornadas reduzidas por estudo, idade, obrigacbes domésticas ou limitacbes de saude. Ele
observa que modalidades como temporario, parcial e intermitente crescem em periodos de
retomada econémica, permitindo que empresas ajustem a forca de trabalho a demanda sem
comprometer fungdes continuas. No Brasil, antes da reforma, muitas contratacfes intermitentes
eram informais e desprotegidas. A Lei 13.467/2017 (reforma trabalhista) passou a assegurar
direitos trabalhistas e previdenciarios a profissionais intermitentes, garantindo protecdo sem
comprometer a flexibilidade. Pastore defende que, na economia moderna, conviver com
diferentes formas de trabalho é inevitavel, e que a prioridade deve ser proteger os trabalhadores,

evitando que a intermiténcia se torne precariedade, desemprego ou informalidade.
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No entanto, o problema do contrato de trabalho intermitente é cristalino: ha relacéo de
emprego, formalmente registrada em CTPS, mas sem garantia do pagamento de nenhum valor
ao final de um més. Trata-se de contrato de salario zero ou contrato zero hora, no qual o
empregador podera ficar horas, dias, semanas, meses sem demandar trabalho, ficando o
empregado, no mesmo periodo, aguardando um chamado sem receber salario. Consiste
claramente em dividir os riscos do empreendimento com o empregado, sem que ele participe,

obviamente, dos lucros (Alves, 2019).

O trabalho intermitente tem se revelado mais uma forma precarizante das atividades
laborais, pois, conforme Alves (2019), a lI6gica € remunerar apenas o servico efetivamente
prestado, sem qualquer garantia nos periodos de inatividade. Tal préatica representa uma grave
ruptura dos paradigmas protetivos historicamente construidos contra os abusos do capital,
ensejando o empobrecimento da classe trabalhadora e, em dltima instancia, de todo o pais.
Nesse mesmo sentido, Barbosa, Rosne e Souza (2024, online) destacam que o regime
intermitente configura uma modalidade abusiva de vantagem unilateral do empregador, que
coloca o trabalhador em posicéo de vulnerabilidade, em afronta aos principios da dignidade da

pessoa humana e do valor social do trabalho.

Considerando diversos aspectos doutrinarios, Alves (2019) prop6e-se a estabelecer um
conceito técnico-juridico claro sobre o que seja, no direito brasileiro, contrato de trabalho
intermitente, assim o definido:

modalidade contratual trabalhista bilateral e celetista, com prestacdo de servico ndo
eventual e em razdo da necessidade de trabalho descontinua, mas comum e corriqueira
para o empregador que ndo pode antever, na admissao do empregado, quando se daré
e por quanto tempo demandara a prestacéo laborativa, que € sui generis em relagéo a
previsdo de sua duracdo, marcada pela incerteza do momento exato da necessidade do

trabalho e das interrupgdes, e ndo pelo nimero reduzido de horas trabalhadas em um
dia, semana ou més (ALVES, 2019, p. 20).

Segundo Sales e Oliveira (2018), a avaliacdo da dignidade no trabalho deve considerar
se a funcdo exercida é capaz de atender a funcéo social do trabalho e de garantir ao empregado
condi¢cBes minimas de existéncia compativeis com padrdes civilizatorios aceitaveis. Para os
autores, a simples criacdo de postos de trabalho sem assegurar esse nivel minimo de dignidade
ndo beneficia a sociedade. Nesse contexto, elementos fundamentais das relagdes laborais, como
o0 salario e a jornada, definida como o periodo em que o empregado se encontra efetivamente

trabalhando ou a disposicdo do empregador, sdo essenciais para assegurar a dignidade no
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ambito do trabalho. Para eles, “o trabalho intermitente ¢ modalidade anomala de contrato de
trabalho que deturpa toda a l6gica protetiva e de continuidade que existia no ordenamento
trabalhista” (SALES e OLIVEIRA, 2018, p. 83).

O trabalho intermitente tem sido alvo de criticas por promover a precarizacdo das
relagGes de trabalho, auséncia de previsibilidade de renda, transferéncia dos riscos econdmicos
ao trabalhador, violagdo do principio da irredutibilidade salarial e possibilidade de meses sem
remuneragao mesmo com contrato vigente. Atrelado a isso, verifica-se que tal modalidade afeta
principalmente trabalhadores com baixa qualificacdo e pouco poder de negociacdo, de modo
que dificulta a construcdo da identidade profissional e o desenvolvimento continuo de
habilidades (SALES e OLIVEIRA, 2018).

Segundo eles,

O trabalho intermitente ndo atingird o trabalhador instruido e com elevado poder de
negociacdo do alto estrato da sociedade, mas sim a base da pirdmide social do
emprego: os trabalhadores com menor grau de instrucdo, pouco poder de negociagéo,
e praticamente nenhuma experiéncia. O conjunto é agravado pela necessidade voraz
de empregabilidade que tal camada da sociedade possui, uma vez que, geralmente,
sua forca de trabalho é o Gnico meio de renda disponivel. Recusar um trabalho, mesmo

gue nessas condicGes, pode significar o comprometimento incalculavel do sustento
préprio e familiar (SALES e OLIVEIRA, 2018, p. 79).

A partir do exposto, constata-se que 0s principais aspectos negativos dessa modalidade
de contratacdo referem-se a falta de estabilidade tanto na renda quanto no emprego. Essa
instabilidade dificulta o sustento diario do trabalhador e compromete sua capacidade de fazer
planos a longo prazo. A imprevisibilidade das convocacdes, por exemplo, torna inviavel a
manutencdo de um planejamento pessoal, como assumir parcelas de um financiamento
habitacional ou arcar com a mensalidade de uma faculdade. Além disso, 0s ganhos estdo sempre
condicionados ao surgimento da demanda por seus servicos e a quantidade de horas
efetivamente trabalhadas.

Outra inovacdo introduzida pela reforma foi o trabalho autbnomo exclusivo, previsto
no artigo 442-B da CLT, que assim dispde: “A contratagdo do autonomo, cumpridas por este
todas as formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a
qualidade de empregado prevista no art. 3° desta Consolidagao” (BRASIL, 2017). Em outras
palavras, o que prevé o referido artigo é que a contratacdo de um trabalhador autbnomo, ainda
que com clausula de exclusividade e de forma continua, ndo caracteriza vinculo de emprego,
ou seja, trata-se do trabalhador que presta servicos de forma autdnoma para uma unica empresa,

sem ter vinculo empregaticio.
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A diferenca preponderante entre o profissional autbnomo e o autbnomo exclusivo esta
na prestacao de servicos. O autbnomo comum atua de forma independente, podendo atender
diversos clientes, enquanto o autbnomo exclusivo trabalha apenas para uma empresa, sem
vinculo empregaticio, ficando impedido de prestar servicos a outros contratantes sem
autorizacgéo.

O destaque para inexisténcia de vinculo empregaticio nessa modalidade (“afasta a
qualidade de empregado prevista no art. 3° desta Consolida¢cdo”) decorre do fato de o
trabalhador ndo preencher os requisitos caracteristicos deste.

Delgado (2017), destaca que, para o Direito do Trabalho, o que define uma relacéo
empregaticia ndo é a forma formal do contrato, mas a presenca dos elementos fatico-juridicos
da relacdo de emprego, como pessoalidade, subordinacdo, onerosidade e ndo eventualidade.
Assim, mesmo que um trabalhador seja contratado como autbnomo, se na pratica cumprir esses
elementos, sera considerado empregado. Por outro lado, se atuar sem esses elementos, podera
ser considerado autbnomo. A interpretacdo ldgico-racional, sistematica e teleoldgica do art.
442-B da CLT reforca que a primazia da realidade sobre a forma deve prevalecer na analise do
vinculo empregaticio.

Figuerda (2023), por sua vez, esclarece que o trabalho autbnomo se caracteriza pela
independéncia do trabalhador, que assume os riscos da atividade e ndo esta sujeito a
subordinacdo. A Portaria n® 349/2018 reforca que a exclusividade na prestacdo de servigcos ndo
configura, por si sO, vinculo empregaticio, permitindo que categorias como motoristas,
representantes comerciais e corretores atuem como autdbnomos, desde que ausentes 0s
elementos tipicos da relacdo de emprego. Entre as principais caracteristicas estdo a falta de
pessoalidade, ja que o servico pode ser substituido por outro profissional, e a auséncia de
subordinagdo, embora em certas atividades especificas, como medicos ou advogados, possa
haver pessoalidade sem descaracterizar a autonomia. Essa diferenciacdo é essencial para
distinguir as formas de trabalho e assegurar que os direitos aplicaveis sejam adequados a cada
situacao.

O que observa-se no cenario atual € uma marginalizagdo estrutural que abandona a
ilusdo do pleno emprego e passa a sustentar “que sempre houve e sempre havera perdedores”.
Uma massa impressionante de desamparados (trabalhadores desempregados desalentados,
“precarizados”, informais, falsos “autonomos” desassistidos de servigos publicos essenciais e
abandonados pelas politicas de seguridade sociais) passa a exigir dos Estados nacionais
estratégias de convivéncia com os permanentemente marginalizados, criando-se um verdadeiro
“apartheid social” (D’AMBROSO, 2025).
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Segundo o referido autor, essa marginalizagdo estrutural do trabalho e a crescente
precarizacdo limitam o acesso a beneficios como o seguro-desemprego, conduzindo a adogao
de politicas de transferéncia de renda desvinculadas do emprego formal, em um contexto de
escassez de postos de trabalho continuos e protegidos. Dessa forma, novas figuras do precariado
p6és-moderno, como falsos autbnomos, trabalhadores uberizados e nano ou
microempreendedores, foram incorporadas a ordem juridica apenas para perder a protecdo
social, ficando submetidas ao controle e dominio do capital na forma liberal classica, em uma
suposta relacao entre “iguais” (D’AMBROSO, 2025).

Para alguns a inovacéo do trabalho auténomo exclusivo € criticada por favorecer a
pejotizacdo, tida como fendmeno de desvirtuamento da relagdo de emprego por meio da
transformacdo de um empregado em prestador de servi¢os sob a forma de pessoa juridica,
carente de direitos e garantias tipicas de um assalariado, para reducdo de encargos de
responsabilidade da empresa contratante. Por outro lado, outros defendem que a mudanca
legislativa ndo legaliza a pejotizacdo, mas confere seguranca juridica aqueles que optarem por
contratar trabalhador autbnomo de modo exclusivo, ja que a exclusividade ndo é elemento

determinante para caracterizar relacdo de emprego (LEAL, 2019).

Por sua vez, a pejotizacdo pode ser compreendida como uma pratica imposta pelo
empregador com o objetivo de manter o profissional em atividade sem arcar com encargos
trabalhistas basicos e obrigatérios, como salario, décimo terceiro, férias e Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS), entre outros. Em muitos casos, as empresas contratadas sao
constituidas por funcionarios ou ex-funcionarios da propria organizacdo, ou ainda por
prestadores de servicos externos. A contratacdo fica condicionada a abertura de uma pessoa
juridica, transformando o trabalhador em prestador de servicos e afastando a caracterizacao
formal da relacdo de emprego. Na préatica, esse mecanismo funciona como uma forma de reduzir
custos e de burlar o pagamento integral de impostos e encargos sociais (SANTOS;
MAGALHAES JUNIOR; PEREIRA, 2024).

Segundo Figueréa (2023), o instituto da pejotizagdo &, em regra, considerado fraude
trabalhista por descaracterizar a relagédo de emprego. Contudo, a Lei n® 13.352/2016, conhecida
como Lei do Saldo Parceiro, criou uma excecao que permite a formalizacdo de contratos de
parceria entre saldes de beleza e profissionais parceiros (como cabeleireiros, barbeiros,
esteticistas, manicures, pedicures e maquiadores). Nesse modelo, o profissional pode ser
registrado como MEI e formalizar contrato escrito, que deve ser homologado no sindicato da

categoria, conforme o art. 1°-A, 88° da lei. Ja o saldo parceiro ndo pode ser MEI, pois suas
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atividades ndo estdo previstas na legislagéo. Importante frisar que fun¢Ges administrativas ou
auxiliares, como recepcionistas e auxiliares de limpeza, ndo se enquadram nessa parceria,
configurando vinculo empregaticio regido pela CLT.

No entanto, o que recorrentemente acontece em diversos setores € a pratica de uma
relacdo empregaticia encoberta por uma ficticia relacdo civil entre pessoas juridicas. Na qual, o
contratante impBe ao contratado a constituicdo de uma pessoa juridica como requisito para a
prestacdo de servicos, embora todos os elementos de uma relacdo de emprego estejam
presentes. Na maioria das situacdes, o contratante sugere a abertura de um microempreendedor
individual devido a facilidade de obter um CNPJ, aos custos reduzidos e as isengdes de
licenciamento, como exemplificado pela dispensa do alvara municipal (FIGUEROA, 2023).

Conforme explicam Santos, Magalhdes Junior e Pereira (2024), a pejotizacdo, embora
apresentada como vantajosa ao trabalhador, sob o argumento de que os encargos reduzidos
permitiriam salarios maiores, além de oferecer flexibilidade e autonomia, na pratica configura,
em grande parte, uma forma de contratagdo fraudulenta. Essa prética retira direitos trabalhistas
essenciais, como férias, décimo terceiro, FGTS, horas extras e intervalos, e transfere ao
empregado os custos da constituicdo e manutencdo de uma pessoa juridica, incluindo impostos
e taxas administrativas, colocando-0 em uma posi¢ao insegura e desprotegida. Somente com o
tempo, especialmente em situacdes de rescisdo contratual, o empregado percebe a real
finalidade dessa pratica, constatando que a aparente vantagem inicial apenas mascarava a
supressdo de direitos e a fragilizacdo de sua condicdo laboral, ficando sem garantias de
recebimento das verbas rescisorias, seguro-desemprego, férias ou décimo terceiro salario.

Ocorre que, ao constatar os prejuizos sofridos como consequéncia dessa relacao de
desequilibrio laboral, muitos trabalhadores buscam o reconhecimento do vinculo empregaticio
nos casos em que foram submetidos a pejotizagdo. Frequentemente, conseguem esse
reconhecimento com base na primazia da realidade, uma vez que, para as empresas, a
pejotizacdo é vantajosa por permitir a elisdo de certos deveres em relagdo ao empregado. Esse
principio assegura ao trabalhador a protecéo de seus direitos, mesmo que temporariamente ndo
tenham sido efetivamente usufruidos durante a relacdo contratual, pois, sob sua Otica, tais
direitos sao irrenunciaveis (OLIVEIRA, 2022).

Dentre as transformagdes do mercado de trabalho brasileiro, destaca-se o crescimento
exponencial da chamada “pejotizacdo”, em substituicdo a tradicional admissdo com carteira
assinada. Nesse modelo, os trabalhadores passam a ser contratados como pessoas juridicas, de
modo que nao se configura vinculo empregaticio, mas sim um acordo comercial entre duas

empresas. Consequentemente, essa relacdo ndo contempla os direitos trabalhistas previstos na
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CLT. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 0 numero de
trabalhadores autbnomos com CNPJ duplicou nos ultimos anos, passando de 3,3% da forca de
trabalho brasileira em 2012 para 6,5% em 2024, o que corresponde a aproximadamente 7
milhdes de pessoas (BRASIL. Senado Federal, 2019).

Em recente estudo do Ministério do Trabalho divulgado em junho revelou que, de
todas as pejotizac¢des fraudulentas detectadas pelos auditores-fiscais do Trabalho entre 2022 e
2024, cerca de 56% envolveram trabalhadores com remuneracdo mensal de no maximo R$ 2
mil. O mesmo levantamento aponta que a pejotizacéo é mais frequente entre pessoas que atuam,
por exemplo, como vendedores do comércio, garcons, operadores de centros de distribuicao de
mercadorias, secretarias de escritério, trabalhadores da construcdo civil e atendentes de
telemarketing. Observa-se que esse modelo de trabalho foi impulsionado pela reforma
trabalhista de 2017, que liberou a terceirizacdo de todas as atividades das empresas — a

pejotizacdo é um subtipo de terceirizacdo (BRASIL. Senado Federal, 2019).

Diante de tal cenario e dado o expressivo nimero de acOes trabalhista que versam o
reconhecimento de vinculo empregaticio, mascarado pelo fraudulento instituto da pejotizacéo,
o0 ministro Gilmar Mendes, do Supremo Tribunal Federal (STF), em 14 de abril de 2025
determinou a suspensdo nacional de todos os processos que tratam da licitude da contratacdo
de trabalhador autbnomo ou pessoa juridica para a prestacdo de servicos, a chamada
“pejotizacdo”, a medida busca uniformizar os posicionamentos da Justica do Trabalho e do
Tribunal Superior do Trabalho (TST) (proferida no &mbito do Tema 1.389). A audiéncia publica
foi convocada para o dia 10 de setembro, com a participacéo de especialistas, representantes do

Executivo e do Legislativo, além de ministros do TST.

Além de intensificar a precarizacao das relagdes de trabalho, por meio da supresséo de
direitos assegurados pela CLT, a pejotizacéo tem gerado impactos sociais relevantes, tais como
0 aumento da inseguranga juridica, o aprofundamento da desigualdade econdmica, a
fragilizacdo do poder sindical e a diminui¢do da arrecadacéo fiscal, com reflexos diretos no

custeio da Previdéncia Social.

Em sintese, tanto o contrato intermitente, quanto o trabalho autdbnomo exclusivo e a
pejotizacdo refletem 0 mesmo movimento de flexibilizacdo trazido pela Reforma Trabalhista
de 2017, que, sob o discurso da modernizagédo, acabou por enfraquecer garantias histéricas do

trabalhador. Embora apresentados como mecanismos de gera¢do de empregos e ampliacdo da
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autonomia, tais institutos tém se revelado, na préatica, instrumentos de precarizacao, desprotecao
social e ampliacdo das desigualdades. Esse cenério evidencia a necessidade de repensar 0s
limites da flexibilizacdo nas relacdes laborais, de modo a conciliar a liberdade contratual das
empresas com a preservacdo da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho,

fundamentos do Estado Democratico de Direito.

4.2 PLATAFORMAS DIGITAIS, ECONOMIA DE APLICATIVOS E UBERIZACAO

Os subtemas aqui tratados se entrelacam em uma conjuntura propria do mundo atual,
perfilado pelas relagcdes de trabalho mediadas pela tecnologia, pela expansdo da economia
digital e pelo avango de modelos flexiveis de contratacdo. Nesse cenario, a chamada economia
de aplicativos surge como uma das expressdes mais marcantes da reestruturacdo produtiva
contemporanea, alterando profundamente a forma como se organiza o trabalho e como se

estabelecem os vinculos entre trabalhadores e empresas.

Nesse contexto, o termo “uberiza¢do”, diz respeito a uma derivagdo do nome da
plataforma de transportes Uber, fazendo referéncia a um processo no qual as relagbes de
trabalho sdo cada vez mais individualizadas e invisibilizadas, sendo o assalariamento e a
exploragdo cada vez mais encobertos (LABRONICI, 2021).

Ricardo Antunes é um dos principais autores brasileiros a abordar as transformacoes,
flexibilizagOes e, consequentemente, as precarizagdes em escala global das relagdes de trabalho,
especialmente aquelas associadas ao uso de novas tecnologias, como as plataformas digitais e
os aplicativos.

Ao tratar dessas modalidades, encobertas pelo mito do trabalho autdnomo e pela
instabilidade, Antunes (2018) aponta que a Uber exemplifica uma forma de trabalho
desregulamentado, na qual os motoristas, utilizando seus proprios veiculos como instrumentos
de trabalho, arcam com despesas de manutencao, alimentacgéo e seguridade, enquanto a empresa
apropria-se do valor gerado por seus servi¢cos, sem cumprir deveres trabalhistas historicamente
conquistados. A companhia expandiu-se rapidamente, envolvendo um grande numero de
motoristas que enfrentam instabilidade, distinguindo-se de outros contratos de “zero hour” pelo
fato de que os motoristas ndo podem recusar solicitacfes sem sofrer represalias, que podem
resultar no desligamento.

Na concepcédo do autor, estamos presenciando, em escala global, a expansdo do que
podemos denominar uberizagdo do trabalho. Assim como o trabalho on-line desmoronou a

separacao entre o tempo de vida profissional e pessoal, surge uma nova modalidade laborativa
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que integra 0 mundo digital a completa subordinacao ao ideério e a pragmatica das corporacdes.
O resultado mais grave € o advento de uma nova era de escravidao digital, que leva associada
a expansdo acelerada dos trabalhadores intermitentes globais.

Diferentemente do que se previa com fim do trabalho, da classe trabalhadora e da
vigéncia da teoria do valor, o que de fato tem ocorrido € uma ampliagdo do trabalho precario,
que atinge desde os trabalhadores e trabalhadoras da indistria de software até os de call-center
e telemarketing — o infoproletariado ou cibertariado —, alcancando de modo progressivo 0s
setores industriais, da agroindustria, dos bancos, do comércio, do fast-food, do turismo e
hotelaria etc., e incorporando até mesmo trabalhadores imigrantes, cujos nimeros se expandem
em todas as partes do mundo. E quase impossivel, hoje, encontrar qualquer trabalho que nio
tenha alguma forma de dependéncia do aparelho celular (ANTUNES, 2020).

A realidade constatada € que os chamados apps e plataformas digitais impdem os
trabalhadores, quase sempre, o rétulo de autbnomo, sendo o trabalhador remunerado por tarefa
ou lapsos temporais minimos (como horas), sem qualquer garantia de jornada e de remuneracéo,
0 que acarreta implicagdes importantes na dinamica da gestao e controle da forca de trabalho
(dada a auséncia de compromisso explicito de continuidade) (ANTUNES e FILGUEIRAS,
2020). A realidade vivida por esses trabalhadores dessas plataformas, tidos como “parceiros”,
é que eles precisam permanecer longas horas do dia “on-line” para obter uma renda, muitas

vezes insuficiente ou abaixo das condi¢fes minimas de sobrevivéncia (LABRONICI, 2021).

Na concepcdo de Antunes e Filgueiras (2020), a chamada uberizacdo do trabalho
somente pode ser compreendida e utilizada como expressdo de modos de ser do trabalho que se
expandem nas plataformas digitais, onde as relacdes de trabalho s&o cada vez mais
individualizadas e invisibilizadas, de modo a assumir a aparéncia de prestacao de servi¢os. No
entanto, os tragcos constitutivos de sua concretude, sdo expressdo de formas diferenciadas de
assalariamento, comportando tanto obtencdo de lucro, exploracdo do mais valor e também
espoliacdo do trabalho, ao transferir os custos para seus/suas trabalhadores/as que passam a
depender diretamente do financiamento de suas despesas, que sdo imprescindiveis para a
realizacdo de seu labor. Neste cendrio, “as corporacdes se aproveitam: expande-se a
“uberizagdo”, amplia-se a “pejotizagao”, florescendo uma nova modalidade de trabalho: 0

escravo digital. Tudo isso para disfargar o assalariamento” (ANTUNES, 2018, p. 29).

Em outras palavras, a uberizacdo ndo ¢ apenas trabalho “por aplicativo”; € um novo

modo de assalariamento disfarcado de prestacdo de servigos, onde o trabalhador é
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individualizado, invisibilizado e assume os custos do préprio trabalho, enquanto a empresa
retira lucro e mantém controle indireto. Nessa condicdo, “observa-se 0 aumento significativo
das atividades secundarias diversas da atividade fim, com o objetivo principal de elevar a
produtividade, reduzir custos e buscar melhorias da qualidade do produto/servigo final”.

(SANTOS; MAGALHAES JUNIOR; PEREIRA, 2024, p. 03).

Antunes (2018) alerta para os riscos da expansdo do trabalho por aplicativos, a
precarizacdo decorrente e a utilizacdo dos capitais informaéticos e financeirizados como uma
forma de escravidao digital:

Assim, de um lado deve existir a disponibilidade perpétua para o labor, facilitada pela
expansao do trabalho on-line e dos “aplicativos”, que tornam invisiveis as grandes
corporac@es globais que comandam o mundo financeiro e dos negdcios. De outro,
expande-se a praga da precariedade total, que surrupia ainda mais os direitos vigentes.
Se essa légica ndo for radicalmente confrontada e obstada, os novos proletarios dos
servigos se encontrardo entre uma realidade triste e outra tragica: oscilardo entre o

desemprego completo e, na melhor das hipéteses, a disponibilidade para tentar obter
o privilégio da serviddo (ANTUNES, 2018, p. 39).

Segundo o autor, funciona como uma porta de entrada para a eliminagdo dos direitos
do trabalho e da seguridade social paga pelas empresas, além de permitir a intensificacdo da
dupla jornada de trabalho. Além disso incentiva o trabalho isolado, sem sociabilidade,

desprovido do convivio social e coletivo e sem representagdo sindical.

Na perspectiva de Antunes (2020), o meio ambiente laboral nas plataformas digitais
pode ser compreendido a partir de quatro elementos centrais. O primeiro € a pressdo pelo medo,
ja que os trabalhadores receiam ser desconectados da plataforma, receber avaliagdes negativas
ou ndo conseguir outra ocupa¢do, o que os torna ainda mais vulneraveis ao controle empresarial
por geolocalizacéo e ao risco de blogqueios em caso de mobilizacdo coletiva. O segundo refere-
se as jornadas extenuantes, pois, diante da baixa remuneracédo por tarefa e da reducéo do valor
da hora quando a demanda aumenta, os trabalhadores precisam ampliar sua jornada para obter
ganhos minimos, como ocorre com entregadores que chegam a percorrer mais de cinquenta
quildmetros por dia. O terceiro elemento € a captura da subjetividade do trabalhador, sustentada
pela ideologia do empreendedorismo de si mesmo, que o ilude com a ideia de parceria ou
microempreendedorismo, transferindo-lhe todos os custos e riscos da atividade. Por fim, ha a
total precarizacdo do trabalho, marcada pela auséncia de direitos minimos e pela
mercantilizacdo da forga de trabalho.
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O cenério aqui descrito torna-se ainda mais impactante quando analisado no contexto
cotidiano. Frequentemente, utilizamos ou observamos servicos de entrega, seja de alimentos,
medicamentos ou outras encomendas. Contudo, uma analise da condi¢do do trabalhador que
realiza essas entregas, por exemplo, utilizando uma bicicleta, revela que ele ndo mantém
vinculo com o estabelecimento de origem do produto, nem com a plataforma utilizada,
tampouco com o solicitante do servi¢o. Além disso, 0 entregador ndo possui carteira assinada,

salario minimo, férias ou décimo terceiro, e dificilmente tera condi¢cbes de se aposentar.

Outro fator que degrada e expde ainda mais o trabalhador de aplicativos de entrega a
condigdes desumanas é a violéncia sofrida diariamente em suas rotinas. Essa violéncia pode
partir tanto dos proprios “clientes” quanto do contexto urbano marcado pela criminalidade. Nao

sdo raros os relatos de agressoes, furtos e roubos sofridos por esses trabalhadores.

Ademais, pesquisas tém demonstrado que tais trabalhadores além de estarem expostos
a longas jornadas, pressdo por produtividade e auséncia de protecdo social, estdo entre as

principais vitimas de acidentes.

Segundo Pedrosa (2023), embora as plataformas oferecam flexibilidade e a
possibilidade de gerar uma fonte de renda, elas muitas vezes resultam em uma relacdo de
trabalho vulneravel, sem garantias de direitos trabalhistas tradicionais. O trabalhador se torna,
em grande parte, autbnomo, mas na pratica, mantém uma subordinacao direta as plataformas,
que impBem suas regras e controlam a carga de trabalho, produzindo jornadas exaustivas e

explorando as vulnerabilidades dos empregados.

De acordo com a CUT (2025), dados da ONG Acéo da Cidadania, divulgados em
reportagem do jornal O Globo, revelam que 41,3% dos entregadores de alimentos por
aplicativos ja sofreram algum acidente durante o trabalho. O estudo, que ouviu 1,7 mil
profissionais nas cidades de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, mostra ainda que mais da metade
(56,7%) trabalha todos os dias da semana, em jornadas que ultrapassam 10 horas diarias, sem
qualquer direito a folga. A renda familiar varia entre dois e cinco salarios minimos, o que revela
a dependéncia dessas atividades como Unica forma de sustento. A realidade desses
trabalhadores ¢ que “ficam a espera de uma chamada por smartphone e, quando a recebem,
ganham estritamente pelo que fizeram, nada recebendo pelo tempo que ficaram esperando”
(ANTUNES, 2020, p. 17).
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Na concepcdo de Scarpa (2023), as normas sobre duragdo do trabalho se enraizam no
direito a salde e a vida do trabalhador. De modo que, o labor realizado além do limite
estabelecido como padréo geral, ndo somente traz fadiga e esgotamentos fisico e mental, mas
também ¢ uma condicdo que potencializa os acidentes de trabalho. Segundo ela, “a
desvinculacdo do trabalho da l6gica pura do mercado é condicdo inarredavel para resgatar a
condigdo humana do trabalhador e afastar a representagao de que o trabalho ¢ mera mercadoria”

(SCARPA, 2023, p. 376).

Para o secretario de Transportes e Logistica da CUT, Wagner Menezes, “essa realidade
é resultado direto da falta de regulamentagdo e da ldgica de exploracdo promovida pelas
plataformas digitais”. A realidade vivida por ele é que “as plataformas ndo t€ém uma
regulamentacdo. O servico é precarizado. Os entregadores trabalham horas e horas a fio, sem
uma remuneracdo especifica, sem uma tabela de remuneracdo, sem protecdo social, sem
acompanhamento de um sindicato de base, sem acompanhamento da justica também e do

Ministério do Trabalho”.

No ambito juridico, a principal controvérsia refere-se ao reconhecimento ou nao do
vinculo empregaticio entre motoristas e empresas como a Uber. Além péssimas condicfes, 0s
trabalhadores submetidos a essas modalidades de trabalho, com contratos ‘“zerados”,
“uberizados”, “pejotizados”, “intermitentes”, “flexiveis”, ainda sdo obrigados a cumprir
“metas”, impostas frequentemente por praticas de assédio capazes de gerar adoecimentos,
depressdes e suicidios. Em 2017, os assedios que ocorreram na empresa Uber assumiram uma
dimensao tdo grave que levaram, inclusive, a demissdo de seu CEO, envolvido nessas praticas
escusas que se repetem em muitas empresas globais. Vale recordar também que a justica
britanica reconheceu em primeira instancia, recentemente, a burla presente nessas modalidades
de “servigos”, obrigando as empresas a estenderem aos trabalhadores e trabalhadoras os direitos
trabalhistas vigentes (ANTUNES, 2018).

Faz-se necessario o seu enfrentamento, pois se esse modus operandi ndo for
confrontado, ele se consolidard como um elemento cada vez mais central do sistema de
metabolismo antissocial do capital, em escala global, particularmente no setor de servicos, mas
com potencial de expansao para parcelas ampliadas do mundo industrial e do agrobusiness, bem
como na interconexdo entre eles (ANTUNES, 2020).

O debate sobre a regulacdo do trabalho em plataformas nédo se restringe ao Judiciario.
No Brasil, destaca-se o Projeto de Lei Complementar (PLP) n° 12/2024, apresentado pelo

Governo Federal em marco de 2024, que busca criar um marco regulatério para motoristas de
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transporte de passageiros e entregadores de delivery. A proposta prevé direitos como
remuneracdo minima por hora, inclusdo na Previdéncia Social, auxilio-maternidade e maior
transparéncia nas plataformas digitais, sem, contudo, caracterizar vinculo empregaticio direto.
A iniciativa, fruto de dialogo com representantes do setor, foi encaminhada ao Congresso
Nacional para discusséo, visando garantir condi¢des de trabalho mais dignas e protecdo social
minima.

Ao analisarmos o contexto local, o trabalho de Pedrosa (2023) prop6e-se a analisar
como o avango das tecnologias, especialmente as plataformas digitais como a Uber, tem
impactado as relag¢fes de trabalho e gerado controvérsias juridicas sobre o vinculo empregaticio
entre motoristas e empresas de aplicativos. Para tanto, o autor investigou como o Judiciario
trabalhista de Jodo Pessoa tem decidido os litigios envolvendo motoristas da Uber, com foco
no reconhecimento (ou ndo) do vinculo de emprego.

Os resultados obtidos demonstraram que a partir da analise dos 110 processos
protocolados em 2023 na Justica do Trabalho de Jo&o Pessoa revelou a auséncia de um
entendimento consolidado acerca do vinculo empregaticio entre motoristas e a Uber. Observou-
se que, em primeiro grau, cerca de 77% das sentencas julgaram improcedentes os pedidos dos
motoristas, enquanto apenas 24% reconheceram, ainda que parcialmente, a relagédo de emprego.
No segundo grau, 0s recursos mantiveram tendéncia semelhante, com 72% das decisoes
desfavoraveis aos motoristas.

Apesar desse predominio, verificou-se que a controveérsia juridica permanece centrada
no requisito da subordinacgéo juridica, apontado como o elemento mais complexo e decisivo
para a caracterizacdo do vinculo. O autor explica que embora a maioria das decisdes tenha
afastado a subordinacéo, algumas reconheceram sua presenca, destacando que a autonomia dos
motoristas € limitada pelas regras e padrdes impostos pela empresa, sob pena de exclusdo do
aplicativo.

Dessa forma, o estudo concluiu que o entendimento majoritario € pelo ndo
reconhecimento do vinculo empregaticio, mas aponta divergéncias existentes, especialmente
em torno da subordinagdo, demonstrou ainda a necessidade de uma anélise mais aprofundada e
uniforme sobre a natureza dessa relacdo de trabalho.

Em sintese, a analise do fendmeno da uberizacao evidencia que as plataformas digitais,
embora apresentadas sob o discurso da autonomia e da flexibilidade, reproduzem e aprofundam
formas de precarizagdo do trabalho. O modelo baseado na transferéncia dos custos ao

trabalhador, na auséncia de garantias sociais e na invisibilizacdo do vinculo empregaticio



65

revela-se como uma estratégia de exploracdo que se sustenta no mito do empreendedorismo
individual.

Os dados e decisdes judiciais analisados demonstram que a principal controvérsia
juridica gira em torno da subordinacédo, confirmando a complexidade de enquadrar essas novas
relacdes no marco tradicional do direito do trabalho. Apesar disso, permanece evidente que tais
formas laborais aproximam-se de um assalariamento disfarcado, marcado por jornadas
extensas, instabilidade, inseguranca e riscos elevados. Nesse contexto, a discussao regulatoria
no Brasil mostra-se essencial para repensar os limites entre inovacéo tecnoldgica e a necessaria

protecdo social dos trabalhadores.

43 PERSPECTIVAS CRITICAS, DEBATES ACADEMICOS E DESAFIOS
CONTEMPORANEOS DAS RELACOES DE TRABALHO NO BRASIL

As transformac0es trazidas pela Reforma Trabalhista de 2017 inauguraram um periodo
de intensos debates académicos, juridicos e politicos acerca do futuro das relacdes de trabalho
no Brasil. Se, por um lado, defensores da reforma a apresentam como instrumento de
modernizacao e segurancga juridica, por outro, grande parte da producéo critica evidencia que
suas medidas aprofundaram a precarizacéo estrutural do trabalho, ampliando desigualdades e
fragilizando a protecéo social.

Nesse cenario, torna-se imprescindivel analisar ndo apenas os efeitos concretos da
reforma sobre contratos, vinculos e formas de organizacao laboral, mas também as disputas
tedricas e ideoldgicas que permeiam sua interpretacdo. A presente secdo busca sistematizar
essas diferentes perspectivas, discutindo os limites e contradi¢des do discurso da flexibilizagéo,
0s impactos da prevaléncia do negociado sobre o legislado, o avango da terceirizagdo e da
“uberizagdo” do trabalho, além dos desafios contemporaneos colocados pela expansdo das
plataformas digitais.

Assim, ao reunir as contribui¢cdes de autores como Ricardo Antunes (2018; 2020),
Graga Druck, Dutra e Silva (2019), Marcelo José Ferlin D’ Ambroso (2025), Mauricio Godinho
Delgado e Gabriela Neves Delgado (2017), Mastrodi e Corsi (2018) e José Pastore (2017,
2018), o capitulo busca oferecer uma visdo critica e plural sobre as relacdes de trabalho no
Brasil, destacando as tensdes entre competitividade econdmica, modernizacao legislativa e a
funcéo social do trabalho.
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4.3.1 Flexibilizagdo x Precarizagédo

O debate central sobre a Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017) gira em torno de seus
efeitos: teria ela promovido a modernizacao ou, ao contrario, aprofundado a precarizacdo das
relacdes laborais? Ricardo Antunes (2018; 2020) argumenta que a reforma intensificou a
precarizagdo estrutural do trabalho, sobretudo por meio da chamada “uberizagdo”, em que a
exploracdo se da via plataformas digitais e subordinacéo algoritmica.

Além disso, mesmo antes de se consolidar a recessdo econémica global e seu
acentuado impacto no Brasil, j& se observavam sinais de expressivo aumento da informalidade,
da precarizagéo e do desemprego. Isso ocorria tanto pela proliferacéo de trabalhos intermitentes,
ocasionais e flexiveis, quanto pelas formas abertas e ocultas de desemprego, subocupacao e
subutilizacdo, todas contribuindo para o aumento dos ja elevados niveis de desigualdade e
vulnerabilidade social (ANTUNES, 2020, p. 27).

Na mesma linha, D’Ambroso (2025) argumenta que as reformas neoliberais
implementadas no Brasil e em outros paises ndo foram resilientes e vém desconstruindo o
Direito do Trabalho tradicional. Druck, Dutra e Silva (2019) reforgam essa visao ao demonstrar
que a reforma consolidou a flexibilizacdo como politica de Estado, enfragquecendo a protecédo
social e aumentando a inseguranca. As autoras percebem a reforma trabalhista de 2017 como
uma contrarreforma que atende integralmente aos interesses empresariais, instituindo a
precarizacdo como regra e expressando a acgdo classista do capital contra uma classe
trabalhadora fragilizada.

Segundo as autoras, a aprovacdo da reforma sé foi possivel devido a uma conjuntura
politica e econémica favoravel, marcada pela ascensdo de um projeto politico de direita, pela
crise das instituicdes democraticas e pelo recuo do movimento sindical e de partidos de
esquerda. Consequentemente, a esséncia da reforma se baseou na desconstrucdo do sistema de
protecdo social, destacando-se trés aspectos que desestruturam o paradigma protetivo do Direito
do Trabalho:

1) A admissdo da autonomia privada da vontade, que permite que o trabalhador negocie
individualmente com o empregador, desconsiderando a assimetria na relacdo de
trabalho;

2) A admissibilidade da negociagéo coletiva em prejuizo do trabalhador, permitindo que
o0s acordos coletivos rebaixem o patamar de direitos assegurados pela legislacao estatal;

3) A desestruturagdo da categoria do emprego, que deixa de ser o principal "passaporte”

para a fruicdo de direitos.
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Em sintese, as autoras percebem a reforma trabalhista como um retrocesso, que nega
a hipossuficiéncia do trabalhador, intensifica a exploracdo e aprofunda a precarizagcdo do
trabalho no Brasil.

Em contrapartida, José Pastore (2017; 2018) defende que a reforma trouxe
modernizacao e maior seguranca juridica, adaptando a legislacdo as novas formas de producéo.
Segundo ele, a reforma trabalhista (Lei 13.467/2017) ndo foi responsavel pelo aumento do
desemprego, da informalidade ou da suposta inseguranca juridica apontada por criticos.
Sustenta que os poucos empregos formais gerados no inicio de 2018 refletem as decisfes
econdmicas de 2017 e os efeitos de uma recessao profunda (2015-2016), ndo da lei.

O aumento da informalidade é resultado natural da retomada econdmica cautelosa,
especialmente em médias e pequenas empresas, que recorrem a contratacdes informais ou
trabalho por conta propria. Quanto a inseguranca juridica, Pastore aponta que ela decorre da
complexidade da lei, da MP 808 e das interpretagdes do TST, ndo da prépria reforma. Em
sintese, seu posicionamento € que a lei cria condi¢des favoraveis para geracdo de empregos e
melhorias salariais no médio e longo prazo, a medida que a economia crescer (PASTORE,
2018).

4.3.2 Negociacdo Coletiva, Sindicatos e Prevaléncia do Negociado

Um dos pontos mais polémicos é a prevaléncia do negociado sobre o legislado.
Inicialmente, Mauricio Godinho Delgado e Gabriela Neves Delgado (2017), em A Reforma
Trabalhista no Brasil, adotam uma posicdo critica e analitica, percebendo a lei de 2017 nao
como avango, mas como retrocesso que fragiliza os direitos dos trabalhadores. Para os autores,
a énfase na flexibilizacdo vai de encontro aos principios da Constitui¢cdo de 1988 e as hormas

internacionais de protecdo do trabalho.

Eles destacam que a reforma, ao priorizar a negociacdo individual e coletiva em
detrimento da legislacdo, abre espaco para que trabalhadores mais vulneraveis aceitem
condigdes de trabalho inferiores. Na visdo de Godinho e Delgado, essa mudanca legislativa ndo
moderniza o mercado, mas o torna mais precario, ampliando o poder do empregador e limitando
0 papel da Justica do Trabalho em proteger direitos fundamentais.

Nesse sentido, Antunes (2018) argumenta que a Reforma Trabalhista desfiguraa CLT
ao instituir o principio do negociado sobre o legislado, eliminando o patamar minimo de
direitos. Ele critica a introducdo do trabalho intermitente e a restrigdo da atuacédo da Justica do

Trabalho — cuja extingdo, em sua analise, seria 0 verdadeiro objetivo do empresariado. Antunes
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lembra que a Justica do Trabalho nasceu com a missdo de “conciliar o capital com o trabalho”,
mas afirma que, na atual era de devastacdo, nem mesmo a conciliagdo esta no horizonte das
“classes proprietarias”, que ele prefere chamar de “classes predadoras”.

Antunes (2020) sustenta que a prevaléncia do negociado sobre o legislado € o ponto
central da contrarreforma trabalhista, permitindo flexibilizacdo por meio de acordos coletivos
e individuais. Em um contexto de alto desemprego, essa medida facilita condi¢des de trabalho
cada vez mais precarias, legalizando préaticas anteriormente ilegais e formalizando formas
informais de exploracao.

Segundo o autor, a prevaléncia do negociado sobre o legislado é também uma chave
que abre portas para corporagdes mundiais que buscam na acentuacdo da precarizacdo do
trabalho condicdes particulares de realizacdo de seus lucros, nessa fase de crise estrutural do
trabalho; porém, agora sob a guarda da seguranca juridica instituida pela contrarreforma.

Antunes (2020), entende que as transformacg6es em curso aprofundam a corrosao do
trabalho e a perda de direitos sociais no Brasil, mas ressalta que esse processo ndo ocorre sem
contradic@es, pois também gera formas de resisténcia. Tais mudancas, contudo, impdem novos
desafios, exigindo a reinvencdo de um sindicalismo de classe e de base.

O autor tambeém aponta que essa prevaléncia favorece corporacfes globais que
buscam, na acentuacdo da precarizagdo, maximizar lucros, agora sob a guarda da seguranca
juridica instituida pela contrarreforma. Apesar disso, Antunes (2020) reconhece que 0 processo
gera formas de resisténcia, exigindo a reinvencao de um sindicalismo de base e de classe.

Na mesma linha, D’ Ambroso (2025) argumenta que o contrato de trabalho estabeleceu
bases da vassalagem digital, enquanto o “contrato tecnologico” das plataformas cria um
mercado de trabalhadores precarizados, otimizado algoritmicamente, que limita quase
totalmente sua capacidade de organizagéo e reacdo. Mastrodi e Corsi (2018) reforcam que 0
aumento da autonomia da vontade das partes, aliado a prevaléncia do negociado sobre o

legislado, intensifica a precarizacao.

Segundo Mastrodi e Corsi (2018, p. 250):

O maior poder concedido as negociagdes coletivas atrelado a expansdo da autonomia
da vontade das partes é responsavel pela acentuagdo do processo de precariza¢do do
trabalho, pois passa a assentir a inobservancia das normas trabalhistas, dado que, por
forca da Reforma Trabalhista, o “negociado podera prevalecer sobre o legislado” e
propor fim a direito sem sequer os revogar. Esta nova realidade favorece, assim, a
regressao dos direitos sociais, possibilitando, inclusive, que as negociacdes coletivas
possam se sobrepor as negociagdes individuais, prejudicando-as.
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Assim, a Reforma Trabalhista é considerada um retrocesso social, pois fragiliza a
legislacdo de protegéo ao trabalhador.

Por outro lado, Pastore (2017; 2018), juntamente com Dagoberto L. Godoy, defende a
reforma, argumentando que muitas criticas internacionais — como as feitas por técnicos da OIT
sobre a suposta violagcdo da Convencgdo 98 — ndo refletem a realidade brasileira. A lei mantém
30 direitos inegociaveis, torna 15 direitos negociaveis de forma voluntéria e garante protecéo e

liberdade, fortalecendo a negociacdo coletiva e alinhando-se a Constituicao.

4.3.3 Terceirizacao, Uberizacdo e Plataformas Digitais

A expansdo da terceirizacdo e o crescimento do trabalho por aplicativos sdo outros
pontos centrais. Antunes (2018) observa que a terceirizacdo, caracterizada por salarios mais
baixos, jornadas prolongadas e burla a legislagédo social protetiva, desempenha papel crucial na
corrosdo do trabalho e de seus direitos. Além de aprofundar a precarizacdo, contribui para a
expansao de novas formas de trabalho produtivo, que sdo essenciais ndo apenas para a producéo
material, mas também para a circulacdo de capital e a aceleracdo da informacéo no capitalismo
digital e financeirizado.

Um exemplo citado pelo autor é a privatizacao das telecomunicacdes, que resultou em
intensa terceirizacdo, multiplas formas de precarizacdo e intensificacdo do trabalho,
evidenciando a convergéncia entre terceirizacdo e mercadorizacdo dos servicos privatizados.
Antunes (2020) caracteriza esse fendomeno como “uberiza¢do da for¢a de trabalho”, em que
predomina a subordinagdo sem vinculo formal.

Antunes (2020) caracteriza o fendbmeno como “uberizagdo da forga de trabalho”, em
que predomina a logica de subordinagdo sem vinculo formal.

Ele argumenta que o uso intensivo de algoritmos, inteligéncia artificial e recursos
digitais voltados a obtencdo de lucros cria novas formas de trabalho que escapam das relacdes
contratuais tradicionais, convertendo o trabalho assalariado em “prestacdes de servigos”.
Nessas condi¢es, os trabalhadores enfrentam jornadas excessivas, baixos salarios, auséncia de
garantias contra demissfes arbitrarias e ainda arcam com o0s custos dos equipamentos
necessarios a atividade. Para Antunes, trata-se de um laboratdrio do capital, que, sobretudo apds
a pandemia, tende a expandir tais modalidades a diversos setores, aprofundando a chamada
escravidéo digital.

Nas palavras de Antunes (2020, p. 30):
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Podemos indicar, como expressao do que estamos argumentando, as jornadas diarias
frequentemente superiores a oito, dez, doze, catorze horas; remuneracdo salarial
rebaixada, em contraposicdo ao aumento e intensificagdo do trabalho (traco que vem
se agudizando na pandemia); crescimento de um contingente sem acesso a qualquer
direito social e do trabalho; entre tantos outros elementos que remetem aos inicios do
capitalismo, a sua fase de acumulagao primitiva.

Assim, na Otica do autor, trata-se de um processo de precarizagdo continuo, no qual a
tecnologia funciona como uma espada de dois gumes: ao mesmo tempo em que desestabiliza
as relagdes de trabalho, também possibilita novas formas de absorcdo do excedente do capital.
Em sintese, os capitalistas, em permanente competicdo, valem-se da tecnologia como
instrumento de inovacdo, promovendo um processo incessante de destruicao criativa.

Mastrodi e Corsi (2018) entendem a terceirizacdo como técnica de fragmentacdo da
producdo para reducdo de custos, em detrimento da protecdo ao trabalhador. A Lei n°
13.429/2017, ao permitir terceirizacdo de atividades-fim, beneficia a classe empresarial e
prejudica os trabalhadores. Druck (2019) reforca que a terceirizagdo ilimitada fragiliza
vinculos, aumenta rotatividade e eleva o risco de acidentes.

D’Ambroso (2025) alerta para a necessidade de repensar os direitos humanos do
trabalho diante da digitalizacdo. As plataformas ndo criam novas relacdes de trabalho, mas
novas formas de exploracao regressiva, comparaveis ao autoritarismo empresarial do inicio do
século XIX. Ele descreve o capitalismo de plataformas como a socializagdo dos prejuizos e
privatizacdo dos lucros, em que os algoritmos atuam como empregadores, pulverizando a gestéo
e reduzindo a capacidade de organizacdo dos trabalhadores, configurando uma nova forma de
escravidao tecnofeudal.

Segundo ele, na revolucdo infodigital, as tecnologias de informacgdo e comunicagéo,
especialmente os algoritmos empregados em aplicativos de trabalho, sdo utilizadas pelas
empresas para mascarar fraudes a legislacdo de protecdo social. No capitalismo de plataformas,
os algoritmos funcionam como empregadores, pulverizando a gestdo empresarial sobre 0s
préprios trabalhadores, que entram ndo apenas com sua forca de trabalho, mas também com
recursos materiais, enquanto os lucros permanecem concentrados nas empresas. Esse modelo
exemplifica a “socializacdo dos prejuizos e privatizacdo dos lucros”, agora mediada
tecnologicamente, como ocorre, por exemplo, com a empresa Uber, que opera globalmente sem
possuir frota propria.

Essa modalidade de contrato de trabalho ndo é uma figura inocente, mas um
instrumento do sistema juridico laboral contemporaneo que contribui para a debilitacdo dos
Direitos Humanos e para a subjugacdo de pessoas por meio do poder econémico. O autor

observa que o contrato de trabalho funciona como um eufemismo para a compra e venda de
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pessoas, enquanto o “mercado de trabalho” se assemelha ao antigo mercado de escravos,
mantendo a competicao entre exércitos de reserva. D’ Ambroso ressalta ainda que os contratos
digitais das plataformas criam um mercado de trabalhadores precarizados, otimizado
algoritmicamente, que reduz quase totalmente sua capacidade de organizacdo e reacao,
configurando uma nova forma de escravidao no contexto do tecnofeudalismo.

Corroborando essa perspectiva, Druck, Dutra e Silva (2019) entendem que a
possibilidade de contratar trabalhadores auténomos, utilizar o trabalho intermitente,
transformar o empregado em um “empreendedor de si mesmo”, recorrer ao tempo parcial, ao
teletrabalho e a outras formas precarias de ocupagdo — com nuances e vulnerabilidades
intencionalmente ocultadas pela nova legislagdo — permite aos empreséarios se
desresponsabilizarem pelos custos dos direitos trabalhistas. Segundo as autoras, € exatamente
iSSO 0 que ja ocorre com a terceirizagdo. No contexto da Reforma, portanto, vive-se um
verdadeiro “desmonte dos direitos sociais e trabalhistas” (DRUCK; DUTRA; SILVA, 2019, p.
293).

Na visdo das autoras, a reforma contesta o paradigma protetivo dos trabalhadores,
desenvolvido em razdo de sua condic¢do de hipossuficiéncia, de modo a colocar em risco a feicao
ontoldgica do Direito do Trabalho. Uma vez que se caracterizam como uma ruptura com a

esséncia do Direito do Trabalho, que historicamente protege o trabalhador vulneravel.

Além disso, Filgueiras e Antunes (2020) apontam que a logica de plataformizacéo do

trabalho produz uma nova forma de informalidade digital, ampliando a vulnerabilidade social.

Segundo os autores, vivemos uma contradi¢cdo no capitalismo contemporaneo: embora
as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) tornem tecnicamente mais facil a
identificacdo e a efetivacdo de direitos trabalhistas, elas sdo utilizadas pelas empresas para
justificar a inexisténcia de limites & exploracao e a precarizacdo do trabalho. Esse movimento
contraditorio impacta a legislacéo e as instituicdes publicas, ao mesmo tempo em que dificulta
a organizacdao e a solidariedade entre os trabalhadores.

Corroborando essa perspectiva, Druck, Dutra e Silva (2019) destacam que a
flexibilizacdo legal permite aos empregadores terceirizar, usar trabalho intermitente,
transformar empregados em “empreendedores de si mesmos” e recorrer ao teletrabalho ou
tempo parcial, transferindo os custos trabalhistas para o trabalhador e promovendo um
verdadeiro desmonte dos direitos sociais e trabalhistas.

Filgueiras e Antunes (2020) apontam que a légica da plataformizagdo produz uma

nova informalidade digital, aumentando a vulnerabilidade social. As TIC, embora facilitem a
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identificacdo e efetivacdo de direitos, sdo utilizadas pelas empresas para justificar exploragédo
ilimitada, dificultando a organizagéo e solidariedade dos trabalhadores.

Por outro lado, Pastore (2017) esclarece que a lei da terceirizacdo nao elimina direitos
como 13.° salario, férias, seguro-desemprego ou licenca-maternidade, mantendo a
responsabilidade subsidiaria da empresa contratante e garantindo dupla protegdo. Alegacdes
sobre sal&rios menores ou maior ocorréncia de acidentes refletem diferencas de fungédo, ndo a
terceirizacdo. A lei regula a relacdo entre contratante e contratada, assegura protecdes adicionais
e ndo cria empregos automaticamente, cujo aumento depende de investimentos e crescimento

econdmico, alertando ainda contra a desinformacao difundida nas redes sociais.

4.3.4 Desafios Contemporaneos

A partir do panorama evidenciado, é possivel inferir que os desafios contemporaneos
das relac@es de trabalho no Brasil estdo profundamente ligados as transformacgdes promovidas

pela Reforma Trabalhista de 2017 e a expansao do trabalho por plataformas digitais.

Na visdo de Ricardo Antunes (2018; 2020), o principal desafio é a intensificacdo da
precarizagdo estrutural do trabalho, especialmente por meio da “uberizagdo”, que combina
subordinacdo algoritmica e auséncia de vinculo formal, criando novas formas de exploracéo e
fragilizando a protecao social. D’Ambroso (2025) reforca que a digitalizagdo e os contratos
tecnoldgicos limitam a capacidade de organizacdo dos trabalhadores, configurando uma nova
forma de escravidao tecnofeudal e exigindo repensar os direitos humanos do trabalho.

Para Druck, Dutra e Silva (2019), a flexibilizacdo legal e a terceirizagdo ilimitada
aumentam a vulnerabilidade dos trabalhadores, transferindo a responsabilidade dos custos
trabalhistas para os empregados e enfraquecendo vinculos, enquanto Mastrodi e Corsi (2018)
destacam que a prevaléncia do negociado sobre o legislado intensifica a precarizagdo,
permitindo que acordos coletivos sobreponham-se a direitos individuais.

Em contrapartida, José Pastore (2017; 2018) identifica desafios relacionados a
complexidade da legislacdo e a necessidade de conscientizacdo sobre direitos, mas argumenta
que a reforma cria condi¢des para modernizagdo, seguranca juridica e geracdo de empregos a
médio e longo prazo, desde que haja crescimento econémico e investimentos.

Em sintese, os autores criticos apontam como principais desafios contemporaneos a
precarizacdo estrutural, fragmentacdo da producédo, exploracdo digital e enfraquecimento da

protecdo social, enquanto os defensores da reforma destacam a adaptacéo da legislacdo as novas
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formas de trabalho e a necessidade de alinhamento entre seguranca juridica e desenvolvimento
econdémico.

Com objetivo de melhor demonstrar os aspectos abordados pelos referidos autores, o
quadro a seguir sintetiza suas principais perspectivas criticas e defensivas sobre a Reforma

Trabalhista de 2017 e os efeitos da terceirizacdo, uberizacdo e plataformas digitais,

evidenciando os desafios contemporaneos das rela¢des de trabalho no Brasil.

TEMA

AUTORES

PERSPECTIVA
CRITICA

DESAFIOS E
OBSERVACOES

Flexibilizacdo x
Precarizacdo

Ricardo Antunes
(2018; 2020)

Reforma intensificou a
precarizacdo estrutural
do trabalho, com
destaque para a
“uberizagdo” e
subordina¢édo
algoritmica.

Crescimento da
informalidade,
desemprego e
subutilizacdo da forga
de trabalho; aumento
da vulnerabilidade
social.

D’Ambroso (2025)

Reformas neoliberais
desconstruiram o
Direito do Trabalho
tradicional; E
enfraquecem a
protecao social.

Necessidade de
repensar direitos
humanos do trabalho
diante da digitalizagao.

Druck, Dutra e Silva
(2019)

Reforma consolidou
flexibilizagcdo como
politica de Estado;
contrarreforma atende
interesses
empresariais.

Fragilizacdo do
sistema de protecdo
social; exploracéo
intensificada;
enfraguecimento do
movimento sindical.

José Pastore (2017;
2018)

Reforma trouxe
modernizagdo e
seguranga juridica; ndo
causou aumento do

Crescimento
econdmico cauteloso é
condicdo para geracdo
de empregos formais;

Prevaléncia do
Negociado

Delgado & Gabriela
Neves Delgado (2017)

negociado sobre 0
legislado fragiliza
direitos; retrocesso em
relacdo a Constituicdo
e normas
internacionais.

desemprego. complexidade da lei
gera percepcao de
inseguranga juridica.
Negociacdo Coletivae | Mauricio Godinho Prioridade do Trabalhadores

vulneraveis podem
aceitar condigdes
inferiores; maior poder
do empregador; limita
atuacado da Justica do
Trabalho.

Ricardo Antunes
(2018; 2020)

Reforma institui
negociado sobre

Facilita condigdes
precarias; favorece
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legislado, trabalho
intermitente e restricao
da Justica do Trabalho.

corporacdes globais;
exige reinvencdo do
sindicalismo de base e
de classe.

D’ Ambroso (2025)

Contrato tecnoldgico
das plataformas cria
trabalhadores
precarizados com
pouca capacidade de
organizagao.

Digitalizacdo acentua
exploragdo; desafios
para protecdo coletiva
e direitos humanos do
trabalho.

Mastrodi & Corsi
(2018)

Autonomia da vontade
+ negociado sobre
legislado intensifica
precarizacdo.

Possibilidade de
acordos coletivos
sobrepor-se a
individuais,
prejudicando
trabalhadores.

José Pastore (2017;
2018)

Reforma fortalece
negociacdo coletiva,
mantém direitos
essenciais e 30 direitos
inegociaveis.

Protege liberdades do
trabalhador e se alinha
a Constituicao; criticas
internacionais
exageradas.

Terceirizacao,
Uberizacédo e
Plataformas Digitais

Ricardo Antunes
(2018; 2020)

Terceirizacdo e
uberizagdo precarizam
trabalho, criam
jornadas longas e
salérios baixos;
exploracdo
intensificada por
algoritmos.

Laboratorios do
capital; expanséo
continua do trabalho
digital precario;
escraviddo digital.

Mastrodi & Corsi
(2018)

Terceirizacao
fragmenta producéo e
reduz custos em
detrimento da protecédo
ao trabalhador.

Lei n° 13.429/2017
favorece empresas e
prejudica
trabalhadores.

Druck, Dutra e Silva
(2019)

Reformas permitem
transformar
empregados em
“empreendedores de si
mesmos”’, usar
teletrabalho e
intermitente.

Desmonte dos direitos
sociais e trabalhistas;
aumento da
vulnerabilidade.

D’Ambroso (2025)

Plataformas criam
mercado precarizado
otimizado por
algoritmos;
socializacdo de
prejuizos e
privatizacéo de lucros.

Reducéo da capacidade
de organizacdo; nova
forma de escravidao
tecnofeudal.
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Filgueiras & Antunes | Plataformizacéo cria TICs usadas para

(2020) informalidade digital, | justificar exploracéo;
dificultando contradigdo entre
organizagao e facilitagdo de direitos e
solidariedade. precarizacao.

José Pastore (2017) Lei da terceirizacdo Diferencas salariais e
mantém direitos acidentes refletem
trabalhistas, funcéo, ndo
responsabilidade terceirizacdo; aumento
subsidiaria e protecdo | de empregos depende
adicional. de investimentos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Em sintese, o panorama apresentado evidencia que as transformacdes nas relacdes de
trabalho no Brasil, impulsionadas pela Reforma Trabalhista de 2017 e pela expansdo das
plataformas digitais, geram um conjunto complexo de desafios contemporaneos.

Autores como Antunes, Druck, D’ Ambroso e Mastrodi, apontam para a intensificacdo
da precarizacdo, a fragmentacdo da producédo, a exploracdo digital e o enfraquecimento da
protecdo social, destacando a necessidade de repensar o sindicalismo, os direitos humanos do
trabalho e os mecanismos de defesa do trabalhador diante da tecnologia e da flexibilizacdo
normativa.

Por outro lado, defensores da reforma, como Pastore, enfatizam a modernizacdo
legislativa, a seguranca juridica e o potencial de geracdo de empregos a médio e longo prazo,
desde que acompanhados de crescimento econdémico e investimentos. Assim, o debate revela
uma tensdo permanente entre flexibilizacdo e protecdo social, inovacdo tecnoldgica e
precarizacdo, consolidando a urgéncia de compreender e enfrentar os desafios estruturais e

conjunturais que moldam o mundo do trabalho contemporaneo no Brasil.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar criticamente a precarizagédo das
relacdes de trabalho no Brasil, especialmente a partir da Reforma Trabalhista de 2017, da
ampliacdo da terceirizacdo e do surgimento das novas formas de ocupacdo. A pesquisa
evidenciou que tais mudangas, apresentadas sob o discurso da modernizacdo, ndo cumpriram
as promessas de geracdo de empregos formais e de fortalecimento da economia. Ao contrério,
intensificaram a vulnerabilidade dos trabalhadores, reduziram a protecao social e ampliaram a

desigualdade nas relagdes laborais.

A analise histérica demonstrou que o Direito do Trabalho nasceu e se consolidou como
um ramo destinado a equilibrar a relacdo entre capital e trabalho, reconhecendo a
hipossuficiéncia do empregado e assegurando-lhe condi¢des minimas de dignidade. Contudo,
a Reforma Trabalhista de 2017 representou um marco no processo de desconstrucdo desses
principios, deslocando a protecdo do trabalhador para privilegiar interesses empresariais. O
resultado foi um mercado cada vez mais caracterizado pela rotatividade, pela precarizacdo
contratual e pela fragilizacdo sindical. Esses aspectos foram evidenciados na anélise de Costa,
Figueiredo e Leonel (2024), que demonstraram que a taxa de desocupagdo manteve-se
praticamente estavel apds a reforma, ao passo que estudos empiricos indicam o aumento da
informalidade e o enfraquecimento das entidades sindicais, cuja perda de receita comprometeu
a capacidade de representacéo e fiscalizagdo. Assim, longe de modernizar as relacdes laborais,
a reforma contribuiu para a precarizacgdo do trabalho, debilitando os mecanismos de protecdo

coletiva e acentuando a vulnerabilidade dos trabalhadores frente ao capital.

As chamadas novas formas de ocupacdo, como a pejotizacao, o trabalho intermitente
e a uberizacdo, reforcaram esse cenario. Longe de trazerem autonomia ou flexibilidade
benéfica, instituiram uma légica de exploracdo em que o trabalhador assume riscos sem contar
com garantias minimas de seguranca ou estabilidade. A promessa de liberdade, nesse contexto,
esconde a intensificacdo da precarizacdo e o aprofundamento das desigualdades sociais.

No que se refere aos objetivos especificos, a pesquisa possibilitou a compreensao de
diversos aspectos. Em primeiro lugar, a contextualizagdo historica da flexibilizacdo e da
terceirizacdo mostrou que o Brasil seguiu tendéncias globais de reorganizacao produtiva, ainda
que de forma mais abrupta e desigual, com repercussdes severas sobre a classe trabalhadora
(ANTUNES, 2009; DRUCK; OLIVEIRA, 2020). Em segundo lugar, a analise das alteracdes
trazidas pela Reforma Trabalhista de 2017 indicou que a prevaléncia do negociado sobre o

legislado, a ampliacdo da terceirizacdo para atividades-fim e a criacdo de novas modalidades
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contratuais representaram ndo apenas um redesenho legislativo, mas também uma redefinicéo
do papel do Estado, que passou a legitimar praticas de desregulacdo (PASSOS; LUPATINI,
2020; SCARPA, 2023). Em terceiro lugar, a identificacdo das caracteristicas do trabalhador
precarizado contemporéneo evidenciou sua insercdo em vinculos frageis, marcados pela
inseguranca e pela auséncia de perspectiva de futuro, em consonancia com 0s conceitos de
“precariado” e “uberizagdo” discutidos por Ricardo Antunes (2020), Ruy Braga (2017) e Guy
Standing (2013). Por fim, a sistematizacdo dos debates académicos e posicionamentos criticos
permitiu perceber que, embora existam correntes favoraveis a flexibilizacdo como mecanismo
de dinamismo econdmico, prevalece na literatura especializada a avaliagdo de que tais reformas
aprofundaram as desigualdades e corroeram os pilares do Direito do Trabalho (D’AMBROSO,
2025; RESENDE, 2023).

Diante de tais constatacOes, verifica-se que reformas legislativas que se apresentam
como mecanismos de modernizacdo, mas que na realidade promovem a retirada de direitos e a
fragilizacdo dos trabalhadores, vdo de encontro aos preceitos constitucionais. Isso porque a
Constituicdo Federal de 1988 consagrou, em seu artigo 1°, inciso Ill, a dignidade da pessoa
humana como fundamento da Republica, além de assegurar, nos artigos 6° e 7°, um rol de
direitos sociais voltados a protecdo do trabalho e a promocéo da justica social. O Direito do
Trabalho, portanto, ndo pode ser reduzido a mero regulador de interesses econdémicos, devendo
reafirmar-se como instrumento de efetivacdo da ordem constitucional, fundado na centralidade

da dignidade humana.

A relevancia deste estudo estd em evidenciar que ndao basta compreender os impactos
da precarizagdo: é preciso propor caminhos de resisténcia e reconstrucdo. Isso implica reafirmar
0 papel do Estado como garantidor da protecdo social, fortalecer os sindicatos como
instrumentos de defesa coletiva e retomar a ideia de progressividade dos direitos trabalhistas.
O futuro do trabalho no Brasil depende da capacidade de enfrentar as pressdes do capital e de
construir um projeto que coloque a vida e a dignidade acima da logica do lucro.

Conclui-se, portanto, que a Reforma Trabalhista de 2017 e a ampliacdo da
terceirizacdo ndo representaram um avango, mas um retrocesso historico. Se o objetivo deste
trabalho foi refletir criticamente sobre tais transformac@es, o resultado alcancado permite
afirmar que os desafios contemporaneos ndo podem ser enfrentados sem uma revisao profunda
dessas medidas e sem o fortalecimento do compromisso constitucional de proteger o trabalho

como fundamento da ordem social e da democracia.
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