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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso teve como intuito identificar o modo como
encontram-se estruturalmente organizadas as ementas das disciplinas da area de Lingua
Espanhola em dois Projetos Pedagogicos do Curso - PPC do Bacharelado em Secretariado
Executivo da Universidade Federal da Paraiba e suas possiveis implicacdes na formagao
académica e profissional dos discentes. Dessa forma, esse estudo analisou comparativamente
dois PPCs, no que diz respeito as ementas das disciplinas de Lingua Espanhola. O objetivo geral
da pesquisa foi analisar comparativamente o conteudo das ementas das disciplinas de Lingua
Espanhola de dois PPCs do curso de Secretariado Executivo da UFPB. Para alcangar este
objetivo executamos os objetivos especificos: tragar um panorama sobre a importancia da
Lingua Espanhola para a formacdo de profissionais de Secretariado Executivo; e tecer
consideragdes sobre a mudanca das ementas de Lingua Espanhola em dois PPCs do curso de
Secretariado Executivo a partir das necessidades de formacao linguistica do profissional de
secretariado. Ao fim da anélise foi identificado que os dois PPCs possuem pontos positivos e
negativos que implicam diretamente na formagdo académica e profissional Secretarios
Executivos em formagao. Além disso, foi percebido que os PPCs se complementam, nesse caso,
ha qualidades importantes do antigo PPC que ndo foram contempladas no PPC vigente.

Palavras-chave: Ensino de Espanhol. Secretariado Executivo Bilingue. Projeto Pedagdgico do
Curso.



RESUMEN

El presente trabajo de conclusion de curso identifica el modo como se encuentran
estructuralmente organizadas las asignaturas del area de espafol en dos Proyectos Pedagdgicos
de Curso (PPC) del Bachillerato en Secretariado Ejecutivo Bilingiie de la Universidad Federal
de Paraiba y sus posibles implicaciones en la formaciéon académica y profesional de los
estudiantes. De este modo, el estudio analiz6 comparativamente dos PPCs, en lo que dice
respecto a sus programas de las asignaturas de lengua espanola. El objetivo general de la
investigacion fue analizar comparativamente el contenido de los programas de las asignaturas
de espaiiol de dos PPCs del curso de Secretariado Ejecutivo de la UFPB. Para lograr la meta,
los objetivos especificos son: discutir la importancia de la lengua espaiiola para la formacion de
profesionales de Secretariado Ejecutivo y hacer consideraciones sobre los cambios en las
asignaturas de lengua espanola en dos PPCs del curso de Secretariado Ejecutivo a partir de las
necesidades de formacion lingiiistica del profesional del secretariado. Al final del anélisis se
identifico que los dos PPC tienen puntos positivos y negativos que inciden directamente en la
formacion académica y profesional de los secretarios ejecutivos en formacion. Ademas, se
observo que los PPC se complementan; en este caso, existen cualidades importantes del antiguo
PPC que no se incluyeron en el actual.

Palabras clave: Ensenanza del espafiol. Secretariado Ejecutivo Bilingue. Proyecto Pedagogico
del Curso.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Agdes de inclusdao do Espanhol na educacao basica

Quadro 2 - Disciplinas de Lingua Espanhola ofertadas pelas Universidades
Quadro 3 - Docentes efetivos da area de secretariado

Quadro 4 - Distribuicao de disciplinas no PPC 2006

Quadro 5 - Distribuicao de disciplinas no PPC 2024

Quadro 6 - Disciplinas da area de Espanhol no antigo PPC

Quadro 7 - Disciplinas da area de Espanhol no PPC atual

Quadro 8 - Divisdo de carga horaria das disciplinas da area de Lingua Espanhola
Quadro 9 - Ementas das disciplinas da area de Espanhol no PPC de 2006

Quadro 10 - Ementas das disciplinas da area de Espanhol no PPC de 2024

20

29

39

42

46

50

51

51

51

52



MERCOSUL
LDB
ENEM
TCC
UFPB
UFBA
UFPE
UFC
UFRR
UFS
PPC
CEL
IES
BNCC
EFE
LinFE
DCSA
CCAE
SIGAA
SIPAC
SIGEventos
LabSec
CH
EaD

LISTA DE SIGLAS

Mercado Comum do Sul

Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
Exame Nacional do Ensino Médio

Trabalho de Conclusdo de Curso

Universidade Federal da Paraiba

Universidade Federal da Bahia

Universidade Federal de Pernambuco
Universidade Federal do Ceara

Universidade Federal de Roraima

Universidade Federal de Sergipe

Projeto Pedagogico de Curso

Centros de Estudos de Linguas

Instituicao de Ensino Superior

Base Nacional Comum Curricular

Espanhol para Fins Especificos

Linguas para Fins Especificos

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas
Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacao
Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
Sistema Integrado de Patrimonio, Administragcao e Contratos
Sistema Integrado de Gestao de Eventos
Laboratorio de Secretariado

Carga Horaria

Educacao a Distancia



LISTA DE FIGURAS

Figura 1- Interface da pagina do curso de Secretariado Executivo da UFPB
Figura 2- Site oficial do curso de Secretariado

Figura 3 - LabSec

Figura 4 - Laboratério de Informatica

Figura 5 - Logo do Curso de Secretariado Executivo Bilingue

35
36
37
37
38



SUMARIO

1 INTRODUGAO ......ccueeuieeeeeieietessesseesesssssssssesssessssssssssssssssssssssssssssassessessessssssessessessssssesenes 12
2 UMA HISTORIA SOBRE O ENSINO DO ESPANHOL NO BRASIL E SUA IMPORTANCIA
PARA A FORMACAO DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO EXECUTIVO................ 16
2.1 Consideracdes sobre o ensino do Espanhol no Brasil ...........c.cccceeeieniiniiieniieniienne, 16
2.2 O ensino do Espanhol para fins €SpecifiCos ........ccceovverriiiriiieiieniieiiecie e 22
2.3 O ensino do Espanhol nos cursos de Secretariado EXecutivo .........cccccvveevveeenveeennnenns 27
3 METODOLOGIA ........ceiiiiriecerrs s e s s s s s s s e e e s s m s s s s s e e e s nmm s asss s e e e s nmmnssssssssrnnnnnnnnnn 33
3.1 Classificagao da PeSQUISA ......ccuievierieiiieiieeieecie ettt te et ereeteesnae b e e 34
3.2 Descrigao do Curso de Secretariado da UFPB ..........cccooooiiiiiiiiiiiicecee e, 34
3.3 Descrigao do Corpus da PeSqUISA.......cccuieruiieiierieeiierie ettt ettt seee e 39
4 ANALISE E INTERPRETAGAO DOS DADOS.......ccceeirreirneerreeesssessesssesessesssssssssssesssnes 48
4.1 Distribui¢do das Disciplinas de Lingua Espanhola entre os dois PPCs ....................... 48
4.2 Ementas das disciplinas da area de Espanhol ofertadas nos PPCs..........c.ccccoeeuvennnnnne. 50
5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS ........covuiemruirrnresnssessssessssessssessssssssssssssssssssssssssssaes 53
5.1 As Divergéncias nas Ementas de Disciplinas que compde os dois PPCs .................... 53
5.2 Outros Fatores Importantes que Divergem Entre os Dois PPCS .......ccccoeeevvvvviivinnnnn. 55
6 CONSIDERACOES FINAIS .....ocuoeueerereresseeresesesssessasessssssssssesessssssssssessssssssssssesesssssssesens 57

REFERENCIAS .......oooiuecirereccetresseeresssassesssssassesssssasssessssssssssssssssessasssssessssnsessssnsssssasnsnsnans 58



13

1 INTRODUCAO

Com a expansdo das relagdes comerciais € o aumento significativo da presenca das
empresas multinacionais nos mercados globais, a habilidade de se comunicar fluentemente em
Espanhol ndo s6 abre portas para uma vasta gama de oportunidades de emprego, mas também
desempenha um papel crucial na promogao da interagdo em diversos contextos organizacionais
e educacionais. Além de facilitar a comunicacdo com clientes, fornecedores e colegas de
diferentes origens culturais e linguisticas, o dominio desse idioma demonstra um compromisso
com a diversidade e a inclusdo, valores esses fundamentais no mundo empresarial
contemporaneo.

Santos (2012) descreve que uma base so6lida em Espanhol ndo apenas melhora a
realizacdo das tarefas administrativas, mas também fomenta a exceléncia profissional e a
capacidade de adaptacdo em um ambiente empresarial globalizado em constante movimento.
Nessa perspectiva, ao adquirir fluéncia no idioma, os estudantes sdo capazes de compreender
documentos administrativos ¢ académicos, facilitando a comunicagdo em contextos
organizacionais e de ensino, pois mobilizam competéncias de comunicagdo escrita ¢ oral em
ambientes empresariais € no contexto do aprendizado, j& que de acordo com Lucena (2013, p.
14) “o conhecimento de linguas estrangeiras ¢ imprescindivel para o desenvolvimento cientifico
e tecnologico”.

Autores como Silva Junior (2020a), Carvalho e Costa Junior (2020a) e Carvalho e Lima
(2025) afirmam que o ensino de Espanhol no Brasil ganhou grande destaque nas ultimas
décadas, especialmente a partir de 1991, diante da aprovacdo e inicio das acdes do Mercado
Comum do Sul - MERCOSUL e; a partir de 2000, mediante a integraliza¢do dos cursos técnicos
em Turismo. Havendo facilidades como as expostas, a Lingua Espanhola passou a ser vista
como sendo uma lingua que pode ser usada de forma estratégica para a comunicagdo
internacional, assim como para o mercado de trabalho.

Hé mais de cem anos o ensino da lingua foi inserido na educacao escolar brasileira. O
marco dessa inser¢ao foi o ano de 1919, quando a disciplina passou a ser ofertada pelo Colégio
Pedro II, situado no Rio de Janeiro. O Espanhol foi tido como disciplina obrigatéria desde seu
primeiro ano de oferta até 1924. Somente em 2005 foi sancionada a Lei n° 11.161/2005 que
passou a formalizar seu ensino no curriculo educacional em ambito nacional, tendo seu ensino,
mais uma vez, institucionalizado como obrigatorio, fato que passou a dar maior visibilidade a
referida lingua (Carvalho, Costa Junior, 2020a; Carvalho, Costa Junior, 2020b; Silva Junior,

2020a; Carvalho, Lima, 2025).
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Até o0 ano de 2017 documentos oficiais, como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional — LDB, evidenciava(m) que o ensino de linguas estrangeiras, entre elas, a Lingua
Espanhola, era um direito de todos os cidaddos. No entanto, a obrigatoriedade foi revogada em
2017, e passou a ser apenas uma disciplina facultativa, resultando em uma diminuicdo da sua
presenca nas escolas. Concomitante a isso, o ensino do Espanhol foi sendo visto por
determinados lideres politicos e institui¢des como nao tendo mais fundamental importancia e
até os dias atuais ha impasses no que se refere a essencialidade ou nao de seu ensino no contexto
educacional basico. Desse modo, percebe-se que a oferta do referido idioma nas instituigdes de
educacdo basica no pais trata de uma disputa de natureza politica e ndo apenas pedagogica (Silva
Junior, 2020a; Carvalho, Costa Junior, 2020a; Carvalho, Costa Junior, 2020b; Carvalho, Lima,
2025).

Autores como Carvalho e Costa Junior (2020a), Silva Junior (2020a) e Carvalho e Lima
(2025) destacam a notavel proximidade geografica com paises hispano falantes e a semelhanga
entre o portugués e o Espanhol, o que facilita o aprendizado e refor¢a a importancia da lingua
no cenario educacional brasileiro. Por isso, apesar da Lingua Espanhola encontrar-se sofrendo
pressodes politicas no que se refere a educagao basica do pais, o interesse pelo aprendizado da
referida lingua segue presente em muitos contextos educacionais, principalmente em
universidades, cursos técnicos, escolas de idiomas e em exames como o Exame Nacional de
Ensino Médio — ENEM.

No contexto atual de globalizacdo e interconexdo entre as nagdes latino-americanas, o
ensino da Lingua Espanhola assume um papel crucial na formag¢do académica e profissional na
area de Secretariado Executivo. Ele possibilita um perfil de profissional capacitado para lidar
com as novas dinamicas de intera¢des e relagdes com publicos diversos. Neste contexto,
destaca-se a importancia do ensino da lingua citada como ferramenta fundamental para
aprimorar as habilidades comunicativas orais e escritas e a atuagdo profissional dos futuros
Secretarios Executivos (Aquino, 2022; Nunes, 2024; Silva, 2025).

Os autores Silva (2020), Aquino (2022) e Claudino (2024) explanam que o Campus IV
da Universidade Federal da Paraiba — UFPB oferta diversos cursos de graduagao, entre eles esta
o de Bacharelado em Secretariado Executivo Bilingue. O referido curso de graduagao teve sua
criacdo autorizada no ano de 2006. Desde entdo tem iniciado e mantido uma formacgao
académica que combina habilidades de secretariado tradicional com proficiéncia em Portugués,
Inglés e Espanhol. Essa formacdo visa preparar os estudantes para atuar em ambientes
corporativos globais, consequentemente, a comunicacdo eficaz em diferentes idiomas ¢

essencial. Ademais, além das competéncias administrativas, os referido autores afirmam que os
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alunos sdo treinados em tradugdo, interpretagdo e outras habilidades linguisticas especificas
para facilitar a interacdo em contextos multiculturais.

Evidenciando a importancia do Espanhol no Secretariado, no curso da UFPB, alguns
Trabalhos de Conclusao de Curso — TCCs que discutem a importancia desta formagao foram
defendidos sob a orientagdao do Prof. Dr. José Veranildo Lopes da Costa Junior a exemplo de:
“Um estudo comparativo sobre a oferta de disciplinas de linguas estrangeiras nos cursos de
Secretariado Executivo da Universidade Federal da Paraiba e da Universidade Federal do
Ceard”, que tem por autora Lucivania José da Silva; a monografia intitulada “Concepgdes de
ensino da Lingua Espanhola em planos de curso do Secretariado Executivo Bilingue” de
Valberto da Silva Aquino; e o trabalho “Anadlisis acerca de la internacionalizacion de los cursos
de Secretariado Ejecutivo de las universidades federales en Brasil” de José Alonso Estevao
Claudino.

Conforme defendem Grion e Paz (1998), Nunes (2024) e Silva (2025), vale enfatizar
ainda que o ensino da Lingua Espanhola na formagao profissional de Secretariado Executivo
promove ao futuro profissional habilidades ndo somente linguisticas, como também,
habilidades técnicas relativas ao meio profissional, uma vez que seu ensino tratara,
especificamente, do contexto formal e profissional secretarial. Portanto, a fluéncia no idioma
ndo apenas aprimora as habilidades comunicativas dos estudantes, mas também amplia a
compreensdo das dindmicas organizacionais em empresas € paises de Lingua Espanhola,
proporcionando uma maior oportunidade e preparagao para o mercado de trabalho diversificado
e globalizado dos dias de hoje (Santos, 2012). Ademais, o dominio de linguas estrangeiras
configura-se ndao somente como um exercicio intelectual de aprendizagem de formas e
estruturas linguisticas em um codigo diferente, mas também como uma experiéncia de vida,
pois expande as possibilidades do académico se desenvolver de modo integral e agir
discursivamente no mundo (Lucena, 2013; Santos, 2012).

Neste trabalho, nosso desejo € responder as seguintes questdes norteadoras: De que
modo encontram-se estruturalmente organizada as ementas das disciplinas da area de Lingua
Espanhola em dois PPCs do curso de Secretariado Executivo da UFPB e quais suas possiveis
implica¢des na formagdo académica e profissional dos discentes? Dessa forma, o presente
Trabalho de Conclusao de Curso analisa comparativamente dois Projetos Pedagogicos do Curso
— PPC, no que diz respeito as ementas das disciplinas de Lingua Espanhola, ofertadas ao curso
de Bacharelado em Secretariado Executivo da Universidade Federal da Paraiba. O objetivo
geral do presente trabalho ¢ analisar comparativamente o contetido das ementas das disciplinas

de Lingua Espanhola de dois PPCs do curso de Secretariado Executivo da UFPB. Para alcangar
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este objetivo executamos os seguintes objetivos especificos:

1-  tragar um panorama sobre a importancia da Lingua Espanhola para a formagdo de
profissionais de Secretariado Executivo;

2- tecer consideragdes sobre a mudanca das ementas de Lingua Espanhola em dois
PPCs do curso de Secretariado Executivo a partir das necessidades de formacao linguistica do

profissional de secretariado.

Para tanto, esta pesquisa visou, por meio de uma revisdo de literatura especializada,
evidenciar as distingdes e provaveis avangos entre os dois PPCs das disciplinas da area de
Espanhol ofertada no curso de Bacharelado em Secretariado Executivo — Campus IV. Tal
investigagao foi necessaria, tendo em vista que no ano de 2024 o PPC da graduagdo em questio
passou por alteragdes, que culminaram na formagao de um novo PPC do curso, atingindo assim
todos os componentes curriculares ofertados na graduagao, dentre os quais as disciplinas da area
de Lingua Espanhola. Em um contexto globalizado e marcado pela expansdo das relagdes
comerciais e presenca crescente de empresas multinacionais, este estudo justifica-se pela
necessidade de analise comparativa entre os referidos PPCs, considerando a relevancia que o
ensino dessa lingua tem para os estudantes de Secretariado Executivo.

Diante dessa perspectiva, torna-se primordial ampliar a compreensdao das recentes
mudancas no Projeto Pedagdgico do Curso de Secretariado Executivo Bilingue da Universidade
Federal da Paraiba, particularmente quanto a organizagdo do ensino da Lingua Espanhola na
grade curricular, visando entender seus impactos na formacao teorica e profissional dos alunos,
tanto em competéncias linguisticas quanto em oportunidades de carreira. A relevancia deste
estudo também se evidencia na necessidade de fornecer uma analise aprofundada sobre as
contribuigdes do dominio da idioma mencionado para os futuros profissionais de Secretariado
Executivo, uma vez que essa lingua “¢ a terceira mais falada no mundo e a segunda na area de
negocios, o que a coloca em lugar de destaque” (Peres; Moraes, 2012, p. 110).

Portanto, compreender a organizagao e estruturacao das disciplinas da area de Espanhol
no curso de Secretariado Executivo Bilingue da Universidade Federal da Paraiba ¢ crucial para
perceber como esses profissionais estdo sendo preparados, considerando que as disciplinas nao
apenas preparam os profissionais para enfrentar as demandas linguisticas do mercado de
trabalho, mas também os capacita a entender as nuances culturais e praticas comerciais

especificas das regides hispanicas.
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2 UMA HISTORIA SOBRE O ENSINO DO ESPANHOL NO BRASIL E SUA
IMPORTANCIA PARA A FORMACAO DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO
EXECUTIVO

Este capitulo faz uma breve contextualiza¢do do ensino do Espanhol no Brasil bem como
de sua importancia, trata do Espanhol para fins especificos a partir de cursos como Turismo,
Hotelaria e Secretariado e reflete sobre esse idioma nos cursos de Secretariado Executivo e a

importancia das disciplinas da referida lingua para a formacao do profissional de Secretariado.

2.1 Consideracdes sobre o ensino do Espanhol no Brasil

E possivel afirmar que a Lingua Espanhola est4 presente no contexto educacional e
profissional brasileiro e tem sido cada dia mais buscada seja para contextos académicos,
laborais ou para outros fins. Apesar da lingua citada ter vasta presenga no pais, sua oferta e
regularidade ¢ marcada por uma série de impasses politicos, pois como afirma Carvalho e Lima
(2025, p. 5) “houve uma série de mudancas curriculares, de aprovacao e revogacao de leis sobre
diferentes linguas estrangeiras no curriculo das escolas do pais” dentre elas, a Lingua
Espanhola.

Com base em autores como Silva Junior (2020a), Costa Junior e Carvalho (2020b) e
Carvalho e Lima (2025) sintetizaremos a historia do Espanhol no Brasil. O ano de 1919 tem
sido o marco inicial de uma longa historia entre o contexto brasileiro e a lingua, uma vez que,
nesse periodo Antenor Nascentes foi aprovado no concurso publico para lecionar a referida
lingua no Colégio Pedro 1II, localizado no Rio de Janeiro. Assim, a escola citada foi pioneira no
que se refere ao ensino do Espanhol no Brasil. A partir deste marco até o ano de 1924 a
disciplina mencionada passou a ser lecionada de forma obrigatoria.

Os estudiosos Silva Junior (2020a), Costa Junior e Carvalho (2020b) e Carvalho e Lima
(2025) enfatizam que na década de 40, mais especificamente por volta de 1943, a Lingua
Espanhola teve grande visibilidade e adequacgdo de contetidos, mediante a Reforma Capanema
— politica que tem como principal foco valorizar as linguas estrangeiras e consequentemente as
herangas culturais. Carvalho e Lima (2025, p. 6) afirmam que em 1961 a LDB “expressava a
continuidade da oferta do Espanhol e do latim, porém com uma reducgdo na carga horéria, a fim
de incluir outras linguas modernas, como italiano, alemao e até japonés”. Enquanto em 1996
foi formulada uma nova LDB que ndo mais priorizava a Lingua Espanhola, apenas descrevia

que o curriculo teria composi¢ao de duas linguas estrangeiras, que deveria ser escolhida pela
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comunidade escolar, na qual uma seria obrigatoria e outra optativa. Dessa maneira,

el inglés, como lengua de prestigio internacional, por motivos politicos y econémicos,
mantuvo garantizado su puesto de primer lugar en las “preferencias” de la comunidad
escolar una vez que el gobierno de Brasil no fomentaba la importancia de las
relaciones comerciales y culturales con los paises vecinos (Costa Junior, Carvalho,
2020a, p. 308).

Assim, como as relagdes vizinhas e as relagdes de interesse econdmico eram recentes,
como podera ser visto em seguida, consequentemente, o Espanhol era a segunda escolha dentre
as demais linguas estrangeiras. Segundo Carvalho e Lima (2025), por volta de 1987 iniciaram-
se criagoes de Centros de Estudos de Linguas — CEL em estados como Sao Paulo e Parana,
contribuindo para o crescimento e popularizagdo dessa lingua em terras brasileiras. Ainda em
meados de 1987 o estado do Rio de Janeiro introduziu a disciplina do citado idioma no curriculo
da rede educacional estadual.

O ano 1991 também foi um marco na historia da Lingua Espanhola no pais, uma vez
que, neste periodo foi assinado o Tratado de Assuncdo, acordo esse que validava as agdes
Mercosul, de modo a estreitar lagos e aproximar os paises que fizeram parte deste acordo. Vale
destacar que o Mercosul trata de um acordo politico e econdmico entre Uruguai, Paraguai,
Argentina (paises que tém como lingua oficial o Castelhano) e o Brasil. Esse pacto teve nossa
nacdo como um dos principais fundadores e membros, sendo um pais de atuagdo ativa,
desempenhando funcao de lideranga e ampliando investimentos, desenvolvimento e mercados;
as necessidades e interesses pelo referido idioma no Brasil foram se proliferando com mais
intensidade (Silva Junior, 2020a; Costa Junior, Carvalho, 2020a).

De acordo com Carvalho e Lima (2025, p. 5) outros paises, como a Espanha, através do
Instituto Cervantes (IC), se interessaram pela difusao da lingua mencionada no Brasil e vinha
desde 1998 “intensificando seus esfor¢os para aumentar a sua presenca no Brasil e,
consequentemente, ¢ em terras brasileiras onde existe o maior nimero de centros deste
instituto”. Outro marco importante, segundo Silva Junior (2020a), para a expansao do Espanhol
no pais foi a inser¢do de cursos técnicos de Turismo no ano 2000.

Os autores Silva Junior (2020a) e Carvalho e Lima (2025) explicam que em 2005 foi
sancionada a Lei n° 11.161/2005, que formalizou o ensino da Lingua Espanhola em todo o
curriculo nacional, ou seja, tanto na rede publica de ensino quanto na rede privada. Além disso,
a referida lei tornou a disciplina obrigatéria no Ensino Médio. Destacamos que ela
proporcionou, como afirma Silva Junior (2020a, p. 313), “o periodo de maior abertura e

realizacdo de concursos publicos para professores de espanhol no Brasil”, ou seja, a aprovacao
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foi um incentivo real para os cidadaos que almejavam atuar na area. Além disso, ainda de acordo
com Silva Junior (2020a), sua san¢ao refletiu tanto na criagdo quanto na ampliacao de Institutos
Federais —IES e na urgéncia de professores dessa lingua para que fosse seguida a Lei n°
11.161/2005. Portanto, € nitido que a aprovagao da lei em questao foi um passo fundamental e
decisivo para a instauragao do idioma no pais.

Segundo Silva Junior (2020a), compreendendo a importancia do ensino do Espanhol e
tendo em vista que na época havia poucos materiais didaticos que possibilitassem maior
contextualizagdo, conhecimento pratico e metodologias concretas, em 2017, um grupo de
docentes de centros e instituigdes federais, realizou um compilado de materiais e praticas
pedagbgicas vinculadas ao seu ensino, que fossem voltados ao ensino técnico e profissional.
Para os professores que fizeram parte deste grupo, esse compilado era essencial, uma vez que o
compartilhamento entre metodologias e praticas, assim como sua divulgacdo contribuiria
grandemente com uma melhor execu¢do do ensino da lingua citada no ensino profissional e
técnico.

Os autores Silva Junior e Polli (2022), Carvalho e Costa Junior (2020a) e Carvalho
(2020) descrevem que no ano de 2016 ocorreu o impeachment da presidente da republica, Dilma
Rousseff. A mudanga de presidéncia culminou em grandes crises em todo o pais e tentativas de
desmontes, entre elas grandes cortes na educagdo, o que corroborou, ainda em 2016, com a
Medida Provisoria — MP n°® 764. Posterior a isso, a MP se transformou na Lei de Reforma do
Novo Ensino Médio, determinada pela Lei Federal n° 13.415/17. O surgimento dela provocou
incertezas e revoltas em grande parte da sociedade, principalmente por parte de pessoas que
apoiavam a visibilidade do Espanhol no pais, assim como de disciplinas como Artes, Filosofia
e Sociologia e defendiam uma politica educacional democratica. No ano de 2017, a citada lei
anulou a lei 11.161/05 que exigia obrigatoriedade ao ensino do Espanhol. A revogacdo dessa
lei desmotivou muitos profissionais da educacdo, especialmente professores desse idioma e
estudantes da area. Em 2018, seguindo as propostas do Novo Ensino Médio, foi publicada a
Base Nacional Comum Curricular - BNCC, documento que rege todo apanhado de
aprendizagens necessarias aos discentes da educagdo basica brasileira.

O referido documento ndo possui qualquer instrucdo a respeito do ensino da Lingua
Espanhola, ou qualquer trecho que mencione habilidades a serem desenvolvidas na disciplina
em questdo. Nas palavras de Silva Junior (2020b, p. 111) “Sobre a elaboragao do documento
BNCC, ap6s tantas revisdes do texto, controvérsias, mudancas de equipes e de linhas tedricas
de trabalho, fica claro que ndo se terd orientagdes oficiais para o ensino de espanhol”. Assim,

estudiosos como Costa Junior e Carvalho (2020a), Silva Junior (2020b), Costa Junior e
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Carvalho (2020b) e Carvalho e Lima (2025) afirmam que tal posicionamento implica
negativamente, a ponto de enfraquecer politicas educacionais do Brasil, como por exemplo a
oferta de um ensino plurilingue.

Concordando com as afirmativas dos autores, acrescentamos que a BNCC, por ser um
documento que rege toda a educagdo, tem um papel fundamental no que tange a visibilidade e
instrucdes assertivas quanto ao ensino, deveria ser um documento imparcial, assim, deveria ndo
somente incluir a disciplina Espanhol, como orientar sobre sua importancia. A ndo mengao ao
componente curricular em questdo enquanto disciplina obrigatdria trouxe inumeros efeitos
negativos, entre elas: “gerou uma desmotivacdo e evasdo dos cursos de licenciatura em
Espanhol, tendo em vista o ndo espaco para a disciplina no curriculo escolar” (Silva Junior,
2020b, p. 111). Contudo, de acordo com Costa Junior e Carvalho (2020b) e Carvalho e Lima
(2025) diversas agdes foram realizadas em func¢do da inclusdo do Castelhano no curriculo

escolar, algumas delas podem ser observadas a seguir no Quadro 1.

Quadro 1 - A¢des de inclusdo do Espanhol na educagdo basica

Ac¢do inclusiva [Estado/Cidade Ano
IAprovagdo da Lei de Criagcdo de Centros Cearenses delCeara 2017
Idiomas — CCI, contendo os idiomas Espanhol, Inglés e

[Francés

Oferta da disciplina de Lingua Espanhola de formalCeara 2017
obrigatoria

Sancdo da Lei n° 321/2017, que exige obrigatoriedade do[Paraiba/Areal 2017

ensino do Espanhol no Ensino Fundamental dos
educandarios municipais

Publicacdo no Diario Oficial do Estado de lei que prevé naParaiba 2018
grade curricular estadual de ensino, a oferta de Lingua

[Espanhola

IAprovacdo na Comissdo de Constitui¢ao e Justica — CCJ do|A nivel nacional 2021

projeto de lei n® 3.380/2015, que reflete sobre a inser¢ao do
Espanhol no curriculo do Ensino Médio'.

Fonte: Costa Junior e Carvalho (2020b); Carvalho e Lima (2025).

' Em 2024 o projeto de Lei 5230/2023 que visa a alteragio do Novo Ensino Médio e da Politica Nacional do
referido ensino no Brasil e, prossegue mantendo a lingua espanhola a ser ofertada opcionalmente, foi
aprovado pela Camara dos Deputados.
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Podemos notar, a partir dos diversos momentos e agdes exemplificadas no Quadro 1,
relacionadas ao ensino da Lingua Espanhola, que esse idioma tem fundamental importancia no
que tange aos interesses econdmicos, politicos, educacionais, profissionais, técnicos entre
outros. Os autores Costa Junior e Carvalho (2020b) especificam que o ensino do Espanhol no
Brasil, notadamente na regido Nordeste, tem sido alvo de debates e agdes politicas que visam
ampliar sua inser¢ao no curriculo escolar. Segundo Costa Junior e Carvalho (2020b, p. 188), na
Paraiba, “a promulgagdo da Lei n° 11.191/2018 estabelece a oferta obrigatéria da disciplina de
espanhol na rede estadual de ensino, com carater optativo no Ensino Fundamental e obrigatorio
no Ensino Médio”. A iniciativa dessa lei contribui nao apenas para a visibilidade do Espanhol,
como para o incentivo aos professores dessa disciplina e académicos que almejam esta area.

Tendo conhecimento referente aos avangos e impasses que o Espanhol teve no pais, ¢
importante compreender a importancia de seu ensino. Os pesquisadores Silva Junior (2020a) e
Carvalho e Lima (2025) explanam que, de modo geral, aprender uma nova lingua possibilita
aperfeicoar as experiéncias pessoais e profissionais. Essa aprendizagem vai para além do ambito
profissional, visto que, ela proporciona diferentes Oticas culturais. Para compreender a
importancia do ensino do Espanhol, ¢ necessario ter ciéncia de que ela ¢ uma lingua em
expansdo, e, principalmente, ¢ uma das linguas mais faladas no mundo e possui extensa
importancia global. De acordo com Carvalho e Lima (2025), atualmente, “essa lingua hispanica
¢ o segundo idioma estrangeiro mais procurado pelos aprendizes brasileiros”. Portanto, vale

salientar que, como enfatiza Carvalho e Lima (2025, p. 3),

Em uma era onde relagdes comerciais com paises hispanicos sdo significativas para o
nosso pais, o dominio da lingua espanhola pode se tornar um diferencial. Portanto,
investir no aprendizado deste idioma pode gerar novas oportunidades tanto em
contexto nacional quanto internacional.

Assim sendo, ¢ correto afirmar que € valido aprender outras linguas, e considerar que a
fluéncia no Espanhol possibilita oportunidades reais, tendo em vista tanto fins profissionais
quanto pessoais, uma vez que o Brasil ¢ vizinho de diversos paises que tém o Espanhol como
lingua materna (Carvalho, Lima, 2025). Para Aquino (2022, p. 27), “a utilizacdo da Lingua
Espanhola tem encontrado terreno fértil, mesmo que o predominio do Inglés esteja prevalecendo
em certos setores empresariais. No entanto, a busca por habilidades comunicativas tém

igualmente se destacado™.

Ressaltamos que a proficiéncia em Espanhol ndo deve ser procurada apenas tendo em
vista o ambito profissional, pois como esclarece Carvalho e Lima (2025, p. 20) saber uma nova

lingua € essencial para “acessar equipamentos culturais e ampliar a compreensao do outro,
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reconhecendo-o como sujeito inserido em uma historia que se constroi a partir de um espago,
tempo e sociedade especificos”. Compreende-se entdo que aprender um novo idioma tendo essa
consciéncia possibilita um novo horizonte de perspectivas e experiéncias. Portanto, ter
conhecimento desse idioma amplia as oportunidades no mercado de trabalho, principalmente
em areas como turismo, relagdes internacionais, comércio exterior entre outros. Podemos
acrescentar ainda, que uma série de empresas dao prioridade a profissionais bilingues, em
especial, aqueles que dominam idiomas tdo procurados como o Espanhol (Carvalho, Lima,
2025).

De acordo com Nunes (2024), no ambito educacional, o contato com uma segunda
lingua contribui para o desenvolvimento cognitivo dos alunos, estimulando habilidades como
compreensdo lexical, semantica e gramatical. Também promove o respeito a diversidade
cultural e o interesse por outras realidades sociais. No contexto cognitivo, a Lingua Espanhola
apresenta suas vantagens, uma vez que esta lingua tem inumeras semelhancgas linguisticas com
o portugués, por se tratarem se linguas romanicas.

Por tais razdes, ¢ fundamental que o ensino do Espanhol seja valorizado e fortalecido
nas instituigdes educacionais brasileiras, de modo a contribuir para a formagao de cidadaos mais
preparados, comunicativos e conscientes do papel do Brasil no contexto latino-americano e
global. Os avangos percebidos evidenciam um reconhecimento crescente da importancia do
Espanhol no ambito comercial, educacional e empresarial, em consonancia com a relevancia
global do idioma e as oportunidades que sua proficiéncia pode propiciar em distintos dominios,
inclusive no contexto do ensino do Espanhol para Fins Especificos — EFE (Silva Junior, 2020a,

Silva, 2020; Aquino, 2022; Carvalho, Lima, 2025; Silva, 2025).

2.2 O ensino do Espanhol para fins especificos

Ao estudar uma nova lingua ¢ importante que o aluno interessado tenha ciéncia de seus
objetivos para com determinado idioma, pois ¢ fundamental que haja um direcionamento
especifico em seu ensino. E o que ocorre com a abordagem realizada em Linguas para Fins
Especificos (LinFE) (Oliveira, Silva Junior, Bittencourt, 2017). LinFE € um modo de ensino de
linguas que foge do modelo tradicional, pois ele tem como objetivo um ensino que seja voltado
para as necessidades reais do estudante. A partir do LinFE, em uma formagao profissional, por
exemplo, ao estudar determinado idioma, o discente tera a possibilidade de aprender e praticar

a lingua de forma que as necessidades do idioma na profissdo sejam elencadas.

As aulas de idiomas tém sido propagadas ha décadas nao apenas no Brasil, como no



23

mundo inteiro, contudo, esse ensino era realizado abrangendo aspectos gerais da comunicagao
como, por exemplo, conversacdes e vocabulario, sem que houvesse um direcionamento para
uma area profissional especifica. Ou seja, o estudante ndo tinha subsidios para aprender termos
especificos de seu campo de interesse. Assim, por volta de 1980, passou a surgir cursos que
abrangiam aspectos fundamentais de determinados contextos laborais. A iniciativa citada se deu
devido a necessidade de “um ensino mais especifico de certa realidade profissional, suficiente
para que haja conversagdo e entendimento de exceléncia entre os funcionarios e o publico-alvo”
(Silva Junior, Castellar, 2018, p. 43).

A abordagem de LinFE ¢ um instrumento fundamental para que a matriz curricular, bem
como materiais didaticos para o ensino de linguas sejam analisados e organizados considerando
o contexto de uma carreira profissional especifica, pois somente dessa forma graduandos das
mais diversas areas, que porventura necessitem de se comunicar com algum cliente
internacional possa realizar tal comunicacdo de forma efetiva e sem prejuizos (Oliveira, Silva
Junior, Bittencourt, 2017).

Desde 1960, em terras internacionais, e de 1970, no Brasil, que o termo linguas para fins
especificos ¢ discutido de maneira mais ampla em encontros académicos. Contudo, o ele s6
passou a ser usado na academia a partir de 2012 (Silva Junior, Castellar, 2018). Segundo Silva
Janior e Polli (2022, p. 665), “o pais teve um protagonismo singular no desenvolvimento e na
elaboragdo de um projeto nacional de ensino de linguas para propositos especificos desde o final
da década de 1970

Tal metodologia ¢ essencial, tendo em vista que ao estudar linguas voltadas para o ramo
profissional, devem ser levados em consideragdo o atendimento das necessidades de
aprendizagem das quais serdo essenciais para o bom comprimento profissional de uma area
especifica, ja que, “o aluno deve aprender a usar as linguas estrangeiras de modo mais autbnomo

e aplicado aos multiplos contextos de atuag¢ao” (Oliveira, Silva Junior, Bittencourt, 2017, p. 54).

Assim, o ensino da Lingua Espanhola para Fins Especificos assume o compromisso de
abordar as necessidades linguisticas do aluno de acordo com os conhecimentos essenciais
relativos a finalidade profissional estudada, possibilitando uma comunicagdo especializada na

lingua anteriormente mencionada (Carvalho, Lima, 2025). A expressdao EFE

¢, portanto, o conjunto de usos do espanhol utilizado em cada uma dessas areas.
Dependendo da especialidade profissional ou académica estudada, distingue-se, por
exemplo, entre espanhol para negocios, espanhol para turismo, espanhol juridico,
espanhol para relagdes internacionais, espanhol médico, entre outros (Carvalho, Lima,
2025, p. 11).
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Para os autores Silva Junior e Polli (2022, p. 674) a “produgdo editorial espanhola de
livros didaticos de espanhol para negocios e para estudantes estrangeiros” foi a fonte pioneira
que gerou debates em torno do ensino do Espanhol para fins especificos no Brasil. Em resumo,
o EFE ¢ um modelo de ensino que foca na preparacao de discentes para contextos especificos
que tangem a comunicagao profissional ou académica. Trata-se de uma iniciativa que tem como
principal foco sanar “as necessidades de comunica¢ao de um grupo particular de alunos que
concentra interesses ou objetivos profissionais comuns” podendo ocorrer nas mais diversas
areas (Carvalho, Lima, 2025, p. 12).

A insercao de cursos técnicos na area de Turismo, no ano de 2000, no Brasil, foi um
grande passo em direcdo ao estudo de linguas, em especial o Espanhol (Silva Junior, 2020a).
Considera-se um marco porque uma das principais necessidades dos profissionais da area
mencionada ¢ ter dominio de linguas estrangeiras, principalmente da Lingua Espanhola, pois,
parafraseando Silva Junior e Castellar (2018), ao longo dos anos o Espanhol tem sido cada vez
mais conhecido como uma lingua que reflete no campo dos negécios.

Carvalho e Lima (2025) destacam que o profissional de Turismo encontra-se envolvido
em diversas atividades, como por exemplo, agéncias de viagens, alimentacdo e bebidas,
orientacdes turisticas, atragdes turisticas entre outros. Assim, o ensino do Espanhol para fins
especificos deve ser realizado de modo a levar o futuro profissional a uma comunicagao flexivel
e auténtica.

Carvalho e Lima (2025) também refletem sobre a importancia de no ensino do Espanhol
para fins especificos no ambito turistico também serem considerados aspectos culturais e ndo
somente os elementos puramente linguisticos, uma vez, que o profissional da drea muitas vezes
necessita estar imerso ao contexto cultural.

E comum que estrangeiros que vém ao pais ndo se preocupem em aprender o portugués,
assim, torna-se essencial que os profissionais que terdo contato com estes visitantes dominem
de forma fluente, pelo menos o espanhol, considerando que essa ¢ a lingua usada pelos paises
vizinhos. Na area de Hotelaria a preocupagdo com a contratagdo de pessoas bilingues ¢
recorrente, uma vez que, suas habilidades linguisticas podem contribuir fortemente no modo de
recepcionar e interagir com o hospede, além de ser “uma forma de cativar os turistas, fazé-los
se sentirem bem, a vontade, para que os mesmos retornem com frequéncia” (Silva Junior,
Castellar, 2018, p. 42).

Um fato notorio ¢ a importancia de linguas estrangeiras “para quem trabalha na area de
turismo e, consequentemente, para quem atua no ramo hoteleiro, principalmente em regides

turisticas, tanto as de turismo recreativo quanto de turismo de negocios” (Silva Junior, Castellar,
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2018, p. 42). Isso acontece devido ao fato de o Brasil receber um niimero significativo de turistas
internacionais e, como os profissionais das dreas citadas sdo os que mais tem contato direto com
esse publico, a fluéncia em idioma estrangeiro ¢ essencial.

Conforme mencionado por Silva Junior e Castellar (2018) profissionais de Turismo e
Hotelaria lidam diretamente com os visitantes estrangeiros, portanto, se o ensino do Espanhol
estudado era destinado para fins gerais, ¢ provavel que o profissional possua dificuldades, visto
que ndo possui preparo especifico, logo, ndo tem conhecimento de termos especificos
necessarios para a formalizacao e socializagao entre profissional e cliente.

Abordaremos, a partir deste momento, reflexdes a respeito da necessidade do espanhol
para fins especificos na formacgdo do profissional de Secretario Executivo. Essa discussdo ¢é
essencial pela necessidade que, assim como os profissionais de Turismo e Hotelaria, os
Secretarios Executivos tém em comunicar-se satisfatoriamente com pessoas que falam
espanhol. Para Abdalla (2019) a discussao sobre o EFE ¢ fundamental, pois como o espanhol ¢
crucial para o bom desenvolvimento da profissdo seu ensino deve considerar os objetivos do
uso dessa lingua.

O profissional de secretariado ¢, nos dias atuais, um elo fundamental nas organizagoes,
responsavel por gerenciar agendas, organizar viagens, redigir documentos, coordenar eventos e
manter uma comunicacao fluida entre os diferentes niveis hierdrquicos. Além das habilidades
administrativas, o secretario executivo precisa ser receptivo, agil, discreto e ter excelentes
habilidades de comunicacao oral e escrita para que as demandas que surgem em seu posto sejam
facilmente resolvidas (Lucena, 2013; Aquino, 2022; Silva, 2025).

Sendo assim, no contexto bilingue, essas habilidades se estendem para a capacidade de
realizar tarefas em mais de um idioma, facilitando a interacdo com clientes, parceiros e
organizagdes internacionais. Em um ambiente globalizado, onde as fronteiras comerciais sdo
cada vez mais permeaveis, o profissional de Secretariado Bilingue desempenha um papel crucial
na facilitagcdo das relagdes empresariais para além das fronteiras nacionais (Lucena, 2013).

Refletindo sobre o ensino de idiomas no curso de Secretariado Executivo, a pesquisadora
Silva (2025) assume ser fundamental que o futuro profissional da area estude linguas
estrangeiras, de modo que alcance fluéncia. Essa exigéncia se da devido ao fato de, de acordo
com a autora, diversas empresas,

muitas vezes voltadas ao mercado internacional desde sua criagdo, exigem de seus
colaboradores uma comunicagdo fluida em diferentes idiomas, além de flexibilidade
cultural e capacidade de adaptagdo. Nesses ambientes, o secretario executivo assume

fungdes que envolvem ndo apenas apoio administrativo, mas também gestdo de
agendas internacionais, relacionamento com investidores estrangeiros, organizagao de
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eventos bilingues ¢ assessoria a expatriados (Silva, 2025, p. 19).

Assim sendo, ¢ fundamental que o Secretario Executivo em formacao nao apenas estude
idiomas estrangeiros, como obtenha um ensino de linguas que possa estabelecer um aprendizado
capaz de inseri-lo de modo satisfatorio nas atribuicdes que lhe serdo dadas no ambito da
profissdo. No que tange o ensino do Espanhol para fins especificos na area de Secretariado
Executivo, € possivel afirmar que “Trabalhar com o Espanhol com Fins Especificos (EFE),
nesse sentido, permite ao estudante desenvolver habilidades que vao além do uso padrao da
lingua, contemplando os usos técnicos e formais proprios do ambiente profissional” (Silva,
2025, p. 17). Esse fato ocorre devido o EFE ter foco nas habilidades que serdo necessarias para
as fungdes que o profissional da area citada estara responsavel.

Além disso, Silva (2025) da énfase na importincia do EFE na area de Secretariado
Executivo, pois a pesquisadora tem ciéncia de que o ensino do Espanhol, realizado para esse
ambito profissional, precisa ser planejado e estruturado refletindo nas possiveis incumbéncias

que ele tera. Portanto, a autora esclarece que o Espanhol com Fins Especificos:

pressupde uma pratica pedagodgica que considera os objetivos profissionais do
estudante desde o inicio do processo formativo. Isso significa trabalhar com
vocabulario especifico, simulagdes de atendimento, praticas de tradugdo e
interpretacdo, bem como a producdo de relatorios, atas e correspondéncias. Tal
proposta vai ao encontro da ideia de que o ensino de linguas deve ser funcional e
contextualizado, ou seja, voltado ao uso pratico e eficiente em situagdes reais do
cotidiano profissional. Essa perspectiva também contribui para a constru¢do de um
aprendizado significativo, alinhado as expectativas dos alunos quanto a aplicabilidade
dos contetudo

Estudos como os de Silva (2025) e Carvalho e Lima (2025), para além de teorias acerca
do ensino do Espanhol para Fins Especificos, trazem dados capazes de comprovar que o EFE ¢
um significativo método no que se refere a atuacdo pratica no contexto profissional optado.
Como exemplo, Carvalho e Lima (2025) mencionam uma sondagem realizada com
profissionais da area de turismo que resultou na demonstra¢do da ciéncia desses profissionais
quanto a importancia da aprendizagem de Espanhol no mercado de trabalho; Silva (2025) cita
importante investigacdo executada com profissionais da area de Secretariado Executivo e assim
como na investigagdo posteriormente mencionada, os colaboradores desta também
demonstraram compreensao da necessidade de disciplinas de Espanhol no curso de Secretariado

Executivo que possibilitem maiores possibilidades de entrada no mercado profissional.

Resta dizer que, para funcionamento satisfatorio das disciplinas de Lingua Espanhola
ndo somente nas areas citadas como também em dareas como Relacdes Internacionais — RI,
Diplomacia, Comércio exterior entre outros, € necessario que as disciplinas possuam ‘“um

planejamento pedagogico que articule teoria e pratica, considerando os niveis de proficiéncia,
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os géneros textuais especificos da area e as competéncias linguisticas esperadas no perfil do
egresso” (Silva, 2025, p. 19). Somente dessa forma o futuro profissional, quando ocupar o
cargo, ndo apenas na lingua portuguesa, como também por meio das linguas que estudou em
sua formacao, estara apto para realizar as tarefas atreladas a sua fungao.

O posicionamento de Silva (2025) refor¢a o discurso de Abdalla (2019), pois, a Gltima,
defende que o ensino de linguas, quando lecionado com o objetivo de formar profissionalmente,
deve ser executado levando em consideracao o propdsito do idioma para com o exercicio da

profissdo. Abdalla (2019, p. 118) ressalta que

para atender a um publico em formagdo profissional como a de Secretariado
Executivo, para o qual os idiomas sdo essenciais para o desenvolvimento de suas
atividades profissionais, o professor ndo pode se ater a uma formagdo desvinculada
dos objetivos finais de uso do idioma na profissio. E imprescindivel para a elaboragéo
de planos de curso e materiais, entender quando, como, com quem e para que 0
profissional utiliza o espanhol, em especial em empresas de médio ¢ grande porte,
como o s30 as empresas para as quais sdo formados os alunos desse curso.

De forma resumida, ressaltamos que o ensino do Espanhol para Fins Especificos ¢
fundamental para os cursos voltados a carreira profissional, dado que, o Brasil é rodeado por
nagoes falantes da Lingua Espanhola e mantém intera¢des fortes com paises latino- americanos.
Outrossim, o ensino do Espanhol para Fins Especificos possibilita a empresa e clientes
envolvidos: fortalecimentos dos lacos e importantes percepcdes interculturais, além de

promover experiéncias enriquecedoras para ambos (Carvalho, Lima, 2025; Silva, 2025).

2.3 O ensino do Espanhol nos cursos de Secretariado Executivo

O ensino da Lingua Espanhola ¢ essencial para cursos voltados a areas profissionais que
tem como foco a interagdo com pessoas de diferentes localidades e culturas, especialmente
tendo em vista a globalizacdo, “las necesidades econdmicas y culturales del continente
latinoamericano y otras regiones de América, Europa y Africa” Claudino, 2024, p. 13) e
proximidades geograficas e politico-econdmicas entre o Brasil e paises hispano-falantes.
Compreendendo esta inevitabilidade, faz-se necessario que seja reconhecida a dimensao pratica
e estratégica do espanhol na formagao académica, uma vez que, aprender espanhol ndo ¢ apenas
um recurso comunicativo, mas também uma ferramenta para atender as demandas econdmicas,
culturais e politicas, que aproxima o Brasil de outros paises, especialmente os latino-
americanos.

Assim sendo, a oferta de disciplinas de espanhol na graduagdo amplia as possibilidades

do graduando e/ou egresso, dado que a formacdo na referida lingua pode promover
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oportunidades como intercambios e oportunidades profissionais em empresas locais e
internacionais (Claudino, 2024). Ou seja, um curso que ndo proporciona componentes
curriculares de lingua espanhola ao graduando acaba ndo diversificando as possibilidades que
sua area pode proporcionar.

E importante destacar que a area de Secretariado Executivo qualifica profissionais que
tem como objetivo executar tarefas operacionais, atuar em areas de comunicagdo, relagdes
corporativas, organizagao de eventos, assessoria, por isso € necessario a este profissional “uma
formacao que combinasse dominio técnico, competéncias linguisticas, habilidades interpessoais
e visdo critica” (Silva, 2025, p. 14), apenas desse modo, o secretario executivo findaré o curso
tendo as qualidades necessarias para atuacao profissional.

Silva (2025, p. 14) explana ainda que “ao longo das tltimas décadas, o Secretariado
Executivo consolidou-se como um campo de atuacdo especifico, com identidade propria e
exigéncias formativas bem definidas”. Assim, € possivel afirmar que o referido curso adquiriu
um conjunto de valores e praticas que a distinguem de outros, portanto, a profissdo de Secretario
Executivo ndo ¢ uma tarefa genérica que qualquer pessoa pode desempenhar. Ele se tornou uma
profissdo com um conjunto particular de habilidades, responsabilidades e um lugar definido no
ambiente de negodcios. Ainda assim, Silva (2025, p. 14) evidencia que “a constru¢do da
identidade profissional do secretdrio executivo €, portanto, um processo continuo, que se
relaciona tanto com a formag¢do académica quanto com as experiéncias no mundo do trabalho”.
Podemos inferir, dessa forma, que a identidade profissional de um secretario executivo nao €
algo que se obtém apenas na faculdade e se mantém estatica. Em vez disso, ¢ um processo
dindmico e continuo que necessita do periodo de formagdo tido na academia e da atuacgao
profissional.

Para Silva (2025) o curso de Secretariado Executivo deve contemplar o ensino de linguas

estrangeiras, entre elas a Lingua Espanhola, visto que

A formagdo linguistica no Secretariado Executivo deve ser entendida como um
processo continuo, integrado e funcional, que prepara o estudante para atuar de forma
critica, ética e eficiente em diferentes cenarios profissionais. A valoriza¢do do inglés
e do espanhol, bem como a incorporagdo de metodologias que considerem as
demandas especificas da profissdo, sdo passos fundamentais para garantir a qualidade
do ensino e a inser¢do qualificada do egresso no mundo do trabalho (Silva 2025, p.
19)

Em estudos realizados por Claudino (2024) foi demonstrado que as universidade
federais do pais que ofertam o curso de Secretariado Executivo sdo: Universidade Federal da
Bahia — UFBA, que oferta o curso Secretariado Executivo; Universidade Federal de Vicosa —

UFV, oferece o curso Secretariado Executivo Trilingue; Universidade Federal de Pernambuco



29

— UFPE, curso Secretariado Executivo; Universidade Federal da Paraiba — UFPB, oferta o curso
Secretariado Executivo Bilingue; Universidade Federal de Roraima — UFRR, o curso
Secretariado Executivo; Universidade Federal do Ceara — UFC, o curso Secretariado Executivo.
O apanhado executado por Claudino (2024) nao tinha intencdo de categorizar os cursos de
Secretariado Executivo que ofertam disciplinas de Lingua Espanhola para os graduandos,
porém, em alguns dados do trabalho mencionado, notamos que a Universidade Federal da
Paraiba e a Universidade Federal de Vigosa dispdem de disciplinas de Lingua Espanhola. Silva
(2025, p. 20) explica que no curso de Secretariado Executivo promovido pela Universidade

Federal da Paraiba

A dimensdo linguistica ocupa um lugar de destaque na estrutura curricular do curso
da UFPB, sendo ofertadas disciplinas em inglés e espanhol desde os primeiros
periodos. Diferentemente de outras institui¢des, a UFPB organiza suas disciplinas de
linguas com foco profissionalizante, envolvendo conteudos como tradugéo, redagdo
comercial e leitura instrumental. Essa abordagem pratica permite que os estudantes
desenvolvam competéncias aplicaveis ao ambiente de trabalho, como a elaboracao de
relatérios, redacdo de e-mails empresariais, tradu¢do de documentos oficiais e
atendimento a interlocutores estrangeiros. Dessa forma, o aprendizado linguistico ¢
constantemente relacionado ao contexto da assessoria executiva

Tendo como foco o ensino da Lingua Espanhola nos cursos de Secretariado Executivo,
Lima (2022) analisa as disciplinas de Espanhol ofertadas nos cursos de graduacdo da
Universidade Federal de Sergipe — UFS, Universidade Federal de Pernambuco — UFPE,
Universidade Federal da Paraiba, Universidade Federal da Bahia e Universidade Federal do
Ceara e constata que na UFS ha oferta de seis disciplinas de Espanhol sendo duas obrigatérias
e quatro optativas; a UFPE oferta duas disciplinas de Espanhol, todas com carater eletivo; a
UFPB oferta sete disciplinas de Espanhol, todas obrigatorias; a UFBA oferta quatro disciplinas
de Espanhol, todas obrigatorias; e a UFC oferta trés disciplinas de Espanhol, todas optativas.
Em sua pesquisa, Lima (2022) realizou um apanhado de todas as disciplinas da referida lingua
que sdo ofertadas nas universidades mencionadas, como podera ser analisado no Quadro 2

abaixo.

Quadro 2 - Disciplinas de Lingua Espanhola ofertadas pelas Universidades

Universidade Disciplina Obrigatoria Disciplina Optativa
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UFS Espanhol para Fins Especificos I Estudo de textos —
Espanhol para Fins Especificos II Espanhol
Espanhol instrumental
Espanhol para Fins
Especificos III
Espanhol para Fins
Especificos IV
UFPE Lingua Espanhola 1
Lingua Espanhola 2
UFPB Lingua Espanhola I
Lingua Espanhola II
Lingua Espanhola I1I
Lingua Espanhola IV
Lingua Espanhola V
Redagdo comercial em Espanhol
Técnicas de traducdo em Espanhol
UFBA Lingua Espanhola em Nivel Bésico
Lingua Espanhola em Nivel
Intermediario
Lingua Espanhola em Nivel
Avancgado
Reda¢dao Empresarial em Lingua
Espanhola
UFC Lingua Espanhola para fins
especificos I
Lingua Espanhola para fins
especificos II
Espanhol 1: lingua e cultura

Fonte: Lima (2022)

A partir do Quadro 2, podemos destacar que apesar de todas as disciplinas da area de

Espanhol ofertadas nas universidades acima citadas serem obrigatérias, isso ocorre devido a

grande importancia de fluéncia na Lingua Espanhola especialmente voltada a fins especificos

da area. Contudo, como foi visto, nem todos os cursos de Secretariado Executivo ofertam, de

forma obrigatdria, os componentes curriculares voltados para a lingua espanhola.

No contexto do Secretario Executivo em formacao ha grande demanda de aprendizagem

de idiomas estrangeiros, tendo em vista que tais profissionais devem demonstrar:

habilidades y competencias como la interdisciplinariedad, la capacidad de consulta, la



31

capacidad de gestion y la mentalidad emprendedora, que son esenciales para una
gestion eficaz de la internacionalizacion. También son capaces de adaptarse a distintos
entornos y situaciones, lo que es crucial en un contexto internacional en el que las
normas y practicas pueden variar considerablemente [...] la importancia de que los
secretarios ejecutivos se comuniquen en otros idiomas y también los adapten al
mercado laboral. Por lo tanto, cuando se comunican en un idioma extranjero, los
secretarios ejecutivos pueden desarrollar competencias de comunicacion intercultural,
que son cruciales para su efectividad en diversos contextos organizacionales.
(Claudino, 2024, p. 27).

Claudino (2024) também explana que nos Projetos Politicos Pedagogicos da graduagao
em Secretariado Executivo sdo inseridas competéncias linguisticas da lingua materna e de
idiomas como o Espanhol. Essa inclusdo ¢ essencial, visto que, ao incluir essas competéncias,
o PPC demonstra alinhamento com as exigéncias do mercado de trabalho globalizado, no qual
a capacidade de transitar entre diferentes idiomas ¢ um diferencial. Assim, o ensino do Espanhol
no referido curso de graduacdo € essencial, pois ele pode ser uma porta de entrada para a
internacionalizacdo do curso, visto que, segundo Claudino (2024, 29) o Espanhol ¢ “una de las
principales lenguas entre los acuerdos internacionales establecidos por la universidad”.
Podemos inferir, assim sendo, que além da internacionalizacdo institucional, pode-se explorar
também a importancia para a formagao profissional do discente, ja que o Secretariado Executivo
frequentemente exige dominio de linguas estrangeiras para atuacdo em empresas

multinacionais.

O Espanhol tem tido papel crucial no pais e consequentemente para os cursos de
Secretariado Executivo, isso acontece porque como menciona Claudino (2024, p. 25) o
Espanhol ¢ “una de las principales lenguas habladas en el mundo es el espafiol, con 21 paises
que lo utilizan oficialmente y cerca de cuatrocientos sesenta millones de hablantes nativos”.
Entdo, ¢ fundamental compreender que o fato de ser a lingua oficial em um nimero tao
significativo de paises evidencia sua presenga internacional e sua importancia como instrumento
de comunicacao entre diferentes povos. Isso também reflete sua forca cultural e politica, fatos
que reforgam a necessidade do Espanhol no ambito secretarial.

Semelhante ao posicionamento de Claudino (2014), Aquino (2022) afirma que a
globalizacdo gera maior interagdo entre culturas distintas “Surge, assim, a necessidade de se
incorporar ao dia a dia do Secretario Executivo Bilingue a Lingua Espanhola, dada a sua
importancia no mundo dos negocios, principalmente na América Latina” (Aquino, 2022, p. 15).

A importancia dessas disciplinas para a formagdo do profissional de Secretariado
Executivo pode ser vista a partir do estudo feito por Aquino (2022) que demonstra os objetivos
pedagogicos e praticos de disciplinas da area de Espanhol no curso de Secretariado Executivo

ofertado na Universidade Federal da Paraiba. As disciplinas objetivam habilidades como:
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Desenvolver as quatro habilidades, quais sejam fala, escuta, leitura e escrita em lingua
espanhola de modo que os alunos sejam envolvidos de maneira ativa nas atividades
propostas [...] reconhecer e produzir textos (orais e escritos) das areas de Secretariado
e afins [...]Sensibilizar o aluno do Bacharelado em Secretariado Executivo Bilingue
para a importancia da lingua no desenvolvimento da sua profissdo (Aquino, 2022, p.
34).

Na analise sobre o curso de Secretariado Executivo ofertado pela Universidade Estadual
do Oeste do Parana — UNIOESTE, Campus de Toledo realizado por Vigorena (2007) observa-
se que a principal énfase da proposta metodologica das disciplinas de Espanhol se da através de
situagOes cotidianas, sendo basicamente, estimular os alunos a identificarem suas demandas
académicas e profissionais em um ambiente auténtico, sempre vinculado a realidade pratica.
Além disso, essas atividades sao conduzidas com o propodsito de permitir que os estudantes
ampliem ndo apenas suas habilidades linguisticas, mas também seu entendimento cultural de
forma abrangente.

As disciplinas de Espanhol no curso de Secretariado Executivo sdo indispensaveis, pois
como cita Silva (2025, p. 16) “a insercdo do Brasil em redes econdmicas e politicas
internacionais reforga essa necessidade, fazendo com que o ensino de linguas, especialmente o
inglés e o espanhol, seja valorizado nas matrizes curriculares dos cursos de Secretariado
Executivo”. Ou seja, o ensino de linguas, sobretudo o inglés e o espanhol, ganha centralidade
nas matrizes curriculares dos cursos de Secretariado Executivo, pois esses idiomas funcionam
como ferramentas estratégicas de comunicacdo no dmbito das negociacdes, da mediagdo
intercultural e da construcao de parcerias internacionais. Para Silva (2025) ¢ importante que o
aprendizado de Lingua Espanhola seja visto pelos futuros secretdrios executivos como uma

parte indissociavel de sua formagao profissional, pois ela julga que

O dominio linguistico, contudo, ndo pode ser visto como um conhecimento acessoério
ou complementar, mas como parte integrante da identidade profissional do secretario
executivo. Trata-se de uma habilidade que extrapola o dominio gramatical e lexical e
envolve também o conhecimento de registros linguisticos adequados, praticas
discursivas especificas do mundo corporativo e a capacidade de lidar com
interlocutores de diferentes culturas. A atuagdo em empresas multinacionais,
institui¢des bilaterais ou mesmo em ambientes publicos com interface internacional
exige desse profissional um desempenho comunicativo eficaz, o que implica em uma
formagdo linguistica so6lida e contextualizada.

Dessa forma, ¢ indispensavel compreender que o dominio de linguas estrangeiras ndo ¢
apenas um diferencial competitivo, mas um requisito indispensavel para a atuacao de secretarios
executivos no mercado de trabalho. Outrossim, evidencia-se a necessidade de uma formagao
linguistica solida, contextualizada e interdisciplinar, que prepare o secretdrio executivo nao s

para traduzir ou interpretar mensagens, mas para negociar, construir pontes culturais e assegurar
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a fluidez das interacdes no cendrio globalizado que temos vivido. Portanto, materiais
audiovisuais, interacdes sociais, simula¢des de situagdes reais € outros recursos dinamicos
proporcionam aos estudantes uma experiéncia de aprendizagem mais completa e envolvente

(Lucena, 2013).

De tal modo, essa variedade nao s6 consolida o conhecimento linguistico, mas também
promove uma imersdo mais profunda na cultura e nos contextos de uso da lingua- alvo. Ao
serem expostos a diferentes formas de interacao e aprendizado, os alunos desenvolvem nao
apenas habilidades linguisticas, mas também sensibilidade cultural e adaptabilidade em
ambientes comunicativos diversos. Assim, a integragdo de uma ampla gama de recursos na
pratica pedagbgica € essencial para uma aprendizagem eficaz e significativa (Peres; Moraes,
2012). Ressaltamos, ainda, que as disciplinas de Espanhol no curso de Secretariado Executivo
fomentam experiéncias futuras, como por exemplo: producdo de correspondéncias, atas e
relatorios, interpretagdo e traducdo e simulagdo de atendimento (Silva, 2025).

Parafraseando os pesquisadores Vigorena (2007), Aquino (2022) e Silva (2025)
destacamos, por fim, que a lingua espanhola desempenha um papel estratégico na formagao
académica e profissional do secretario executivo, configurando-se como uma competéncia
essencial no contexto da globalizagdo e da crescente integracdo econdmica e politica entre
paises de lingua espanhola e o Brasil. No d&mbito académico, o estudo do espanhol amplia o
repertorio cultural e comunicativo do estudante, favorecendo o acesso a conteudos
internacionais, pesquisas € documentos em lingua estrangeira, além de desenvolver habilidades
de leitura, escrita e interpretacdo contextualizadas.

J& no plano profissional, o conhecimento do espanhol se traduz em maior
competitividade no mercado de trabalho, permitindo que o secretdrio executivo atue com
seguranca em empresas multinacionais, institui¢des publicas e eventos internacionais. Portanto,
a incorporag¢ao da lingua espanhola na formag¢ao do secretario executivo ndo deve ser vista como
um complemento, mas como um elemento central de sua identidade profissional, capaz de
potencializar suas competéncias comunicativas, ampliar oportunidades de atuacao e consolidar

sua atuagao em cenarios globais.

3 METODOLOGIA

Este capitulo se debruca sobre os aspectos metodologicos que possibilitaram esta
pesquisa. Nele serdo explanadas todas as classificagdes do estudo e serdo descritas de forma

detalhada caracteristicas do curso de Secretariado Executivo da Universidade Federal da
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Paraiba, como por exemplo o tempo de funcionamento e os PPCs construidos até o presente
momento. Além disso, descreveremos os dois PPCs, objeto desta pesquisa e serdo delimitadas

duas categorias de analise.

3.1 Classificacdo da Pesquisa

Tendo como principal intencdo realizar analise comparativa entre os dois PPCs do curso
de Secretariado Executivo, nossa pesquisa enquadra-se como documental, pois foi
indispensavel a realizacao de consulta, observacao e andlise dos documentos oficiais citados.
Salientamos que, de acordo com o que defende Lakatos (2003, p. 174), neste trabalho foi
realizada a referida tipologia de pesquisa, uma vez que “a caracteristica da pesquisa documental
¢ que a fonte de coleta de dados esta restrita a documentos, escritos ou nao, constituindo o que
se denomina de fontes primarias”.

Para discorrer sobre assuntos fundamentais que tangem a tematica que abordamos nesta
monografia foi necessario realizar consultas a diversos trabalhos académicos como Trabalhos
de Conclusao de Curso (TCCs) e artigos. Estes trabalhos fundamentaram teoricamente nossa
pesquisa, por tanto, sua natureza também ¢ bibliogréfica, visto que, de acordo com Lakatos
(2003) a pesquisa bibliografica dispde de documentos diversos, de modo a fornecer ao

pesquisador interessado, inumeros dados referentes ao seu objeto de estudo e tema de pesquisa.

3.2 Descricao do Curso de Secretariado da UFPB

O Curso de Secretariado Executivo Bilingue, foco deste estudo, localiza-se no Campus
IV da Universidade Federal da Paraiba, mais especificamente no polo da cidade Mamanguape.
A graduacgdo teve inicio em 2006 e desde entdo tem funcionamento de modo presencial no
periodo noturno. Ela faz parte do Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas (DCSA),
departamento esse que compde, juntamente com os demais, o Centro de Ciéncias Aplicadas e
Educagao (CCAE).

O curso possui uma pagina® no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Academicas
(SIGAA) que comporta informac¢des de fundamental importidncia, como por exemplo:
apresentacao do curso, alunos ativos, calendario, turmas, contato da coordena¢ao, monografia
e Projeto Politico pedagogico. Os elementos que formam a pagina podem ser observados na

Figura 1.

2 SIGAA - Sistema Integrado de Gesto de Atividades Académicas
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Figura 1- Interface da pagina do curso de Secretariado Executivo da UFPB
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Fonte: SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (2025)

Além da pagina apresentada o curso tem um site® oficial que dispde de ferramentas
fundamentais referente a graduagdo, que podem servir para orientar individuos internos e
externos a ela. Algumas de suas funcionalidades sdo: acesso direto ao SIGAA, ao Sistema
Integrado de Patrimonio, Administracao e Contratos (SIPAC), Sistema Integrado de Gestao de
Eventos (SIGEventos), informagdes referentes a coordenacao, aos professores que lecionam no
curso, documentos como requerimentos € PPCs da graduagdo, solicitagdes como
aproveitamento e dispensa de componente curricular e cancelamento de vinculo. Estas opgoes,
assim como vdrias outras estdo disponiveis nas abas que compdem a interface superior do site,
que sdo: inicio, apresentacao, institucional, documentos, solicitagdes, servigcos e contatos. Tais

abas e parte da interface do referido site podem ser observadas na Figura 2.

3 https://www.ccae.ufpb.br/secretariadoexecutivo/
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Figura 2 - Site oficial do curso de Secretariado
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e em constantes transformagdes como: Assessor Executivo, Gestor, Consultor e
Empreendedor.
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Fonte: https://www.ccae.ufpb.br/secretariadoexecutivo/ (2025)

Atualmente o curso tem conta em redes sociais como facebook e instagram,
respectivamente, as contas sdo: Secretariado Executivo UFPB* e @secretariado_ufpb°. O curso
também possui um centro académico chamado Centro Académico Acesso e Crescimento®.
Outros aspectos fisicos que compde o Bacharelado em Secretariado Executivo da UFPB sdo o
Laboratério e Escritorio Experimental de Secretariado — LabSec, que possui conta no instagram’
e tem site® proprio. O referido laboratério tem espago amplo e aconchegante que possibilita
atividades dinamicas e também de descanso. Parte dele pode ser visualizado a partir da Figura

3.

4 Secretariado Executivo UFPB | Mamanguape PB | Facebook

3 https://www.instagram.com/secretariadoufpb?igsh=MTNsbHUzNzgwY XFjcA==
® https://www.instagram.com/caacsec?igsh=MTBhZ2 EyNHpmMTJ2bQ==

7 https://www.instagram.com/labsecufpb?igsh=Y3N2MW91cW55bHR4

8 Laboratorio e Escritério Experimental de Secretariado



https://www.ccae.ufpb.br/secretariadoexecutivo/
https://www.facebook.com/secexecufpb?locale=pt_BR
https://www.instagram.com/secretariadoufpb?igsh=MTNsbHUzNzgwYXFjcA
https://www.instagram.com/caacsec?igsh=MTBhZ2EyNHpmMTJ2bQ
https://www.instagram.com/labsecufpb?igsh=Y3N2MW91cW55bHR4
https://www.ccae.ufpb.br/labsec/
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Figura 3 - LabSec

Fonte: Infraestrutura — UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA - UFPB Laboratorio de
Secretariado (2024)

Além do referido laboratorio, o curso de secretariado também faz uso de laboratorios de
informatica situados no campus IV — polo Mamanguape. Um dos laboratérios pode ser visto na
Figura 4

Figura 4 - Laboratorio de Informatica

Fonte: https://www.instagram.com/p/DATbmFEOUy9/?igsh=YjYxaGh5ZTA5bTdh (2025)

Como visto, o curso oferece aos discentes uma diversidade de locais fisicos e digitais

que possibilitam maior integragdo entre corpo docente, discente e terceirizados. A identidade


https://www.ufpb.br/labsec/contents/menu/infraestrutura
https://www.ufpb.br/labsec/contents/menu/infraestrutura
http://www.instagram.com/p/DATbmFEOUy9/?igsh=YjYxaGh5ZTA5bTdh
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visual que caracteriza a graduacao ¢ a exposta na Figura 5.

Figura 5 - Logo do Curso de Secretariado Executivo Bilingue

Fonte: SIGAA - Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (2025)

Parafraseando a apresentacao contida no site oficial do curso, como € possivel visualizar
na Figura 1, o curso de Secretariado Executivo Bilingue tem como objetivo preparar
profissionais com ampla base multi e interdisciplinar, capazes de atuar com elevado
desempenho analitico, além de apresentar postura inovadora e alinhada as demandas
contemporaneas, por isso, a referida graduacdo conta com um extenso corpo docente que
percorre por diversas areas que vao para além da area especifica de Secretariado, podemos ter
como exemplo a area de direito, idiomas (lingua portuguesa, espanhol e inglés) e administragao.

Apesar da amplitude de areas e diversidade de professores, o unico dado em site oficial
que conseguimos foi atualizado no ano de 2021. Quanto aos dados contidos no site, obtivemos

as informagdes que podem ser observadas no Quadro 3, a seguir.


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1626793
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Quadro 3 - Docentes efetivos da area de secretariado

Cibelle da Silva Santiago Doutora em Desenvolvimento e Meio Ambiente
— UFPB;
Mestra em Gestdo do Desenvolvimento Local
Sustentavel — UPE;
Graduada em Secretariado Executivo — UFPE.

Francisca Janete da Silva Adelino Doutora em Linguistica - UFPB;

Mestra em Engenharia de Producao - UFRN;
Graduada em Administra¢do e Secretariado
Executivo — FACEX.

Katia Regina Gongalves de Deus Doutoranda em Linguistica — UFPB;
Mestra em Linguistica — UFPB;
Graduada em Secretariado Executivo Bilingue —
UFPB.

Maika Bueque Zampier Doutoranda em Medio Ambiente y Sociedad —
UPO;
Mestra em Extensdo Rural — UFV;
Graduada em Secretariado Executivo Trilingue
—UFV.

Maria Luzitana Concei¢dao dos Santos Doutora em Educagdao — UFRGS;
Mestra em Gestao do Desenvolvimento Local

Sustentavel — UPE;

Graduacao em Secretariado Executivo — UFPE;
Graduagao em Pedagogia — FIR.

Fonte: Corpo Docente — Universidade Federal da Paraiba - UFPB Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

(2021)

Vale destacar que estes dados expostos no Quadro 3 apresentam apenas professores com
formacdo em Secretariado, mas existem outros professores, de outras areas, que lecionam

disciplinas neste curso.

3.3 Descricao do Corpus da Pesquisa

Como mencionado na se¢do Descri¢do do Curso de Secretariado da UFPB, a graduacao
foi regida desde o ano de 2006 até 2023 por um Projeto Pedagogico de Curso e ao inicio do

periodo 2024.1 passou a ser guiada por outro PPC. Ressaltamos um ponto importante referente


https://www.ufpb.br/dcsa/contents/menu/ensino/corpo-docente
https://www.ufpb.br/dcsa/contents/menu/ensino/corpo-docente
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ao corpus da pesquisa, uma vez que o documento oficial que rege o atual e o antigo PPC de
Secretariado Executivo Bilingue da UFPB foi encontrado, com facilidade, através do site do
curso. Contudo, no que tange a pagina integrada ao SIGAA, apesar de haver uma aba especifica
para o PPC da graduagao em questao, ¢ disponibilizado apenas o PPC vigente. Nesta plataforma
foi encontrado somente a estrutura curricular’ do antigo PPC, que ndo d4 acesso as demais
caracteristicas fundamentais que o regiam. Ou seja, na pagina vinculada ao SIGAA, ndo ha o
documento oficial referente ao antigo PPC contendo resolucdo, objetivos do curso, perfil

profissional, dentre outros fatores importantes que regem um Projeto Pedagdgico de um curso.

A partir desse momento faremos uma descri¢do dos dois PPCs!®. O PPC que regia o
curso de Secretariado Executivo da UFPB apresenta 12 paginas e era regido pela Resolugdo n°
41/2006. Ele esta dividido entre introducdo, que esclarece a aprovagdo do Projeto Politico-
Pedagogico do Curso no dia 23 de maio de 2006 mediante reunido deliberativa do Conselho
Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdao da UFPB; apos isso sdo descritas algumas motivagoes
para sua aprovacao e informes como turno de funcionamento (que se referia nado somente ao
turno da noite, quanto ao diurno), duragdo minima e maxima do curso, carga horaria equivalente
do curso e carga horaria minima para matricula. Ainda na parte introdutdria ha a defini¢ao da
composi¢do curricular, que esta dividida em: Contetdos Basicos Profissionais, que se divide
em Contetidos Bésicos Gerais, Conteudos Bésicos Profissionais e Estagio Supervisionado; e
Conteudos Complementares que possui, Contetidos Complementares Obrigatorios, Contetidos
Complementares Optativos e Conteudos Complementares Flexiveis.

Posterior a esse ponto inicial o documento possui divisdao havendo trés anexos. O
primeiro disserta sobre os objetivos do curso, perfil do profissional, competéncias e habilidades
e campo de atuagdo. O segundo destrincha toda a composicao curricular do curso delimitando
as disciplinas, a quantidade de créditos, carga horéaria e, quando ¢ o caso, informando as
disciplinas que sdo pré-requisito. Ele ¢ dividido em: Contetidos Bésicos Gerais, Conteudos
Basicos Profissionais, Estagio Curricular, Contetidos Complementares Obrigatorios, Contetidos
Complementares Optativos e Contetidos Complementares Flexiveis. O terceiro anexo apresenta
inicialmente o fluxograma do curso referente ao turno diurno e em seguida o fluxograma

noturno. Ainda referente a esse PPC destacamos que ele ndo possui as ementas das disciplinas

? Contudo, nela nenhuma das disciplinas de Espanhol possui ementa, fato que impossibilita o acesso a esses
escritos tdo importantes. Por isso, as ementas dos componentes curriculares de Lingua Espanhola ofertados no
PPC de 2006 foram coletadas do artigo de Lima (2022).

10'As descrigdes realizadas nessa segdo foram possiveis a partir de consulta na pagina do curso de

Secretariado Executivo, que pode ser acessada pelo link:
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt BR&id=1626793



https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt_BR&id=1626793
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ofertadas.

O referido PPC era composto por nove niveis, ou seja, nove periodos. Contudo, sua
estrutura curricular tem um nivel nomeado por Nivel 0. Nele estdo contidas 25 optativas
disciplinas optativas € uma complementar flexiva. Os componentes curriculares do referido
nivel possuem uma diversidade de areas, que vao desde antropologia, turismo e hotelaria até
economia brasileira, direito empresarial e chefia e lideranca. As disciplinas optativas deste nivel

apresentam carga horaria entre 45 e 60 horas e a complementa, 45.

O nivel 1, primeiro periodo da graduacdo, estd dividido em cinco componentes
curriculares obrigatorios que também variam entre 45 e 60'! horas, chegando a um total de 285
horas. As disciplinas ofertadas nesse periodo sdo: Introdu¢ao a Filosofia, Introducdo a
Sociologia, Metodologia do Trabalho Cientifico, Economia I e Técnicas Secretariais 1. O
segundo periodo, que soma 300 horas'?, contém seis disciplinas obrigatdrias, que sdo:
Fundamentos Sociohistoricos e Politicos do Brasil, Comunica¢do Empresarial, Lingua Inglesa
I Secretariado, Lingua Portuguesa I, Lingua Espanhola I Secretariado e Técnicas Secretariais
II. O 3° nivel também é composto por seis componentes curriculares obrigatdrios, sdo eles:
Introducdo a Informatica, Lingua Inglesa II Secretariado, Lingua Portuguesa II, Lingua
Espanhola II Secretariado, Teorias de Administragao I e Pesquisa Aplicada a Secretariado. As
seis disciplinas obrigatorias do 4° periodo sdo: Informatica Aplicada a Secretariado, Redacao
Comercial em Portugués I, Lingua Inglesa III Secretariado, Lingua Espanhola III Secretariado,
Gestao Organizacional e Matematica Elementar Aplicada ao Secretariado. O 5° periodo também
contabiliza seis disciplinas obrigatorias, a saber: Redagdo Comercial em Portugués II, Lingua
Espanhola IV Secretariado, Planejamento Estratégico para Secretariado, Lingua Inglesa IV
Secretariado, Matematica Financeira e Arquivo e Documentacdo. O 6° nivel € o ultimo que tem
seis disciplinas e todas obrigatorias. Os componentes curriculares ofertados nesse nivel sdo:
Psicologia das Relagdes Humanas, Redacdo Comercial em Inglés, Redagdo Comercial em
Espanhol, Institui¢des de Direito Publico e Privado, Gestdo Contdbil Para Secretariado e

Estagio Supervisionado I.

Os niveis 7 e 8 sao compostos por sete disciplinas, cada um, sendo que no 7° ha uma

disciplina optativa e no 8° duas. Os componentes ofertados no nivel 7 totalizam 345 horas. Nele

' Neste PPC, exceto o nivel nove, todos os niveis possuem a mesma variagio de carga horéria, sendo de 45 a 60
horas.

12 Neste PPC, assim como 0 2°, 0 3°, 0 4°, 0 5° e 0 6° periodo possuem um total de 300 horas.



sao ofertadas: Optativa, Etica Profissional, Estatistica I, Técnicas de Traducdo em Inglés,
Técnicas de Tradu¢dao em Espanhol, Introducdo a Marketing e Estagio Supervisionado II.

Os componentes que compde o nivel 8, chegam a um total de 360 horas. As disciplinas
sdo: Chefia e Lideranca (optativo), Pesquisa Aplicada em Secretariado II (Optativo), Lingua
Espanhola V Secretariado, Legislagdo Social e Direito do Trabalho, Estdgio Supervisionado III,
Relagdes Publicas e Comércio Exterior. Enquanto o 9° periodo tem trés disciplinas obrigatdrias,
que variam entre 60 e 120 horas, chegando a um total de 240 horas. Os componentes ofertados
neste nivel sdo: Estagio Supervisionado IV, Trabalho de Conclusdao de Curso e Cerimonial,
Protocolo e Etiqueta Empresarial.

Para melhor visualizagdo da grade do curso de Secretariado Executivo, no PPC antigo

(2006), apresentamos o Quadro 4:

Quadro 4 - Distribui¢do de disciplinas no PPC 2006

PERIODO 1
Introducdo a filosofia 60 Obrigatorio
Introdugdo a sociologia 60 Obrigatorio
Metodologia do trabalho 60 Obrigatorio
cientifico
Economia [ 60 Obrigatorio
Técnicas secretarias | 45 Obrigatorio
PERIODO 2

Fundamentos sociohistéricos e politicos do | 45 Obrigatorio
Brasil

Comunicagao empresarial 45 Obrigatério
Lingua inglesa I 60 Obrigatorio
secretariado

Lingua portuguesa | 60 Obrigatério
Lingua espanhola I 45 Obrigatorio
secretariado

Técnicas secretariais 11 45 Obrigatorio

PERIODO 3
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Introducdo a informatica 45 Obrigatorio
Lingua inglesa II 60 Obrigatorio
secretariado
Lingua portuguesa II 60 Obrigatorio
Lingua espanhola II 45 Obrigatorio
secretariado
Teorias de administragdo | 45 Obrigatorio
Pesquisa aplicada a 60 Obrigatorio
secretariado
PERIODO 4
Informatica aplicada a 45 Obrigatorio
secretariado
Redagdo comercial em 45 Obrigatorio
portugués [
Lingua inglesa III 60 Obrigatorio
secretariado
Lingua espanhola I11 45 Obrigatorio
secretariado
Gestao organizacional 45 Obrigatorio
Matematica elementar 60 Obrigatorio
aplicada ao secretariado
PERIODO 5
Redacao comercial em 45 Obrigatorio
portugués II
Lingua inglesa IV 60 Obrigatorio
secretariado
Lingua espanhola IV 45 Obrigatorio
secretariado
Matematica financeira 60 Obrigatério
Planejamentos estratégicos para secretariado 45 Obrigatério
Arquivo e documentagdo 45 Obrigatério
PERIODO 6

Psicologia das relacdes humanas 45 Obrigatério




Redagdo comercial em inglés 45 Obrigatorio

Redag¢do comercial em espanhol 45 Obrigatorio

Institui¢des de direito publico e privado 60 Obrigatorio

Gestdo contabil para secretariado Técnicas | 45 Obrigatorio

secretariais

Estagio supervisionado I 60 Obrigatorio
PERIODO 7

Etica profissional 45 Obrigatorio
Estatistica | 60 Obrigatorio
Técnicas de tradu¢do em 45 Obrigatorio
inglés
Técnicas de tradugdo em 45 Obrigatorio
espanhol
Introdugdo a marketing 45 Obrigatorio
Estagio supervisionado II 60 Obrigatorio
PERIODO 8
[EmTEreat i e [
Pesquisa aplicada em secretariado | 60 Optativo
Lingua espanhola V secretariado 45 Obrigatorio
Estagio supervisionado III 60 Obrigatorio
Relagdes publicas 45 Obrigatorio
Comércio exterior 45 Obrigatorio
Legislagado social e direito do trabalho 60 Obrigatério
PERIODO 9
Estagio supervisionado IV 120 Obrigatorio
Trabalho de conclusao de curso 60 Obrigatério
Cerimonial, protocolo e etiqueta empresarial 60 Obrigatério

Fonte: Construido pela autora com base em dados disponiveis no SIGAA (2025)
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O Projeto Pedagogico do Curso atual, nesse caso, o vigente a partir de 2024.1, por meio

da Resolugao n°® 34/2023, apresenta 62 paginas e esta dividido da seguinte forma:

Inicialmente é introduzida a aprovacdo!'®> do PPC e suas razdes para a aprovagio e
informativos como quantidade de vagas ofertadas por semestre, turno de funcionamento,
duragdo minima e maxima do curso e carga horaria minima exigida para realiza¢ao de matricula.
Outrossim, esse ponto introdutoério expoe a estrutura curricular que esta distribuida da seguinte
forma: Contetidos Bésicos Profissionais, Estdgio Supervisionado, Conteudos Complementares
Obrigatorios, Conteudos Complementares Optativos, Conteudos Complementares Flexiveis.

Posterior a esse ponto inicial o documento possui divisdo havendo cinco anexos. O
primeiro esta dividido entre: Objetivos do Curso, Perfil do Bacharel em Secretariado Executivo
Bilingue, Competéncias e Habilidades Profissionais e Campo de Atuagdo Profissional. O
segundo contém a composicdo curricular da graduagdo que se divide em: Contetudos
Obrigatorios Basicos e Profissionais, Estagio Supervisionado, Conteudos Complementares
Obrigatorios, Contetidos Complementares Optativos e Contetidos Complementares Flexiveis.
Esse anexo delimita as disciplinas, a quantidade de créditos, carga horaria e, quando ¢é o caso,
informando as disciplinas que sdo pré-requisito. O terceiro apresenta o fluxograma do curso. O
quarto aborda todas as ementas das disciplinas que compde o curso. E o quinto retrata as
paridades entre o antigo e novo curriculo.

A estrutura curricular do Projeto Pedagogico do Curso em questdo também divide- se
em nove niveis, totalizando quatro anos e seis meses de curso. Sua estrutura curricular, assim
como a do PPC anterior, também possui um nivel denominado zero, contudo, nesse ha 36
disciplinas optativas e 2 complementares flexiveis. As disciplinas optativas contemplam uma
diversidade de temas, por exemplo: Educacdo Ambiental e Interdisciplinaridade, Linguas
Indigenas e Interculturalidade, Ecologia Politica e Direito Administrativo. Todas as optativas
possuem 60 horas, uma das complementares flexiveis de 90 horas e a outra, 120 horas. Todas
as disciplinas, desde 1° ao 9° periodo contabilizam 60 horas, exceto a disciplina de Estagio
Supervisionado, que conta com 120 horas. Ainda assim todos os periodos totalizam um total de
300 horas. Todas as disciplinas dos niveis 1, 2, 3, 6, 7 € 8 sdo de carater obrigatério. Além disso,
todos os niveis ofertam cinco componentes curriculares, com exce¢do do nivel 9, que oferta

quatro.

13 Esse PPC foi aprovado no dia 13 de dezembro de 2023 por meio do Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e
Extensao, da Universidade Federal da Paraiba em reunido deliberativa.
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O nivel 1 oferta as disciplinas: Metodologia Cientifica para Géneros Académicos,
Fundamentos do Secretariado, Lingua Portuguesa I, Informatica Aplicada ao Secretariado e
Sociologia Geral e das Organizacdes. O nivel 2 oferta: Assessoria Inteligente e Técnicas
Secretariais, Introdugao a Filosofia, Fundamentos Economicos, Lingua Portuguesa II e Lingua
Inglesa I. O 3° periodo oferta: Redagdo Empresarial, Lingua Inglesa II, Gestdo Estratégica de
Pessoas, Pesquisa Aplicada em Secretariado I e Gestdo Organizacional e Empreendedorismo.
O 4° periodo oferta: Marketing, Comunicagdo Organizacional e Digital, Técnicas de Tradugao
em Inglés, Redacgdo Oficial e Introducdo a Psicologia (optativa). O 5° periodo oferta: Estatistica
Aplicada a Pesquisa, Gestdo de Arquivo e Documentacdo, Redagdo Comercial em Inglés,
Psicologia do Comportamento Organizacional e Psicologia Positiva (optativa). Enquanto o 6°
nivel oferta: Cerimonial, Protocolo e Gestdo de Eventos, Psicologia da Inteligéncia e
Comportamento Corporativo, Lingua Espanhola I, Contabilidade para Tomada de Decisdes e
Sistemas de Informacfo. O nivel 7 dispde das disciplinas: Legislagdo Social, Etica profissional,
Planejamento Estratégico na Gestdo Secretarial, Lingua Espanhola Il e Educagdo Financeira em
Secretariado. O 8° periodo fornece os componentes curriculares: UCE - Praticas de Extensdo
em Secretariado, Institui¢des de Direito Publico e Privado, Fundamentos Socio-Historicos e
Politicos do Brasil, Comércio Exterior e Internacionalizagdo de Empresas e Redacdo Comercial
em Espanhol. Por fim, o 9° nivel oferta: TCC, Estagio Supervisionado I, Mentoria e Lideranca
(optativa) e Science Diplomacy (optativa). Para melhor visualizagdo da grade do curso de

Secretariado Executivo, no PPC antigo (2006), apresentamos o Quadro 5:

Quadro 5 - Distribui¢do de disciplinas no PPC 2024

PERIODO 1
Lingua portuguesa | 60 Obrigatério
Informatica aplicada ao secretariado 60 Obrigatorio
Sociologia geral e das organizagdes 60 Obrigatorio
Fundamentos do secretariado 60 Obrigatério
Metodologia cientifica para géneros académicos 60 Obrigatério
PERIODO 2
Introdugdo a filosofia 60 Obrigatério
Lingua portuguesa | 60 Obrigatorio




Assessoria inteligente e técnicas secretariais 60 Obrigatorio
Fundamentos economicos 60 Obrigatorio
Lingua inglesa I 60 Obrigatorio

PERIODO 3

l
(

Pesquisa aplicada em secretariado I 60 Obrigatorio
Gestao organizacional e empreendedorismo 60 Obrigatorio
Redagdo empresarial 60 Obrigatorio
Lingua inglesa II 60 Obrigatorio
Gestao estratégica de pessoas 60 Obrigatorio

PERIODO 4

Comunicag¢ao organizacional e digital 60 Obrigatorio
Redagao oficial 60 Obrigatorio
Marketing 60 Obrigatorio
Técnicas de traducdo em inglés 60 Obrigatorio

PERIODO 5

Redagdo comercial em Inglés 60 Obrigatorio
Gestao de arquivo e documentagao 60 Obrigatorio
Psicologia do comportamento organizacional 60 Obrigatorio
Estatistica aplicada a pesquisa 60 Obrigatorio

PERIODO 6

Sistemas de informagao 60 Obrigatério
Psicologia da inteligéncia e comportamento | 60 Obrigatorio
corporativo

Contabilidade para tomada de decisdes 60 Obrigatério
Cerimonial, protocolo e gestdo de eventos 60 Obrigatorio
Lingua espanhola I 60 Obrigatorio
Técnicas secretarias [ 60 Obrigatorio

PERIODO 7




| B
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Etica profissional 60 Obrigatorio

Planejamento estratégico na gestdo secretarial 60 Obrigatorio

Legislagao social 60 Obrigatorio

Educagdo financeira em secretariado 60 Obrigatorio

Lingua espanhola II 60 Obrigatorio
PERIODO 8

Institui¢des de direito publico e privado 60 Obrigatorio

Fundamentos sécio-historicos e politicos do Brasil | 60 Obrigatorio

Uce - praticas de extensdo em secretariado 60 Obrigatorio

Comércio exterior e internacionalizacdo de | 60 Obrigatorio

empresas

Redagdo comercial em espanhol 60 Obrigatorio
PERIODO 9

Estagio supervisionado I 120 Obrigatorio

Trabalho de conclusdo de curso 60 Obrigatorio

Fonte: Construido pela autora com base em dados disponiveis no SIGAA (2025)

Como visto, o Quadro 5 expde os componentes curriculares, carga horéria e

obrigatoriedade das disciplinas ministradas no atual PPC.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Este capitulo descreve e debate as mudancas em torno das ementas das disciplinas da
4rea de Lingua Espanhola!* dos dois PPCs focos deste trabalho e as analisa comparativamente
de modo a compreender sua organizacao estrutural e identificar mudangas nas ementas dos

distintos PPCs.

4.1 Distribuicio das Disciplinas de Lingua Espanhola entre os dois PPCs

14 As disciplinas foco deste estudo foram as que o nome do componente curricular coincide no antigo (2006) e
atual (2024).
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No PPC de 2006 ha sete disciplinas de Espanhol que estdo divididas ao longo dos
periodos do curso. Os nomes dos componentes curriculares, o periodo em que cada um ¢
ofertado, suas cargas hordrias e tipo (obrigatorio ou optativo) podem ser verificados no Quadro

6, a seguir.

Quadro 6 - Disciplinas da 4rea de Espanhol no antigo PPC

DISCIPLINA PERIODO CARGA OBRIGATORIEDADE
HORARIA

Lingua Espanhola I 2 45 Obrigatodria
Lingua Espanhola II 3 45 Obrigatoria
Lingua Espanhola I11 4 45 Obrigatoria
Lingua Espanhola IV 5 45 Obrigatoria
Lingua Espanhola V 8 45 Obrigatoria
Técnicas de Tradugao em 7 45 Obrigatoéria
Espanhol

Redaciao Comercial em 6 45 Obrigatoria
Espanhol

Fonte: Construido pela autora com base em dados disponiveis no SIGAA (2025)

No que tange o atual PPC (2024) as disciplinas da area de Espanhol também sdo
ofertadas ao longo do curso. No Quadro 7 ¢ possivel identificar seus nomes, o periodo em que

cada uma ¢ ofertada, seus tipos (obrigatorio ou optativo) e cargas horarias.

Quadro 7 - Disciplinas da area de Espanhol no PPC atual

DISCIPLINA PERIODO CARGA OBRIGATORIEDADE
HORARIA

Espanhol Instrumental 0 60 Optativa

Lingua Espanhola I 6 60 Obrigatoéria

Lingua Espanhola II 7 60 Obrigatodria

Redaciio Comercial em 8 60 Obrigatoéria

Espanhol

Técnicas de Traduc¢io em 0 60 Optativa

Espanhol

Fonte: Construido pela autora com base em dados disponiveis no SIGAA (2025)

Sobre a forma como as disciplinas estdo distribuidas ¢ valido também ter ciéncia de que,
na pagina do curso vinculada ao SIGAA, mais especificamente referente na aba Curriculo, onde

sdo expostas as Estruturas Curriculares dos dois PPCs, h4d uma divisdo de carga horaria referente



a Educacdo a Distancia (EaD), aula teodrica e aula pratica. Vejamos, no Quadro 8, as divisoes

contidas nos componentes curriculares anteriormente expostas.

Quadro 8 - Divisdo de carga hordaria das disciplinas da area de Lingua Espanhola

Disciplina CH Teodrica CH Pratica CH EaD
Lingua Espanhola I 45 0 0
Lingua Espanhola II 45 0 0
Lingua Espanhola III 45 0 0
Lingua Espanhola IV 45 0 0
Lingua Espanhola V 45 0 0
Técnicas de Traducao em 45 0 0
Espanhol
Redacao Comercial em 45 0 0
Espanhol

preAsdledy 0 |
Disciplina CH Teoérica CH Prética CH EaD
Lingua Espanhola I 36 12 12
Lingua Espanhola II 36 12 12
Redacdo Comercial em 36 12 12
Espanhol

Fonte: Construido pela autora com base em dados disponiveis no SIGAA (2025)

Assim como a distribui¢ao das disciplinas no curso e sua carga horaria sao distintas entre
os PPCs de 2006 e 2024, as ementas também foram modificadas, como poderemos ver na se¢ao

a seguir.

4.2 Ementas das disciplinas da area de Espanhol ofertadas nos PPCs

O PPC de 2006 possui sete disciplinas obrigatérias da area de Lingua Espanhola. Suas

ementas podem ser observadas no Quadro 9, abaixo.
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Quadro 9 - Ementas das disciplinas da area de Espanhol no PPC de 2006

DISCIPLINA

EMENTA

Lingua Espanhola I

Estruturas basicas para a comunicagao verbal e escrita.
Pronuncia de palavras e frases (fonética). Vocabulario
envolvendo situagdes comunicativas (orais e escritas)
relacionadas ao cotidiano social e profissional. Estruturas
gramaticais: verbos regulares no presente, passado e
futuro, pronomes pessoais, artigos, preposigdes €
contragdes, substantivos e adjetivos (flexdo de género e

nimero)

Lingua Espanhola II

A linguagem ao telefone. Expressdo oral e escrita: uso de
estruturas comunicativas. Estruturas gramaticais: verbos
irregulares no presente e passado, acentuagdo ortografica
(regras gerais), contrastes entre verbos “Tener/Haber”,
Demonstrativos e Possessivos, verbos pronominais.

Lingua Espanhola III

Producao textual: orais e escritos. O uso do espanhol
como LE no ambiente profissional, social e familiar.
Estruturas gramaticais: futuro e condicional, presente do
modo subjuntivo, modo imperativo, pronomes pessoais
complementos, acentuagdo ortografica (regras especiais),
conjungoes.

Lingua Espanhola IV

Producio textual: orais e escritos. Versao de textos com
dificuldades graduais. Expressao oral e escrita: uso dentro do
contexto profissional do secretario executivo. Estruturas
gramaticais: modo subjuntivo: os pretéritos, discurso direto e
indireto, interjeicdes, espanhol coloquial: caracteristicas,
formas e fraseologia da lingua diaria.

Lingua Espanhola V

Aperfeicoamento da competéncia de nivel intermediario
em lingua espanhola. Aprimoramento de habilidades de
producdo e compreensdo oral e escrita, com énfase em
atividades comunicativas para o universo empresarial e
do Secretariado Executivo. Estudo de aspectos
lexicais, fonético-fonologicos e linguistico discursivos,
para situagdes de comunicacdo em contextos formais.

Técnicas de Tradugao em
Espanhol

Tradugdo e interpretacdo: fatores de aproximagao de
culturas e conhecimentos entre povos de linguas
diferentes. Linguas portuguesa e espanhola: estruturas e
divergéncias léxicas. Estudo contrastivo entre a Lingua
Portuguesa e Espanhola: palavras heterossemanticas,
emprego de conectores e expressdes que possam influir
nos significados da traducdo.

Redagao Comercial em
Espanhol

Estrutura da carta comercial. Enderegamento. Redagao:
fax, telex, telegrama. Tipos de cartas: pedidos,
reclamagdes, contabilidade, apresentacao e
recomendacao, informagdes de mercado, circulares,
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ofertas de servicos, informagdes pessoais, cortesia
comercial, Cobranga, ofertas de produtos e vendas,
comunicagdes urgentes. Correspondéncia oficial e
particular. Curriculum Vitae. Traduzir e verter para o
Espanhol.

Fonte: Lima (2022).

Quanto ao PPC de 2024, como visto anteriormente, este apresenta apenas trés disciplinas

da area de Lingua Espanhola obrigatorias e uma optativa. Suas ementas podem ser observadas

a partir do Quadro 10, que segue.

Quadro 10 - Ementas das disciplinas da area de Espanhol no PPC de 2024

DISCIPLINA

EMENTA

Lingua Espanhola I

Introdu¢do ao estudo da Lingua Espanhola.
Desenvolvimento da competéncia comunicativa em nivel
basico através de estruturas linguisticas e fungdes
elementares da comunicagdo em Lingua Espanhola na
area de Secretariado. Pratica e desenvolvimento das
quatro habilidades essenciais ao processo comunicativo na
area de Secretariado: leitura, escrita, compreensdo e
expressao oral. Introdugdo aos aspectos culturais dos
falantes da lingua

Lingua Espanhola II

Aprofundamento nos estudos da Lingua Espanhola,
ampliagdo do desenvolvimento da competéncia
comunicativa em nivel intermediario, através de estruturas
linguisticas e fungdes intermediarias da comunicagdo em
Lingua Espanhola na area de Secretariado. Pratica e
desenvolvimento das quatro habilidades essenciais ao
processo comunicativo na area de Secretariado: leitura,
escrita, compreensdo e expressdo oral. Introdugdo aos
aspectos culturais dos falantes da lingua.

Redagdao  Comercial

Espanhol

cm

Estudo de géneros textuais (linguagem, estrutura e
aspectos discursivos) em lingua espanhola na area de
Secretariado  Executivo. Estudo comparativo das
correspondéncias em lingua espanhola e em lingua
portuguesa: aspectos discursivos, composicionais e
léxico- gramaticais. Pratica de leitura e escrita de
correspondéncias oficiais em lingua espanhola.

Fonte: Construido pela autora com base em dados disponiveis no SIGAA (2025)

Cientes dos diversos detalhes que demonstram as diferengas entre os dois PPCs de 2006
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e 2024, bem como das possiveis implicagdes na formagao académica e profissional dos

discentes, seguimos para o capitulo de anélise e discussdo dos dados aqui expostos.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta secdo discorre sobre mudancas ocorridas nas disciplinas da area de Espanhol entre
os dois PPCs (2006 e 2024), de modo a compara-las tanto reflexiva quanto criticamente. Além
das discussoes referentes as ementas, a se¢do realiza andlise quanto a quantidade de disciplinas,
carga horaria e outros pontos importantes que possuem distin¢do entre os dois PPCs, o que

trazem implicagdes diretas na formagao dos estudantes.

5.1 As Divergéncias nas Ementas de Disciplinas que compoe os dois PPCs

Destacaremos uma analise comparativa realizada entre as trés disciplinas que coincidem
entre os dois PPCs (2006 e 2024), que sdo: Lingua Espanhola I, Lingua Espanhola II e Redagao
Comercial em Espanhol. Os componentes curriculares mencionados serdo os unicos que terdo
suas ementas analisadas, porque as demais disciplinas do PPC antigo ndo sdo ofertadas no PPC
atual.

A ementa da disciplina Lingua Espanhola I do antigo PPC apresenta um enfoque mais
estrutural e gramatical, priorizando contetidos basicos da Lingua Espanhola, como fonética,
vocabuldrio cotidiano e estruturas gramaticais (verbos regulares, pronomes, artigos,
preposicdes, substantivos e adjetivos). Trata-se de uma proposta introdutoria e técnica, que
busca garantir o dominio das formas linguisticas essenciais para a comunicacao, mas ainda de
modo mais limitado ao nivel formal da lingua. Esse direcionamento ¢ importante para a base do
aprendizado, mas pode se mostrar pouco abrangente quando o objetivo ¢ a formagdo de
profissionais de Secretariado que atuardo em contextos interculturais e organizacionais.

J4 a ementa da disciplina Lingua Espanhola I do atual PPC adota uma abordagem mais
comunicativa e aplicada ao contexto profissional do Secretariado, pois além de introduzir a
lingua, enfatiza o desenvolvimento da competéncia comunicativa em quatro habilidades
(leitura, escrita, compreensdo e expressao oral) e contextualiza o uso do idioma nas situagoes
proprias da area secretarial. Além disso, contempla os aspectos culturais dos falantes, algo
fundamental para uma formagdo que vai para além da gramatica e considere as praticas
discursivas e interculturais necessarias no mercado de trabalho globalizado.

Ao analisar as duas ementas referentes a disciplina Lingua Espanhola II, observa-se que
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elas se diferenciam tanto em relacao a profundidade do contetdo quanto ao foco de aplicagdo
pratica. A ementa do PPC de 2006 possui um cardter mais estrutural e introdutorio, centrando
em tOpicos gramaticais e normativos da Lingua Espanhola, como o uso de verbos irregulares
no presente e no passado, regras de acentuagdo ortografica, contrastes entre “Tener” e “Haber”,
além de demonstrativos, possessivos e verbos pronominais. Embora contemple também a
pratica de expressdo oral e escrita, sua énfase estd em fundamentos estruturais da lingua,
necessarios para o dominio basico das estruturas comunicativas.

Por outro lado, a ementa do PPC de 2024 propde um aprofundamento da aprendizagem,
voltado ao nivel intermediario e diretamente relacionado ao campo profissional do Secretariado
Executivo. Ela amplia o desenvolvimento da competéncia comunicativa em contextos
especificos da area, contemplando de forma equilibrada as quatro habilidades linguisticas
(leitura, escrita, compreensao e expressao oral), além de incluir a dimensao cultural, essencial
para a formagao intercultural do futuro profissional.

A ementa da disciplina Redacdo Comercial em Espanhol do antigo PPC tem um enfoque
mais instrumental e técnico, centrado na pratica de tipos especificos de correspondéncia e
documentos. Ela privilegia o aprendizado das formas fixas da comunicagdo escrita no ambito
comercial e oficial, destacando contetidos como cartas de pedidos, reclamagdes, cobrangas,
ofertas de produtos, além de documentos como o Curriculum Vitae. O aspecto positivo € a
énfase pratica e direta na produgdo textual que o futuro Secretario Executivo encontrard no
mercado de trabalho. No entanto, pode ser considerada mais tradicional e prescritiva, pois se
limita a listagem de modelos de correspondéncia, sem aprofundar aspectos discursivos, culturais
€ comparativos.

A ementa da disciplina Redagdo Comercial em Espanhol do novo PPC apresenta um
enfoque mais atual e académico, alinhado as teorias contemporaneas da linguistica e dos estudos
de géneros textuais. Ela valoriza a analise da linguagem, estrutura e aspectos discursivos,
promovendo uma compreensdo critica sobre como os textos funcionam em contextos
especificos da area de Secretariado Executivo. Além disso, o estudo comparativo entre o
espanhol e o portugués permite desenvolver uma visdo comparativa importante, que evita
tradugoes literais e amplia a competéncia intercultural. O destaque estd em formar profissionais
capazes nao apenas de reproduzir modelos de textos, mas de compreender suas funcgoes,
adequacodes de registro e variagdes culturais.

Em sintese, ¢ notavel que apesar dos pontos positivos das ementas dos dois PPCs o atual
promove ao estudante maior contextualiza¢do, pratica e contato com o Espanhol além de

possuir, em todas elas, um carater que se relaciona com os fins especificos do Secretariado. Esse
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enfoque ¢ fundamental, tendo em vista que, como defende Carvalho e Lima (2025), Silva Junior
e Castellar (2018), Abdalla (2019) e Silva (2025) o espanhol para fins especificos promove aos

discentes um ensino voltado ao seu real interesse e objetivos da profissdo.

5.2 Outros Fatores Importantes que Divergem Entre os Dois PPCs

A partir do capitulo anterior, apesar de ndo ser foco de nosso estudo, notamos que
diversos elementos que variam entre os PPCs implicam fortemente na formagao académica e
profissional dos discentes do curso de Secretariado Executivo da UFPB. Os topicos notados
foram: a diminui¢do na quantidade de disciplinas de Lingua Espanhola, a falta de
obrigatoriedade em nas disciplinas Espanhol Instrumental e Técnicas de Tradu¢ao em Espanhol
do novo PPC, a mudanca de carga horaria e a distribui¢do das disciplinas ao longo do curso.

No que tange a quantidade de disciplinas, é notavel que o antigo PPC tinha um numero
significativo de disciplinas voltadas ao ensino do Espanhol, a saber, sete. Enquanto o Plano
atual oferta apenas trés componentes curriculares obrigatorios da area de Lingua Espanhola.
Desse modo, os estudantes t€ém contato reduzido com o idioma, o que pode dificultar a
aprendizagem. Assim, observa-se que o PPC de 2006, que apresenta uma maior quantidade de
oferta de disciplinas de Lingua Espanhola, se mostra mais coerente com as demandas formativas
atuais. Isso porque o ensino do Espanhol amplia as possibilidades de insercdo académica,
cientifica e profissional dos estudantes, considerando que se trata da segunda lingua mais falada
do mundo em nimero de falantes nativos e uma das linguas oficiais em internacionais, como
discutido por autores como Carvalho e Lima (2025), Aquino (2022) e Claudino (2024).

Além disso, a presenga ampliada do espanhol no PPC, como explicita pesquisadores
como Carvalho e Lima (2025), Aquino (2022), Silva (2025) e Lima (2022) fortalece a formagao
intercultural dos futuros profissionais, permitindo-lhes desenvolver competéncias linguisticas e
comunicativas fundamentais para atuar em contextos diversos, seja no mercado de trabalho
nacional ou internacional, seja em ambientes de pesquisa e extensao universitaria. Dessa forma,
ao priorizar uma oferta mais consistente de disciplinas de Lingua Espanhola, o antigo PPC
garantia maior alinhamento as diretrizes de internacionalizagdo, a integracdo latino-americana
e ao fortalecimento da formagdo integral dos estudantes, mostrando-se, desse modo, mais
coerente e abrangente do que a proposta que limita tal oferta.

Outro fator importante ¢ a obrigatoriedade. No antigo PPC, além de serem ofertadas sete
disciplinas do idioma foco deste estudo, todas as disciplinas tinham carater obrigatério e o PPC

atual, além de possuir um quantitativo bem menor de disciplinas, duas delas sdo optativas, sdo
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elas: Espanhol Instrumental e Técnicas de Traducdo em Espanhol. Salientamos que os
componentes curriculares mencionados deveriam ser ofertados de forma obrigatdria, tanto
devido a importancia de um maior contato com o idioma por parte dos estudantes, como tendo
em vista a énfase que ¢ dada aos contetidos especificos de Secretariado Executivo, como
exposto nas ementas das disciplinas. Outrossim, ¢ necessario ter ciéncia de que a presenga de
um numero mais expressivo de disciplinas obrigatorias da area de Espanhol reflete um
compromisso institucional com a formagao integral, evitando que o aprendizado da lingua fique
restrito a conteudos superficiais ou optativos.

Um ponto notavelmente positivo a respeito do novo PPC ¢ o aumento de carga horaria
que as disciplinas voltadas para o ensino da Lingua Espanhola receberam. Apesar da carga
horaria ter sido padronizada e todos os componentes curriculares terem atualmente 60 horas,
esse foi um ponto muito importante para as disciplinas da area de Espanhol, pois assim os
estudantes obterdo a possibilidade de passar mais tempo tendo contato com a lingua e assuntos
que se referem a ela, além de terem mais tempo para estudarem-na com foco voltado aos fins
especificos que requer a profissdo de Secretario Executivo. No entanto, ainda que as disciplinas
tenham passado de 45h para 60h, o nimero de disciplinas obrigatdrias passou de 07 para 03, o
que significa dizer que houve uma reducao consideravel na carga-horéria total das disciplinas
desta area, a saber, de 315h para 180h, podendo trazer prejuizos para o processo de formagao
dos estudantes.

A respeito da distribuicdo das disciplinas da area de Espanhol ao longo do curso, ¢
importante notar que o antigo PPC possibilitava ao estudante que o contato com a lingua
iniciasse desde o segundo periodo, antes mesmo de um ano de curso até o oitavo periodo. Assim
o estudante tinha a viabilidade de criar maior familiaridade com o idioma, ter maior
compreensao a respeito de termos técnicos, conversagoes ligadas a area de Secretariado, maior
dominio linguistico, cultural e proficiéncia. Ja no novo PPC os estudantes passam a ter contato
com a referida lingua somente a partir do sexto periodo, quando o graduando ja se encontra com
mais da metade do curso completa, o que ¢ explicado pela diminuicdo da quantidade de

disciplinas da area de Espanhol ofertadas no atual PPC.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Realizar atualizagdes em um Projeto Pedagodgico de Curso € uma pratica fundamental
para garantir a qualidade da formacdo académica as demandas da sociedade, uma vez que o
mercado de trabalho esta em constante transformagao, impulsionado pela globalizacao, avangos
tecnoldgicos e novas formas de organizagdo profissional. Assim, atualizar o PPC permite
alinhar o perfil do egresso as competéncias exigidas pela sociedade e pelo setor que atuara.
Como explanam autores como Abdalla (2019) e Nunes (2024), novas metodologias de ensino,
como metodologias ativas, uso de tecnologias digitais e praticas interdisciplinares, enriquecem
o processo de aprendizagem.

Além disso, a atualizacdo do PPC garante que os estudantes tenham acesso a abordagens
contemporaneas e mais eficazes, a exemplo do Ensino do Espanhol para Fins Especificos. A
atualizagdo permite identificar lacunas ou fragilidades no curso, corrigindo falhas e fortalecendo
disciplinas, contetidos e praticas formativas. Isso promove a qualidade e a coeréncia do percurso
formativo.

Contudo, mediante andlise comparativa entre as ementas do antigo (2006) e do atual
(2024) PPC, do curso de Bacharelado em Secretariado Executivo Bilingue, da Universidade
Federal da Paraiba, notamos alteracdes que contribuem de forma negativa para a formagao
profissional, que foram: a distribui¢do tardia das disciplinas de Espanhol ao longo do curso,
bem como mudangas como a diminui¢do de disciplinas de Lingua Espanhola, mesmo em
situacdes que as disciplinas apresentam cardter de fundamental importincia para a
comunicag¢do, habilidades cognitivas e linguisticas e habilidades que denotam o ensino do
Espanhol para fins especificos como € o caso das disciplinas de Técnicas de Traducdo em
Espanhol, Lingua Espanhola III, Lingua Espanhola IV e Lingua Espanhola V.

Como pontos positivos no atual PPC, que implicam diretamente na formacao
profissional dos graduandos, destacamos a nova divisdo de carga horéria, havendo uma
quantidade definida de horas praticas, e o direcionamento de todas as disciplinas de Lingua
Espanhola desse PPC objetivando um ensino para fins especificos. Contudo, como dito, ainda
que as disciplinas da area de Espanhol tenham passado de 45 horas para 60 horas, houve uma
diminuicdo na quantidade de disciplinas e também da carga horaria total, que passaram de 07
disciplinas obrigatorias para 03 disciplinas obrigatérias.

Além disso, no que tange as ementas das disciplinas que coincidem nos dois PPCs, em
sintese, enquanto as ementas do antigo PPC privilegiam uma visdo mais tradicional e estrutural

da lingua, a atual apresenta um escopo mais completo, dindmico e contextualizado, alinhado
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tanto as exigéncias académicas quanto as demandas do mundo corporativo. Nesse sentido, o
atual PPCs se destaca por propor uma formagao que contempla linguagem, pratica profissional
e competéncia intercultural, tornando-se mais adequado para a formagdo de Secretarios
Executivos Bilingues. Ainda sobre as ementas dessas disciplinas, no PPC de 2006 elas sao mais
praticas e voltadas a reproducdo de modelos, enquanto as ementas do PPC de 2024 sdo mais
reflexivas, criticas e contextualizadas. Do ponto de vista da formagao profissional, o PPC
vigente se mostra mais adequado, pois prepara o estudante para lidar com situagdes
comunicativas diversas e complexas, em vez de limitar-se a formulas pré-estabelecidas. Dessa
forma, enquanto as ementas do antigo PPC atende a necessidade inicial de consolidacdo de
estruturas basicas do Espanhol, as ementas do vigente apresenta maior riqueza formativa, pois
promovem a integragdo entre teoria, pratica comunicativa, contexto profissional e aspectos
culturais.

Assim, podemos concluir que as alteragdes ocorridas no PPC de Secretariado Executivo
da Universidade Federal da Paraiba apresentam diversos pontos positivos, que implicam
assertivamente na formagdo académica e profissional dos discentes, mas também pontos
negativos que limitam o contato do graduando com a lingua e o impossibilita de obter maior
familiaridade, desenvoltura e proximidade com a Lingua Espanhola, idioma, esse, tdo

importante para a formacao de um Secretario Executivo em formacao.
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