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RESUMO

O desperdicio alimentar doméstico representa um paradoxo contemporaneo, enquanto
milhdes enfrentam a fome, grandes quantidades de alimentos, ainda proprios para consumo,
sdo descartadas nos lares. Esse fendmeno compromete a seguranca alimentar, a
sustentabilidade ambiental e a economia das familias, sendo influenciado por fatores culturais,
sociais, econd0micos € emocionais. A pesquisa buscou investigar os fatores condicionantes do
desperdicio alimentar doméstico em Bananeiras no estado da Paraiba, analisando os
construtos de atitude, normas subjetivas, arrependimento antecipado, autoidentidade e
intencdo, com base no marketing social e na Teoria do Comportamento Planejado. Adotou-se
uma abordagem qualitativa e exploratoria, realizada entre 06 e 12 de julho de 2025.
Participaram quinze mulheres, donas de casa, em areas urbanas e rurais, com idades entre 20 e
65 anos. As entrevistas, estruturadas em quatorze questdes distribuidas nos cinco construtos
tedricos, sendo posteriormente transcritas e analisadas em didlogo com a literatura. Os
resultados apontaram que o desperdicio ¢ associado a sentimentos de culpa, tristeza e
percepcao de injustica social, sendo interpretado também como falha ética e moral. As
atitudes revelaram praticas de redu¢do, como preparo de por¢des menores, reaproveitamento e
armazenamento adequado. Nas normas subjetivas, amigos foram percebidos como mais
propensos ao desperdicio, enquanto familiares como mais conscientes. O arrependimento
antecipado atuou como incentivo a cuidados com validade e por¢des. A autoidentidade
reforgou a imagem de consumidoras conscientes, embora a motivacdo econdomica se
destacasse sobre preocupacdes ambientais. Por fim, todas expressaram intencao de reduzir o
desperdicio, ainda que algumas demonstrassem dificuldades em manter esse comportamento
continuo. Conclui-se que o desperdicio alimentar doméstico ¢ um fendmeno
multidimensional, influenciado por fatores éticos, emocionais, sociais € econdmicos. A
pesquisa confirma a relevancia dos construtos tedricos, mas evidencia que, no contexto
brasileiro, a motivacdo financeira e a empatia social se sobressaem as preocupacdes
ambientais. Recomenda-se que politicas publicas, campanhas educativas e estratégias de
marketing social incluam dimensdes praticas e emocionais que fortalegam habitos
sustentaveis no cotidiano familiar.

Palavras-chave: Desperdicio alimentar; Marketing social; Teoria do Comportamento
Planejado; Consumo consciente.
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1. INTRODUCAO

Questdes voltadas ao bem-estar social tém adquirido destaque crescente na sociedade
contemporanea, sendo a transformacgdo de comportamentos um elemento essencial para que
ocorram avanc¢os nessa area. O marketing social, por sua vez, dedica-se a promover objetivos
de cunho social, os quais sdo, em grande parte, alcangados por meio da alteracdo de atitudes e
comportamentos individuais.

Embora o marketing tenha iniciado com uma visdo estritamente comercial, com o
trabalho de Kotler ¢ Levy (1969) foi possivel perceber que a aplicacdo de ferramentas do
marketing tradicional em ambitos como o das organizacdes sociais. Isto se deu principalmente
pelo entendimento de que as aplicagdes de marketing seriam pertinentes em diversas situacoes
em que estivessem presentes as trocas, sejam essas monetarias ou simbolicas.

Dessa forma, considerando a troca como elemento central do pensamento de
marketing, pode-se afirmar que a ampliagdo desse conceito, para algo além da dimensdo
monetaria, foi essencial para consolidar a aplicacio do marketing em contextos nao
estritamente comerciais (BURGUETE, 2004; BAGOZZI, 1975). No campo da saude, mais
precisamente, o marketing social tem apresentado avancgos significativos por meio de estudos
académicos, iniciativas de organiza¢des governamentais e sociais, bem como pela realizagdo
de eventos, publicagdo de obras e oferta de capacitacdes destinadas a profissionais da area
(GRIER; BRYANT, 2005). Como também, profissionais da satde fazem uso frequente de
estratégias de marketing social em suas intervengdes voltadas a mudanca de comportamento,
como ilustram as ac¢des voltadas a promogao de hébitos de vida mais saudaveis analisadas por
Rundle-Thiele (2019).

A alimentagdo como elemento central da satde ¢ frequentemente abordada no
contexto do marketing social (TOBEY et al., 2016; RAMIREZ et al., 2017; SARONGHAN;
THOMSON; ENSOR, 2016; HODGKINS et al., 2019). Como exemplo podem ser citados: a)
o estudo que avaliou dois programas concebidos para melhorar as escolhas alimentares entre
militares, sendo um dos programas voltado apenas a comunicar ao consumidor e outro um
programa de marketing social mais amplo, incluindo comunica¢gdo ¢ mudancas no ambiente
(CARINS; RUNDLE-THIELE; PARKINSON, 2017); e, b) a pesquisa de Person e Perera
(2018) que trata da alimentagdo adotando uma perspectiva de marketing social na
identificagdo das mudangas de comportamento que ocorreram a partir de uma campanha para
redugdo do desperdicio de alimentos.

Objetivamente, uma questao proeminente nesse escopo da alimentagdo ¢ o desperdicio
alimentar, e por sua vez, passivel de estudos de marketing social nessa diregdao. A emergéncia
do tema desperdicio alimentar se justifica na medida em que 1,3 bilhdes de toneladas de
alimentos sdo desperdicadas no mundo todos os anos. Se estima que 6% dessas perdas
mundiais de alimentos acontecam na América Latina e no Caribe, de modo que 15% dos
alimentos disponiveis nessas regidoes sao desperdicados, mesmo diante de um cenario de 47
milhdes de pessoas vivendo em situagdo de fome (FAO, 2020). No Brasil, por exemplo, a
fome afeta 14 milhdes de pessoas, enquanto 22 milhdes de calorias sdo desperdicadas apenas
na venda, o que seria suficiente para satisfazer as necessidades nutricionais de 11 milhdes de
pessoas (FAO, 2020). Incomoda saber que ha tantas pessoas em situacdo de fome diante tanto
desperdicio de alimentos.

A perda e o desperdicio de alimentos correspondem aos produtos alimenticios que, por
diferentes motivos, ndo chegam ao consumo humano. Isso pode ocorrer em virtude de falhas
nas etapas de producdo, transporte ou processamento, resultando em perdas, ou ainda por
problemas nas fases de distribuicdo, comercializagdo e consumo, gerando desperdicios
(PELLEGRINTI et al., 2019). Além dos impactos sociais € ambientais, tais perdas implicam
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também prejuizos econdmicos significativos. De acordo com uma estimativa da FAO (2017),
elaborada com base nos pregos ao produtor de mais de 180 produtos em mais de 100 paises, o
custo economico global dos alimentos desperdigados alcangou aproximadamente US$ 750
bilhdes no ano de 2007.

O destaque direcionado ao problema do desperdicio de alimentos intensificou-se
principalmente apo6s a Organizacao das Nagdes Unidas para a Alimentagdo e a Agricultura
(FAO) identificou que o desperdicio esta em cerca de 1/3 do alimento produzido
mundialmente. A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel evidencia uma crescente
preocupagdo global com essa questdo, particularmente ao estabelecer o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n° 12, que visa assegurar padrdes sustentdveis de
produgdo e consumo. Dentro desse objetivo, a meta 12.3 propde reduzir pela metade o
desperdicio de alimentos per capita em nivel mundial, tanto no varejo quanto no consumo,
além de diminuir as perdas ao longo das cadeias produtivas e de abastecimento, incluindo as
perdas pos-colheita (FAO, 2019; ASCHEMANN-WITZEL et al., 2018; ODS 12).

Embora o desperdicio alimentar apresente diversos danos, ambientais, econdmicos e
sociais, suas causas ndo sao bem estruturadas, ou seja, o desperdicio de alimentos ¢ um
problema ndo estruturado a medida que suas causas e efeitos sdo dificeis de identificar, além
de ndo existir uma definicido compartilhada desse problema. Para tanto, esta pesquisa se
direciona a analisar as questdes que permeiam o desperdicio de alimentos em nivel de
consumo a partir da perspectiva de marketing social, considerando a importancia de estudos
deste tipo para o fornecimento de informagdes e diretrizes que auxiliem no desenvolvimento
de politicas, campanhas e intervengdes destinadas a redug¢do do desperdicio de alimentos
(PELLEGRINI et al, 2019).

De acordo com dados da FAO (2020), o desperdicio de alimentos no dambito doméstico
representa um dos principais fatores que contribuem para as perdas globais de alimentos,
ocasionando impactos significativos sobre o consumo de recursos naturais, sendo eles como
agua, energia e solo. Além disso, tal desperdicio intensifica a emissdo de gases de efeito
estufa, o que por sua vez, acelera as mudangas climéaticas e agrava os desafios ambientais
existentes. Sendo assim, a redugdo do desperdicio de alimentos configura-se como uma
medida urgente e essencial, diretamente alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) , em especial a meta 12.3, que estabelece a meta de diminuir pela metade o
desperdicio de alimentos per capita até 2030 (ONU, 2015). Nesse contexto, compreender os
fatores que determinam o comportamento de desperdicio alimentar torna-se fundamental para
o desenho de estratégias eficazes. Conforme apontado por Herminio (2024), entender as
intengdes comportamentais a partir da Teoria do Comportamento Planejado permite a
identificacao de motivagdes, barreiras e facilitadores que influenciam a pratica do desperdicio
nas residéncias. A inclusdo de varidveis como consciéncia de sustentabilidade, culpa e
arrependimento antecipado amplia o poder explicativo da teoria, possibilitando o
desenvolvimento de intervengdes mais precisas tanto no campo das politicas publicas quanto
no do marketing social. Para a operacionalizacdo da pesquisa, foram definidos os objetivos,
sendo o objetivo geral compreender os fatores que influenciam o comportamento de
desperdicio alimentar doméstico, sob a otica do marketing social. Sendo de proposta um
plano de pesquisa era analisar os condicionantes do desperdicio alimentar doméstico a partir
de uma perspectiva de abordagem qualitativa. Nestes termos, a pesquisa deste plano
contribuird com uma anélise a partir de uma perspectiva brasileira e direcionada a Bananeiras-
PB para um tema reconhecido pela complexidade e diversidade de atores envolvidos, gerando
um referencial em termos tedrico-pratico para a discussdo de desperdicio alimentar no escopo
de marketing social. O primeiro objetivo especifico ¢ realizar uma revisdo da literatura sobre
desperdicio alimentar para caracterizar os atores envolvidos e suas relacdes com o fendmeno.
O segundo objetivo diz respeito a verificagdo a partir de um modelo de hipoteses sobre os
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condicionantes do desperdicio de alimentos doméstico, de modo a promover uma visdo
integrada dos elementos sociais, comportamentais, culturais e economicos que circundam a
problematica. O terceiro objetivo especifico consistiu em analisar através de uma pesquisa
qualitativa o comportamento alimentar e as influéncias na redu¢ao do desperdicio alimentar
doméstico. Nestes termos, o estudo se estrutura com a apresentacdo da introdu¢do com os
objetivos e justificativa da pesquisa; secdes seguintes sao destinadas ao referencial tedrico e
aos procedimentos metodoldgicos; a seguir sdo apresentados tanto a andlise e discussdo dos
resultados sdo apresentados. Por fim, as consideracdes finais da pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Desperdicio alimentar doméstico

A crescente preocupacdo com a sustentabilidade ambiental, a seguranga alimentar e o
uso eficiente dos recursos naturais tem destacado o desperdicio de alimentos como um dos
principais desafios globais contemporaneos. Em um contexto doméstico, esse problema
assume relevancia ainda maior, visto que uma parcela significativa dos alimentos
desperdigados tem origem nos proprios lares, em decorréncia de habitos de consumo, sendo
considerados inadequados, falta de planejamento e praticas cotidianas ineficientes. O
desperdicio alimentar doméstico manifesta-se em todas as etapas do processo decisorio do
consumidor, desde a compra e o armazenamento dos alimentos, passando pela preparacao, até
o momento do consumo. Diante disso, torna-se imprescindivel um planejamento cuidadoso
em cada uma dessas fases, com o intuito de minimizar as perdas e evitar o desperdicio
(Ananda; Karunasena; Pearson, 2021).

A redugdo do desperdicio de alimentos em ambito doméstico tem se consolidado
como um dos principais desafios contemporaneos relacionados a seguranga alimentar, a
sustentabilidade ambiental e a economia de recursos. Para que intervengdes eficazes possam
ser desenvolvidas, ¢ imprescindivel compreender a complexidade do comportamento das
familias em relagdo ao consumo e descarte de alimentos. Conforme destacam Ananda,
Karunasena e Pearson (2023), elementos como o tipo de alimento adquirido, a quantidade
comprada, os habitos de armazenamento e o controle do vencimento influenciam diretamente
a ocorréncia de desperdicio alimentar no ambiente doméstico.

Nesse contexto, a perda e o desperdicio de alimentos podem ser divididos em trés
categorias principais: evitavel, parcialmente evitavel e inevitavel. O desperdicio evitavel
refere-se a alimentos adequados para o consumo que acabam sendo descartados no ambiente
doméstico, incluindo sobras, alimentos estragados ou vencidos (Stangherlin; Barcellos, 2018).
Ja o desperdicio parcialmente evitavel diz respeito a partes de alimentos que podem ou ndo
ser consumidas, dependendo dos habitos alimentares e culturais, como cascas de frutas,
crostas de pdo e ossos (Stangherlin; Barcellos, 2018). J4 o desperdicio inevitavel estd
associado, nos estagios iniciais da cadeia de abastecimento, a alimentos danificados ou
contaminados durante a producdo, poés-colheita e processamento, que ndo chegam a ser
aproveitados. Na etapa final da cadeia, esse tipo de desperdicio costuma estar associado a
fatores como compras em excesso, preparo inadequado dos alimentos e deficiéncias no
armazenamento pelos consulmidores (Ojha; Bubler; Schluter, 2020). Essas categorias ajudam
a compreender as diferentes origens do desperdicio, que, de maneira geral, tém sido agravadas
por mudangas no estilo de vida da populagao.

Nunkoo, Bhadain e Baboo (2021) sugerem que o desperdicio de alimentos em
domicilios tém apresentado um crescimento expressivo nos ultimos anos, impulsionado por
mudancas nos padrdes sociais e econdmicos. Entre os principais fatores que contribuem para
esse aumento, destacam-se a adog¢ao de rotinas mais aceleradas, o crescimento do consumo de

10
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alimentos processados, a industrializagdo e as alteragdes nos perfis demograficos e
socioecondmicos.

Essas transformacdes tém gerado novos héabitos de consumo, muitas vezes marcados
pelo excesso e pela falta de conexdo com praticas alimentares mais conscientes. O aumento
do consumo de comidas de conveniéncia, especialmente entre as novas geragdes, ¢ uma
manifestagdo concreta desse novo comportamento alimentar. Esse fendmeno esta relacionado
a preferéncia por opgdes rdpidas e praticas, o que, segundo Mallinson, Russell e Barker
(2016), esta fortemente associado ao padrdo "comprar muito, desperdicar muito". Nesse
cendrio, o consumo impulsivo e a disponibilidade imediata de produtos prontos para o
consumo favorecem o descarte frequente de alimentos ainda proprios para o uso, gerando um
descompasso entre o volume adquirido e a real necessidade de consumo. Tal dindmica
evidencia a urgéncia de medidas que incentivem o planejamento consciente ¢ a moderagao
nas compras domésticas.

O desperdicio alimentar doméstico ¢ compreendido como um problema complexo que
envolve aspectos culturais, comportamentais e estruturais. Segundo Barboza, Mota e
Nascimento (2021), o fendmeno deve ser abordado como um wicked problem, dada sua
natureza multifacetada e de dificil resolucdo. A partir de uma perspectiva de marketing social,
os autores identificam que fatores como convicgdes pessoais, reacdes emocionais €
habilidades domésticas influenciam significativamente a predisposicdo dos individuos em
reduzir o desperdicio. Assim, campanhas de reducdo devem ir além da informagao,
promovendo apelos éticos e capacitacao pratica dos consumidores. Nesse sentido, Vittuari et
al. (2023) também argumentam que aspectos subjetivos, como emogdes, preocupagdes com
saude e meio ambiente, preferéncias alimentares saudaveis e a percep¢do de autoeficécia,
desempenham papel central na decisdo de adotar comportamentos sustentaveis. Tais
contribui¢des reforcam que enfrentar o desperdicio alimentar exige estratégias integradas que
combinem informagdo, sensibilizagdo e suporte pratico, reconhecendo a complexidade do
comportamento do consumidor e a necessidade de transformacdes profundas no ambito
individual e coletivo. Contudo, o enfrentamento desse problema nao deve considerar apenas
os aspectos logisticos do consumo.

Além disso, ha uma dimensdo subjetiva significativa, ligada a atitudes, valores,
crengas e motivacgdes individuais. Nesse contexto, Vittuari et al. (2023) destacam que fatores
como emogoes, preocupagdes com a saude € 0 meio ambiente, escolhas alimentares saudaveis
e a percepgdo de autoeficicia, isto €, a confianca do individuo em sua propria capacidade de
adotar praticas sustentaveis, desempenham um papel determinante no comportamento voltado
a redugdo do desperdicio de alimentos.

Santos et al. (2021) indicam que o desperdicio de alimentos em domicilios resulta de
diversos fatores, incluindo compras por impulso, falta de planejamento, aquisicdes em grande
quantidade e consumo a granel. Nesse sentido, Roodhuyzen et al. (2017) ampliam essa
perspectiva ao apontar que praticas como armazenamento inadequado e preparo excessivo
também figuram entre os principais determinantes do desperdicio alimentar.

Esses autores reforgam a necessidade de uma abordagem integrada, que considere os
aspectos comportamentais, pessoais € contextuais na elaboracao de estratégias de mitigacao.
Na fase de compra, por exemplo, Schanes, Dobernig e Gozet (2018) apontam que a aquisi¢ao
excessiva de alimentos pode estar relacionada a falta de planejamento, as restricdes de tempo,
as diferentes preferéncias alimentares dos membros do domicilio, a compra a granel e a
utilizacdo de embalagens de grande porte. Ja no momento do armazenamento, Waitt e Phillips
(2016) destacam que organizar os alimentos com base em seus prazos de validade constitui
uma pratica eficaz para reduzir o desperdicio dentro dos lares.

Diante disso, estudos de marketing social apresentam um importante potencial para
promover mudangas de comportamento alinhadas ao bem-estar coletivo. A compreensdo dos

11



CURSO DE ADMINISTRAGAO

<>CADM

CAMPUS Il - UFPB
fatores condicionantes da redu¢do do desperdicio alimentar pode contribuir significativamente
para a melhoria da qualidade de vida em sociedade. Estudos que aplicam os principios do
marketing social a problemadtica do desperdicio de alimentos revelam que a articulag@o entre
conhecimento técnico, motivacdo emocional e suporte pratico ¢ fundamental para induzir
transformagoes duradouras nos habitos de consumo e descarte alimentar.

2.2 Dimensoes do desperdicio alimentar

Sendo o desperdicio de alimentos em domicilios ¢ um fendomeno multifatorial,
resultado da interagdo entre comportamentos cotidianos, fatores psicossociais e condigdes
estruturais. Além dos impactos econOmicos, sociais € ambientais, ele contribui
significativamente para a fome global e a perda de recursos naturais (Aktas et al., 2018). Para
enfrentar esse desafio, ¢ essencial compreender os fatores que influenciam o comportamento
dos consumidores, uma vez que a intengao nem sempre se traduz em pratica efetiva (Schanes;
Dobernig; Gozets, 2018).

Nesse contexto, destaca-se a Teoria do Comportamento Planejado, formulada por
Ajzen (1991), cujo objetivo ¢ prever e explicar o comportamento humano em situagdes
especificas. De acordo com essa teoria, a intencao constitui o principal determinante da acao,
sendo influenciada por trés variaveis: atitude em relagdo ao comportamento, norma subjetiva
(pressdo social percebida) e controle comportamental percebido (nivel de confianca do
individuo em sua capacidade de agir) (Ajzen, 2005). A atitude reflete a crenga do individuo
acerca de um determinado resultado e indica o grau em que a execug¢ao do comportamento ¢
avaliada positivamente ou negativamente. A norma subjetiva, por sua vez, expressa a pressao
social percebida para se engajar em determinada acdo. Ja o controle comportamental
percebido estd relacionado a percepcdo do individuo sobre sua capacidade de realizar o
comportamento, baseada em experiéncias anteriores, bem como em barreiras e facilitadores
potenciais. Em suma, se o individuo se sente favoravel a realizar determinado
comportamento, acredita que pessoas significativas aprovariam essa agao e se sente confiante
para realizé-la, a intengdo tende a ser fortalecida (Graham-Rowey, 2015; Lin; Guan, 2021).
Quanto maior a inten¢do, maior a probabilidade de adogao de comportamentos de redugao de
desperdicio (Stancu et al., 2016; Lin; Guan, 2021).

Além das variaveis centrais da teoria, pesquisas como a de Graham-Rowey et al.
(2015) indicam dois construtos adicionais que afetam a intencdo: a autoidentidade e o
arrependimento antecipado. A autoidentidade diz respeito a autopercepgdo estavel do
individuo, de modo que a ado¢do de comportamentos como a reducdo do desperdicio de
alimentos pode estar alinhada a imagem da pessoa que ele deseja ser. Por sua vez, o
arrependimento antecipado refere-se a expectativa de sentir-se mal por ndo agir
adequadamente, funcionando como um mecanismo motivador para a realizagdo do
comportamento desejado.

Estudos indicam que a reducao do desperdicio de alimentos est4 intimamente ligada as
rotinas de planejamento e compras, mais do que a simples inteng¢do de evitar o desperdicio.
Estratégias como a elaboracao de listas de compras, planejamento de refei¢des e o controle de
compras por impulso representam agdes eficazes para diminuir o descarte de alimentos.
Adicionalmente, aspectos como o sentimento de culpa ao desperdicar alimentos e o senso de
controle pessoal exercem influéncia positiva sobre esses comportamentos (Stefan et al.,
2013).

Outros fatores psicossociais e contextuais também exercem papel significativo. A
consciéncia sobre precos, preocupagdo ambiental e gestdo do tempo sdo variaveis que
moldam a atitude do consumidor frente ao desperdicio alimentar. A valorizagdo do custo dos
alimentos e a percepcdo dos impactos ambientais, como emissdes de gases € consumo de
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recursos, reforgam comportamentos sustentaveis. Por sua vez, a falta de tempo para realizar
compras frequentes pode levar a aquisi¢des em grandes quantidades, aumentando a
probabilidade de descarte (Pellegrini et al., 2019). Em consonancia, Fraj-Andres et al. (2020)
identificaram que variaveis como rotinas domésticas, emocdes e fatores situacionais (ex.:
viagens, festas) também afetam o comportamento em relagdo ao desperdicio.

Nesse sentido, a ritualizagdo das praticas alimentares domésticas configura-se como
um importante fator condicionante na reducdo do desperdicio alimentar. Segundo Revilla e
Salet (2018), os rituais domésticos, sejam eles de natureza religiosa ou secular, contribuem
para atribuir significados simbdlicos ao alimento, fortalecendo atitudes de cuidado e respeito
que favorecem seu aproveitamento. O estudo mostra que praticas como comer a mesa,
agradecer a refeicdo ou cozinhar coletivamente ajudam a institucionalizar valores que
desestimulam o descarte. Assim, os autores destacam que os rituais alimentares podem
funcionar como mecanismos sociais de internalizacdo de significados que influenciam
positivamente a diminui¢ao do desperdicio.

A compreensdao dos perfis comportamentais dos consumidores ¢ essencial para a
formulacdo de estratégias eficazes de reducdo do desperdicio alimentar. Gaiani et al. (2018)
identificaram  sete perfis de consumidores, destacando quatro principais: o
consciente-esquecido, o consciente-exigente, o consumidor frugal e o cozinheiro exagerado.
Cada um desses perfis apresenta condicionantes especificas, como esquecimento de alimentos
armazenados, compras excessivas, preparo desproporcional e apego a aparéncia dos
alimentos, evidenciando que abordagens personalizadas sdo mais efetivas do que intervengdes
genéricas.

Além disso, ¢ necessario compreender os contextos cotidianos em que ocorrem as
praticas alimentares, pois o desperdicio ndo decorre apenas da falta de informagdo, mas de
fatores ligados a rotina, aos espagos domésticos e as dindmicas familiares. Hebrok e
Heidenstrem (2019) argumentam que estratégias baseadas exclusivamente em informacao e
conscientizacdo sdo insuficientes para alterar comportamentos alimentares arraigados, visto
que esses comportamentos sao muitas vezes moldados por habitos repetitivos, automatizados
e pela organizacdo pratica da vida doméstica.

Nesse sentido, elementos como a infraestrutura do lar, a forma de organizar os
alimentos e o grau de flexibilidade no planejamento das refei¢des tornam-se aspectos centrais
para reduzir o desperdicio. Uma organizacdo eficiente dos alimentos, considerando datas de
validade e facil visualiza¢do dos itens armazenados, contribui para seu uso mais consciente.
Da mesma forma, o planejamento flexivel das refeicdes permite adaptacdes diante de
imprevistos e evita o descarte de alimentos comprados com antecedéncia. Assim, a reducgao
do desperdicio passa nao s6 por mudangas cognitivas, mas também pela reestruturacdo de
praticas cotidianas e do ambiente doméstico (Hebrok; Heidenstrom, 2019).

Outro aspecto relevante refere-se ao engajamento em iniciativas de compartilhamento
de alimentos, consideradas estratégias sustentdveis e simbolicas de resisténcia ao consumo
descartdvel. Schanes e Stagl (2019) identificaram que fatores como convicgdes morais,
identidade coletiva, influéncia social e percepg¢do de eficacia fortalecem o comprometimento
com praticas como o foodsharing. Além disso, a combinacdo de emocgdes negativas (por
exemplo, indignagdo) com recompensas emocionais (como satisfagdo pessoal) atua no reforgo
desse engajamento.

Adicionalmente, a faixa etaria e a educagdo também influenciam os comportamentos
relacionados ao desperdicio. Em experimento conduzido por David et al. (2018), verificou-se
que individuos entre 45 e 54 anos apresentaram maior tendéncia ao desperdicio de frutas e
vegetais. O estudo indicou ainda que ha uma tendéncia de os individuos manterem padrdes
comportamentais estdveis ao longo do tempo. Wakefield e Axon (2020) acrescentam que a
falta de educagdo especifica sobre o tema é uma barreira importante, enquanto fatores como
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pressdo social, disponibilidade de instalagdes apropriadas e comunicagdo clara sdo
facilitadores das praticas sustentaveis.

Em suma, a reducdo do desperdicio de alimentos exige a consideracdo de multiplos
fatores, que abrangem desde o planejamento individual e atitudes morais até as condigdes
estruturais, econdmicas e sociais que influenciam o comportamento diario. Para serem
eficazes, as intervengdes devem integrar esses elementos, levando em conta os diferentes
perfis de consumidores e os contextos nos quais estdo inseridos.

O quadro abaixo apresenta a relagdao entre os principais construtos investigados nesta
pesquisa e seus principais autores utilizados. A selecdo dos autores baseou-se na relevancia e
na consisténcia de suas contribuicdes para a compreensao dos fatores que influenciam o
desperdicio alimentar.

Quadro 1- Referéncias dos construtos
LISTA DE CONSTRUTOS REFERENCIA

Atitude Graham-Rowey (2015);
-Lin ; Guan, (2021);
Ajzen, 2005. Aktas et al. (2018);
Lian e Guan, (2021);
Gokarn et al, (2023)

Normas Subjetivas Ajzen (2005);

Aktas et al. (2018);
Lian ¢ Guan (2021);

Gokarn et al (2023)
Arrependimento Antecipado Granham-Rowey (2015)
Autoidentidade Granham-Rowey et al. (2015);
Cao et al. (2023)
Intengdo Gokarn et al. (2023);
Lian e Guan (2021)

Fonte: Elaboragao propria (2025)

O Quadro 2 reune as perguntas elaboradas e ajustadas dos construtos tedricos
definidos na pesquisa. A formulacao das questdes buscou introduzir os conceitos de atitudes,
normas subjetivas, arrependimento antecipado, autoidentidade e inteng¢@o, em questdes claras
as entrevistadas, garantindo melhor entendimento das perguntas no contexto do desperdicio
alimentar.

Quadro 2- Lista de perguntas dos construtos ajustadas

VA Item
ATITUDE
AT1 Como vocé se sente quando a comida ndo é consumida ¢ jogada fora?
AT3 Qual a sua opinido sobre jogar comida fora?
AT4 De que forma vocé procura reduzir o desperdicio alimentar?
NORMA SUBJETIVA
NS1 Como vocé avalia a conduta dos seus amigos sobre os alimentos? E sobre o desperdicio alimentar?
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NS2 Como vocé avalia a conduta dos seus familiares sobre os alimentos? E sobre o desperdicio
alimentar?
ARREPENDIMENTO ANTECIPADO
ANTI1 Vocé reflete sobre o desperdicio de alimentos? Relate uma experiencia sua de arrependimento
ANT2 Vocé se identifica como uma pessoa econdmica em relagdo aos alimentos? quais estratégias|
costuma adotar para reduzir o desperdicio?
ANT3 Vocé pretende reduzir o desperdicio? Como? Vai incentivar os mais proximos?
AUTOIDENTIDADE
AUl Vocé ¢ do tipo de pessoa que reduziria a quantidade de alimentos que sdo desperdigados na sua
casa? Por qué?
AU2 Vocé ¢ do tipo de pessoa que ndo gosta de desperdigar alimentos proprios para o consumo na suaj
casa? Por qué?
AU3 Como vocé se descreveria como um consumidor sobre a redugdo do desperdicio de alimentos?
INTENCAO
INT2 Qual o seu objetivo sobre o desperdicio de comida?
INT3 Como vocé adotaria um comportamento de redugao do desperdicio alimentar?
INT4 Pretende ndo desperdigar comida? Por qué?

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Assim, o Quadro 3 apresenta a sintese das principais ideias e respostas fornecidas

pelas donas de casa entrevistadas, evidenciando suas opinides, percepgdes € 0s meios que
utilizam em seu cotidiano, bem como aquilo que consideram ser verdadeiro em sua realidade.

Quadro 3 — Respostas das entrevistas realizadas

1.Como vocé se sente quando a comida nao é consumida é jogada fora?

2 AU:

e sinto triste, tem outras pessoa
que necessitam desses alimentos parajquando eu penso que muitas pessoasfser aproveitado por pessoas que
alimentar,_pelo menos um pouco, elgpoderiam estar usufruindo melhorjpassam necessidade, e em vez de
ou outro membro de sua familia[...]. [daquele alimento do que eu né proveitarmos essa comida para]

s|P4 AU: 8 AR:
eu me sinto mal, principalmente|Eu sinto um desperdicio que poderia

entar ajudar essas pessoas acabamos|
jogando foral...].

2.Qual a sua opinido sobre jogar comida fora?
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AU:

2
lll:dinha opinido ¢ que ¢ um ato delNao ¢ legal, porque quando vocé faz[Falta de nocdo da realidade em que

desprezo ao alimento né, as pessoa
que trabalham para que esses
alimentos cheguem ao nosso lar, e
também como posso dizer... umaj
negligéncia para aquelas pessoas quej
nao podem comer.

P3 AU:

uma comida, ¢ para ser consumida,
partir do momento que
desperdica a comida, ta faltando e
outro prato, jogar para algum animall
pra alguma coisa para ndo ser
totalmente jogada foral...].

vocéndo tem acesso e vir alguém e joga

12 AR:

ivemos né, um monte de gente que

udo fora ... isso € errado.

3.De que forma vocé procura reduzir o desperdicio alimentar?

|P10 AR:

por exemplo as cascas de chuch
batata e cenoura eu levo para faze
adubo organicol...].

Tento fazer pouca comida, aquelas|[...]Fazendo
que eu sei que eu vou comer e quejquantas pessoas tem em casa para
nao vai ficar restos para desperdiciofalmogo, jantar, essas coisas par
e com os restos de alimentos que ficaleconomizar mais até no bolso.

P3 AU:

pouca comida, ver

4 AU:

u tento ir se colocar menos no meu
rato, guarda também na geladeira,
ou guardar assim comer 0 maximo
ossivel das vezes possivel sem
stragarf...].

4.Como vocé avalia a conduta dos seus amigos sobre os alimentos? E sobre o desperdicio alimentar?

1 AR:
éssima, a maioria sempre exagera
um pouco na quantidade e acabaj
desperdicando bastante]...].

P10 AR:

Mal porque eu conhego pessoas que
colocam quase um quilo de feijdo no
fogo dos todos os dias, tém que faze

comida congelada, entdo quando
vocé faz comida todos os dias ai o
risco de jogar comida fora é maior.

4 AU:

u acho que todos os meus amigos,
ssim, pelo que eu vejo, tem ess
onsciéncia eu nunca Vi

correu foi uma unica vez, que foi

algo assim que eu ndo me atentei
porque eu vejo muito que ele tem
esse cuidado.

ele:I

comida nova, ndo sabe comer umaldesperdicarem comida sabe, [...] se

5.Como vocé avalia a conduta dos seus familiares sobre os alimentos? E sobre o desperdicio alimentar?

IP2 AU:

adubagdo que leva os restos dg
ﬁegumes e frutas que leva os restos dg
egumes e frutas e entre outras
coisas.

P14 AR:

[...]O desperdicio é bem pouco ¢ at§Bom, muitos eu ouso falar, que ndof...]Eu
minimo porque a comida ¢ feita nalse pode desperdigar, enquanto outrosfdesperdigam tanto assim, até porque
quantidade certa, a gente pratica ajndo ligam e enchem o prato e nojna casa dos meus pais tem mais

final vai tudo para o lixo[...]

7 AU:

acho que eles ndo

essoas € tem muitos animais|
eralmente eles ddo mais as sobras
ara eles.

I6.V0cé reflete sobre o desperdicio de alimentos? Relate uma experiéncia sua de arrependimento.
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[P1 AR:
Assim, a gente tava no restaurante,

muito mais da metade do prat
Jiogado fora]...].

P7 AU:
[...]Teve um dia que eu esqueci, pois

cu exagerei bastante porque era algofndo estava com fome, de uma panela
que eu gostava de comer. Mas no|de cuscuz cheia, estragou e como eu
[final, acabei que coloquei muito e foilndo

tenho animais dando uma|
segunda utilidade, ai foi tudo para o
lixo.

[P8 AR:

Sim, minhas frutas, paes que eu tanto
ueria cozinhar, mas quando fui
lhar ja haviam estragado e tive que

jogar fora, chega doeu na alma.

Jadotar para reduzir o desperdicio?

7.Vocé se identifica como uma pessoa econdmica em relacio aos alimentos? Quais estratégias costuma

P2 AU:

Sim, me considero uma pessoa que
evita o desperdicio alimentar. Com
cu cozinho para mim e para pouca
pessoas, eu tenho uma quantidad
certa em que eu tento nd
desperdicar a comida que eu fago.
[Bem como aqueles alimentos que
ocente faz da comida que fica
certos, como casca de legumes, casc
de frutas, a gente tenta fazer o
novas receitas, a partir da casca d
abacaxi, a partir da casca da propri
banana que se faz bolo. [...] A gente
tenta reduzir a quantidade de comid
também para se alimentar.

P7 AU:

[...] Eu me considero uma pessoa|
econdmica em relacdo a comida,
geralmente eu fago comida no final
de semana pra dar para a semana|
inteira, ai acabou evitando cozinhar e
gero menos desperdicio em casa.

(P9 AU:

Sim, uma pessoa econdmica que
procura comprar o que vai ser
utilizado, fazer uma quantidade
suficiente para ter uma alimentagdo
que ndo tenha desperdicio.

|8-Vocé pretende reduzir o desperdicio? Como? Vai incentivar os mais proximos?

P2 AU:

P6 AR:

[...] Olha eu ndo sei se ecu voul..] Incentivar mais os proximos

7 AU:
[...] Eu ndo sei bem como ecu farial

lincentivar o proximo eu espero quejvocé talvez sim talvez ndo, dependejisso, mas acho que é uma questdo de
ele veja o quanto é necessario ndo|da pessoa, depende da paciéncia, masjcarater e de senso de cada um, mas

cascas frutas e de certos legume
podem virar outro tipo de alimento,
ou derivado de alimento como bolos,|
COMO Sucos, como tortas.

desperdigar, o quanto ¢ necessariose for uma pessoa que quer eu vo
[fazer as coisas sob medida, sobrgestar fazendo minha parte ajudando
certa quantidade, que os restos de|querendo.

cho que eu falaria algo se visse
alguém desperdigando comida.

F.Vocé € do tipo de pessoa que reduziria a quantidade de alimentos que sio desperdicados na sua casa?
or qué?

E4AU:
U penso em que outras pessoas

melhor maneira né, penso ‘“‘nao cara

I-]fé td caro tem pessoas passando
ome” e eu acabei desperdi¢ando]...].

PS AU:

Entio aqui quase ndo ¢ dispensado|Sim,
poderiam estar consumindo de umajmuito, mas eu reduziria sim, porquejconsciéncia que o desperdicio so

¢ muito gasto né, e ver sendo jogado
fora ¢ triste.

15 AU:

claro. Porque tenho plena
ausa maleficios a sociedade, ¢ até
mesmo para mim ja que tudo esta
mais caro né, entdo reduzir ¢é
necessariol...]
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10.Vocé é do tipo de pessoa que nio gosta de desperdicar alimentos préprios para o consumo na sua casa?

or qué?

11 AU:

B

me considero

comida,

Eo
ora.

sim, porque
também ndo ¢ apenas desperdicar
¢ também dinheiro quel
poderia ser melhor utilizado, porque
pra mim se vocé jogou a comidaj
ra, o dinheiro também foi jogadol

PS5 AU:

e tem gente que ndo tem comida e
gente pensa muito no proximo.

[...]Nao gosto né e porque ta caro né

12 AR:

ealmente ndo gosto, porque a

omida estd cara demais pra até
pensar em desperdicar ela. Mesmo
sabendo que devemos tomar cuidado|
com isso de jogar fora, acaba sendo
mais um motivo pra evitar e tentar
consumir o mais rapido que podemos
pra ndo estragar.

11.Como vocé se descreveria como um consumidor sobre a reduc¢io do desperdicio de alimentos?

IP15 AU:

como consumidor, sempre que Vo
[fazer compras eu fago uma lista para
N30 comprar mais que O necessario
para passar a semana tranquila sem
necessitar comprar mais ou mesmo

[...] Eu me acho bem conscientgComo

P8 AR:

consumidor, eu

durante os 30 dias, para no final ne
sobrar nem faltar.

comprol[...]JAcredito que eu seja uma pessoa
pensando em quanto vou gastarjconsciente né, que ndo gosta de

9 AU:

esperdi¢ar, que também procura
pensar naqueles que ndo tem
condigdes né, entdo por isso que ¢
importante, tentar consumir s6 o

desperdicar. necessario para se satisfazer.

12.Qual o seu objetivo sobre o desperdicio de comida?

13 AR: m|P11 AU: 10 AR:
[...] Sabe, eu ainda ndo tenho um[...] Creio que seria ndo desperdigarfO meu objetivo sobre o desperdicio
objetivo, mas eu posso tentarjcomida, ai outras pessoas da minhajda comida é ndo desperdiga-la. E

diminuir o0 maximo que eu consegui
de alimentos que poderia ser jogado
em casa.

familia poderiam se conscientizar
também, ndo sO6 eles como meus
colegas também.

ozinhar os alimentos, ter a
portunidade de comer, aproveitar,
degustar aquele alimento. [...] E
descartar o minimo possivel, por
exemplo, um osso que ndo ¢ possivel
comer, ou essas coisas que ndo ¢
possivel de se alimentar.

13.Como vocé adotaria um comportamento de reducio do desperdicio alimentar?

6 AR: P7 AU: EIO AR:

azendo anotagdes do que vai serf[...] Assim, tentar deixar o maximo|Planejando o que vai fazer né e
consumido durante a semana, fazerpratico os alimentos para consumo,pensando na quantidade de pessoas
compras de coisas mais faceis defai ndo havera sobras. para evitar que tenha maiores
estragar  semanalmente com frutas| desperdicios néf...].

verduras para ser consumido durante
aquele tempo sem estaf
desperdicando.

14.Pretende nao desperdicar comida? Por qué?
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Es AU: P8 AR: 9 AU:

u ndo gostaria de desperdigar[...] Porque se eu desperdicio muitof...] Pretendo ndo desperdicar comida
comida, porque ¢ como a gente véhoje ou durante essa semana, najporque alimentos estdo caro né, ¢
que tem muita gente ai precisando dejproxima semana ou num proximoftambém existe muitas pessoas que
hlimento, necessitados né, entdoldia, pode acabar n3o tendo oujndo tem condi¢des de ter alimentos .
quanto mais vocé tem consciéncia defaltando.
economizar comida ¢ melhor.

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
*AR= Area Rural e AU= Area Urbana

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta etapa da pesquisa tem como objetivo descrever os procedimentos metodologicos
que foram utilizados na investigacdo a partir dos da pesquisa de Herminio (2024).0 roteiro
desenvolvido para as entrevistas foi direcionado a mulheres donas de casa entre 20 a 65 anos.
O contexto da pesquisa foi realizada no municipio de Bananeiras-PB, sendo eleito em area
rural ou area urbana. Foram elaboradas quatorze questdes divididas em 5 construtos: Atitude
(Graham-Rowey (2015);Lin ; Guan, (2021);Ajzen, 2005. Aktas et al. (2018);Lian e Guan,
(2021);Gokarn et al, (2023). Norma Subjetiva (Ajzen (2005);Aktas et al. (2018); Lian e Guan
(2021);Gokarn et al (2023). Arrependimento Antecipado (Granham-Rowey (2015).
Autoidentidade Granham-Rowey et al. (2015);Cao et al. (2023) e Inten¢do (Gokarn et al.
(2023);Lian e Guan (2021).

A pesquisa foi realizada com quinze mulheres, sendo sete da (AR) Area rural (as
entrevistas sdo apresentadas como cddigos: P1, P6, P8, P10, P12, P13, P14); e oito mulheres
da (AU) area urbana (P2, P3, P4, P5, P7, P9, P11 e P15). As entrevistas tiveram inicio no dia
06/07/2025 e foram encerradas no dia 12/07/2025, e as gravacdes de audio tém duracdo de
199 minutos e 15 segundos. Foram obtidas um total de 210 respostas, configuradas em pagina
A4, com fonte Times New Roman, tamanho 12 e espagamento simples. Para a analise dos
dados, fez-se a comparacdo inspirada nas respostas da pesquisa de Herminio (2024). A
identidade as donas de casa entrevistadas como municipio, nome ¢ idade ¢ de informacao
sigilosa concordada por ambas as partes nesta pesquisa.

Para a andlise dos resultados, foi adotada a abordagem da pesquisa qualitativa basica,
com viés descritivo, tendo em vista a necessidade de compreender os fatores que influenciam
o comportamento desencadeadores do desperdicio alimentar doméstico e as agdes realizadas
para evitar seu desperdicio.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Neste topico sdo apresentados os resultados vindos da andlise das perguntas dos
construtos de natureza qualitativa. Assim, abordam as barreiras para diminui¢ao de residuos
alimentares, melhor destino aos alimentos e consciéncia sobre desperdicio alimentar.

4.1 A Atitude frente ao desperdicio alimentar

A pesquisa teve inicio com a avaliagcdo do construto da atitude, envolvendo donas de
casa de diferentes municipios, tanto de zonas rurais quanto urbanas. Ao serem questionadas
sobre como se sentem quando a comida ndo ¢ consumida e acaba sendo descartada,
observou-se que a principal preocupagdo estava voltada para outras pessoas que nao tém
acesso a alimentos proprios para o consumo. Enquanto isso, aquelas que possuem esses
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alimentos acabam fazendo um uso inadequado deles. Essa percepciao reflete a crenga
individual (Graham-Rowey, 2015; Lin; Guan, 2021), e revela uma preocupagdo focada
principalmente ao bem-estar de terceiros do que a preservacao e ao cuidado com os proprios
alimentos.

“Me sinto triste, tem outras pessoas que necessitam desses alimentos para alimentar,
pelo menos um pouco, ele ou outro membro de sua familia/...].” (P2 AU)
“eu me sinto mal, principalmente quando eu penso que muitas pessoas poderiam estar
usufruindo melhor daquele alimento do que eu né” (P4 AU)
“Eu sinto um desperdicio que poderia ser aproveitado por pessoas que passam
necessidade, e em vez de aproveitarmos essa comida para tentar ajudar essas pessoas,
acabamos jogando foral...].” (P8 AR)

Do mesmo modo, seguindo a mesma linha de raciocinio, quando foram indagadas
sobre as suas opinides sobre o ato de jogar comida fora, houve majoritariamente opinides
parecidas com a pergunta feita anteriormente, dando suporte a este pensamento.

“Minha opinido é que é um ato de desprezo ao alimento né, as pessoas que trabalham
para que esses alimentos cheguem ao nosso lar, e também como posso dizer.. uma
negligéncia para aquelas pessoas que nao podem comer.” (P2 AU)

“Ndo é legal, porque quando vocé faz uma comida, é para ser consumida, a partir do
momento que vocé desperdica a comida, ta faltando em outro prato, jogar para algum animal
pra alguma coisa para ndo ser totalmente jogada foraf...].” (P3 AU)

“Falta de nog¢do da realidade em que vivemos né, um monte de gente que ndo tem
acesso e vir alguém e joga tudo fora ... isso é errado.” (P12 AR)

Ao serem questionadas sobre como procuravam reduzir o desperdicio alimentar, as
participantes demonstraram um grau maior de organizacdo, embora apresentassem opinides
diversas quanto aos métodos adotados para evitar o desperdicio em suas residéncias. Essa
postura evidencia que consumidores mais conscientes tendem a implementar estratégias
praticas no dia a dia para minimizar o desperdicio de alimentos (Aktas, 2018).

“Tento fazer pouca comida, aquelas que eu sei que eu vou comer e que ndo vai ficar
restos para desperdicio, e com os restos de alimentos que fica por exemplo as cascas de
chuchu batata e cenoura eu levo para fazer adubo orgdnico/...].” (P10 AR)

“[...]Fazendo pouca comida, ver quantas pessoas tem em casa para almogo, jantar,
essas coisas para economizar mais até no bolso.” (P3 AU)

“Eu tento ir se colocar menos no meu prato, guarda também na geladeira, vou
guardar assim comer o mdaximo possivel, das vezes possivel, sem estragar/...].” (P4 AU)

Em sintese, os dados obtidos do construto de Atitude, revelam que as participantes da
pesquisa demonstram desde o inicio uma forte sensibilidade social em relacdo ao desperdicio
alimentar, associando esse ato a sentimento de culpa e preocupag¢do com a desigualdade no
acesso aos alimentos. Suas respostas indicam que o desperdicio nao ¢ percebido apenas como
uma perda material, mas também como uma falha ética e moral. Ainda que existam diferentes
praticas para evita-lo, a maioria adota estratégias conscientes e organizadas no dia a dia,
confirmando a relagdo entre atitudes positivas e comportamentos mais sustentdveis no
consumo domeéstico.
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4.2 Normas Subjetivas e influéncia social no desperdicio de alimentos

A pesquisa prosseguiu com foco no construto das normas subjetivas, buscando
compreender a percepcao das participantes sobre as atitudes de seus amigos em relacdo ao
desperdicio de alimentos. Quando questionadas sobre como avaliavam o comportamento de
seus amigos nesse aspecto, observou-se uma divisdo nas respostas: enquanto alguns
participantes demonstraram incerteza, seja por ndo observarem ou ndo presenciarem tais
situagdes, outras afirmaram que o desperdicio alimentar ¢ uma pratica comum entre seus
amigos.

Aquelas que conseguiram opinar relataram, de forma critica, que muitos de seus
conhecidos costumam exagerar na preparacdo das refei¢cdes, resultando em desperdicio
frequente e, muitas vezes, em grandes porgoes.

“Péssima, a maioria sempre exagera um pouco na quantidade e acaba desperdi¢ando
bastante/...].” (P1 AR)

“Mal porque eu conhego pessoas que colocam quase um quilo de feijao no fogo dos
todos os dias, tém que fazer comida nova, ndo sabe comer uma comida congelada, entdo
quando vocé faz comida todos os dias ai o risco de jogar comida fora é maior.” (P10 AR)

“Eu acho que todos os meus amigos, assim, pelo que eu vejo, tem essa consciéncia eu
nunca vi eles desperdicarem comida sabe, [...] se ocorreu foi uma unica vez, que foi algo
assim que eu ndo me atentei porque eu vejo muito que ele tem esse cuidado.” (P4 AU)

J& quando lhes foram questionadas sobre como se dava a avaliagdo da conduta dos
seus familiares sobre os alimentos, tiveram respostas com mais incentivo a pratica do nao
desperdicio em suas casas, poucas foram aquelas que contavam que havia grandes
desperdicios de alimentos proprios para consumo em suas casas, ou mesmo grandes
quantidades de restos de alimentos mal aproveitados. Nesse sentido, autores como Aktas et al.
(2018) e Gokarn et al. (2023) também destacam a importancia dos familiares e amigos na
formacgao de habitos alimentares e no incentivo ao desperdicio.

“[...]O desperdicio é bem pouco é até minimo porque a comida é feita na quantidade
certa, a gente pratica a adubagdo que leva os restos de legumes e frutas que leva os restos de
legumes e frutas e entre outras coisas.” (P2 AU)

“Bom, muitos eu ouso falar, que ndo se pode desperdi¢ar, enquanto outros ndo ligam e
enchem o prato e no final vai tudo para o lixo[...]” (P14 AR)

“[...]Eu acho que eles ndo desperdigam tanto assim, até porque na casa dos meus pais
tem mais pessoas e tem muitos animais, geralmente eles ddo mais as sobras para eles.” (P7
AU)

Com base nos relatos, nota-se que as normas subjetivas relacionadas ao desperdicio de
alimentos variam conforme o grupo social observado pelas entrevistadas. Enquanto os amigos
foram percebidos como mais irresponsaveis neste assunto, os familiares, em sua maioria,
foram avaliados de maneira mais positiva, sendo associados a praticas de reaproveitamento e
preparo consciente dos alimentos. Essa distingdo evidencia o papel significativo que o nicleo
familiar exerce na constru¢do de valores e comportamentos mais sustentdveis em relagdo ao
consumo alimentar, anteriormente apontado por Aktas et al. (2018) e Gokarn et al. (2023).

4.3 Arrependimento Antecipado e mudanc¢a de comportamento

Nesta etapa da entrevista com as donas de casa, as perguntas foram trabalhadas nas
ideias do construto de arrependimento antecipado. Onde todas as entrevistadas relataram
momentos quais se arrependeram de seus atos com relacdo aos alimentos, contam também
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que depois desses episddios, passaram a tomar mais cuidado com as aparéncias dos alimentos
e principalmente o prazo de validade dos produtos. Este comportamento confirma a teoria de
Graham-Rowey (2015), na antecipagdo de sentimentos negativos vindos anteriormente, ao
considerar a possibilidade de agir de maneira inadequada novamente, como no caso do
desperdicio de alimentos em suas casas.

“Assim, a gente tava no restaurante, e eu exagerei bastante porque era algo que eu
gostava de comer. Mas no final, acabei que coloquei muito e foi muito mais da metade do
prato jogado foral...].” (P1 AR)

“[...]Teve um dia que eu esqueci, pois ndo estava com fome, de uma panela de cuscuz
cheia, estragou e como eu ndo tenho animais dando uma segunda utilidade, ai foi tudo para o
lixo.” (P7 AU)

“Sim, minhas frutas, pdes que eu tanto queria cozinhar, mas quando fui olhar ja
haviam estragado e tive que jogar fora, chega doeu na alma.” (P8 AR)

Quando foram indagadas se as entrevistadas se consideram pessoas econdmicas em
relagdo aos alimentos e quais estratégias costumavam adotar para a redu¢do do mesmo, todas
se consideravam econdmicas, seja pela quantidade de porgdes reduzidas para o consumo do
lar ou pela diminui¢do da quantidade comprada. Entretanto, a maior parte das entrevistadas
apesar de tentar adotar estratégias ndo sabiam o que fazer com as sobras de alimentos que
consideravam ja inuteis e em seguida descartados.

“Sim, me considero uma pessoa que evita o desperdicio alimentar. Como eu cozinho
para mim e para poucas pessoas, eu tenho uma quantidade certa em que eu tento ndo
desperdicar a comida que eu fago. Bem como aqueles alimentos que a gente faz da comida
que ficam certos, como casca de legumes, casca de frutas, a gente tenta fazer ou novas
receitas, a partir da casca do abacaxi, a partir da casca da propria banana que se faz bolo.
[...] A gente tenta reduzir a quantidade de comida também para se alimentar.” (P2 AU)

“[...]Eu me considero uma pessoa economica em rela¢do a comida, geralmente eu
fago comida no final de semana pra dar para a semana inteira, ai acabou evitando cozinhar e
gero menos desperdicio em casa.” (P7 AU)

“Sim, uma pessoa economica que procura comprar o que vai ser utilizado, fazer uma
quantidade suficiente para ter uma alimentagdo que ndo tenha desperdicio.” (P9 AU)

Assim, foi abordado também o que pretendiam fazer para reduzir o desperdicio e
como o fariam, e se incentivariam mais os seus proximos a fazerem o mesmo, todas as
entrevistadas contam que ndo saberiam como ou se teriam vontade de incentivar outras
pessoas, pois essa atitude deveria vir deles mesmos.

“[...] Olha eu ndo sei se eu vou incentivar o proximo eu espero que ele veja o quanto é
necessdario ndo desperdicar, o quanto é necessario fazer as coisas sob medida, sobre certa
quantidade, que os restos de cascas frutas e de certos legumes podem virar outro tipo de
alimento, ou derivado de alimento como bolos, como sucos, como tortas.” (P2 AU)

“[...] Incentivar mais os proximos a vocé talvez sim talvez ndo, depende da pessoa,
depende da paciéncia, mas se for uma pessoa que quer eu vou estar fazendo minha parte
ajudando querendo.” (P6 AR)

“[...] Eu ndo sei bem como eu faria isso, mas acho que é uma questdo de cardter e de

senso de cada um, mas acho que eu falaria algo se visse alguém desperdi¢ando comida.” (P7
AU)
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Percebe-se que o arrependimento antecipado exerce um papel importante na mudanga
de comportamento das entrevistadas, levando-as a adotar posturas mais conscientes em
relacdo ao desperdicio de alimentos. Apesar de se considerarem econdmicas, muitas ainda
enfrentam dificuldades em lidar com as sobras e em transformar residuos em novos usos.
Além disso, embora reconhecam a importancia de praticas sustentaveis, a maioria demonstra
certa inseguranga quanto ao incentivo de outras pessoas, atribuindo essa responsabilidade a
consciéncia individual. Essas respostas refor¢am a necessidade de maior orientagdo sobre
reaproveitamento e de estimulo ao engajamento coletivo na reducao do desperdicio alimentar.

4.4 Autoidentidade e economia doméstica

No construto de autoidentidade, foram buscadas confirmacgdes das ideias impostas por
Graham-Rowey (2015), onde as entrevistadas tenderiam a evitar comportamentos que
contradizem a imagem que desejam construir de si mesmas, no caso teriam que ser pessoas
que evitassem o desperdicio apenas por considerarem ele ruim de ser seguido. Nas respostas
apresentadas, observa-se que as participantes se identificam como pessoas que com certeza
fariam reducgdes de alimentos desperdicados em seus lares. Porém, agora outro fator comegou
a ser abordado, como o desperdicio de dinheiro gasto na compra com os alimentos, para
posteriormente, serem jogados no lixo.

“Eu penso em que outras pessoas poderiam estar consumindo de uma melhor maneira
né, penso “ndo cara ja ta caro tem pessoas passando fome” e eu acabei desperdicando]...]”
(P4 AU)

“Entdo aqui quase ndo é dispensado muito, mas eu reduziria sim, porque é muito
gasto né, e ver sendo jogado fora é triste.” (P5 AU)

“Sim, claro. Porque tenho plena consciéncia que o desperdicio so causa maleficios a
sociedade, e até mesmo para mim ja que tudo estd mais caro né, entdo reduzir é

necessariof...]” (P15 AU)

Quando lhes foram perguntadas se eram do tipo de pessoa que ndo gosta de
desperdigar alimentos proprios para o consumo em suas casas ¢ o porqué disso, ficou ainda
mais evidente que o fator de dinheiro gasto pela obtencdo destes alimentos, era mais
importante. A grande maioria das entrevistadas, mantiveram o foco no valor que consideram
muito alto a pagar para estarem em posi¢ao de desperdicar os alimentos que tinham.

“Eu me considero sim, porque também ndo é apenas desperdicar comida, é também
dinheiro que poderia ser melhor utilizado, porque pra mim se vocé jogou a comida fora, o
dinheiro também foi jogado fora.” (P11 AU)

“[...] Ndo gosto né e porque ta caro né e tem gente que ndo tem comida e a gente
pensa muito no proximo.” (P5 AU)

“Realmente ndo gosto, porque a comida estda cara demais pra até pensar em
desperdicar ela. Mesmo sabendo que devemos tomar cuidado com isso de jogar fora, acaba
sendo mais um motivo pra evitar e tentar consumir o mais rdpido que podemos pra ndo

estragar.[...].” (P12 AR)

As entrevistadas também falaram como se descreveriam quanto consumidoras e
redutoras de desperdicio alimentar, sobre este assunto mais da metade se consideravam
consumidoras conscientes, que ndo faziam compras em excesso para ndo sobrar e ter
necessidade de joga-las no lixo, por outro lado, algumas afirmaram comprar alguns doces ou
salgadinhos a mais para saciar vontades momentaneas.
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“[...] Eu me acho bem consciente como consumidor, sempre que vou fazer compras eu
faco uma lista para ndo comprar mais que o necessario para passar a semana tranquila sem
necessitar comprar mais ou mesmo desperdigar. ” (P15 AU)

“Como consumidor, eu compro pensando em quanto vou gastar durante os 30 dias,
para no final nem sobrar nem faltar.” (P8 AR)

“[...] Acredito que eu seja uma pessoa consciente né, que ndo gosta de desperdicar,
que também procura pensar naqueles que ndo tem condigdes né, entdo por isso que é
importante, tentar consumir so o necessario para se satisfazer.” (P9 AU)

As respostas evidenciam que a autoidentidade das participantes esta fortemente
associada a imagem de consumidoras conscientes e contrarias ao desperdicio de alimentos. De
acordo com Graham-Rowe et al. (2015), os individuos tendem a evitar comportamentos que
contrariem a imagem que desejam de si mesmos, o que se confirma nas falas das
entrevistadas. Inicialmente, o combate ao desperdicio aparece como um valor moral, mas,
com o aprofundamento das entrevistas, o fator econdmico, especialmente o alto custo dos
alimentos, tornou-se o principal motivo apontado. Além disso, muitas participantes se
reconhecem como compradoras moderadas, que evitam excessos para ndo gerar descarte
desnecessario, ainda que algumas admitam pequenos impulsos ocasionais em seus lares.

4.5 Intencio de reducao do desperdicio

No ultimo construto abordado, as entrevistadas foram perguntadas qual seriam os seus
objetivos sobre o tema do desperdicio de alimentos. Assim, todas as donas de casa afirmaram
que seus objetivos estariam em ndo desperdi¢ar o maximo de comida que conseguissem, €
fazer o possivel para que ndo exista grandes descartes do mesmo, enquanto ainda, existia
aquelas que contam que agora o seu objetivo seria de achar mais meios que conseguissem
fazer o aproveitamento dos restos com mais eficiéncia. Logo pode-se considerar que o
construto de Inten¢do por Gokarn et al.,(2023), também foi identificado, levando em
consideragdo da juncdo de atitudes e normas subjetivas positivas, tornam o caminho da
inten¢do de antidesperdicio ser mais favoravel.

“[...] Sabe, eu ainda ndo tenho um objetivo, mas eu posso tentar diminuir o maximo
que eu consegui de alimentos que poderia ser jogado em casa.” (P13 AR)

“[...] Creio que seria ndo desperdicar comida, ai outras pessoas da minha familia
poderiam se conscientizar também, ndo so eles como meus colegas também.” (P11 AU)

“O meu objetivo sobre o desperdicio da comida é néo desperdi¢d-la. E cozinhar os
alimentos, ter a oportunidade de comer, aproveitar, degustar aquele alimento. [...] E
descartar o minimo possivel, por exemplo, um osso que ndo é possivel comer, ou essas coisas
que nado é possivel de se alimentar.” (P10 AR)

Quando foram indagadas em como adotariam um comportamento para que
realizassem a reducdo do seu desperdicio alimentar, muitas tiveram opinides diferentes sobre
como fariam para adotar tal comportamento, pois a maioria acreditava ja té-lo, fazendo o
planejamento das porg¢des servidas, ou realizando lista de compras para comprar s6 o
necessario. Por outro lado, muitas ainda ndo sabiam quais meios iriam utilizar para adotar um
comportamento com menos desperdicio de alimentos.

“Fazendo anotagoes do que vai ser consumido durante a semana, fazer compras de
coisas mais fdceis de estragar semanalmente com frutas e verduras para ser consumido
durante aquele tempo sem estar desperdicando.” (P6 AR)

“[...] Assim, tentar deixar o maximo pratico os alimentos para consumo, ai ndo
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havera sobras.” (P7 AU)
“Planejando o que vai fazer né e pensando na quantidade de pessoas para evitar que
tenha maiores desperdicios né[...].”" (P10 AR)

Na ultima pergunta apresentada as entrevistadas, buscou-se compreender do porqué
nao pretendiam desperdigar mais alimentos proprios para consumo, € as respostas dadas sao
semelhantes as informadas anteriormente. Apresentaram argumentos sobre pessoas que nao
possuem acesso a alimentos com frequéncia, alto preco a ser pago para se ter uma
alimentacdo basica ou receios de ter necessidade de comprar novamente o que ja havia sido
adquirido.

9 ~ . . da, , . ;

Eu ndo gostaria de desperdicar comida, porque é como a gente vé que tem muita
gente ai precisando de alimento, necessitados né, entdo quanto mais vocé tem a consciéncia
de economizar comida é melhor.” (P3 AU)

“[...] Porque se eu desperdicio muito hoje ou durante essa semana, na proxima
semana ou num proximo dia, pode acabar nao tendo ou faltando.” (P8 AR)

“[...] Pretendo ndo desperdicar comida porque alimentos estdo caro né, e também
existe muitas pessoas que ndao tem condigoes de ter alimentos.” (P9 AU)

Dessa forma, foi possivel perceber que as entrevistadas demonstram uma clara
inten¢do de reduzir o desperdicio de alimentos, motivadas tanto por razdes econdmicas quanto
por empatia social. Suas respostas reforgam o construto de Intengao descrito por Gokarn et al.
(2023), ao evidenciar que atitudes positivas e normas subjetivas alinhadas contribuem para
comportamentos mais conscientes e sustentdveis no uso dos alimentos. De modo geral
percebe-se que as donas de casa, usam de meios basicos conhecidos por elas em seus lares, e
possuem consciéncia que seu desperdicio poderia ser melhor aproveitado por elas e por
pessoas ao seu redor, ndo apenas se importando com o financeiro, mas também com o social.

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados da pesquisa revelaram que as participantes associam o desperdicio de
alimentos a sentimento de culpa, tristeza e preocupagdo com a desigualdade social,
interpretando-o ndo apenas como uma perda material, mas também como uma falha ética e
moral. Além disso, foi possivel identificar que a maioria adota estratégias conscientes para
evitar o desperdicio, praticas que refor¢am a ideia de que atitudes positivas favorecem a
implementagao de comportamentos mais sustentaveis no contexto doméstico.

Dessa forma, os estudos de Aktas et al. (2018), Gokarn et al. (2023) destacam que a
atitude exerce influéncia significativa sobre a intencao de reduzir o desperdicio de alimentos,
confirmando a hipotese analisada. Contudo, observa-se uma divergéncia entre os resultados,
enquanto a literatura enfatiza o impacto ambiental e a formagao de intengdes sustentaveis, os
relatos ressaltam principalmente o carater social e moral, evidenciado pela preocupagdo das
donas de casa com pessoas em situagdo de vulnerabilidade alimentar. Essa diferenca
demonstra que, na pratica, as atitudes podem ser guiadas ndo apenas por beneficios
ambientais, mas também por valores éticos e solidarios.

Sobre as normas subjetivas, as participantes relataram que amigos tendem a
desperdigar mais alimentos, enquanto familiares se mostraram mais conscientes, adotando
praticas de aproveitamento e preparo adequado. Dessa forma, confirmou-se que a hipotese
referente as normas subjetivas sdo positivas, por influenciarem positivamente nas duas
pesquisas, tendo inten¢do de reduzir o desperdicio alimentar, evidenciando que o contexto
social imediato atua como orientador das praticas alimentares.

As ideias de arrependimento antecipado e autoidentidade desempenham papéis
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importantes na redugdo do desperdicio alimentar doméstico Graham-Rowe et al. (2015). As
entrevistadas relataram que experiéncias anteriores de desperdicio, as fizeram
arrependeram-se, levando-as a adotar comportamentos mais conscientes. A autoidentidade
também influenciou a pratica, j& que as entrevistadas se reconhecem como pessoas
econdmicas e consumidoras conscientes, esforgando-se ter habitos melhores, imaginados de si
mesmas. Apesar dessas semelhangas como na pesquisa redigida por Herminio, surgiram
divergéncias relevantes neste construto. Fatores econdmicos, alto custo dos alimentos, seriam
motivadores centrais, mais influentes que valores morais ou éticos. Além disso, observou-se
relutdncia em incentivar outras pessoas a reduzirem o desperdicio, atribuindo essa
responsabilidade a consciéncia individual, um aspecto nao contemplado pela teoria.

No ultimo construto analisado, as entrevistadas demonstraram objetivos claros em
reduzir o desperdicio alimentar, evidenciando o construto de intencdo comportamental
proposto por Gokarn et al. (2023). Relataram estratégias como planejamento de porcdes, listas
de compras e reaproveitamento de restos, mostrando que atitudes positivas € normas
subjetivas favorecem o desenvolvimento de intengdes de comportamento sustentavel. Esses
feitos colaboram com a ideia de Ajzen (1991), que indica que a intengao reflete a disposi¢ao
do individuo em executar determinado comportamento, neste caso, a reducdo do desperdicio
alimentar doméstico também descrito na pesquisa comparada.

Ao mesmo tempo, a pesquisa revelou diferengas entre as duas pesquisas, enquanto
algumas entrevistadas ja aplicam a reduzir perdas, outras ainda demonstram incerteza sobre
como agir, indicando que a intengdo nem sempre se traduz imediatamente em comportamento.
Além disso, fatores contextuais, como o alto custo dos alimentos e a percepgao sobre a falta
de acesso de outras pessoas a alimentos, surgiram como motivadores adicionais para a
redugdo do desperdicio. Assim, embora a teoria confirme a relacao positiva da intengao, foi
percebido que a efetividade das agdes das entrevistadas se encontra mediana.

Por fim, a pesquisa confirma que atitude, normas subjetivas, arrependimento
antecipado, autoidentidade e inten¢do comportamental influenciam a redu¢ao do desperdicio
alimentar, como apontado no trabalho de Herminio (2024). Contudo, divergéncias surgiram
em relagdo a teoria: fatores economicos, como o alto custo dos alimentos, foram motivadores
centrais, muitas vezes mais importantes que valores morais, € houve relutancia em incentivar
terceiros, priorizando a consciéncia individual. Assim, na pratica, o contexto econdomico €
social modula a efetividade das intencdes, destacando a necessidade de integrar fatores
psicologicos, éticos e econdmicos na compreensdo do comportamento de redugdo do
desperdicio alimentar.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou compreender, a partir de diferentes construtos tedricos,
como donas de casa de distintos contextos socioecondmicos percebem, sentem e lidam com o
desperdicio de alimentos em seus lares. A andlise revelou uma forte sensibilidade social das
participantes frente a problemadtica, especialmente em relagdo as desigualdades no acesso a
alimentagcdo, ao impacto financeiro do desperdicio e a constru¢do da autoimagem como
consumidoras conscientes.

A partir da avaliacdo dos construtos de atitude, normas subjetivas, arrependimento
antecipado, autoidentidade e intencdo, foi possivel perceber que o desperdicio alimentar ¢
compreendido ndo apenas como uma perda material, mas como um ato que carrega
significados éticos, econdmicos € morais. As entrevistadas revelaram sentimentos de culpa e
arrependimento em episddios que participaram do grupo de pessoas que realizam o
desperdicio de alimentos, além de associarem tal pratica a falta de empatia e de senso
coletivo.
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A influéncia da rede de convivéncia, especialmente a familiar, mostrou-se relevante na
formacgdo de habitos mais sustentdveis, assim como a autoimagem projetada de consumidoras
responsaveis impacta diretamente nas agdes adotadas para evitar o descarte de alimentos.
Ainda que algumas entrevistadas enfrentem desafios no reaproveitamento de sobras e na
conscientizacdo de terceiros, todas demonstraram, em maior ou menor grau, uma inten¢ao
clara de reduzir o desperdicio em seus lares.

Em suma, conclui-se que a mudanga de comportamento quando falamos sobre o
desperdicio de alimentos, passa ndo apenas pelo conhecimento de boas praticas, mas também
por aspectos emocionais, sociais e identitarios que moldam a forma como cada individuo se
relaciona com os alimentos e seus derivados. A pesquisa refor¢a a importancia de politicas e
acOes educativas que fortalegam essa consciéncia e fornegam ferramentas praticas para que a
redug¢do do desperdicio alimentar seja, de fato, incorporada a rotina de todas as familias,
promovendo impactos positivos tanto no &mbito doméstico quanto no coletivo.
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APENDICE

CONDICIONANTES DO DESPERDICIO ALIMENTAR DOMESTICO: UMA

ANALISE QUALITATIVA EM BANANEIRAS -PB

Entrevistadora: Wanessa Da Silva Machado

N° de entrevista: Data: /[ /
Apresentacio do objetivo:

O seguinte trabalho faz parte de uma pesquisa académica que tem como objetivo

entender sobre o desperdicio alimentar doméstico, com foco em entender como ela ocorre
principalmente entre mulheres donas de casa entre 20 a 60 anos. As respostas serdo utilizadas
apenas para fins académicos e sua identidade serd mantida em sigilo, caso deseje. A entrevista
estard sendo gravada para seguranca dos dados, se a entrevista ocorreu, o entrevistado
concordou com os termos da entrevista.

Lista de perguntas:

1.

2.

10.

I1.

12.

13.

Como vocé se sente quando a comida nao ¢ consumida ¢ jogada fora?
Qual a sua opinido sobre jogar comida fora?
De que forma vocé procura reduzir o desperdicio alimentar?

Como vocé avalia a conduta dos seus amigos sobre os alimentos? E sobre o
desperdicio alimentar?

Como vocé avalia a conduta dos seus familiares sobre os alimentos? E sobre o
desperdicio alimentar?

Vocé reflete sobre o desperdicio de alimentos? Relate uma experiéncia sua de
arrependimento.

Vocé se identifica como uma pessoa econdmica em relacdo aos alimentos? Quais
estratégias costuma adotar para reduzir o desperdicio?

Vocé pretende reduzir o desperdicio? Como? Vai incentivar 0s mais proximos?

Vocé ¢ do tipo de pessoa que reduziria a quantidade de alimentos que sdo
desperdigados na sua casa? Por qué?

Vocé ¢ do tipo de pessoa que ndo gosta de desperdigar alimentos proprios para o
consumo na sua casa? Por qué?

Como vocé se descreveria como um consumidor sobre a redugdo do desperdicio de
alimentos?

Qual o seu objetivo sobre o desperdicio de comida?

Como vocé adotaria um comportamento de reducao do desperdicio alimentar?
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14. Pretende ndo desperdicar comida? Por qué?

Obrigada pela oportunidade de entrevista-la, seus dados permanecerao em sigilo e
usados somente nessa pesquisa.
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