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RESUMO

A extensao universitaria constitui um dos pilares da educagao superior brasileira, articulando-
se de forma indissociavel ao ensino e a pesquisa e assumindo papel relevante na promocao da
transformacao social. Este estudo tem como objetivo analisar como os projetos de extensao do
curso de Administracao da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Campus I1I — Bananeiras,
contribuem para a transformagao social nas comunidades. Metodologicamente, trata-se de uma
pesquisa descritiva e exploratoria, com abordagem qualitativa, realizada por meio de revisao
tedrica, analise documental ¢ entrevistas semiestruturadas com docentes, discentes e
beneficidrios. Foram analisados 24 projetos desenvolvidos entre 2020 e 2025, com base em
categorias como intervengao, participagdo comunitaria e efeitos sociopoliticos e técnicos. Os
resultados evidenciam que as agdes extensionistas promovem a interacao entre universidade e
comunidade, possibilitando a aplicacdo pratica do conhecimento e a construgdo coletiva de
solugdes para demandas sociais. Observou-se ainda contribui¢do para a inclusdo social,
autonomia dos sujeitos e desenvolvimento local, além do fortalecimento da formacao
académica dos estudantes. Apesar dos avancos, destacam-se desafios relacionados a limitagao
de recursos e infraestrutura. Conclui-se que a extensdo universitdria se configura como

instrumento relevante para a transformacao social e formacao critica dos estudantes.

Palavras-chave: extensdo universitaria; transformagao social; ensino superior; administracao.
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EXTENSAO E TRANSFORMACAO SOCIAL: um estudo no curso de
Administracio da UFPB Campus III — Bananeiras

Claudilene Marques Amarante
Murilo Gabriel da Costa Silva

1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacio e problema da pesquisa

A Extensao Universitaria pode ser compreendida como um processo educativo, cultural
e cientifico que promove a interagao transformadora entre universidade e sociedade, articulando
ensino e pesquisa de forma indissocidvel. Nessa perspectiva, constitui-se como uma pratica
dialogica e participativa, baseada na coprodugao de saberes e na promocao da cidadania. Nesse
sentido, a extensao ultrapassa a logica de mera transmissdao de conhecimento, assumindo um
carater critico e emancipatorio, fundamentado no didlogo e na valorizacdo dos saberes
populares. Dito isso, historicamente, a extensdo universitaria surgiu na Inglaterra, no século
XIX, como “educagdo continuada” (/ifelong education), destinada a populagdo adulta que ndo
tinha acesso a universidade. Entdo, a partir da década de 1960 a extensdo universitaria passou
a envolver agdes de compromisso com as classes populares, visando conscientiza-las sobre seus
direitos. Portanto, a extensdo deve ultrapassar os muros da universidade, dialogando com a
realidade social. Para que ocorra, € necessario que a formacgao universitaria seja acompanhada
de praticas que possibilitem a aplicagdo do saber em contextos reais, promovendo a cocriacao
de conhecimento diante de desafios sociais e econdmicos (Nogueira, 2005).

Como destaca Freire (2024), a educagdo s6 alcanga relevancia quando assume postura
critica e ativa, engajada com a leitura do mundo e com a transformacao social. Portanto, ¢ um
desafio pela abrangéncia e pela territorialidade de suas modalidades de atuagdo, bem como a
complexidade do espago do escopo de temas com varias areas de atuagdo como: comunicacao,
cultura, direitos humanos e justica, educacao, meio ambiente, saude, tecnologia, producao e
trabalho. Para Nogueira (2005), a extensao universitaria ¢ uma via de mao dupla, que leva
conhecimento para a comunidade e traz aprendizado para a universidade. Também consiste na
atuacdo de professores, técnicos administrativos e estudantes, tanto onde a instituicdo se
localiza, at¢ mesmo em programas, acdes € cursos no ambito regional — neste caso, a regiao
nordeste brasileira.

A extensdo critica e engajada, por sua vez, questiona e supera essa visdo ao propor uma

perspectiva de coprodugao ativa e plural de saberes, onde comunidades sao vistas como sujeitos
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epistémicos capazes de contribuir ativamente para o processo formativo e cientifico das
universidades (Klaumann e Tatsch, 2023).

Nessa abordagem, destaca-se a importancia da escuta ativa e do didlogo profundo com
a comunidade, garantindo ndo apenas que as agdes extensionistas sejam relevantes, mas também
que sejam emancipatoria e politicamente implicadas. Assim, experiéncias recentes tém
desenvolvido praticas extensionistas com efeitos real, em areas como gestdo social, economia
solidaria, educagdo popular, saide comunitaria, agroecologia e cultura, conectando diretamente
teoria académica e realidade vivida pelas comunidades (Machado, Barbuto e Croft, 2021).

Nesse sentido, o presente artigo discute a extensdo universitaria comprometida com a
transformagdo social, partindo das agdes realizadas pela Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), Campus III — Bananeiras/PB, trazendo um papel essencial no fortalecimento da relagao
universidade e comunidade, uma vez que a regido ¢ marcada por caracteristicas rurais, culturais
e socioeconOmicas especificas.

Todavia, para Terezo (2025), a extensao nao se restringi a difusao de conhecimento, mas
se configura como pratica transformadora capaz de fortalecer a inclusdao social e o papel
institucional das universidades. Ou seja, ndo basta s6 o conhecimento, mas também as praticas
causadas pelos efeitos transformadores, fortalecendo lagos e promovendo experiéncias. Sem
contar que, a extensao universitaria constitui-se como um dos pilares fundamentais da educacao
superior brasileiro, ao lado do ensino e da pesquisa, que nao ¢ apenas s6 um elo entre sociedade
e universidade, mas juntas representam um espago de didlogos criticos como uma troca de
saberes e promogao da cidadania entre eles.

Apesar das distintas possibilidades de efetivagdo da extensdo, a literatura destaca a
importancia na formacao profissional, porém aborda que o real sucesso dessas praticas somente
e obtido, quando essas sdo associadas a outras atividades inerentes a academia (Brasil, 1988 e
Nascimento, 2013), ou seja, a pesquisa € 0 ensino, no que se convencionou chamar de
indissociabilidade.

Entretanto, ¢ visivel que va além da melhoria da qualidade de vida da populacao
diretamente impactada pelos programas, mas também contribui de maneira efetiva para as
outras atividades universitarias, através de uma formagao mais ampla alcangada por meio da
indissociabilidade de ensino, pesquisa e extensdo (Aktouf, 2004). Com isso, o modelo
universidade transcende simples produtora de conhecimento técnico ou especializado, passando
a ser uma instituicdo profundamente conectada as necessidades concretas da sociedade,
assumindo a responsabilidade de impulsionar a integragdo entre o desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico e as demandas sociais.
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Nesse sentido, a escolha do Campus I1I da UFPB, localizado em Bananeira/PB, justifica-
se em um contexto regional marcado por caracteristicas rurais, culturais e socioeconomicas
especificas, que influencia diretamente a forma como as agdes extensionistas sao desenvolvidas
e apropriadas pelas comunidades. Diferentemente de estudos concentrados em grandes centros
urbanos, esse recorte permite compreender como a extensdo universitaria se materializa em
territorios interioranos, onde a universidade assume uma estratégica no desenvolvimento local.
Além disso, ao focar no curso de Administragao o estudo contribui para ampliar a compreensao
sobre o potencial da area na promogado de transformacgdes sociais, preenchendo lacunas na
literatura que ainda explora de forma limitada aos efeitos concretos da extensdo em contextos
regionais do nordeste brasileiro.

Diante disso, emerge o seguinte problema de pesquisa: Como os projetos de extensdo do
curso de Administragdo da UFPB Campus Il — Bananeiras, contribuem para a produgdo de

transformagoes sociais nas comunidades atendidas?

1.2 Objetivos

Portanto, este trabalho tem como objetivo compreender os efeitos dos projetos de
extensdo do curso de Administra¢do da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Campus III —
Bananeiras, nas comunidades locais e como contribuem para a transformacao social.

Como objetivos especificos desse trabalho, a pesquisa propde-se a: (i) mapear e
caracterizar os projetos de extensdo desenvolvidos pelo curso de Administragdo da UFPB,
Campus III — Bananeiras, no periodo analisado, identificando suas principais abordagens e
formas de atuagdo; (ii) analisar as praticas e estratégias mobilizadas nos projetos de extensao, a
partir da perspectiva dos docentes envolvidos em sua concepcao e execugdo; e, (iii) investigar
como as transformagdes sociais sdo percebidas e significadas pelos sujeitos envolvidos nas

acoOes extensionistas, especialmente os beneficiarios das comunidades atendidas.

1.3 Justificativa

A justificativa para esta pesquisa reside na necessidade de aprofundar o entendimento
sobre as interagdes e os efeitos gerados pelas agcdes de extensdo do curso de Administragdo da
UFPB, Campus III- Bananeiras, destacando suas acdes e influéncias que impactam as
comunidades atendidas pelos projetos desenvolvidos quanto na formacgdo académica e cidada

dos estudantes. Ao identificar os desafios e oportunidades dessas iniciativas, este estudo visa
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contribuir para o fortalecimento dos projetos de extensdo universitaria, refor¢ando seu papel
como agente de transformacao social. Além disso, busca-se valorizar as praticas extensionistas
e as metodologias ativas empregadas como ferramenta essencial para aproximagao da
universidade com a sociedade, promovendo mudancas efetivas e aprendizagens significativas
no fortalecimento de vinculo entre elas.

Este trabalho estd organizado em seis se¢des, a primeira apresenta-se a introducgdo
trazendo a delimitagdo do tema, com os objetivos, justificativa e a problematica do estudo. A
segunda apresenta o referencial tedrico, responsavel por sustentar conceitualmente a pesquisa e
oferecer a contextualizacdo necessaria. Na terceira se¢dao, descrevem-se os procedimentos
metodoldgicos. A quarta e a quinta se¢do, por sua vez, apresentam os resultados obtidos e
discussdes e, por ultimo, a sexta se¢do traz as consideragdes finais destacando as contribuicdes

da investigagao.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Extensao Universitaria (Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio)

Segundo dados do IBGE (2022), entre os anos de 2000 ¢ 2022 o numero de graduados
no Brasil triplicou, evidenciando o crescimento da demanda pelo ensino superior. Nesse
cenario, o curso de administracdo tem representado, hd mais de uma década, uma parcela
consideravel desse contingente (INEP, 2022). Entretanto, paralelo a sua expansdo, emergiram
estudos voltados a analise da qualidade do ensino superior em administracdo, bem como a
formulacao de novas diretrizes e resolugdes curriculares que busquem atender as demandas
contemporaneas (Azevedo e Neto, 2021; Melguizo e Wainer, 2016; Lourengo, 2013; Favero e
Sguissardi, 2012; Paes de Paula, 2012). Nesse contexto, a resolu¢do CNE/CES n°7/2018, que
institui diretrizes para a curricularizagdo da extensdo, emerge como um marco regulatério que
orienta a integracdo da extensdo nas matrizes curriculares, buscando alinhar a formacao
académica as necessidades sociais e profissionais atuais, promovendo uma educacdo mais
engajadas e transformadora.

A mudanga no contexto evidencia o surgimento de novas dindmicas do mercado de
trabalho. Ainda que a busca pela formagao superior esteja, para muitos, associada a expectativa
de ascensdo profissional, tal expectativa ¢ frequentemente frustrada diante da dura realidade

que requer cada vez mais qualificacdes (Moraes et al., 2022). A audécia entre a normativa e a



16

realidade explanam os desafios de consolidar uma trajetéria académica capaz de articular teoria,
pratica e o efeito social no curso de administracao.

Desse modo, a extensdo universitaria tem um papel fundamental quando objetivamos
alcancar a populagdo para compartilharmos conhecimento. Essa socializagdo ocorre de dentro
(universidade) para fora (sociedade) e vice-e-versa. Conforme Freire (2024), um dos
significados de extensdo ¢ a entrega de algo, transmitido por um sujeito que se encontra “atras
do muro” aqueles que estdo “além do muro”, sendo uma atividade essencial, ou seja, externa.
De acordo com as DCNs (Diretrizes Curriculares Nacionais), espera-se, portanto, que o
estudante do curso de Administragdo deva expressar, em equilibrio, o conjunto de competéncias
humanas, analiticas e quantitativas. Além do dominio das competéncias gerais e especificas
previstas pela emanta pedagogica do curso, o egresso devera ser capaz de aprender de forma
continua e independente, aplicando novos conhecimentos sem depender exclusivamente da
mediacdo docente. Assim, valoriza-se a autonomia intelectual e profissional, possibilitando ao
futuro administrador adaptar-se as transformacdes constantes do mundo do trabalho e da
sociedade (Brasil, 2021). Dito isso, os projetos extensionistas passaram a ter visibilidade
perante o publico porque a comunicagao da ciéncia guiou esse acontecimento.

Entretanto, a educa¢ao nao se limita a transmissao de conhecimento, mas envolve uma
perspectiva critica e transformadora da realidade (Freire, 1970). Com isso, a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa € extensdo constitui um dos pilares da universidade publica brasileira,
conforme o artigo 207 da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988), que estabelece que as
universidades publicas devem obedecer a este principio, significando que as trés dimensdes
ensino, pesquisa e extensdo devem ser integradas e articuladas de forma inseparavel, caso
contrario revelam fragilidades em suas bases. Tais dimensdes servem como base para a
formagdo académica e o compromisso social da universidade, garantindo uma formacao
académica que ultrapasse os limites da sala de aula, estimulando a produ¢do de conhecimento
cientifico vinculada a transformagao social (Brasil, 1996).

A extensdo universitaria ndo se configura de maneira homogénea, podendo assumir
diferentes abordagem ao longo do tempo. Tradicionalmente, identificam-se pelo menos trés
perspectivas principais. A primeira refere-se a extensdo como prestagdo de servigos,
caracterizando pela oferta de cursos, consultorias e atendimentos técnicos a comunidade,
mantendo, em certa medida, uma logica de transferéncia de conhecimento. A segunda
abordagem ¢ o assistencialismo, voltado a ajuda pontual as populagdes em situagdo de
vulnerabilidade, embora muitas vezes sem promover mudangas estruturais duradoras. Por fim,

destaca-se a extensao dialdgica ou critica, que propde a construgdo coletiva do conhecimento
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por meio do didlogo entre universidade e sociedade, reconhecendo os s saberes populares e
promovendo agdes voltadas a transformacao social.

Entdo, nesse estudo, adota-se a perspectiva da extensdo dialdgica e critica, por
compreender que ela possibilita uma atuagdo mais efetiva na promog¢ao da transformagao social.
Diferentemente das abordagens centradas apenas na prestagdo de servigos ou no
assistencialismo, essa perspectiva valoriza a coprodugdo de saberes e a participagdo ativa das
comunidades, na constru¢do das acgdOes das comunidades ¢ na construcdo das agoes
extensionistas. Assim, os projetos analisados no curso de Administragdo sdo compreendidos
como espaco de interagdes sociais, voltado a construgao de solugdes contextualizadas as
realidades locais.

Essa orientagdo reforga a ideia de uma educacdo superior conectando a producdo de
conhecimento académico as necessidades e realidades da sociedade (Carbonari; Pereira, 2007;
Silva, 2020; Gongalves, 2015). Portanto, a educacdo s6 alcanca relevancia quando assume
postura critica e ativa, engajada com o mundo e com a transformagao social (Freire, 1996).

Nesse contexto, emerge a possibilidade de que tanto ensino quanto a pesquisa tenham
como tema a sociedade e sua transformacdo, originando-se nela e para ela retornando. Ha
também uma vertente, em que passou a ver na universidade um agente de promocao do
desenvolvimento de tecnologias e conhecimentos capazes de impulsionar as economias locais.

Entretanto, para que a universidade se insira efetivamente na sociedade de modo
consequente, € necessario que se considere a mao inversa também (Calderén, 2003). Nesse
sentido, a participagdo em projetos possibilita que os estudantes vivenciem a realidade social
em sua complexidade, desenvolvendo competéncias profissionais e humanas. A
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo € central para a definicdo da universidade
como institui¢do publica comprometida com o desenvolvimento social justo e democratico.

Nisso, Watanabe e Fietz (2023) destacam que a extensdo universitaria contribui para
uma formacao integral ao aproximar docente e discentes das necessidades sociais, promovendo
aprendizagem que vao além da sala de aula. Essas perspectivas dialogam com a visao de Silva
e Santos (2025), ao afirmar que as atividades culturais e sociais desenvolvidas no ambito de
extensao se configuram como agentes de mudangas e de construgdo cidada.

Portanto, o principio da indissociabilidade, ultrapassa o carater normativo: trata-se de
estratégia de democratizagdo do conhecimento e de transformacao de realidades. Foi a partir
dele que emergiu projetos capaz de impactar positivamente comunidades e individuos, como o

Programa de Educacdo Tutorial (Brasil, 2010).
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No entanto, h4 de se questionar os efeitos do ensino e no desenvolvimento local. Faz-se
necessario uma reorientagdo do processo formativo dos cursos ofertados pelas universidades,
de modo a adequa-los as novas exigéncias sociais necessarias para efetivo desenvolvimento.
Isso impde um debate que passa pelo perfil esperado do egresso e pela definicdo das praticas
pedagogicas utilizadas para garantir uma formagdo que se oriente pelos contextos local,

regional, nacional e internacional.

2.2 Transformacgao Social

A extensdo universitaria ¢ um processo educativo, cultural e cientifico que articula
ensino e pesquisa, visando a transformacao social. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional n°9.394/1996, a extensdo ¢ considerada um processo que viabiliza a
relacdo transformadora entre universidade e sociedade. Essa ideia refor¢a o pensamento de
(Freire,1960) que defende a educacdo como instrumento de emancipagdo e conscientizagao,
visando transformagao sociais e politicas.

Com isso, as universidades publicas brasileiras tém desempenhado papel essencial na
promogao do desenvolvimento local e regional, especialmente por meio de agdes extensionistas
que articulam conhecimento académico e demandas sociais. Tais, iniciativas contribui para a
melhoria da qualidade de vida das populagdes atendidas, a0 mesmo tempo em que promovem
a formacgdo critica dos estudantes e a valorizagdo dos saberes locais. Essas acdes ndo apenas
transferem conhecimento, mas também valorizam e promovem a sustentabilidade no semiarido
nordestino.

Esses projetos t€ém contribuido diretamente para a transformacdo social na regido,
promovendo a valorizac¢do do local e a sustentabilidade. Ao inserir os estudantes em demandas
reais, a universidade favorece uma formagao integral e critica, preparando-os para atuar na
historia e humanizar suas agoes (Freire e Arroyo, 2000).

A integracdo desses projetos com demandas locais e regionais tem demonstrado
resultados positivos na formagao académica e social dos estudantes. Além disso, a universidade
atua como agente de inovagao e disseminagao de conhecimento, alinhando-se aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), conforme destacam (Savegnago, Gomes e Corte, 2022).
Para os discentes, a extensdo ¢ um aliado para o aperfeicoamento da aprendizagem académica
e profissional. Os projetos ajudam a aprimorar o conhecimento adquirido, melhorar a

autoconfianga e aumentar as chances no mercado de trabalho.
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Portanto, a UFPB Campus III — Bananeiras demonstra o papel essencial da extensao
universitaria na transformacgao social, especialmente em regido com forte tradi¢do agricola,

promovendo desenvolvimento sustentdvel e inclusao social.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo caracteriza-se como descritivo e exploratério. De acordo com Gil
(2008), a pesquisa descritiva tem como objetivo retratar as caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno especifico, enquanto a pesquisa exploratoria busca oferecer uma visao
geral sobre um determinado problema, servindo como base para analises mais profundadas. A
metodologia adotada ¢é qualitativa, fundamentada em Merriam (2009), que define essa
abordagem como um caminho interpretativo focado a compreensao das relagdes humanas e da
complexidade dos fendmenos sociais, atribuindo significados as experiéncias vividas.

Inicialmente, a investigacao foi realizada através de uma revisao tedrica abrangendo
temas como ensino superior em administragdo, extensao universitaria, transformacao social e o
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa ¢ extensdo em universidades publicas.
Em seguida, foi feito um levantamento dos projetos de extensao desenvolvido na UFPB Campus
IIT — Bananeiras, utilizando relatérios internos e informagdes de sites para mapear projetos de
extensdo em andamento e identificar suas caracteristicas. O objetivo dessa etapa foi entender a
quantidade e os projetos de extensdo ativos, bem como suas caracteristicas.

Para analisar os projetos de extensdo, adotamos um sistema de categorizacao baseado
no modelo de Soares e Dourado (2022), essa abordagem permitiu avaliar a natureza das agdes
extensionistas, o nivel de engajamento dos participantes e os efeitos social das iniciativas na
transformagdo da comunidade. As categorias utilizadas incluem: (1) agdes de intervencao direta,
(2) intervencdo com participacdo comunitaria, (3) identificagdo de beneficiarios e (4) analise de
aspectos sociopoliticos e técnico-sociais. Essas dimensdes possibilitam uma compreensao mais
profunda do papel da extensdao universitaria na promog¢ao de mudangas sociais. No Quadro 1

sao apresentadas as categorias de analise desses projetos.

Quadro 1 — Categorias para analise de projetos de extensao

Categorias Descricao

Ag0es praticas que visam implementar solugdes para desafios sociais
no contexto da UFPB Campus III Bananeiras.

Intervencao

Interven¢ao com Acgdes que envolvem a comunidade académica e externa na construgao
participacio e execugdo de projetos de extensdo para a transformacgao social.
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Identificagdo dos grupos ou comunidades impactados pelas acdes de

Beneficidrios extensao na regido de bananeiras.

Aspectos sociopoliticos e Analise da orientagdo das acdes de extensdo quanto ao seu potencial de
técnicos transformacdo social e desenvolvimento local.

Fonte: Elaboragdo propria, a partir de Soares e Dourado (2022).

Ao iniciar a etapa de coleta de dados, realizou-se o levantamento e a anélise dos projetos
de extensdo do curso de Administracdo por meio do Sistema Integrado de Gestao de Atividades
Académicas (SIGAA), considerando o periodo de 2020 a 2025. Justificando por abranger um
intervalo recente, permitindo analisar projetos extensdo em sua configuracdo recente
especialmente apds a implementagdo das diretrizes de curricularizagdo da extensao
estabelecidas pela Resolugdo CNE/CES n°7/2018 e a pandemia 2019. Além disso, esse periodo
contempla transformagao relevantes no contexto educacional e social, possibilitando observar
como os projetos t€m se adaptados as novas demandas e contribuido para a transformacao social
em contexto atuais.

A partir desse mapeamento inicial, procedeu-se a realizagdo de entrevistas com os
professores coordenadores dos projetos, os discentes extensionistas e beneficiarios, com
roteiros semiestruturados, previamente elaborados (Apéndices II), porém flexiveis, permitindo
adequagdes ao longo do desenvolvimento das entrevistas, conforme as contribui¢des dos
participantes (Gil, 2008).

Com a devida autorizagdo dos participantes, as entrevistas foram gravadas e,
posteriormente, transcritas. As etapas de transcri¢do, codificagdo e andlise dos dados foram
conduzidas de forma concomitante (Schreier, 2014), possibilitando o acompanhamento
continuo do processo analitico e a identificacdo do ponto de saturagado teorica das informagdes
(Nascimento et al., 2018).

Inicialmente, foram selecionados como participantes potenciais os docentes ativos do
Campus III — Bananeiras, considerando sua atuacao direta nos projetos de extensdo, bem como
sua experiéncia e disponibilidade para contribuir com os objetivos da pesquisa. Ao todo, foram
identificados seis possiveis participantes; contudo, um deles ndo respondeu ao convite,
resultando na realizagdo de entrevistas com cinco docentes de projetos de extensao.

Além dos cinco professores, também participaram do estudo trés ex-membros
voluntarios, um ex-membro bolsista ¢ um representante das comunidades beneficiadas pelas
agoes extensionistas, totalizando dez (10) entrevistados. As entrevistas foram realizadas no més

de margo de 2026, em formato online, por meio da plataforma Google Meet, com duragdo média
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entre 20 e 30 minutos cada. A utilizagdo de entrevistas semiestruturadas justifica-se pela
necessidade de compreender, de forma aprofundada, as percepgdes, experiencias e significados
nos projetos de extensao.

Diante disso, para garantir o anonimato ¢ a confidencialidade dos participantes da
pesquisa, os entrevistados foram identificados por meio de cddigos alfanuméricos, conforme
apresentado no Quadro 2. A estrutura desses codigos segue uma logica que permite
compreender o perfil do participante sem revelar sua identidade: a letra inicial indica o vinculo
com o projeto, sendo “P” para professores (coordenadores dos projetos de extensdo) e “E” para
estudantes ou egressos vinculados as agdes extensionistas. Na sequéncia, sdo utilizadas siglas
que especificam a forma de participagdao no projeto, como CPE (Coordenador de Projeto de
Extensao), MBPE (Membro Bolsista de Projeto de Extensao), MVPE (Membro Voluntario de
Projeto de Extensdao) e BPE (Beneficiario de Projeto de Extensdo). Por fim, a numeragao

associada a cada codigo (1, 2, 3...) corresponde a ordem de realizacdo das entrevistas.

Quadro 2 - Identifica¢ao dos entrevistados

Descriciao dos entrevistados Tempo de contato
com o projeto

Identificacao Género

Professora- Coordenadora do Entre 6 meses € 1

P CPE1 Feminina 40 anos . ~
- Projeto de Extensdo ano

P CPE2 Masculino 48 anos Profess.or-Coordenadf)r do Entre 6 mesese 1
- Projeto de Extensao ano

P CPE3 Masculino 64 anos Profess.or Coordenadf)r do Entre 6 meses € 2
- Projeto de Extensao anos

E_MBPE4 Feminina 22 anos Ex—m§ mbro BOlSlStil do 6 meses
- Projeto de Extensdo

E MVPES Feminina 23 anos Ex-me@bro Voluntar~1a do 6 meses
- Projeto de Extensao

Professora Coordenadora do Entre 6 meses € 1

P CPEé6 Feminina 40 anos . N
- Projeto de Extensao ano

P CPE7 Masculino 47 anos Profess'or Coordenad?r do Entre 6 meses € 1
- Projeto de Extensao ano

E_BPES Feminina 26 anos Ex-Merpbro Beneﬁ01a~r1a do 6 meses
- Projeto de Extensao

E MVPE9 Feminina 21 anos Ex- Me?mbro Voluntafla do 6 meses
- Projeto de Extensao

. Ex- M luntari
E_MVPE10 Masculino 22 anos X e'mbro Volun a£1o do 6 meses
- Projeto de Extensao

Fonte: Elaboragao propria (2026).
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Destaca-se que todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), autorizando totalmente a utilizacdo dos dados e dudios de forma an6nima.
Todos os materiais coletados foram transcritos integralmente e submetido a uma analise de
contetido (Bardin, 2011), conduzida em trés etapas: (i) pré-andlise, com leitura flutuante e
organizac¢do do corpus; (ii) exploracdo do material, com codificacdo e categorizagdo das falas;
e (iii) tratamento e interpretacao dos resultados, a luz dos objetivos e do referencial tedrico do
tema extensao ¢ transformacao social.

A escolha da técnica de andlise de contetido fundamenta-se na necessidade de interpretar
sistematicamente os dados provenientes das entrevistas, permitindo identificar padrdes,
categorias e significados presentes nos discursos dos participantes. Conforme Bardin (2011),
essa técnica ¢ adequada para estudos qualitativos que buscam compreender fendmenos sociais
complexos, como a extensdo universitaria e seus efeitos, possibilitando a articulagdo entre os
dados empiricos e o referencial tedrico adotado.

Sobre os dados coletados nos documentos € nas entrevistas, emergiram as seguintes
categorias de analise tematica: (i) percepcao dos entrevistados envolvidos sobre o impacto da
extensdo; (ii) contribuicdo da extensdo para a transformacdo social; e (iii) desafios e
oportunidades para ampliar a transformagao social. Dessa forma, as escolhas metodoldgicas
adotadas mostram-se adequadas ao problema de pesquisa, uma vez que permite analisar, de
maneira aprofundada a contextualizada, como os projetos de extensdo contribuem para a
transformacao social, considerando tanto suas caracteristicas estruturais quanto as percepgoes

dos sujeitos envolvidos.

4 ANALISE E DISCUSSOES DOS RESULTADOS DOS PROJETOS DE EXTENSAO
Os projetos de extensdo na UFPB Campus III — Bananeiras, analisados entre 2020 e
2025, totalizaram 42 projetos concluidos. A duragdo variou entre 6 meses € 1 ano, com algumas
excegOes de até 2 anos. Cada projeto apresentou desempenho com atividades especificas,
alinhadas aos seus objetivos previamente estabelecidos. Seguindo as categorias adotadas por
Soares e Dourado (2022), realizou-se uma analise detalhada das categorias apresentadas.
Embora tenha sido identificados 42 projetos de extensdo no periodo analisado, optou-se
por aprofundar a andlise em 24 projetos coordenados por docentes atualmente ativos no Campus
II1. Essa escolha justifica-se pela necessidade de acesso aos sujeitos envolvidos, possibilitando
a realizacdao de entrevistas e a obten¢ao de informac¢ao mais detalhada e atualizadas sobre as
acoes desenvolvidas. Além disso, a sele¢do priorizou projetos com maior disponibilidade de

dados e continuidade institucional, o que favorece uma analise mais consistente de seus efeitos.
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Ressaltando que em pesquisas qualitativas, o critério de selecdo ndo se orienta pela
representatividade numérica, mas pela relevancia e potencial analiticos dos casos escolhidos,
permitindo uma compreensao aprofundada do fendmeno investigado. Dessa forma, a escolha
dos projetos ndo compromete a analise, mas, ao contrario, contribui para sua profundidade e
coeréncia com os objetivos de pesquisa. Portanto, a analise se compromete com a fidelidade
aos objetivos formativos e sociais dos projetos, impactando tanto beneficidrios quanto
contribuindo para a formag¢ao dos estudantes.

No levantamento realizado, todos os projetos foram identificados com carater de
intervencdo e participacdo. Os projetos analisados demonstram forte engajamento da
comunidade académica e externa; a maioria envolveu agdes praticas com participagdo ativa de
estudantes (E_ MBPE4, E MVPES5, E MVPE9, E MVPEI() e beneficidrios (E BPES),
promovendo troca de saberes e construgdo conjunta de solugdes. Exemplos incluem workshops,
consultorias e atividades de capacitagdo, evidenciando o papel da extensdo como via de mao
dupla de aprendizado e transformacao.

Com isso, a intervengao com participagdo comunitaria mostrou-se central, permitindo
que académicos ¢ membros da comunidade construissem solugdes, como a aplicagdo de
conhecimentos em empresas locais, gerando impactos diretos. Os beneficidrios receberam
treinamentos em areas como gestao, marketing e tecnologias, fortalecendo a autonomia, além
de parcerias com prefeituras que ampliaram o alcance das agdes. Assim, reforca-se o papel da
extensdo na formacdo de estudantes engajados e na promogao de mudangas sociais.

Os projetos de extensdo PI-Ext., P2-Ext., P3-Ext., P6-Ext. e P7-Ext. revelaram forte
potencial de transformacdo sociopolitica, abordando desigualdades e promovendo inclusao.
Agdes como capacitacdo em direitos e cidadania empoderaram grupos vulneraveis, enquanto
parcerias com movimentos sociais ampliaram o alcance das intervengdes. Projetos de economia
solidaria, entre outros, fortaleceram a organizagdo comunitaria ¢ a gestdo de recursos. Dessa
forma, essas iniciativas contribuem para reduzir a exclusdo social, promover a justica social e
fortalecer a participagdo cidada, incentivando a ampliagdo do conhecimento. Essas andlises
destacam o papel da extensdo universitaria como catalisadora de mudangas estruturais, cujos
resultados, embora nem sempre imediatos, se consolidam ao longo do tempo.

Os aspectos sociopoliticos dos projetos de extensdo refletem um compromisso com a
transformagao estrutural, incluindo o empoderamento de grupos vulneraveis, como mulheres e
jovens de comunidades carentes e escolas publicas, que desenvolveram habilidades de lideranga

e empreendedorismo, ampliando sua autonomia e participagdo social. Observa-se também o
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fortalecimento de movimentos sociais por meio de parcerias com associagdes comunitarias,
ampliando o alcance de politicas publicas e a mobilizagdo por direitos.

No campo da economia solidaria, projetos de cooperativismo e comércio justo
promoveram inclusdo econdmica e preservagao cultural. Essas a¢des evidenciam o potencial da
extensdo em articular conhecimentos académicos com demandas sociais, gerando impactos
positivos e duradouros. A andlise também demonstra que a distribuicdo dos projetos ¢ bem-
organizada e alinhada aos principios indissociaveis de ensino, pesquisa e extensao, permitindo
integrar formacao critica e desenvolvimento de competéncias técnicas, essenciais para a
formacgao de profissionais de Administragao qualificados e socialmente engajados.

A vivéncia extensionista também fomenta habilidades socioemocionais, como empatia
e comunicagdo, preparando-os para os desafios do mercado de trabalho e para uma atuagdo
cidada. A aplicacdo pratica revela desafios que muitas vezes ndo sdo vivenciados em sala de
aula, fortalecendo a autoconfianga e a capacidade de resolugdo de problemas. Além disso, o
contato com a comunidade promove uma visdao mais sist€émica, preparando-os para a vida
profissional e social. A seguir, o0 Quadro 3 apresenta uma sintese da analise realizada para cada

projeto de extensao.

Quadro 3 — Sintese das andlises critica de cada projetos de extensdao na UFPB-III

Tipo de Participacio

comunitaria

Impacto
sociopolitico

Impacto Desenvolvimento

Beneficiarios técnico estudantil

Projetos

Acao

P1-Ext.  Intervengdo . ) Instituicdo e o ) Aprendizado
. Sim/baixa . Significativo = Moderado L
direta comunidades pratico
P2-Ext. Inteljveng:ao Sim/baixa Alunos do Significativo Baixo Ap rerrl(%mado
direta curso pratico
P3-Ext. Inteljveng:ao Sim/alta Instltuy;ao © Forte Moderado Ap I'eI'ld:lzadO
direta comunidades pratico
Intervengao . Instituicdo e Aprendizado
P4-Ext. . Sim/alta . Forte [
direta comunidades Moderado pratico
P5-Ext. Inteljveng:ao Sim/alta InStltulf; a0 © Forte Moderado Ap rerrl(yzado
direta comunidade pratico
P6-Ext. Interyeng:ao Sim/alta Instltuy;ao © Forte Moderado Apreryu%lzado
direta comunidades pratico
P7-Ext. Interyenc;ao Sim/alta Instltu%gao © Significativo | Moderado Apreryupzado
direta comunidades pratico
P8-Ext. Inteljveng:ao Sim/alta Instltuy;ao e Forte Moderado Aprendizado pratico
direta comunidades
P9-Ext. Inteljveng:ao Sim/baixa Instltuy;ao © Significativo | Moderado Aprendizado prético
direta comunidades
P10-Ext. Inteljveng:ao Sim/baixa Instltu%gao © Significativo = Moderado Aprenfh'z adoe
direta comunidades pratica
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P11-Ext. Inter.veng:ao Sim/alta Instltuy;ao © Forte Moderado Aprenfilz adoe
direta comunidades pratica
P12-Ext. Intel'.veng:ao Sim/alta Il’lStltulf; a0 © Forte Moderado Aprenfilz adoe
direta comunidade pratica
P13- Ext. Inter.veng:ao Sim/baixa Instltulgao e Significativo ~ Moderado Aprenfilzado e
direta comunidade pratica
P14- Ext. Interyeng:ao Sim/baixa Il’lStltulf;aO e Significativo ~ Moderado Aprenfilzado e
direta comunidade pratica
PIS-Ext. [OVONGR0 o baixa | (SHWIGA0C o ifcativo  Moderado  APrendizadoc
direta comunidade pratica
Pl6-Ext. [MOVONGR0 o baixa | (SHWIGA0C o fcativo  Moderado  APrendizadoc
direta comunidade pratica
PI7-Ext. [OVONGR0 o baixa | (SHWIGA0C o fcativo  Moderado A Prendizadoc
direta comunidade pratica
P18-Ext. Inter.veng:ao Sim/alta Inst1tu1.g a0 © Significativo = Moderado Aprenfilz adoe
direta comunidade pratica
P19-Ext. Inter.veng:ao Sim/baixa Inst1tu1.g a0 © Significativo = Moderado Apren(’il.z adoe
direta comunidade Pratica
P20-Ext. Inter.veng:ao Sim/baixa Inst1tu1.g a0 © Significativo = Moderado Aprenfilz adoe
direta comunidade pratica
P21-Ext. Interiven(;ao Sim/alta Instltulg a0 © Forte Moderado Aprenfh.z ado e
direta comunidade pratica
P22-Ext. Inter.vengao Sim/alta InStIHIl.Q a0 © Forte Moderado Aprenfh.z ado e
direta comunidade pratica
P23-Ext. Inter.vengao Sim/alta InStIHIl.Q a0 © Forte Moderado Aprenfh.z ado e
direta comunidade pratica
P24-Ext. Inter.ven(;ao Sim/alta InstltUI.Q a0 © Significativo = Moderado Aprenfil.z adoe
direta comunidade pratica

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

Diante da analise apresentada no quadro acima, € possivel concluir que os projetos de
extensdio na UFPB — Campus III, Bananeiras, tém gerado impactos significativos na
transformacao social e no desenvolvimento dos estudantes. A maioria dos projetos (P3-Ext a
P24-Ext) apresenta alta participagdo comunitaria, beneficiando tanto a institui¢do quanto as
comunidades, com impactos sociopoliticos classificados como “Forte” ou “Significativo”. 1sso
reflete o compromisso da universidade com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, conforme destacado por Freire (2024), que enfatiza a importancia da educacdo como
pratica da liberdade.

Portanto, a extensdo universitaria tem contribuido efetivamente para a formagdo de
estudantes engajados e capacitados, com desenvolvimento de habilidades praticas e

socioemocionais, preparando-os para os desafios do mercado de trabalho e para a atuacao
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cidada. Como destaca Gadotti (2000), a universidade deve ser um agente de transformagao
social, articulando o conhecimento académico com as demandas sociais.

Sobretudo, os projetos de extensdao na UFPB — Campus 111 Bananeiras, demonstram um
papel fundamental na promog¢ao da transformacao social e no desenvolvimento dos estudantes,

reforgando a importancia da extensdo universitaria como instrumento de mudanca social.

5 IMPLICACOES DAS ACOES TRANSFORMADORAS PROMOVIDAS PELOS
PROJETOS DE EXTENSAO NA UFPB CAMPUS III - BANANEIRAS

A compreensdo dos aspectos sociais que constituem a identidade comunitaria revela-se
fundamental para o éxito de projetos de extensdo e transformagao social na UFPB — Campus 11
(Bananeiras). Tal compreensdo demanda uma abordagem holistica, capaz de considerar as
especificidades, dinamicas e necessidades da comunidade local. Dessa forma, torna-se possivel
desenvolver interveng¢des mais contextualizadas e alinhadas a realidade da regido, favorecendo
processos de desenvolvimento sustentavel e inclusdo social. Os resultados serdo discutidos

conforme delineado anteriormente.

5.1 Percepcio dos entrevistados envolvidos sobre o impacto da extensiao

O projeto de extensao da UFPB III — Bananeiras busca promover a transformagao social
por meio da interagdo entre a universidade e a comunidade. Trata-se de uma perspectiva que
visa a inclusdo social ¢ a democratizacao do conhecimento, envolvendo educag¢ao, saude, meio
ambiente e desenvolvimento sustentavel. Ao afirmar que as atividades culturais e sociais
desenvolvidas no &mbito da extensdo se configuram como agentes de mudanga e de construcao
cidada (Silva e Santos, 2025).

A percepgao que temos de ndés mesmos ¢ profundamente influenciada pelo contexto
comunitdrio em que estamos inseridos, sendo que, atualmente, esses projetos de extensao
passam a integrar a curriculariza¢ao do ensino na UFPB, Campus III — Bananeiras, tornando-se
obrigatdrios em algumas disciplinas. Essa conexdo com a comunidade molda nossa identidade
e visdo de mundo. A extensdo e a transformacao social desempenham um papel crucial nesse
processo, permitindo uma interacdo mais profunda entre a universidade e a sociedade. Por meio
de acdes extensionistas, ¢ possivel promover mudangas significativas e fomentar o
desenvolvimento local. Um dos entrevistados (P CPE6) destaca o impacto causado por esses
projetos enquanto agentes geradores de oportunidades: “Eu vi de forma muito impactante, de

)

forma muito significativa, porque os projetos auxiliam na integra¢do da teoria e da pratica.’
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Reforcado por (P_CPE3), “o impacto disso é a conscientizagdo inicialmente do gestor e depois
das pessoas que participam da associagdo.”

Esses relatos destacam o papel crucial que os projetos de extensdo desempenham na
articulagdo entre universidade e comunidade, estando também alinhados a disseminagdo do
conhecimento e a promoc¢ao do curso de Administragdo, reforcando sua relevancia académica
e social, conforme foi destacado pelo entrevistado (P_CPE3). Tal discussdo dialoga com a
compreensdo de que a extensdo universitaria contribui para a formagao integral ao aproximar
docentes e discentes das necessidades sociais, promovendo aprendizagens que vao além da sala

de aula, assim como pontua P_ CPEI1 e ¢ reforcado também por P_ CPE6:

“Eu espero que o maior impacto tenha sido um incentivo para aquelas pessoas terem
continuado a estudar.” (P_CPE1)

“O projeto de extensdo em si tem como objetivo desenvolver a questdo da cultura das
competéncias nos alunos que participassem do projeto. E quando eles desenvolvem o
projeto de forma inteira, entregue, eles desenvolvem competéncias profissionais e
essas competéncias sdo visiveis.” (P_CPE6)

Ou, seja os coordenadores tem uma visdo limpa no desenvolvimento dos alunos nos
projetos; e isso e fundamental, o reconhecimento do potencial latente em individuos que ainda
ndo alcangaram seu auge. Com o apoio ¢ a orienta¢do adequados, eles podem superar obstaculos
e atingir seus objetivos, contribuindo para um desenvolvimento mais pleno e integrado. Os
entrevistados reconhecem o potencial que os projetos proporcionam ao oferecer um ambiente
acessivel para que seus membros cres¢am profissionalmente, integrando o que foi aprendido

em sala de aula, conforme destacam P CPE2 e P_CPE7:

“Isso € parte do principio de que quando a gente tem selecdo a gente dialoga com o
municipio e faz o diagnostico, como também a parti, vamos dizer, assim, do interesse
de alguns alunos para a gente debater determinado municipios.” (P_CPE7)

“Entdo ai eu percebi que era muito facil integrar teoria e pratica que era muito facil
integrar teoria e pratica a partir da execugdo dos projetos de extensdo e a gente
consegue ver esse impacto no envolvimento dos estudantes, que ele inicia de uma
forma e termina de outra.” (P_CPE2)

Diante disso, tais relatos convergem com as falas de Bastos e Augustos (2023), que
enfatizam que a formagdo ndo deve se restringir ao dominio de conhecimentos técnicos, mas
também deve proporcionar experiéncias que articulem o desenvolvimento de habilidades
comportamentais e sociais em ambientes reais de atuagdo. Ou seja, tudo que foi aprendido em

sala de aula os alunos conseguem desenvolver nos projetos mostrando suas habilidades e
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comprometimento. Para Bastos e Augustos (2023), o cendrio contemporaneo apresenta um
mercado de trabalho que requer profissionais capazes de desenvolver competéncias
transversais, como lideranca, autonomia, comunicagao assertiva, adaptabilidade, entre outras,
que dificilmente sdo alcangadas plenamente somente em sala de aula.

Os projetos de extensdo no curso de Administragdo na UFPB III — Bananeiras sdo
espacos de aprendizado pratico que ajudam os discentes a desenvolver habilidades e
competéncias necessarias para o mercado de trabalho, a0 mesmo tempo em que promovem
beneficios para a comunidade externa, por meio de acdes extensionistas que impactam
diretamente aqueles que delas participam. Tendo em vista que essas experiéncias nao se
restringem apenas aos alunos do curso, beneficiam também as comunidades externas que
recebem esses projetos, que, ao terem acesso a essas acoes de extensdo, sdo diretamente

impactadas, como se percebe nas falas da entrevistada E_ BPES:

“Todas as mulheres que participaram desses projetos (Potencializa Dona Inés),
realmente colocaram em pratica, o que aprenderam, eu vejo frutos. Ainda mandam
mensagens tirando duvida apos o término do projeto, elas realmente aplicam o que foi
passado e querem aprimorar os conhecimentos.” (E_BPES)

“Até hoje, as participantes frequentemente perguntam quando o projeto sera retomado,
com foco na satide mental e fisica por meio de atividades como danga de zumba,
ocorria uma vez por semana das 14hs as 15hs e das 15hs as 16hs todas as sextas-
feiras.” (E_BPES)

Também ¢é observado o envolvimento dos estudantes em diversos aspectos positivos,
especialmente no desenvolvimento de competéncias, sendo suas participagdes responsaveis por
proporcionar experiéncias praticas essenciais, como lideranca, trabalho em equipe e resolugao
de problemas reais. Os participantes E MBPE4, E MVPES5, E MVPE9 e E MVPEI10

destacam o impacto na formagdo profissional, com oportunidades de ampliar a teoria em

contextos reais e contribuir com a comunidade. Assim, relatam os efeitos dessas iniciativas:

“A experiencia contribuiu para ampliar minha visdo sobre o papel social da
universidade e reforgou meu senso de responsabilidade em relag@o as questdes sociais
e ambientais.” (E_ MBPE4)

“Através do projeto pude visualizar na pratica alguns estudos aprendidos em sala de
aula, conhecer pessoas ¢ cidade novas, ter postura mais profissional ¢ madura, utilizar
as historias como inspiragdo.” (E. MVPES)

“A participacao no projeto contribuiu para o desenvolvimento de habilidades pessoais
e profissionais, como responsabilidade, comunicagdo e trabalho em equipe. Além
disso, ampliou minha visdo sobre a importancia da extensao universitaria e da relagdo
entre universidade e sociedade.” (E_ MVPEY)
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“Com certeza aprendi a ter uma visdo mais estratégica e a lidar melhor com as
incertezas que surgiam ao decorrer da organizagdo.” (E. MVPE10)
Ao integrar ensino, pesquisa e extensdo, a iniciativa na UFPB III — Bananeiras se
consolida como agente de transformacao social e, consequentemente, corrobora para a geracao
de oportunidades, firmando também sua parceria com o mercado de trabalho e impulsionando

a formagdo e o desenvolvimento de profissionais qualificados e comprometidos.

5.2 Contribuicdo da extensao para a transformacao social

Os projetos de extensdo tém como finalidade formular agdes que enfatizam sua fungao
social, pedagogica e académica. Nesse sentido, Freire (1996) afirma que a educagdo assume
carater libertador quando promove a consciéncia critica e a transformagao da realidade, objetivo
que se concretiza nas agdes extensionistas e formativas promovidas.

Por meio de tais atividades desenvolvidas, ¢ proporcionada uma formagao cidada para
os seus membros e impacto social para a comunidade externa. Esse desenvolvimento, no ambito
do ensino superior, vai além da dimensdo técnica, assumindo um carater politico e social que
visa preparar esses alunos para atuarem como sujeitos criticos e comprometidos com a
transformagao da realidade em que estdo inseridos. O entrevistado E MVPE10 destaca em sua

“«“

fala que: “Ninguém permanece o mesmo apos o conhecimento adquirido no projeto, pois a
extensdo permite ao extensionista, ou até a comunidade, ter uma visdo mais sistémica da

realidade.” A entrevistada (E_ MVPED9) relata:

“A extensdo promove transformacdo social ao levar conhecimento, capacitagdo e
oportunidade para a comunidade. Por meio das a¢des extensionistas, ¢ possivel
contribuir para o desenvolvimento local, estimular o empreendedorismo e melhorar a
qualidade de vida das pessoas, além de aproximar a universidade das necessidades da
sociedade” (E_ MVPE9)

Segundo Gongalves (2015), a universidade cumpre seu papel social ao articular a
producdo de saberes com as demandas da comunidade, aproximando ciéncia e conhecimento
popular. Além disso, atua como agente de inovagdo e disseminagdo do conhecimento,
alinhando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. Nesse sentido, ao promover
projetos que estimulam os alunos a assumirem responsabilidades coletivas e a interagir com

diferentes publicos, o programa contribui para a constru¢ao de competéncias humanas e sociais.

Nesse sentido, os entrevistados P CPE6, P CPE2, E MBPES ¢ E MVPE9 ressaltam que:

“A experiencia promove a transformagdo social, sdo as experiencias vividas através
do desenvolvimento de atividades e agdes profissionais.” (P_CPE6)
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“Eu acredito que contribui quando vocé sai um pouquinho do espago de conforto, que
¢ o espago de ensino, para um espago mais desafiador.” (P_CPE2)

“Sim, pois leva conhecimento, promove conscientizagdo ¢ incentiva mudangas de
atitudes que podem contribuir para melhorarias sociais € ambientais na comunidade.”
(E_MBPES5)

“Percebo que a extensdo universitaria fortalece o vinculo entre a universidade e
comunidade, pois permite que o conhecimento académico seja compartilhado e
aplicado na pratica. Dessa forma, a universidade contribui para o desenvolvimento
social e econdmico da comunidade, a0 mesmo tempo em que os estudantes tém a
oportunidade de aprender coma realidade local.” (E_ MVPE9)

Assim, de fato, a extensdo tem se configurado como um agente que contribui para a
transformagdo. Nesse sentido, a UFPB Campus III — Bananeiras demonstra que a participagao
em projetos possibilita que os estudantes vivenciem a realidade social em sua complexidade,
desenvolvendo competéncias profissionais € humanas (Calderdn, 2003).

Os resultados dessa iniciativa ndo se restringem somente a formacdo estudantil, mas

reverberam também no desenvolvimento do corpo docente, ampliando a capacidade das acdes

enquanto espaco de constru¢ao da instituicdo de ensino, conforme relatado por P CPE3:

“Percebo esse vinculo como muito importante, pois a universidade compartilha
conhecimento com a comunidade e, a0 mesmo tempo, aprende com suas realidades e
necessidades.” (P_CPE3)

Desse modo, vimos o quanto o corpo docente entra de cabega nos projetos, e iSso
transmite para as comunidades beneficiadas, que pode ir mais longe diante da capacitagdo
recebida pela universidade. Refor¢ando, o alcance da populagdo para compartilhar
conhecimentos, evidenciando seu carater transformador por meio de atividades desenvolvidas

em grupo.

5.3 Desafios e oportunidades para ampliar a transformacao social

Os relatos durante as entrevistas revelam que, embora o projeto de extensdo seja
valorizado pela criagcdo de espacos de formagdo integral e de impacto social, ainda persistem
empecilhos relacionados a conflitos e desajustes organizacionais internos, a disponibilidade de
recursos institucionais e a integragao pedagdgica.

Todavia, essa expectativa se depara com a realidade concreta, marcada por limitagdes
proprias do convivio coletivo, como fragilidades humanas, conflitos internos e desajustes

organizacionais, que, longe de serem meras falhas, configuram-se como parte do processo
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formativo e de amadurecimento dos integrantes (Bastos e Augustos, 2023). Assim, diante disso,
os desafios enfrentados, de fato, ndo se referem apenas aos participantes, mas também a
questdes como a locomocao de um lugar para outro e a estrutura dos locais, como ¢ relatado

por P CPE6,P CPE2e P CPEI:

“Os desafios que eu mais tive ndo foi, ndo foram com os estudantes, foram com as

estruturas. Entdo, tinha que marcar auditorio, ai teve uma época que choveu muito,
ficou o auditorio muito ruim. Ai, tinha toda essa logistica, o transporte dos alunos.”
(P_CPEO0)

“Eu entendo como o principal desafios, acho que e a logistica e ter disponivel recursos
para tantos alunos quanto professores passam estar em mais de um local ou varios
locais no tempo certo na hora certa e com apoio de recursos, porque normalmente a
estacionamento ndo tem recurso.” (P_CPE2)

“Os desafios sdo muitos, mas eu diria que o publico também deixa a deseja em alguns
projetos, mas a questdo maior e o transporte também e desafiador, muitas vezes eu ia
e voltava do meu carro trés, quatro vezes pra conseguir levar e pegar os membros.”
(P_CPEl)

Do ponto de vista estrutural, destaca-se ainda a limitacdo quanto a oferta de recursos e
infraestrutura que deveriam ser disponibilizados pela instituicdo de ensino, mas que acabam por
restringir a execugdo das agdes, ficando estas a mercé da criatividade e do esfor¢o individual
dos membros. Assim, faz-se necessdria a ampliagdo de parcerias institucionais e o
fortalecimento do didlogo com a universidade, configurando-se como caminhos possiveis para
assegurar condicdes adequadas de continuidade e expansao dos projetos. Tal cendrio aponta
para a necessidade de fortalecimento do apoio institucional, favorecendo o equilibrio entre o

desempenho académico e as demandas das comunidades. Desse modo, o entrevistado P CPE3

relata que ha uma baixa frequéncia de interesse dos participantes nos projetos.

“Tanto do publico quanto dos alunos também, ndo dos alunos, eu nem digo tanto,
porque os alunos, se a gente abrir portal, eles participam bem, principalmente, depois
que mudou a concepgdo da extensdo, a um interesse muito forte dos alunos.”
(P_CPE3)

No relato diz que falta participantes em alguns projetos, mas isso ndo restringe que nao
haja transformag¢ao na comunidade ou para aqueles que se envolve, por, mas que sejam poucos.
Ha também de se questionar o impacto gerado na relagdo entre a universidade e as comunidades
atendidas. Observa-se que os desafios sao muitos, mas ha aqueles que se destacam mais, como

visto anteriormente. Por isso, faz-se necessaria uma maior reorientagdo do processo formativo

dos cursos ofertados pelas universidades, de modo a adequé-los as exigéncias sociais.
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Isso impde um debate que passa pelo perfil esperado de egresso e pela definicdo das
praticas pedagdgicas utilizadas, de forma a garantir uma formagao orientada pelos contextos
locais. As oportunidades sdo abrangentes, desde o fortalecimento de parcerias com organizagdes
locais e empresas, para ampliar o alcance, até a utilizagao de tecnologias digitais para aumentar
a eficiéncia das acdes. Nesse sentido, ressalta-se a fala da entrevistada (P_CPE1), que relata

sobre o tempo que tem:

“Eu tenho tempo para fazer isso, mais que o tempo seja corrido, porque e para todo
mundo isso para mim e muito importante, que quando eu trabalhava na faculdade
particular, esse tempo ndo existia.” (P_CPE1)

Nesse relato a entrevistada fala do tempo que tem, ou seja, vemos o quanto isso ajuda
para aprimorar ainda mais os projetos € o envolvimento dos alunos nas comunidades
beneficiadas. Embora os relatos evidenciem mais resultados relacionados aos desafios do que
propriamente as oportunidades, isso ndo significa que os resultados obtidos sejam anulados,
mas sim que evidenciam a necessidade de ajustes que fortalegam o papel do projeto de extensao
enquanto espago de formacao integral e cidada. A implementacdo de mecanismos de avaliacao
continua, a valorizacdo do curso ¢ o cuidado com o bem-estar dos membros envolvidos
representam medidas que podem potencializar ainda mais a contribui¢do da extensdo no curso
de Administracdo na UFPB Campus III — Bananeiras, tanto para a universidade quanto para a

sociedade.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como proposito analisar e compreender os efeitos dos projetos
de extensdo no curso de Administracdo da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Campus
IIT — Bananeiras, no que se refere a sua contribuicdo para a transformacdo social nas
comunidades locais beneficiadas. Partindo que o ensino superior em Administragao tem passado
por transformagdes diante das demandas contemporaneas (e de criticas relacionadas a sua
qualidade e efetividade), esta investigacdo buscou evidenciar o potencial da extensdo
universitaria como ferramenta capaz de contribuir para a construcdo de espagos de
protagonismo estudantil. Os resultados obtidos demonstram que os projetos de extensdao
exercem impactos significativos tanto nas comunidades atendidas quanto na formagdo dos
estudantes, promovendo, efetivamente, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A anadlise evidenciou que, para além da formagdo técnica, a extensdo universitaria

configura-se como um espago de aprendizagem experiencial, promovendo o desenvolvimento
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de competéncias humanas, sociais e socioemocionais. Nesse sentido, os projetos extensionistas
possibilitam vivéncias que ampliam a percep¢ao de mundo dos envolvidos, fortalecendo sua
capacidade de atuagdo em contextos diversos e contribuindo para a formagao de sujeitos mais
criticos, autdbnomos e socialmente comprometidos. Tais achados sugerem que a extensdo opera
como um dispositivo formativo que tensiona o modelo tradicional de ensino em Administragao,
historicamente centrado na racionalidade técnica, ao incorporar dimensdes sociais, éticas e
politicas ao processo formativo.

No que se refere aos desafios, destacam-se as limitagdes relacionadas a infraestrutura, a
disponibilidade de recursos e a logistica para execugao das atividades. Tais aspectos evidenciam
nao apenas fragilidades operacionais, mas também tensdes inerentes a institucionalizacdo da
extensdo no ensino superior, indicando a necessidade de fortalecimento do apoio institucional
e da ampliacdo de parcerias. Contudo, essas limitacdes ndo invalidam as contribui¢des
observadas, mas apontam para possibilidades concretas de aprimoramento e consolidagdo das
agoOes extensionistas.

Dessa forma, conclui-se que a extensdao universitaria no curso de Administracdo da
UFPB, Campus III — Bananeiras, configura-se como um espago formativo de elevada
relevancia, ao promover a articulacdo entre teoria e pratica e fortalecer os vinculos entre
universidade e sociedade. Ao incentivar o protagonismo discente e reafirmar o principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, tais projetos contribuem para a formacao
integral dos estudantes e para a consolidacao do papel social da universidade publica.

Do ponto de vista teorico, o estudo contribui ao reforcar a compreensao da extensao
universitaria como pratica formativa critica € como mecanismo de aproximagdo entre saber
académico e demandas sociais, evidenciando seu papel na construcao de sentidos sobre a
formacao profissional em Administragao.

Por fim, destaca-se a importancia de reconhecer e fortalecer a extensdo universitaria
como instrumento estratégico de transformagdo social, sendo fundamental ampliar o apoio
institucional, consolidar parcerias e implementar mecanismos de avaliacdo continua. Sugerese,
para pesquisas futuras, a ampliagao do escopo analitico para diferentes cursos, instituigdes e
contextos regionais, bem como a realizagdo de estudos longitudinais que permitam
compreender os impactos da extensdo ao longo do tempo, tanto na trajetoria dos estudantes

quanto nas comunidades atendidas.
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APENDICE I - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Este ¢ um convite para vocé participar da pesquisa intitulada “Extensao e transformacao social:
um estudo no curso de Administragdo da UFPB — Campus III (Bananeiras)”, realizada no
ambito do curso de Graduagdo em Administracdo da Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
sob orientacdo do Prof. Me. Murilo Gabriel da Costa Silva.

A pesquisa tem como objetivo compreender as percepcoes de estudantes sobre as agdes de
extensao universitaria e suas contribuicdes para a formagao académica e a transformagao social,
considerando experiéncias vivenciadas ao longo do curso.

Sua participagdo consistird em contribuir com uma entrevista, na qual serdo abordadas questdes
relacionadas as experiéncias com extensdo, aprendizagem e impactos na formagao. A atividade
ocorrera em ambiente académico, com duragdo aproximada de uma aula, e nao envolve riscos
significativos.

Sua participagdo ¢ voluntaria, o que significa que voc€ podera desistir a qualquer momento, ou
deixar de participar da discussdo, sem que isso lhe traga qualquer prejuizo ou penalidade
académica.

Para garantir o sigilo e o respeito aos participantes, sua identidade ndo serd divulgada em
nenhum momento. As informacdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para fins
académicos e cientificos, sendo tratadas de forma confidencial. Na apresentagao dos resultados,
nao havera qualquer identificagdo individual dos participantes, assegurando sua privacidade. A
participac@o nesta pesquisa ndo envolve qualquer tipo de remuneragdo ou beneficio financeiro.
Os pesquisadores responsaveis estardo disponiveis para esclarecer quaisquer duvidas durante a
realizacdo da atividade. Caso necessario, vocé também podera buscar
informacodes junto a Coordenagao do Curso de Administragdo do Centro de Ciéncias Humanas,
Sociais e Aplicadas da UFPB (Campus III — Bananeiras).

Ao concordar com este termo, vocé declara que foi devidamente informado(a) sobre os
objetivos da pesquisa, os procedimentos adotados e a forma de utilizagcdo dos dados, e que aceita

participar de forma livre e esclarecida.
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APENDICE II - ROTEIROS SEMESTRUTURADOS DE ENTREVISTA

Perguntas

Identificacao

1. Idade:

1.

Roteiro I — Membros internos e coordenadores

2. Sexo: () Feminino ( ) Masculino
3. Tempo de participagdo no projeto de extensao:
()6 meses ()6 mesesalano ()1 a2anos () maisde?2 anos

4. Vinculo: () Bolsista () Voluntario () Tutor ou outros:

Como surgiu a proposta do projeto de extensdo que vocé€ coordenou ou
participo? E de qual forma os projetos de extensdo contribuem para a
transformacgdo social na comunidade local.

Na sua opinido, a extensao promove a transformagao social? De qual forma?
De que forma as acdes de extensdo contribuem para a formacao académica
dos alunos?

Como sao estabelecidas as parcerias com as comunidades local para o
desenvolvimento do projeto de extensao?

Como vocé avalia o impacto dos projetos de extensdo na comunidade local?
Quais sao os indicadores de sucesso?

Quais sdo os principais objetivos e publico-alvo do projeto?

Quais desafios foram enfrentados durante a execucao das atividades?

Perguntas

Identificacao
1. Idade:

2. Sexo: () Feminino () Masculino

b

9]

Roteiro II — Ex-membros Extensionistas

3. Tempo de participagdo no projeto de extensao:
()6 meses ()6 mesesalano ()1 a2 anos()maisde?2 anos

4. Vinculo: () Bolsista ( ) Voluntario ( ) Tutor ou outros:

Como ocorreu sua participagdao no projeto de extensao?

Quais atividades foram desenvolvidas?

Quais aprendizados e experiéncias praticas foram adquiridos?

Houve mudancas pessoais ou profissionais decorrentes da vivéncia
extensionistas?

Como vocé percebe o vinculo entre a universidade e a comunidade?

Na sua opinido, a extensao promove transformagao social? De qual forma?
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Roteiro III — Beneficiarios dos projetos de extensao

Identificacao

1.Idade:

2. Sexo: () Feminino ( ) Masculino

3. Tempo de participagdo no projeto de extensdo:

()6 meses ()6 mesesalano ()1 a2anos () maisde?2 anos

4. Vinculo: () Bolsista () Voluntario ( ) Tutor ou outros:

Perguntas
1. Como conheceu o projeto de extensao realizado pela UFPB?
2. Quais atividades ou servicos foram oferecidos?
3. Quais mudangas o projeto trouxe para o seu cotidiano ou comunidade?
4. Voce considera que houve melhoria na qualidade de vida ou local?
5. A comunidade mantém as praticas aprendidas apds o término do projeto?
6. Como avalia a relagdo entre os extensionistas € os moradores?
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