Universidade Federal da Paraiba
Centro de Ciéncias Humanas Sociais e Agrarias
Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas
Bacharelado em Administracéo

Henrique Lins Salvino Januario

A EVOLUCAO DAS TEORIAS ADMINISTRATIVAS E SUA CONTRIBUICAO
PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL, ECONOMICO E
ORGANIZACIONAL

Bananeiras-PB
2026



Henrique Lins Salvino Januério

A EVOLUCAO DAS TEORIAS ADMINISTRATIVAS E SUA CONTRIBUICAO
PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL, ECONOMICO E
ORGANIZACIONAL

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao curso de Bacharelado em
Administracdo do Centro de Ciéncias Humanas, Sociais, e Agrarias da Universidade
Federal da Paraiba, como requisito obrigatorio para a obtencéo do titulo de Bacharel
em Administracdo, defendido e aprovado pela banca examinadora constituida pelos
docentes:

Documento assinado digitalmente

b GABRIELA TAVARES DOS SANTOS XAVIER
g ol Data: 17/04/2026 12:07:24-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dra. Gabriela Tavares dos Santos Xavier - UFPB
Orientador(a)/Presidente

Documento assinado digitalmente

b FRANCIVALDO DOS SANTOS NASCIMENTO
g .l Data: 16/04/2026 14:41:54-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. Francivaldo dos Santos Nascimento — UFPB
Membro da Banca Examinadora

Bananeiras-PB
2026



A todas as pessoas que ao longo dos séculos contribuiram
para o desenvolvimento da administragao.



Agradeco a Deus e a Virgem Maria, aos meus pais, a minha irm4, tia Gracinha e a toda a
minha familia, pelo apoio e incentivo de sempre. Aos meus amigos e professores, que
fizeram parte dessa trajetoria, de modo especial, a professora Gabriela Tavares, minha
orientadora, pela paciéncia e dedicacdo, e a todos os brasileiros que contribuiram e
contribuem para a educagdo em nosso pais, minha sincera gratid&o.



“A vida s6 pode valer, se tiverdes a coragem da aventura”

(Dr. Joseph Ratzinger)



UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS SOCIAIS E AGRARIAS
CURSO DE ADMINISTRACAO

A EVOLUCAO DAS TEORIAS ADMINISTRATIVAS E SUA CONTRIBUICAO
PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL, ECONOMICO E
ORGANIZACIONAL

Henrique Lins Salvino Januério, Universidade Federal da Paraiba,
henriquelinssalvino29@gmail.com
Gabriela Tavares dos Santos, Universidade Federal da Paraiba,
gabi_campina@hotmail.com
Francivaldo dos Santos Nascimento, Universidade Federal da Paraiba

francivaldon@gmail.com




RESUMO

A Administragdo constitui um campo do conhecimento essencial para o desenvolvimento
das organizagdes e das sociedades contemporaneas. Nesse contexto, o presente estudo tem
como objetivo analisar de que maneira a evolucdo histérica das teorias administrativas
contribuiu para a consolidacdo da Administracdio como area fundamental para o
desenvolvimento social, econbmico e organizacional. Trata-se de uma pesquisa de
abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratéria, desenvolvida por meio de
revisdo bibliografica. A coleta de dados foi realizada a partir de livros e artigos cientificos,
selecionados com base em critérios de relevancia e atualidade. A anélise dos dados foi
conduzida por meio da técnica de analise de contedo, permitindo a identificacdo de
categorias relacionadas a evolucdo das teorias administrativas e seus impactos. Os
resultados evidenciam que a Administragdo evoluiu de uma abordagem mecanicista,
centrada na eficiéncia e na racionaliza¢do do trabalho, para uma perspectiva mais ampla,
que incorpora fatores humanos, sociais e estratégicos. Além disso, constatou-se que as
diferentes teorias administrativas, embora desenvolvidas em contextos distintos,
apresentam carater complementar, contribuindo para uma compreensao mais abrangente
das organizag6es. Conclui-se que a Administracdo desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento das sociedades, sendo um campo dindmico e em constante
transformacéo, capaz de responder aos desafios contemporaneos.

Palavras-chave: Administracdo; Teorias Administrativas; Evolugdo; Desenvolvimento
Organizacional; Gesté&o.



ABSTRACT

Administration is an essential field of knowledge for the development of organizations
and contemporary societies. In this context, this study aims to analyze how the historical
evolution of administrative theories contributed to the consolidation of Administration as
a fundamental area for social, economic, and organizational development. This is a
qualitative, descriptive, and exploratory study conducted through a bibliographic review.
Data collection was based on books and scientific articles selected according to relevance
and timeliness criteria. Data analysis was carried out using content analysis techniques,
allowing the identification of categories related to the evolution of administrative theories
and their impacts. The results show that Administration evolved from a mechanistic
approach, focused on efficiency and work rationalization, to a broader perspective that
incorporates human, social, and strategic factors. Furthermore, it was found that different
administrative theories, although developed in distinct contexts, are complementary and
contribute to a more comprehensive understanding of organizations. It is concluded that
Administration plays a fundamental role in societal development, being a dynamic and
constantly evolving field capable of responding to contemporary challenges.

Keywords: Administration; Administrative Theories; Evolution; Organizational
Development; Management.
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INTRODUCAO

A Administragdo constitui-se como uma area do conhecimento fundamental para
0 desenvolvimento das organizagbes e para a estruturacdo das sociedades
contemporaneas. Ao longo de sua evolucéo, consolidou-se como um campo essencial para
0 planejamento, organizacdo, direcdo e controle de recursos, visando a obtencdo de
resultados eficientes e eficazes. Nesse sentido, a Administracao busca otimizar a utilizacdo
de recursos humanos, financeiros, materiais e tecnoldgicos, contribuindo diretamente para
o0 crescimento econdmico e social (DRUCKER, 1954).

A relevancia da Administracdo pode ser observada desde o surgimento das
primeiras civilizagdes organizadas, nas quais ja se evidenciava a necessidade de coordenar
atividades e gerenciar recursos para atingir objetivos coletivos. Com o desenvolvimento
das sociedades, essas praticas tornaram-se mais complexas e sistematizadas,
especialmente com o avanco das organizacbes formais. Assim, desde as antigas
cidadesestado até as organizacdes modernas, a Administracdo tem desempenhado papel
central na organizacdo da vida social e econémica (ROBBINS; JUDGE, 2019).

No campo tedrico, a Administracdo passou por diversas transformacdes ao longo
do tempo, sendo marcada pelo surgimento de diferentes correntes que buscaram
compreender e aperfeigoar as praticas organizacionais. A Administracdo Cientifica, por
exemplo, teve como principal representante Frederick W. Taylor, que propds a
racionalizacdo do trabalho por meio da padronizacao de tarefas e da busca pela eficiéncia
produtiva (TAYLOR, 1911). Em complemento, a Teoria Classica da Administracéo,
desenvolvida por Henri Fayol, enfatizou a estrutura organizacional e as funcbes
administrativas como elementos essenciais para 0 bom funcionamento das organizagdes
(FAYOL, 1916).

Posteriormente, novas abordagens ampliaram a compreensdo sobre o
comportamento humano nas organizagdes. A Teoria das Rela¢cbes Humanas, influenciada
pelos estudos de Elton Mayo, destacou a importancia dos fatores sociais e psicologicos no
ambiente de trabalho, evidenciando que a produtividade esta relacionada ndo apenas a
aspectos técnicos, mas também as relacGes interpessoais (MAYO, 1933). J& abordagens

mais recentes, como a Teoria Comportamental e a Teoria Contingencial, contribuiram
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para uma visdo mais flexivel e adaptativa da Administracdo, considerando a influéncia do
ambiente e das varidveis organizacionais nas préaticas de gestdo (CHIAVENATO, 2014).

Durante a formagéo académica em Administracdo, torna-se evidente a importancia
de compreender a evolucdo dessas teorias para a analise das praticas organizacionais
contemporaneas. Muitos dos modelos e ferramentas utilizados atualmente séo resultado
direto dessas contribuicdes tedricas, o que reforca a necessidade de um embasamento
histdrico e conceitual para a atuacao profissional qualificada (MAXIMIANO, 2012).

Diante desse contexto, o objetivo geral deste trabalho é analisar de que forma a
evolucdo historica das teorias administrativas contribuiu para a consolidacdo da
Administracdo como um campo essencial para o desenvolvimento social, econdmico e
organizacional das sociedades contemporaneas. Para tanto, serdo abordadas as principais
correntes tedricas, suas origens e suas contribuicdes ao longo do tempo.

A partir desse objetivo, estabelece-se a seguinte questdo de pesquisa: de que
maneira a evolucao histérica das teorias administrativas contribuiu para a consolidacdo da
Administracdo como um campo essencial para o desenvolvimento das sociedades
contemporaneas? Para responder a essa questéo, este estudo adota como procedimento
metodoldgico a revisao bibliogréfica, a qual possibilita a analise de producdes cientificas
relevantes sobre o tema (GIL, 2008).

A escolha por esse tipo de pesquisa justifica-se pela necessidade de aprofundar o
conhecimento teodrico acerca da Administracdo, bem como de compreender sua relevancia
para o funcionamento das organizacgdes. Além disso, a revisao bibliografica permite reunir
diferentes perspectivas tedricas, contribuindo para uma analise mais ampla e
fundamentada do objeto de estudo (MARCONI; LAKATOS, 2017).

Destaca-se ainda que a Administracdo estd presente em diversos contextos da
sociedade, abrangendo ndo apenas organizacOes privadas, mas também instituicGes
publicas e organizacdes do terceiro setor. Além disso, seus principios podem ser aplicados
no cotidiano, especialmente no que se refere a gestdo do tempo e dos recursos individuais.
Dessa forma, compreender sua evolucdo historica possibilita uma visdo mais critica e
contextualizada sobre sua aplicacdo na realidade contemporanea (CHIAVENATO, 2014).
Adicionalmente, a analise das contribui¢des de tedricos como Taylor, Fayol e Mayo
evidencia como diferentes abordagens surgiram em resposta as demandas de cada periodo
historico. Essas contribui¢es foram fundamentais para a constru¢cdo dos modelos de

gestdo utilizados atualmente, demonstrando a importancia do desenvolvimento tedrico
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para a pratica administrativa (MAXIMIANO, 2012). Tal compreenséo contribui para a
formacéo de profissionais mais preparados, capazes de atuar de forma critica, inovadora
e socialmente responsével.

Dessa forma, este trabalho justifica-se pela importancia de resgatar e analisar os
fundamentos histéricos da Administracdo, contribuindo para o fortalecimento do
conhecimento académico e para a formacéo profissional. Ao compreender o processo de
consolidacdo dessa éarea, torna-se possivel reconhecer seu papel essencial no
desenvolvimento das organizacdes e da sociedade.

Por fim, este artigo esta estruturado da seguinte forma: inicialmente, apresentase a
fundamentacéo tedrica, abordando a evolucdo das teorias administrativas e sua relagdo
com o desenvolvimento social e econdbmico; em seguida, séo descritos os procedimentos
metodoldgicos adotados; posteriormente, realiza-se a analise dos resultados; na sequéncia,
séo apresentados quadros explicativos que auxiliam na compreensao do conteddo; e, por

fim, sdo expostas as consideracdes finais e as referéncias utilizadas.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.2 Evolugéo das Teorias

A Administracdo, enquanto campo formal de conhecimento, consolidou-se a partir
da Revolucéo Industrial, ocorrida entre os séculos XVIII e XIX, embora suas préaticas
possam ser identificadas em periodos anteriores da historia. Civilizagdes como o Egito
Antigo, a Mesopotdmia e o Império Romano ja apresentavam formas organizadas de
gestdo, envolvendo planejamento e controle de recursos. No entanto, foi com a
industrializagdo que a Administracdo passou a ser sistematizada como area cientifica.
Nesse sentido, Fayol (1949, p. 19) afirma que “administrar é prever, organizar, comandar,
coordenar e controlar”, evidenciando a formaliza¢dao das fungdes administrativas. De
forma complementar, Drucker (1954, p. 3) destaca que a
Administragcdo € uma pratica essencial, ao afirmar que “nao existem paises desenvolvidos,

existem organizagdes bem administradas”.
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Antes desse periodo, as praticas administrativas eram predominantemente
empiricas, baseadas na experiéncia. Com a industrializagdo, surgiram novas demandas
organizacionais, como 0 aumento da escala produtiva e a necessidade de eficiéncia.
Nesse contexto, Taylor (1911, p. 7) afirma que “o principal objetivo da administragdo
deve ser assegurar o maximo de prosperidade ao empregador e ao empregado”, refor¢cando
a busca por eficiéncia produtiva. Assim, a Administracdo passou a ser compreendida como
uma ciéncia voltada a racionalizacao do trabalho (MAXIMIANO, 2012).

A Administracdo Cientifica, desenvolvida por Frederick Winslow Taylor, constitui
a primeira abordagem tedrica estruturada da area. Seu foco estava na padronizacéo das
tarefas e na especializacdo do trabalho. Taylor (1911, p. 36) defende que “para cada tipo
de trabalho h4& uma maneira mais eficiente de executd-lo”, o que evidencia sua
preocupacdo com a eficiéncia operacional. Essa abordagem representou um marco na
transicdo da gestdo empirica para uma gestdo baseada em métodos cientificos.

Em paralelo, a Teoria Classica da Administracdo, proposta por Henri Fayol,
ampliou o foco da andlise ao considerar a organizacdo como um todo. Fayol (1949, p.
26) destaca que “a administragdo ndo ¢ privilégio exclusivo dos dirigentes”, sendo uma
funcdo presente em todos os niveis organizacionais. Ao definir as fungdes administrativas
e 0s principios da gestdo, o autor contribuiu significativamente para a consolidacdo da
Administragdo como disciplina estruturada.

Com o avanco das organizacdes, novas abordagens passaram a considerar o fator
humano como elemento central. A Teoria das Relagcbes Humanas, influenciada pelos
estudos de Elton Mayo, evidenciou a importancia dos aspectos sociais e psicoldgicos no
ambiente de trabalho. Segundo Mayo (1933, p. 120), “o comportamento humano no
trabalho ndo pode ser compreendido apenas em termos econOmicos”, destacando a
relevancia das relagdes interpessoais. Essa perspectiva representou uma ruptura com a
visdo mecanicista das teorias anteriores (COOPER; LUKE, 1994).

Posteriormente, a Teoria Comportamental aprofundou essa analise ao focar nos
aspectos motivacionais e psicologicos dos individuos. De acordo com Chiavenato
(2014, p. 245), “a motivacdo humana ¢ um dos principais fatores responsaveis pelo
desempenho organizacional”, evidenciando a importancia do comportamento humano na
gestdo. J& a Teoria Estruturalista ampliou o olhar sobre as organizac¢des, considerando

tanto suas estruturas formais quanto informais (SILVA, 2013).
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A Teoria Burocratica, desenvolvida por Max Weber, trouxe contribuicdes
relevantes ao propor um modelo organizacional baseado na racionalidade e na
formalizacdo de regras. Conforme destaca Maximiano (2012, p. 87), a burocracia busca
garantir “previsibilidade e eficiéncia por meio da padronizacdo de normas e
procedimentos”. Essa abordagem enfatiza a hierarquia e a impessoalidade como
elementos fundamentais para o funcionamento organizacional.

Na segunda metade do século XX, a Teoria Sistémica passou a compreender as
organizacdes como sistemas abertos. Segundo Chiavenato (2014, p. 329), “a organizacao
¢ um sistema que interage continuamente com o ambiente”, o que amplia a compreensao
das dindmicas organizacionais. Complementarmente, a Teoria Contingencial defende que
ndo existe uma unica forma ideal de administrar. Robbins e
Judge (2019, p. 32) afirmam que ‘“as melhores praticas dependem das circunstancias”,
reforcando a necessidade de adaptacdo ao contexto.

Além disso, a Teoria da Qualidade Total enfatiza a melhoria continua e o
envolvimento de todos 0s membros da organizacdo. Conforme Silva (2013, p. 198), essa
abordagem busca “a exceléncia organizacional por meio da participacao coletiva”,
destacando o papel estratégico das pessoas nos processos organizacionais.

Dessa forma, observa-se que a Administracdo evoluiu de uma préatica empirica para
um campo cientifico consolidado. Para Luthans (2008, p. 15), “a administracdo ¢ uma
disciplina que integra teoria e pratica”, evidenciando seu carater aplicado. Cada teoria
contribuiu para ampliar a compreensdo das organizacdes, oferecendo diferentes
perspectivas analiticas.

Por fim, é importante destacar que as teorias administrativas devem ser
compreendidas de forma complementar. Conforme Silva (2013, p. 210), “cada teoria
surgiu para responder as demandas de seu tempo”, o que reforca a importancia de sua
aplicagdo contextualizada. Assim, o conhecimento dessas abordagens contribui para a
formacdo de profissionais mais criticos e preparados para os desafios organizacionais

contemporaneos.
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2.2 Administracdo como um campo essencial para o desenvolvimento social,

econdmico e organizacional

A Administracdo ocupa uma posicdo central no desenvolvimento das sociedades
contemporaneas, sendo compreendida ndo apenas como um conjunto de técnicas
organizacionais, mas como um campo estratégico que influencia diretamente os resultados
econdmicos, sociais e institucionais. Para Drucker (1954), a Administracéo é responsavel
por transformar recursos em resultados, destacando sua funcdo pratica e orientada a
eficiéncia. Nesse sentido, o autor afirma que “a administragdo é o 6rgdo especifico da
sociedade moderna” (DRUCKER, 1954, p. 3), evidenciando seu papel estruturante no
funcionamento das organizacdes. Em contrapartida, Robbins e Judge (2019) ampliam essa
visdo ao enfatizar que o desempenho organizacional depende também de fatores
comportamentais e humanos, indicando que a Administracdo ndo pode ser reduzida
apenas a racionalidade técnica. Essa tensdo entre eficiéncia e comportamento humano
demonstra que o campo evoluiu de uma perspectiva mecanicista para uma abordagem
mais integrada e multidimensional.

No ambito econdmico, ha consenso entre os autores de que a Administracao exerce
papel fundamental no desenvolvimento das organizacoes e das na¢fes. Maximiano (2012)
argumenta que a gestdo é responsavel por coordenar esforcos coletivos para gerar valor,
enquanto Chiavenato (2014) reforca que a eficiéncia organizacional depende da aplicacéo
adequada de principios administrativos. No entanto, autores mais recentes problematizam
essa Vvisdo ao destacar que o foco exclusivo na eficiéncia pode gerar desigualdades e
impactos sociais negativos. Nesse sentido, Durante e Teixeira (2008) criticam as
abordagens tradicionais por priorizarem resultados econdmicos em detrimento do
desenvolvimento humano, propondo uma visdo mais equilibrada entre desempenho
organizacional e bem-estar social. Essa critica evidencia um deslocamento importante no
campo da Administracao, que passa a incorporar preocupac¢des mais amplas relacionadas
a justica social e a inclus&o.

Essa discussdo evidencia um dos principais debates da Administragéo
contemporanea: a necessidade de conciliar eficiéncia econdmica com responsabilidade
social. Enquanto Luthans (2008) defende que a Administracdo moderna deve considerar
aspectos éticos e sociais em suas praticas, Chiavenato (2014) reforca a importancia da

sustentabilidade como elemento estratégico. De forma complementar, Fontoura e Tenorio
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(2020) argumentam que o desenvolvimento organizacional deve ser analisado de forma
multidimensional, considerando fatores econémicos, sociais e politicos. Nesse contexto,
a Administracdo deixa de ser vista apenas como instrumento de geracdo de lucro e passa
a ser compreendida como agente de transformacdo social, ampliando seu impacto na
sociedade.

No contexto da globalizacdo, a Administracdo assume um papel ainda mais
complexo, exigindo dos gestores competéncias relacionadas a adaptagéo, inovacao e visao
estratégica. Cooper e Luke (1994) destacam que 0 ambiente organizacional tornou-se mais
dindmico e incerto, enquanto Robbins e Judge (2019) enfatizam a importancia da
compreensdo cultural nas operagOes globais. Entretanto, autores contemporaneos
argumentam que a globalizacdo também intensifica desigualdades e pressbes
competitivas, exigindo uma atuacdo mais critica por parte dos gestores. Assim, a
Administracdo deixa de ser apenas uma ferramenta de expansdo organizacional e passa a
ser também um instrumento de mediacdo entre interesses econdmicos e sociais,
reforcando sua complexidade no cenario atual (FONTOURA; TENORIO, 2020).

No campo da inovacdo, observa-se uma convergéncia entre autores classicos e
contemporaneos quanto a importancia da gestdo como fator determinante para o
desenvolvimento organizacional. Maximiano (2012) j& apontava que a inovacao depende
de ambientes organizacionais favoraveis, enquanto Chiavenato (2014) destaca o papel da
cultura organizacional nesse processo. Estudos recentes aprofundam essa discusséo ao
evidenciar que a gestao orientada por dados e o uso de tecnologias digitais potencializam
a criatividade e a tomada de decisdo (SILVA; ALMEIDA; SALES, 2024). No entanto,
esses avancgos também levantam questdes criticas relacionadas a dependéncia tecnoldgica
e a necessidade de requalificacdo profissional, indicando que a inovacdo traz tanto
oportunidades quanto desafios para as organizagoes.

A transformacdo digital representa, nesse sentido, um ponto de inflexdo na
evolucdo da Administracdo. Enquanto autores classicos como Drucker (1954) ja
enfatizavam a importancia da adaptacdo organizacional, estudos contemporaneos
demonstram que a velocidade das mudancas tecnoldgicas exige uma capacidade ainda
maior de aprendizagem organizacional. Nesse contexto, Chiavenato (2014, p. 329) afirma
que ““as organizagdes sdo sistemas abertos em constante interagdo com o ambiente”, o que
reforca a necessidade de adaptagdo continua. Complementarmente, pesquisas recentes

indicam que organizac6es que desenvolvem capacidades dindmicas conseguem responder
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de forma mais eficaz as mudancgas do ambiente (GONZALEZVARONA et al., 2024),
evidenciando a importancia da flexibilidade na gestdo contemporénea.

No que se refere a estrutura organizacional, observa-se a permanéncia de
influéncias das teorias classicas, mesmo diante das transformacGes contemporaneas.
Lopes e Silva (2020) destacam que elementos da burocracia ainda estdo presentes nas
organizacOes, especialmente no setor publico, contribuindo para a padronizacdo e o
controle. No entanto, esses autores também apontam limitacGes desse modelo, como a
rigidez e a dificuldade de adaptacdo a ambientes dinamicos. Essa analise dialoga com
abordagens contemporaneas que defendem estruturas mais flexiveis e descentralizadas,
evidenciando um movimento de transi¢do entre modelos tradicionais e novas formas de
organizacéo.

Do ponto de vista teérico, a Administracdo evoluiu de uma abordagem centrada na
eficiéncia para uma perspectiva mais ampla e interdisciplinar. Luthans (2008) define a
Administracdo como uma disciplina que integra teoria e pratica, enquanto Chiavenato
(2014) destaca seu carater dindmico e adaptativo. Por outro lado, Fontoura e Tendrio
(2020) propdem uma abordagem critica, argumentando que o desenvolvimento
organizacional deve ser compreendido de forma integrada, considerando multiplas
dimensoes da realidade organizacional. Essa diversidade de perspectivas evidencia que a
Administracdo é um campo em constante construcdo, influenciado por diferentes
correntes tedricas e contextos historicos.

Além disso, a lideranca e a gestdo do conhecimento emergem como temas centrais
na Administracdo contemporanea. Ribeiro e Frauches (2026) destacam que a lideranca
transformacional contribui para o desenvolvimento organizacional ao estimular a
inovacdo e 0 engajamento dos colaboradores. Essa abordagem complementa as teorias
anteriores ao enfatizar o papel do lider como agente de mudanca. No entanto, também
evidencia desafios relacionados a formacgéo de gestores capazes de atuar em ambientes
complexos e incertos, reforcando a necessidade de desenvolvimento continuo de
competéncias.

Por fim, a Administracdo deve ser compreendida como uma prética social que
envolve responsabilidade ética e impacto coletivo. Silva (2013) argumenta que o
administrador deve atuar de forma critica e consciente, considerando os efeitos de suas
decisdes na sociedade. Essa visdao é reforcada por Drucker (1954), ao destacar que as

organizagdes possuem um papel social relevante. Assim, a Administracdo consolida-se
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como um campo essencial para o desenvolvimento social, econémico e organizacional,
sendo ao mesmo tempo uma ferramenta técnica e um instrumento de transformac&o social,
capaz de influenciar diretamente a qualidade de vida e o progresso das sociedades
contemporaneas.

Sabemos que a Administracdo, enquanto pratica social, remonta as antigas
civilizacdes, sendo utilizada na organizacdo de atividades coletivas desde periodos
remotos. Mas, sua consolidacdo como campo cientifico ocorreu apenas no inicio do século
XX, com a publicacdo da obra Principios da Administracdo Cientifica (1911), de
Frederick Winslow Taylor, marco fundamental para o desenvolvimento do pensamento
administrativo moderno. A partir desse momento, a Administracdo passou a incorporar
métodos sistematicos de planejamento, controle e execucdo, fortemente influenciados
pelo avanco do capitalismo e pelo processo de industrializacdo (CUNHA, 1999;
FRANCA-FILHO, 2004; VIZEU, 2010).

Apesar de sua evolucdo, a Administracdo ainda enfrenta questionamentos quanto
a sua natureza epistemoldgica, especialmente no debate sobre ser considerada ciéncia ou
arte. Tal discussdo demanda uma reflexdo mais ampla sobre o préprio conceito de ciéncia,
que, na contemporaneidade, ultrapassa a visdo moderna tradicional, caracterizada por sua
tendéncia a excluir outros tipos de conhecimento, como o filoséfico, o religioso e o0 senso
comum (MATTQS, 2009).

Nesse sentido, a perspectiva pds-moderna propde uma compreensdao mais
abrangente do conhecimento cientifico, baseada na multidisciplinaridade e na superacdo
de dicotomias classicas, como teoria e prética, sujeito e objeto, natural e social. Dessa
forma, o conhecimento passa a ser entendido como um fendmeno integrado, que envolve
diferentes dimensdes da realidade humana. No ambito das ciéncias sociais aplicadas,
como a Administracdo, essa abordagem evidencia desafios importantes, como a
dificuldade de definicdo clara de seu objeto de estudo e limitacGes epistemoldgicas que
ainda dificultam a consolidacdo do campo cientifico (MORIN, 1982; CAPRA, 1987,
SANTOS, 2004; SOUSA SANTOS, 2010).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, de
natureza descritiva e exploratoria, desenvolvida por meio de revisdo bibliografica. A
escolha dessa abordagem justifica-se pela possibilidade de compreender e interpretar a
evolucdo das teorias administrativas ao longo do tempo, considerando seus contextos
histdricos e suas contribui¢des para a pratica organizacional. Segundo Minayo (2001, p.
21), a pesquisa qualitativa “trabalha com o universo dos significados, motivos, aspiragoes,
crencas, valores e atitudes”, sendo adequada para analises tedricas e sociais.

Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como exploratéria e descritiva. Gil
(2008, p. 27) afirma que a pesquisa exploratoria visa “proporcionar maior familiaridade
com o problema”, enquanto a pesquisa descritiva busca “descrever as caracteristicas de
determinado fenomeno”. Dessa forma, o estudo busca tanto aprofundar o conhecimento
sobre a evolucdo das teorias administrativas quanto sistematizar suas principais
caracteristicas.

No que se refere aos procedimentos técnicos, trata-se de uma pesquisa
bibliogréafica, baseada na analise de materiais ja publicados. Conforme Gil (2008, p. 44),
a revisdo bibliografica “permite ao pesquisador levantar e analisar contribuigdes
cientificas ja publicadas”, sendo fundamental para a construgdo do referencial tedrico.
Marconi e Lakatos (2017) reforcam que esse tipo de pesquisa possibilita o acesso a
diferentes perspectivas teodricas sobre o tema estudado.

A coleta de dados foi realizada por meio de levantamento sistematico de fontes em
bases académicas e bibliotecas fisicas e digitais, como o0 SIGAA da Universidade Federal
da Paraiba, a Biblioteca Setorial Maria do Socorro, o Google Académico e o Portal de
Periodicos CAPES. Severino (2017) destaca que a selecao criteriosa das fontes é essencial
para garantir a confiabilidade da pesquisa. Foram utilizados critérios como relevancia,
atualidade e aderéncia ao tema.

Para a busca dos materiais, utilizaram-se palavras-chave como “Teorias da
Administragdo”, “Administragdo” ¢ “Historia da Administragdo”. Foram selecionados
autores classicos, como Taylor (1911), Fayol (1949) e Mayo (1933), além de estudos
recentes, como Costa, Lima e Rocha (2020), que discutem a evolugdo das escolas
administrativas. Essa articulagdo entre autores classicos e contemporaneos contribui para

uma analise mais critica e contextualizada.
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A andlise dos dados foi realizada por meio da técnica de anélise de conteudo.
Bardin (2011, p. 48) define essa técnica como um “conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos”, permitindo a
interpretacdo dos dados. A analise possibilitou a identificacdo de categorias como
evolucdo das teorias, contribuicdes e limitagdes.

Estudos recentes, como o de Santos e Lima (2021), demonstram a aplicacdo da
analise de conteddo na investigacdo de teorias administrativas, reforcando sua relevancia
metodologica. Dessa forma, a andlise foi conduzida de maneira critica e comparativa,
buscando identificar convergéncias e divergéncias entre 0s autores.

Além disso, adotou-se 0 método dedutivo, que parte de conceitos gerais para
explicar fendmenos especificos. Marconi e Lakatos (2017) destacam que esse método
contribui para analises légicas e estruturadas. Essa abordagem permitiu compreender
como as teorias administrativas se aplicam ao contexto organizacional contemporaneo.
Por fim, destaca-se que, por se tratar de uma pesquisa bibliografica, ndo houve coleta de
dados primarios, o que representa uma limitacdo do estudo. Segundo Gil (2008), esse tipo
de pesquisa depende da qualidade das fontes utilizadas. Ainda assim, a metodologia
adotada mostrou-se adequada para alcancar os objetivos propostos. O quadro 01 a seguir

indica as principais decisdes dessa se¢éo.

Quadro 1 — Sintese dos Procedimentos Metodoldgicos

Elemento Descricdo
Abordagem Qualitativa
Natureza Descritiva e exploratoria
Tipo de pesquisa Bibliografica
Objetivo Analisar a evoluco das teorias administrativas
Coleta de dados Livros, artigos, teses e dissertacdes
Fontes SIGAA, Biblioteca UFPB, Google Académico, CAPES
Critérios de selecdo Relevancia, atualidade e aderéncia ao tema
Técnica de analise Anédlise de contetdo
Método Dedutivo
Limitacéo Uso de dados secundéarios

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise dos resultados foi conduzida a partir da revisdo bibliogréfica das
principais teorias administrativas, buscando compreender sua evolucdo historica e sua
contribuicdo para o desenvolvimento social, econdmico e organizacional. A partir da
analise de contelido das obras selecionadas, foi possivel identificar padrdes, convergéncias
e divergéncias entre os autores, organizando os resultados em trés dimensdes principais:
(i) evolugdo das teorias administrativas, (ii) contribuicbes para o desenvolvimento

organizacional e (iii) impactos sociais e econdmicos da Administracéo.

4.1 Evolucéao das teorias administrativas

A andlise das obras classicas evidencia que a Administracao teve sua consolidacao
inicial marcada por uma forte orientacdo a eficiéncia e a racionalizacdo do trabalho. Nesse
contexto, a Administracdo Cientifica, proposta por Taylor, apresentou-se como uma
resposta as demandas da Revolucdo Industrial, priorizando a padronizagado das tarefas e o
aumento da produtividade. Como afirma Taylor (1911, p. 36), “para cada tipo de trabalho
ha sempre um método mais eficiente”, o que evidencia a centralidade da eficiéncia nessa
abordagem.

Entretanto, ao comparar essa perspectiva com abordagens posteriores, observase
uma ampliacdo significativa do campo da Administracdo. Fayol (1949, p. 19), ao definir
que “administrar € prever, organizar, comandar, coordenar e controlar”, amplia o foco da
analise para além do nivel operacional, incorporando aspectos estruturais e gerenciais.
Essa mudanca representa um avanco importante, ao considerar a organizagdo como um
todo.

No entanto, tanto Taylor quanto Fayol foram posteriormente criticados por
adotarem uma visdo mecanicista da organizagéo, na qual o ser humano é tratado de forma
instrumental. Nesse sentido, Mayo (1933) introduz uma nova perspectiva ao destacar a

importancia dos fatores sociais e psicoldgicos no ambiente de trabalho.
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Segundo o autor, “o comportamento humano no trabalho ndo pode ser compreendido
apenas em termos econdmicos” (MAYO, 1933, p. 120), evidenciando a necessidade de
considerar aspectos subjetivos na gestéo.

Essa evolucdo tedrica demonstra que a Administracdo passou por um processo de
ampliacéo de seu escopo, incorporando novas dimensdes ao longo do tempo. Conforme
Chiavenato (2014), a evolucdo das teorias administrativas reflete as mudancas no contexto
social e econémico, tornando a Administracdo uma &rea dindmica e em constante

transformacéo.

4.2 Contribuic6es para o desenvolvimento organizacional

No que se refere as contribuicdes para o desenvolvimento organizacional, os
resultados indicam que cada teoria administrativa trouxe avangos significativos, ainda que
com limitagdes. A Administracdo Cientifica, por exemplo, contribuiu para a melhoria da
eficiéncia produtiva e para a sistematizacdo dos processos organizacionais. Segundo
Maximiano (2012), essa abordagem foi fundamental para o aumento da produtividade nas
organizacg0es industriais.

Por outro lado, a Teoria Classica contribuiu para a estruturacdo das organizacgdes,
ao estabelecer principios administrativos que ainda sdo utilizados na gestdo
contemporanea. Fayol (1949) destaca a importancia da organizacdo formal e da hierarquia,
elementos que continuam presentes em muitas instituicoes.

Entretanto, a analise critica das teorias revela que a énfase excessiva na eficiéncia
e na estrutura organizacional pode gerar limitacGes, especialmente no que se refere a
motivacdo e ao bem-estar dos trabalhadores. Nesse sentido, a Teoria das Relacgdes
Humanas representa um avango ao valorizar o fator humano. De acordo com Chiavenato
(2014), essa abordagem contribuiu para uma visdo mais humanizada da Administracao,
ao reconhecer a importancia das relagdes interpessoais.

Autores contemporaneos ampliam esse debate ao destacar que o desenvolvimento
organizacional ndo deve ser analisado apenas sob a perspectiva da eficiéncia, mas também
considerando aspectos sociais e culturais. Durante e Teixeira (2008) criticam as
abordagens tradicionais por priorizarem resultados econdmicos em detrimento do

desenvolvimento humano, defendendo uma visdo mais equilibrada.
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Além disso, a andlise evidencia que teorias mais recentes, como a abordagem
sisttmica e a contingencial, contribuiram para uma compreensdo mais complexa das
organizag6es. Robbins e Judge (2019) afirmam que ndo existe uma Unica forma ideal de
administrar, sendo necessario adaptar as praticas ao contexto. Essa perspectiva reforca a

importancia da flexibilidade na gestao organizacional.

4.3 Impactos sociais e econdmicos da Administracao

A andlise dos dados também evidencia que a Administracdo exerce um impacto
significativo no desenvolvimento social e econémico. Organizacdes bem geridas tendem
a ser mais eficientes, inovadoras e competitivas, contribuindo para o crescimento
econdmico. Nesse sentido, Drucker (1954, p. 3) afirma que “a administracao ¢ o 6rgao
especifico da sociedade moderna”, destacando sua relevancia no contexto social.

No entanto, a anélise critica dos autores revela que o impacto da Administracéo vai
além da dimensdo econdmica. Luthans (2008) argumenta que a gestdo moderna deve
considerar aspectos éticos e sociais, incorporando valores como responsabilidade social e
sustentabilidade. Essa perspectiva é reforcada por Chiavenato (2014), que destaca a
importancia do equilibrio entre desempenho econémico e impacto social.

Além disso, estudos recentes indicam que a Administracdo desempenha papel
fundamental na promocdo da inovacdo e na adaptacdo as mudancas tecnoldgicas. Silva,
Almeida e Sales (2024) evidenciam que a gestdo orientada por dados contribui para a
criatividade organizacional, enquanto Gonzalez-Varona et al. (2024) destacam a
importancia das capacidades dindmicas para a adaptacdo organizacional.

Entretanto, esses avangcos também trazem desafios, como a necessidade de
desenvolvimento de novas competéncias e a adaptacdo a ambientes cada vez mais
complexos. Nesse contexto, a lideranga assume papel central. Ribeiro e Frauches (2026)
destacam que a lideranga transformacional contribui para o engajamento dos

colaboradores e para o desenvolvimento organizacional.

4.4 Sintese analitica dos resultados

A partir da analise realizada, é possivel observar que a evolucdo das teorias

administrativas contribuiu significativamente para a consolidagéo da Administragdo como
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campo essencial para o desenvolvimento das sociedades contemporaneas. Cada
abordagem tedrica trouxe contribuigdes especificas, que, quando analisadas de forma
integrada, permitem uma compreensao mais ampla das organizacdes.

Entretanto, a analise também evidencia a necessidade de uma abordagem critica,
que considere as limitacOes das teorias e a complexidade do contexto atual. Conforme
Fontoura e Tenorio (2020), o desenvolvimento organizacional deve ser compreendido de
forma multidimensional, considerando aspectos econdmicos, sociais e politicos.

Dessa forma, os resultados indicam que a Administragéo ndo deve ser vista apenas
como um conjunto de técnicas, mas como um campo dindmico e em constante evolugéo,
capaz de responder aos desafios contemporaneos. Como destaca Drucker (1954), a
Administracdo possui um papel fundamental na construcdo das sociedades modernas,
sendo essencial para o desenvolvimento organizacional e social.

Por fim, observa-se que a integracdo entre diferentes teorias e abordagens permite
uma atuacao mais eficaz e consciente por parte dos gestores. Conforme Silva (2013), as
teorias administrativas devem ser compreendidas como complementares, sendo sua
aplicagéo dependente do contexto organizacional. Assim, a Administragdo consolida-se
como um campo estratégico, capaz de contribuir para o desenvolvimento sustentavel e

para a melhoria da qualidade de vida na sociedade.
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Quadro 2 — Sintese dos Resultados da Pesquisa

Categoria de Principais achados Autores de Interpretacdo critica
analise referéncia
Evolucéo Transi¢do de uma Taylor (1911); A evolugdo das teorias
das teorias abordagem mecanicista  Fayol (1949): demonstra ampllaga_o _do fo~co
administrativas o da Administracdo,
(eficiéncia) para uma Mayo (1933); incorporando dimensdes
abordagem mais humanizada Chiavenato (2014) humanas e sociais
e sistémica
Contribuicdes das ~ Enfase na eficiéncia, Taylor (1911); Apesar de  fundamentais,
teorias classicas padronizacéo e estrutura apresentam  limitagdes ao

Fayol (1949); desconsiderar aspectos
Maximiano (2012) ' humanos

organizacional

ContribuicGes das = Valorizagao do Mayo (1933); Representam avango ao
teorias comportamento humano, Chiavenato (2014); humanizar a gestdo, mas ainda
humanisticas " ndo abrangem  toda a

motivagéo e <&l sociais  Luthans (2008) complexidade organizacional

Abordagens Enfase na flexibilidade, Robbins e Judge Indicam que nédo existe modelo
contemporaneas adaptacéo e visdo sistémica = (2019); Fontourae  Unico de gestdo,  exigindo
Tenorio (2020) adaptacdo ao contexto
Impacto Melhoria da eficiéncia, Drucker (1954); A Administracdo €é essencial
organizacional inovacdo e competitividade para o desempenho

Maximiano (2012)

organizacional organizacional

Impacto social e Influéncia no Luthans (2008); Ampliacdo do papel da
econdmico desenvolvimento econémico ) Administragdo como agente
e na qualidade de vida Chiavenato (2014)  gqcija|

Desafios Globalizagéo, inovagdo, Silva, Almeida e Exigem novas competéncias e
contemporaneos transform_a_géo digital e Sales (2024); uma ge_stao mais estratégica e
sustentabilidade adaptativa
Gonzalez-Varona
et al. (2024)
Sintese geral Integracéo de Silva (2013); As teorias sdo complementares
diferentes teorias e devem ser aplicadas
como base para atuagio Drucker (1954) conforme o contexto
gerencial

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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A partir da sintese apresentada no Quadro 2, observa-se que a evolugdo das teorias
administrativas ocorreu de forma progressiva e cumulativa, evidenciando uma ampliacéo
significativa do escopo da Administracdo ao longo do tempo. Inicialmente centradas na
eficiéncia e na racionalizacdo do trabalho, conforme proposto por Taylor (1911), as
abordagens classicas contribuiram para a organizacdo e padronizacdo dos processos
produtivos. No entanto, como discutido por Fayol (1949), a necessidade de uma visdo
mais abrangente da gestdo levou a incorporacdo de funcBes administrativas que
ultrapassam o nivel operacional. Posteriormente, a inclusdo do fator humano, a partir dos
estudos de Mayo (1933), representou uma mudanca paradigmatica ao reconhecer a
influéncia dos aspectos sociais e psicolégicos no desempenho organizacional.

Além disso, a andlise evidencia que as abordagens contemporaneas, como
destacam Robbins e Judge (2019), reforcam a ideia de que ndo existe um modelo Unico
de gestdo, sendo necessaria a adaptacao as caracteristicas especificas de cada organizagao
e de seu ambiente. Essa perspectiva é complementada por Fontoura e Tenorio (2020), ao
defenderem uma visdo multidimensional do desenvolvimento organizacional, que
considera aspectos econdmicos, sociais e politicos. Nesse sentido, percebe-se que a
Administracdo evoluiu de uma abordagem prescritiva para uma perspectiva mais flexivel
e contextualizada.

Outro ponto relevante refere-se a ampliacdo do papel da Administracdo na
sociedade. Conforme Drucker (1954), a gestdo é um elemento central das sociedades
modernas, sendo responsavel por transformar recursos em resultados. No entanto, autores
contemporaneos, como Luthans (2008) e Chiavenato (2014), destacam que essa atuacao
deve estar alinhada a principios éticos e a responsabilidade social. Assim, a Administracao
deixa de ser apenas um instrumento técnico e passa a assumir um papel estratégico no
desenvolvimento sustentavel.

Por fim, os resultados sintetizados indicam que os desafios contemporaneos, como
a transformacao digital e a necessidade de inovacao, exigem uma atuacdo gerencial cada
vez mais adaptativa e orientada ao aprendizado continuo. Estudos recentes, como o0s de
Silva, Almeida e Sales (2024) e Gonzalez-Varona et al. (2024), reforcam que a capacidade
de adaptacdo e inovacdo é determinante para a competitividade organizacional. Dessa

forma, o Quadro 2 evidencia que a integracdo entre diferentes teorias e abordagens é
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essencial para uma compreensdo mais completa da Administragéo, contribuindo para a

formacéo de gestores mais preparados para lidar com a complexidade do ambiente atual.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar de que maneira a evolucéo historica
das teorias administrativas contribuiu para a consolidacdo da Administragdo como um
campo essencial para o desenvolvimento social, econémico e organizacional. A partir da
revisdo bibliogréfica realizada, foi possivel compreender que a Administragdo passou por
um processo continuo de transformacgdo, acompanhando as mudangas ocorridas na
sociedade e no ambiente organizacional.

Os resultados evidenciam que as primeiras teorias administrativas, como a
Administracdo Cientifica e a Teoria Classica, tiveram um papel fundamental na
estruturacdo do campo da Administracdo, ao introduzirem conceitos relacionados a
eficiéncia, a organizacdo e ao controle. Conforme destacado por Taylor (1911) e Fayol
(1949), essas abordagens contribuiram para a sistematizacdo das praticas administrativas,
sendo essenciais para o desenvolvimento das organizagdes no contexto da Revolucao
Industrial.

Entretanto, a analise também demonstrou que essas teorias apresentavam
limitacOes, especialmente por adotarem uma visdo mecanicista da organizacéo, na qual o
fator humano era pouco valorizado. Nesse sentido, a Teoria das Relagbes Humanas,
influenciada pelos estudos de Mayo (1933), representou um avanco significativo ao
reconhecer a importancia dos aspectos sociais e psicoldgicos no ambiente de trabalho.
Essa mudanga de perspectiva contribuiu para uma visdo mais humanizada da
Administracdo, conforme refor¢ado por Chiavenato (2014).

Ao longo do tempo, novas abordagens tedricas ampliaram ainda mais a
compreensdo das organizacdes, incorporando elementos como flexibilidade, adaptacao e
interacdo com o0 ambiente. As teorias sistémica e contingencial, por exemplo, destacam

que ndo existe uma Unica forma ideal de administrar, sendo necessario considerar o
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contexto organizacional. Robbins e Judge (2019) reforcam essa ideia ao afirmarem que as
praticas gerenciais devem ser ajustadas as circunstancias especificas de cada organizacao.

Além disso, o estudo evidenciou que a Administracdo desempenha um papel
fundamental no desenvolvimento social e econémico. OrganizacBes bem geridas
contribuem para o crescimento econdmico, a geracdo de empregos e a inovagdo. Nesse
sentido, Drucker (1954, p. 3) afirma que “a administracdo ¢ o orgdo especifico da
sociedade moderna”, destacando sua relevancia no contexto contemporaneo. Ao mesmo
tempo, autores como Luthans (2008) e Chiavenato (2014) ressaltam a importancia de
incorporar aspectos éticos e sociais a gestdo, ampliando o papel da Administracdo na
sociedade.

Outro ponto relevante refere-se aos desafios contemporaneos enfrentados pelas
organizacbes, como a globalizacdo, a transformacdo digital e a necessidade de
sustentabilidade. Estudos recentes, como os de Silva, Almeida e Sales (2024) e
GonzalezVarona et al. (2024), demonstram que a Administracdo precisa se adaptar
constantemente a essas mudancas, desenvolvendo novas competéncias e estratégias. Esse
cendrio reforca a ideia de que a Administracdo é um campo dindmico, em constante
evolugéo.

Diante disso, conclui-se que a evolugéo das teorias administrativas foi fundamental
para a consolidacdo da Administracdo como area do conhecimento. Cada teoria contribuiu
de maneira especifica para o desenvolvimento do campo, sendo importante
compreendélas de forma integrada. Conforme Silva (2013), as teorias administrativas nao
devem ser vistas como excludentes, mas como complementares, podendo ser aplicadas de
acordo com o contexto organizacional.

Por fim, destaca-se que o estudo contribui para a compreensdo da importancia da
Administragdo na sociedade contemporénea, evidenciando seu papel estratégico no
desenvolvimento organizacional, econémico e social. Como limitacéo, ressalta-se o fato
de a pesquisa ser baseada exclusivamente em fontes bibliograficas, o que pode restringir
a analise a interpretacdes ja existentes. Nesse sentido, sugere-se que estudos futuros
utilizem abordagens empiricas, como pesquisas de campo, para aprofundar a analise sobre
a aplicacdo das teorias administrativas na pratica organizacional.

Este trabalho foi realizado com base em estudos ja publicados e consolidados na
literatura académica, através de artigos cientificos, e livros, em vez de recorrer diretamente

aos textos originais dos autores classicos. Pois assim foi possivel obter uma melhor
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compreensdo e didatica das teorias, considerando interpretacdes j& consideradas pela
comunidade cientifica. Por tanto deve-se considerar que essas analises refletem uma
leitura indireta das teorias, mediada por autores que ja as revisaram e interpretaram no

contexto contemporaneo.
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