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RESUMO

Este estudo analisou como estudantes dos cursos de Ciéncias Contébeis, Administracdo e
Secretariado Executivo do Campus IV da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) gerenciam suas
financas pessoais em contextos de instabilidade econémica. A pesquisa partiu da hip6tese de que
alunos da area de negocios apresentam maior conhecimento financeiro em funcdo da presenca de
disciplinas relacionadas a gestao financeira em suas matrizes curriculares. Para fins de comparacéo,
o curso de Pedagogia foi utilizado como grupo de controle, representando estudantes que néo
possuem formacdo formal na area de financas. A coleta de dados foi realizada por meio de
questionario estruturado aplicado a estudantes dos cursos analisados. Para a analise dos dados foram
utilizadas estatisticas descritivas e testes inferenciais, incluindo o teste t de Student, o teste de Mann-
Whitney e o teste Qui-quadrado. Os resultados indicaram que os estudantes da area de negocios
apresentaram maior nivel de conhecimento em educagdo financeira quando comparados aos
estudantes do curso de Pedagogia, sendo essa diferenca estatisticamente significativa (p = 0,0035).
Em relagdo ao comportamento financeiro em periodos de crise, observou-se que a maioria dos
participantes adota estratégias como reducéo de gastos e revisdo do orcamento. Os resultados também
evidenciam que os estudantes reconhecem a importancia da educacdo financeira para lidar com
situacBes de instabilidade econdmica e consideram relevante a inclusdo desse contelldo nos cursos
superiores. Conclui-se que o contato com disciplinas de finangas no ambiente universitario contribui
para o desenvolvimento de competéncias financeiras e para o fortalecimento da resiliéncia econémica
dos estudantes, indicando a importancia de ampliar o acesso a educacgédo financeira em cursos de
diferentes areas do conhecimento.

Palavras-chave: Educacdo financeira. Instabilidade econdmica. Estudantes universitarios. Gestao de
financgas.

1. INTRODUCAO

A educagdo financeira consiste em um conjunto de conhecimentos e competéncias que
possibilitam aos individuos a tomada de decisdes conscientes e eficazes no gerenciamento de seus
recursos financeiros. (Brasil, 2011; Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
[OCDE], 2020). Em contextos de estabilidade econdmica, essa capacitacao ja se revela fundamental
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para a manutencdo do equilibrio orgamentario e da salde financeira pessoal. No entanto, sua
importancia se acentua significativamente em cenarios de instabilidade.

Durante periodos de instabilidade econémica, a populagdo tende a enfrentar adversidades
como desemprego, reducdo de renda e elevacdo do custo de vida, conforme apontam relatorios
recentes sobre o mercado de trabalho e perspectivas globais (Organizacdo Internacional do Trabalho
[OIT], 2023; Banco Mundial, 2025).

Nessas circunstancias, a auséncia de conhecimentos financeiros pode levar a adocdo de
comportamentos econdémicos inadequados, como o uso indiscriminado de crédito, a contratacdo de
empréstimos com altas taxas de juros e o acumulo de dividas insustentaveis, podendo gerar
inadimpléncia, perda de bens e deterioracdo da qualidade de vida. Tais decisdes tendem a intensificar
a vulnerabilidade financeira do individuo e de suas familias (Sampaio, 2018).

Além desses impactos imediatos, essa fragilidade econémica € agravada pela dificuldade de
adaptacdo as mudancas no ambiente econémico, 0 que pode resultar em consequéncias de longo
prazo, como a dificuldade de recuperacdo financeira e a perpetuacdo do ciclo de pobreza (Sampaio,
2018).

Diante desse cenario, entende-se que esses problemas podem ser mitigados por meio de
conhecimentos empiricos e tedricos, muitas vezes adquiridos tanto no ambito escolar quanto no
ensino superior. Corroborando essa perspectiva, observa-se o que dispde o Decreto n° 10.393, de 9
de junho de 2020, que institui estratégias de educacdo financeira na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), com o objetivo de promover o desenvolvimento dessas competéncias (Brasil, 2020).

No contexto do ensino superior, Leal, Santos e Costa (2020) e Potrich, Vieira e Kirch (2013)
afirmam que estudantes da area de negocios e financas tendem a apresentar maior nivel de educacéo
financeira, visto que sdo estimulados, por meio de diferentes contetidos, a desenvolver préaticas de
gestdo financeira. Isso ndo exclui a possibilidade de estudantes de outros cursos apresentarem esse
perfil, em decorréncia de fatores como a influéncia familiar ou a formag&o escolar.

Complementando essa discussao, a literatura internacional tem demonstrado que o nivel de
educacdo financeira esta diretamente associado a adocdo de praticas financeiras mais adequadas.
Kaiser, Strecher e Urban (2022) e Lusardi (2019) indicam que maiores niveis de conhecimento
financeiro contribuem para melhores praticas e comportamentos em relagdo as financas pessoais.
Diante disso, a problematica desta pesquisa consiste em verificar se existe diferenca no nivel de
educacao financeira e no comportamento financeiro entre estudantes da area de negdcios e estudantes
de um curso néo relacionado a area, bem como compreender de que forma essa diferenca se relaciona
com suas praticas de gestdo financeira.

Para operacionalizar essa analise, os estudantes do curso de Pedagogia, que ndo apresentam
em sua matriz curricular disciplinas voltadas para finangas ou negécios, foram considerados como
grupo de controle. A comparagao entre 0s grupos permite avaliar o impacto da formacao académica
sobre o nivel de conhecimento e as préaticas financeiras adotadas em contextos de instabilidade
econdmica.

Nesse contexto, estabeleceu-se como objetivo geral analisar o nivel de educacao financeira
e sua relagdo com o comportamento financeiro de estudantes universitérios, a partir da comparacgao
entre alunos da area de negocios e de um curso ndo relacionado a area, considerando sua capacidade
de adaptacéo a contextos de instabilidade econémica.

Para atingir esse objetivo, foram definidos os seguintes objetivos especificos:
* Identificar o nivel de educagao financeira dos estudantes;
« Comparar o nivel de educacéo financeira entre estudantes da area de negocios e de Pedagogia;
* Analisar o comportamento financeiro dos estudantes;
* Verificar a relagdo entre educacao financeira e comportamento financeiro;
* Avaliar a percepg¢ao dos estudantes sobre a educagado financeira.
Com base na proposta de pesquisa, formularam-se as seguintes hipoteses:



 H1: Ha diferenga no nivel de educagéo financeira entre estudantes da &rea de neg6cios e

de Pedagogia;

* H2: O nivel de educacdo financeira exerce influéncia significativa sobre o

comportamento financeiro dos estudantes.

Por fim, destaca-se a relevancia deste estudo diante da necessidade de compreender como
estudantes universitarios lidam com suas financas em contextos de instabilidade econémica,
especialmente frente as limitacBes de conhecimento ainda observadas na populagdo. Embora a
literatura evidencie a importancia dessas competéncias, ainda sdo escassas as pesquisas que realizam
comparacdes entre estudantes de diferentes areas do conhecimento com a utilizacdo de grupos de
controle fora do campo de negocios. Adicionalmente, a inclusdo de estudantes do curso de Pedagogia
como grupo de controle contribui para uma analise comparativa mais robusta, ampliando a
compreensdo sobre o tema e reforcando a importancia da educagdo financeira na formacdo de
estudantes mais preparados para a tomada de decisdes financeiras.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 Conceito e Relevancia da Educacgéo Financeira

A educacdo financeira € um processo que foca ndo apenas no conhecimento técnico, mas
também em habilidades praticas e comportamentos que devem capacitar os adultos a tomar decisdes
financeiras informadas. A OCDE (2020) refere-se a educacdo financeira como a aquisicdo do
conhecimento, habilidades e atitudes necessarias para tomar decisdes financeiras bem informadas e
responsaveis. Em outras palavras, além de apenas compartilhar informacgdes sobre produtos
financeiros, o papel da educacdo deve se estender para a constru¢do de competéncias para navegar
em um cenario econdmico cada vez mais complexo.

Nessa mesma linha, Savoia, Saito e Santana (2007) complementam essa visdo ao definir
educacgdo financeira como um processo de melhoria da compreensdo sobre dinheiro e produtos
financeiros, permitindo que, por meio de informacdo e orientacdo, as pessoas desenvolvam valores e
habilidades para identificar riscos e oportunidades. Lusardi e Mitchell (2014) estruturam essa
aprendizagem em trés dimens@es fundamentais: Conhecimento financeiro simples (juros compostos,
inflacdo, diversificacdo de riscos); Habilidades praticas (orcamento doméstico, planejamento para
aposentadoria); Atitudes e comportamentos que favorecam o bem-estar financeiro no longo prazo.

Essa perspectiva integrada evidencia que a educacdo financeira ndo pode ser reduzida a
conteudos isolados, mas deve ser compreendida como um processo continuo e multidimensional. Tal
compreensdo € reforcada por Klapper, Lusardi e Panos (2013), ao salientarem que o cenario
financeiro atual exige maior autonomia dos individuos devido a complexidade dos produtos
financeiros, a reducao da protecdo estatal em sistemas previdenciarios e ao aumento da expectativa
de vida. Nesse contexto, aprender sobre dinheiro torna-se uma questdo relevante, pois uma formagao
deficiente pode se traduzir em anos de endividamento e instabilidade econdmica.

No ambito universitario, especialmente em cursos como Administracdo, Ciéncias Contabeis
e Secretariado Executivo, os estudantes tém maior exposicao a conceitos de gestao financeira, o que,
em tese, deveria contribuir para decisdes mais racionais, conforme Leal et al. (2020). Contudo, como
observam Vieira, Bataglia e Sereia (2011), mesmo alunos com conhecimento técnico avancado
podem apresentar comportamentos financeiros inadequados em suas vidas pessoais, indicando uma
desconexdo entre a teoria e a pratica.

Dessa forma, a educacéo financeira exerce papel fundamental na forma como os individuos
lidam com seus recursos, especialmente em contextos de instabilidade econdmica, nos quais decisdes
financeiras se tornam ainda mais relevantes.



2.2 Efeitos das Crises Econdmicas sobre o Comportamento Financeiro

As crises econdmicas representam periodos de ruptura que testam a resiliéncia financeira
individual e coletiva, alterando significativamente os padrdes de comportamento econémico da
populagéo.

A pandemia de COVID-19 representa um dos choques econdmicos mais recentes,
evidenciando como crises podem impactar o comportamento financeiro dos individuos,
especialmente em relacdo a renda e ao consumo. Para estudantes universitarios, os impactos incluiram
perda de renda e aumento da incerteza sobre perspectivas futuras.

O acesso ao crédito também se altera significativamente durante crises econdmicas. Por um
lado, instituicOes financeiras tendem a restringir a oferta de crédito devido ao aumento do risco de
inadimpléncia. Por outro lado, a demanda por crédito aumenta devido a reducdo da renda e
necessidade de manter niveis de consumo. Esta dindmica pode resultar em ciclos viciosos de
endividamento, especialmente entre populagdes com menor educacéo financeira (Karlan & Zinman,
2010).

A literatura identifica diferencas significativas na capacidade de enfrentamento de crises
entre individuos com diferentes niveis de educagdo financeira. Lusardi e Mitchell (2011) demonstram
que individuos com maior alfabetizacdo financeira tendem a: (a) manter reservas de emergéncia
adequadas; (b) diversificar fontes de renda; (c) evitar produtos financeiros inadequados durante
crises; (d) manter disciplina orcamentaria mesmo sob pressao; e (e) recuperar-se mais rapidamente
apos choques econdmicos.

2.3 Resiliéncia Financeira e o Papel da Educacéo Financeira

A resiliéncia financeira pode ser definida como a capacidade de individuos e familias de
manter estabilidade financeira diante de adversidades econdmicas, através da combinacao de recursos
financeiros adequados, conhecimentos sobre gestdo financeira e comportamentos financeiros
responsaveis. Esta definicdo deve considerar as especificidades do mercado de trabalho nacional,
caracterizado por um alto nivel de informalidade e instabilidade de renda (Campara, Vieira & Potrich,
2013).

A formacdo de reservas de emergéncia constitui um dos pilares da resiliéncia financeira,
contribuindo para maior seguranga diante de imprevistos. Essa reserva permite que o individuo
enfrente periodos de instabilidade sem comprometer totalmente sua condi¢édo financeira.

Pesquisas indicam que individuos com maior alfabetizacdo financeira tendem a demonstrar
mais comportamentos resilientes, como o controle de gastos e a prevencdo contra o
superendividamento (Potrich, Vieira & Kirch, 2015).

Desse modo, a resiliéncia financeira ndo deve ser vista apenas como uma caracteristica
pessoal, mas como um reflexo do nivel de preparo e educacéo recebido. Comportamentos como a
constituicdo de fundo de emergéncia, diversificagdo de renda e consumo consciente tornam-se
indicadores objetivos da eficacia da educacéo financeira na vida adulta, especialmente em momentos
de crises.

No contexto do ensino superior, a educagdo financeira ndo esta distribuida de forma
homogénea entre 0s cursos, sendo mais presente nas graduacdes da &rea de negdcios, que contemplam
disciplinas especificas relacionadas a gestdo financeira. Em contrapartida, estudantes de cursos que
ndo possuem esse tipo de formacdo tendem a ter menor contato com esses conteudos, o que pode
refletir em diferencas no nivel de conhecimento financeiro e na forma como lidam com suas finangas
pessoais.

Nesse sentido, a insercdo da educagdo financeira no ambiente académico mostra-se
fundamental, uma vez que contribui para o desenvolvimento de competéncias essenciais a tomada de



decisOes financeiras mais conscientes, ao controle de recursos e a adogdo de comportamentos mais
adequados, especialmente em contextos de instabilidade econémica.

2.4 Evidéncias empiricas sobre o impacto da educacao financeira

Quadro 1 - evidéncia empirica sobre o impacto da educacdo financeira

Tema Autor(es) Obijetivo Principais resultados
Educacédo financeira e Cerqueira e Barros Avaliar a relagdo entre Alunos com maior
decisdes de consumo e (2024) educacdo financeira e conhecimento tomam
endividamento comportamento decisdes mais prudentes
financeiro em estudantes | e evitam endividamento
Comportamento Souto, Silva e Botelho Verificar a influénciada | Alunos com maior nivel
financeiro de estudantes | (2019) educacdo financeira no de educacéo financeira
universitérios comportamento apresentam melhores

préticas de controle
financeiro e uso do

crédito
Educaco financeira e Muiller, Silva e Piacente | Estudar o impacto da Conhecimento financeiro
capacidade de (2024) educacdo financeira em favorece tomada de
investimento estudantes da Fatec decisOes de investimento

e estabilidade econémica
Fonte: Elaboragdo propria com base em Cerqueira e Barros (2024), Souto, Silva e Botelho (2019) e Mdller, Silva e
Piacente (2024).

O Quadro 1 retine estudos empiricos gque investigam a relacao entre educacao financeira e
comportamento financeiro em diferentes contextos. A literatura aponta que niveis mais elevados de
conhecimento financeiro estdo associados a adocdo de praticas mais responsaveis na gestdo das
financas pessoais.

Nesse sentido, os estudos apresentados contribuem para situar a presente pesquisa no campo
da educacdo financeira, evidenciando a recorréncia dessa relacéo e oferecendo suporte tedrico para a
andlise desenvolvida neste trabalho.

3. METODOLOGIA

A pesquisa adotou uma abordagem quantitativa, com o objetivo de mensurar e comparar o
nivel de conhecimento financeiro e as préaticas de gestdo financeira entre estudantes dos cursos de
Ciéncias Contabeis, Administracdo, Secretariado Executivo Bilingue e Pedagogia. Essa abordagem
mostra-se adequada para analisar relacOes entre variaveis e testar hipoteses por meio de dados
estatisticos.

Quanto a tipologia, a pesquisa é classificada como descritiva, comparativa e inferencial.
Buscou-se descrever os niveis de conhecimento e comportamento financeiro dos estudantes em
contextos de instabilidade econémica, bem como compard-los com um grupo de controle,
representado pelos estudantes do curso de Pedagogia. O levantamento de dados ocorreu entre o inicio
de dezembro de 2025 e o inicio de margo de 2026.

A amostra foi definida de forma ndo probabilistica, por conveniéncia, sendo composta por
82 estudantes regularmente matriculados nos cursos analisados. A participacdo foi voluntéria,
mediante o envio de um link para acesso ao questionario por meio de grupos de WhatsApp.

O instrumento de coleta de dados consistiu em um questionario estruturado (ver apéndice
A), aplicado por meio da plataforma Google Forms, atendendo as diretrizes da LGPD (Lei geral
protecdo aos dados), organizado em seis blocos tematicos: (i) perfil socioecondmico e académico; (ii)
conhecimento em educacdo financeira; (iii) praticas e comportamentos financeiros; (iv)



comportamento em situacdes de crise; (v) fontes de aprendizado e percepgdo sobre educagédo
financeira; e (vi) autoavaliacéo de resiliéncia financeira. A elaboracdo do instrumento foi baseada em
referenciais tedricos consolidados na literatura, como Lusardi e Mitchell (2014), Potrich et al. (2013)
e OCDE (2020), garantindo coeréncia entre os construtos analisados e 0s objetivos da pesquisa.

As questdes foram estruturadas em diferentes formatos, incluindo escalas do tipo Likert de
5 pontos, questBes categoricas e de multipla escolha, de acordo com a natureza das variaveis
investigadas. As escalas Likert foram utilizadas principalmente para mensurar percepgoes,
conhecimentos e comportamentos, variando entre niveis de concordancia e frequéncia. Ressalta-se
que as variaveis relacionadas ao conhecimento financeiro foram obtidas por meio da autoavaliagdo
dos respondentes, refletindo sua percepcdo sobre o dominio dos contetdos financeiros.

Para a analise dos dados, as varidveis de conhecimento financeiro, comportamento
financeiro e resiliéncia financeira foram organizadas por meio da construcao de indices. Esses indices
foram obtidos a partir da média das respostas dos participantes em cada conjunto de questdes
relacionadas a cada tema.

Os itens foram agrupados de acordo com cada dimenséo analisada, mantendo coeréncia com
o referencial tedrico adotado. Como o questionario utilizou, predominantemente, escalas do tipo
Likert de 5 pontos, os resultados foram mantidos nessa mesma escala (de 1 a 5), o que facilita a
interpretacdo e a comparagao entre 0s grupos.

Além disso, as questbes com sentido negativo foram ajustadas (recodificadas), de forma que
todas seguissem a mesma ldgica de interpretacdo, garantindo maior consisténcia na analise dos dados.

O tratamento estatistico incluiu técnicas descritivas e inferenciais. A escolha entre testes
paramétricos e ndo parametricos foi realizada com base na analise da distribuicdo dos dados. Para
comparacdo entre dois grupos independentes, foi utilizado o teste t de Student para amostras
independentes quando atendidos 0s pressupostos necessarios, e o teste de Mann-Whitney nos casos
em que tais pressupostos ndo foram observados. Para as analises envolvendo variaveis categoricas ou
ordinais, foram utilizados testes ndo paramétricos, como o teste de Mann-Whitney e o teste Qui-
quadrado, conforme a natureza dos dados. Além disso, o coeficiente de correlagdo de Pearson foi
empregado para analisar a relacdo entre as variaveis de conhecimento financeiro, comportamento
financeiro e resiliéncia financeira.

O processamento dos dados foi realizado com o auxilio dos softwares JASP e Microsoft
Excel. Ferramentas de Inteligéncia Artificial foram utilizadas apenas como suporte na organizagéo
das informac6es e na elaboracdo de graficos, sem interferéncia na analise estatistica.

Por fim, o estudo apresenta limitacbes que devem ser consideradas na interpretacdo dos
resultados. O tamanho da amostra (n=82) e a utilizacdo de amostragem ndo probabilistica por
conveniéncia limitam a generalizagcdo dos resultados. Além disso, as varidveis de conhecimento
financeiro foram baseadas na autoavaliagdo dos respondentes, o que pode n&o refletir integralmente
o0 nivel real de dominio dos conteddos. Ademais, as respostas relacionadas a resiliéncia financeira
referem-se a percepcdes e intengdes dos participantes, podendo ndo representar comportamentos
efetivos em situacGes reais de instabilidade econdmica.

Para facilitar a compreensdo dos procedimentos metodologicos, apresenta-se a seguir um
quadro-resumo com a relacdo entre os objetivos especificos da pesquisa e as técnicas estatisticas
utilizadas.

Quadro 2 - Relacéo entre objetivos da pesquisa e testes estatisticos
Objetivo especifico Variaveis analisadas | Técnica estatistica| Finalidade da analise

Identificar o nivel de Questbes de conhecimento - - Descrever o nivel médio de
. . ¢ o : < Estatistica descritiva - : .
conhecimento em educacdo |financeiro (juros, inflacdo, - . ~ + | conhecimento financeiro dos
. - L (média, desvio padréo)
financeira dos estudantes diversificaclo, orcamento etc.) estudantes



Objetivo especifico

Variaveis analisadas

Técnica estatistica

Finalidade da analise

Comparar estudantes da area
de negdcios com estudantes
de pedagogia

Comparar os diferentes cursos
participantes da pesquisa

Analisar o comportamento
financeiro em momentos de
crise

Verificar relagéo entre
educacéo financeira e
resiliéncia econdmica

indice de conhecimento
financeiro x curso

indice de conhecimento
financeiro x curso (4 grupos)

Variaveis de comportamento
financeiro (controle de gastos,
poupanca, reserva de
emergéncia)

indice de conhecimento
financeiro x indice de
resiliéncia financeira

Teste t de Student

ANOVA

Estatistica descritiva

Correlacdo de Pearson

Verificar se estudantes da area
de negdcios possuem maior
conhecimento financeiro

Identificar diferencgas
estatisticamente significativas
entre 0s cursos

Identificar préaticas financeiras
adotadas pelos estudantes

Identificar associacéo entre
conhecimento financeiro e
resiliéncia

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

5. RESULTADOS

Inicialmente, apresenta-se a analise do perfil sociodemografico dos estudantes. Em seguida,
séo expostos 0s demais resultados da pesquisa.

Tabela 1 - Perfil demografico dos respondentes por curso

Variével Categoria  Ciéncias Administracdo Secretariado Pedagogia Total  Frequéncia
Contabeis
Faixa 18-20 3 1 — — 4 4,9%
etaria
21-25 29 7 11 8 55 67,1%
26-30 8 1 1 2 12 14,6%
30oumais 8 1 1 1 11 13,4%
Sexo Feminino 27 4 6 6 43 52,4%
Masculino 21 6 7 5 39 47,6%

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

A Tabela 1 apresenta o perfil demogréafico dos participantes, evidenciando uma distribuicao
relativamente equilibrada entre os sexos, o que indica diversidade na amostra.

Tabela 2 - Perfil académico dos respondentes

Variavel Categoria  Ciéncias Administragdo Secretariado Pedagogia Total Frequéncia
Contébeis
Semestre 1-2 2 — — 1 3 3, 7%
3-4 7 1 — 2 10 12,2%
5-6 4 2 1 3 10 12,2%
7-8 20 3 1 — 24 29,3%
9-10 15 4 11 4 34 41,5%

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

A Tabela 2 apresenta o perfil académico dos respondentes. A amostra é composta
majoritariamente por alunos em fase avancada da graduacéo, o que indica maior proximidade com a
concluséo dos cursos.



Esse resultado sugere maior exposi¢do aos contetidos curriculares, o que pode contribuir
para respostas mais consistentes em relacdo aos temas analisados. Assim, complementa-se a
caracterizacdo da amostra da pesquisa.

Tabela 3 - Perfil socioeconémico dos respondentes

Variavel Categoria Ciéncias  Administracdo Secretariado Pedagogia Total Frequéncia
Contabeis
Renda Até 1salario 14 1 3 1 19 23%
familiar minimo
1-3salarios 30 7 9 9 55 67%
minimos
3-5salarios 4 2 1 1 8 10%
minimos
Situacdo de  Nao trabalha 14 3 3 1 21 26%
trabalho
Estagio 9 2 — 4 15 18%
CLT 16 2 8 6 32 39%
Autdbnomo 4 2 1 — 7 8,5%
Servidor 4 1 1 — 6 7,3%
municipal
Servidor 1 — — — 1 1,2%
estadual
Escolaridade Fundamental 40 7 11 8 66 81,5%
dos pais
Médio 6 3 2 2 13 16%
Superior 2 — — — 2 2,5%

Fonte: Elaboragéo propria (2026).

A Tabela 3 apresenta o perfil socioeconémico dos respondentes, indicando que a maioria
pertence a familias de baixa renda, com rendimentos de até trés salarios minimos. Além disso,
observa-se que grande parte dos participantes exerce algum tipo de atividade laboral durante a
graduacéo, o que evidencia a necessidade de conciliar trabalho e estudo.

Esse contexto reforca a relevancia da educacdo financeira, especialmente em cenarios de
restricdo de recursos, conforme discutido por Lusardi e Mitchell (2014), que destaca a importancia
do conhecimento financeiro para a tomada de decisdes em ambientes de limitacdo econdmica.

A proxima etapa foi construida com base nos objetivos especificos propostos. O primeiro
objetivo consistiu em identificar o nivel de educacéo financeira dos estudantes.

De maneira geral, de acordo com os resultados obtidos por meio da escala psicométrica de
Likert, os estudantes apresentaram nivel moderado de conhecimento financeiro, com média geral
superior ao ponto médio da escala (3), que representa a posi¢do neutra. Para essa analise foram
consideradas trés dimensdes: conhecimento financeiro, planejamento financeiro e uso consciente do
crédito. A Tabela 4 apresenta as estatisticas descritivas dessas variaveis.

Tabela 4 - Nivel de Educacao financeira dos alunos

Variavel Média Desvio Padrao
Conhecimento financeiro 4,05 0,82
Planejamento financeiro 3,87 0,91
Uso consciente de crédito 3,64 1,01

Fonte: Elaboragao propria (2026).

Os resultados indicam que os estudantes apresentam médias superiores ao ponto médio da
escala em todas as dimensdes analisadas, sugerindo niveis relativamente elevados de conhecimento
e préticas relacionadas a educacéo financeira.

Para atender ao segundo objetivo especifico, que consistiu em comparar estudantes da area
de negédcios com estudantes do curso de Pedagogia, foram construidos indices individuais para cada



respondente, obtidos por meio da média das respostas dos itens que compdem cada dimensédo
analisada na escala Likert.

Em seguida, foram calculadas as médias especificas de cada grupo. Posteriormente,
aplicando-se o teste t de Student para amostras independentes (considerando a normalidade dos
dados), com o objetivo de verificar se as diferencas observadas entre os grupos (Negdcios X
Pedagogia) eram estatisticamente significativas.

Tabela 5 - Comparacdo entre conhecimento de gestao financeira pessoal dos estudantes da area de neg6cios
com os estudantes de pedagogia.

Grupo Média
Negdcios 4,21
Pedagogia 3,52
Estatistica Valor
t 3,53
p-valor 0,0035

Fonte: Elaboragdo propria (2026)

A tabela 5 apresenta a comparacdo do nivel de conhecimento em educacéo financeira entre
estudantes da area de negdcios e estudantes do curso de Pedagogia. De forma geral, observa-se que
0s estudantes da area de negdcios apresentam maior nivel de conhecimento financeiro em relacao aos
estudantes de Pedagogia.

Para a interpretacdo do teste foram consideradas as seguintes hipoteses:

Ho: ndo existe diferenca estatisticamente significativa entre os grupos analisados.

H1: existe diferenca estatisticamente significativa entre os grupos analisados.

Adotando-se um nivel de significancia de 5% (a = 0,05), o resultado do teste indicou valor
de p inferior ao nivel estabelecido, dessa forma rejeita-se a hipdtese nula.

Esse resultado evidencia que a diferenca observada entre 0s grupos ndo ocorre ao acaso,
estando associada a formacdo académica dos estudantes, especialmente a exposi¢do a contetdos
relacionados a gestdo financeira, como planejamento, crédito e tomada de decisdo econémica.

Nesse sentido, os achados se aproximam das contribuicdes de Potrich et al. (2013), que
indicam que individuos com maior familiaridade com conceitos financeiros tendem a apresentar
melhor desempenho em avaliacdes de conhecimento financeiro e maior capacidade de tomada de
deciséo.

Dessa forma, observa-se que os estudantes da area de negdcios, por estarem mais expostos
a contetdos financeiros ao longo da formacdo académica, desenvolvem maior dominio desses
conhecimentos, o que se reflete diretamente nos resultados obtidos.

Assim, conclui-se que estudantes da area de negdcios apresentam niveis significativamente
mais elevados de conhecimento em educacéo financeira em comparacgéo aos estudantes de Pedagogia,
corroborando a hipétese de pesquisa formulada (H1).

Na sequéncia, a analise voltou-se para o comportamento financeiro dos estudantes em
contextos de instabilidade econémica. Para isso, foi construido um indice com base nas respostas
relacionadas as estratégias financeiras adotadas pelos participantes diante de situa¢fes hipotéticas ou
percebidas de instabilidade, considerando praticas como controle de gastos, comparagédo de precos,
analise de crédito e busca por novas fontes de renda.

A analise foi realizada por meio de estatistica descritiva, com o objetivo de identificar o nivel
médio dessas préaticas e a dispersdo das respostas entre 0s estudantes.

Tabela 6 - Comportamento financeiro dos estudantes em contextos de crise

Variavel Média Desvio padrado
Reducdo de gastos ndo essenciais em momentos de crise 4,43 0,83
Comparacao de precos antes da compra 4,43 0,85



Analise de juros antes de contratar crédito 4,18 0,97

Busca por novas fontes de renda em periodos de instabilidade 4,01 1,02
Revisdo do orcamento quando a renda muda 4,04 0,98
Registro de gastos e receitas 3,66 1,20

Fonte: Elaboracéo propria (2026).

Com base na Tabela 6, os resultados indicam que os estudantes tendem a apresentar
comportamento financeiro relativamente prudente diante de contextos de instabilidade econdmica.
Destacam-se praticas como a reducdo de gastos ndo essenciais e a comparacdo de precos,
evidenciando elevada concordancia dos respondentes quanto a adocéo dessas estratégias.

Outras ac¢0es relevantes incluem a analise de juros antes da contratacédo de crédito e a busca
por novas fontes de renda, sugerindo que os estudantes tendem a adotar estratégias de adaptacéao
financeira diante de cendrios adversos. Por outro lado, o registro sistematico de gastos e receitas
apresenta menor consolidacdo, indicando que, embora haja preocupagdo com o controle financeiro,
essa pratica ainda ndo esta plenamente incorporada ao comportamento dos respondentes.

De modo geral, os resultados apontam niveis moderados a elevados de comportamento
financeiro adaptativo, evidenciando a capacidade dos estudantes de ajustar seus habitos de consumo
e adotar estratégias financeiras em situagdes de instabilidade.

Esses achados dialogam com a literatura da area, especialmente com Potrich et al. (2015),
que destacam que individuos com maior nivel de educagdo financeira tendem a apresentar
comportamentos mais prudentes, como controle de gastos e planejamento financeiro.

Dando continuidade a anéalise, o quarto objetivo especifico consistiu em verificar a relacdo
entre o nivel de instrucdo financeira e a adocao de estratégias de resiliéncia econébmica em contextos
de instabilidade. Para isso, foram construidos indices a partir das respostas dos estudantes, com base
nas dimensdes de conhecimento financeiro, comportamento financeiro e resiliéncia financeira,
conforme apresentado a seguir.

Quadro 3 - Dimensdes para obtencdo de indices para adocao de estratégias de resiliéncia econémica

Dimensdes

Conhecimento Financeiro Comportamento financeiro Resiliéncia financeira
Calculo de juros Registro de gastos Reorganizar finangas ap0s imprevistos
Compreensao da inflagdo Evitar compras por impulso Manter planejamento financeiro
Diversificagéo de investimentos Poupar regularmente Evitar contrair dividas em momentos dificeis
Elaboracéo de Or¢amento Revisar orcamento Estabelecer metas financeiras
Identificacdo de produtos financeiro | Analisar juros antes de Priorizar despesas essenciais em periodos de
de risco contratar crédito instabilidade
Conhecimento sobre reserva de Comparar precos Recupera-se de perdas financeiras
emergéncia.

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

Para analisar a relagdo entre essas trés dimens@es foi utilizada como técnica estatistica a
correlacdo de Pearson, ou seja, para saber se existe e 0 grau de relacdo entre as variaveis. A magnitude
das correlac@es foi interpretada conforme os pardmetros sugeridos por Dancey e Reidy (2006), que
classificam valores entre 0,10 e 0,30 como correlagéo fraca, entre 0,40 e 0,60 como moderada e acima
de 0,70 como forte.

Tabela 7 - Correlagdo entre as variaveis da pesquisa
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Variaveis Conhecimento financeiro Comportamento Resiliéncia financeira

financeiro
Conhecimento financeiro 1 0,80 0,73
Comportamento financeiro 0,80 1 0,72
Resiliéncia financeira 0,73 0,72 1

Fonte: Elaboracéo propria (2026).

De acordo com a Tabela 7, observa-se forte correlagdo positiva entre conhecimento
financeiro, comportamento financeiro e resiliéncia financeira. A correlacdo entre conhecimento
financeiro e comportamento financeiro (r = 0,80) indica que estudantes com maior nivel de educagéo
financeira tendem a adotar praticas mais adequadas na gestdo de suas finangas pessoais.

Da mesma forma, a correlagdo positiva entre conhecimento financeiro e resiliéncia
financeira (r = 0,73) sugere que estudantes com maior dominio de conceitos financeiros apresentam
maior capacidade de adaptacdo diante de imprevistos econdmicos.

A relacdo entre comportamento financeiro e resiliéncia financeira (r = 0,72) também se
mostrou forte, indicando que praticas financeiras disciplinadas contribuem para enfrentar periodos de
instabilidade econdmica.

Esses resultados evidenciam que maiores niveis de educacdo financeira estdo associados a
melhores praticas de gestdo financeira e maior capacidade de adaptacdo econémica, reforcando a
importancia da educacdo financeira para fortalecer a resiliéncia dos estudantes. Além disso, 0s
achados confirmam a hipdtese H2, de que o conhecimento financeiro melhora as estratégias de
planejamento.

Para atender ao objetivo especifico 5 da pesquisa, foram analisadas questdes relacionadas as
percepcOes e opinides dos estudantes. Embora esses aspectos ndo estejam diretamente ligados ao
comportamento financeiro, refletem julgamentos sobre a importancia da educacéo financeira.

Assim, foram utilizadas estatisticas descritivas, por meio de frequéncias, percentuais, médias
e desvios padrdo, para avaliar a percepcao dos estudantes sobre a educacdo financeira como
ferramenta de enfrentamento a crises econdmicas. Complementarmente, testes estatisticos foram
aplicados para verificar possiveis diferencas entre os grupos académicos, com o0s resultados
inicialmente apresentados em graficos e, em seguida, detalhados com os testes estatisticos.

Figura 1 - No que diz respeito a contribuigdo da universidade para o conhecimento do aluno

@ Sim
@ Parcialmente

Nao

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

A predominancia de respostas positivas indica que os estudantes reconhecem a relevancia
da educacdo financeira, o que reforca sua percepcdo como ferramenta essencial para a tomada de
decisdes em contextos de instabilidade.
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Figura 2 - A percep¢do sobre a obrigatoriedade sobre educacao financeira em todos 0s cursos superiores

@ Concordo totalmente

. @ Concordo parcialmente
0,
2% @ Discordo

Fonte: Elaboragao propria (2026).

Percebe-se que a maioria dos participantes considera que a educacgdo financeira deveria ser
obrigatoria nos cursos superiores, evidenciando a percepcdo de que esse conhecimento possui papel
fundamental no desenvolvimento de competéncias financeiras. Esse resultado encontra-se também
respaldado nos estudos de Cerqueira et al. (2024) e Miller (2024) os quais apresentam que, maiores
niveis de conhecimento financeiro estdo associados a decisfes econdémicas mais prudentes e com
maior estabilidade financeira.

Figura 3 - Percepcéo da educagéo financeira sobre a resiliéncia econémica pessoal

@ Nada

@ Pouco
Reqular

@ Muito

1,2%
? @ Totalmente

Fonte: Elaboragao propria (2026).

Os estudantes também indicam em sua maioria que a educagdo financeira contribui
significativamente para fortalecer a resiliéncia econdmica pessoal, auxiliando na tomada de decisGes
financeiras mais conscientes.

Figura 4 - Se julga preparado para lidar com crises
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® Sim
® Parcialmente
Nao

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

Observa-se que, embora a maioria dos estudantes se considere preparada para lidar com
situagdes de instabilidade financeira, uma parcela relevante declara sentir-se apenas parcialmente
preparada. Esse resultado sugere a existéncia de uma lacuna entre o conhecimento financeiro e sua
aplicacdo pratica no cotidiano.

Nesse sentido, esse achado dialoga com as contribuigdes de Lusardi (2019), ao evidenciar
que a educacao financeira ndo se limita ao dominio conceitual, mas envolve também a capacidade de
aplicar esse conhecimento em diferentes contextos e situagdes reais.

A Tabela 8 apresenta as estatisticas descritivas relacionadas as percep¢des dos estudantes
sobre a educagdo financeira. No conjunto, os resultados indicam uma avaliagdo amplamente
favoravel, uma vez que a maioria dos respondentes reconhece sua importancia para a resiliéncia
econdmica pessoal, bem como defende sua obrigatoriedade nos cursos superiores.

Os testes estatisticos indicaram associacdo significativa entre 0s grupos académicos e a
percepcdo sobre a contribuicdo da universidade, bem como diferenca significativa quanto a
obrigatoriedade da educacdo financeira. Por outro lado, ndo foi identificada diferenca estatisticamente
significativa entre os grupos em relacdo a percepc¢do da educacdo financeira como fator de resiliéncia
econbmica.

Tabela 8 - Estatistica descritiva sobre a percepc¢do dos grupos de pesquisa sobre a educacao financeira

Variavel NUmero Média Desvio

véalido padrao
Preparacdo financeira para lidar com crises (1-3) 81 2,51 0,59
Contribuicdo da universidade para o conhecimento financeiro (1-3) 82 2,74 0,52
Educacéo financeira obrigatoria em todos os cursos (1-5) 82 4,95 0,22
Quanto a educacdo financeira ajuda na resiliéncia (1-5) 82 4,78 0,5

Fonte: Elaboragao propria (2026).

Os resultados dos testes estatisticos complementares estdo apresentados na Tabela 9, a qual
permite verificar se ha diferencas significativas entre os grupos analisados.

Para a interpretagcdo dos resultados, considerou-se um nivel de significancia de 5% (o =
0,05), sendo rejeitada a hipotese nula (Ho) quando o p-valor é inferior a esse limite.

Tabela 9 - Resultados dos testes estatisticos das hipdteses da pesquisa
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Variavel analisada Teste estatistico p-valor Decisdo (a=5%)

Contribuicao da Qui-quadrado 0,0217 Rejeita-se Hy
universidade para o

conhecimento

financeiro

Educacio financeira Mann-Whitney* 0,0300 Rejeita-se Hy

obrigatdria em todos
0S cursos

Educacdo financeirae = Mann-Whitney* 0,5136 N3ao se rejeita Hy
resiliéncia econdmica

Fonte: Elaboragdo propria (2026).
Nota: Os testes estatisticos utilizados sdo ndo paramétricos, adequados para dados provenientes de escala do tipo Likert.
O teste de Mann-Whitney foi aplicado para comparagdo entre grupos independentes.

Os resultados apontam percepcdo amplamente favoravel a educacdo financeira e,
adicionalmente, mostram que estudantes das areas de Negdcios e Pedagogia diferem em parte dessa
percepcdo, especialmente quanto a contribuicdo da universidade para o conhecimento financeiro e
quanto a obrigatoriedade da educacéo financeira nos cursos superiores. Entretanto, ndo foi observada
diferenca estatisticamente significativa entre os grupos quanto a avaliacdo da contribuicdo da
educacdo financeira para a resiliéncia econémica.

6. CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar o nivel de conhecimento em educacao
financeira entre estudantes universitarios e verificar sua relacdo com o comportamento financeiro
adotado em periodos de instabilidade econdmica. A partir da comparacao entre estudantes da area de
negocios e estudantes do curso de Pedagogia, foi possivel observar diferencas no nivel de
conhecimento financeiro entre o0s grupos analisados.

Os resultados da pesquisa indicaram que os estudantes da &rea de negdcios apresentam niveis
mais elevados de conhecimento em educacdo financeira quando comparados aos estudantes de
Pedagogia. Esse resultado pode estar relacionado ao fato de que os cursos da area de negocios
abordam com maior frequéncia conteudos ligados a economia, financas e gestdo, o que pode
contribuir para o desenvolvimento de maior familiaridade com esses temas. Dessa forma, 0s
resultados confirmam a hipdtese H1, que propunha que estudantes da area de negocios possuem niveis
significativamente mais altos de conhecimento em educacdo financeira em comparacdo com
estudantes de Pedagogia.

Também foi possivel observar que estudantes com maior nivel de conhecimento financeiro
tendem a adotar praticas mais cuidadosas em relacéo ao uso do dinheiro, especialmente em periodos
de instabilidade econémica. Entre essas praticas destacam-se a reducdo de gastos ndo essenciais, a
revisdo do orgcamento e a maior atencdo as condicOes de crédito. Esses resultados estdo de acordo
com estudos de Lusardi (2019), que apontam que a educacéo financeira pode influenciar de forma
positiva a forma como os individuos tomam decisdes relacionadas as suas finangas. Assim, 0S
resultados também confirmam a hipdtese H2, que sugeria que estudantes com maior conhecimento
financeiro tendem a adotar mais estratégias de planejamento e controle financeiro durante crises
econdmicas.

Além desses resultados, a analise de correlacdo realizada no estudo indicou a existéncia de
relacdo positiva entre o conhecimento financeiro, o comportamento financeiro e a resiliéncia
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financeira dos estudantes. Observou-se uma forte correlagdo entre conhecimento financeiro e
comportamento financeiro (r = 0,80), bem como entre conhecimento financeiro e resiliéncia
financeira (r = 0,73). Essas evidéncias sugerem que estudantes com maior nivel de conhecimento
sobre financas tendem a demonstrar maior cuidado na administragdo de seus recursos e maior
capacidade de lidar com situagdes de instabilidade econdmica.

Cabe destacar que este estudo apresenta algumas delimitacGes metodologicas. A coleta de
dados foi realizada em um Unico momento, caracterizando um recorte especifico da realidade
analisada. Além disso, as respostas refletem percepcdes e praticas declaradas pelos estudantes, néo
necessariamente vinculadas a experiéncias concretas de instabilidade econdémica no periodo da
pesquisa. Ainda assim, os resultados obtidos permitem compreender tendéncias relevantes sobre o
comportamento financeiro dos participantes.

Diante disso, os resultados reforcam a importancia da educacdo financeira no contexto
educacional, especialmente no ensino superior, uma vez que o desenvolvimento desse tipo de
conhecimento pode contribuir para que os individuos tomem decisdes financeiras de maneira mais
consciente e responséavel ao longo da vida.
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Apéndice A
Questionario sobre Educacéo Financeira e Resiliéncia Econdmica entre Estudantes da UFPB

Instrucdes Gerais:

Este questionario tem como objetivo compreender o nivel de educacdo financeira e 0 comportamento
dos estudantes universitarios do campus IV da UFPB em contextos de instabilidade econémica. Dessa
forma ndo existe resposta correta. Sua participacdo é voluntaria e extremamente importante para o
desenvolvimento desta pesquisa académica.

As respostas fornecidas sdo estritamente confidenciais e serdo utilizadas apenas para fins
cientificos, de forma agregada, sem qualquer identificacdo individual dos participantes. Todos 0s
dados estdo protegidos em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018 - LGPD), garantindo sigilo, seguranca e anonimato dos respondentes.

Ao responder este questionario, vocé autoriza o uso das informacdes apenas para fins académicos,
com total respeito a privacidade e a ética em pesquisa.

Leia atentamente e marque a alternativa que melhor representa sua realidade.

Bloco I — Perfil Socioecondémico e Académico

Idade: () até 20 () 21-25 () 26-30 () acima de 30

Sexo: () Feminino () Masculino () Outro

Curso: () Ciéncias Contabeis () Administracdo () Secretariado Executivo () Pedagogia
Semestre atual:

Renda familiar mensal: () até 1 SM () 1-3 SM () 3-5SM () acima de 5 SM

Situacdo de trabalho: () Né&o trabalha () Estagio () CLT () Auténomo () Servidor Publico
municipal () Servidor Publico Estadual () Servidor Publico Federal

o g~ w DR

7. Escolaridade dos pais: () Fundamental () Médio () Superior () Pés-graduacao

Bloco 11 — Conhecimento em Educacéo Financeira (Baseado em Lusardi & Mitchell, 2014;
Potrich et al., 2013; OCDE, 2020)

(1 = Discordo totalmente, 2 = Discordo, 3 = Nem concordo, nem discordo (neutro), 4 = Concordo
5 = Concordo totalmente)
Sei calcular juros simples e compostos.

Entendo o impacto da inflag&do no poder de compra.
Compreendo a importancia de diversificar investimentos.
Consigo diferenciar receita, despesa e lucro.

Sei elaborar um orgamento pessoal.

Reconheco produtos financeiros de maior e menor risco.

N o g &~ w0 NP

Sei 0 que é uma reserva de emergéncia.
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8. Recebi orientacfes formais sobre educacédo financeira na universidade.

Bloco 11 — Praticas e Comportamentos Financeiros (Objetivo: mensurar habitos de gestdo
financeira — conforme Vieira et al., 2011)

(1 = Nunca, 2 = Raramente, 3 = as vezes, 4 = Frequentemente, 5= Sempre)
Registro meus gastos e receitas mensalmente.

Evito compras por impulso.

Poupar faz parte da minha rotina financeira.

Tenho reserva para emergéncias.

Revejo meu orcamento quando minha renda muda.
Analiso juros e prazos antes de contratar crédito.

Ja deixei de pagar contas por falta de planejamento.

© N o o~ w D PF

Costumo comparar precos antes de comprar.

Bloco 1V — Comportamento em Situacdes de Crise (Baseado em Karlan & Zinman, 2010;
Lusardi & Mitchell, 2014)

(1 = Discordo totalmente, 2 = Discordo, 3 = Nem concordo, nem discordo (neutro), 4 = Concordo
5 = Concordo totalmente)
Em tempos de crise, reduzo gastos ndo essenciais.

Procuro novas fontes de renda em periodos de instabilidade.

Tenho dificuldade em manter controle financeiro quando ha incertezas.
Recorro a crédito para manter o padrdo de vida.

Busco informacdes sobre economia e finangas durante crises.

Consigo manter a calma e planejar solucdes diante de imprevistos.

N o a ~ w Dd P

A pandemia ou outras crises afetaram significativamente minhas financas.

Bloco V - Fontes de Aprendizado e Percepgéo sobre Educacdo Financeira (Baseado em
OCDE, 2020; Potrich et al., 2015)

1. Qual foi o pontape inicial para que buscasse sobre financas?
() Perdi o emprego () Estimulo familiar () Pessoas famosas que falavam sobre o assunto ()
Necessidade de realizar um sonho

2. Onde vocé mais aprendeu sobre finangas pessoais?
() Familia () Escola () Universidade () Internet () Experiéncias pessoais

3. Considera-se financeiramente preparado(a) para lidar com crises?
() Sim () Parcialmente () Néao
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4. A universidade contribuiu para seu conhecimento financeiro?
() Sim () Parcialmente () Néao

5. A educacdo financeira deveria ser obrigatéria em todos 0s cursos superiores.
() Concordo totalmente () Concordo parcialmente () Discordo

6. Awvalie o0 quanto a educacéo financeira ajuda na resiliéncia econémica pessoal.
() Nada () Pouco () Regular () Muito () Totalmente

Bloco VI — Autoavaliagdo de Resiliéncia Financeira (Potrich et al., 2015; Campara et al., 2013)

(1 = Discordo totalmente, 2 = Discordo, 3 = Nem concordo, nem discordo (neutro), 4 = Concordo

5 = Concordo totalmente)
Sou capaz de reorganizar minhas finangas ap6s imprevistos.

Tenho metas financeiras de curto, médio e longo prazo.
Evito contrair dividas mesmo em momentos dificeis.

Planejo minhas finangas com antecedéncia.

o r W npoF

Consigo me recuperar de perdas financeiras.

Agradecemos sua participacéo e colaboracdo com esta pesquisa!l
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