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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar o impacto das redes sociais na escrita de
estudantes brasileiros do Ensino Fundamental II, considerando as influéncias da linguagem
digital na produgdo textual formal. Com o avanco das tecnologias e a popularizagdo das redes
sociais, novas formas de comunicagdo emergem, caracterizadas pelo uso de abreviagdes, emojis
e estruturas linguisticas informais. Nesse contexto, a pesquisa busca compreender se essas
praticas interferem negativamente na escrita escolar ou se representam uma variagao linguistica

legitima.

A fundamentacdo tedrica baseia-se em estudos da Linguistica, com énfase na Sociolinguistica
e nos conceitos de letramento digital, considerando autores como Bagno (2001), Marcuschi

(2008) e Xavier (2010) e estudos recentes sobre multiletramentos e cultura digital, como
Nunes, Alves e Alves (2023) e Fofonca, Garcia e Pereira (2023). A metodologia adotada ¢ de
natureza qualitativa, caracterizando-se como uma pesquisa bibliografica, desenvolvida por
meio da andlise de livros, artigos cientificos e documentos oficiais relacionados a linguagem

digital, a Sociolinguistica, ao letramento digital e ao ensino de Lingua Portuguesa.



Os resultados apontam que, embora haja interferéncias pontuais da linguagem digital na escrita
formal, essas ndo sdo determinantes para o comprometimento da competéncia textual,
sobretudo quando ha media¢do pedagogica adequada. Conclui-se que a escola deve reconhecer
e integrar as praticas digitais ao ensino da lingua, promovendo uma abordagem mais inclusiva

e contextualizada.

Palavras-chave: linguagem digital; redes sociais; escrita formal; ensino de lingua portuguesa;

Sociolinguistica.

ABSTRACT

This study aims to analyze the impact of social media on the writing of Brazilian students in
Elementary School II, considering the influence of digital language on formal written
production. With the advancement of technology and the popularization of social media, new
forms of communication have emerged, characterized by the use of abbreviations, emojis, and
informal linguistic structures. In this context, the study seeks to understand whether these
practices negatively affect formal school writing or represent a legitimate form of linguistic

variation.

The theoretical framework is based on Linguistics studies, with emphasis on Sociolinguistics
and the concepts of digital literacy, drawing on the works of Bagno (2001), Marcuschi (2008),
and Xavier (2010), as well as recent studies on multiliteracies and digital culture by Nunes,
Alves and Alves (2023) and Fofonca, Garcia and Pereira (2023). The methodology adopted is
qualitative, consisting of a bibliographic study based on the analysis of books, scientific articles,
and official documents related to digital language, Sociolinguistics, digital literacy, and

Portuguese language teaching.

The results indicate that, although digital language may occasionally influence formal writing,
such influences do not necessarily compromise students' textual competence, especially when

supported by appropriate pedagogical mediation. It is concluded that schools should recognize
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and integrate digital practices into language teaching, promoting a more inclusive and

contextualized educational approach.

Keywords: digital language; social media; formal writing; Portuguese language teaching;

Sociolinguistics.
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1 INTRODUCAQO

A linguagem ¢ um fenomeno social, dinAmico e em constante transformacao,
acompanhando as mudancgas culturais, tecnologicas e histéricas da sociedade. Nas tultimas
décadas, com o avanco das tecnologias digitais e a popularizacdo das redes sociais, novas
formas de comunicagdo emergiram, caracterizadas pelo uso de abreviagdes, emojis,
neologismos e estruturas linguisticas mais informais. Esse cendrio tem impactado diretamente

as praticas de leitura e escrita, especialmente entre estudantes da educagdo basica.

Diante desse contexto, surgem questionamentos relevantes para o campo educacional:

a linguagem utilizada nas redes sociais compromete a escrita formal dos estudantes? Ou
representa apenas uma nova forma de expressdo, adequada a determinados contextos
comunicativos? Essas questdes evidenciam a necessidade de compreender a relacdo entre
linguagem digital e ensino de lingua portuguesa, considerando as contribuigdes das teorias

linguisticas.

As teorias linguisticas, especialmente a Sociolinguistica, oferecem importantes
subsidios para a compreensdo da lingua como um sistema heterogéneo e varidvel. Nesse
sentido, conforme Bagno (2001), a variacdo linguistica deve ser entendida como um fenémeno
natural, sendo inadequado tratar as diferentes formas de uso da lingua como erros absolutos.
Além disso, os estudos sobre géneros textuais, como os de Marcuschi (2008), destacam que a

linguagem se organiza conforme as praticas sociais, o que inclui os ambientes digitais.

Outro aspecto relevante refere-se ao letramento digital, que amplia as formas de
interagdo e exige novas competéncias dos sujeitos. De acordo com Xavier (2010), a escola
precisa reconhecer essas praticas e incorpora-las ao ensino, promovendo uma educagdo mais
significativa e alinhada a realidade dos estudantes. Dessa forma, o ensino de lingua portuguesa
em contextos diversos deve considerar tanto a norma-padrao quanto as multiplas formas de uso

da linguagem.

Diante disso, este trabalho tem como objetivo analisar o impacto das redes sociais na
escrita de estudantes brasileiros, investigando de que maneira a linguagem digital influencia a
produgdo textual formal. Busca-se, ainda, refletir sobre o papel da escola na mediacao entre as
praticas linguisticas contemporaneas e o ensino da norma-padrdo, contribuindo para uma

abordagem mais inclusiva e critica do ensino de lingua portuguesa.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Sociolinguistica e variacao linguistica

A Sociolinguistica representa uma area fundamental para a compreensao da lingua como
um fendmeno social, heterogéneo e dindmico. Diferentemente de algumas outras abordagens
tradicionais, nas quais priorizam a norma-padrdo como uma Unica referéncia para corregao,
essa perspectiva tedrica entende que a lingua varia de acordo com fatores sociais, culturais,
historicos e contextuais. Nesse sentido, a variagdo linguistica ndo deve ser vista como desvio

ou erro, mas como uma caracteristica inerente a qualquer sistema linguistico.

De acordo com Bagno (2001), o preconceito linguistico ainda ¢ frequentemente
observado na sociedade e, principalmente, no ambiente escolar, onde determinadas formas de
falar e escrever sao discriminadas. Essa postura contribui para a exclusao de estudantes que nao
dominam a variedade considerada padrdo, reforcando desigualdades sociais e educacionais.
Assim, torna-se fundamental que o ensino de lingua portuguesa estimule uma reflexao critica

sobre os diferentes usos da lingua, considerando a diversidade linguistica.

Além disso, a Sociolinguistica destaca a importancia da nocao de adequagao linguistica,
isto ¢, a capacidade de utilizar a lingua de acordo com o contexto comunicativo. Isso implica
compreender que existem diversas situacdes que exigem diferentes registros, como a linguagem
formal em textos académicos e a linguagem informal em interag¢des cotidianas. Dessa forma, o
papel da escola ndo € eliminar as variedades linguisticas dos alunos, mas poder desenvolver a

sua competéncia comunicativa, possibilitando o dominio de multiplos registros.

No contexto das redes sociais, essa discussdo torna-se ainda mais relevante, uma vez
que a linguagem digital apresenta caracteristicas proprias, como abreviacdes, uso de emojis e
construcdes sintaticas simplificadas. Sob a perspectiva sociolinguistica, essas formas de
expressao devem ser compreendidas como variagdes legitimas, adequadas a determinados

contextos de interagao.
2.2 Géneros textuais e praticas sociais
Os géneros textuais desempenham um papel central na organizagdo das praticas

comunicativas, uma vez que estruturam a linguagem conforme as necessidades sociais dos
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individuos. Segundo Marcuschi (2008), os géneros sdo formas relativamente estdveis de
enunciados, que se constituem historicamente e se transformam ao longo do tempo,

acompanhando as mudangas sociais e tecnologicas.

Nesse sentido, a linguagem nao pode ser compreendida de maneira isolada, mas sempre
em relacdo aos contextos em que ¢ utilizada. Cada género textual possui caracteristicas
especificas, como estrutura, finalidade e publico-alvo, o que exige dos sujeitos a capacidade de
adaptar sua linguagem conforme a situagdo comunicativa. Assim, escrever uma redagao escolar,
interagir em uma rede social ou produzir um artigo cientifico envolve diferentes competéncias

linguisticas.

Com o avanco das tecnologias digitais, novos géneros textuais emergiram,
especialmente no ambiente virtual. Mensagens instantdneas, comentarios em redes sociais,
postagens, memes e videos curtos constituem exemplos de géneros digitais que apresentam
caracteristicas proprias, como a multimodalidade, a informalidade e a rapidez na comunicagao.

Esses géneros ampliam as possibilidades de interagdo e exigem novas habilidades dos usuérios.

Dessa forma, o ensino de lingua portuguesa deve considerar os géneros digitais como
parte das praticas sociais contemporaneas, incorporando-os ao processo pedagogico. Ao
reconhecer a legitimidade desses géneros, a escola contribui para uma formacdo mais ampla

dos estudantes, preparando-os para atuar em diferentes contextos comunicativos.

2.3 Letramento digital e ensino

O conceito de letramento digital surge como uma ampliacdo das nog¢des tradicionais de
letramento, incorporando as praticas de leitura e escrita mediadas pelas tecnologias digitais.
Segundo Xavier (2010), o letramento digital envolve ndo apenas o dominio técnico de
ferramentas, mas também a capacidade de interpretar, produzir e interagir criticamente em

ambientes digitais.

Nesse contexto, os estudantes ndo sdo apenas consumidores de informagdo, mas também

produtores de conteudo, participando ativamente de redes sociais, plataformas digitais e
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ambientes virtuais de comunicagdo. Essa realidade exige novas competéncias, como a
habilidade de selecionar informacgdes, avaliar a credibilidade das fontes e adaptar a linguagem

aos diferentes meios.

A Base Nacional Comum Curricular reforca essa necessidade ao destacar que os
estudantes devem desenvolver competéncias relacionadas ao uso critico e responsavel das
tecnologias digitais, ampliando suas praticas de linguagem em diferentes contextos (BRASIL,
2018).

No entanto, apesar da presenca constante das tecnologias no cotidiano dos alunos, muitas
praticas escolares ainda permanecem distantes dessa realidade. Isso evidencia a necessidade de
repensar o ensino de lingua portuguesa, incorporando o letramento digital como parte
fundamental do processo educativo. Ao utilizar recursos digitais como ferramentas
pedagdgicas, o professor pode tornar o ensino mais dindmico, significativo e alinhado as

experiéncias dos estudantes.

Além disso, o letramento digital contribui para o desenvolvimento da autonomia dos
alunos, estimulando a reflexao critica sobre o uso da linguagem e das tecnologias. Dessa forma,
a escola passa a desempenhar um papel essencial na formacao de sujeitos capazes de atuar de

maneira consciente e responsavel no mundo digital.

Essa perspectiva estd alinhada ao que propoe a Base Nacional Comum Curricular, ao

afirmar que “é necessario considerar as praticas de linguagem que circulam nas culturas

digitais” (BRASIL, 2018, p. 65).

Além disso, as praticas de letramento digital estdo cada vez mais associadas a
multimodalidade, uma vez que a comunica¢ao contemporanea ocorre por meio da integragao
de diferentes linguagens, como texto verbal, imagens, videos, dudios, emojis e hiperlinks. Nesse
contexto, torna-se fundamental que a escola desenvolva competéncias relacionadas aos
multiletramentos, preparando os estudantes para interpretar e produzir sentidos em diferentes
ambientes digitais. Conforme destacam Nunes, Alves e Alves (2023), o letramento digital
envolve ndo apenas o dominio técnico das ferramentas tecnolégicas, mas também a capacidade
critica de compreender e utilizar recursos multimodais nas praticas sociais de linguagem,

ampliando as possibilidades de aprendizagem e participagdo na cultura digital.
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2.4 Ensino de lingua portuguesa em contextos diversos

O ensino de lingua portuguesa em contextos diversos requer uma abordagem que
considere a pluralidade linguistica e cultural dos estudantes. Em um pais como o Brasil,
marcado por profundas desigualdades sociais € por uma grande diversidade regional, ¢

fundamental que a escola reconhecga e valorize as diferentes formas de uso da lingua.

Nesse sentido, o ensino nao deve se limitar a transmissao da norma-padrdo, mas deve
promover o desenvolvimento da competéncia comunicativa, entendida como a capacidade de
utilizar a linguagem de forma adequada em diferentes situacdes. Isso implica trabalhar com
multiplos géneros textuais, explorar diferentes registros linguisticos e refletir sobre os usos

sociais da lingua.

No contexto contemporaneo, marcado pela presenca das tecnologias digitais, essa
perspectiva torna-se ainda mais relevante. A linguagem utilizada nas redes sociais, embora
distinta da linguagem formal, faz parte do repertorio dos estudantes e deve ser considerada no
processo de ensino-aprendizagem. Em vez de ser vista como um problema, ela pode ser

utilizada como ponto de partida para a reflexao sobre a lingua.

Assim, o papel do professor ¢ atuar como mediador, auxiliando os alunos a
compreenderem as diferencas entre os diversos usos da linguagem e a desenvolverem
habilidades que lhes permitam transitar entre diferentes contextos comunicativos. Dessa forma,
o ensino de lingua portuguesa torna-se mais inclusivo, critico e alinhado as demandas da
sociedade contemporanea. Além disso, as transformagdes promovidas pela cultura digital tém
ampliado as formas de interacdo e producdo de conhecimento entre os estudantes. Nesse
cenario, o ensino de Lingua Portuguesa precisa considerar praticas de linguagem que envolvam
diferentes recursos semioticos, como imagens, videos, hipertextos e redes sociais. Segundo
Fofonca, Garcia e Pereira (2023), a integracdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicagdo (TDIC) ao contexto escolar favorece o desenvolvimento dos multiletramentos,
contribuindo para a formacao de sujeitos capazes de atuar criticamente em uma sociedade cada
vez mais conectada e digitalizada. Dessa forma, torna-se necessario que a escola incorpore as
praticas de linguagem presentes nos ambientes digitais, aproximando o ensino da realidade

vivenciada pelos estudantes.
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A Base Nacional Comum Curricular também reforca essa perspectiva ao destacar a
importancia de praticas de linguagem contextualizadas e significativas. Nesse sentido, o
documento orienta que o ensino de Lingua Portuguesa deve promover o desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos estudantes em multiplos contextos, incluindo os digitais, uma
vez que “cabe a escola ampliar as praticas de linguagem e os repertdrios dos estudantes,

considerando as culturas digitais” (BRASIL, 2018, p. 67).

3 METODOLOGIA E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Metodologia

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, por buscar compreender os
fenomenos linguisticos em sua complexidade, considerando os aspectos sociais, culturais e
discursivos envolvidos no uso da linguagem. Segundo essa abordagem, ndo se pretende
quantificar dados, mas interpretar as relagcdes existentes entre a linguagem digital e a producao

textual formal de estudantes.

Quanto aos objetivos, a pesquisa ¢ de natureza exploratoria e descritiva. Exploratoria,
por investigar um fendmeno contemporaneo, o impacto das redes sociais na escrita ainda em
constante transformagdo; e descritiva, por buscar identificar e analisar caracteristicas
especificas da linguagem digital com base na literatura especializada, das contribui¢des das

teorias linguisticas para a compreensao da influéncia da linguagem digital na escrita formal.

No que se refere aos procedimentos técnicos, trata-se de uma pesquisa bibliografica e
documental. A pesquisa bibliografica fundamenta-se em autores da area da Linguistica e do
ensino de lingua portuguesa, como Bagno (2001), Marcuschi (2008), Koch (2015), Travaglia
(2009) e Xavier (2010), que discutem temas como variacao linguistica, géneros textuais, coesao
textual e letramento digital. A pesquisa foi desenvolvida a partir do levantamento e da analise
critica da literatura sobre linguagem digital, redes sociais, Sociolinguistica, letramento digital e
ensino de Lingua Portuguesa, buscando compreender as contribui¢des desses estudos para a

discussdo proposta.

O corpus da pesquisa € composto por analise realizada a partir da literatura especializada
sobre linguagem digital, tais como redagdes dissertativas e narrativas, nos quais se observam
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possiveis marcas da linguagem digital. Como critérios de andlise, foram considerados
elementos como: uso de abreviacgdes (ex.: “vc”, “pq’), auséncia ou inadequacdo de acentuacao
grafica, simplificagdo sintatica, uso reduzido de pontuagdo, presenca de marcas de oralidade e

influéncia da estrutura de mensagens digitais.

A andlise dos dados foi realizada a luz das teorias linguisticas, especialmente da

Sociolinguistica, que compreende a lingua como heterogénea e variavel (BAGNO, 2001), dos
estudos sobre géneros textuais (MARCUSCHI, 2008), da coesdo textual (KOCH, 2015), da
perspectiva interacional da gramatica (TRAVAGLIA, 2009) e do letramento digital (XAVIER,
2010). Dessa forma, buscou-se nao apenas identificar possiveis interferéncias da linguagem
digital, mas também compreender seus significados no contexto das praticas sociais dos

estudantes.

3.2 Analise dos resultados

A analise das produgdes textuais evidenciou que a linguagem digital exerce influéncia
nas praticas de escrita dos estudantes, manifestando-se por meio de diferentes marcas
linguisticas. Entre os aspectos mais recorrentes, destacam-se o uso de abreviagdes tipicas da
comunicacao digital, a omissao de acentuacao grafica e a redugao da pontuacao, elementos que

refletem a dinamicidade e a economia linguistica proprias das interagdes em redes sociais.

Sob a perspectiva da Sociolinguistica, essas ocorréncias ndo devem ser interpretadas
apenas como erros, mas como reflexo das praticas sociais de linguagem dos estudantes.
Conforme Bagno (2001), a lingua ¢ intrinsecamente variavel, e os falantes adaptam seu uso
conforme o contexto. Nesse sentido, a presenga de marcas da linguagem digital na escrita
formal pode indicar ndo uma deficiéncia, mas um processo de transi¢do entre diferentes

registros linguisticos.

Entretanto, ao analisar os textos com base nos principios da coesao textual, conforme
Koch (2015), observa-se que, em alguns casos, a influéncia da linguagem digital compromete
a organizagdo textual, especialmente no que diz respeito a articulagdo de ideias e ao uso
adequado de conectivos. A simplificacao excessiva das estruturas pode resultar em textos menos

elaborados, com prejuizo a clareza e a progressao tematica.
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No que se refere aos géneros textuais, Marcuschi (2008) destaca que cada género possui
caracteristicas proprias e exige adequagao linguistica. Assim, o uso de elementos da linguagem
digital em textos escolares pode indicar uma dificuldade dos estudantes em distinguir as
especificidades dos gé€neros formais e informais. Essa constatagdo reforga a importancia de
trabalhar, em sala de aula, a no¢do de adequagdo linguistica, permitindo que os alunos

compreendam quando e como utilizar diferentes formas de linguagem.

Por outro lado, a analise também revelou que muitos estudantes demonstram consciéncia
das diferencas entre os contextos comunicativos, conseguindo ajustar sua linguagem de acordo
com a situacdo. Esse dado dialoga com a perspectiva de Travaglia (2009), que compreende a
gramatica como um instrumento de interagao, voltado para o uso efetivo da lingua em diferentes

situagoes.

Além disso, a luz do letramento digital, conforme Xavier (2010), a presenca da
linguagem digital na escrita escolar pode ser interpretada como resultado da intensa insercao
dos estudantes em ambientes tecnoldgicos. Nesse sentido, em vez de ser vista exclusivamente
como um problema, essa influéncia pode ser compreendida como uma oportunidade

pedagdgica, possibilitando a integracdo entre praticas digitais e ensino formal da lingua.

Portanto, os resultados indicam que a linguagem digital ndo substitui a norma-padrao,
mas coexistem em diferentes esferas de uso. O que se evidencia ¢ a necessidade de mediagao
pedagogica, capaz de orientar os estudantes quanto a adequagao linguistica e ao uso consciente

das diferentes variedades da lingua.

Essa necessidade de mediagao pedagdgica dialoga com as orientagdes da Base Nacional
Comum Curricular, que propde o desenvolvimento de competéncias linguisticas que permitam
aos estudantes atuar em diferentes praticas sociais de linguagem, inclusive nos ambientes

digitais (BRASIL, 2018).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar o impacto das redes sociais na escrita de
estudantes brasileiros, considerando as influéncias da linguagem digital na produgdo textual
formal a luz das teorias linguisticas e do ensino em contextos diversos. A partir da analise
realizada, foi possivel compreender que a linguagem digital constitui uma pratica legitima de

comunicagao, inserida nas dindmicas sociais contemporaneas.

Os resultados evidenciaram que, embora haja interferéncias da linguagem digital na
escrita formal, essas ndo configuram, de forma isolada, um comprometimento significativo da
competéncia linguistica dos estudantes. Tais ocorréncias devem ser compreendidas como parte
de um processo mais amplo de interacdo entre diferentes praticas de linguagem, conforme

apontam os estudos da Sociolinguistica.

Nesse sentido, confirma-se a hipotese de que a linguagem digital, por si s, ndo prejudica
a escrita formal, desde que haja uma media¢do pedagogica adequada. O papel da escola torna-
se, portanto, fundamental na orientagdo dos estudantes quanto ao uso apropriado da lingua em
diferentes contextos comunicativos, promovendo o desenvolvimento da competéncia

discursiva.

Além disso, destaca-se a importancia de superar visdes normativas e excludentes da
lingua, reconhecendo a diversidade linguistica como um elemento constitutivo da comunicagao.
Conforme discutido ao longo do trabalho, autores como Bagno (2001) refor¢gam a necessidade
de combater o preconceito linguistico, valorizando as diferentes formas de expressdao dos

falantes.

Outro aspecto relevante refere-se a incorporagdo das praticas de letramento digital no
ensino de lingua portuguesa. A escola, ao integrar essas praticas ao processo pedagogico, pode
tornar o ensino mais significativo e proximo da realidade dos estudantes, conforme propde
Xavier (2010). Dessa forma, o uso da linguagem digital pode deixar de ser visto como um

obstaculo e passar a ser um recurso didatico.

Por fim, conclui-se que o ensino de lingua portuguesa em contextos diversos exige uma
abordagem que articule teoria e pratica, considerando as contribui¢des das teorias linguisticas

e as transformagdes sociais contemporaneas. A integracdo entre linguagem digital e ensino
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formal mostra-se ndo apenas possivel, mas necessaria para a formagao de sujeitos criticos,

capazes de atuar de maneira competente em diferentes contextos comunicativos.
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