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RESUMO

A desaprendizagem ndo se resume ao simples esquecimento, mas consiste em um processo
intencional e reflexivo de abandono de conhecimentos, crengas e praticas que se tornaram
inadequados diante de novos contextos. Impulsionado pelas transformagdes organizacionais,
sociais e tecnoldgicas, esse fendmeno tem despertado crescente interesse na area de
Administragdo. Este estudo tem como objetivo analisar os avangos recentes da literatura sobre
desaprendizagem individual, identificando tendéncias emergentes, lacunas e perspectivas de
pesquisa. Para isso, realizou-se uma revisao sistematica da literatura nas bases Web of Science,
Scopus, EBSCOhost e SPELL, contemplando estudos teéricos e empiricos publicados entre
2022 e 2026, em atualizacdo a revisdo conduzida por Silva e Kruta-Bispo (2023b). Os
resultados evidenciam o fortalecimento de discussdes relacionadas a motivacao, lideranca e
reflexdo critica, bem como a emergéncia de novos direcionamentos investigativos para o
campo. Ao final, propde-se uma agenda de pesquisa atualizada, contribuindo para a
sistematizacdo dos avancos recentes e para o fortalecimento tedrico da desaprendizagem

individual na Administracao.

Palavras-chave: Desaprendizagem. Desaprendizagem Individual. Administragdo. Revisdo

Sistematica da Literatura.



ABSTRACT

Unlearning is not merely a matter of forgetting; rather, it is an intentional and reflective process
of abandoning knowledge, beliefs, and practices that have become inadequate in light of new
contexts. Driven by organizational, social, and technological transformations, this phenomenon
has attracted increasing attention in the field of Management. This study aims to analyze recent
advances in the literature on individual unlearning by identifying emerging trends, research
gaps, and future research directions. To this end, a systematic literature review was conducted
using the Web of Science, Scopus, EBSCOhost, and SPELL databases, covering theoretical and
empirical studies published between 2022 and 2026, thereby updating the review conducted by
Silva and Kruta-Bispo (2023b). The findings reveal a growing emphasis on motivation,
leadership, and critical reflection, as well as the emergence of new research directions within
the field. Finally, an updated research agenda is proposed, contributing to the systematization
of recent advances and to the theoretical development of individual unlearning in the field of

Management.

Keywords: Unlearning. Individual Unlearning. Administration. Systematic Literature Review.
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DESAPRENDIZAGEM INDIVIDUAL: avancos recentes, agenda de
pesquisa e perspectivas futuras (2022-2026)

Caroline de Amorim Gomes
Murilo Gabriel da Costa Silva

1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacio e problema de pesquisa

A desaprendizagem individual ¢ definida como um processo intencional e reflexivo por
meio do qual os individuos abandonam conhecimentos, crengas, valores ou comportamentos
que deixaram de ser adequados ao contexto, abrindo espago para novos aprendizados (Matsuo,
2019). Nas ultimas décadas, intensas transformagdes organizacionais, sociais e tecnoldgicas,
impulsionadas pela digitalizagdo, pela inteligéncia artificial e pela aceleragao dos processos de
inovacao, tém exigido dos individuos a revisdo constante de conhecimentos, competéncias e
formas de atuagdo. Esse processo foi intensificado pelas transformacdes decorrentes da
pandemia de Covid-19 e, recentemente, pela rapida expansdo da inteligéncia artificial,
especialmente a partir de 2022, ampliando a necessidade de adaptacdo a novos contextos de
trabalho e aprendizagem. Nesse cenario, aprender ja ndo ¢ suficiente: torna-se igualmente
necessario desaprender praticas, crengas e rotinas que perderam sua utilidade diante de novos
contextos. Assim, a desaprendizagem deixa de representar apenas a substituicdo de
conhecimentos obsoletos e passa a constituir um mecanismo essencial para a adaptagdo as
mudangas contemporaneas € para o desenvolvimento de novas competéncias (Rodrigues;
Brustein, 2016).

Sob essa perspectiva, a desaprendizagem individual favorece processos de reflexdo
critica e revisao de pressupostos previamente estabelecidos, permitindo que os individuos
questionem praticas consolidadas e reconstruam seus referenciais de acao (Rodrigues; Brustein,
2016). Diferentemente de abordagens que a associam ao simples esquecimento, a
desaprendizagem envolve um processo consciente de ressignifica¢do, no qual conhecimentos
anteriormente uteis deixam de orientar a acdo diante de novas demandas. Assim, individuos
ampliam sua capacidade de adaptagdo, criatividade e aprendizagem continua, tornando-se mais

preparados para responder as constantes transformac¢des do ambiente organizacional (Matsuo,
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2018).

Apesar do crescente interesse pelo tema, a literatura evidencia que a maior parte das
pesquisas desenvolvidas nas ultimas décadas concentrou-se na desaprendizagem em nivel
organizacional, em detrimento da compreensao do fendmeno em nivel individual. Além disso,
as definigdes conceituais sobre a desaprendizagem individual frequentemente carecem de
sustentacdo empirica, contribuindo para a fragmentagdo e a ambiguidade tedrica que ainda
caracterizam esse campo de estudos. Buscando contribuir para sua delimitacdo conceitual,
Hislop et al. (2014) classificam a desaprendizagem individual em dois tipos: (i)
comportamental, relacionada ao abandono de praticas, rotinas e atividades obsoletas, e (ii)
cognitiva, caracterizada pela revisdo de crengas, valores e pressupostos profundamente
enraizados. Tal distingdo evidencia que a desaprendizagem ultrapassa mudancas
comportamentais, envolvendo também transformacdes cognitivas capazes de ressignificar a
forma como os individuos interpretam e respondem as novas demandas do contexto.

Buscando sistematizar o conhecimento produzido sobre o tema, Silva e Kruta-Bispo
(2023b) realizaram uma revisao sistematica da literatura contemplando o periodo de 2012 a
2022. Os autores identificaram que a desaprendizagem individual se relaciona principalmente
a reflexdo critica, ao desenvolvimento de competéncias, aos processos de mudanca
organizacional e a adogdo de novas tecnologias, além de proporem uma agenda de pesquisa
para orientar investigacdes futuras. Entretanto, desde a realizacao daquele estudo, observa-se o
surgimento de novas publicagdes em um contexto marcado pelos efeitos pos-pandemia, pela
consolidacdo da transformacdo digital e pelo avango da inteligéncia artificial, indicando a
necessidade de atualizar o panorama da literatura e compreender como o campo tem evoluido.
Nesse sentido, este estudo da continuidade ao mapeamento realizado por Silva e Kruta-Bispo
(2023b), abrangendo as publicagdes entre 2022 e 2026, de modo a identificar novos construtos,
tendéncias e oportunidades de pesquisa sobre a desaprendizagem individual.

Com base nisso, na revisao sistematica da literatura anterior, foram considerados os
estudos publicados at¢ o més de junho de 2022. Dessa forma, optou-se por manter o ano de
2022 como parte do periodo de busca da presente atualizagdo, contemplando os trabalhos
publicados a partir de julho do mesmo ano. Essa estratégia permitiu dar continuidade a analise,
assegurando a inclusdao de estudos publicados apos o periodo abrangido pela revisdo anterior.
Ressalta-se que os estudos j& contemplados na revisdo anterior ndo foram novamente
considerados, de modo a evitar duplicidades.

Diante desse contexto, emerge o seguinte problema de pesquisa: quais sdo os principais

aspectos e avangos identificados na literatura recente sobre desaprendizagem individual na
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area de Administra¢do, e quais lacunas e perspectivas de pesquisa emergem dessa produgdo,

no periodo de 2022 a 2026?

1.2 Objetivos
Este estudo tem como objetivo geral analisar os avangos recentes da literatura sobre
desaprendizagem individual, identificando tendéncias emergentes, lacunas e perspectivas de
pesquisa, abrangendo o periodo entre 2022 e 2026. Para tal, realizou-se uma revisao
sistematica da literatura que atualiza o0 mapeamento realizado por Silva e Kruta-Bispo (2023b).
Os objetivos especificos dessa revisao sistematica da literatura sdo:
i.  Levantar e selecionar os estudos sobre desaprendizagem individual publicados entre
2022 e 2026 nas bases Web of Science, Scopus, EBSCOhost e SPELL.
ii.  Identificar os principais aspectos e relagdes investigados na literatura recente sobre
desaprendizagem individual.
iii.  Sistematizar tendéncias emergentes, lacunas da literatura e oportunidades para

pesquisas futuras sobre o tema.

1.3 Justificativa

A atualizacao de revisdes sistematicas constitui uma pratica relevante para acompanhar
a evolucao do conhecimento cientifico, especialmente em campos caracterizados por rapidas
transformagodes tedricas e empiricas. Desde a revisdo conduzida por Silva e Kruta-Bispo
(2023Db), novos estudos foram publicados, ampliando a compreensao sobre a desaprendizagem
individual em diferentes contextos organizacionais, educacionais e tecnoldgicos. Dessa forma,
torna-se pertinente sistematizar esses avangos, identificando tendéncias emergentes, novas
relacdes conceituais e lacunas ainda existentes na literatura.

Além disso, as transformacdes intensificadas no periodo pds-pandemia, associadas a
consolidagdo da transformagdo digital e a crescente incorporagdo da inteligéncia artificial nas
organizacdes, reforcam a necessidade de compreender como a literatura recente tem
interpretado esse fendmeno. Sobretudo, este estudo amplia o recorte temporal anteriormente
investigado, permitindo identificar novos construtos, tendéncias e agendas de pesquisa,
contribuindo para o fortalecimento tedrico da desaprendizagem e para a compreensao de sua

evolugdo diante das recentes transformagdes organizacionais e tecnologicas.
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2 DESAPRENDIZAGEM

A desaprendizagem individual consiste em um processo intencional e reflexivo por meio
do qual os individuos abandonam conhecimentos, crengas, valores, praticas ou modelos mentais
que deixaram de ser adequados ao contexto, abrindo espaco para novos aprendizados (Hislop
et al., 2014; Matsuo, 2019). Diferentemente do simples esquecimento, trata-se de uma decisao
consciente de reduzir a influéncia de conhecimentos anteriormente uteis, favorecendo processos
de adaptagdo, inovacdo e aprendizagem continua. Nesse sentido, desaprender significa
questionar pressupostos consolidados, refletir criticamente sobre experiéncias anteriores e
reconstruir formas de atuacdo diante de novas demandas (Rodrigues; Brustein, 2016). Para
Silva e Kruta-Bispo (2023a), a desaprendizagem pode ser definida

“quando intencional e consciente, como um processo de abandono de conhecimentos,
praticas, ferramentas, tecnologias, metodologias, técnicas, habitos e rotinas (obsoletas
ou bem-sucedidas), como também de um processo de desconstrugdo de crengas,
valores, convicgdes, perspectivas ¢ modelos mentais enraizados (positivos ou
negativos), abrindo espago para mudangas, que podem (ou néo) levar a ressignificag@o
e/ou reaprendizagem” (p. 16).

O interesse pelo fendmeno decorre das constantes transformagdes organizacionais,
sociais e tecnologicas que exigem dos individuos capacidade de adaptacao e renovacao continua
de conhecimentos. Assim, a desaprendizagem constitui um mecanismo essencial para responder
as mudancas provocadas pela transformagao digital, pela evolucao tecnoldgica e pela crescente
complexidade dos ambientes organizacionais. Para Becker (2018), a desaprendizagem
organizacional depende, inicialmente, da capacidade dos individuos abandonarem
conhecimentos ultrapassados que permanecem institucionalizados nas organizagoes.
Entretanto, esse processo costuma ser dificultado pelo apego emocional a praticas familiares e
pela resisténcia as mudangas, evidenciando que desaprender representa um desafio tanto
individual quanto organizacional.

As primeiras discussdes sobre o tema remontam aos estudos de Hedberg (1981), que
defendem que a aquisicdo de novos conhecimentos pressupde a capacidade de abandonar
conhecimentos obsoletos. Sob essa perspectiva, a incapacidade de desaprender representa uma
limitagdo critica para individuos e organizacdes, uma vez que conhecimentos e rotinas tendem
a permanecer institucionalizados mesmo quando deixam de responder as demandas do
ambiente. Assim, processos de aprendizagem, desaprendizagem e reaprendizagem tornam-se
fundamentais para a adaptacdo organizacional, permitindo a revisdo continua de praticas e

modelos mentais (Silva; Kruta-Bispo, 2023a, 2023b).
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Embora a desaprendizagem possa ser compreendida em niveis individual, grupal e
organizacional, sua origem esta na esfera individual, a partir da conscientizacdo de que
determinados conhecimentos, praticas ou comportamentos ja ndo sao suficientes para enfrentar
novas realidades (Hislop et al., 2014). Os autores classificam a desaprendizagem individual em
duas dimensdes complementares: a desaprendizagem comportamental, relacionada ao
abandono de praticas, atividades e rotinas obsoletas; e a desaprendizagem cognitiva,
caracterizada pela revisdo de crengas, valores e pressupostos profundamente enraizados. Essa
distingdo evidencia que desaprender nao envolve apenas modificar comportamentos, mas
também transformar a forma como os individuos interpretam e compreendem a realidade.

Nesse sentido, o desaprendizado intencional ndo representa o esquecimento definitivo
de conhecimentos anteriormente adquiridos. Conforme Cegarra-Navarro e Wensley (2019),
trata-se de uma decisao consciente de deixar de utilizar determinados conhecimentos em fun¢ao
de novas demandas contextuais. Dessa forma, antigos conhecimentos permanecem disponiveis
e podem voltar a ser utilizados quando o contexto assim exigir. Matsuo (2019) reforca essa
compreensdo ao argumentar que a desaprendizagem individual amplia a flexibilidade cognitiva
dos individuos, permitindo combinar conhecimentos previamente adquiridos com novos
aprendizados, conforme as necessidades de cada situagao.

Em seus estudos, Silva e Kruta-Bispo (2023a) propuseram um modelo tedrico que
compreende a desaprendizagem individual como um processo dindmico, intencional e reflexivo
de abandono de conhecimentos, praticas, rotinas ¢ modelos mentais obsoletos, favorecendo sua
ressignificagdo e a abertura para novos aprendizados. Tal modelo (Figura 1) organiza a
desaprendizagem em um ciclo composto por seis etapas interdependentes, representando a
dindmica pela qual os individuos transitam entre resisténcia, reflexdo e reaprendizagem.

O ciclo inicia-se pela exposi¢do a0 novo, momento em que o individuo entra em contato
com situagdes, experiéncias ou conhecimentos diferentes daqueles aos quais estava habituado.
Em seguida, ocorre a resisténcia, marcada por reacdes emocionais, inseguranca e desconforto
diante da necessidade de mudanca. A terceira etapa corresponde a inquietacao, caracterizada
pelo questionamento das proprias certezas e pela percepcdo de que conhecimentos
anteriormente considerados validos podem nao responder adequadamente as novas demandas.
Posteriormente, ocorre a aceitacdo e experimentacdo, fase em que o individuo demonstra
abertura para testar novas praticas e perspectivas. Na sequéncia, acontece o abandono e/ou
desconstrugdo, momento em que ocorre a decisdo consciente de deixar de utilizar

conhecimentos, praticas e comportamentos anteriormente consolidados. Finalmente, o ciclo
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culmina na aprendizagem, etapa caracterizada pela consolidagdo de novos conhecimentos e

pela ressignifica¢do das experiéncias anteriores.

Figura 1 — Ciclo da desaprendizagem individual
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Os autores destacam que esse ciclo ndo possui carater linear ou rigido. Dependendo do
contexto, determinadas etapas podem ocorrer simultaneamente, serem revisitadas ou até mesmo
ndo se manifestarem, evidenciando que a desaprendizagem ¢ influenciada por fatores
individuais, organizacionais e contextuais. Essa caracteristica refor¢a a natureza dinamica do
fendmeno e sua estreita relagdo com processos de mudanca, aprendizagem e inovagao.

O desaprendizado individual configura-se como um processo consciente de abandono
de conhecimentos, valores ou comportamentos que ja ndo sdao validos, abrindo espago para
novos saberes, a vista disso, o individuo também pode escolher acrescentar novos
conhecimentos sem descartar as habilidades que ja utiliza, aplicando-as conforme a sua
necessidade (Matsuo, 2019). Diante disso, essa dindmica entre o acimulo e¢ o descarte de
conhecimento apresenta a desaprendizagem individual como um fator ndo linear. Portanto, o
desaprendizado ndo apaga o que o individuo havia aprendido anteriormente, mas confere a ele
a flexibilidade necessaria para responder com eficacia as novas exigéncias do cendario

contemporaneo.



18

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Processo de investigacio

A presente pesquisa caracteriza-se como uma Revisao Sistematica da Literatura (RSL)
e adota os procedimentos metodologicos utilizados por Silva e Kruta-Bispo (2023b),
possibilitando a atualizagdo do mapeamento realizado pelos autores. A condugdo da revisao
seguiu as recomendagdes propostas por Kitchenham (2004), contemplando as etapas de
planejamento do protocolo, execugao das buscas e sumarizacao dos estudos selecionados. Essas
etapas envolveram a definicao da questdo de pesquisa, da estratégia de busca, dos critérios de

inclusdo e exclusdo e dos procedimentos de extracao e sintese dos dados.

3.2 Planejamento do protocolo da Revisdo Sistematica da Literatura

Segundo Kitchenham (2004), o protocolo de uma revisdo sistemadtica deve estabelecer
previamente todos os procedimentos metodologicos adotados, reduzindo possiveis vieses
durante a condu¢do da pesquisa. Assim, inicialmente foi definida a seguinte questdo de
pesquisa: quais aspectos tém sido relacionados a desaprendizagem individual na literatura da
area de Administragao publicada entre 2022 ¢ 2026?

As buscas foram realizadas nas bases Web of Science, Scopus, EBSCOhost e SPELL,
contemplando artigos publicados entre 2022 e 2026. Foram definidos como critérios de selegao:
(1) artigos que apresentassem os termos desaprendizagem ou unlearning no titulo, resumo ou
palavras-chave; (ii) estudos publicados no periodo delimitado; e (iii) artigos disponiveis em
acesso aberto (Open Access).

Como critérios de inclusdo, foram considerados estudos cujo objeto de investigagao
fosse a desaprendizagem e pesquisas que apresentassem evidéncias empiricas ou discussdes
teoricas relacionadas ao fendmeno. Por outro lado, foram excluidos trabalhos que priorizassem
exclusivamente a desaprendizagem organizacional, estudos cuja area de conhecimento nao
fosse Administragdo, artigos sem acesso ao texto completo, trabalhos duplicados e publicagdes
incompativeis com os objetivos desta pesquisa.

Para a extracdo dos dados foram considerados os seguintes elementos: titulo, palavras-
chave, ano de publicagdo, area do conhecimento, resumo, objetivos, perspectivas tedricas,
hipoéteses (quando existentes), natureza da pesquisa, abordagem metodoldgica, técnicas de

coleta e andlise de dados, tipo de pesquisa e principais resultados encontrados.
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3.3 Execucio da Revisao Sistematica Literatura

Ap6s a defini¢cdo do protocolo, iniciou-se a execugdo da revisdo sistematica. As buscas
foram realizadas em 1° de julho de 2026 nas bases Web of Science, Scopus, EBSCOhost e
SPELL. Nas trés primeiras bases foi utilizada a mesma string de busca: ("Desaprendizagem”
OR "Desaprendizagem individual” OR "Desaprendizagem Organizacional” OR "Unlearning"
OR '"Individual unlearning” OR "Organizational unlearning” OR "Organisational
unlearning”).

A busca foi realizada nos campos de titulo, resumo e palavras-chave, restringindo os
resultados aos artigos publicados entre 2022 ¢ 2026 com acesso aberto. Na base SPELL, em
virtude de suas especificidades, utilizou-se apenas o descritor "Desaprendizagem", mantendo-
se o recorte temporal.

A aplicacdo da estratégia de busca resultou em 517 artigos na Web of Science, 764 na
Scopus, 195 na EBSCOhost e 2 na SPELL, totalizando 1.478 estudos. Todas as referéncias
foram exportadas para o software START (State of the Art through Systematic Review), utilizado
para gerenciamento e organizagdo das etapas de selecdo. Apds a importagdo dos registros, foi
realizada a identificagdo e remoc¢do das duplicatas no proprio software, considerando as
publicagdes recuperadas nas diferentes bases de dados.

Posteriormente, os estudos foram analisados com base nos critérios de inclusdo e
exclusao previamente estabelecidos. Na etapa de extragdo dos dados procedeu-se a leitura dos
titulos, resumos, palavras-chave e demais informacdes relevantes, permitindo a eliminacao dos
estudos incompativeis com os objetivos da pesquisa. O Quadro 1 apresenta as etapas do

processo de selecdo e o quantitativo de estudos remanescentes apds cada filtro aplicado.

Quadro 1 — Etapas do processo de busca e quantidade de artigos

Etapas Descri¢io Quantidade
Web of Science 517
~ Scopus 764
Selegaodralle(llso:ases de EBSCOhost 195
SPELL 2
Total encontrados nas bases 1.478
Estudos que priorizam a Desaprendizagem Organizacional 6
em vez da Individual
Artigos que ndo possuam acesso completo ao texto -
Exclusio dos trabalhos Trabalhos incompatilveis com a proposta de analise (que ndo 204
. tratam de desaprendizagem)
selecionados Artigos que a area de estudos ndo seja administragdo 776
Trabalhos duplicados 465
Trabalhos que ndo possuam acesso aberto 3

Total apos a exclusées 24
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~ Exclusdo de artigos que, apds leitura dos itens extraidos, ndo
Extragdo dos dados R C 15
estavam compativeis com o objetivo proposto
Artigos selecionados para a analise final 9

Fonte: Elaboracdo Propria (2026)

3.4 Sumarizac¢ao da Revisiao Sistematica de Literatura

Apos a aplicagdo dos critérios de selecao, a amostra final foi composta por nove artigos,
os quais foram analisados integralmente. Inicialmente, foi elaborado um fichamento individual
contendo os principais objetivos, referenciais tedricos, procedimentos metodologicos e
resultados de cada estudo. Em seguida, as informagdes foram sistematizadas em uma planilha
eletronica elaborada no Google Planilhas, permitindo a organizacdo e comparagdo dos dados
extraidos. A partir da leitura integral dos artigos, foram identificados temas recorrentes
relacionados a desaprendizagem individual, os quais foram agrupados por similaridade
tematica. A categorizacao foi realizada de forma indutiva, uma vez que as categorias nao foram
definidas previamente, mas construidas a partir dos contetidos extraidos dos estudos. Nesse
processo, observou-se a relacdo da desaprendizagem individual com a motivagdo, a reflexdao
critica e a lideranca, eixos que foram utilizados para organizar e sistematizar os principais
achados da literatura. Como estratégia complementar de andlise, elaborou-se uma nuvem de
palavras por meio da plataforma Mentimeter, com o objetivo de identificar os principais termos
e construtos associados a desaprendizagem individual na literatura recente. Para essa
construgdo, foram considerados os nove artigos e suas respectivas palavras-chaves e termos que
remetem a desaprendizagem. A sintese dos resultados possibilitou a identificagdo de categorias
analiticas, tendéncias emergentes e lacunas de pesquisa, apresentadas e discutidas na se¢do

seguinte.

4 RESULTADOS DA INVESTIGACAO

4.1 Estudos relacionados a Desaprendizagem Individual

A revisdo sistemadtica da literatura resultou na selecdo de nove artigos publicados entre
2022 e 2026, distribuidos entre as bases Web of Science (2), Scopus (4), EBSCOhost (2) e
SPELL (1). Embora o nimero inicial de publicagdes identificadas tenha sido expressivamente
superior ao observado na revisdo realizada por Silva e Kruta-Bispo (2023b), a maior parte dos
estudos ndo atendeu aos critérios de inclusdo estabelecidos, principalmente por abordar a

desaprendizagem em nivel organizacional ou em areas distintas da Administragdo. Esse
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resultado refor¢a que, apesar do crescimento do interesse pelo fendmeno, a producio cientifica
especificamente voltada a desaprendizagem individual ainda permanece relativamente restrita.

Quanto as caracteristicas metodologicas, observou-se predominancia de estudos
empiricos, representando a totalidade da amostra analisada. Entre eles, cinco adotaram
abordagem qualitativa e quatro utilizaram métodos quantitativos. No que se refere as estratégias
de coleta de dados, destacam-se entrevistas (3 estudos), questiondrios (4 estudos), um estudo
combinando entrevistas, grupo focal e analise documental, além de uma pesquisa experimental.
Comparativamente a revisao realizada por Silva e Kruta-Bispo (2023b), verifica-se uma
consolida¢do do campo por meio do aumento de investigacdes empiricas, indicando uma
evolucdo da literatura para além das discussdes conceituais anteriormente identificadas.

A Figura 2 retrata uma nuvem de palavras construida na primeira revisao sistematica da
literatura realizada por Silva e Kruta-Bispo (2023b), na qual os autores identificaram uma maior
concentragdo de estudos relacionados a reflexao critica, ao desenvolvimento de competéncias,

as mudangas organizacionais e as tecnologias digitais.

Figura 2 — Nuvem de palavras da primeira revisdo sistemdtica da literatura

ciesczprendizd_do individual
_desaprendizagem

. mudanca

Fonte: Silva e Kruta-Bispo (2023b)

Por sua vez, a Figura 3 apresenta uma nuvem de palavras construida a partir dos
principais termos recorrentes nos estudos analisados. Observa-se que conceitos como
motivagdo, lideranga, inteligéncia artificial, criatividade, aprendizagem e reflexdo aparecem
com elevada frequéncia, evidenciando uma ampliacdo temadtica da literatura recente. Os

trabalhos publicados entre 2022 e 2026 demonstram um deslocamento do foco para os
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mecanismos que favorecem a desaprendizagem individual, especialmente aqueles relacionados

a lideranga, aos aspectos motivacionais e ao contexto de adogao da inteligéncia artificial.

Figura 3 — Nuvem de palavras da presente revisao sistematica da literatura

metas de aprendizado

mtehgencno artificial

gestores

dgsdp}krendlzado individual

mentalidade

desdbrendlzd“gem
Gprendlzogem motivagéo °

struturas . permanente

marocons Feflexdo Ilderqngd

implementogao de ideias

processo intencional

barreiras

foechckc

Fonte: Elaboracdo propria (2026)

A comparacdo entre as representacdes tematicas das duas revisdes sistematicas da
literatura evidencia uma mudang¢a no nivel de abrangéncia dos temas investigados. A revisao
anterior, representada pela Figura 2, apresenta maior diversidade de termos, contemplando
diferentes contextos e dimensdes relacionados a desaprendizagem, tais como gestdo do
conhecimento, competéncias, educagdo em gestdo, tecnologias digitais, lideranca, gestdo da
qualidade, ensino superior, envolvimento no trabalho, resisténcia e reaprendizagem. Essa
configuragdo sugere uma abordagem mais ampla do fendmeno, contemplando diferentes
contextos organizacionais, educacionais e profissionais.

Na revisdo atual ilustrada pela Figura 3, apresenta uma reduc¢ao na quantidade de termos.
Ela direciona-se uma maior concentragao em torno dos conceitos diretamente relacionados a
desaprendizagem individual. Termos como desaprendizagem, desaprendido individual,
aprendizagem, motivagdo, lideranca, reflexdo e inteligéncia artificial assumem posi¢cdo de
destaque. Além desses conceitos centrais, identificam-se termos associados a dimensdes
individuais e comportamentais, como habitos, atitudes, mentalidade, questionamento,
feedbacks, discernimento, barreiras e comprometimento afetivo.

Essa diferenga sugere um processo de reconfiguragdao tematica entre as duas revisoes.
Enquanto na revisdo sistematica da literatura anterior evidencia a amplitude do campo e suas
diferentes aplicagdes e contextos, a revisdo sistematica da literatura atual apresenta maior

concentragdo em aspectos relacionados ao individuo e processos de desaprendizagem.
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Também se observa a permanéncia de alguns eixos tematicos entre as duas revisdes,
especialmente aqueles relacionados a desaprendizagem, aprendizagem, lideranca, reflexdo e
mudancga. Entretanto, na revisao sistematica da literatura atual esses elementos passam a ser
articulados de maneira mais proxima as caracteristicas € aos processos individuais. Dessa
forma, a comparacdo das nuvens de palavras demonstra ndo apenas a permanéncia de
determinados termos, mas também uma transformagao na forma como a desaprendizagem vem
sendo abordada pela literatura, com maior énfase, na produgdo mais recente, nos fatores
individuais, comportamentais e contextuais que influenciam esse processo.

O Quadro 2 apresenta os nove estudos selecionados para andlise, destacando seus
respectivos autores, anos de publicagdo, temas centrais e caracteristicas metodoldgicas. Em
conjunto, esses trabalhos revelam uma mudanga importante na agenda recente de pesquisa

sobre desaprendizagem individual.

Quadro 2 — Artigos selecionados para a elaboragdo da andlise

Titulo Autor Ano Tema Central Tipo do Artigo
Faqhtatmg Unlearning in Agile-Based Hussein e Desaprendlzagem Qualitativo
Projects: From Temporary Istiak 2025 em Projetos Empirico
Adjustments to Permanent Change Ageis p
Effects of ethical leadership on
individual learning and unlearning: | Khan et 2024 Lideranga Etica e Quantitativo
Mediation through affective al. Aprendizagem Empirico
commitment
Desapr.endlzagem O OTEAMZACAO |y rotins e Desaprendizagem Qualitativo
bancéria: uma analise no nivel 2025 . .
o g Mozzato no Setor Bancdrio Empirico
individual
Al-enabled knowledge renewal: the
role of leaders’ Al attitudes and Yine IA e Renovagao Quantitativo
. : , 2026 . .
unlearning in enhancing employees Hoang do conhecimento Empirico
creative performance
Promoting gnleamlng at work through . Mentalidade de Qualitativo
paradox mindset: a grounded theory Yin 2023 ;.
Paradoxo Empirico
approach
Effects of goal orientation and Orientaggo para L
. R . . Quantitativo
unlearning on individual exploration | Tanaka | 2023 objetivos e s
oo ~ Empirico
activities Exploracdo
Determining factors of individual and
organlzgtlonal unl'earpmg in the Partim ef Estrutgra Quantitativo
generation and realization of ideas: a 2024 | organizacional e s
. . al. ~ . Empirico
multigroup analysis from Geragdo de ideias
organizational structure
Secular discernment: A process of | Burton, Discernimento o
T . . Secular e Qualitativo
individual unlearning and collective Vue 2022 . .
. . Reaprendizado Empirico
relearning Hawkins .
Coletivo
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. . . . ntraste entr e
Contrasting Learning and Unlearning | Hussein e Contraste entre Qualitativo

. . ) . 2024 | Aprendizado e ;.
in Project Environments Ngereja Desaprendizado Empirico

Fonte: Elaboragdo propria (2026)

Em vez de concentrarem esforcos na delimitacdo conceitual do fenomeno, como
predominava em estudos anteriores, as pesquisas recentes direcionam maior atencao a
compreensdo dos fatores que favorecem sua ocorréncia em contextos especificos, como
projetos ageis, lideranca ética, inteligéncia artificial, criatividade, inovacdo e transformagao
organizacional. Esses resultados demonstram uma evolugdo do campo, ampliando as

possibilidades de investigagdo acerca da desaprendizagem individual na Administragdo.

4.2 Motivacao como mecanismo da desaprendizagem individual

Os estudos publicados entre 2022 e 2026 evidenciam que a motivagdo passou a ocupar
posicdo central na compreensdo da desaprendizagem individual, especialmente em contextos
marcados por rapidas transformacgdes tecnologicas. Diferentemente da revisdo conduzida por
Silva e Kruta-Bispo (2023b), que enfatizava a reflexdo critica, o desenvolvimento de
competéncias e os processos de mudanca organizacional, a literatura recente amplia essa
compreensdo ao demonstrar que a disposi¢ao para desaprender ¢ fortemente influenciada por
fatores motivacionais associados a inovag¢ado, a criatividade e, sobretudo, a incorporacao da
inteligéncia artificial nas organizagdes.

Nesse contexto, Yin e Hoang (2026) demonstram que a capacidade de desaprender
favorece a adaptacdo dos trabalhadores as mudangas decorrentes da inteligéncia artificial,
contribuindo para o desenvolvimento de comportamentos criativos € para a renovacao do
conhecimento. Os autores argumentam que a adog¢ao dessas tecnologias exige mais do que a
aquisicdo de novos conhecimentos, requerendo também o abandono consciente de rotinas,
praticas e modelos mentais que deixaram de responder as novas exigéncias do ambiente
organizacional. Esses resultados refor¢am a perspectiva apresentada por Silva e Kruta-Bispo
(2023b), segundo a qual a desaprendizagem tende a emergir em momentos de intensas
transformagdes tecnologicas e organizacionais.

Além da influéncia da tecnologia, a literatura evidencia que aspectos motivacionais
desempenham papel decisivo para que os individuos estejam dispostos a abandonar
conhecimentos consolidados. Yin (2023) observa que trabalhadores com mentalidade paradoxal
demonstram maior abertura para lidar com contradi¢des, enfrentar desafios e transformar

tensdes em oportunidades de aprendizagem. De forma semelhante, Tanaka (2023) destaca que
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praticas organizacionais voltadas ao estimulo da experimentacdo e ao questionamento de
rotinas favorecem a identificagdo de conhecimentos obsoletos, enquanto Martins e Mozzato
(2025) ressaltam que esse processo ocorre de maneira subjetiva, variando conforme as
experiéncias, percepgdes e predisposicao de cada individuo para a mudanga.

Outro aspecto recorrente refere-se a natureza flexivel da desaprendizagem. Hussein e
Istiak (2025) demonstram que a evolugdo comportamental permite aos individuos suspender
temporariamente habitos e crengas para experimentar novas formas de atuacao, sem que isso
represente o abandono definitivo dos conhecimentos anteriormente adquiridos. Essa evidéncia
converge com as proposicdes de Hislop et al. (2014) e Matsuo (2019), que compreendem a
desaprendizagem como um processo intencional de reorganizacdo do conhecimento, € ndo
como um simples esquecimento.

Em conjunto, os estudos analisados indicam uma evolucdo importante da literatura
recente. Enquanto a revisdo de Silva e Kruta-Bispo (2023b) identificava predominantemente
fatores relacionados a reflexdo critica e aos processos de mudanga organizacional, as pesquisas
publicadas entre 2022 e 2026 evidenciam que a motivacao individual, associada a adogao de
novas tecnologias e ao desenvolvimento da criatividade, constitui um dos principais
mecanismos capazes de impulsionar a desaprendizagem individual. Esse resultado amplia a
compreensdo tedrica do fendmeno ao demonstrar que desaprender depende nao apenas da
percepcao da necessidade de mudanga, mas também da disposicdo do individuo para

transformar essa necessidade em agao.

4.3 Reflexio critica como mecanismo da desaprendizagem individual

A reflexdo critica permanece como um dos principais mecanismos associados a
desaprendizagem individual na literatura recente. Os estudos publicados entre 2022 e 2026
reforcam que o processo de desaprender tem inicio quando os individuos reconhecem que
conhecimentos, rotinas ou praticas anteriormente bem-sucedidas ja ndo respondem as
exigéncias do contexto atual. Esse movimento exige uma postura ativa de questionamento das
proprias crencas e formas de atuagdo, evidenciando que a desaprendizagem depende, antes de
tudo, da capacidade de refletir criticamente sobre a propria experiéncia. Esses resultados
corroboram os achados de Silva e Kruta-Bispo (2023b), que identificaram a reflexao como um
dos principais antecedentes da desaprendizagem individual.

Martins e Mozzato (2025) demonstram que a desaprendizagem inicia-se no nivel
individual e, posteriormente, pode influenciar os niveis grupal e organizacional, evidenciando

que mudangas organizacionais sustentaveis dependem, inicialmente, da disposicdo dos



26

individuos para revisar seus proprios conhecimentos. Em consonancia, Tanaka (2023)
argumenta que a capacidade de abandonar praticas obsoletas favorece a exploragdo de novos
conhecimentos ¢ amplia a adaptacdo as transformagdes organizacionais. Esses achados
reforgam a proposicao classica de Hedberg (1981), segundo a qual abandonar conhecimentos
ultrapassados constitui condi¢ao necessaria para a aquisi¢ao de novos aprendizados.

Outro aspecto recorrente refere-se a relacdo entre reflexdo e inovacdo. Pardim et al.
(2024) apontam que a desaprendizagem favorece processos de melhoria continua ao estimular
a revisao de praticas estabelecidas e a busca por novas solugdes organizacionais. De maneira
semelhante, Yin e Hoang (2026) demonstram que a capacidade de abandonar conhecimentos
previamente consolidados amplia a criatividade e facilita a renovagdo do conhecimento,
especialmente em contextos marcados pela incorporacdo da inteligéncia artificial. Burton, Vu
e Hawkins (2022), por sua vez, descrevem o discernimento como um mecanismo de “desapego”
consciente, permitindo que individuos se distanciem deliberadamente de hébitos que deixaram
de fazer sentido diante de novas realidades. Em conjunto, esses estudos ampliam a compreensao
da reflexao critica, que deixa de representar apenas um processo de questionamento individual
para assumir papel estratégico na promogado da inovagdo e da adaptagdo organizacional.

Os estudos também evidenciam que a reflexao ndo ocorre de forma espontanea. Hussein
e Istiak (2025) demonstram que feedbacks continuos, experimentacdo e espagos de didlogo
favorecem o questionamento de praticas consolidadas, reduzindo a resisténcia as mudangas. Da
mesma forma, Martins e Mozzato (2025) observam que a dificuldade em abandonar rotinas
familiares estd frequentemente associada ao apego emocional e a percepg¢ado de risco envolvida
na adoc¢ao de novos comportamentos. Esses resultados dialogam diretamente com o modelo de
Silva e Kruta-Bispo (2023a), especialmente com as etapas de inquietagdo e
aceitagdo/experimentagdo, nas quais o individuo passa a questionar suas certezas e demonstra
abertura para testar novas formas de atuagao.

A literatura recente também amplia a compreensdo acerca da natureza da
desaprendizagem ao distinguir processos temporarios e permanentes. Hussein e Ngereja (2024)
argumentam que o desaprendizado permanente ocorre quando individuos reconhecem que
determinadas praticas se tornaram incompativeis com novas evidéncias ou limitam seu
desenvolvimento futuro. Ja o desaprendizado temporario caracteriza-se pela suspensdao
consciente de determinados conhecimentos em func¢ao das demandas do contexto, mantendo a
possibilidade de retoma-los quando necessario. Essa distingdo oferece sustentacdo empirica as

proposi¢des de Cegarra-Navarro ¢ Wensley (2019) e Matsuo (2019), segundo as quais a
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desaprendizagem representa um processo flexivel de gestdo do conhecimento, e ndo sua
eliminagdo definitiva.

Tais resultados indicam que a reflexdo continua sendo o principal mecanismo
desencadeador da desaprendizagem individual, confirmando os achados da revisao realizada
por Silva e Kruta-Bispo (2023b). Entretanto, os estudos publicados entre 2022 e 2026 ampliam
essa compreensdo ao demonstrar que a reflexao passa a ser estimulada por novos elementos,

como inteligéncia artificial, inovacao, feedback continuo e experimentacgao.

4.4 Lideranca como catalisador da desaprendizagem individual

Os estudos publicados entre 2022 e 2026 evidenciam que a lideranga assume um papel
estratégico na promocao da desaprendizagem individual. Diferentemente da revisao conduzida
por Silva e Kruta-Bispo (2023b), que destacava principalmente a necessidade de uma cultura
organizacional favoravel a desaprendizagem, a literatura recente amplia essa perspectiva ao
demonstrar que os lideres atuam como agentes capazes de estimular, facilitar e sustentar o
abandono de conhecimentos e praticas obsoletas. Assim, a lideranca deixa de representar apenas
um elemento contextual e passa a configurar um mecanismo ativo de promocdo da
desaprendizagem individual.

Nesse sentido, Yin e Hoang (2026) demonstram que lideres com atitudes positivas em
relacdo a inteligéncia artificial favorecem a renovacdo do conhecimento dos colaboradores,
estimulando maior disposi¢ao para abandonar rotinas tradicionais e experimentar novas formas
de trabalho. Os autores argumentam que o comportamento da lideranc¢a influencia diretamente
a confian¢a dos individuos diante da adocdo de novas tecnologias, reduzindo resisténcias e
fortalecendo processos de adaptacdo. Esses resultados refor¢am a proposicao de Silva e Kruta-
Bispo (2023a), segundo a qual ambientes organizacionais favoraveis a desaprendizagem
dependem de espagos que estimulem a conscientizagdo, reflexdo e abertura para mudangas.

Além da influéncia sobre a adogdo de tecnologias, os estudos destacam que a lideranga
exerce papel fundamental na constru¢do de um ambiente propicio a reflexdo critica. Martins e
Mozzato (2025) argumentam que cabe aos lideres criar condigdes que favoregam o
desaprendizado, respeitando as percepcdes dos trabalhadores e incentivando a revisdo de
praticas anteriormente consolidadas. Concomitantemente, Tanaka (2023) sugere que gestores
promovam momentos sistematicos de autorreflexdo e questionamento das rotinas de trabalho,
estimulando os colaboradores a reconhecer conhecimentos que deixaram de ser relevantes.
Assim, a lideranga funciona como facilitadora das etapas de exposi¢ao ao novo, inquietagdo e

experimentacao propostas no ciclo de desaprendizagem de Silva e Kruta-Bispo (2023a).
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A literatura também evidencia a importancia da lideranga ética nesse processo. Khan et
al. (2024) demonstram que lideres éticos influenciam positivamente a desaprendizagem
individual ao estabelecerem diretrizes claras, fornecerem feedback continuo e reconhecerem
comportamentos voltados a revisao de praticas inadequadas. Além de orientar os individuos
sobre quais conhecimentos devem ser abandonados, esses lideres contribuem para a construgao
de um ambiente psicologicamente seguro, reduzindo incertezas e fortalecendo o
comprometimento com a aprendizagem e a inovagao.

Outro aspecto recorrente refere-se ao suporte organizacional proporcionado pelos
lideres. Hussein e Istiak (2025) ressaltam que a disponibilizacdo de tempo, recursos e
ferramentas adequadas, associada ao reconhecimento de comportamentos inovadores, favorece
o engajamento dos colaboradores no processo de desaprendizagem. Em contrapartida,
ambientes excessivamente rigidos e liderancas que restringem a autonomia individual tendem
a reforcar praticas ultrapassadas, dificultando o abandono de conhecimentos obsoletos. Dessa
forma, a lideranga ndo apenas incentiva a mudanga, mas também cria as condi¢des necessarias
para que ela ocorra de maneira efetiva.

Em conjunto, os estudos analisados indicam uma evolucdo importante da literatura
recente ao posicionar a lideranga como um dos principais antecedentes da desaprendizagem
individual. Se a revisdo realizada por Silva e Kruta-Bispo (2023b) enfatizava a importancia de
uma cultura organizacional favoravel a desaprendizagem, os estudos recentes aprofundam essa
discussdo ao evidenciar que a atuagdo dos lideres constitui um mecanismo essencial para

reduzir resisténcias, estimular a reflexao critica e promover a ado¢ao de novos conhecimentos.

4.5 Proposta de Agenda de Pesquisa

Diante do levantamento realizado na literatura, identificaram-se oportunidades de
pesquisa capazes de ampliar a compreensdo da desaprendizagem individual em diferentes
contextos organizacionais. A agenda de pesquisa proposta estd estruturada a partir das principais

lacunas identificadas nos estudos analisados:

o Investigar como a cultura organizacional, o clima de aprendizagem e as praticas de
gestdo de pessoas influenciam a capacidade dos individuos de abandonar praticas
obsoletas e engajar-se em processos de inovagao (Yin; Hoang, 2026).

e Analisar, por meio de estudos longitudinais, como a intensifica¢dio do uso da
inteligéncia artificial influencia a evolug@o da desaprendizagem individual ao longo do

tempo (Yin; Hoang, 2026).
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e Examinar como fatores organizacionais, tais como estrutura, autonomia e suporte
institucional, favorecem ou dificultam a desaprendizagem individual e a adaptacdo as
mudangcas (Yin; Hoang, 2026).

e Compreender de que maneira caracteristicas individuais, como motivagao, abertura a
mudanga, senso de competéncia e mentalidade paradoxal, influenciam o processo de
desaprendizagem em ambientes organizacionais (Yin; Hoang, 2026; Yin, 2023).

e Investigar o papel mediador de fatores organizacionais, como a virtuosidade
organizacional, na relacdo entre lideranga ética, desaprendizagem individual e
aprendizagem exploratoria (Khan et al., 2024).

e Analisar os fatores que condicionam a ocorréncia da desaprendizagem tempordaria e
permanente, bem como seus efeitos sobre a aprendizagem e o desempenho individual
(Hussein; Ngereja, 2024).

e Comparar o processo de desaprendizagem individual entre diferentes geracdes, setores
organizacionais e contextos culturais, identificando possiveis diferengas na disposi¢ao
para abandonar conhecimentos e praticas consolidadas (Martins; Mozzato, 2025).

o Investigar como diferentes estilos de lideranga influenciam a disposi¢ao dos individuos
para desaprender, considerando mecanismos como feedback, autonomia, seguranga

psicologica e apoio a inovagao (Martins; Mozzato, 2025; Khan ef al., 2024).

A agenda de pesquisa evidencia que a literatura recente amplia significativamente as
possibilidades de investigacdo sobre a desaprendizagem individual, especialmente diante das
transformagdes impulsionadas pela inteligéncia artificial, pela inovagdo organizacional e pelos
novos modelos de lideranca. Dessa forma, estudos futuros poderdo contribuir para o
refinamento teérico do construto, bem como para o desenvolvimento de praticas
organizacionais capazes de favorecer processos de aprendizagem, desaprendizagem e

reaprendizagem em contextos de mudanga continua.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar os avancgos recentes da literatura sobre
desaprendizagem individual na 4rea de Administracao, por meio de uma revisao sistematica da
literatura que atualizou o mapeamento realizado por Silva e Kruta-Bispo (2023b),
contemplando as publicagdes entre 2022 e 2026. A andlise dos nove estudos selecionados
permitiu compreender como a literatura recente tem ampliado a discussdo acerca da

desaprendizagem individual, evidenciando novos fatores associados ao fendmeno e
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aprofundando sua compreensdo em contextos marcados por intensas transformagdes

organizacionais e tecnologicas. A partir da andlise dos 9 artigos empiricos selecionados, as

principais conclusdes e contribui¢des deste trabalho sao destacados a seguir:

Os resultados mostram que a desaprendizagem individual é um processo consciente e
intencional, essencial para a adaptacdo as transformagdes tecnoldgicas, especialmente
no contexto da Inteligéncia Artificial. O fendmeno vai além da simples aquisicao de
novos conhecimentos, exigindo que o individuo abandone propositadamente rotinas e
conhecimentos obsoletos.

A motivacdo individual, impulsionada pelo desejo de crescimento e pela superagdo de
desafios, ¢ o que sustenta a decisdo de desaprender. A ado¢do de uma mentalidade
paradoxal permite que o profissional lide com as tensdes da inovacao de forma
equilibrada, transformando a inseguranca em oportunidade de renovacao.

Longe de ser um esquecimento passivo, desaprender revela-se como um exercicio
reflexivo deliberado. A literatura recente consolida a distingdo entre desaprendizagem
permanente (quando praticas antigas sdo contraditdrias a novas evidéncias) e temporaria
(suspensao de habitos para cenarios especificos), destacando que a percepgao de
beneficio direto no desempenho ¢ um fator decisivo para o trabalhador.

A lideranca atua como o principal catalisador da desaprendizagem ao demonstrar
atitudes positivas diante das mudancas, disponibilizar recursos essenciais, como tempo
e ferramentas, e cultivar um ambiente de seguranca psicologica com politicas de
recompensa que incentivam a autorreflexdo e a desconstrucgao de rotinas ultrapassadas;
por outro lado, a auséncia de autonomia e a imposicao de praticas punitivas surgem
como barreiras criticas que bloqueiam esse processo.

Do ponto de vista tedrico, esta revisdo contribui para o fortalecimento da literatura sobre

desaprendizagem individual ao sistematizar os avancos produzidos entre 2022 e 2026, atualizar

a agenda de pesquisa proposta por Silva e Kruta-Bispo (2023b) e evidenciar uma mudanga no

foco das investigacdes recentes. Enquanto a revisao anterior enfatizava principalmente aspectos

relacionados a reflexdo critica, ao desenvolvimento de competéncias e as mudancas

organizacionais, os estudos mais recentes direcionam maior aten¢do aos mecanismos que

favorecem a desaprendizagem, especialmente aqueles relacionados a inteligéncia artificial, a

lideranga e aos aspectos motivacionais. Dessa forma, o presente estudo amplia a compreensao

da evolucao do campo e oferece subsidios para futuras investigagdes sobre o fenomeno.

Como limitacdo da pesquisa, destaca-se a adogdo da mesma estratégia de busca, das

bases de dados e dos critérios de inclusao e exclusao utilizados por Silva e Kruta-Bispo (2023b).
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Embora essa opg¢do tenha favorecido a comparabilidade entre os dois periodos analisados, ela
pode ter restringido a identificacdo de estudos que utilizam terminologias emergentes
relacionadas a desaprendizagem individual. Além disso, o recorte temporal e a inclusao
exclusiva de artigos em acesso aberto podem ter limitado a abrangéncia da amostra analisada.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem o escopo de investigacdo por
meio da utilizagdo de novas estratégias de busca, da inclusdo de outras bases de dados e da
realizagdo de estudos longitudinais capazes de compreender como a desaprendizagem
individual evolui em diferentes contextos organizacionais. Também se mostram promissoras
investigagcdes que analisem os impactos da inteligéncia artificial, das diferentes abordagens de
lideranca e das caracteristicas individuais sobre os processos de aprendizagem,
desaprendizagem e reaprendizagem. Em um cenario marcado por mudangas continuas, a
capacidade de desaprender consolida-se como uma competéncia estratégica para individuos e

organizagdes, reforcando a relevancia cientifica e pratica desse campo de pesquisa.
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