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RESUMO

Introducgao: Os primeiros anos de vida sao fundamentais para o desenvolvimento infantil,
especialmente da linguagem. A forma como os cuidadores interagem com a crianga, por
meio de praticas orientadas pela educacdo parental, influencia diretamente esse
processo. Diante disso, torna-se essencial reconhecer o papel da familia como base para
um ambiente acolhedor e estimulante, favorecendo o desenvolvimento comunicativo
infantil. Objetivo: Este estudo tem como objetivo analisar como os cuidadores lidam com
as dificuldades comunicativas em criancas com queixas de linguagem. Método:
Participaram do estudo 22 pais/cuidadores de criangas de 0 a 6 anos atendidas no projeto
de extensdo SETOL da Universidade Federal da Paraiba. Foi aplicado um questionario
(adaptado), a fim de analisar como ocorre a mediagao linguistica entre eles e as criangas
que apresentam queixas de linguagem. Resultados: Os cuidadores apontaram
dificuldades em interagdes cotidianas com as criancas, especialmente ao compreender o
que elas desejam comunicar. Também expressaram duvidas sobre como agir em
situacdoes de falha comunicativa e interesse em receber orientagdes. Discussao: Com
base nas respostas obtidas por meio do questionario, observou-se que muitos cuidadores
reconhecem desafios no processo de comunicacdo com seus filhos, especialmente em
situagbes que exigem escuta ativa, paciéncia e mediagdo das interagdes verbais e nao
verbais. Conclusdo: Os dados reforcam a importancia de oferecer orientacdo aos
cuidadores por meio da educagao parental, contribuindo para um ambiente familiar mais
acolhedor e propicio ao desenvolvimento da linguagem.

Palavras-chaves: desenvolvimento infantil, educagdo parental, cuidadores, interacao
social.

ABSTRACT

Introduction: The first years of life are fundamental for child development, especially
language. The way caregivers interact with the child, through practices guided by parental
education, directly influences this process. Given this, it becomes essential to recognize
the role of the family as the basis for a welcoming and stimulating environment, favoring
child communicative development. Objective: This study aims to analyze family behaviors
in the face of children's linguistic performance in children with language complaints.
Method: 22 parents/caregivers of children aged 0 to 6 years attended in the SETOL
extension project of the Federal University of Paraiba participated in the study. An adapted
questionnaire was applied in order to analyze how linguistic mediation occurs between
them and children who have language complaints. Results: Caregivers pointed out
difficulties in everyday interactions with children, especially when understanding what they
want to communicate. They also expressed doubts about how to act in situations of
communicative failure and interest in receiving guidance. Discussion: Based on the
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answers obtained through the questionnaire, it was observed that many caregivers
recognize challenges in the communication process with their children, especially in
situations that require active listening, patience and mediation of verbal and non-verbal
interactions. Conclusion: The data reinforce the importance of offering guidance to
caregivers through parental education, contributing to a more welcoming family
environment and conducive to language development.

Keywords: child development, parental education, caregivers, social interaction.

RESUMEN

Introduccién: Los primeros afios de vida son fundamentales para el desarrollo infantil,
especialmente del lenguaje. La forma en que los cuidadores interactuan con el nifio, a
través de practicas orientadas por la educacién parental, influye directamente en este
proceso. Ante esto, es esencial reconocer el papel de la familia como base para un
ambiente acogedor y estimulante, favoreciendo el desarrollo comunicativo infantil.
Objetivo: Este estudio tiene como objetivo analizar las conductas familiares frente al
rendimiento linguistico infantil en nifios con quejas del lenguaje. Método: Participaron en
el estudio 22 padres/cuidadores de nifios de 0 a 6 afos atendidos en el proyecto de
extension SETOL de la Universidad Federal de Paraiba. Se aplicé un cuestionario
adaptado para analizar como se produce la mediacion linguistica entre ellos y los nifios
que presentan quejas del lenguaje. Resultados: Los cuidadores sefialaron dificultades en
las interacciones cotidianas con los nifos, especialmente al comprender lo que desean
comunicar. También expresaron dudas sobre como actuar en situaciones de falla
comunicativa e interés en recibir orientacion. Discusiéon: Con base en las respuestas
obtenidas a través del cuestionario, se observd que muchos cuidadores reconocen
desafios en el proceso de comunicacion con sus hijos, especialmente en situaciones que
requieren escucha activa, paciencia y mediacién de las interacciones verbales y no
verbales. Conclusion: Los datos refuerzan la importancia de ofrecer orientacion a los
cuidadores a través de la educacion parental, contribuyendo a un entorno familiar mas
acogedor y propicio para el desarrollo del lenguaje.

Palabras clave: desarrollo infantil, educacion parental, cuidadores, interaccion social.

INTRODUGAO

Os primeiros anos de vida sdo uma fase essencial para o crescimento da crianga,
pois € nesse periodo que surgem muitas habilidades fundamentais importantes para seu
desenvolvimento. Cada crianga vivencia esse processo de maneira unica, influenciada
tanto pelo ritmo natural de maturagcdo quanto pela forma como é estimulada em seu dia a
dia. Entre os fatores que mais impactam esse desenvolvimento estdo o ambiente familiar
e 0 social, pois podem acelerar ou dificultar a aquisicdo de novas competéncias. Nesse
cenario, o cuidador tem um papel essencial, ja que sua presenga, atengdo e estimulos
sdo determinantes, juntamente com o progresso das fungdes cognitivas e
neuropsicoldgicas que sustentam esse processo’.

Estudos sobre a influéncia positiva do ambiente familiar na estimulacdo de
habilidades infantis revelam a importancia de diversas experiéncias. Entre elas,
destacam-se a forma de interagdo familiar, incluindo a maneira como os pais reagem
quando a crianga expressa seus sentimentos, bem como a consisténcia na manutengao
das regras. Além disso, vivéncias como passeios a locais culturais, como teatros e
museus, e viagens em familia também contribuem para o enriquecimento do repertorio
sociocultural da crianca. O acesso a brinquedos que estimulam habilidades, como
instrumentos musicais, € igualmente relevante. Todos esses fatores, de maneira
integrada, favorecem o desenvolvimento do repertdrio linguistico infantil®.
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Para além da presenca afetiva e da qualidade das interagdes estabelecidas no
ambiente familiar, a forma como os cuidadores sao instruidos a acompanhar o
desenvolvimento infantil exerce influéncia direta na maneira como percebem e enfrentam
eventuais dificuldades comunicativas. A educagao parental configura-se como um recurso
importante nesse processo, ao reunir orientagcdes e praticas que auxiliam pais e
responsaveis na criagdo de um ambiente mais estruturado, sensivel e propicio ao
aprendizado. Quando bem implementada, essa abordagem contribui para que os
cuidadores se sintam mais preparados para identificar sinais de atraso no
desenvolvimento, compreender o papel dos estimulos adequados e adotar condutas que
favoregam o progresso comunicativo da crianga?®.

Considerando que nos primeiros anos de vida o cérebro humano encontra-se em
um estagio intenso de plasticidade, é altamente influenciado pelas experiéncias vividas no
ambiente, especialmente no contexto familiar. A convivéncia nesse ambiente exerce um
papel crucial no fortalecimento das conexdes neurais responsaveis pelo desenvolvimento
da linguagem, sendo fortemente influenciado por dialogos e estimulos verbais*.

Ambientes com maior sensagao de seguranca e afeto proporcionam a crianga uma
base emocional essencial para o seu desenvolvimento saudavel. Em contrapartida,
ambientes estressantes podem prejudicar a concentracdo e o bem-estar, aspectos
cruciais nos primeiros anos de vida. A falta de apoio e tranquilidade pode favorecer o
surgimento de problemas como ansiedade, agressividade e dificuldades para dormir,
comprometendo, assim, a qualidade de vida da crianga®.

Dessa maneira, o desenvolvimento da linguagem é, entdo, influenciado por
diversos fatores ao longo do tempo, incluindo aspectos cognitivos e bioldgicos que
exercem um papel determinante nesse processo. Nesse contexto, o ambiente em que o
individuo esta inserido desde o nascimento exerce influéncia direta sobre o seu
desenvolvimento linguistico. Desde o nascimento, a crianga € exposta ao ambiente
familiar, onde, por meio da convivéncia com pais e familiares, vivenciam diversas
experiéncias que moldam e enriquecem seu processo de aquisi¢ao da linguagem?®.

O meio familiar, portanto, desempenha um papel essencial no desenvolvimento da
linguagem infantil, atuando como o primeiro ambiente social e afetivo da crianga. Desde
os primeiros momentos de vida, o bebé é exposto a estimulos auditivos e visuais, como
as vozes dos pais e familiares, os quais contribuem para moldar suas habilidades de
percepcado e producdo de sons. Ademais, a interacdo diaria com os familiares oferece
oportunidades para a crianga aprender a estrutura das suas primeiras palavras e frases,
além de ser exposta a expressodes e gestos que influenciam sua comunicagao’.

Dessa maneira, € importante que os pais que mantém seus filhos em terapias de
estimulagéo da linguagem compreendam o papel fundamental do ambiente familiar nesse
processo. A crianga passa a maior parte do tempo com sua familia fora do ambiente
clinico e, caso a estimulacdo ocorra apenas no consultério, o avango no desenvolvimento
linguistico pode ser limitado. Essa compreenséo torna-se ainda mais relevante no caso de
criangas que apresentam alteragcdes ou transtornos de linguagem, exigindo maior apoio
familiar para que possam evoluir de forma consistente e alcancar melhores resultados
com a terapia®.

Considerando a importancia da linguagem para o desenvolvimento integral da
crianga, identificar precocemente sinais de dificuldade comunicativa € fundamental para
garantir intervengdes oportunas e eficazes. Quando o acompanhamento especializado é
iniciado nos primeiros anos de vida e conta com a participagdo ativa da familia, os
avangos tendem a ser mais consistentes. A fonoaudiologia, nesse contexto, tem papel
essencial, ndo apenas na estimulagéo direta da criangca, mas também na orientagéo dos
cuidadores, que passam a compreender melhor como contribuir no dia a dia com praticas
que favoregam a comunicagao. Quanto mais cedo esse apoio é oferecido, maiores sao as
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chances de reduzir atrasos e promover uma trajetéria mais positiva no processo de
aprendizagem e de interagao social’.

Dessa forma, investigar a percepgdo dos cuidadores sobre as dificuldades
comunicativas das criangas é fundamental para compreender como essas dificuldades
sdo reconhecidas, enfrentadas e acompanhadas no cotidiano familiar. A partir dessa
percepcao, € possivel refletir sobre a importancia da orientagdo fonoaudiolégica e da
construgcao de vinculos entre familia e crianga, a fim de promover um ambiente mais
favoravel ao desenvolvimento linguistico infantil. Considerando esses aspectos, este
estudo propde-se a analisar as dificuldades comunicativas percebidas pelos cuidadores
em relagdo as suas criangas, buscando compreender a influéncia desse contexto
comunicativo no processo de desenvolvimento.

METODO

Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem quantitativa, aprovado pelo
Comité de FEtica em Pesquisa sob o parecer n.° 7.453.756 e CAAE:
85305824.7.0000.5188. Os responsaveis legais pelas criangas participantes receberam
informagdes sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa, e assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A amostra foi composta por 22 cuidadores de
criangas com idades de 0 até 6 anos, de ambos 0s sexos, com queixas relacionadas ao
desenvolvimento da linguagem. Os participantes responderam a um questionario
devidamente adaptado, contendo perguntas relacionadas ao perfil da crianga, diagndstico
fonoaudiolégico e percepgdes sobre o desenvolvimento comunicativo no ambiente
familiar.

Os cuidadores responderam ao questionario por meio da plataforma Google
Forms, com a devida explicagdo sobre o objetivo da pesquisa e a solicitacdo de
participagéo voluntaria. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi enviado
para que houvesse concordancia dos participantes antes de iniciar o preenchimento do
instrumento.

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionario adaptado do
original intitulado “Questionario sobre dificuldades comunicativas percebidas por pais de
criangas do espectro do autismo™®. A versdo original continha 24 questbes e foi
desenvolvida com o proposito de avaliar a percepcdo dos cuidadores quanto as
dificuldades de interagdo e comunicacao. Para este estudo, o instrumento foi adaptado
para abranger especificamente a realidade dos participantes do projeto, resultando em um
questionario composto por 18 questdes, sendo 12 de natureza objetiva, com alternativas
que avaliavam o grau de concordancia dos cuidadores em relagdo as afirmagdes
apresentadas.

Os dados obtidos por meio do questionario foram inicialmente organizados em uma
planilha do Excel e, posteriormente, analisados com o auxilio do Software IBM SPSS
Statistics versao 22. Foi realizada uma analise estatistica descritiva por meio de
porcentagens, permitindo a observagdo da frequéncia das respostas obtidas em cada
item do questionario. A amostra foi selecionada por conveniéncia, composta por
cuidadores de criangas com queixas de linguagem, os quais responderam ao instrumento
de forma voluntaria. Essa abordagem buscou oferecer uma descricao clara e objetiva das
percepcoes dos cuidadores, considerando os dominios propostos pelo questionario.

As respostas objetivas foram estruturadas em uma escala do tipo Likert, com as
seguintes categorias: “concordo plenamente (CC)”, que indica concordancia dominante;
‘concordo (C)”, quando ha concordancia moderada; “discordo (D)”, que representa
discordancia moderada; e “discordo completamente (DC)”, quando ha uma rejei¢ao total a
afirmativa. Além das perguntas fechadas, o questionario incluia espacos para
preenchimento quanto a idade, género, queixa de linguagem e diagndstico, além de grau
de parentesco do cuidador, permitindo uma caracterizagao basica dos dados relacionados
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a pesquisa. Participaram inicialmente do estudo 24 pais/cuidadores, contudo, apenas 22
respostas foram consideradas validas para a analise dos dados, por atenderem aos
critérios de inclusdo definidos na pesquisa. As duas exclusdes ocorreram em razao da
duplicidade de informagdes referentes ao mesmo paciente, enviada repetidamente pelo
menos cuidador, e outra por conter dados de uma crianga com idade superior ao limite
definido para a amostra (09 anos), caracterizando-se, portanto, fora dos critérios
estipulados para participacéao.

Resultados

Participaram deste estudo 22 cuidadores de criangcas com idade de 0 até 6 anos. A
média de idade foi de 4,5 anos (DP = 1,102), com predominancia do sexo masculino
(77,3%; n=17) em relagdo ao feminino (22,7%; n = 5).

Quanto as queixas de linguagem apresentadas pelas criangas, 36,4% dos
cuidadores relataram transtorno de linguagem (n = 8), seguidos por 31,8% com queixa de
atraso de linguagem (n = 7), 22,7% com atraso na fala (n = 5) e 9,1% com dificuldade na
fala (n = 2). No que se refere ao diagndstico clinico mais da metade das criancas
participantes, com 59,1% (n=13), possuiam laudo diagndstico de Transtorno do Espectro
Autista (TEA), e 40,9% (n = 9) ndo apresentavam diagndstico definido.

Em relagdo ao grau de parentesco do cuidador, a maioria dos respondentes era
composta por maes (81,8%; n = 18), o que reforca o papel materno como figura principal
nos cuidados e acompanhamentos infantis.

Tabela 1- Percepgao dos cuidadores frente as dificuldades comunicativas
apresentadas pelas criangas.

Afirmacéao Concordo Concordo  Discordo Discordo
(%) plenamente (%) completamente
(%) (%)
Eu tenho dificuldade 45.5% 18.2% 22.7% 13.6%

em me comunicar com
meu(minha) filho(a).

Eu tenho a impresséao 45.5% 22.7% 27.3% 4.5%
de que as pessoas nao
entendem o que
meu(minha) filho(a)
deseja comunicar.

Eu tenho dificuldade 45.5% 13.6% 13.6% 27.3%
em me comunicar com
meu(minha) filho(a)
quando tem outras
pessoas N0 mesmo
ambiente.

Eu tenho dificuldade 27.3% 9.1% 36.4% 27.3%
em me comunicar com
meu(minha) filho(a)
quando estamos
somente nos dois.



Eu tenho dificuldade 22.7% 9.1% 36.4% 31.8%
em brincar com
meu(minha) filho(a).

Eu tenho dificuldade 4.5% 0.0% 54.5% 40.9%
em olhar para
meu(minha) filho(a)
enquanto ele(a) tenta
se comunicar.

Eu tenho dificuldade 27.3% 0.0% 45.5% 27.3%
em esperar ele(a)
tentar se comunicar.

Eu tenho dificuldade 40.9% 9.1% 27.3% 22.7%
em entender o que
meu(minha) filho(a)

quer expressar.

Eu sempre converso 40.9% 54.5% 0.0% 22.7%
com meu(minha)
filho(a) mesmo que
ele(a) nao converse
comigo.

Eu ndo sei como agir 36.4% 18.2% 22.7% 22.7%
quando meu(minha)
filho(a) ndo me
entende ou quando eu
nao o(a) entendo.

Eu fico chateado(a) 27.3% 4.5% 45.5% 22.7%
quando meu(minha)
filho(a) ndo inicia a

comunicagao.

Eu gostaria de ter mais 50.0% 45.5% 0.0% 4.5%
informacdes sobre
como me comunicar
com meu(minha)
filho(a).

Em relagdo a percepgdo dos cuidadores frente as dificuldades comunicativas, 63,7%
afirmaram ter dificuldade em se comunicar com seus filhos, sendo 45,5% que concordaram,
18,2% que concordaram plenamente, 22,7% que discordaram e 13,6% que discordaram
completamente com essa afirmagao. Esse dado sugere uma percepg¢ao recorrente de barreiras na
interacao verbal entre crianga e cuidador, especialmente em contextos do dia a dia. Além disso,
68,2% dos participantes relataram que acreditam que outras pessoas também nao compreendem
0 que a crianga deseja comunicar, sendo 45,5% que concordaram, 22,7% que concordaram
plenamente, 27,3% que discordaram e 4,5% que discordaram completamente, indicando que a
dificuldade comunicativa é percebida ndo apenas no ambiente familiar, mas também em espacos
sociais mais amplos.

Quando analisadas situagbes de interagdo, 36,4% dos cuidadores relataram dificuldade
em se comunicar quando estdo a s6s com a crianga, sendo 27,3% que concordaram, 9,1% que
concordaram plenamente, 36,4% que discordaram e 27,3% que discordaram completamente. Ja
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em ambientes com outras pessoas, 59,1% relataram dificuldade na comunicacéo, sendo 45,5%
que concordaram, 13,6% que concordaram plenamente, 13,6% que discordaram e 27,3% que
discordaram completamente. Esses dados podem sugerir que a presenga de estimulos externos
ou o ambiente social mais complexo interfere na capacidade de manter uma comunicacao eficaz.

Em relacdo ao brincar, 31,8% dos cuidadores afirmaram ter dificuldades, sendo 22,7% que
concordaram, 9,1% que concordaram plenamente, 36,4% que discordaram e 31,8% que
discordaram completamente, o que pode impactar negativamente o desenvolvimento simbdlico e
a linguagem, visto que a brincadeira € uma importante ferramenta de estimulagdo. Apesar das
dificuldades apontadas, 95,4% dos participantes disseram néo apresentar dificuldade para olhar
para seus filhos, com 4,5% que concordaram, 0% que concordaram plenamente, 54,5% que
discordaram e 40,9% que discordaram completamente, sugerindo a preservagao do vinculo visual,
fundamental nas interagdes comunicativas iniciais.

Ainda assim, 27,3% relataram ter dificuldade em esperar que a crianga tente se
comunicar, sendo 27,3% que concordaram, 0% que concordaram plenamente, 45,5% que
discordaram e 27,3% que discordaram completamente, evidenciando que o ritmo da crianga nem
sempre é respeitado, o que pode afetar seu engajamento comunicativo.

Metade dos cuidadores relatou dificuldade em entender o que a crianga quer expressar,
sendo 40,9% que concordaram, 9,1% que concordaram plenamente, 27,3% que discordaram e
22,7% que discordaram completamente, o que revela limitagbes na interpretacdo dos sinais
comunicativos.

De forma positiva, 95,4% dos participantes afirmaram manter conversas com os filhos
mesmo quando ndo ha resposta, sendo 40,9% que concordaram, 54,5% que concordaram
plenamente, 0% que discordaram e 4,5% que discordaram completamente, demonstrando
envolvimento afetivo e persisténcia no estimulo da linguagem. Por outro lado, 54,6% afirmaram
nao saber como agir quando ha falhas na comunicagéo, com 36,4% que concordaram, 18,2% que
concordaram plenamente, 22,7% que discordaram e 22,7% que discordaram completamente.

Além disso, 31,8% relataram sentimentos de frustragdo ao perceberem que a crianga nédo
inicia interagdes, sendo 27,3% que concordaram, 4,5% que concordaram plenamente, 45,5% que
discordaram e 22,7% que discordaram completamente, o que refor¢a a necessidade de orientagao
profissional. Por fim, 95,5% dos cuidadores manifestaram interesse em aprender mais sobre como
se comunicar com seus filhos, sendo 50% que concordaram, 45,5% que concordaram
plenamente, 0% que discordaram e 4,5% que discordaram completamente, sinalizando abertura
para apoio terapéutico e reconhecimento do seu papel no desenvolvimento da linguagem infantil.

DISCUSSOES

A partir dos resultados encontrados, observou-se que muitos cuidadores
reconhecem desafios no processo de comunicacdo com seus filhos, especialmente em
situagcbes que exigem escuta ativa, paciéncia e mediagao das interacdes verbais e nao
verbais.

Mais da metade dos participantes relatou ter dificuldades em se comunicar com
seus filhos (63,7%), o que evidencia que, mesmo no contexto familiar, onde se espera um
ambiente de maior conforto e vinculo afetivo, existem barreiras que comprometem a
fluidez da troca comunicativa. Esse dado vai ao encontro de estudos que apontam que as
dificuldades de linguagem da crianca frequentemente impactam a qualidade das
interacbes familiares, gerando frustragdo, siléncio ou excesso de direcionamento
unilateral nas conversas™.

Além disso, 68,2% dos cuidadores expressaram que percebem que outras pessoas
nao compreendem O que a crianga deseja comunicar. Esse tipo de percepgao pode
intensificar a preocupacéo dos pais quanto a integragdo social da crianga e reforga o
papel central da familia como mediadora das relagcbes com o meio externo. Estudos
indicam que a dificuldade de terceiros em compreender os sinais comunicativos das
criangas pode gerar nos cuidadores sentimentos de frustragao, inseguranca e isolamento,
aumentando o desgaste emocional das familias'. Também foi observado que os
cuidadores relataram mais dificuldades em se comunicar com seus filhos quando ha
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outras pessoas presentes no ambiente (59,1%), o que pode sugerir que fatores
contextuais e emocionais, como ansiedade, sobrecarga ou julgamentos externos,
influenciam a condugdo das interacdes. Nesse sentido, pesquisas apontam que o
acumulo de responsabilidades e a percepcédo de incompreensao por parte da sociedade
contribuem para o aumento da sobrecarga parental, afetando diretamente a qualidade da
comunicacao e do vinculo entre cuidador e crianca™.

A dificuldade de brincar com a crianga, mencionada por 31,8% dos cuidadores,
esta fortemente ligada a relevancia da brincadeira no desenvolvimento da linguagem™. A
brincadeira ndo apenas facilita a expressao verbal e ndo verbal, mas também promove o
vinculo afetivo entre a crianga e o cuidador. Quando ha limitagcbes nesse aspecto, as
oportunidades de estimulagédo da linguagem séo reduzidas, impactando negativamente o
desenvolvimento comunicativo. Além disso, 27,3% dos cuidadores relataram dificuldades
em esperar que a crianga tente se comunicar, o que pode interferir nas tentativas da
crianga de buscar formas préprias de expressao. Essa impaciéncia dos cuidadores em
esperar pela resposta da crianca reflete uma falha em compreender o tempo necessario
para o desenvolvimento linguistico'>. Essa falta de paciéncia pode, portanto, limitar o
potencial de aprendizado da crianga, prejudicando sua capacidade de se comunicar de
maneira eficaz e autbnoma.

Este estudo permitiu compreender como os cuidadores lidam com as dificuldades
comunicativas em criangas com queixas de linguagem. As respostas revelaram que os
desafios mais recorrentes estdo ligados a compreensao e a expresséo verbal, além de
dificuldades na interagdo e manutencdo de turnos conversacionais. Essa percepgao
demonstra que, embora os cuidadores consigam identificar sinais de comprometimento na
comunicagdo, muitas vezes nao dispdéem de recursos ou informagdes suficientes para
lidar com essas situagdes no cotidiano. Estudos anteriores reforcam que a auséncia de
estratégias adequadas pode comprometer a qualidade das interagdes comunicativas® e o
estimulo necessario ao desenvolvimento da linguagem, sobretudo nos primeiros anos de
vida™.

Foi possivel observar, ainda, que as estratégias adotadas pelos cuidadores diante
de falhas comunicativas variam entre repetir o que a crianca disse, reformular a frase,
observar os gestos e tentar interpretar o que a crianga quer dizer, indicando uma tentativa
ativa de manter a interagdo. No entanto, sentimentos como insegurancga, frustracéo e
duvida em relagcdo ao modo correto de agir foram frequentes, especialmente entre
aqueles que relataram maior dificuldade em compreender as mensagens das criangas.
Esses aspectos ressaltam a importancia de oferecer suporte continuo as familias, tanto
emocional quanto pratico, visando uma comunicagao mais eficaz. Nesse sentido, o estudo
destaca que o estresse e a sobrecarga emocional enfrentados pelos cuidadores podem
intensificar esses sentimentos™, o que reforgca a necessidade de apoio especializado para
fortalecer a comunicagao entre cuidadores e criangas.

Outro ponto importante diz respeito ao interesse demonstrado pelos cuidadores por
orientagbes que os ajudem a se comunicar melhor com seus filhos. A valorizagéo de
estratégias simples e aplicaveis no contexto familiar, como olhar nos olhos, falar com
calma e dar tempo de resposta, mostra abertura para o aprendizado e para o
fortalecimento do vinculo comunicativo. Estudos mostram que essas praticas favorecem
nao apenas o desenvolvimento da linguagem, mas também o equilibrio emocional da
crianga, promovendo maior seguranga nas interagbes cotidianas®™. Além disso, agoes
baseadas em escuta ativa, comunicagao positiva e validacdo emocional fortalecem o
vinculo entre pais e filhos e contribuem para relagcbes familiares mais empaticas e
acolhedoras®. Isso se conecta diretamente com os principios da educacgéo parental, que
visa capacitar os responsaveis a compreender e responder adequadamente as
necessidades das criangas, favorecendo seu desenvolvimento.
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E cosnideravel o fato de que 54,6% dos cuidadores relataram n&o saber como agir
diante de situacdes em que nao compreendem ou nao sao compreendidos pela crianga, o
que reforca a importancia de orientacdes praticas e acessiveis, especialmente por parte
do fonoaudidlogo. Essa necessidade também foi observada em um estudo que destacou
como a atuagdo fonoaudiolégica deve priorizar agbes educativas junto as familias,
promovendo interagées mais funcionais e saudaveis no cotidiano da crianga. Além disso,
31,8% afirmaram sentir-se chateados ao perceber que a crianca nao inicia a
comunicagao, evidenciando que as dificuldades comunicativas impactam nao s6 o
comportamento da crianga, mas também o bem-estar emocional do cuidador. Esse
impacto emocional, segundo apontado em estudos, pode estar relacionado a sobrecarga
enfrentada por cuidadores diante da auséncia de estratégias eficazes para lidar com
essas situacoes™.

Considerar a educagédo parental como uma aliada no desenvolvimento da
linguagem permite ampliar a compreensao sobre a relevancia do papel dos cuidadores no
acompanhamento das dificuldades comunicativas infantis. As orienta¢gdes adquiridas por
meio de ag¢des educativas contribuem para transformar atitudes do cotidiano, reduzindo
condutas comunicativas inadequadas e promovendo interacbées mais intencionais e
positivas. Programas de educagao parental, como os descritos na literatura, tém
demonstrado eficacia em capacitar os responsaveis para compreender e lidar com os
desafios comunicativos, promovendo ambientes mais responsivos e favorecendo o
desenvolvimento infantil de forma integral®. Além disso, esse tipo de preparo favorece o
envolvimento da familia em processos de estimulagao e cuidado, fortalecendo os vinculos
afetivos e estimulando a autonomia da crianca diante dos desafios que envolvem a
linguagem.

Dessa forma, a parentalidade positiva tem se mostrado um fator fundamental no
apoio ao desenvolvimento da linguagem infantil, especialmente quando associada a
programas de orientagdo familiar. O estudo destaca que, ao receberem informagdes
claras e acessiveis sobre como se comunicar com seus filhos, os cuidadores tendem a
desenvolver maior autoconfiangca, adotando praticas mais sensiveis e ajustadas as
necessidades comunicativas das criangas. Essa mudancga na postura parental amplia as
possibilidades de interac&o, favorece a escuta ativa e fortalece o vinculo afetivo, criando
um ambiente propicio ao aprendizado da linguagem. Além disso, a valorizagdo das
pequenas conquistas da crianga, incentivada por esse modelo de orientagdo, contribui
para o desenvolvimento emocional e comunicativo da diade cuidador-crianga™.

Ademais, a atuagéo do fonoaudi6logo é essencial no processo de intervengao junto
as familias, especialmente quando se considera a complexidade envolvida nas
dificuldades comunicativas infantis. Esse profissional ndo apenas identifica e trata
alteragdes na linguagem, mas também exerce um papel educativo, orientando os
cuidadores sobre estratégias eficazes de comunicagcdo e promogao do desenvolvimento
infantil. A inclusdo da familia no processo terapéutico tem se mostrado eficaz na
potencializagdo dos resultados, uma vez que favorece a continuidade das estratégias no
ambiente domiciliar, fortalece o vinculo entre cuidador e crianga e reduz a ansiedade
frente as dificuldades do dia a dia. Além disso, o apoio fonoaudiolégico contribui para
tornar os cuidadores mais autoconfiantes, sensiveis e responsivos as necessidades
linguisticas da crianga®.

Esses achados reforgcam que a atuagao fonoaudioldgica voltada para a orientagao
familiar representa um recurso valioso no manejo das dificuldades comunicativas. Mais do
que intervir diretamente com a crianga, o fonoaudiélogo passa a ocupar um papel
formador, promovendo mudangas no ambiente e nas atitudes dos cuidadores frente a
comunicagdo. Essa abordagem fortalece a parceria entre profissional e familia,
incentivando praticas mais intencionais e responsivas no cotidiano da crianga. Além disso,
quando a estimulagédo da linguagem é inserida no contexto familiar, ha maior chance de
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generalizagdo das habilidades comunicativas e de continuidade do desenvolvimento fora
do setting clinico, conforme apontado por estudos que destacam a importancia da escuta
ativa, do reforgo positivo e do uso de estratégias acessiveis no dia a dia®®.

CONCLUSAO

Com este estudo evidencia-se que o ambiente familiar desempenha papel
fundamental no processo de aquisigdo e desenvolvimento da linguagem, especialmente
nos primeiros anos de vida. Quando os cuidadores envolvem-se ativamente e sdo
orientados quanto as melhores praticas comunicativas, ha maior chance de progresso e
de generalizagao das habilidades adquiridas no decorrer do desenvolvimento da crianga.
A atuacado fonoaudioldgica, nesse contexto, assume uma fungdo ampliada, que vai além
do atendimento direto a crianca, envolvendo também acbes educativas com os
cuidadores, alinhadas aos objetivos da intervengéo.

Dessa forma, os achados desta pesquisa contribuem para ampliar a compreensao
sobre o papel da familia na comunicagao infantil, ressaltando a importancia de se
considerar a percepgado dos cuidadores no planejamento terapéutico. Estratégias que
envolvam escuta, acolhimento e orientacdo devem ser incentivadas, promovendo um
ambiente mais responsivo e sensivel as necessidades das criangas com queixas de
linguagem. A integracdo entre profissionais e familias, pautada no respeito e na
cooperagao, € essencial para que o desenvolvimento comunicativo ocorra de maneira
mais fluida, significativa e duradoura.
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