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RESUMO

Objetivo: analisar as implicações do sistema de referência e contrarreferência no cuidado à
criança e ao adolescente com doença crônica sob a ótica de gestores da Rede de Atenção à
Saúde. Método: estudo descritivo-exploratório com abordagem qualitativa. Participaram
cinco gestores de saúde que coordenam e são responsáveis pelo cuidado de
crianças/adolescentes com doença crônica atendidas nas RAS de um município Paraibano. A
coleta de dados ocorreu em novembro de 2019, por meio de um Grupo Focal (GF), realizada
na Secretaria Municipal de Saúde. Resultados: Foram encontradas fragilidades no sistema de
sistema de referência e contrarreferência evidenciado por, ausência do preenchimento do
instrumento de contrarreferência, vulnerabilidades no vínculo
profissional-família-criança/adolescente com doença crônica e dificuldades na continuidade
do cuidado. Considerações finais: Conclui-se que as falhas na realização do sistema de
referência e contrarreferência, resultam na descontinuidade do cuidado integral das crianças e
adolescentes com doença crônica.
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