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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusao de Curso analisa a influéncia dos vieses comportamentais e
dos habitos de planejamento financeiro na adesdo de jovens universitarios a produtos
financeiros de longo prazo. A pesquisa, de natureza quantitativa e carater exploratorio, foi
conduzida por meio de um survey com 150 discentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
(CCSA) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Os dados foram analisados utilizando
estatistica descritiva e testes ndo paramétricos (Teste U de Mann-Whitney).

Os resultados indicam que, embora a quase totalidade dos estudantes (92,0%) reconheca a
importancia do planejamento financeiro futuro, a adesdo efetiva a produtos de longo prazo ¢é
baixa (60,7% nao possuem nenhum produto). A limitacdo de renda emergiu como a principal
barreira objetiva (37,3%), combinada a falta de conhecimento pratico (25,3%) e ao impacto
implicito do viés do presente. No entanto, a andlise comparativa revelou que o grupo de
estudantes que possui produtos de longo prazo apresenta niveis estatisticamente superiores de
conhecimento técnico (diferenciacdo de investimentos, compreensdo de juros compostos €
risco), proatividade na busca de informagoes e habitos mais estruturados de poupanga, reserva
de emergéncia e definicdo de metas. Conclui-se que o fortalecimento da adesdo de jovens a
investimentos de longo prazo exige a combinagdo de letramento financeiro pratico,

simplificacdo das solugdes de mercado e desconstrucao de vieses comportamentais.

Palavras-chave: Educagdo financeira; Finangas pessoais; Planejamento financeiro; Vieses

comportamentais; Produtos financeiros de longo prazo; Geragao Z.
ABSTRACT

This undergraduate thesis analyzes the influence of behavioral biases and financial planning
habits on young university students' adherence to long-term financial products. The study was
designed as an exploratory quantitative research and it was conducted through a survey
applied to 150 students from the Center of Applied Social Sciences (CCSA) at the Federal
University of Paraiba (UFPB).The data were analyzed using descriptive statistics and

non-parametric tests (Mann-Whitney U Test).

The results show that although almost all students (92.0%) acknowledge the importance of
future financial planning, effective adherence to long-term products is low, with 60.7% not

owning any product. Income constraints emerged as the main objective barrier (37.3%),



combined with a lack of practical financial knowledge (25.3%) and the implicit impact of
present bias. However, comparative analysis revealed that the group of students owning
long-term financial products presents statistically higher levels of technical knowledge
(investment differentiation, comprehension of compound interest, and risk), proactivity in
searching for financial information, and more structured habits regarding saving, emergency
reserves, and goal setting. The study concludes that increasing young adults' adherence to
long-term investments requires a combination of practical financial literacy, market solution

simplification, and the deconstruction of behavioral biases.

Keywords: Financial education; Personal finances; Financial planning; Behavioral biases;

Long-term financial products; Generation Z.

Keywords: Financial education; Personal finances; Financial planning; Behavioral biases;

Long-term financial products; Generation Z.
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1. INTRODUCAO
1.1. Contextualizacio do Tema e Problema de Pesquisa

O planejamento financeiro de longo prazo compreendido como aquele focado na
formagdo patrimonial, no alcance de objetivos intertemporais e na garantia da seguranca
financeira em horizontes estendidos, como a preparagdo para a aposentadoria (Banco Central
do Brasil, 2025) tem ganhado maior relevancia no contexto atual, em razdo do aumento da
expectativa de vida, das mudancas no mercado de trabalho e das incertezas relacionadas a
previdéncia publica. Nesse cenario, a Organization for Economic Co-operation and
Development, OECD (2023) destaca que o desenvolvimento de competéncias financeiras ¢
essencial para que os individuos possam tomar decisdes capazes de assegurar seu bem-estar
financeiro a longo prazo.

Nesse contexto, os jovens estdo atribuindo cada vez mais cedo a responsabilidade por
suas escolhas financeiras, passando a lidar precocemente com decisdes relacionadas ao
consumo, a poupanga e aos investimentos. Uma pesquisa publicada recentemente pelo Serasa
(2024), realizada pelo Instituto Opinion Box, revelou que 55% dos jovens brasileiros da
Geragao Z (18 a 29 anos) jad sdo os principais responsaveis por suas proprias finangas,
indicando uma postura mais ativa e autdbnoma na gestdo do orcamento pessoal. Embora os
jovens estejam assumindo seus proprios recursos, ndo significa necessariamente que estejam
desenvolvendo comportamentos voltados ao planejamento de longo prazo. E comum que as
decisdes financeiras sejam direcionadas para atender as demandas de desejos mais imediatos,
dificultando a formagdo de reservas e a construgao de patrimonio.

Sob a otica das finangas comportamentais, esse comportamento ocorre porque a
tomada de decisdo humana nem sempre segue uma ldgica estritamente racional, sendo
frequentemente afetada por vieses cognitivos e heuristicos (Kahneman; Tversky, 1979;
Simon, 1991). Entre esses fatores psicoldgicos, destaca-se o viés do presente, no qual o
individuo tende a priorizar o consumo ou a gratificacdo imediata em detrimento do beneficio
financeiro futuro (Laibson, 1997; Cheung; Tymula; Wang, 2022). Ademais, vieses como a
aversdo a perda e o excesso de confianga distorcem a percep¢ao individual sobre os riscos e
retornos, levando muitos jovens a postergar ou evitarem compromissos com produtos de
investimentos de longo prazo (Kahneman, 2012; Lima, 2020). Nesse sentido, o planejamento
financeiro ndo depende exclusivamente da renda disponivel, mas também de habitos e
atitudes relacionadas a gestdo dos recursos, que exercem papel importante na construgdo da

seguranca financeira futura (Schuabb; Franga, 2020).
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Nesse contexto, o planejamento financeiro deixa de ser apenas um instrumento de
controle de gastos e passa a representar um processo estratégico voltado a construcao
patrimonial, a realizagdo de objetivos futuros, a manuten¢do da estabilidade financeira e ao
bem-estar na aposentadoria ao longo da vida. Segundo Schuabb e Franca (2020), o
planejamento financeiro estabelece uma estratégia essencial para a constru¢do da autonomia e
da seguranca financeira de um individuo.

Além disso, o gerenciamento adequado dos recursos financeiros envolve praticas
como controle de gastos, formagao de reservas, realizacdo de investimentos e a utilizagdo de
produtos financeiros voltados ao longo prazo. Essas agdes contribuem para uma vida
financeira mais equilibrada e sustentavel. Entretanto, apesar da crescente autonomia
financeira observada entre os jovens, muitos ainda enfrentam dificuldades na gestdo dos seus
recursos, reforcando a importancia da educagdo financeira nesse processo (Silva; Santos;
Souza, 2025).

No contexto das finangas pessoais, os produtos financeiros de longo prazo sdo
importantes para o planejamento e o alcance de objetivos futuros. Entre eles, destacam-se os
consorcios e os planos de previdéncia complementar, que permitem a organizag¢ao gradual dos
recursos, a aquisicdo planejada de bens, a formagdo de reservas e a preparagdo para a
aposentadoria. Nesse sentido, o planejamento financeiro deve considerar metas de longo
prazo, contribuindo para maior seguranga financeira ao longo da vida (Banco Central do
Brasil, 2025). De forma complementar, a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP)
destaca que a educacdo financeira auxilia os consumidores na compreensdo dos produtos e
servigos disponiveis, favorecendo decisdes mais conscientes e alinhadas aos seus objetivos
financeiros (SUSEP, 2022).

Além da disponibilidade desses instrumentos, ¢ fundamental que os individuos
possuam conhecimentos financeiros que lhes permitam compreender o funcionamento e suas
caracteristicas para utilizar de forma mais adequada. Em vista disso, a educag¢do financeira
desempenha um papel importante ao promover maior consciéncia sobre a relevancia do
planejamento de longo prazo e da adogao de estratégias voltadas a protecdo patrimonial e a
realizacdo de objetivos posteriores. Conforme destaca Shappell et al. (2018), o acesso as
informagdes financeiras pode contribuir para decisdes mais conscientes € para uma gestao
mais eficiente dos recursos ao correr da vida.

De acordo com a Superintendéncia de Seguros Privados, Susep (2023), os produtos

financeiros voltados a protecdo e ao planejamento financeiro contribuem para que os
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individuos administrem riscos e organizem seus recursos de forma mais consciente.
Sobretudo esse estudo, consideram-se produtos financeiros de longo prazo comercializados
pelas instituigdes bancarias tais como: os planos de previdéncia privada, os consorcios, 0s
seguros de vida, o tesouro direto e os fundos de investimentos.

Esses instrumentos apresentam finalidades distintas, mas complementares: a
previdéncia privada favorece a formacao de reservas para objetivo futuros, especialmente a
aposentadoria; os consorcios possibilitam a aquisi¢do planejada de bens; os seguros de vida
resgataveis que oferecem protecdo financeira aos beneficiarios diante de eventos previstos em
contrato e formacao de reserva; o tesouro direto permite a aplicagdo em titulos publicos com
diferentes objetivos e horizontes de investimentos; ¢ os fundos de investimento retinem
recursos de diversos investidores para aplicacdo de uma carteira diversificada de ativos.
Assim, embora existam outros investimentos e de formacao patrimonial, os produtos aqui
selecionados se destacam por estarem amplamente disponiveis no ambiente bancario
brasileiro e por serem frequentemente utilizados no planejamento financeiro de longo prazo.

Apesar da significancia destes produtos, observa-se que ainda existe resisténcia por
parte do publico jovem em aderir a produtos financeiros de longo prazo, mesmo quando ha o
reconhecimento de sua importancia para o planejamento futuro. A vista disso, essa
dificuldade pode estar associada ndo apenas ao nivel de educagdo financeira, mas também a
fatores comportamentais e cognitivos que influenciam as decisdes econOmicas de um
individuo.

Em estudo realizado com 697 adolescentes chineses, Cheung, Tymula e Wang (2022)
identificaram a presenca do viés do presente, caracterizado pela preferéncia por recompensas
imediatas em detrimento de beneficios futuros. Segundo estes autores, esse comportamento
influencia as escolhas intertemporais dos individuos e pode comprometer decisdes
relacionadas a poupanga, aos investimentos e a adesdo a produtos financeiros voltados ao
planejamento de longo prazo.

Diante desse contexto, observa-se que, embora os jovens assumam cada vez mais cedo
a responsabilidade por suas finangas, ainda ha uma baixa adesdo aos produtos financeiros
voltados ao planejamento de longo prazo. Considerando a importancia desses instrumentos
para a construcdo do patriménio e seguranga financeira, surge o seguinte problema de
pesquisa: quais fatores influenciam as decisdes de investimentos de longo prazo de

individuos da geracao Z.?
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1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo geral
A partir dessa problematica, o objetivo geral deste estudo é:

e Verificar de que forma os vieses comportamentais e os hdbitos de planejamento

financeiro influenciam a adesao dos jovens aos produtos financeiros de longo prazo.

1.2.2. Objetivos especificos

a) Identificar os habitos de planejamento financeiro dos estudantes dos cursos de
graduacao do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPB;

b) Analisar o nivel de conhecimento destes jovens sobre produtos financeiros voltados ao
planejamento financeiro de longo prazo;

c) Investigar a influéncia de vieses comportamentais, como o viés do presente, a aversao
a perda e o excesso de confianca, na tomada de decisdo financeira dos jovens;

d) Identificar os fatores que favorecem ou dificultam a adesdo a produtos financeiros de
longo prazo destes estudantes do CCSA;

e) Discutir estratégias que possam estimular o planejamento financeiro de longo prazo

entre os jovens citados.

1.3. Justificativa

A relevancia deste estudo tem relacdo com a necessidade de compreender como os
jovens se relacionam com o planejamento financeiro e com os instrumentos disponiveis no
sistema financeiro. Considerando que as decisdes financeiras nem sempre sao realizadas de
forma racional e consciente, torna-se importante analisar como os aspectos comportamentais
podem afetar o interesse de consumo de produtos financeiros voltados ao planejamento
futuro. Dessa forma, a compreensdo desses fatores pode contribuir para a amplia¢do das
discussdes sobre planejamento financeiro e finangas comportamentais entre os jovens, publico
que se encontra em uma fase importante de formagdo de habitos e tomada de decisdes
econdmicas.

Além disso, a juventude ¢ um periodo decisivo de muita importancia para a
consolidagdo de comportamentos financeiros que podem impactar a vida economica dos

individuos no longo prazo. As escolhas realizadas nessa fase, relacionadas ao consumo, a
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poupanca e a utilizagdo de produtos financeiros, tendem a influenciar a constru¢do da
seguranca financeira futura. Nesse contexto, Pabis e Silva (2024) destacam que o
conhecimento financeiro constitui um fator importante para os niveis de alfabetizacao
financeira entre universitarios, reforcando a importancia de compreender os fatores que
influenciam o comportamento financeiro dos jovens.

Do ponto de vista pratico, os resultados poderdo auxiliar instituicdes financeiras e de
ensino e programas de educacao financeira na elaboragao de estratégias voltadas ao incentivo
de habitos financeiros mais conscientes e sustentaveis. Além disso, o estudo oferece uma
contribuicdo para a produgcdo de conhecimento acerca da relagdo entre o planejamento
financeiro, o comportamento dos jovens consumidores e a adesdo a produtos financeiros de

longo prazo.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Financgas Pessoais e Planejamento Financeiro

As financas pessoais fazem referéncia a um conjunto de decisdes e atitudes
relacionadas a administragdo dos recursos financeiros ao longo do ciclo da vida. Nesse
contexto, o planejamento financeiro envolve a obtencao de objetivos, analise da situagao atual
e projecdes para o alcance dessas metas que podem ser de curto, médio ou longo prazo.
Gitman (2010) define planejamento financeiro como um processo sistematico de projecao de
resultados, andlise de recursos e definicdo de metas, no contexto organizacional. Embora
direcionado a empresas, o conceito pode ser adaptado a realidade das finangas pessoais, na
medida que o individuo também necessita planejar suas receitas, despesas e objetivos futuros
de acordo com suas necessidades.

O planejamento financeiro ¢ o elemento central nesse processo do controle das
finangas pessoais, pois permite organizar ou reorganizar receitas, despesas, investimentos,
como também produtos que fazem a protecdo patrimonial de forma estruturada. Todos esses
elementos colaboram para uma formacdo de patrimonio bem estruturada. A construcao
patrimonial de longo prazo exige disciplina financeira, capacidade de planejamento e
disposicdo para assumir niveis de risco compativeis com os objetivos financeiros
estabelecidos.

Nesse contexto, o planejamento de longo prazo desempenha um papel fundamental na
construcdo da seguranga financeira, pois permite que os individuos direcionem suas decisdes
presentes para os objetivos futuros, como a aquisi¢ao de patrimdnio, constituicdo de reservas
financeiras e aposentadoria.

A efetividade desse planejamento esta relacionada a compreensao do valor do dinheiro
no tempo, conceito que parte do principio de que uma quantia disponivel hoje possui valor
superior & mesma quantia recebida no futuro, devido a sua capacidade de gerar rendimentos
ao longo do tempo. Dessa forma, decisdes relacionadas a poupanga e aos investimentos
devem considerar ndo apenas os valores monetarios envolvidos, mas também o horizonte
temporal e os efeitos dos juros compostos sobre a acumulacio patrimonial.

Para Assaf Neto (2014), decisdes financeiras racionais consideram riscos, retorno e
valor do dinheiro no tempo, em especial para os investimentos de longo prazo. Entretanto, sob
a perspectiva das finangas comportamentais, as decisdes financeiras nem sempre sdo tomadas
de forma plenamente racional. Batista (2023) destaca que o comportamento do consumidor

pode ser influenciado por diversos fatores, entre eles os habitos adquiridos no convivio social.
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Muitas decisdes individuais refletem praticas observadas em pessoas proximas e nem sempre
correspondem as reais necessidades financeiras do individuo.

No Brasil, o nivel de conhecimento financeiro da populagdo ainda apresenta
limitagdes, o que pode comprometer a capacidade de tomada de decisdes de forma inteligente
relacionadas ao consumo de poupanga, investimentos e produtos de longo prazo. Nesse
contexto, o letramento financeiro torna-se fundamental para que os individuos compreendam
conceitos econdmicos basicos e desenvolvam habilidades que auxiliem na gestao adequada de
seus recursos (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2022).

A importancia do letramento financeiro torna-se ainda mais evidente diante da
crescente responsabilidade dos individuos sobre as proprias decisdes ao longo da vida. Em
estudo sobre educagao financeira nas entidades de previdéncia complementar, Biaty e Afonso
(2020) destacam que, diante da complexidade dos produtos financeiros ¢ previdenciarios, os
individuos necessitam desenvolver conhecimentos e habilidades que lhes permitam avaliar
alternativas, compreender riscos ¢ realizar escolhas compativeis com seus objetivos
financeiros de longo prazo. Os autores ressaltam que a educacdo financeira nao se limita a
aquisicdo de informagdes, mas constitui um instrumento essencial para promover decisoes
mais conscientes relacionadas ao consumo, a poupanca e ao planejamento para a
aposentadoria.

Potrich, Vieira e Ceretta (2013) analisaram o nivel de alfabetizacdo financeira de 534
estudantes universitarios, verificaram que os participantes apresentavam comportamento
financeiro considerado positivo, porém insuficiente em relacdo a formagdo de poupanga e
reserva financeira para situagdes inesperadas. Os autores identificaram ainda um nivel
insatisfatorio de conhecimento financeiro, resultando em um grau intermediario de
alfabetizacdo financeira, o que reforca a necessidade de agdes voltadas ao desenvolvimento da
educagdo e do letramento financeiro entre os jovens.

Estudos realizados com universitarios brasileiros reforcam a importancia da educacao
financeira para a tomada de decisdes relacionadas ao consumo, a poupanca € aos
investimentos (Vieira; Bataglia; Sereia, 2011), ao analisarem estudantes dos cursos de
Administra¢gdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis de uma universidade publica no
norte do Brasil, verificaram que conhecimentos relacionados a liquidez, juros compostos,
endividamento e planejamento financeiro contribuem para decisdes mais conscientes sobre o

uso dos recursos financeiros. Os autores também observaram que a formacdo académica, a
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experiéncia pratica e a influéncia familiar exercem papel relevante no desenvolvimento do
conhecimento financeiro dos individuos.

A educagdo financeira pode ser compreendida como processo de desenvolvimento de
conhecimento e comportamentos que auxiliam o individuo na administragdo adequada de seus
recursos. Nesse sentido, ela contribui para a construgdo de habitos financeiros mais
conscientes para a tomada de decisdes que favorecam o equilibrio entre consumo,
planejamento e realizacdo de objetivos pessoais. Além disso, a educagdo financeira permite
que as pessoas adquiram habilidades para planejar e gerir suas financas de forma mais
eficiente, reduzindo riscos de endividamento e promovendo maior autonomia econdmica
(Santos, 2025).

A preocupagdo com o desenvolvimento do letramento financeiro também se estende
ao cendrio internacional. De acordo com a Organization for Economic Co-operation and
Development, a educacdo financeira consiste no processo pelo quais os individuos aprimoram
sua compreensdo sobre conceitos e produtos financeiros, desenvolvendo habilidades e
confianca necessarias para tomar decisoes informadas e melhorar o seu bem-estar financeiro.
Além disso, a organizacdo destaca que a alfabetizacdo contribui para que os individuos
compreendam riscos e oportunidades no sistema financeiro, favorecendo escolhas mais

conscientes ao longo do ciclo da vida (OECD 2022).

2.2. Produtos Financeiros de Longo Prazo

Os produtos financeiros de longo prazo sdao essenciais para o planejamento financeiro
pessoal. Eles ajudam a construir um patriménio de forma consistente, a proteger a pessoa
contra imprevistos e a preparar o futuro, como no caso da aposentadoria (Lusardi; Mitchell,
2014). Diferente dos investimentos de curto prazo que focam em ter o dinheiro rapido na mao
para gastos imediatos. Nesse sentido, contratar esses produtos exige manter um compromisso
financeiro ao longo do tempo e pensar mais no futuro do que no presente (Laibson, 1997).
Neste estudo, sdo abordados os consorcios, a previdéncia complementar aberta, o seguro de
vida, o Tesouro Direto e os fundos de investimentos, por constituirem alternativas
amplamente ofertadas pelas instituigdes financeiras e frequentemente utilizadas no
planejamento financeiro de longo prazo.

O sistema de consodrcios consiste na reunido de pessoas fisicas ou juridicas em grupos
destinados a formagdo de um fundo comum, administrado por empresa autorizada pelo Banco

Central do Brasil, com a finalidade de viabilizar a aquisi¢ao de bens ou servigos por meio de
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autofinanciamento (Brasil, 2008). Durante a vigéncia do grupo, os participantes realizam
pagamentos periddicos e podem ser contemplados por meio de sorteio ou lance (Banco
Central do Brasil, 2021). A relacdao desse instrumento com o planejamento de longo prazo
decorre do fato de que a aquisi¢do do bem nao ¢ imediata, exigindo organiza¢do orcamentaria
e previsibilidade financeira ao longo do tempo. Contudo, o engajamento continuo em
solugdes dessa natureza pressupde o desenvolvimento prévio de habitos de poupanca e
controle de gastos.

Nesse contexto, ao investigarem o comportamento de consumo e a educagdo
financeira de 103 jovens recifenses entre 18 e 29 anos, Siqueira e Silva (2021) identificaram
que a falta de conhecimento financeiro e a preferéncia pelo consumo imediato constituem os
principais obstaculos para a formacdo de reservas futuras, refor¢ando a importancia de
mecanismos que estimulem a visdo estratégica sobre o uso dos recursos.

Outro instrumento relevante ¢ o seguro de vida resgatavel, que ¢ um produto destinado
a protecdo financeira do segurado e de seus beneficidrios diante da ocorréncia dos riscos
previstos em contrato, podendo contemplar coberturas para morte, invalidez, doengas graves e
outros eventos, conforme as condi¢des contratadas (Susep, 2023). Além da fung¢do protetiva,
algumas modalidades de seguro de vida oferecem caracteristicas adicionais voltadas ao
planejamento financeiro. Entre elas, destaca-se o seguro de vida resgatavel, no qual parte do
prémio pago pelo segurado ¢ destinada a construcdo de uma reserva financeira, que pode ser
resgatada total ou parcialmente nas condic¢des estabelecidas no contrato (Prudential do Brasil,
2025).

Em razdo dessas caracteristicas, a modalidade combina prote¢do e formacdo de
reserva, podendo ser utilizada para objetivos de longo prazo, como complementacdo da
aposentadoria, a realizagdo de objetivos pessoais e o fortalecimento da seguranca financeira.
Sendo assim, sua relagdo com o planejamento de longo prazo estabelece-se por atender ao
principio de gestdo de riscos e patrimonial (Gitman, 2010), contudo, o produto resguarda a
estabilidade financeira do individuo diante de imprevistos e, simultaneamente, viabiliza a
acumulagdo gradual de recursos que podem ser direcionados para metas futuras (Susep,
2023).

Mais um instrumento amplamente utilizado no planejamento financeiro de longo
prazo ¢ a previdéncia complementar. Trata-se de um produto voltado a formagao de poupanca
de longo prazo estruturada, no qual o individuo realiza contribui¢gdes periddicas durante a sua

existéncia com o objetivo de constituir uma reserva financeira para complementar a renda
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futura ou viabilizar projetos pessoais. Quanto maior o periodo de acumulagio e o volume das
contribui¢des, maior tende a ser o acimulo de recursos (Mota, 2016).

Nesse contexto, a previdéncia complementar tem adquirido maior relevancia no Brasil
em razdo das transformacdes ocorridas no sistema previdenciario, que reforcaram a
necessidade de os individuos assumirem um papel mais ativo no planejamento de sua
seguranga financeira para a aposentadoria. Conforme discutem Lanzara e Silva (2023), a
previdéncia complementar consolidou-se como um importante componente do sistema
previdencidrio brasileiro, ampliando sua fun¢do como mecanismo de protecdo social e de
formacao de patrimdnio no longo prazo. Dessa forma, a adesdo a planos como Plano Gerador
de Beneficio Livre (PGBL) e o Vida Gerador de Beneficio Livre (VGBL) conecta-se
diretamente a visao de longo prazo porque a capitaliza¢ao dos juros compostos e os beneficios
tributdrios exigem um tempo extenso de acumulacdo para maximizar o patrimonio (Biaty;
Afonso, 2020). Desse modo, o engajamento nessa modalidade depende ndo apenas da
capacidade financeira, mas da habilidade de adiar o consumo presente em prol da seguranca
futura.

O Tesouro Direto ¢ um programa desenvolvido pelo Tesouro Nacional em parceria
com a B3 para democratizar o acesso de pessoas fisicas aos titulos publicos federais, que sao
considerados os ativos de menor risco de crédito do mercado por apresentarem a garantia da
Unido. Como instrumento voltado ao planejamento financeiro, o programa destaca-se por
modalidades de aplicacdo acessiveis ao pequeno investidor e adequadas a diferentes
horizontes patrimoniais (Maques Junior, 2022).

Dentre as opg¢odes segundo dados do Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais
IBMEC (2026), os titulos indexados a inflagdo (Tesouro IPCA+) cumprem papel central na
preservacao do poder de compra no longo prazo ao garantirem taxa de juros real, sendo
fundamentais para a acumulag@o patrimonial. Ademais, o langamento de titulos com foco em
objetivos intertemporais especificos, como o Tesouro RendA+, desenhado para a
complementacdo de renda na aposentadoria e o Tesouro Educa+, voltado ao financiamento
dos estudos, reforcando o papel do programa no planejamento financeiro de longo prazo
(Tesouro Nacional, 2024).

Os fundos de investimento configuram-se como outro instrumento relevante no
planejamento financeiro de longo prazo. De acordo com a Comissdo de Valores Mobilidrios,

essa modalidade opera sob a logica de condominio, no qual os recursos de diversos
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investidores sdo reunidos para a constituicdo de uma carteira diversificada de ativos sob a
responsabilidade de uma gestdo profissional (CVM, 2024).

Sendo assim, a utilizagdo desses produtos financeiros exige que os individuos
compreendam as suas caracteristicas, objetivos, riscos e formas de funcionamento. Nesse
contexto, o desenvolvimento do letramento financeiro torna-se essencial para que as escolhas
estejam alinhadas as necessidades e aos objetivos de longo prazo. Essa necessidade ¢ ainda
mais relevante diante da crescente complexidade dos produtos financeiros disponiveis no
mercado, exigindo dos individuos conhecimentos que favoregam decisdes mais conscientes e
adequada ao planejamento patrimonial (Biaty; Afonso, 2020).

A utilizagdo de produtos financeiros de longo prazo esté relacionada a capacidade dos
individuos de adiar recompensas imediatas em favor de beneficios futuros. Segundo Laibson
(1997), o viés do presente influencia decisdes intertemporais, levando individuos a
priorizarem o consumo imediato em detrimento da acumulagdo futura. Nesse contexto,
estudos como Lusardi e Mitchell (2014) indicam que maiores niveis de educagdo financeira
estao associados a melhores praticas de planejamento e formacao de reservas financeiras.

Uma vez que os produtos financeiros de longo prazo estdo diretamente ligados a
formagdo de patrimdnio, o papel que esses instrumentos exercem ¢ de extrema importancia
para a organizagdo da vida financeira dos individuos, em beneficio de objetivos futuros
(Gitman, 2010). A tomada de decisdo do consumo desses instrumentos requer avaliacdo de
fatores como risco, retorno, liquidez e horizonte temporal (Souza, 2007).

Nesse contexto, o conhecimento financeiro torna-se fundamental para que os
individuos compreendam as caracteristicas dos produtos disponiveis no mercado financeiro.
Além do conhecimento financeiro, fatores econdmicos e comportamentais também
influenciam a utiliza¢ao de produtos financeiros de longo prazo. Souza e Gosmann (2024) em
pesquisa realizada com universitarios da faculdade de Ciéncias Econdmicas (FCE) da UFRGS
demonstrou que limitagdes de renda, auséncia de planejamento financeiro, como também, a
percepcao de falta de tempo para compreender esses produtos estdo entre os principais fatores
que dificultam sua contratagao.

Em estudo realizado por Andarsari e Ningtyas (2019), ao investigarem a relagdo entre
alfabetizagdo financeira e comportamento financeiro, verificaram que individuos com maior
conhecimento financeiro apresentam maior propensao ao planejamento financeiro, a formacao
de poupanga e a utilizacdo adequada de produtos financeiros. Corroborando com esses

resultados, Souza e Gosmann (2024) identificaram, em pesquisa com universitarios da
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Faculdade de Ciéncias Economicas (FCE) da UFRGS, que a falta de conhecimento sobre
produtos financeiros consiste em um dos fatores associados a baixa adesdo a previdéncia
privada.

Embora a matriz curricular do curso de Administragao fornega conceitos fundamentais
de gestdo financeira, a literatura demonstra que o conhecimento tedérico nem sempre se traduz
em atitude de poupanga imediata (Conceigdo; Braga, 2019). Em investigagdo com académicos
de Administragdo, Conceicdo e Braga (2019) observaram que, apesar de mais de 80% dos
estudantes compreenderem o impacto dos juros compostos no horizonte temporal de longo
prazo, menos de 20% efetivamente mantém um plano de previdéncia ou reserva continuada
na pratica. Esse cendrio evidencia que a inten¢do de adesdo a produtos de investimento no

publico universitario sofre forte influéncia de fatores comportamentais e orgcamentarios.

2.3. Finangas e Vieses Comportamentais

As finangas tradicionais pressupdem que os individuos tomem decisdes totalmente
racionais, buscando maximizar sua utilidade e escolhendo sempre a alternativa que
proporciona maior beneficio. Entretanto, evidéncias empiricas demonstram que fatores
emocionais, cognitivos e sociais influenciam significativamente o comportamento financeiro,
dando origem ao campo das finangas comportamentais. Essa otica procura compreender como
aspectos psicologicos interferem nas decisdes econdmicas e financeiras dos individuos.

Nesse contexto, as decisdes financeiras dos individuos nem sempre seguem uma linha
estritamente racional. Estudos da area das finangas pessoais € comportamentais demonstram
que fatores psicoldgicos influenciam significativamente a forma como as pessoas avaliam
seus riscos e alternativas de investimentos. Sendo assim, uma das principais contribui¢des
dessa area ¢ a teoria do prospecto, desenvolvida por Kahneman e Tversky (1979), no qual
demonstram que os individuos avaliam decisdes em termos de ganhos e perdas relativos a um
ponto de referéncia, e ndo apenas em termos de resultados de crescimento de riqueza (Berger;
Pessali, 2010). Além disso, essa teoria explica que os individuos nido percebem as
probabilidades de forma totalmente objetiva, tendendo a superestimar eventos poucos
provaveis e subestimar eventos mais provaveis.

Os pressupostos da Teoria do Prospecto continuam sendo observados em pesquisas
recentes realizados com universitarios, alunos do curso de Administracdo da Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RJ) confirmam esse comportamento,

evidenciando que os individuos apresentam respostas assimétricas diante de ganhos e perdas e

22



tendem a distorcer a percep¢do das probabilidades durante suas decisdes financeiras (Porto et
al. 2024). Esses resultados reforcam que fatores psicoldgicos continuam exercendo influéncia
significativa sobre o comportamento financeiro.

Outra contribuicdo importante para a compreensdo das decisdes financeiras ¢ o
conceito de racionalidade limitada, desenvolvido por Simon (1991). Segundo essa teoria, os
individuos possuem fatores limitantes cognitivos e informacionais que dificultam a analise
completa de todas as alternativas disponiveis antes de tomar uma decisdo financeira
(Rebolgas; Filho, 2022). Dessa forma, as escolhas realizadas nem sempre sdo as melhores
possiveis, mas sim aquelas consideradas satisfatérias diante das informacdes e do tempo
disponiveis (Steingraber; Fernandez, 2013). Assim, tanto a racionalidade limitada quanto a
teoria do prospecto ajudam a explicar por que as decisdes relacionadas as financas pessoais
sdo frequentemente tomadas em situagdes de incerteza e sob influéncia da forma como cada
individuo percebe ganhos e perdas.

Essas limitagdes cognitivas favorecem o uso de heuristicas e vieses cognitivas. As
heuristicas consistem em atalhos mentais utilizados para facilitar decisdes em situagdes
complexas, reduzindo o esfor¢co necessario para analisar todas as informacdes disponiveis.
Embora sejam tteis em muitas situacdes, esses atalhos podem gerar erros sistematicos de
julgamentos, comprometendo a avaliagdo adequada dos riscos e oportunidades (Lima, 2020).

A influéncia dos fatores comportamentais sobre as decisdes financeiras também tem
sido confirmada por estudos empiricos. Aschenwald et al. (2023), ao investigarem 771
estudantes do ensino médio na Austria, analisaram simultaneamente o conhecimento
financeiro, os vieses comportamentais, as atitudes e os comportamentos financeiros dos
participantes. Os resultados mostraram que estudantes com maior educagdo financeira
apresentaram decisdes mais consistentes, melhores habitos de poupangca e menor
suscetibilidade aos vieses comportamentais. Além disso, os autores observaram que a
educagdo financeira transmitida pelos pais exerceu influéncia positiva sobre o comportamento
financeiro e sobre a percepcao de bem-estar financeiro futuro, evidenciando que o processo de
tomada de decisao depende ndo apenas do conhecimento técnico, mas também de fatores
comportamentais e do ambiente em que o individuo esta inserido.

Corroborando com essa perspectiva, no cenario nacional, Bruhn et al. (2013)
avaliaram um programa abrangente de educacao financeira em escolas publicas brasileiras e
constataram que a intervencao pedagogica gerou melhorias significativas na proficiéncia

financeira e na probabilidade de os jovens pouparem e realizarem or¢amentos.
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Complementando, os autores identificaram um efeito de transbordamento nos lares,
demonstrando que o aprendizado dos filhos impulsionou o didlogo financeiro familiar e
resultou em melhorias de habitos nos préprios pais (Bruhn ef al., 2013).

Além das limitagdes cognitivas, a decisdo de consumir produtos financeiros de longo
prazo também ¢ influenciada por fatores subjetivos, como valores pessoais, crengas, perfil
comportamental e objetivos individuais. Dessa forma, um mesmo produto financeiro pode ser
interpretado de maneiras diferentes por pessoas distintas, influenciando diretamente sua
aceitacdo ou rejeicdo (Nepomuceno, 2007). Isso demonstra que a escolha por produtos
financeiros ndo depende apenas de caracteristicas técnicas, mas também da forma como cada
individuo percebe seus beneficios e riscos.

Entre os principais vieses comportamentais presentes nas decisdoes financeiras
destacam-se o excesso de confianca, a aversdo a perda e o comportamento de manada. O
excesso de confianga pode levar o individuo a assumir riscos excessivos ou desconsiderar
informagdes relevantes para a gestdo de suas financas. A aversdo a perda refere-se a tendéncia
de atribuir um peso maior as perdas do que aos ganhos de mesmo valor. J4 o comportamento
de manada caracteriza-se pela tendéncia de seguir as decisdes tomadas por outras pessoas,
principalmente em situacdes de incerteza. Conforme destaca Lima (2020), esses vieses
evidenciam que fatores psicoldgicos e emocionais exercem papel fundamental no processo de
tomada de decisdo.

Segundo Kahneman (2012), as pessoas tendem a sentir mais intensamente o impacto
das perdas do que a satisfacdo proporcionada por ganhos equivalentes. A validade da Teoria
do Prospecto também foi confirmada por Soares e Barbedo (2013), que replicaram o
experimento desenvolvido por Kahneman e Tversky (1979) com estudantes dos cursos de
Administragdo e da area da Saude de uma institui¢ao de ensino superior brasileira. Os autores
verificaram que os estudantes apresentaram aversdo ao risco em situagcdes de ganhos e
propensdo ao risco diante de perdas, evidenciando que fatores psicologicos continuam
influenciando as decisdes financeiras.

No contexto das finangas pessoais, esses comportamentos podem interferir
diretamente na adesdo aos produtos financeiros de longo prazo. A percepc¢ao de riscos, a
aversao a possiveis perdas, o excesso de confianca e a influéncia do comportamento coletivo
podem levar muitos jovens a adiar ou evitar decisdes relacionadas a formagao de patrimonio,
previdéncia e investimentos de longo prazo, principalmente entre aqueles que apresentam

perfil mais conservador. Dessa forma, compreender a influéncia dos vieses comportamentais
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torna-se fundamental para analisar os fatores que favorecem ou dificultam a adesdo dos

jovens aos produtos financeiros voltados ao planejamento financeiro de longo prazo.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa de campo, de abordagem
quantitativa e carater exploratorio, tendo como objetivo analisar os fatores que influenciam a
adesdo de jovens universitarios a produtos financeiros de longo prazo.

O publico-alvo da pesquisa foi composto por estudantes vinculados ao Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), por
compreender um grupo que se encontra em uma fase inicial de consolidagdo de habitos e
tomada de decisdes financeiras. Os participantes foram selecionados por conveniéncia,
considerando sua adequacgdo aos objetivos da pesquisa e a disponibilidade em participar do
estudo.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa caracteriza-se como de campo, uma
vez que os dados foram obtidos diretamente junto aos participantes. Quanto aos objetivos,
classifica-se como exploratoria, por buscar ampliar a compreensdo acerca dos fatores
comportamentais e financeiros que influenciam a adesdao de jovens universitarios a produtos
financeiros de longo prazo, produzindo informagdes que podem subsidiar futuras
investigagdes sobre a tematica. Do ponto de vista do delineamento metodoldgico, o estudo foi
conduzido por meio de um survey, estratégia amplamente utilizada nas Ciéncias Sociais
Aplicadas para a coleta sistemdtica de dados junto a uma amostra de individuos por meio de
questionarios padronizados (Hair et al., 2019).

A coleta de dados foi realizada por meio de um questiondrio estruturado,
disponibilizado na plataforma Google Forms. O instrumento foi organizado em sete blocos
tematicos, contemplando informacdes referentes ao perfil sociodemografico, experiéncia
prévia com educagdo financeira, conhecimento financeiro, habitos financeiros, vieses
comportamentais, produtos financeiros e investimentos, além de uma questao aberta destinada
a obtencdo de sugestdes e recomendacdes dos participantes sobre educagdo e planejamento
financeiro. A estrutura do instrumento € apresentada no Quadro 1.

Quadro 1. Instrumento de pesquisa

N° Questio Dimensio
1 Género
2 Idade Perfil sociodemogréfico
3 Curso
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4 Periodo
5 Situacdo de trabalho
6 Renda mensal
Ja cursou alguma disciplina relacionada a educagdo financeira? . .
; ” - - ~ - Experiéncia prévia
8 Ja realizou algum curso sobre investimentos ou educacdo financeira?
9 Tenho conhecimento suficiente para administrar minhas finangas
pessoais.
10 Sei diferenciar investimentos de curto e longo prazo.
11 Conheco os riscos envolvidos em diferentes tipos de investimentos.
12 Compreendo como funcionam os juros compostos. Educacdo financeira
13 Antes de contratar um produto financeiro procuro informagdes sobre
ele.
14 Considero importante realizar planejamento financeiro para atingir
meus objetivos futuros.
15 Elaboro um or¢amento mensal.
16 Registro minhas despesas e receitas.
17 Costumo guardar parte da minha renda. Habitos financeiros
18 Possuo uma reserva financeira para emergéncias.
19 Defino metas financeiras de curto, médio e longo prazo.
20 Costumo poupar parte da minha renda mesmo quando ela esta
comprometida.
21 Entendo o impacto de pagar apenas o valor minimo da fatura do
cartao.
22 Antes de contratar um empréstimo comparo diferentes institui¢oes.
23 Tomo decisdes financeiras impulsivas diante de promocdes.
24 Ja mantive um investimento com prejuizo para evitar reconhecer a . .
perda Vieses comportamentais
25 Costumo priorizar gastos que me dio satisfagdo imediata, mesmo
sabendo que podem prejudicar meus objetivos futuros.
26 A opinido de familiares ou amigos influencia minhas decisdes
financeiras.
27 Tenho confianga para tomar decisdes financeiras sem buscar muitas
informagdes.
28 Previdéncia privada
29 Consorcio
30 Seguro de vida ]
31 Tesouro Direto Produtos financeiros e
- - investimentos
32 Fundos de investimento
33 Vocé possui algum desses produtos?
34 Caso ndo possua, qual o principal motivo?
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Este trabalho, além de compreender os habitos e comportamentos
relacionados ao planejamento financeiro de longo prazo entre
estudantes universitarios da UFPB, busca contribuir para o
desenvolvimento de estratégias que incentivem uma melhor educagio Sugestdes e
financeira e preparagdo para o futuro. Com base na sua experiéncia, recomendacdes
vocé teria alguma sugestdo ou recomendacdo que considere
importante sobre esse tema?

35

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

As questdes destinadas a avaliagio do conhecimento financeiro, dos habitos
financeiros e dos vieses comportamentais foram elaboradas utilizando uma escala Likert de
sete pontos, variando de 1 ("Discordo totalmente") a 7 ("Concordo totalmente"). As
afirmagdes buscaram identificar comportamentos e percepgdes relacionados a administragao
das finangas pessoais, ao planejamento financeiro, ao conhecimento sobre produtos
financeiros de longo prazo e aos fatores comportamentais envolvidos na tomada de decisdo
financeira.

As questdes referentes aos produtos financeiros e investimentos tiveram como
finalidade identificar a adesdo dos participantes as diferentes modalidades de produtos
financeiros de longo prazo, bem como os principais motivos para a ndo adesdo. Por fim, o
instrumento contemplou uma questdo aberta destinada a obtengdo de sugestdes e
recomendacdes dos participantes acerca da educacao e do planejamento financeiro.

Antes do preenchimento do questiondrio, os participantes tiveram acesso as
informagdes referentes aos objetivos da pesquisa e ao tratamento dos dados, em conformidade
com a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018 — LGPD). A participag¢ao ocorreu
de forma voluntaria e somente foi possivel apds a autorizacdo eletronica dos participantes
para utiliza¢dao das informagdes fornecidas exclusivamente para fins académicos e cientificos,
garantindo-se o sigilo e o anonimato dos dados.

Apoés a coleta, os dados foram organizados em planilha eletronica e submetidos a
analise estatistica por meio do software Jamovi. Inicialmente, realizou-se analise estatistica
descritiva das variaveis, por meio de frequéncias absolutas (n) e relativas (%). Os resultados
foram apresentados em tabelas, permitindo caracterizar o perfil dos participantes e descrever
seus habitos financeiros, o nivel de conhecimento financeiro, os vieses comportamentais € a
intencdo de adesdao a produtos financeiros de longo prazo. Para facilitar a interpretagdo dos
resultados descritivos, foram destacadas no texto as tendéncias de concordancia, considerando
a soma das frequéncias das categorias 5 a 7 da escala Likert. Entretanto, as tabelas apresentam

a distribuicdo original das respostas nas sete categorias da escala.
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Para as andlises comparativas, os participantes foram agrupados de acordo com a
posse de produtos financeiros de longo prazo, sendo constituidos dois grupos: participantes
que nao possuiam nenhum produto financeiro (0) e participantes que possuiam pelo menos
um produto financeiro (1).

Inicialmente, a normalidade das varidveis foi avaliada por meio do teste de
Shapiro-Wilk. Considerando que a maioria das varidveis ndo apresentou distribui¢cdo normal
(p < 0,05), optou-se pela utilizacdo de testes nao paramétricos. Dessa forma, os resultados
descritivos foram apresentados por meio da mediana (Md), e as comparagdes entre 0s grupos
foram realizadas utilizando o teste U de Mann-Whitney. O tamanho do efeito foi estimado por
meio da correlagdo bisserial de ordens (r), adotando-se nivel de significancia de 5% (p <

0,05).

4. RESULTADOS

A amostra foi composta por 150 estudantes universitarios. Observou-se predominancia
do género feminino (59,3%). Em relagdo a faixa etdria, a maior propor¢ao dos participantes
possuia mais de 26 anos (32,7%), seguida daqueles com idade entre 21 e 23 anos (29,3%).
Quanto ao curso de graduacdo, houve predomindncia de estudantes de Administraciao
(42,0%), seguidos por Ciéncias Contébeis (20,7%) e Biblioteconomia (16,0%). Em relagdo a
situacdo de trabalho, a maior parte dos participantes possuia vinculo empregaticio sob regime
CLT (30,7%), enquanto 26,0% eram estagiarios e 26,0% ndo exerciam atividade remunerada.
Quanto a renda mensal, predominou a faixa de até um salario-minimo (40,7%), seguida da

faixa entre um e dois salarios-minimos (26,7%) (Tabela 1).

Tabela 1. Caracterizagdo sociodemografica dos participantes (n=150)

Variaveis n (%)
Género
Feminino 89 (59,3%)
Masculino 60 (40,0%)
Outro 1 (0,7%)
Idade
18 a 20 anos 31 (20,7%)
21 a 23 anos 44 (29,3%)
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24 a 26 anos

26 (17,3%)

Acima de 26 anos

49 (32,7%)

Curso

Administragao

63 (42,0%)

Ciéncias Contabeis

31 (20,7%)

Biblioteconomia 24 (16,0%)

Arquivologia 17 (11,3%)
Ciéncias Atuariais 8 (5,3%)
Relagdes Internacionais 2 (1,3%)
Ciéncias Sociais 1 (0,7%)
Psicologia 1 (0,7%)
Gestdo Publica 1 (0,7%)
Ciéncias Econdmicas 1 (0,7%)
Quimica Industrial 1 (0,7%)

Periodo do curso

1° periodo 21 (14,0%)
2° periodo 9 (6,0%)

3¢ periodo 12 (8,0%)
4° periodo 10 (6,7%)
5° periodo 19 (12,7%)
6° periodo 13 (8,7%)
7° periodo 18 (12,0%)
8° periodo 21 (14,0%)

9° periodo

10 (6,7%)

10° periodo 17 (11,3%)
Situacio de trabalho

CLT 46 (30,7%)

Estagiario 39 (26,0%)

Nio trabalho 39 (26,0%)

Servidor publico 11 (7,3%)
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Auténomo 7 (4,7%)

Empresario 4 (2,7%)

Outro 4 (2,7%)

Renda mensal

Até 1 salario minimo 61 (40,7%)
Entre 1 e 2 salarios minimos 40 (26,7%)
Entre 2 ¢ 3 salarios minimos 17 (11,3%)
Acima de 3 salarios minimos 9 (6,0%)

Nao possuo renda 23 (15,3%)

Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Quanto a experiéncia prévia com educacdo financeira, verificou-se que pouco mais da
metade dos participantes (51,3%) ja cursou alguma disciplina relacionada ao tema. Entretanto,
a maioria dos estudantes (60,0%) informou nunca ter realizado cursos especificos sobre

investimentos ou educagao financeira (Tabela 2).

Tabela 2. Experiéncia prévia dos participantes com educag¢ado financeira (n = 150).

Variaveis N (%)
J4 cursou alguma disciplina relacionada a educacio financeira?
Sim 77 (51,3%)
Nio 73 (48,7%)
Ja realizou algum curso sobre investimentos ou educacio financeira?
Sim 60 (40,0%)
Néo 90 (60,0%)

Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Em relacdo aos habitos de planejamento financeiro, observou-se uma distribui¢cdo
heterogénea das respostas entre os participantes para todos os itens avaliados (Tabela 3).
Considerando a distribuicdo das respostas na escala Likert, verificou-se tendéncia de
concordancia (categorias 5 a 7) para os habitos relacionados ao registro de despesas e receitas
(56,7%), ao ato de guardar parte da renda (58,0%), a elaboracdo de or¢amento mensal
(50,7%) e a existéncia de reserva financeira para emergéncias (50,7%). Esses resultados
sugerem que aproximadamente metade dos participantes relatou adotar praticas basicas de

organizacdo financeira.
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Em contrapartida, o habito de definir metas financeiras apresentou menor propor¢ao
de respostas nas categorias de concordancia (37,3%) e maior concentragdo na categoria
intermediéria da escala (21,3%), indicando maior indecisdo ou menor frequéncia dessa pratica
entre os universitarios. Além disso, o item referente a posse de reserva financeira apresentou
distribuicdo mais heterogénea das respostas, uma vez que, apesar de a categoria 7 (concordo
totalmente) concentrar a maior frequéncia de respostas (36,7%), observou-se também
percentual expressivo de participantes na categoria 1 (discordo totalmente) (26,7%),

evidenciando perfis distintos quanto & manuten¢do de uma reserva para emergéncias.

Tabela 3. Distribui¢do das respostas sobre os hdbitos de planejamento financeiro dos
universitarios vinculados ao Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPB (n = 150).

Item 1 2 3 4 5 6 7
Elabora or¢amento mensal 21 12 14 27 29 16 31
Registra despesas e receitas 21 11 14 19 31 12 42
Guarda parte da renda 22 13 13 15 25 12 50
Possui reserva financeira 40 12 10 12 16 5 55
Define metas financeiras 30 13 19 32 20 11 25

Nota: Escala Likert de sete pontos, variando de 1 (Discordo totalmente) a 7 (Concordo totalmente).

A Tabela 4 apresenta a distribuicdo das respostas referentes ao conhecimento
financeiro dos participantes. De modo geral, observou-se predominancia de respostas nas
categorias de maior concordancia (5 a 7), especialmente nos itens relacionados a importancia
do planejamento financeiro e a busca por informacdes antes da tomada de decisdes
financeiras. O item "Importancia do planejamento financeiro" apresentou o maior nivel de
concordancia, com 74,7% dos participantes selecionando a categoria 7 e 92,0% concentrando
suas respostas entre as categorias 5 e 7. De forma semelhante, o item "Busca por informagdes
financeiras" apresentou elevada frequéncia de respostas positivas, sendo que 52,0% dos
respondentes assinalaram a categoria 7.

Em relagdo ao conhecimento financeiro propriamente dito, os itens "Conhecimento
para administrar as finangas", "Diferenciacdo de investimentos", "Conhecimento sobre riscos
dos investimentos" e "Compreensao dos juros compostos" apresentaram distribui¢do de
respostas mais heterogénea. Embora tenha sido observada predominancia das categorias de
concordancia, verificou-se também participagdo expressiva de respondentes nas categorias
intermediarias, indicando diferentes niveis de percep¢do quanto ao proprio conhecimento

financeiro. De modo geral, os resultados sugerem que, embora os participantes reconhecam a
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importancia do planejamento financeiro e demonstrem interesse em buscar informagdes antes
de tomar decisdes, o conhecimento especifico sobre conceitos e produtos financeiros

apresenta maior variabilidade entre os universitarios.

Tabela 4: Distribuicdo das respostas sobre conhecimento financeiro doa universitarios

vinculados ao Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPB (n=150).

Item 1(%) | 2(%) | 3(%) [ 4(%) | 5(%0) | 6 (%) | 7 (%)
Conhecimento para administrar 5 4 14 24 45 27 31
finangas 33 | &1 | 9,3) [ (16,0) | (30,0) | (18,0) [ (20,7)
Diferenciacao de investimentos 12 6 6 21 28 21 56
(8,0) | (40) [ 40) [ (14,0) [ (18,7) | (14,0) [ (37.3)
Conhecimento sobre riscos de 11 9 17 27 28 20 38
investimentos (7,3) | (6,0) | (11,3) | (18,0) | (18,7) | (13,3) | (25,3)
Compreensdo de juros compostos 19 12 11 21 18 16 53

12,7 | 8,0) | (7,3) | (14,0) | (12,0) | (10,7) | (35,3)

Busca por informagdes 3 5 8 12 23 21 78
2,0) | 33) | (5.3) | (80) | (153) | (14,0) | (52,0)

Importéncia de planejamento 2 1 3 6 8 18 112
(1,3) | 07 | 20) [ 40) | (53) | (12,0) | (74,7)

Nota: Escala Likert de sete pontos, variando de 1 (Discordo totalmente) a 7 (Concordo totalmente).

A Tabela 5 apresenta a distribuicdo das respostas referentes ao grau de conhecimento
dos participantes sobre produtos financeiros voltados ao planejamento financeiro de longo
prazo. Verificou-se que a categoria "Conheco pouco" foi a mais frequente em todos os
produtos avaliados, indicando maior familiaridade inicial do que conhecimento aprofundado
sobre esses instrumentos.

Entre os produtos investigados, o seguro de vida apresentou a maior propor¢do de
participantes que afirmaram conhecé-lo bem (36,7%), seguido pelo Tesouro Direto (32,0%) e
pelos fundos de investimento (30,0%). Em contrapartida, a previdéncia privada registrou o
menor percentual de respostas nessa categoria (20,7%).

No que se refere as respostas de desconhecimento, o Tesouro Direto concentrou a
maior frequéncia de participantes que declararam nao conhecer esse produto (26,7%), seguido
pela previdéncia privada (23,3%) e pelo consoércio (22,0%). O seguro de vida, por sua vez,

apresentou a menor propor¢do de respondentes nessa categoria (12,0%). Em conjunto, os
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resultados evidenciam que a maior parte dos universitdrios possui algum grau de
conhecimento sobre os produtos financeiros avaliados, embora predomine a percepgao de

conhecimento limitado.

Tabela 5. Grau de conhecimento dos universitarios sobre produtos financeiros voltados ao
planejamento financeiro de longo prazo (n = 150).

Conhec¢o bem Conheco pouco Nio conheco
Produto financeiro
n (%) n (%) n (%)

Previdéncia privada 31 (20,7) 84 (56,0) 35(23,3)
Consorcio 40 (26,7) 77 (51,3) 33 (22,0)
Seguro de vida 55 (36,7) 77 (51,3) 18 (12,0)
Tesouro Direto 48 (32,0) 62 (41,3) 40 (26,7)
Fundos de investimento 45 (30,0) 75 (50,0) 30 (20,0)

Fonte: Dados da pesquisa (2026).

A Tabela 6 apresenta a distribui¢do das respostas referentes aos comportamentos e
percepcoes relacionados as decisdes financeiras dos participantes. Verificou-se maior
concentracdo de respostas nas categorias de discordancia para afirmacdes associadas a
comportamentos impulsivos e a manuten¢ao de decisdes financeiras desfavoraveis, enquanto
os itens relacionados ao conhecimento financeiro e a comparagao de alternativas apresentaram
predominancia de respostas nas categorias de concordancia.

Entre os comportamentos avaliados, o item "J& mantive um investimento com prejuizo
para evitar reconhecer a perda" apresentou a maior frequéncia de respostas na categoria 1
(56,7%), seguido pelo item "Costumo priorizar gastos que me dao satisfagdo imediata, mesmo
comprometendo meus objetivos financeiros futuros", cuja maior concentragdo também
ocorreu na categoria 1 (29,3%). De forma semelhante, a afirmagdo "Tomo decisdes
financeiras impulsivas diante de promocdes" apresentou predomindncia de respostas nas
categorias de menor concordancia, com destaque para a categoria 1 (27,3%).

Em relagdo as praticas relacionadas ao planejamento financeiro, a afirmagao "Entendo
o impacto de pagar apenas o valor minimo da fatura do cartdo de crédito" apresentou elevada
concordancia, com 63,3% dos participantes selecionando a categoria 7. Além disso, 64,0%
dos respondentes atribuiram a categoria 5 a afirmacgdo "Antes de contratar um empréstimo
comparo diferentes instituigdes financeiras para obter melhores condi¢des", indicando

tendéncia favoravel a comparacao de alternativas antes da contratagao.
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Os itens "Costumo poupar parte da minha renda mesmo quando ela estd comprometida
com outras despesas", "A opinido de familiares ou amigos influencia minhas decisdes
financeiras" e "Tenho confianca para tomar decisdes financeiras sem buscar muitas
informagdes" apresentaram distribuicdo mais heterogénea das respostas, evidenciando maior
variabilidade entre os participantes quanto a esses comportamentos e percepgoes.

Considerando os itens avaliados, observa-se predominancia de respostas que indicam
menor concordancia com comportamentos impulsivos e relacionados a aversao a perda, ao
passo que as afirmagdes voltadas ao conhecimento e a andlise prévia de decisdes financeiras

concentram maior frequéncia nas categorias de concordancia.

Tabela 6: Distribui¢do das respostas referentes aos vieses comportamentais
relacionados as decisoes financeiros dos universitarios vinculados ao Centro de Ciéncias

Sociais Aplicadas da UFPB (n=150)

Item 1(%) |2(%) | 3(%) | 4(%) | 5%%) | 6(%) | 7 (%)

Hébito de poupar 41 19 21 17 18 13 21
(27,3) | (12,7) | (14,0) | (11,3) | (12,0) | (8,7) | (14,0)

Pagamento minimo da fatura 11 3 5 9 13 14 95
(7,3) | (2,0) | (3,3) | (6,0) | (87) [ (9,3) | (63,3)

Comparagdo entre instituicoes 10 3 19 21 96 1 0
(6,7) | (2,0) | (12,7) [ (14,0) | (64,0) | (0,7) [ (0,0)

Decisdes impulsivas 41 26 27 27 28 0 1
(27.3) [ (17,3) | (18,0) | (18,0) | (18,7) | (0,0) | (0,7)

Manuten¢ao de investimento 85 20 10 14 6 2 13
com prejuizo (56,7) [ (13,3) | (6,7) | (9,3) | (4,0) | (1,3) | (8,7)

Priorizagao da satisfagao 44 23 9 21 14 16 13
imediata (29,3) | (15,3) | (12,7) | (14,0) | (9,3) | (10,7) | (9,7)

Influéncia de familiares e 35 21 28 10 29 17 10
amigos (23,3) | (14,0) | (18,7) | (6,7) | (19,3) | (11,3) | (6,7)

Nota: Escala Likert de sete pontos, variando de 1 (Discordo totalmente) a 7 (Concordo totalmente).

A Tabela 7 apresenta a distribuicdo dos produtos financeiros de longo prazo
informados pelos universitarios. Observou-se que 90 participantes (60,0%) relataram nao
possuir nenhum produto financeiro. Entre aqueles que possuiam algum investimento, os
produtos mais frequentes foram fundos de investimento (19,3%), Tesouro Direto (14,7%) e

seguro de vida (14,0%), seguidos por consorcio (7,3%) e previdéncia privada (6,7%).
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Ressalta-se que os participantes puderam selecionar mais de uma opg¢do, de modo que as

frequéncias dos produtos ndo sao mutuamente exclusivas.

Tabela 7. Distribuicdo dos produtos financeiros de longo prazo informados pelos
universitarios (n = 150).

Produto financeiro n %*
Nenhum 91 60,7
Fundos de investimento 29 19,3
Tesouro Direto 22 14,7
Seguro de vida 21 14,0
Consorcio 11 7,3

Previdéncia privada 10 6,7

Fonte: Dados da pesquisa (2026).
Nota: Os participantes puderam assinalar mais de um produto financeiro. Assim, as frequéncias e os percentuais

dos produtos ndo sdo mutuamente exclusivos, podendo totalizar mais de 100%.

A Tabela 8 apresenta a comparacgdo das respostas entre universitarios que possuiam e
0s que ndo possuiam produtos financeiros de longo prazo, por meio do teste U de
Mann-Whitney. Verificaram-se diferencas estatisticamente significativas em nove dos
dezenove itens analisados. Os participantes que possuiam pelo menos um produto financeiro
apresentaram maiores medianas nos itens relacionados ao conhecimento financeiro, a busca
de informagdes sobre produtos financeiros, ao habito de guardar parte da renda, a constituicao
de reserva financeira para emergéncias e a definicdo de metas financeiras.

As diferencas foram observadas nos itens "Conhecimento para administrar as
financas" (Md = 5,50 vs. 5,00; U = 1965; p = 0,004; r = 0,272), "Diferenciagdo entre
investimentos" (Md = 7,00 vs. 5,00; U = 1806; p < 0,001; r = 0,331), "Conhecimento sobre
riscos dos investimentos" (Md = 6,00 vs. 4,00; U = 1936; p = 0,003; r = 0,283),
"Compreensao dos juros compostos" (Md = 6,50 vs. 4,00; U = 1759; p < 0,001; r = 0,349),
"Busca de informacgdes sobre produtos financeiros" (Md = 7,00 vs. 6,00; U =2167; p = 0,027;
r = 0,197), "Habito de guardar parte da renda" (Md = 6,00 vs. 4,50; U =2122; p=10,023;r=
0,214), "Reserva financeira para emergéncias" (Md = 5,50 vs. 4,00; U =2174; p=10,036; r =
0,195), "Defini¢dao de metas financeiras" (Md = 4,50 vs. 4,00; U = 2020; p = 0,008; r = 0,252)
e "Conhecimento sobre o pagamento minimo da fatura" (Md = 7,00 vs. 7,00; U = 2003; p =
0,002; r = 0,258). Para os demais itens, nao foram observadas diferencas estatisticamente

significativas (p > 0,05). Os tamanhos de efeito variaram de pequenos a moderados.
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Tabela 8. Comparagdo das respostas referentes ao conhecimento financeiro, héabitos de
planejamento financeiro e vieses comportamentais entre universitarios que possuem € nao
possuem produtos financeiros de longo prazo (n = 150).

Nao possui Possui

Item (Md) (Md) U )4 r
Conhecimento para administrar as 5.00 5.50 1965 0,004 0272
financas
Diferenciagdo entre investimentos 5,00 7,00 1806 <0,001 0,331
.Conhe.mmento sobre riscos dos 4,00 6,00 1936 0.003 0.283
investimentos
Compreensao dos juros compostos 4,00 6,50 1759 <0,001 0,349
Busca por informagdes financeiras 6,00 7,00 2167 0,027 0,197
Importa.nc1a do planejamento 7.00 7.00 2414 0.151 0.106
financeiro
Elaboro um or¢amento mensal 4,00 5,00 2517 0,478 0,068
Registro minhas despesas e receitas 5,00 5,00 2255 0,082 0,165
Costumo guardar parte da minha 4,50 6,00 2122 0,023 0214
renda
Possu(: uma reserva financeira para 4,00 5.50 2174 0,036 0.195
emergéncias
De:ﬁpo metas financeiras de curto, 4,00 4,50 2020 0,008 0.252
médio e longo prazo
Habito de poupar 3,00 4,00 2460 0,350 0,089
Pagamento minimo da fatura 7,00 7,00 2003 0,002 0,258
Comparagdo entre instituicdes 5,00 5,00 2466 0,294 0,087
Decisdes impulsivas 3,00 2,50 2523 0,489 0,066
Mapll’tengao de investimento com 1,00 1,50 2262 0.063 0.162
prejuizo
Priorizagdo da satisfagdo imediata 3,00 3,00 2691 0,974 0,003
Influéncia de familiares e amigos 3,00 3,00 2465 0,361 0,087
Confianga em tomar decisoes 3,00 4,00 2421 0,329 0,093

Fonte: Dados da pesquisa (2026).
Nota: Md = Mediana; U = estatistica do teste U de Mann-Whitney; » = correlagdo bisserial de ordens (tamanho

do efeito). Valores de p < 0,05 indicam diferenca estatisticamente significativa entre os grupos.

A Tabela 9 apresenta os principais motivos relatados pelos universitarios para ndo
possuir produtos financeiros. O motivo mais frequente foi a falta de dinheiro (37,3%), seguido
por outros motivos (32,7%), falta de conhecimento (25,3%) e auséncia de orientagdo
financeira (23,3%). Também foram mencionados o receio dos riscos (14,7%), a percepcao de

ndo haver necessidade (10,0%) e a preferéncia pelo consumo no presente (4,0%). Como os
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participantes puderam selecionar mais de uma alternativa, as frequéncias dos motivos ndo sao
mutuamente exclusivas.

Tabela 9. Distribuicao dos produtos financeiros informados pelos universitarios (n = 150).

Motivo n %*
Falta de dinheiro 56 37,3
Outro 49 32,7
Falta de conhecimento 38 25,3
Nunca recebi orientagdo financeira 35 23,3
Tenho receio dos riscos 22 14,7
Nao vejo necessidade 15 10,0
Prefiro consumir no presente 6 4,0

Fonte: Dados da pesquisa (2026).
Nota: Os participantes puderam assinalar mais de um motivo para ndo possuir produtos financeiros. Assim, as

frequéncias e os percentuais ndo sdo mutuamente exclusivos.

Ao final do questionario, os participantes puderam apresentar sugestdes relacionadas a
promog¢do da educacdo financeira. A Tabela 10 apresenta a categorizagdo das sugestdes
fornecidas pelos universitarios ao final do questionario. Verificou-se que mais da metade dos
participantes (54,5%) ndo apresentou sugestdes adicionais. Entre aqueles que apresentaram
recomendacdes, a categoria mais frequente foi a promog¢do da educacdo financeira nas escolas
e universidades (27,3%), por meio da inclusdo de disciplinas, palestras, oficinas, cursos e
outras acdes educativas. Também foram sugeridas estratégias relacionadas a ampliagdo do
acesso e da divulgacdo de informacdes financeiras (11,4%). Em menor frequéncia, foram
registradas outras sugestoes (6,8%), envolvendo aspectos comportamentais, dialogo familiar,

terapia, habitos financeiros e contetidos especificos, como criptomoedas.

Tabela 10. Categorizacdo das sugestdes apresentadas pelos universitarios para promog¢ao da
educacdo financeira (n = 44).

Categoria Exemplos de respostas N %
Educagdo financeira nas Inclusdo de disciplinas, palestras, oficinas, cursos e 12 273
escolas e universidades acgoes educativas ’

Maior acesso e divulgacao Democratizagdo do conhecimento, cursos praticos, 5 11.4
de informagdes financeiras orientacao gratuita, materiais educativos ’

"Nao", "Nao tenho", "Nenhuma recomendag¢ao", "Esta

Nao apresentou sugestoes e 24 54,5
otimo
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Consumo, diadlogo familiar, terapia, habitos

Outros : .
financeiros e criptomoedas

Fonte: Dados da pesquisa (2026).
Nota: As respostas abertas foram agrupadas em categorias tematicas de acordo com a similaridade de conteudo,

sendo cada resposta classificada em apenas uma categoria.

5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
5.1. Perfil socioeconémico e habitos de planejamento financeiro dos jovens do CCSA

A andlise integrada do perfil sociodemografico e dos habitos financeiros dos
estudantes do CCSA/UFPB permite compreender como o0 jovem universitario organiza seu
or¢amento diario diante de suas limitagdes or¢amentarias. A amostra ¢ formada
majoritariamente por mulheres (59,3%) e por jovens de até 26 anos (62,0%), concentrados
nos cursos de Administragdo (42,0%) e Ciéncias Contabeis (20,7%). Além disso, a maioria
estd inserida no mercado de trabalho via CLT (30,7%) ou estagio (26,0%). Essa caracteriza¢dao
confirma as evidéncias trazidas pela Serasa (2024), indicando que os jovens da Geragdo Z
vém assumindo precocemente a responsabilidade direta pela gestdo de suas proprias finangas.

No entanto, essa autonomia financeira ocorre em meio a uma clara restrigdo de renda.
Mais da metade dos alunos (56,0%) possui renda de até um saldrio-minimo (40,7%) ou nao
possui renda propria (15,3%) (Tabela 1). Essa limitacdo de dinheiro atua como um fator
condicionante. Como destacam Souza e Gosmann (2024), quando os recursos sao escassos, 0
jovem tende a utilizar sua renda quase que integralmente para suprir necessidades imediatas e
custos de subsisténcia, restando pouca margem orgamentdria para a poupanca continuada e
investimentos futuros.

O resultado de 58,0% dos estudantes guardarem dinheiro/registrarem gastos (curto
prazo), mas apenas 37,3% definirem metas estruturadas (longo prazo), reflete com precisao o
Vicio do Presente (Present Bias) e o Desconto Hiperbdlico. Os individuos tendem a valorizar
excessivamente o presente ou o futuro imediato em detrimento do futuro distante. Tarefas do
dia a dia, como fazer o or¢gamento mensal, trazem retorno rapido, enquanto atividades como:
definir metas de longo prazo, exigem rentincia presente sem beneficio imediato perceptivel.

Outro dado expressivo diz respeito a reserva de emergéncia, que revelou uma forte
polarizacdo: (36,7%) concordam totalmente em possuir uma reserva, enquanto (26,7%)
discordam totalmente (Tabela 3). Essa fragilidade na manuten¢do de uma reserva continua
encontra ressonancia no estudo de Potrich, Vieira e Ceretta (2013) com universitarios. Os
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autores identificaram que a dimensdo de "investimento e poupanga" ¢ a mais critica entre os
académicos, os quais encontram dificuldades de manter reservas financeiras devido tanto ao
estagio do ciclo de vida quanto aos baixos niveis de renda.

Por fim, no que tange a formacdo académica (Tabela 2), 51,3% dos pesquisados
afirmam ja ter cursado alguma disciplina de educagdo financeira na universidade; em
contrapartida, 60,0% jamais realizaram cursos extracurriculares voltados a investimentos.
Esse achado refor¢a os resultados de Conceigdo e Braga (2019) junto a estudantes
universitarios, ao evidenciar que a retencdo do conhecimento tedrico transmitido na grade
curricular ¢ relevante, mas isoladamente ndo assegura a mudanga atitudinal necesséria para a
criacdo de habitos continuos de planejamento patrimonial na vida pessoal.

Essa lacuna entre o conhecimento formal e a acao atitudinal ¢ amplamente discutida na
literatura de letramento financeiro (Lusardi; Mitchell, 2014; Pabis; Silva, 2024). Como
sinalizam Schuabb e Franga (2020), o planejamento financeiro sustentavel exige mais do que
renda disponivel ou conhecimentos tedricos abstratos: requer o desenvolvimento continuo de
atitudes diarias voltadas a seguranca futura.

A baixa adesdo a cursos especificos sobre investimentos (60,0%) sugere que, embora a
universidade cumpra o papel de introduzir conceitos basicos de gestdo, a transi¢do para
decisdes de investimento requer superacao de barreiras cognitivas e aversdo a complexidade
(Kahneman, 2012; Lima, 2020), as quais dependem de um engajamento pratico e continuado

que vai além da sala de aula tradicional (Bruhn et al., 2013).

5.2. Nivel de conhecimento e familiaridade com produtos financeiros de longo prazo

Ao investigar a percep¢ao dos universitarios sobre o seu proprio conhecimento (Tabela
4) e a sua familiaridade com produtos especificos (Tabela 5), identificou-se uma assimetria
entre o reconhecimento da importdncia do planejamento e o dominio técnico dos
instrumentos. A quase totalidade dos participantes reconhece que planejar o futuro € essencial
(92,0%) de concordancia, sendo (74,7%) na pontuagdo méaxima e afirma buscar informagoes
antes de contratar produtos (81,3%).

Entretanto, quando avaliado o letramento conceitual especifico, o nivel de confianga
cai. Apenas (35,3%) concordam totalmente que compreendem os juros compostos e (37,3%)
afirmam saber diferenciar investimentos de curto e longo prazo (Tabela 4). Esses dados
convergem com o Relatorio de Letramento Financeiro do Banco Central do Brasil (2022) e

com as diretrizes da OECD (2022), que destacam que a populagdo jovem brasileira
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frequentemente apresenta lacunas de conhecimento conceitual basico, o que compromete a
capacidade de avaliar riscos e oportunidades no sistema financeiro.

Sob a dtica das finangas comportamentais (Kahneman, 2012; Lima, 2020), a auséncia
de dominio sobre conceitos matematicos e financeiros essenciais aumenta o esfor¢o cognitivo
exigido para a tomada de decisdo, fazendo com que os universitarios hesitem na escolha de
produtos de maior complexidade, mesmo declarando que buscam se informar.

Essa limitacdo fica ainda mais evidente na andlise do grau de conhecimento sobre
produtos financeiros de longo prazo (Tabela 5). Em todas as modalidades pesquisadas, a
categoria "conhego pouco" foi a mais assinalada. A Previdéncia Privada destacou-se como o
produto menos conhecido em profundidade apenas (20,7%) afirmam conhecer bem e (23,3%)
declararam ndo conhecer, seguida pelo Tesouro Direto (26,7%) ndo conhecem e pelo
Consorcio (22,0%) ndo conhecem. O Seguro de Vida foi o produto com maior nivel de
familiaridade declarada (36,7%) conhecem bem.

O desconhecimento sobre instrumentos como o Tesouro Direto e a Previdéncia
Complementar ¢ preocupante, visto que a literatura os aponta como pilares centrais da
formag¢do patrimonial intertemporal. Conforme salientam Biaty e Afonso (2020), produtos
como o Tesouro IPCA+, Tesouro RendA+ e os planos de previdéncia exigem a compreensao
do valor do dinheiro no tempo ¢ a atuagdo dos juros compostos ao longo de décadas. A falta
de clareza sobre o funcionamento desses ativos impede que o jovem perceba os beneficios
tributarios e a protecao contra a inflacao oferecidos pelo mercado.

Da mesma forma, Siqueira e Silva (2021) observaram que o conhecimento limitado
sobre consorcios e investimentos de longo prazo cria barreiras de acesso entre os jovens,
fazendo com que vejam esses produtos como distantes de suas realidades. Assim, o
conhecimento apenas superficial manifestado pela amostra do CCSA corrobora a tese de
Pabis e Silva (2024), de que a falta de letramento pratico reduz o interesse e a intengdo de

contratacao de investimentos de longo prazo.

5.3 A Influéncia dos vieses comportamentais na tomada de decisiao financeira

A avaliacdo dos fatores psicologicos e comportamentais (Tabela 6) revela importantes
insights sobre como os universitarios tomam decisdes. Diferente das premissas das finangas
tradicionais, que pressupdem total racionalidade econdmica e maximizacdo da utilidade
(Gitman, 2010; Assaf Neto, 2014), os achados do CCSA demonstram a presenga de

heuristicas que afetam o julgamento financeiro, refor¢ando a premissa de racionalidade
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limitada proposta por Simon (Steingraber; Fernandez, 2013) e observada na relagdo entre
letramento e vieses em jovens (Aschenwald et al., 2023).

No tocante ao Viés do Presente, definido por Laibson (1997) e Cheung, Tymula e
Wang (2022) como a tendéncia de supervalorizar recompensas imediatas em detrimento de
ganhos futuros, observou-se um comportamento autodeclarado predominantemente
consciente. A maioria dos discentes discordou da afirmacdo de que prioriza gastos de
satisfacdo imediata (57,3%) nas categorias 1 a 3 e de que toma decisdes impulsivas em
promogdes (62,6%) nas categorias 1 a 3. Contudo, a baixa adesdao a produtos de longo prazo
(vista na Tabela 7) e a baixa definicao de metas de longo prazo (Tabela 3) sugerem a presenga
de um viés do presente implicito: o jovem até evita o consumo impulsivo no cotidiano, mas
sente dificuldade em adiar a gratificacdao presente para manter um compromisso financeiro de
longo prazo. Essa desconexdo entre a percepcao de controle e o efetivo planejamento futuro ¢
corroborada por Schuabb e Franga (2020), ao analisarem a negligéncia do planejamento para
aposentadoria no Brasil, e por Silva, Santos e Souza (2025) e Siqueira e Silva (2021) ao
observarem o comportamento e letramento de jovens da Geragao Z.

Em relagao a Aversao a Perda, conceito central da Teoria do Prospecto de Kahneman e
Tversky (1979) e Kahneman (2012), 56,7% dos participantes discordaram totalmente da
afirmacdo de que mantiveram investimentos com prejuizo apenas para nao reconhecer a
perda. Esse resultado indica que a amostra prefere liquidar ou evitar posi¢des perdedoras para
sustentar um risco prolongado. Como explicam Berger e Pessali (2010) e Reboucas Filho
(2022), a Teoria da Perspectiva demonstra que a aversdo a dor da perda influencia fortemente
a mudanca de preferéncias dos individuos. Conforme discutido por Porto et al. (2024) ao
examinarem o efeito magnitude nas decisoes de investimento e por Soares e Barbedo (2013)
em pesquisas com académicos brasileiros, essa assimetria na percepgao do risco faz com que
o estudante adote uma postura defensiva. Dessa forma, ele tende a se recusar a aplicar em
produtos de investimento cujos prazos de caréncia ou oscilacdes de mercado possam
representar ameaca imediata ao seu capital.

Por fim, quanto ao Excesso de Confianca e a Racionalidade Limitada (Simon, 1991;
Rebougas Filho, 2022), a amostra apresentou uma postura predominantemente cautelosa.
Apenas uma minoria afirmou ter confianca suficiente para tomar decisdes financeiras sem
buscar informagdes prévias (categoria 7 expressivamente baixa). Além disso, 63,3%
concordam totalmente que entendem o impacto de pagar apenas o valor minimo do cartao de

crédito e 64,0% atribuiram nota méaxima (5) para a pratica de comparar institui¢des

41



financeiras antes de tomar empréstimos. Esses atalhos de prudéncia evidenciam que os jovens
do CCSA reconhecem suas limitagdes cognitivas, contornando a racionalidade ilimitada do
modelo tradicional por meio de buscas ativas por informagdo, conforme discutido por
Steingraber e Fernandez (2013). Essa atitude analitica alinha-se aos achados de Conceicao e
Braga (2019), Pabis e Silva (2024) e Aquino (2025), que apontam que a formag¢do no ensino
superior em Ciéncias Sociais Aplicadas reduz a incidéncia do excesso de confianga e estimula
a ancoragem das escolhas em pesquisas comparativas para mitigar erros sistematicos de

julgamento (Lima, 2020; Lusardi; Mitchell, 2014).

5.4. Fatores determinantes para adesio e ndo adesdo a produtos de longo prazo

Os resultados confirmam uma taxa de adesdo extremamente baixa a produtos de longo
prazo no ambiente universitario. Conforme a Tabela 7, (60,7%) (n = 91) dos respondentes ndo
possuem nenhum produto financeiro voltado ao longo prazo. Entre os (39,3%) que possuem
algum produto, sobressaem-se os Fundos de Investimento (19,3%), o Tesouro Direto (14,7%)
e o Seguro de Vida (14,0%), enquanto modalidades tradicionais de previdéncia como a
Previdéncia Privada (6,7%) e o Consorcio (7,3%) registraram as menores frequéncias.

A analise dos motivos para a ndo adesdo (Tabela 9) revela que o principal fator
dificultador é a ordem orgamentaria: a falta de dinheiro foi 0 motivo mais citado (37,3%). Em
seguida, aparecem os fatores educacionais e informacionais: a falta de conhecimento (25,3%)
e o fato de nunca ter recebido orientagdo financeira (23,3%). O receio dos riscos (14,7%) e a
preferéncia pelo consumo no presente (4,0%) apareceram com menor frequéncia. Esse quadro
confirma exatamente as conclusdes empiricas de Souza e Gosmann (2024) em estudantes
universitarios: as limitacdes severas de renda combinadas a percepcdo de falta de
conhecimento sobre o funcionamento das taxas e caréncias sdo os determinantes centrais da
baixa adesao a previdéncia privada e a outros ativos de longo prazo.

Para compreender o que favorece a adesdo, o Teste U de Mann-Whitney (Tabela 8)
revelou diferengas estatisticamente significativas (p < 0,05) entre o grupo que possui produtos
de longo prazo e o grupo que ndo possui. Os participantes que possuem pelo menos um
produto apresentaram medianas significativamente mais elevadas nos seguintes aspectos:

1. Maior Conhecimento Técnico: Maior capacidade de diferenciar
investimentos (Md = 7,00 vs 5,00; p <0,001), maior compreensao dos juros compostos (Md =
6,50 vs 4,00; p < 0,001) e maior dominio dos riscos envolvidos (Md = 6,00 vs 4,00; p =
0,003).
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2. Proatividade na Busca por Informacfdo: Maior hdbito de pesquisar sobre
produtos antes da contratacdo (Md = 7,00 vs 6,00; p = 0,027).

3. Habitos de Planejamento Mais Estruturados: Maior habito de guardar parte
da renda (Md = 6,00 vs 4,50; p = 0,023), manuten¢ao de reserva de emergéncia (Md = 5,50 vs
4,00; p =0,036) e definicdo de metas financeiras (Md = 4,50 vs 4,00; p = 0,008).

Esses resultados estatisticos encontram respaldo direto na literatura de financas
pessoais. Como demonstraram Andarsari ¢ Ningtyas (2019) e Lusardi e Mitchell (2014),
individuos com maiores niveis de alfabetiza¢do e conhecimento financeiro apresentam maior
propensdo a estabelecer metas, construir reservas e aderir a produtos de investimento. O
conhecimento atua como um fator "desmistificador", reduzindo a percepcdo de risco e
encorajando o estudante a sair da poupanga informal para ativos de maior rentabilidade e

longo prazo.

5.5. Estratégias e recomendagdes para o estimulo ao planejamento financeiro de longo

prazo

A partir do diagnostico das fragilidades e dos fatores dificultadores identificados, a
discussdo de estratégias para o estimulo ao planejamento financeiro ganha fundamentagao nas
propostas apresentadas pelos proprios discentes (Tabela 10) e nas recomendacdes da literatura
especializada.

Analisando os dados quantitativos da Tabela 10, observa-se que, entre os universitarios
que apresentaram sugestoes (45,5%) da amostra valida, a estratégia mais recomendada foi a
inclusdo e ampliagdo da educacdo financeira nas escolas e universidades (27,3%), por meio de
disciplinas obrigatorias, oficinas praticas, palestras e cursos de extensdo.A segunda estratégia
mais citada focou no maior acesso e divulgacdo democratizada de informagdes financeiras
(11,4%), através de orientagdes gratuitas e materiais educativos praticos.

A demanda dos alunos por uma formacdo universitdria mais pratica e aplicavel
converge com os achados do estudo experimental de Bruhn ef al. (2013) no Brasil. Os autores
demonstraram que intervengdes pedagogicas estruturadas e direcionadas a jovens geram
impactos positivos diretos na taxa de poupanga, na elaboragdo de or¢gamentos e na mitigacao

de decisdes impulsivas.
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Para que as institui¢des de ensino superior (como a UFPB) e as institui¢des financeiras
possam estimular a adesdo dos jovens a produtos de longo prazo, recomendam-se as seguintes
estratégias transversais baseadas na Gestao e nas Finangas Comportamentais:

o Reforma Curricular Integrada: Inclusido de topicos praticos de financas pessoais e
mercado de capitais nos PPCs (Projetos Pedagogicos de Curso) de diferentes
graduacodes, extrapolando as fronteiras dos cursos de Negocios, conforme sugerido por
Pabis e Silva (2024) e Aquino (2005).

e Oficinas Praticas de Simulac¢ao: Criagao de laboratorios de investimentos e oficinas
de planejamento de aposentadoria e Tesouro Direto, reduzindo a lacuna apontada por
Concei¢do e Braga (2019) entre a teoria de sala de aula e a operacionalizacdo de
investimentos.

e Desenho de Produtos Adequados a Baixa Renda (Arquitetura de Escolhas):
Como a restricdo de renda ¢ a principal barreira identificada (37,3%), as instituicdes
financeiras devem promover produtos com aportes minimos acessiveis como ocorre
no Tesouro Direto, com aplicagdes a partir de valores reduzidos, além de flexibilidade
de caréncia, reduzindo o esfor¢o cognitivo (KAHNEMAN, 2012) e combatendo a
aversdo a perda e o viés do presente (LAIBSON, 1997; CHEUNG; TYMULA;
WANG, 2022) de forma gradual.

e Acdes de Comunicacio Desmistificadores: Promocdo de campanhas informativas
em linguagem simples e digital (alinhada a Geragdo Z) promovidas pela SUSEP
(2022) e Banco Central do Brasil (2025), destacando a importancia da gestao de risco

e do papel dos juros compostos iniciados desde a juventude.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso buscou analisar de que forma os vieses
comportamentais e os habitos de planejamento financeiro influenciam a adesdo dos jovens
universitarios aos produtos financeiros de longo prazo. A investigacao focou no contexto dos
discentes vinculados ao Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), um publico estratégico que se encontra no momento de transi¢ao
para a vida adulta e consolidacao de habitos economico-financeiros.

Para alcancar o objetivo geral, a pesquisa, inicialmente, ao mapear os habitos de
planejamento e o nivel de conhecimento financeiro dos universitarios, identificou-se uma
assimetria relevante: embora a quase totalidade da amostra (92,0%) reconheca a importancia
estratégica do planejamento financeiro para o futuro, o comportamento pratico ainda ¢ timido
e focado predominantemente no curto prazo. Praticas basicas de controle, como guardar parte
da renda (58,0%) e registrar receitas e despesas (56,7%), sdo adotadas por cerca de metade
dos estudantes. Contudo, o estabelecimento formal de metas financeiras de longo prazo atinge
apenas 37,3% dos pesquisados, revelando que a gestdo de recursos no ambiente universitario
¢ mais orientada a contencao do orgamento didrio do que a projecao patrimonial continuada.

Em relacdo ao grau de conhecimento sobre produtos de longo prazo (como
Previdéncia Privada, Tesouro Direto, Consorcios, Seguros de Vida e Fundos de Investimento),
observou-se o predominio da percepcao de "conhecimento pouco" ou superficial. O Tesouro
Direto e a Previdéncia Privada destacaram-se entre os produtos com maiores indices de
desconhecimento declarados. Essa lacuna de letramento pratico reflete-se diretamente nos
indices de adesdo: 60,7% dos estudantes investigados declararam nao possuir nenhum produto
financeiro de longo prazo. Entre os 39,3% que possuem algum produto, a lideranga cabe aos
Fundos de Investimento (19,3%) e ao Tesouro Direto (14,7%), enquanto as modalidades
tradicionais de previdéncia privada representam apenas 6,7%.

Sob a o6tica das finangas comportamentais e dos fatores condicionantes, o estudo
evidenciou que a baixa adesdo resulta da interacao entre restrigdes or¢amentarias e barreiras
cognitivo-comportamentais. A limitacdo de renda emergiu como o principal obsticulo
objetivo, sendo citada por 37,3% dos discentes, corroborando a premissa de que a baixa renda
inicial limita a margem de manobra para alocagdes de longo prazo. Em paralelo, a influéncia
do Viés do Presente e do Desconto Hiperbdlico manifesta-se de forma implicita: ainda que os

jovens declarem evitar gastos impulsivos € o consumo por satisfacdo imediata, encontram
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dificuldades em manter um compromisso financeiro de longo prazo cujas recompensas
parecem distantes da realidade presente.

Por outro lado, as andlises comparativas inferenciais conduzidas pelo Teste U de
Mann-Whitney (p < 0,05) revelaram diferencas estatisticamente significativas que tragam o
perfil do jovem investidor. O grupo de universitarios que ja possui produtos de longo prazo
apresentou medianas superiores € estatisticamente distintas no dominio técnico de conceitos
essenciais como a diferenciacdo de investimentos, a compreensdo dos juros compostos € o
entendimento dos riscos envolvidos, além de demonstrarem maior proatividade na busca por
informagdes, maior habito de poupanca, manuten¢do de reserva de emergéncia e defini¢do
formal de metas. Tais achados confirmam que o letramento financeiro pratico atua como um
elemento desmistificador do risco, encorajando o individuo a migrar da inércia para a
contratagdo ativa de solu¢des de investimento.

Sob a perspectiva da Ciéncia da Administragdo, este estudo oferece contribuicdes
teoricas e praticas expressivas, dialogando inclusive com investigagdes correlatas
desenvolvidas no ambito do CCSA/UFPB, a exemplo de Santos (2025). Enquanto Santos
(2025) demonstrou que a implementacdo de programas estruturados de educagdo financeira
como o Cooperagdo na Ponta do Lapis em cooperativas de crédito gera expressivos impactos
comportamentais (aumento do controle de gastos para 85% dos participantes, incremento da
poupanca para 66,5% e planejamento de metas para 62%), o presente trabalho reforca que, no
ambiente universitario, a auséncia de intervencdes dessa natureza consolida barreiras
cognitivas e orcamentarias. A articulagdo entre ambos os achados evidencia que programas
educativos continuados e consultivos possuem papel transformador no comportamento do
consumidor financeiro, sendo capazes de aproximar o individuo das institui¢des e de habitos
sustentaveis de longo prazo.

No ambito pratico e gerencial, os dados subsidiam o desenho de estratégias tanto para
instituicdes de ensino quanto para o mercado e o setor cooperativo. Sugere-se que as
universidades promovam reformas curriculares transversais e oficinas praticas de simulacao
de investimentos que aproximem a teoria conceitual da execugdo pessoal. Para as institui¢des
financeiras e cooperativas de crédito, indica-se a necessidade de adequagdo da arquitetura de
escolhas, ofertando produtos com aportes minimos reduzidos, maior flexibilidade e
comunicagao simplificada e pedagogica, adaptada ao perfil da Geracao Z.

Apesar dos resultados consistentes, a pesquisa apresenta limitagdes que devem ser

consideradas. O uso de amostragem ndo probabilistica por conveniéncia, restrita aos discentes
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do CCSA/UFPB, limita a generalizagdo dos achados para a totalidade dos universitarios
brasileiros. Ademais, a coleta baseou-se em dados transversais autodeclarados, sujeitos a
vieses de memoria e de percepcao individual.

Diante dessas limita¢des, recomenda-se para pesquisas futuras:

1. A realizagdo de estudos longitudinais que acompanhem a evolucao dos habitos
e a adesdo a produtos financeiros a medida que esses jovens progridem na carreira e elevam
sua renda disponivel;

2. A ampliacdo do escopo amostral para estudantes de outras dareas do
conhecimento (como Engenharias, Saide e Humanidades) e de outras regides do pais,
permitindo andlises comparativas sobre o impacto da formagdo académica e do contexto
regional no comportamento financeiro;

3. O desenvolvimento de pesquisas experimentais que testem a eficacia de
intervengdes comportamentais (nudges) ou programas pedagdgicos de educagdo financeira
(como os modelos cooperativos analisados por Santos, 2025) na propensdo a adesdo a
produtos de investimento de longo prazo.

Em suma, conclui-se que o fortalecimento da adesdo de jovens a produtos de longo
prazo ndo depende unicamente do aumento de renda, mas sim de uma abordagem integrada
que combine letramento financeiro pratico, simplificacdo dos instrumentos de mercado e
desconstrugdo de vieses comportamentais, garantindo decisdes mais conscientes € a

construgdo da seguranca financeira futura.

47



REFERENCIAS

ANDARSARI, Pipit Rosita; NINGTYAS, Mega Noerman. The Role of Financial Literacy on
Financial Behavior. Journal of Accounting and Business Education, Malang, v. 4, n. 1, p.

24-33, Sept. 2019. DOL: http://dx.doi.org/10.26675/jabe.v411.8524.

AQUINO, Lohana Andrade de Araujo. Conhecimento e comportamento dos académicos:
pratica de educacdo financeira e modalidades de investimentos. 2025. Trabalho de Conclusao
de Curso (Bacharelado em Administragcdo) — Escola de Direito, Negocios e Comunicagao,

Pontificia Universidade Catolica de Goias, Goiania, 2025.

ASCHENWALD, Marco, HOLZKNECHT, Armando; KIRCHLER, Michael, RAZEN,
Michael. Determinants of financial literacy and behavioral bias among adolescents.

Working Papers in Economics and Statistics, n. 2023-01. University of Innsbruck, Innsbruck,

2023.
ASSAF NETO, Alexandre. Finan¢as Corporativas e Valor. Sao Paulo: Atlas, 2014.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Panorama do sistema de consorcios 2021. Brasilia, DF:
Banco Central do Brasil, 2021. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/panoramaconsorcio/panorama_consor

cios_relatorio_2021.pdf. Acesso em: 8 mar. 2026.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Planejando a aposentadoria: educagio financeira para o
seu futuro. Brasilia, DF: Banco Central do Brasil, 2025. Disponivel em:

https://www.bch.gov.br/cidadaniafinanceira/planejando-aposentadoria. Acesso em: 19 jul.

2026.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Relatorio de letramento financeiro. Brasilia, DF: Banco
Central do Brasil, 2022. Disponivel em:
https://'www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos cidadania/letramento/relato

rio-de-letramento-financeiro.pdf. Acesso em: 7 mar. 2026.

BERGER, Bruno; PESSALI, Huascar Fialho. A teoria da perspectiva e as mudangas de
preferéncia no mainstream: um prospecto lakatoseano. Revista de Economia Politica, Sao

Paulo, V. 30, n. 1, p. 144-160, 2010. Disponivel em:

48


http://dx.doi.org/10.26675/jabe.v4i1.8524
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/panoramaconsorcio/panorama_consorcios_relatorio_2021.pdf
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/panoramaconsorcio/panorama_consorcios_relatorio_2021.pdf
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/panoramaconsorcio/panorama_consorcios_relatorio_2021.pdf
https://www.bcb.gov.br/cidadaniafinanceira/planejando-aposentadoria
https://www.bcb.gov.br/cidadaniafinanceira/planejando-aposentadoria
https://www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos_cidadania/letramento/relatorio-de-letramento-financeiro.pdf
https://www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos_cidadania/letramento/relatorio-de-letramento-financeiro.pdf
https://www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos_cidadania/letramento/relatorio-de-letramento-financeiro.pdf
https://www.scielo.br/j/rep/a/YzzQHMNXdjmX4vNF75fBHQb/?format=html&lang=pt

https.://www.scielo.br/j/rep/a/YzzQHMNXdjmX4vNF 75fBHQb/? format=html&lang=pt.

Acesso em: 8 mar. 2026.

BIATY, Flavia Paladino; AFONSO, Luis Eduardo. Educacdo Financeira em Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar: um Estudo Exploratorio. In: USP
INTERNATIONAL CONFERENCE IN ACCOUNTING, 17., 2017, Sao Paulo. Anais... Sdo
Paulo: Universidade de Sao Paulo, 2017. p. 1-20.

BRASIL. Comissao de Valores Mobiliarios (CVM). Sobre fundos de investimento. Rio de
Janeiro: CVM, 2024. Disponivel em:
https.://www.gov.br/cvm/pt-br/assuntos/regulados/consultas-por-participante/fundos-de-investi

mento/sobre-fundos-de-investimento. Acesso em: 20 jul. 2026.

BRASIL. Lei n° 11.795, de 8 de outubro de 2008. Dispde sobre o Sistema de Consorcio.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2008. Disponivel em:
https.://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/lei/l11795.htm. Acesso em: 20 jul.
2026.

BRASIL. Tesouro Nacional. Tesouro Direto. Brasilia, DF: Tesouro Nacional, 2024.
Disponivel em:

https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/divida-publica-federal/tesouro-direto. ~ Acesso

em: 20 jul. 2026.

BRUHN, Miriam; LEAO, Luciana de Souza; LEGOVINI, Arianna; MARCHETTI, Rogelio;
ZIA, Bilal. The Impact of High School Financial Education: Experimental Evidence from
Brazil. Washington, D.C.: The World Bank, 2013. (Policy Research Working Paper, n. 6723).
Disponivel em:
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/75350146
8015879809. Acesso em: 20 jul. 2026.

CHEUNG, Stephen L.; TYMULA, Agnieszka; WANG, Xueting. Present bias for monetary
and  dietary rewards. @ Experimental = Economics, 2022.  Disponivel  em:

https://link.springer.com/article/10.1007/s10683-022-09749-8. Acesso em: 25 fev. 2026.

COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS (CVM). Titulos publicos. Investidor.gov.br.
Brasilia, DF: CVM, 2022. Disponivel em.

49


https://www.scielo.br/j/rep/a/YzzQHMNXdjmX4vNF75fBHQb/?format=html&lang=pt
https://www.gov.br/cvm/pt-br/assuntos/regulados/consultas-por-participante/fundos-de-investimento/sobre-fundos-de-investimento
https://www.gov.br/cvm/pt-br/assuntos/regulados/consultas-por-participante/fundos-de-investimento/sobre-fundos-de-investimento
https://www.gov.br/cvm/pt-br/assuntos/regulados/consultas-por-participante/fundos-de-investimento/sobre-fundos-de-investimento
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11795.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11795.htm
https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/divida-publica-federal/tesouro-direto
https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/divida-publica-federal/tesouro-direto
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/753501468015879809
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/753501468015879809
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/753501468015879809
https://link.springer.com/article/10.1007/s10683-022-09749-8
https://link.springer.com/article/10.1007/s10683-022-09749-8
https://www.gov.br/investidor/pt-br/investir/tipos-de-investimentos/titulos-publicos

https.://www.gov.br/investidor/pt-br/investir/tipos-de-investimentos/titulos-publicos. =~ Acesso

em: 20 jul. 2026.

CONCEICAO, Arlles Santos; BRAGA, Robson. A influéncia da educagdo superior nas
decisdes financeiras de consumo e investimento de universitarios. In: CONGRESSO USP DE
INICIACAO CIENTIFICA EM CONTABILIDADE, 16., 2019, Sdo Paulo. Anais... Sdo
Paulo: FEA-USP, 2019. Disponivel em: https.://www.congressousp.fipecafi.org. Acesso em: 20
jul. 2026.

GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracio Financeira. 12. ed. Sdo Paulo:

Pearson, 2010.
HAIR, Joseph F. et al. Analise multivariada de dados. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

IBMEC. Guia Completo: Investimento no Tesouro Direto para o Investidor Financeiro. Blog
Ibmec, 2026. Disponivel em:
https.://www.ibmec.br/blog/conteudo-gratuito/guia-completo-investimento-tesouro-direto-inve

stidor-financeiro. Acesso em: 20 jul. 2026.

KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Tradu¢ao de Cassio de
Arantes Leite. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012. Disponivel em:
https://fernandonogueiracosta.wordpress.com/wp-content/uploads/2015/08/kahneman-daniel-
rapido-e-devagar-duas-formas-de-pensarpdf. Acesso em: 20 jul. 2026.

LAIBSON, David. Golden Eggs and Hyperbolic Discounting. Quarterly Journal of
Economics, v. 112, n. 2, p. 443-478, 1997.

LANZARA, Arnaldo Provasi; SILVA, Bruno Salgado. As reformas previdenciarias no
Brasil e a expansio da previdéncia complementar. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais,

v. 38, n. 111, 3811011, p. 1-20, 2023. DOLI: https://doi.org/10.1590/3811011/2023.

LEITE, Caio Silva Brettas; DUQUE, Guilherme Pereira; SANTOS, Mariana Araujo. Fundos
de investimentos: métricas de avaliacao de investimento em fundos de agoes. 2020. Trabalho
de Conclusio de Curso (Graduacdo em Engenharia de Produgdo) — Departamento de
Engenharia de Producao, Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais, Belo Horizonte,

2020.

50


https://www.gov.br/investidor/pt-br/investir/tipos-de-investimentos/titulos-publicos
https://www.congressousp.fipecafi.org
https://www.ibmec.br/blog/conteudo-gratuito/guia-completo-investimento-tesouro-direto-investidor-financeiro
https://www.ibmec.br/blog/conteudo-gratuito/guia-completo-investimento-tesouro-direto-investidor-financeiro
https://www.ibmec.br/blog/conteudo-gratuito/guia-completo-investimento-tesouro-direto-investidor-financeiro
https://fernandonogueiracosta.wordpress.com/wp-content/uploads/2015/08/kahneman-daniel-rapido-e-devagar-duas-formas-de-pensar.pdf
https://fernandonogueiracosta.wordpress.com/wp-content/uploads/2015/08/kahneman-daniel-rapido-e-devagar-duas-formas-de-pensar.pdf
https://fernandonogueiracosta.wordpress.com/wp-content/uploads/2015/08/kahneman-daniel-rapido-e-devagar-duas-formas-de-pensar.pdf

LIMA, Alexandre Samuel Barreto. Heuristicas e vieses cognitivos do investidor brasileiro:
uma perspectiva de finangas comportamentais. 2020. Dissertagdo (Mestrado em

Administragio) — Centro Universitario Alvares Penteado (FECAP), Sdo Paulo, 2020.

LUSARDI, Annamaria; MITCHELL, Olivia S. The Economic Importance of Financial
Literacy: Theory and Evidence. Journal of Economic Literature, v. 52, n. 1, p. 5-44, mar.
2014. DOI: 10.1257/jel.52.1.5.

MARQUES JUNIOR, Fernando Muniz de Medeiros. Tesouro Direto e cenarios
macroecondomicos: uma analise do desempenho dos titulos ptblicos no periodo de 2003 a
2020. 2022. Trabalho de Conclusdao de Curso (Bacharelado em Administragdo) — Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, Jodo Pessoa, 2022. Disponivel em:

https://repositorio.ifpb.edu.br/handle/177683/2722. Acesso em: 20 jul. 2026.

MOTA, Karla Roberta Revert. Envolvimento do consumidor de produtos e servicos
bancarios. 2016. 62 f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) — Faculdade de Ciéncias

Empresariais, Universidade FUMEC, Belo Horizonte, 2016.

NEPOMUCENO, Marcelo Vinhal. Relagdes entre valores pessoais e atitudes frente a
produtos bancarios. 2007. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) — Universidade de Brasilia,

Brasilia, 2007.

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development. PISA 2022 Results
(Volume 1V): Financial Literacy. Paris: OECD Publishing, 2022. Disponivel em:
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-sub-issues/financial-education/Flyer
%20PISA%20(4).pdf. Acesso em: 8 mar. 2026.

PABIS, Maria Gabriela; SILVA, Antonio Jodo Hocayen da. Fatores intervenientes na
alfabetizacdo financeira de graduandos de Ciéncias Sociais Aplicadas. Revista de

Administracido, Contabilidade e Sustentabilidade, v. 14, n. 3, p. 114-132, 2024.

PORTO, Paulo Victor Cunha; KLOTZLE, Marcelo Cabus; PINTO, Antonio Carlos
Figueiredo; SILVA, Paulo Vitor Jorddo da Gama. Efeito magnitude nas decisdes de

investimentos. Nova Economia, Belo Horizonte, v. 34, n. 1, €8203, 2024.

POTRICH, Ani Caroline Grigion; VIEIRA, Kelmara Mendes; CERETTA, Paulo Sergio.

Nivel de alfabetizacdo financeira dos estudantes universitarios: afinal, o que ¢ relevante?

51


https://repositorio.ifpb.edu.br/handle/177683/2722
https://repositorio.ifpb.edu.br/handle/177683/2722
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-sub-issues/financial-education/Flyer%20PISA%20(4).pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-sub-issues/financial-education/Flyer%20PISA%20(4).pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-sub-issues/financial-education/Flyer%20PISA%20(4).pdf

RECADM: Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa, Campo Largo, v. 12, n. 3, p.
314-333, set./dez. 2013.

PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS DE VIDA S.A. Seguro Vida Inteira: condi¢des
gerais. Rio de Janeiro: Prudential, 2025. Disponivel em:

https.://www.itau.com.br/media/dam/m/436d9a4450ccc376/original/cg-seguro-vida-inteira-pr
udential.pdf. Acesso em: 20 jul. 2026.

REBOUCAS FILHO, Pedro José. Racionalidade no processo de tomada de decisao
financeira a luz da teoria da perspectiva. 2022. 115 f. Tese (Doutorado em Administracdo)

— Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, Sdo Caetano do Sul, 2022.

SANTOS, André Erick dos et al. Investimentos em titulos do Tesouro Nacional brasileiro: um
estudo sobre o sistema Tesouro Direto. In: ENCONTRO LATINO AMERICANO DE
INICIACAO CIENTIFICA, 14., 2010, Séo José dos Campos. Anais... Sao Jos¢ dos Campos:
Univap, 2010. Disponivel em:
https://www.inicepg.univap.br/cd/INIC 2010/anais/arquivos/0220 0114_01.pdf. Acesso em.:
20 jul. 2026.

SANTOS, Bérbara Horrany Pereira dos. Os resultados da implementa¢io de um programa
de educacio financeira em uma cooperativa de crédito: a percep¢ao dos associados. 2025.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Administracao) — Universidade Federal da

Paraiba, Jodo Pessoa, 2025.

SCHUABB, Thais Cravo; FRANCA, Lucia Helena de Freitas Pinho. Planejamento financeiro
para aposentadoria: uma revisdo sistematica da literatura brasileira. Estudos e Pesquisas em

Psicologia, Rio de Janeiro, v. 20, n. 1, p. 73-98, 2020.

SERASA. 55% dos jovens da Geracao Z sdo os principais responsaveis pelas suas
proprias financas, revela Serasa. Sao Paulo: Serasa, 2026. Disponivel em:
https://www.serasa.com.br/imprensa/jovens-da-geracao-z-sao-os-principais-responsaveis-pel

as-suas-proprias-financas-revela-serasa/. Acesso em: 18 fev. 2026.

SHAPPELL, Eric et al. Personal Finance Education for Residents: A Qualitative Study of
Resident Perspectives. AEM Education and Training, v. 2, n. 1, p. 22-27, 2018. DOI:
10.1002/aet2.10090.

52


https://www.itau.com.br/media/dam/m/436d9a4450ccc376/original/cg-seguro-vida-inteira-prudential.pdf
https://www.itau.com.br/media/dam/m/436d9a4450ccc376/original/cg-seguro-vida-inteira-prudential.pdf
https://www.itau.com.br/media/dam/m/436d9a4450ccc376/original/cg-seguro-vida-inteira-prudential.pdf
https://www.inicepg.univap.br/cd/INIC_2010/anais/arquivos/0220_0114_01.pdf
https://www.inicepg.univap.br/cd/INIC_2010/anais/arquivos/0220_0114_01.pdf
https://www.serasa.com.br/imprensa/jovens-da-geracao-z-sao-os-principais-responsaveis-pelas-suas-proprias-financas-revela-serasa/
https://www.serasa.com.br/imprensa/jovens-da-geracao-z-sao-os-principais-responsaveis-pelas-suas-proprias-financas-revela-serasa/
https://www.serasa.com.br/imprensa/jovens-da-geracao-z-sao-os-principais-responsaveis-pelas-suas-proprias-financas-revela-serasa/

SILVA, Bianca Concei¢do da; SANTOS, Vanessa Corréa dos; SOUZA, Sandra Joyce Silva

de. Analise da educacao financeira dos jovens da geracao Z de Sao Paulo. 2025.

SIQUEIRA, Amanda Karolina de; SILVA, Maria Clara da. O impacto da educagao
financeira no comportamento de consumo do jovem recifense. 2021. Trabalho de
Conclusdao de Curso (Bacharelado em Administragio) — Centro Universitario UNIBRA,
Recife, 2021. Disponivel em:
https://'www.grupounibra.com/repositorio/ADMIN/202 1 /o-impacto-da-educacao-financeira-n

o-comportamento-de-consumo-do-jovem-recifense36.pdf. Acesso em: 20 jul. 2026.

SOARES, H. F. G.; BARBEDO, C. H. da S. Desempenho académico e a Teoria do Prospecto.
Revista de Administracio Contemporanea (RAC), Rio de Janeiro, v. 17, n. 1, p. 64-82,
jan./fev. 2013.

SOUZA, Alceu. Decisdes de investimento: analise economica de projetos. 2007. Dissertagdo
(Mestrado em Administragao) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre,
2007.

SOUZA, Leonardo Tavares de. Adesao de jovens a previdéncia privada: um estudo com
estudantes da FCE/UFRGS sobre fatores influenciadores e barreiras. Orientadora: Maris
Caroline Gosmann. 2024. 22 f. Trabalho de Conclusao de Curso (Bacharelado em Ciéncias
Atuariais) — Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,

Porto Alegre, 2024.

STEINGRABER, Ronivaldo; FERNANDEZ, Ramon Garcia. A racionalidade limitada de
Herbert Simon na microeconomia. Revista da Sociedade Brasileira de Economia Politica,

Sao Paulo, n. 34, p. 123-162, fev. 2013.

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS (SUSEP). Educacio financeira: Meu
Futuro Seguro. Brasilia, DF: SUSEP, 2022. Disponivel em:

https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/educacao-financeira. Acesso em:

19 jul. 2026.

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS (SUSEP). Seguro de pessoas. Brasilia,
DF: SUSEP, 2023. Disponivel em:

53


https://www.grupounibra.com/repositorio/ADMIN/2021/o-impacto-da-educacao-financeira-no-comportamento-de-consumo-do-jovem-recifense36.pdf
https://www.grupounibra.com/repositorio/ADMIN/2021/o-impacto-da-educacao-financeira-no-comportamento-de-consumo-do-jovem-recifense36.pdf
https://www.grupounibra.com/repositorio/ADMIN/2021/o-impacto-da-educacao-financeira-no-comportamento-de-consumo-do-jovem-recifense36.pdf
https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/educacao-financeira
https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/educacao-financeira
https://www.gov.br/susep/pt-br/copy_of_planos-e-produtos/seguros/seguro-de-pessoas

https.://www.gov.br/susep/pt-br/copy_of planos-e-produtos/seguros/seguro-de-pessoas.

Acesso em: 8 mar. 2026.

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS (SUSEP). Seguro de vida e acidentes
pessoais. Brasilia, DF: SUSEP, 2022. Disponivel em:
https.//www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/seguros-previdencia-e-capitalizac

ao/seguros/seguro-de-vida-e-acidentes-pessoais. Acesso em: 20 jul. 2026.

APENDICES

APENDICE A - Instrumento de Coleta de Dados (Questionario)
Titulo do Estudo: Planejamento Financeiro de Longo Prazo e Vieses Comportamentais: Uma Analise

da Intencao de Adesao de Jovens Universitarios a Produtos Financeiros

Autora: Adrienny Silva Bezerra

Orientador: Prof. Dr. Claudio Pilar da Silva Junior

Instituicao: Universidade Federal da Paraiba (UFPB) - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezado(a) discente, vocé esta convidado(a) a participar do estudo para o TCC em Administragdo da
UFPB, que analisa como os habitos ¢ os vieses comportamentais influenciam a adesdo de jovens a
produtos financeiros de longo prazo. Sua participagdo ¢ voluntaria, andnima e resguardada pela Lei

Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018 - LGPD).
() Concordo voluntariamente em participar da pesquisa.

1. Perfil Sociodemografico

1. Género: () Feminino () Masculino () Outro
Idade: () 18 a 20 anos () 21 a 23 anos () 24 a 26 anos ( ) Acima de 26 anos
Curso de Graduacdo: ( ) Administragdo ( ) Ciéncias Contabeis ( ) Biblioteconomia ( )

Arquivologia () Outro
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Periodo do Curso: () 1°a2°()3°a4°()5°a6°()7°a 8 () 9° ou superior

Situacdo de Trabalho: ( ) CLT () Estagiario(a) () Servidor(a) Publico(a) ( ) Autonomo(a) ()
Empresario(a) ( ) Nao trabalho

Renda Mensal Pessoal: ( ) Nao possuo renda () Até 1 salario minimo ( ) Entre 1 e 2 salarios

minimos () Entre 2 e 3 salarios minimos ( ) Acima de 3 salarios minimos

2. Experiéncia Prévia com Educac¢io Financeira

7.
8.

Ja cursou alguma disciplina sobre educacéo financeira? () Sim () Nao
Ja fez algum curso extracurricular/palestra sobre investimentos ou financas? () Sim ()

Nao

3. Conhecimento e Habitos Financeiros

(Para as questdes de 9 a 27, considere a escala de 1 a 7, onde 1 = Discordo Totalmente ¢ 7 =

Concordo Totalmente)

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Tenho conhecimento suficiente para administrar minhas finangas pessoais.

Sei diferenciar investimentos de curto ¢ longo prazo.

Conheco os riscos envolvidos em diferentes tipos de investimentos.

Compreendo como funcionam os juros compostos.

Antes de contratar um produto financeiro, procuro informagdes sobre ele.

Considero importante realizar planejamento financeiro para atingir meus objetivos futuros.
Elaboro um or¢amento mensal para minhas finangas.

Registro regularmente minhas despesas e receitas.

Costumo guardar parte da minha renda mensalmente.

Possuo uma reserva financeira para emergéncias.

Defino metas financeiras de curto, médio e longo prazo.

4. Vieses Comportamentais nas Decisdes Financeiras

(Considere a escala de 1 a 7, onde 1 = Discordo Totalmente ¢ 7= Concordo Totalmente)

20.
21
22.
23.
24.
25.

26.

Costumo poupar parte da minha renda mesmo quando ela estd comprometida.

. Entendo o impacto de pagar apenas o valor minimo da fatura do cartdo de crédito.

Antes de contratar um empréstimo, comparo taxas de diferentes instituigdes.

Tomo decisdes financeiras impulsivas diante de promogdes.

Ja mantive um investimento com prejuizo para evitar reconhecer a perda.

Costumo priorizar gastos de satisfagdo imediata, mesmo sabendo que podem prejudicar metas
futuras.

A opinido de familiares ou amigos influencia minhas decisdes financeiras.
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27. Tenho confianga para tomar decisdes financeiras sem buscar muitas informagdes.

5. Produtos Financeiros de Longo Prazo

28. Qual o seu grau de conhecimento sobre cada um dos produtos abaixo? (Responda:

Conhego bem / Conhego pouco / Ndo conheco)

o Previdéncia Privada

o Consorcio

o Seguro de Vida

o Tesouro Direto

o Fundos de Investimento

29. Voceé possui algum desses produtos? (Assinale todas as opgdes aplicaveis)

o () Nenhum
o () Previdéncia Privada
o () Consorcio
o () Seguro de Vida
o () Tesouro Direto
© () Fundos de Investimento
30. Caso NAO possua produtos de longo prazo, qual o principal motivo? (Assinale as opgdes

aplicaveis)

o () Falta de dinheiro / renda insuficiente

o () Falta de conhecimento sobre os produtos
o () Nunca recebi orienta¢do financeira

o () Tenho receio dos riscos envolvidos

o () Ndo vejo necessidade no momento

o () Prefiro consumir no presente

o () Outro

6. Sugestdes e Recomendacoes

31. Com base na sua experiéncia, que sugestdo ou recomendacdo vocé considera importante para

incentivar a educacdo financeira e o planejamento de longo prazo entre os universitarios?
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