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RESUMO

A presente dissertacdo investiga o processo de internacionalizacio no Instituto Federal da
Paraiba por meio da Assessoria de Relacdes Institucionais e Internacionais (ARINTER), tendo
como objetivo geral analisar o Planejamento Estratégico e a implementacdo das acdes
institucionais de internacionalizacdo da Educag@o Superior do IFPB (2020-2024) , 4 luz dos
instrumentos institucionais e indicadores de desempenho e como Objetivos Especificos:
Investigar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 com base na Politica de
Internacionalizacdao do IFPB; Mapear os resultados alcancados nos Relatos Integrados do IFPB
no periodo (2020-2024); Verificar os desafios na implementacio na Politica de
Internacionalizacdo com base na Resolu¢do n.° 40/2019 e por fim Elaborar um relatério
situacional acerca da andlise do Planejamento Estratégico e da implementacdo das agdes
institucionais (2020-2024) da Internacionalizacio da Educacdo Superior do IFPB. A
internacionalizacdo é compreendida como um processo transversal as funcdes de ensino,
pesquisa e extensdo, conforme a defini¢cao de Knight (2004), que a entende como a integracao
intencional de dimensdes internacionais, interculturais e globais a missdo das instituicdoes de
ensino superior. Autores como Morosini (2021) e Bardin (2016) sao mobilizados para discutir
o fendmeno da internacionalizacdo, seus sentidos institucionais e estratégias avaliativas.
Justifica-se a relevancia da pesquisa diante da necessidade de compreender criticamente os
avancgos e os limites das estratégias de internacionalizacdo na Rede Federal, com foco na
equidade, na cooperacdo internacional e na melhoria da Governanca Institucional. A
metodologia consiste em uma pesquisa qualitativa, de natureza aplicada e abordagem
explicativa, fundamentada na andlise de conteddo (Bardin, 2016) com a utilizacdo da
observacdo direta para melhor compressao e documental (Severino, 2008; Gil, 2008), incidindo
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), os Relatdrios de Gestdo e a Politica de
Internacionalizacao (Resolucdo n.° 40/2019). A delimitacido do estudo recai sobre a atuacdo da
ARINTER e de todos estes documentos especificados, com a andlise de conteudo e o auxilio
daobservacdo direta. Como produto final, foi elaborado um plano de internacionaliza¢do para
o Instituto Federal da Paraiba, alinhado as diretrizes institucionais e as praticas sustentdveis de
cooperagdo internacional. Além disso, como produto da pesquisa, foi elaborado um relatério
situacional acerca das andlises diagnosticadas entre o Planejamento Estratégico e a execucdo
da internacionalizagdo no IFPB no periodo 2020-2024, identificando pontos positivos,
limitacdes e possibilidades de melhoria institucional.

Palavras-Chave: internacionaliza¢do; Assessoria de Relagdes Institucionais e Internacionais;
Instituto Federal da Paraiba; planejamento; estratégia.



ABSTRACT

This dissertation investigates the internationalization process at the Federal Institute of Paraiba
through the Advisory Board of Institutional and International Relations (ARINTER), aiming,
in general, to analyze the Strategic Planning and the implementation of institutional actions for
the internationalization of Higher Education at IFPB (2020-2024), in light of institutional
instruments and performance indicators. The specific objectives are: to examine the 2020-2024
Institutional Development Plan (PDI) based on IFPB's Internationalization Policy; to map the
results achieved in IFPB's Integrated Reports during the period (2020-2024); to check the
challenges in implementing the Internationalization Policy based on Resolution No. 40/2019;
and finally, to prepare a situational report on the analysis of the Strategic Planning and the
implementation of institutional actions (2020-2024) for the Internationalization of Higher
Education at IFPB. The Internationalization is understood as a process that cuts across the
functions of teaching, research, and outreach, according to Knight's (2004) definition, who sees
it as the intentional integration of international, intercultural, and global dimensions into the
mission of higher education institutions. Authors like Morosini (2021) and Bardin (2016) are
used to discuss the phenomenon of internationalization, its institutional meanings, and
evaluation strategies. The relevance of this research is justified by the need to critically
understand the progress and limits of internationalization strategies within the Federal Network,
focusing on equity, international cooperation, and the improvement of Institutional
Governance. The methodology consists of a qualitative research, of an applied nature and
explanatory approach, based on content analysis (Bardin, 2016) with the use of direct
observation for better understanding and documentary analysis (Severino, 2008; Gil, 2008),
focusing on the Institutional Development Plan (PDI), Management Reports, and the
Internationalization Policy (Resolug¢ao n.® 40/2019). The scope of the study falls on the work
of ARINTER and all these specified documents, with content analysis and the support of direct
observation. As a final product, an internationalization plan was developed for the Federal
Institute of Paraiba, aligned with institutional guidelines and sustainable practices in
international cooperation. In addition, as a result of the research, a situational report was created
analyzing the findings between Strategic Planning and the execution of internationalization at
IFPB during the 2020-2024 period, identifying strengths, limitations, and possible institutional
Improvements.

Keywords: internationalization; Institutional and International Relations Advisory; Federal
Institute of Paraiba; planning; strategy.
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1 INTRODUCAO

Diante das mudancas e transformagdes ocorridas no cendrio global contemporaneo,
tanto no ambito das organizacGes publicas quanto privadas, a necessidade de adaptacdo as
influéncias, demandas e oportunidades decorrentes da globalizacdo tornou-se cada vez mais
evidente para os diversos tipos de organizacoes, especialmente para as Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES). Nesse contexto, o Instituto Federal da Paraiba (IFPB), por meio da
Portaria n.° 2025/2017, de 24 de agosto de 2017, instituiu o Plano Estratégico Decenal 2016—
2025 como instrumento de planejamento institucional de longo prazo, orientando gestores e
setores estratégicos da instituicio quanto a consolidacdo de uma cultura de planejamento
estratégico e a utilizacdo de ferramentas gerenciais adotadas também pela Assessoria de
Relacdes Institucionais e Internacionais (ARINTER).

Entretanto, o planejamento institucional ainda é percebido, em grande medida, como
uma exigéncia de natureza predominantemente normativa e discursiva, em detrimento de sua
compreensdo enquanto instrumento essencial de gestdo estratégica. Tal percepcdo limita seu
potencial como mecanismo orientador do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), dos
relatérios integrados anuais e dos processos decisorios institucionais, os quais deveriam
favorecer maior fluidez administrativa, transversalidade entre os eixos estratégicos e articulacao
entre as diferentes dreas institucionais.

Nesse cendrio, o desenvolvimento institucional de carater integrativo e transversal, com
menor grau de departamentaliza¢do entre as macrodreas estratégicas da instituicdo, configura-
se como um dos principais desafios enfrentados pelo IFPB. No dmbito das InstituicOes de
Ensino Superior (IES), a incorporacdo denovas praticas e agendas internacionais contribui para
a construcdo de instituicoes educacionais mais inclusivas, democriticas e socialmente
comprometidas, tanto em relaciao a sociedade quanto a comunidade académica. Tal perspectiva
encontra respaldo nas diretrizes formuladas por organismos internacionais, como a UNESCO,
ao defender que: “[...] através de metas de universalizacio, esta primeira orientacdo permitiria
completar o ‘negdcio inacabado’ da agenda EPT e dos Objetivos do Milénio para o
desenvolvimento relacionado a educacao [...]” (Akkari, 2017, p. 7).

Desse modo, os desafios da educacdo global contemporinea exigem uma perspectiva
educacional mais humanizada, comprometida com principios como justica social, diversidade
cultural, inclusdo e valorizagdo do aprendizado linguistico e intercultural. Nessa direcdo, o
IFPB, enquanto instituicdo de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), apresenta um

portfdlio relevante de atividades e a¢des em ambito internacional, envolvendo relacdes de
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cooperagao académica, parcerias institucionais, intercimbios, pesquisa, inovagao e articulacdes
com organizacdes inseridas no contexto global.

Conforme afirma Stallivieri (2019, p. 12), “[...] ao se propor fazer uma analise
conjuntural, tem-se clareza de que a internacionalizacdo ndo ¢ mais uma questdo de opgao”.
Nesse sentido, torna-se imprescindivel que as instituicdes de educacdo superior que pretendem
manter a relevancia de suas atividades académicas e institucionais se adequem as dinamicas
contemporaneas da educacdo superior em ambito global. Tal adequac¢do implica o
fortalecimento de estruturas voltadas a cooperacdo internacional, a ampliacdo de parcerias
estratégicas e a aproximag¢do com praticas desenvolvidas por instituicdes de referéncia no
cendrio internacional.

No ambito do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), a Assessoria de Relacdes
Institucionais e Internacionais (ARINTER) vem desempenhando papel fundamentalna insercao
gradual da internacionalizacdio na cultura institucional, promovendo acdes que perpassam
diferentes dreas administrativas e académicas e estimulam maior engajamento da comunidade
académica. Esse movimento busca ampliar progressivamente as oportunidades de cooperacao
internacional, fortalecendo vinculos com diferentes paises, culturas, linguas e contextos
socioculturais.

Observa-se, ainda, que o desenvolvimento da internacionalizacao institucional tem sido
acompanhado por desafios decorrentes das demandas contemporaneas impostas pelo cendrio
global. Apesar dessas limitagdes, a instituicdo tem buscado ampliar investimentos e acodes
voltadas a dimensao internacional, com o objetivo de expandir as possibilidades de participacdo
da comunidade académica em programas, projetos e parcerias internacionais, favorecendo a
circulacdo de conhecimentos, experiéncias e praticas interculturais.

Além disso, a internacionalizacdo se relaciona diretamente com a gestdo estratégica dos
campi e da prépria instituicdo, exigindo alinhamento entre planejamento institucional,
prioridades administrativas e desenvolvimento académico. Os gestores possuem autonomia
para definir demandas consideradas prioritdrias; entretanto, os documentos analisados nesta
pesquisa evidenciam que, embora tenham sido realizadas acdes de sensibilizagdo voltadas a
incorporacdo da internacionalizacdo nos planejamentos institucionais, frequentemente outras
pautas foram priorizadas em detrimento das oportunidades proporcionadas pela agenda
internacional.

Dessa forma, torna-se fundamental que as gestdes institucionais promovam maior
integracdo entre as agdes de internacionaliza¢do, o desenvolvimento académico de estudantes

e servidores e a efetividade do planejamento estratégico nos campi. Tal articulagdo mostra-se
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necessdria para que os campi € os setores mais diretamente vinculados a Reitoria atuem de
maneira coordenada, com maior sinergia institucional, diante dos desafios e das transformacdes
recentes enfrentados pelo IFPB no contexto das novas demandas globais.

Esta dissertacdo tem como objetivo central analisar as atividades de internacionalizacao
desenvolvidas no ambito do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), sob a perspectiva do
planejamento estratégico institucional, considerando a relacio entre as praticas planejadas e sua
efetiva execugdo. A pesquisa parte da compreensao de que a internacionalizagdo constitui uma
dimensdo estratégica de ampla relevancia para a instituicdo, uma vez que atravessa diferentes
dreas académicas e administrativas, contribuindo tanto para o fortalecimento das praticas
organizacionais quanto para a ampliagdo da insercdo institucional em contextos globais
contemporaneos. Além disso, busca-se compreender de que forma tais praticas impactam a
comunidade académica e a sociedade, especialmente no que se refere a consolidacdo de
processos institucionais mais integrados, atualizados e alinhados as demandas internacionais.

A internacionalizacdo daeducagdo superior configura-se, na contemporaneidade, como
um vetor estratégico para o fortalecimento institucional, o aprimoramento da qualidade
académica e a ampliacdo das redes de cooperacdo interinstitucional. No contexto brasileiro,
particularmente no ambito dos Institutos Federais, a incorporacdo da dimensao internacional as
priticas educacionais exige ndo apenas diretrizes normativas, mas, sobretudo, a efetiva
articulac@o entre planejamento estratégico e sua materializacdo no cotidiano institucional.

Nesse contexto, observam-se avangos importantes no desenvolvimento de politicas e
instrumentos voltados a internacionalizacdo, tais como a criagdo da ARINTER, a elaboracdo de
planos especificos e a inser¢do de metas institucionais em documentos oficiais. Entretanto, o
planejamento institucional ainda se apresenta como uma pratica relativamente recente no
ambito da institui¢do, favorecendo o vicio as repeti¢des de agdes e dificuldades de gerenciar o
grande porte doIFPB ao longo dos tltimos anos. Tais fatores podem comprometer a efetividade
das acdes estratégicas formuladas e dificultar a concretizacdo das atividades previstas.

Dessa forma, a presente pesquisa ndo se restringe a andlise da internacionalizacdo ou do
planejamento estratégico de maneira isolada, mas concentra-se na relacdo estabelecida entre
essas duas dimensdes. Busca-se, portanto, analisar a relacdo entre o planejamento institucional
e aimplementagao dasagdes deinternacionalizagdo no ambito das acdes de internacionalizacgdo,
identificando os impactos dessas discrepancias para o desenvolvimento institucional e para a

consolida¢@o da agenda internacional do IFPB.
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Diante desse panorama, formula-se a seguinte pergunta de pesquisa: Como foi aplicado
o Planejamento Estratégico e a implementacdo das acOes institucionais (2020-2024) da

Internacionaliza¢do da Educagdo Superior no IFPB?

1.1  JUSTIFICATIVA

A proposta deste estudo relaciona-se diretamente a insercdo profissional da
pesquisadora na Diretoria de Planejamento, Desenvolvimento Institucional e Interiorizagao
(DPI) daReitoria do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), setor no qual atua desde 2019. A DPI
constitui uma instancia estratégica responsdvel pela articulacio do planejamento institucional
em niveis macro, envolvendo Reitoria, pré-reitorias e diretorias sistémicas e micro, abrangendo
0s 21 campi distribuidos pelo estado da Paraiba, desempenhando papel central na consolidacao
das politicas institucionais.

Ao longo datrajetdria institucional no IFPB, foi possivel observar desafios recorrentes
relacionados a gestdo da crescente complexidade organizacional decorrente do processo de
expansdo institucional ao longo dos anos. O aumento da estrutura fisica, administrativa e
académica passou a demandar modelos de gestdo mais integrados, flexiveis e eficientes,
especialmente no que se refere a alocac@o e a descentralizacdo orcamentaria.

Nesse contexto, verifica-se que a distribuicdo de recursos financeiros ainda ocorre, em
muitos casos, de forma centralizada, impactando diretamente a capacidade de resposta de dreas
estratégicas que necessitam de maior autonomia para a execucao de suas atividades. Tal cendrio
contribui para a sobrecarga de gestores, para a morosidade dos processos decisorios e para a
subutilizacdo de recursos institucionais, em descompasso com as exigéncias contemporaneas
de eficiéncia e eficdcia na administracao publica.

Essas limitagdes tornam-se particularmente evidentes nos desafios enfrentados pelo
IFPB na execucdo de sua Politica de Internacionalizagdo, sobretudo no que se refere a coeréncia
entre o planejamento estratégico institucional e a efetiva implementacdo das a¢des previstas.
Tais desafios assumem maior relevancia diante da crescente complexidade da
internacionalizacdo da educagdo superior, compreendida nao apenas sob a perspectiva da
mobilidade académica, mas também como processo de integracdo de dimensdes internacionais,
interculturais e globais aos propdsitos institucionais, conforme discutem Knight (2012) e De
Wit e Brandenburg (2011).

Autores como Boschini, Batista e Martins (2021) destacam as tensdes e os obstaculos

enfrentados pelas institui¢des federais de educacao profissional e tecnoldgica no processo de
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institucionalizacdo da internacionalizacdo, especialmente no que dizrespeito a articulacio entre
politicas institucionais, capacidade de gestdo e efetividade das acdes desenvolvidas em
contextos multicampi. Essas limitacdes manifestam-se, frequentemente, nos descompassos
entre o que € planejado institucionalmente e aquilo que, de fato, se concretiza nas dimensoes
de ensino, pesquisa, extensao e inovagao.

Diante desse cenario, a escolha por investigar a atuacao entre planejamento e execugao
dapolitica de internacionalizacao no IFPB mostra-se alinhada a natureza aplicada do mestrado
profissional, uma vez que parte da experiéncia concreta da pesquisadora no contexto
institucional, buscando produzir conhecimentos voltados ao aprimoramento da gestao publica
educacional. Ademais, pretende-se contribuir para o fortalecimento da politica institucional de
internacionalizacdo, por meio da reflexdo sobre praticas de planejamento mais integradas,
realistas e efetivas.

Nessa perspectiva, um planejamento estratégico mais realista, acessivel e articulado
entre os diferentes eixos institucionais, especialmente no ambito da ARINTER, pode favorecer
maior agilidade administrativa e melhores condigdes de enfrentamento das limitacdes
burocréticas que permeiam a gestdo publica. Tal fortalecimento possui impacto direto na
democratizacdo do acesso as oportunidades académicas e profissionais proporcionadas pela
internacionalizacio, sobretudo para estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica,
cuja permanéncia e trajetéria académica frequentemente sdo marcadas por dificuldades
materiais significativas.

Assim, refletir sobre o aprimoramento do planejamento estratégico institucional
representa também uma forma de contribuir para a ampliacdo das possibilidades formativas
oferecidas pelo IFPB e para o fortalecimento de trajetérias educacionais historicamente
atravessadas por desigualdades sociais.

Além disso, a atuacdo dainternacionalizacdo ultrapassa o aprimoramento das atividades
de ensino, pesquisa, inovag¢do e extensdo, fundamentando-se também em principios de
solidariedade entre povos, culturas e nacdes, concebendo a educacdo superior como bem
publico e comum, conforme destacam Catani e Hey (2017). Sob essa perspectiva, a
internacionalizacdo contribui para o fortalecimento da missdo, visdao e valores institucionais,
promovendo o desenvolvimento de toda a comunidade académica por meio da incorporagdo de
novas praticas, saberes e mecanismos de gestdo alinhados as demandas contemporaneas da

educacdo superior.
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Por fim, a relevancia deste estudo também se justifica pelo papel estratégico que a
internacionalizacido desempenha na ampliagdo das oportunidades académicas, no
fortalecimento da insercdo internacional das instituigdes brasileiras e no enfrentamento das
desigualdades regionais, culturais e linguisticas. Ao propor uma investigacdo fundamentada na
realidade do IFPB, espera-se oferecer subsidios capazes de contribuir para processos decisorios

mais alinhados as demandas contemporaneas da educagdo superior publica.

1.2 OBIJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar o Planejamento Estratégico e a implementacdo das acdes institucionais de
internacionalizacdo da Educag@o Superior do IFPB(2020-2024), a luz dos instrumentos
institucionais e indicadores de desempenho.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Investigar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)2020-2024 com base na

Politica de Internacionaliza¢do do IFPB;

e  Mapear os resultados alcangad os nos Relatos Integrados do IFPB no periodo (2020-

2024);

e  Verificar os desafios na implementacdo na Politica de Internacionalizacdo com base

na Resolugdo n.° 40/2019;

e Elaborar um relatério situacional acerca da andlise do Planejamento Estratégico e

da implementacdo das acdes institucionais (2020-2024) da Internacionalizacdo da

Educacao Superior do IFPB.

A investigacdo do PDI (2020-2024) proporcionou uma melhor compreensao sobre

a atuacdo das acdes planejadas 4 longo prazo da Internacionaliza¢do na instituicdo, em paralelo
com os resultados dos Relatos Integrados do mesmo periodo. Sendo de relevada importancia
nas prdticas estratégicas anuais dos Relatos Integrados e de longo prazo como o PDI para

aplicacdo prética da Politica de Internacionalizacao.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, foram abordadas as principais fundamentagdes tedricas que sustentam o
escopo analitico desta pesquisa, com €nfase em dois eixos centrais: a internacionalizacdo da
educacdo superior e o planejamento estratégico institucional. Inicialmente, discute-se o papel
da internacionalizacdo no contexto brasileiro, destacando sua relevancia para a educacdo
superior, para o IFPB e para os indicadores institucionais relacionados as acgdes de
internacionalizacdo. Em seguida, analisa-se o planejamento estratégico nas instituicdes de
ensino, contemplando especificamente o planejamento estratégico do IFPB e a atuacdo do Mapa
Estratégico (Balanced Scorecard) como ferramenta de gestdo aplicada as politicas de

internacionalizacdo da instituicao.

2.1 INTERNACIONALIZACAO DA EDUCACAO NO BRASIL

A internacionalizacdo da educagdo superior no Brasil tem evoluido de forma
significativa, sobretudo nas ultimas duas décadas, refletindo um movimento global de inser¢ao
das institui¢cdes de ensino em redes de cooperacao académica, cientifica e institucional. De uma
posicdo historicamente periférica no cendrio internacional, o Brasil passou a desempenhar papel
mais propositivo no desenvolvimento de politicas e estratégias voltadas a internacionalizacdo,
especialmente por meio de iniciativas que buscam integrar essa dimensdo aos planos
institucionais de desenvolvimento das instituicdes de ensino superior (Cipriani; Heinzle, 2023;
Knight, 2004).

Knight (2004; 2012) conceitua a internacionalizacdo como o processo de integracio das
dimensdes internacional, intercultural e global aos propdsitos e as func¢des centrais daeducagdo
superior. Trata-se de um processo que exige intencionalidade, planejamento e alinhamento
institucional, superando perspectivas fragmentadas, episddicas ou restritas a mobilidade
académica. Nessa direcdo, De Wit e Brandenburg (2011) alertam para os riscos de uma
internacionalizacdo de cardter instrumental e mercadolégico, defendendo a constru¢do de
politicas fundamentadas na cooperagdo soliddria, na reciprocidade e na equidade,
especialmente nos paises do Sul Global.

No contexto brasileiro, a internacionalizacdo das IES, particularmente das institui¢des
publicas, ainda enfrenta desafios estruturais relevantes, como a concentracdo das agdes em
universidades de grande porte, a limitacdo derecursos financeiros e institucionais e as restricdes

relacionadas a mobilidade académica. A pandemia da COVID-19 aprofundou tais
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desigualdades ao evidenciar fragilidades associadas a infraestrutura tecnoldgica e a
vulnerabilidade socioecondmica de parcela significativa dos estudantes. Conforme argumentam
Morosini (2021) e Dias Sobrinho (2010), a qualidade da educacdo superior estd diretamente
relacionada a capacidade institucional de responder simultaneamente as demandas locais e
globais, promovendo uma internacionalizacdo comprometida com a formacao cidada, critica e
intercultural.

Embora a mobilidade académica permaneca como uma das dimensdes mais visiveis da
internacionalizacdo, ela ndo deve ser compreendida como sua finalidade exclusiva. Nos tltimos
anos, iniciativas como programas de dupla titulacdo, redes colaborativas de pesquisa e
estratégias deinternacionalizacdo em casa (internationalisation at home) vém adquirindo maior
relevancia, especialmente em instituicdes multicampi, como os Institutos Federais. Nesse
sentido, Boschini, Batista e Martins (2021) destacam que a internacionalizacdo deve ser
compreendida como uma politica institucional integrada ao planejamento estratégico, € nao
como um conjunto de acdes isoladas de cooperacao internacional.

Outro aspecto relevante refere-se ao fortalecimento das parcerias da América do Sul.
No contexto ibero-americano, a cooperacdo entre paises da América Latina tem sido marcada
por uma perspectiva de internacionalizacdo solidédria, fundamentada em interesses comuns de
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, educacional e social, em contraposi¢cdo a logica
estritamente competitiva e mercadoldgica que frequentemente orienta as relagdes internacionais
no campo da educacdo superior (Cipriani; Heinzle, 2023). Tais estratégias mostram-se
especialmente relevantes para o fortalecimento da educacao publica em paises como o Brasil,
uma vez que favorecem formas mais equitativas de acesso as oportunidades académicas
internacionais e ampliam as possibilidades de cooperacdo entre instituicdes que compartilham
desafios historicos, econdmicos e sociais semelhantes.

Dessa forma, a compreensdo da internacionalizacdo da educacdo superior no Brasil
exige uma abordagem critica e contextualizada, capaz de considerar as desigualdades regionais,
os limites institucionais e as possibilidades de transformacao decorrentes da implementacdo de
politicas publicas consistentes e articuladas as especificidades das instituicdes educacionais.
Nesse cendrio, o estudo da experiéncia do Instituto Federal da Paraiba (IFPB) revela-se
particularmente relevante, por constituir um campo fecundo para a andlise das contradigdes,
desafios e potencialidades da internacionalizacdo em contextos multicampi, interiorizados e
socialmente comprometidos com a democratizagdo da educagao publica.

No contexto desta pesquisa, tais contribuicdes tedricas possibilitam compreender a

relevancia estratégica que a internacionalizacdo assume para as instituicdes de educacdo
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superior no pais, especialmente no que se refere a ampliacdo das oportunidades académicas, ao
fortalecimento institucional e a construcdo de praticas educacionais mais integradas as

demandas contemporaneas da sociedade global.

2.1.1 Internacionalizacao da educacao superior

A internacionalizacdo da educac@o superior tem se consolidado como um eixo
estratégico articulado as politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo, configurando-
se como resposta as dindmicas globais e as transformagdes no papel das universidades diante
das demandas sociais, econdmicas, cientificas e tecnoldgicas do século XXI. Mais do que um
fendmeno decorrente da globalizagdo, a internacionalizacio expressa disputas epistemoldgicas,
geopoliticas e estruturais relacionadas as formas de producdo, circulagdao e legitimacdo do
conhecimento em diferentes contextos regionais e institucionais.

Segundo Knight (2012), a internacionalizacdo consiste na integracdo das dimensdes
internacional, intercultural e global aos propdsitos, funcdes e organizacao daeducagdo superior.
Tal concepcdo tornou-se amplamente difundida e influenciou significativamente o
desenvolvimento de politicas publicas e institucionais no Brasil. Entretanto, conforme alertam
Brandenburg e De Wit (2011), o conceito passou, em muitos contextos, a ser reduzido a
mobilidade académica, dissociando-se de objetivos estratégicos mais amplos e de
transformacdes institucionais estruturantes capazes de promover mudancas efetivas na cultura
organizacional das instituicdes de ensino superior.

No cendrio brasileiro, a trajetéria da internacionalizacio da educacdo superior
caracteriza-se por profundas disparidades regionais, observando-se maior concentragdo de
iniciativas nas regides Sul e Sudeste, sobretudo em instituicdes que dispdem de maior
capacidade administrativa, infraestrutura consolidada e acesso ampliado a recursos financeiros
e redes internacionais de cooperacdo. A Regido Nordeste, embora apresente avancgos
importantes nas ultimas décadas, ainda enfrenta desafios estruturais relacionados a
consolidacgdo de politicas linguisticas, ao fortalecimento de redes de cooperacdo internacional
e a institucionaliza¢do de setores responsaveis pela gestdo das relagdes internacionais.

A partir dadécada de 2010, programas governamentais como o Ciéncia sem Fronteiras
(CsF) contribuiram significativamente para a ampliagio da mobilidade internacional de
estudantes e pesquisadores, promovendo maior visibilidade ao ensino superior brasileiro no
cendrio global. Contudo, conforme analisam Miranda e Stallivieri (2017), o programa também

evidenciou fragilidades relacionadas a auséncia de estratégias institucionais integradas,
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especialmente no que se refere ao retorno e a reinser¢do dos bolsistas no sistema nacional de
ciéncia, tecnologia e inovag¢do. Em resposta a essas limitacdes, o Programa Institucional de
Internacionalizacao da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES-PrInt) passou a buscar maior articulagdo entre a internacionalizagdo, os planos
institucionais de desenvolvimento da pesquisa e a consolida¢do de redes colaborativas de
cooperagdo cientifica internacional.

No ambito das institui¢des publicas multicampi, como os Institutos Federais, os desafios
relacionados a internacionalizagdo tornam-se ainda mais complexos, considerando as
especificidades territoriais, estruturais e socioecondmicas que caracterizam essas institui¢des.
Conforme argumenta Morosini (2021), na América Latina, a internacionalizagdo ocorre
predominantemente por meio de cooperacdes soliddrias, inseridas no marco das relagcdes Sul-
Sul. Tal perspectiva exige a formulacdo de politicas institucionais sensiveis as desigualdades
regionais, ao perfil socioecondmico dos estudantes e as diferentes condigdes estruturais
existentes entre os campi.

A pandemia da COVID-19 contribuiu para evidenciar e aprofundar essas desigualdades,
especialmente no que se refere ao acesso as tecnologias digitais, a proficiéncia linguistica e a
participacdo em atividades internacionais mediadas por ambientes virtuais. Nesse contexto, a
internacionalizacdo em casa (internationalisation at home) passou a assumir papel estratégico,
por meio deiniciativas como a curricularizacdo dainternacionalizacdo, a ofertade componentes
curriculares em linguas estrangeiras, o estimulo a producdo cientifica em coautoria
internacional e o desenvolvimento de competéncias interculturais no ambiente acadé€mico.

Como discutem Boschini, Batista e Martins (2021), no campo da Educacdo Profissional
e Tecnolégica (EPT), a constru¢dao de politicas efetivas de internacionalizacio demanda
articulacdo entre os niveis institucional, governamental e comunitdrio, de modo a fortalecer
capacidades locais e enfrentar os desequilibrios histéricos que atravessam o contexto
educacional brasileiro. Isso implica superar paradigmas centrados exclusivamente em rankings
internacionais ou métricas quantitativas de desempenho, investindo em modelos de
internacionalizacdo comprometidos com a qualidade social da educacdo, com a justica
cognitiva e com o desenvolvimento territorial.

Sob essa perspectiva, mostram-se evidentes as contribuicdes das praticas de
internacionalizacdo para o fortalecimento da educagdo superior, para o desenvolvimento da
comunidade académica e para a ampliacdo do impacto social das instituicdes nos territérios em

que atuam.
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2.1.2 Internacionalizaciao do IFPB

A internacionalizagdo, conforme estabelecida pela Politica de Internacionalizagdo do
Instituto Federal da Paraiba, instituida pela Resolu¢do n.® 40/2019, é compreendida como um
processo que integra diferentes atividades de mobilidade académica, projetos colaborativos,
desenvolvimento curricular e acdes institucionais voltadas a inser¢do da instituicdo em
contextos globais. Tal defini¢cdo encontra-se alinhada a concepg¢ao proposta por Knight (2012),
que compreende a internacionalizacdo como um processo transversal as diferentes dimensoes
da educacao superior, incorporando perspectivas interculturais e globais as funcdes essenciais
das institui¢des educacionais.

A Politica de Internacionalizacdo doIFPB organiza suas diretrizes em eixos estratégicos
que contemplam: (i) cooperacao internacional; (i) financiamento; (iii) politicas linguisticas; e
(iv) desenvolvimento curricular com foco na internacionalizagdo. Esses eixos articulam-se
diretamente as dreas de ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo, sendo orientados por
pressupostos relacionados ao fortalecimento de uma cultura institucional favordvel a
internacionalizacdo, ao desenvolvimento de competéncias interculturais, a ampliacio da
comunicacdo com agentes externos e ao uso das tecnologias como instrumentos de integracao
académica e institucional.

Miranda e Stallivieri (2017) destacam que, para que a internacionaliza¢do se consolide
como politica publica nas institui¢cdes brasileiras, torna-se indispensdvel a existéncia de um
planejamento institucional coerente e articulado aos processos de avaliacdo e governanca. No
caso do IFPB, essa perspectiva se materializa em instrumentos institucionais como o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024), no qual estdo previstas metas, indicadores e
acoes especificas relacionadas a internacionalizagdo, bem como na atuacdo da ARINTER,
responsdvel pela execu¢do de programas institucionais, a exemplo do Programa de
Internacionalizacdo da Pesquisa, Ensino e Extensdo (PIPEEX), do Programa de Apoio a
Internacionalizacdo (PAINT) e do Programa de Apoio ao Pesquisador (PAP).

Entretanto, a internacionalizagdo nao pode ser reduzida a mobilidade académica ou a
busca por posicionamento em rankings internacionais. Conforme argumentam Brandenburg e
De Wit (2011), hd um processo de banalizacdo do conceito quando este € dissociado de politicas
institucionais consistentes e de finalidades educacionais mais amplas. No contexto do IFPB,
esse desafio torna-se ainda mais complexo em razdo das especificidades inerentes a estrutura

multicampi da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT),
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que demanda estratégias de internacionalizacdo capazes de dialogar com as diferentes
realidades locais, regionais.

Morosini (2021) propde que, no contexto latino-americano, a internacionalizacdo da
educacao superior deve assumir carater solidério, horizontal e cooperativo, fundamentado nas
relacdes Sul-Sul e na valorizacdo da diversidade cultural. Essa perspectiva mostra-se
particularmente pertinente para instituicoes como o IFPB, cuja missdo institucional esté
diretamente vinculada ao desenvolvimento territorial, 8 democratizacdo do acesso a educacdo
e a inclusdo social. Nesse contexto, iniciativas voltadas a curricularizagdo da
internacionaliza¢do, a ampliacdo da produgdo cientifica em coautoria internacional e a oferta
de componentes curriculares em linguas estrangeiras configuram-se como avancos relevantes,
embora ainda permeados por desafios estruturais, administrativos e pedagdgicos.

Outro aspecto de significativa relevancia refere-se a articulacdo entre a politica de
internacionaliza¢do e as politicas linguisticas institucionais. Embora a proficiéncia em linguas
estrangeiras, especialmente em inglés e espanhol, constitua condi¢do importante para o
fortalecimento do engajamento internacional, ela ndo pode ser compreendida de maneira
estritamente instrumental. Faz-se necessario compreender a linguagem como pratica social e
como elemento mediador das relacdes interculturais estabelecidas no ambiente académico. A
esse respeito, Boschini, Batista e Martins (2021) destacam a importancia de uma formacao
linguistica integrada ao curriculo e a formacdo docente, de modo a ampliar as possibilidades de
participacdo institucional em redes acad€micas e cientificas internacionais.

Além disso, destaca-se o papel estratégico desempenhado pelas agéncias nacionais e
internacionais de fomento, como a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), o programa Erasmus+ e organismos multilaterais, para a sustentabilidade das agdes de
internacionalizacdo. Nesse cendrio, a mediacdo institucional realizada pela ARINTER, ao
estruturar condi¢des administrativas, normativas e operacionais voltadas ao intercambio de
estudantes, técnico-administrativos e docentes, constitui importante exemplo de governanga
estratégica orientada a inserc@o global do IFPB.

Dessa forma, a consolidacdo de uma cultura institucional de internacionalizagdo no
IFPB exige ndo apenas a existéncia de diretrizes normativas formais, mas também a
incorporagdo efetivadesses principios nos planejamentos estratégicos setoriais, no engajamento
da comunidade académica e na gestdo integrada das a¢des institucionais, acompanhadas por

mecanismos sistemdticos de monitoramento, avaliagdo e andlise de impactos.



24

Nesse contexto, observa-se que a Assessoria de Relacdes Internacionais exerce papel
central na conducdo das demandas relacionadas a internacionalizagcdo institucional, sendo
responsavel pela articulacdo, desenvolvimento e acompanhamento das principais agdes

vinculadas as praticas globais implementadas no ambito do IFPB.

2.1.3 Indicadores de Internacionalizaciao do IFPB

Foram analisados os processos e percursos relacionados a internacionaliza¢do
institucional, buscando identificar as etapas, estratégias e mecanismos adotados pelas
instituicOes para promover a coopera¢do internacional e a mobilidade académica. Sob essa
perspectiva, as ferramentas estratégicas assumem papel fundamental para o aprimoramento do
desempenho institucional e para o alcance dos objetivos estratégicos estabelecidos. Nesse
contexto, destacam-se as contribuicdes dos indicadores institucionais vinculados a
internacionaliza¢do no ambito da ARINTER.

Os indicadores institucionais da ARINTER possuem carater transversal e impactam
diferentes dreas do IFPB, especialmente aquelas relacionadas ao tripé institucional — ensino,
pesquisa e extensdo. No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024), a area
estratégica denominada MACRO-A12-INTER contempla indicadores voltados a ampliacdo
sistemdtica da internacionalizacdo institucional. Entre esses indicadores, destacam-se: o
nimero de acordos e convénios internacionais firmados; o percentual de publicacdes
internacionais; o quantitativo de estudantes intercambistas (incoming e outgoing); a capacitacao
de docentes de linguas em novas metodologias e tecnologias de ensino; e o apoio prestado as
pro-reitorias, como a Pré-Reitoria de Ensino (PRE), a Pr6-Reitoria de Pesquisa, Inovacidoe P6s-
Graduacao (PRPIPG) e a Pro-Reitoria de Extensdao e Cultura (PROEXC), no incentivo a
participacdo de servidores e estudantes em eventos técnico-cientificos internacionais voltados
a divulgacdo de projetos de ensino, pesquisa, extensao, inovacao e gestao.

As acdes desenvolvidas sob a perspectiva dainternacionalizacdo contemplam diferentes
dimensdes institucionais, abrangendo ensino, pesquisa, extensdo, inovacdo e gestdo, o que
evidencia o carater transversal dainternacionalizacdo na missao organizacional do IFPB. Nesse
sentido, a internacionalizacdo deixa de constituir uma agdo isolada e passa a integrar os diversos
processos institucionais, envolvendo multiplos atores e setores da instituicao.

O presente estudo abordou a internacionalizacdo da educacdo superior sob a Gtica da
gestdo estratégica, por meio a investigacdo, verificacdo e mapeamento nas praticas das

normativas institucionais no IFPB, sondando os resultados nas dimensdes internacionais,
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praticas administrativas e processos de planejamento, com vistas a consolidacio de uma
inser¢do global mais efetiva e institucionalmente articulada.

Além disso, os indicadores de avaliacdo da internacionalizacdo sao caracterizados como
instrumentos fundamentais para o monitoramento do desempenho das acdes implementadas,
possibilitando avaliar em que medida essas iniciativas contribuem para o fortalecimento e para
o desenvolvimento da politica de internacionaliza¢do institucional. Foram analisados nesta
pesquisa por meio das técnicas cientificas da andlise de conteido e documental.

Nessa perspectiva, a compreensdo estratégica da internacionalizacdo ultrapassa a ideia
de mero aprimoramento das atividades académicas e administrativas, configurando-se como
instrumento institucional capaz de favorecer maior agilidade organizacional, fortalecimento da
gestdo e concretizacdo de metas e resultados institucionais. Conforme destaca Stallivieri (2002),
a internacionaliza¢do pode contribuir significativamente para o crescimento institucional e para
a ampliacdo da capacidade das instituicdes de ensino superior de responderem as demandas
contemporaneas da sociedade globalizada.

Cabe a cada instituicdo educacional desenvolver estratégias proprias de
internacionalizacdo, alinhadas aos resultados pretendidos e aos objetivos estabelecidos em seus
planos institucionais. Tais estratégias, em geral, sio formuladas a partir das instincias
superiores de gestdo, como conselhos diretores e setores estratégicos, responsdveis pela
definicdo das diretrizes institucionais e pela articulacdo das politicas de desenvolvimento
académico e organizacional.

Nesse contexto, torna-se fundamental que as instituicdes de educacdo superior
delimitem suas estratégias de internacionalizacido de acordo com suas especificidades
institucionais, considerando sua drea de atuacdo, suas capacidades estruturais, os limites
orcamentdarios € administrativos existentes e, inclusive, a localizacdo geografica em que estdo
inseridas. Esses fatores influenciam diretamente as possibilidades de implementacdo e
consolidacdo das acdes de internacionaliza¢do, especialmente em instituicdes publicas
multicampi situadas em regides historicamente marcadas por desigualdades socioecondmicas e
estruturais.

A internacionalizacdo nos paises do Sul Global, frequentemente classificados como
paises subdesenvolvidos, ainda se estrutura, em grande medida, a partir dereferéncias, modelos
e indicadores produzidos por paises do Norte Global, historicamente reconhecidos por sua
centralidade econdmica, cientifica e tecnoldgica. Tal dindmica influencia os mecanismos de
desenvolvimento da internacionalizacdo daeducacgdo superior e condiciona, em muitos casos,

as expectativas de evolucdo institucional as légicas e métricas estabelecidas por contextos
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externos. Nesse sentido, Cipriani e Heinzle (2023, p. 2) afirmam que “[...] explicita-se, portanto,
a necessidade de uma internacionalizacdo ndo somente centrada na realizacdo de atividades de
intercambio, na participacdo em eventos internacionais, como congressos, semindrios, entre
outros [...]".

No que se refere a mobilidade académica nas IES, observa-se que ela desempenha papel
relevante na transformacdo das relacOes transnacionais € na constituicio de espagos
geopoliticos de cooperacdo, fortalecendo conexdes entre paises e ampliando redes de
conhecimento em escala regional e global. Experiéncias consolidadas, como as desenvolvidas
no contexto europeu, evidenciam o potencial da internacionalizacdo para o fortalecimento das
relacdes académicas, cientificas, culturais e institucionais. Dessa forma, conforme destacam
Cipriani e Heinzle (2023), a internacionalizacdo também se configura como estratégia voltada
ao desenvolvimento de relacdes politicas e econdmicas, contribuindo para o fortalecimento da
insercdo do Brasil enquanto poténcia emergente no cendrio internacional.

A internacionalizagdo, tanto em ambito nacional quanto internacional, encontra-se
historicamente vinculada as dindmicas do capital e as transformag¢des econdmicas decorrentes
da globalizagdo. Nesse contexto, as politicas publicas educacionais frequentemente passam a
responder, em maior ou menor medida, as demandas econOmicas e aos interesses estratégicos
do Estado, considerando que as relacOes entre educacdo, desenvolvimento e capital se
encontram profundamente articuladas. Assim, a internacionalizacdo da educagdo superior nao
pode ser compreendida de forma dissociada das disputas politicas, econdmicas e geopoliticas
que permeiam a producio e a circulagdo do conhecimento em escala global.

Nesse cendrio, a participacdo integrada das areas que compdem o tripé institucional —
ensino, pesquisa e extensio, mostra-se essencial para a consolidacdo e o aprimoramento das
politicas de internacionalizacdo nas Instituicdes de Ensino Superior (IES). Tal articulagdo
possibilita ndo apenas o fortalecimento institucional das organizacdes que desenvolvem agdes
internacionais, mas também o reconhecimento das potencialidades locais e regionais das
institui¢des, favorecendo a ampliacdo de oportunidades de cooperagdo académica, cientifica,
tecnoldgica e cultural entre paises e institui¢cdes parceiras.

No dmbito do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), a Resolu¢do n.° 40, que institui a
Politica de Internacionalizacdo da instituicdo, reforca essa compreensdao ao estabelecer
diretrizes voltadas a integragcdo das a¢Oes internacionais as diferentes dimensdes institucionais.

Conforme disposto no Artigo 8° da referida Resolugao:
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Promover a internacionaliza¢do do ensino, pesquisa, extensiao, inovagaoe gestao, por
meio da diplomacia das colaboracdes e dos intercambios internacionais em ci€ncia e
tecnologia, fundamentada na qualidade e principios éticos, ampliando a visibilidade
interna e externa de nossas atividades e redes internacionais em prol da melhoria
global. Ainda, promoveruma cultura de internacionaliza¢doentre toda a comunidade
do IFPB com vistas ao fortalecimento da imagem e inser¢ao institucional no cenério
mundial (IFPB, 2019, p. 4).

A Politica de Internacionalizacdo do Instituto Federal da Paraiba (IFPB) tem como
esséncia ampliar a visibilidade das agdes de internacionalizacdo desenvolvidas pela instituigao,
pautando-se em principios como qualidade, ética, ampliacao de oportunidades e fortalecimento
do compromisso institucional com a dimensao internacional. Além disso, busca contribuir para
a sustentabilidade institucional por meio da consolidacdo de préticas de cooperacdo académica,
cientifica e intercultural.

Entre os principais objetivos estratégicos do IFPB no dmbito da internacionalizacdo,
destacam-se: a ampliacdo da troca de experiéncias entre estudantes, docentes e pesquisadores;
a promoc¢do de programas interculturais; e o fortalecimento das relagdes com 6rgdos
governamentais, instituicdes de ensino superior, centros de pesquisa, ambientes de inovagdo e
iniciativas privadas.

Nesse contexto, os recursos relacionados ao ciclo da Gestao do Conhecimento — como
consultoria, auditoria e governanga, configuram-se como importantes indicadores de
fortalecimento organizacional. A adog¢do sistematica dessas praticas torna-se essencial para a
manutencdo e o aprimoramento das atividades institucionais voltadas a internacionalizag@o.
Além disso, a atuacdo de stakeholders com expertise na drea contribui para maior efetividade
na articulagio entre internacionalizacdo e governanga institucional, favorecendo o
acompanhamento e o gerenciamento das acOes estratégicas desenvolvidas pela instituigcdo.

Dessa forma, conforme ilustrado na Figura 1, a seguir, os diferentes atores e dimensdes
institucionais exercem papéis relevantes no diagndstico e no desenvolvimento das praticas de

internacionalizacdo.
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Figura 1: Papéis tteis ao diagndstico de Internacionalizacio.
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Fonte: Adaptado de Vianna, Stallivieri e Gauthier (2019, p.6).
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E imprescindivel que as Instituicdes de Ensino Superior desenvolvam mecanismos
capazes de minimizar os desafios e limitagcdes que possam surgir ao longo do processo de
internacionalizacdo, bem como disseminar os beneficios decorrentes da cooperacao
organizacional, conforme os resultados identificados por meio das andlises institucionais. Nesse
contexto, o planejamento e o acompanhamento sistemdtico das agdes tornam-se fundamentais
para o fortalecimento das préticas de cooperagdo académica e institucional.

Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia vém se destacando nos
cendrios nacional e internacional por meio de resultados crescentes relacionados ao
desenvolvimento da educagdo profissional, cientifica e tecnolégica no Brasil, ampliando sua
participacdo em redes de cooperagcdo, programas académicos e iniciativas voltadas a
internacionalizacdo.

Conforme Stefani e Gregolin,

O processo de internacionaliza¢do dos IFsinicia-se em 2009, com a criagdo do Férum
de Relag¢des Internacionais (FORINTER), em conjunto com a Secretaria de Educacio
Profissional e Tecnol6gica do Ministério da Educa¢do (SETEC/MEC), com objetivo
de viabilizar a constru¢do conjunta de estratégias de relacdes internacionais dos
institutos federais, levando em consideragdo suas caracteristicas e demandas, visando
otimizar o potencial que existe no relacionamento dessa rede com as instituicdes de
outros paises (Stefani; Gregolin, 2022, p. 09).
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O Foérum de Relagdes Internacionais da Rede Federal (FORINTER), enquanto
instrumento orientador das politicas de relagdes internacionais da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, possui relevante destaque no cendrio internacional,
especialmente em articulagdes com organismos e iniciativas como a Conferéncia Regional de
Educacdo Superior do IESALC/UNESCO, a Conferéncia Mundial sobre Educacio Superior da
UNESCO e o Plano do Setor Educacional do Mercosul (2006-2010).

Nesse contexto, pode-se afirmar que o planejamento institucional constitui a base para
a formulacdo de estratégias e indicadores voltados a internacionalizac@o, orientando o alcance
dos objetivos e metas institucionais. Para isso, as Instituicdes Federais de Ensino Superior
utilizam diferentes ferramentas de gestdo, entre as quais se destacam o Planejamento
Estratégico Institucional e o Mapa Estratégico Institucional, amplamente empregados no
acompanhamento e na execu¢do das acOes estratégicas.

Dessa forma, refor¢a-se que as ferramentas estratégicas aplicadas a internacionalizagao,
especialmente os indicadores institucionais, contribuem significativamente para o alcance de
resultados mais efetivos nas demandas internacionais, favorecendo o monitoramento, a

avaliac@o e o aprimoramento continuo das acdes desenvolvidas pelas institui¢oes.

2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NAS INSTITUICOES DE ENSINO

As estruturas organizacionais passaram por significativas transformacgdes ao longo das
ultimas décadas. Segundo Mintzberg (2008, p. 19), “[...] durante metade do século XX, a
estrutura organizacional significou um conjunto de relacdes detrabalho oficiais e padronizadas,
construido em torno de um sistema de autoridade formal rigorosa”. Com o avango das
dindmicas econdmicas, tecnoldgicas e globais, essas estruturas tornaram-se progressivamente
mais flexiveis e menos rigidas, buscando adequar-se as novas demandas organizacionais e aos
interesses do contexto global contemporaneo.

Diversas transformacdes influenciaram a adocdo de modelos de gestdo mais
tecnoldgicos e dinamicos, além das influéncias de natureza politica, social e cultural no ambito
das IES. Nesse sentido, Atvars, Serafim e Silva (2025, p. 3) afirmam que “[...] para
compreender as interrelagdes que facilitam ou dificultam as mudangas é necessdrio analisar a
relacdo entre governanga e gestdo estratégica das IES e o programa de administracdo do
dirigente, definindo-se claramente o escopo e os limites de cada um”.

O periodo da pandemia da COVID-19 intensificou ainda mais essas transformacoes,

impulsionando novas formas de relacionamento tanto no ambiente interno das organizacdes
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quanto nas relacdes estabelecidas com diferentes stakeholders. Diante do contexto pandémico,
os paises e as instituicOes precisaram adaptar-se rapidamente a novas préticas de gestdo e
governanga, incorporando ferramentas tecnoldgicas e estratégias organizacionais capazes de
garantir maior capacidade de adaptacdo, continuidade institucional e resisténcia académica
frente aos desafios impostos pelo cendrio emergencial.

A concepcao de “aldeia global” foi interpretada, durante muitos anos, como uma forma
de aproximacdo entre diferentes povos, ragas e culturas que, em razdo de suas distintas formas
de pensar e agir, poderiam gerar conflitos e divergéncias entre si, conforme destacam Bady et
al. (2020). Diante desse contexto, torna-se fundamental superar perspectivas limitadas por
parametros estritamente locais, promovendo maior abertura ao novo, ao intercultural e ao
global, de modo a favorecer relacdes mais integradas entre diferentes culturas, costumes e
formas de organizagdo social.

As IFES exercem papel relevante na superacdo das barreiras territoriais e culturais
existentes entre paises, povos, linguas e tradicOes, especialmente por meio da
internacionalizacdo da educagdo superior. Nesse sentido, tais instituicdes contribuem ndo
apenas para o fortalecimento das relacbes académicas internacionais, mas também para a
ampliacdo dosimpactos educacionais, cientificos e sociais nos contextosregionais em que estao
inseridas.

Destarte, pode-se afirmar que os modelos adotados internacionalmente nas dreas de
ensino, pesquisa, inovacdo e extensdo também contribuem para o desenvolvimento de novas
praticas de gestdo e planejamento estratégico nas instituicdes de ensino superior. Essas
experiéncias possibilitam a incorporacio de modelos organizacionais e administrativos
compartilhados entre instituicoes de diferentes paises, favorecendo processos de
aperfeicoamento institucional e intercaAmbio de préticas de gestao.

As organizacOes publicas, especialmente as IFES, demandam, assim como as
organizagOes privadas, formas cada vez mais planejadas e estratégicas de gestdo. Conforme
afirmam Barcellos e Cassanego Junior (2018, p. 5), “[...] as universidades publicas estdao
inseridas em um contexto de auséncia de competitividade e formas de mensuracdo de
desempenho diferentes das encontradas no mercado privado”. Nesse contexto, a gestdo
estratégica orientada por metas institucionais contribui para a organizacdo das praticas
administrativas, para o fortalecimento da cultura organizacional e para a conducdo dos
processos decisorios pautados pelas normativas e diretrizes da administragdo publica.

Segundo Barcellos e Cassanego Junior (2018), desde 2001 as Instituicdes de Ensino

Superior passaram a atribuir maior relevancia as estratégias de planejamento institucional.
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Nesse mesmo ano, foi instituido o Decreto n.° 3.860, de 9 de julho de 2001, estabelecendo que
o credenciamento das instituigcdes de ensino superior estaria condicionado a elaboracdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional. Esse instrumento estratégico passou a desempenhar
papel fundamental na organizacdo institucional, contemplando elementos como objetivos,
metas e diretrizes para o desenvolvimento das instituigcdes.

A ferramenta de Planejamento Estratégico (PE) possui origem no setor privado e, diante
dos desafios contemporaneos enfrentados pelas Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES), passou a ser incorporada também pelas organizagdes publicas. No ambito da
administracdo publica, entretanto, o planejamento estratégico é compreendido de diferentes
formas pelos stakeholders envolvidos em sua elaboracdo e execucdo. Enquanto alguns o
reconhecem como instrumento essencial para o fortalecimento e aprimoramento das
instituigdes publicas de ensino superior, outros ainda o percebem apenas como exigéncia
burocratica decorrente de determinacgdes superiores.

Segundo Candido e Barbosa (2017, p. 2), “[...] em um ambiente de mutag¢des constantes
e com alto grau de interagdo entre os fatores internos da organizacdo e fatores externos dos
ambientes, o Planejamento Estratégico tem ganhado destaque em relacdo ao planejamento
tradicional”. Nesse contexto, observa-se maior comprometimento de gestores e servidores com
o desenvolvimento institucional, favorecendo a mitigacdo de falhas organizacionais e o
aumento da eficdcia nas atividades desenvolvidas pelas instituicoes.

Nas Instituicdes Federais de Ensino Superior, o planejamento estratégico proporciona
uma conduc¢do mais racional das atividades institucionais e favorece processos decisorios mais
integrados entre os diferentes membros da organizacdo. Conforme destacam Barcellos e
Cassanego Junior (2018), os 6rgdos publicos e as instituicdes de ensino estdo inseridos em
contextos marcados por elevada complexidade, o que torna desafiadora a incorporacdo de
ferramentas estratégicas a cultura organizacional.

Ao longo das udltimas décadas, as IFES vém enfrentando desafios relacionados aos
cortes orcamentdrios, a necessidade de inovacdo pedagdgica e ao crescente volume de
demandas institucionais e administrativas. Nesse contexto, a consolidacdo de uma cultura
estratégica de planejamento torna-se fundamental para o fortalecimento da autonomia
institucional, da capacidade de autogestdo e do alinhamento das diretrizes académicas as
demandas sociais e econdmicas do pais, especialmente nas dreas de ensino, pesquisa e extensao.

Dessa forma, observa-se a relevancia da ado¢@o de ferramentas de gestdo estratégica

nas IFES, considerando seu potencial para promover maior eficiéncia e eficdcia nos processos
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institucionais, contribuindo para o aprimoramento da gestdao universitdria e para o alcance dos

objetivos institucionais estabelecidos.

2.2.1 Planejamento Estratégico do IFPB

A historia do Instituto Federal da Paraiba (IFPB) tem inicio em 23 de setembro de 1909,
quando o presidente Nilo Pecanha criou as Escolas de Aprendizes Artifices em 19 capitais
brasileiras, com o objetivo de ofertar educacao profissional e tecnoldgica aos filhos das classes
operdrias, proporcionando melhores condi¢des de inser¢do social e sustento por meio da
formacdo para o trabalho.

O inicio das atividadesda Escola de Aprendizes Artifices da Parahyba do Norte ocorreu
em 6 de janeiro de 1910, no prédio do Batalhdo da Policia Militar, localizado no centro da
cidade de Jodo Pessoa. Naquele periodo, eram ofertados cursos primarios voltados
principalmente as camadas socialmente menos favorecidas do contexto histérico da época. Em
1929, a instituicdo foi transferida para o prédio onde atualmente funciona a Reitoria do IFPB,
situado na Avenida Jodo da Mata.

Durante o governo de Getulio Vargas, em um contexto de fortalecimento e expansao do
setor industrial brasileiro, as Escolas de Aprendizes Artifices passaram por processos de
reorganizacao institucional e passaram a ser denominadas Liceus Industriais. Assim, em 1937,
a instituicao passou a receber a denominacdo de Lyceu Industrial de Jodao Pessoa.

Em 1965, a instituicdo passou a ser denominada Escola Industrial da Paraiba.
Posteriormente, em 1968, ocorreu uma nova transformacdo institucional, quando adquiriu
natureza autdrquica e passou a integrar a rede das Escolas Técnicas Federais (ETFs), recebendo
a nomenclatura de Escola Técnica Federal da Paraiba (ETFPB).

A denomina¢do ETFPB permaneceu até 1999, ano em que a institui¢do passou a ser
denominada Centro Federal de Educacdo Tecnolégica da Paraiba (CEFET-PB). Essa
nomenclatura perdurou até 2008, periodo em que ocorreu o processo de expansdo e
interiorizacdo daeducacdo profissional e tecnoldgica em todo o pais, resultando na criacdo dos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Nesse contexto, a institui¢do passou a
ser denominada Instituto Federal da Paraiba (IFPB), nomenclatura que permanece até os dias
atuais.

Com a ampliacio de sua estrutura organizacional, a expansdo multicampi e o
crescimento desuas atividadesde ensino, pesquisa, extensio, inovagdo e gestdo, tornou-se cada

vez mais necessdria a adocdo de instrumentos capazes de orientar o desenvolvimento
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institucional de forma estratégica e integrada. Nesse sentido, o Plano de Desenvolvimento
Institucional constitui uma ferramenta estratégica fundamental para o planejamento e para a
condugdo das acdes institucionais, considerando os objetivos estratégicos, a missdo e a visao
do IFPB. Elaborado em ciclos quadrienais, o PDI estabelece metas e agdes voltadas as
diferentes dreas de atuacao da instituicdo, possibilitando o acompanhamento, a mensuracao e o
aprimoramento continuo do desenvolvimento institucional ao longo de sua vigéncia.

O primeiro Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federal da
Paraiba foi elaborado ainda no periodo em que a institui¢cdo possuia a denominagdo de Centro
Federal de Educagdo Tecnolégica da Paraiba (CEFET-PB), contemplando o quadriénio 2005—
2009. Sua elaboracdo ocorreu em conformidade com o Decreto n.® 5.225, de 1° de outubro de
2004, que estabeleceu a obrigatoriedade da constru¢io do Plano de Desenvolvimento
Institucional pelas instituicdes vinculadas ao Ministério da Educagdo. Posteriormente, foram
elaborados o segundo PDI, referente ao periodo de 20102014, e o terceiro PDI, correspondente
ao quadriénio 2015-2019.

Buscando fortalecer as praticas de gestdo estratégica, o Instituto Federal da Paraiba
passou a desenvolver instrumentos mais abrangentes de planejamento e acompanhamento
institucional. Nesse contexto, o Planejamento Estratégico Decenal (PLANDE) foi elaborado
como uma das principais ferramentas estratégicas da institui¢do, abrangendo o periodo de 2016
a2025. Por meio dele, foram estruturados os Relatos Integrados (RI) encaminhados ao Tribunal
de Contas da Unido (TCU), consolidando informagdes relacionadas a gestdo, aos resultados
institucionais e a0 acompanhamento das metas estratégicas.

O Sistema PLANDE 2025 constitui a base para a geracao dos relatorios oficiais da
institui¢do, integrando instrumentos e indicadores estratégicos como o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), a Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), a
metodologia SW2H e o Balanced Scorecard (BSC), entre outros mecanismos de planejamento
e gestdo. Nesse sistema, os Planos de Acdo sdao desenvolvidos como agdes estratégicas
continuas, acompanhadas até sua conclusdo, sendo estruturados por meio da metodologia
SW2H — What, Why, Where, When, Who, How e How Much — que orienta as gestoes
institucionais quanto as agdes executadas ao longo do ano, bem como as estratégias adotadas
para sua implementacdo. Além disso, essas informacdes subsidiam a elaboracdo dos sumarios
executivos e dos Relatos Integrados anuais, permitindo registrar os principais desafios, acdes e
resultados alcancados pela gestdo institucional.

A Portaria n.° 2025/2017-Reitoria instituiu o Planejamento Estratégico Decenal do

Instituto Federal da Paraiba (IFPB), estabelecendo diretrizes voltadas as agdes institucionais de
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longo prazo. Além disso, o PLANDE consolidou-se como ferramenta estratégica de
acompanhamento continuo, utilizada de forma didria, mensal, semestral e anual por meio da
metodologia do BSC, favorecendo maior agilidade no alcance das metas institucionais a partir
do monitoramento dos indicadores de desempenho.

No que se refere ao PDI, o PLANDE passou a ser sistematizado e integrado a partir do
quarto PDI do IFPB (2020-2024), promovendo articulacdo entre o planejamento delongo prazo
e as informagdes j4 existentes na gestdo organizacional. Dessa forma, o instrumento passou a
orientar ndo apenas o acompanhamento das ac¢des institucionais em andamento, mas também
os desafios e investimentos estratégicos planejados para as diferentes dreas da instituicao.

O mais recente Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPB corresponde ao
quadriénio 2020-2024, elaborado em conformidade com o Decreto n.° 9.235/2017 e com a
Resolucdo n.° 57/2021-CONSUPER/IFPB, Art. 1°. Esse documento foi desenvolvido durante o
periodo pandémico da COVID-19, contextoem que gestores e comissdes responsaveis pela sua
elaboracdo precisaram adaptar-se as limitagdes e desafios impostos pelo cenario emergencial.
Ainda assim, o PDI foi estruturado de forma abrangente, contemplando aspectos relacionados
ao perfil institucional, as macrodreas estratégicas, a governanca institucional e a gestdo e
planejamento educacional. Nesse contexto,a ARINTER foi inserida na macrodrea estratégica
denominada MACRO-A12-INTER.

A inser¢cao da ARINTER no planejamento estratégico institucional evidencia o
reconhecimento da internacionalizacdo como dimensdo transversal e estratégica para o
desenvolvimento do Instituto Federal da Paraiba. Isso ocorre porque as acdes de
internacionalizacdo perpassam diferentes dreas da cultura organizacional e académica,
articulando ensino, pesquisa, extensao, inovacao e gestao institucional.

Por meio de politicas, programas e acdes desenvolvidas em ambito governamental e
académico, a internacionalizacdo busca atender as demandas globais contemporaneas, atuando
também no suporte e na orientacdo de iniciativas estratégicas especificas, como acordos e
convénios internacionais, mobilidades bilaterais e programas multilaterais. Dessa forma, tais
acoes contribuem para o fortalecimento e para a ampliacio progressiva da inser¢ao
mternacional do IFPB.

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPB (2020-2024), a
macrodrea estratégica MACRO-A12-INTER tem buscado promover acdes de sensibilizac@ao
voltadas a ampliacdo da participagdo das diferentes dreas institucionais na politica de
internacionalizacdo, deforma estratégica e articulada com todaa comunidade académica. Essas

acOes estdo alinhadas as diretrizes estabelecidas por organismos e instdncias como a
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Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o Férum
de Relagdes Internacionais da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica
(FORINTER/CONIF) e a Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica (SETEC). Entre
os principais eixos contemplados, destacam-se: a cooperac¢do internacional; a formagdo
continuada de profissionais voltada as demandas globais; o intercAmbio académico presencial
e virtual destinado a gestores, técnico-administrativos, docentes e estudantes; além da
construcdo de estratégias institucionais voltadas a ampliacdo da visibilidade internacional da
instituigdo.

Nesse contexto, o Instituto Federal da Paraiba passou por importantes transformagdes
no ambito da internacionalizacdo institucional. Inicialmente, as acOes da drea estavam voltadas,
predominantemente, a qualificacdo deservidores e a mobilidade académica. Entretanto, a partir
de 2014, observou-se o fortalecimento da ARINTER, que passou a assumir maior protagonismo
institucional no cendrio internacional, ampliando sua autonomia administrativa, normativa e
politica. Tal processo possibilitou maior capacidade de atuacio tanto diante das demandas
internas da instituicdo quanto em relacdo as exigéncias e oportunidades oriundas do contexto
global de internacionalizacdo da educacio superior.

Ainda no ambito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024),
especificamente na macrodrea estratégica MACRO-A12-INTER, a ARINTER do IFPB buscou
alcancar resultados significativos a médio e longo prazos por meio da manutencdo e da
ampliacio dasparcerias institucionais ja estabelecidas. Entre as acdes desenvolvidas, destacam-
se o incentivo a aprendizagem de linguas estrangeiras pela comunidade académica, visando ao
aprimoramento da fluéncia linguistica; a promog¢do de eventos estratégicos com a participagao
dos diferentes niveis de gestdo (estratégico, tatico e operacional); e o fortalecimento continuo
das a¢des de internacionalizacio articuladas as dreas de ensino, pesquisa e extensao.

Além disso, a ARINTER tem atuado no estimulo ao engajamento discente e na
ampliacdo da participagdo do IFPB em pesquisas, cooperacdes institucionais e redes de
conexdes nacionais e internacionais. Vinculada diretamente ao organograma da Reitoria, mais
especificamente ao Gabinete do Reitor, a Assessoria de Relagdes Internacionais constitui o
principal setor responsdvel pela conducdo da politica institucional de internacionalizagdo,
desempenhando papel estratégico na articulagdo das acdes internacionais da instituicao. Nesse
sentido, a ARINTER atua tanto na promoc¢ao da visibilidade institucional por meio de acordos
e cooperagOes internacionais quanto na disseminacdo das acOes e priticas de

internacionalizacdo desenvolvidas pelo IFPB em ambito nacional e internacional.
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Conforme o PDI 2020-2024 do Instituto Federal da Paraiba, no que se refere a 4rea da

internacionalizacdo, pode-se destacar como ponto relevante:

Ainda, executarjunto com as Pré-Reitorias programas de contrapartida aos programas
nacionais e internacionais de fomento na drea de pesquisa, iniciagdo cientifica e
inovagdo,estabelecermetas quanto a formacao de parcerias com grupos de pesquisa
de reconhecida competéncia e producao qualificada na drea de interesse, atracio de
pesquisadores visitantes estrangeiros com producdo relevante para cooperagdo in
loco, participa¢do de estudantes projetos de ensino, pesquisa e extensdo, missdes
trabalho, participa¢do em programas e editais internacionais, além de outras formas
de interagdao (IFPB 2020, p.217-218).

Os resultados do engajamento da area internacional com as demais dreas institucionais,
especialmente com a pesquisa, tém alcancado significativa notoriedade no cendrio da educacao
superior. Grande parte das pesquisas desenvolvidas pelo Instituto Federal da Paraiba possui
articulacdo com instituicdes estrangeiras, configurando-se como um trabalho colaborativo e
agregador tanto para a institui¢do quanto para o desenvolvimento cientifico e académico. Essas
cooperagdes sdo pautadas em objetivos comuns e na busca por priticas fundamentadas em
inovacdo, tecnologia e producdo compartilhada do conhecimento, fortalecendo relacdes
institucionais construidas de forma responsével e soliddria.

Diante desse contexto, a Politica de Internacionalizacdo do IFPB tem desempenhado
papel de relevante importancia no planejamento estratégico e na gestdo institucional. Além de
perpassar diferentes dreas organizacionais por meio da ampliacdo da abertura internacional, a
internacionaliza¢do contribui para o fortalecimento da visibilidade institucional em ambito
global, influenciando praticas administrativas, académicas, de ensino e de pesquisa.

Conforme afirma Falqueto (2019, p. 2), “ndo apenas em organizagdes com fins
lucrativos, mas também em governos, organizagdes publicas e organizagcdes privadas sem fins
lucrativos, o planejamento estratégico tem se mostrado uma ferramenta eficaz a boa gestao”.
Nesse sentido, o planejamento estratégico vem desempenhando importante fun¢do nas
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), especialmente no desenvolvimento das
atividades institucionais e na preparacao das organizagdes para enfrentar desafios cada vez mais
frequentes, promovendo maior participagcdo institucional e contribuindo para o alcance das
metas estabelecidas em atendimento as demandas da sociedade.

No caso das Instituicdes de Ensino Superior, especialmente do Instituto Federal da
Paraiba, o desenvolvimento institucional encontra-se diretamente relacionado as préticas de
gestdo e governanga institucional. Assim, os processos de gestdo e governanga nas IFES sdo

orientados por Orgdos reguladores externos, por meio de normativas, mecanismos de
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compliance e préticas de accountability, buscando assegurar maior transparéncia, controle

institucional e efetividade na conducao das acdes estratégicas.

Figura 2: Rela¢do entre Governanga e Gestao.

GOVERNANCA GESTAO
(gl\"‘ NG

g
2

Monjtora’

Fonte: Portal TCU!.

Conforme ilustrado na Figura 2, de acordo com o TCU, observa-se uma distin¢do entre
os conceitos de gestdo e governanga institucional, embora ambas atuem de forma articulada no
desenvolvimento da estratégia organizacional. Enquanto a governanca estd relacionada a
definicao de diretrizes, ao direcionamento institucional e a0 monitoramento das a¢des, a gestao
refere-se a execucdo pratica das atividades, a operacionalizacdo das estratégias e a conducao
dos processos institucionais necessarios para o alcance dos objetivos estabelecidos.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido estabelece diferenciagdes entre gestao e

governanga institucional, conforme destacado no trecho a seguir:

Enquanto gestdio € inerente e integrada aos processos organizacionais, sendo
responsdvel pelo planejamento, execucao, controle, a¢do, enfim, pelo manejo dos
recursos e poderes colocados a disposicdo de drgdos e entidades para a consecucgiode
seus objetivos, a governanca prové o direcionamento, monitora, supervisiona e avala
a atuacdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e expectativas dos
cidaddos e demais partes interessadas (Brasil, 2014, p.32).

As normativas e regulacdes legais oriundas dos 6rgaos normativos nacionais orientam
as IFES na elaboracdo de suas regulamentacOes internas. Nesse contexto, cabe as instituicdes,
em consonancia com o conjunto de normas, legislagbes e mecanismos de compliance ja
existentes, desenvolver e consolidar diretrizes institucionais alinhadas a sua cultura
organizacional e as especificidades de sua comunidade académica, visando ao fortalecimento

da governanca institucional.
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No ambito da administragao publica federal, o Tribunal de Contas da Unido, por meio
da Decisdo Normativa TCU n.° 170/2018, estabeleceu que, a partir do exercicio de 2018, as
Unidades Prestadoras de Contas (UPC), incluindo os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia, passaram a ter a obrigatoriedade de elaborar seus relatérios de gestao no formato
de Relato Integrado.

Esse modelo de relatério, alinhado a Estrutura Internacional de Relato Integrado do
Conselho Internacional para Relato Integrado (International Integrated Reporting Council —
ITRC), possui como objetivo proporcionar maior concisdo, transparéncia e acessibilidade as
prestacdes de contas institucionais, ampliando a visibilidade dos resultados alcangados pelas
organizagdes publicas. Dessa forma, o Relato Integrado busca fortalecer a transparéncia
institucional e a comunica¢do com a sociedade, considerada seu principal publico de interesse.

A utilizacio do Relato Integrado possui como principal objetivo ampliar a
transparéncia, a credibilidade institucional e a visibilidade acerca da utilizagdo dos recursos
publicos, promovendo uma compreensdo mais abrangente sobre a atuacdo das instituigoes
publicas e os resultados alcancados por suas agdes estratégicas.

Nesse contexto, o Instituto Federal da Paraiba tornou-se referéncia na implementacao
do Relato Integrado, articulando seu relatério de gestdo a plataforma eletronica de Gestdo
Estratégica institucional. Desde 2006, o IFPB elabora Relatorios Anuais de Gestdo em
conformidade com as orientacdes normativas vigentes e, a partir de 2018, passou a seguir as
determinagdes do Tribunal de Contas da Unido referentes a elaboracdo e ao envio dos Relatos
Integrados.

Dessa forma, os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia devem orientar-
se pelas diretrizes estabelecidas pelo TCU, especialmente pela Decisdo Normativa n.°
17072018, visando a elaboracdo dos relatérios de gestdo no formato de Relato Integrado, de
modo a fortalecer a transparéncia institucional e ampliar o foco nos resultados alcancados pelas
institui¢des publicas.

Entretanto, um dos principais desafios enfrentados pelas institui¢cdes ptblicas de ensino
consiste na necessidade de se tornarem mais flexiveis e adaptdveis as transformacoes
contemporaneas e as novas formas de gestdo. Nesse sentido, o modelo burocrético tradicional
frequentemente impde limitagdes ao dinamismo institucional, dificultando tanto o avanco do
desenvolvimento organizacional quanto o fortalecimento das priticas de governanca
institucional.

Sobre este assunto, Atvars, Serafim e Silva, apud Mintzberg (1984, p.4) reforcam que,
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[...] em todos os casos, a governanga deveria se estabelecer a partir da missdo e da
identidade institucional, elementos fundamentais para o desenvolvimento
institucional, elementos fundamentais para o desenvolvimento institucional,
elementos fundamentais para o desenvolvimento institucional, presentes em todo
planejamento estratégico, e sdo esses 0s elementos que deveriam orientar,
sistematicamente, as acdes estratégicas.

As IES adotam um modelo gerencial no qual a instituigdo € conduzida por
representantes eleitos ou designados para mandatos administrativos, geralmente com duragao
de quatro anos, responsdveis pelo desenvolvimento da gestao e da governanca institucional em
articulac@o com os Conselhos Superiores e demais 6rgaos colegiados. Nesse contexto, a atuacao
da gestdo alinhada as dimensdes estratégicas institucionais contribui para o fortalecimento da
governanca publica, favorecendo processos decisérios mais participativos, integrados e
orientados pelas deliberagdes colegiadas.

Diante dacomplexidade e da crescente demanda de fatores relacionados ao atendimento
da drea-fim institucional, a2 promog¢do de um ensino publico, humanistico e de qualidade e ao
fortalecimento de praticas mais democraticas e inclusivas voltadas a sociedade, torna-se
essencial que as InstituicOes de Ensino Superior se organizem por meio de ferramentas
estratégicas de gestdo. Entre essas ferramentas, destaca-se o Mapa Estratégico (Balanced
Scorecard), amplamente utilizado na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica como instrumento norteador das acdes institucionais. No ambito do Instituto
Federal da Paraiba, essa metodologia também orienta as praticas de gestdo institucional e,

especificamente, as agdes desenvolvidas pela ARINTER.

2.2.2 Mapa estratégico (Balanced Scorecard) da Internacionalizacao do IFPB

A drea internacional tem se consolidado como instrumento estratégico de grande
relevancia tanto para organizacdes com fins lucrativos quanto para instituicdes publicas e
educacionais. No contexto das Institui¢des de Ensino Superior, a internacionalizacdo contribui
significativamente para o fortalecimento institucional, inclusive no que se refere a ampliagao
de oportunidades de financiamento e a sustentabilidade das atividades académicas e
administrativas.

Nesse contexto, as institui¢des podem aderir a parcerias e mecanismos de captacao de
recursos nhacionais e internacionais, fortalecendo sua atuacdo no cendrio global por meio de

acOes sustentdveis, acordos estratégicos e iniciativas voltadas a inovagdo. Além disso, a

internacionaliza¢do contribui para a formagdo dos stakeholders institucionais, especialmente
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gestores e demais atores envolvidos nos processos organizacionais, preparando-os para
interagir com as demandas e dinamicas do contexto internacional. Conforme ressaltam Bady et
al. (2020, p. 13), “[...] os ganhos com a internacionalizacdo resultariam em beneficios para a
regido onde a institui¢ao estd inserida e para as demais localidades em sua area de abrangéncia”.

Diante dessa conjuntura, torna-se essencial que as instituicdes de ensino superior se
adequem as demandas institucionais e aos resultados almejados, alinhando suas agdes aos
objetivos estratégicos previamente estabelecidos, de modo a favorecer o alcance das metas
institucionais. Nesse sentido, destaca-se que a internacionalizacdo do Instituto Federal da
Paraiba possui cardter estratégico e interdisciplinar, manifestando-se em diferentes praticas
institucionais integradas a cultura organizacional e aos diversos campos de atuagcdo da
instituicdo.

Para o acompanhamento e fortalecimento dessas agdes, o Instituto Federal da Paraiba
utiliza ferramentas estratégicas de gestdo, entre as quais se destaca o Balanced Scorecard,
empregado de forma significativa pelas dreas estratégicas da instituicdo, incluindo a érea de
internacionalizagdo conduzida pela ARINTER.

De acordo com Kaplan e Norton (2008), o Balanced Scorecard surge como uma
ferramenta metodoldgica de gestao estratégica voltadaao alinhamento entre visdo institucional,
estratégia organizacional e objetivos institucionais, utilizando indicadores de desempenho para
o acompanhamento das acdes desenvolvidas. Nesse sentido, o BSC configura-se como uma
importante ferramenta de orientagdo, monitoramento e avaliacdo das atividades estratégicas,
podendo contribuir também para a condugdo das agdes de internacionaliza¢do nas Instituicdes
de Ensino Superior.

O Balanced Scorecard, também conhecido como Mapa Estratégico organizacional,
estrutura-se em quatro perspectivas estratégicas: financeira, clientes, processos internos,
aprendizado e crescimento. Inicialmente, esse modelo foi desenvolvido para organizacdes
privadas com fins lucrativos, tendo a perspectiva financeira como eixo central para avaliagao
da eficécia dos objetivos estratégicos organizacionais.

Entretanto, a ferramenta também pode ser aplicada as Institui¢cdes de Ensino Superior,
contribuindo para o cumprimento da missdo e da visdo institucional por meio de uma
metodologia que favorece maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos institucionais e na
priorizacdo das estratégias organizacionais. Dessa forma, o BSC possibilita as IFES maior
alinhamento entre planejamento, gestao e acompanhamento dos resultados institucionais.

Kaplan e Norton (2008) destacam que o Balanced Scorecard apresenta significativo

potencial de aplicacdo também nas organizagdes publicas e sem fins lucrativos. Assim, além de
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sua utilizacdo em industrias e organizacdes privadas, a ferramenta passou a ser incorporada em
areas como educacgdo e administracao publica, atuand o como instrumento estratégico de apoio
a gestdo e a tomada de decisdes institucionais.

No contexto das organizacOes publicas e sem fins lucrativos, o modelo do BSC mantém
as quatro perspectivas estratégicas tradicionais, porém adaptadas as especificidades
institucionais. Nesse caso, a perspectiva financeira passa a ser compreendida sob a 6tica dos
recursos or¢amentdarios, considerados elemento fundamental para a execugdo das acdes e para
a estruturacdo do Mapa Estratégico institucional.

Diversas organizacdes publicas, incluindo universidades e instituicdes federais de
ensino, passaram a adotar o modelo do Balanced Scorecard como ferramenta de gestdo
estratégica. Nesse contexto, o BSC contribui para o desenvolvimento de indicadores
institucionais, para a criacdo de novas préaticas estratégicas e para o acompanhamento dasacdes
previstas no PDI.

De acordocom o PDI, com vigéncia 2020-2024, os Objetivos Estratégicos Institucionais
(OEIs) relacionados a temdtica da internacionalizacdo na macrodrea estratégica MACRO-A12-

INTER sao:

S04 Estimular o desenvolvimento de atividades interdisciplinares, intercampi,
interinstitucionais e internacionais e A02 Consolidar programas, projetos e acdes
institucionais que visem a internacionalizacdo da pesquisa e da pds-graduacgdo do
IFPB, estimulando, sobretudo, a atuacdo em rede e o fortalecimento dos grupos de
pesquisa certificados CNPQ.

Os Objetivos Estratégicos Institucionais (OElIs) da drea de internacionalizacdo do
Instituto Federal da Paraiba alinham-se ao Mapa Estratégico estabelecido pelo Conselho
Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(CONIF). Esse modelo estratégico contempla, de forma abrangente, todas as dreas e atividades
institucionais da Rede Federal, sendo estruturado em 18 objetivos estratégicos e 73 indicadores
institucionais, distribuidos entre as perspectivas estratégicas de estudante e sociedade,
sustentabilidade financeira, aprendizagem e crescimento € processos internos.

Nesse contexto, o CONIF exerce papel fundamental na defini¢do das diretrizes
estratégicas, institucionais e de internacionalizacdo que orientam as instituicdes vinculadas a
Rede Federal, contribuindo para maior alinhamento entre planejamento institucional, gestdo
estratégica e desenvolvimento das acdes de internacionalizagdo.

O CONIF atua como instrumento estratégico de articulacdo e orientacdo para toda a

Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, contribuindo para o alinhamento das
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acoes institucionais nas diferentes dreas estratégicas das instituicdes de ensino. No ambito da
iternacionalizacdo, o CONIF dispde de um portfélio especifico voltado as agdes
internacionais, contemplando planejamentos estratégicos, normativas e politicas direcionadas a
area, especialmente por meio do FORINTER.

No Instituto Federal da Paraiba, a internacionalizacdo, conduzida pela ARINTER,
encontra-se articulada as diretrizes estabelecidas pelo FORINTER, 6rgao de assessoramento
vinculado ao CONIF e em funcionamento desde 2011. O FORINTER atua estrategicamente no
desenvolvimento das agdes de internacionalizacdo institucional, contribuindo para a
formulacdo de diretrizes, estratégias e mecanismos de fortalecimento das relagdes
internacionais na Rede Federal.

Além disso, o FORINTER possui diretrizes voltadas a elaboragdo das Politicas de
Internacionalizagdo das institui¢des integrantes da Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica. Nesse sentido, tanto o CONIF quanto o FORINTER constituem
importantes instrumentos normativos e estratégicos orientadores das atividades, das politicas
institucionais e dos processos decisorios relacionados a internacionalizacdo nas instituicoes
federais de ensino.

Conforme o Regimento do Férum de Relacdes Internacionais (FORINTER), entre seus
principais objetivos destacam-se: acompanhar a insercdo e o desenvolvimento das acdes
internacionais planejadas no ambito da Rede Federal; contribuir para o planejamento anual
articulado ao Conselho Nacional das Instituicoes da Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (CONIF); incentivar a participacdo internacional das instituicdes
integrantes da Rede Federal; e promover eventos, cursos e atividades voltados a ampliacdo do
conhecimento sobre internacionalizacdo, bem como ao aperfeicoamento e a qualificacao da
comunidade académica.

As diretrizes para elabora¢do da Politica de Internacionalizacdo das instituicdes que
integram a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica do Brasil sdo
incorporadas ao Instituto Federal da Paraiba (IFPB) por meio das a¢des desenvolvidas pela
Assessoria de Relagdes Internacionais (ARINTER). Nesse contexto, as relagdes internacionais
contribuem para a promog¢do de trocas de aprendizagem, para o fortalecimento da formacdo
humana, cidadd e global e para a ampliacio das oportunidades académicas voltadas a
comunidade institucional, impulsionando o desenvolvimento em niveis local, regional, nacional
e internacional.

Entre os principais objetivos que orientam essa Politica de Internacionalizacio,

destacam-se: a institucionalizacdo da cultura da internacionalizacdo; a sensibilizacdo da
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comunidade académica acerca da importancia e das contribui¢cdes da area internacional; o
incentivo a articulacdo entre internacionalizacdo e educagdo; a promoc¢do de eventos e
atividades voltadas ao debate e a aprendizagem sobre a temdtica; o estimulo ao
desenvolvimento da inova¢do e do empreendedorismo; e o apoio as missdes institucionais de
caréter internacional, favorecendo a aproximagdo entre as instituicdes da Rede Federal para a
adocao e compartilhamento de praticas globais em perspectiva pedagdgica e institucional.

Dentre os pontos relevantes da Politica de Internacionalizacdo do Instituto Federal da
Paraiba, em consonancia com as diretrizes de bilateralidade estabelecidas pela Rede Federal,
destacam-se: a compreensdo da internacionalizacdo como ferramenta estratégica para o
desenvolvimento politico, social e econdmico dos paises participantes; o fortalecimento da
solidariedade internacional por meio de didlogos humanitarios e interculturais; e a disseminagao
das politicas de relagdes internacionais no dmbito da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, abrangendo as diferentes unidades académicas que compdem essa
estrutura institucional.

Vale destacar, ainda, que o BSC € aplicado por meio de instrumentos institucionais
estratégicos, como as politicas de internacionalizagdo e os objetivos estratégicos definidos para
o alcance dos resultados institucionais. Dessa forma, a utilizacdo dessa ferramenta contribui
para 0 monitoramento, a organizacdo € a otimizacdo das prdticas de internacionalizacdo,
favorecendo o desenvolvimento das atividades internacionais voltadas a comunidade

académica e a sociedade.
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3METODOLOGIA

A metodologia cientifica, em sua dimensao pratica, pode ser compreendida como o
campo responsdvel pelo estudo e pela elaboracdo de métodos de andlise que viabilizam a
obten¢do de informagdes necessdrias a investigacdo e a resolu¢do de problemas cientificos.
Conforme afirmam Prodanov e Freitas (2013, p. 14), “[...] a Metodologia ¢ a aplicacdo de
procedimentos e técnicas que devem ser observados para construcdo do conhecimento, com o
proposito de comprovar sua validade e utilidade nos diversos ambitos da sociedade [...]”.

Com base nos principios metodoldgicos adotados nesta pesquisa, o campo de estudo
selecionado correspondeu a area de internacionalizacdo do Instituto Federal da Paraiba. No
ambito institucional, a internacionalizacdo é compreendida como uma 4rea estratégica que atua
de forma articulada com os demais setores institucionais, possuindo papel relevante no
engajamento e na execugao das agdes planejadas para a dimensdo internacional, tanto por meio
de parcerias estrangeiras quanto pela articulagdo com instituicdes nacionais vinculadas a
demandas e praticas globais.

A atuacdo da drea internacional em instituicOes de educacio superior contribui para
ampliar o desenvolvimento das atividades estratégicas institucionais, promovendo integracao
entre diferentes dreas e niveis de gestdo. Nesse contexto, a utilizacdo de ferramentas estratégicas
e praticas de cooperacdo internacional possibilita o aperfeicoamento institucional e o
fortalecimento das acdes académicas e administrativas. Além disso, conforme observado ao
longo deste estudo, os métodos cientificos possuem como finalidade essencial a busca pela
compreensdo e andlise da realidade investigada, conforme destaca Gil (2008).

A exploragdo do material analisado ocorreu por meio do levantamento de registros
historicos, manuscritos, documentos institucionais € normativas, entre outras fontes
relacionadas aos fenomenos de comunicacdo escrita e documental. Dessa forma, a anélise
documental possibilitou investigar os fatos institucionais e compreender suas repercussdes no
contexto atual da instituicao.

Associado a esse processo metodologico, a pesquisa adotou como procedimento técnico
a pré-andlise e a pesquisa documental, desenvolvidas a partir de documentos institucionais do
Instituto Federal da Paraiba relacionados a atuacdo institucional e, especificamente, as
atividades executadas pela ARINTER. Por meio dessa andlise documental, buscou-se analisar
o Planejamento Estratégico e a implementacdo das acdes institucionais (2020-2024) da

internacionalizacdo no ambito do IFPB. Conforme Severino (2008), a pesquisa documental
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compreende a andlise de documentos impressos € nao impressos que, em razao de seu carater
legal, institucional ou histérico, constituem importantes fontes de investigacao cientifica.

Nesse contexto, a escolha da ARINTER como foco analitico dapesquisa justifica-se por
sua relevancia estratégica no desenvolvimento das a¢des de internacionalizagc@o institucional.
A Assessoria de Relacdes Internacionais foi formalmente criada e institucionalizada em 2017,
estando prevista no Regimento Geral da instituicao por meio da Resolucdo n.° 144-CS, de 11
de agosto de 2017, que aprovou sua estruturacdo como 6rgao auxiliar vinculado diretamente a
Reitoria do Instituto Federal da Paraiba.

Ao longo desta pesquisa, a metodologia da Anélise de Contetdo proposta por Bardin
(2016) foi amplamente utilizada para a obtencdo e interpretacdo das informacdes presentes no
conjunto documental analisado. Conforme destaca a autora, a utilizacio de documentos como
fonte de investigacdo possibilita maior aprofundamento analitico, favorecendo a compreensao
dos fatos de maneira mais consistente e reduzindo interpretacdes espontaneas ou superficiais
acerca dos fendmenos sociais investigados.

Sob a perspectiva da Andlise de Conteddo, o estudo partiu do acervo documental
disponibilizado para investigar o Planejamento Estratégico e a implementacdo das acdes
institucionais (2020-2024) da Internacionalizacio da Educagdo Superior no ambito do IFPB.
Para isso, foram analisados documentos formais relacionados a internacionalizacdo do IFPB,
disponiveis ao publico interno e externo da instituicdo, entre os quais se destacam: o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024); a Resolucdo n.® 40/2019, que dispde sobre a
Politica de Internacionalizacdo do IFPB; os Relatérios de Gestdo e Relatos Integrados
publicados pela ARINTER; a pagina institucional de Relacdes Internacionais do IFPB; e o
mapa estratégico da internacionalizacdo disponibilizado pelo CONIF.

A Andlise de Conteddo aplicada nesta pesquisa fundamenta-se nas trés fases propostas
por Bardin (2016): “1) a pré-andlise; 2) a exploracdo do material; e 3) o tratamento dos dados,
ainferéncia e a interpretagdo”. A primeira etapa se propds em garimpar todaa parte documental
referente a todos os documentos institucionais a serem estudados, visando a definicdo dos
caminhos analiticos da pesquisa. A segunda fase consistiu na exploracdo aprofundada dos
documentos selecionados, buscando identificar elementos relevantes ao objeto investigado. Por
fim, a terceira etapa contemplou o tratamento analitico dos dados, a inferéncia e a interpretagao
das informagdes obtidas, considerando a articulagdo l6gica entre os documentos analisados e
os objetivos da pesquisa. O método da observacdo direta contribuiu para uma melhor

compreensdo dos documentos institucionais estudados.
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Com o propdsito de ampliar a compreensdo e o esclarecimento dos dados analisados,
também foi utilizada a pesquisa explicativa como técnica metodoldgica. Segundo Gil (2008, p.
47), as pesquisas explicativas sdo aquelas “[...] que t€ém como preocupacao central identificar
os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos [...]”. Dessa
forma, essa tipologia de pesquisa mostrou-se adequada para a compreensdo das razdes e dos
fatores relacionados aos descompassos identificados entre o planejamento estratégico e a
execucdo das agdes de internacionalizacdo no Instituto Federal da Paraiba.

Corroborando essa perspectiva, Prodanov e Freitas (2013) destacam que a pesquisa
explicativa busca identificar os elementos que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos
investigados, permitindo compreensdo mais aprofundada darealidade ao possibilitar a anélise
das causas e motivacdes relacionadas aos acontecimentos observados. Assim, articulada as
descricdes e as descobertas obtidas ao longo das etapas de anélise documental, essa abordagem
contribuiu para a ampliagdo da compreensdo dos dados e para o desenvolvimento das
interpretagdes e conclusdes finais da pesquisa.

A investigacdo foi conduzida por meio da coleta de dados em abordagem qualitativa,
considerando a interpretacdo e a descricdo das informacdes compreendidas ao longo do
percurso investigativo e dos resultados obtidos. A escolha dessa abordagem metodoldgica
justifica-se pela necessidade de compreender os sentidos atribuidos as acgdes de
internacionalizacdo, a partir da articulacdo entre o planejamento estratégico e sua execugao
mnstitucional no periodo de 2020 a 2024, com énfase nos eixos de ensino, pesquisa, inovagao,
extensdo, gestdo e governanga institucional.

Concomitantemente a andlise documental e ao tratamento dos resultados com base na
metodologia de Andlise de Conteddo proposta por Bardin (2016), também foram realizadas
atividades presenciais e virtuais junto a drea de internacionalizacdo, por meio de registros em
didrio de campo, esclarecimento de dividas e aprofundamento das informacdes contidas nas
bases documentais analisadas. Conforme destaca Gil (2017, p. 41), “[...] a pesquisa qualitativa
passou a ser reconhecida como importante para o estudo da experiéncia vivida, dos longos
processos de interagdo social [...]".

Nesse contexto, a compreensdo dos eventos e das dindmicas institucionais observadas
mostrou-se essencial para o desenvolvimento da abordagem qualitativa da pesquisa. As
informacgdes e interpretacdes emergiram de forma progressiva ao longo da coleta de dados,
favorecendo maior compreensdo sobre os processos institucionais analisados. De acordo com
Cooper e Schindler (2016, p. 146), “[...] a pesquisa qualitativa inclui um conjunto de técnicas

interpretativas que procuram descrever, decodificar, traduzir e, de outra forma, apreender o
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significado, e ndo a frequéncia, de certos fendmenos que ocorrem de forma mais ou menos
natural na sociedade [...]”.

A pesquisa qualitativa, portanto, possibilitou descrever e interpretar os acontecimentos
relacionados a drea de internacionalizagdao do IFPB no periodo de 2020 a 2024, investigando os
dados de forma indutiva e considerando as praticas desenvolvidas, os significados atribuidos as
acoes Institucionais e as relagdes estabelecidas entre planejamento estratégico e execugdo das
atividades.

Além disso, a triangulacdo dos dados foi realizada por meio da confrontacio entre os
registros documentais, os relatos obtidos durante a pesquisa e os objetivos institucionais
previamente estabelecidos, buscando construir uma andlise coerente com os principios da
gestdo publica educacional, da accountability e da avaliacdo institucional.

De acordo com o desenvolvimento ja delineado da pesquisa até o presente momento, e
visando proporcionar maior compreensdo acerca de sua conduc¢do metodoldgica, o estudo
buscou estruturar-se a partir de bases tedricas e metodoldgicas fundamentadas em diferentes
autores, seguindo um percurso metodolégico voltado a andlise das relagdes entre o
planejamento estratégico e a execugdo das acdes de internacionaliza¢do no Instituto Federal da
Paraiba.

A Figura 3, a seguir, ilustra o percurso metodolégico adotado nesta pesquisa,
evidenciando as etapas desenvolvidas ao longo do estudo, desde a definicdo do objeto

investigado até a andlise e interpretacdo dos dados obtidos.



Figura 3: Caminho Metodoldgico.
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Este trabalho contou com o apoio da ferramenta de Inteligéncia Artificial GPT-5.5 no
processo de elaboracdo e aprimoramento textual, sendo utilizada como suporte a revisao
linguistica e a organizacdo das ideias, sem substituicdo da autoria intelectual da pesquisadora.
Ressalta-se que a utilizacdo da ferramenta ocorreu em conformidade com os principios éticos
da pesquisa académica, preservando integralmente a autoria das ideias, das andlises
desenvolvidas, das citacOes autorais empregadas e das normativas institucionais mencionadas

ao longo do estudo.
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4 ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

Este capitulo trata da andlise dos dados e dos resultados obtidos na pesquisa,
articulando-os a investigacdo do protagonismo entre o planejamento estratégico e a prética da
internacionalizacdo no ambito da Educagdo Superior, sob a perspectiva da gestao estratégica e
da atuacdo das ferramentas institucionais de planejamento e governanca.

Para o alcance das metas institucionais, torna-se essencial a existéncia de acdes
planejadas de forma articulada e integrada, especialmente considerando que a ARINTER atua
como 6rgdo de assessoramento institucional vinculado as demais dreas estratégicas, a gestdo e
a governancga do IFPB. Nesse contexto, também foram analisados o nivel de engajamento e a
participacdo institucional nas dreas de ensino, pesquisa, extensdo, inovacgao e gestao, bem como
os mecanismos de fomento e investimento destinados as acOes estratégicas de
internacionalizacdo.

Além disso, foram examinados os Objetivos Estratégicos Institucionais previstos no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024) e sua relagdo com as agdes
registradas nos Relatos Integrados anuais produzidos no mesmo periodo, considerando o
objetivo geral e os objetivos especificos desta pesquisa. As andlises foram realizadas a partir
dos dados extraidos dos documentos institucionais selecionados, buscando compreender a
relacdo entre o planejamento estabelecido e sua efetiva execugdo no contexto institucional.

Com o intuito de aprofundar a compreensdo acerca das questdes investigadas, foram
analisados documentos como o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024), os
Relatos Integradosreferentes ao periodo de 2020 a 2024, a Resolucdo n.° 40/2019 — que dispde
sobre a Politica de Internacionalizacdo do IFPB —, as orientagdes do Conselho Nacional das
Institui¢cdes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (CONIF),
enquanto 6rgdo norteador das instituicoes da Rede Federal, além das normativas dos 6rgaos
reguladores da educagao superior federal, utilizadas como base para a compreensao da atuacdo

do planejamento estratégico nas instituicdes publicas de ensino superior.

4.1 RESOLUCAO-CS N° 40, DE 07 DE AGOSTO DE 2019 — POLITICA DE
INTERNACIONALIZACAO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DA PARAIBA

A Resolucio-CS n.° 40, referente a Politica de Internacionalizacdo do Instituto Federal

da Paraiba, consolidou formalmente o carater estratégico das praticas deinternacionaliza¢do no



51

ambito institucional, ampliando a atuacdo da ARINTER para as diferentes dreas macro e
microinstitucionais do IFPB.
Em seu artigo 2°, a referida resolucdo estabelece que:
Compreende-se internacionaliza¢do como um processo que integra as atividades que
envolvem diversas modalidades de mobilidade académica, pesquisas colaborativas,
projetos de desenvolvimento de a¢des realizadas entre instituicdes de mais de um pais

e desenvolvimento de aspectos curriculares que impactem na pratica pedagdgica no
Brasil e/ou no exterior (IFPB, 2019, p.3).

Essa definicdo evidencia a compreensdo da internacionalizacdo como processo
transversal e articulado as diferentes dimensdes institucionais, ultrapassando a¢des pontuais e
envolvendo praticas académicas, cientificas, pedagdgicas e administrativas.

Antes mesmo da institucionalizacdo formal da Politica de Internacionalizacdo, a
ARINTER ja participava de acOes de cooperacdo internacional a partir de 2015, conforme
previsto em seu Estatuto e Regimento vigentes a época. Entre as atividades desenvolvidas,
destacavam-se a participacdo de docentes e servidores em projetos e eventos internacionais, o
assessoramento a Reitoria, o gerenciamento de acordos de cooperacdo, o apoio a mobilidade
académica e a criagdo dos Nucleos de Assuntos Internacionais (NAIs).

Entretanto, diante da ampliagdo das demandas institucionais relacionadas a
internacionalizacdo, tornou-se essencial a formalizagdo normativa das atribui¢cdes da area
internacional, fortalecendo sua atuacgdo estratégica em todo o IFPB. Esse processo contribuiu
para o aprimoramento da inser¢do institucional no cendrio globalizado, favorecendo o
desenvolvimento e a consolidacdo de contratos, acordos, parcerias e convénios internacionais
ja articulados pela ARINTER.

Conforme Catani e Hey (2017), as Instituicdes de Ensino Superior vém atravessando
um continuo processo de desenvolvimento da internacionalizacdo da educagdo superior,
tornando essencial a andlise do percurso e da consolidacdo dessas praticas institucionais. Esse
movimento implica a reelaboracdo de procedimentos institucionais, a criagdo de novas
dinamicas organizacionais e o fortalecimento das produgdes académicas a partir de sistemdticas
mais alinhadas as demandas contemporaneas do cendrio global.

Nesse contexto, a sensibilizacdo da comunidade académica acerca do papel
desempenhado pela Assessoria de Relagdes Internacionais do IFPB torna-se elemento
fundamental para o fortalecimento dacultura de internacionalizacio institucional. A atuacdo da
ARINTER ultrapassa a formalizacdo de acordos e parcerias internacionais, abrangendo acdes
voltadas ao desenvolvimento institucional interno e a ampliagdo das oportunidades académicas

e profissionais proporcionadas pelo contexto internacional.
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Dessa forma, as agdes de internacionalizacdo promovidas pelo IFPB possibilitam
oportunidades como programas de intercdmbio, qualificacdo e desenvolvimento profissional
para servidores, além da ampliacdo das experi€ncias académicas e formativas dos estudantes
da educacdo superior, favorecendo sua insercdo em contextos interculturais € no cenario
globalizado contemporaneo.

Nessa perspectiva, o Conselho Nacional das Institui¢cdes da Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (CONIF, 2021a, p. 6) compreende a internacionalizacao
como “um processo dindmico, participativo e multidirecional que demanda uma constante
negociacdo de sentido entre todas as partes envolvidas e uma atuag@o ativa junto ao processo
de construgcdo de propostas entre todos os envolvidos”. Tal entendimento reforca o carater
coletivo e transversal da internacionalizacdo, evidenciando que suas praticas dependem da
articulacdo continua entre os diferentes atores institucionais e das multiplas dimensdes que
compdem o ambiente académico e social.

Assim, torna-se imprescindivel compreender a internacionalizacdo para além da
mobilidade académica ou dos acordos institucionais, reconhecendo-a também como
istrumento de promocao do didlogo entre paises e culturas, de fortalecimento da convivéncia
respeitosa entre diferentes realidades socioculturais e de valorizacdo da educagdo como agente
de transformacao social em ambito global.

No contexto do Instituto Federal da Paraiba, a Resolu¢do-CS n.° 40, de 7 de agosto de
2019, homologada pelo Conselho Superior (CONSUPER), representou importante marco
institucional para a consolidacio da Politica de Internacionalizacdo, conferindo maior
legitimidade, visibilidade e direcionamento estratégico as agdes internacionais desenvolvidas
pela instituigdo.

A partir dessa regulamentacdo, torna-se perceptivel o fortalecimento das atribuicdes
daPolitica de Internacionalizacdo enquanto instrumento integrador e multifacetado, articulado
as dreas de educacdo, ciéncia, tecnologia, cultura, extensdo e gestdo institucional, ampliando a

inser¢ao do IFPB nos contextos regional, nacional e internacional.

4.2 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 2020-2024

A elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional nos Institutos Federais esta
fundamentada em um conjunto de dispositivos legais que orientam a organizacdo, o
funcionamento e o planejamento das Instituicdes de Ensino Superior no Brasil. Entre esses

dispositivos, destaca-se a Lein.® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes
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e Bases da Educacdo Nacional (LDB), definindo os principios gerais que regem a educacdo
nacional e a autonomia das instituicdes de ensino.

Complementarmente, o Decreto n.® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, dispde sobre o
exercicio dasfunc¢des deregulacdo, supervisdo e avaliacao das instituicdes de educagdo superior
e dos cursos de graduagdo e pds-graduacdo no sistema federal de ensino, estabelecendo a
obrigatoriedade da apresentacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional como requisito
legal para esses processos. Nesse contexto, o PDI configura-se como instrumento formal de
planejamento e gestdo, essencial para a regulacdo, avaliacdo e acompanhamento das atividades
institucionais.

No ambito do Instituto Federal da Paraiba, o PDI foi desenvolvido de forma articulada
as macropoliticas de ensino e as dreas macroestratégicas institucionais, contemplando os eixos
de Ensino; Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo; Extensdo e Cultura; Assuntos Estudantis;
Internacionalizacdo; Infraestrutura e Tecnologia; Gestao de Pessoas; e Gestao Estratégica. Essa
estruturacdo busca assegurar coeréncia entre as diretrizes pedagdgicas, as praticas académicas
e a infraestrutura planejada para o desenvolvimento institucional.

Dessa forma, o alinhamento entre as dreas estratégicas possibilita que o planejamento
institucional reflita a identidade, a missdo, a visao e os objetivos do Instituto Federal da Paraiba,
orientando suas acdes no tripé ensino, pesquisa € extensdo, bem como nas préticas de
internacionalizacdo institucional e no desenvolvimento da gestdo organizacional integrada as
demais dreas institucionais.

Concomitantemente a ascensdo da Rede Federal no panorama das cooperacdes
internacionais, as institui¢des federais passaram a assumir posi¢do de maior destaque no cenario
global, ampliando suas redes de colaboracdo e consolidando novas parcerias estratégicas,
conforme ressaltado pelo CONIF (2021a).

Nesse contexto, a internacionalizacdo possui como um de seus principais objetivos
estratégicos a prospec¢do denovas parcerias institucionais para os Institutos Federais de Ensino,
bem como o fortalecimento da participacao de docentes, técnico-administrativos e estudantes
nas acoes internacionais desenvolvidas. Trata-se de uma estratégia continua e permanente, cuja
manutencdo e expansao dependem diretamente da atuacdo da ARINTER, em articulacio com
o CONIF e demais institui¢des parceiras, visando tanto a consolidacdo das cooperacdes ja
existentes quanto a ampliacdo de novas redes de colaboracio internacional.

A elaborag¢do doPDI2020-2024 ocorreu durante o periodo dapandemia daCOVID-19,
marcado por constantes readequagdes nas atividades académicas, administrativas e nos mod elos

de gestdo institucional. Nesse cendrio, intensificaram-se praticas relacionadas ao trabalho
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remoto e hibrido, exigindo das instituicdes adaptacdes as novas demandas impostas pelo
contexto pandémico. O periodo de isolamento social e as preocupacOes relacionadas a crise
sanitdria impulsionaram, no ambito do IFPB, a ampliacdo do uso de tecnologias, recursos
digitais e ferramentas estratégicas voltadas ao atendimento da comunidade académica.

Nesse contexto desafiador, a ARINTER enfrentou o continuo desafio de manter,
desenvolver e aperfeicoar as acOes estratégicas de internacionalizacdo no Instituto Federal da
Paraiba. Entre essas acdes, destacam-se as atividades de mobilidade académica, os editais e
chamadas internas, além das cooperacdes estabelecidas com instituicdes internacionais, que
precisaram ser reorganizadas e adaptadas as limitacdes e exigéncias impostas pelo contexto
pandémico.

Dessa forma, pode-se afirmar que o Plano de Desenvolvimento Institucional ultrapassa
0 caridter meramente normativo, constituindo-se como instrumento estratégico capaz de
expressar a identidadeinstitucional e orientar os processos detomadadedecisdo. Nesse sentido,
o PDI deve ser efetivamente incorporado as praticas de gestdo e continuamente acompanhado
pela instituicdo, servindo como referéncia para o cumprimento de sua missdo institucional e

para o alcance de seus objetivos estratégicos.

4.3 RELATOS INTEGRADOS DO IFPB DE 2020 A 2024

Anualmente, € elaborado o Relato Integrado (RI) de gestdo, no qual as dreas macro e
microinstitucionais encaminham seus relatérios anuais ao TCU, apresentando informacgdes
relacionadas as acOes desenvolvidas, aos resultados alcancados e ao acompanhamento das
metas institucionais. Nesse contexto, o Relato Integrado deve estar alinhado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional vigente, de modo a possibilitar o0 monitoramento e a efetivagdo

das metas estratégicas previamente estabelecidas pela instituicao.

O PDI 20202024 reforca essa perspectiva ao destacar que:

Desde entdo, todo o esforco estd voltado para a profissionalizacdo da gestdo
institucional, que assegure transparéncia e sensibilidade aos desafios institucionais, a
exemplo do Relato Integrado do IFPB ao TCU que passou a integrar anualmente os
resultados do planejamento estratégico. E, sobretudo, para que haja memoria e
continuidade de acdo institucional (IFPB, 2020a, p. 319).
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Nesse sentido, observa-se que o Relato Integrado ultrapassa a funcdo de prestacdo
formal de contas, constituindo-se também como instrumento estratégico de acompanhamento,
transparéncia e continuidade da gestdo institucional, permitindo a instituicdo monitorar o
desenvolvimento de suas acdes e fortalecer a articulacdo entre planejamento estratégico,
governanga e execucao institucional.

Antes do primeiro periodo analisado nesta pesquisa, correspondente ao ano de 2020, o
Instituto Federal da Paraiba ja se encontrava em processo de transicio do modelo tradicional de
Relatorio Anual de Gestdo para o modelo de RI. Entretanto, a consolidagao formal do modelo
de Planejamento Estratégico institucional articulado ao Relato Integrado ocorreu a partir de
2020, em conformidade com as orientacOes estabelecidas pelo Tribunal de Contas da Unido,
especialmente por meio da Instru¢do Normativa n.° 24, de 18 de marco de 2020. Conforme
disposto no Art. 6° da referida normativa, “os 6rgdos e as entidades da administra¢do publica
federal direta, autdrquica e fundacional divulgardo os planos estratégicos institucionais em seus
respectivos sitios eletronicos [...]” (Brasil, 2020a, p. 2).

Nesse contexto, o Relato Integrado passou a assumir papel estratégico no
acompanhamento e na divulgacdo das acdes institucionais desenvolvidas pelo IFPB,
articulando planejamento, gestdo, governancga e prestacdo de contas em um dnico instrumento
institucional.

Com base nesses parametros, foram analisados os Relatos Integrados anuais referentes
ao periodo de 2020 a 2024, concentrando-se esta pesquisa, especificamente, na andlise das

acoes desenvolvidas pela ARINTER no contexto da internacionaliza¢do institucional.

4.3.1 Relato Integrado do IFPB de 2020

O ano de 2020 foi marcado por um cendrio atipico e desafiador em decorréncia da
pandemia da COVID-19, fator que impactou diretamente o planejamento estratégico
micialmente delineado pela Assessoria de Relacdes Internacionais (ARINTER). As acdes
institucionais previstas para execucdo presencial precisaram ser readequadas as limitagdes
impostas pelo contexto sanitdrio, exigindo novas formas de organizacdo, adaptacdo
institucional e reestruturacao das atividades vinculadas a internacionalizacgao.

Conforme registrado no Relato Integrado de 2020:

[...JO ano de 2020 foi um ano atipico para todos os seres humanos e segmentos, 0s
impactos causados pela pandemia do novo coranavirus foram notérios e devastadores
em todos os sentidos, em especial a educagdo que a internacionaliza¢do estd inclusa.
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Muitos objetivos de cunho internacional foram adiados, outros realizados e outros
advieram. Mediante a isso, a ARINTER nao deixou de avancar mesmo com muitos
desafios. Foi possivel comprovar que internacionalizar ndo é s6 enviar para fora ou
receber discentes, docentes, pesquisadores, gestores de varios paises, e sim tentar
aproximara cultura, o idioma o maximo possivelsem sair de casa.E daroportunidade
ao novo, ¢ usar as ferramentas que ja temos de uma outra forma (presencial x
digital/EAD) [...] (IFPB, 2021a, p.223).

A partir desse contexto, observa-se que as acdes planejadas para execugdo presencial
precisaram ser reformuladas e desenvolvidas em formato remoto, demandando capacidade de
adaptacgao institucional, flexibilidade organizacional e tomada de decisdes dgeis diante das
demandas emergenciais impostas pela pandemia.

Ao longo desse periodo, a ARINTER manteve suas atividades por meio de encontros
virtuais e acdes remotas voltadas ao cumprimento das metas estratégicas institucionais, ao
desenvolvimento dos servidores e ao acompanhamento continuo dos estudantes vinculados aos
programas de internacionalizacio do IFPB. Entre as agdes desenvolvidas, destacam-se a
continuidade das atividades operacionais relacionadas aos exames de proficiéncia em linguas
estrangeiras, o acompanhamento de projetos de extensio em andamento € O suporte
institucional oferecido aos estudantes estrangeiros durante o periodo de isolamento social.

A area educacional, conforme reforcam Machado, Santos e Costa (2020), possui nas
tecnologias digitais importantes ferramentas estratégicas para o compartilhamento de
conhecimentos e técnicas, viabilizando maior fluidez nas demandas institucionais e
contribuindo para resultados mais satisfatérios. Além disso, o uso dessas tecnologias possibilita
a ampliacdo do alcance das acOes institucionais, favorecendo o acesso a um maior volume de
informacgdes e conhecimentos e atingindo publicos mais amplos no contexto educacional.

Nesse cendrio, mesmo diante das limitacdes impostas pela pandemia, o trabalho
desenvolvido pela ARINTER em articulacio com as demais dreas estratégicas do IFPB
permaneceu ativo, com decisdes € encaminhamentos sendo realizados predominantemente por
meio dereunides virtuais. Houve, ainda, a continuidade das agdes voltadas a imersdo em linguas
estrangeiras e a capacitacdo dedocentesdas areas de Lingua Portuguesa e Linguas Estrangeiras,
demonstrando esforcos institucionais para a manutencdo das atividades de internacionalizacao
durante o periodo pandémico.

Outro aspecto relevante identificado foi o fortalecimento e o acompanhamento do
Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G), especialmente por meio de acdes
voltadas a promog¢do e valorizagdo das culturas dos estudantes vinculados ao Pré-PEC-G e ao
PEC-G, estabelecendo-se como uma das prioridades da ARINTER ao longo de 2020. Além

disso, o periodo possibilitou o monitoramento e a andlise de préticas de internacionalizacdo
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adotadas por outros Institutos Federais, bem como reflexdes relacionadas ao alinhamento das
acOes institucionais aos principios do Desenvolvimento Sustentdvel e da Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentavel (EDS).

Entre os principais pontos relacionados as agdes estratégicas planejadas e executadas no
Relato Integrado de 2020, destacam-se:

e prospeccdo de parceria entre a Associacdo Profissional de Formacdo Profissional,

membro da World Federation of Colleges and Polytechnics (WFCP), no ambito do
Projeto Erasmus+ e o IFPB;

e participacdo no III Webindrio do Programa BRaVE (Virtual Exchange and Global
Learning), com a tematica “Intercambios Virtuais: Experiéncias da UFPE, UNESP
e CPS”;

e claboracdo, emissdo de declaragdes e orientacdes para apresentacdo junto a Policia
Federal, as embaixadas dos paises parceiros do PEC-G e aos governos dos paises
de origem dos estudantes participantes do programa;

e desenvolvimento de acdes relacionadas a mobilidade Brasil-Portugal para
servidores do Instituto Federal de Sergipe (IFS), abordando oportunidades e
desdobramentos institucionais.

O ano de 2020 também foi marcado, estrategicamente, pela realizacdao de encontros,
eventos e acoes de cooperagdo, em sua maioria desenvolvidos em formato virtual, voltados a
aprendizagem institucional e ao compartilhamento de boas préaticas relacionadas a
internacionalizacdo. Essas iniciativas possibilitaram a ampliacdo do didlogo com outras
instituicdes e favoreceram o surgimento de novas perspectivas de parcerias, cooperacdes e
oportunidades de benchmarking de modelos institucionais que poderiam ser adaptados e
incorporados pelo Instituto Federal da Paraiba.

Nesse contexto, mesmo diante das limitacOes impostas pelo periodo pandémico,
observou-se o fortalecimento das préticas de internacionaliza¢do institucional, contribuindo
para a consolidacao e aplicacdo da Politica de Internacionalizacdo do IFPB. Além disso, as
acoes desenvolvidas pela ARINTER possibilitaram o acompanhamento e o suporte aos
estudantes vinculados a programas de mobilidade académica no exterior, assegurando a

continuidade das atividades e do apoio institucional durante o periodo de crise sanitéria global.
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Quadro 1: OEIs 2020 (PDI 2020-2024).

Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER (2020)

Formacdo e treinamento de servidores;

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional presencial e/ou virtual;

Missdes internacionais;

Estabelecimento de acordos de cooperagdo internacional com projetos e/ou planos;

Organizacao de eventos internacionais;

Treinamento/capacitacdo em linguas estrangeiras;

Internacionalizagc@o da infraestrutura (placas de sinalizacdo e producdo de contetido em lingua
estrangeira até a adaptacdo dos servigos);

Flexibilizacao dos Projetos Pedagdgicos de Curso;

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional presencial e/ou virtual.

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2020 (IFPB, 2021a).

O Quadro 1 evidencia que, apesar do cendrio adverso enfrentado em 2020, os Objetivos
Estratégicos Institucionais da ARINTER permaneceram em desenvolvimento, ainda que
adaptados as condi¢des impostas pela pandemia, reforcando o cardter estratégico, flexivel e
transversal da internacionalizacdo no ambito do Instituto Federal da Paraiba.

Nesse periodo, as atividades de mobilidade académica passaram a ocorrer de forma
remota, integralmente em ambiente virtual, assim como 0s encontros, reunides € eventos
realizados entre o IFPB e as instituicOes parceiras nacionais € internacionais. Essa
reconfiguracdo das agdes institucionais exigiu a adaptacdo das préticas de internacionalizacdo
as plataformas digitais, possibilitando a continuidade das atividades mesmo diante das
restrigdes impostas pelo isolamento social.

Além disso, destacaram-se acdes voltadas ao desenvolvimento de docentes em linguas
estrangeiras, a readequacdo dos Projetos Pedagégicos de Curso ao contexto pandémico e a
ampliacdo das parcerias institucionais. Observou-se também maior participacdo da ARINTER
em reunides, féruns e encontros promovidos com instituicdes parceiras, favorecendo o
compartilhamento de experiéncias e a aprendizagem de novas prdticas institucionais

relacionadas a internacionalizacdo e a gestdo académica em contextos emergenciais.
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Quadro 2: Indicadores Institucionais 2020 (PDI 2020-2024).

Indicadores Institucionais da ARINTER (2020)
Investir na capacitagdo e aperfeigoamento dos servidores técnico-administrativos de acordo com o

estabelecido no Plano de desenvolvimento do IFPB, atendendo as prioridades estabelecidas no
levantamento de necessidades de capacitagdo do instituto.

Numero de alunos intercambistas (in e out);

Numero de paises com convénios internacionais;

Aderir a programas de internacionaliza¢do do governo e institui¢des de fomento;

Numero de acordos/convénios internacionais;

Pesquisa com comprometimento social e ambiental;

Estimular o aumento da qualidade da produ¢io académica da instituicio e a preparacdo dos grupos
de pesquisa e do corpo docente, discente e técnico para interagir internacionalmente;

Capacitar professores de linguas do IFPB em novas metodologias e tecnologias de ensino de
linguas;

Nimero de eventos internacionais promovidos;

Ampliar a aplicagdo de exames de profici€éncia para pds-graduacdo as comunidades interna e
externa do IFPB;
Apoiar a PRE, PRPIPG, PROEXT, no incentivo e apoio a participagdo de servidores e alunos em

eventos técnico-cientificos qualificados internacionais, para divulgacao de resultados de projetos de
ensino, pesquisa, extensao, gestao e inovacao.

Atingir, no minimo, 10% dos estudantes envolvidos em projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo no
ambito internacional.

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2020 (IFPB, 2021a).

Nesse periodo, a ARINTER buscou, de forma continua, manter o acompanhamento dos
indicadores relacionados a mobilidade académica e a ampliacdo dos paises parceiros, ainda que
as atividades presenciais estivessem suspensas em decorréncia da pandemia. Assim, muitas das
acoes previstas passaram a ser desenvolvidas integralmente em formato virtual, evidenciando
esforcos institucionais voltados a continuidade das priticas de internacionalizacdo.
Paralelamente, também foram implementadas novas praticas relacionadas ao d esenvolvimento
sustentdvel institucional, ao apoio a producdo académica e ao suporte direcionado a servidores
e discentes, fortalecendo as areas de ensino, pesquisa, extensao e inovacao.

Como principal desafio observado em 2020, destaca-se a necessidade de readequacdo
das acdes previamente planejadas, sobretudo aquelas estruturadas para execucdo presencial,
que precisaram ser adaptadas ao formato virtual ou reprogramadas para um contexto pds-
pandémico. Apesar das dificuldades enfrentadas, ressalta-se o apoio institucional da gestdao do

IFPB e da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, especialmente por
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meio do CONIF, fator essencial para a continuidade das agles estratégicas da
internacionalizacdo no periodo analisado.

Entretanto, a andlise dos documentos institucionais evidencia algumas lacunas
relacionadas ao planejamento estratégico da internacionalizagdo em 2020, especialmente no
que se refere ao engajamento da comunidade académica em eventos e acdes promovidas em
parceria com instituicdes nacionais € internacionais. Entre os fatores que possivelmente
contribuiram para esse cendrio, destacam-se as limitacdes impostas pelo periodo pandémico, a
necessidade de adaptacdo abrupta ao modelo virtual e remoto e, em alguns casos, a dificuldade
de ampla divulgacdo e mobiliza¢do institucional diante do contexto emergencial vivenciado

pelas institui¢des de ensino naquele periodo.

4.3.2 Relato Integrado do Ano de 2021

No ano de 2021, o Instituto Federal da Paraiba ainda se encontrava sob os impactos da
pandemia da COVID-19, mantendo grande parte de suas atividades em formato remoto, ao
mesmo tempo em que iniciava o retorno gradual de algumas acdes presenciais. Conforme
registrado no Relato Integrado do periodo, “[...] em 2021, ano de muitas incertezas e
impedimentos para realizar metas e objetivos tracados no planejamento anual, devido a
pandemia da Covid-19, porém, a ARINTER ndo deixou de avancar mesmo com muitos desafios
[...]” (IFPB, 2022a, p. 209).

Diante desse contexto, a ARINTER precisou reinventar e adaptar suas praticas
institucionais, buscando garantir a continuidade das agdes previstas no planejamento
estratégico, tanto das atividades j4 em andamento quanto daquelas planejadas para execugao
futura. Esse processo evidenciou a capacidade de adaptagao institucional frente as limitacoes
impostas pelo cendrio pandémico, especialmente no ambito das acdes de internacionalizagdo.

Outro aspecto relevante identificado no periodo foi a ampliacdo da participacdo da
ARINTER emniciativas relacionadas a sustentabilidade, alinhando suas acdes a Agenda 2030
e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel (ODS), em consonancia com os indicadores
estratégicos previstos no PD12020-2024. Tal alinhamento refor¢a o compromisso institucional
com préiticas socialmente responsdveis e ambientalmente sustentdveis no contexto da
internacionalizacdo.

Conforme destaca Akkari (2017), principios como tolerancia, desenvolvimento
humano, redu¢do das desigualdades e sustentabilidade devem estar intrinsecamente articulados

as praticas educacionais. Nesse sentido, a internacionalizacdo institucional ultrapassa a
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dimensdo meramente académica ou administrativa, contribuindo também para a formacdo
cidadd e para o fortalecimento de valores voltados a construcdo de uma sociedade mais
inclusiva, participativa e integrada ao contexto global.

Além disso, o apoio do CONIF-FORINTER mostrou-se fundamental para a manutencao
e o fortalecimento das parcerias internacionais ja existentes, bem como para o estabelecimento
de novas cooperagdes institucionais. Destacam-se, nesse periodo, a publicacdo de editais
voltados ao desenvolvimento e a capacitacdo em linguas estrangeiras, a continuidade das a¢des
de mobilidade académica e a realizacdo de reunides, féruns e eventos estratégicos em formato
virtual.

A ARINTER também atuou de forma integrada com outros Institutos Federais,
promovendo propostas voltadas ao desenvolvimento institucional, como modelos inovadores
de aprendizagem em linguas estrangeiras, experi€éncias formativas para a comunidade
académica e modalidades de mobilidade académica presencial e virtual. Mesmo em contexto
de isolamento social, foram mantidas atividades operacionais relacionadas as provas de
proficiéncia em linguas estrangeiras em formato remoto, com apoio da Pré-Reitoria de
Pesquisa, Inovacdo e Pos-Graduacdo (PRPIPG) e da Diretoria de Tecnologia da Informagao
(DTD).

Ainda em 2021, a ARINTER promoveu o I Evento de Internacionalizacdo do IFPB,
realizado por meio de rodas de conversa que possibilitaram o compartilhamento deexperiéncias
internacionais e vivéncias de intercambio, ampliando o conhecimento da comunidade
académica acerca da mobilidade internacional, da coopera¢do académica e do aperfeicoamento
linguistico. Destaca-se, igualmente, a representacdo institucional do IFPB no lancamento do
livio “Programa Ciéncia sem Fronteiras: idealizagdo, desenvolvimento e resultados”,
evidenciando a participacdo da instituicio em debates relacionados as politicas de
internacionalizacdo da educagdo superior no Brasil.

Além das agdes voltadas as parcerias e convénios com instituicdes estrangeiras de
referéncia na educacdo superior, a atuagdo da ARINTER também esteve alinhada aos principios
da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), especialmente as diretrizes relacionadas aos ODS,
reforcando o comprometimento social e ambiental da instituicio no contexto da
internacionalizacao.

Nesse sentido, Brito e Mercado (2020) destacam que o avanco da globalizacdo tem
intensificado a adesdo a concepcdes voltadas a constru¢do de uma organizacdo cultural pautada
na ciéncia, na paz, na cultura e na educacdo. Sob essa perspectiva, as Instituicdes de Ensino

Superior, em articulacio com a UNESCO, desenvolvem estratégias voltadas a cooperacio
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cientifica internacional, aos intercimbios académicos e ao fortalecimento de compromissos
sociais e ambientais entre os paises membros, ampliando a relevancia das redes de colaboragdo
entre institui¢cdes publicas de ensino.
Entre os principais pontos relacionados as acOes estratégicas registradas no Relato
Integrado de 2021, destacam-se:
 realizacdo do Evento de Internacionalizacdo do IFPB, com rodas de conversa sobre
experiéncias internacionais;
e publicacdo do Edital n.° 19/2021, de 1° de dezembro de 2021, referente ao processo
interno simplificado para selecdo de servidores para intercAmbio no Canadé;
e eclaboracdo da minuta de resolugdo voltada ao acesso de refugiados e/ou imigrantes
no ambito do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;
 realizacdo de reunido estratégica para prospeccao de parcerias com Portugal;

e participagdo no programa “Pontes Americanas — Programa Oportunidades
Académicas 2022”.

O ano foi marcado, por intensa participacdo em foruns, feiras, congressos e eventos
nacionais e internacionais proporcionando a aquisicdo de novas praticas e expertises na area da
internacionalizacdo, bem como também nas publicagdes de editais e o planejamento antecipado
do auxilio a estudantes com recursos financeiros familiar limitado, a fim de promover a

oportunidade de intercambio destes para outro pais.

Quadro 3: OEIs 2021 (PDI 2020-2024).

Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER (2021)
Missdes internacionais;

Internacionalizacdo da producao cientifica;

Estabelecimento de acordos de cooperagdo internacional com projetos e/ou planos;

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional presencial e/ou virtual;

Participacio de estudantes de iniciacdo cientifica em agdes internacionais;

Treinamento/capacitacdo em linguas estrangeiras.

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2021 (IFPB, 2022a).

Esse periodo também foi marcado pelas missdes institucionais estrategicamente
planejadas pela ARINTER em articulagdo com institui¢cdes parceiras, outros Institutos Federais

e o CONIF. As a¢des desenvolvidas ocorreram por meio de encontros, reunides e eventos
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voltados ao compartilhamento de experi€ncias e a aprendizagem de boas praticas relacionadas
a internacionalizacdo da educacdo superior.

Nesse  contexto, destacaram-se as Iniciativas voltadas a  mobilidade
académica/intercambio institucional, bem como os esforcos direcionados ao estabelecimento

de novas parcerias e ao fortalecimento das cooperagdes ja existentes.

Quadro 4: Indicadores Institucionais de 2021 (PDI- 2020-2024).

Indicadores Institucionais da ARINTER (2021)
Pesquisa com comprometimento social e ambiental;

Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira;
Aumentar, no minimo, 5% ao ano, a producio académica qualificada dos servidores e
estudantes no ambito internacional;
Atingir, no minimo, 10% dos estudantes envolvidos em projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo
no ambito internacional;

Numero de acordos/convénios internacionais;

Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira;

Estimular o aumento da qualidade da produ¢io académica da institui¢cdo e a preparacdo dos
grupos de pesquisa e do corpo docente, discente e técnico para interagir internacionalmente;

Aderir a programas de internacionaliza¢do do governo e instituicdes de fomento;

Alocar, no minimo, 0,5% da matriz orcamentaria do IFPB para acdes de mobilidade
internacional;
Viabilizar a participagido de, no minimo, 5% de servidores efetivos e de estudantes em eventos
acad@micos internacionais realizados no Brasil e no exterior por ano;
Capacitar professores de linguas do IFPB em novas metodologias e tecnologias de ensino de
linguas;

Numero de alunos intercambistas (in e out);

Fortalecimento e ampliagdo das atividades de iniciacdo cientifica;

Numero de paises com convénios internacionais;

Internacionalizagdo das atividades e dos grupos de pesquisa;

Ampliar a aplicacdo de exames de proficiéncia para pds-graduacao as comunidades interna e
externa do IFPB;

Numero de eventos internacionais promovidos;

Investir na capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores técnico-administrativos de acordo com
o estabelecido no Plano de desenvolvimento do IFPB, atendendo as prioridades estabelecidas
no levantamento de necessidades de capacitacdo do instituto;

Apoiar a implantacdo e fortalecimento dos Nucleos de Linguas, Culturae Estudos Linguisticos
nos campi,

Numeros de professores em intercAmbio (in e out);

Apoiar a PRE, PRPIPG, PROEXT, no incentivo e apoio a participagio de servidores e alunos em
eventos técnico-cientificos qualificados internacionais, para divulgacao de resultados de projetos de
ensino, pesquisa, extensio, gestdo e inovacao.

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2021 (IFPB, 2022a).
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Nesse ano, também se destacou a significativa contribuicio do IFPB ao Programa de
Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G), especialmente no atendimento e
acompanhamento de estudantes africanos vinculados ao programa. Além disso, houve
participacdo institucional junto ao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), em
retribuicdo ao apoio prestado na elaboracdo do Relatério sobre Cooperagdo Internacional do
Brasil (2019-2020), evidenciando a inser¢do do IFPB em iniciativas nacionais relacionadas a
cooperagdo internacional.

Outro avanco relevante observado em 2021 refere-se a elaboracdo de importantes
minutas institucionais voltadas ao fortalecimento normativo da internacionalizacdo no IFPB.
Entre elas, destacam-se as propostas de regulamentac@o do acesso de refugiados aos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, a normatizacdo do Comité de Internacionalizacdo (COINTER) e a
implantagdo da Internacionalizacdo do Curriculo no ambito institucional. Tais iniciativas
demonstram avancos significativos na consolidacio da politica institucional de
internacionalizacdo e no fortalecimento das praticas de inclusdo, cooperacdo e integracdo
académica.

Entretanto, a analise dos documentos institucionais referentes ao ano de 2021 também
evidencia a existéncia de divergéncias entre o planejamento estratégico e a efetiva execugao de
algumas acgdes previstas nos indicadores institucionais, especialmente no que se refere ao
estimulo a participacdo de estudantes e servidores nas atividades promovidas pela
internacionalizacdo. Observa-se que, apesar da ampliacdo das acdes, eventos e programas
desenvolvidos em parceria com instituicdes nacionais e internacionais, ainda persistiam
limitagcGes relacionadas ao engajamento mais amplo da comunidade académica nas atividades

institucionais vinculadas as praticas de internacionalizacdo.

4.3.3 Relato Integrado do ano de 2022

Em 2022, a Assessoria de Relacdes Internacionais (ARINTER) concentrou esfor¢os na
ampliacdo e no fortalecimento das parcerias internacionais estabelecidas pelo Instituto Federal
da Paraiba, buscando consolidar redes de cooperacdo académica e institucional alinhadas as
estratégias de internacionalizacdo previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2020-2024). Nesse contexto, destacou-se o fortalecimento estratégico das cooperagdes com
instituicdes portuguesas, ampliando as possibilidades de mobilidade académica, intercambio

cientifico e desenvolvimento de acdes conjuntas nas dreas de ensino, pesquisa e inovacao.
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Entre as principais institui¢des parceiras de Portugal, destacam-se:

e Instituto Politécnico de Setubal;
o Instituto Politécnico da Guarda;
 Instituto Politécnico de Coimbra;
o Instituto Politécnico de Lisboa;

e Universidade de Aveiro;

o Instituto Politécnico de Leiria;

e Universidade da Madeira;

o Universidade dos Acores;

e Instituto Politécnico de Viseu.

A intensificacdo dessas parcerias evidencia a relevancia estratégica da cooperacao com
institui¢des portuguesas no processo de internacionalizacdo do IFPB, especialmente em razao
das aproximacdes linguisticas, culturais e académicas existentes entre Brasil e Portugal. Além
disso, tais cooperacdes contribuiram para ampliar as oportunidades de mobilidade académica,
qualificacdo profissional e intercAmbio cientifico para estudantes, docentes e técnico-

administrativos da institui¢do.

Figura 4: Intercambio em institui¢des portuguesas.

Selecao de Estudantes
para Realizacao de
Mobilidade Académica

Fonte: IFPB (2024a).
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As parcerias desenvolvidas ao longo de 2022 contaram com o apoio estratégico do
Férum dos Assessores de Relagdes Internacionais da Rede Federal de Educacio Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (FORINTER), que atuou como importante articulador das acdes de
internacionalizacdo entre as instituicdes da Rede Federal. Além da ampliagdo das cooperagdes
com institui¢cdes portuguesas, destacam-se os didlogos iniciais estabelecidos com o Consulado
da China, visando a construcdo de futuras parcerias com institui¢des chinesas de ensino e
cooperagdo académica.

Nesse contexto, as atividades desenvolvidas pela ARINTER mostraram-se relevantes
ndo apenas para a consolidacdo de acordos institucionais, mas também para o fortalecimento
do didlogo intercultural e da troca de experiéncias entre instituicdes nacionais € internacionais.
A participacdo em encontros, rodas de conversa, féruns e espacos de compartilhamento de
préticas contribuiu para a ampliacdo das discussdes acerca da internacionalizacdo daeducacio
superior e para o intercambio de conhecimentos e experi€éncias institucionais.

Conforme destacam Catani e Hey (2017), a internacionalizacdo também pode ser
compreendida como processo de compartilhamento, solidariedade e interculturalidade,
promovendo a circulacdo do conhecimento de forma mais ampla e colaborativa. Sob essa
perspectiva, as acoes desenvolvidas pela ARINTER buscaram fortalecer praticas de cooperagao
académica pautadas ndo apenas na mobilidade internacional, mas também na integracdo entre
diferentes realidades institucionais e culturais.

Em 2022, observou-se ainda o retorno gradual de algumas atividades presenciais
relacionadas as agdes estratégicas da internacionaliza¢do, como encontros, eventos, reunides e
acordos institucionais. Entretanto, em razdo das transformacdes ocorridas durante o periodo
pandémico, diversas atividades continuaram sendo desenvolvidas em formato remoto ou
hibrido, conciliando préticas presenciais e virtuais no ambito institucional.

No contexto interno do IFPB, também foram realizadas reunides estratégicas entre a
ARINTER e diferentes pro-reitorias e setores institucionais, como a Pr6-Reitoria de Ensino, a
Pr6-Reitoria de Extensdo e Cultura e a Pré-Reitoria de Pesquisa, Inovacdo e Pés-Graduagao,
buscando integrar as acOes de internacionalizacdo as demais dreas estratégicas da instituicao.
Além disso, houve participagdo ativa em reunides promovidas pelo CONIF/FORINTER,
fortalecendo a articulacdo entre as assessorias de relagdes internacionais das Institui¢des

Federais de Ensino.

Dentre as acdes desenvolvidas em 2022, também merecem destaque:
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e participacdo em eventos relevantes, como o III FORINTER, o III International
Students Day e a I Feira de Internacionalizacdo da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE);

e publicacdo de editais para exames de proficiéncia em linguas estrangeiras, em

parceria com o CONIF e a Pr6-Reitoria de Pesquisa, Inovacdo e P6s-Graduagao;

o desenvolvimento e consolida¢do dos programas CLIPE e PEC-G no ambito do IFPB,

com apoio da Pré-Reitoria de Ensino e das diretorias de ensino dos campi;

o realizagdo da Imersdo Canadd, que possibilitou mobilidade académica presencial

para servidores da instituicdo.

Cabe destacar que as acOes acima sao listadas no relatério integrado como acdes
estratégicas, todavia possuem natureza de agdes operacionais.

Nesse contexto, destaca-se o fortalecimento e o aprimoramento do Programa de
Estudantes-Convénio de Graduagao no ambito do IFPB, especialmente por meio da atuacdo da
Assessoria de RelacOes Internacionais, responsavel pelo acolhimento, acompanhamento e
suporte continuo aos estudantes estrangeiros vinculados ao programa. O PEC-G constitui
importante politica de coopera¢do educacional internacional coordenada nacionalmente e
direcionada as institui¢des integrantes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, promovendo oportunidades de formacdo académica para estudantes estrangeiros
em instituicdes brasileiras de ensino superior.

No contexto global, Morosini (2018) destaca que as instituicdes de educacao superior
inseridas nos processos de internacionalizacdo passaram a estabelecer didlogos e relagdes de
cooperagdo de forma cada vez mais frequente, tornando a internacionalizagdo prética recorrente
no cendrio mundial. Sob essa perspectiva, as distancias entre os paises tornam-se mais reduzidas
por meio da ampliacdo das interacdes culturais, académicas e cientificas, favorecendo a
circulacdo de conhecimentos, o intercambio de experi€ncias e o desenvolvimento conjunto de

produgdes cientificas e tecnoldgicas entre as institui¢des parceiras.

Quadro 5: OEIs de 2022 (PDI 2020-2024).

Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER (2022)
Missoes internacionais

Estabelecimento de acordos de cooperacdo internacional com projetos e/ou planos

Internacionalizacdo da producdo cientifica

Organizagdo de eventos internacionais

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional presencial e/ou virtual
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Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER (2022)
Mobilidade de servidores

Treinamento/capacitagdo em linguas estrangeiras

Participacdo de estudantes de iniciacdo cientifica em a¢des internacionais

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2022 (IFPB, 2023a).

Nesse periodo, apds a reducdo das medidas de isolamento social, as atividades
presenciais passaram gradualmente a retornar a normalidade, tornando novamente vidveis as
acoes de mobilidade académica, intercambios, participacdo em eventos e realizacdo de
atividades institucionais em formato presencial. Esse processo marcou uma nova fase da
internacionalizacdo no IFPB, caracterizada pela retomada das interacOes presenciais e pela
ampliacdo das possibilidades de cooperacao académica nacional e internacional.

Entretanto, algumas praticas adotadas durante o periodo pandémico permaneceram
incorporadas as dinamicas institucionais, especialmente em razdo da flexibilidade

proporcionada pelos formatos virtual e hibrido.

Quadro 6: Indicadores Institucionais 2022 (PDI 2020-2024).

Indicadores Institucionais da ARINTER (2022)

Nuamero de acordos/convénios internacionais

Numero de paises com convénios internacionais
Apoiar a PRE, PRPIPG, PROEXT, no incentivo e apoio a participacao de servidores e alunos

em eventos técnico-cientificos qualificados internacionais, para divulgacdo de resultados de
projetos de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovacao

Aderir a programas de internacionalizacdo do governo e instituicdes de fomento

Pesquisa com comprometimento social e ambiental

Apoiar a implantacio e fortalecimento dos Nucleos de Linguas, Culturae Estudos Linguisticos
nos campi

Ampliar a aplicacdo de exames de proficiéncia para pds-graduacdo as comunidades interna e
externa do IFPB
Viabilizar a participagido de, no minimo, 5% de servidores efetivos e de estudantes em eventos

académicos internacionais realizados no Brasil e no exterior, por ano

Aumentar, no minimo, 5% ao ano, a produ¢ido académica qualificada dos servidores e
estudantes no ambito internacional

Atingir, no minimo, 10% dos estudantes envolvidos em projetos de Ensino, Pesquisa e Extensao
no ambito internacional

Numero de alunos intercambistas (in e out)

Alocar, no minimo, 0,5% da matriz orcamentaria do IFPB para acdes de mobilidade
internacional
Numeros de professores em intercdmbio (in e out)
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(continuacdo)

Indicadores Institucionais da ARINTER (2022)

Estimular o aumento da qualidade da produgio académica da instituicdo e a preparacao dos
grupos de pesquisa e do corpo docente, discente e técnico para interagir internacionalmente
Indicadores Institucionais da ARINTER (2022)

Capacitar professores de linguas do IFPB em novas metodologias e tecnologias de ensino de

linguas

Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira

Investir na capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores técnico-administrativos de acordo com
o estabelecido no Plano de desenvolvimento do IFPB, atendendo as prioridades estabelecidas
no levantamento de necessidades de capacitacdo do instituto;

Percentagem de publicagdes internacionais

Nimero de eventos internacionais promovidos

Internacionalizagdo das atividades e dos grupos de pesquisa

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2022 (IFPB, 2023a).

Ao longo de 2022, os indicadores relacionados a acordos € convénios internacionais
apresentaram crescimento significativo, especialmente no que se refere as parcerias
estabelecidas com instituicdes portuguesas. Nesse periodo, também se destaca a retomada
presencial da aplicacdo dos exames de proficiéncia em linguas estrangeiras, realizada em
parceria com a Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovagdo e P6s-Graduagdo, evidenciando o processo
gradual de retorno das atividades institucionais presenciais.

Além disso, observou-se o fortalecimento das acdes voltadas ao incentivo da
aprendizagem e do aperfeicoamento em linguas estrangeiras, bem como o estimulo a ampliacdo
das publicacOes internacionais por meio de editais e chamadas publicas direcionadas a
comunidade académica. Essas iniciativas demonstram esforgos institucionais voltados a
consolidagdo das praticas de internacionalizagdo no ambito do ensino, da pesquisa e da
inovacao.

Durante esse periodo, também foram lancadas diversas chamadas publicas relacionadas
a mobilidade académica em diferentes paises e instituicdes parceiras, além de oportunidades
voltadas a submiss@o de trabalhos cientificos em eventos internacionais. As a¢des promovidas
pela ARINTER favoreceram a troca de experiéncias interculturais por meio de encontros
presenciais, remotos € assincronos, contribuindo para o enriquecimento académico, cientifico
e profissional da comunidade institucional.

Entretanto, embora as préticas estratégicas voltadas a internacionalizacdo — como o0s
programas de intercambio, os investimentos na capacitacdo de servidores e a participacdo em
eventos institucionais — tenham apresentado maior aplicabilidade em comparag@o aos anos de

2020 e 2021, a andlise documental evidencia que o quantitativo de participacdo da comunidade
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académica ainda se mostrou incongruente diante da quantidade de eventos, encontros e acoes

promovidas pela ARINTER no processo de internacionalizacdo do IFPB.

4.3.4 Relato Integrado do ano de 2023

O ano de 2023 foi marcado pela implementacdo e consolidacdo de importantes marcos
legais da internacionaliza¢do no Instituto Federal daParaiba, aprovados pelo Conselho Superior
(CONSUPER). Entre os principais avangos institucionais, destaca-se a criagio do Comité de
Internacionalizacio do IFPB, regulamentado pela Resolugdo n.° 15/2022 -
CONSUPER/DAAOC/REITORIA/IFPB, configurando-se como importante instrumento de
fortalecimento da governanga da Politica de Internacionalizagdo institucional.

Aolongo de 2023, também se intensificaram as acdes voltadas a consolidagdo de novas
parcerias e projetos de cooperacdo internacional, fortalecendo a atuacdo estratégica da
ARINTER no desenvolvimento das politicas institucionais de internacionalizacdo. Conforme

registrado no Relato Integrado:

Em 2014,0IFPB iniciou uma reestrutura¢ao para uma politica de internacionalizagio,
denominada "Participativa, Plural e Interinstitucional”, saindo da internacionalizagio
passiva (mobilidade académica discente e qualificacadode servidores) para um processo
de internacionalizacdo ativa (implantacdo de politicas de Estado/institucionaiscom as
politicas desenvolvidas pelo MEC e MRE. Os Marcos Normativos adquiridos pela
ARINTER desde a sua criagdo se resumem na implementacdo objetivando a
consolidagdo das Resolugdes Ad referendum, regulamentos e portarias.

E substancial o crescimento das acdes da internacionalizacdo no IFPB dada a
sensibilizacdo alcancada nos ultimos nove anos com a institucionalizacdo e
implementacdo dos aspectos legais, missdes internacionais, participacdo em eventos,
prospeccao de parcerias com instituicdes estrangeiras, elaboragdo, revisdao,aplicagioe
certificacdo de exames de proficiéncia de lingua estrangeira e materna, afastamentos
de servidores do pafs, além do recebimento e envio de estudantes para realizacio de
intercdmbios/mobilidade e cursos de imersao no exterior (IFPB, 2024a, p.140).

Nesse contexto, as parcerias € projetos de cooperacdo internacional passaram a ser
desenvolvidos com maior estimulo a formalizacdo de acordos e memorandos de entendimento
(Memorandums of Understanding — MOUs) com organizacOes estrangeiras. Paralelamente,
ampliou-se a oferta de ensino de linguas estrangeiras para a comunidade académica e parceiros
institucionais, reforcando o caréter transversal da internacionalizacdo no ambito institucional.

Entre as principais acdes estratégicas registradas no Relato Integrado de 2023,
destacam-se:

e consolidagdo das parcerias e redes internacionais ja existentes e formalizacdao de

novas parcerias e projetos de cooperacao com planos de trabalho;
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o ampliacdo do ensino de linguas e idiomas;
e estimulo a criacdo de parcerias e/ou acordos de cooperacdo com organizacdes

internacionais.

Durante esse periodo, observou-se o fortalecimento continuo das redes de cooperacao
institucional e das acdes voltadas a consolidacdo das estratégias de internacionaliza¢do, com
destaque para a capacitacdo em linguas estrangeiras destinada a comunidade académica dos
campi e para as agdes de sensibilizacdo voltadas a criacdo de acordos e parcerias alinhadas as
demandas contemporaneas da educagao superior globalizada.

Além disso, embora diversas atividades estratégicas, como encontros, eventos, reunioes
e formalizacdo de acordos, tenham retomado o formato presencial ao longo de 2023, muitas
préticas desenvolvidas durante o periodo pandémico permaneceram incorporadas as dinamicas
institucionais. Dessa forma, algumas acdes continuaram sendo realizadas em formato remoto
ou hibrido, conciliando atividades presenciais e virtuais no desenvolvimento das praticas de

internacionalizacdo do IFPB.

Quadro 7: OEIs 2023 (PDI 2020-2024).

Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER (2023)
Organizacdo de eventos internacionais

Treinamento/capacitagao em linguas estrangeiras

Internacionaliza¢do da producdo cientifica;

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional presencial e/ou virtual;

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2023 (IFPB, 2024a).

Ao longo do ano de 2023, buscou-se promover o desenvolvimento da comunidade
académica interna e da prépria ARINTER por meio de investimentos em eventos institucionais,
capacitacdo em linguas estrangeiras para servidores e estudantes, estimulo a producao cientifica
internacional e incentivo as agdes de mobilidade académica e intercambio destinadas a

discentes e servidores.

Quadro 8: Indicadores Institucionais 2023 (PDI 2020-2024).

Indicadores Institucionais da ARINTER (2023)
Numero de acordos/convénios internacionais

Numero de paises com convénios internacionais
Apoiar a PRE, PRPIPG, PROEXT, no incentivo e apoio a participagio de servidores e alunos em
eventos técnico-cientificos qualificados internacionais, para divulgacdo de resultados de projetos de
ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovacao.
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Indicadores Institucionais da ARINTER (2023)
Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira

Capacitar professores de linguas do IFPB em novas metodologias e tecnolo gias de ensino de linguas
Apoiar a implantacdo e fortalecimento dos Niucleos de Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos nos
campi
Ampliar a aplicacdo de exames de profici€éncia para pds-graduacdo as comunidades interna e
externa do IFPB
Numero de eventos internacionais promovidos

Numero de alunos intercambistas (in € out)

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2023 (IFPB, 2024a).

A ARINTER atuou de forma articulada com a Reitoria, as Pro-Reitorias, os diretores
sistémicos e os pesquisadores da institui¢do, incentivando a criagdo de parcerias internacionais
e promovendo a divulgacdo das produgdes desenvolvidas por docentes e pesquisadores do
IFPB. Observou-se, ainda, maior aproximag¢do institucional com o Ministério das Relacdes
Exteriores, embaixadas, consulados e organismos internacionais, como a Organizacdo das
Nacgdes Unidas (ONU), a UNESCO, o UNICEF e o Greenpeace, ampliando as possibilidades
de didlogo e cooperacdo internacional no ambito institucional.

Essas articulacdes demonstram o fortalecimento da internacionalizacdo enquanto
politica transversal e integrada as diferentes dreas estratégicas do Instituto Federal da Paraiba,
evidenciando esforcos voltados a ampliacio das redes de cooperagdo académica, cientifica e
institucional em niveis nacional e internacional.

Entretanto, a analise documental referente ao ano de 2023 também evidencia a
existéncia de dissonancias entre o planejamento estratégico e a execucao de determinadas acoes
institucionais. Observou-se que os indicadores relacionados ao desenvolvimento da mobilidade
académica e ao investimento na capacitacao de servidores apresentaram menor aplicabilidade
quando comparados as demais acdes estratégicas desenvolvidas pela ARINTER no periodo.
Tal cendrio demonstra que, embora tenham ocorrido avancos significativos na consolida¢do das
politicas de internacionaliza¢do, ainda persistem desafios relacionados a efetivacdo plena de

alguns objetivos estratégicos institucionais previstos para a drea.

4.3.5 Relato integrado do ano de 2024

O ano de 2024 caracterizou-se pelo fortalecimento das acdes de internacionalizacao

desenvolvidas no Instituto Federal da Paraiba ao longo dos anos anteriores, consolidando
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resultados decorrentes de um processo continuo de institucionalizacao e ampliacdo das praticas

internacionais voltadas a comunidade académica. Conforme destacado no Relato Integrado:

E substancial o crescimento das agdes da internacionalizacio no IFPB dada a
sensibilizacdo alcancada nos ultimos dez anos com a institucionalizacdo e
implementac¢ao dos aspectos legais, missdes internacionais, participagdo em eventos,
prospeccao de parcerias com instituicdes estrangeiras, elaboragdo, revisdao,aplicagioe
certificacdo de exames de proficiéncia de lingua estrangeira e materna, afastamentos
de servidores do pafs, além do recebimento e envio de estudantes para realizacdo de
intercdmbios/mobilidade e cursos de imersao no exterior. IFPB, 2025a, p.167)

A partir da consolidagdo dos marcos legais da internacionalizacdo, observou-se maior
fortalecimento institucional das acdes desenvolvidas pela ARINTER, especialmente por meio
da operacionalizacdo do Comité de Internacionalizag@o, instituido conforme a Resolugdo n.°
15/2022. Esse processo contribuiu para a ampliacdo das possibilidades de prospec¢dao de novas
parcerias e para o fortalecimento das redes de cooperagdo académica e institucional do IFPB.

Embora diversas atividades estratégicas, como encontros, reunides e eventos, tenham
retomado o formato presencial ao longo de 2024, muitas praticas implementadas durante o
periodo pandémico permaneceram incorporadas as dinamicas institucionais. Assim, algumas
acoes continuaram sendo realizadas em formato remoto ou hibrido, conciliando atividades
presenciais e virtuais no desenvolvimento das préticas de internacionalizacdo.

Conforme destacam Brito, Campos e Mercado (2020, p. 13), “[...] estamos vivendo um
cendrio mundial cada vez mais globalizado, e isto tem impulsionado, dentre outras coisas, 0
processo de internacionalizacdo daeducagdo [...]”. Nesse contexto, a educagdo superior assume
papel relevante na promog¢ao das transformacdes decorrentes da globalizacdo, contribuindo para
a formacgdo acadé€mica, cientifica e profissional alinhada as constantes mudangas tecnoldgicas
e as demandas contemporaneas do cendrio internacional.

Durante o ano de 2024, também foram promovidos seminarios, eventos e espagos de
troca de experiéncias relacionados a internacionalizacdo, incluindo a participacdo de
pesquisadores estrangeiros. Além disso, houve ampliacdo das acdes voltadas ao ensino de
linguas estrangeiras e intensificacdo dasinteracdes institucionais com o Ministério das Rela¢des
Exteriores, embaixadas, consulados e organismos internacionais.

Entre as acOes estratégicas de maior relevancia em 2024, destacam-se:

e promo¢do damobilidade de docentes e discentes, com énfase na graduagdo e na pos-

graduacdo (stricto sensu e lato sensu), vinculadas a programas de cooperagdo

internacional;

e busca por fontes alternativas de financiamento para a¢des de internacionalizacdo;
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e estimulo a participacdo de docentes e discentes em editais externos de cooperacao

internacional.

Nesse contexto, a ARINTER ampliou a divulgacio de suas atribuicdes e oportunidades
para toda a comunidade académica, promovendo agdes de capacitagdo e desenvolvimento
voltadastanto a servidores quanto a estudantes. Tais iniciativas buscaram aproximar a formagao
oferecida pelo IFPB das experiéncias e demandas do cendrio internacional, contribuindo para

o desenvolvimento académico, profissional e intercultural da comunidade institucional.

Quadro 9: OEIs 2024 (PDI 2020-2024).

Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER (2024)

Organizacdo de eventos internacionais

Estabelecimento de acordos de cooperacdo internacional com projetos e/ou planos;

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2024 (IFPB, 2025a).

Ao longo do ano de 2024, a ARINTER promoveu, dentro das possibilidades dos
recursos orcamentdrios disponiveis, eventos internacionais voltados a temdtica da
internacionalizacdo, fortalecendo os espagos institucionais de didlogo, troca de experi€ncias e
compartilhamento de praticas académicas e culturais. Essas iniciativas contribuiram para
ampliar a visibilidade institucional do IFPB e fortalecer o engajamento da comunidade
académica nas ac¢oes relacionadas a internacionalizagdo da educacio superior.

Outro aspecto relevante observado no periodo foi o continuo fortalecimento dos acordos
e das cooperagdes técnicas estabelecidas com institui¢des parceiras nacionais € internacionais,

desenvolvidos por meio de projetos, planos de trabalho e acdes colaborativas.

Quadro 10: Indicadores Institucionais 2024 (PDI 2020-2024).

Indicadores Institucionais da ARINTER (2024)
Numero de acordos/convénios internacionais;

Numero de paises com convénios internacionais

Atingir, no minimo, 10% dos estudantes envolvidos em projetos de Ensino, Pesquisa e
Extensdo no dmbito internacional

Viabilizar a participacdo de, no minimo, 5% de servidores efetivos e de estudantes em eventos
académicos internacionais realizados no Brasil e no exterior, por ano;

Aumentar, no minimo, 5% ao ano, a producdo académica qualificada dos servidores e
estudantes no ambito internacional

Alocar, no minimo, 0,5% da matriz orcamentaria do IFPB para acdes de mobilidade
internacional
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Indicadores Institucionais da ARINTER (2024)
Apoiar a implantagdo e fortalecimento dos Nucleos de Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos

nos campi

Investir na capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores técnico-administrativos de acordo
com o estabelecido no Plano de desenvolvimento do IFPB, atendendo as prioridades
estabelecidas no levantamento de necessidades de capacitagao do instituto

Apoiar a PRE, PRPIPG, PROEXT, no incentivo e apoio a participagdo de servidores e alunos
em eventos técnico-cientificos qualificados internacionais, para divulgacido de resultados de
projetos de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovacao.

Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira

Fonte: Elaborado pela autora com base no Relato Integrado 2024 (IFPB, 2025a).

Em 2024, a ARINTER manteve continuo comprometimento com o fortalecimento do
nicleo de linguas, culturas e estudos linguisticos no dmbito do IFPB, promovendo agdes
voltadas ao desenvolvimento das competéncias linguisticas e interculturais da comunidade
académica. Paralelamente, observou-se o apoio as demais dreas macroestratégicas
institucionais, refor¢cando o cardter transversal da internacionaliza¢do nas atividades de ensino,
pesquisa, extensao, inovacao e gestao.

Nesse contexto, também foram desenvolvidas acdes de estimulo a participagdo dos
estudantes em produgdes acad€micas internacionais, bem como iniciativas voltadas a ampliacao
do engajamento em disciplinas ministradas em linguas estrangeiras. Tais praticas demonstram
esforcos institucionais direcionados a consolida¢do de uma cultura de internacionalizacdo mais
integrada ao cotidiano académico, em constante articulacio com as parcerias € convénios
estabelecidos entre o IFPB e instituigdes estrangeiras vinculadas as acdes da ARINTER.

Como desafios percebidos em 2024, destacam-se a necessidade de ampliar a visibilidade
das acdes desenvolvidas pela ARINTER junto a comunidade académica e ao publico externo,
buscando reduzir as lacunas relacionadas ao acesso e a participacdo nas atividades de
internacionalizacdo. Além disso, identificaram-se demandas voltadas a ampliagcdo da
disponibilizacdo de informacdes institucionais em linguas estrangeiras, a expansdo das
parcerias internacionais, a estruturacdo de melhores condi¢des de acolhimento e hospedagem
para visitantes estrangeiros e a proposi¢ao de cursos em regime de dupla titulacdo, por meio de

acordos especificos voltados a essa finalidade.

44 COMPARATIVO ENTRE ACOES ESTRATEGICAS PREVISTAS E ACOES
IMPLEMENTADAS NA POLITICA DE INTERNACIONALIZACAO DO IFPB



76

A drea de Internacionalizacdo do Instituto Federal da Paraiba, por meio da ARINTER,
desenvolve agdes institucionais voltadas a internacionalizagdo desde 2015, consolidando um
trabalho continuo e estratégico voltado ao fortalecimento e a modernizacdo institucional. Tal
atuacdo ocorre em um contexto de expansdo e transformacido do IFPB, instituicdo centendria
que, ao longo dos anos, ampliou significativamente sua estrutura, abrangéncia e complexidade
organizacional, passando a demandar novos modelos de gestdo alinhados as exigéncias
contemporaneas da educagdo superior globalizada.

Nesse contexto, a gestdo dasdemandas institucionais relacionadas a internacionalizacao
passou a incorporar técnicas de planejamento estratégico, benchmarking e aprendizagem de
boas praticas adotad as por instituicdes nacionais e internacionais alinhadas as dindmicas globais
da educacdo superior. Paralelamente, observou-se o fortalecimento da institucionalizacdo
normativa das acOes internacionais, buscando formalizar praticas, procedimentos e diretrizes
voltadas a consolidacdo da politica institucional de internacionalizacao.

Conforme registrado no Plano de Desenvolvimento Institucional:

A internacionalizacdo no IFPB é compreendida como uma estratégia de gestdo
composta de etapasa serem vencidas em curto, médio e longo prazos. E um processo
que a Assessoria de Relacdes Internacionais (ARINTER) vem desenvolvendo em
conjunto com outros atores—professores, o staff administrativo e de apoio e os
estudantes, de forma direta, como também com a comunidade e xterna, de forma menos
expressiva-gerando a oferta de oportunidades, bens e servigos (IFPB, 2020a, p. 217).

A partir dessa perspectiva, a ARINTER passou a promover, desde 2015, oportunidades
relacionadas a mobilidade académica, intercambios e estimulo a aprendizagem de linguas
estrangeiras, visando ao desenvolvimento académico, cientifico e intercultural da comunidade
institucional. Além disso, a institucionalizacdo da Politica de Internacionalizacdo, formalizada
em 2019, possibilitou a ampliagdo das parcerias internacionais, o fortalecimento dos programas
de mobilidade académica e maior integragdo entre as dreas macroestratégicas do IFPB,
favorecendo maior fluidez nas a¢des institucionais relacionadas a internacionalizagdo.

Entretanto, apesar dos esfor¢cos continuos de sensibilizacdo realizados pela ARINTER
ao longo dos anos, por meio de reunides, encontros, missdes institucionais e acdes estratégicas
desenvolvidas em conjunto com diferentes setores institucionais, a andlise documental
evidencia a persisténcia de algumas limitagdes relacionadas ao engajamento institucional mais
amplo frente as oportunidades ofertadas pela Assessoria. Observa-se, em determinados
contextos, certa dificuldade de adesdo mais efetiva da gestdo institucional e de setores da

comunidade académica as a¢cdes promovidas pela internacionalizagcdo, especialmente no que se
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N

refere a participacdo em eventos, programas e iniciativas estratégicas desenvolvidas pela
ARINTER.

Nesse sentido, o proprio PDI reforca a necessidade de compreender a
internacionalizacdo como processo coletivo e transversal no ambito institucional: “A
ARINTER temsensibilizado os gestores no sentido de compreender a internacionalizacdo como
um processo coletivo, que envolve todos os setores da institui¢do, com politicas e estratégias
definidas para alcangar objetivos comuns” (2020a, p. 217).

Dessa forma, evidencia-se que a consolidacio da internacionaliza¢do no IFPB depende
ndo apenas da existéncia de normativas, programas e acdes institucionais, mas também do
fortalecimento do engajamento coletivo e da integracdo efetiva entre os diferentes setores da
instituicdo, de modo a reduzir as desarmonias identificadas entre o planejamento estratégico e
a execucdo das agdes de internacionalizacao.

E nitido, por meio da andlise dos Relatos Integrados, que as gestdes do Instituto Federal
da Paraiba enfrentam desafios institucionais de curto, médio e longo prazos, diante da elevada
quantidade de demandas administrativas, académicas e estruturais que exigem respostas
continuas e mecanismos de gestdo mais 4geis e eficazes. Nesse contexto, observa-se a
necessidade de constante aperfeicoamento das ferramentas estratégicas e dos processos
institucionais, visando maior fluidez na gestao.

Entretanto, percebe-se que, entre as prioridades estabelecidas pelas gestdes ligadas a
Reitoria e aos campi, a internacionalizacdo, em muitos momentos, ndo ocupa posicao central
nas acoes institucionais. Tal cendrio evidencia certa diferenca entre o reconhecimento formal
da importancia estratégica da internacionalizacdo e sua efetiva priorizacdo no cotidiano da
gestdo institucional.

Essa questdo merece destaque, uma vez que a internacionalizacdo possui carater
transversal no ambito do IFPB, contribuindo diretamente para o fortalecimento das dreas de
ensino, pesquisa, inovacdo, extensdo e gestdo, conforme reforcado pela prépria Politica de

Internacionalizacio do Instituto Federal da Paraiba:

Promover a internacionaliza¢do do ensino, pesquisa, extensao, inovacao e gestao, por
meio da diplomacia das colabora¢des e dos intercambios internacionais em ciéncia e

tecnologia, fundamentada na qualidade e principios éticos, ampliando a visibilidade

interna e externa de nossas atividades e redes internacionais em prolda melhoria global.
Ainda, promoveruma cultura de internacionalizacdo entre toda a comunidade do IFPB

com vistas ao fortalecimento da imagem e inser¢ao institucional no cendrio mundial
(IFPB, 2019, p.6).
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Inicialmente, foi observado, por meio da andlise dos Relatos Integrados e do PDI 2020
2024, que a aderéncia a internacionalizacdo ocorre, primeiramente, a partir das proprias gestoes
institucionais, por meio de suas estratégias e planejamentos de curto, médio e longo prazos.
Nesse contexto, a ARINTER desenvolve inicialmente acdes voltadas aos gestores
institucionais, buscando ampliar o conhecimento acerca da internacionalizacdo e estimular sua
aplicac@o nas gestoes institucionais sob sua responsabilidade.

Além dessas atividades estratégicas, a ARINTER promove a articulacio da
internacionalizacdo com a Governancga Institucional do IFPB, por meio de reunides, encontros
e missdes institucionais das quais participa, contando, em algumas ocasides, também com a
participacdo de estudantes vinculados as agdes da Assessoria. Para os servidores técnico-
administrativos e docentes que, hierarquicamente, estdo vinculados as gestdes institucionais,
torna-se relevante o desenvolvimento de uma visdo mais ampla acerca da internacionalizagdo,
compreendendo-a como oportunidade de aperfeicoamento institucional, otimizacdo de
processos e ampliacdo das capacidades técnicas das equipes envolvidas nas demandas
institucionais.

Nesse sentido, a internacionaliza¢do pode contribuir para o fortalecimento das praticas
de gestdo, favorecendo a troca de experiéncias, o compartilhamento de boas praticas e o
desenvolvimento de competéncias que auxiliem na elaboracdo de atividades e na tomada de
decisdes no ambito institucional.

A internacionalizacdo insere-se, nesse contexto, como importante instrumento de
desenvolvimento institucional, especialmente por meio das oportunidades de mobilidade
académica e intercambios ofertadas a comunidade académica. Essas experi€ncias possibilitam
o aprimoramento de servidores que, muitas vezes, encontram-se inseridos em atividades
rotineiras e defasadas diante das atuais demandas e desafios enfrentados pela gestdo
institucional contemporanea.

Toda a comunidade académica possui acesso a pagina de Relagdes Internacionais,
disponibilizada no portal institucional do Instituto Federalda Paraiba. Entretanto, mesmo diante
das acOes de sensibilizagdo promovidas pela ARINTER, torna-se fundamental o apoio dos
gestores institucionais no incentivo a participagdo dos servidores e estudantes nas
oportunidades ofertadas pela internacionalizacdo. Nesse sentido, a atuacdo das liderangas
institucionais pode contribuir para o desenvolvimento mais coeso das equipes, tanto no dmbito
das questdes normativas quanto na ampliacdo da sinergia institucional entre os diferentes

setores do IFPB.
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Conforme evidenciado nos Relatos Integrados referentes ao periodo de 2020 a 2024,
observa-se que uma parcela significativa dos discentes foi contemplada em editais e chamadas
internas vinculados as acdes de internacionalizacdo. Contudo, em muitos casos, os estudantes
e servidores contemplados ja haviam participado anteriormente de outras oportunidades
institucionais, o que pode gerar determinados desalinhamentos no alcance mais amplo das acdes
estratégicas da internacionalizacdo.

Nesse contexto, percebe-se que a intencdo da ARINTER consiste em ampliar a
participacdo deum nimero maior de discentes, docentes e técnico-ad ministrativos nas agdes de
mobilidade académica, intercimbio e programas internacionais, possibilitando que novos
participantes tenham acesso as oportunidades ofertadas pela internacionalizacdo institucional.

O desnivelamento relacionado ao quantitativo de estudantes e servidores ainda nao
contemplados em programas de mobilidade académica e agdes internacionais torna-se
perceptivel quando comparado ao grupo que participa com maior frequéncia dessas atividades.
Dessa forma, evidencia-se a importancia de ampliar o acesso da comunidade académica as
experiéncias internacionais, tanto para o aprimoramento académico quanto para o0
desenvolvimento profissional em instituicdes e contextos globais de referéncia na area da
educacdo e da gestdo.

Além disso, observa-se que a América Latina frequentemente se encontra submetida a
processos de padronizacdo de politicas educacionais influenciados por organismos
internacionais, o que, conforme destacam Boschini, Batistae Martins (2021), pode reduzir parte
da autonomia e do potencial das instituicdes de educacdo superior. Todavia, no contexto
brasileiro, especialmente no dmbito da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), a qual o
IFPB estd vinculado, observam-se iniciativas e proposi¢des de incentivo a internacionalizagcdo
desenvolvidas pelo Ministério da Educagado, buscando fortalecer a inser¢do das institui¢des

federais no cendrio global da educagdo superior.

45 ANALISE DA ATUACAO NORMATIVA DOS OEIS E INDICADORES
INSTITUCIONAIS COMO FERRAMENTAS ESTRATEGICAS PARA O
PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL DO IFPB

O Ministério da Educacdo, por meio da Lei n.° 11.892/2008, criou oficialmente os
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Além disso, a partir de 2005, o Governo
Federal passou a executar o Plano de Expansdo da Rede Federal de Educagdo Profissional,

Cientifica e Tecnoldgica, voltado tanto a criagdo de novas instituicdes quanto a ampliacdo da
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distribuicdo geografica e do alcance das unidades ja existentes. Essas acdes envolveram a
implantac¢do de instituicdes federais de educagdo tecnoldgica em regides periféricas dos grandes
centros urbanos e em municipios do interior do pais.

A expansdo da Rede Federal ocorreu a partir de importantes diretrizes, entre as quais se

destacam:

e politica de interioriza¢do do ensino publico;
e democratiza¢do do acesso a educagdo técnica e superior;

e formacgdo de mido de obra qualificada para o desenvolvimento regional.

O Instituto Federal da Paraiba integrou esse processo de expansdo da Rede Federal,
ampliando significativamente sua presenca no estado ao longo dos anos. A criagdo de novas
unidades possibilitou o acesso dediferentes populagdes do interior e dasregides metropolitanas
da Paraiba ao ensino publico, gratuito e de qualidade. Além disso, a transformacao institucional
do antigo Centro Federal de Educagao Tecnoldgica da Paraiba em Instituto Federal da Paraiba
ampliou o papel institucional da organizacio, que passou a atuar de forma mais abrangente nas
areas de ensino, pesquisa e extensao, para além da tradicional formagao técnica.

Nesse contexto, destacam-se também os impactos sociais € econdmicos decorrentes da

expansao da Rede Federal, tais como:

 inclusdo social, por meio do acesso de estudantes de baixa renda ao ensino publico
de qualidade;

e desenvolvimento regional, mediante a formagdo de profissionais alinhados as
vocagoes locais;

« fortalecimento da educacdo publica, gratuita, laica e de exceléncia;

e incentivo a pesquisa aplicada, a inovagdo e a producdo de conhecimento.

Além da ampliagdo do acesso a educacdo superior, a expansdo da Rede Federal
contribuiu para a constituicio de um modelo institucional distinto das antigas estruturas de

ensino técnico federal. Conforme destacam Barbalho e Castro (2012):

[...] a expansdo doensino superior ¢ um fato que vem ocorrendo, em maiorou menor
grau, em escala global. Diversos fatores concorrem para o desenvolvimento acelerado
de talprocesso, entre os quais destacamos: anecessidade de certificagio, o crescimento
da procura social de ensino, além do processo de mobilidade social e do crescimento
dos sistemas educacionais. (Barbalho; Castro, 2012).
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Nesse cendrio de expansdo e crescimento institucional, o planejamento estratégico
passou a assumir papel cada vez mais relevante no ambito do Instituto Federal da Paraiba.
Planejar no IFPB consolidou-se, de forma relativamente recente, como prética estratégica
vinculada a cultura organizacional da instituicdo. Processos decisorios que anteriormente se
restringiam a reunides pontuais entre gestores passaram gradativamente a ser orientados por
exigéncias normativas relacionadas a transparéncia, ao controle e a responsabilizacido
institucional, tornando o planejamento continuo elemento indispensdvel para a gestdo e o
desenvolvimento institucional.

O Planejamento Estratégico no IFPB, denominado “PLANEDE 2025”, constituiu-se
como instrumento normativo voltado ao planejamento institucional de longo prazo, buscando
promover maior integragdo e engajamento entre as gestdes e as diferentes dreas existentes na
instituicdo. Conforme estabelece a Portaria n.° 2025/2017-Reitoria, em seu artigo 6°, “o
PLANEDE compreende uma a¢do global de modelagem estratégica e operacional do IFPB, e
um plano anual de ag@o e de metas estratégicas institucionais”.

Nesse contexto, os Relatos Integrados anuais e o Plano de Desenvolvimento
Institucional vigente configuram-se como instrumentos centrais de orientacdo, monitoramento
e avaliacdo das acdes institucionais. Ressalta-se, ainda, que os planejamentos estratégicos que
norteiam o percurso institucional encontram-se disponibilizados no sitio eletronico do IFPB,
garantindo acesso a comunidade interna e externa e refor¢ando os principios da transparéncia
institucional.

O periodo analisado neste estudo, compreendido entre os anos de 2020 e 2024, foi
mnicialmente marcado pelo contexto pandémico da COVID-19, o que exigiu a reconfiguracao
das acdes previamente planejadas. As atividades institucionais precisaram ser adaptadas a
novos arranjos organizacionais e formatos de execucdo, sem prejuizo a continuidade das agdes
desenvolvidas pela ARINTER no &mbito da internacionalizag@o institucional.

Mesmo diante das restricdes impostas pela pandemia, mantiveram-se ativas acodes
estratégicas relacionadas a mobilidade académica, tanto de entrada quanto de saida (in e out), a
formalizacdo de parcerias e convénios com instituicoes de ensino superior nacionais e
internacionais, bem como a incorporacdo dos ODS nas préticas institucionais desenvolvidas
pela ARINTER.

De acordo com a Politica de Internacionalizacdo, busca-se proporcionar praticas
internacionais para todaa comunidade académica do Instituto Federal da Paraiba, abrangendo
as dreas de ensino, pesquisa, inovagdo, extensao e gestdo institucional, por meio de parcerias,

cooperagdes e intercambios internacionais viabilizados, sobretudo, pelas acdes de mobilidade
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académica. Nesse sentido, o artigo 8°, inciso X, refor¢a a importancia de “estabelecer e/ou
aprimorar a infraestrutura para sustentabilidade do processo de internacionaliza¢@o, incluindo
formulacdo de procedimentos e fluxos operacionais para planejamento, execugdo,
comunicag¢do, divulgacdo e monitoramento”.

Destaca-se, nesse contexto, a relevancia do papel desempenhado pela
internacionalizacdo, promovida tanto de forma normativa quanto por meio das praticas
institucionais desenvolvidas pela ARINTER. Essas ac¢des ultrapassam o simples envio de
oportunidades a comunidade académica (docentes, discentes e técnicos-administrativos),
contribuindo também para a descoberta, adaptacdo e desenvolvimento de boas praticas
aplicdveis as diversas dreas institucionais.

Por meio da mobilidade académica, das trocas de experi€ncias internacionais
presenciais, remotas e hibridas, bem como dos vinculos estabelecidos com instituigdes
parceiras, a ARINTER favorece o compartilhamento de conhecimentos, metodologias e
expertises entre o IFPB e instituicdes de repercussio internacional. Essas interagdes contribuem
para o fortalecimento institucional e para a ampliagao das experiéncias académicas, cientificas
e de gestdao desenvolvidas no ambito do Instituto Federal da Paraiba.

A ARINTER propde uma atuacio nao isolada, mas desenvolvida em conjunto com toda
a comunidade académica, sendo, por isso, de suma importincia a participacdo de docentes,
discentes e técnicos-administrativos nas acdes de internacionalizacdo e nas oportunidades de
crescimento académico e profissional disponibilizadas pela instituicao.

Ao longo do periodo analisado, observa-se a atuagdo transversal da ARINTER em
articulacdo com as Pro-Reitorias de Ensino, Extensdo e Pesquisa, Pos-Graduacao e Inovacao,
seja por meio da participacdo em atividades e eventos promovidos pela gestdo institucional,
seja pela integracdo das préticas internacionais as agoes estratégicas do IFPB. Tal articulacao
contribuiu para o fortalecimento da internacionalizacdo como eixo estratégico institucional,
permeando as dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo e gestao.

Destacam-se, ainda, as iniciativas voltadas a prospecc¢do de parcerias entre o IFPB e
instituigdes estrangeiras, com vistas a ampliacdo da visibilidade institucional e ao
compartilhamento mutuo de conhecimentos e experiéncias. Essas a¢des buscaram fortalecer a
cooperacdo académica internacional, integrar atividades de ensino, pesquisa e extensdo e
promover a troca de boas priticas, tanto com instituicdes estrangeiras quanto com outros
Institutos Federais de Educacao.

Nesse contexto, a Portaria n.° 2025/2017-Reitoria, em seu artigo 7°, reforca o

delineamento estratégico e operacional do IFPB ao destacar, entre seus direcionamentos
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institucionais, o inciso IV, referente ao “mapa estratégico, abrangendo os objetivos estratégicos
institucionais e a formulag¢ao dos indicadores estratégicos”.

Os objetivos e indicadores estratégicos desempenham papel fundamental na gestao dos
Institutos Federais, pois orientam o funcionamento e o desenvolvimento institucional. Além de
contribuirem para o fortalecimento da missdo e da visdo institucional, esses instrumentos
oferecem diretrizes que auxiliam no desenvolvimento organizacional e social da instituigdo.

Ademais, os indicadores estratégicos favorecem a integracdo entre os diferentes setores
institucionais, assegurando que as acdes desenvolvidas estejam articuladas em torno das metas
institucionais estabelecidas. Também possibilitam o acompanhamento e a mensuracdo dos
resultados alcancados, contribuindo para a avaliagdo do desempenho institucional e para a
identificac@o de aspectos que necessitam de aperfeicoamento.

Importante ressaltar que os indicadores institucionais fortalecem a transparéncia e a
responsabilizacdo institucional, uma vez que devem ser compreendidos, acompanhados e
reconhecidos pela institui¢do, servindo de base para decisdes mais conscientes, fundamentadas
e alinhadas aos objetivos estratégicos institucionais.

Dessa forma, os Indicadores Institucionais e os Objetivos Estratégicos Institucionais do
IFPB tornam-se indispensdveis para o desenvolvimento de um planejamento eficiente e de uma
gestdo institucional mais eficaz, norteados pela matriz de indicadores e objetivos estratégicos
do CONIF. Nesse contexto, o CONIF exerce papel estratégico e articulador tanto no
Planejamento Estratégico quanto no fortalecimento da internacionalizagdo do IFPB,
especialmente por integrar a Rede Federal e atuar como referéncia nacional na orientagao,
integragdo e fortalecimento das acdes institucionais.

No ambito mais especifico da internacionalizacdo, destaca-se a atuacdo do Férum de
Relagcdes Internacionais, responsavel ndo apenas pela articulacao estratégica entre os Institutos
Federais, mas também pela definicio de diretrizes relacionadas a Politica de
Internacionalizacdo da Rede Federal. Entre as a¢des promovidas pelo CONIF/FORINTER,
destacam-se programas de capacitacdo de servidores no exterior, mobilidade académica para
discentes e servidores, editais de chamadas internacionais, desenvolvimento de projetos
interinstitucionais e ampliacdo de parcerias com institui¢des estrangeiras, favorecendo o acesso
aredes, programas e cooperacoes globais.

Além disso, a atuagdo do CONIF/FORINTER contribui para a ampliacdo davisibilidade
internacional do IFPB e para a redug@o de despropor¢do existentes entre os Institutos Federais

no que se refere ao grau de maturidade das praticas de internacionalizacdo articuladas ao
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planejamento estratégico institucional, fortalecendo, assim, a credibilidade institucional em
parcerias e cooperacdes externas.

A internacionalizacdo no IFPB mostrou-se continua e relevante mesmo em periodos nos
quais ndo foi possivel a realizacdo de reunides, encontros e eventos presenciais. Ao longo do
periodo de2020 a 2024, a ARINTER participou ativamente de missdes e agendasinternacionais
em conjunto com outros Institutos Federais e instituicdoes de diferentes regidoes do mundo, além
de promover, sempre que possivel, eventos institucionais voltados a sensibilizacdo da
comunidade académica acerca do papel da internacionalizacdo e de sua importancia para o
aprimoramento das préticas institucionais.

Nesse processo, observou-se a incorporacdo de novas praticas, o fortalecimento das
redes de cooperacdo, a ampliacdo dasaprendizagens institucionais e o estabelecimento denovos

convénios e parcerias, contribuindo para o fortalecimento da internacionalizacio como

dimensao estratégica do desenvolvimento institucional do IFPB.

4.5.1 Resumo da aplicaciao dos indicadores institucionais

Com relacdo aos indicadores institucionais do IFPB, o CONIF atua em nivel estratégico
e orientador, enquanto a instituicdo € responsdvel pelo detalhamento, acompanhamento e
operacionalizacdao dos seus préprios indicadores institucionais. Nesse contexto, os objetivos
estratégicos sdo desmembrados em indicadores especificos voltados ao monitoramento do
alcance das metas estabelecidas no planejamento institucional.

Esses indicadores sao elaborados considerando critérios como mensurabilidade,
relevancia institucional e viabilidade de coleta de dados, especialmente no ambito da
internacionaliza¢do, articulando aspectos quantitativos e qualitativos. Entre os principais
indicadores relacionados a drea internacional, destacam-se: participacdo em projetos ou redes
internacionais; capacitagdes linguisticas e interculturais; mobilidade académica de entrada e
saida (in e out); nimero e perfil de acordos internacionais ativos; participa¢cdo em programas e

cooperagdes internacionais; além das agdes voltadas a internacionalizacdo em casa

(internationalization at home).
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Indicador: Descricao do indicador Férmula Fonte Polarida
de
Servidores Este indicador mede o (Ndmero de servidores | maior melhor 0,25
participantes em percentual de servidores participantes em ac¢des
acoes de participantes em a¢des de de internacionalizacido
internacionaliza¢do internacionalizac¢do (cursos na RFEPCT / nimero
na Rede Federal de de linguas, de servidores total da
Educacao internacionaliza¢do em casa, RFEPCT)*100
Profissional, mobilidade in e out, missdes FORINTER/P
Cientifica e internacionais, professores NP
Tecnoldgica visitantes/assistentes)
(RFEPCT)
Instituicdes com Este indicador mede o (Numero de instituicdes | FORINTER/F Quanto
orcamento para a percentual de instituicdes com orcamento para a ORPLAN maior
internacionalizacdo que destinam or¢gamento internacionalizacdo / melhor
préprio para a nimero total de 0,
internacionaliza¢do instituicdes)* 100 25
Estudantes Este indicador mede o (Nimero de estudantes | Quanto maior 0,5
participantes em percentual de estudantes participantes em ac¢des melhor
acoes de participantes em a¢des de de internacionalizacdo
internacionaliza¢do internacionalizacao (cursos na RFEPCT / nimero
na Rede Federal de de linguas, de estudantes total da
Educacdo internacionaliza¢do em casa, RFEPCT)*100
Profissional, mobilidade in e out, missdes FORINTER/P
Cientifica e internacionais, professores NP
Tecnologica visitantes/assistentes)
(RFEPCT)

Fonte: Elaborado pela autora com base no Mapa Estratégico CONIF (2024).

O IFPB desenvolve ativamente acdes de didlogo, aprendizagem e compartilhamento
de boas praticas na drea internacional com diversas Instituigcdes Federais de Ensino do pais,
fortalecendo também a aproximag¢do e o networking entre os servidores do IFPB e os
profissionais de outras instituigdes da Rede Federal. Além disso, destacam-se as a¢des voltadas
a capacitacdo em linguas estrangeiras para a comunidade académica, contemplando tanto o
desenvolvimento docente quanto a ampliacdo do aprendizado linguistico dos estudantes.

Observa-se, ainda, o continuo fortalecimento e aprimoramento das parcerias,
convénios e cooperagcdes com institui¢cdes internacionais, favorecendo a aproximacdo com
diferentes culturas e proporcionando a comunidade académica experiéncias relacionadas a
riqueza cultural e formativa proporcionada pelo aprendizado global.

Entretanto, a ARINTER ndo possui recursos orcamentdrios préprios destinados
especificamente a drea da internacionalizacdo, o que impacta diretamente o apoio € 0s
investimentos necessdrios para determinadas agdes estratégicas, especialmente aquelas

relacionadas a mobilidade académica e aos programas de intercambio. Em muitos casos, parte
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significativa das acdes de mobilidade é custeada pelos proprios servidores ou estudantes
interessados em participar das oportunidades ofertadas.

No tocante as instituicdes parceiras externas, observa-se que muitas delas também
apresentam limitagdes orcamentérias ou disponibilidade financeira reduzidapara investimentos
nas acOes de mobilidade académica vinculadas ao IFPB. Tal cendrio evidencia desafios
relacionados a sustentabilidade financeira das praticas de internacionalizacdo e a ampliacao
mais democratica do acesso as oportunidades internacionais oferecidas pela instituicao.

Destaca-se, na lista abaixo, o resumo dos indicadores aplicados no intersticio de 2020

a2024:

Quadro 12: Indicadores Institucionais 2020-2024.

Indicadores Institucionais da ARINTER 2020-2024

Investir na capacitacao e aperfeicoamento dos servidores técnico-ad ministrativos de
acordo com o estabelecido no Plano de desenvolvimento do IFPB, atendendo as
prioridades estabelecidas no levantamento de necessidades de capacitacdo do instituto;

Numero de alunos intercambistas (in e out);

Numero de paises com convénios internacionais;

Aderir a programas de internacionalizacdo do governo e instituicdes de fomento;

Numero de acordos/convénios internacionais;

Pesquisa com comprometimento social e ambiental,;

Estimular o aumento da qualidade da producdo académica da institui¢do e a preparacao
dos grupos de pesquisa e do corpo docente, discente e técnico para interagir
internacionalmente;

Capacitar professores de linguas do IFPB em novas metodologias e tecnologias de
ensino de linguas;

Numero de eventos internacionais promovidos;

Ampliar a aplicacdo de exames de proficiéncia para pds-graduacio as comunidades
interna e externa do IFPB;

Apoiar a PRE, PRPIPG, PROEXT, no incentivo e apoio a participag¢ao de servidores e
alunos em eventos técnico-cientificos qualificados internacionais, para divulgacdo de
resultados de projetos de ensino, pesquisa, extensdo, gestao e inovacao;
Atingir, no minimo, 10% dos estudantes envolvidos em projetos de Ensino, Pesquisa e
Extensdo no ambito internacional;

Aumentar, no minimo, 5% ao ano, a producdo académica qualificada dos servidores e
estudantes no ambito internacional;

Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira;

Alocar, no minimo, 0, 5% da matriz orcamentéria do IFPB para acdes de mobilidade
internacional;
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Indicadores Institucionais da ARINTER 2020-2024

Viabilizar a participacdo de, no minimo, 5% de servidores efetivos e de estudantes em
eventos académicos internacionais realizados no Brasil e no exterior, por ano;

Fortalecimento e ampliacdo das atividades de iniciagdo cientifica;

Internacionalizac@o das atividades e dos grupos de pesquisa;

Apoiar a implantacdo e fortalecimento dos Nucleos de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi;

Percentagem de publicagdes internacionais

Numeros de professores em intercambio (in e out).

Fonte: Elaborado pela autora com base no PDI 2020-2024 (IFPB, 2020a).

O periodo de 2021 a 2022 foi marcado pelos desafios relacionados a continuidade da
aplicacdo dos indicadores institucionais de internacionalizacdo, mesmo diante das limitagdes
impostas pela pandemia da COVID-19 e pelo contexto de isolamento social. Nesse cendrio,
diversas acOes estratégicas precisaram ser reformuladas e adaptadas as condi¢des emergenciais
vivenciadas pelas instituicdes de ensino.

As atividades de intercdmbio e mobilidade académica, por exemplo, passaram a ser
desenvolvidas, em grande parte, por meio de programas em modalidade virtual e a distancia,
possibilitando a continuidade das ac¢des de cooperacdo internacional mesmo diante das

restricoes de deslocamento e das limitacdes presenciais impostas pelo periodo pandémico.

Figura 5: Paises parceiros do PEC-G.

Fonte: IFPB (2026a).

A preocupacdo com as dimensdes social e ambiental também foi marcante nesse
periodo, especialmente no que se refere ao apoio aos estudantes vinculados ao PEC-G, em sua
maioria oriundos de paises africanos e matriculados em cursos superiores do IFPB. Durante o

periodo de isolamento social, muitos desses estudantes encontravam-se impossibilitados de



88

retornar aos seus paises e cidades de origem, tornando essencial o suporte institucional
oferecido pela ARINTER e pelas demais areas da institui¢do.

Observou-se, ainda, o continuo fortalecimento das parcerias e cooperacdes com
instituicdes estrangeiras reconhecidas internacionalmente, bem como a realiza¢do de rodas de
conversa, reunides e compartilhamento de boas praticas institucionais aprendidas tanto com
instituicdes internacionais quanto com Institutos Federais que ja4 possuiam maior
desenvolvimento na drea da internacionalizacdo. Em razdo do contexto pandémico, grande
parte desses encontros ocorreu em formato virtual, possibilitando a continuidade das agdes
estratégicas desenvolvidas pela ARINTER.

Muitos programas e atividades precisaram ser adaptados ao longo do periodo, buscando
assegurar a continuidade daassisténcia e dodesenvolvimento das acdes voltadas aos servidores
e estudantes da instituicdo. Com o retorno gradual das atividades presenciais a partir de 2022,
diversas acdes passaram novamente a ocorrer em formato presencial, como as atividades de
mobilidade académica, reunides institucionais e eventos relacionados a internacionalizagdo.

No intersticio de 2020 a 2024, a ARINTER buscou atuar de forma integrada as areas
macroinstitucionais, especialmente ensino e pesquisa, consolidando-se como area estratégica
de apoio ao desenvolvimento institucional. Entre as ac¢des desenvolvidas, destacam-se os
exames de proficiéncia em linguas estrangeiras, o incentivo as producdes académicas
internacionais e o apoio a implantacdo e ao fortalecimento dos Nucleos de Linguas, Cultura e
Estudos Linguisticos no &ambito do IFPB, entre outras iniciativas relacionadas a

internacionalizacdo institucional.

4.5.2 Resumo da aplicacao dos Objetivos Estratégicos Institucionais

Os Objetivos Estratégicos Institucionais constituem ferramentas estratégicas
formuladas a partir das metas institucionais e desenvolvidas em articulacdo com os indicadores
institucionais, nao surgindo de maneira isolada ou previamente definida. Sua constru¢do ocorre
por meio de debates, reunides, féruns e temdticas discutidas no ambito do CONIF,
especialmente nas dreas relacionadas a internacionalizagc@o, ensino, pesquisa e inovacao, além
de diagnosticos institucionais compartilhados acerca do nivel de maturidade da
internacionalizacdo na Rede Federal e das contribuicdes apresentadas pelas assessorias
internacionais dos Institutos Federais.

Nesse contexto, os OEIs possuem como principais escopos o fortalecimento da

cooperacdo internacional institucional, a consolidacio da imagem internacional da Rede
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Federal, a ampliacdo da mobilidade académica e o desenvolvimento de agdes voltadas a
internacionalizacdo em casa (internationalization at home).

Entretanto, os Objetivos Estratégicos Institucionais sdo delineados de forma ampla e
estruturante, adequando-se as especificidades e as realidades regionais de cada Instituto
Federal. Dessa forma, buscam atender metas relacionadas a integracdo da dimensdo
internacional aos processos de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo; ao incentivo de projetos
internacionais alinhados as vocagdes regionais; ao desenvolvimento de competéncias globais
em estudantes e servidores; e a expansdo e qualificacdo das parcerias internacionais
estratégicas.

No ambito da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, o
CONIF/FORINTER estabelece como objetivo estratégico para as assessorias de
internacionalizagdo:  “Consolidar a internacionalizagdo, como estratégia para o
desenvolvimento e a projecdo da Rede Federal enquanto referéncia em educagio profissional,
cientifica e tecnologica”. Esse direcionamento estratégico desdobra-se em diferentes objetivos
institucionais no IFPB, orientando as acdes da ARINTER e contribuindo para o fortalecimento

da internacionalizacio institucional alinhada ao planejamento estratégico da instituigcdo.

Quadro 13: OEIs 2020-2024.

Objetivos Estratégicos Institucionais da ARINTER 2020-2024
Missoes internacionais;

Internacionalizacdo da producdo cientifica;

Estabelecimento de acordos de cooperacdo internacional com projetos e/ou planos;

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional presencial e/ou virtual;

Participacdo de estudantes de iniciacdo cientifica em a¢des internacionais;

Participacdo em eventos internacionais;

Treinamento/capacitagdo em linguas estrangeiras;

Organiza¢do de eventos internacionais;
Mobilidade de servidores;
Estabelecimento de acordos de cooperagdo internacional com projetos e/ou planos; -

Formacao e treinamento de servidores;

Internacionalizacdo da infraestrutura (placas de sinalizagcdo e producao de conteido
em lingua estrangeira até a adaptacao dos servicos);

Flexibilizacdo dos Projetos Pedagdgicos de Curso.

Fonte: Elaborado pela autora com base no PDI 2020-2024 (IFPB, 2020a).
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O periodo de 2020 a 2024 foi marcado pela expressiva quantidade de missdes
institucionais desempenhadas pela ARINTER, por meio de agdes de sensibilizagdo acerca do
papel estratégico da internacionalizacdo no Instituto Federal da Paraiba. Essas a¢des ocorreram
através de palestras, reunides, participacdo em eventos, didlogos e compartilhamento de
aprendizagens voltadasa aplicacdo deboas praticas institucionais no IFPB. A ARINTER esteve
presente, de forma virtual e presencial, nas dreas macroorganizacionais dainstitui¢cdo (Ensino,
Pesquisa, Extensdo e Inovagdo), bem como nos diferentes campi e em articulacdo com outras
instituicdes nacionais de ensino superior e instituicdes estrangeiras reconhecidas pelo
desenvolvimento de préticas de internacionalizagao.

Ao longo desse periodo, também ocorreram acdes de mobilidade académica e
intercambio para servidores e discentes, além da prospeccdo de futuras parcerias e
oportunidades para formalizacdo de novos convénios institucionais. Destacam-se, ainda, as
acoes voltadas a capacitacdo continua de professores em linguas estrangeiras e o estimulo a
participacdo docente em atividades e cooperacdes alinhadas a internacionalizagao.

Inicialmente, entre os anos de 2020 e 2021, em decorréncia do contexto pandémico da
COVID-19,a ARINTER buscou, de forma continua, preservar o desenvolvimento institucional
da internacionalizacdo, especialmente no que se refere a mobilidade académica presencial e
virtual, a ampliacdo de parcerias, a publicacio de chamadas publicas e editais institucionais.
Nesse periodo, adotaram-se predominantemente os modelos remoto (100% virtual) e hibrido
(virtual e presencial), possibilitando a continuidade das cooperacdes e do fortalecimento das
relagdes institucionais com diversas organiza¢des, como a Corporaciéon Unificada Nacional de
Colombia (CUN) e o Instituto Politécnico de Braganca (IPB), em Portugal.

Entre os anos de 2022 e 2024, a ARINTER passou a retomar gradualmente as atividades
presenciais. Com o periodo pds-pandé€mico, diversas acOes presenciais foram paulatinamente
restabelecidas, incluindo reunides, eventos institucionais, chamadas publicas e atividades
relacionadas a mobilidade acad&mica e as cooperagdes internacionais.

Portanto, observa-se que, no periodo analisado, a ARINTER atravessou diferentes
nuances relacionadas ao desenvolvimento da internacionalizacdo sob a perspectiva do
planejamento estratégico institucional. Inicialmente, o foco concentrou-se na preservacio e
adaptacdo das acdes estratégicas ao contexto pandémico, por meio de eventos virtuais e
mobilidade académica remota. Posteriormente, no contexto pds-pandemia, destacaram-se
novas agdes estratégicas voltadas a ampliacdo das oportunidades de internacionaliza¢do, como
a abertura de novos editais de intercambio, a retomada das atividades presenciais e o

fortalecimento das acdes de capacitagdo em linguas estrangeiras.
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4.5.3 Correlacao dos resultados dos Objetivos Estratégicos Institucionais e Indicadores

Institucionais

O PDI 2020-2024, no que concerne a area da Internacionalizagdo no IFPB, buscou
contemplar os OEIs e os Indicadores Institucionais, visando ao atingimento das metas e
resultados estratégicos almejados pela instituicdo e, especificamente, pela ARINTER.

Destacam-se, entre os resultados observados, a continua ampliagdo das acdes de
mobilidade académica e intercdmbio (in e out), desenvolvidas tanto em formato remoto quanto
presencial, bem como a mobilidade de servidores. Essas agdes estiveram alinhadas a
indicadores institucionais relacionados ao numero de professores em intercambio (in e out),
numero de estudantes intercambistas (in e ouf) e a meta de aumentar, no minimo, 5% ao ano, a
producdo académica qualificada de servidores e estudantes em ambito internacional.

Observou-se também o crescimento gradativo de convénios e parcerias internacionais,
mesmo durante o periodo em que as atividades institucionais ocorreram de forma totalmente
remota em decorréncia dapandemia daCOVID-19. Nesse contexto, destacam-se agdes voltadas
ao estabelecimento de acordos de cooperacao internacional vinculados a projetos e planos de
trabalho, articulados a indicadores institucionais como numero de acordos e convénios
internacionais firmados e numero de paises com cooperagdes ativas junto ao IFPB.

Ao longo da vigéncia do PDI 2020-2024, foi possivel observar o continuo processo de
desenvolvimento e adaptacgdo institucional diante dos contextos pandémico e pds-pandémico,
especialmente no que se refere ao atingimento das metas relacionadas aos Indicadores
Institucionais articulados aos Objetivos Estratégicos Institucionais voltados a drea da

Internacionalizacgao.

4.5.4 Relato Integrado do IFPB de 2020 a 2024 e Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDD)2020-2024

Neste subcapitulo, serd abordada, de forma mais especifica, a correlagdo entre os
Relatos Integrados do IFPB, no periodo de 2020 a 2024, e o PDI 2020-2024.

Esse periodo foi marcado por intensos desafios e constantes reajustes no Planejamento
Estratégico da institui¢do, tanto no ambito da gestdo administrativa quanto na conducao das
atividades acadé€micas e institucionais. Diante do contexto pandémico da COVID-19, o IFPB
buscou readequar suas atividades rotineiras e estratégicas as novas demandas sociais e

organizacionais impostas pelo periodo.



92

Conforme destacado no proprio PDI: “[...Jo IFPB, reforcando seu compromisso de ser
parte das solugdes aos desafios dos municipios em que estd presente, vem trabalhando para o
desenvolvimento de solu¢des tecnoldgicas e dispositivos para o enfrentamento da Covid-
19[...]1” (AFPB, 2020a, p. 6)

No tocante a internacionalizagdo no IFPB, as atividades planejadas pela ARINTER
durante o periodo da pandemia passaram por reajustes, replanejamentos e adaptagdes, visando
adequad-las ao contexto nacional e global de isolamento social. Dessa forma, grande parte das
acoes estratégicas inicialmente previstas precisou ser reformulada, transferida para outros
periodos ou adaptada aos formatos remoto e hibrido, permitindo a continuidade das atividades
relacionadas a internacionalizacdo institucional mesmo diante das limitacdes impostas pelo

contexto pandémico.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo trata da discussdo e andlise dos dados e resultados obtidos na pesquisa,
considerando a relacdo entre internacionaliza¢do, planejamento estratégico e as possiveis
diferengas existentes nas praticas e acoes articuladas pela ARINTER, examinadas a partir da
andlise documental e dos dados institucionais coletados.

Visando ao atingimento das metas estabelecidas por meio das articulagdes planejadas
pela gestdo e pela Governanca Institucional, torna-se essencial que o que foi planejado esteja
alinhado, de forma simétrica, ao que efetivamente foi executado. Nesse contexto, planejamento
e execucao operam de maneira estratégica e integrada as atividades desenvolvidas anualmente
pelas diferentes dreas institucionais, articulando dimensdes estratégicas e operacionais da
instituigdo.

Dessa forma, o Planejamento Estratégico deve constituir-se como ferramenta
facilitadora das atividades administrativas e institucionais, voltadaao atendimento dasociedade
e alinhada a principios como transparéncia publica, desenvolvimento sustentdvel e
responsabilidade social, visando ao aprimoramento dos resultados institucionais, conforme
destaca Falqueto (2019).

Nesse sentido, serdo discutidos, ao longo deste capitulo, os principais documentos
normativos e instrumentos estratégicos relacionados a atuag@o da internacionalizacdo no IFPB,
entre os quais se destacam a Resolu¢@o n.° 40, de 07 de agosto de 2019, que institui a Politica
de Internacionalizacdo do IFPB; os Relatos Integrados, referentes aos planejamentos anuais; e
o Plano de Desenvolvimento Institucional, estruturado para o periodo de cinco anos.

Importa reforcar que os planejamentos anuais precisam, necessariamente, estar
alinhados as metas, objetivos e diretrizes estabelecidos no PDI, garantindo coeréncia entre o
planejamento estratégico institucional e a execuc¢do das agdes desenvolvidas ao longo da

vigéncia do plano institucional.

5.1 POLITICA DE INTERNACIONALIZACAO DO IFPB

A internacionalizacdo, adotada formalmente como Politica Institucional por meio da
Resolucdo n.° 40, de 07 de agosto de 2019, reforca a participacao institucional em conjunto com
a ARINTER no desenvolvimento das préticas internacionais no ambito do IFPB. Nesse sentido,

o artigo 5°, inciso II, destacaa importancia da “existéncia de uma cultura institucional favoravel
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a experiéncias internacionais”’, evidenciando a necessidade de integragdo da
internacionalizacdo as préticas institucionais da comunidade acad€mica.

Dessa forma, o cardter normativo dainternacionalizacdo assume grande relevincia, uma
vez que contribui para que a institui¢do incorpore efetivamente préticas internacionais voltadas
aos discentes e servidores, deixando de tratar a internacionalizacdo apenas como atividade
complementar ou opcional no contexto institucional.

A Politica de Internacionalizacdo possui, entre seus propdsitos, o aprimoramento da
Governanga Institucional do IFPB, por meio da contribuicdo das praticas internacionais para a
adocdo de novas metodologias, experiéncias e boas préticas institucionais, inclusive
relacionadas aos modelos educacionais desenvolvidos em outras institui¢cdes de ensino. Além
disso, as experiéncias de mobilidade académica e intercAmbio proporcionadas aos servidores
favorecem o contato com diferentes perspectivas de gestdo, organizacdo institucional e
desenvolvimento académico.

Conforme destacam Brandenburg e De Wit (2011), “[...] hoje, a internacionalizagdo se
tornou a luta central da educacdo superior, o principio moral que precisa ser defendido e o
epitome da justica e da equidade [...]". Nesse contexto, observa-se que a globalizacdo
contempordanea ¢ diretamente articulada a internacionalizacdo da educacdo superior,
favorecendo maior integracdo, didlogo e aproximacao entre as diferentes dreas que compdem

as Institui¢cdes de Ensino Superior.

5.2 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DE 2020 A 2024

O PDI (2020-2024), elaborado em um contexto marcado pelos intensos desafios
impostos pela pandemia da COVID-19, representou também um periodo desafiador para a
atuacdo da ARINTER. Tornou-se necessario readaptar planejamentos estratégicos inicialmente
concebidos para um contexto institucional de normalidade a uma realidade marcada por
incertezas, sem previsibilidade acerca da duracido do periodo pandémico e de seus impactos
sobre as atividades institucionais.

Nesse cendrio, coube a ARINTER adaptar-se a uma nova dindmica institucional,
buscando assegurar a continuidade das agdes estratégicas da internacionalizacio,
independentemente das limitagdes impostas pelo contexto. Dessa forma, muitas atividades
precisaram ser reformuladas e reorganizadas para que pudessem ser executadas e concluidas de

maneira satisfatdria, especialmente por meio da utilizacdo de formatos remotos e hibridos.
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Os desafios observados durante a elaboracao e execucao do PDI nesse periodo também
se converteram em oportunidades de desenvolvimento institucional, sobretudo para docentes e
gestores. Houve maior utilizagdo e aperfeicoamento das ferramentas estratégicas e tecnoldgicas,
compreendidas como instrumentos facilitadores tanto das atividades de ensino quanto da gestao
institucional, contribuindo para a continuidade das a¢des e para o atendimento das demandas
Institucionais em um contexto adverso.

Associado aos desafios do periodo pandémico, o Instituto Federal da Paraiba
encontrava-se também em processo continuo de expansio institucional, com o aumento do
ndmero de unidades distribuidas pelo estado da Paraiba. Esse cendrio passou a exigir um
Planejamento Estratégico cada vez mais eficiente e articulado, capaz de atender a crescente
complexidade institucional adquirida ao longo dos anos.

A expansdo do IFPB ocorreu predominantemente em regides metropolitanas e no
interior do estado, alcancando é4reas do sertdo, agreste, curimatad, cariri, seridd e litoral
paraibano. Tal expansdo possibilitou o acesso de diferentes populacdes ao ensino superior
federal gratuito e de qualidade, tanto por meio de modalidades presenciais quanto da educacdo
a distancia, favorecendo também o atendimento de cidades circunvizinhas, regides proximas e
até mesmo estudantes oriundos de outros estados. Nesse contexto, o crescimento institucional
do IFPB reforcou ainda mais a necessidade de planejamento estratégico integrado, alinhado as

demandas sociais, educacionais e regionais da instituicao.

5.3 RELATOS INTEGRADOS DE 2020 A 2024

No tocante aos Relatos Integrados de gestdo anuais, estes sdo normativamente
orientados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e tém como finalidade demonstrar, de
forma sistematizada, as acOes planejadas e executadas pela instituicio ao longo de cada
exercicio. No ambito da ARINTER, os Relatos Integrados evidenciam o alinhamento entre o
planejamento estratégico e as acOes efetivamente realizadas, possibilitando a andlise do
cumprimento das metas institucionais e da efetividade das préticas desenvolvidas para atender
as demandas da internacionalizacdo no IFPB.

Nesse contexto, os Relatos Integrados refletem aspectos diretamente relacionados a
missdo, a visdo e aos valores institucionais, reverberando também nas acdes estratégicas da
ARINTER, como a mobilidade académica e intercAimbio, os convénios institucionais € a
participacdo da gestdo e da comunidade académica nas atividades voltadas a

internacionalizacio.



96

Entre os anos de 2020 e 2024, o Relato Integrado (RI) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) passaram por intensos desafios relacionados a necessidade de manter
correlagdo e alinhamento entre as agdes planejadas e as acdes efetivamente executadas. Esse
periodo foi marcado por constantes reajustes no Planejamento Estratégico institucional, tanto
nas dreas administrativas quanto na gestao das atividades académicas e institucionais do IFPB.
Diante desse cenario, a institui¢cdo buscou readequar suas atividades rotineiras e estratégicas ao
novo contexto social imposto pela pandemia da COVID-19.

Conforme destacado no proprio PDI, “[...] o IFPB, reforcando seu compromisso de ser
parte das solugdes aos desafios dos municipios em que estd presente, vem trabalhando para o
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas e dispositivos para o enfrentamento da Covid-
19[...]” (IFPB, 2020a, p. 6).

No que se refere a internacionalizagdo no IFPB, grande parte das atividades planejadas
pela ARINTER durante o periodo pandémico precisou passar por reajustes, replanejamentos e
adaptacgdes, sendo reorganizadas para outros periodos ou adequadas aos formatos remoto e
hibrido, em consonancia com o contexto nacional e global de isolamento social.

A elaboracio do PDI (2020-2024) também ocorreu em um cendrio marcado por
indmeras incertezas acerca dos impactos futuros dapandemia sobre as atividades institucionais.
Nesse sentido, o proprio processo de planejamento estratégico tornou-se desafiador,
especialmente diante da necessidade de definir acdes e metas de longo prazo para a drea da
internacionalizacido em um contexto instdvel e de constantes mudancas organizacionais e
sociais.

Dessa forma, tanto o IFPB quanto a ARINTER precisaram desenvolver estratégias
capazes de assegurar a continuidade das a¢des institucionais da internacionaliza¢do ao longo da
vigéncia do PDI, conciliando planejamento, adaptacdo institucional e atendimento as metas
estratégicas previstas para o periodo.

Conforme evidenciado no PDI (2020), os impactos causados pela pandemia nas
atividades de ensino e nas atividades académico-administrativas foram registrados e
explicitados nos Relatos Integrados de gestdo disponibilizados no Portal da Transparéncia do
IFPB, reforcando a necessidade de acompanhamento continuo das acdes institucionais e da
adaptacdo do planejamento estratégico as demandas emergenciais do periodo.

Coube as gestdes estratégicas de todas as dreas institucionais adaptarem-se ao contexto
de isolamento social, por meio da adocdo de novas formas de gestdo e da reorganizacdo das
atividades institucionais, buscando manter as acOes e metas alinhadas aos propdsitos

institucionais e as exigéncias dos 6rgdos normativos. Nesse contexto, tornou-se essencial
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assegurar a continuidade das metas estratégicas e das agcdes previstas no PDI (2020-2024) e em
seus desdobramentos anuais nos Relatos Integrados.

Conforme destacam Brito e Mercado (2020), a internacionalizacdo na educagdo produz
estimulos de grande relevancia para toda a comunidade académica, favorecendo a troca de
saberes e experiéncias por meio da aprendizagem de novos conhecimentos, promovendo maior
cidadania e desenvolvimento social ndo apenas na esfera institucional, mas também em ambito
global.

O inicio da pandemia da COVID-19 impactou diretamente o planejamento das agdes
previstas para o ano de 2020, em virtude da necessidade de remodelagem das atividades
desenvolvidas pela ARINTER para assegurar a continuidade das acOes estratégicas da
internacionalizacdo. Entretanto, a adaptacdo a novos formatos institucionais mostrou-se
fundamental para a manuten¢do das atividades planejadas.

Nesse periodo, a ARINTER buscou dar continuidade ao desenvolvimento de suas
atividades por meio do trabalho remoto, preservando as parcerias € convénios ja existentes e
utilizando as plataformas virtuais como instrumento de aproximagdo com outras institui¢des,
ampliando o didlogo e as possibilidades de cooperacao em dmbito nacional e internacional.

Atividades previamente planejadas, como os exames de proficiéncia em leitura e
interpretacdo de textos académicos em lingua estrangeira e a participagdo em importantes
eventos institucionais e académicos, foram concluidas de maneira satisfatoria. Contudo, ao
comparar a quantidade de acdes executadas com o nivel de participagdo da comunidade
académica, observou-se uma adesdo ainda timida as acOes internacionais promovidas pela
institui¢do durante o periodo analisado.

No ano de2021 permaneceu o desafiorelacionado a continuidade do periodo pandémico
da COVID-19, embora, gradativamente, algumas atividades comegassem a retornar ao formato
presencial, inicialmente de maneira semipresencial e hibrida.

A atuacdo articulada com outras instituicdes nacionais e a ampliacdo das parcerias
internacionais foram fundamentais para a continuidade do desenvolvimento das atividades da
ARINTER, possibilitando, nesse periodo, a realizacdo de provas de proficiéncia em leitura e
compreensdo de textos em linguas estrangeiras, mesmo diante das limitagdes impostas pelo
contexto sanitdrio.

Nesse periodo, também foi dado prosseguimento as acdes relacionadas ao
desenvolvimento sustentdvel institucional, com destaque para o apoio concedido aos estudantes
estrangeiros vinculados ao Programa de Estudantes-Convénio de Graduacao (PEC-G), em sua

maioria oriundos de paises africanos. As ac¢des desenvolvidas buscaram oferecer suporte
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académico e institucional, além do aprimoramento da lingua portuguesa e de discussoes
relacionadas a sustentabilidade e a integrag@o cultural.

A mobilidade académica/intercambio e o desenvolvimento académico de servidores e
estudantes continuaram sendo estimulados, com apoio as dreas de Ensino, Pesquisa, Extensao
e Inovacdo. Entretanto, observa-se que o crescimento dessas acdes ocorreu de forma mais
moderada quando comparado as atividades relacionadas ao Programa PEC-G.

O ano de 2022 foi marcado por intensa participacdo da ARINTER em reunides
promovidas pelo CONIF e por outras instituigdes ligadas a area internacional. Nesse periodo,
observou-se maior aplicabilidade das ac¢des relacionadas a participacdo discente em mobilidade
académica/intercambios e em eventos vinculados as atividades internacionais.

Entre as reunides de destaquerealizadas no periodo, podem ser mencionadas a discussao
do Projeto La Passion em Rede (Priticas Latino-Americanas e Soft Skills para uma Rede
Orientada para a Inovacdo) e a reunido com o Consulado da China, voltada a prospec¢ao de
futuras cooperacdes internacionais.

O ano também foi marcado pela ampliacdo de novas parcerias e pela prospeccdo de
novos convénios para o IFPB. Como forma de estimulo as acOes de internacionalizagdo,
ocorreram encontros e participacdes da ARINTER em eventos promovidos por diferentes
instituigdes, como o XXXI Encontro da AULP: Globalizagdo e Satde e o 2° Afya Global
Meeting (Internacionalizacdo e suas dimensdes no ensino superior), entre outros.

Além disso, observou-se a intensificagdo do trabalho articulado entre a ARINTER e
outras dreas estratégicas do IFPB, evidenciando, na prdtica, o cardter transversal da
internacionalizacdo institucional. Destacam-se, nesse contexto, as agcdes desenvolvidas em
conjunto com a Diretoria de Desenvolvimento de Ensino, a Pr6-Reitoria de Extensdo e Cultura
e a Pr6-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacao e Inovagao.

A aplicacdo do Programa de Estudantes-Convénio de Graduac¢dao (PEC-G) no IFPB
ocorreu de forma articulada com as diretrizes estabelecidas pelo CONIF. Adotado
institucionalmente, o programa possibilitou o intercambio académico de estudantes, em sua
maioria oriundos de paises africanos, favorecendo o contato com diferentes culturas, costumes
e linguas, além da realizacdo de eventos institucionais voltados a integracdo e ao
compartilhamento intercultural. Essas acdes contribuiram para o fortalecimento das praticas de
internacionaliza¢do e para o desenvolvimento institucional do IFPB.

Observa-se que, em comparacao aos anos de 2020 e 2021, o periodo apresentou maior

simetria entre as acoes estratégicas planejadas e sua efetiva aplicacdo, especialmente no que se
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refere as atividades relacionadas ao PEC-G e as ac¢Oes voltadas a integracdo da comunidade
académica internacional.

Em 2023, a ARINTER intensificou o apoio a criacdo e ao desenvolvimento dos Nucleos
de Linguas e Culturas nos campi do IFPB, promovendo trabalho continuo de sensibilizacdo
acerca das acOes da Assessoria e das oportunidades relacionadas ao crescimento académico e
profissional da comunidade institucional. Destacam-se, ainda, as agdes voltadas a capacitacdo
docente, a mobilidade académica discente e a aplicacdo de exames de proficiéncia para a
comunidade interna e externa do IFPB.

Nesse contexto, também se evidenciou o investimento na capacitacdio € no
aperfeicoamento dos servidores técnico-administrativos, em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFPB e com as prioridades definidas no levantamento
institucional das necessidades de capacitacdo.

No campo da visibilidade institucional, destacaram-se acdes relacionadas a insercdo do
IFPB em rankings internacionais, contemplando as dreas de ensino, pesquisa, extensao e
inovacgdo. Paralelamente, foram desenvolvidas iniciativas de sensibilizacdo da comunidade
académica, incluindo a produ¢do de materiais relacionados aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel, o acolhimento de estudantes e visitantes internacionais, a traducao de documentos
institucionais e a realizagdo de lives e encontros virtuais voltados ao compartilhamento de
experiéncias internacionais.

Ao longo de 2023, a ARINTER buscou desenvolver, de forma mais efetiva, acoes
estratégicas relacionadas aos Indicadores Institucionais previstos para o periodo de 2020 a
2024. Entretanto, observou-se que algumas acOes ndo alcancaram o nivel de execucdo
inicialmente planejado, em razdo do limitado engajamento institucional e da insuficiéncia de
fomento voltado as relacdes internacionais. Entre os exemplos identificados, destacam-se as
dificuldades relacionadas a consolidacao dos Nucleos de Linguas Estrangeiras e a inexisténcia
de destinacdo minima de 0,5% da matriz or¢amentdria institucional para agdes de
internacionalizacdo.

Em 2024, a ARINTER investiu fortemente em acdes de sensibilizacdo voltadas a
comunidade académica, por meio da realizacdo de reunides e visitas aos campi, buscando
apresentar seus principais programas, projetos e oportunidades aos servidores e discentes da
instituicdo. A retomada das atividades presenciais apds o periodo pandémico possibilitou maior
aproximacdo entre a Assessoria, os estudantes e os servidores da Reitoria e dos campi,

favorecendo a ampliacdo do didlogo institucional e das acdes de internacionalizagdo.
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Nesse periodo, também houve continuidade do estimulo a ampliacio de parcerias
internacionais e ao fortalecimento das cooperagdes ja existentes. Destacou-se, ainda, a atuacao
da ARINTER no acolhimento de estudantes estrangeiros em mobilidade académica,
promovendo agdes voltadas a integracdo académica e cultural, com valorizacdo da diversidade
cultural e da gastronomia internacional.

Buscando ampliar as possibilidades de financiamento e participagdo da comunidade
académica em experi€ncias internacionais, a ARINTER procurou promover maior
acessibilidade as acdes de mobilidade académica e intercAmbio, incentivando docentes e
discentes, por meio de acdes de sensibilizacdo, a participagdo em bolsas de estudos, eventos,
programas e demais oportunidades de carater internacional e global.

Entretanto, no tocante a participacdo da comunidade académica interna nos programas
e editais promovidos pela ARINTER, observou-se que ainda persistia conhecimento limitado
acerca das oportunidades ofertadas pela internacionalizacdo institucional. Tal cendrio
contribuiu para disparidades relacionadas ao quantitativo esperado de participacio em
treinamentos, capacitacdes e demais acdes voltadas a estudantes, docentes e técnicos-
administrativos, além daslimitacdes decorrentes daescassez derecursos financeiros destinados

as acoes internacionais desenvolvidas pela instituicao.

54  OBIJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAIS E INDICADORES
INSTITUCIONAIS

No tocante aos Objetivos Estratégicos Institucionais, observou-se que algumas acoes
relacionadas a drea da internacionalizacdo previstas no PDI 2020-2024 apresentaram maiores
discordancias entre o planejamento institucional e sua efetiva execug@o. Entre elas, destacam-
se: a organizacdo de eventos institucionais internacionais, a implementacdo de ac¢des voltadas
a cotutela e diplomagao simultanea e a internacionalizacdo da infraestrutura institucional.

O ato de planejar constitui-se como pratica estratégica fundamental para orientar as
Instituicdes de Ensino Superior no atingimento de resultados e objetivos institucionais, sendo
responsabilidade da gestdo institucional a ado¢do de modelos organizacionais eficientes e a
elaboracdo de planos alinhados as demandas institucionais. Entretanto, conforme destacam
Atvars, Serafim e Silva (2025), essa pratica encontra-se condicionada as normativas
institucionais, aos limites estruturais e as condigdes operacionais existentes nas organizagdes

publicas.
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Nesse sentido, torna-se essencial que as metas planejadas sejam compativeis com as
possibilidades concretas de execucao institucional, evitando o estabelecimento de objetivos de
dificil operacionalizagdo e, consequentemente, a ocorréncia de metas ndo alcancadas e de
descompasso entre planejamento e execucao das a¢des internacionais previstas.

A ARINTER, em razdo do reduzido fomento institucional e da auséncia de recursos
orcamentdrios proprios destinados a internacionalizac@o, enfrenta dificuldades na concretizagao
de determinadas acdes estratégicas no ambito organizacional. Entre essas dificuldades,

destacam-se:

e a promocao mais ampla de eventos institucionais relacionados as atividades e
oportunidades de internacionaliza¢do, voltados a sensibilizacdo e ao estimulo da
comunidade académica;

« aefetiva internacionalizacdo da infraestrutura institucional, especialmente no que se
refere ao fortalecimento da aprendizagem em linguas estrangeiras no cotidiano

académico e administrativo do IFPB.

A internacionalizacdo institucional consolida-se de maneira mais efetiva quando as
atividades operacionais sdo planejadas e executadas de forma integrada e eficiente na
instituicdo. Contudo, ao longo do processo de expansdo e crescimento do IFPB, novos campi
foram implantados e novas demandas estratégicas passaram a surgir, exigindo adaptacdes
continuas nas praticas institucionais e administrativas.

Observa-se, entretanto, que o processo de adaptacdo as constantes mudancas
institucionais nem sempre ocorre de forma homogénea entre as diferentes gestdes e setores da
mnstituicdo. Nesse contexto, para que a internacionalizacdo ultrapasse o campo das agdes
pontuais e se integre efetivamente as diversas dreas estratégicas e aos campi do IFPB, tanto nas
dimensdes acad€micas quanto administrativas, torna-se necessiario maior engajamento
institucional e maior integracao das acdes da gestdo com os objetivos da internacionalizacao.
Conforme destaca Stallivieri (2019), a consolidacdo da internacionalizacdo depende
diretamente do comprometimento institucional e da articulacdo entre gestdo, planejamento e
execucdo das agdes estratégicas.

Com relagdo aos Indicadores Institucionais, destacam-se como principais defasagens
observadas: a reduzida quantidade de eventos internacionais promovidos, o baixo nimero de
revistas indexadas internacionalmente e o limitado investimento na capacitacdo € no

aperfeicoamento dos servidores técnico-ad ministrativos.
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Os eventos promovidos pela ARINTER, bem como a ampliacdo da publicizacdo de
revistas e producdes académicas em ambito internacional, contribuem significativamente para
a visibilidade institucional do IFPB, tanto no cendrio nacional — junto as institui¢des parceiras
que desenvolvem préticas de internacionalizagdo — quanto no cendrio internacional, por meio
das cooperagdes estabelecidas com institui¢des estrangeiras.

Além disso, o aprimoramento das habilidades e competéncias dos servidores técnico-
administrativos mostra-se relevante para o fortalecimento institucional, contribuindo para
maior eficiéncia das praticas administrativas e para melhores resultados no desenvolvimento
das ag¢des institucionais relacionadas a internacionalizacdo.

Entretanto, observa-se que o limitado engajamento institucional e o reduzido
investimento direcionado aos indicadores internacionais impactaram diretamente os resultados
alcancados ao longo do periodo analisado. Tal cendrio repercutiu ndo apenas nas agodes
desenvolvidas pela ARINTER, mas também no préprio desenvolvimento institucional do IFPB

no ambito da internacionalizacao.
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6 FALA.BR

Concomitante a metodologia cientifica adotada nesta pesquisa, buscou-se ampliar a
precisdo e a profundidade dos resultados obtidos por meio da utilizagdo da plataforma Fala.BR,
com o encaminhamento de solicitacdes formais de informacdo ao IFPB. O objetivo consistiu
na obtenc¢do de informagdes mais abrangentes acerca da totalidade dos OEIs e dos Indicadores
Institucionais relacionados a Internacionalizagdo, bem como das acdes estratégicas
efetivamente desenvolvidas pela ARINTER no ambito do PDI (2020-2024).

As solicitacdes encaminhadas a instituicio foram registradas por meio dos seguintes
nimeros de protocolo: NUP n.® 23546.009487/2026-71; NUP n.° 23546.007996/2026-60 e
NUP n.° 23546.007996/2026-60. A partir dessas solicitagdes, foram recebidos despachos e
respostas oficiais encaminhadas pela ARINTER, contendo esclarecimentos e documentos
institucionais relacionados ao objeto da pesquisa.

Entre as respostas obtidas, destaca-se o protocolo NUP n.® 23546.009487/2026-71, cujo
teor consistia na seguinte solicitacdo: “Quais as agoes estratégicas elencadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (2020-2024) que foram realizadas neste periodo, considerando
os indicadores e objetivos estratégicos referentes ao PDI 2020-20247?".

Como resposta, foi encaminhado o Despacho n.° 1065771 da ARINTER-RE, contendo
link institucional para acesso a pasta com os Relatérios Anuais de Gestao e Relatos Integrados
referentes ao periodo de 2020 a 2024, bem como o Oficio n.° 14/2026 -
ARINTER/REITORIA/IFPB.

O referido oficio destaca que:

Os Relatérios Anuais de Gestao constituem os instrumentos oficiais de prestacao de
contas e de transparéncia institucional, nos quais estdo detalhadas, para cada exercicio,
as acdes desenvolvidas, os objetivos estratégicos atendidos, os indicadores de
desempenho utilizados e os resultados alcangados, em conformidade com o PDI
vigente a época.

Nesse contexto, os Relatérios Anuais de Gestdo, posteriormente institucionalizados
como Relatos Integrad os, desempenharam papel estratégico na aplicacdo e no acompanhamento
das ac¢des institucionais do IFPB, funcionando como instrumentos orientadores das atividades
administrativas e académicas desenvolvidas no cotidiano institucional. Tais documentos

contribufram para direcionar a atuacdo dos gestores, com base nas metas estratégicas

estabelecidas pelos Indicadores Institucionais articulados aos OEIs, permitindo o
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acompanhamento continuo das a¢des e a adaptagdo do planejamento institucional as mudancgas
e demandas emergentes ao longo do periodo analisado.

Além disso, reforca-se a releviancia do cariter normativo e orientador desses
instrumentos, especialmente diante das exigéncias de transparéncia, planejamento e prestagdo
de contas estabelecidas pelo TCU.

De acordo com a tabela encaminhada por meio do oficio institucional, os indicadores
de internacionalizacdo do IFPB vinculados ao Planejamento Estratégico Decenal 2016-2025

(PLANEDE 2025), referentes a area da Internacionalizacdo, sdo os seguintes:

1.PLOA Reitoria - Internacionaliza¢ao (destaque da Acdo 20RL)

2. Nimero de vagas ofertadas em Gestores Recebidos do exterior do IFPB

3. Numero de Certifica¢des oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB -
Técnico Administrativo

4. Nimero de Certifica¢des oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB -
Professor

5. Ndmero de Certificagdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB -
Aluno

6. Namero de Resolugdes, Instrucdes Normativas, Notas Técnicas, Portarias
especificas a Internacionalizacdo no IFPB

7. Nimero de inscritos em aplicacdes de testes de proficiéncia - Técnico
Administrativo

8. Nimero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Professor

9. Numero de inscritos em aplicacdes de testes de proficiéncia - Aluno

10. Numero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira
aos parceiros estrangeiros - Curso EaD

11. Numero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira
aos parceiros estrangeiros - Curso Presencial

12. Nimero de iniciativas voltadas a atualizar os professores de linguas com novas
praticas pedagdgicase metodologias - formacao continuada com foco nos professores
de lingua estrangeira do IFPB

13.Nimero de eventos sobre as experiéncias dos alunosno exterior & praticas exitosas
dos professores a partir de minicursos, cursos, semindrios, trabalhos, pesquisas
advindas da experi€ncia internacional

14. Nimero de PPCs com adesdo a matriz de referéncia curricular de
disciplina/componente/ementas em Lingua Estrangeira

15. Ndmero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua
Estrangeira - Curso Pés-Graduacao

16. Numero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua
Estrangeira - Curso Graduagédo

17. Numero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua
Estrangeira - Curso Técnico

18. Nimero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Recebidos do
Exterior

19. Nimero de Docentes Coordenadores de Projetos de Extensdao Enviados ao Exterior
20. Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Enviados ao Exterior
21. Ndmero de artigos de alunos e/ou servidores do IFPB traduzidos para lingua
estrangeira

22.Numero de Vagas para IntercAmbio direcionadas a técnico administrativo do IFPB
23. Ndmero de Vagas para Intercimbio direcionadas a professor do IFPB

24. Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a aluno do IFPB

25. Numero de Vagas em Cursos de Linguas/Idiomas Estrangeiros, Cultura
Internacional e Libras por chamada de Edital Interno para alunos potenciais para
intercdmbio



105

26. Nimero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados & Comunidade
Externa ao IFPB

27. Ndmero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Alunos,
Professores e Técnicos Administrativos do IFPB

28.Numero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apds execucdodo plano
de trabalho em missdo internacional por SERVIDOR

29.Nimero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apds execucdodo plano
de trabalho em missdo internacional por ALUNO

30. Ndmero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital
Externo

31. Ndmero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital
Interno

32. Numero de Gestores Recebidos do exterior (Benchmarking)

33. Numero de Gestores do IFPB Enviados ao exterior (Shadowing)

34. Numero de Técnicos Administrativos Recebidos do exterior

35. Numero de Técnicos Administrativos Enviados ao exterior

36. Numero de Professores Recebidos do exterior

37. Numero de Professores Enviados ao exterior

38. Numero de Missdes de Prospec¢do Recebidas (curso/evento/estd gio/imersao/visita
técnica/missao)

39. Nimero de Missdes de Prospeccao Enviadas (curso/evento/esta gio/imersao/visita
técnica/missao)

40. Internacionalizacao* - Nimero Total de Parcerias em vigor

41. Numero de renovacdo de parcerias/convénios celebrados no exercicio entre 1° de
janeiro e 31 de dezembro;

42. Ndmero de novas parcerias/convénios celebrados entre 1° de janeiro e 31 de
dezembro;

43. Numero de Alunos Recebidos do Exterior;

44.Ndmero de Alunos Enviados ao exterior;

45. Nimero de eventos, encontros e workshops especificos e promovidos pelo
Escritéorio de Relacdes Internacionais para o Intercimbio de Experiéncias de
professores e estudantes que retornaram ao Brasilentre 1° de janeiro e 31 de dezembro
apos participacdo em missao institucional;

Os indicadores estratégicos desempenham papel fundamental nas a¢des institucionais
do IFPB, especialmente no ambito da Internacionalizacdo. Esses indicadores possuem a funcao
de orientar o atingimento das metas institucionais e de contribuir para resultados mais
satisfatorios no desenvolvimento das acOes estratégicas da ARINTER.

Nesse contexto, os indicadores buscaram contemplar diferentes dimensdes da
internacionaliza¢do institucional, abrangendo a comunidade académica interna — docentes,
discentes e técnicos-ad ministrativos —, as parcerias e convénios com institui¢cdes estrangeiras,
o desenvolvimento e aprimoramento das competéncias em linguas estrangeiras e em lingua
portuguesa para estrangeiros, bem como a atuag¢ao articulada com as demais dreas estratégicas
da institui¢do, como ensino, pesquisa, extensdo, inovacgao e gestao.

Destaca-se, ainda, a solicitacdo registrada sob o NUP n.° 23546.007996/2026-60, cujo
teor consistia no seguinte questionamento: “Quais os indicadores estratégicos da Assessoria
de Relagoes Institucionais e Internacionais do Instituto Federal da Paraiba referentes ao PDI

(2020-2024)?”
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Como resposta, foi encaminhado, em anexo, o PDI 2020-2024, documento no qual
estdo descritos os Objetivos Estratégicos Institucionais, os indicadores vinculados a
Internacionalizacdo e as metas estratégicas relacionadas a atuacdo da ARINTER no periodo
analisado.

Conforme refor¢ado no préprio PDI (2020-2024), os indicadores estratégicos possuem
papel essencial no direcionamento das a¢des institucionais, funcionando como instrumentos de
monitoramento, avaliacdo e apoio a tomada de decisdes. Além disso, contribuem para o
fortalecimento das parcerias e para a ampliagdao da inser¢do nacional e internacional do IFPB,
articulando as praticas da internacionalizacio as metas institucionais e as demandas
contemporaneas da educagdo superior.

Nesse sentido, o Anexo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024)

destaca que:

A ARINTER vem trabalhando para obter resultados significativos a médio e longo
prazos. Dentre esses avancgos destacam-se: estabelecimento de novas parcerias e
fortalecimento das existentes, massificacdo da oferta de aprendizagem de linguas
entre os discentes, docentes e técnico-administrativos, buscando a fluéncia entre os
agentes da internacionalizacdo, elaboracdo e publicagdo de editais para imersdo no
exterior (alunos e servidores do IFPB), organizacio de eventos de
reunides/workshops/encontros para os gestores estratégicos, taticos e operacionais,
consolidagdo dascompeténciase atribuicdes da ARINTER visando alinhar o ensino,
a pesquisa e extensao, incentivo aos alunos a participarem de eventos internacionais,
ampliacdo da participa¢do do IFPB em redes e associa¢cdesnacionais e internaciona is
de cooperacdo e de pesquisa, dentre

outras agdes.

A ARINTER ndo atua apenas por meio de acgdes pontuais, mas desenvolve uma
estratégia continua voltada a consolida¢do da internacionalizacdo como politica institucional.
Entre as principais a¢des desenvolvidas, destacam-se: o estabelecimento de novas parcerias € o
fortalecimento das cooperacdes ja existentes; a ampliagdo do acesso a aprendizagem de linguas
estrangeiras; o estimulo a participacdo em editais de imersdo no exterior; a promog¢ao deeventos
destinados a gestores estratégicos, taticos e operacionais; a consolidacdo das competéncias
institucionais da ARINTER; o incentivo a participagdo da comunidade académica em eventos
internacionais; e a inser¢do do IFPB em redes e associacdes nacionais e internacionais de
cooperacao.

Conforme o Oficio n.° 22/2026 — ARINTER/REITORIA/IFPB, os indicadores
estratégicos relacionados a ARINTER e ao PDI (2020-2024) incluem:
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PLOA Reitoria - Internacionalizacdo (destaque da Acao 20RL)

1. Numero de vagas ofertadas em Gestores Recebidos do exterior do IFPB

2. Numero de Certificacdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB -
Técnico Administrativo

3. Numero de Certifica¢des oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB -
Professor

4. Numero de Certificacdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB -
Aluno

5. Numero de Resolug¢des, Instrucdes Normativas, Notas Técnicas, Portarias
especificas a Internacionalizacdo no IFPB

6. Numero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Técnico
Administrativo

7. Ndmero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Professor

8. Nimero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Aluno

9. Ndmero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira
aos parceiros estrangeiros - Curso EaD

10. Ndmero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira
aos parceiros estrangeiros - Curso Presencial

11. Ndimero de iniciativas voltadas a atualizar os professores de linguas com novas
praticas pedagdgicas e metodologias - formacao continuada com foco nos professores
de lingua estrangeira do IFPB

12. Nimero de eventos sobre as experiéncias dos alunos no exterior & praticas
exitosas dos professores a partir de minicursos, cursos, semindrios, trabalhos,
pesquisas advindas da experi€ncia internacional

13. Nimero de PPCs com adesdo a matriz de referéncia curricular de
disciplina/componente/ementas em Lingua Estrangeira

14. Nimero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua
Estrangeira - Curso P6s-Graduagdo

15. Niimero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua
Estrangeira - Curso Graduag¢do

16. Nimero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua
Estrangeira - Curso Técnico

17. Nimero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Recebidos do
Exterior

18. Nimero de Docentes Coordenadores de Projetos de Extensdo Enviados ao
Exterior

19. Niimero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Enviados ao
Exterior

20. Numero de artigos de alunos e/ou servidores do IFPB traduzidos para lingua
estrangeira

21.Numero de Vagas para Intercimbio direcionadas a técnico administrativo do
IFPB

22.Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a professor do IFPB

23. Ndmero de Vagas para Intercimbio direcionadas a aluno do IFPB

24. Ndmero de Vagas em Cursos de Linguas/Idiomas Estrangeiros, Cultura
Internacional e Libras por chamada de Edital Interno para alunos potenciais para
intercdmbio

25.Numero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Comunidade
Externa ao IFPB

26. Numero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Alunos,
Professores e Técnicos Administrativos do IFPB

27.Numero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apds execucao do
plano de trabalho em missao internacional por SERVIDOR
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28. Ndmero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apds execugdo do
plano de trabalho em missdo internacional por ALUNO

29. Numero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital
Externo

30. Numero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital
Interno

31. Numero de Gestores Recebidos do exterior (Benchmarking)

32. Numero de Gestores do IFPB Enviados ao exterior (Shadowing)

33. Numero de Técnicos Administrativos Recebidos do exterior

34. Numero de Técnicos Administrativos Enviados ao exterior

35. Nimero de Professores Recebidos do exterior

36. Nimero de Professores Enviados ao exterior

37. Numero de Missdes de Prospec¢do Recebidas

(curso/evento/esta gio/imersao/visita técnica/missdo)

38. Numero de Missdes de Prospec¢do Enviadas (curso/evento/estagio/imersao/visita
técnica/missao)

39. Internacionaliza¢do* - Ndmero Total de Parcerias em vigor

40. Ndmero de renovac¢édo de parcerias/convénios celebrados no exercicio entre 1° de
janeiro e 31 de dezembro;

41. Nimero de novas parcerias/convénios celebrados entre 1° de janeiro e 31 de
dezembro;

42. Numero de Alunos Recebidos do Exterior;

43. Numero de Alunos Enviados ao exterior;

44. Numero de eventos, encontros e workshops especificos e promovidos pelo
Escritério de Relacdes Internacionais para o IntercAmbio de Experiéncias de
professores e estudantes que retornaramao Brasilentre 1° de janeiro e 31 de dezembro
apods participacdo em missao institucional;”

As variantes estratégicas referentes aos indicadores institucionais reforcam a amplitude
e a complexidade do trabalho desenvolvido pela ARINTER, tendo como foco o atingimento
dos resultados almejados para a drea da Internacionalizagdo, em articulagdo com as acgdes e
metas estratégicas estabelecidas institucionalmente. Nesse contexto, destaca-se o Painel de
Informagdes localizado na drea MACRO-A12-INTER, disponibilizado com QR Code e link de
acesso, contendo os indicadores de desempenho utilizados para o acompanhamento da
implantac¢do, consolidagdo e expansdo da Politica de Internacionalizacdo durante a vigéncia do
PDI 2020-2024.

Destaca-se, ainda, a solicitacdo registrada sob o NUP n.® 23546.008000/2026-33, cujo
teor consistia no seguinte questionamento: “Quais os Objetivos Estratégicos da Assessoria de
Relagoes Institucionais e Internacionais referentes ao PDI (2020-2024)?”

Como resposta, foram encaminhados o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2020-2024) e o Oficio n.° 21/2026 — ARINTER/REITORIA/IFPB. Conforme disposto no

anexo do PDI, destaca-se que:
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A ARINTER tem sensibilizado os gestores no sentido de compreender a
internacionalizagdo como um processo coletivo, que envolve todos os setores da
instituicdo, com politicas e estratégias definidas para alcangarobjetivos comuns, cujas
priticas, de acordo com as orientacdes da Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo,a Ciéncia e a Cultura (Unesco), da SETEC e do FORINTER/CONIF devem
integrar: Mobilidade Académica Presencial e Virtual e Intercimbio Académico
Presencial e Virtual: de estudantes, docentes, técnicos administrativos e gestores,
envolvendo todas as fases de selecdo, organizacdo do plano de trabalho, acolhida,
assessoramento, acompanhamento posterior, apoio financeiro, logistico e andlise dos
resultados; Programas de formacdo: compreende a implementa¢do de programa
internacionale intercultural, pesquisase publica¢des em rede, oferta de programas de
formac¢do para estrangeiros, internacionalizacdo do processo pedagdgico e de
curriculos, realiza¢do de cursos integrados, abertura de processos e acesso a atividades
praticasem outros paisese abertura de espago para estudantes graduados; Coopera¢ao
internacional: envolve a cooperacdo cientifica para o mutuo desenvolvimento da
ci€éncia e para ajuda ao desenvolvimento; participagdo em eventos internacionais;
acolhida de organizacdes, associa¢des e comitivas internacionais; formacao continua
de profissionais com habilidades e visdo internacionale global; investimento continuo
no corpo técnico, com vistas a internacionaliza¢do; elaboragdo de plano estratégico de
divulgacdo; e inser¢do junto a organismos, paises e institui¢des internacionais.

A fim do desenvolvimento e aprimoramento da drea da Internacionalizacdo no Instituto
Federal da Paraiba, torna-se de grande relevancia o trabalho de sensibilizacio desempenhado
pela ARINTER junto a comunidade académica e, especialmente, a gestdo institucional,
buscando ampliar a adesdo e a aplicabilidade dos Objetivos Estratégicos Institucionais. Tais
objetivos sao construidos em consonancia com as diretrizes estabelecidas por organismos e
instncias estratégicas da internacionalizacio, como a UNESCO, a SETEC/MEC e o
FORINTER/CONIF.

Nesse contexto, o Oficio n.° 21/2026 — ARINTER/REITORIA/IFPB ressalta que:

As Diretrizes Estratégicas da drea de Relacdes Internacionais, vinculadas aos
Objetivos Estratégicos Institucionais (OEI) relacionados ao tema Internacionalizagdo,
SOaOS.04 Estimular o desenvolvimento de atividades interdisciplinares, intercampi,
interinstitucionais e internacionais.

e A02 Consolidar programas, projetos e agdes institucionais que visem a

internacionaliza¢do da pesquisa e da pés-graduagdo do IFPB, estimulando, sobretudo,
a atuacdo em rede e o fortalecimento dos grupos de pesquisa certificados CNPQ.”

As Diretrizes Estratégicas foram articuladas aos OEls vinculados ao Balanced
Scorecard e ao mapa estratégico da drea da Internacionalizacdo, com o objetivo de possibilitar
o atingimento satisfatério das metas institucionais previstas no PDI 2020-2024. Entre essas
metas, destacam-se o fortalecimento dos convénios estratégicos, a ampliacdo das cooperacdes
internacionais e a promog¢do da divulgacdo cientifica institucional em ambito nacional e

internacional.
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Nesse contexto, as Diretrizes Estratégicas encontram-se desdobradas em diferentes
acOes estratégicas previstas no Anexo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020—
2024), organizadas a partir dos Objetivos Estratégicos Institucionais relacionados a
Internacionalizacdo. Tais acOes buscaram integrar a internacionalizacdo as dreas de ensino,
pesquisa, extensdo, inovagdo e gestdo, fortalecendo a atuacdo transversal da ARINTER no

ambito institucional:

® Mobilidade/IntercAimbio nacional e internacional presencial e/ou virtual;

e Flexibiliza¢do dos Projetos Pedagogicos de Curso;

® Mobilidade de Servidores;

® MissOes Internacionais;

e Organizag¢do de eventos internacionais;

e Participagdo em eventos internacionais;

e Formacdo e treinamento de servidores;

e Estabelecimento de acordos e convénios internacionais;

e Cotutela e diplomagao simultanea;

e Participacdo de estudantes de inicia¢do cientifica em acdes internacionais;

e Intercimbio de docentes;

e Professores visitantes estrangeiros;

e Internacionalizacdo da produgdo cientifica;

e Internacionalizacido dos laboratdrios de pesquisa cientifica;

e Criagdo de Programas de P6s-Graduacio internacionais;

e Pos-Graduacgdo sanduiche;

e Graduacdo com estagio no exterior;

e Treinamento/Capacitacdo em linguas estrangeiras;

e Divulgacdo da instituigdo no exterior com envio de informag¢ao materiale virtual as
diversas universidades estrangeiras com participa¢do nas feiras internacionais;

e Internacionalizacdo dainfraestrutura (placasde sinaliza¢do e produgdode conteudo
em lingua estrangeira até a adaptagdo dos servigos);

e Fomento do CNPq e da CAPES, além de Fomento com Programas Internacionais

(Europa Comunitéria, Estados Unidos e Canad4d, Cone Sule Africa).

A tabela acima destaca todos os Objetivos Estratégicos Institucionais e metas
estratégicas previstos para a drea da Internacionalizacdo no periodo de 2020 a 2024. Ao longo
da vigéncia do PDI, acdes relacionadas a mobilidade académica/intercambio e as missoes
internacionais foram amplamente ressaltadas pela ARINTER, mesmo diante das limitagdes
impostas pelo periodo pandémico da COVID-19 e do contexto de isolamento social.

Destaca-se, ainda, a continuidade do desenvolvimento dos escopos e metas estratégicas
da Internacionalizacdo, apesar dos desafios enfrentados ao longo do periodo analisado.
Observou-se que, gradualmente, as atividades presenciais foram retomadas no contexto pos-
pandémico, permitindo maior ampliacio das agdes institucionais relacionadas a mobilidade
académica, as cooperacdes internacionais, aos eventos presenciais € as articulacdes com

instituicdes parceiras nacionais e estrangeiras.
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Os OEIs encontram-se detalhados, de forma mais especifica, na secdo de Acdes
Estratégicas da area MACRO-A12-INTER do PDI 2020-2024, evidenciando o carater
estratégico atribuido a Internacionaliza¢do no planejamento institucional do IFPB.

De acordo com os documentos encaminhados por meio da plataforma Fala.BR, ¢é

possivel afirmar que a ARINTER:

Estruturando a internacionalizacdo como politica institucional;
e Investindo em pessoas (idiomas e mobilidade);

e Fortalecendo parcerias estratégicas;

e Integrando gestdo e acOes acad€micas;

e Ampliando a visibilidade do IFPB.

Nesse contexto, destacam-se, com base nos resultados obtidos ao longo da andlise
documental e dos Relatos Integradosde 2020 a 2024, as seguintes acdes estratégicas executad as

pela ARINTER:

e Resultados concretos para a internacionalizacdo institucional, para além da
formalizacdo de convénios e acordos internacionais;

e Formacdo de estudantes, docentes e servidores com competéncias linguisticas
voltadas a atuacdo em processos de internacionaliza¢do, como intercambios, pesquisas
colaborativas e participacdo em eventos internacionais;

e Promocgao de experi€ncias internacionais para estudantes e servidores, contribuindo
para a formacdo académica, o desenvolvimento cultural e o fortalecimento do
networking internacional;

e Integracdo dainternacionalizac@o as praticas institucionais, buscando alinhar gestao
e comunidade académica para que as acdes internacionais nao ocorram de forma
isolada;

e Consolidagdo das competéncias institucionais da ARINTER, visando evitar

sobreposicdo de fungdes e fortalecer a Governanga Institucional,;

® Incentivo a participagdo dos estudantes em eventos cientificos e acad€micos

internacionais;
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® Ampliacio da participacio do IFPB em redes nacionais e internacionais,
associacoes e grupos de pesquisa, favorecendo o desenvolvimento de projetos

colaborativos, editais conjuntos € maior reconhecimento institucional.

Os documentos analisados ao longo deste capitulo permitem concluir que a atuacio da
ARINTER representa um avango significativo no processo de institucionalizacdo da
internacionalizacdo no ambito do IFPB. Contudo, sua consolidacdo como eixo estratégico
institucional ainda depende da incorporacdo sistemdtica de indicadores institucionais, da
ampliacdo dos mecanismos de avaliacdo de impacto e de uma integracdo mais organica ao

Planejamento Estratégico Institucional.
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7 CONSIDERA COES FINAIS

A ARINTER desempenha papel estratégico de grande relevancia institucional para o
IFPB, ao articular parcerias, convénios e programas de intercambio que fortalecem a inser¢ao
dainstitui¢do no cendrio educacional global. Em um contexto de crescente mundializacdo dos
parametros educacionais e institucionais do ensino superior, torna-se imprescindivel que o
IFPB se adeque progressivamente as demandas internacionais, incorporando praticas
inovadoras alinhadas as tendéncias globais.

Nesse sentido, é fundamental que os campi, as pro-reitorias e as demais instancias da
Reitoria estejam plenamente integrados as acdes e aos instrumentos promovidos pela
ARINTER, reconhecendo a internacionalizagdo como vetor de modernizacdo organizacional e
aprimoramento institucional. A mobilidade académica, as parcerias internacionais € a
incorporag¢do de boas praticas oriundas de instituicdes nacionais e estrangeiras configuram-se
como oportunidades concretas para a troca de experiéncias, o fortalecimento de redes de
cooperacdo, a ampliacdo de expertises e o desenvolvimento de competéncias académicas,
administrativas e profissionais.

Além disso, a ampliacdo da divulgacdo do portfélio de oportunidades disponibilizado
pela ARINTER para toda a comunidade académica contribui para estimular o crescimento
profissional, académico e pessoal. A transparéncia institucional da Assessoria, evidenciada pela
disponibiliza¢do publica de informagdes no site institucional, nos Relatos Integrados (RI) e no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), acerca de suas atribui¢des e agdes, reforca o
compromisso com a democratizagdo do acesso as praticas de internacionalizacdo.

A internacionalizacdo naeducacgao superior, segundo Brito e Mercado (2020), constitui
trajetoria voltada ao desenvolvimento global por meio da ampliagdio de conhecimentos e
aprendizagens advindos de atividades estimuladas pela gestdo educacional, como a mobilidade
académica e as parcerias institucionais. O fortalecimento da internacionalizacio demanda,
igualmente, o apoio efetivo dos gestores institucionais, cuja participacdo € determinante para o
desenvolvimento de politicas de capacitacdo, inovacdo e aprimoramento das préticas
organizacionais.

Dias Sobrinho (2010, p. 04) reforca que “[...] a educagdo superior pode contribuir para
a solugdo de muitos problemas, mas também para a permanéncia de outros [...]”. Nesse
contexto, torna-se imprescindivel a atuacdo efetiva da gestdo institucional diante das

transformacdes e desafios que atravessam a educacdo superior contemporanea, visando a
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consolidacdo de uma educacdo e de uma gestao de qualidade, pautadas na inclusdo social e no
desenvolvimento institucional continuo.

Diante da expansdo da Rede Federal de Ensino e da crescente complexidade das
demandas institucionais, torna-se cada vez mais relevante a incorporacdo de modelos
organizacionais, ferramentas estratégicas e referenciais internacionais que contribuam para a
eficiéncia, a eficicia e a sustentabilidade institucional, favorecendo resultados mais simétricos
e satisfatorios.

Atrelado a esse contexto, observa-se que o proprio planejamento institucional ainda se
apresenta como uma ferramenta de gestdo robusta, porém, em determinados momentos,
marcada pela repeticdo de diretrizes e pela auséncia de maior clareza na distingdo entre agoes
estratégicas e operacionais. Tal cendrio reverbera nas praticas institucionais e nos proprios
planos institucionais, contribuindo para a ocorréncia de desalinhamentos. Trata-se, portanto, de
uma dificuldade diagnosticada em ambito institucional, € ndo restrita exclusivamente a atuacao
da ARINTER.

A atual conjuntura do IFPB, marcada por transformacdes, oportunidades e desafios,
evidencia a necessidade de alinhamento as exigéncias normativas e as praticas globais de
Governanga no ensino superior, incluindo iniciativas como o Plano de Sustentabilidade
Institucional e o uso de metodologias estratégicas inspiradas em experiéncias internacionais
consolidadas. Nesse contexto, a interacdo entre gestores, servidores e estudantes, aliada a
adocao de préticas de mobilidade académica presencial e a distancia, pode impulsionar avancos
significativos nas dreas de pesquisa, inovacao, extensao e gestdo administrativa.

A ARINTER tem desenvolvido acdes alinhadas ao planejamento institucional da area,
visando ao atingimento satisfatério das metas relacionadas aos indicadores e objetivos
estratégicos. Entre essas acdes, destacam-se a continuidade e a ampliacdo de parcerias e
convénios, o estimulo ao engajamento institucional para participacdo em programas de
intercambio por meio de chamadas internas e a realizagdo de atividades de proficiéncia em
linguas estrangeiras.

Com relagdo ao quarto objetivo especifico, propOs-se a elaboracdo de um relatorio
situacional (Apéndice C) referente a andlise do Planejamento Estratégico e da implementaciao
das ag¢des institucionais (2020-2024) da drea da Internacionalizacdo da Educac¢do Superior no
IFPB. A partir da andlise desses parametros, torna-se essencial compreender com base nas
andlises as acdes estratégicas planejadas e aquelas efetivamente executadas no ambito da
internacionalizacdo institucional. Observou-se, ao longo da pesquisa, que parte significativa

dos Objetivos Estratégicos Institucionais e dos Indicad ores Institucionais apresentaram algumas
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acoes planejadas que ndo foram realizadas ou foram pouco realizadas resultando em conflitos
entre o planejamento e as agdes efetivadas.

No tocante as divergéncias identificadas nos Objetivos Estratégicos Institucionais,
destacam-se a organizacdo de eventos institucionais, a cotutela e diplomacdo simultdnea e a
internacionaliza¢do da infraestrutura. Em relacdo aos indicadores institucionais, evidenciaram -
se disparidades relacionadas ao nimero de eventos internacionais promovidos, a0 quantitativo
de revistas indexadas internacionalmente e ao investimento na capacitacio e no
aperfeicoamento dos servidores técnico-ad ministrativos.

Ressalta-se que a dificuldade de concretizacdo dessas agdes estratégicas, em
conformidade com as metas estabelecidas no PDI 2020-2024, decorre, em grande medida, da
limitacdo de recursos or¢amentdrios proprios destinados a ARINTER. Além disso, observou-
se, ao longo da pesquisa, engajamento institucional ainda reduzido em relagdo as acdes da
internacionalizag¢do, fator que também contribui para os desordenamentos identificados no
Planejamento Estratégico da Assessoria.

A ARINTER desenvolve suas atividades de forma transversal, atendendo toda a
instituicdo e ndo de maneira isolada. Nesse sentido, torna-se fundamental a adesdao das
diferentes dreas institucionais — ensino, pesquisa, extensao, inovacao e gestao — as prdticas,
parcerias e modelos relacionados a internacionalizagdo, fortalecendo a integracao institucional
e o desenvolvimento das acdes estratégicas do IFPB.

Como instrumento de apoio a Assessoria institucional, o relatério situacional apresenta,
de forma clara e interativa, o desenvolvimento da internacionalizagdo estratégica no IFPB,
evidenciando, por meio das andlises documentais realizadas, tanto os avancos alcangados
quanto os desafios ainda em superacdo, além dos desalinhamentos identificados nas acdes
internacionais da institui¢ao.

Dessa forma, a internacionalizacdo consolida-se como investimento estratégico para o
IFPB, ao possibilitar a incorporacdo de experiéncias exitosas, ferramentas organizacionais
inovadoras e modelos educacionais adotados por Instituicdes de Ensino Superior estrangeiras
reconhecidas internacionalmente. Nesse contexto, a internacionalizacdo ainda enfrenta o
desafio de alcangar maior simetria e efetividade no planejamento institucional, a medida que
gestores e comunidade académica compreendem sua relevancia e passam a integrd-la de
maneira mais consistente aos eixos estratégicos da instituicao.

As agdes planejadas e ndo executadas ao longo do periodo analisado evidenciam a
necessidade de reavaliacdo estratégica continua, considerando a viabilidade institucional das

metas estabelecidas e a realidade contemporanea dasrelagdes internacionais no ambito do IFPB.
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Conclui-se, portanto, que o fortalecimento institucional e a ampliacio da autonomia
estratégica da ARINTER configuram-se como elementos essenciais para a ampliacio do
engajamento institucional nas praticas de internacionalizacdo, potencializando o
desenvolvimento institucional, qualificando as préticas organizacionais e ampliando a projecao
do IFPB nos cenarios educacional, cientifico e internacional.

Este trabalho contou com apoio da ferramenta de Inteligéncia Artificial (IA) GPT-5.5
na revisdo textual e na organizacdo das ideias, sem substituicio da autoria intelectual da

pesquisadora.
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APENDICE A - PERGUNTAS ENVIADAS POR MEIO DO FALA.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informag
Detalhes da Manifestacao

Dados Basicos da Manifestacao

Tipo de Manifestagdo: Acesso a Informagao (Informagao Publica)

Esfera:

NUP:
Orgéo Destinatario:

Orgao de Interesse:
Assunto:

Subassunto:

Data de Cadastro:
Situagao:

Data limite para resposta:
Canal de Entrada:

Modo de Resposta:

Registrado Por:

Tipo de formulario:
Servigo:

Outro Servigo:

Teor da Manifestacao
Resumo:

Teor:

Proposta de melhoria:
Municipio do local do fato:

UF do local do fato:

Local:

Federal

23546.009487/2026-71

IFPB - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Paraiba

Relagdes internacionais

23/01/2026
Concluida
19/02/2026
Internet

Pelo sistema (com avisos por email)
Orgéao

Acesso a Informagao

Agbes estratégicas do PDI

Quais as agbes estratégicas elencadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (2020-2024) que foram
realizadas neste periodo, considerando os indicadores e
objetivos estratégicos referente ao PDI 2020-20247

Nao ha anexos originais da manifestagao.
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(6]

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informag:

Detalhes da Manifestagao

Nao ha campos adicionais.

Tipo de Resposta
Data/Hora
Teor da Resposta

Deciséo
Especificagdo da Decisao

Resposta Conclusiva

02/02/2026 10:38

Prezado(a) Senhor(a),

Em resposta ao de ido de informa-;ao rag'strado através do NL
23546.009487/2026-71, nos termos da Lei n® 12.527/2011,
encaminhamos, em anexo, o OFICIO 14/2026 |
ARINTER/REITORIA/IFPB e o Despacho #10685771 com as

informacdes obtidas junto a Assessora de Relagdes Institucion:
e Internacionais do IFPB.

Atenciosamente,

Servigo de Informacgéo ao Cidad&o
Instituto Federal da Paraiba
Acesso Concedido

Resposta solicitada inserida no Fala.Br

OFICIO 14_2026 - ARINTER_REITORIA_IFPB.pdf;
Despacho #1085771 pdf

Nao ha registro de denuncias de descumprimento.

N&o ha registros de encaminhamento,
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagi
Detalhes da Manifestacgao

Dados Basicos da Manifestacao

Tipo de Manifestagao:
Esfera:

NUP:
Orgé&o Destinatario:

Orgéo de Interesse:
Assunto:

Subassunto:

Data de Cadastro:
Situagao:

Data limite para resposta:
Canal de Entrada:

Modo de Resposta:

Registrado Por:

Tipo de formulario:
Servigo:

Outro Servigo:

Teor da Manifestacao
Resumo:

Teor:

Proposta de melhoria:

Municipio do local do fato:
UF do local do fato:

Local:

Acesso a Informagao (Informagao Publica)
Federal

23546.007996/2026-60

IFPB - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia «
Paraiba

Relagdes internacionais

21/01/2026
Concluida
10/02/2026
Internet

Pelo sistema (com avisos por email)
Orgéao
Acesso a Informagao

Indicadores Estratégicos o IFPB (2020-2024)

Quais os indicadores esfratégicos da Assessoria de Relagoe!
Institucionais e Internacionais do Instituto Federal da Paraiba
referente ao PDI (2020-2024)?

Nao ha anexos originais da manifestacéo.
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagi

Detalhes da Manifestagao

MNao ha campos adicionais.

Tipo de Resposta
Data/Hora
Teor da Resposta

Decisao
Especificagdo da Decisao

Resposta Conclusiva

10/02/2026 09:00

Prezado(a) Senhor(a),

Em resposta ao pedido de informacéo registrado através do NL
23546.007996/2026-60, nos termos da Lei n® 12.527/2011,
encaminhamos, em anexo, o OFICIO 22/2026 -
ARINTER/REITORIA/IFPE e anexo do Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI com as informagoes obtida

junto & Assessora de Relagdes Institucionais e Internacionais C
ARINTER do IFPB.

Atenciosamente,

Servigo de Informagéo ao Cidadéo
Instituto Federal da Paraiba
Acesso Concedido

Resposta solicitada inserida no Fala.Br

OFICIO 22_2026 - ARINTER_REITORIA_IFPB.pdf;
Anexo Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.pdf

MNao ha registro de denincias de descumprimento.

Nao héa registros de encaminhamento.
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagi
Detalhes da Manifestagao

Dados Basicos da Manifestacao

Tipo de Manifestagéo:
Esfera:

NUP:
Orgéo Destinatario:

Orgéo de Interesse:
Assunto:

Subassunto:

Data de Cadastro:
Situagao:

Data limite para resposta:
Canal de Entrada:

Modo de Resposta:

Registrado Por:

Tipo de formulario:

Servigo:

Outro Servigo:

Teor da Manifestacao
Resumo:

Teor:

Proposta de melhoria:
Municipio do local do fato:

UF do local do fato:

Local:

Acesso a Informagao (Informagéo Publica)
Federal

23546.008000/2026-33

IFPB - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia «
Paraiba

Relagdes internacionais

21/01/2026
Concluida
10/02/2026
Internet

Pelo sistema (com avisos por email)
Orgéao

Acesso a Informagao

Objetivos Estratégicos Institucionais do periodo 2020-2024

Quais os Objetivos Estratégicos da Assessoria de Relagoes
Institucionais e Intemacionais referente ao PDI (2020-2024)7

Nao ha anexos originais da manifestagéo.

N&o ha anexos complementares.
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagi

Detalhes da Manifestagao

Mao ha campos adicionais.

Tipo de Resposta
Data/Hora
Teor da Resposta

Decis&o

Especificagdo da Decisao
Compromisso

Anexos

Resposta Conclusiva
10/02/2026 08:23
Prezado(a) Senhor(a),

Em resposta ao pedido de informacéo registrado através do NL
23546.008000/2026-33, nos termos da Lei n® 12.527/2011,
encaminhamos, em anexo, o OFICIO 21/2026 -
ARINTER/REITORIA/IFPB

e anexo do Planc de Desenvolvimento Institucional - PDI com
informacdes obtidas junto 4 Assessorla de Relacbes
Institucionais e Internacionais _ ARINTER - FPB.

Atenciosamente,

Servigo de Informacéo ao Cidado
Instituto Federal da Paraiba

Acesso Concedido
Resposta solicitada inserida no Fala.Br

OFICIO 21_2026 - ARINTER_REITORIA_IFPB.pdf;
Anexo PDI pdf

Nao ha registro de denincias de descumprimento.

Nao ha registros de encaminhamento.
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Estatuto e no Regimento Geral do IFPB.
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VI. INTERNACIONALIZAGAO DA INSTITUICAO

a. Contexto Estratégico na Vigéncia do PDI 2020-2024

A internacionalizacéo no IFPB € compreendida como uma estratégia de gestéo

iz composta de etapas a serem vencidas em curto, médio e longo prazos. E um

Aponte a camera para
conhecer o Painel de
Informagées do PDI
2020-2024 do
Macroprocesso

-
www.ifpb.edu.bripainel/
areal2

IFPB

processo que a Assessoria de Relagdes Internacionais (ARINTER) vem
desenvolvendo em conjunto com outros atores — professores, o staff administrativo
e de apoio e os estudantes, de forma direta, como também com a comunidade
externa, de forma menos expressiva - gerando a oferta de oportunidades, bens e
servicos.

A ARINTER tem sensibilizado os gestores no sentido de compreender a
internacionalizagdo como um processo coletivo, que envolve todos os setores da
instituicdo, com politicas e estratégias definidas para alcancar objetivos comuns,
cujas praticas, de acordo com as orientacdes da Organizacdo das Nagdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), da SETEC e do
FORINTER/CONIF devem integrar: Mobilidade Académica Presencial e Virtual e
Intercambio Académico Presencial e Virtual: de estudantes, docentes, técnicos
administrativos e gestores, envolvendo todas as fases de selecéo, organizacéo do
plano de trabalho, acolhida, assessoramento, acompanhamento posterior, apoio
financeiro, logistico e anélise dos resultados; Programas de formacéo:
compreende a implementacéo de programa internacional e intercultural, pesquisas
e publicacbes em rede, oferta de programas de formacé&o para estrangeiros,
internacionalizagéo do processo pedagodgico e de curriculos, realizacdo de cursos
integrados, abertura de processos e acesso a atividades praticas em outros paises
e abertura de espaco para estudantes graduados; Cooperacdo internacional:
envolve a cooperacéo cientifica para o mutuo desenvolvimento da ciéncia e para
ajuda ao desenvolvimento; participacdo em eventos internacionais; acolhida de
organizacbes, associacdes e comitivas internacionais; formacdo continua de
profissionais com habilidades e vis&do internacional e global; investimento continuo
no corpo técnico, com vistas a internacionalizacéo; elaboracdo de plano
estratégico de divulgacdo; e insercdo junto a organismos, paises e instituicoes
internacionais.

Para atender a necessidade da internacionalizacéo, faz-se necessario dividir a sua
estrutura organizacional em segmentos, a saber. Acolhimento e Hotelaria;
Programas Multilaterais e Estagios; Linguas e Tradugbes; Convénios/Acordos e
Mobilidades Bilaterais; Administrativo-Financeiro e Comunicacéo. Vinculada ao
Gabinete do Reitor, a ARINTER é responsavel pelas a¢des de internacionalizacdo
no ambito do IFPB. Sua estrutura fisica e de pessoal deve permitir atuar na
promogéo da internacionalizagéo da instituicéo, de seus grupos de pesquisa, bem
como realizar todas as acbes necessarias para a promogdo de acordos
internacionais, recepcédo de professores e pesquisadores, estudantes e
delegacdes estrangeiras, assim como realizar a divulgagdo e promogéo do IFPB
no exterior.

Ainda, executar junto com as Pro-Reitorias programas de contrapartida aos
programas nacionais e internacionais de fomento na area de pesquisa, iniciagéo
cientifica e inovacéo, estabelecer metas quanto a formacéo de parcerias com
grupos de pesquisa de reconhecida competéncia e producéo qualificada na area
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de interesse, atracédo de pesquisadores visitantes estrangeiros com producéo
relevante para cooperacéo in loco, participacdo de estudantes nos projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, missdes de trabalho, participacdo em programas e
editais internacionais, além de outras formas de interacéo.

Atualmente, o IFPB conta com 164 grupos de pesquisa e alguns destes possuem
interacdo informal com instituicdes no exterior. Sabe-se que a reciprocidade entre
o trabalho conjunto entre pessoas e instituicdes deve ser fundamentada no
respeito mutuo, na igualdade de acdes, na responsabilidade conjunta, na
solidariedade, na busca de objetivos comuns de pesquisas, fazendo uso das
novas tecnologias de comunicacéo e da inovacéo tecnologica.

b. Politica de Internacionalizacao no IFPB e Principais Marcos Normativos

O IFPB, no ano de 2014, iniciou uma reestruturacdo para uma politica de
internacionalizacdo, denominada "Participativa, Plural e Interinstitucional”, saindo
da internacionalizacéo passiva (mobilidade académica discente e qualificacdo de
servidores) para um processo de internacionalizacdo ativa (implantacéo de
politicas de Estado/institucionais com as politicas desenvolvidas pelo
MEC-INEP-CONIF/FORINTER-CAPES-CNPq. Os marcos normativos direcionados
a ARINTER, desde sua criagdo, se resumem a sua implementacéo, objetivando a
consolidacdo das Resolucdes Ad referendum, regulamentos e portarias.

2 Resolucoes aprovadas:
% Resolucdao n.° 144 - CS, de 11 de agosto de 2017,

Destaques dispoe sobre o Regimento Geral do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, nos
termos da legislacao em vigor;

% Resolucao n.°118/2017, dispée sobre a Criacao,
Institucionalizacao e Implementacdo do Centro de
Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolucao n.° 64, de marco de 2015, dispde sobre a
aprovacao do Programa de Acolhimento ao Visitante
Internacional — PAVI, para acolher e auxiliar visitantes
internacionais em sua estada no Brasil que estdao em
Programas de Intercambio no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucao n.° 144, de 02 de outubro de 2015, aprova a
criacdo, institucionalizacdo e implementacdo dos
Nucleos de Assuntos Internacionais (NAl) e o seu
Regulamento Interno no ambito do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB);

% Resolucéo n.° 60, de 12 de julho de 2019, Convalida a
Resolugao-AR N° 23, de 12/06/2019 que dispbe sobre
alteracao da Resolucao-CS N° 142, de 02/10/2015 que
dispoe sobre as normas, critérios e procedimentos
para a mobilidade académica nacional e internacional
de estudantes do Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucao AD REFERENDUM n.° 18, de 24 de abril de
2018, dispoe sobre o Regulamento do Centro de

218

131



IFPB

Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos na Reitoria e
dos Nucleos de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi, no ambito do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolugao n.° 40 - CS, de 07 de agosto de 2019,
convalida a Resolucao-AR n.° 19, de 24/04/2018 que
dispoe sobre a Politica de Internacionalizacdo do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolugdo n.° 1/2020 - CONSUPER/REITORIA/IFPB,
convalida a Resolucao-AR n.° 20, de 24 de abril de
2018, que dispoe sobre a Politica de Linguas do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolucao AD REFERENDUM n.° 24, de 07 de junho de
2018, dispoe sobre as normas para revalidacao de
diplomas de técnico em nivel médio, expedidos por
instituicoes estrangeiras, no ambito do IFPB;

% Resolucao n® 60 - CS, de 12 de julho de 2019,
convalida a Resolugcao-AR n.° 23, de 12/06/2019, que
dispoe sobre alteracao da Resolucdao N.° 142 - CS, de
02/10/2015, que dispoe sobre as normas, critérios e
procedimentos para a mobilidade académica nacional
e internacional de estudantes do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolugdo AD REFERENDUM n.° 10, de 12 de fevereiro
de 2020, altera a Resolucao-AR n.° 07, de 04/02/2020
que dispoe sobre os procedimentos para o ingresso,
regularizacdo da matricula, dos prazos e cumprimento
do Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao
PEC-G, no ambito do IFPB.

Portarias:

% Portaria n.° 108/2018 - Portaria para constituir a
Comissao de elaboracdao do Regulamento do Centro
de Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos na Reitoria
e do Nucleo de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi e campi Avancados do
Instituto Federal da Paraiba - IFPB;

% Portaria n.° 3.108/2017 - Portaria de elaboracdo da
Politica Linguistica do Instituto Federal da Paraiba —
IFPB;

% Portaria n.° 3.107/2017 - Portaria para constituir
Comissao de elaboracao das Normas dos
Exames/Provas de Proficiéncia do Instituto Federal da
Paraiba - IFPB;

% Portaria n:° 2.298/2017 - Comissao de
Internacionalizacdo do IFPB - Portaria da Politica de
Internacionalizacao do Instituto Federal da Paraiba;
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% Portaria n.° 860/2019 - Comissao responsavel pela
Elaboracao, Revisao, Aplicacdao, Correcao e
Certificacdo do Exame de Proficiéncia em Leitura e
Compreensdo de Textos Académicos em Lingua
Estrangeira (Inglés, Francés e Espanhol);

% Portaria n.° 970/2019 - Comissdo responsavel pela
reformulacdo de regulamento da pods-graduacao
Stricto Sensu do IFPB.

c. Das Melhorias e Resultados a serem Alcancados

A ARINTER vem trabalhando para obter resultados significativos a médio e longo
prazos. Dentre esses avancos destacam-se: estabelecimento de novas parcerias e
fortalecimento das existentes, massificacdo da oferta de aprendizagem de linguas
entre os discentes, docentes e técnico-administrativos, buscando a fluéncia entre
os agentes da internacionalizacéo, elaboracéo e publicacdo de editais para
imersdo no exterior (alunos e servidores do IFPB), organizacdo de eventos de
reunides/workshops/encontros para o0s gestores estratégicos, taticos e
operacionais, consolidacéo das competéncias e atribuicbes da Arinter visando
alinhar o ensino, a pesquisa e extensé&o, incentivo aos alunos a participarem de
eventos internacionais, ampliacdo da participacdo do IFPB em redes e
associacdes nacionais e internacionais de cooperacéo e de pesquisa, dentre
outras acoes.

Dos Desafios para a Internacionalizagao do IFPB
|. Formacéo de profissionais calcada na interculturalidade;

II. Incorporacéo das ac¢des oriundas do relacionamento internacional como parte
essencial da vida académica com relatos positivos de aproximadamente 50
estudantes com relacéo a bagagem profissional, académica, linguistica e cultural
adquirida;

Ill. A consciéncia do papel das oportunidades de carater internacional para a
incluséo social;

IV. Criacé&o, por meio de resolugdes de mecanismos de flexibilizacdo curriculares
capazes de substituir a légica da equivaléncia pela da complementaridade e
valorizacdo do conteudo curricular em detrimento da carga horaria, além de
normatizacéo da dupla diplomacéo no nivel da graduacéo;

V. Implementacédo de um servico de acolhimento e acompanhamento dos
estudantes internacionais desde a candidatura até o seu retorno ao pais de
origem;

VI. Formulacdo de estratégias de cooperacéo internacional independentes de
acdes propostas pelo governo federal e 6rgéos de fomentos - postura propositiva e
néo apenas responder a editais;

VII. Aprofundamento do alcance internacional nas acdes de extenséo,
notadamente em projetos e temas de grande alcance: mudangas climaticas,
recursos hidricos, educacéo, saude, sustentabilidade, dentre outros;

VIIl. Garantia de orcamento para as relacdes internacionais entre 0,5 % a 1% do
orcamento até 2024;
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IX. Implementacdo de acdes de sensibilizacéo diversas, tais como a organizacéo
anual da Semana Internacional no IFPB e de debates sobre a tematica, e realizar o
Encontro dos Professores de Linguas do IFPB anualmente;

X. Oferta de bolsas de monitoria para que os alunos de graduacé&o possam atuar
na ARINTER, nos NuCLI e NAl's nos diversos campi;

Xl. Lancamento de programa regular de mobilidade do IFPB com bolsa integral
e/ou parcial, criando as condicbes para que os estudantes vivenciem uma
experiéncia académica no exterior;

Xll. Lancamento de edital para apoio ao estabelecimento de novas parcerias
internacionais ou a outras acées em prol do aumento da cooperacéo internacional;

XIlI. Capacitacdo continuada aos servidores sobre Internacionalizacéo;

XIV. Suporte e acompanhamento as missées do reitor ao exterior e as outras
demais acdes de internacionalizacdo empreendidas pela Reitoria;

XV. Desenvolvimento das atividades da ARINTER, em articulagdo com o
ensino-pesquisa-extenséo-gestdo, promovendo sua interacdo com os diversos
6rgéos do IFPB;

XVI. Promoc¢éo de acordos e projetos de cooperacdo técnica com instituicdes
estrangeiras;

XVII. Celebracdo e acompanhamento de acordos e/ou convénios ou memorandos
de entendimento com instituicdes do exterior e organizacdes/agéncias de fomento
nacional, diretamente ou com intermediacdo do CONIF.

d. Diretrizes Estratégicas da Area e Vinculagdo aos Objetivos Estratégicos
Institucionais (OEI)

Os objetivos estratégicos institucionais (OEIl) aos quais o tema Internacionalizacéo
(MACRO-A12-INTER) se vincula sé&o:

e S04 Estimular o desenvolvimento de atividades
interdisciplinares, intercampi, interinstitucionais e
R internacionais.

Objetivos
Estratégicos e A02 Consolidar programas, projetos e acdes

institucionais que visem a internacionalizacio da
pesquisa e da poés-graduacao do IFPB, estimulando,
sobretudo, a atuacdo em rede e o fortalecimento dos
grupos de pesquisa certificados CNPQ.

e. Metas Estratégicas

Principais Desafios e Resultados Até 31/12/2024

e Ter uma equipe de trabalho adequada as necessidades
l% do setor, como um Tradutor, um Secretario Executivo,
um Técnico em TI, um Técnico em Comunicacéao e dois

Metas Assistentes Administrativos;

e Desenvolver parcerias com pesquisadores e
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f. Acoes Estratégicas

P °
=
D =
Acoes °

instituicoes internacionais;

Oportunizar experiéncia de internacionalizacdo aos
estudantes;

Firmar relacbes de colaboracao internacional para
trocas culturais e desenvolvimento de politicas
académicas e de gestao;

Prover infraestrutura e ambiente de acolhimento para
integracao internacional;

Estimular o desenvolvimento de um quadro docente
com pesquisadores de exceléncia que sejam
referéncia na area;

Construir editais bilingues como forma de facilitar a
selecao de estudantes e servidores estrangeiros;

Idealizar cursos de portugués basico e intensivo de
curto e longo prazos para alunos e servidores de
instituicoes parceiras, na modalidade virtual;

Provocar junto aos docentes a adesdao da
Internacionalizagéao do Curriculo;

Implantar uma politica de médio prazo para insercao
de um percentual minimo de disciplinas em lingua
inglesa;

Promover a divulgacao cientifica como forma de
visibilidade e atratividade internacional;

Promover a creditacao de disciplinas e fomentar a
dupla diplomacao;

Fortalecer os convénios estratégicos como forma de
ampliar a mobilidade e o intercambio académico
nacional e internacional na modalidade presencial e
virtual dos servidores e académicos;

Viabilizar a aproximacao institucional com as
embaixadas, consulados e representacoes
diplomaticas.

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional
presencial e/ou virtual;

Flexibilizacao dos Projetos Pedagodgicos de Curso;
Mobilidade de Servidores;
Missoes Internacionais;

Organizacao de eventos internacionais;
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e Participacdo em eventos internacionais;
e Formacao e treinamento de servidores;

e Estabelecimento de acordos e convénios
internacionais;

e Cotutela e diplomagéo simultanea;

e Participacao de estudantes de iniciacao cientifica em
acoes internacionais;

e Intercambio de docentes;
e Professores visitantes estrangeiros;
e Internacionalizacao da producao cientifica;

e Internacionalizacdo dos laboratorios de pesquisa
cientifica;

e Criacao de Programas de Pés-Graduagao
internacionais;

e Pos-Graduacao sanduiche;

e Graduacdo com estagio no exterior;

e Treinamento/Capacitacdo em linguas estrangeiras;

e Divulgacao da instituicao no exterior com envio de
informacao material e virtual as diversas
universidades estrangeiras com participacao nas
feiras internacionais;

e Internacionalizacdao da infraestrutura (placas de
sinalizacdo e producao de conteido em lingua
estrangeira até a adaptacao dos servicos);

e Fomento do CNPq e da CAPES, além de Fomento com
Programas Internacionais (Europa Comunitaria,
Estados Unidos e Canada, Cone Sul e Africa).

Em consonancia com o planejamento institucional, todas as a¢des estratégicas de
Internacionalizacéo visam alcancar até 2024

|. Formagao académica: conhecimento técnico cientifico que amplia vivéncias e
contribuem para a valorizacéo da cidadania, da ética e do respeito a diversidade.

Il. Fomento e formacao: iniciativas de cooperacéo internacional de seu corpo
docente, discente e técnico e garantia de orcamento. Programa préprio de apoio
financeiro para mobilidade internacional discente, assim como de meios de
financiamento para que os servidores possam planejar acées académicas voltadas
a cooperacéo internacional: organizar e financiar meios para a internacionalizacéo
da producéo académica.

lll. Formacao linguistica: conhecimento de diferentes idiomas e ampliacéo do
acesso a recursos bibliograficos e a possibilidade de didlogo internacional,
possibilitando o aprimoramento do saber académico e a expanséo do repertério
cultural.
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IV. Infraestrutura para a mobilidade e intercambio académico nacional e
internacional na modalidade presencial e/ou virtual: ampliar a estrutura fisica,
de pessoal e tecnoldgica. Entende-se por mobilidade académica, atividades a
serem desenvolvidas em um ou dois semestres por alunos e servidores que se
deslocam seja de forma fisica ou virtual para instituicdes em que o IFPB possui
acordo de cooperagdo/convénio ativo; sendo o intercambio, atividades de curto
prazo (minicurso, oficina, workshop, eventos culturais), oferecida nas modalidades
online ou presencial e que n&o necessariamente precise de uma parceria formal
entre a instituicdo de origem e a instituicio receptora.

V. Acesso a informacao sobre cursos de graduacao, pos-graduagao e sobre
projetos de extensdo para o publico estrangeiro: reformular a pagina do IFPB
para abrigar abas em inglés e espanhol e outros idiomas com as informacbes
basicas da estrutura académica e links de acesso as paginas dos programas de
pos-graduacédo, grades curriculares e ementas dos cursos de graduacéo, dentre
outras informacgdes, fornecer informacdes em inglés sobre candidatura,
funcionamento da instituicdo, moradia estudantil, aspectos legais (vistos, CPF) e a
vida nas cidades onde estéo localizados os campi do IFPB, criar uma rede de
contatos, disponibilizando contatos de alunos estrangeiros que realizaram qualquer
tipo de atividade académica e cientifica no IFPB e de brasileiros que realizaram
mobilidade em instituicdes estrangeiras para proporcionar ambiente de troca de
informacbes e memodrias.

VI. Visibilidade e reputacao: aumentar a visibilidade da instituicdo no @mbito
internacional por meio da participacéo de representante institucional em eventos
nacionais e internacionais relevantes para a divulgacéo do IFPB, insercéo das
oportunidades e resultados do IFPB internacionalmente, produzir material de
divulgacéo institucional impresso e em meio digital em inglés e em espanhol para
as instituicbes conveniadas ou néo e participar de redes nacionais e internacionais
que contribuam para a visibilidade internacional do IFPB.

g. Espacos Dialégicos

O estabelecimento de dialogo académico-cientifico
Q continuado da Internacionalizacao, enquanto um dos Pilares
do Desenvolvimento Institucional, para os proximos 05
Espaco (cinco) anos, entre as Pré Reitorias, Diretorias Sistémicas e
Dialégico | a5 Diretorias Gerais dos campi, além dos Conselhos (CEPE,
CODIR, CONSUPER, etc) com a finalidade de implementar os
Temas Estratégicos almejados na internacionalizacao da
instituicao (Politica linguistica; Identificacao e apoio direto
aos servidores produtivos e internacionalizados;
Monitoramento da quantidade da producao cientifica;
Modernizacédo do ensino, novas tecnologias da comunicacao
e da informagdo; Estudos a distancia, e-learning,
blended-learning e COIL; Mobilidade; Miss6es de trabalhos e
visitas técnicas; Interacdo da instituicio com as empresas;
ampliacado das acoes de acordos de cooperacao
internacional; acolhimento de estudantes estrangeiros na
instituicao; Participacdo em projetos e redes de pesquisas
internacionais; Atendimento as demandas sociais; Novos
Processos, materiais e produtos; Sustentabilidade;
Instrumentos de divulgacdo, ensino e formacao social;
Gestao de organizacoes) e consolidar os Desafios
Fundamentais da atual conjuntura (Educacao Inovadora e
Transformadora com Exceléncia Académica; Inclusédo Social;
Inovagido, Geragao de Conhecimento e Transferéncia de
Tecnologia; Modernizagao e Desenvolvimento
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1. APRESENTACAQ

Este Relatério Técnico € umna
reflexdio sobre o
desenvolvimento da
Internacionalizagdo no
Instituto Federal da Paraiba
(IFPB) durante o periodo de
2020-2024.

Knight (2004, 2012) conceitua a

internacionalizacdo como o
processo de integraogio das
dimenstes internacional,

intercultural e global, no proposito e
nas fungdes centrais da educagdo
superior. Trata-se de um pProcesso
que deve ser conduzido com
intencionalidode e alinhamento
institucional, superando  visbes
fragmentadas e episédicas.
Portanto, & de suma importancia,
além da atuacdo da
internacionalizagdo da educagdo
superior, também © seu constante
aprimoramente e adaptabilidade

as mudangas globais &
educacionais.
O arcabougoe  deste  relatério

permeia tanto o Estatute do IFPB,
vigente desde 2015 e marco da
incorporacao formal da
internacionalizago nas diretrizes
do IFPB, como o seu Planejamento
Estratégico e todas as agdes
articuladas e metas satisfatdrias a
a serem atingidas.

03

A Assessoria de Relagoes
Institucionais e Internacionais
(ARINTER) doIFPB& 0 a
unidade responsavel por gerir
a drea estratégica da
Internacionalizagao do
Instituto.

Formalmente criada -]
institucionalizada em 2017, sendo
prevista no Regimento Geral da
instituicdo por meio da Resolugdo n°
144-CS5, de 11 de agosto de 2017, que
aprovol  sua  estruturacdo  comao
orgao awdlior vinculade diretamente
@ Reitoria do IFFE.

Ao longo dos anos temn desenvolvido
urmn trobalho inédito na darea da
internacionalizagdo, promovendo
conhecimento, culturg, estimule Qo
apoic  de linguas  estrangeiras,
parcerios  estrangeiros de grande
importdncioc  para o  educogdo
superior. Com destaque para o papel
estratégico transversal com as
demais dareas estratégicas da
instituicéio e campis.

141



142

2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO IFPB
ALINHADO A INTERNACIONALIZACAO

O Planejamento Estratégico do IFPB estd diretamente vinculado ao Plano
Estratégico Decenal de 2016 a 2025, criado através da Portaria
n°2025/2017-Reitoria, conhecido como “PLANEDE 2025".

A normativa foi desenvolvida e aplicada a partir de orientagcdes e
determinagdes das Instrucdées Normativas e determinagdes legais dos
orgdos normativos nacionais, orientadores das Instituicbes de Ensino
Superior Federais (IFES) em suas regulamentagdes internas, como por
exemplo, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) .

o, Através de um Guia de elaboragédo, norteia o IFPB na
mu producdo dos seus Relatos Integrados de Gestdo, pois
estes devem ser encaminhados ao 6rgdo de controle

anualmente.

Os Relatos Integrados institucionais séo caracterizados
como planejamentos de curto prazo (01 ano), contendo
todas as agées estratégicas planejadas e/ou executadas,
pautados no plano de longo prazo da instituigéio, como o
PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional.

Jd o PDI, além de ser um instrumento normativo
institucional, possui a bassola de orientagéo para onde o
PID[ 1 instituto esta indo e para onde ele desejair.

Plano de Desenvolvimento
Institucional do IF

~

E & imprescindivel que esteja alinhado & realidade
institucional e ao seu continuo desenvolvimento.

04
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO IFPB Q

Para o apoio e o suporte ao desenvolvimento do trabalho
estratégico institucional, foi percebido por meio das
normativas, compliance e accountability que regem o IFPB,
a existéncia de uma Governanga Institucional.

GOVERNANCA GESTAO

Monitora®

Apesar de distintas, Gestdo e Governanca trabalham
conjuntamente por meio da estratégia organizacional.

Outras  ferramentas estratégicas

também se tornaram essenciais para o
->> atingimento das metas estabelecidas

nos planos institucionais e orientadas,

normativamente, para toda a gestdo.

>>>

05




Uso do Balanced Scorecard (BSC)

Auxilia na gestdo e tomada de decisoes.

O Financeira

Baseia-se em quatro O Clientes
perspectivas
institucionais: () Processos internos

O Aprendizado e Crescimento

oo SFIFOVFSoOFISIFPPIVFIVPFIPIFSOIOFSIFSIFPIOPSPOPSPFOPPIPSOPSOPOSOFSPSOFSOPSPFSPFSPFVPIVIFSIFCOSOPSPOPFSPFSPFSCPFOPVSVFISIIP PSPPSR

Objetivos Estratégicos Institucionais (OEI)

Atuam em conjunto com o PDI da internacionalizagdo,
possui tanto cunho normativo quanto orientador para
tomada de decisdes.

Dinamicamente se alinham de acordo com o mapa
estratégico norteado pelo Conselho Nacional das
Instituicdes da Rede Federal de Educagéo f
Profissional, Cientifica e Tecnolégica (CONIF). ,

144

Sdo flexiveis e adaptados a realidade de cada instituigéio,
visando integrar a dimenséo internacional ao ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo, incentivar projetos alinhados as
vocagodes regionais, desenvolver competéncias globais e
expandir parcerias internacionais estratégicas.

06
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E| s@o construidos d ololgilf
foruns,
diagnosticos institucionois.e
contribuigoes das ossegsonas

internacionais dos Institutos
Federais.

0s O
de debates, eventos,

E um dever institucional o desenvolvimento e acompanhamento dos
OEl, como referéncia ao cumprimento da sua misséo, visdo e valores.

Mobilidade/IntercGmbio
nacional e internacional
presencial e/ou virtual

;s Mobilidade de servidores
No periodo

2020-2024,

esses foram os OEI

com maior qtquao Missoes internacionais
no IFPB

Participacao de estudantes de
iniciacdo cientifica em acgoes
internacionais

Treinamento/capacitagcdo em
linguas estrangeiras

07
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No mesmo periodo, de acordo com os estudos
documentais da ARINTER,
destacam-se outros OEI:

Flexibilizag&o dos Projetos Pedagodgicos de Curso;

Organizagdo e participagdo de eventos internacionais;

Estabelecimento de acordos de cooperagdo internacional com
projetos e/ou planos;

Cotutela e diplomagd&o simultanea;
Interc@mbio de docentes;

Professores e/ou pesquisadores visitantes estrangeiros;

Internacionalizagdo da producgdo cientifica;

Internacionalizagdo dos laboratérios de pesquisa cientifica;
Criagdo de programas de pés-graduacgdo internacionais;
P6s-graduagdo sanduiche;

Graduagdo com estdgio no exterior;

Divulgagdo da instituigéio no exterior com envio de informag¢do material
e virtual das diversas Instituicbes e empresas estrangeiras com
participagdo nas feiras internacionais;

Internacionalizagdo da infraestrutura (placas de sinalizacdo e
produgdo de conteddo em lingua estrangeira até a adaptagdo dos
servigos);

Fomento do CNPq e da CAPES, além de Fomento com Programas
Internacionais (Europa Comunitéria, Estados Unidos e Canadd, Cone
Sul e Africa).

LK K X B X N X N X X K X & & K X X A X K X X N & N & & & X & & N K & & X N X X & X N X & & N X N N X X 4
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Indicadores Institucionais

Também possuem forgca normativa e sdo atuantes em
paralelo com os OEl para fins do atingimento das metas
estabelecidas no PDI.

Os indicadores deste mapa sdo

desmembrados em diversos

O Mapa Estrategico indicadores no IFPB, definidos para
do CONIF é o monitorar o alcance dos objetivos,
direcionador dos respeitando critérios como
Indicadores mensurabilidade, relevancia,
istincionais oo viabilidade de coleta de dados na
IFPB internacionalizagéio (quantitativos e

qualitativos).

No periodo 2020-2024,
esses foram os Indicadores
Institucionais com maior
aplicacao ao PDI do IFPB

Para participagdo de servidores e alunos em eventos técnico-cientificos
qualificados internacionais, para divulgagdo de resultados de projetos de
ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovagdo

09
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No mesmo periodo, foram observados outros
Indicadores Institucionais voltados para
internacionalizagéo no IFPB:

Percentagem de publicagdes internacionais;

Percentagem de publicagdes com coautoria internacional;

Ndmero de eventos internacionais promovidos;

Ndmero de citagdes por autores estrangeiros;

NUmero de revistas indexadas internacionalmente;
Percentagem de disciplinas ministradas em lingua estrangeira;

Internacionalizagéo das atividades e dos grupos de pesquisa;

Internacionalizagdo dos laboratérios de pesquisa cientifica;

Fortalecimento da interagdo universidade-empresa;

Fortalecimento e ampliagdo das atividades de iniciagdo cientifica;
Graduagdo com estdgio no exterior;

Atingir, no minimo, 10% dos estudantes envolvidos em projetos de Ensino,
Pesquisa e Extensdo no dmbito internacional;

Viabilizar a participagdo de, no minimo, 5% de servidores efetivos e de
estudantes em eventos académicos internacionais realizados no Brasil e
no exterior, por ano;

Aumentar, no minimo, 5% ao ano, a produ¢gdo académica qualificada
dos servidores e estudantes no dmbito internacional;

10
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Alocar, no minimo, 0,5% da matriz orcamentdria do IFPB para agdes de
mobilidade internacional;

Investir na capacitagdo e aperfeicoamento dos servidores técnico-
administrativos de acordo com o estabelecido no Plano de
desenvolvimento do IFPB, atendendo ds prioridades estabelecidas no
levantamento de necessidades de capacitacdo do instituto;

Estimular o aumento da qualidade da produgdo académica da
instituicdo e a preparagdo dos grupos de pesquisa e do corpo docente,
discente e técnico para interagir internacionalmente;

Capacitar professores de linguas do IFPB em novas metodologias e
tecnologias de ensino de linguas;

Apoiar a implantagdo e fortalecimento dos NUcleos de Linguas, Cultura e
Estudos Linguisticos nos campi;

Aderir a programas de internacionalizagdo do governo e instituigdes de
fomento;

[l



150

3. PRINCIPAIS RESULTADOS

3.1 Contribuicoes das ferramentas estratégicas

Continuidade e ampliacdo de parcerias pelo CONIF:

O CONIF promove a continuidade de parcerias e convénios junto ao
IFPB, através do network com Instituicbes renomadas na drea da
Internacionalizagdo, apoia a manutengdo e a ampliagdo do
intercambio de conhecimentos e praticas de internacionalizagéo,
estimula a inovagdo dos curriculos e o desenvolvimento de
projetos em cooperacdo.

Sdo bons exemplos encontrados no Relatério Integrado de 2022 as
parcerias e os convéncios firmados com instituicdes portuguesas:

téon\c de Setuba\,

o Instituto el uarda;

vaieT 1 de G
: litécnicO )
o |nstituto PO o de Coimbra;

o |nstituto Po\'\técn\'c " g
\nstituto politecnico
[ ]

veiro;
ade de A -
e Lelra; : , Selegdo de Estudantes

po\'\técn\CO d . PparaRealizagio de
dade de Madeira; gz Mobilidade Académica

« Universid
o Instituto

° Un'\\/efs.‘ .
dade de AGOres:

o Univers! de Viseu.

e
e |nstituto politécnic

12
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Ampliacdo e manutencdo de parcerias, cooperacoes e convénios

Essa estratégia é continua e permanente, cabendo & ARINTER,
com apoio do CONIF, tanto a criagdo de novas parcerias quanto a
manutengdo das ja existentes. Incentivando a adesdo das prdticas
internacionais pelos professores, técnicos-administrativos e
alunos.

O periodo estudado (2020-2024) foi marcado pela solidariedade
de parcerias entre Instituicbes de Ensino Superior do sul global
(Amércia Latina e com os paises Africanos), visando o
fortalecimento da Internacionalizagéo entre os paises emergentes

Mas também foi percebida a manutengdo das parcerias com
paises desenvolvidos do norte global, em regra geral, adotantes
das novas praticas globais nas dreas institucionais da educagdo e
gestdo.

O
Foi nitida a ampliagGode 4
parcerias, convénios e
contratos firmados com
instituicdes estrangeiras,
expandindo o importante
papel de transversalidade
da Internacionalizagéo, no
desenvolvimento de novas
praticas institucionais
incorporadas pelo IFPB.
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Aprendizados de boas prdticas internacionais

Por meio da aprendizagem com Instituicbes de Ensino Superior
Estrangeiras e Nacionais, foram absorvidas e aplicadas boas
praticas de internacionalizagéo, sendo elas acessiveis e
contempordneas para melhoria e crescimento das atividades

desenvolvidas pela ARINTER. .

Dentre as contribuigoes,
podemos enfatizar: :

s

65
('j

N

i

Melhoria da infra- | Estimulo as Incentivo para a
estrutura para as pesquisas comunidade
unidades académicas cientificas, para o académica em
e administrativase crescimento de programas
melhor alinhamento | publicacoes disponibilizados
entreagestioda |  internacionais, pela ARINTER de
comunidade autorias cooperacgéo e
académicaea estrangeiras e pos- aprendizagem em
ampliacao de graduacio linguas
fomentos. sanduiche. estrangeiras.
14
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Estratégias de sensibilizacdo para a Gestdo e
Comunidade Académica

Foram perceptiveis as acdes da ARINTER aplicadas para
sensibilizagdo de toda comunidade académica, pautadas nas
oportunidades e portélios das atividades internacionais,
disponibilizadas pela Assesoria.

Apoia os gestores no
. desenvolvimento  das  atividades
.. ~ descentralizadas e em formato
%% transversal, de todas as dreas

estratégicas, como: o ensino, pesquisa,

i,i'_\ I{:[ N Plﬂ' ]:x: I{ inovacdo, extensdo e gestdo.

lFPB Atua, em conjunto com os gestores,
como facilitadora da sistematizacao,
promovendo a ampliagdo e o
desenvolvimento das dreas
estratégicas.

Ressalta-se, que apesar das ferramentas utilizadas pela ARINTER,
é essencial o engajamento dos gestores e da Governanca
Institucional para o alcance da atuagdo da internacionalizagéo,
de forma consistente e proeminente, entre os discentes, docentes
e técnicos-administrativos.
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3.2 Divergéncias detectadas no Planejamento Estratégico
da Internacionalizacao

Objetivos Estratégicos Institucionais{OEIl) ndo contemplados

No estude foi possivel detectar que alguns OQEl ndo foram
contemplados, ou que poderiam ter sido melhores apresentados nos
Relatos Integrados (RI) e no PDI, como podemos citar:

® organizacdo de eventos internaciondis
® cotutela e diplomacdo simultdnea
® internacionalizacdo da infraestrutura

Baixo volume de agdes relativas aos Indicadores Institucionais

Indicadores Institucionais de grande relevancia institucional, porém
com pouco quantitativo de agdes aplicadas nos Rl e no PDI, como
por exemplo:

® N® de eventos internacionais promovidos
® M*® de revistas indexadas internacionalmente

® Baixo investimento na capacitacio e aperfeicoamento dos

servidores téecnico-administrativos
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Pouco estimulo ou interesse da gestdo institucional

Pouco ou timido engajamento da gestdo e da Governanga
Institucional para as pautas da internacionalizagdo diretamente
com a ARINTER, acarretando pouca visibilidade ou apatia dos
interesses dos gestores ao estimulo da participagcdo da
comunidade académica com a internacionalizagéo.

Foi possivel diagnosticar que o trabalho desenvolvido pela
ARINTER e a aplicagdo das agdes institucionais da
internacionalizacdo ainda possuem pouco conhecimento
pela comunidade académica e baixo engajamento da
gestdo.

Outro fator importante é a falta de
orcamento proprio da ARINTER
para executar plenamente o que

foi planejado, acarretando a

auséncia da aplicacdo das muitas
acoes referentes ao Rl e ao PDL.

.
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4. CONCLUSAO

E de grande relevancia o papel construtivo da Internacionalizagéo
nas Instituicdes Publicas de Ensino Superior Federal, tanto por meio
do aperfeicoamento de habilidades dos alunos e servidores, como
na troca de experiéncias entre instituigbes estrangeiras e o
aprimoramento de praticas da Internacionalizagdo do Ensino
Superior.

Em decorréncia das mudangas que
ocorreram nas relacées
internacionais  (entre paises e
instituigées), foram criadas novas
normativas e  estruturas para a
pratica da internacionalizagdo
institucional. Sendo, paulatinamente,
adotadas pelas Instituicbes de
Ensino Superior e em especial, nesse
estudo, também pelo IFPB.

O Planejamento Estratégico do IFPB norteia dreas estratégicas,
incluindo a internacionalizagdo, para o que é realmente funcional na
pratica visando atingir a missdo e a visdo institucional.

Mas o estudo apontou a existéncia de desafios nas praticas de
internacionalizagdo do IFPB a partir da ARINTER. Foi percebida a
disperséo de energia em resolver demandas de curto prazo,
ocasionando a ndo percepgdo da ARINTER como uma darea
estratégica capaz de promover a internacionalizagdo em conjunto
com a comunidade académica e os servidores atrelados aos
campi, coordenagdo ou dire¢cdo especifica.




Mesmo com planos de expandir o
acesso @ mobilidade académica e ao
interc@dmbio para professores, alunos
e técnicos administrativos, a falta de
orgamento impossibilita muitas
oportunidades praticas de
Internacionalizag¢do.

Outro desafio destacado € a necessidade de adesdo por parte dos
gestores, atendendo ds demandas institucionais do IFPB. Pois o
Instituto, em sua totalidade, cresceu exponencialmente e carece de
formas mais atuais e moldes mais claros, transparentes e
sustentdveis de gestdo.

Por fim, a Politica de Internacionalizacdo do IFPB colocou a ARINTER
em um patamar mais estrategista, por necessidade de introduzir
as mudangas institucionais que o contexto global imp&e, como os
pontos de: desenvolvimento e a busca pela transversalidade e
pluralidade entre os eixos estratégicos desenvolvidos na
comunidade académica.
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ANEXO A- RESPOSTA FALA.BR (DESPACHO #1065771-
ARINTER/REITORIA/IFPB)

02/02/26, 10:22 - SUAP: Sistema Unificado de Administracéo Publica

- Visualizag@o do Despacho #1065771

BENE INSTITUTO FEDERAL
BE Paraiba

Despacho:

Considerando a limitacdo de espaco para anexar os arquivos, segue o link da pasta para consulta:
https://drive.google.com/drive/folders/1FOmtJat_LeY_RRBdsJZFCjoMVONSNmTi?usp=drive_link

Despacho assinado eletronicamente por:

= Elaine Pereira de Brito, ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO, ARINTER-RE, em 29/01/2026 13:18:36.

NOSSA MISSAO: Ofertar a educagdo profissional, tecnolégica e humanistica em todos os seus niveis e modalidades por meio do

Ensino, da Pesquisa e da Extensdo, na perspectiva de contribuir na formag&o de cidaddos para atuarem no mundo do trabalho e

na construgdo de uma sociedade inclusiva, justa, sustentdvel e democratica.

VALORES E PRINCIPIOS: Etica, Desenvolvimento Humano, Inovagdo, Qualidade e Exceléncia, Transparéncia, Respeito,

Compromisso Social e Ambiental.

https://suap.ifpb.edu.br/processo_eletronico/tramite/visualizar/1065771/ 117
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ANEXOB - RESPOSTA FALA.BR (OFICIO N.° 14/2026-ARINTER/REITORIA/IFPB)

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
REITORIA

OFICIO 14/2026 - ARINTER/REITORIA/IFPB

Ao SIC - Servico de Informacéo ao Cidadao.

Processo: n® 23381.000499.2026-61
Referéncia: Relagdes internacionais

NUP: 23546.009487/2026-71

Assunto: Resposta a indagacao sobre acoes estratégicas do PDI 2020-2024

Em atengéo a indagagao registrada no Processo n® 23381.000499.2026-61, sob o Protocolo n®
23546.009487/2026-71, no ambito da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao, que solicita
informagdes acerca das agoes estratégicas elencadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2020-2024 efetivamente realizadas no periodo, considerando os respectivos objetivos e indicadores
estratégicos, informamos o que segue.

As agdes estratégicas previstas no PDI 2020-2024 do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), podem ser
acompanhadas por meio dos Relatérios Anuais de Gestao da Instituicao.

Os Relatérios Anuais de Gestéo constituem os instrumentos oficiais de prestagcao de contas e de
transparéncia institucional, nos quais estao detalhadas, para cada exercicio, as agdes desenvolvidas, os
objetivos estratégicos atendidos, os indicadores de desempenho utilizados e os resultados alcangados, em
conformidade com o PDI vigente a época.

Dessa forma, para fins de atendimento a presente indagagao, as informagdes solicitadas encontram-se
disponiveis para consulta piblica nos Relatérios Anuais de Gestéao do IFPB, acessiveis por meio do seguinte
enderego eletronico institucional:

https://www.ifpb.edu.br/transparencia/relatorios-anuais-de-gestao

Com o objetivo de facilitar a localizagao das informagdes, encaminhamos, em anexo, o recorte referente a
area de internacionalizagao constante nos Relatérios de Gestao dos exercicios de 2020 a 2024.
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. Indicadores de internacionalizacao:

O estudo que resultou no Planejamento Estratégico Decenal do IFPB - PLANEDE 2025 (2015-2025) foi
concluido em 27 de outubro de 20186, foi selecionado entre as 5 melhores praticas exitosas de gestao na 412
Reuniao de Dirigentes das Instituicoes Federais de Educagéo Profissional e Tecnol6gica em 22 de
novembro de 2017.

A partir de 2016, os relatérios oficiais e indicadores de desempenho do IFPB foram elaborados dentro do
sistema de gestdo do PLANEDE 2025 e os gestores institucionais passaram a contar com 12 instrumentos
de gestao, entre os quais: Plano de Agao 5W2H; Agenda de Trabalho Integrada; Contrato de Gestéao/Ata de
Reunido; Indicadores-Chave de Desempenho (KPI e KRI); Priorizagao de Problemas com Matriz GUT;
Aprendizagem em Equipe com Resolugao de Problemas Prioritarios com Matriz 6M e Brainstorming, entre
outros instrumentos disponibilizados em base tecnoldgica de acesso comum aos gestores do IFPB.

Os indicadores de internacionalizagéo utilizados pelo IFPB no Planejamento Estratégico Decenal 2016 -
2025 (PLANEDE 2025) sao os seguintes:

-

. PLOA Reitoria - Internacionalizagéo (destaque da Agédo 20RL)

. Numero de vagas ofertadas em Gestores Recebidos do exterior do IFPB

. Namero de Certificagbes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB - Técnico
Administrativo

. Numero de Certificagdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB - Professor

. Numero de Certificagdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB - Aluno

. Ndmero de Resolugdes, Instrugdes Normativas, Notas Técnicas, Portarias especificas a
Internacionalizagdo no IFPB

N

w

IS

[

o

~

. Numero de inscritos em aplicagbes de testes de proficiéncia - Técnico Administrativo
. Numero de inscritos em aplicagées de testes de proficiéncia - Professor

. NUmero de inscritos em aplicagbes de testes de proficiéncia - Aluno

Numero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira aos
parceiros estrangeiros - Curso EaD

]

v}

1

=]

1

-

. NUmero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira aos
parceiros estrangeiros - Curso Presencial
12.

N

Numero de iniciativas voltadas a atualizar os professores de linguas com novas praticas
pedagdgicas e metodologias - formagao continuada com foco nos professores de lingua
estrangeira do IFPB

Numero de eventos sobre as experiéncias dos alunos no exterior & praticas exitosas dos
professores a partir de minicursos, cursos, seminarios, trabalhos, pesquisas advindas da
experiéncia internacional

14. Nimero de PPC's com ades&o a matriz de referéncia curricular de
disciplina/componente/ementas em Lingua Estrangeira

Numero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua Estrangeira -
Curso Pés-Graduagao

. Nimero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua Estrangeira -
Curso Graduagao

13.

w

15.

u

1

o

1

!

Numero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua Estrangeira -
Curso Técnico

Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Recebidos do Exterior
Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Extensao Enviados ao Exterior
Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Enviados ao Exterior
Numero de artigos de alunos e/ou servidores do IFPB traduzidos para lingua estrangeira
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Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a técnico administrativo do IFPB

Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a professor do IFPB

Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a aluno do IFPB

Numero de Vagas em Cursos de Linguas/Idiomas Estrangeiros, Cultura Internacional e
Libras por chamada de Edital Interno para alunos potenciais para intercambio

Numero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Comunidade Externa ao
IFPB

. NUumero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Alunos, Professores e

Técnicos Administrativos do IFPB
Numero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apés execugao do plano de
trabalho em missao internacional por SERVIDOR

. Nimero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apds execugéo do plano de

trabalho em misséo internacional por ALUNO

Numero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital Externo
Numero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital Interno
Numero de Gestores Recebidos do exterior (Benchmarking)

Numero de Gestores do IFPB Enviados ao exterior (Shadowing)

Numero de Técnicos Administrativos Recebidos do exterior

Numero de Técnicos Administrativos Enviados ao exterior

Numero de Professores Recebidos do exterior

Numero de Professores Enviados ao exterior

Numero de Missdes de Prospecgéo Recebidas (curso/evento/estagio/imersaolvisita
técnica/missao)

Numero de Missdes de Prospecgéo Enviadas (curso/evento/estagio/imerséo/visita
técnica/missao)

Internacionalizagdo* - Nimero Total de Parcerias em vigor

. Numero de renovagéo de parcerias/convénios celebrados no exercicio entre 12 de janeiro e

31 de dezembro;

Numero de novas parcerias/convénios celebrados entre 12 de janeiro e 31 de dezembro;
Numero de Alunos Recebidos do Exterior;

Numero de Alunos Enviados ao exterior;

Numero de eventos, encontros e workshops especificos e promovidos pelo Escritério de
Relagdes Internacionais para o Intercambio de Experiéncias de professores e estudantes que
retornaram ao Brasil entre 12 de janeiro e 31 de dezembro apds participagdo em missao
institucional;

Ressaltamos que os referidos relatérios contemplam, de forma sistematizada, a execugao das agoes
estratégicas vinculadas aos eixos institucionais, permitindo a verificagéo do alinhamento entre o
planejamento institucional e os resultados obtidos no periodo.

Permanecemos a disposicéao para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
Moénica Maria Montenegro de Oliveira

Coordenadora Programa de Estudante-Convénio - Modalidades PEC-G e PEC-PLE
Assessora de Relagdes Institucionais e Internacionais — ARINTER
E-mail: monica.oliveira@ifpb.edu.br - arinter@ifpb.edu.br
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Documento assinado eletronicamente por:

= Moni i de Oliveira - (D4- ARINTER-RE, em 29/01/2026 13:04:52.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 29/01/2026. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou acesse https://suap.ifpb.edu.br/autenticar-

documentd/ e forneca os dados abaixo:

Cddigo 826351
Verificador: 3642252677
Cadigo de Autenticagao

Av. Jodo da Mata, 256, Jaguaribe, JOAO PESSOA / PB, CEP 58015-020
http://ifpb.edu.br - (83) 3612-9706
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ANEXO C- RESPOSTA FALA.BR (OFICIO N.° 22/2026-ARINTER/REITORIA/IFPB)

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
REITORIA

OF CIO 22/2026 - ARINTER/REITORIA/IFPB

Ao SIC - Servico de Informacao ao Cidadao.

Processo: n? 23381.000462.2026-32

Referéncia: Relagdes internacionais

NUP: 23546.007996/2026-60

Assunto: Indicadores estratégicos da Assessoria de Relacoes Institucionais e Internacionais
referente ao PDI (2020-2024).

Em atengao a indagagéo registrada no Processo n? 23381.000462.2026-320b o Protocolo n®
23546.007996/2026-60, no ambito da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagéo, que solicita
informagdes acerca dos Indicadores estratégicos da Assessoria de Relagdes Institucionais e Internacionais
referente ao PDI (2020-2024), informamos o que segue.

Os Indicadores estratégicos da Assessoria de Relagdes Institucionais e Internacionais referente ao PDI
(2020-2024) sao os seguintes:

PLOA Reitoria - Internacionalizagao (destaque da Agao 20RL)

T

2.

[C I Y

W @ N o

10.

15}

1

=

Numero de vagas ofertadas em Gestores Recebidos do exterior do IFPB
Numero de Certificagdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB - Técnico
Administrativo

. Numero de Certificagdes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB - Professor
. Numero de Certificagbes oriundas de provas de proficiéncia aplicadas no IFPB - Aluno
. Numero de Resolugdes, Instrugdes Normativas, Notas Técnicas, Portarias especificas a

Internacionalizagao no IFPB

. Numero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Técnico Administrativo
. Numero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Professor

. Numero de inscritos em aplicagdes de testes de proficiéncia - Aluno

. Numero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira aos

parceiros estrangeiros - Curso EaD
Numero de vagas ofertadas em cursos de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira aos
parceiros estrangeiros - Curso Presencial

. Numero de iniciativas voltadas a atualizar os professores de linguas com novas praticas

pedagdgicas e metodologias - formagao continuada com foco nos professores de lingua
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estrangeira do IFPB

Numero de eventos sobre as experiéncias dos alunos no exterior & praticas exitosas dos
professores a partir de minicursos, cursos, seminarios, trabalhos, pesquisas advindas da
experiéncia internacional

. Numero de PPC's com adeséo a matriz de referéncia curricular de

disciplina/componente/ementas em Lingua Estrangeira

Numero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua Estrangeira -
Curso Pés-Graduagao

Numero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua Estrangeira -
Curso Graduagao

. NUimero de vagas ofertadas em disciplinas/oficinas/minicursos em Lingua Estrangeira -

Curso Técnico

Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Recebidos do Exterior
Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Extensao Enviados ao Exterior
Numero de Docentes Coordenadores de Projetos de Pesquisa Enviados ao Exterior
Numero de artigos de alunos e/ou servidores do IFPB traduzidos para lingua estrangeira

. NUimero de Vagas para Intercambio direcionadas a técnico administrativo do IFPB

Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a professor do IFPB

Numero de Vagas para Intercambio direcionadas a aluno do IFPB

Numero de Vagas em Cursos de Linguas/Idiomas Estrangeiros, Cultura Internacional e
Libras por chamada de Edital Interno para alunos potenciais para intercambio

. NUimero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Comunidade Externa ao

IFPB

Numero de Vagas em Cursos de Idiomas Estrangeiros Ofertados a Alunos, Professores e
Técnicos Administrativos do IFPB

Numero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apés execugao do plano de
trabalho em misséo internacional por SERVIDOR

Numero de Relatérios em aberto/pendentes de recebimento apéds execugao do plano de
trabalho em misséo internacional por ALUNO

Numero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital Externo
Numero de propostas/planos de trabalhos recebidos mediante chamada de Edital Interno
Numero de Gestores Recebidos do exterior (Benchmarking)

. Numero de Gestores do IFPB Enviados ao exterior (Shadowing)
. Numero de Técnicos Administrativos Recebidos do exterior

Numero de Técnicos Administrativos Enviados ao exterior

Numero de Professores Recebidos do exterior

Numero de Professores Enviados ao exterior

Numero de Missdes de Prospecgdo Recebidas (curso/evento/estagio/imersao/visita
técnica/missao)

Numero de Missdes de Prospecgéo Enviadas (curso/evento/estagio/imersao/visita
técnica/missao)

Internacionalizagéo* - Numero Total de Parcerias em vigor

Numero de renovagao de parcerias/convénios celebrados no exercicio entre 1° de janeiro e
31 de dezembro;

. NUmero de novas parcerias/convénios celebrados entre 12 de janeiro e 31 de dezembro;
. Nimero de Alunos Recebidos do Exterior;

Numero de Alunos Enviados ao exterior;

Numero de eventos, encontros e workshops especificos e promovidos pelo Escritério de
Relagdes Internacionais para o Intercambio de Experiéncias de professores e estudantes que
retornaram ao Brasil entre 12 de janeiro e 31 de dezembro apés participagdo em misséo
institucional;



168

Permanecemos a disposicéo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
Moénica Maria Montenegro de Oliveira

Coordenadora Programa de Estudante-Convénio - Modalidades PEC-G e PEC-PLE
Assessora de Relagbes Institucionais e Internacionais — ARINTER
E-mail: monica.oliveira@ifpb.edu.br - arinter@ifpb.edu.br

Documento assinado eletronicamente por:
= MonicaMari de Oliveira - CD4- ARINTER-RE, em 09/02/2026 13:35:36.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 09/02/2026. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou acesse https://suap.ifpb.edu.br/autenticar-

eforneca os dados abai:

Cadigo 832255
Verificador: 94d84bsb8l
Cadigo de Autenticagdo

Av. Jodo da Mata, 256, Jaguaribe, JOAO PESSOA / PB, CEP 58015-020
http://ifpb.edu.br - (83) 3612-9706



ANEXO D - RESPOSTA FALA.BR (PLANO DE DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL-PDI)

Estatuto e no Regimento Geral do IFPB.

MACRO-A12-INTER

VI. INTERNACIONALIZAGAO DA INSTITUICAO

a. Contexto Estratégico na Vigéncia do PDI 2020-2024

A internacionalizacéo no IFPB € compreendida como uma estratégia de gestéo
composta de etapas a serem vencidas em curto, médio e longo prazos. E um

sibs, processo que a Assessoria de Relacdes Intemacionais (ARINTER) vem

Aponte a camera para
conhecer o Painel de
Informagées do PDI
2020-2024 do
Macroprocesso

¢
www.ifpb.edu.bripainel/
areal2
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desenvolvendo em conjunto com outros atores — professores, o staff administrativo
e de apoio e os estudantes, de forma direta, como também com a comunidade
externa, de forma menos expressiva - gerando a oferta de oportunidades, bens e
Servicos.

A ARINTER tem sensibilizado os gestores no sentido de compreender a
internacionalizacdo como um processo coletivo, que envolve todos os setores da
instituicdo, com politicas e estratégias definidas para alcancar objetivos comuns,
cujas praticas, de acordo com as orientacdes da Organizacdo das Nagdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), da SETEC e do
FORINTER/CONIF devem integrar: Mobilidade Académica Presencial e Virtual e
Intercambio Académico Presencial e Virtual: de estudantes, docentes, técnicos
administrativos e gestores, envolvendo todas as fases de selecéo, organizacéo do
plano de trabalho, acolhida, assessoramento, acompanhamento posterior, apoio
financeiro, logistico e andlise dos resultados; Programas de formac&o:
compreende a implementacéo de programa internacional e intercultural, pesquisas
e publicacbes em rede, oferta de programas de formacgdo para estrangeiros,
internacionalizagéo do processo pedagodgico e de curriculos, realizacdo de cursos
integrados, abertura de processos e acesso a atividades praticas em outros paises
e abertura de espaco para estudantes graduados; Cooperacdo internacional:
envolve a cooperacéo cientifica para o mutuo desenvolvimento da ciéncia e para
ajuda ao desenvolvimento; participacdo em eventos internacionais; acolhida de
organizacdes, associacdes e comitivas internacionais; formacédo continua de
profissionais com habilidades e visdo internacional e global; investimento continuo
no corpo técnico, com vistas a internacionalizacéo; elaboracédo de plano
estratégico de divulgacéo; e insercdo junto a organismos, paises e instituicoes
internacionais.

Para atender a necessidade da internacionalizacéo, faz-se necessario dividir a sua
estrutura organizacional em segmentos, a saber. Acolhimento e Hotelaria;
Programas Multilaterais e Estagios; Linguas e Tradugbes; Convénios/Acordos e
Mobilidades Bilaterais; Administrativo-Financeiro e Comunicagéo. Vinculada ao
Gabinete do Reitor, a ARINTER é responsavel pelas a¢des de internacionalizagéo
no ambito do IFPB. Sua estrutura fisica e de pessoal deve permitir atuar na
promogéo da internacionalizagc&o da instituicéo, de seus grupos de pesquisa, bem
como realizar todas as acbes necessarias para a promocdo de acordos
internacionais, recepcdo de professores e pesquisadores, estudantes e
delegacdes estrangeiras, assim como realizar a divulgagdo e promogéo do IFPB
no exterior.

Ainda, executar junto com as Pro-Reitorias programas de contrapartida aos
programas nacionais e internacionais de fomento na area de pesquisa, iniciagéo
cientifica e inovacéo, estabelecer metas quanto a formacéo de parcerias com
grupos de pesquisa de reconhecida competéncia e producéo qualificada na area
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de interesse, atracédo de pesquisadores visitantes estrangeiros com producéo
relevante para cooperacéo in loco, participacdo de estudantes nos projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, missdes de trabalho, participacdo em programas e
editais internacionais, além de outras formas de interacéo.

Atualmente, o IFPB conta com 164 grupos de pesquisa e alguns destes possuem
interacdo informal com instituicdes no exterior. Sabe-se que a reciprocidade entre
o trabalho conjunto entre pessoas e instituicdes deve ser fundamentada no
respeito mutuo, na igualdade de acgdes, na responsabilidade conjunta, na
solidariedade, na busca de objetivos comuns de pesquisas, fazendo uso das
novas tecnologias de comunicacéo e da inovacéo tecnologica.

b. Politica de Internacionalizacao no IFPB e Principais Marcos Normativos

O IFPB, no ano de 2014, iniciou uma reestruturacdo para uma politica de
internacionalizacdo, denominada "Participativa, Plural e Interinstitucional”, saindo
da internacionalizacdo passiva (mobilidade académica discente e qualificacdo de
servidores) para um processo de internacionalizacdo ativa (implantacéo de
politicas de Estado/institucionais com as politicas desenvolvidas pelo
MEC-INEP-CONIF/FORINTER-CAPES-CNPq. Os marcos normativos direcionados
a ARINTER, desde sua criagdo, se resumem a sua implementacéo, objetivando a
consolidacdo das Resolucdes Ad referendum, regulamentos e portarias.

2 Resolucoes aprovadas:
% Resolucao n.° 144 - CS, de 11 de agosto de 2017,

Destaques dispoe sobre o Regimento Geral do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, nos
termos da legislacao em vigor;

% Resolucao n.°118/2017, dispée sobre a Criacao,
Institucionalizacao e Implementacdo do Centro de
Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolucao n.° 64, de marco de 2015, dispoe sobre a
aprovacao do Programa de Acolhimento ao Visitante
Internacional — PAVI, para acolher e auxiliar visitantes
internacionais em sua estada no Brasil que estdao em
Programas de Intercambio no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucao n.° 144, de 02 de outubro de 2015, aprova a
criacdo, institucionalizacao e implementacdo dos
Nucleos de Assuntos Internacionais (NAI) e o seu
Regulamento Interno no ambito do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB);

% Resolucéo n.° 60, de 12 de julho de 2019, Convalida a
Resolucao-AR N° 23, de 12/06/2019 que dispoe sobre
alteracao da Resolucao-CS N° 142, de 02/10/2015 que
dispoe sobre as normas, critérios e procedimentos
para a mobilidade académica nacional e internacional
de estudantes do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucao AD REFERENDUM n.° 18, de 24 de abril de
2018, dispoe sobre o Regulamento do Centro de
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Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos na Reitoria e
dos Nucleos de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi, no ambito do Instituto Federal
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolugao n.° 40 - CS, de 07 de agosto de 2019,
convalida a Resolucao-AR n.° 19, de 24/04/2018 que
dispoe sobre a Politica de Internacionalizacdo do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolugao n.° 1/2020 - CONSUPER/REITORIA/IFPB,
convalida a Resolugdao-AR n.° 20, de 24 de abril de
2018, que dispoe sobre a Politica de Linguas do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolucdo AD REFERENDUM n.° 24, de 07 de junho de
2018, dispoe sobre as normas para revalidacao de
diplomas de técnico em nivel médio, expedidos por
instituicoes estrangeiras, no ambito do IFPB;

Y Resolugcao n° 60 - CS, de 12 de julho de 2019,
convalida a Resolugao-AR n.° 23, de 12/06/2019, que
dispoe sobre alteracdo da Resolucdo N.° 142 - CS, de
02/10/2015, que dispoe sobre as normas, critérios e
procedimentos para a mobilidade académica nacional
e internacional de estudantes do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolugdo AD REFERENDUM n.° 10, de 12 de fevereiro
de 2020, altera a Resolucdo-AR n.° 07, de 04/02/2020
que dispoe sobre os procedimentos para o ingresso,
regularizacdo da matricula, dos prazos e cumprimento
do Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao
PEC-G, no ambito do IFPB.

Portarias:

% Portaria n.° 108/2018 - Portaria para constituir a
Comissao de elaboracdo do Regulamento do Centro
de Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos na Reitoria
e do Nucleo de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi e campi Avancados do
Instituto Federal da Paraiba - IFPB;

Y Portaria n.° 3.108/2017 - Portaria de elaboracao da
Politica Linguistica do Instituto Federal da Paraiba —
IFPB;

% Portaria n.° 3.107/2017 - Portaria para constituir
Comissao de elaboracao das Normas dos
Exames/Provas de Proficiéncia do Instituto Federal da
Paraiba - IFPB;

% Portaria n.° 2.298/2017 - Comissao de
Internacionalizacdo do IFPB - Portaria da Politica de
Internacionalizacao do Instituto Federal da Paraiba;
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% Portaria n.° 860/2019 - Comissdo responsavel pela
Elaboracao, Revisao, Aplicacao, Correcao e
Certificacdo do Exame de Proficiéncia em Leitura e
Compreensao de Textos Académicos em Lingua
Estrangeira (Inglés, Francés e Espanhol);

% Portaria n.° 970/2019 - Comissdo responsavel pela
reformulacdo de regulamento da pods-graduacao
Stricto Sensu do IFPB.

c. Das Melhorias e Resultados a serem Alcangcados

A ARINTER vem trabalhando para obter resultados significativos a médio e longo
prazos. Dentre esses avancos destacam-se: estabelecimento de novas parcerias e
fortalecimento das existentes, massificacéo da oferta de aprendizagem de linguas
entre os discentes, docentes e técnico-administrativos, buscando a fluéncia entre
os agentes da internacionalizacdo, elaboracdo e publicacdo de editais para
imerséo no exterior (alunos e servidores do IFPB), organizacdo de eventos de
reunides/workshops/encontros para os gestores estratégicos, taticos e
operacionais, consolidacéo das competéncias e atribuicbes da Arinter visando
alinhar o ensino, a pesquisa e extensé&o, incentivo aos alunos a participarem de
eventos internacionais, ampliacdo da participacdo do IFPB em redes e
associacdes nacionais e internacionais de cooperacéo e de pesquisa, dentre
outras acoes.

Dos Desafios para a Internacionalizagcao do IFPB
|. Formacéo de profissionais calcada na interculturalidade;

Il. Incorporacéo das agdes oriundas do relacionamento internacional como parte
essencial da vida académica com relatos positivos de aproximadamente 50
estudantes com relacéo & bagagem profissional, académica, linguistica e cultural
adquirida;

Ill. A consciéncia do papel das oportunidades de carater internacional para a
incluséo social;

IV. Criacé&o, por meio de resolugdes de mecanismos de flexibilizacdo curriculares
capazes de substituir a légica da equivaléncia pela da complementaridade e
valorizacdo do conteudo curricular em detrimento da carga horaria, além de
normatizacéo da dupla diplomagé&o no nivel da graduacéo;

V. Implementacédo de um servico de acolhimento e acompanhamento dos
estudantes internacionais desde a candidatura até o seu retorno ao pais de
origem;

VI. Formulacdo de estratégias de cooperacéo internacional independentes de
acdes propostas pelo governo federal e 6rgéos de fomentos - postura propositiva e
néo apenas responder a editais;

VII. Aprofundamento do alcance internacional nas acdes de extenséo,
notadamente em projetos e temas de grande alcance: mudangas climaticas,
recursos hidricos, educacgéo, saude, sustentabilidade, dentre outros;

VIIl. Garantia de orcamento para as relacdes internacionais entre 0,5 % a 1% do
orcamento até 2024;
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IX. Implementacéo de acdes de sensibilizacéo diversas, tais como a organizagéo
anual da Semana Internacional no IFPB e de debates sobre a tematica, e realizar o
Encontro dos Professores de Linguas do IFPB anualmente;

X. Oferta de bolsas de monitoria para que os alunos de graduag&o possam atuar
na ARINTER, nos NuCLI e NAl's nos diversos campi;

Xl. Lancamento de programa regular de mobilidade do IFPB com bolsa integral
e/ou parcial, criando as condicbes para que os estudantes vivenciem uma
experiéncia académica no exterior;

XIll. Lancamento de edital para apoio ao estabelecimento de novas parcerias
internacionais ou a outras acdes em prol do aumento da cooperacéo internacional,

XIlI. Capacitagdo continuada aos servidores sobre Internacionalizagéo;

XIV. Suporte e acompanhamento as missées do reitor ao exterior e as outras
demais acdes de internacionalizagdo empreendidas pela Reitoria;

XV. Desenvolvimento das atividades da ARINTER, em articulagdo com o
ensino-pesquisa-extensao-gestdo, promovendo sua interacdo com os diversos
orgéos do IFPB;

XVI. Promogdo de acordos e projetos de cooperacdo técnica com instituicbes
estrangeiras;

XVII. Celebracéo e acompanhamento de acordos e/ou convénios ou memorandos
de entendimento com instituicdes do exterior e organizacdes/agéncias de fomento
nacional, diretamente ou com intermediagdo do CONIF.

d. Diretrizes Estratégicas da Area e Vinculagdo aos Objetivos Estratégicos
Institucionais (OEI)

Os objetivos estratégicos institucionais (OEI) aos quais o tema Internacionalizacéo
(MACRO-A12-INTER) se vincula sé&o:

e S04 Estimular o desenvolvimento de atividades
interdisciplinares, intercampi, interinstitucionais e
o internacionais.

Objetivos

Estratégicos e A02 Consolidar programas, projetos e agdes
institucionais que visem a internacionalizacdo da
pesquisa e da pds-graduacao do IFPB, estimulando,
sobretudo, a atuacdo em rede e o fortalecimento dos
grupos de pesquisa certificados CNPQ.

e. Metas Estratégicas

Principais Desafios e Resultados Até 31/12/2024

e Ter uma equipe de trabalho adequada as necessidades
l% do setor, como um Tradutor, um Secretario Executivo,
um Técnico em Tl, um Técnico em Comunicacao e dois

Metas Assistentes Administrativos;

e Desenvolver parcerias com pesquisadores e
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f. Acoes Estratégicas

© m— o
@ =
@ ——
Acoes °

instituicoes internacionais;

Oportunizar experiéncia de internacionalizacdo aos
estudantes;

Firmar relacoes de colaboracao internacional para
trocas culturais e desenvolvimento de politicas
académicas e de gestéo;

Prover infraestrutura e ambiente de acolhimento para
integracao internacional;

Estimular o desenvolvimento de um quadro docente
com pesquisadores de exceléncia que sejam
referéncia na area;

Construir editais bilingues como forma de facilitar a
selecao de estudantes e servidores estrangeiros;

Idealizar cursos de portugués basico e intensivo de
curto e longo prazos para alunos e servidores de
instituicoes parceiras, na modalidade virtual;

Provocar junto aos docentes a adesao da
Internacionalizacao do Curriculo;

Implantar uma politica de médio prazo para insercao
de um percentual minimo de disciplinas em lingua
inglesa;

Promover a divulgacao cientifica como forma de
visibilidade e atratividade internacional;

Promover a creditacdo de disciplinas e fomentar a
dupla diplomacao;

Fortalecer os convénios estratégicos como forma de
ampliar a mobilidade e o intercambio académico
nacional e internacional na modalidade presencial e
virtual dos servidores e académicos;

Viabilizar a aproximacao institucional com as
embaixadas, consulados e representacoes
diplomaticas.

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional
presencial e/ou virtual;

Flexibilizacao dos Projetos Pedagodgicos de Curso;
Mobilidade de Servidores;
Missoes Internacionais;

Organizacao de eventos internacionais;
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e Participacao em eventos internacionais;
e Formacao e treinamento de servidores;

e Estabelecimento de acordos e convénios
internacionais;

e Cotutela e diplomacgédo simultanea;

e Participacao de estudantes de iniciacao cientifica em
acoes internacionais;

e Intercambio de docentes;
e Professores visitantes estrangeiros;
e Internacionalizacao da producao cientifica;

e Internacionalizacdo dos laboratorios de pesquisa
cientifica;

e Criacao de Programas de Pos-Graduacao
internacionais;

e Pos-Graduacao sanduiche;
e Graduacdo com estagio no exterior;
e Treinamento/Capacitacao em linguas estrangeiras;

e Divulgacao da instituicido no exterior com envio de
informacao material e virtual as diversas
universidades estrangeiras com participacao nas
feiras internacionais;

e Internacionalizacao da infraestrutura (placas de
sinalizacado e producao de conteudo em lingua
estrangeira até a adaptacao dos servicos);

e Fomento do CNPq e da CAPES, além de Fomento com
Programas Internacionais (Europa Comunitaria,
Estados Unidos e Canada, Cone Sul e Africa).

Em consonéncia com o planejamento institucional, todas as acdes estratégicas de
Internacionalizacéo visam alcancar até 2024

|. Formagao académica: conhecimento técnico cientifico que amplia vivéncias e
contribuem para a valorizacéo da cidadania, da ética e do respeito a diversidade.

Il. Fomento e formacao: iniciativas de cooperacéo internacional de seu corpo
docente, discente e técnico e garantia de orcamento. Programa proprio de apoio
financeiro para mobilidade internacional discente, assim como de meios de
financiamento para que os servidores possam planejar acées académicas voltadas
a cooperacéo internacional: organizar e financiar meios para a internacionalizac&o
da producéo académica.

Ill. Formacao linguistica: conhecimento de diferentes idiomas e ampliacdo do
acesso a recursos bibliograficos e a possibilidade de dialogo internacional,
possibilitando o aprimoramento do saber académico e a expanséo do repertério
cultural.
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IV. Infraestrutura para a mobilidade e intercambio académico nacional e
internacional na modalidade presencial e/ou virtual: ampliar a estrutura fisica,
de pessoal e tecnoldgica. Entende-se por mobilidade académica, atividades a
serem desenvolvidas em um ou dois semestres por alunos e servidores que se
deslocam seja de forma fisica ou virtual para instituicdes em que o IFPB possui
acordo de cooperacéo/convénio ativo; sendo o intercambio, atividades de curto
prazo (minicurso, oficina, workshop, eventos culturais), oferecida nas modalidades
online ou presencial e que ndo necessariamente precise de uma parceria formal
entre a instituicdo de origem e a instituicao receptora.

V. Acesso a informacgao sobre cursos de graduacao, pos-graduacao e sobre
projetos de extensdo para o publico estrangeiro: reformular a pagina do IFPB
para abrigar abas em inglés e espanhol e outros idiomas com as informacbes
béasicas da estrutura académica e links de acesso as paginas dos programas de
pos-graduacéo, grades curriculares e ementas dos cursos de graduacéo, dentre
outras informacdes, fornecer informacdes em inglés sobre candidatura,
funcionamento da instituicdo, moradia estudantil, aspectos legais (vistos, CPF) e a
vida nas cidades onde estéo localizados os campi do IFPB, criar uma rede de
contatos, disponibilizando contatos de alunos estrangeiros que realizaram qualquer
tipo de atividade académica e cientifica no IFPB e de brasileiros que realizaram
mobilidade em instituicdes estrangeiras para proporcionar ambiente de troca de
informacdes e memodrias.

VI. Visibilidade e reputacao: aumentar a visibilidade da instituicdo no ambito
internacional por meio da participacéo de representante institucional em eventos
nacionais e internacionais relevantes para a divulgacéo do IFPB, insercéo das
oportunidades e resultados do IFPB internacionalmente, produzir material de
divulgacéo institucional impresso e em meio digital em inglés e em espanhol para
as instituicbes conveniadas ou néo e participar de redes nacionais e internacionais
que contribuam para a visibilidade internacional do IFPB.

g. Espacos Dialégicos

O estabelecimento de didlogo académico-cientifico
’J continuado da Internacionalizacao, enquanto um dos Pilares
do Desenvolvimento Institucional, para os proximos 05
Espaco (cinco) anos, entre as Pré Reitorias, Diretorias Sistémicas e
Dialégico | 55 Diretorias Gerais dos campi, além dos Conselhos (CEPE,
CODIR, CONSUPER, etc) com a finalidade de implementar os
Temas Estratégicos almejados na internacionalizacdo da
instituicao (Politica linguistica; ldentificacao e apoio direto
aos servidores produtivos e internacionalizados;
Monitoramento da quantidade da producao cientifica;
Modernizacao do ensino, novas tecnologias da comunicacao
e da informagdo; Estudos a distancia, e-learning,
blended-learning e COIL; Mobilidade; Miss6es de trabalhos e
visitas técnicas; Interacdao da instituicio com as empresas;
ampliacao das acoes de acordos de cooperacao
internacional; acolhimento de estudantes estrangeiros na
instituicao; Participacdo em projetos e redes de pesquisas
internacionais; Atendimento as demandas sociais; Novos
Processos, materiais e produtos; Sustentabilidade;
Instrumentos de divulgacdao, ensino e formacao social;
Gestao de organizacoes) e consolidar os Desafios
Fundamentais da atual conjuntura (Educacao Inovadora e
Transformadora com Exceléncia Académica; Inclusédo Social;
Inovagdo, Geracdo de Conhecimento e Transferéncia de
Tecnologia; Modernizacgao e Desenvolvimento
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Organizacional; Gestao Ambiental/Sustentabilidade) traduz
uma forma efetiva da construcao do saber, oportunizando o
crescimento dos docentes, técnicos e discentes frente ao
mundo exterior e na busca da formagao e manutencao de
uma rede de trabalho que envolva o IFPB e as instituicoes e
empresas parceiras estrangeiras.

MACRO-A17-SOC

Aponte a camera para
conhecer o Painel de
Informagées do PDI
2020-2024 do
Macroprocesso

c
www.ifpb.edu.br/painel/
areal?

IFPB

VIl. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE PAUTADO NA
TRANSPARENCIA PUBLICA E ACESSO A INFORMACAO

a. Contexto Estratégico na Vigéncia do PDI 2020-2024

No contexto do relacionamento com a sociedade, e
pautado na Transparéncia Publica e Acesso a 5
. Informacéo, o IFPB dispde de varios canais de
© atendimento ao publico, dentre os quais, %
destacam-se o Servico de Informacédo ao Cidadao -—

(SIC) e a Ouvidoria-Geral do IFPB, que funcionam

em sala localizada no Prédio Coriolano de Medeiros (sede da Reitoria), Av. Jo&o
da Mata, 256, térreo, cujo acesso a sala de atendimento € acomodado com
rampas, bem como corrimdes e vaga para deficientes fisicos em frente ao prédio,
e possuem contatos on-line por meio do Portal da Transparéncia do IFPB (4.

Via de regra, a Ouvidoria-Geral do IFPB recebe a demanda (reclamacéo,
denuncia, solicitacéo, etc.) no sistema e-OUV e faz uma analise preliminar desta
demanda. Presentes os requisitos de admissibilidade, a mesma é formalizada
(aberto processo), sendo em seguida encaminhada ao setor responsavel, o qual,
ap6s analisar a questdo, devera dar uma resposta e, se for o caso, adotar a(s)
providéncia(s) pertinente(s).

Quando a demanda n&o apresenta os requisitos de admissibilidade, a Ouvidoria
solicita ao autor maiores esclarecimentos e informacdes para poder, entdo, dar
prosseguimento ao feito. O desfecho da demanda — favoravel ou néo — é sempre
informado no sistema e-OUV, para conhecimento do autor, que, caso né&o
satisfeito, podera recorrer no prazo da legislacéo vigente.

Reveste-se de especial importancia o fato de que o SIC e a Ouvidoria-Geral do
IFPB apresentam resultados estatisticos das demandas e estes dados constam,
anualmente, em Relato Integrado do IFPB ao TCU (.

Ademais, o IFPB adota o conceito de Transparéncia Ativa do Governo Federal,
que independentemente da motivacéo, solicitacdo do cidadédo, essas informacdes
estéo disponiveis proativa e constantemente para o livre acesso, a partir das quais
o cidadéo pode acessar facilmente as informacdes institucionais mais relevantes.
E oportuno ressaltar a iniciativa integrada ao Portal Institucional do IFPB, lancado
em 2016, tendo como destaque o Portal da Transparéncia do IFPB (4", reunindo
diversos dados e adequando-se a Lei de Acesso a Informacé&o. Destaca-se, ainda,
a publicacdo do Plano de Dados Abertos - PDA do IFPB, disponivel no Portal de
Dados Abertos do IFPB (4", visando garantir o principio da publicidade, ampliando
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ANEXO E- RESPOSTA FALA.BR (OFICIO N.°21/2026-ARINTER/REITORIA/IFPB)

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
REITORIA

OFICIO 21/2026 - ARINTER/REITORIA/IFPB

Ao SIC— Servigo de Informacgdo ao Cidaddo

Processo: n? 23381.000465.2026-76
Referéncia: Relagdes Internacionais
NUP: 23546.008000/2026-33

Assunto: Objetivos Estratégicos da ARINTER referentes ao PDI (2020-2024)

Em atengdo a solicitagio registrada no Processo n2 23381.000465.2026-76, sob o Protocolo n? 23546.008000/2026-33, no
ambito da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo, que versa sobre os Objetivos Estratégicos da
Assessoria de Relagdes Internacionais (ARINTER) no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024), informamos

0 que segue.

As Diretrizes Estratégicas da area de Relagbes Internacionais, vinculadas aos Objetivos Estratégicos Institucionais (OEI)

relacionados ao tema Internacionalizagdo, sdo:

@ S04 Estimular o desenvolvimento de atividades interdisciplinares, intercampi, interinstitucionais e internacionais.

@ A02 Consolidar programas, projetos e agdes institucionais que visem a internacionalizacdo da pesquisa e da pos-
graduagdo do IFPB, estimulando, sobretudo, a atuagdo em rede e o fortalecimento dos grupos de pesquisa certificados
CNPQ.

Ressaltamos que os Objetivos Estratégicos da ARINTER referentes ao PDI (2020—2024) encontram-se disponiveis no

endereco eletrénico institucional:

https://www.ifpb.edu.br/transparencia/pdi

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
Monica Maria Montenegro de Oliveira

Coordenadora Programa de Estudante-Convénio - Modalidades PEC-G e PEC-PLE
Assessora de Relagdes Institucionais e Internacionais — ARINTER
E-mail: monica.oliveira@ifpb.edu.br - arinter@ifpb.edu.br
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ANEXO F- RESPOSTA FALA.BR (ANEXO-PDI)

Estatuto e no Regimento Geral do IFPB.

MACRO-A12-INTER

Bl sl

Aponte a camera para
conhecer o Painel de
Informagées do PDI
2020-2024 do
Macroprocesso

¢
www.ifpb.edu.br/painel/
areal2

IFPB

VI. INTERNACIONALIZAGAO DA INSTITUIGAO

a. Contexto Estratégico na Vigéncia do PDI 2020-2024

A internacionalizacdo no IFPB é compreendida como uma estratégia de gestéo
composta de etapas a serem vencidas em curto, médio e longo prazos. E um
processo que a Assessoria de Relacdes Internacionais (ARINTER) vem
desenvolvendo em conjunto com outros atores — professores, o staff administrativo
e de apoio e os estudantes, de forma direta, como também com a comunidade
externa, de forma menos expressiva - gerando a oferta de oportunidades, bens e
servicos.

A ARINTER tem sensibilizado os gestores no sentido de compreender a
internacionalizacdo como um processo coletivo, que envolve todos os setores da
instituicdo, com politicas e estratégias definidas para alcancar objetivos comuns,
cujas praticas, de acordo com as orientagdes da Organizacéo das Nagdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), da SETEC e do
FORINTER/CONIF devem integrar. Mobilidade Académica Presencial e Virtual e
Intercdmbio Académico Presencial e Virtual: de estudantes, docentes, técnicos
administrativos e gestores, envolvendo todas as fases de selecéo, organizacéo do
plano de trabalho, acolhida, assessoramento, acompanhamento posterior, apoio
financeiro, logistico e andlise dos resultados, Programas de formacéo:
compreende a implementacéo de programa internacional e intercultural, pesquisas
e publicagdes em rede, oferta de programas de formacéo para estrangeiros,
internacionalizacéo do processo pedagodgico e de curriculos, realizacdo de cursos
integrados, abertura de processos e acesso a atividades praticas em outros paises
e abertura de espaco para estudantes graduados; Cooperacéo internacional:
envolve a cooperacéo cientifica para o mutuo desenvolvimento da ciéncia e para
ajuda ao desenvolvimento; participacdo em eventos internacionais; acolhida de
organizagdes, associacdes e comitivas internacionais; formacéo continua de
profissionais com habilidades e viséo internacional e global; investimento continuo
no corpo técnico, com vistas a internacionalizacdo; elaboracdo de plano
estratégico de divulgacéo; e insercédo junto a organismos, paises e instituicées
internacionais.

Para atender & necessidade da internacionalizac&o, faz-se necessario dividir a sua
estrutura organizacional em segmentos, a saber. Acolhimento e Hotelaria;
Programas Multilaterais e Estégios; Linguas e Traducdes; Convénios/Acordos e
Mobilidades Bilaterais; Administrativo-Financeiro e Comunicac¢do. Vinculada ao
Gabinete do Reitor, a ARINTER é responsavel pelas acdes de internacionalizacéo
no ambito do IFPB. Sua estrutura fisica e de pessoal deve permitir atuar na
promocéo da internacionalizac&o da instituicéo, de seus grupos de pesquisa, bem
como realizar todas as acbes necessarias para a promog¢éo de acordos
internacionais, recepcdo de professores e pesquisadores, estudantes e
delegacdes estrangeiras, assim como realizar a divulgacéo e promogéo do IFPB
no exterior.

Ainda, executar junto com as Pré-Reitorias programas de contrapartida aos
programas nacionais e internacionais de fomento na érea de pesquisa, iniciacéo
cientifica e inovacéo, estabelecer metas quanto a formacéo de parcerias com
grupos de pesquisa de reconhecida competéncia e producéo qualificada na area
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de interesse, atracdo de pesquisadores visitantes estrangeiros com producéo
relevante para cooperacdo in loco, participacdo de estudantes nos projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, missdes de trabalho, participagédo em programas e
editais internacionais, além de outras formas de interacéo.

Atualmente, o IFPB conta com 164 grupos de pesquisa e alguns destes possuem
interacdo informal com instituicdes no exterior. Sabe-se que a reciprocidade entre
o trabalho conjunto entre pessoas e instituicbes deve ser fundamentada no
respeito mutuo, na igualdade de agdes, na responsabilidade conjunta, na
solidariedade, na busca de objetivos comuns de pesquisas, fazendo uso das
novas tecnologias de comunicacéo e da inovacéo tecnologica.

b. Politica de Internacionalizac@o no IFPB e Principais Marcos Normativos

O IFPB, no ano de 2014, iniciou uma reestruturacdo para uma politica de
internacionalizagdo, denominada "Participativa, Plural e Interinstitucional”, saindo
da internacionalizacéo passiva (mobilidade académica discente e qualificacéo de
servidores) para um processo de internacionalizacdo ativa (implantacéo de
politicas de Estado/institucionais com as politicas desenvolvidas pelo
MEC-INEP-CONIF/FORINTER-CAPES-CNPq. Os marcos normativos direcionados
a ARINTER, desde sua criagéo, se resumem a sua implementacéo, objetivando a
consolidacdo das Resolucdes Ad referendum, regulamentos e portarias.

: Resolugoes aprovadas:
% Resolucdao n.° 144 - CS, de 11 de agosto de 2017,

Destaques dispoe sobre o Regimento Geral do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, nos
termos da legislacao em vigor;

% Resolucao n.°118/2017, dispée sobre a Criacao,
Institucionalizacao e Implementacdo do Centro de
Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolucao n.° 64, de marco de 2015, dispoe sobre a
aprovacao do Programa de Acolhimento ao Visitante
Internacional — PAVI, para acolher e auxiliar visitantes
internacionais em sua estada no Brasil que estdao em
Programas de Intercambio no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucao n.° 144, de 02 de outubro de 2015, aprova a
criacdo, institucionalizacao e implementagcdo dos
Nucleos de Assuntos Internacionais (NAI) e o seu
Regulamento Interno no ambito do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB);

% Resolucao n.° 60, de 12 de julho de 2019, Convalida a
Resolucao-AR N° 23, de 12/06/2019 que dispoe sobre
alteracao da Resolucao-CS N° 142, de 02/10/2015 que
dispoe sobre as normas, critérios e procedimentos
para a mobilidade académica nacional e internacional
de estudantes do Instituto Federal de Educacgao,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucido AD REFERENDUM n.° 18, de 24 de abril de
2018, dispoe sobre o Regulamento do Centro de
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Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos na Reitoria e
dos Nucleos de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi, no ambito do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

% Resolucao n.° 40 - CS, de 07 de agosto de 2019,
convalida a Resolucao-AR n.° 19, de 24/04/2018 que
dispoe sobre a Politica de Internacionalizacdo do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolugcao n.° 1/2020 - CONSUPER/REITORIA/IFPB,
convalida a Resolucao-AR n.° 20, de 24 de abril de
2018, que dispde sobre a Politica de Linguas do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba;

% Resolucao AD REFERENDUM n.° 24, de 07 de junho de
2018, dispoe sobre as normas para revalidacao de
diplomas de técnico em nivel médio, expedidos por
instituicdes estrangeiras, no ambito do IFPB;

% Resolucao n® 60 - CS, de 12 de julho de 2019,
convalida a Resolugao-AR n.° 23, de 12/06/2019, que
dispoe sobre alteracao da Resolucdao N.° 142 - CS, de
02/10/2015, que dispoe sobre as normas, critérios e
procedimentos para a mobilidade académica nacional
e internacional de estudantes do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba;

Y% Resolugdo AD REFERENDUM n.° 10, de 12 de fevereiro
de 2020, altera a Resolucao-AR n.° 07, de 04/02/2020
que dispoe sobre os procedimentos para o ingresso,
regularizacdo da matricula, dos prazos e cumprimento
do Programa de Estudantes-Convénio de Graduacao
PEC-G, no ambito do IFPB.

Portarias:

% Portaria n.° 108/2018 - Portaria para constituir a
Comissao de elaboracdao do Regulamento do Centro
de Linguas, Cultura e Estudos Linguisticos na Reitoria
e do Nucleo de Linguas, Cultura e Estudos
Linguisticos nos campi e campi Avancados do
Instituto Federal da Paraiba - IFPB;

% Portaria n.° 3.108/2017 - Portaria de elaboracdo da
Politica Linguistica do Instituto Federal da Paraiba —
IFPB;

% Portaria n.° 3.107/2017 - Portaria para constituir
Comissao de elaboracao das Normas dos
Exames/Provas de Proficiéncia do Instituto Federal da
Paraiba - IFPB;

% Portaria n:> 2.298/2017 - Comissao de
Internacionalizacdo do IFPB - Portaria da Politica de
Internacionalizacao do Instituto Federal da Paraiba;
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% Portaria n.° 860/2019 - Comissao responsavel pela
Elaboracao, Revisdao, Aplicacao, Correcao e
Certificagdo do Exame de Proficiéncia em Leitura e
Compreensdao de Textos Académicos em Lingua
Estrangeira (Inglés, Francés e Espanhol);

% Portaria n.° 970/2019 - Comissdo responsavel pela
reformulacdo de regulamento da poés-graduacao
Stricto Sensu do IFPB.

c. Das Melhorias e Resultados a serem Alcancados

A ARINTER vem trabalhando para obter resultados significativos a médio e longo
prazos. Dentre esses avancos destacam-se: estabelecimento de novas parcerias e
fortalecimento das existentes, massificacéo da oferta de aprendizagem de linguas
entre os discentes, docentes e técnico-administrativos, buscando a fluéncia entre
os agentes da internacionalizacéo, elaboracdo e publicacdo de editais para
imerséo no exterior (alunos e servidores do IFPB), organizacdo de eventos de
reunides/workshops/encontros para os gestores estratégicos, taticos e
operacionais, consolidacéo das competéncias e atribuicdes da Arinter visando
alinhar o ensino, a pesquisa e extensao, incentivo aos alunos a participarem de
eventos internacionais, ampliacdo da participacdo do IFPB em redes e
associacdes nacionais e internacionais de cooperacéo e de pesquisa, dentre
outras acgdes.

Dos Desafios para a Internacionalizacdo do IFPB
|. Formacé&o de profissionais calcada na interculturalidade;

II. Incorporacdo das acdes oriundas do relacionamento internacional como parte
essencial da vida académica com relatos positivos de aproximadamente 50
estudantes com relacéo & bagagem profissional, académica, linguistica e cultural
adquirida;

Ill. A consciéncia do papel das oportunidades de carater internacional para a
inclus&o social;

IV. Criacé&o, por meio de resolucdes de mecanismos de flexibilizacéo curriculares
capazes de substituir a légica da equivaléncia pela da complementaridade e
valorizagdo do conteudo curricular em detrimento da carga horéria, além de
normatizacéo da dupla diplomagé&o no nivel da graduacéo;

V. Implementagcédo de um servico de acolhimento e acompanhamento dos
estudantes internacionais desde a candidatura até o seu retorno ao pais de
origem;

VI. Formulagéo de estratégias de cooperacéo internacional independentes de
acdes propostas pelo governo federal e érgéos de fomentos - postura propositiva e
néo apenas responder a editais;

VIl. Aprofundamento do alcance internacional nas acdes de extensé&o,
notadamente em projetos e temas de grande alcance: mudancas climaticas,
recursos hidricos, educacéo, saude, sustentabilidade, dentre outros;

VIII. Garantia de orcamento para as relagdes internacionais entre 0,5 % a 1% do
orgamento até 2024;
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IX. Implementacdo de acdes de sensibilizacéo diversas, tais como a organizacéo
anual da Semana Internacional no IFPB e de debates sobre a tematica, e realizar o
Encontro dos Professores de Linguas do IFPB anualmente;

X. Oferta de bolsas de monitoria para que os alunos de graduacéo possam atuar
na ARINTER, nos NuCLI e NAl's nos diversos campi;

Xl. Lancamento de programa regular de mobilidade do IFPB com bolsa integral
e/ou parcial, criando as condicbes para que os estudantes vivenciem uma
experiéncia académica no exterior;

Xll. Lancamento de edital para apoio ao estabelecimento de novas parcerias
internacionais ou a outras acées em prol do aumento da cooperacéo internacional;

XIlI. Capacitacdo continuada aos servidores sobre Internacionalizacéo;

XIV. Suporte e acompanhamento as missées do reitor ao exterior e as outras
demais acdes de internacionalizacdo empreendidas pela Reitoria;

XV. Desenvolvimento das atividades da ARINTER, em articulagdo com o
ensino-pesquisa-extenséo-gestdo, promovendo sua interacdo com os diversos
6rgéos do IFPB;

XVI. Promocéo de acordos e projetos de cooperacdo técnica com instituicdes
estrangeiras;

XVII. Celebracdo e acompanhamento de acordos e/ou convénios ou memorandos
de entendimento com instituicdes do exterior e organizacdes/agéncias de fomento
nacional, diretamente ou com intermediacdo do CONIF.

d. Diretrizes Estratégicas da Area e Vinculagido aos Objetivos Estratégicos
Institucionais (OEI)

Os objetivos estratégicos institucionais (OEIl) aos quais o tema Internacionalizacéo
(MACRO-A12-INTER) se vincula sé&o:

e S04 Estimular o desenvolvimento de atividades
interdisciplinares, intercampi, interinstitucionais e
o internacionais.

Objetivos
Estratégicos e A02 Consolidar programas, projetos e acdes

institucionais que visem a internacionalizacdo da
pesquisa e da poés-graduacao do IFPB, estimulando,
sobretudo, a atuacdo em rede e o fortalecimento dos
grupos de pesquisa certificados CNPQ.

e. Metas Estratégicas

Principais Desafios e Resultados Até 31/12/2024

e Ter uma equipe de trabalho adequada as necessidades
l% do setor, como um Tradutor, um Secretario Executivo,
um Técnico em TI, um Técnico em Comunicacéao e dois

Metas Assistentes Administrativos;

e Desenvolver parcerias com pesquisadores e
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f. Acoes Estratégicas

P °
=
D =
Acoes °

instituicoes internacionais;

Oportunizar experiéncia de internacionalizacdo aos
estudantes;

Firmar relacbes de colaboracao internacional para
trocas culturais e desenvolvimento de politicas
académicas e de gestao;

Prover infraestrutura e ambiente de acolhimento para
integracao internacional;

Estimular o desenvolvimento de um quadro docente
com pesquisadores de exceléncia que sejam
referéncia na area;

Construir editais bilingues como forma de facilitar a
selecao de estudantes e servidores estrangeiros;

Idealizar cursos de portugués basico e intensivo de
curto e longo prazos para alunos e servidores de
instituicoes parceiras, na modalidade virtual;

Provocar junto aos docentes a adesdao da
Internacionalizagéao do Curriculo;

Implantar uma politica de médio prazo para insercao
de um percentual minimo de disciplinas em lingua
inglesa;

Promover a divulgacao cientifica como forma de
visibilidade e atratividade internacional;

Promover a creditacao de disciplinas e fomentar a
dupla diplomacao;

Fortalecer os convénios estratégicos como forma de
ampliar a mobilidade e o intercambio académico
nacional e internacional na modalidade presencial e
virtual dos servidores e académicos;

Viabilizar a aproximacao institucional com as
embaixadas, consulados e representacoes
diplomaticas.

Mobilidade/Intercambio nacional e internacional
presencial e/ou virtual;

Flexibilizacao dos Projetos Pedagodgicos de Curso;
Mobilidade de Servidores;
Missoes Internacionais;

Organizacao de eventos internacionais;
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e Participacdo em eventos internacionais;
e Formacao e treinamento de servidores;

e Estabelecimento de acordos e convénios
internacionais;

e Cotutela e diplomagéo simultanea;

e Participacao de estudantes de iniciacao cientifica em
acoes internacionais;

e Intercambio de docentes;
e Professores visitantes estrangeiros;
e Internacionalizacao da producao cientifica;

e Internacionalizacdo dos laboratorios de pesquisa
cientifica;

e Criacao de Programas de Pés-Graduagao
internacionais;

e Pos-Graduacao sanduiche;

e Graduacdo com estagio no exterior;

e Treinamento/Capacitacdo em linguas estrangeiras;

e Divulgacao da instituicao no exterior com envio de
informacao material e virtual as diversas
universidades estrangeiras com participacao nas
feiras internacionais;

e Internacionalizacdao da infraestrutura (placas de
sinalizacdo e producao de conteido em lingua
estrangeira até a adaptacao dos servicos);

e Fomento do CNPq e da CAPES, além de Fomento com
Programas Internacionais (Europa Comunitaria,
Estados Unidos e Canada, Cone Sul e Africa).

Em consonancia com o planejamento institucional, todas as a¢des estratégicas de
Internacionalizacéo visam alcancar até 2024

|. Formagao académica: conhecimento técnico cientifico que amplia vivéncias e
contribuem para a valorizacéo da cidadania, da ética e do respeito a diversidade.

Il. Fomento e formacao: iniciativas de cooperacéo internacional de seu corpo
docente, discente e técnico e garantia de orcamento. Programa préprio de apoio
financeiro para mobilidade internacional discente, assim como de meios de
financiamento para que os servidores possam planejar acées académicas voltadas
a cooperacéo internacional: organizar e financiar meios para a internacionalizacéo
da producéo académica.

lll. Formacao linguistica: conhecimento de diferentes idiomas e ampliacéo do
acesso a recursos bibliograficos e a possibilidade de didlogo internacional,
possibilitando o aprimoramento do saber académico e a expanséo do repertério
cultural.
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IV. Infraestrutura para a mobilidade e intercambio académico nacional e
internacional na modalidade presencial e/ou virtual: ampliar a estrutura fisica,
de pessoal e tecnoldgica. Entende-se por mobilidade académica, atividades a
serem desenvolvidas em um ou dois semestres por alunos e servidores que se
deslocam seja de forma fisica ou virtual para instituicdes em que o IFPB possui
acordo de cooperacéo/convénio ativo; sendo o intercambio, atividades de curto
prazo (minicurso, oficina, workshop, eventos culturais), oferecida nas modalidades
online ou presencial e que n&o necessariamente precise de uma parceria formal
entre a instituicdo de origem e a instituicéo receptora.

V. Acesso a informagao sobre cursos de graduagao, pos-graduacao e sobre
projetos de extensdao para o publico estrangeiro: reformular a pagina do IFPB
para abrigar abas em inglés e espanhol e outros idiomas com as informacées
basicas da estrutura académica e links de acesso as paginas dos programas de
pos-graduacéo, grades curriculares e ementas dos cursos de graduacéo, dentre
outras informacdes, fornecer informacdes em inglés sobre candidatura,
funcionamento da instituicdo, moradia estudantil, aspectos legais (vistos, CPF) e a
vida nas cidades onde estéo localizados os campi do IFPB, criar uma rede de
contatos, disponibilizando contatos de alunos estrangeiros que realizaram qualquer
tipo de atividade académica e cientifica no IFPB e de brasileiros que realizaram
mobilidade em instituicdes estrangeiras para proporcionar ambiente de troca de
informacdes e memorias.

VI. Visibilidade e reputacdo: aumentar a visibilidade da instituicdo no ambito
internacional por meio da participacéo de representante institucional em eventos
nacionais e internacionais relevantes para a divulgacéo do IFPB, insercéo das
oportunidades e resultados do IFPB internacionalmente, produzir material de
divulgacéo institucional impresso e em meio digital em inglés e em espanhol para
as instituicbes conveniadas ou néo e participar de redes nacionais e internacionais
que contribuam para a visibilidade internacional do IFPB.

g. Espacos Dialogicos

continuado da Internacionalizacao, enquanto um dos Pilares
do Desenvolvimento Institucional, para os proximos 05
Espaco (cinco) anos, entre as Pro Reitorias, Diretorias Sistémicas e
Dialégico | a5 Diretorias Gerais dos campi, além dos Conselhos (CEPE,
CODIR, CONSUPER, etc) com a finalidade de implementar os
Temas Estratégicos almejados na internacionalizacdao da
instituicao (Politica linguistica; Identificacdo e apoio direto
aos  servidores produtivos e internacionalizados;
Monitoramento da quantidade da producao cientifica;
Modernizacdo do ensino, novas tecnologias da comunicacao
e da informagdo; Estudos a distancia, e-learning,
blended-learning e COIL; Mobilidade; Missoes de trabalhos e
visitas técnicas; Interacao da instituicio com as empresas;
ampliacao das acdées de acordos de cooperacao
internacional; acolhimento de estudantes estrangeiros na
instituicao; Participacdo em projetos e redes de pesquisas
internacionais; Atendimento as demandas sociais; Novos
Processos, materiais e produtos; Sustentabilidade;
Instrumentos de divulgacdo, ensino e formacao social;
Gestao de organizacoes) e consolidar os Desafios
Fundamentais da atual conjuntura (Educacdo Inovadora e
Transformadora com Exceléncia Académica; Inclusdo Social;
Inovacao, Geracao de Conhecimento e Transferéncia de
Tecnologia; Modernizacao e Desenvolvimento

’J O estabelecimento de dialogo académico-cientifico
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Organizacional; Gestdao Ambiental/Sustentabilidade) traduz
uma forma efetiva da construcao do saber, oportunizando o
crescimento dos docentes, técnicos e discentes frente ao
mundo exterior e na busca da formagao e manutencao de
uma rede de trabalho que envolva o IFPB e as instituicoes e
empresas parceiras estrangeiras.

MACRO-A17-SOC

Aponte a camera para
conhecer o Painel de
Informagédes do PDI
2020-2024 do
Macroprocesso

(€
www.ifpb.edu.br/painel/
areal?

IFPB

VIl. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE PAUTADO NA
TRANSPARENCIA PUBLICA E ACESSO A INFORMACAO

a. Contexto Estratégico na Vigéncia do PDI 2020-2024

No contexto do relacionamento com a sociedade, e
pautado na Transparéncia Publica e Acesso a e
Informacéo, o IFPB dispbe de varios canais de

atendimento ao publico, dentre os quais, %
destacam-se o Servico de Informacdo ao Cidadéo -

(SIC) e a Ouvidoria-Geral do IFPB, que funcionam

em sala localizada no Prédio Coriolano de Medeiros (sede da Reitoria), Av. Jo&o
da Mata, 256, térreo, cujo acesso a sala de atendimento € acomodado com
rampas, bem como corrimdes e vaga para deficientes fisicos em frente ao prédio,
e possuem contatos on-line por meio do Portal da Transparéncia do IFPB (4.

Via de regra, a Ouvidoria-Geral do IFPB recebe a demanda (reclamacéo,
denuncia, solicitacéo, etc.) no sistema e-OUV e faz uma analise preliminar desta
demanda. Presentes os requisitos de admissibilidade, a mesma é formalizada
(aberto processo), sendo em seguida encaminhada ao setor responsavel, o qual,
ap6s analisar a questdo, devera dar uma resposta e, se for o caso, adotar a(s)
providéncia(s) pertinente(s).

Quando a demanda n&o apresenta os requisitos de admissibilidade, a Ouvidoria
solicita ao autor maiores esclarecimentos e informacdes para poder, entdo, dar
prosseguimento ao feito. O desfecho da demanda — favoravel ou ndo — é sempre
informado no sistema e-OUV, para conhecimento do autor, que, caso nao
satisfeito, podera recorrer no prazo da legislacéo vigente.

Reveste-se de especial importancia o fato de que o SIC e a Ouvidoria-Geral do
IFPB apresentam resultados estatisticos das demandas e estes dados constam,
anualmente, em Relato Integrado do IFPB ao TCU (4.

Ademais, o IFPB adota o conceito de Transparéncia Ativa do Governo Federal,
que independentemente da motivacéo, solicitacéo do cidaddo, essas informacdes
estéo disponiveis proativa e constantemente para o livre acesso, a partir das quais
o cidaddo pode acessar faciimente as informacdes institucionais mais relevantes.
E oportuno ressaltar a iniciativa integrada ao Portal Institucional do IFPB, lancado
em 2016, tendo como destaque o Portal da Transparéncia do IFPB (Z', reunindo
diversos dados e adequando-se a Lei de Acesso & Informacgé&o. Destaca-se, ainda,
a publicacéo do Plano de Dados Abertos - PDA do IFPB, disponivel no Portal de
Dados Abertos do IFPB (', visando garantir o principio da publicidade, ampliando
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