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RESUMO

Aborda a identidade da Ciéncia da Informacéo brasileira por meio das perspectivas historicas
da pos-graduacdo. A problematica do presente trabalho pode ser sintetizada nas seguintes
interpelacbes: Quais as caracteristicas identitarias da Ciéncia da Informacéo, no que se refere
ao seu contexto historico das pos-graduacdes no Brasil? Como se apresenta a realidade dos
contetdos programaticos dos PPGCI’s brasileiros que possuem mestrado e doutorado a partir
de suas areas de concentracdo, linhas de pesquisa e disciplinas? A justificativa do presente
projeto € sustentada inicialmente por uma razéo de nivel académico. Em virtude das variadas
discussOes e polémicas relativas a Ciéncia da Informacdo no Brasil que se iniciam nos cursos
de graduagdo, especialmente no curso de Biblioteconomia e Arquivologia e se ampliam na
pos-graduacdo stricto sensu, percebe-se a necessidade de estabelecer uma discusséo
epistemoldgica que busque identificar as marcas da Ciéncia da Informagdo com vistas a
promover sua caracterizacdo identitaria. O objetivo central do trabalho é investigar a
construcdo da identidade epistemoldgica do campo da Ciéncia da Informacdo por meio de
uma analise dos conteudos programaticos dos PPGCI’s, contemplando suas perspectivas
tedricas. Como objetivos especificos identifica-se: Refletir sobre a identidade histérica da
ciéncia, desde a ldade Moderna até a Idade Contemporanea; Discutir sobre os fatores que
direta e indiretamente deram origem a Ciéncia da Informac&o como campo cientifico; Refletir
sobre a identidade da Ciéncia da Informacdo no contexto do campo cientifico; Analisar o
processo historiografico (historico-social) do campo cientifico da pés-graduacdo da Ciéncia
da Informacéo no Brasil. Metodologicamente, a pesquisa é classificada quanto aos fins, sendo
de nivel exploratorio e quanto aos meios, sendo bibliografica e documental, uma vez que
serdo analisados documentos que constam nos sites dos PPGCI’s e o método de anélise é
dedutivo e indiciario que delibera procedimentos de “caca” para caracterizar a identidade da
Ciéncia da Informacdo no contexto da pds-graduacdo. Conclui que os PPGCI’s passam por
grandes e rapidas modificaces identitarias no seu corpo académico-cientifico apresentando
marcas identitarias diversas em suas areas de concentracdo e linhas de pesquisa.

Palavras-chave: Ciéncia da Informagao. Histdria. P6s-Graduacdo. Identidade. Epistemologia.



ABSTRACT

Discusses the identity of the Brazilian Information Science through the historical perspectives
of graduate studies. The issue of this work can be summarized in the following interpolations:
What are the characteristics of identity information science, with regard to its historical
context of post-graduates in Brazil? How is the reality of the syllabus of Decision maker's
Brazilians who have master's and doctoral degrees from its focus areas, research areas and
disciplines? The justification of this project is supported initially by a ratio of academic level.
Because of various discussions and controversies concerning the Information Science in
Brazil that start in undergraduate courses, especially in the course of Library and Archival and
expand post-graduate studies, one realizes the need to establish an epistemological discussion
that seeks to identify the marks of Information Science in order to promote its characterization
of identity. The main objective of this study is to investigate the construction of the
epistemological identity of the field of information science through an analysis of the syllabus
of Decision maker's, contemplating their theoretical perspectives. Specific objectives were
identified: Reflecting on the historical identity of science, from the Modern Age to
Contemporary; Discuss the factors that directly and indirectly resulted in information science
as a scientific field, reflect on the identity of Information Science in the context of the
scientific field, analyze the process historiography (historical and social) of the scientific field
of graduate school of Information Science in Brazil. Methodologically the research is
classified as to its purpose, being exploratory and as to means, and literature and documents,
as they will be analyzed documents in the sites of the Decision maker's and the method of
analysis is deductive, and indicting acting procedures of "hunting "to characterize the identity
of information science in the context of graduate school. Decision maker's conclusion that
undergo large and rapid changes of identity in their academic and scientific bodies showing
their identity marks in several areas of concentration and research lines.

Keywords: Information Science. History. Postgraduate. Identity. Epistemology.
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1 INTRODUCAO

No periodo contemporaneo ocorre o advento de diversas areas do conhecimento
cientifico. No século XIX surgem as ciéncias classicas, como a Sociologia, Antropologia,
Biologia, dentre outras, baseadas nas idéias dos cientistas modernos (Galileu, Newton, Bacon,
Descartes, etc.). JA& no século XX surgem as ciéncias pragmaéticas, como a Ciéncia da
Informacdo, Cibernética e outras.

E preciso ressaltar que as ciéncias que surgiram no século XX possuem paradigmas
diferentes das ciéncias que surgiram nos séculos anteriores, inclusive do século XIX. Isto quer
dizer que as ciéncias do século XIX tém a finalidade de refletir sobre a realidade de seu
objeto, enquanto as ciéncias do seculo XX, além da reflexdo, possuem também a finalidade de
resolver ou explicitar os problemas da sociedade.

Com a insercdo da Ciéncia da Informacdo é possivel observar a formacdo de uma nova
discussdo relativa a organizagdo do conhecimento. Porém, assim como ocorre no mundo, 0
Brasil ndo esta isento da delimitacdo do objeto de estudo e do campo de atuagdo académica da
Ciéncia da Informacao.

Dessa forma é mister reconhecer a importancia de se estudar a identidade da Ciéncia
da Informacdo como forma de identificar melhor o0s seus pressupostos
tedricos/epistemolégicos. Os estudos sobre identidade, assim como a Ciéncia da Informacéo,
se constituem numa caracteristica do periodo contemporaneo em um momento onde é
fundamental saber quais sdo as finalidades e os rumos da humanidade, bem como da prépria
ciéncia.

A questdo da identidade tem sido discutida de forma acalorada pelos cientistas,
pesquisadores, que buscam questionamentos e inferéncias acerca do assunto em questdo. E
inegavel comentar a importancia dos estudos sobre identidade para a caracterizagdo de
individuos, grupos, ciéncias e diversas outras categorias. Assim, a importancia de se estudar
identidade esta firmada na ideia de Hall (1999, p. 38) quando afirma que “a identidade é
realmente algo formado, ao longo do tempo, através de processos inconscientes, e nao de algo
inato, existente na consciéncia no momento do nascimento”.

Isso quer dizer que a Ciéncia da Informacdo esta sendo formada em seu processo
historico, sendo preciso conhecer um pouco suas caracteristicas identitarias.

O presente trabalho visa investigar a identidade da Ciéncia da Informacdo, tendo como

enfoque as pds-graduacdes. Para tanto, € necessario compreender que identidade tem uma
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relacdo intima com o termo marca, o que implica dizer que o trabalho se propde a identificar
as marcas da Ciéncia da Informagdo com a finalidade de entender a sua importancia dentro da
area. Dividem-se aqui essas marcas, segundo a visdo de Silva (2000) em dois fatores:
essencialistas e ndo-essencialistas.

As marcas essencialistas comp8em fendmenos autenticamente desenvolvidos por uma
determinada disciplina do conhecimento e que dificilmente mudam no transcorrer historico,
enquanto as marcas nao-essencialistas sdo atribuidas a elementos incorporados de areas
alheias no seio da disciplina, que pode ocorrer antes de sua origem até o seu processo de

maturacdo cientifica e podem ser constantemente modificados.

1.1 PROBLEMATICA

A revolucdo cientifica dos séculos XIX e XX ocasionou uma ampla producdo
académica, politica, econémica e cultural na sociedade global. Juntamente com o
desenvolvimento das tecnologias informacionais digitais, em especial, o computador e a
internet, a disseminacdo da informacéo ocorre de maneira mais rapida. Porém, diante dessa
ampla producdo e do advento de diversas ferramentas tecnoldgicas, a informacdo muitas
vezes fica fragmentada e relativamente dificil de ser encontrada.

Por isso, a importancia do surgimento de uma ciéncia para a organizagao,
disseminacdo e promocao de acesso a esse conhecimento que esta disperso, seja de forma
impressa, seja de forma virtual. A Ciéncia da Informacéo deve se encarregar da estruturacédo
de procedimentos organizacionais que fagam com que a sociedade consiga encontrar o que
precisa rapidamente.

Contudo, percebe-se que os desafios dos quais a Ciéncia da Informacdo esta
incumbida, ndo sdo faceis de serem concretizados por diversos motivos, tais como: a
diversidade de conteudo, as opinides diversas dos individuos e grupos sociais, educacionais,
politicos e econémicos, assim como os investimentos em profissionais e materiais para o
desenvolvimento das atividades profissionais de organizacdo do conhecimento. Outro fator
que pesa também é o fato de que a Ciéncia da Informagdo ainda é uma ciéncia nova na
histéria da humanidade, o que leva a considerar que esta engatinhando no processo de
construcdo de teorias para aplicacdo académica e mercadologica.

No Brasil, essa realidade ndo é diferente. E preciso ainda fortalecer as instituicdes no

processo de pesquisa e ensino na Ciéncia da Informacgdo, visando a formacdo de novas
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discussdes e teorias que possam formar profissionais qualificados. Para tanto, € preciso
investimentos, em estrutura fisica (ferramentas tecnoldgicas, por exemplo) e intelectual
(livros, periodicos e outros aportes) para apoiar as atividades de pesquisa e promover 0
intercdmbio cientifico entre as instituicoes.

Isso implica dizer que esses problemas afetam, sobretudo, o desenvolvimento do
ensino, da pesquisa e da interdisciplinaridade na ciéncia, bem como distanciam a relagéo
teoria e pratica. Diante desses impasses, 0 trabalho discutird sobre a realidade da Ciéncia da
Informacdo no Brasil com base em sua estrutura de ensino, sua interdisciplinaridade e o seu
contexto social.

Partindo destes pressupostos temos como propoésito realizar uma investigagcdo com a
finalidade de responder uma questdo central: Quais as caracteristicas identitarias da Ciéncia
da Informacdo, no que se refere ao seu contexto histérico das pos-graduacdes no Brasil?
Como se apresenta a realidade dos conteudos programaticos dos PPGCI’s brasileiros que

possuem mestrado e doutorado a partir de suas areas de concentragdo e linhas de pesquisa?

1.2 JUSTIFICATIVA

A justificativa do presente projeto é sustentada inicialmente por uma razéo de nivel
académico. Em virtude das variadas discussdes relativas a Ciéncia da Informacéo no Brasil
que se iniciam nos cursos de graduacdo, especialmente nos cursos de Biblioteconomia e
Arquivologia e se ampliam na po6s-graduacdo stricto sensu, percebe-se a necessidade de
estabelecer uma discussdo epistemoldgica que busque identificar as marcas da Ciéncia da
Informacgéo com vistas a promover sua caracterizacdo identitaria.

Recorrer a identidade para conhecer mais sobre a Ciéncia da Informacéo é buscar
entender a esséncia de cada passo dessa area. A identidade ¢ fruto de uma “marca estampada”
no percurso historico de qualquer area do conhecimento.

Outro importante motivo para estudar a identidade da Ciéncia da Informacéo no Brasil
é o fato de que o desenvolvimento de uma atividade profissional consciente de seus objetivos
e finalidades dependem ndo somente do conhecimento dos pressupostos tedricos e
epistemoldgicos de uma area.

Destarte, para compreender as teorias da Ciéncia da Informacdo, é fundamental

recorrer a identidade como forma de conceber suas caracteristicas seus conceitos, suas
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fungdes, tipologias, enfim, identificar a esséncia e a ndo-esséncia da area como forma de
reconhecer como estudar os pressupostos tedricos da area.

Como a Ciéncia da Informacéo € considerada uma ciéncia nova na historia, ainda esta
maturando 0s seus processos teodricos e epistemologicos, o0 que incita ainda mais reconhecer a
importancia de sua caracterizagdo identitaria para perceber quais rumos estd tomando e se
esses rumos condizem com as exigéncias da sociedade.

Escolher o Brasil como delimitacdo desse projeto se justifica por dois motivos: o
primeiro visa saber como as teorias da Ciéncia da Informacdo em nivel global tém sido
absorvidas e interpretadas em nivel nacional e o segundo ocorre em face da necessidade de
verificar como se da a relacdo dos estudos em Ciéncia da Informagédo entre os Programas de
Pds-Graduacdo (PPGCIs) brasileiros, verificando suas relagfes, convergéncias, divergéncias,
a fim de verificar a situacdo dessa area do conhecimento em nivel nacional.

Como o apoio institucional a Ciéncia da Informac&o no Brasil ainda é incipiente e esta
em fase de consolidacdo é fundamental avaliar como esta sendo trabalhada essa area do
conhecimento no pais, tentando identificar suas qualidades, deficiéncias e a sua estrutura, pois
assim é possivel estabelecer certas marcas inerentes a Ciéncia da Informacdo no Brasil no
passado recente, no presente e até envolver alguns progndsticos para o futuro.

Agora, para estudar a identidade da Ciéncia da Informagdo no Brasil, o presente
trabalho se ocupa do segmento de sua histéria. O estudo com relacdo as perspectivas
histéricas se da em virtude de tracar um percurso da histéria da Ciéncia da Informacéo

iniciando por um indicio légico que parte do geral para o particular.

1.3 OBJETIVOS

O presente trabalho tem como objetivo geral:
Investigar a construgdo da identidade epistemologica do campo da Ciéncia da
Informagdo por meio de uma analise dos contetidos programaticos dos PPGCI’s,

contemplando suas perspectivas teoricas.

Ja os objetivos especificos sdo:
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a) lidentificar os fatores que direta e indiretamente deram origem a Ciéncia da

Informagéo como campo cientifico;

b) refletir sobre a identidade da Ciéncia da Informacdo no contexto do campo

cientifico;

c) analisar o processo historiografico (histérico-social) do campo cientifico da pos-

graduacéo da Ciéncia da Informacéo no Brasil;

1.4 METODOLOGIA

O presente trabalho é constituido de uma pesquisa classificada quanto aos fins e
quanto aos meios:

a) quanto aos fins a pesquisa é exploratoria; e

b) quanto aos meios é bibliografica e documental.

Ja o método de anélise é o indiciario.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

A dissertacdo é constituida de uma introducdo, onde sdo apresentados, de forma
sintetizada, os principais componentes do projeto de pesquisa concebido e a descricdo
também sintética dos procedimentos metodoldgicos.

O primeiro capitulo trata sobre a identidade da ciéncia em seu contexto histérico
levando em consideracdo a Idade Moderna e Contemporénea. A nocdo de paradigma sera
fundamental para a composicdo deste capitulo, principalmente no que tange ao paradigma
dominante, relativo as ciéncias modernas e o paradigma emergente, referente as ciéncias pos-
modernas. (SANTOS, 1988).

O segundo capitulo apresenta a origem e a configuragdo do campo cientifico da
Ciéncia da Informacdo. Conhecer a origem e 0 seu campo cientifico é crucial para conceber
os fundamentos que norteiam a area. E pertinente também atentar para o fato de que a Ciéncia
da Informacéo brasileira se constituiu de uma reflexdo fundamentalmente advinda dos

pensamentos das correntes da Biblioteconomia e da Documentacao dos EUA e da Europa.
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O terceiro capitulo analisa a histéria da pos-graduagdo em Ciéncia da Informacéo no
Brasil avaliando desde o advento do IBBD ate os dias atuais. Como marco oficial, entende-se
que a Ciéncia da Informacéo foi implantada no Brasil em 1970, mas houve todo um aparato
desde a década de 50 para que essa implantacdo ocorresse. O presente capitulo € constituido
de especificacdes para melhor compreender esse historico da pos-graduacdo. Houve a énfase
nas subsecOes para falar da pos-graduagdo nas décadas de 70, 80, 90 e para a primeira década
do século XXI. O referido capitulo faz uma breve reflexdo sobre os instrumentos de apoio a
pos-graduacdo, como a ANCIB (destaque para 0 ENANCIB), pois se configuram como
componentes essenciais para a pesquisa na pés-graduacao.

O quarto capitulo é destinado aos procedimentos metodoldgicos considerando fatores,
como a caracterizacdo do estudo (campo da pesquisa) que inclui uma breve descricdo dos
PPGCI’s que possuem mestrado e doutorado; a caracterizagdo do estudo que inclui
procedimento e estratégias de pesquisa; e o instrumento de coleta de dados que mostra como €
concebido os dados do presente trabalho.

O quinto capitulo consta da analise dos dados relativos as areas de concentracdo e
linhas de pesquisa dos PPGCI’s que possuem mestrado e doutorado, com vistas a considerar
aspectos académicos, institucionais, cientificos na perspectiva de conceber a caracterizacdo
identitaria dos PPGCI’s.

O topico seguinte € destinado as consideracGes finais da dissertacdo. E, apds as
considerac0es finais, estdo as referéncias.

Em suma, a dissertacdo esta dividida em dois expoentes: os capitulo 1, 2 e 3 que
constituem a fundamentacdo teorica; os capitulos 4 e 5 referentes aos procedimentos

metodologicos e analise e interpretacdo dos dados, respectivamente.
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2 O DESIDERATO HISTORICO DA IDENTIDADE CIENTIFICA: da ciéncia
moderna a ciéncia pds-moderna

S&o inegaveis as contribuicbes da ciéncia para a humanidade em suas mais diversas
areas. Porém, as ciéncias atingiram um grau de complexidade e diversidade tdo grande que
tem sido dificil identificar as propriedades cientificas, especialmente no periodo
contemporaneo (a partir do século XI1X).

Com efeito, existe um fato inerente a qualquer tipo de ciéncia que esta vislumbrado no
dizer de Gadamer (1983, p. 84) quando afirma que a ciéncia “[...] se encontra ndo sé
conhecimento, mas uma permanente elaboracdo do saber do homem em relacdo a si mesmo.”

Isto quer dizer que, mesmo com as peculiaridades de qualquer ciéncia ou de qualquer
area do conhecimento cientifico, existe uma necessidade humana fundamental que é a de
conceber um processo de autocompreensdo, uma vez que satisfazer as necessidades, desde a
sociedade global até comunidades especificas e isoladas exige que a ciéncia compreenda
minimamente o que deve ser satisfeito; como deve ser satisfeito e 0s motivos pelos quais
devem ser satisfeitos.

Destarte, € possivel aferir a relevancia da ciéncia no transcurso historico para a
humanidade em suas mais diversas nuances. Por isso, é pertinente desenvolver a discussdo
sobre as tipificacbes cientificas e quais as propostas para a sociedade, especialmente nos
periodos que compreendem as ciéncias Moderna e Pds-Moderna, requisitos cruciais para
verificar algumas caracteristicas identitarias da ciéncia no século XXI.

Para evidenciar a tipificacdo cientifica que caracteriza essencialmente a ciéncia
Moderna e a p6s-moderna, dois expoentes, merecem énfase: as ciéncias naturais e ciéncias
sociais, respectivamente.’ Associada a discussdo sobre ciéncia, em qualquer periodo histérico,
faz-se necessario trazer para o dialogo também a nocéo terminoldgica do termo paradigma,
visando auxiliar no debate sobre as diades ciéncias naturais/sociais e ciéncias modernas/pés-
modernas.

Pode-se atestar a importancia da no¢do de paradigma na ciéncia no dizer de Kuhn

(2003, p. 13) “Considero paradigmas as realizacOes cientificas universalmente reconhecidas

! Ressalta-se que essa tipificacéo é relevante para demonstrar a importancia das ciéncias naturais e sociais no
transcurso historico da ciéncia. Todavia, é pertinente conceber que essas ciéncias nao devem ser compreendidas
de modo isolado, mas sim de formas complementares. Essa tipificacdo estabelecida torna-se viavel, dado que a
ciéncia moderna incutiu uma supervalorizagdo das ciéncias naturais como sera explanado no presente trabalho,
sendo interessante observar as relagdes contemporaneas entre ciéncias naturais e sociais.
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que, durante algum tempo, fornecem problemas e solu¢cdes modelares para uma comunidade
de praticantes de uma ciéncia”.

Isto quer dizer que a pretensdo do presente trabalho ndo é valorizar as ciéncias
consideradas pdés-modernas em detrimento das ciéncias naturais modernas, mas mostrar a
configuracdo cientifica transitéria, paradigmética e polémica que vive as ciéncias desde o
século XVI até o século XXI, assim como buscar apreender que cada periodo histdrico possui
suas abordagens cientificas com percepcdes paradigmaticas que visam explicar a realidade.?

Atribuindo a nocdo de paradigma no contexto cientifico moderno e contemporaneo é
salutar o argumento de Boaventura dos Santos (1988) afirmando que existem dois paradigmas
cientificos: o paradigma dominante, representado pelo modelo de racionalidade que preside a
ciéncia moderna e que teve sua constituicdo a partir da revolucdo cientifica do século XVI
basicamente no dominio das ciéncias naturais e o paradigma emergente em que o autor atribui
que o paradigma a emergir dela ndo pode ser apenas um paradigma cientifico, mas também
tem que apresentar a configuracdo de um paradigma social.

Neste primeiro topico, a atencdo sera dada ao paradigma dominante. Este paradigma
partiu do Renascimento no século XVI apresentado pelo viés do humanismo (preocupava-se
com a reforma educacional, valorizando estudos na &rea de humanidades e tendo sua difuséo
facilitada com a invengdo da imprensa por Gutenberg); o Renascimento Cientifico (a
perspectiva do racionalismo estimulou as pesquisas cientificas, onde vale enfatizar os estudos
de diversos cientistas); e as Artes (valorizacdo da sensibilidade humana, através de pinturas,
integradas as ciéncias).

Alguns estudiosos (cientistas) devem ser destacados, tais como: Copérnico (1473-
1543); Galileu (1564-1642); Kepler (1571-1630); Francis Bacon (1561-1626), Descartes —
considerado um dos precursores da ciéncia moderna — (1596-1650) e Isaac Newton (1643-
1727). Ressaltando que a obra de Newton pode ser considerada como a grande sintese das
obras de Copérnico, Kepler, Bacon, Galileu e Descartes, de sorte que expde uma complexa
visdo matematica da natureza.

Conforme Santos (1988, p. 3):

2 H& autores contemporaneos que véem 0s pressupostos da ciéncia moderna a partir de um otimismo
epistemoldgico como € o caso de alguns estudiosos do século XIX e XX, Karl Popper e Imre Lakatos (este de
forma menos intensa), enquanto ha pensadores que véem a ciéncia moderna como um instrumento de base
tedrica importante para a contemporaneidade, mas com diversas ressalvas de cunho epistemologico,
metodologico e politico como Max Weber, Nietzsche e Paul Feyerabend. Ha aqueles ainda que realgaram uma “
critica de libertacdo” da ciéncia moderna, mas que acabaram enveredando, em alguns aspectos metodoldgicos,
pelo sentido positivo da técnica moderna, como Karl Marx.
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Estd consubstanciada, com crescente definicdo, na teoria heliocéntrica do
movimento dos planetas de Copérnico, nas leis de Kepler sobre as drbitas dos
planetas, nas leis de Galileu sobre a queda dos corpos, na grande sintese da ordem
césmica de Newton e finalmente na consciéncia filoséfica que Ihe conferem Bacon
e sobretudo Descartes. Esta preocupacdo em testemunhar uma ruptura fundante que
possibilita uma e s6 uma forma de conhecimento verdadeiro estd bem patente na
atitude mental dos protagonistas, no seu espanto perante as proprias descobertas € a
extrema e a0 mesmo tempo serena arrogancia com que se medem com 0S Seus
contemporaneos.

Percebe-se, a partir da citacdo, a primeira marca que compde a identidade histérica da
ciéncia moderna. A separacdo entre o que é ciéncia e 0 que pode ser chamado de
pseudociéncia. Em outras palavras, os estudiosos do periodo moderno tinham uma
preocupacao eminentemente sistematica através da ponderagdo de que a ciéncia é constituida
por fatos e verdades comprovadas por meio de observacdes e experimentacfes. Para tanto,
essa constituicdo de observacGes e experimentacfes devem estar coerente a luz dos
fendmenos naturais (amplo conhecimento da natureza).

E pertinente destacar o esforgo historico dos estudiosos da ciéncia moderna (século
XVI a XVIII) no rompimento com a visdo da filosofia classica (metafisica), uma vez que
buscaram a construcdo de novos procedimentos cientificos para explicacdo da realidade
social.

Por isso, a marca identitaria em diferir o que é ciéncia e pseudociéncia promove um
amadurecimento reflexivo do ser humano, visando a resolucéo e/ou explicacdo dos problemas
por meio de bases observacionais e experimentais, principalmente em virtude de que 0s
pressupostos cientificos concebidos na ciéncia moderna, especialmente, a partir do século
XVI1 sdo cruciais para construir a base das ciéncias nos séculos XVI1I e XVIII aferindo o seu
carater processual.

Com efeito, essa ponderacdo pela observagdo e experimentagdo das questdes
relacionadas a natureza perpassam pelo fator essencial da quantificagdo significando que a
palavra conhecimento € quase sinbnimo de uma mediacdo, de um fenémeno quantificavel.
Assim, verifica-se a Matematica como ciéncia fundamental para essa representacdo
guantitativa do conhecimento.

E por qual motivo a Matemética pode ser considerada como ciéncia fundamental? E
preciso ponderar que na Antiguidade e na Idade Média, era comum a sistematizacdo dos
fendmenos fisicos a partir da proposicao de leis, sem, no entanto, atentar para a linguagem
matematica. Todavia, na ciéncia moderna a Matematica € um elemento crucial para a
representacdo de fenémenos fisicos e naturais, de sorte que passa a ser considerada como o

revestimento de formas ideais que poderiam contemplar o processo de experimentacdo e
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observacgdo das investigacOes cientificas. Como afirma Ramalho et al (1979) a matematica
ajuda muito a Fisica, simplificando a compreensédo dos fendbmenos.
Pietrocola (2002, p. 97) afirma sobre a insercdo da Matematica como ciéncia vital para

a representacdo e producédo de conhecimento na ciéncia moderna:

Numa concepgéo empirico-realista, 0 conhecimento é geralmente apresentado como
o resultado de uma inquisicao experimental a natureza, seguida de uma confissdo em
cddigo matematico. Nao bastaria ao cientista ser um bom inquiridor, pois caso nao
soubesse descrever aquilo que obteve da natureza, ainda assim ndo teria como
formular leis verdadeiras sobre ela. A Matematica tomaria parte no processo de
producdo de conhecimento como uma ferramenta/instrumento a ser utilizado na
transcrigdo das sinteses verdadeiras obtidas no trabalho cientifico.

E possivel afirmar que essa concep¢do da ciéncia moderna apresentava um teor um
tanto quanto rigido dos processos de interpretacdo da realidade, especialmente pela
necessidade de constituir uma ciéncia padrdo, proxima de uma universalidade. A Matematica,
para 0s cientistas, seria um instrumento suficientemente capaz de representar o conhecimento
e auxiliar na explicacdo dos fendmenos naturais que constituem a realidade cientifica de
forma fisica®. Paty (1989) afirma que, para Galileu, a Matematica era concebida como um
conhecimento que permitia uma leitura direta da natureza, da qual, precisamente, era a
lingua.*

Partindo desse pressuposto epistemologico de que a Matematica seria crucial para
auxiliar na explicagdo dos fendbmenos cientificos representados por uma causalidade natural,
considera-se uma outra marca identitaria da ciéncia moderna: o fato de que, como a
preocupacéo principal dos estudiosos era separar ciéncia da pseudociéncia, existia uma ampla
atencdo para conceber o carater funcional da ciéncia, relegando a um plano inferior a
condicdo teleoldgica da ciéncia.”

No livro O Discurso do Método, o préprio Descartes (1979) considera ser o Unico
método da ciéncia o método racionalista, dedutivo, proprio da matematica, relacionando
diretamente, desta forma, a filosofia a matematica. O filésofo afirma ainda que o método
proposto deveria ser unico, pois quanto maior for a quantidade de metodos envolvidos em um

estudo, maior é a chance de erros cientificos.

® E preciso considerar também a importancia da Fisica para representar o conhecimento. Alias, Galileu é um dos
precursores na indicacdo de uma efetiva relacdo entre Matematica e Fisica.

* para Galileu esta lingua era basicamente a geometria.

5 Isto quer dizer que o rigor cientifico experimental, observacional, quantitativo e matematico da ciéncia
moderna tentava verificar a importancia funcional da ciéncia, ou seja, tentava estabelecer um padréo cientifico
que pudesse ser identificado facilmente pelos estudiosos diferenciando do senso comum, mas ndo percebia de
forma efetiva a finalidade pela qual a ciéncia estava sendo delineada. Por isso, muito se fala na ciéncia moderna
em um rompimento do conhecimento cientifico e o conhecimento do senso comum.
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Assim, o destaque da divida e o modelo matematico de raciocinio compdem a base
das regras metodologicas de Descartes, de sorte que a razdo poderia chegar a certezas mais
claras. Isso significa dizer que 0 método cartesiano seria o indicio que asseguraria 0 emprego
da razdo a partir de dois pilares fundamentais: a intuicdo e a deducéo.’

Dessa preocupagdo em conceber o funcionamento da ciéncia em detrimento de sua
concepcéo teleoldgica, bem como da separagdo radical entre o conhecimento cientifico e o
conhecimento do senso comum condiciona 0s estudiosos na proposicdo de um método
cientifico universal e a-historico.

De acordo com Chalmers (1994) era universal no sentido de que visava que fosse
igualmente aplicada a qualquer tese cientifica e a-historica na pretenséo de aplicar-se tanto as
teorias passadas, quanto as presentes (contemporaneas) e futuras.

Verifica-se que essa concepcdo universalista e a-historica configura-se como um
processo de identidade reconstruida, de sorte que os prognésticos dos cientistas era promover
uma nova concepgdo de ciéncia que tivesse um padrdo de inteligibilidade eminentemente
global. Todavia, a construcdo identitaria da ciéncia moderna esbarra em um termo bastante
discutido juntamente com a identidade que é a diferenca que é estabelecida como termos
opositivos, mas que também fazem parte das relacfes sociais.

Segundo Silva (2000, p. 82):

A afirmacdo da identidade e a marcacdo da diferenca implicam, sempre, as
operacOes de incluir e de excluir. Como vimos, dizer "o que somos™ significa
também dizer "o que ndo somos". A identidade e a diferenca se traduzem, assim, em
declaracbes sobre quem pertence e sobre quem ndo pertence, sobre quem esta
incluido e quem esta excluido. Afirmar a identidade significa demarcar fronteiras,
significa fazer distingBes entre o que fica dentro e o que fica fora. A identidade estd
sempre ligada a uma forte separagdo entre "nos" e "eles".

Assim como na vida cotidiana, identidade e diferenca também engendram efeitos no
campo das ciéncias. Isto ocorre em virtude de que a ciéncia possui suas diversidades e
ramificagbes, o que torna inviavel ou até mesmo improvavel um método universal para a
ciéncia. As conjecturas de um método universal simplesmente torna-se inviavel a partir do
momento em que cré-se que os estudiosos da ciéncia possuem visfes particularizadas que

podem ser complementares ou opostas a de outros estudiosos e grupos de estudos cientificos.

® A intuicdo consiste numa apreensio de evidéncias inquestionaveis que ndo sdo extraidas da observacio de
dados por meio dos sentidos. Essas evidéncias sdo frutos do espirito humano e da razdo em que ndo deve ocorrer
divida; ja a dedugdo é o processo pelo qual se chega a conclusdes a partir de certas verdades e principios.
(RUBANO e MOROZ, 2006).
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Entdo, pode-se notificar que a identidade afirma aquilo que €, enquanto a diferenca afirma
aquilo que ndo € ou que o é de outra forma.

Com efeito, embora o racionalismo da ciéncia moderna seja contestado, especialmente
a partir do final do século XIX até os dias atuais, existia um sentido para a proposi¢do de um
método universal que naquele periodo poderia ser salutar.

O principal motivo que justifica esse carater salutar reside no fato de que os estudiosos
buscaram por meio da construcdo de um método universal o fortalecimento das bases
cientificas da ciéncia moderna em contraposicao aos pressupostos do pensamento medieval,
voltados amplamente para o contexto metafisico e religioso. Com a construgdo desse método,
a ciéncia moderna teria subsidios para construir suas préprias bases teoricas e
epistemoldgicas, bem como contrapor o pensamento medieval. Como afirma Chalmers (1994)
uma das grandes invocacdes dos cientistas modernos era fazer severas criticas a religido e a
metafisica vigente do periodo medieval.

Dessa forma, é preciso ponderar que no século XVI e XVII, houve um processo de
transicdo eminentemente conturbado que ndo se deu apenas no campo da ciéncia, mas
também no campo das artes, literatura do Direito e de outras esferas.” Isto quer dizer que
basicamente toda e qualquer acdo cientifica e artistica dos séculos XVI e XVII estava voltada
para um polémico embate entre o racionalismo humano caracterizado pelo Antropocentrismo
e a imagem do Teocentrismo apregoado pela Igreja Catélica. Por isso, a propagacdo da
ciéncia em um caminhar rigoroso para se fazer diferente daquilo que era instigado pela Igreja.

Contudo, algo que a ciéncia moderna e seus representantes, especialmente no século
XVI1 ndo podiam vislumbrar era que essa preocupacdo intensa com um método universal
cientifico, a critica severa a religido e seus procedimentos metafisicos tivessem alguns
desdobramentos politicos que causaram grande polémica na historia da humanidade.

Como afirma Dreher (1996, p. 5):

As graves e profundas discussdes desse periodo, preparadas no final do século
anterior, provocaram uma profunda transformacdo espiritual, oriunda de uma
decidida luta em torno da imposi¢do de uma doutrina tida por verdadeira e absoluta.
Isso levou, finalmente, a tolerancia e ao ceticismo e criou o0 pressuposto para o
mundo secular da modernidade, totalmente orientado no imanente, ficando o
religioso subordinado a razdo humana. Por outro lado, a fragmentagdo do religioso
preparou o absolutismo do século XVII. Deve-se perguntar se o século XVI ndo

" Nas artes e literatura é bastante recorrente o estilo Barroco que inspirou diversos artistas e escritores a partir da
metade do século XVII e do século XVIII salientando que esse estilo era marcado pela dualidade em que de um
lado apresentava-se o ser humano vislumbrado com as questdes cientificas e a racionalidade moderna e do outro
a idéia de um Teocentrismo inspirado pela igreja catolica através da Contra-Reforma.
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representa um absolutismo religioso, em virtude de sua intolerancia, preparando a
intolerancia do século XVII.

A partir da fala acima, fica latente a idéia de que a ciéncia moderna ficou bastante
fechada em sim mesma, em sua propria composicao histérica tentando conceber perspectivas
universalistas, sem uma contextualizacéo, o que pode ser considerado como um absolutismo.

Isto quer dizer que a ciéncia moderna parte de um pressuposto contrario a
absolutizacdo propalada pela Igreja, mas acaba contribuindo para um absolutismo cientifico,
quando tenta universalizar o método, bem como politico quando a contribui para o
absolutismo do século XVII.

Com uma preocupacao intrinseca no que tange a triade religido-ciéncia-razéo, a
ciéncia moderna estava concentrada em um objetivo mais sélido, o que promoveu a definicao
de concepgdes padronizadas para explicar a realidade social vigente que perdurou parte do
século XVI, todo o século XVII e parte do século XVIII.

E no século XVIII que o paradigma dominante chega ao Seu apogeu com o
Iluminismo. Este paradigma sai do racionalismo-empirico cartesiano e parte para um
racionalismo-idealista e possui como representantes notaveis Voltaire (1694-1778);
Montesquieu (1689-1755); Hume (1711-1776); Rousseau (1712-1778) e Kant (1724-1804).

Severino (1994, p. 108) acredita que o iluminismo é uma:

Concepcéo filosdfica de acordo com a qual o conhecimento se da em funcdo das
luzes da razéo e que s6 o conhecimento racional critico e a cientificidade emancipam
0 homem da supersticdo e do dogma, promovendo seu progresso em todos 0s
campos. Por extensdo, é todo movimento politico, literdrio ou cultural que se apdia
nesta visao.

O iluminismo possui duas faces: uma é a manutencdo do ideal cartesiano de que a
razdo € o procedimento critico para 0 sucesso da ciéncia, enquanto a outra € a saida da razéo
metafisica e transcendental para uma razdo eminentemente humana. Entdo, é possivel
observar que o iluminismo garante por um lado a ruptura com a filosofia cartesiana e por
outro lado complementa o ideéario filosofico do inicio da Idade Moderna.

Isso significa que a identidade moderna adquire nesse contexto um novo componente:
a complementaridade. E importante ressaltar que toda identidade é construida e possui suas
extensdes que sdo atribuidas em um contexto histérico e social, pois definem novas marcas
para a ciéncia, assim como permitem a manutencdo de outras marcas identitarias e o

“abandono” de outras marcas.
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Outrossim, é possivel identificar uma crise de identidade no paradigma dominante,
especialmente a partir do século XIX, mas que comeca de forma lenta a tecer suas
contestacGes no seculo XVIII. Como foi mencionado neste trabalho, existia uma intensa
preocupacdo da ciéncia moderna em estabelecer o funcionamento da ciéncia relegando a um
plano inferior as suas condices teleoldgicas que se configuram em questdes politicas, sociais,
econdmicas, culturais e educacionais da sociedade global, principalmente do continente
europeu.

A ciéncia que esta preocupada com 0 presente tem a sua importancia para um
determinado periodo histérico, porém, sem uma contextualiza¢do histérica passado-presente-
futuro, a ciéncia perde um pouco do seu carater conclusivo e indicativo.® E quais seriam esses
fatores que condicionaram uma crise de identidade no paradigma dominante? Santos (1988, p.

8) entende que:

A primeira observacdo, que ndo é tao trivial quanto parece, é que a identificagdo dos
limites, das insuficiéncias estruturais do paradigma cientifico moderno é o resultado
do grande avanco no conhecimento que ele propiciou. O aprofundamento do
conhecimento permitiu ver a fragilidade dos pilares em que se funda.

E perceptivel que o paradigma dominante procurou atribuir um sentido padrio a
ciéncia. Porém, o acimulo de conhecimento foi tdo grande que houve a constatacdo de graves
falhas tedricas nas concepcdes cientificas.

Neste ponto é pertinente atentar para alguns instrumentos institucionais que auxiliaram
nesse acumulo de conhecimento e nesse efetivo questionamento do paradigma dominante: o
primeiro fator é desenvolvimento das universidades, em que a partir da formacdo dos
intelectuais académicos, estes comecam a deter o poder informacional estruturando-o a sua
conveniéncia ideoldgico-cultural;? o segundo é o advento da imprensa criada por Gutenberg

que procurou conceber meios para propagar a informacéo.

8 Entende-se que a ciéncia tem a necessidade ndo somente de constatar fatos e nem tio somente de interpreta-los,
mas também de promover fatores indicativos para o futuro, visando combater ou, a0 menos, deixar a sociedade
ciente de possiveis mazelas. O fato é que a ciéncia torna-se uma referéncia na vida de muitas pessoas e as
constatagBes cientificas auxiliam no norteamento da vida de muitas pessoas e grupos, comunidades, e da
sociedade de forma mais ampla.

% E preciso comentar que a universidade surge em meados do século XII (Idade Média), mas o foco no presente
trabalho é discutir sobre a universidade na Idade Moderna.
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Esses foram instrumentos vitais para consagrar 0 que se convencionou chamar de
revolucdo cientifica do século XVI e concomitantemente agiram como deflagradores de falhas
tedricas do paradigma dominante™®.

No que se refere ao desenvolvimento das universidades, é inegavel a sua contribuicdo
cientifica, social, politica, cultural e educativa para a sociedade. A universidade traz em seu
bojo diversos segmentos cientificos que a tornam uma organizacdo socialmente util e
cientificamente inovadora através da ampla producéo de conhecimento.™

Além disso, a universidade tem o carater utilitario de discutir e questionar
pressupostos do contexto histérico em que esta inserido independente de qual seja, pois é uma
organizacao com caracteristicas particulares que busca contemplar na préatica o sucesso diante
do seu publico e da sociedade de maneira mais ampla. Por isso, a universidade na ldade
Moderna vem com o propdésito de questionar os paradigmas religiosos medievais, tencionando
aprimorar uma nova Visao cientifica.

Silva (2006, p. 195) apresenta que:

A visdo utilitaria da universidade por parte das religides e do Estado ante a
autonomia como condi¢do do avango do conhecimento é outro modo de confronto
histdrico, exacerbado quando o proprio conhecimento diz respeito a crengas
religiosas e a razBes de estado. A vinculacéo clerical e a liberdade de pensamento; o
patrocinio estatal e a autonomia inerente ao processo de conhecer: contradi¢es que
atravessam a vida individual e coletiva da universidade, nascida a sombra de
poderes que ela estava inevitavelmente destinada a questionar.

Percebe-se que a universidade na Idade Moderna estava situada entre trés fatores: a
religido, a razdo e o Estado, sendo possivel afirmar que passou por momentos de grandes
contradicbes de poder e de ideologias que ela ndo poderia deixar de questionar. A
universidade estava em um impasse entre o conhecimento religioso e o conhecimento dos

cientistas modernos, além de contar com a direta interferéncia do Estado moderno.

9 Em contrapartida, é necessario reconhecer que a partir do ideario cientifico moderno que diversas concepgdes
cientificas, académicas e informacionais tornaram-se possiveis de implementacdo nos dias atuais, como as
préprias universidades e toda sua complexidade produtiva de conhecimento, as associagdes cientificas e a
imprensa.

1 A universidade ganha a atribuicdo de uma organizagdo que é diferente de instituicdo, pois a organizacdo tem a
finalidade de definir-se a partir de uma pratica social. Nao estd referida a agGes articuladas as idéias de
reconhecimento externo e interno, de legitimidade interna e externa, mas a operagdes definidas como estratégias
indicadas pelas nogdes de eficiéncia e eficacia no emprego de determinados meios para alcangar o objetivo
particular que a define. Em outras palavras, a organizago tem apenas a si mesma como referéncia, num processo
de competicio com outras que fixaram os mesmos objetivos particulares. (CHAUI, 2003).
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A universidade passa a ser um espago em que seus componentes humanos ganham
destaque porque estabeleciam novos conteudos e espacos de atuagdo profissional,
especialmente pela especialidade de trabalhos e profissdes que comegam a ganhar espaco.

Esse novo espaco de producdo e comunicacdo de informacdes € acompanhado pelo
surgimento de uma nova tecnologia de informacdo criada por Gutenberg: a prensa de tipo
movel que é posterior a criacdo das universidades. No que tange a criacdo da imprensa, é
pertinente destacar a sua importancia como instrumento de informacdo para a sociedade.
Inicialmente pelo fato de que a imprensa ndo foi muito aceita pela Igreja pelo fato desta achar
que as pessoas teriam mais acesso a informacdo e materiais que promovessem maiores
questionamentos e criticidade.

As contribuicdes da imprensa para a ciéncia e a humanidade podem ser assinaladas
segundo Peter Burke (2002) a partir de varios fatores dentre os quais podem ser destacados:

a) a mobilizacdo da sociedade européia para a traducdo e interpretacdo da Biblia
Sagrada;

b) a discussdo cotidiana da sociedade européia sobre a conjuntura politica e as
condicdes de governo;

c) um processo de explosdo informacional nunca antes visto na histéria da
humanidade, especialmente através do jornal impresso; a grande quantidade de livros
produzidos e publicados, o que gerou uma grande valorizagéo das bibliotecas;

d) promoveu a divisdo do trabalho intelectual e a valorizacdo dos bibliotecarios no que
tange a organizacdo do acervo a partir do aperfeicoamento de técnicas, visando facilitar o
acesso ao usuario, como os catalogos impressos;

e) promoveu o advento das resenhas para que o leitor tivesse maior discernimento na
escolha do livro; as resenhas promoveram a criacdo de revistas cientificas como a
Philosophical Transactions da Sociedade Real de Londres e o Journal des Savants de Paris na
década de 1660, as Acta Erudictorum de Leipzig e as Nouvelles de la Republique des Lettres
de Amsterda na década de 1680;

f) a insercdo das notas de rodapé com vistas a orientar as fontes consultadas.

Vale ressaltar que todas essas contribui¢cdes da imprensa se desenrolaram durante parte
do século XVI, século XVII e século XVIII, ou seja, durante todo o periodo que percorre a
Idade Moderna.

Desse modo, é possivel observar que a identidade moderna dos séculos XVI e XVII
ganha uma tonalidade que pode ser chamada de identidade institucional. Institucional em

virtude de que estd agregado a fatores instrumentais e instituidos na sociedade de forma
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politico-social e juridica como é o caso das universidades e da imprensa. Por isso, como uma
identidade institucionalizada, a ciéncia moderna comeca a garantir suas bases epistemolégicas
e informacionais para assegurar suas propostas e promover uma aceitacdo mais efetiva na
sociedade.

O século XIX é o momento em que comeca a ocorrer o declinio de aceitacdo das
propostas desenvolvidas pelos cientistas modernos. E neste século que ocorre o advento de
diversas areas do conhecimento cientifico: surgem as ciéncias classicas, como a Sociologia,
Antropologia, Biologia, dentre outras, baseadas nas idéias dos cientistas modernos.

Embora tomem como base algumas propostas da ciéncia moderna inicia-se a
valorizacdo das ciéncias sociais e humanas como fenémenos cientificos que podem explicar a
realidade. Mas isso ndo quer dizer que houve um abandono das ciéncias naturais. Ao
contrario, a idéia era fortalecer os pressupostos da representacdo cientifica e de suas
propriedades teoricas.

Vaitsman (1995, p. 2) corrobora com o pensamento do paragrafo anterior quando

afirma:

Ainda no século XIX, as disciplinas que se conformaram como ciéncias sociais e
humanas, também seguiram esse modelo para a explicacdo dos fen6menos relativos
aos comportamentos humanos e desenvolvimento social. Buscavam leis e
regularidades, determinagdes na evolucdo e transformagdo dos individuos ou das
sociedades. Teorias sociais tdo diferentes entre si como o positivismo, 0 marxismo e
o funcionalismo, surgiram como parte dessa mesma visdo, ainda que no final do
século XIX comecasse a ser questionada a viabilidade de uma ciéncia social
objetiva, que adotasse 0 método e o estatuto das ciéncias naturais.

Diante dessas novas concepgdes que se fundavam no século XIX vale destacar o
positivismo e o0 marxismo por se configurarem em estudos que tiveram ampla densidade
epistemoldgica e social além de uma grande repercusséo até os dias atuais.

O positivismo criado por Auguste Comte (1798-1857) preveé a criacdo de uma ciéncia
que ele mesmo cunhou de Sociologia?. Os estudos de Comte, além dessa proposta cientifica,
aferiram uma postura politica, uma vez que aderiu ao politico conservador burgués.

O positivismo esta sustentado pelo ideério dos termos ordem e progresso. De acordo
com o proprio Comte (1978, p. 10) na segunda parte de seu livro intitulado Discurso sobre o
espirito positivo afirma que “Para a nova filosofia, a ordem constitui sem cessar a condi¢édo

fundamental do progresso e, reciprocamente, 0 progresso vem a ser a meta necessaria da

12 Existe uma pluralidade de significados quando se utiliza o termo positivo. Comte (1978) na primeira parte do
seu livro intitulado Discurso sobre o espirito positivo afirma que ha varios significados para o termo positivo,
porém, em sua acep¢ao mais antiga e comum, o termo positivo significa real.
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ordem; como no mecanismo animal, o equilibrio e a progressdo sdao mutuamente
indispensaveis”.

Ordem e progresso se constituem como o mecanismo politico apresentado por Comte
em sua teoria positivista. Ha também o pressuposto cientifico em que paira uma grande
polémica, pois esta amplamente associado a nocdo de religido. Em sua esséncia, Comte
procura conceber uma religido da humanidade a partir da pressuposi¢do dos fatos sociais.

Conforme Verdenal (1974, p. 245) o positivismo “E a formula filosofica que permite
transmutar a ciéncia em religido: a ciéncia, desembaracada de todo além tedrico da
especulacdo, converte-se em religido despojada de perspectiva teoldgica e reduzida aos
“fatos” da pratica religiosa: os ritos sociais”.

Compreende-se que 0 positivismo comteano pode ser caracterizado a partir de uma
identidade desfigurada, uma vez que ha uma transmutacéo em seu legado tedrico entre ciéncia
e religido, sendo esta Ultima na teoria positivista cheia de concepgfes antiteoldgicas e
antimetafisicas. O sinal de uma identidade desfigurada é a dificil compreensdo l6gica da
teoria em questdo. O que compensa essa desfiguracdo sdo os indicios politicos e sociais de
ordem e progresso que ajudam a estabelecer uma compreensdo mais efetiva do positivismo.

J& 0 marxismo possui uma das teorias mais complexas da histéria da ciéncia, tanto
pela sua densidade epistemoldgica, quanto pelo seu carater propositivo de cunho politico e
social. Inclusive, os estudos de Marx serviram de base para varios estudos na atualidade em
diversas areas do conhecimento, principalmente nas ciéncias humanas sociais formando
correntes tedricas que analisam o legado de Marx sob diferentes perspectivas.

A teoria de Marx é o que se pode convencionar como um verdadeiro ato transitorio de
uma ciéncia moderna para uma ciéncia pés-moderna. Algo que diferencia profundamente
Marx dos cientistas modernos reside no fato de que em seu bojo tedrico perde-se a
possibilidade de se produzir conhecimento que serve universalmente a todos. (ANDERY;
SERIO, 2006).

De acordo com Luckacs (1978) a esséncia do marxismo cientifico consiste em
reconhecer a independéncia das forcas motrizes reais da historia com relacdo a consciéncia
gue os homens tém dela. Entdo, a literatura cientifica desenvolvida por Marx ndo pode estar
dissociada dos seguintes aspectos: historia, consciéncia e ideologia. Esses termos auxiliam a
compreender o processo politico-econdmico das obras de Marx e sua visdo sobre o
capitalismo e a sociedade burguesa e trabalhadora, bem como as contradi¢des nas relagdes de
trabalho.
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Neste caso, ha dois tipos de identidades basicas que caracterizam as teorias de Marx: a
primeira € a identidade historica concebida pela consciéncia humana que consegue
desenvolver seus préprios meios de sobrevivéncia em um determinado periodo; a segunda ¢ a
identidade do conflito em que a luta das classes quando o proletariado ao se insurgir, se
afirma enquanto classe, para negar a si e, a0 mesmo tempo, 0 seu contrario e a terceira é a
identidade modificada que se refere as transformaces na relacdo entre burguesia/proletariado
e nas relacdes capital/trabalho. (BOGO, 2008).

Percebe-se que a crise do paradigma moderno esta consubstanciada no século XIX,
especialmente a partir dos construtos tedricos de alguns estudiosos, como Marx. O fato é que
o0 século XIX pede uma ciéncia social voltada para explicar uma nova realidade capitalista
que surge embasada pelo processo industrial no século XVIII e do imperialismo no final do
século XIX e inicio do século XX.

Portanto, surge a proposicdo de uma pos-modernidade que demanda uma nova
configuragdo cientifica ndo mais voltada essencialmente para uma critica a religido e a

metafisica como sera explanado a seguir.

2.1 A CIENCIA POS-MODERNA E O ADVENTO DO PARADIGMA EMERGENTE: UM
NOVO CONSTRUTO IDENTITARIO

Ao falar sobre ciéncia moderna ndo podemos deixar de reconhecer suas
complexidades e contribuicdes para a humanidade. A ciéncia moderna é fruto de um periodo
revolucionario na historia da humanidade que marcou desde as questbes cotidianas (as
relagbes de trabalho e o aprimoramento das profissdes) até as questdes cientificas (as
universidades e o grande desenvolvimento da produgéo de conhecimento).

Porém, no final do século X1X emerge mais uma revolucdo cientifica que rompe com
os padrdes da ciéncia moderna e, consequentemente, de uma visao universalizante da ciéncia
em face das novas necessidades da sociedade que se convencionou chamar de pos-
modernidade. Para Lyotard (1998) a fragmentacdo e a heterogeneidade das sociedades
contemporaneas fazem com que suas praticas ndo possam mais ser legitimadas por esse tipo
de discurso que pretende totalizar o conjunto da experiéncia humana.

Deve-se compreender que a mudanca de discurso ndo necessariamente se configura
em uma contemplacgéo prética inferindo inadvertidamente que muitos cientistas do século XIX
e XX herdaram as caracteristicas do paradigma dominante. De acordo com Chalmers (1994)
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um exemplo disso sdo como as teorias e obras de Descartes e Bacon influenciaram
sobremaneira cientistas do século XIX e XX considerados positivistas'®,

E possivel verificar que a humanidade passou por vérias etapas 0 que ocasionou a
criagdo de diversas nomenclaturas para definir o periodo historico, politico, social,
tecnoldgico e cultural que estava inserido a sociedade. Em alguns momentos historicos essas
nomenclaturas se confundem causando uma conturbacdo no processo de entendimento sobre
qual periodo a sociedade estd vivenciando. Porém, o mais importante ndo esta apenas
envolvido com a nomenclatura em si, mas com as caracteristicas, perspectivas e limitacoes
que norteiam a caracterizacao da sociedade.

Em fins do século XIX e inicio do século XX, muito se falava acerca da modernidade,
mas alguns autores ja propunham uma nova nomenclatura denominada de pés-modernidade, o
que se configura na necessidade de um esclarecimento sobre esses termos e suas implicacdes
no seio da sociedade. E inegavel que as teorias de Marx foram fundamentais para o inicio das
discussdes do processo de transicdo da modernidade para a pds-modernidade.

Contudo, ha uma interpelacdo que esta relacionada a seguinte questdo: o que
diferencia a modernidade da pds-modernidade? Ora, se a necessidade da nomeacdo de uma
terminologia torna-se premente, de acordo com diversos estudiosos, significa que a sociedade
estd passando por um processo de amplas transformacfes e se adequando a uma nova
realidade. No contexto histérico a modernidade é referente, de acordo com Lampert (2005, p.
12) “[...] a etapa suscitada pela Revolucdo Industrial na Inglaterra, pela Revolucdo Francesa e
pela influéncia exercida pelo raciocinio cientifico, que emergiu do Iluminismo, intencionando
organizar racionalmente a vida social.”

Diante do discurso do referido autor, algumas implicacbes sdo triviais para a
compreensdo da modernidade: em primeiro lugar, a importancia dos movimentos sociais,
politicos, econdmicos e culturais, que suscitaram novas reflexdes e acbes na sociedade,
oferecendo novas condic¢des de trabalho, novas reivindicacdes trabalhistas, renovacdo dos
movimentos, dentre outras questdes; em segundo lugar, e, ao que parece algo fundamental é a
contribuicdo do lluminismo e do raciocinio cientifico, pois reforca a nogdo de que os estudos

epistemoldgicos sdo fundamentais para a compreensao conjuntural de uma sociedade.

13 Existem varios estudiosos considerados positivistas do século XX que tentaram desenvolver uma proposta de
método universal e a-histérico tomando como base as teorias da ciéncia moderna do racionalismo e empirismo,
alguns mais radicais, outros mais relativistas e objetivistas. Como exemplo, pode-se citar Karl Popper (2006, p.
21) quando em, seu livro Conjecturas e Refutagdes afirma que “Acontece que sou ndo apenas um misto de
empirista e racionalista, mas também um liberal [na acepg¢ao inglesa do termo]”.
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Os estudos epistemoldgicos de problematizagdes e reflexdes historicas, filosoficas e de
outros campos do conhecimento promoveram sendo a solugdo, pelo menos buscou tragar
metas para a organizacgdo social, visando elucidar as novas caracteristicas de uma sociedade
que emergia e que causava profunda conturbacdo e perplexidade na populagéo,
principalmente a européia. Poréem, o processo de transformacdes nos séculos XVIII e XIX foi
decisivo para proporcionar uma grande crise de identidade e por em divida a consisténcia da
palavra modernidade. O fato é que as transformacbes vigentes através da Revolugédo
Industrial, Revolucdo Francesa e outros movimentos foram processados de forma muita
rapida, indo muito além daquilo que era previsto e surpreendendo amplamente 0s estudiosos.

Assim, essa mudanca do paradigma dominante para o paradigma emergente (em
outras palavras, de uma ciéncia moderna para uma ciéncia p0s-moderna) gerou novas
discussbes no contexto epistemologico, principalmente pelo fato de que a ciéncia, no século
XIX e XX, ganha muitos impulsos e novas abordagens, objetivando as elucidacfes das novas
realidades que eram constatadas.

Dai surge a proposta da terminologia pds-modernidade como mais conveniente para a
realidade que estd emergindo. Mas como surge a proposta do termo pds-modernidade? Na
verdade, ela advém dos proprios pressupostos da modernidade, principalmente das idéias que
foram estabelecidas pelo Iluminismo e que ndo foram devidamente elucidadas obnubilando as
condig@es de apontar novos caminhos para a sociedade.

De acordo com Giddens (1991, p. 53):

Para um ponto de partida mais plausivel, podemos nos voltar para o “niilismo” de
Nietzsche e Heidegger. Malgrado a diferenca entre os dois fil6sofos, ha uma
concepcdo sobre a qual eles convergem. Ambos vinculam & modernidade a idéia de
que a “histéria” pode ser identificada como uma apropriagdo progressiva dos
fundamentos racionais do conhecimento. Segundo eles, isto esta expresso na nogao
de “superac@o”: a formagdo de novos entendimentos serve para identificar o que
tem valor do que ndo tem, no estoque acumulativo do conhecimento. Ambos acham
necessario distanciar-se das reivindicagoes tradicionais do Iluminismo, embora ndo
possam critica-las a partir de uma posicdo vantajosa de reivindicagdes superiores,
ou melhor, fundamentadas. Eles abandonam, portanto, a nogdo de ‘“superagdo
critica”, tdo central a critica iluminista do dogma.

Percebe-se que a idéia de “uma pds-modernidade” deve-se essencialmente a Nietzsche
devido as suas novas proposi¢des, dado que o filésofo introduziu uma visdo mais acurada e
aproximada sobre termos como conhecimento, poder, realidade e razéo.

Algo que deve ser explicitado é que o0 momento historico € primordial para a definicao

de uma idéia. Ora, seria evidente que a critica iluminista estaria centrada no dogmatismo
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religioso, que tinha grande poder sobre a sociedade na ldade Média e no inicio da Idade
Moderna.

Outrossim, ha outros estudiosos que devem ter o crédito reconhecido no que concerne
a construcdo de uma ciéncia p6s-moderna, pois se constituem como marcos do paradigma
emergente. Fazem parte desse movimento de construcdo da ciéncia pds-moderna e
consequentemente de um paradigma emergente Einstein (Teoria da Relatividade), da
mecanica quantica (Heisenberg & Bohr), de Godel (Teorema da Incompletude) e de Prigogine
(ordem atraves das flutuacdes). (SANTOS, 2003).

Com efeito, os estudiosos dos seculos XVI, XVII e XVIII (representantes do
racionalismo moderno e, especialmente, do iluminismo) ndo apresentaram condigdes
concretas de vislumbrar e muito menos de fazer previsfes sobre futuras realidades. Na
verdade, o seu intento era fomentar o desenvolvimento de novas concepc¢des que iriam
contribuir fundamentalmente para a transformacéo das sociedades nos séculos XVIII e inicio
do século XIX, mormente com a Revolucdo Francesa, mas ndo havia condigdes dos
estudiosos iluministas sustentarem idéias relativas as conseqliéncias de uma Revolucédo
Industrial e de outros movimentos, haja vista que além destas transformac6es terem se dado
num ritmo eminentemente acelerado, teve desdobramentos sociais, politicos, culturais e
econdmicos que ultrapassaram os limites idealizados pelos iluministas.

Qual o carater semantico dos questionamentos lancados no paragrafo anterior? Provar
gue a modernidade era uma teoria obsoleta, apontando novos caminhos para uma pos-
modernidade? Ou mostrar que a historia segue rumos que ultrapassam limitrofes, onde os
estudiosos desenvolvem idéias e teorias que num dado se esbarram nas mudancas e néo
atribuem mais consisténcia para adequar-se a realidade que emerge?

As duas opcles tém sentidos sensatos, vez que o momento historico de Nietzsche
mostrava uma perspectiva de solugdo que o lluminismo pregava de forma ofuscada e nédo
conseguiu decifrar, de sorte que as necessidades a serem contraditadas eram de outra ordem
(no caso a oposicao ao dogmatismo religioso). Inclusive, pelo fato de que o préprio Nietzsche
e outros estudiosos entenderem que as idéias iluministas ndo poderiam ser condenadas, mas
ao contrério, deveriam passar por reformulagdes, inovando nas suas constatacfes e apontando
novos caminhos.

Isso mostra que a transi¢ao do termo modernidade para pds-modernidade ndo pode ser
entendida apenas por percepcao cronoldgica, pois ai se encontra o grande cerne da questao: de
gue a compreensdo da pos-modernidade como elemento suplantador da modernidade implica

na condicdo de promover coeréncia a histdria e situar a sociedade nela. Em outras palavras,
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verifica-se que o "pds moderno™ corresponde a um periodo em que as conseqiéncias da
modernidade estdo se tornando mais radicalizadas e universalizadas do que antes.
(GIDDENS, 1991).

Isso pode ser feito por varios intelectuais em determinados momentos, mas certamente
serdo contraditados por futuros estudiosos, pois as necessidades que a histéria demanda serdo
outras, 0 que mostra que para adquirir uma nova idéia para uma nova realidade € preciso
conhecer e estudar a antiga, retirando elementos que ndo parecem ser mais pertinentes para a
nova realidade, aperfeicoando outros aspectos e propondo solugdes.

Assim, entende-se que a modernidade realmente apresenta idéias um tanto quanto
diferenciadas para as realidades dos séculos XIX e XX, mas a apresentacdo de novas idéias
vai além de uma nomenclatura, seja ela chamada de po6s-modernidade ou
contemporaneidade®®. Pode-se considerar a contemporaneidade como um periodo
historicamente definido, enquanto a pds-modernidade como 0s novos pensamentos que
embasam este periodo.

Percebe-se 0 quanto é dificil dimensionar pela nomenclatura a no¢do de moderno, pos-
moderno ou contemporaneo. Muitos autores agregam e conciliam os termos contemporaneo e
p6s-moderno, o que significa ndo incorrer em um erro. Mas h& outros estudiosos que
apresentam terminologias diferenciadas.

De acordo com o socid6logo polonés Zygmunt Bauman (2001) a modernidade é
dividida em dois contextos: a modernidade solida, que pode ser considerado o periodo
representado pela certeza, pela organizacdo fabril baseadas nas idéias de Taylor, pela
racionalidade instrumental, por empregos duradouros, por uma concepg¢do territorial de
espaco, economia, identidade e politica. J& a modernidade liquida é representada pela
incerteza, pelas formas flexiveis de trabalho e organizagdo, pela guerra de informacdes, pela
desterritorializacdo da politica e da economia (globalizacéo) e, sobretudo, pelo processo de
individualizacéo.

Antecipadamente j& é possivel enfatizar neste trabalho a fragmentacdo do individuo e
da sociedade pds-moderna, gerando uma crise de identidade. Quica, seja esse um dos motivos

pelos quais o delineamento, a definicdo e a caracterizacdo situacional do pds-moderno seja

1 Alguns estudos constatam que o periodo contemporaneo que tem seu inicio, sobretudo, em fins do século
XVIII e inicio do século XIX é considerado uma modernidade tardia, pois o termo moderno deveria ser
adequado aos séculos XIX e XX e nao aos séculos XVI, XVII e XVIII, provando que se baseando apenas por
no¢Bes de nomenclatura ou cronologia é inverossimil a comprovacdo de uma nova realidade, que deve ser
reconhecida através do estudo do fato, a formatagdo de idéias, problematizacdes, reflexdes e possiveis solugdes,
pois assim podera ser constatado que tipo de nomenclatura serd dada a sociedade em determinado momento
histérico. (CASTEL, 1998; HARVEY, 1993).
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conturbado de se constatar, pois a propria no¢do da terminologia supramencionada implica em
crise de identidade.

Para comprovar estes questionamentos faz-se necessario mostrar quao dificil é fazer
conceituacOes acerca do termo pos-modernidade, pois conforme afirma Lampert (2005) nédo é
sabido se esse fendbmeno representa um novo periodo de civilizagdo: se é realmente uma
mudanca de paradigma, um movimento socio-cultural ou simplesmente a reavaliagdo das
posicOes criticas das teorias do pensamento moderno, ja que avalia condi¢des dicotdmicas
muito fechadas e rigidas cridas pela modernidade, tais como: objetividade/subjetividade;
fato/imaginacdo; publico/privado, dentre outras questdes.

Segundo Lyotard (1998, p. 15) “[...] a p6s-modernidade designa o estado de cultura
apos as transformacgdes que afetaram as regras dos jogos da ciéncia, da literatura e das artes a
partir do final do século XI1X.” J& Eagleton (1998) afirma que a pds-modernidade é composta
por um fendmeno histérico peculiar, que questiona as nogdes classicas da verdade, da razéo,
da identidade e da objetividade, das idéias relacionadas ao progresso e das teorias constatadas
como absolutas ou verdadeiras.

Em ambas as defini¢bes é possivel constatar o termo chamado mudanca. Entdo, seria
um equivoco condenar este tipo de transicdo, ja que representa uma mudanca significativa e
até necessaria para a sociedade. Porém, um aspecto que chama atencdo na definicdo de
Eagleton é o uso do termo identidade. E dessa identidade que surgem novas condicdes
politicas, sociais, econémicas culturais e, principalmente, cientificas que mudam o carater
comportamental da sociedade. E esse discurso da identidade relacionada a estas condicdes
citadas, que tornam o discurso da pos-modernidade algo fragmentado, porém, bastante
decisivo e influente no desenvolvimento da sociedade global.

E nesse contexto pés-moderno de constantes mudancas que se constitui o paradigma
emergente e que possui significativas diferencas no que tange aos pressupostos da ciéncia
moderna. De acordo com Santos (1988) a natureza da revolucdo cientifica do século XIX e
XX é estruturalmente diferente da que ocorreu no século XVI. Sendo uma revolucéo
cientifica que ocorre numa sociedade ela propria revolucionada pela ciéncia, o paradigma a
emergir dela ndo pode ser apenas um paradigma cientifico, tem de ser também um paradigma
social.

Assim, o paradigma emergente vem com perspectiva de tentar explicar os fendbmenos
e as polémicas relativas aos problemas apresentados pela pds-modernidade. Porém, é preciso
considerar que a propria ciéncia apresenta dificuldades para se adaptar ou compreender esse

momento intenso de transicdo e de uma pluralidade de conhecimentos percepcdes e pesquisas.
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O fato é que no contexto poés-moderno a partir do construto de um novo paradigma
cientifico-social é preciso reconhecer as mudancas de cunho social, politico, econémico e
cultural visando encontrar meios para compreendé-la. Paul Feyerabend (2007, p. 33) em seu

livro contra 0 método quando afirma que:

A historia da ciéncia, afinal de contas, ndo consiste simplesmente em fatos e
conclusBes extraida de fatos. Também contém, idéias, interpretacGes de fatos,
problemas criados por interpretaces conflitantes, erros e assim por diante. Em uma
andlise mais detalhada, até descobrimos que a ciéncia ndo conhece, de modo algum,
“fatos nus”, mas que todos os “fatos” que tomamos conhecimento ja sdo vistos de
certo modo, e sdo, portanto, essencialmente ideacionais. Se é assim, a histéria da
ciéncia serd tdo complexa, cadtica e repleta de enganos e interessante quanto as
idéias que encerra, e essas idéias serdo tdo complexas, cadticas, repletas de enganos
e interessantes quanto a mente daqueles que as inventaram.

A partir da afirmacdo do autor é possivel pontuar alguns fatores para discussdo que
caracterizam a construcdo do paradigma emergente: o primeiro deles é que a idéia de uma
ciéncia estd muito aléem do que simplesmente conjecturas, constatacdes e conclusfes
(resultados), o que vislumbra a necessidade da ciéncia em lidar com a pluralidade de
conhecimentos; o segundo é que o paradigma emergente estd baseado em uma diade
presumida pela objetividade-subjetividade que depende bastante de cada pesquisador ou area
do conhecimento.

Iniciando pelo primeiro, faz-se necessario atentar para o fato de que a ciéncia auxilia
na movimentacdo politica, social, econdmica, ambiental, educacional e cultural da
humanidade, o que implica na conotacdo de que a ciéncia ndo pode ser dissociada do termo
cognicdo™. Isto mostra que se ciéncia e cognicdo agem como fendmenos integrados de
construcdo do conhecimento, é necessario que este conhecimento seja proficuo para questdes
de carater local, nacional ou global, uma vez que se configuram como caracteristicas do
paradigma emergente, mas que tiveram seus frutos iniciais no paradigma dominante.

Maturana (2006) acredita que o conhecimento é constituido por um observador como
uma capacidade operacional que é atribuido a um sistema vivo, ao aceitar suas agdes como
adequadas num dominio cognitivo especificado nessa atribuicdo. Como conseqiiéncia,
existem varios dominios cognitivos que atuam de acordo com os dominios de acBes —
distingdes, operacbes, comportamentos, pensamentos ou reflexdes — adequadas que o0s

observadores aceitarem, e cada um deles é operacionalmente constituido e operacionalmente

5 Entendendo cognigdo em seu conceito mais simplério que é construcéo de conhecimento, visando dar um
sentido amplo a um determinado objeto verifica-se que ha um amplo desdobramento, de sorte que é possivel a
aquisicdo de conhecimento das formas mais diversas, desde as experiéncias e observagdes cotidianas até aquelas
minuciosamente estudadas.
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definido no dominio experiencial do observador pelo critério que ele ou ela usa para aceitar
como agOes — distingOes, operacGes, comportamentos, pensamentos ou reflexbes —
adequadas as acdes que ele ou ela aceita como proprias deste dominio.

Destarte, acredita-se que o dominio cognitivo apresentado pelo autor sera assimilado
de acordo com suas reflexdes, comportamentos, distingdes e agdes. Porém, isto ndo vai
determinar a completude do fato, assim como ndo esgotara as possibilidades cientificas de
abordagens e aplicacfes metddicas. Em contrapartida, ird criar um fendmeno cognitivo que
possibilitard outros estudos que sejam favoraveis ou contrarios a linha do estudioso.

Presume-se que 0 processo de investigacdo cientifica possui diversas etapas chamadas
de dominios cognitivos do pesquisador que estdo baseadas em sua realidade objetiva e
cotidiana. Entdo, fica claro que a ciéncia possui seus métodos cientificos, sua rigorosidade
investigativa, mas é o estudioso que com a sua interpretacdo dos fatos e a partir da
constituicdo de suas agdes estabelecera a distin¢do e reflexdo sobre o objeto que estd sendo
estudado. O fato é que os dominios cognitivos auxiliam os pesquisadores em determinadas
formas no agir cientifico.

Com relacdo ao segundo ponto destacado, compreende-se que a ciéncia possui um
carater subjetivo que parte da constituicdo dos processos cognitivos apresentados pelo
pesquisador que serdo confrontados ou correlacionados com os fatos objetivos apresentados
pela realidade da pesquisa.

Para entender melhor o carater semantico da subjetividade Woodward (2000, p. 55)

define que:

“Subjetividade” sugere a compreensao que temos sobre o0 nosso eu. O termo envolve
0S pensamentos e as emogdes conscientes e inconscientes que constituem nossas
concepgdes sobre “quem nds somos”. A subjetividade envolve nossos sentimentos e
pensamentos mais pessoais. Entretanto, nds vivemos nossa subjetividade em um
contexto social no qual a linguagem e a cultura dao significado a experiéncia que
temos de n6s mesmos e do qual nds adotamos uma identidade.

Percebe-se que o autor utiliza termos amplamente densos, que necessitam de uma
reflexdo mais acurada, tais como cultura, linguagem e identidade, uma vez que estes termos
estdo intrinsecamente concatenados a nogao de subjetividade.

Todavia, antes é pertinente mensurar que a subjetividade possui efetivo destaque em
diversos estudos, de sorte que se configura na caracterizacdo dos aspectos de aparéncia e
esséncia de um individuo, ou seja, sua consciéncia e inconsciéncia, as estruturas de acao

fomentadas pela emocdo e razdo, enfim, a subjetividade define o carater comportamental do
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ser humano. Sendo mais preciso, a subjetividade presume a unificacdo e a0 mesmo tempo
especificacdo das diversas nuances do carater dicotbmico como, por exemplo, do
consciente/inconsciente, racional/irracional, individual/coletivo, finito/infinito etc.

Deve-se levar em consideracdo também que existem diversos estudos cientificos sobre
subjetividade, estabelecendo um contraste com a nocéo de sujeito, uma condicdo tipica do
paradigma emergente. Existe evidéncia desse rompimento da relagéo sujeito/subjetividade nas
flutuacbGes propositivas de Hegel, Kierkegaard, Heidegger, Freud, entre outros. Essas
propostas se configuram, talvez, na possibilidade de enaltecer ou simplesmente expor uma
dimensdo de exterioridade, de pluralidade e de diferenciacdo que a idéia de sujeito, na sua
simplicidade interiorizada, ndo consegue promover, por ser bastante autocentrada.
(PELBART, 2000). Essa afirmacdo mostra a importancia do paradigma emergente procurar
configura-se como algo eminentemente social e que os estudos sobre subjetividade possuem
sua parcela de contribuicdo.

A pluralidade de discursos ou teorias cientificas veio corresponder a complexidade da
sociedade contemporanea, com sua heterogeneidade social. Acredita-se que ndo mais exista
uma resposta certa para uma mesma pergunta, implicando dizer que a ciéncia, a politica, a
filosofia hoje devem fazer diferentes tipos de perguntas. O desafio que o conhecimento nos
coloca, em suas varias modalidades, suportes e formas, poderiam conduzir a praticas mais
democréticas que ndo hierarquizassem as diferencas, ou seja, constituissem modos de tornar
iguais os diferentes. Trata-se entdo de construir caminhos praticos, tedricos e institucionais
que insistam nas diferencas como processos de subjetividade e de construcdo de identidades
coletivas e individuais. (VAITSMAN, 1995).

Ainda pode-se mencionar como caracteristicas da experiéncia pos-moderna o discurso
de Leandro Konder (2002) sobre a hipertextualidade (tematica bastante recorrente relativa ao
texto aberto na rede mundial de computadores) e a cibercultura (um conjunto de técnicas e
valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento da internet como um meio de
comunicacdo, que surge com a interconexdo mundial de computadores) definiram a
linguagem da experiéncia pds-moderna.

Diante dessas configuracdes que vao desde o advento de uma ciéncia p6s-moderna
implicando em novas percepcdes cientificas atribuidas no final do seculo XIX e século XX
até a proposicdo de uma nova dindmica nas relagdes sociais, faz-se necessario invocar um
conjunto de fatores que constituem o paradigma emergente. Os pressupostos do paradigma
emergente de acordo com Santos (1988) indicam quatro vertentes que sdo: todo o

conhecimento cientifico-natural é cientifico-social; todo o conhecimento é local e total; todo o
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conhecimento é auto-conhecimento; todo o conhecimento cientifico visa constituir-se em
senso comum.

A primeira vertente indica que ha uma grande incidéncia das ciéncias sociais e
humanas no que tange a concepcao de conceitos e teorias que possam explicar a realidade. Ja
a segunda vertente vai de encontro a noc¢do de universalidade proposta pela ciéncia moderna,
uma vez que o conhecimento no paradigma emergente parte de pressupostos como
relatividade, diversidade, pluralidade e subjetividade. A terceira vertente tenciona verificar
gue o conhecimento esta sendo constantemente interpretado e reinterpretado, tanto por quem
produz, como pelo pablico que recebe a producdo para analise. Por fim, a quarta vertente
implica no conhecimento do senso comum que tem como carater teleoldgico a orientacdo da
vida do ser humano. A ciéncia pds-moderna procura reabilitar o0 senso comum por reconhecer
nesta forma de conhecimento algumas virtualidades para enriquecer a nossa relacdo com o
mundo.

Entende-se que o paradigma emergente apresenta algumas configuracdes identitarias.
Em primeira instancia apresenta o que pode ser chamado de identidade modificada, uma vez
que esta diante de mudancas sociais intensas que caracterizam a sociedade.

Em segundo lugar apresenta um processo de identidade ameacada, pois o paradigma
dominante tinha uma finalidade especifica de um método universalizante, objetivando uma
critica severa a religido e a metafisica, enquanto que o paradigma emergente possui uma
diversidade de propostas e relatividade que dificultam a sua caracterizacdo identitaria
principalmente em virtude de que a complexidade da sociedade dos séculos XIX, XX e XXI
demanda uma ciéncia que ndo seja simplesmente cumulativa, mas transformadora e que
consiga solucionar os problemas da sociedade, desde os mais especificos até os mais gerais.

Para tanto, a ciéncia que vem se delineando p6s-moderna apresenta duas categorias
gerais que compdem 0 seu processo de atuacdo. As ciéncias puras (bésicas) e as ciéncias
aplicadas. E preciso ressaltar que as ciéncias puras tém a finalidade de problematizar, refletir
e indicar um norte sobre a realidade de seu objeto, enquanto as ciéncias aplicadas agregam a
problematizacdo e reflexdo da ciéncia pura a fim de resolver os problemas da sociedade. O
filosofo Mario Bunge (1980, p. 28) afirma que “a ciéncia aplicada pode ser definida como o
conjunto das aplicacBGes da ciéncia basica (ou pura).” Isto quer dizer que existem ciéncias
essencialmente aplicadas, especialmente aquelas que surgiram no seculo XX, entre as quais
esta inserida a Ciéncia da Informacdo, Cibernética, entre outras, enquanto as ciéncias puras
(ou basicas) sdo aquelas consideradas como classicas dentre as quais podem ser citadas:

Fisica, Quimica, Sociologia, Biologia, etc. Porém, é pertinente comentar que dentro de um
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componente de uma ciéncia pura, pode existir uma ciéncia aplicada. 1sso significa dizer que a
relacdo entre uma ciéncia pura e uma ciéncia aplicada é estreita, uma vez que a ciéncia pura
promove conhecimento a fim de que a ciéncia aplicada consiga o seu intento de elucidar ou
resolver problemas ou questdes. Ja a ciéncia aplicada, com suas acdes cientificas, promove
novos problemas para que a ciéncia pura possa estuda-los.

Bunge (1980) acredita que as ciéncias pura e a aplicada utilizam o método cientifico
com a finalidade de obter novos conhecimentos, tais como teorias, técnicas quantitativas ou
qualitativas, etc. A diferenca reside no fato de que a pesquisa desenvolvida na ciéncia pura
trabalnam com problema que interessam apenas ao pesquisador por questdes de cunho
cognitivo e subjetivo, enquanto o pesquisador da ciéncia aplicada estuda os problemas de
interesse social. Um exemplo de ciéncia pura é a Quimica e o de ciéncia aplicada poderia ser
a Quimica de poluentes da agua

Verifica-se que, além de uma relacdo estreita, € comum o estabelecimento de uma
confuséo ao diferenciar ciéncia pura e aplicada. Inclusive, Karl Popper (1980, p. 18) discorda
um pouco de Bunge quando afirma que poderia ser formulada “a tese segundo a qual o nome
de ciéncia pura esta errado, e de que toda ciéncia é aplicada.” Popper utiliza esse discurso
concebendo uma critica ao instrumentalismo®. Para o referido autor a ciéncia pura e a ciéncia
aplicada possuem regras teleologicamente idénticas.

Destarte, além da ciéncia pura e ciéncia aplicada pode-se mencionar também a técnica
como instrumento de pesquisa e investigacdo pratica. Para tanto, mais uma vez utiliza-se o

pensamento de Bunge (1980, p. 31) na diferenciacdo entre ciéncia e técnica quando diz que:

A diferenca entre Ciéncia (basica ou aplicada) e técnica resume-se nisso: enquanto
a primeira se propde a descobrir leis que possam explicar a realidade em sua
totalidade, a segunda se propde a controlar determinados setores da realidade, com
ajuda de todos os tipos de conhecimento, especialmente os cientificos. Tanto uma
quanto outra partem de problemas, sé que os problemas cientificos sdo puramente

16 Popper (1980) faz a distingdo entre trés doutrinas do conhecimento humano: o essencialismo, o

instrumentalismo e o racionalismo critico. O essencialismo significa que as melhores teorias, consideradas
verdadeiramente cientificas, descrevem as “esséncias” das coisas. J4 o instrumentalismo apresenta uma
concepcdo mais simples que o anterior, uma vez que prima pela idéia de que a explicagdo Ultima ndo é um
objetivo da ciéncia fisica, uma vez que a ciéncia fisica ndo pode descobrir a esséncia das coisas. Para 0s
instrumentalistas, a teoria € um instrumento conveniente, simples, econdmico e poderoso. Ja o racionalismo
critico possui dois vieses: 0 primeiro parte da idéia de Galileu referente ao cientista aspirar uma descricdo
verdadeira do mundo e dos fatos observaveis e o0 segundo aspira uma concepcao diferente de Galileu atestando
que o cientista nunca pode saber com certeza se suas descobertas sdo verdadeiras, embora ele tenha condicdes
para estabelecer que uma teoria é falsa. Em suma o racionalismo critico pondera que as teorias cientificas devem
ser submetidas a rigorosos testes criticos visando a descoberta da verdade.
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cognoscitivos, enquanto que os técnicos sdo praticos. Ambas buscam dados,
formulam hipoOteses e teorias, e procuram provar essas idéias por meio de
observacdes, medicdes, experiéncia ou ensaios. Porém, muitos desses dados,
hipbteses e teorias empregados na técnica sdo tirados da Ciéncia e se referem
sempre a questdes controlaveis, tais como estradas ou maquinas, pradarias ou
bosques, minas ou rios, consumidores ou doentes, empregados ou soldados, e a
sistemas compostos por homens e artefatos, tais como fabricas ou mercados,
hospitais ou exércitos, redes de comunicacao ou universidade, etc.. Ao técnico, ndo
interessa o universo todo, e sim o que represente recurso natural ou artefato.

A técnica possui algumas caracteristicas que a diferem da ciéncia. Em primeira
instancia, deve-se considerar que a técnica pode produzir conhecimento cientifico, mesmo que
ndo seja a finalidade principal. Alias, a técnica utiliza o conhecimento cientifico para planejar
suas acdes. A diferenca é que o objetivo da pesquisa cientifica esta destinada a conhecer e
explicar algumas questfes, enquanto a técnica utiliza o conhecimento cientifico, bem como
outros tipos do conhecimento para atuar em uma situacdo pratica de algum grupo social.

A técnica visa a producdo de conhecimento para resolver problemas praticos,
cotidianos, sociais. Isto quer dizer que a técnica para ser constituida como tal precisa chegar a
seu campo de atuacdo que pode ser uma fabrica, banco, mercado, hospital, shoppings, entre
outros. Isto quer dizer que a técnica visa a producdo de conhecimento para resolver problemas
praticos, cotidianos, sociais. Porém, comumente a acdo da técnica é especifica implicando
afirmar que ndo vai resolver necessariamente, por exemplo, os problemas estruturais de todas
as fabricas, mas sim de um sistema fabril especifico.

O pesquisador que trabalha com a ciéncia em si pode formular e reformular suas
teorias e abordagens de pesquisa, de acordo com as suas necessidades subjetivas, enquanto a
técnica precisa primar pelo problema imediato de uma determinada realidade (objeto) a fim de
estruturar as bases para desenvolver suas agoes.

Assim, pode-se observar grande complexidade no paradigma emergente, pois utiliza
uma diversidade de conhecimentos, teorias e métodos que podem problematizar, refletir,
elucidar resolver problemas diversos da humanidade. Verifica-se, diante dessa complexidade
cientifica e social que a humanidade vive ainda uma fase de transicdo. Por isso, a ciéncia esta
em constante processo de redefinigéo de suas perspectivas e abordagens podendo afirmar que
uma marca identitaria da pés-modernidade e, por conseguinte, do paradigma emergente é a
inseguranca e a incerteza.

A questdo é que a relativizacdo do conhecimento e da pesquisa cientifica na poés-
modernidade exige um grande grau reflexivo sobre os processos de subjetividade, diversidade
e pluralidade, especialmente pelo fato de que as relagGes sociais constituem condig¢oes

paradigmaticas que a ciéncia ainda estd caminhando para compreender. E inegavel as
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mudancas rapidas e intensas a sociedade p6s-moderna apresenta constituindo-se, como ja
mencionado em um processo de identidade modificada e ameagada, vez que 0s campos da
ciéncia estdo buscando novas concepcdes, definicdes e abordagens.

Finalmente, notifica-se a importancia em desenvolver esta analise sobre o0s
pressupostos da ciéncia moderna e pés-moderna e dos estigmas do paradigma dominante e
emergente com vistas a conceber uma breve caracterizago identitaria da ciéncia atual (século
XX e XXI), bem como para compreender as configuracfes identitarias que deram origem a

Ciéncia da Informacao e a construcdo de seu campo cientifico, como sera analisado a seguir.
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3 A ORIGEM E A CONFIGURACAO DO CAMPO CIENTIFICO DA CIENCIA DA
INFORMAGCAO: o indicio embriondrio para caracterizacdo identitaria

O capitulo anterior mostra a importancia de conceber os procedimentos historicos da
ciéncia a fim de compreender como se processam as relacdes cientificas e societarias na
atualidade, assim como o posicionamento das ciéncias durante todo esse periodo moderno e
pos-moderno. A condicdo de um paradigma emergente em sobreposicdo ao paradigma
dominante mostra o periodo de transicéo vivenciado pela humanidade.

Como foi possivel apreender, a ciéncia desde o século XVI passou por um conjunto de
transformacdes que influenciam as préaticas cientificas, sociais, politicas, econdmicas e
cotidianas das sociedades do século XX e XXI. Esta assertiva vem mostrar que a histéria se
constitui em um conjunto de narrativas de eventos que pode ser pensada de uma forma
integrada ou complementar bem como de uma forma antagdnica. As propriedades cientificas
da historia, desde a ciéncia moderna até a ciéncia p6s-moderna mostram um conjunto de
variantes que presumem um alto grau de complexidade da ciéncia na sociedade atual.

E no século XX que acontece o advento da Ciéncia da Informagio emergindo como
ciéncia e pratica com um papel de destaque na sociedade contemporanea que, teve a partir da
Revolucdo Cientifica do século XVI, e, principalmente, a Revolucdo Cientifica do século XIX
subsidios para existir. Vale ressaltar que a Ciéncia da Informacdo se configura como um dos
pressupostos que surgem com a perspectiva de diminuir 0os rumos de incerteza e inseguranca
da sociedade p6s-moderna, especialmente no que tange as questdes informacionais.

Pode-se afirmar que o surgimento da Ciéncia da Informacdo inicia-se com a ciéncia
moderna. Por isso, o capitulo anterior, além de suas percep¢des identitarias, é de fundamental
importancia para visualizar a origem da Ciéncia da Informacdo, pois conforme destaca Freire
(2008, p. 3) a Ciéncia da Informacdo remonta suas bases “A partir da emergéncia do
paradigma do conhecimento cientifico na sociedade ocidental, cuja divulgacdo se apoiou na
invencdo da imprensa, em paralelo a institucionalizacdo das universidades e a criacdo das
primeiras associagdes cientificas”.

Compreender as concepges historicas de um fendmeno demanda a implicacdo inicial
de abordar a origem deste fendmeno. Por isso, faz-se necessario iniciar a abordagem da
historia da Ciéncia da Informacdo pelo viés da origem, visando indicar algumas marcas

identitarias.
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Com efeito, para iniciar o discurso sobre a origem da Ciéncia da Informagdo, é
pertinente conceber o conceito etimolédgico do termo origem. A palavra origem de acordo
com o Dicionario Aurélio (1997) possui os seguintes significados:

a) 0 surgimento ou inicio de alguma coisa, principio, comego;

b) o que provoca a manifestacdo de certo fendmeno, causa, motivo;

c) ascendéncia; e

d) procedéncia.

Dessa forma, acredita-se que a nogédo de origem da Ciéncia da Informacéo implica em
duas estruturas bésicas: a primeira estd relacionada a antecessores sociais e cientificos que
direta e indiretamente contribuiram para o advento da Ciéncia da Informacéo (o que provoca a
manifestacdo de um dado fendmeno, causa, motivo e procedéncia) e acontecimentos
institucionais, técnicos e cientificos que marcadamente promoveram o caminhar da Ciéncia da
Informagéo (o surgimento ou inicio de alguma coisa e principio, comeco e ascendéncia).*’

Essa classificacdo de origem visa facilitar as discussbes sobre a Ciéncia da
Informacdo, bem como verificar as diversas concepcBes que deram vazdo ao surgimento da
area. Vale ressaltar qudo dificil é precisar o surgimento da Ciéncia da Informacgdo, mesmo
sendo considerada uma é&rea cientifica recente. Como afirmam Couzinet, Silva e Menezes
(2007, p. 1) “A Ciéncia da Informac¢do no mundo, desde sua criacdo, vivencia uma crise de
identidade e suas fronteiras com outras disciplinas ndo estdo claramente delimitadas”.

E preciso ressaltar que a ndo delimitacdo precisa da Ciéncia da Informacdo se
configura em uma marca imanente das ciéncias pos-modernas, o que deve ser concebido
como caracteristica e ndo como uma deficiéncia.

Com efeito, iniciando pela primeira estrutura de origem concebida (0 que provoca a
manifestacdo de um dado fenémeno, causa, motivo e procedéncia), o fundamento primordial
que caracteriza o surgimento da Ciéncia da Informacdo é a necessidade de refletir sobre os
procedimentos de organizacao, registro e difusdo tendo como centralidade a informacgéo em si
e seus fluxos, visando compreender os fundamentos dessas técnicas organizacionais que ja
existiam antes da Ciéncia da Informagdo, mas que vem aferindo efetiva importancia na
historia da humanidade, especialmente a partir da Il Guerra Mundial. (ANDRADE;
OLIVEIRA, 2005).

7 Entenda-se 0 termo estrutura como um conjunto de fatores que analisados isoladamente constituem uma
parcela de contribuicdo para o advento da Cl. Porém, a partir de uma compreensao coletiva deste conjunto, é
possivel identificar com mais precisdo os motivos e causas das quais a Cl surgiu e se desenvolveu.
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E pertinente ressaltar que o ser humano no decorrer da histéria vem tentando
arregimentar formas de classificar, registrar, organizar e difundir a informacdo em suas mais
diversas areas. Porém, havia a necessidade premente de uma area especifica para tratar de
problemas relativos a informacdo, enquanto um fenémeno social.

Por isso, é muito salutar o argumento de Saracevic (1996) de que a Ciéncia da
Informacdo surge com a condicdo teleoldgica de resolver problemas de informagéo, assim
como parte da proposta de tornar mais acessivel um acervo crescente de conhecimento.

Isto quer dizer que na histéria da humanidade, sempre foi preciso pensar a
possibilidade de uma ciéncia para organizar o conhecimento e propor procedimentos de
organizacéo e disseminacdo da informacao, principalmente a partir da explosao informacional
do século XX. De acordo com Morin (1990) para pensar os desafios da complexidade
humana, faz-se necessario pensar principios norteadores para organizacdo do conhecimento.

E o que significa a criacdo de uma &rea para tratar de problemas informacionais e
organizar o conhecimento? Em tese, significa atentar para uma area que estabeleca uma
flutuacdo entre as mais diversas areas do conhecimento. Uma area que possua intersec¢do no
contexto da organizacdo do conhecimento e disseminacdo da informacdo, seja no contexto
cientifico, seja no contexto do cotidiano da sociedade global. Em outras palavras, a Ciéncia da
Informacdo vem com a pretensdo de satisfazer areas do conhecimento cientifico, profissionais
das mais diversas areas (de nivel superior ou ndo), individuos e institui¢ces sociais, politicas,
econdmicas, culturais e educativas diversas.

Em suma, segundo Saracevic (1996, p. 43) “Problemas informacionais existem ha
longo tempo, sempre estiveram mais ou menos presentes, mas sua importancia real ou
percebida mudou e essa mudanca foi responsavel pelo surgimento da CI”.

O segundo ponto que contribuiu para o advento da Ciéncia da Informacdo estd
concentrado em disciplinas antecessoras, tais como: Biblioteconomia e Documentaco.*®

A Biblioteconomia é um marco no contexto da organizacdo do conhecimento por ser
considerada uma area milenar, especialmente no que tange a organizacdo e registro das
informacdes nas colegOes existentes nas bibliotecas. As bibliotecas, desde o seu limiar,
apresentavam procedimentos, mesmo que ainda rudimentares de organizagdo, registro e

classificacdo para assegurar a memoria da humanidade através de procedimentos voltados

'8 Embora a Biblioteconomia e a Documentagdo tenham sido marcos para criagdo da Ciéncia da Informagéo, é
interessante destacar a Arquivologia (JARDIM, 1992) e a Museologia (WERSIG, 1993) como setores que
apresentam relacGes com a Ciéncia da Informacéo.



49

para 0 acesso as informacdes, ainda que esse acesso, por longo periodo histdrico, estivesse
restrito a segmentos sociais especificos.

Lemos (2005) destaca que as bibliotecas e seus procedimentos organizacionais
existiram desde o terceiro milénio a. C., em um templo na cidade babil6nica de Nipur sendo
colocadas tabulas de argila com escrita cuneiforme. O autor destaca também a biblioteca de
Assurbanipal, rei da Assiria, que viveu entre de 668 a 627 a. C. localizada em seu palacio de
Ninive e contava com cerca de 25 mil tabulas atestando que a composicdo do acervo da
biblioteca em questdo foi feita através de transcricdes e textos que Assurbanipal coletava
sistematicamente em seu reino. Destaca-se ainda as bibliotecas egipcias (templo de Horus em
Edfu e a biblioteca de Alexandria fundada no século Il a. C.).

Na ldade Média, as bibliotecas passaram a ser controladas, em carater particular pela
Igreja. Uma vantagem é que boa parte do acervo das bibliotecas religiosas (Ocidente e Oriente
Médio) preservaram para as geracdes vindouras o legado historico-cultural da Antiguidade
Greco-romana. Inclusive, as bibliotecas religiosas da ldade Média contribuiram para a
fundacdo das bibliotecas universitarias européias a partir do século XVIII. A desvantagem é
que a Igreja ndo tinha interesse em disseminar a informacdo por receio de que a sociedade
questionasse 0s pressupostos religiosos, principalmente a partir da traducéo e interpretacao
dos textos biblicos. (BURKE, 2002).

E a partir do século XV, com a criacdo da imprensa e da ocorréncia do Renascimento
que as bibliotecas passam a ter maior independéncia no gque tange ao registro, disseminacao e
acesso a informacdo. Porém, como afirma Burke (2002, p. 173) “Parece inevitavel que nas
atividades humanas todas as solu¢Ges de um problema mais cedo ou mais tarde acabem
gerando outros problemas.”

Entende-se que se o processo da biblioteca concernente a difusdo e acesso a
informacgdo comecava a se ampliar promovendo maior visibilidade social a biblioteca, o
contexto da organizacdo comeca a perder espaco. Ortega (2004, p. 3) confirma esta afirmacéo

quando argumenta:

[...] Esta entidade manteve-se inalterada até a Idade Moderna quando a producao dos
livros tipograficos, entre outros motivos, levou a que as bibliotecas passassem a
existir separadamente e a adquirir maior relevancia enquanto elemento social. A
tecnologia da impressdo promoveu uma primeira modificacdo na atividade da
organizacdo e preservagdo de documentos, uma vez que, aos poucos, foi retirada da
biblioteca a tarefa de reproducdo de manuscritos realizada pelos copistas, que passou
a ser feita em oficinas especializadas. Apesar do crescente destaque social vivido
pela biblioteca a partir de entdo, pode-se dizer que o trabalhador da biblioteca
perdeu certa responsabilidade, cumplicidade e envolvimento com os documentos, ja
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que ndo realizava mais a reproducdo dos mesmos e a compreensdo e organizacao
dos conteudos que Ihe é decorrente.

A partir do século XVI, a biblioteca, particularmente, a pablica ganha um status de
instituicdo socializadora e passivel de acesso ao publico, haja vista a grande quantidade de
individuos que eram alfabetizados na Europa. E preciso considerar que a biblioteca passa a ter
uma autonomia social.

Dessa forma, verifica-se uma primeira marca identitaria para se pensar o advento da
Ciéncia da Informagdo, pois com a alfabetizacdo de diversos individuos, a necessidade de
técnicas de organizacdo e difusdo da informacdo foi se tornando mais latentes. Por isso, 0
surgimento dos catalogos, das bibliografias e de outros instrumentos organizacionais viria
aprimorar atividades documentais e informacionais no seio das bibliotecas com vistas a
ampliar o acesso da informag&o aos usuérios.

Ocorre que até o inicio do século XIX a idéia de uma Biblioteconomia técnica e
cientificamente constituida ainda era rudimentar. Embora existissem praticas bibliotecarias,
ainda ndo eram préaticas amplamente estruturadas por métodos consistentes. De acordo com o
comentario de Lahary (1997) o termo Biblioteconomia passou a ser utilizado apenas em 1839
na obra intitulada "Bibliothéconomie: instructions sur [’arrangement, la conservation e
[’administration des bibliotheques", publicada pelo livreiro e biblidgrafo Léopold-Auguste-
Constantin Hesse.

Isso significa dizer que as proposi¢cbes sobre a constituicdo das bibliotecas,
especialmente a partir da Idade Moderna, foram cruciais para a estruturacdo da
Biblioteconomia a partir de um corpo técnico e artistico. Em outras palavras, uma area
especifica que contemplasse um processo de organizacdo de acervos em bibliotecas.

Destarte, a ldade Moderna, especialmente o seculo XIX, é um marco em que a
Biblioteconomia, aprimora um conjunto de estudos técnicos e epistemologicos para
organizacdo do conhecimento e acerca de como tratar a informagdo. Alguns marcos
bibliotecondémicos sdo significativos para promover o advento da Cl, mesmo que de forma
indireta. De acordo com Talamo e Smit (2007) alguns estudiosos se destacam: Gabriel Naudé
e Melvil Dewey.

Iniciando por Naudé (1876), propunha um modelo de biblioteca publica que atuasse
como instrumento de acdo e preservacdo cultural. A proposta desse modelo estd em seu livro
intitulado Advis pour dresser une bibliothéque (Conselhos para Organizar uma biblioteca) que
apresentou ao parlamento francés em 1627. Naudé j& ponderava a possibilidade de uma

biblioteca que agregasse todo o conhecimento do mundo ou pelo menos uma biblioteca que
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pudesse agregar uma ampla dimensao de acervo e catalogos. Isso significava dizer que Naudé
era um entusiasta do discurso de que a biblioteca deveria ser acessivel a todos sem distingdo
de raca, credos ou intelectualidades. Para tanto, Naudé pensou em diversos aspectos para
compor seu discurso de uma “biblioteca para todos” pautando a partir dos seguintes topicos:

a) 0 motivo e interesse que se deve ter em construir bibliotecas;

b) o modo de se informar e como aprender a organizar uma Biblioteca;

¢) a quantidade necessaria de livros que deve possuir uma biblioteca;

d) a qualidade e as condicdes que devem ter os livros;

e) os meios de poder recupera-los; A situacdo do local e onde manter os livros;

f) a ordem e concordancia dos livros;

g) o ornamento e a decora¢do que deve possuir uma biblioteca;

h) qual o objetivo principal desta biblioteca.

Como é possivel observar Naudé ja se preocupava com questdes que hoje sdo muito
comuns no bojo da Ciéncia da Informacdo, tais como: organizacdo, difusdo e acesso a
informacdo; procedimentos para recuperacdo de informacao, quantidade e qualidade de livros
em uma biblioteca.

Como Naudé primava pelo acesso irrestrito a informacdo implicava afirmar que era a
favor da liberdade de expressdo e que o usuario deveria ter acesso a conteidos diversos, assim
como verificar diferentes versdes sobre o mesmo assunto, visando a elaboracdo de
pensamentos mais racionais e criticos. (COELHO, 2004).

Desse modo, verifica-se que a identidade historica entre Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgéo ja estabelecia certa sincronia no discurso de Naudé. Mesmo que Naudé tivesse
consciéncia das dificuldades em aplicar o discurso de organizacdo, difusdo e acesso a
informacdo para a populagdo é inegédvel que este discurso auxiliou as geracdes vindouras a
pensar a possibilidade de liberdade de acesso a informacao.

Com relacdo a Melvil Dewey foi um dos baluartes da Biblioteconomia mundial. As
contribuicdes de Dewey, mesmo que “ndo intencionalmente” foram marcantes para a
constituicdo do campo da Ciéncia da Informacdo, especialmente quando criou, em 1876, o
Sistema de Classifica¢do Bibliografica que leva o seu nome (Classificacdo Decimal de Dewey
ou simplesmente CDD), a Escola de Biblioteconomia em 1887, além de ter participado na
criagcdo da revista Library Journal e do Library Boreau com a perspectiva de normalizar os
métodos bibliotecondmicos. (CACALY ET AL, 1997).
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As acdes de Dewey contribuem para o advento da Ciéncia da Informagéo basicamente
em dois contextos: o primeiro referente a uma nova propositura de organizacéo bibliografica
do conhecimento, uma vez que a CDD se constitui em um amplo sistema de classificacdo do
conhecimento que é utilizado até hoje em diversas bibliotecas espalhadas pelo mundo.

Pode-se dizer que Dewey insere a Biblioteconomia no contexto da modernidade,
como uma éarea especializada na pretensdo de criar cole¢fes visando transforma-las em
servigos. Dewey preocupa-se na utilidade do acervo da biblioteca e em sua propagacéo para a
zona rural contribuindo para que a informacao fosse mais acessivel a populacdo dos EUA e,
por conseguinte, promovendo maior visibilidade social as bibliotecas. (TALAMO; SMIT,
2007).

Outra contribuicdo de Dewey esta diretamente ligada ao campo das Ciéncias
Cognitivas, com a qual a Ciéncia da Informacao possui intrinseca relacdo.™ Esta contribuicao
se da primeiramente no nivel de colocar no contexto pragmatico o significado l6gico e técnico
do conhecimento para que seja localizado e compreendido, como Dewey fez com a criacéo da
CDD e, num segundo plano, pelo fato de que Dewey une ldgica, técnica e cognicdo quando
utiliza numeros arabicos e simbolos para representar o conhecimento humano.

Dessa forma, Dewey fomenta nos cientistas da informacdo do século XX, novas
propostas e possibilidades de estudos para a organizagdo do conhecimento. Obviamente que
novos procedimentos para organizacdo do conhecimento sdo amplamente necessarios, tanto a
partir da condicdo técnica de organizacdo, disseminacdo, recuperacdo e uso da informacao,
guanto levando em consideracdo a condi¢do cognitiva da compreensdo de que é preciso a
criagdo de meios que satisfagcam as necessidades dos usuarios.

Vale ressaltar que o desenvolvimento da Biblioteconomia teve uma larga
implementacdo pelo fato de que instituicbes dos EUA, tais como American Library
Association (1876), National Association of State Libraries (1889), Medical Library
Association (1898) e American Association of Law Libraries (1906), surgiram configurando-
se como um “movimento integrador e corporativista” (ROBREDO, 2003, p.43). Isso mostra
que para construir a identidade de qualquer area do conhecimento, faz-se necessario um

processo de institucionalizacdo técnico-cientifico.

19 conforme Job (2008) a CI utiliza os pressupostos das Ciéncias Cognitivas nos estudos de usuarios, no
tratamento da informagdo e analise documental; nos estudos sobre categorizagdo, indexacédo e recuperacao da
informacdo, nos estudos sobre leitura e o ato de ler; nos estudos sobre 0 ambiente organizacional, e no &mbito
dos estudos sobre informag&o e no ensino da Biblioteconomia e Ciéncia da Informac&o.
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Finalmente, compreendendo o transcorrer historico ndo apenas como uma narrativa e
nem como uma sucessao de fatos, mas como um conjunto de contradigdes e paradoxos que
sdo complementares ou conflitantes entre si, € preciso perceber que os estudos das diversas
areas do conhecimento possibilitaram o desenvolvimento de novos estudos, visando satisfazer
as necessidades cotidianas da populacgéo.

No caso da Ciéncia da Informacdo, embora seja uma ciéncia do século XX, os
estudiosos que iniciaram desde o inicio da Idade Moderna suas reflexdes, como Naudé e
Dewey, foram determinantes para estimular novas reflexdes e acGes nos intelectuais que o
seguiram na cronologia da vida em torno da problematica da organizacdo do conhecimento,
tanto num plano técnico, quanto num plano cognitivo.

Além das contribuicdes de Naudé e Dewey, ha ainda outros pesquisadores/estudos da
Biblioteconomia que merecem énfase, tais como: estudos quantitativos de producdo
bibliografica, expostos por E. W. Hulme no British Patent Office Library, em 1922 e da
distribuicdo bibliométrica elaborada por Samuel Clement Bradford e J. Lancaster Jones no
Science Museum Library, em 1934; da teoria e pratica da classificacdo explicitadas no livro
The Organization of Knowledge and the System of the Sciences de Henry E. Bliss, em 1929;
da aplicacdo de métodos de pesquisas sociais em estudos sobre bibliotecas publicados por
Waples; dos sistemas de classificacdo e leis para bibliotecas, apresentados pelo bibliotecério
indiano Shiyali R. Ranganathan (ROBREDO, 2003).

Ainda no final do século XIX (década de 1890), ha uma disciplina que caminhou
paralela a Biblioteconomia e foi crucial para o advento da Ciéncia da Informacdo: a
Documentacdo. Vale considerar que Biblioteconomia e Documentagdo eram disciplinas
idénticas até o final do século XIX.

Ortega (2004) admite que a Documentacdo esteve unida a Biblioteconomia desde o
século XV até fins do século XIX, quando Otlet e La Fontaine desenvolveram a
Documentacdo. Porém, a Documentacdo remonta sua origem da Bibliografia que, embora
desenvolvida desde a antiguidade na Inglaterra, ganhou énfase na ldade Moderna, quando
Konrad Gesner, no final do século XV e o sui¢co Johann Tritheim, na metade do século XVI
que tentou pela primeira vez construir uma bibliografia universal deram vazdo para o
crescimento da Bibliografia e o surgimento de diversos catalogos e codigos de catalogacao
nos seculos seguintes. A principal preocupacdo da Documentacdo estava no acesso a
informagao, nos mais diversos suportes documentais e em diferentes centros de informagéo

(biblioteca, arquivo, museu), enquanto a Biblioteconomia estava desenvolvendo sua
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habilidade, em nivel restrito, para proceder com a utilidade do livro e, em nivel mais amplo,
para indicar a atividade de gestdo e organizacao de acervos de bibliotecas.

Otlet e La Fontaine buscaram subsidios institucionais, tedrico-praticos e teorico-
bibliograficos para o desenvolvimento de suas pretensdes na tentativa de focalizar o
fendmeno social da informag&o. Para tanto, a tese de Otlet e La Fontaine forma norteadas por
condic@es politicas e corporativas.

No discurso de Fayet-Scribe (2001) a criacdo do Instituto Internacional de Bibliografia
(11B) para gerenciar o Repertdrio Bibliografico Universal (RBU), foi o primado béasico para o
desenvolvimento da Documentacdo.?’ A pretensdo do RBU era conceber uma sintese dos
assuntos, desde a invencdo da imprensa, por meio de fichar, de modo a promover uma rede
conceitual que facilitasse e ampliasse o acesso a informacao. Inicialmente, 0 RBU utilizava a
CDD como instrumento de classificacdo. Porém, através de estudos baseados na CDD, Otlet e
La Fontaine criaram a Classificacdo Decimal Universal, em 1905 (CDU).?! A autora assinala
ainda que Otlet comegou a utilizar o termo Documentagdo, em 1903, quando escreveu o
artigo intitulado Les sciences bibliographiques et la documentation que discute sobre todo um
processo relativo ao corpo organizacional, gerencial, de disseminacao e acesso a informacao.

Com efeito, é na obra Tratado de Documentacdo (Traité de Documentation) que a
documentacdo otletiana ganha mais consisténcia epistemoldgica, de sorte que suas
concepcdes tedricas e teleoldgicas mais relevantes sdo colocadas a tona.? Otlet (1934, p. 6)

estabelece alguns principios para a Documentacéo:

Os objetivos da documentagdo organizada consistem em poder oferecer sobre todo
tipo de fato e de conhecimento e informagBes documentadas. 1. Universais quanto
ao seu objeto; 2. Confiaveis e verdadeiras; 3. Completas; 4. Réapidas; 5. Atualizadas;
6. Faceis de obter; 7. Anteriormente reunidas e prontas para serem comunicadas e 8.
Colocadas a disposicdo do maior nimero de pessoas.

Diante dos principios concebidos por Otlet é possivel identificar uma forte relagédo
com o discurso da Ciéncia da Informacéo. A relacdo pode ser pensada em diversos niveis: 0

primeiro é referente a preocupacao com o acesso a informacédo. Para tanto, a no¢éo de acesso,

2 O Instituto Internacional de Bibliografia, criado em 1895, transformou em Instituto Internacional de
Documentacdo (IID) em 1931 e aferiu mais uma mudanca em 1938 para Federagdo Internacional de
Documentacdo que dura até hoje.

2L A pretensdo de Otlet e La Fontaine era promover uma nova identidade para a Documentagdo que se
diferenciasse da Biblioteconomia. Essa nova caracterizagdo identitaria foi possivel ao pensar uma atividade de
organizacdo, difusdo e acesso a informacao que pensasse as diversas possibilidades de acesso ao documento.

22 Nesta obra, Otlet utiliza varios nomes para o termo Documentagdo, tais como Documentologia, Bibliologia e
Ciéncias Bibliograficas, superando a nocdo de Biblioteconomia e Bibliografia de onde se presume que Otlet
tomou base para criar a Documentacdo. (FAYET-SCRIBE, 2001).
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seja na Documentacdo otletiana ou na Ciéncia da Informagéo presume os 8 (oito) principios
deliberados no Tratado de Documentag&o.

Em segundo plano, ocorre o fato de que muitas expressdes técnicas utilizadas por Otlet
relativas a informacdo e a documentacao passaram a ser utilizadas com freqtiéncia na Ciéncia
da Informac&o, tais como: producdo, registro, estatistica, conservacao, utilizagdo, compilagéo,
sintese. Isso significa dizer que Otlet procurou incessantemente sintetizar a informagéo,
visando tornar o acesso mais facilitado e rapido, assim como tornando a informacdo mais
confiavel.

O terceiro aspecto é referente a estruturagdo de condicBes para que as informacdes
pudessem ser extraidas do documento, transcritas em fichas e correlacionadas com assuntos
semelhantes, com vistas a formar uma rede conceitual (rede de informacgdes) dinamica, de
acordo com a necessidade dos usuarios.?

Otlet possuia uma visdao de mundo consistente, pois em seus estudos conseguiu
agregar construtos teoricos e praticos; bibliograficos e documentais; cientificos e técnicos;
ontoldgicos e epistemolodgicos; politicos e cotidianos. Ortega (2004, p. 7) afirma sobre a
tentativa de rompimento de Otlet com o racionalismo moderno de Dewey e sua forte

percepcao politica da realidade social e informacional:

Otlet fazia criticas as bibliotecas por conta das politicas de selecdo (advindas do
principio jesuitico) e da resisténcia as inovagdes técnicas e & prestacdo de servicos
de informacdo. Além disso, o projeto de Otlet pretendia armazenar a representacéo
das unidades de todo o conhecimento humano em um Unico local; era um projeto
universalista e concebido como uma agdo para a promog¢édo da paz mundial, de onde
se pode considerar que as bases da Documentacdo eram técnicas, mas também
fortemente politicas.

Assim, é possivel identificar que Otlet constituiu uma identidade de projeto para a
Documentacédo que segundo Castells (2008) significa o posicionamento dos atores sociais que
buscam construir uma nova identidade a fim de promover um novo posicionamento na
sociedade e modificagdes na estrutura social.

A identidade de projeto (CASTELLS, 2008) se justifica para Otlet por um aspecto
crucial: o fato de que Otlet foi um propositor de uma nova identidade para os estudos sobre
documentos e informacgédo, bem como foi modificador das estruturas sociais no que tange as

nogdes sobre informagéo.?’

2 Pela légica, a CDU seria o principal instrumento técnico para construir uma rede de informacdes que
concretizassem os principios concebidos no Tratado de Documentacao.
24 N&o é a toa que Paul Otlet é chamado de visionério pelos estudiosos e componentes da Cl.
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N&o € exagero afirmar, inclusive que Otlet forneceu as bases para o advento da
Ciéncia da Informacdo, conforme afirma Figueiredo (1996, p. 16):

O [Tratado] de Documentacao [...] é, talvez, [...] a primeira sistematica e moderna
discussdo dos problemas gerais da organizacdo da informacdo. O termo
documentacdo é um neologismo, criado por Otlet, para designar o que hoje em dia
tendemos a chamar de armazenamento e recuperagdo da informacgao. De fato, “ndo é
exagero declarar-se que o tratado foi um dos primeiros textos de Ciéncia da
Informagio...” Propde novos tipos de sistemas mecénicos integrados para 0 manejo
da informacdo, os quais teriam ainda de ser inventados e transformariam o meio
ambiente e as préticas dos pesquisadores.

Desse modo, compreende-se que Otlet desenvolve sustentacdes tedricas,
epistemoldgicas e ontoldgicas para a Ciéncia da Informacédo. Tedricas e epistemoldgicas em
virtude do seu livro Tratado de Documentacgédo propor um processo efetivo de discussao sobre
os rumos da informacéo, difusdo e compartilhamento, especialmente através de uma rede.
Ontoldgicas pelo fato de que Otlet atenta para o documento e a informagdo como fenémenos
que precisam ser representados. Para tanto, dependem de vérias questbes, dentre as quais
podem ser destacadas: conhecimento sobre a linguagem (objetividade linguistica);
conhecimento sobre a realidade objetiva que envolve espaco, tempo e outras variantes e 0
conhecimento sobre a realidade subjetiva que estd relacionada a visdo do Eu e do outro
referentes a visdo de mundo. A juncdo da realidade objetiva e da mente permite uma
compreensdo mais efetiva do mundo, assim como possibilita uma no¢do mais completa da
representacdo documentéria e informacional. (DUCHEY NE, 2005).

Observa-se que Otlet oferece as bases para o estabelecimento da Ciéncia da
Informacdo quando focaliza a informacdo como fenémeno social que existe e é tratada na
Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia, mas gera uma confusdo epistemoldgica quando
tenta afirmar que € objeto apenas de uma nova disciplina chamada Documentagéo. Entende-se
que essa afirmacdo da Documentacdo como campo essencial para pensar a informacéo e seus
construtos organizacionais em detrimento da Biblioteconomia, da Arquivologia e da
Museologia esta relacionada a uma visao politica eminentemente corporativista de Otlet e La
Fontaine.

Para resumir os contributos de Naudé, Dewey e Otlet no que concerne ao surgimento

da Ciéncia da Informacéo o quadro abaixo ilustra o processo:
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Linha do Exemplo Fung&o social da Caracteristica
tempo informacéo predominante
Até o final do Gabriel Naudé (1600-1653) - a informagdo reforga o ACESSO
século XIX - Bibliotecério-erudito. poder ERUDICAO
Organiza bibliotecas da classe - a biblioteca como espaco
dominante e concebe a privilegiado da erudicdo e da MODERNIDADE
biblioteca publica liberdade de expresséo.
- a diversidade de correntes de
pensamento deve estar presente A pessoa e seu poder.
na biblioteca
Final do Melvil Dewey (1851-1931) - a informacdo como meio UTILITARISMO
século XIX e Biblioteconomia moderna para o desenvolvimento COLECAO
inicio do - servicos bibliotecarios para - a biblioteca como SERVICO
século XX usuarios segmentados adjuvante da ciéncia
- busca pela praticidade moderna RACIONALIDADE
- institucionalizag&o da MODERNA
Biblioteconomia (ensino e A pessoa e suas
associacéo e profissional) necessidades informacionais
Entre-guerras Paul Otlet (1868-1944) - a informacéo como ACESSO
1934 Documentagdo finalidade em si: a e
- a organizacao da informacéo informacdo gera condicGes RECEPCAO
como constituicdo de uma rede para provocar a paz ADAPTABILIDADE A
- énfase na informagdo em NECESSIDADES
detrimento do documento A necessidade informacional CAMBIANTES
da sociedade
MODERNIDADE
E
POS-MODERNIDADE

Quadro 1: Idéias de Gabriel Naudé, Melvil Dewey e Paul Otlet.
Fonte: Adaptado do texto de Talamo e Smit (2007).

Entretanto, pode-se verificar um amplo conflito entre a Documentacdo e a
Biblioteconomia a partir de interesses politicos e corporativos. A primeira, com uma
caracteristica essencialmente advinda da Europa, uma vez que Otlet e La Fontaine eram
belgas e a Biblioteconomia que apresentava grande representatividade nos EUA e a segunda
com uma tonalidade marcadamente nacionalista, principalmente através da Escola de
Chicago.?

Percebe-se certa resisténcia dos documentalistas europeus em agregar praticas
bibliotecondmicas e muita resisténcia dos estudiosos estadunidenses em agregar estudos mais
cientificistas dos documentalistas europeus. 1sso significa dizer que a origem da Ciéncia da
Informacé&o torna-se mais obscura em face da fragmentagéo dos estudos com Biblioteconomia
e Documentacdo, visto que os interesses politicos e corporativos podem interferir nos avancos

da Ciéncia da Informacdo. Lopez Yepes (1995) afirma que o conceito de Documentacdo

% Vale ressaltar que com as Guerras mundiais, a Europa ficou arrasada e, embora tenha produzido
consideravelmente em termos de documentacdo e informacdo, os recursos eram escassos para difusdo e
implementacdo dos estudos em outros paises, 0 que dificultou um a concepgdo de um processo de identidade
partilhada. (HALL, 1999).
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empregado por Paul Otlet foi se fragmentando em virtude da polémica Biblioteconomia
versus Documentacao.

Pode-se dizer que a polémica entre Biblioteconomia e Documentacao proporcionou a
idéia de uma identidade contrastiva que, de certo modo, fragmentou a construcdo da
identidade da Ciéncia da Informacdo. Comumente este tipo de identidade € utilizado no
contexto étnico quando um grupo pretende superar 0 outro ou quando um grupo nega a
identidade do outro em um procedimento reciproco. No caso da Biblioteconomia e da
Documentacdo ocorre a identidade contrastiva a partir do momento em que ocorre uma
supervalorizacdo da identidade bibliotecondmica estadunidense e de uma identidade da
documentacdo européia.

Inclusive, o pesquisador dos EUA, mas com forte tendéncia a literatura documentalista
européia Buckland (1996) entende que caso os EUA tivessem retomado os estudos dos
primeiros documentalistas europeus e as propostas dos pioneiros estadunidenses que atuaram
em fins do século XIX os estudos teriam sido mais acurados, eficazes e com custos até mais
baratos. Quando a Ciéncia da Informacéo foi criada nos EUA, muitos bibliotecarios sentiram-
se ameacados considerando que haveria uma espécie de competicdo entre Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo. O advento da Ciéncia da Informacdo parte de um arrazoado técnico-
cientifico carente de objetivos, finalidades, métodos, além de nocdo escassa de tecnologia
para construcdo identitaria da area.

Notifica-se a importancia da Biblioteconomia e principalmente da Documentagédo para
o surgimento da Cl. Vale destacar que a Documentacdo foi um importante expoente para
alavancar o entendimento sobre informacdo, bem como promoveu idéias inovadoras sobre
tecnologia aplicada aos centros de informacéo e suportes documentais.

Acredita-se que estes se constituem essencialmente como 0s antecessores sociais e
cientificos que direta e indiretamente contribuiram para o advento da Ciéncia da Informacéo
(o que provoca a manifestacdo de um dado fendmeno, causa, motivo e procedéncia).

Partindo para a segunda estrutura relativa aos acontecimentos institucionais, técnicos e
cientificos que marcadamente promoveram a origem e o caminhar da Ciéncia da Informacéo

(o surgimento ou inicio de alguma coisa e principio, comeco e ascendéncia).?®

% A diferenca bésica da primeira estrutura de origem da Cl discutida para a segunda é que a primeira se
configura em expoentes antecessores que deram vaz&o para o surgimento da Cl, enquanto a segunda estrutura
esta baseada em um discurso que ndo somente deu vazdo para o surgimento da Cl, mas promoveu diretamente o
desenvolvimento da area. Isso significa dizer que a unido dos das duas estruturas constituem uma estrutura
macro que permite interpretar a Cl com mais amplitude.
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O primeiro fator envolve um periodo muito conturbado na historia da humanidade que
é a Il Guerra Mundial (1939-1945). Vale destacar que no periodo da Il Guerra estava
ocorrendo a explosdo informacional que demandou muitos problemas de informacdo e
estudos para solucdo desses problemas.

Vannevar Bush, um respeitado cientista do Instituto de Tecnologia de Massachusetts
(MIT) e chefe do esfor¢o cientifico dos EUA durante a Segunda Guerra Mundial, despontava
como um estudioso voltado para resolver problemas de organizacéo estratégia da informacéo
e recuperacdo de informagdo. E com um artigo intitulado As me may think, elaborado em
1939, mas somente publicado em 1945 que Bush apresenta sua mais famosa e, talvez, mais
eficiente maneira de resolver o problema relativo a organizacdo e gerenciamento da
informag&o.2” Bush, inicialmente identifica problemas relativos a explosio informacional e
prople a criacdo de uma maquina chamada Memex que previa a possibilidade de associar
idéias. (BUSH, 1945).%

A partir das idéias de Bush referentes a explosao informacional e a criagdo do Memex
Saracevic (1996, p. 43) acredita que “E bastante evidente a antecipagio do nascimento da CI
e, até mesmo, da inteligéncia artificial.”

Percebe-se que Bush contribuiu de vérias formas para o advento da Ciéncia da
Informacdo implementando marcas identitarias que até hoje séo discutidas e estudadas.

A primeira delas implica dizer que para a atuacdo da Ciéncia da Informacdo é de
crucial relevancia o uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo, pois favorecem
amplamente o processo de organizacao, difusdo, acesso e gerenciamento da informacao, além
do que condiciona a Ciéncia da Informac&o a atuar a partir de qualquer suporte documental.

A segunda estd relacionada as intrinsecas relacdes entre Ciéncia da Informacdo e
outras areas do conhecimento que surgiram e se desenvolveram contiguamente, como é 0 caso
da Ciéncia da Computacdo, Ciéncias Cognitivas, especialmente a Inteligéncia Artificial (1A),
disciplina a qual Bush também contribuiu para o seu advento.

A terceira é que Bush valorizou a informacédo de tal modo que contribuiu para inseri-la
no rol de instrumentos relevantes para a sociedade, pois governos e empresas privadas
procuraram desenvolver programas, politicas e projetos para gerenciar os fluxos de

informacdo e controlar a explosdo informacional, inicialmente, com o olhar voltado para a

270 artigo de Bush apareceu primeiro em 1939, em uma carta ao editor da revista Fortune, teve sua histérica
versao no periodico Atlantic Monthly e posteriormente a revista Life fez varias observagdes e chamadas sobre o
trabalho. (BARRETO, 2002, p. 3).

%8 O Memex ndo chegou a ser construido, mas os pressupostos que deliberaram sua idealizagdo inspiraram
diversos pesquisadores e cientistas da atualidade. (FERNEDA, 2003).
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informacdo cientifica e tecnoldgico e, logo em seguida, para a informacéo em diversos outros
campos. (SARACEVIC, 1996).

A quarta contribuicdo é consequéncia da anterior, pois com politicas governamentais e
empresariais, a informacdo foi conquistando maior relevancia no seio da sociedade
promovendo melhores perspectivas de acesso a informacéo.

A qualidade das contribui¢des de Bush para o advento da Ciéncia da Informac&o esta
em sua diversidade. Tanto ¢é possivel afirmar que Bush contribuiu para originar e desenvolver
a Ciéncia da Informacdo em seu contexto técnico e epistemoldgico (como ciéncia aplicada),
bem como contribuiu para o desenvolvimento cotidiano da Ciéncia da Informag&o através da
valorizagdo da informacdo como instrumento de apoio ao aprendizado da sociedade (em
termos mais especificos os usuarios).

Aldo Barreto (2002, p. 3) é enfatico ao afirmar que:

Vannevar Bush pode ser considerado o precursor da ciéncia da informacéo e 1945 a
data fundadora com a publicacdo de seu artigo; ele indicou uma mudanga de
paradigma para a area de informacdo em ciéncia e tecnologia, que envolvia:
profissionais, instrumentos de trabalho para armazenagem e recuperacdo da
informagdo; argumentou sobre o desuso das condicdes tedricas da representacdo da
informacdo para processamento e armazenagem e recuperagao.

No argumento de Barreto é preciso ponderar uma questdo: conforme os dois pontos
destacados no presente trabalho sobre as origens da Ciéncia da Informacéo:

a) antecessores sociais e cientificos que direta e indiretamente contribuiram para o
advento da Ciéncia da Informacdo (o que provoca a manifestacdo de um dado fenémeno,
causa, motivo e procedéncia);

b) acontecimentos institucionais, técnicos e cientificos que marcadamente
promoveram o caminhar da Ciéncia da Informacdo (o surgimento ou inicio de alguma coisa e
principio, comeco e ascendéncia).

Compreende-se, de acordo com a reflexdo concebida no presente trabalho, que o
estudioso que promoveu as bases para o advento da Ciéncia da Informacgéo foi Paul Otlet,
sendo o principal precursor do primeiro ponto, enquanto Vannevar Bush foi o precursor do
segundo ponto (a institucionaliza¢do da Ciéncia da Informagdo como area do conhecimento).
Em outras palavras, é inegdvel que as contribuigdes tedricas, epistemoldgicas e ontoldgicas de
Otlet promoveram o0s sustentaculos para o advento da Ciéncia da Informacdo e as
contribuicdes de Bush promoveram sustentaculos para formalizacdo da area como campo do

conhecimento.
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Observa-se que boa parte do discurso de Bush se constitui como marcas identitarias da
Cl, tais como: informagdo em ciéncia e tecnologia; armazenagem a recuperacdo da
informacdo; construcdo tedrica de condicbes para representacdo, processamento,
armazenagem e recuperacdo de informacao.

Além de suas contribui¢des técnico-cientificas e cotidianas no contexto da informacao,
Bush apresenta outro contributo que, em tese, favorece o fortalecimento da identidade da
Ciéncia da Informacdo: um contributo politico e cultural para a Ciéncia da Informacdo. Em
outras palavras, Bush auxilia de forma subjacente para que a Ciéncia da Informacéo, embora
oriunda dos EUA n&o apresente apenas uma realidade continental e sim global, visando
constituir uma unidade na caracterizacao identitaria da area.

Porém, é preciso abrir um parénteses para falar sobre as dificuldades de estabelecer
uma unidade identitaria da Ciéncia da Informacdo. Pode-se considerar ao menos em termos
culturais e politicos, a Ciéncia da Informacéo tentou apresentar uma unidade no que tange a
sua aceitagdo em nivel global. Um problema que dificultou a insercdo da Ciéncia da
Informacdo e sua compreensdo é relativo a uma propositura terminolégico-epistemologica,
pois é inegavel que os inumeros termos (disciplinas) que designaram o surgimento da Ciéncia
da Informagdo sdo eminentemente complexos e diversificados para se pensar uma efetiva
consisténcia identitaria.

Ortega (2009, p. 26) confirma a argumentacdo do paragrafo anterior quando afirma

que:

Dado o provavel uso inicial da expressdo ‘informacdo e documentagdo’, por Otlet,
em 1905, supomos que desde entdo varias expressdes compostas foram e sao
utilizadas pela é&rea, levando a dificuldades de construcdo identitaria, como:
Bibliografia e Documentacdo, Informacdo e Documentacdo, Biblioteconomia e
Documentacdo, Ciéncia da Informacdo e Documentagdo, Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacéo, Biblioteconomia e Gestdo da Informacéo.

Isso significa dizer que existe certo modismo na Ciéncia da Informacdo e em suas
disciplinas, como a Biblioteconomia e a Documentacdo no que tange a utilizacdo e aplicacédo
terminoldgica e epistemologica. A diversidade de terminologias utilizadas interferiu no
processo de constru¢cdo de uma consisténcia epistemoldgica da Ciéncia da Informacao,
embora seja inegavel que as terminologias utilizadas pelos estudiosos no final do século X1X

e inicio do seculo XX tinham valorizacdes relativamente regionalizadas (continentais) e
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restritivas no trato com a informacgéo, o que interferia no pensamento em uma percepcao
cientificamente globalizado sobre a informacéo.?

De certo modo, a Ciéncia da Informacdo vem com o propdsito de condensar 0s
estudos cientificos sobre a informacdo, assim como contribuir para aprimorar disciplinas
como a Documentacdo, a Biblioteconomia, a Arquivologia, a Museologia e a Gestdo da
Informacdo em seus tratos especificos com a informacao e os documentos, de acordo com as
necessidades cientificas, disciplinares, profissionais e cotidianas de cada regido, pais ou
continente.

Voltando as acdes de Bush é possivel afirmar que seus resultados para o advento da
Ciéncia da Informagdo em nivel global pareceram ser promissores, conforme o discurso de
Barreto (2002, p. 3):

As idéias de Bush provocaram tamanho frisson na época, que foram parar em
Londres. Em 1946, um ano apds o término da Segunda Guerra, foi realizada em
Londres a Royal Empire Society Scientific Conference, onde se discutiu muito pouco
sobre informacéo, mas que levou a realizacdo, em 1948, da Royal Society Scientific
Information Conference. Cerca de 340 cientistas e documentalistas de todo o mundo
compareceram a essa Conferéncia, que durou dez dias Uteis. Os seus Proceedings
(1958) tém 723 péaginas, com dois volumes e quatro secdes: | — as publicacdes
originais, Il — servicos de resumo, Il — indexacao e outros servicos de Biblioteca, 1V
— revisdes de literatura e relatorios anuais. A publicacio dos proceedings levou dez
anos para sair e foi editada nos Estados Unidos. Os cientistas de quase todas as areas
tinham propostas para resolver os problemas da gestdo da informacdo, mas para ndo
perder o status académico, a nova &rea foi criada com o nome de: ciéncia da
informagdo. Os resultados da Conferéncia, apesar das 723 péginas, ficaram muito
perto dos problemas apontados por Vannevar Bush.

Diante do discurso de Barreto é possivel verificar que um indicio de identidade
partilhada para a criacdo da Ciéncia da Informacao entre os EUA e o continente europeu. Essa
identidade partilhada consta de um compartilhamento integrado entre nacGes distantes a partir

de seus fluxos culturais e seus servicos, imagens e mensagens (HALL, 1999).

Em termos culturais e cientificos, estudiosos de todo o mundo, principalmente dos
EUA e da Europa compartilharam seus entendimentos acerca de propostas para organizacao,
armazenagem e recuperacdo de informacéo, visando compartilhar seus fluxos culturais para
resolver problemas de informacao.

Bush foi diretamente o precursor para se pensar uma ciéncia global para organizacéo e

representacdo do conhecimento com vistas a resolver os problemas ocasionados pela exploséo

 Verifica-se que essa proliferacdo de termos, como Biblioteconomia e Documentagdo é marca de uma visdo
politica e corporativista dos estudiosos.
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informacional. Os estudiosos europeus aderiram a idéia e a institucionalizaram através de uma
conferéncia para discutir e tratar dos problemas informacionais, especialmente aqueles
propostos por Bush.

Embora boa parte dos estudiosos da Conferéncia tenha pensado em resolver problemas
especificos de gestdo da informacdo, é interessante atestar o contexto de uma identidade
partilhada em face da proposta de criar uma Ciéncia da Informagdo para adquirir um status
académico mais efetivo. Isto implica dizer que cada pais ou continente pode ter apresentado
realidades especificas no que tange ao desenvolvimento da Ciéncia da Informacdo, mas o
despertar da area foi basicamente o mesmo em nivel global.

Saracevic (1996, p. 43) confirma essa globalidade da Ciéncia da Informacéo quando

afirma que:

Apesar de os Estados Unidos desempenharem o papel mais proeminente no
desenvolvimento da Cl (como fizeram com a ciéncia da computacdo), nem o0s
problemas informacionais nem a Cl sdo americanos em sua natureza. Eles séo
internacionais ou globais. Nao existe mais uma "CIl americana"”, assim como nao
existem ciéncia da computagédo ou ciéncia cognitiva americanas. A evolucdo da Cl
nos Varios paises ou regides acompanhou diferentes acontecimentos ou prioridades
distintas, mas a justificativa e os conceitos basicos sdo os mesmos globalmente. O
despertar da CI foi 0 mesmo em todo o mundo.

Pode-se atestar que cada pais teve suas peculiaridades e amadurecimentos cientificos
diferentes. Mas a esséncia da Ciéncia da Informacdo em lidar com os problemas
informacionais apresentava uma mentalidade globalizada. Um exemplo dessa globalidade que
ficou latente em boa parte do mundo foi a discussdo entre Ciéncia da Informacdo e
Biblioteconomia.

Limiarmente, a idéia da Ciéncia da Informacdo ndo agradou a boa parte dos
bibliotecarios em virtude de que muitos consideravam que a ténica no advento de uma nova
ciéncia seria uma espécie de substituicdo de uma disciplina (Biblioteconomia) por outra
(Ciéncia da Informagdo).*

Esse embate académico nos paises em que a Ciéncia da Informagdo amadureceu mais
rapidamente (EUA, por exemplo) durou aproximadamente até o final da década de 70 e inicio
da década de 80. Em outros paises onde a Ciéncia da Informacdo demorou mais a se
desenvolver, a discussdo com a Biblioteconomia, a Arquivologia e a Museologia perdura até
hoje significando dizer que o momento historico pode ser diferenciado, mas o contexto

informacional possui uma semelhanca eminentemente globalizada. Essa discussédo tem uma

%0 Assim como para Otlet e otletianos a Biblioteconomia néo agradava 8 Documentagao.
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insercdo fortemente ligada ao contexto corporativo e politico. No Brasil, por exemplo, j& no
século XXI, a Arquivologia, por interesses politicos e corporativos reivindicou sua retirada do
rol de disciplinas incluidas no campo da Ciéncia da Informacao.

Assim como a Biblioteconomia precisou de uma institucionalidade para desenvolver
sua identidade através das associagdes bibliotecarias, a Ciéncia da Informacéo também seguiu
um estilo semelhante.

Em 1949, Jason Farradane, J. Bernal e outros criaram o Institute for Information
Scientists (Instituto de Cientistas da Informacgéo), com a proposta de reunir os estudiosos e
agregar as novas idéias que estavam constituindo a Ciéncia da Informagéo.*" Atualmente, o
Instituto se reuniu com a Documentacdo e a Biblioteconomia e esta agregado a Chartered
Institute of Library and Information Professionals (Instituto de Profissionais de Bibliotecas e
Informaco)®®. Ainda destaca-se a criacdo, em 1952, pelo grupo dos cientistas da informacao
o Classification Research Group, que pretendia propor novas teorias para armazenar e
recuperar a informagdo. Os mesmos criadores do Institute for Information Scientists fundaram
sob o comando de Jason Farradane o primeiro programa de pos-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo na The City University, anteriormente chamada de Northampton College of High
Technology, localizado na Cidade de Londres, na Inglaterra. (BARRETO, 2008).

Verifica-se que 0s pesquisadores que emergiram na criagdo do Institute for
Information Scientists estavam determinados a desenvolver uma é&rea cientificamente
encaminhada para lidar com os problemas de informacdo. A criacdo de um curso de pés-
graduacdo em Ciéncia da Informagcdo é um dos principais primados para conceber um
construto de identidade cientifica da area.

Outrossim, é pertinente destacar algumas teorias que tratam sobre informacdo e
contribuiram para o advento da Ciéncia da Informacdo. Destaca-se a Teoria Matematica da
Comunicacdo (conhecida também como Teoria Matematica da Informacdo ou simplesmente
Teoria da Informag&o) e a Teoria Sistémica da Informagcéo.

A Teoria Matematica da Comunicacéao foi apresentada em 1948 e publicada em 1949,
0 que significa dizer que coincide com o momento em que a Ciéncia da Informacdo tenta
institucionalizar seus primeiros passos com a Royal Society Scientific Information
Conference. E possivel afirmar que Shannon e Weaver procuram analisar 0 processo de

comunicacdo. Para tanto, apresentam um enunciado cientifico que tem como enfoque central

38 Mais informacbes sobre o Institute for Information Scientists podem ser encontradas no site:

http://www.cilip.org.uk/pages/default.aspx
2 Mais informacdes sobre o Chartered Institute of Library and Information Professionals podem ser
encontradas no site: http://www.cilip.org.uk/about-us/history/unification/pages/default.aspx



http://www.cilip.org.uk/aboutcilip/history/unification
http://www.cilip.org.uk/aboutcilip/history/unification
http://web.archive.org/web/20011222083409/alexia.lis.uiuc.edu/review/summer1995/spiteri.html
http://www.informatik.uni-trier.de/~ley/db/indices/a-tree/f/Farradane:Jason.html
http://www.city.ac.uk/study/courses/informatics.html
http://www.cilip.org.uk/pages/default.aspx
http://www.cilip.org.uk/aboutcilip/history/unification
http://www.cilip.org.uk/about-us/history/unification/pages/default.aspx
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a informagdo. Shannon e Weaver ponderam o desenrolar da informagéo e de suas fontes de
transmissoes.
Conforme afirma Aradjo (2009, p. 193) Shannon e Weaver reconhecem que 0

processo de comunicacao envolve trés problemas:

O primeiro trata dos problemas técnicos, relativos ao transporte fisico da
materialidade que compde a informacdo (como, por exemplo, o volume do som
numa conversa ou a qualidade da impressdo em um papel). O segundo nivel se
refere aos problemas seménticos, isto é, se relaciona com a atribuigéo de significado.
Enquanto o primeiro nivel envolve apenas uma opera¢do mecéanica (reconhecer as
letras num papel, captar os sons de uma fala), o segundo se relaciona a uma
operagdo mental especifica, a de depreender, de determinada materialidade (sonora,
visual, etc), um sentido, que pode se dar de maneira conotativa ou denotativa, literal
ou irdnica, metafdrica, etc. O terceiro nivel é o pragmatico, relaciona-se com a
eficacia. Quem emite informagdes a outrem deseja, de algum modo, provocar um
comportamento, causar alguma reag¢do (convencer alguém a comprar um produto,
eleger um candidato, pedir um favor, etc).

Shannon e Weaver priorizam 0 processo de comunicacdo a partir do seu contexto
fisico e com a eficéacia da transmissdo. Isso implica dizer que os autores priorizam a nocao de
linearidade e objetividade no processo comunicacional em detrimento da subjetividade e das
diversas formas de interpretacdo na comunicacdo. Isto €, a comunicacao reside no fato de uma
fonte que depende de um transmissor que, por meio de um canal, envia informacdo a um
receptor. Este canal pode ser considerado como um relevante fator para mediacdo e eficacia
do processo comunicacional.

A vantagem de priorizar a linearidade e objetividade da informacéo é que permitiu a
construcdo objetiva de um enunciado cientifico acerca da informacdo. Os autores entendem a
informagdo como um elemento passivel a incerteza, pois 0 seu entendimento é relativo as
possibilidades de como se poderia informar. Por exemplo, se um transmissor emite uma
pergunta (sinal) ao receptor com 4 (quatro) possibilidades reais de resposta, a possibilidade de
encaminhar uma informacgéo é de 25%.

Para esclarecer melhor esse processo de comunicagdo Shannon e Weaver (1949)
desenvolveram um esquema demonstrando como o0 processo comunicacional é concebido e a
importancia central da informacé&o.

A figura a seguir define o esquema de Shannon e Weaver na perspectiva de conceber

um modelo de comunicagéo:
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Figura 1: : Modelo de Comunicagdo de Shannon
Fonte: Shannon; Weaver, 1949.

Este esquema prevé a utilidade do segmento comunicacional verificando diversos
instrumentos que constituem sua estrutura, tais como: fonte de informagdo, mensagem,
emissor, sinal, receptor e destinatario. Quando os autores mencionam a fonte de ruido que se
justifica como o indicio de transmissdo do emissor para o receptor € 0 momento em que a
informacdo esta comecando a ser gerada adquirindo uma tonalidade de incerteza.

Shannon vai ao encontro dos estudos sobre a p6s-modernidade que possui como
marcas identitarias o espectro da incerteza e da inseguranca. Por isso, a informacédo
cientificamente estudada no século XX adere as caracteristicas da pds-modernidade. Shannon
e Weaver tentam conceber a Teoria da Informacdo em uma tentativa de dirimir as incertezas
relativas a informacéo que esta sendo gerada na comunicacao.

No que concerne a Teoria Sistémica da Informacdo flui basicamente no mesmo
periodo da Teoria Matematica da Comunicacdo. Em 1948, Wiener publica artigo sobre
Cibernética exercendo grande influéncia na Ciéncia da Informacdo.®®* A teoria
supramencionada é originaria da Biologia e pensa o estudo de qualquer fendmeno em uma
tessitura funcional. Isto quer dizer que um determinado objeto de uma estrutura exerce o seu
papel de forma especifica contribuindo para a construcdo do todo. Por exemplo, um sistema
de bibliotecas universitarias é constituido de um conjunto de bibliotecas especificas para cada
area do conhecimento ou centros universitarios (Centro da Sadde, Direito, Ciéncias Humanas,
Ciéncias Agrarias, Centro de Tecnologia, Ciéncias Exatas, etc.) e cada biblioteca contribui, a
partir da sua realidade especifica, para o crescimento de todo o sistema de bibliotecas

universitarias.

%3 Embora os efeitos da Teoria Sistémica da Informagao tenham impacto sobre a Cl em 1948, a sua existéncia
data da década de 1930 com Bertalanffy.
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Assim, entende-se que a Teoria Sistémica da Informacdo prima pelo carater ciclico
(circular) do fenbmeno, uma vez que em uma estrutura, sempre havera elementos que acabam
e outros que surgem proporcionando o carater ciclico da estrutura, o que difere das teorias que
partem da Fisica e da Matematica (Teoria Matematica da Comunicacdo, Recuperacdo de
Informacdo, entre outras) que valorizam o carater linear das estruturas.

Shera (1970) acredita que a Teoria Sistémica da Informacdo teve uma influéncia direta
para a origem da Ciéncia da Informacéo que se configura na teoria funcionalista que envolve
a acdo da informacdo na sociedade. Bibliotecas, arquivos, museus e outros centros de
informacdo devem ter um papel especifico satisfazendo setores especificos da sociedade. Por
exemplo, uma biblioteca publica deve ter suas estruturas e acfes bem delineadas através da
preservacdo da memoria e da cultura, de aces educativas, visando satisfazer os diversos
segmentos da sociedade (pode ser entendido aqui como comunidades de usuarios).

Outra influéncia que a Teoria Sistémica da Informacdo exerceu sobre a Ciéncia da
Informacéo estéd ligada aos sistemas de informacdo. Os sistemas de informacdo sdo sempre
pensados a partir da ldgica dos processos de entrada (entrada de dados, com a aquisicdo de
itens informacionais, a selecdo destes itens para a composicdo de determinado acervo), de
processamento (os itens informacionais que ddo entrada num sistema de informag&o precisam
ser descritos, catalogados, classificados, indexados) e de saida (pelo acesso aos itens
informacionais por parte dos usuarios, na forma de disseminacdo, entrega da informacé&o,
empréstimo, etc). (ARAUJO, 2009, p. 196).

Notifica-se que é inegavel a imanéncia da Teoria Sistémica da Informacéo a realidade
das identidades pos-modernas mostrando as incertezas de um fenémeno dentro de uma
estrutura. E sabido que a nocao bioldgica prevé que cada fator tem um papel especifico dentro
de uma estrutura macro. Porém, muitas vezes ndo € possivel saber quais 0s elementos que vao
surgir, acabar ou renovar. No caso de bibliotecas, arquivos e museus cada desenvolve seu
papel especifico diante de uma acdo informacional na sociedade, mas isso ndo quer dizer que
estara distribuido, de forma que possa contemplar o acesso a todos ou pelo menos a maioria
da sociedade e de suas comunidades de usuarios.

Pode-se ainda mencionar uma disciplina que influenciou ndo somente no advento, mas
também no desenvolvimento da Ciéncia da Informacdo que é a Ciéncia da Computacéo.
Alias, precisamente falando, é um setor especifico da Computacdo cuja denominacdo €
Recuperacéo de Informacao.

Calvin Mooers criou, em 1951, o termo Retrieval Information (Recuperacdo da

Informacéo) considerando que a recuperacao de informacdo engloba os aspectos intelectuais
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da descricdo da informacdo e de sua especificacdo para a busca, bem como qualquer sistema,
técnica ou maquina que sao utilizadas para realizar a operacdo. (MOOERS, 1951).*

A Recuperacdo de Informacdo apresenta um contributo para a Ciéncia da Informacao
que se configura em uma condicdo pertinente para a area até os dias de hoje: procedimentos
de representacdo da informacdo para uma busca eficiente e eficaz em sistemas (uma espécie
de concepcdo tecnoldgica para a Ciéncia da Informacdo). Isso significa dizer que Recuperacao
de Informacdo e Ciéncia da Informacdo caminharam lado a lado desde o surgimento para
resolver problemas de informacdo conjuntamente.

Mooers (1960) publica o artigo intitulado “Law or, Why Some Retrieval Systems Are
Used and Others Are Not” (Lei ou, por que alguns sistemas de recupera¢do sdo usados e
outros ndo sdo) apresentando um principio que ficou conhecido como Lei de Mooers onde
afirma que: um sistema de recuperacdo de informacoes tera a tendéncia de ndo ser usado se é
mais irritante e problematico para um usuério obter a informacéo do que nao obté-la. Ao que
parece, Mooers ndo esta falando do sistema de recuperacdo de informacdo em si (sua
funcionalidade e operacionalidade). O seu discurso é mais complexo do que o atrelamento ao
sistema. A principal preocupacdo de Mooers € saber como o sistema processa a informacao e
como o usuario ird utiliza-la, uma vez que o usuario, para conceber relevancia a informacéo,
precisa Ié-la e entendé-la e esses procedimentos podem interferir substancialmente nos
processos de busca realizados pelo usuério se o sistema ndo apresenta clareza na recuperacdo
das informac@es. Assim, Mooers prioriza a diade sistema-usuario como faces complementares
em que o primeiro processa a informacdo e o segundo definira sua relevancia de acordo com
0s seus mecanismos de busca e de acesso aos documentos.

Como Mooers prima pela utilidade da informacdo que satisfaca o usuario e, por
conseguinte, que resolva problemas de informac&o, infere-se a sua relevancia para os estudos
em Ciéncia da Informacéo, pois ha uma associacao direta deste campo do conhecimento com
as Ciéncias da Computacdo, Ciéncias Cognitivas.

Agora, hd uma condigdo terminologica que causa uma crise de identidade na RI. Sera
que o termo mais conveniente a ser utilizado seria recupera¢do de informacdo? Serd que
realmente o sistema recupera informacdo? Ferneda (2003, p. 11) questiona a terminologia

recuperacao de informacéo afirmando:

3 Mooers (1919-1994) foi um cientista da computagéo nascido em Minnesota que ficou muito conhecido por ter
criado o termo recuperagdo de informacdo a partir de estudos no Instituto de Tecnologia de Massachusetts
(M.L.T.) que se configurou em um dos baluartes para o advento da Cl.


http://www.worldlingo.com/ma/enwiki/pt/Massachusetts_Institute_of_Technology
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O termo “recuperagdo de informagdo”atribuido a sistemas computacionais é ainda
hoje bastante questionado, sendo que muitos autores preferem o termo “recuperagéo
de documento” (“document retrieval ’) ou recuperacdo de text (“text retireval”). De
fato, os sistemas néo recuperam “informacao”, mas sim documentos ou referéncias
cujo conteido podera ser relevante para a necessidade de informacdo do usuario.

Por isso, justifica-se que quando Mooers presume o termo recuperar informacéo, a
preocupacao central ndo é apenas o sistema em si, mas as maneiras como 0 usuario procedem
na busca e como vai interpretar ou acessar aquele documento, pois € 0 usuario que vai indicar
a relevancia ou ndo daguele documento.

O fato é que um sistema de recuperacao de informacdo (SRI) relne condi¢des para
representar a informacdo e recuperar dados daquele documento, visando fornecer subsidios
para que o usuario tenha condi¢Ges mais efetivas de interpretar aquilo que considere mais
relevante, mas o sistema em si ndo preconiza um “ritual tecnoldgico” de recuperacido de
informacao e sim dados ou referéncias de um documento.

Dai, o motivo pelo qual o termo recuperacdo de informacdo é tdo questionado em
termos terminoldgicos causando certa crise de identidade. Em que pese essa crise de
identidade terminoldgica, obviamente que ndo interfere na relevancia da Recuperacdo de
Informacé&o para estudar problemas tecnoldgicos relativos a informacéo.

Mas é necessaria uma interpretacdo mais precisa das propostas de Mooers e dos
modelos e sistemas para recuperacdo de informacgdo desenvolvidos pelos renomados
estudiosos. Essa interpretacdo e revisdo da Recuperacdo de Informacdo permite avaliar a
necessidade de mecanismos sdcio-cognitivos para uma pensar uma recuperacdo de
informac&o que priorize as necessidades dos usuérios e ndo simplesmente a estruturacéo de
sistemas e/ou modelos para recuperacdo de informagao em si.*

Todo esse discurso das décadas de 40 e 50, relativos ao advento da Ciéncia da
Informac&o, das Ciéncias Cognitivas, da Computacdo (em carater particular da Recuperacao
de Informacéo), além dos eventos institucionais para estudar a informag&o e criar uma area a
ser consolidada cientificamente ndo s6 deram origem a Ciéncia da Informagéo, como foram
fatores precipuos de seu desenvolvimento.

A Recuperagéo de Informacéo, inclusive, estabelece uma relagédo com a Bibliometria e
outras técnicas métricas da informacdo (Cienciometria, Webometria e Infometria) que
influenciaram muito no desenvolvimento da Ciéncia da Informacdo. As relacdes entre

Recuperacdo de Informacéo e as técnicas meétricas de informacédo se ddo em varios niveis: a

% Certamente o advento do paradigma social desenvolvido por Birger Hjgrland e Hanne Albrechtsen é
fundamental para refletir sobre uma recuperacdo de informacgdo que priorize as necessidades do usuario.
(CAPURRO, 2003).
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primeira é concernente aos estudos de citacGes e co-citagdo para recuperacao de informacéo; a
segunda é referente a acdo das técnicas infométricas para determinar o desempenho dos
sistemas de recuperacdo da informacéo; a terceira é avaliar a circulacdo e uso de documentos
em um centro de documentacdo; a quarta € medir o grau e padrGes de colaboracdo entre
autores e a quinta é avaliar os aspectos estatisticos da linguagem, das palavras e das frases.
(VANTI, 2002).

Ha ainda outro aspecto polémico para definir a origem da Ciéncia da Informacéo. E
muito comum o discurso de que o inicio da Cl ocorre, de fato, em 1962 na Georgia Institute
of Technology no Estado da Georgia, nos EUA a partir da Conferéncia denominada
Conferences on training science information specialists (Conferéncias sobre a formacéo de
especialistas de ciéncia da informacéo).

Barreto (2007, p. 88) comenta sobre esse imbrdglio relativo ao inicio da Ciéncia da

Informacdo:

Alguns artigos indicam o comego da ciéncia da informagdo relacionando-o a uma
pequena reunido realizada em 1961 e de novo em 1962 na Georgia Institute of
Technology no Estado da Georgia, nos EUA. A Conferéncia chamou-se Conferences
on training science information specialists. Considerada uma pequena reunido
porque agregou um total de cerca de 60 pessoas, somando os dois anos de sua
realizacdo. A maioria dos participantes foram docentes e bibliotecarios da propria
universidade americana, sede do evento. Esta reunido tratou, exclusivamente, do
treinamento de especialistas da informacdo e unicamente no contexto dos EUA e
ndo chegou a um resultado concreto é o que revela as parcas 100 laudas de seus
Anais. Muita confusdo se faz com esta Reunido e o inicio de qualquer coisa, em
termos globais para a area de ciéncia da informagéo.

Considerando o discurso do autor, é pertinente pontuar algumas questdes convergindo
com a sua argumentacdo. A primeira € que a Conferéncia apresentou uma realidade de cunho
local, pois foi uma Reunido voltada apenas para a realidade dos EUA, com aproximadamente
60 participantes, o que vai de encontro a proposicdo de uma percepcdo global de uma
identidade da Ciéncia da Informacédo. Diferentemente da Royal Society Scientific Information
Conference que participaram cerca de 340 cientistas e documentalistas de todo o0 mundo.

A segunda questdo reside no fato de que o objetivo da Conferéncia era essencialmente
o de promover treinamento para professores e bibliotecarios da prépria Universidade dos
EUA sede do evento (Georgia Institute of Technology) e ndo para discutir e propor a
resolugcdo dos problemas de informacgdo concernentes a explosdo informacional implicando
afirmar que a Conferéncia em questdo previa a capacitagdo e compartilhamento de
informacdes entre seus participantes ponderando sobre a realidade local da Ciéncia da

Informagéo.
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E inegavel a importancia da Conferences on training science information specialists,
haja vista que buscou a capacitagdo dos componentes da area, assim como procurou alavancar
a Ciéncia da Informacdo nos EUA. Entretanto, é preciso refletir que as bases teorico-
cientificas para a construcdo de uma Ciéncia da Informacdo em nivel global estavam
relativamente fincadas, desde os contributos dos bibliotecarios e documentalistas do final do
século XIX e inicio do século XX, até as proposicdes de Vannevar Bush e as Teorias
Matematica e Sistémica da Informacéo, entre outros atributos discutidos neste trabalho.

Ainda ha outras eventualidades relevantes para o advento da Ciéncia da Informacéo
que valorizaram o processo de insercdo cientifica da area em termos globais, tais como: a
publicagdo do American Documentation, nos Estados Unidos, e do Nachrichten fir
Dokumentation, na Alemanha, ambos em 1950 e até hoje relevantes periddicos da area. Na
URSS, o principal indicio ¢ a criacdo, em 1952, do VINITI — Vserossiisky Institut Nauchnoi i
Tekhnicheskoi Informatsii (All-Union Institute for Scientific and Technical Information),
vinculado a Academia de Ciéncias da Russia, com a missdo de prover informagdo para
cientistas e especialistas nas ciéncias técnicas e naturais. (FREIRE, 2006, p. 11).

Abrindo um parénteses, vale ressaltar a importancia da antiga Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS) na construcdo do VINITI e da Ciéncia da Informagdo, ou
melhor, dizendo, Informatika para a Ciéncia da Informacdo em nivel global. A figura de
Alexander Ivanovich Mikhailov foi fundamental para construir a Informatika como disciplina
que estuda as propriedades da informac&o cientifica.®

De acordo com Mikhailov (1967, p. 241) a Informatika € a:

Disciplina cientifica que investiga a estrutura e propriedades (ndo contelido
especifico) da informacdo cientifica, bem como as regularidades da informagdo
cientifica, sua teoria, histdria, metodologia e organizagdo. O objetivo da informatica
consiste em desenvolver métodos e meios Otimos de apresentacdo (registro),
colecdo, processamento analitico-sintético, armazenagem, recuperacdo e
disseminagdo da informagéo cientifica.

Assim, na Unido Soviética a informacao a ser estudada era essencialmente a cientifica,

pois com o crescente aumento da literatura cientifica produzida era necessario envidar

% Alexander Ivanovich Mikhailov (1905-1988) foi, por mais de trinta anos (1956-1988), diretor e coordenador
do principal orgdo de pesquisa em Ciéncia da Informacdo na URSS, o Instituto Estatal de Informacdo Cientifico
e Técnica, ou VINITI e por duas vezes vice-diretor da Federagdo Internacional de Documentacéo, ou FID (entre
1969-1976 e 1981-1988), onde foi também coordenador de um ramo de pesquisa nessa instituicdo. Esse autor
foi, ainda, dos tedricos que mais contribuiram para a discussao de questdes referentes a producédo e gestdo da
informacdo cientifica, ndo s6 na entdo Unido Soviética, mas de parte consideravel do extinto bloco socialista.
(SANTOS JUNIOR E PINHEIRO, 2010).


http://www.google.com.br/url?sa=t&source=web&cd=1&ved=0CCQQFjAA&url=http%3A%2F%2Fpt.wikipedia.org%2Fwiki%2FAlexander_Ivanovich_Mikhailov&rct=j&q=mikhailov&ei=M_lCTe3bNcWAlAf_1cwN&usg=AFQjCNEx87IEYtOK-EqKK_lfHoqd0ZLC6g&cad=rja
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procedimentos de selecdo, organizacao, difusdo e acesso a informacéo cientifica que foram
articulados com o surgimento das novas tecnologias da informagéo e da comunicacéo.

Ressalta-se que a idéia propalada pela Informatika soviética foi disseminada pelo
mundo e aplicada por diversos estudiosos em varios paises, dada a relevancia da informacéo
cientifica, inclusive no Brasil. Entende-se que a Informatika esteve regada a um plano politico
e corporativo na tentativa de compor uma nova disciplina com uma nomenclatura especifica.
Todavia, pode-se considerar que a base das atividades desenvolvidas pela Informatika
também era desenvolvida na Ciéncia da Informacdo em varios locais do mundo aferindo o
corporativismo soviético.

Com efeito, é pertinente apresentar que a Ciéncia da Informacdo ndo tem um registro
oficial em si, mas € constituida por um conjunto de fatores cientificos ou ndo que levaram ao
surgimento da area. Se por um lado, essa quantidade de fatores que originaram a Ciéncia da
Informacéo dificulta o entendimento sobre o assunto, por outro, mostra que a Ciéncia da
Informacdo estd atrelada a um arcabouco tedrico relativamente promissor em termos
cientificos.

O grande problema reside na fragmentacdo dos componentes que influenciaram na
origem da Ciéncia da Informagéo, uma vez que majoritariamente cada fator contribuiu da sua
forma para que a Ciéncia da Informac&o surgisse, sem uma integracao cientifica mais efetiva.
Pode-se identificar que as propostas de Vannevar Bush até a Conferéncia em 1961/62 nos
EUA tém relacdo direta com o0s acontecimentos institucionais, técnicos e cientificos que
marcadamente promoveram a origem e o caminhar da Ciéncia da Informacdo (o surgimento
ou inicio de alguma coisa e principio, comeco e ascendéncia)

Em suma, cré-se que todos os aspectos citados neste capitulo direta ou indiretamente
influenciaram na origem da Ciéncia da Informacdo de forma mais ou menos intensa, com
impactos mais locais ou globais, com perspectivas mais cientificas ou profissionais, advindas
de uma area tecnologica, cognitiva ou social e humana.

Com a caracterizagdo que deu origem a Ciéncia da Informacéo é possivel analisar a
configuracdo do campo cientifico desta Ciéncia com a finalidade de compreender seus

fundamentos técnicos e epistemolégicos.
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3.1 A CONFIGURACAO DO CAMPO CIENTIFICO DA CIENCIA DA INFORMACAO:
marcas de uma identidade®’

A caracterizagdo da identidade de uma disciplina do conhecimento torna-se mais clara
quando o centro da questdo é a analise do seu carater cientifico. Avaliar os procedimentos que
implicam a origem da Ciéncia da Informac&o viabiliza uma compreensdo historico-social da
disciplina na proposicao de expoentes que foram essenciais para a sua constituicao.

Mais do que analisar a origem de uma area (os fatores diretos e indiretos que levaram
a origem), perceber a configuracéo de seu campo cientifico imbrica na condicdo de atestar as
marcas essencialistas e ndo-essencialistas da area para conceber a sua configuracdo
identitaria.

Compreende-se que entender a configuracdo do campo cientifico de uma disciplina do
conhecimento é deliberar propostas sobre sua esséncia e/ou sobre mecanismos que atestam
sua esséncia. Maria Nélida Gonzalez de Gdmez (2001, p. 5) considera que “A constituicdo de
um campo cientifico da ciéncia da informacdo sempre foi uma questdo em aberto. Dificil,
para muitos; ndo relevante, para outros; desafiante, para alguns.”

E a grande pergunta que ndo quer calar: qual a esséncia da Ciéncia da Informacao?
Chaim Zins (2007, p. 2) ao indagar sobre a origem da Ciéncia da Informagdo comenta da

seguinte maneira:

Aparentemente, ndo ha uma concepcdo uniforme de ciéncia de informagdo. O campo
parece seguir abordagens e tradi¢Ges diferentes; por exemplo, abordagens objetivas
versus abordagens cognitivas, e a tradicdo da biblioteca versus a tradicdo da
documentacdo versus a tradicdo da computacdo. O conceito tem diferentes
significados, que implicam dominios de conhecimento diferentes. Os dominios de
conhecimento diferentes implicam campos diferentes. N&o obstante, todos séo
representados pelo mesmo nome, ciéncia de informacdo. Nao surpreende que 0s
estudiosos, os profissionais e os estudantes estejam confusos.

Diante desta citacdo, algumas percepg¢des iniciais podem ser deliberadas. A primeira é
a diversidade de concepgdes relativas a Ciéncia da Informacdo. Essas concepgdes diversas
estdo obviamente ligadas aos diversos fatores que deram origem a area. A Ciéncia da
Informacdo em sua concepgdo origindria recebe influéncias fisicas, biologicas,
computacionais, filosoficas, sociologicas e psicologicas, 0 que torna 0 campo eminentemente

diverso e as vezes sem sentidos epistemologicamente firmes dada as suas diversas vertentes.

37 Optou-se pelo termo configuracéo do campo cientifico em detrimento de delimitacio por entender que o termo
atende melhor a proposta do presente trabalho, uma vez que configurar esta relacionado a indicar ou caracterizar.
A pretensdo do presente trabalho ndo é favorecer uma percepgdo de verdade, mas conceber possibilidades
diversas de discussdo que fortalecam as interpretagdes do campo cientifico da Ciéncia da Informacéo.
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A segunda percepgdo € crucial para iniciar uma configuracdo do campo cientifico da
Ciéncia da Informacédo que € o dominio do conhecimento. O autor afirma que significados de
conceitos diferentes implicam em dominios de conhecimento diferentes e, por conseguinte,
dominios de conhecimento diferentes implicam em campos diferentes.

Essa atribuicédo a diferentes dominios do conhecimento e a falta de teorias sélidas pode
ser atestada por Gonzélez de Gomez (2000, p. 2) quando acredita que “Desde suas primeiras
manifestacdes, apresentava-se, assim, a Ciéncia da Informacdo, como conjunto de saberes
agregados por questdes antes que por teorias.”

Essa implicagdo de campos diferentes apresenta uma vantagem: a Ciéncia da
Informacdo adquire possibilidades diversas de dialogos cientificos; a desvantagem é que a
area adquire uma fragilidade epistemoldgica que aceita facilmente a insercdo de conceitos e
significados de outras areas sem uma sustentacdo cientifica que interfere na solidificacdo do
campo cientifico da Ciéncia da Informagé&o.

Um argumento para essa variedade de vertentes e a deliberada inser¢do de conceitos
implica na primeira configuracdo cientifica da Ciéncia da Informacéo que o presente trabalho
apresenta: o fato deste campo ser considerado uma ciéncia aplicada, fruto da poés-
modernidade.

Wersig (1993, p. 229) afirma sobre a Ciéncia da Informacédo e sua configuracdo pos-

moderna:

Tal ciéncia seria estabelecida como um protétipo de uma ciéncia nova ou
pos-moderna. A ciéncia pds-moderna ndo é como as ciéncias classicas,
dirigidas para a busca do completo entendimento de como o mundo
funciona, mas para a necessidade de desenvolver estratégias para resolver
em particular aqueles problemas que foram causados pelas ciéncias e
tecnologias classicas.

Uma questdo salutar que Wersig mostra na citacdo € a condicdo teleoldgica de um
campo do conhecimento. Embora as origens da Ciéncia da Informacdo padecam de
consisténcia epistemoldgica e seja constituida por uma ampla variedade de fatores, a sua
finalidade é bastante clara: desenvolver estratégias para resolver problemas de informacéo.
Atente-se para o fato de que a diade origem-finalidade de uma disciplina estéo
intrinsecamente concatenadas, dado que uma disciplina s tem razdo de ser se 0s seus
objetivos, perspectivas e finalidades estiverem bem delineados.

No caso da Ciéncia da Informacéo é notavel sua configuracdo como ciéncia aplicada

no contexto da pos-modernidade visando a resolucdo de problemas informacionais. Entéo,
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resolver problemas de informacéo é, sem duvidas, uma marca essencialista da Ciéncia da
Informacé&o, pois sem essa finalidade a disciplina em xeque néo teria sentido de existir.

O problema maior ndo € a area receber terminologias alheias e aplica-las, mas sim nao
desenvolver uma reflexdo acurada dos termos que pegou emprestado de outras areas
(informacdo, conhecimento, representagdo, entre outros) e tornou-os essenciais para a
construcdo da identidade de seu ambiente técnico-cientifico.

Blaise Cronin (2008) entende que 0s conceitos robustos que compdem nucleo
intelectual do nosso campo (por exemplo, conhecimento, informacéo, representacdo de
comunicagdo) ndo sdo de propriedade da Ciéncia da Informacdo, nem susceptivel de serem
montados em uma proposta consistente, sem adicdo criteriosa de perspectivas e abordagens
adotadas das disciplinas estabelecidas, como a ciéncia da computacdo, linguistica, filosofia,
psicologia e sociologia, bem como dos campos mais recentes, como a ciéncia cognitiva e a
interacdo homem-computador.

Como corolario desse conjunto de conceitos robustos, “tem sido assinalada a auséncia,
na area, de um corpo de fundamentos tedricos que possam delinear o seu horizonte cientifico,
e ainda se encontra em construcdo a epistemologia da ciéncia da informacéo ou a investigacao
dos conhecimentos que a permeiam”. (PINHEIRO; LOUREIRO, 1995, p. 3).

Assim, percebe-se a necessidade na Ciéncia da Informacgdo de uma conciliagéo entre
as amplas possibilidades de didlogo cientifico, seus construtos tedricos e as aplicacbes
terminoldgicas de outras areas na Ciéncia da Informacdo, pois, mesmo com o carater de
ciéncia aplicada, a Ciéncia da Informacdo necessita de suas proprias fundamentacdes. Em
outras palavras necessita de fortalecer sua identidade essencialista.

Os problemas da Ciéncia da Informacdo ndo estdo na sua finalidade de resolver
problemas informacionais em si, mas em como resolver esses problemas informacionais.
Caracteriza-se trés instrumentos como sendo de ordem sumadria para compreender 0s
problemas, reflexdes e perspectivas epistemoldgicas da Ciéncia da Informacdo: a condicéo
paradigmatica da area, seu carater interdisciplinar e o seu objeto de estudo.

Como foi falado no primeiro capitulo sobre identidade histérica da ciéncia, o
paradigma prevé um conjunto de realizac¢Oes cientificas reconhecidas universalmente durante
algum tempo, com vistas ao fornecimento de problemas e solu¢cBes modelares para uma
comunidade de praticantes de uma ciéncia. Some-se a isso a configuracdo de um paradigma
verifica projetos divergentes de visdes de mundo em conflito, no interior de uma disciplina

especifica, em determinado momento histérico. (KUHN, 1994).
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Entende-se a necessidade da constru¢do mais solida da Ciéncia da Informacdo no que
tange a sua maturacdo cientifica. Porém, essa construcdo ndo pode ser aferida de forma
forcosa ou isolada. Do contrario, ndo ha como considerar um paradigma, mas sim campos de
estudos isolados que se adequam a necessidades tdo especificas que tornam-se aceitas ou
praticaveis apenas em comunidades particulares.

Wersig (1993, p. 230) trata a nocao de paradigma na Ciéncia da Informagéo com certa

ironia ao destacar:

E dado como fato que ha alguma coisa como 'informacéo’ que é necessaria e que
eles se oferecem para solucionar o problema. Mas argumenta que "as organizages
sociais e os sistemas tecnoldgicos sempre apareceram na sociedade como solugdes a
necessidades a serem atendidas (...) mas nunca constituiram-se em ciéncias no
sentido tradicional. Esta talvez seja a razdo por que os cientistas da informacéo
sintam tanta urgéncia em ter um paradigma nas maos para demonstrar sua
maturidade cientifica.

A condicdo paradigmatica da Ciéncia da Informacdo envolve um conjunto de
problematicas que estdo diretamente relacionadas as suas origens. Como ndo ha um consenso
no que se refere a sua origem, a Ciéncia da Informacgéo recebe influéncias diversas, com
prognosticos fragmentados interferindo na construcdo de um paradigma.

Por mais que a Biblioteconomia e a Documentacdo tenham influenciado na origem da
Ciéncia da Informacdo ndo foram tratadas como disciplinas eminentemente cientificas. E
pertinente considerar que a Biblioteconomia e a Documentagdo surgem como campos
normativos de construgdo do conhecimento. Como campos normativos, demandam uma
concepgdo técnica que pode engendrar ciéncia, mas voltadas para contextos especificos e ndo
para uma elucidacdo global acerca dos problemas informacionais.

Vale ressaltar que a Ciéncia da Informacdo surge em um momento em que as
incertezas, a diversidade e a subjetividade do pensamento cientifico estdo em franca
ascendéncia implicando afirmar que as diversas influéncias que estabeleceram a origem da
Ciéncia da Informacdo (Biblioteconomia, Documentacgdo, Ciéncias Cognitivas, Recuperacdo
de Informacdo, Teorias Matematica e Sistémica da Informacéo, entre outras) se constituiram
em campos isolados dificultando uma concepcéo global da informacao e, por conseguinte, a
construcdo de uma epistemologia global da Ciéncia da Informacéo.

E comum ver estudos que conotam a Ciéncia da Informacéo e a Biblioteconomia
como campos idénticos. (MOSTAFA, LIMA E MARANON, 1992). Entretanto, ha autores
que designam que a Ciéncia da Informacdo ndo contempla apenas a biblioteca e os usuarios

da informagdo, mas também e estudos do fluxo da informagdo, estudos das consequéncias
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sociais das tecnologias da informagdo e estudos sobre a producdo de conhecimento.
(WERSIG, 1993; SARACEVIC, 1996).

Esta falta de consenso epistemoldgico tem relacdo imanente com as correntes que
influenciam na construcdo da Ciéncia da Informacdo. Com relacdo a corrente que afirma a
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo como campos idénticos Mostafa, Lima e Maranon
(1992, p. 216) afirmam:

Sociologia e Psicologia sdo as duas areas de conhecimento em que a
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo véo buscar referencial ndo so tedrico, mas
também pratico para realizar algumas de suas descobertas. [...] Em linhas gerais,
podemos considerar que funcionalismo virou sindnimo de Sociologia, tanto quanto
behaviorismo virou sindnimo de Psicologia, pois o funcionalismo e o behaviorismo
sdo vertentes dominantes ou hegeménicas nas suas respectivas ciéncias. Nao é por
acaso que as pesquisas em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo estdo
impregnadas desses referenciais.

Os autores entendem que o Funcionalismo e o Behaviorismo ndo sdo as Unicas
correntes que influenciam na Biblioteconomia/Ciéncia da Informacgdo, mas se configuram
como dominantes. O funcionalismo, relativo a biblioteca e o Behaviorismo para estudos de
comportamento do usuario sdo atributos de uma teoria empiricista-positivista que esta
preocupado com o carater factual da realidade informacional e ndo do seu carater critico-
historicisita.

O estranho ¢ que, embora Sociologia e Psicologia tenham suas “guerras
epistemologicas” Funcionalismo e Behaviorismo ndo sdo antagdnicos, mas se complementam
enquanto campo tedrico-pratico na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Por dois motivos é inviavel caracterizar esta corrente como um paradigma: o primeiro
pelo fato de que a corrente Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo como campos idénticos
passa longe de ter uma aceitacdo global e o segundo em virtude de que
Funcionalismo/Behaviorismo ndo indicam ruptura para consagracao construtiva de correntes
tedricas, mas indicam uma relacdo complementar.

A corrente que prega a Ciéncia da Informacdo como autbnoma com relacdo a
Biblioteconomia, cientificamente ndo difere muito da anterior, pois também possui um carater
positivista. A diferenca € que a primeira corrente prega uma Ciéncia da Informagdo mais
institucionalizada, enquanto a segunda acredita que, como uma ciéncia que estuda problemas
de informacdo e se caracteriza como pds-moderna, se apresenta como um objeto de muitas
disciplinas fragmentadas necessitando da construcdo de um fundamento teérico que consiga
lidar com os problemas de informacédo. (WERSIG, 1993).
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Desse modo, a nogdo de paradigma propalada por Kunh (1994) ndo é expressamente
clara nos construtos tedrico-epistemoldgicos da Ciéncia da Informacéo. Seria possivel afirmar
que a Ciéncia da Informacdo, ainda possui uma configuracdo pré-paradigmatica por nédo
conceber uma teoria profunda universalmente aceita ou o fato de ndo ter uma origem bem
definida, o que interfere na composicéo e utilizacdo de teorias. Porém, em uma condicao pre-
paradigmética a Ciéncia da Informag&o consegue aplicar conhecimentos e teorias de outras
disciplinas em seu bojo epistemologico.

Entdo, o contexto paradigmatico da Ciéncia da Informacdo esta diretamente associado
a insurgéncia de outras disciplinas. Esta concepcdo pré-paradigméatica da Ciéncia da
Informag&o pode ser constatada em dois contextos.

O primeiro esta focado nos estudos de Rafael Capurro para a Ciéncia da Informacéo
guando o autor define um esquema constando trés paradigmas: fisico, cognitivo e social. O
paradigma fisico baseia-se na existéncia de um objeto fisico que é transferido, do emissor para
0 receptor, por meio de um canal. A fundamentacao desse paradigma esté alicercada nas obras
de Wiener e Shannon, e o periodo compreendido neste paradigma, € de 1945 a 1960.
Informacdo, nesse contexto, deve ser compreendida como sinal que é transmitido de um lado
a outro em um sistema. E nesse paradigma que se inserem o conceito e as praticas da
recuperacdo da informacdo. J& o paradigma cognitivo foi influenciado por Karl Popper, no
modelo proposto por Brookes. Conforme Capurro o terceiro mundo de Popper é o mundo do
conhecimento objetivo, lugar das teorias cientificas. O usuério é sujeito conhecedor e usa seus
modelos mentais no processo de recepcdo da informacdo, que pode ser alterada, neste
processo, para emergir para outro estagio de conhecimento. O paradigma social recebe
influéncia de diversos filosofos: Wittgenstein, Heidegger e Foucault. Para o autor, “Birger
Hjerland desenvolveu, junto com Hanne Albrechtsen. O paradigma social mostra que os
campos cognitivos sensitivos, de recepgdo e de interpretacdo estdo diretamente relacionados
aos contatos com as comunidades e 0S grupos sociais que constituem a sociedade.
(CAPURRO, 2003).

Observa-se que a nocdo de paradigma apresentada por Capurro diante da teoria de
Kuhn ndo apresenta compatibilidade, pois o que Capurro chama de paradigma esta associado
a nocdo de abordagem que foi composta por teorias ou reflexdes ja desenvolvidas por
estudiosos de outras area. Ainda vale destacar que os paradigmas fisico, cognitivo e social ndo
apresentam uma idéia de ruptura tedrico-epistemolégicas, mas de complemento. Por isso, 0s

paradigmas propalados por Capurro tentam criar um complemento, visto que o paradigma
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fisico aborda a tecnologia, o cognitivo o usuario no contexto tecnolégico e o social averigua o
contexto social da informagéo.

No segundo deve-se ponderar que a Ciéncia da Informacdo esta diretamente envolvida
com a concepcdo de paradigma da ciéncia fazendo parte do paradigma emergente apregoado
por Boaventura, mas este ndo € um paradigma exclusivo da disciplina em questdo, mas sim
das ciéncias po6s-modernas.

Vale ressaltar que esta polémica tedrica sobre o termo paradigma tem se constituido de
uma discussdo necessaria, mas muito improficua para a Ciéncia da Informacdo, pois tem
contribuido muito pouco para o fortalecimento epistemoldgico da disciplina. Entende-se que a
construcdo identitaria da Ciéncia da Informagdo tem passado pela insercdo de muitas
terminologias sem muita consisténcia reflexiva e aplicativa fragmentando a identidade da
area.

Neste caso, adentra-se no segundo instrumento proposto para debate que é o processo
de disciplinarizacdo da Ciéncia da Informacdo ou, melhor afirmando, a interdisciplinaridade.
A interdisciplinaridade é um termo que vem causando muita polémica, a0 mesmo tempo em
gue ganha muito espaco nos debates, principalmente nas universidades.

Inicialmente, discutir ou buscar uma definigdo para o termo percebe-se que néo é facil,
ja que se configura em algo complexo e muito interpretativo. Falar em interdisciplinaridade é
recorrer a nogdo de disciplina. De acordo com Japiassu (1976, p. 61) a disciplina ¢ uma
“progressiva exploracdo cientifica especializada numa certa drea ou dominio homogéneo de
estudo”.

Isso implica em estabelecer e definir fronteiras, partindo da determinacdo de seus
objetos de estudo, de seus métodos e sistemas, bem como de seus conceitos e teorias. Dessa
forma pode-se considerar que a interdisciplinaridade deve se constituir em uma préatica de
acdo coletiva, onde a méaxima é explorar amplamente o objeto de estudo, sob diversas visdes,
promovendo tambem uma interacdo entre as disciplinar para concretizar a ampliacdo dos
estudos.

Segundo Japiassu (1976), a interdisciplinaridade faz-se mister a intercomunicagao
entre as disciplinas, de modo que resulte uma modificacdo entre elas, através de didlogo
compreensivel, uma vez que a simples troca de informac6es entre organizacdes disciplinares
ndo constitui um método interdisciplinar.

Na Ciéncia da Informacéo a interdisciplinaridade tem sido marcadamente comentada e
estudada como uma das caracteristicas inerentes a sua configuragdo epistemolégica. Lena
Vania Ribeiro Pinheiro (2005) afirma que a década de 1960 (1961/62 a 1969) é crucial para
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firmar o carater interdisciplinar da Ciéncia da Informagdo, mas sem a ocorréncia de um
aprofundamento.

A énfase na interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo ocorre em um momento
em que a nogdo do gue se conceitua como interdisciplinar ganha grandes propor¢des. A prova
dessa efervescéncia da interdisciplinaridade no meio académico se deve ao movimento de
professores e estudantes que comeca a se formatar a partir da década de 1960 na Europa
(principalmente na Franca e Italia), onde as discussdes giravam em torno de uma nova
proposta pra a educagdo.*®

Assim, Ciéncia da Informagdo e interdisciplinaridade nascem como conceitos
intrinsecos, pois enquanto a primeira estd voltada para solucdo de problemas informacionais,
a segunda se configura como instrumento de pesquisa para promover o desenvolvimento da
educacdo e da ciéncia através da interacdo e do crescimento reciproco de duas ou mais
disciplinas.

Reconhecendo a Ciéncia da Informag&o como interdisciplinar, vale a pergunta: como
ocorre essa interdisciplinaridade? Como diz Japiassu (1976) a partir da observacdo da
interdisciplinaridade como fenémeno de acdo reciproca, que busca a modificacdo das
disciplinas envolvidas a partir do compartilhamento de objetivos, faz-se necessario verificar o
cunho interdisciplinar da Ciéncia da Informag&o.

Neste sentido entdo, seria de fundamental importancia que a Ciéncia da Informacéo
realizasse uma analise rigorosa sobre como seu arcabouco tedrico € colocado em atividade
objetiva a partir das areas com as quais tem buscado dialogar. (GOMES, 2001). Como sdo
varias as disciplinas que deram origem a Ciéncia da Informacéo, além do fato dessa origem
disciplinar ndo ser firmemente caracterizada, € preciso considerar que ha niveis de
interdisciplinaridade que compdem a Ciéncia da Informagé&o.

Reconhece-se que existem trés fortes tendéncias da Ciéncia da Informacdo como
campo interdisciplinar porque se utiliza dos conhecimentos gerados no &mbito de diferentes
disciplinas: a primeira envolve a interdisciplinaridade com a Biblioteconomia, a
Documentacdo e extensivamente a Arquivologia e Museologia; a segunda tendéncia de uma
interdisciplinaridade da Ciéncia da Informagdo com as Ciéncias Cognitivas, Computacéo,
Administracdo e Comunicacao e a terceira envolve a interdisciplinaridade com a Linguistica,

a Psicologia, Filosofia e a Sociologia.

38 . N . .

Exigiam um novo estatuto para a universidade e para a escola, bem como ndo aceitavam a proposta de
conhecimento que fomentava o aprendizado do aluno numa perspectiva limitada e ainda, por meio de Georges
Gusdorf, estruturaram um projeto para aproximar as pesquisas das areas de ciéncias humanas, voltando-se
essencialmente para a unidade humana (FAZENDA, 1994).
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A primeira relacdo interdisciplinar citada configura a méaxima do contexto
organizacional da informacéo e da representacdo do conhecimento. A segunda relagcéo implica
na condicdo tecnologica da Ciéncia da Informacdo, visando os estudos sobre a gestdo, as
tecnologias da informacdo e a recuperacdo de informacéo. A terceira envolve o contexto
socio-humanistico da Ciéncia da Informagdo. Mais do que isso atenta para 0 processo
reflexivo e teorizador da &rea.

As duas primeiras percepcOes interdisciplinares condicionam a nocdo de
aplicabilidade da Ciéncia da Informacédo, enquanto a terceira relacdo atenta para o carater
reflexivo da Ciéncia da Informacdo. Essas percepgdes interdisciplinares contemplam o
conceito de Borko (1968) quando fala que a Ciéncia da Informagao possui um componente de
ciéncia pura voltada para as pesquisas sobre fundamentos e um componente de ciéncia
aplicada no desenvolvimento de produtos e servicos.

Vale ressaltar que o nivel de interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo vai variar
de acordo com as necessidades técnicas, cientificas, sociais e profissionais, bem como de
acordo com o contexto regional, nacional ou global mais intimamente, com a Biblioteconomia
e a Documentacao.

Pinheiro (1999, p.175-176), observando os estudos sobre interdisciplinaridade no
campo da Ciéncia da Informagdo considera que “[...] a Ciéncia da Informagdo incorpora
muito mais contribuicdes de outras areas, do que transfere para essas um corpo de
conhecimentos gerados dentro de si mesma.”

Esta afirmacdo de Pinheiro € perfeitamente cabivel nas duas Ultimas percepcdes
interdisciplinares da Ciéncia da Informacdo (Ciéncias Cognitivas, Computacao,
Administracdo e Comunicacéo; Linguistica, a Psicologia, Filosofia e a Sociologia).

Targino (1995) acredita que a Ciéncia da Informacdo possui uma relagdo
interdisciplinar mais intima com a Biblioteconomia e a Documentagdo, pois estas sdo mais
conhecidas do grande publico e se caracterizam como interdisciplinares por conservarem
como objeto de estudo a informacao.

Definitivamente a Ciéncia da Informacdo, a Biblioteconomia e a Documentacéo
possuem uma relagdo interdisciplinar, pois seus campos epistemologicos, sociais e
profissionais crescem reciprocamente contemplando uma préatica interdisciplinar. Vale
salientar que em muitos casos existe uma relacdo institucional entre Biblioteconomia,
Documentacdo, Arquivologia e Museologia com a Ciéncia da Informacdo que se aplicam
desde o contexto da graduacéo até as pos-graduacgdes lato sensu e stricto sensu.
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Com efeito, chega-se ao ponto de refletir sobre a interdisciplinaridade da Ciéncia da
Informagdo em uma tessitura disciplinar e institucional na constru¢do de sua identidade. Um
dos principais pontos da institucionalidade cientifica reside na departamentalizacdo da
Ciéncia da Informacao.

Nehmy (1996, p. 23) argumenta que:

Outro ponto semelhante ao da trajetdria das ciéncias sociais que pode servir como
referéncia para anélise é o da institucionalizacdo disciplinar. Na realidade a ciéncia
da informacéo, enquanto uma area derivada da biblioteconomia ou como uma area
autbnoma, se institucionalizou também antes de obter o estatuto de cientificidade ou
de ter alcangado a maturidade cientifica. Mas as condi¢des especiais em que ocorre
sua institucionalizacdo devem ser pesadas para melhor compreensdo da questdo. As
ciéncias sociais tiveram uma experiéncia de institucionalizacdo através de uma
crescente especializacdo de suas disciplinas - a sociologia, a economia, a ciéncia
politica e a antropologia - formando assim comunidades especificas de
pesquisadores. A ciéncia da informacdo segue o caminho inverso, constituindo-se
como especialidade académica a partir da formacdo pds-graduada de profissionais
de variadas origens. Se a departamentalizacdo das ciéncias sociais se da por
especializacdo, favorecendo a ndo existéncia de consenso entre seus praticantes,
vamos dizer assim, maduros, na ciéncia da informacao esta auséncia ja est4 colocada
pelos iniciantes dessa disciplina que chegam ao campo j& socializados como
profissionais de outras areas de atuacéo.

O comentério dos autores é pertinente, pois focaliza o nicho teérico de uma &rea de
acordo com sua generalidade ou especificidade. E comum, por exemplo, cursos de graduacio
em ciéncias sociais que engloba Ciéncia Politica, Sociologia e Antropologia e a pos-
graduacdo ocorre com especialidade em um dos trés campos. Essa especialidade na pés-
graduacdo, em sua maioria, é constituida por profissionais dessas trés disciplinas que ja vem
com uma visao relativamente acurada dos pressupostos pregados pela area.

A Ciéncia da Informacdo ja segue o caminho disciplinar inverso. Na graduacdo esta
departamentalizado nos cursos de Biblioteconomia (mais comum), Arquivologia e, em casos
bem especificos, Museologia e Gestdo da Informacdo. Ja na pds-graduacdo em Ciéncia da
Informac&o que € um campo geral e mais amplo do que o estabelecido disciplinarmente na
graduacdo, ocorre uma evasao muito grande de profissionais graduados em areas afins, como
Computacdo, Administragdo, Ciéncia Contabeis, etc. Isso ocorre em virtude de que a
finalidade da graduacdo € formar profissionais, enquanto a finalidade da pds-graduacdo é
formar pesquisadores.

A elucidagdo para este caso reside na finalidade cientifica. As ciéncias sociais que
contemplam Ciéncia Politica, Sociologia e Antropologia estdo voltadas para o entendimento
do mundo, pois se configura em uma ciéncia classica, eminentemente reflexiva. Ja a Ciéncia

da Informacdo, como ciéncia aplicada possui a finalidade de resolver problemas de
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informagdo. Entdo, a sua relagdo com a Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia
demanda um carater disciplinar institucional voltado para um processo de aplicacéo
profissional.

Por essa relacdo disciplinar e interdisciplinar Ciéncia da Informacdo e
Biblioteconomia possuem grande contigiiidade técnica e epistemoldgica. E preciso considerar
que a Ciéncia da Informacdo ¢ um campo mais amplo da Biblioteconomia, logo estdo
norteados por questdes diferentes. Porém, falar em diferenca ndo quer dizer que ndo possuam
uma rela¢do muito contigua.

Alids, cré-se que o termo mais adequado para tratar a relacdo entre Ciéncia da
Informacé&o e Biblioteconomia ndo seja campos diferentes, mas sim como disciplina relativa a
Biblioteconomia, (estuda os processos informacionais aplicados a biblioteca) e campo,
concernente a Ciéncia da Informacdo (estuda desde os campos especificos da informacao
aplicados, a biblioteca, arquivos e museus, assim como estuda estudos do fluxo da
informacdo, estudos das consequéncias sociais das tecnologias da informacao e estudos sobre
a producdo de conhecimento).

Em suma, a Biblioteconomia pode ser considerada uma disciplina da Ciéncia da
Informacdo e, logo, ambas devem manter constante didlogo, visando fortalecer seu carater
epistemoldgico e disciplinar.®

Esta relacdo disciplinar fortalece a identidade institucional da Ciéncia da Informacéo.
Mas ndo necessariamente fortalece a identidade epistemolodgica. Para tanto, € preciso pensar
no terceiro instrumento destacado nesta discussdo para configuracdo do campo cientifico que
é 0 objeto de estudo da Ciéncia da Informacéo.

O que significa o termo “objeto de estudo”? Conceitualmente falando o objeto de
estudo significa uma marca apresentada por uma dada ciéncia que a caracteriza
essencialmente. O objeto de estudo define o processo de atuacdo cientifica do campo do
conhecimento e profissional das disciplinas que o integram. Comumente o objeto de estudo
define condicdes especificas e auténticas de atuagdo de uma area.

Por exemplo, na Psicologia o objeto de estudo é considerado o estudo cientifico do
comportamento e dos processos mentais. Por isso, a partir do construto de seu objeto, a
Psicologia possui duas variantes: uma variante humana, social e cognitiva (estudo do

comportamento) e uma variante natural da sadde (estudo dos processos mentais).

% E pertinente estender a concepcao a Arquivologia (estuda os processos informacionais aplicados ao arquivo) e
Museologia (estuda os processos informacionais aplicados aos museus) como constituintes disciplinares do
campo cientifico da Ciéncia da Informacéo.
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E importante ressaltar que os objetos cientificos variam de acordo com o contexto
historico da humanidade. As ciéncias sociais surgidas do século XIX e XX rompem com a
construcdo dos objetos cientificos da ldade Moderna. Era comum os objetos da modernidade
serem construidos sob uma visdo muito empirista, visando a comprovacéo absoluta baseada
no senso comum. J& os objetos das ciéncias contemporaneas primam pela valorizacdo do
espirito cientifico e da relatividade da acéo cientifica.

O filésofo Gaston Bachelard (1968) considera que o objeto cientifico tem duas marcas
principais: a primeira € que ndo é dado pela natureza, mas desenvolvido pela ciéncia; a
segunda € que este objeto estd em constante mudanca a partir de sua relacdo com outros
conceitos, objetos e métodos. O autor ndo somente rompe com a idéia cartesiana como langa
mao de novas propostas de metodologias. E importante ressaltar que com essa postura o
filosofo ndo pretende descartar as idéias de metodologia, mas busca diferenciar o rigor
cientifico do rigor metodoldgico, pois as metodologias devem crescer e variar conforme a
exigéncia do objeto.*

Com a proposicdo de um objeto que deve ser construido e relacionado a outros
conceitos, objetos e propostas metodoldgicas, Bachelard busca a supera¢do do empirismo
através do termo chamado racionalismo aplicado. Este racionalismo aplicado se constitui na
aplicacdo de teorias na realidade objetiva que o filésofo chama de vetor epistemolégico. Esse
vetor epistemoldgico tem seu percurso do racional para o real, isto é, parte do tedrico para 0s
fatos e as experiéncias. (BACHELARD, 1977).

Essa fala sobre a filosofia bachelardiana, principalmente no que tange ao racionalismo
aplicado, é muito salutar para compreender o objeto da Ciéncia da Informagc&o. E sabido que a
Ciéncia da Informagéo, como instrumento de ciéncia aplicada necessita da construcdo de um
objeto que valorize os construtos tedricos para aplicacdo a realidade objetiva.

E necessaria uma atencdo especial na configuracio do objeto da Ciéncia da
Informacgéo, pois se trata de um terreno bastante escorregadio e arenoso. Seria coerente
mesmo afirmar que o objeto de estudo da Ciéncia da Informacéo é a informacédo? A pergunta
se justifica pelo fato de que a informagdo como um fenémeno cheio de significados e sentidos
esta relacionado a diversos contextos cientificos ou ndo. E preciso compreender alguns
contextos da informacdo e sua verificacdo epistemoldgica na Ciéncia da Informacao.

Entende-se que a informacdo esteve presente desde os primordios da humanidade,

tendo significativa fungdo na formacdo e desenvolvimento das culturas e identidades de

0 Vale ressaltar que a teoria bachelardiana tem profunda relacdo com a teoria da relatividade concebida por
Einstein.
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grupos, individuos, comunidades e nagdes, atuando juntamente com a linguagem e a
comunicacdo, visando dotar os contetdos de sentido. Em outras palavras, o conceito de
informacdo remonta a Antiglidade (sua origem prende-se ao latim informare: dar forma a.
Porém, o termo retromencionado sofreu, ao longo da histdria, tantas modificagdes em sua
acepcdo, que na atualidade seu sentido estd carregado de ambiglidade: confundido
freqlientemente com comunicagdo, outras tantas com dado, em menor intensidade com
instrucdo, mais recentemente com conhecimento. (CARDOSO, 1996).

Para analisar as origens do termo informacdo e a sua manifestacdo nos diversos
periodos indica-se como base o texto de Capurro e Hjorland (2007) intitulado o conceito de
informacao.

Os autores atestam que o prefixo in em seu sentido latino tem duas acepcGes: o
significado de negacdo como em informis ou informitas e também o ato de dar forma a
alguma coisa, sendo mais provavel concebé-lo na segunda acep¢do. Atesta-se a observancia
de manipulacdo informacional e ideoldgico-cultural na Antiguidade, quando a informacao
estava diretamente ligada ao fato do poder bélico implicando afirmar que quem se estruturasse
mais adequadamente para tal tarefa através de um sistema estratégico de informacdes,
certamente teria o poder politico, econdmico, territorial e até cultural. No periodo denominado
de Antiguidade Classica, especificamente na Grécia, o carater informacional que
preponderava era um conjunto de leis que definiam a democracia, sendo rigorosamente
obedecidas pela maioria e formatando o individuo daquele periodo.

Na Idade Média ocorre a influéncia marcante da Igreja que projetava a sua informacéo
na ideologia divina e ao mesmo tempo forjava com isso a busca pelo poder politico e
econdmico, inclusive, restringindo ou até mesmo impossibilitando a sociedade de ter a acesso
a biblia que € o instrumento mais fundamentado para falar sobre os principios de Deus.

J& na ldade Moderna (a partir do século XVI), a informagdo ganha um novo carater,
visto que a ideologia da identidade informacional se desloca do principio divino para o do
homem (mudanca do teocentrismo para o Antropocentrismo). Pode ser destacado como um
acelerador da producéo informacional, o advento da imprensa criada por Gutenberg e o
advento do Estado, tdo falado por Maquiavel e interpretado pela humanidade até o século
XXI. Esses acontecimentos podem ser marcados como 0s primeiros passos da Revolugédo
Cientifico-informacional que seria expressamente notada no século XIX.

O século XX tenta catalisar toda a efervescéncia cientifica e industrial, visando
oferecer maior disseminagdo e acesso a informacgéo para a populagéo. Porém, a idéia de aliar a

informacdo ao contexto das questdes sociais e econémicas se torna bem mais presente dentro



86

das grandes empresas, aprimorando o processo de dominacdo informacional advinda das
préticas do economicismo de grupos financeiros, tais como empresas, bancos, grupos estatais
dentre outros. Com efeito, um fator ganha efetiva importancia no contexto da informacéo que
é a tecnologia, ja aplicada nos séculos XVIII e XIX, mas amplamente acurada no século XX.
Em outras palavras, o conceito de informacdo deixou de ser um conceito abstrato até o
surgimento da teoria da informag&o no século XX.

Diante dessa breve trajetoria do termo informacdo baseada no trabalho de Capurro e
Hjorland pode-se identificar duas caracteristicas marcantes: a primeira é que a informacao é
comumente ligada a nocdo de poder em diversas esferas (politicas, religiosa, intelectual,
econdmica, etc.) e a segunda é que a informacdo, embora presente durante a histéria da
humanidade, passa a ter destaque no contexto cientifico nos séculos XIX e XX.

Vale destacar que no século XX a informacdo passa a ter destacado espaco nas
ciéncias naturais, humanas e sociais. Assim, a informagdo tornou-se um termo
demasiadamente complexo e fragmentado. Capurro (1978) acredita que através da mediacao
da cibernética e da ciéncia da computacdo uma infiltracdo inflacionaria deste termo em muitas
ciéncias (por exemplo, fisica, biologia, psicologia, sociologia) aconteceu.

Entdo, se a informacdo passa a ter um espago marcante em muitas outras disciplinas é
invidvel considerar que o objeto de estudo da Ciéncia da Informacdo é simplesmente a
informagdo, uma vez que nédo seria exclusividade desta disciplina o estudo sobre o termo.
Entende-se que a matéria prima da Ciéncia da Informacédo € a informacdo, mas é necessario
atribuir uma estrutura tedrica de significado ao termo ou um conjunto de caracteristicas
proprias que delimitem o objeto ou dominio informacdo na Ciéncia da Informacdo.
(BARRETO, 1994).

Gonzélez de Gomez (1990, p. 121) busca constituir um dominio da informacdo na

Ciéncia da Informagéo:

Esse ‘ponto de vista’ ndo teria como objeto a informacdo e suas especificacbes, mas
antes as pragmaticas sociais de informagdo, ou, dito em termos mais frequentes, a
meta-informacdo e suas relagdes com a informacdo. Esse ‘objeto’ da Ciéncia da
Informagdo ndo seria logo uma ‘coisa’ ou uma ‘esséncia’ de uma regido de
fendmenos, mas um conjunto de regras e relacBes tecidas entre agentes, processos e
producdes simbdlicas e materiais. E a possibilidade de realizar ‘agbes de segundo
grau’ o que denominamos ‘ac6es de informagdo’ sobre processos de comunicacgao e

conhecimento, o que € inicialmente tematizado na constituicdo de uma area de
estudo em torno da informacé&o.

Comprova-se o carater aplicado da Ciéncia da Informacdo a partir do momento em

que o seu objeto ndo € a informacdo em si, mas as suas condi¢cdes pragmaticas sociais que
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precisem de um contexto de organizacdo, difusdo e promocdo de acesso a informacdo em
meio digital ou impresso, em biblioteca, arquivo, museu ou outro tipo de centro de
informacao.

Isso significa que a Ciéncia da Informacdo depende de outras ciéncias para construir
suas condigdes teleoldgicas, bem como trabalha com meta-informacéo que ndo é considerada
uma esséncia, mas sim um conjunto de relagGes entre agentes, processos e produgdes
simbolicas e materiais.

A Ciéncia da Informacdo focaliza os contextos das acbes de informacdo que podem
ser consideradas ac¢des de segundo grau, visando compreender os fluxos de informacéo e a
representacdo do conhecimento que se desdobra em diversas atividades de informagéo
culturais, educacionais, econémicas, politicas, ambientais e de qualquer esfera da vida
humana, profissional e cientifica.

Em suma, o objeto da Ciéncia da Informacdo é um tanto quanto fragmentado, pois vai
depender do contexto histérico-social ao qual serd submetido comprovando que a marca da
identidade ndo-essencialista é crucial para o desenvolvimento deste campo do conhecimento.

A grande desvantagem é que esta constituicdo meta-informacional do objeto da
Ciéncia da Informagdo proporciona uma onda de fragmentagdo no corpo cientifico da &rea.
Como afirmam Kobashi, Smit e Talamo (2001, p. 4) “De fato, em Ciéncia da Informagao, por
falta de uma avaliacdo critica da trajetéria percorrida, encontramo-nos diante de uma
infinidade de praticas sem que se possa construir teorias a partir destas praticas”. Cria-se uma
espécie de que tudo cabe, ou serve para a Ciéncia da Informacdo dificultando a consagracao
de teorias e a conseqliente construcdo do objeto de estudo.

Em termos identitarios, a argumentacdo de Habermas (1990, p. 50) € muito pertinente

quando notifica que a identidade ndo apresenta somente um sentido descritivo, mas

Ela indica uma organizacdo simbodlica do Eu, que, por um lado, reclama para si
exemplaridade universal, sendo situada nas estruturas dos processos formativos em
geral e tornando possiveis solugdes 6timas para 0s problemas da acdo, os quais
reaparecem invariavelmente nas diversas culturas, e por outro lado, uma
organizacdo autbnoma do Eu ndo se instaura absolutamente de modo singular,
guase como um resultado de processos naturais de amadurecimento, mas termina
por ser, na maioria dos casos, um objetivo ndo alcancado.

Aplicando a Ciéncia da Informacéo é como se fosse o Eu que apresenta um conjunto
de semelhancas com éreas diversas a partir das suas interacdes, visando aplicar o que foi
apreendido com essas interagdes em seu campo cientifico. Este Eu busca uma exemplaridade

universal para resolver problemas de informacéo a partir das suas a¢des informacionais.



88

O problema é que na maioria dos casos a percepcdo de uma exemplaridade universal
ndo é alcancada em virtude de que a configuragdo cientifica adotada pela Ciéncia da
Informacdo indica interacbes tdo diversas e fragmentadas que as manifestacbes meta-
informacionais da area atuam de modo especifico em um contexto cultural estabelecido com
uma tonalidade de subjetividade que constroi a identidade da area.

O presente trabalhou procurou conceber apenas uma sintese da constituicdo deste
campo cientifico visando estabelecer um dialogo historicista a partir da triade origem-
percurso- finalidade da Ciéncia da Informacdo.

Finalmente, pode-se afirmar que o campo cientifico da Ciéncia da Informacdo é
composto por uma variedade de percepcdes. Essa composicdo cientifica da Ciéncia da
Informacdo é repleta de marcas nao-essencialistas que se incorporam a ela, haja vista que a
origem deste campo é baseada por teorias e percep¢des advindas de areas diferentes, porém,
similares.

Assim, a partir da reflexdo sobre a origem e a configuracdo do campo cientifico da
Ciéncia da Informacdo feita neste capitulo, é possivel adentrar na discussdo sobre a historia da
Ciéncia da Informacdo brasileira, atentando como prioridade, a pos-graduacdo, desde o
advento do IBBD, na década de 1950, até a configuracdo atual da p6s-graduacdo em Ciéncia
da Informacdo no século XXI. Complementando essa discussdo sobre a Ciéncia da
Informacdo brasileira, faz-se necessario conceber as suas caracteristicas identitarias, com

vistas a compreender suas marcas académicas e cientificas.



89

4 O CAMINHAR DA CIENCIA DA INFORMACAO BRASILEIRA E A REFLEXAO
DE SUA TRAJETORIA EM BUSCA DA SUA IDENTIDADE: o enfoque na pos-
graduacao

Neste capitulo, entende-se a necessidade de desenvolver uma andlise historica relativa
a Ciéncia da Informacdo brasileira como area do conhecimento cientifico integrante do
paradigma emergente, dando enfoque precipuo ao contexto da pos-graduacdo que é
fundamental para alavancar as pesquisas e a educagdo académica. E por qual motivo
desenvolver esta analise historica?

Acredita-se que falar de histéria como fenémeno de um transcurso temporal ndo é uma
tarefa facil, mas que se configura como eminentemente necesséria para tentar compreender
uma determinada realidade nas mais diversas facetas da humanidade. O primeiro motivo é
constituir um conjunto de narrativas que compdem os construtos da Ciéncia da Informacéo.
Segundo Paul Veyne (2008) a historia € uma narrativa de eventos significando dizer que ela
ndo faz reviver os fatos e nem consegue abarcar o fato de forma completa, mas sim busca
selecionar e simplificar um acontecimento por indicios.

Assim, tenciona-se neste trabalho ndo propalar uma idéia de verdade histérica sobre a
Ciéncia da Informacdo, mas sim estabelecer um conjunto de narrativas que componham 0s
acontecimentos marcantes da area a fim de promover uma analise através do dialogo com
documentos representados pelos grandes estudiosos da éarea tanto em nivel global como
nacional.

Em suma, é pertinente identificar que, embora a histéria ndo faca reviver o fato, é ela
quem instiga as interpretacdes andlises sobre qualquer fenémeno. Por isso, uma abordagem
historica da Ciéncia da Informacdo pode revelar interpretacdes bastante proficuas para
compreender 0s seus rumos epistemologicos e sociais.

Entretanto, é preciso em uma abordagem histérica mais do que uma narrativa de
eventos. E preciso também situar-se. Em outras palavras é preciso contextualizar esses
acontecimentos em uma temporalidade triadica do passado-presente-futuro, pois assim a
Ciéncia da Informacdo poderd ser compreendida ndo apenas em seu bojo descritivo, mas

também numa concepcao critica e preditiva.**

*! Entende-se aqui como critica a possibilidade de ver um fato sob diversos pontos de vista. Em outras palavras,
destrinchar um fato a partir de concepgdes e analises diversas. Este tipo de comportamento em uma pesquisa,
sugere condigdes para que o pesquisador tenha mais afinidade e conhecimento sobre o objeto estudado. Ja a
colocagdo do termo preditivo incide sobre a contextualizagdo historica, visando apontar perspectivas futuras
sobre um objeto. Ambos os casos, destacam como a Cl pode ser vista.
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Hobsbawm (1998, p. 50) confirma a importancia de reflexdo integrada entre passado,

presente e futuro:

A maior parte da acdo humana consciente, baseada em aprendizado,
memoria e experiéncia, constitui um vasto mecanismo para comparar
constantemente passado, presente e futuro. As pessoas ndo podem evitar a
tentativa de antever o futuro mediante alguma forma de leitura do passado.
Elas precisam fazer isso. Os processos comuns da vida humana consciente,
para ndo falar das politicas publicas, assim o exigem. E é claro que as
pessoas 0 fazem com base na justificada de que, em geral, o futuro esta
sistematicamente vinculado ao passado que, por sua vez, ndo é uma
concatenagdo arbitraria de circunstancias e eventos.

E fundamental conceber uma relagdo entre passado, presente e futuro. Qualquer
prognostico para uma situacdo futura exige um conhecimento do passado, principalmente pelo
fato de que o passado serve para interrogar e problematizar as prerrogativas do presente,
visando, por sua vez, uma previséo do futuro.

Por isso, apenas narrar os eventos ndo é suficiente, uma vez que a triade passado-
presente-futuro, embora seja atestada cotidianamente por muitos individuos e grupos sociais
ndo € algo tdo simpldrio e muito menos arbitrario, precisa ser estabelecida. Implica dizer que
a andlise historica pressupbe conceber 0s mecanismos para correlacionar os eventos de modo
multilateral com vistas a buscar um relativo entendimento sobre uma determinada realidade.

No caso da Ciéncia da Informacdo, urge a contextualizacdo passado-presente-futuro,
como forma de buscar entender algumas propriedades epistemologicas e sociais da area. A
Ciéncia da Informacdo possui uma diversidade de eventos em nivel global, nacional e
regional com grande potencial de analise.

O presente trabalho indica que essa contextualizagdo historica da Ciéncia da
Informacdo é fundamental para empreender a trajetoria da area em busca de sua

caracterizacgéo identitaria.

4.1 O INSTITUTO BRASILEIRO DE BIBLIOGRAFIA E DOCUMENTACAO (IBBD):
marco regulador da identidade da Ciéncia da informacéo no Brasil

Como discutido no capitulo anterior, a Ciéncia da Informacéo teve uma dimensao de
alcance global, mesmo com problemas na identificacdo de sua origem e na constitui¢ao de seu

campo cientifico.
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Neste alcance global, muitas idéias discutidas nos EUA e na Europa chegaram ao
Brasil paulatinamente, especialmente atrelado a dois fendmenos. O primeiro é de cunho
governamental que € o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo (IBBD) e o
segundo, como consequiéncia do primeiro, apresenta um cunho académico que é a formacéo
de uma pos-graduacdo, sendo estruturada pela primeira vez pelo préprio IBBD.

Inicialmente, é salutar abordar o IBBD e a confluéncia de idéias e politicas que
favoreceram a insercdo da Ciéncia da Informacéo no Brasil, principalmente com a criacdo da
pos-graduacdo. Andrade e Oliveira (2005, p. 46) corroboram com esse pensamento quando

afirmam:

Para abordar o desenvolvimento da Ciéncia da Informacéo e o estabelecimento de
sua infra-estrutura no Brasil, faz-se obrigatério dedicar atencdo ao Instituto
Brasileiro de Bibliografia e Documentagdo — IBBD, hoje Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia — IBICT. A historia da Ciéncia da Informacéo
passa, necessariamente, pela histdria dessa instituicdo, uma vez que ela introduziu
no pais as primeiras idéias da documentagdo e, mais tarde, da Ciéncia da
Informac&o.

Em uma perspectiva limiar, observa-se que a Ciéncia da Informacdo surge e
desenvolve sua identidade no Brasil a partir de um processo de institucionalidade politica e
governamental.

O IBBD surge em 1954 com a proposta de estudar e solucionar problemas de
informacdo no Brasil, através da proposicdo de politicas informacionais voltadas para
organizacao, difusdo e acesso a informacdo, principalmente no contexto cientifico e
tecnoldgico.

A fundagéo do IBBD vem regada a muita polémica no campo politico e nas atividades
de informacdo cientifica e tecnoldgica. No campo politico ocorre inicialmente uma grande
influéncia de cunho internacional para fundacdo do IBBD que pode ser atestado no discurso
de Paulo Carneiro (1977, p. 2) representante do Brasil na UNESCO:

Criado sob os auspicios da Unesco, a pedido do Governo brasileiro, foi o IBBD
planejado pela Prof® Lydia Sambaqui, sua ilustre diretora, durante varios anos. Tive,
entdo, o prazer de prestar-lhe a colaboracéo que ela solicitou para obter da Unesco o
auxilio financeiro e técnico necessario a instalagdo e ao inicio dos trabalhos do
Instituto. O papel que desempenhou o IBBD no quadro do nosso desenvolvimento
foi-nos altamente benéfico. Devemos-lhe tanto a remodelagdo dos nossos métodos
de documentacdo e bibliografia, como a formacéo de pessoal qualificado para os
servicos das nossas hibliotecas e dos nossos arquivos. A alta proporcao de mulheres
que atraiu para 0s seus postos de ensino e de pesquisa deu-lhe a feicdo singular de
um gineceu de brilhantes especialistas.
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Percebe-se uma grande influéncia politica através United Nations Educational
Scientific and Cultural Organization (Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura) ou simplesmente UNESCO na criacdo do IBBD. Essa influéncia parte de
um auxilio financeiro e técnico para que a Instituicdo iniciasse suas atividades.

Vale ressaltar que a UNESCO, através da criagdo de centros de bibliografia e
documentacao ndo somente se preocupou com o desenvolvimento da informacéo cientifica no
Brasil, no inicio da década de 50, mas também em outros paises em desenvolvimento. Fica
evidente que o IBBD tem sua funcao firmada na concepcao internacional de Biblioteconomia,
Bibliografia e Documentagéo, uma vez que surge em um momento onde a necessidade de se
pensar a representatividade documental em suportes diversos e materiais bibliograficos e néo-
bibliograficos eram latentes.

O contato com instituicBes internacionais, como a Federacdo Internacional de
Documentacédo (FID) e a Federacdo Internacional de Associacgdes de Bibliotecas (IFLA), por
outro lado, oferecia acesso a um cenério ja em vias de se globalizar, enriquecendo o dominio
intelectual até ali representado exclusivamente pela Biblioteconomia. (ODDONE, 2006, p.
46).4

Outro ponto que merece destaque se constitui na identidade de género decorrente do
fato do publico feminino ter obtido efetivo destaque na construcdo do IBBD, especialmente a
partir de Lydia Sambaquy que planejou o desenvolvimento das atividades de informacéo.
Vale ressaltar que muitas bibliotecarias e profissionais voltadas para educacdo, cultura,
ciéncia e tecnologia se especializaram com 0s cursos e capacita¢des oferecidos pelo IBBD.

A decisdo da UNESCO em criar centros de Bibliografia e Documentagdo, promoveu
uma consequente e conturbada influéncia nacional na criacdo do IBBD que esta relacionada
aos interesses do CNPq e da Fundacdo Getulio Vargas.*

E pertinente comentar que o IBBD néo foi o primeiro 6rgéo a desenvolver atividades
de Bibliografia e Documentagéo no Brasil. Havia uma atividade de documentagdo na area de

ciéncias sociais, desenvolvida pela recém-criada Fundacdo Getulio Vargas. E junto a essa

*2 Vale ressaltar que, mesmo com as propostas desenvolvidas pelo IBBD, a Biblioteconomia brasileira ainda ndo
estava plenamente ajustada as perspectivas da Documentagdo de Paul Otlet que ja era realidades latentes em
outras partes do mundo desde a década de 1930. Dai, a necessidade de recorrer a érgdos (FID) e pesquisadores
internacionais (Shera, Saracevic, ente outros) para auxiliar na implementacdo das novas idéias de Documentacao
e praticas informacionais no Brasil.

®o CNPq institucionalizou as atividades cientificas e tecnoldgicas no Brasil. Foi criado pelo Governo Federal,
em 1951, pela Lei n° 1 310, de 15 de janeiro, e subordinado a Presidéncia da Republica Cabia ao Conselho
"promover e estimular o desenvolvimento da investigagdo cientifica e tecnolégica em qualquer dominio do
conhecimento”. (SILVA, 1993, p. 73).
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instituicdo que a UNESCO buscou os contatos para efetivar a sua proposta de estabelecimento
de um centro nacional de documentacdo. (LEMOS, 1986).

Silva (1987) destaca que a UNESCO pretendia fechar com a Fundacgédo Getulio Vargas
em virtude de ja ser uma instituicdo em franco desenvolvimento em nivel nacional. Os
esforcos de Lydia Sambaquy em diversas viagens pela Europa e EUA, além dos seus
trabalhos na Biblioteca do Departamento Administrativo do Servi¢o Publico (DASP) e no
desenvolvimento do Sistema de Servico de IntercAmbio de Catalogacao (SIC) determinaram
condicdes para a elaboracdo de um projeto visando compor um centro bibliogréafico que
buscasse a exceléncia com o trabalho bibliografico e documental para alavancar as atividades
cientificas e tecnologicas no Brasil. Os esforcos de Lydia foram fundamentais para o
entendimento entre a Fundacdo Getulio Vargas e 0 CNPq a fim de que este implementasse a
proposta da Unesco na construcéo de um centro de bibliografia e documentacéo.**

E inegavel que o IBBD modifica e amplia as praticas bibliotecondmicas, documentais
e informacionais mostrando que a historia da Biblioteconomia e Documentacéo brasileira ndo
somente estavam se transformando, mas ndo mais atendiam o desenvolvimento dos servicos
de informacéo e das préaticas. E quais sdo as praticas propostas pelo IBBD?

De acordo com Briquet de Lemos (1986, p. 108) as suas finalidades eram:

a) promover a criacdo e o desenvolvimento dos servi¢os especializados de
bibliografia e documentag&o;

b) estimular o intercdmbio entre bibliotecas e centros de documentacdo, no ambito
nacional e internacional; e

c) incentivar e coordenar o melhor aproveitamento dos recursos bibliogréaficos e
documentarios do Pais, tendo em vista, em particular, sua utilizagdo na informacéo
cientifica e tecnolégica destinada aos pesquisadores.

Verifica-se que o IBBD se constitui como um instrumento que da inicio as praticas
cientificas, tecnologicas e profissionais de informacéo nos centros de documentacéo. O IBBD
atuou como uma espécie de incentivador intelectual a profissionais e pesquisadores, bem
como serviu de intermediador para intercdmbio entre bibliotecas e centros de documentacéao

4
.45

na concretizacdo de um dialogo nacional e internacional.”™ Acredita-se que as perspectivas da

* Inclusive, o autor Luiz Antonio Gongalves da Silva relata que o entendimento entre a Fundacio Getilio
Vargas e 0 CNPq foi concretizado pelo resultado favoravel alcancado por Simdes Lopes, fundador da Fundagao
Getulio Vargas, em favor do projeto que vinha sendo delineado por Lydia ha alguns anos.

%5 Conforme Pinheiro (1997) quando o IBBD foi fundado, em 1954, como érgéao do entdo Conselho Nacional de
Pesquisas - CNPq, ainda ndo se percebia, na politica brasileira, preocupacdo com a informacédo cientifica e,
menos ainda, cultural e artistica. A prépria criagdo do IBBD se deu mais por influéncia externa, pois foi a
UNESCO, em acéo conjunta com a Fundagéo Getulio Vargas-FGV, que estimulou a implantagdo do Instituto. A
FGV mantinha um expressivo acervo em Ciéncias Sociais e herdara, em 1947, o Servigo de IntercAmbio de
Catalogacdo, criado em 1942, no antigo Departamento de Administracéo de Pessoal - DASP.



94

Ciéncia da Informacéo nas visdes estadunidense e européia se juntaram no caso da construcao
da Ciéncia da Informagé&o brasileira.

E preciso afirmar inadvertidamente que ocorre um processo de identidade partilhada
na relacdo Unesco-1BBD, pois o auxilio técnico inclui as idéias advindas dos estudiosos de
Biblioteconomia e Documentacdo dos EUA e Europa na perspectiva de que o IBBD se
inserisse no rol das instituigdes cientificas no contexto da informac&o, ciéncia e tecnologia,
pois o IBBD vem romper com as antigas e rudimentares praticas bibliotecondmicas e
documentais.

Oddone (2005, p. 2) afirma:

Embora estejamos habituados a pensar a histéria da Biblioteconomia e da
Documentagdo no Brasil como um longo continuum, na verdade ela se caracterizou
por Vérias rupturas. Ao ser criado, o IBBD representou um rompimento ainda mais
radical em relacdo as préaticas biblioteconémicas, documentais e informacionais
antes adotadas no Brasil. Entendemos por ‘praticas bibliotecondmicas, documentais
e informacionais’, de modo abrangente, os servicos de toda natureza que eram
prestados a usudrios em estabelecimentos dedicados a organizacdo de registros
bibliograficos.

Ora, se o IBBD maodifica as praticas informacionais brasileiras e recebe influéncia
direta da Unesco significa dizer que ha grande relevancia da identidade partilhada entre
instituicOes, pesquisas e estudiosos estrangeiros e o0 IBBD.

A criacdo do IBBD mostrou que as praticas informacionais ndo poderiam mais ser
pensadas apenas no ambito da Biblioteconomia. Seria preciso pensar um amplo processo de
atividade informacional que incluisse ndo somente as fontes bibliograficas, mas todo e
qualquer tipo de fonte documental, assim como um efetivo trabalho com a informagéo
cientifica e tecnologica nacional.

Percebe-se a criagdo de um dilema com as mudancas das préaticas biblioteconémicas
apresentadas pelo IBBD a partir do oferecimento de seus cursos, como Pesquisa Bibliografica
(depois chamado de Documentacdo Cientifica) com disciplinas inovadoras para a realidade
biblioteconémica do pais.*®

De um lado, um grupo forte de bibliotecarios defendiam que os cursos do IBBD néo
deveriam ser abertos para outras areas. Este movimento teve grande forga na Biblioteconomia
e ficou reconhecido como uma percepcdo corporativista da profissdo de bibliotecario

(SOUZA, 1990). De outro, ocorria a entrada de profissionais de outras areas que despertavam

*® Neste curso de Pesquisa Bibliografica eram ministradas disciplinas, tais como: bibliografia especializada,
normalizagdo da documentagdo, mecanizagdo dos servigos técnicos e outros. Estas disciplinas depois foram
sendo inseridas em diversas graduaces em Biblioteconomia no Brasil com nomes diferentes. (GOMES, 1974).
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0 interesse em trabalhar com informacdo, ciéncia, tecnologia, automacgdo e outros termos
relacionados a Biblioteconomia e a Documentacao.

Com a mentalidade internacional de um trabalho com informacéo que estabelecesse
relacGes com diversas areas do conhecimento, o Brasil também seguiu essa tendéncia, dada a
grande influéncia estrangeira na criacdo e no desenvolvimento do IBBD. Com 0s cursos
promovidos pelos IBBD os bibliotecarios foram se capacitando e criando habilidades
especificas que foram ampliando a atuacéo deste profissional.

A Biblioteconomia e a Documentacdo foram se fortalecendo técnica, teorica e
institucionalmente, pois as acGes do IBBD foram promovendo a composicdo de novas idéias
sobre a Biblioteconomia e a Documentacdo ao passo que essas idéias modificaram a
concepcao de atuacao da area tao rapidamente que causou polémica no seio da area.

Como afirma Oddone (20086, p. 46):

Instaurado, tal processo provocou desdobramentos a partir dos quais surgiram as
associacgOes profissionais, 0s cursos de graduacdo universitaria e, mais tarde, a
prépria legislagdo profissional, simbolo maior, naquele momento, da identidade, da
legitimidade e da visibilidade da biblioteconomia nacional. Ao fim desse periodo,
contudo, surgiram os primeiros indicios de uma futura e desestabilizadora
problematica. A eletrbnica e a informatica, com seus equipamentos, sua
terminologia e suas perspectivas, pouco a pouco comecaram a infiltrar-se no
cotidiano daqueles profissionais, em especial no universo dos bibliotecérios que
militavam no IBBD, onde a exposicao a esse confronto era potencialmente maior.

A Biblioteconomia foi fortalecendo sua identidade profissional, principalmente a partir
da regulamentacdo da profissdio em 1962 com a criagdo do Conselho Federal de
Biblioteconomia.

Porém, a chegada de novos elementos que poderiam estruturar as a¢fes profissionais
do bibliotecario, tais como a eletronica e a informéatica causaram muitos questionamentos
entre bibliotecérios, além do que tornou o IBBD uma institui¢do voltada para diversas areas
do conhecimento que apresentassem contigliidade profissional, académica e epistemoldgica
no trato com a informacéo cientifica e tecnologica

A insercdo dessas novas percepcOes tecnologicas foi um dos principais fatores que
promoveram a inser¢do da Ciéncia da Informacdo no Brasil que culminou com a criacdo do

Mestrado em Ciéncia da Informacéo pelo IBBD.
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4.2 A TRANSICAO DAS ACOES DE INFORMACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA
DO IBBD PARA INSERCAO DA CIENCIA DA INFORMAGAO NO BRASIL

Inequivocamente, identifica-se a importancia do IBBD para conceber a insercdo da
Ciéncia da Informacdo no Brasil. Para se desenvolver, o IBBD se estabeleceu em uma frente
de didlogo um tanto quanto polémica. De um lado, o dialogo efetivo com a Biblioteconomia e
a Documentacdo e de outro, um dialogo com profissionais que atuam na area de tecnologias,
como engenharias, informética, Computacéo, entre outras.

Esses didlogos aparentemente foram muito proficuos para a Biblioteconomia e a
Documentagdo, pois as bibliotecas comegaram a se fazer mais presentes nos diversos
segmentos da sociedade (universidades, cidades, etc.), 0 que conseqiientemente fortaleceu o
mercado profissional. Esse didlogo também proficuo para os profissionais de outras areas,
pois comecaram a inserir em suas areas, no¢des de trabalho com a informacéo cientifica e
tecnoldgica. Obviamente que esse dialogo auxiliou no limiar da constru¢do de uma atividade
de informacéo cientifica e tecnoldgica no Brasil.

De 1954 até meados da década de 1960, os cursos oferecidos pelo IBBD promoveram
grande aprendizado para os profissionais envolvidos, o que auxiliou no desenvolvimento de
uma nova pratica documental no Brasil. Como afirma Oddone (2005, p. 7) “De certa forma, o
IBBD procedeu de maneira semelhante durante os seus primeiros dez anos de existéncia:
fabricando seus instrumentos, seus conceitos, suas regras, suas praticas, seus discursos”.

A Biblioteconomia e a Documentacdo desenvolvida pelo IBBD nas décadas de
1950/60 apresentaram uma ruptura com as antigas praticas. Entretanto, a onda da Ciéncia da
Informag&o ganhou amplo destaque pelo mundo na década de 1960 incutindo o discurso de
uma pratica informacional cientifica.*’

Outrossim, é perceptivel uma nova onda de ruptura nas praticas informacionais
brasileiras quando Lydia Sambaquy foi obrigada a deixar a dire¢do do IBBD no final de 1965,
por forca da pressdo de que vinha sendo alvo depois da cassacdo dos direitos politicos de seu
marido, Julio de Furquim Sambaquy.

O projeto do IBBD prosseguiu, sob as méos de outras bibliotecarias. Celia Ribeiro
Zaher e Hagar Espanha Gomes, ex-companheiras, deram ao IBBD 0s novos e promissores
rumos de uma Ciéncia da Informag&o. (ODDONE, 2004). E no periodo de 1966 a 1970 que o

*" Biblioteconomia e Documentagéo no Brasil apresentaram uma relagdo harménica diferente daquilo que estava
sendo praticado no mundo onde verificava-se uma cisdo entre as duas disciplinas. Em nivel global, a
Documentagdo vislumbrava-se como uma nova disciplina para resolver problemas de informac&o mais ampla do
que a Biblioteconomia.
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IBBD se articula para tentar dar uma guinada em suas atividades de informacdo cientifica e

tecnoldgica, 0 que, por conseguinte, vai levar a insercdo da Ciéncia da Informag&o no Brasil.
Lemos (1986, p. 108) argumenta sobre dois fatores marcantes que conceberam 0s

procedimentos para uma nova politica de informacdo cientifica e tecnoldgica no Brasil. O

primeiro fator esta atrelado as mudangas ocorridas no IBBD:

A primeira manifestacdo de setores ligados ao regime militar com relacdo a
informacdo cientifica e tecnoldgica vamos encontrar nas recomendacfes de um
seminario sobre educacdo e seguranca nacional, realizado em 1966. Nessa reunido,
que procurava explorar as vantagens de uma associacdo mais estreita entre setores
da sociedade civil e as institui¢des militares, particularmente no campo da educacéo
e do civismo, participaram representantes de varios 6rgdos de governo e o entdo
diretor do IBBD. A comissdo desse seminario que estudou o tema relativo a criacéo
de "um o6rgdo nacional de coleta de dados e informacgGes de natureza cultural”,
baseada na premissa de que a seguranca nacional é decorréncia do progresso
cientifico e cultural e, conseqiientemente, problema de todos aqueles que atuam nos
dominios da cultura”, recomendou a criacdo de uma "rede nacional de informagdes
cientificas". O 6rgdo central dessa rede seria o IBBD, com seu nome mudado para
Instituto Brasileiro de Documentacdo e Informac&o, e que, entre outras atribuigdes,
deveria estar voltado para a mais intensiva utilizagdo de métodos computadorizados
no armazenamento e recuperacao de informacdes.

Alguns pontos merecem ser destacados na fala do autor. O primeiro est em torno da
mudanca politica no Brasil, pois em 1964 instaurou-se o Governo Militar. O objetivo do
Governo era intensificar as relacGes entre a sociedade civil e as instituicdes militares no
contexto da educacdo, cultura e das questdes civis.

O segundo ponto é a mudanca do nome de Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacdo para Instituto Brasileiro de Bibliografia, Documentacdo e Informacdo. O
regime militar acreditava que a imposi¢cdo de uma seguranga nacional estava diretamente
atrelada ao desenvolvimento cientifico, tecnologico e cultural e a informagdo seria um
relevante instrumento para unir ciéncia/tecnologia e a seguranca nacional.

O terceiro ponto é consequiéncia do segundo, uma vez que exige do IBBD para uma
nova adequacéo cientifica e tecnoldgica no contexto da documentacgéo e da informagéo, o uso
de métodos computadorizados no armazenamento e recuperacao de informacdes. Essa medida
definitivamente arregimenta esforcos para a chegada da Ciéncia da Informacao no Brasil.

O segundo fator refere-se a criacdo de uma rede nacional de informacéo tecnoldgica,

conforme destacado por Lemos (1986, p. 109):

O Ministério da Industria e do Comércio, que criara, em 1968, um exemplar Centro
de Informacdo Tecnoldgica, sugere ao governo a cria¢cdo de uma rede nacional de
informacdo tecnoldgica. Segundo documento de autoria da fundadora desse centro,
foi essa sugestdo que levou o governo a incluir em seu Programa de Metas e Bases
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para a Ac¢do do Governo para 1970-1973 a de ser implantado um sistema de
informacBes sobre ciéncia e tecnologia, que trataria de integrar os esforcos
realizados isoladamente por diferentes instancias governamentais. Isso era
considerado como um meio de aceleracdo do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

A criacdo dessa rede nacional de informacdo tecnoldgica tinha como finalidade
intensificar as relacdes entre o regime militar e as acdes informacionais, educativas, culturais,
cientificas e tecnoldgicas do Brasil, bem como presumia a constituicdo de um novo Programa
de Metas Bases que primasse pela interagdo entre os o6rgdos do governo e pelo
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro.

Ainda vale destacar a questdo politica, pois o centro de informacéao tecnoldgica nao se
caracterizava como global, mas atendia as exigéncias do governo militar que se impunha
pelas suas origens marcadamente favoraveis a um capitalismo regulado pelo 'livre jogo das
leis do mercado’ e por ter derrubado um governo constitucional que elaborara um plano trienal
para 1963-1965. (LEMOS, 1986).

Notifica-se que as a¢des do IBBD ndo estdo relacionadas apenas a questdes técnicas e
cientificas, mas principalmente a condi¢fes politicas nacionais e globais que pautaram 0s
rumos do IBBD e condicionaram a insercdo da Ciéncia da Informacdo no Brasil como uma
area que promovesse um novo rumo voltado para as atividades de informacdo cientifica e
tecnoldgica.

Entende-se também que outros érgdos foram fundamentais para o desenvolvimento da
Ciéncia da Informacdo brasileira. Por isso, antes de adentrar diretamente na Pds-Graduacéo,
faz-se necessario discutir sobre a ANCIB e 0 ENANCIB e suas perspectivas de cunho

institucional, social, académico e cientifico.

4.3 A ANCIB E O ENANCIB: elementos de construcao da identidade cientifico-social das
pos-graduacdes em Ciéncia da Informacéo no Brasil

As poés-graduacdes no Brasil vém se desenvolvendo no Brasil, principalmente a partir
da década de 1970. E parte desse desenvolvimento cientifico se deve a criacdo das sociedades
ou associacdes cientificas que respaldam a producéo cientifica das pds-graduacoes.

No caso da Ciéncia da Informacdo, a sua associacdo cientifica € a Associagdo
Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (ANCIB). E pertinente
ressaltar que no ENANCIB de 2010 realizado no Rio de Janeiro, entre os dias 25 e 28 de

outubro, houve a retirada formal do termo Biblioteconomia, implicando afirmar que
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atualmente a ANCIB significa Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Ciéncia
da Informacéo.*®
Conforme o Regimento da ANCIB (2011) em seu primeiro capitulo que trata da

natureza e objetivos da Associagdo, em seu artigo 1° diz que:

Artigo 1° - A Associacdo Nacional de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Ciéncia da
Informacdo é uma sociedade civil sem fins lucrativos, destinada a congregar
instituigdes, pesquisadores, estudantes de pos-graduacao e profissionais egressos dos
cursos de pos-graduacio das areas de Ciéncia da Informacéo e Biblioteconomia. E
regida por Estatuto, aprovado em Assembléia Geral, bem como por este Regimento
Interno e demais atos baixados por sua Diretoria Executiva.

A ANCIB surge como uma alternativa para congregar componentes da area de Ciéncia
da Informac&o e da Biblioteconomia, assim como busca apoiar e fortalecer as pos-graduacées
em Ciéncia da Informacdo por meio da elaboracdo de projetos de pesquisa que estimulem a
cientificidade da area, assim como de eventos.

A ANCIB vem com uma proposta de fortalecimento da identidade cientifica e
institucional da Ciéncia da Informag&o no Brasil. Embora a ANCIB tenha sido criada em
1989, houve todo um processo para a sua criacao.

Como relata Mueller, Miranda e Suaiden (2000, p. 293):

As primeiras reunides da Ancib datam do final da década de 70 e inicio de 80. Eram
reunides de trabalho dos coordenadores e professores dos cursos de Pos-Graduagao
entdo existentes, na sua maioria recém iniciados, nas quais a preocupacao
predominante era a administracdo dos cursos e ndo a apresentacdo de trabalhos de
pesquisa. Ainda assim, os participantes aproveitavam a ocasido para trocar idéias
com colegas de outros centros que tinham interesses de pesquisa semelhantes aos
seus. Essas conversas deram origem a grupos de pesquisa por interesse tematico -
GTs- que seriam posteriormente usados como parametro para a organizacdo dos
EnAncibs em se¢Bes tematicas, nas quais sdo apresentadas pesquisas com interesses
comuns.

As reunibes foram cruciais para pensar a fundagdo de uma associacdo cientifica,
inclusive pelo fato de conceber a formulagao dos GT’s que se tornariam instrumentos cruciais

para o desenvolvimento da pesquisa em Ciéncia da Informacdo em nivel nacional. Antes de

8 O termo retirada formal que foi utilizado no texto é salutar em virtude de que alguns pesquisadores j&
utilizavam como significado da ANCIB, Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduagdo em Ciéncia da
Informagdo, como destacado no artigo de Mueller; Miranda; Suaiden (2000). Inclusive antes do ENANCIB
havia o Encontro dos Cursos de P6s Graduagdo em Ciéncia da informacéo e Biblioteconomia. Houve a tentativa,
inclusive, de fazer o encontro, em 1993, em Belo Horizonte, denominado de Encontro Nacional de Pesquisa em
Ciéncia da Informacédo, no momento, com a sigla ENPeCl, mas foi muito efémero, pois, em 1994, o evento ja
seria chamado de ENANCIB. (BARRETO, 2009).
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sua formalizacdo, as reunifes ainda contavam com um pequeno grupo de professores e
pesquisadores que partilhavam suas experiéncias.

Barreto (2009, p. 13) comenta que:

Os poucos iniciantes programas de pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo, por
inducdo de agéncia de fomento governamental, comegaram a realizar encontros,
desde o inicio de 1980, para discutir problemas comuns e procurar solucdes para seu
funcionamento e para uma fundamentacdo da area de conhecimento que nascia.
Havia interesse dessas agéncias em encaixar a informacdo em suas politicas
nacionais de C&T a fim de seguir o padréo de valorizacéo da informacdo adotado no
exterior. Foi por sua indugdo que aconteceu a realizagdo dos encontros de pds-
graduacdo para troca de idéias sobre problemas académicos e administrativos dos
cursos de pos-graduacéo. [..] Mas, na verdade, a ANCIB, com a exce¢do de
pequeno grupo, era mais uma criacdo e esperanca da agéncia fomentadora que
cumpria seu papel no cenério cientifico nacional. Havia necessidade de colocar em
pratica o plano chamado A¢do Programada em ICT. [informacéo cientifica e
tecnoldgica]. Era um programa nacional de informagdo preparado pelo Governo e
pela comunidade de C&T, lancado em outubro de 1984, mas sem ter conseguido
alavancar as ac0es que preconizava. Isto, devido ao fato de que grande parte dos atos
da acdo programada exigia um novo olhar para o desenvolvimento do universo da
informagdo no Brasil. Um olhar que demandava aceitacdo de novas técnicas e
necessidade se privilegiar o conteddo do documento e sua dissemina¢do apropriada
ao invés de cuidar de sua forma e de sua estocagem para uso por demanda de
documentos convencionais.

De acordo com a fala do autor, ndo é possivel identificar essas reunides ocorridas no
final da década de 70 e inicio da década de 80 como uma identidade de projeto (CASTELLS,
2008) para a Ciéncia da Informacdo em virtude de ndo ter sido uma iniciativa amplamente
planejada no seio da area, assim como ndo promoveu efetivos impactos sociais no que tange
as atividades de informacdo, ciéncia e tecnologia.

O principal é que a proposta de uma politica de informacdo, ciéncia e tecnologia se
deveu muito mais a uma proposta de acdo governamental que ndo foi muito exitosa, do que
propriamente a uma iniciativa de cientifica da Ciéncia da Informagdo propriamente dita.
Obviamente que muitos pesquisadores da Ciéncia da Informacdo estdo envolvidos em
projetos governamentais, mas iSso ndo caracteriza uma iniciativa profundamente envidada
pela area.

Entdo, as reunides que levaram a ANCIB se estabeleceram como propostas indutivas
de uma agdo governamental que pretendia alavancar os estudos, as pesquisas e as politicas
sobre informacao, ciéncia e tecnologia no Brasil.

Por isso, percebe-se que a pds-graduacdo na Ciéncia da Informacdo na década de 70
dependia amplamente dos pesquisadores de cunho internacional e na década de 80 ainda dava
seus primeiros passos na pos-graduacéo, haja vista que apenas o IBICT oferecia efetivamente

um programa de pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo voltado para atividades de
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informacdo cientifica e tecnoldgica significando dizer a quantidade reduzida de pesquisadores
e a incipiente estrutura tecnoldgica para o desenvolvimento das pesquisas. Exemplo disso é
que 0 acesso ao computador por parte da Ciéncia da Informacéo sé ocorreu em meados da
década de 80 quando o custo da memoria magnética baixou e permitiu o processamento de
textos em linguagem natural (BARRETO, 2002).

A Ciéncia da Informacéo brasileira, na década de 1980, entra com a perspectiva de
definir sua identidade nacional, a partir do aprimoramento das pos-graduacoes,
principalmente no que tange aos docentes e pesquisadores, assim como a criacdo de 6rgdos
institucionais que embasem 0s construtos tedricos e académicos da Ciéncia da Informagéo no
Brasil.

Como afirma Noronha e Maricato (2008, p. 117):

A criacdo da ANCIB (Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagdo em
Ciéncia da Informagcéo e Biblioteconomia), principal sociedade cientifica da area, no
final da década de 80, constitui um grande passo para dar visibilidade das pesquisas
produzidas nos programas de pos-graduacgdo, principalmente pela oportunidade que
oferece aos docentes, alunos e pesquisadores da area, nos Encontros anuais
realizados.

A ANCIB tinha a finalidade de fortalecer a pos-graduacdo, em primeira instancia, na
questdo administrativa e, em segunda, no aprimoramento de pesquisas dos docentes das pds-
graduacOes e de seus programas. Assim, verifica-se uma relacdo direta entre a ANCIB e o
desenvolvimento das p6s-graduacdes em Ciéncia da Informacéo no Brasil.

A institucionalizacdo da ANCIB aparentemente trouxe ares de novos
encaminhamentos de pesquisa para a Ciéncia da Informacao e para a pos-graduacédo. Oliveira
(1998) destaca que entre 1984 e 1993 havia um reduzido numero de pesquisadores
financiados por 6rgdos de fomento. Assim, o advento da ANCIB €é importante para a pés-
graduacéo para a resolucéo de dois problemas: o primeiro atende pelo fato de que as linhas de
pesquisas dos cursos de pos-graduacdo ndo estdo consolidadas, o que fragmentam as
pesquisas por parte de docentes e, principalmente, discentes; 0s cursos ainda ndo conseguiram
desenvolver realmente um trabalho em torno das linhas de pesquisa.

Embora a ANCIB néo tenha partido especificamente de uma identidade de projeto, sua
institucionalizacdo serviu para estimular os pesquisadores no desenvolvimento de varias
investigacOes cientificas, como Marlene de Oliveira, destacada no paragrafo anterior. A prova
disso é que em julho de 1992, a ANCIB enviou um projeto de pesquisa conjunto da area e em
seu nome ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ),

solicitando aprovacédo e fomento da agéncia governamental. Em maio de 1994, a fomentadora
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aprova o primeiro e Unico projeto de pesquisa apresentado pela ANCIB em nome de toda a
area. O projeto constava de cinco subprojetos: 1. estudo da producéo cientifica; 2. literatura
cinza na Cl; 3. mercado de trabalho da area; 4. balcdo de informacGes no mercado emergente
de CI; 5. o profissional e 0 mercado no ambito do Distrito Federal. (BARRETO, 2009, p. 13).

Destarte, a ANCIB vem com o propdsito de auxiliar na organizacéo e norteamento da
pesquisa em Ciéncia da Informagéo no Brasil. Para tanto, o advento do ENANCIB identifica a
introducdo de um instrumento de incentivo a pesquisa em Ciéncia da Informacdo no pais
priorizando as iniciativas da area e seus construtos técnico-cientificos e ndo somente a espera
pelas politicas governamentais e sim o auxilio do governo para a construcao de politicas de
ICT formuladas pelos pesquisadores da Ciéncia da Informagéo, visando fortalecer a pesquisa
na area e sua atuacao teorico-pratica.

Ocorre, em 1994, o primeiro ENANCIB, na cidade de Belo Horizonte entre 08 e 10 de
abril, que d& enfoque a producdo de varios trabalhos que contemplavam as linhas de pesquisa
de algumas pds-graduacBes, bem como os topicos concebidos pelo projeto de pesquisa
desenvolvido pela ANCIB e aprovado pelo CNPq.

O encontro, todavia, ndo acontece com periodicidade na década de 90, pois, embora
tenha ocorrido o 11 ENANCIB em 1995 (Valinhos — S&o Paulo entre 22 e 24 de novembro), s6
volta a ter sua terceira edicdo constituida em 1997 (Rio de Janeiro entre 10 e 12 de setembro)
e depois, sua quarta edi¢do, em 2000 (Brasilia entre 06 e 10 de novembro); ja a quinta edicdo
ocorre em 2003 (Belo Horizonte entre 10 e 14 de novembro); a sexta edicdo acontece em
2005 (Floriandpolis entre 28 e 30 de novembro).

A partir de 2005, o evento comeca a acontecer com regularidade anual. Em 2006,
aconteceu o VII ENANCIB em Marilia — Sdo Paulo entre 19 e 22 de novembro; em 2007,
ocorreu o VIII ENANCIB em Salvador, entre os dias 28 e 31 de outubro; ja o IX ENANCIB
aconteceu em S&o Paulo capital, no ano de 2008, entre 28 de setembro e 01 de outubro; o X
ENANCIB no ano de 2009, teve sede em Jodo Pessoa no periodo de 25 a 28 de outubro; o XI
ENANCIB ocorreu em 2010 no Rio de Janeiro também entre 25 e 28 de outubro. O XiIlI
ENANCIB seré realizado na cidade de Brasilia no ano de 2011.

Vale ressaltar que durante os encontros, os GT’s foram sendo modificados, mas nada
que interfira nos rumos da pesquisa, mas apenas ha uma reclassificacdo de acordo com as
necessidades dos pesquisadores. Atualmente, conforme o site da ANCIB (2011) os Grupos de
Trabalho se resumem em 10 (dez) com as respectivas ementas:

GT 1: Estudos Historicos e Epistemoldgicos da Ciéncia da Informacdo (Constituicdo do

campo cientifico e questdes epistemologicas e historicas da Ciéncia da informacdo e seu


http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-1.php
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objeto de estudo - a informacdo. Reflexdes e discussdes sobre a disciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, assim como a construgdo do conhecimento na
area);

GT 2: Organizacdo e Representacdo do Conhecimento (Teorias, metodologias e préaticas
relacionadas a organizacdo e preservacdo de documentos e da informagdo, enquanto
conhecimento registrado e socializado, em ambiéncias informacionais tais como: arquivos,
museus, bibliotecas e congéneres. Compreende, também, os estudos relacionados aos
processos, produtos e instrumentos de representacdo do conhecimento (aqui incluindo o uso
das tecnologias da informacéo) e as relacdes inter e transdisciplinares neles verificadas, além
de aspectos relacionados as politicas de organizacéo e preservacao da memdria institucional);
GT 3: Mediacdo, Circulacdo e Apropriacdo da Informacdo (Estudo dos processos e das
relacBes entre mediacdo, circulacdo e apropriacdo de informacdes, em diferentes contextos e
tempos histdricos, considerados em sua complexidade, dinamismo e abrangéncia,bem como
relacionados a constru¢do e ao avanco do campo cientifico da Ciéncia da Informacéo,
compreendido em dimensdes inter e transdisciplinares, envolvendo mdltiplos saberes e
tematicas, bem com contribuicdes tedrico-metodoldgicas diversificadas em sua constituicao);
GT 4: Gestao da Informacéo e do Conhecimento nas Organizacdes (Gestéo da informacéo, de
sistemas, de unidades, de servicos, de produtos e de recursos informacionais. Estudos de
fluxos, processos e uso da informacdo na perspectiva da gestdo. Metodologias de estudos de
usuarios. Monitoramento ambiental e inteligéncia competitiva no contexto da Ciéncia da
Informacdo. Redes organizacionais: estudo, andlise e avaliacdo para a gestdo. Gestdo do
conhecimento e aprendizagem organizacional no contexto da Ciéncia da Informacéo.
Tecnologias de Informagéo e comunicacdo aplicadas a gestéo);

GT 5: Politica e Economia da Informacdo (Politicas de informacdo e suas expressdes em
diferentes campos. Sociedade da informacgédo. Informacéo, Estado e governo. Propriedade
intelectual. Acesso a informacgdo. Economia politica da informacdo e da comunicagéo;
producdo colaborativa. Informacdo, conhecimento e inovacdo. Inclusdo informacional e
inclusdo digital);

GT6: Informacdo, Educacdo e Trabalho (Campo de trabalho informacional: atores, cenérios,
competéncias e habilidades requeridas. Organizacdo, processos e relagdes de trabalho em
unidades de informacdo. Sociedade do Conhecimento, tecnologia e trabalho. Satde, mercado
de trabalho e ética nas profissfes da informac&o. Perfis de educacdo no campo informacional.

Formacdo profissional: limites, campos disciplinares envolvidos, paradigmas educacionais


http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-2.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-3.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-4.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-4.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-5.php
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predominantes e estudo comparado de modelos curriculares. O trabalho informacional como
campo de pesquisas: abordagens e metodologias);
GT7: Producdo e Comunicacdo da Informagdo em CT&I (Medigcdo, mapeamento, diagnostico
e avaliacdo da informacdo nos processos de producdo, armazenamento, comunicacdo e uso,
em ciéncia, tecnologia e inovacdo. Inclui analises e desenvolvimento de métodos e técnicas
tais como bibliometria, cientometria, informetria, webometria, analise de rede e outros, assim
como indicadores em CT&I);
GT 8: Informacdo e Tecnologia (Estudos e pesquisas teorico-praticos sobre e para o
desenvolvimento de tecnologias de informacéo e comunicagdo que envolvam os processos de
geracdo, representacdo, armazenamento, recuperacao, disseminacao, uso, gestdo, seguranca e
preservacdo da informacdo em ambientes digitais);
GT 9: Museu, Patriménio e Informacdo (Analise das relacdes entre o Museu (fendbmeno
cultural), o Patriménio (valor simbdlico) e a Informacdo (processo), sob multiplas
perspectivas tedricas e praticas de analise. Museu, patriménio e informacéo: interacdes e
representacdes. Patrimonio musealizado: aspectos informacionais e comunicacionais);
GT 10: Informacdo e Memoria (Estudos sobre a relagdo entre os campos de conhecimento da
Ciéncia da Informagdo e da Memoria Social. Pesquisas transdisciplinares que envolvem
conceitos, teorias e praticas do bindmio ‘informagdo e memoria’. Memoria coletiva, cole¢des
e colecionismo, discurso e memoria. Representacfes sociais e conhecimento. Articulacao
entre arte, cultura, tecnologia, informacdo e memoria, através de seus referenciais, na
contemporaneidade. Preservacdo e virtualizacdo da memdria social).

Vale salientar que cada linha possui um coordenador que comumente € professor de
algum curso de pos-graduacdo em Ciéncia da Informagdo no Brasil. Atualmente, a
coordenadora do GT1 é a professora Dra. Icleia Thiesen (UNIRIO); a coordenagdo do GT2
fica a cargo da Professora Maria Luiza de Almeida Campos (UFF); O GT3 é coordenado pelo
Prof. Edmir Perrotti (USP); O GT4 fica sob a tutela de Sueli Angelica do Amaral (UnB);
Quem preside o GT5 é a professora Clovis Montenegro de Lima (IBICT/UFRJ); O GT6 é
presidido pela professora Miriam Vieira da Cunha (UFSC); Ja 0 GT7 tem como coordenadora
a professora Sénia Elisa Caregnato (UFRGS); O GT8, por sua vez, é coordenado pela
professora Silvana Vidotti (UNESP); O GT9 é coordenado pela professora Diana Farjala
Correia Lima (UNIRIO); E, finalmente, 0 GT10 tem como coordenadora Vera Lucia Doyle

Louzada de Mattos Dodebei.*°

* Mais informagdes sobre os GT’s do ENANCIB ¢ s6 acessar o link: http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-
trabalho.php



http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-8.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-9.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho/gt-10.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho.php
http://www.ancib.org.br/pages/grupos-de-trabalho.php
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E possivel observar que os GT’s se configuram como elementos extensivos de muitas
linhas de pesquisa das pos-graduagdes. SO para mencionar alguns casos:

0 GT Estudos Historicos e Epistemologicos da Ciéncia da Informacdo possui uma
vinculacdo muito forte com as pesquisas desenvolvidas na Pés-Graduacgédo do IBICT (linha de
pesquisa atualmente intitulada de Comunicacgdo, Organizacdo e Gestdo da Informacéo e do
Conhecimento;

0 GT Organizacdo e Representacdo do Conhecimento tem muita relacdo com as linhas
de pesquisa Gestdo da Informacdo (PUCCAMP) e Gestdo da Informacdo e do Conhecimento
(UFMG);

0 GT Informacdo e Tecnologia possui a mesma nomenclatura da linha de pesquisa da
UNESP e basicamente possuem a mesma bagagem de assuntos para estudos;

o GT Informacdo e Mem@ria possui intrinseca relacdo com a linha de pesquisa da Pos-
Graduacdo da UFPB intitulada Memoria, Organizacao, Producdo e Uso da Informacdo;

0 GT Mediacdo, Circulacdo e Apropriacdo da Informacdo possui forte relacdo com a
linha de pesquisa do Programa da UFBA Producéo, Circulacdo e mediacdo da informacao,
bem como verifica-se uma relacdo intrinseca com a linha de pesquisa Apropriacdo Social da
Informagéo da USP;

0 GT Politica e Economia da Informacdo possui relacdo com a linha de pesquisa
Politicas e Tecnologias da Informacdo da UFBA, assim como possui uma relacdo com a linha
de pesquisa Etica, Gestdo e Politicas de Informacéo da UFPB;

0 GT Producdo e Comunicacdo da Informacdo em CT&I possui relagdo direta com a
linha de pesquisa Comunicacao e Mediagéo da Informacéo da UnB,;

De acordo com essas relagfes disciplinares da pesquisa é pertinente afirmar que os
ENANCIB’s tém contribuido em larga escala para o compartilhamento de informagdes e de
pesquisas, bem como para a criacdo e formulagdo de propostas para o desenvolvimento do
campo cientifico da Ciéncia da Informagdo e das disciplinas a ela vinculadas, como a
Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, entre outras no Brasil através de tematicas
diversas que componham as perspectivas da informacdo. Em suma o ENANCIB tem
contribuido para a construcdo da identidade cientifica das pds-graduacdes em Ciéncia da
Informacéo.

Em seguida, verifica-se a necessidade de discutir sobre um elemento fundamental para
a constituicdo e desenvolvimento da Ciéncia da Informagdo que se configura como foco

central do presente trabalho no Brasil que é a P6s-Graduacéo.
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4.4 A POS-GRADUAGCAO EM CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL: dimensoes
educativas e cientificas na busca de sua identidade

De acordo com o discurso desenvolvido nos topicos anteriores, percebe-se a
importancia do IBBD (1970-1976); do IBICT (1976 até os dias atuais) e da ANCIB (1989 até
os dias atuais) para a construgdo da Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo.

Por isso, entende-se que uma histéria de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo
ndo pode ser analisada de forma dissociada desses trés instrumentos institucionais,
académicos e governamentais.

O final da década de 1960 é marcante para o IBBD pelas suas mudancgas politicas,
técnicas, académicas, cientificas e tecnoldgicas, 0 que prevalece a chegada da Ciéncia da
Informacdo no Brasil. O curso de Documentacdo Cientifica promoveu significativos
resultados, especialmente para os profissionais de outras areas (engenheiros, técnicos, entre
outras). Porém, o IBBD identificou no final da década de 60 um desnivelamento no nivel
intelectual dos alunos do curso, o que inspirou a necessidade de mudancas no curso.

Assim, diante das inumeras mudancas, o IBBD instaura, em 1970, o Mestrado em
Ciéncia da Informacdo (o primeiro da América Latina). Hagar Espanha Gomes (1974, p. 14-
15) relata os aspectos que insuflaram a criacdo do curso de mestrado em Ciéncia da

Informacéo:

[...] O curso de Documentacdo Cientifica esta necessitando de uma redefinicao:
extensdo aperfeicoamento, especializagdo ou reciclagem? Provavelmente sera
reestruturado para servir de base para o mestrado, considerando-se que o interesse
principal reside nos profissionais ndo bibliotecarios. Ao mesmo tempo verifica-se
uma mudanga no panorama bibliotecario de nosso pais: engenheiros e técnicos
comecam, a sentir necessidade de desenvolver servicos de informacdo
especializados e sofisticados e, por ndo terem uma base solida nesta parte, esses
servicos tém deixado a desejar; por outro lado, a automacéo comecou a ser a palavra
de ordem e a maioria dos profissionais ndo tem condi¢cdes de dialogar com os
homens do computador, e por sua vez, a estes carece suficiente conhecimento de
biblioteconomia e/ou documentacdo para elaborar eficientes desenhos de sistemas;
por outro lado, a reforma universitaria vem pressionando professores no sentido de
procurarem cursos de mestrado. Tudo isso, e mais a mentalidade nascente de que
como tantos outros campos, a documentacdo deveria procurar caminhos por
métodos cientificos, fez com que o Instituto pensasse em criar um curso de
mestrado.

Acredita-se que diversos fatores deram vazdo para a constituicdo de uma Ciéncia da
Informacéo, além das ja mencionadas influéncias externas, como a condicdo cientifica dos
EUA e da Europa e da influéncia politica da UNESCO. Essas influéncias sdo de cunho

eminentemente nacional e deliberaram a construcdo da identidade da Ciéncia da Informagéo
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brasileira. A primeira marca na inser¢do da Ciéncia da Informagdo no Brasil esta no quesito
identidade profissional. Visivelmente, existia o interesse maior de profissionais de outras
areas no curso de Documentacéo Cientifica do que os préprios bibliotecarios.

Assim, o curso de mestrado surge como uma alternativa para o desenvolvimento das
atividades e informacéo cientifica e tecnolégica no Brasil, o que valorizava a frequiéncia de
varios profissionais e areas do conhecimento. Como afirma Mueller (1985, p. 8) “A clientela
visada pelo curso ndo se restringia aos bibliotecarios, mas sim a formados em areas diversas
com interesse na area de informacéao.”

Da area de Biblioteconomia, era comum ver professores procurando o curso de
mestrado para satisfacdo de suas ansiedades profissionais, pois a reforma universitaria de
1968 comecou a exigir que os docentes buscassem sua qualificacdo profissional.® Gomes
(1974, p. 22) confirma essa dissidéncia profissional e académica entre Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo quando afirma que “Embora o nosso objetivo ndo seja o de sanar
falhas na graduacdo, sabemos que os professores das escolas de biblioteconomia procuram o
curso com esse objetivo — dai, talvez, as criticas...”

Cria-se um hiato académico entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacédo no
quesito qualificacdo profissional, pois como o mestrado tornou-se uma exigéncia institucional
do governo, através da Reforma Universitaria, a qualificacdo profissional passou a ser
encarada por muitos profissionais como um instrumento de continuidade e aprendizado
intenso, mas a finalidade do mestrado em Ciéncia da Informacdo ndo estava especificamente
voltada para os problemas da graduacdo em Biblioteconomia e sim para 0s estudos de
informacdo cientifica e tecnoldgica, o que causava certa insatisfacdo dos professores da

Biblioteconomia.”* Percebe-se que esse hiato foi inerente a exigéncia funcional da pos-

%0 A Reforma Universitaria de 1968 produziu efeitos paradoxais no ensino superior brasileiro. Por um lado,
modernizou uma parte significativa das universidades federais e determinadas instituicbes estaduais e
confessionais, que incorporaram gradualmente as modificagcGes académicas propostas pela Reforma. Criaram-se
condi¢Bes propicias para que determinadas instituicdes passassem a articular as atividades de ensino e de
pesquisa, que ate entdo — salvo raras excegdes — estavam relativamente desconectadas. Aboliram-se as catedras
vitalicias, introduziu-se o regime departamental, institucionalizou-se a carreira académica, a legislacdo pertinente
acoplou o ingresso e a progressdo docente a titulacdo académica. (MARTINS, 2009).

*L A partir do firmamento da idéia de que apenas a Biblioteconomia néo seria capaz de estudar os problemas de
informacdo, assim como a Documentacdo deveria desenvolver sua pratica inserindo-a em uma tessitura
cientifica, a Ciéncia da Informagdo no Brasil surge com a perspectiva de ampliar os lacos cientificos e
tecnolégicos relativos a informagdo. Entdo, criou-se certa dissidéncia entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacdo em termos de finalidades académicas e profissionais. A comprovacao dessa dissidéncia esta no
discurso de Gomes (1974) quando destaca que a lei 4084 de 1962 referente a legalizacdo da profissdo de
bibliotecario, impds dificuldades na formacdo de outros profissionais que pudessem trabalhar com servicos
especializados de informacdo, sendo necessario a criagdo do mestrado para também inserir outros profissionais
gue pudessem trabalhar com servicos de informacéo.
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graduacdo em formar pesquisadores, visando o desenvolvimento de estudos sobre a
informagéo.

A partir de uma concepcéo criada que tem como marco a nocao de que a qualificacao
passa a ser vista como um instrumento de construcdo social. A qualificacdo € um status
reconhecido no sistema social produtivo. (TOURAINE, 1985). A qualificagdo do mestrado
em Ciéncia da Informacdo identifica como finalidade a capacitacdo de professores de nivel
universitario incentivando a pesquisa no contexto da informacao cientifica e tecnologica.

Inclusive, pode-se dizer que a politica construida pelo IBBD, que primava pela
ocorréncia de estudos sobre informacéo cientifica e tecnolégica, realidade latente em vérios
paises do mundo, deliberou abertura para que outras areas do conhecimento pudessem atuar
na Ciéncia da Informacdo no Brasil. Em outras palavras, o mestrado em Ciéncia da
Informacdo pretendia estimular a pesquisa através da qualificacdo de diversos profissionais,
professores e pesquisadores e a consequiiente promocdo de diversos estudos relacionados a
informacao.

Mas é pertinente afirmar que o IBBD ndo pode ser reconhecido como Unico
instrumento para promover atividades de informacdo cientifica e tecnoldgica no Brasil. Logo,
0 IBBD embora tenha sido a Instituicdo que inseriu a insercdo da Ciéncia da Informacgdo no
Brasil, ndo foi a Unica no desenvolvimento de pesquisas na area, assim como a p6s-graduacdo
em Ciéncia da Informag&o n&o foi o Unico fator para o desenvolvimento da pesquisa em nivel
nacional, embora seja o principal.

Barreto e Miranda (2000, p. 3) afirmam que:

E costume atrelar-se o desenvolvimento da pesquisa em CI no Brasil ao advento da
pos graduacdo, o que é correto, mas um outro fator igualmente decisivo deve ser
considerado — a implantagdo dos grandes sistemas de informag&o no Brasil dos anos
50 aos anos 80.Um outro fator igualmente decisivo deve ser considerado — a
implantacdo dos grandes sistemas de informacéo no Brasil dos anos 50 aos anos 80.
A criacdo do IBBD, da BIREME, das tentativas pela implantagdo de um sistema de
informacdo agricola e outro para as engenharias, a organizagcdo do COMUT, etc. foi
decisivo para o processo na medida em que criou um ambiente adequado para a
problematizacdo das questdes que motivaram as pesquisas e criaram a demanda para
a formacéao de uma massa critica.

A Biblioteca Regional de Medicina (BIREME) é um centro especializado da
Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS) e da Organizacdo Mundial da Saude (OMS)

criado em 1967 para a cooperacao técnica em informacdo e comunicacdo cientifica em saide
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na Regido das Américas em parceria com a Escola de Medicina Paulista da Universidade
Federal de S&o Paulo.>

Compreende-se que a implantacdo dos sistemas de informacdo no Brasil tiveram
efetiva participacdo no desenvolvimento da Ciéncia da Informacéo no Brasil, principalmente
no que tange a informagé&o agricola e as engenharias.

Percebe-se que o surgimento e o desenvolvimento da Ciéncia da Informagé&o no Brasil
estdo diretamente atrelados a Biblioteconomia e tém relacdo com diversas areas do
conhecimento cientifico, entre as quais estabelece maior estreiteza com a saude, engenharia,
além das relacbes com areas do conhecimento que trabalham enfaticamente com tecnologia
digital e recuperacéo de informacdo (computacao e ciéncias cognitivas).

Para conceber uma cronologia bem definida sobre a pos-graduacdo em Ciéncia da

Informac&o no Brasil faz-se necessario estruturar essa trajetoria por décadas.

4.4.1 A pos-graduacdo em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo na década de 1970:
primeiros construtos identitarios

Com efeito, a Ciéncia da Informacdo da os seus primeiros passos institucionais no
Brasil, na década de 1970, principalmente com a pés-graduacao promovida pelo IBBD.

Contudo, antes de qualquer coisa, atesta-se a observancia de compreender o que era
exigido na constituicdo de uma pos-graduacdo no Brasil no final da década de 1960 e inicio
de 1970. Basicamente, a estrutura académica de uma poOs-graduacdo stricto sensu estava
baseada nas determinacOes proferidas pelo Conselho Federal de Educagdo (CFE). Segundo
Fonseca (1974, p. 33-34) o CFE determinava que:

Embora determinando que os programas de pés-graduacdo se caracterizem por
grande flexibilidade deixando-se ampla liberdade de iniciativa ao candidato que
recebera assisténcia e orientacdo de um diretor de estudos, o Conselho Federal de
Educagdo estabeleceu que de tais programas devem constar a) o estudo de certas
matérias relativas a uma area de concentracdo e dominio conexo e b) dissertacéo ou
tese. Na dissertacdo (para mestrado) deve o aluno revelar conhecimento do tema
escolhido e capacidade de sistematizacdo; a tese (para doutorado) deve representar
trabalho de pesquisa, importando em real contribuicdo para o conhecimento do
tema. A dissertacdo e a tese serdo objeto, respectivamente, de exame e defesa. [...]
Tentemos explicar o que pode constituir drea de concentracdo e dominio conexo.
Diz o parecer do CFE que por area de concentracdo entende-se o campo especifico
de conhecimento que constituird o objeto de estudos escolhido pelo candidato e, por

52 Para mais informacdes sobre a BIREME (descrigdo, missdo, objetivos, histéria, governanca, referéncias e
outros) é s6 acessar o site: http://regional.bvsalud.org/local/Site/bireme/homepage.htm
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dominio conexo, qualquer matéria ndo pertencente aquele campo, mas considerada
conveniente ou necessaria para contemplar sua formagao.

Estes se constituem nos procedimentos formais para o funcionamento de uma pos-
graduacdo no Brasil. De certa forma, o entendimento para estrutura de contetdo de uma pés-
graduacdo era claro. O que ndo era claro era como elaborar este conteddo a partir da
construcdo de areas de concentracdo, disciplinas e outros caracteres.

O mestrado em Ciéncia da Informacéo do IBBD pode ser entendido como inovador e
experimental no Brasil. E preciso considerar que a nogdo de experimental comprova as
dificuldades iniciais que o IBBD teve de enfrentar para construir o mestrado em Ciéncia da
Informacéo.

Gomes (1974, p. 19) fala sobre o contetdo a ser desenvolvido pelo mestrado do
IBBD:

A andlise desses pontos levou ao estabelecimento de um curriculo que se pode
chamar experimental. Aqui residiu a primeira grande dificuldade: como e o que
agrupar como area de dominios conexos e area de concentra¢do? Nada havia no pais
para servir de base e as experiéncias estrangeiras estavam longe da realidade
brasileira. Ao mesmo tempo, seus idealizadores desconheciam 0 mecanismo do
mestrado e a instituicdo ndo participa de contexto universitario.

Pode-se perceber que um dos maiores problemas do mestrado refere-se ao seu
conteddo, especialmente no que concerne ao conhecimento sobre a estruturacdo das areas de
concentracdo e a constituicdo das disciplinas. Verifica-se que o mestrado promovido pelo
IBBD previa uma capacitacdo para profissionais de diversas areas que trabalhem com
informacdo, mas o principal era fomentar a pesquisa para os professores universitarios.
Porém, mesmo tendo tipos de publicos relativamente definidos em virtude do ja conhecido
curso de Documentagdo Cientifica, o conhecimento sobre mecanismos académicos e
burocraticos para instituicdo do mestrado era escasso.>®

No setor burocratico destaca-se o fato de que o IBBD ndo era uma instituicdo
universitaria, o que dificultava o estabelecimento de parcerias e 0 reconhecimento
institucional para elaborar o mestrado. No setor académico atenta-se para a falta de recursos
humanos especializados. Ndo é a toa que foi necessaria a contratacdo de professores
estrangeiros (EUA e Europa). O mestrado em Ciéncia da Informacdo do IBBD constituiu o
seu corpo docente basicamente pelos seguintes professores e pesquisadores: Tefko Saracevic,

Frederick Lancaster, Jack Mills, Bert Boyce, LaVhan Overmyer, Ingetraut Dahlberg, John

53 Carvalho (1978) identificou que até outubro de 1978, dos 47 mestres em Ciéncia da Informagéo pelo IBICT,
mais da metade exerciam cargos de magistério.
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Eyre, Suman Datta. Os seis primeiros, principalmente Lancaster e Saracevic, foram
responsaveis pela orientacdo das 53 dissertacfes de mestrado iniciais. Destacam-se ainda as
contribuicdes do historiador da ciéncia Derek de Solla Price, na qualidade de conferencista.
(PINHEIRO, 1997).%*

O quadro a seguir mostra a estrutura de contetdo do mestrado do IBBD levando em

consideracao suas areas de concentracdo e suas disciplinas:

Areas de concentracéo do Disciplinas
mestrado Atividade
Das &reas de concentracdo | Dos dominios conexos
Organizacdo e
1. Usuérios; Planejamento administracdo de servi¢os
de informacéo
2. Administracéo de sistemas de
informacdo/documentacdo; Teoria da classificacdo;
Indexagdo e resumos;
3. Transferéncia da informacéo Processamento Processamento de dados
(enfogque matematico e na documentacdo; e
estatistico Automacéo em bibliotecas
Teoria dos conjuntos;
Linguistica;
Semantica; e
Programacéo
Ensino Didética
Pesquisa Metodologia da pesquisa;
e
Epistemologia

Quadro 2: Areas concentragéo e disciplinas do mestrado em Ciéncia da Informagc&o do IBBD.
Fonte: Adaptado de Gomes (1974) e Carvalho (1978).

Dessa forma, o mestrado em Ciéncia da Informacdo do IBBD caminhou entre 1970 e
1976 tentando encaminhar seus primeiros passos académicos e cientificos. Até que no ano de

1976, ocorre uma mudanca de nomenclatura no IBBD que passaria a se chamar Instituto

> A instalacdo da pés-graduacdo no Brasil ocorreu nesse contexto de dependéncia em relacdo as nacdes
consideradas desenvolvidas, principalmente EUA e Europa. Entende-se que essa parceria se configurou a partir
da vinculacdo de uma sociedade dependente a outra, supostamente mais organizada e desenvolvida, para
estabelecer uma relacdo de “parceria subordinada”. Contudo, tal dependéncia, é extremamente nociva mormente
na area da pesquisa, uma vez que a compra de know-how estrangeiro se torna um mau negécio por desestimular
as iniciativas de desenvolvimento tecnolégico do pais importador, limitando a formacdo de cientistas e
pesquisadores. Nesse contexto, o valor do cientista depende do impacto internacional que seu trabalho tem e da
consonancia do tema de sua pesquisa com os interesses dos paises desenvolvidos. A interferéncia da United
States Agency for International Development (USAID) nos rumos da educacdo brasileira na década de 1960
deve ser entendida sob esta 6tica (ROMANELLI, 1993, p. 196).
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Brasileiro de Informacdo, Ciéncia e Tecnologia, visando adequar-se terminologicamente ao
desenvolvimento das atividades de informag&o, ciéncia e tecnologia.
O CNPQ/IBICT (1976, p. 11) em documento publicado na revista Ciéncia da

Informacéo formaliza que:

Pela Resolucdo Executiva do CNPq, n® 20/76 de 25.03.76, foi criado o Instituto
Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia, nos termos que se seguem:
"Considerando a necessidade de fornecimento de Informaces em Ciéncia e
Tecnologia & comunidade para agilizar o Sistema Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico — (SNDCT);

Considerando que o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo — IBBD
vinha até o momento cuidando do assunto pelos aspectos documentarios e
bibliograficos, e

Considerando que o aspecto da Disseminacdo da Informacdo assume uma
preponderancia grande em funcdo do estdgio em que se encontra a tecnologia, 0
Presidente do CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO
E TECNOLOGICO - CNPq, resolve:

Criar o INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EM CIENCIA E
TECNOLOGIA - IBICT como desenvolvimento natural do Instituto Brasileiro de
Bibliografia e Documentacdo — IBBD.

Fica assim extinto o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo — IBBD,
cujos direitos e obrigagbes passam para o INSTITUTO BRASILEIRO DE
INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA - IBICT." (Ass. José Dion de
Melo Teles, Presidente do CNPq).

Pelo teor do documento acredita-se que houve uma tendéncia natural na alteracdo
IBBD para IBICT, visto que houve as atividades de informagdo passaram a conceber um
contexto mais lato, mas é preciso verificar o incentivo politico e institucional para que essa
mudanga ocorresse.

O IBBD, estimulado pela UNESCO e pela Fundacdo Getllio Vargas (FGV)
transformou-se em Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), em
meados de 1976, com o objetivo de apoiar o Sistema Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico, por meio do acesso as informacbes em C&T e com a intengdo de desenvolver
e implantar uma rede de informacao no Pais. (BARRETO, 2009).

Como ja exposto havia uma tendéncia global na valorizacdo de estudos, pesquisas e
aplicagdes em informacéo, cientifica e tecnologica. Pela terminologia IBBD, o Instituto ainda
estaria muito ligado a préticas bibliograficas e documentais, sendo necessaria uma ampliacéo
dessas atividades para informacgdo cientifica e tecnoldgica. Logicamente que o IBBD ja
buscava essa pratica informacional, mas em termos de nomenclatura ndo estava adequado ao
contexto.

De fato, ndo ocorre apenas uma substituicdo de nomenclatura, mas também uma

mudanca nas competéncias e nas finalidades, nas areas de atuagdo, fonte de recursos, vendas
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de produtos e servigcos do Instituto, além da mudanca de direcdo que passou a ser de José
Adolfo Vencovsky. (CNPQ/IBICT, 1976).>

Como corolario das mudangas institucionais do Instituto, bem como da mudanca de
direcdo, houve também uma relativa mudanca na pds-graduacéo em Ciéncia da Informacéo do
IBICT a partir de 1977.

Abigail de Oliveira Carvalho (1978, p. 292) fala sobre as mudancas da p6s-graduacéo

em Ciéncia da Informac&o, logo apos o surgimento do IBICT:

Com a criagdo do IBBD, desenvolvimento natural do IBBD, o curso de mestrado
passou a ser uma das atribuicbes da Coordenadoria de Treinamento, Pesquisa e
Desenvolvimento. Foram feitas novas alteragcbes no regulamento, aprovadas em
abril de 1977 pela UFRJ, visando a dar ao curso melhores condi¢des de atendimento
de seus objetivos, dentro das normas universitarias e levando-se em consideracdo 0s
recursos realmente disponiveis. Seguiu-se o critério de maior flexibilidade através
de programacdo de estudos que compreendesse um elenco de disciplinas optativas.
As éareas de concentragdo foram reduzidas a <Administragdo de Sistemas de
Informagdo/Documentagdo> e <Transferéncia de Informagdo>. A area de
concentracdo de <Usuarios> foi eliminada como area especifica para permitir que os
alunos de todas as demais &reas tivessem a oportunidade de cursar as disciplinas que
anteriormente compunham elenco exclusivo dos que optassem por aquela.
Pressupds-se que essas disciplinas fossem de importancia para os candidatos das
outras areas, sobretudo, da de <Administragdo>.

Apos a criacdo do IBICT a pds-graduacao em Ciéncia da Informacdo em parceria com
a UFRJ estabelece diadlogos mais efetivos com outras areas do conhecimento, além da
Biblioteconomia, como Engenharias, Administracdo, Computacdo, dentre outras. A prova
disso é a adequacdo feita no Programa de mestrado que modificou a area de concentracdo
“Usuarios” destrinchando-a no contetdo do curso para que os alunos de outras areas
pudessem fazer, principalmente os alunos de Administracéo.

Com essas modificagdes, 0 mestrado passou a oferecer mais disciplinas e com maior
variedade para os alunos mostrando que o IBICT estava colhendo os frutos de uma
experiéncia mais alargada com o curso de pos-graduacdo que permitiu a adesdo a um didlogo
mais amplo com setores politicos e académicos de ciéncia e tecnologia.

Na década de 1970, outros cursos de pds-graduacdo surgiram, mas com o0 nome de
Biblioteconomia. Os pesquisadores de Biblioteconomia. Como ja mencionado, a Ciéncia da

Informacdo no Brasil cresceu com um largo contato académico e institucional com a

% 0 documento que fala sobre a criagdo do Instituto Brasileiro de Informagdo, Ciéncia e Tecnologia (IBICT)
pode ser acesso no seguinte link: http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1596/1209
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Biblioteconomia. Comumente os pesquisadores da area de Biblioteconomia, na década de 70,
falavam que no Brasil havia p6s-graduacéo em Biblioteconomia e Ciéncia da Informaco.

Além do mestrado do IBICT, enfatiza-se a existéncia de mais 5 (cinco) mestrados com
a nomenclatura Biblioteconomia ou Biblioteconomia/ Documentacéo no Brasil: UFMG, PUC
DE CAMPINAS, UnB e UFPB. Embora haja uma efetiva contigiuidade entre a
Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacdo no Brasil, os mestrados tiveram perspectivas
diferentes.

Mueller (1985, p. 11) relata sobre os motivos pelos quais os mestrados foram criados:

Mas é interessante notar que o0s cursos de mestrado em biblioteconomia e
documentacdo iniciados entre 1976 e 1978 - Universidade Federal de Minas Gerais -
1976; Pontificia Universidade Catélica de Campinas - 1977; Universidade de
Brasilia - 1978; Universidade Federal da Paraiba - 1978 — talvez tenham sido
impulsionados ndo apenas pela pressdo exercida pela classe, mas pela necessidade
sentida pélos érgdos financiadores dos cursos de pds-graduacédo, especialmente a
CAPES, de pessoal qualificado para gerir as bibliotecas universitarias que davam
suporte aqueles cursos.

Um ponto a ser destacado é que com o reconhecimento da profissdo de bibliotecario, a
area comecou a ganhar maior espaco de atuacdo profissional, porém, sem um nivel de
qualidade na atuacdo em bibliotecas efetivamente reconhecido. A propria Biblioteconomia
vislumbrou a necessidade da abertura de um mestrado para qualificacdo dos profissionais.
Vale salientar que o principal motivo pelo qual o mestrado em Biblioteconomia foi criado
partiu de uma demanda dos 6rgédos financiadores dos cursos de pés-graduacdo, em carater
particular, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que
necessitava da capacitacdo dos bibliotecarios a fim de que atuassem no gerenciamento das
bibliotecas universitarias que davam suporte informacional aos cursos.

Desse modo, verifica-se que o mestrado em Biblioteconomia apresentava uma
proposta voltada eminentemente para a atuacdo profissional em bibliotecas, principalmente
universitaria dada a grande demanda para atuar nesses centros de informacdo, enquanto o
mestrado em Ciéncia da Informacdo do IBICT primava pela qualificacdo de professores e
pesquisadores.

Acredita-se que as historias da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacado compdem

um espectro de identidade fragmentada, uma vez que embora atualmente sejam areas muito

% A proximidade entre Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo era tdo intensa que era muito comum o
desenvolvimento de atividades conjuntas entre institui¢des biblioteconémicas, como a Associagdo Brasileira de
Escolas de Biblioteconomia e Documentagdo (ABEBD) e o IBICT, por exemplo que fomentando estudos sobre
atividades informacionais.
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contiguas e institucionalmente muito ligadas em termos de graduacdo e pds-graduacéo,
tinham problemas e finalidades diferenciadas.

A fragmentacdo dessa identidade ocorre pelo fato de que ndo houve uma articulagao
geral, mas sim a identificacdo de pontos e problemas especificos. Como afirma Carvalho
(1978, p. 294) “A criagdo dos cursos de mestrado em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgéo ndo obedeceu a uma coordenacdo geral, mas, de alguma forma, cada novo curso
busca preencher um vazio identificado”.

Embora haja uma identidade fragmentada, também se deve atentar para o fato de que o
mestrado em Biblioteconomia proporciona o fortalecimento da identidade local da éarea.
Como afirma Mueller (1988, p. 78):

A escolha das areas de concentragdo por um determinado curso € geralmente o
resultado da soma de vérios fatores que agem sobre ele, tais como as caracteristicas
da regido onde funcionam, tanto em termos econémicos como politicos, e o perfil do
professorado. As éreas de concentragdo norteiam o0s temas e assuntos mais
pesquisados e a composi¢do curricular.

Cada curso oferece uma formacdo especializada aos bibliotecarios, com vistas a
promover um aprimoramento na atuacdo de acordo com a necessidade de cada localidade.
Vale considerar que as condicdes politicas e econdmicas possuem muitas variagcdes no Brasil,
0 que possibilita a concepcdo de pensamentos especificos, embora seja comum o didlogo
entre docentes e pesquisadores dos cursos de Biblioteconomia através de seminarios,
congressos, como o0 Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagdo (CBBD).

A década de 1970 tem um grande enfoque na abertura de mestrados em
Biblioteconomia e Documentacdo realcando que os mestrados desta década foram criados
entre 1976 e 1978, com exce¢do da USP, em 1972.

Iniciando pelo mestrado da UFMG, foi criado em 1976 com a nomenclatura de
mestrado em Administracdo de Bibliotecas. O referido mestrado estabeleceu duas areas de
concentracgao: “Biblioteca e Educagao” e “Biblioteca e Informagado Especializada”. A primeira
area busca a preparagdo dos bibliotecarios para atuarem diante dos problemas da educacédo
formal e ao seu papel na comunidade. J& a segunda da énfase a formacao de administradores
de sistemas da informacdo especializada para organizagdo e disseminacdo da informacéo.
(CARVALHO, 1978). O curso proposto pela UFMG inicialmente tem sua identidade
construida a partir de uma questdo muito especifica que ¢ uma formacgédo voltada para a

administracdo da informacdo, assunto novo para a area em termos de pds-graduacdo. De
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acordo com Barbosa et al, (2000, p. 85) “Esse nome era equivocado. O correto seria Curso de
Pds-graduacdo em Biblioteconomia.”

O Programa da PUC de Campinas teve inicio em agosto de 1977, sendo destinado
exclusivamente para portadores do diploma de graduacdo em Biblioteconomia com a
finalidade de preparar docentes para as escolas de Biblioteconomia. A area de concentracéo
do mestrado em tela era “Metodologia do Ensino em Biblioteconomia” enfatizando varias
disciplinas de cunho pedagogico. (CARVALHO, 1978). O mestrado de Biblioteconomia da
PUC de Campinas apresenta uma peculiaridade na area, pois é o Unico mestrado que se
preocupa efusivamente com a qualificacdo para a docéncia. O mestrado de Biblioteconomia
da PUC apresenta marcas de uma identidade essencialista em virtude de que apresenta apenas
o bacharel em Biblioteconomia como opc¢éo, ao passo que apresenta também uma marca nao-
essencialista, pois se baseia por elementos da educacdo para compor o conteldo programatico
do seu mestrado, como disciplinas de didatica, ensino, metodologia, etc..

J& o Programa da UnB, conforme Carvalho (1978) inicia em mar¢o de 1978 com duas
areas de concentragdo: ‘“Planejamento, Organizagdo, Administracdo de Sistemas de
Informagao” e “Recursos ¢ Técnicas de Documentos e Informacao Cientifica”. As duas areas
de concentragdo buscavam preparar os alunos para desenvolver atividades em setores publicos
e privados que primasse pela organizacdo, disseminacdo e acesso a informacdo. Ha duas
caracteristicas marcantes n o mestrado em Biblioteconomia da UnB que formulam um
contexto de identidade partilhada. A primeira é contiguidade com a UFMG no que tange a
area de Planejamento, Organizacdo, Administracdo de Sistemas de Informacdo. A segunda
implica no fato de que o mestrado da UnB era o que mais tinha contigiiidade com a Ciéncia
da Informagdo atraves da area de Recursos e Técnicas de Documentos e Informagéo
Cientifica.

No que se refere ao Programa da UFPB teve inicio em agosto de 1978 através da
Resolucdo n. 203/77, do Conselho Universitario com a seguinte area de concentragéo:
“Sistemas de Bibliotecas Publicas”. Este mestrado foi 0 que possuia maior proximidade de
contetdo com o da PUC a partir do momento em que estimula a formacéo de docentes em
Biblioteconomia para melhoria do ensino e para alavancar as pesquisas na area. Mas o
principal objetivo é qualificar os bibliotecarios para o desenvolvimento das atividades de
planejamento e gerenciamento de bibliotecas publicas.

O mestrado tem seu limiar com duas linhas de pesquisas: Habito de Leitura e
Planejamento e Geréncia de Bibliotecas Publicas, a partir de agosto de 1978, com a oferta de

vinte vagas, aglutinando candidatos de sete Estados do Pais. A justificativa para a area de
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concentracdo respaldou-se em considerar a Biblioteca Publica como um equipamento social
que desempenha um elenco de fungdes significativas para a sociedade. A primeira delas de
atendimento cultural por meio do suporte a educacéo, reforcando os programas de educacao
formal e informal, transmitindo valores e formando atitudes em alunos e criancas; a segunda
por meio da funcdo de integracdo comunitaria que atua como aglutinador de instituicoes
educacionais e culturais, irradiando programas educacionais, culturais e artisticos; fechando o
elenco, a funcdo organizacional que atende a constituicdo de sistemas e redes e engloba
bibliotecas estaduais e municipais. (PPGCI UFPB, 2007).

O mestrado da UFPB tem uma peculiaridade, pois é o Unico da regido Nordeste. Surge
em um momento onde a relacdo entre a universidade, os instrumentos educativos e culturais e
as comunidades carentes estava se fortalecendo. Assim, a biblioteca publica, seria um efetivo
instrumento para aproximar a Biblioteconomia das comunidades carentes, a partir da
qualificacdo de seus profissionais no quesito planejamento e gestdo de bibliotecas publicas.

O mestrado da USP surgiu em 1972. E preciso enfatizar que o Mestrado é em
Comunicacdo com area de concentracdo em Biblioteconomia e Documentacdo. Possui duas
linhas de pesquisa: a primeira de cunho teérico que inclui teoria da informacdo cibernética e
linglistica e a segunda é de aplicacdo nas tomadas de decisdes relativas a organizacdo e
usuérios. (MUELLER, 1985).

A finalidade era formar pesquisadores e professores possibilitando a verificacdo de
uma semelhanca em termos de finalidade com o mestrado da PUC. Embora o mestrado
estivesse como area de concentracdo da pos-graduacdo em Comunicacgdo, o estabelecimento
dessa relacdo enriqueceu substancialmente o desenvolvimento da Biblioteconomia e
Documentacéo enquanto area de concentragdo do mestrado.

Uma sintese da pds-graduacdo em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo na
década de 1970 que se deu em nivel de mestrado pode ser visualizada no quadro que segue

enfatizando as institui¢Oes criadoras, suas areas de concentracgdo e finalidades:
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Universidade Especialidade Area(s) de Ano de Finalidade
Programa concentragdo criacdo
IBBD/IBICT Ciéncia da “Usuarios”, 1970 Formas professores e
UFRJ Informagéo “Administragdo de pesquisadores para atuar com
Sistemas de sistemas de informacédo
Informacgdo/Documen especializados e informacédo
tagdo” e cientifica
“Transferéncia de
Informacgao”
UFMG Administracdo de “Biblioteca e 1976 Formar liderancas profissionais
mestrado Bibliotecas Educag¢io” para atuar em sistemas de
(Biblioteconomia) E “Biblioteca e informacdo especializada para
Informag&o organizacdo e disseminacao da
Especializada” informagdo
PUC mestrado Biblioteconomia “Metodologia do 1977 Qualificar bibliotecarios para
Ensino em atuacdo na docéncia
Biblioteconomia”
UnB mestrado Biblioteconomia e “Planejamento, 1978 Qualificar profissionais para
Documentagéo Organizacéo, atuacdo em planejamentos de
Administracdo de sistemas e informagéo
Sistemas de cientifica.
Informacgao” e
“Recursos e Técnicas
de Documentos e
Informag&o
Cientifica”.
UFPB mestrado Biblioteconomia “Sistemas de 1978 Qualificar bibliotecérios para
Bibliotecas Publicas” atuacdo no planejamento e
gerenciamento de bibliotecas
publicas
USsP Comunicagdo com 1972 Formar pesquisadores e
mestrado e area de concentracdo 1980 professores para atuar com
doutorado em Biblioteconomia tomadas de decisdes,
e Documentacgéo organizacao e usuarios

Quadro 3: As primeiras pos-graduacdes em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao na década de 1970.
Fonte: Adaptado de Mueller (1988) e Pinheiro (2000)

Enfim, pode-se observar que a trajetoria da pds-graduagdo em Ciéncia da Informacao

e Biblioteconomia na década de 1970 apresentou realidades bem peculiares e repletas de

mudancas.

4.4.2 A trajetoria da pos-graduacdo em Ciéncia da Informacéo na década de 1980: novas
e/ou continuas concepcdes identitarias a partir do aperfeicoamento dos programas

A década de 1980 tem seu inicio com mudancas no campo politico e econémico.”” A

educacdo superior também passa por modificacbes em seu ambito de graduacdo e poés-

graduacdo stricto sensu. Quais foram essas modificacGes?

57 Com o processo de redemocratizacio politica, recessdo econdmica e aumento substancial da inflagio o Brasil
passou por muitas transformacfes na década de 1980 que também influenciaram na educacéo basica e superior
brasileira.
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Em uma critica a pos-graduacdo brasileira Hamburger (1980, p. 90) prop6s que 0s
cursos no Brasil desenvolvessem “linhas de pesquisa de maior interesse para o pais,
libertando-se, na medida do possivel, dos modismos e preconceitos internacionais definindo
programas e curriculos partindo da realidade e das aspiracfes brasileiras e ndo somente da
tradigdo em outros paises.”

A partir de entdo, o Brasil comega a modificar suas propostas de pos-graduacéo
tentando intensificar o processo de identidade nacional. Mais uma vez insere-se a discussdo
sobre identidade essencialista e ndo-essencialista.”®

A p6s-graduacdo brasileira nas décadas de 1930 a 1970 construiram seus pressupostos
baseados em uma identidade ndo-essencialista em face da comumente incorpora¢do dos
estudos, teorias e dos pesquisadores estrangeiros na conduta de elaboracéo e disciplinarizacdo
dos cursos.

Como afirma Woodward (2000) a identidade essencialista vai buscar enaltecer o
contexto nacional, seus éxitos, caracteristicas, sua historia, enquanto a identidade n&o-
essencialista busca valorizar as diferencas, a fragilidade no estabelecimento de fronteiras
sociais, culturais, econémicas, politicas e cientificas.

Com efeito, a vantagem da tentativa de fortalecer uma identidade nacional da pos-
graduacdo brasileira ndo reside apenas em um amplo olhar sobre as necessidades e realidades
especificas de cidades, estados e regides, mas sim o respaldo institucional, académico,
cientifico e profissional para a construcdo de teorias e estudos que realmente estejam
essencialmente aplicados ao contexto em que a pos-graduacdo esta inserida. Esse tipo de
atitude visa enaltecer as marcas historicas da pos-graduacgéo e suas qualidades produtivas no
contexto social.

A desvantagem é que com a valorizagdo da identidade nacional da produtividade de
pos-graduacdo brasileira na década de 1980, engendrou problemas em termos de repercusséo
internacional dos cursos, uma vez que dificultou a publicacdo de trabalhos no exterior, por
serem 0s temas tdo proprios e por vezes especificos da realidade brasileira. Ressalta-se que
esses problemas foram amplamente visiveis a realidade das Ciéncias Sociais e Humanas. Ja
nos trabalhos de Ciéncias Bioldgicas e Exatas essa marca ndao é tdo comum. (SANTOS,
2003).

%8 Importante salientar que a identidade nacional de um pais ou grupo social é muito peculiar, dado que busca
reconhecimento, mas nao é algo padréo, totalizante e constituido harmonicamente. Como afirma Bauman (2005,
p. 28) “A identidade nacional nunca foi como as outras identidades. Diferentemente delas, que ndo exigiam
adesdo inequivoca e fidelidade exclusiva, a identidade nacional ndo reconhecia competidores, muito menos
opositores”.



120

A vantagem e a desvantagem remetem a um apelo histérico para afirmacdo da
identidade nacional de qualquer grupo, em qualquer esfera, pois verifica a necessidade de uma
aceitacdo por parte de quem se afirma, assim como atenta para uma interpretacao historica de
guem recebe essa afirmacao.

Esse apelo histérico produz uma nogdo de diferenga entre as identidades. No caso da
pos-graduacdo foi muito comum ver o Brasil dependente em termos de produtividade
nacional durante as décadas de 1930 a 1970, sendo que a partir do momento em que essa
identidade nacional quer se afirmar em carater auténtico ocorre certa resisténcia de outras
identidades em aceitar.

Nao ¢ a toa que Castells (2002, p. 24) fala que “a construc¢do social da identidade
sempre ocorre em um contexto marcado pelo poder”. Em outras palavras, adentra-se no rumo
das identidades legitimadoras e das identidades de resisténcia

No caso da Ciéncia da Informacao, essa afirmacao de uma identidade nacional, a partir
da década de 1980 comecou a ganhar forca, principalmente pelo olhar atento as
potencialidades e problematicas nacionais, regionais e locais percebidas no contexto da
informacdo e da biblioteca.

Na década de 80, ndo houve a criacdo de novas p6s-graduacdes em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo, mas sim o aperfeicoamento das pds-graduacdes ja existentes com a
sua mudanca de conteudo (&rea de concentracao, disciplinas, etc.) e com o inicio do processo
de uma afirmacdo da identidade nacional em termos de ensino e pesquisa.

Mueller (1988, p. 78 e 79) afirma sobre as mudancas na pds-graduacdo em

Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo na década de 80 que:

Apesar de serem cursos relativamente recentes, essas areas de concentracdo
escolhidas tém evoluido, mudando, ao longo do tempo. Nota-se, atualmente, um
interesse emergente pelo papel que caberia as bibliotecas, principalmente as
bibliotecas publicas, no desenvolvimento de comunidades [...] As mudangas de areas
de concentragdo ou linhas de pesquisa e os temas de estudo vém demonstrando uma
tendéncia do movimento em direcdo ao papel social da biblioteca e a
conscientizacdo dos profissionais para o problema. Veja-se, por exemplo, as novas
areas adotadas pela UFRJ, UFPB e USP.

Percebe-se que essas mudancas na pos-graduacdo comecam a primar pela afirmacéo
de uma identidade nacional na atuacdo com bibliotecas e a informacdo, principalmente
voltadas para o contexto social implicando afirmar que o olhar de professores, pesquisadores
alunos e profissionais vislumbrava um olhar voltado para problemas de informacéo visiveis

nas cidades, estados, regides e no pais de forma mais ampla.
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Dessa forma, verifica-se que os cursos de pos-graduacdo em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo, na década de 80, modificam suas propostas de contetdo para adequar
a realidades especificas do Brasil. Ressaltando que essa mudancga nédo foi generalizada, haja
vista que alguns programas permaneceram com suas areas de concentracdo e suas propostas
de atuacéo.

No caso da pés-graduacdo em Ciéncia da Informagdo promovida pelo IBICT/UFRJ
podem-se observar as seguintes areas de concentracdo: 1. Processamento de Informacéo, 2.
Estrutura e Fluxo de Informacdo e 3. Informacéo, Cultura e Sociedade. O mestrado da USP
apresenta como areas de concentracdo: 1. Geracdo e Uso da Informacdo, 2. Analise
Documentaria e 3. Acdo Cultural e Biblioteca. O mestrado da UFMG tem como areas: 1.
Biblioteca e Educacdo 2. Biblioteca e Informacdo Especializada. O mestrado da PUC de
Campinas: Planejamento e Administracdo de Sistemas. O mestrado da UnB Planejamento,
Organizagdo e Administracdo de Sistemas de Informacdo Cientifica. O mestrado em
Biblioteconomia da UFPB tem como area: Biblioteca e sociedade. (MUELLER, 1988).

Analisando a configuracéo das areas de concentracdo das pés-graduacdes na década de
80 observam-se dois blocos principais: o primeiro, constituido pelas pds-graduaces que
modificaram o seu contedo e aqueles programas que permaneceram com 0 Seu conteudo.
Pode-se chamar de identidades modificadas e identidades fixadas.

Um adendo que modifica a estrutura académica e curricular da pds-graduacdo do
IBICT foi a sua nova parceria com a UFRJ. De acordo com a Comissdo de Convénio
CNPq/IBICT-ECO/UFRJ (1987, p. 114):

Em maio de 1983, por forca de um novo convénio assinado entre CNPq e a UFRJ a
estrutura curricular do mestrado em Ciéncia da Informagdo passou a integrar a
estrutura curricular e académica do Programa de P6s-Graduacdo da UFRJ, como
uma das areas de concentragdo — Ciéncia da Informacdo do mestrado em
Comunicacdo da Escola de Comunicagdo. Foi mantida a maior parte do corpo
docente do mestrado em Ciéncia da Informacdo CNPg/IBICT, assim como sete
funcionarios técnicos e administrativos. A programacao curricular sofreu algumas
alterac@es, visando uma maior integracdo com o Programa ja existente conservando,
contudo, seus objetivos e as caracteristicas fundamentais. Em outubro de 1986, a
area de concentracdo em Ciéncia da Informacdo do Mestrado em Comunicacao da
UFRJ/ECO é credenciada pelo Conselho Federal de Educacdo (CFE), processo
CFE/MEC, n° 23079010774/84-77, pelo prazo de cinco anos. Neste mesmo processo
é recomendado que a area de concentracdo passe a constituir um curso de Mestrado.
Desta forma, o curso de Mestrado em Ciéncia da Informacao volta, a partir de 1986,
a funcionar e a recrutar alunos como um mestrado independente, dentro da estrutura
da Po6s-Graduacdo da Escola de Comunicagdo da UFRJ, e estando devidamente
credenciado pelo CFE/MEC. A partir de 1985, foi incluida no Programa de
Doutorado em Comunicagdo da UFRJ/ECO a linha de pesquisa “Informacao,
Cultura e Sociedade”, coordenada por um professor/pesquisador da area e Ciéncia
da Informacdo e na qual trés professores do Convénio CNPg/IBICT — UFRJ/ECO
desenvolvem atualmente seus projetos de doutorado.
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O curso do IBICT/UFRJ apresenta uma relativa modificacdo em suas areas de
concentragdo. Permanece com a sua estrutura voltada para sistemas de informacdo
especializadas e informacao cientifica, mas insere um fator social que é informacao, cultura e
sociedade. Verifica-se nesta pds-graduacdo a aproximacdo entre os aspectos cientificos e
sociais mostrando que a informacdo s6 tem sentido solido se for estudada cientificamente e
aplicada no contexto social e cotidiano.

E importante destacar que a inclusdo da linha de pesquisa Informacdo, Cultura e
Sociedade buscou dialogar com as outras linhas de pesquisa do mestrado em Ciéncia da
Informagéo, assim como se desenvolver de forma independente como uma nova linha de
investigacao.

A linha de pesquisa Metalinguagens de Comunicagdo procurou aproximar no contexto
da pesquisa e da producdo académica o mestrado em Ciéncia da Informacdo do Programa de

P6s-Graduacio de Comunicacdo da UFRJ.>®

Vale considerar que as relacGes instituicdes entre
Ciéncia da Informagéo e a Escola de Comunicacdo da UFRJ influenciaram significativamente
no desenvolvimento do ensino e da pesquisa do mestrado do IBICT.

O mestrado da USP permanece com as questdes voltadas para analise documentéaria
com énfase nos estudos de Linguistica, Semiotica, bem como continua valorizando as
questBes relativas a organizacdo, geracdo e uso da informacdo. Porém, insere em seu
programa a area de acdo cultural e biblioteca que possibilita o enfoque as questdes sociais e
culturais que a biblioteca pode promover.

O mestrado da PUC de Campinas também foi modificado, uma vez que mudou sua
area de Metodologia do Ensino em Biblioteconomia para Planejamento e Administracdo de
Sistemas. Talvez tenha sido o que mais modificou suas a¢des, mas nao pela complexidade da
mudanga e sim pela especificidade. Como o mestrado era voltado exclusivamente para
aperfeicoamento docente, tanto em termos do publico que fazia o mestrado, como de seu
conteddo programatico, compreende-se que o programa modificou bastante o seu foco
(finalidade), mas ndo modificou tanto o publico. Embora tenham passado a aceitar
profissionais de outras areas, muitos bibliotecarios e docentes de Biblioteconomia
continuaram fazendo o mestrado.

O mestrado da UFPB esta variante entre a identidade modificada e a identidade fixada.
Isso corre em virtude de que o mestrado de 1978 a 1987 tinha como area de concentracao

Sistemas de Bibliotecas Publicas com linhas de pesquisas voltadas para o Habito da Leitura e

% O convénio CNPg/IBICT — UFRJECO (1987) afirma que a linha de pesquisa Metalinguagens de
comunicagdo desenvolve abordagens de Comunicacao e Légica e Processamento da Informacao.
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Planejamento e Geréncia de Bibliotecas Pablicas. Mas, partir de 1988, o mestrado mudou a
area de concentracdo de Sistemas de Bibliotecas Publicas para Biblioteca e Sociedade, 0 que
significa dizer que houve uma ampliacdo no contexto de atuacdo do mestrado, ja que na
década de 70 e boa parte da década de 80 existia o enfoque social, mas voltado
essencialmente para a biblioteca publica, enquanto que a partir de 1988, o enfoque continuou
sendo social, mas amplamente voltado para as diversas préaticas sociais bibliotecarias.

Abath e Melo (1988, p. 67) falam sobre as finalidades das areas de concentracdo do
mestrado em Biblioteconomia da UFPB e suas linhas de pesquisa na década de 80, em carater

particular a partir de 1988:

A referida &rea de concentragdo tem como objetivos:

a) analisar a prética bibliotecaria no sentido de reorient4-la para uma preocupacéo de
ndo identificar quantidade como qualidade de sua contribui¢do ao social;

b) refletir sobre a prética bibliotecaria, situando-a no conjunto das praticas sociais,
identificando: a realidade social existente, a atuacdo do bibliotecario nesta realidade,
as instituicBes através das quais a atuagéo bibliotecaria vem atingindo o publico, e 0s
organismos e movimentos alternativos as instituicdes oficiais, com os quais a prética
bibliotecaria possa vir a exercer-se, tais como as comunidades eclesiais de base, o0s
movimentos de educagdo popular, etc.

O Curso de Mestrado em Biblioteconomia da UFPB estd desenvolvendo as
seguintes linhas de pesquisa:

-Atuacdo da biblioteca em comunidades carentes — que compreende o estudo dos
fatores sociais que condicionam o desempenho das bibliotecas;

- Planejamento e geréncia de sistemas de servigos informacionais — que
compreende o estudo da relagdo do Estado e biblioteca nos seus varios niveis, numa
perspectiva histérica;

— Informagdo para o desenvolvimento regional — aborda a informacdo para o
insumo bésico no processo de desenvolvimento s6cioecondmico a nivel regional.

Observa-se que o mestrado em Biblioteconomia da UFPB possui um efetivo cuidado
com as praticas bibliotecarias no contexto social. Por isso, ampliou a antiga area de
concentragdo com vistas a fortalecer as pesquisas sobre o assunto. Pode-se afirmar que o
mestrado da UFPB varia entre as identidades modificadas e identidades fixadas em virtude de
que, embora tenha ampliado suas areas de concentracdo e linhas de pesquisa, a producéo
continuou majoritariamente voltada para a biblioteca pablica em seu enfoque social.

Mais uma vez dialogando com Abath e Melo (1988, p. 67) “observa-se que 40,7% do
total das dissertaces defendidas s&o sobre biblioteca publica evidenciando a preferéncia dos
mestrandos em favor da antiga area de concentracdo do Curso: Sistemas de Bibliotecas
Publicas”.

A autora, que era coordenadora do Mestrado em Biblioteconomia no periodo,
acrescenta ainda que 26% das dissertacOes séo sobre biblioteca escolar, 3,7% sobre biblioteca

universitaria e 29,6% correspondem a outros assuntos da Biblioteconomia observando que as
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demais produgdes sdo majoritariamente voltadas para o contexto social e pedagdgico da
biblioteca, principalmente referente a biblioteca escolar.

Ja os mestrados da UFMG e UnB permanecem com as mesmas areas de concentracao
e com o mesmo enfoque de atuacdo. Mas isso ndo significa um ponto negativo, mas ao
contrario, mostra uma relativa solidez dos programas e um olhar para as questfes especificas
de interesse das comunidades bibliotecondmicas de cada instituicdo. No caso da UFMG
observa-se ainda um forte teor voltado para a administracdo de bibliotecas através os estudos
sobre sistemas de informacdo especializadas e as relacdes entre biblioteca e sociedade.
Quanto ao mestrado da UnB continua estabelecendo certa relagdo com o mestrado da UFMG
no quesito administragdo de sistemas de informacdo e muito proximo do mestrado em Ciéncia
da Informacdo do IBICT/UFRJ, em carater particular, no que tange aos estudos sobre
planejamento, organizacdo e administracdo de sistemas de informacao cientifica.

O quadro que segue faz uma sintese da situacdo da p6s-graduacdo em Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacdo na década de 80:

Universidade Especialidade Areas de concentragéo Situacéo das
Programa areas de
concentracéo
IBICT UFRJ Ciéncia da Entre maio de 1983 e outubro de 1986 o Modificou
mestrado Informacéo mestrado do IBICT/UFRJ esteve inserido como
area de concentracdo da Pds-Graduacdo da
ECO/UFRJ
A partir de outubro de 1986 torna-se novamente
um mestrado independente com as seguintes
areas:
1. Processamento de Informagdo, 2. Estrutura e
Fluxo de Informagdo e 3. Informac&o, Cultura e
Sociedade.
UFMG mestrado Administracdo de 1. Biblioteca e Educacéo 2. Biblioteca e Permaneceu
Bibliotecas Informacg&o Especializada.
(Biblioteconomia)
PUC mestrado Biblioteconomia Planejamento e Administracdo de Sistemas Modificou
UnB mestrado Biblioteconomia e Organizacdo e Administracdo de Sistemas de Permaneceu
Documentagéo Informacdo Cientifica.
UFPB mestrado Biblioteconomia Até 1987 — “Sistemas de Bibliotecas Publicas” Modificou
A partir de 1988 — "Biblioteca e sociedade” (ampliou)
UsP Comunicagéo Biblioteconomia 1. Geracéo e Uso da Modificou as
mestrado e e Documentacgéo Informacédo, 2. Analise linhas de
doutorado Documentaria e 3. Acdo pesquisa
Cultural e Biblioteca
(linhas de pesquisa)®

Quadro 4: Situacdo das p6s-graduacdes em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao na década de 80.
Fonte: Adaptado de Mueller (1988)

% Como a é4rea de concentracdo da pés-graduacido da USP é em Biblioteconomia e Documentag&o por estar
dentro do curso de Comunicacéo, € pertinente a énfase nas linhas de pesquisa.
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Portanto, infere-se que a identidade da pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo na
década de 80 continua fortemente atrelada ao programa do IBICT/UFRJ, assim como
permanece uma intensa relacdo entre Biblioteconomia e Ciéncia da Informagcdo com uma
mentalidade mais voltada para as questdes nacionais, regionais e locais.

A Ciéncia da Informacgdo na década de 1990 apresenta mudangas profundas em sua
estrutura de p6s-graduacdo, bem como em seu processo de pesquisa.

4.4.3 A pos-graduacdo em Ciéncia da Informacédo na década de 1990 ou da Biblioteconomia
a Ciéncia da Informacéo: identidades institucionalmente modificadas

A década de 1990 para a Ciéncia da Informacao foi significativa para sua consolidacao
em nivel nacional. Inicialmente pela expansdo da producdo cientifica. Em seguida, pela
substituicdo das pos-graduacdes em Biblioteconomia para pds-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo. Em terceiro lugar pela abertura de outras pos-graduacdes. E, por altimo, pelo
desenvolvimento de associagdes cientificas, como a Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-
Graduacao em Ciéncia da Informacdo (ANCIB) criada em 1989.

Dando destaque a pés-graduacdo em Ciéncia da Informacdo, é preciso destacar quatro
quesitos fundamentais para seu desenvolvimento no Brasil na década de 90: o primeiro é a
franca expansdo do Programa de Pds-Graduacdo promovido pelo IBICT em parceria com a
UFRJ; o segundo é referente a substituicdo do nome pds-graduacdo em Biblioteconomia para
pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo em algumas instituicGes ampliando o foco de
atuacdo académica e de insercdo de candidatos; o terceiro refere-se a abertura de doutorados
ampliando a margem produtiva da pos-graduagdo e o terceiro implica na abertura de novos
cursos de p(’)s-graduagéto.61

Na década de 90, alguns Cursos e Programas modificaram a sua denominacédo, de
Biblioteconomia e/ou Documentacdo para Ciéncia da Informacdo. Em 1991, houve a
modificagdo da nomenclatura dos cursos da UFMG, da UNB e da USP.

A pergunta que ndo quer calar é: por qual motivo a mudanca da pds-graduacdo de
Biblioteconomia e/ou Documentacéo para Ciéncia da Informacéo na década de 90?

Como ja observado no presente trabalho ha uma tendéncia que vem desde o

surgimento do IBBD de que as praticas bibliotecondémicas (restritas a biblioteca) ndo mais se

61 Compreende-se que a ANCIB é um importante instrumento para o desenvolvimento das pesquisas e da P6s-
Graduagdo em Ciéncia da Informacédo. Por isso, o presente trabalho destinou um tépico para falar sobre a
ANCIB, em carater particular, do ENANCIB e as relagdes com a Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacao.
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adequavam a nova postura de atividades com a informacgdo que tinha um amplo leque de
estudos.

Na fala sobre a mudanca de nomenclatura da Escola de Biblioteconomia da UFMG
para Escola de Ciéncia da Informacéo observando que esse discurso foi partilhado por outras

instituicbes Paim (2000, p. 105) destaca que:

A mudanca do nome da Escola reflete transformac@es em nivel macro decorrentes
do deslocamento do paradigma anterior (énfase na instituicdo biblioteca) em direcéo
ao novo paradigma que enfatiza o fendmeno informagdo. O mesmo fato (mudanga
de paradigma) ocorreu com relacdo a evolugdo do Programa de P6s-Graduagdo em
Ciéncia da Informacao.

Por isso, as faculdades, institutos e escolas de pds-graduacdo, diante do crescente
namero de pesquisas sobre o termo informacéo e suas nuances, assim como do crescimento da
Ciéncia da Informacdo em nivel global atentaram para o fato de que a Biblioteconomia nédo
atuava mais apenas com a biblioteca, mas sim com a informacgéo de forma mais ampla que
engloba a biblioteca.

Dando enfoque a Pds-Graduacdo do IBICT/UFRJ, observa-se que sua composicao
esteve associada a expressivas mudancas durante a década de 90. O destaque inicial fica para
o0 doutorado em Ciéncia da Informacéo implantado em 1994. Com a existéncia do doutorado o
Programa reformulou suas areas de concentracdo e suas linhas de pesquisa, visando maior
adequacao ao desenvolvimento da Ciéncia da Informacéo.

Christovao (1995, p. 4) fala sobre as mudancas no Programa de Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacdo do IBICT/UFRJ:

O PPGCI esta sendo hoje foco de um intenso processo de discussao por parte de seu
corpo docente, visando a reformulacdo e a integracdo curricular dos trés niveis de
pés-graduacdo por ele incluidos, & harmonizacdo de suas atividades e a
racionalizagdo de seus recursos. [...] A necessidade de reformulacdo curricular foi
intensificada por trés fatores. Os dois primeiros seriam institucionais: um interno ao
IBICT, a criacdo do Doutorado em Ciéncia da informacdo (DCI), e outro externo, a
mudanca da politica de formagéo de mestres e doutores por parte da Capes. Quanto
ao terceiro, este seria decorrente do desenvolvimento da ciéncia da informacéo.

Cumpre relembrar que na década de 80 e inicio da decada de 90, a P0s-Graduacao do
IBICT/UFRJ apresentava as seguintes areas de concentracao:

1. Processamento de Informacao;

2. Estrutura e Fluxo de Informagéo;

3. Informacao, Cultura e Sociedade.
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As mudangas empreendidas na Ciéncia da Informacdo em nivel global, precipuamente
com a Conferéncia de Concepcdes de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo (Conceptions
of Library and Information Science — CoLIS), realizada em Tampere, Finlandia, estimularam
o0 IBICT na reformulacdo do Programa.

Em 1994, o Programa de P6s-Graduacdo do IBICT/UFRJ passou a ter 2 (duas) areas
de concentragdo. A primeira foi intitulada de Conhecimento, processos de comunicacdo e
informacao com as seguintes linhas de pesquisa: processamento e tecnologias da informacéo;
Teoria, epistemologia e interdisciplinaridade. J& a segunda area de concentracao apresentava a
nomenclatura Politica e gestdo do conhecimento e da informacdo tendo como linhas de
pesquisa: ConfiguracBes sociais e politicas da informacéo e Gestdo da informacdo. (SMIT,
2002).

Acredita-se que o IBICT permaneceu buscando consolidar a identidade da Ciéncia da
Informacdo em nivel nacional, visando promover um olhar atento ao contexto tedrico e
reflexivo da area concernente a epistemologia da Ciéncia da Informacdo e ao contexto
aplicativo a partir da gestdo, tecnologia e politica de informacdo aduzindo um processo de
reconstrucdo identitaria da area.

No tocante a pds-graduacdo na UFMG sua proposta de mudanca para Curso de POs-
Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (CPGCI), em nivel de mestrado, oficialmente aprovada
em dezembro de 1991, revela a ampliagdo das praticas bibliotecondmicas, conforme afirmam
Barbosa et al, (2000, p. 86):

A EB/UFMG, preocupada em incorporar as mudancas ocorridas em seu campo de
atuacdo, tanto no plano teérico quanto em termos das demandas advindas da
realidade social, introduziu uma série de altera¢fes de nomenclatura. Em primeiro
lugar, registra-se 0 novo nome do curso de mestrado que, a partir de 1992, ampliou
sua énfase, antes centrada no aspecto institucional e restrito as bibliotecas, passando
a denominar-se Curso de Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informagao.

Alguns contextos iniciais a partir da mudanca de nomenclatura foram: aumento
expressivo de candidatos; aumento expressivo de candidatos outras areas como computacéo,
administracdo, historia, letras, engenharia, entre outros; a inclusdo de professores com
formacgdo em éreas afins, visando promover maior dinamicidade e ampliar as fronteiras de
atuacdo e os didlogos da Ciéncia da Informacao.

No quesito area de concentracdo também houve uma mudanca significativa, pois na

década de 80 a Pds-Graduacdo concentrava-se em Biblioteca e Educacdo e Biblioteca e
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Informacdo Especializada. J& no inicio da década de 90 a area de concentragdo passou a
chamar-se “Organizagio da informagao”. (PAIM, 2000).

Vale destacar como ponto principal a mudanca no ambito das pesquisas que antes
concentrados na biblioteca passaram a ser envolvidos em diversos fendmenos da informacéo e
assuntos correlatos. A prova disso esta no oferecimento das novas disciplinas tais como:
Hipertexto, Software para o Tratamento da Informacdo, Bases de Dados Textuais e Geréncia
de Recursos Informacionais, Bibliotecas Digitais, Internet como Fonte de Informacao, Acesso
e Recuperacdo da Informacdo Eletrdnica, Projeto de Bases de Dados, Desenvolvimento de
Aplicagdes Web, Sistemas Especialistas para Servigcos de Informacdo e Gerenciamento de
Redes de Informacdo. (BARBOSA et al, 2000).

Em 1997, a pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo efetiva uma conquista: a
implantacdo do doutorado em Ciéncia da Informacdo da UFMG. Com o doutorado ocorre
uma nova mudanca na area de concentracdo e, por conseguinte, uma reformulacdo das linhas
de pesquisa. Paim (2000, p. 106-107):

Com base na andlise e na avaliagdo sistematica de desempenho do novo curso de
mestrado, e face a disponibilidade de infra-estrutura na Escola, propfe-se, em 1996,
a criagdo do doutorado em ciéncia da informacéo, que é aprovado pela UFMG em
04/07/1996, iniciando-se em 1997. Recomendado pela CAPES em inicio de 1998,
adota-se a denominacdo de Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo,
para incluir os niveis de mestrado e doutorado (PPGCI/UFMG). O Programa visa a
propiciar aprofundamento do conhecimento académico, bem como possibilitar
desenvolvimento de habilidades para o exercicio de docéncia e de pesquisa na area,
e para o exercicio profissional.

[]

Apds aprovagdo do curso de doutorado em ciéncia da informacdo pela UFMG,
procede-se periodicamente a mudancas curriculares pontuais: por exemplo, optou-se
pela area de concentracdo Producédo, organizacdo e utilizacdo da informagéo, uma
vez que a terminologia antiga — Organizacdo da informacéo — gerava confusfes. As
linhas de pesquisa, que se denominam em funcéo do uso que se faz da informacéo,
foram redimensionadas para trés: Informacdo gerencial e tecnoldgica, Informacéo e
sociedade e Tratamento da informagéo e bibliometria.

Com a implantacdo do doutorado, o Programa de P06s-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo da UFMG fortaleceu suas pesquisas, bem como modificou sua éarea de
concentragdo e ramificou suas linhas de pesquisa.

Percebe-se que o termo “Organizacdo da Informagdo” como area de concentragdo era
muito impreciso, enquanto o termo “Produ¢do, Organizacdo e Utilizacdo da Informagao”
promoveram maior consisténcia para o desenvolvimento de pesquisas na area. Inclusive, pelo
fato de que com o redimensionamento das linhas de pesquisa em Informacdo gerencial e

tecnoldgica, Informacéo e sociedade e Tratamento da informacao e bibliometria, o Programa
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abriu um leque maior de opcbes para profissionais de areas diversas, como computacg&o,
engenharia, administragédo, ciéncias sociais e humanas, dentre outros.

Em virtude desse redimensionamento é que se entende o contexto da identidade
modificada atribuida no titulo desta secdo, uma vez que, em sintese, houve duas grandes
modificacbes identitarias: a primeira relativa a mudanca da pds-graduacdo de
Biblioteconomia para Ciéncia da Informacdo e a segunda é a abertura do doutorado que
exigiu a constituicdo de uma nova area e concentracdo e linhas de pesquisa com fronteiras
mais alargadas e dinamicas.

Na Po6s-Graduacdo da UnB também ha grande confluéncia com o caminho seguido
pela UFMG na década de 90. Em 1991, propdem a modificacdo para Pos-Graduacdo em
Ciéncia da Informacédo e Documentacdo com vistas a contemplar em sua nomenclatura oficial
as atividades com a informacdo. A diferenca béasica é que a UnB, ja quando da proposicao de
mudanca de Pos-Graduacdo em Biblioteconomia e Documentacdo para Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacdo e Documentacdo, criou o doutorado que passou a funcionar em 1992.

A Po06s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo e Documentacdo da UnB (PPGCInf)
surge na década de 90 como um importante instrumento concentrado em “Planejamento e
Gestdo da Informag¢do e do Conhecimento” apresentando as seguintes linhas de pesquisa:
Comunicacdo Cientifica; Formacdo profissional e mercado de trabalho; Planejamento,
geréncia, avaliacdo de bibliotecas e sistemas de informacdo e processos e linguagens de
indexacdo. (POBLACION, 2002).

E importante frisar que a p6s-graduacio da UnB é a que apresenta uma mudanca mais
esperada em termos de mudangas de nomenclatura, uma vez que desde o seu limiar possui
uma relacdo intrinseca com a pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo do IBICT no que
tange as atividades com informacéo cientifica e sistemas de informacao especializados.

A USP também propde a modificacdo da sua pos-graduacdo para Ciéncia da
Informacdo e Documentacdo, em 1991, seguindo a mesma tendéncia da UnB. Porém, as
mudangas ndo parecem ser aparentemente tdo intensas como foram em outras instituicoes.
Inicialmente pelo fato de que a pds-graduacdo era comunicacdo, sendo a pos-graduagdo em
Ciéncia da Informacdo uma &rea de concentragdo. Em seguida, pelo fato de que as linhas de
pesquisa ndo tenham apresentado mudancas significativas.

A poés-graduacdo da USP contava até 1991 com 3 (trés) linhas de pesquisa 1. Geracao
e Uso da Informacdo, 2. Analise Documentaria e 3. A¢do Cultural e Biblioteca. Basicamente
0 que houve, na década de 90, foi a insercdo de mais uma linha de pesquisa, cuja

denominacdo foi: Informagdo, Comunicacdo e Educacdo. Na verdade o que houve, foi uma
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aproximacéo de conteudo da p6s-graduagdo ainda maior com a area de Comunicagdo. Porém,
em termos de pesquisas desenvolvidas pelos docentes durante toda a década de 90 ficaram
concentradas nas linhas de pesquisa Acdo Cultural e Geragdo e uso da informacéo atestando
uma continuidade do que vinha sendo desenvolvido na década anterior. (POBLACION,
2002). Pode-se inferir que a pds-graduacdo da USP foi a que teve sua identidade menos
modificada na década de 90, embora seja interessante considerar que a parceria com a
Comunicacéo favorecia muito as pesquisas, tanto no seio da area de Ciéncia da Informacéo e
Biblioteconomia, como em areas correlatas, especialmente a Comunicacéo.

Em 1995, foi a vez da PUC de Campinas conceber uma nova nomenclatura para a sua
pos-graduagdo. Porém, a PUC ndo retirou o termo Biblioteconomia de pés-graduacdo. O
nome assim ficou: Pds-Graduacdo em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. A pos-
graduacdo contou com a area de concentra¢ao: “Planejamento e Administragdo de Sistemas
de Informagdo”. Como corolario das areas de concentracao houve um redimensionamento das
suas linhas de pesquisa que assim foram constituidas: 1. Administracdo de servicos,
bibliotecas, arquivos e informacdo; 2. Desenvolvimento e administracdo de programas de
leitura, 3. Filosofia/historia da biblioteconomia e 4. Informacdo para inddstria e negdcios.
(SMIT, 1999).

Um fato interessante € que a PUC permaneceu valorizando a carga disciplinar da
Biblioteconomia e inserindo componentes que valorizavam a Ciéncia da Informacéo através
de estudos sobre administracdo e tecnologia no contexto da informacdo. O mestrado da PUC
foi o unico que concebeu uma linha de pesquisa que fomenta os estudos sobre epistemologia
da Biblioteconomia (linha de Filosofia/historia da biblioteconomia).

Com relacdo a UFPB, entre os anos de 1988 e 1996, o mestrado em Biblioteconomia
permaneceu com area de concentracdo Biblioteca e Sociedade e com 2 (duas) linhas de
pesquisa:

1. Informagéo para o desenvolvimento cientifico e tecnologico;

2. Informacdo e cidadania.

Em 1997, o mestrado transforma sua nomenclatura para Pés-Graduagdo em Ciéncia da
Informac&o modificando também sua &rea de concentracdo e linhas de pesquisa. Silva (2009,

p. 33) relata sobre as mudancas da pds-graduacéo:

Os anos de 1997 a 2001 caracterizam-se pela transformacdo do CMB em Curso de
Mestrado em Ciéncia da Informacdo (CMCI), acompanhando a tendéncia nacional
de mudanca de modelo da area. Essa alteracdo, que ocorreu no bojo de avaliagdes
internas e como resultado de indicagdes da CAPES, também altera
significativamente a area de concentracdo e delineia as linhas de pesquisa:
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1997-2001 — Informac&o e Sociedade
Linhas de pesquisa: Informag&o e cidadania e Informagdo para o Desenvolvimento
Regional.

Pode-se afirmar que houve uma modificacdo radical na identidade da P6s-Graduagéo
em Ciéncia da Informacdo da UFPB pds-graduacdo, uma vez que a mudanga na nomenclatura
da pds-graduacdo na UFPB seguiu uma tendéncia nacional de modelo da area. As linhas de
pesquisa ndo aderiram a transformacdes muito expressivas com relacdo ao que foi
estabelecido entre 1988-1996.

As mudangas concebidas na Pds-Graduagdo da UFPB ndo pareceram surtir efeitos
promissores na area de concentracdo, linhas de pesquisas, enfim na estrutura académica da
Pds-Graduagdo. Como afirma Silva (2009, p. 33) “Havia, entretanto, uma série de questdes
internas que careciam de equacionamento, o que provocou, em 2001, nota dois na avaliagdo
da CAPES e a conseqiiente suspensao do credenciamento do Curso”.

Pode-se afirmar que a identidade da Pds-Graduacdo da UFPB na década de 90, além
de uma identidade modificada, também se configurou em uma identidade ameacada, (BOGO,
2008), pois colocou o Programa em uma crise de identidade que colocou em xeque a
continuidade de suas atividades.

Todos os Programas citados até entdo remontam suas origens na década de 70 e foram
modificando os seus construtos identitarios mostrando que a identidade da P6s-Graduagdo em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo no Brasil € composta largamente por uma
identidade ndo-essencialista.

Ainda no contexto da p6s-graduacdo na década de 90, acontece o advento de alguns
cursos em nivel nacional que comegaram a descentralizar a pos-graduacéo brasileira, tanto em
termos de programas, como em termos de diversidade de pesquisa. Os cursos sdo da
Universidade Estadual Paulista (UNESP) e da Universidade Federal da Bahia (UFBA), ambos
iniciando suas atividades em 1998. O Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo
da UNESP inicia suas atividades com a area de concentracdo Informacdo, tecnologia e
conhecimento, tendo como foco as linhas de pesquisa Informacéo e tecnologia e Organizacao
da informag&o. (SMIT, 2002).%2

%2 De acordo com Smit (2002) a linha de pesquisa Informacéo e tecnologia prima pelos estudos e pesquisas
relacionados a geracdo, transferéncia, utilizagdo e preservacdo da informacdo e documentos nos ambientes
cientifico, tecnoldgico, empresarial e da sociedade em geral, associados a métodos e instrumentos
proporcionados pelas tecnologias da informacdo e comunicagdo. Ja a linha de pesquisa Organizacdo da
Informagdo valoriza a organizacdo da informacdo como elemento de qualidade na recuperacdo pressupe
referenciais tedricos e metodologicos de organizagdo do conhecimento em analise, sintese e representacdo e a
elaboracéo de produtos documentarios com aplicabilidade na formacéo e atuacéo profissional.
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A Pds-Graduagdo da UNESP vem com uma proposta muito sélida no contexto da
Ciéncia da Informac&o que é a organizacao, geracao, utilizacdo e preservacdo da informacéo,
assim como a sintese e representacdo do conhecimento relacionadas as tecnologias da
informacdo e da comunicacao, visando a recuperacgdo de informacao.

O Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UFBA surge como uma
nova proposta de estudos para o nordeste fortalecendo a Ciéncia da Informagéo nesta regiéo.
Porém, o mestrado da UFBA enfrentou algumas dificuldades para aprovagdo. De acordo
Pinheiro (2007, p. 6) “O Mestrado da UFBA inicialmente foi planejado como Mestrado em
Informacdo Estratégica, proposta que ndo chegou a ser aprovada pela CAPES e, depois de
reformulada para Ciéncia da Informagao obteve aprovagdo”. O mestrado da UFBA teve como
area de concentracdo Estratégias de disseminacdo da informacdo, tendo como linhas de
pesquisa Estruturas e linguagens da informacdo e Informacéo e contextos.®® (SMIT, 2002). E
interessante considerar que a P6s-Graduacdo da UFBA estabelece linhas de pesquisa que
valorizam a informacao em caréater tecnoldgico, lingistico, social e cultural.

O quadro abaixo sintetiza a realidade das p6s-graduacdes em Ciéncia da Informacao

na década de 90 configurando suas areas de concentracdo e linhas de pesquisa:

83 Mais uma vez Smit (2002) afirma que a linha de pesquisa Estruturas e linguagens da informagéo é composta
de informacdo registrada - textual/eletronica/visual/sonora; contelddo e interpretacdo; documentos digitais e
virtuais; linguagens, recuperagdo e armazenamento de informacdo. Ja a linha de pesquisa Informacéo e contextos
trabalha com a informacdo em diferentes ambientes sociais. ldentidade cultural, grupos e sociedade; demanda de
informacdo e necessidades do usuario; estratégias. Informacao atuando em diferentes realidades.
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Universi | Especialidade Ano de Area(s) de Linhas de pesquisa
dade Ano da criacéo do concentracéo
modificacdo Programa
IBICT Ciéncia da Mestrado “Conhecimento, 1. Processamento e tecnologias da
UFRJ Informacéo 1970 processos de informacéo
(Nao houve Doutorado comunicagdo e 2. Teoria, epistemologia e
modificacao) 1994 informagao” interdisciplinaridade
“Politica e gestdo 1. Configuracdes sociais e politicas da
do conhecimento e informacéo
da informagio” 2. Gestdo da informacédo
UFMG Ciéncia da Mestrado “Organizagdo da 1. Informacdo gerencial e tecnolégica
Informagéo 1976 Informacéo 2. Informacéo e sociedade
(A partir de Doutorado (1992/96)” 3. Tratamento da informacéo e bibliometria
1991) 1997 Producao, (a partir de 1997)
Organizagéo e
Utilizacéo da
Informacéo
(a partir de 1997)
PUC Biblioteconom Mestrado “Planejamento e 1. Administracdo de servicos, bibliotecas,
CAMP | iae Ciénciada 1977 Administracio de | arquivos e informacdo 2. Desenvolvimento
Informag&o Sistemas de e administracdo de programas de leitura
(a partir de Informagdo” 3. Filosofia/histéria da biblioteconomia e
1995) 4. Informacao para indUstria e negécios.
unB Ciéncia da Mestrado Planejamento e 1. Comunicacdo Cientifica;
Informacé&o e 1978 Gestéo da 2. Formacdo profissional e mercado de
Documentacdo | Doutorado Informagé&o e do trabalho;
(a partir de 1991 Conhecimento 3. Planejamento, geréncia, avaliacdo de
1991) bibliotecas e sistemas de informagéo
4. Processos e linguagens de indexagdo
UFPB Ciéncia da Mestrado Biblioteca e 1. Informac&o para o desenvolvimento
Informac&o Sociedade cientifico e tecnoldgico
(a partir de (1988-1996) 2. Informacéo e cidadania.
1997)
Informacéo e 1. Informac&o e cidadania
Sociedade 2. Informag&o para o Desenvolvimento
(1997-2001) Regional
USsP Comunicagdo Mestrado Biblioteconomia e 1. Geracdo e Uso da Informagéo
(nédo houve 1972 Documentagédo 2. Anélise Documentéria
modificacéo) Doutorado 3. Acéo Cultural e Biblioteca
1980 4. Informacéo, Comunicacdo e Educacdo.
UNESP Ciéncia da Mestrado Informacéo, 1. Informac&o e tecnologia
Informagéo 1998 tecnologia e 2. Organizacéo da informagéo
(ndo houve conhecimento
modificacdo)
UFBA Ciéncia da Mestrado Estratégias de 1. Estruturas e linguagens de informagéo
Informagédo 1998 disseminacdo da 2. Informacao e contextos
(ndo houve informagdo

modificacdo)

Quadro 5: Situacdo das p6s-graduacdes em Ciéncia da Informacédo na década de 1990.
Fonte: Adaptado de Smit (1999; 2002) e Poblacién (2000)

Finalmente, compreende-se que a pés-graduacdo em Ciéncia da Informacao revela

muitas mudancas que influenciam no contexto académico, epistemoldgico e produtivo

(pesquisa) da area. Cré-se que ha um misto de identidade modificada para todos os programas
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e identidades ameacadas para alguns programas que ndo se adaptaram muito bem as
mudancas efetivadas.
O século XXI anuncia o processo de fortalecimento das pos-graduacdes em nivel

nacional, bem como favorece 0 &mbito da pesquisa e a formacéo de doutores.

4.4.4 O inicio do século XXI para a Ciéncia da Informacéo: a busca da construgdo de uma
identidade de projeto

O titulo dessa secdo fala em construgdo da identidade de projeto (CASTELLS, 2008)
ao refletir sobre o posicionamento da Ciéncia da Informacéo (seus atores sociais) na busca de
construir uma nova identidade a fim de promover um novo posicionamento na sociedade e
modificacdes na estrutura social.

A década de 90 termina com muitas mudancas na pds-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo, através dos conteddos de alguns programas, bem como a criacdo de novos
programas que intensificaram os estudos sobre informacdo em varias facetas, como
organizacdo, representacao, estratégias, recuperacdo, gestao e tecnologias da informacéo.

Poblacién e Noronha (2003) destacam dois momentos da histéria da Ciéncia da
Informacdo que caracterizam a expansdo dos Programas de Pds-graduacdo: 1. Ambiente que
propicia a demanda pelos sistemas de informacéo iniciado na sociedade brasileira nas décadas
de 70 e 80 e 2. A explosao tecnoldgica que culmina no final do século XX. Esses momentos
podem ser considerados relevantes responsaveis pelos desafios da P6s-Graduacao em Ciéncia
da Informacéo do século XXI.

O século XXI, ndo menos importante para a Ciéncia da Informacéo, também tem um
inicio conturbado no quesito pds-graduacdo. Algumas pds-graduacdes mudaram seu foco e
outras foram criadas.

Ja a pos-graduacdo do IBICT passa por mudangas em sua parceria académica.
Conforme Pinheiro (2007, p. 4):

O primeiro curso, do IBICT, funcionou por mandato académico e posteriormente em
convénio com a Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, que vigorou até
2000, sendo a ultima turma selecionada nesse ano, mas para cursar 0 Programa em
2001. A partir de 2003 foi assinado novo convénio, desta vez com a UFF, tendo as
primeiras turmas de mestrado e doutorado iniciado no segundo semestre de 2004.
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O século XXl inicia para a P6s-Graduacao do IBICT com a suspensdo da parceria com
a ECO/UFRJ, o que atinou para o fechamento das atividades do programa em 2002/2003.
Porém, em 2003, foi feita uma nova parceria com a UFF a fim de que a p6s-graduacao desse
continuidade as suas atividades.

A parceria entre 0 IBICT e a UFF teve duragdo de 5 anos (2003-2008). A é&rea de
concentracdo foi definida como: O conhecimento da informacdo e a informagdo para o
conhecimento. A finalidade da area de concentracdo € estudar a informacdo, sua estrutura,
fluxos e instrumentos de organizacdo e controle. As suas condig¢Bes tedricas, conceituais,
operacionais e técnicas. As suas aplicagdes e os atos de informacdo nos diferentes contextos.
Seus elos com outros campos e sua relagdo com a geragcdo do conhecimento. (PINHEIRO,
2007).

Ja as linhas de pesquisa sdo: 1. Teoria, epistemologia, interdisciplinaridade e ciéncia
da informagdo - aborda os estudos orientados a reconstrucdo critica das estratégias e
premissas epistemoldgicas constituidas no campo da Ciéncia da Informacdo e sua
interdisciplinaridade, assim como ao desenvolvimento de conceitos, metodologias, modelos e
teorias dos fenémenos, processos e construtos de informacdo. (IBICT/UFF, 2006).%*

Vale ressaltar que durante o periodo que vigorou a parceria, a P6s-Graduacgdo esteve
vinculada ao Departamento de Ciéncia da Informacdo da UFF que contempla os cursos de
graduacdo em Biblioteconomia e Documentacao.

Entretanto, em 2008, os professores do Departamento de Ciéncia da Informacdo da
UFF resolvem ndo renovar a parceria com o IBICT com vistas a criar sua propria pos-
graduacdo.®® Desse modo, o IBICT, a partir de 2009, retoma sua parceria com a UFRJ, mas
ndo mais vinculado ao Programa de Pos-Graduacdo da Escola de Comunicacdo, mas sim a
Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis (FACC).

O regulamento do PPGCI/IBICT/UFRJ (2008, p. 1-2) explica a nova composi¢do do

Programa de Pds-Graduacgéo promovido pelo IBICT:

Art. 2. O Programa de Pos-graduacdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI/IBICT-
UFRJ) oferece os Cursos de Mestrado académico e de Doutorado em Ciéncia da
Informagdo que tém como objetivo geral a formagdo para a pesquisa e
aprimoramento em alto nivel de profissionais comprometidos com o avanco do
conhecimento e ampla e aprofundada sua formacdo cientifica e profissional, bem
como a capacitacdo para a docéncia na graduacdo e pés-graduacdo stricto sensu e
lato sensu no campo da Ciéncia da Informacdo. § 2° Os Cursos de Mestrado e de

% Os dados extraidos podem ser acessados no link: http://www.uff.br/ppgci/ppgci_areas.htm

% Na pagina inicial do site do convénio IBICT/UFF, h4 um comunicado do dia 16 de setembro de 2008
afirmando que a parceria ndo seria renovada. Para acessar o comunicado é sO acessar 0 link:
http://www.uff.br/ppgci/



http://www.uff.br/ppgci/ppgci_areas.htm
http://www.uff.br/ppgci/
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Doutorado em Ciéncia da Informagédo tém organizacdo curricular em base em areas
de concentragdo e linhas de pesquisa e integram o Programa de Pds-graduacédo
stricto sensu em Ciéncia da Informacdo PPGCI/IBICT-UFRJ. A éarea de
Concentracdo do Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo foi
definida como Informacdo e Mediacdes Sociais e Tecnoldgicas para o
Conhecimento.

O novo convénio estabelecido entre IBICT e a UFRJ modifica a estrutura académica
no que se refere a area de concentragdo, embora ndo deixe de priorizar as relagdes entre
informacdo e conhecimento, como atribuido na parceria anterior. Isso significa dizer que ha
uma modificacdo nas linhas de pesquisa que se configuram nas atuais linhas da Pds-
Graduacao do IBICT que sdo divididas basicamente em 2 (duas): Comunicacdo, Organizacdo
e Gestdo da Informacdo e do Conhecimento e ConfiguragBes socioculturais, politicas e
econdmicas da informacao.

A Pds-Graduacdo em questdo também enfatiza a valorizacdo na formacédo de docentes
e pesquisadores em Ciéncia da Informacdo em nivel de graduacdo e pés-graduacao. Essa
énfase tem sido uma marca nas pés-graduacgdes da area, principalmente para professores dos
cursos de Biblioteconomia e Arquivologia, assim como para profissionais e docentes de areas
afins, como computacdo, comunicacgdo, administracao e outras.

Com efeito, a UFF quando criou o seu mestrado em Ciéncia da Informacéo e iniciou
suas atividades em 2009, concebeu a estrutura académica da Pds-Graduacdo tendo como base
a antiga parceria com o IBICT, pois deu enfoque primario as relagcdes entre informacéo,
conhecimento e seus aspectos sociais, culturais e técnicos. Vale ressaltar que os docentes da
UFF tiveram participacdo direta na pos-graduacdo quando da parceria IBICT/UFF, o que
possibilitou tomar como base a parceria para o desenvolvimento das atividades académicas da
pos-graduacdo da UFF. Porém, muitas modificacdes foram feitas com relagéo as disciplinas,
visando a adequacéo as especificidades de pesquisa dos docentes e peculiarmente a area de
concentracgéo e linhas de pesquisa.

A figura que segue ilustra a &rea de concentracao e as linhas de pesquisa do Programa:
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LINHA DE PESQUISA 1
Informagéao, Cultura e
So?l:dade

Area de Concentragédo

Dimensodes contemporaneas
da Informacgdo e do

conhecimento LINHA DE PESQUISA 2

Fluxos e Mediagbes Sé6cio-
Técnicas da Informagao

Figura 2: Area de concentracéo e linhas de pesquisa do PPGCI da UFF
Fonte: Site do PPGCI da UFF

A area de concentracdo do mestrado da UFF visa investigar a diversidade nos modos
de producdo, processamento e acesso a informagdo e ao conhecimento como tracos
caracteristicos da contemporaneidade. Ja a primeira linha de pesquisa atenta para os estudos
sobre a informagdo como processo e produto sécio-historico, analisando sua constituicdo
como objeto disciplinar e de politicas, tanto no nivel micro-social — institucional, quanto no
nivel macro-social — nacional e global. A segunda investiga os processos informacionais e
comunicacionais, considerando as relacbes entre as tecnologias da informacdo e da
comunicacdo e os diferentes campos do conhecimento cientifico e técnico, seus padrdes,
demandas e uso de informac&o. Estuda a gerag&o, a organizacao, a representacao e a gestdo da
informagdo, com especial enfoque nas mediagBGes soOcio-técnicas da informacdo e da
comunicacéo nestes processos. (PPGCI/UFF, 2008).

No que se refere a pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UFMG, o seu

regulamento (2003, p. 2) afirma sobre a &rea de concentrag&o:

O PPGCI/UFMG estrutura-se em torno de disciplinas da area de concentracéo
(Producéo, Organizacdo e Utilizagdo da Informacao), que constitui objeto de estudo
do curso e de disciplinas de dominio conexo. As primeiras constituem campo
especifico do conhecimento em Ciéncia da Informacdo e as de dominio conexo
compreendem aquelas consideradas necessarias para completar a formagéo.

Observa-se que a Pos-Graduacdo da UFMG se configura em um Curso que esta
construindo uma identidade de projeto (CASTELLS, 2008), de sorte que permaneceu com sua
area de concentracdo (Producdo, Organizacdo e Utilizacdo da Informacdo) e aprimorou sua

proposta de disciplinas, seu corpo docente e suas linhas de pesquisa que passaram a se
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constituir da seguinte forma: GIC - Gestdo da Informacdo e do Conhecimento; ICS -
Informacéo, Cultura e Sociedade; OUI - Organizacdo e Uso da Informacao.

A P06s-Graduacao da UnB seguiu na primeira década do século XXI como duas areas
de concentracdo. A primeira, especifica para o doutorado, denomina-se Transferéncia da
Informacéo e a segunda, especifica para 0 mestrado, chama-se Planejamento e Geréncia de
Unidades de Informacdo. O Programa apresentou até 2010 trés linhas de pesquisa: Gestdo da
informacdo e do conhecimento; Arquitetura da informacdo e Comunicacdo da informacéo.
(PINHEIRO, 2007).

Entretanto, o site do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UnB
afirma que a sua estrutura académica no que toca a area de concentragdo e linhas de pesquisa
estdo em processo de reformulacdo. Essa reformulacdo pode ser constatada no edital para
selecdo do mestrado e doutorado para 2011, aprovado em 12 de julho de 2010, quando diz
que a area de concentracdo da pos-graduacido ¢ em “Gestdo da Informagdo”. Ja suas linhas de
pesquisa estdo estruturadas em dois vieses: o primeiro é referente a “Organizacdo da
informa¢ao” que da enfoque aos seguintes assuntos: Acervos fotograficos; Arquitetura da
informacdo; Biblioteca digital; Imagem, memdria e informacao; Inteligéncia organizacional e
competitiva; e As politicas de informacdo do Estado e a gestdo dos patriménios documentais.
Ja outra linha pesquisa ¢ “Comunicagdo ¢ Mediacdo da informagdo” e tem como assuntos
especificos: Biblioteca e sociedade; Comunicacdo cientifica; Marketing da informacdo;
Mercado de trabalho do profissional da informacéo; e Publicacdes eletronicas. (PPGCI/UNB,
2010). Percebe-se a relevancia que a UnB demanda para o contexto da gestdo da
informag&0.%® Ha uma marca essencialista na identidade da Pés-Graduacio da UnB que lhe é
inerente desde o seu limiar que é o estudo da comunicacdo cientifica que atualmente esta
dentro da linha de Comunicacdo e Mediagéo da informacéo.

A Po0s-Graduacdo da USP iniciou o século XXI inserida na Pés-Graduagdo da
Comunicagdo. Entretanto, em 2006, tornou-se independente estruturando a area de
concentracgdo intitulada “Cultura e Informag¢ao”. As linhas de pesquisa foram classificadas da
seguinte maneira: Acesso a informacdo e Mediacgdo e acdo cultural. (PINHEIRO, 2007). A
Pds-Graduacdo da USP, embora tenha conquistado sua emancipacdo institucional,
basicamente permaneceu com o mesmo enfoque voltado para o acesso a informacéo e 0s

construtos da acdo cultural. Contudo, esse enfoque ndo permaneceu por muito tempo, haja

% 0O novo regulamento do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da UnB (2011) confirma a
insercdo para 2011 da area de concentracao e das linhas de pesquisa supramencionadas conforme o contetido do
edital exposto no presente trabalho.


http://ppgci.eci.ufmg.br/?O_Programa:Linhas_de_Pesquisa:GIC_-_Gest%E3o_da_Informa%E7%E3o_e_do_Conhecimento
http://ppgci.eci.ufmg.br/?O_Programa:Linhas_de_Pesquisa:ICS_-_Informa%E7%E3o%2C_Cultura_e_Sociedade
http://ppgci.eci.ufmg.br/?O_Programa:Linhas_de_Pesquisa:ICS_-_Informa%E7%E3o%2C_Cultura_e_Sociedade
http://ppgci.eci.ufmg.br/?O_Programa:Linhas_de_Pesquisa:OUI_-_Organiza%E7%E3o_e_Uso_da_Informa%E7%E3o
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vista que atualmente as linhas de pesquisa s&o constituidas em trés: Apropriacdo social da
informacdo; Gestdo de Dispositivos da Informacdo; e Organizacdo da Informacdo e do
Conhecimento.

A PUCCAMP permanece com 0 seu mestrado em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo, mas com a &rea de concentracdo denominada Administracdo da informacgédo e
com a linha de pesquisa Gestdo da informagéo. (PINHEIRO, 2007). Atesta-se que o mestrado
em Ciéncia da Informacdo € o que possui a identidade mais fragmentada em face de suas
continuas e expressivas mudancas no processo de ensino e pesquisa da Ciéncia da
Informagéo.

A Pos-Graduacdo da UFPB iniciou o século com problemas em sua estrutura
académica que provocou, em 2001, uma nota na avaliacdo da CAPES descredenciando o
Programa entre os anos de 2005 e 2006. Todavia, em 2007, o PPGCI da UFPB volta

renovado, com uma nova proposta académico-curricular. Silva (2009, p. 34) assim relata:

J& em sua terceira oferta, 0 PPGCI desenvolve suas agdes, desde 2007, no ambito da
area de concentracdo Informacdo, conhecimento e sociedade, que “objetiva
estimular estudos e pesquisas que visem a reflexdo critica a partir das tematicas de
duas linhas, como subsidios & consolidagdo cientifica da area de ciéncia da
informagdo em nivel nacional e internacional.”

A é&rea de concentracdo desdobra-se em duas linhas de pesquisa, conforme descrito
no site do PPGCI:

1. Memoria, organizagdo, acesso e uso da informacdo — abrange preservacdo da
memoria, representacdo de informagdo e de conhecimento, Web semantica, usos e
impactos da informacéo.

2. Etica, gestdo e politicas de informagdo — abrange ética e informacéo, inclusdo
social, gestdo do conhecimento, gestdo de unidade, de servicos e produtos de
informagcdo, politicas de informagao: cultural, cientifica e tecnoldgica.

A Poés-Graduagdo da UFPB segue a tendéncia de outras pos-graduagdes quando
estabelece a area de concentracdo Informagdo, conhecimento e sociedade. Porém, inova
quando estipula a linha de pesquisa intitulada Memdria, organizacdo, acesso e uso da
informacdo. O mestrado da UFPB se configura em uma acdo de vanguarda quando insere a
memoria como objeto de estudo. A linha de Etica, gestdo e politicas de informag&o demonstra
que o PPGCI da UFPB continua com o seu enfoque social voltado para a informagdo em uma
tessitura cultural, cientifica e tecnoldgica.

A P6s-Graduacgdo da UNESP talvez tenha sido a que mais cresceu nos ultimos anos no
Brasil. Em 2005, a UNESP implantou o doutorado em Ciéncia da Informagdo, o que exigiu
modificagcbes na estrutura académico-curricular do Curso. A partir de 2005 a area de
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concentracdo passou a chamar-se Informagéo, tecnologia e conhecimento.’” As linhas de
pesquisa também passaram por um processo de reconstituicdo ficando assim definidas:
Informacdo e tecnologia (mesmo nome da antiga area de concentragdo); Producdo e
organizacdo da informacao e Gestdo, Mediacao e uso da informacao.

A P6s-Graduagdo da UFBA foi credenciada pela CAPES em 2001. Atualmente, sua
area de concentracdo esta definida como Informagdo e conhecimento na sociedade
contemporanea. E as linhas de pesquisa sao Politicas e tecnologias da informacéo e Producéo,
circulacdo e mediacdo da informacdo.® A linha de Politicas e tecnologias da informagéo tem
como ementa os estudos teoricos e aplicados sobre a infraestrutura e politicas de acesso,
controle e uso da informacdo, do documento e das tecnologias intelectuais. Contempla a
identificacdo e o monitoramento de necessidades, assim como a avaliacdo de padrdes de
funcionamento e gestdo de redes e sistemas de informacdo. Abrange pesquisas sobre
identidade e memodria cultural, incluindo o exame de metodologias e estratégias de
preservacdo documental. Envolve ainda o estudo das tendéncias e dos indicadores de
producdo e comunicacdo cientifica. Ja a linha de pesquisa Producdo, circulacdo e mediacdo da
informacdo abrange estudos tedricos e aplicados sobre producdo, disseminacéo, transferéncia,
mediacdo e apreensdo da informacdo em varios contextos. Contempla os ciclos, processos,
fluxos, hébitos e comportamentos informacionais em diferentes meios e ambientes, incluindo
leitura e escrita, com enfoque na circulagdo da informacao, recepcdo e producao de sentidos.
Abrange estudos e pesquisas das redes sociais e humanas na producéo, intercambio e uso de
informacdo. Envolve também a analise de competéncias informacionais e de programas de
letramento e inclusdo digital, comportamentos e habitos informacionais. (POSICI, 2010).

Neste inicio de século XXI, surge mais um Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informagéo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). O curso foi criado em 2003,
em nivel de mestrado, delimitado com a area de concentracdo intitulada Gest&o da informacéo
que visa enfatizar o estudo dos fendmenos relacionados aos processos centrais da gestdo da
informagdo, na perspectiva de localizar estes fendmenos, explora-los, compreende-los e

explicd-los. As linhas de pesquisa do mestrado supramencionado sdo Fluxos de informacéao e

%7 O site do Programa da UNESP indica que a area de concentracéo esta alicercada nas questdes de organizacao,
gestdo, mediacdo e uso da informacdo e do papel da tecnologia nos processos informativos e, permite a UNESP,
contribuir significativamente para o fortalecimento da pesquisa e da capacitacdo docente em Ciéncia da
Informacgédo no pais, propiciando um trabalho de cooperacgdo e de intercambio de informagfes com os demais
cursos de pos-graduacdo e, principalmente, com a Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacdo (ANCIB) e com a Associacdo Brasileira de Educacdo em Ciéncia da Informacéo
(ABECIN).

% Vale ressaltar que até 2005, a area de concentracdo era em Estratégias de disseminacéo da informacio com
linhas de pesquisa Conhecimento em Ambientes Organizacionais e Informacdo e Contextos Socioecondmicos.
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Profissionais da informacdo. Vale ressaltar que desde a sua criacdo, a P6s-Graduacdo da
UFSC ndo modificou a sua area de concentracdo, nem suas linhas de pesquisa.

Ainda é pertinente falar da abertura de mais um PPGCI em nivel de Mestrado na
primeira década do século XXI criado pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). O
referido Programa foi criado em 2008 e iniciou suas atividades em maio de 2009 com a area
de concentracdo em Memoria e Tecnologias apresentando como ementa: abordagem da
relacdo entre informacdo, memoria e tecnologia, na perspectiva da Ciéncia da Informacao.
Foco na producdo de conhecimentos sobre problemas contemporaneos de acesso e uso da
memoria coletiva mediada pelas tecnologias da informacdo e comunica¢do. O Programa
possui duas linhas de pesquisa: a primeira é denominada Memoria da Informacédo Cientifica e
Tecnologica que possui como ementa a producdo de conhecimento sobre o uso social da
heranca cultural. Enfase no uso de estoques de conhecimento produzidos em instituicdes de
desenvolvimento regional e nacional e seu fluxo para fins sociopoliticos e econdémicos; a
segunda é denominada de Comunicacdo e Visualizagdo da Memoria que estimula
investigacOes sobre os processos de comunicacdo da memdria coletiva em distintos segmentos
socioculturais. Contempla aspectos metodoldgicos e técnicos aplicados a producdo, gestéo,
organizacéo, recuperacao e uso da informacéo. (PPGCI/UFPE, 2011).

Assim, para compreender melhor a construcdo da pés-graduacdo no século XXI, é
pertinente a elaboragdo de alguns quadros para sintetizar e conceber relagfes entre algumas
pos-graduacdes, de modo a considerar a construcdo de uma identidade de projeto.
(CASTELLS, 2008).

O primeiro quadro é referente a area de concentragao:
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PROGRAMAS/CURSOS

AREAS DE CONCENTRACAO/ANO

1 Programa de Pds Graduacdo em Ciéncia da

IBICT | Informacdo — IBICT-UFF

Informacdo e Mediagdes Sociais e Tecnoldgicas
para o Conhecimento (2004-2008)

2 Programa de Pés Graduagdo em Ciéncia da
Informagéo — IBICT-UFRJ

Informacdo e Mediagdes Sociais e Tecnoldgicas
para o Conhecimento. (a partir de 2009)

3Programa de Pés Graduacao em Ciéncia da Informagéo —
USP

Cultura e informac&o (a partir de 2006)

4Programa de Pés Graduagdo em Ciéncia da Informagédo —
UFMG

Producdo, organizacdo e
informacdo (desde 1997)

utilizacdo da

5 - Mestrado em Ciéncia da Informacdo — UFPB

Informagdo, Conhecimento e Sociedade (a
partir de 2007)

6 — Programa de Pés-Graduacgdo em Ciéncia da Informagdo e

Documentacéo - UnB

Doutorado: Transferéncia da Informacéao
Mestrado: Planejamento e Geréncia de
Unidades de Informacéo (até 2009)

Gestdo da informacé&o (a partir de 2010)

7 - Curso de Mestrado em Ciéncia da Informag&o —
PUCCAMP

Administracdo da Informagdo (a partir de
2001)

8 Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo —
UNESP

Informagdo, tecnologia e conhecimento (a
partir de 2005)

9 Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo —
UFBA

Informag&o e Conhecimento na Sociedade
Contemporanea (a partir de 2006)

10 - Curso de Mestrado em Ciéncia da Informagdo — UFSC

Gestdo da Informacéo (a partir de 2003)

11 — Curso de Mestrado em Ciéncia da Informacédo - UFPE

Informacdo, Memoria e Tecnologia (a partir de

2009)

Quadro 6: Area de concentracdo da Pés-Graduagao em Ciéncia da Informacéo no Brasil na primeira
década do século XXI.
Fonte: Adaptado de Pinheiro (2007)

Como € possivel perceber a identidade de projeto propalada por Castells? Se a
identidade de projeto consiste na busca de construir uma nova identidade a fim de promover
um novo posicionamento na sociedade e modificacdes na estrutura social é possivel verificar
que a Ciéncia da Informacéo tem um papel produtivo na construcdo de estudos investigativos
que busquem resolver problemas de informacdo. A identidade de projeto consiste, em
primeira instancia, na condi¢do de que todos os programas de pos-graduagdo mencionados e
discutidos no presente trabalho atribuem como matéria-prima de producdo cientifica a
informagdo. (PINHEIRO, 2007).

O segundo ponto que consiste na identidade de projeto (CASTELLS, 2008) esta nas
relacfes regionais entre alguns programas de pés-graduacgdo, pois essas relacfes buscam
alavancar a informagdo como instrumento de beneficio para comunidades de forma especifica
e para a sociedade em um contexto mais lato. Por exemplo, é possivel identificar uma
profunda relacéo entre os programas da UFPB, UFSC, PUCCAMP e UnB no quesito gestdo
da informacdo. Percebe-se que em vérias localidades do Brasil, a informagdo no sentido
gerencial tem sido uma tonica promissora de estudos e atuagdo académica e profissional.

Outro exemplo reside nas tecnologias da informacdo e da comunicacdo, de sorte que

praticamente todos os programas concedem atengédo especial ao assunto e as suas aplicacdes
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no contexto da informacdo em diversos suportes. A tecnologia da informacdo e da

comunicagdo pode ser vista como um suporte de aplicabilidade para a organizacédo, difuséo,

representacdo, aceso e recuperacdo de informacao. Obviamente que essa identidade de projeto

(CASTELLS, 2008) ainda € embrionaria em virtude de que muitos programas ainda estdo

iniciando suas atividades e, provavelmente, outros programas vao surgir.

O segundo quadro estd relacionado a como se apresentam as linhas de pesquisa

atualmente:

LINHAS DE PESQUISAS DAS POS-GRADUACOES EM
CIENCIA DA INFORMACAO

IBICT

< UTC

TZI>r00CT

mmC
>wWTnC

O=ZzTNcC

WO TC

mTTC

OnTC

>

TumzZC

T wnC

Apropriacdo Social da Informagéo

Comunicacdo e Mediacdo da Informacéo

Comunicacdo e Visualizagdo da Memdria

Comunicacéo, Organizacéo e Gestdo da Informagéo e do
Conhecimento

Configuragdes Socioculturais, Politicas e Econdmicas da
Informagédo

Etica, Gestéo e Politicas de Informacao

Fluxos de Informacéo

Fluxos e Mediagbes Socio-técnicas da Informacao

Gestdo da Informacgao

Gestdo da Informacéo e do Conhecimento

Gestéo de dispositivos da informacdo

Gestdo, Mediacao e Uso da Informagéo

Informacdo e Tecnologia

Informagcdo, Cultura e Sociedade

Memoria, Organizacao, Produgdo e Uso da Informagao

Memoria da Informagao Cientifica e Tecnoldgica

Organizacédo da Informacéo

Organizacdo da Informacéo e do Conhecimento

Organizacao e Uso da Informacéo

Politicas e Tecnologias da Informacédo

Producdo, Circulaco e Mediagdo da Informacgéo

Producdo e Organizacdo da Informacéo

Profissionais da Informacéo

X

Quadro 7: Linhas de pesquisa das Pds-GraduacGes em Ciéncia da Informacao na primeira década do

século XXI.
Fonte: Adaptado de Pinheiro (2007).

Com relagdo as linhas de pesquisa, as afinidades sdo ainda maiores. E possivel

identificar linhas que s&o idénticas, tais como:

Organizacdo da Informacdo e Organizacdo e Uso da Informacdo (UNESP, UnB e

UFMG);
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Informacdo, Cultura e Sociedade (UFF e UFMG).

Ainda ha outras que possuem semelhangcas, tais como:

Gestdo da Informacdo, Gestdo da Informacdo e do Conhecimento e Comunicacéo,
Organizacao e Gestdo da Informacéo e do Conhecimento (PUCCAMP, UFMG e UFRJ);

Producdo, circulagdo e mediacdo da informagdo e Comunicacgéo, Fluxos e Mediagdes
socio-técnicas da informacao e Mediagéo da informacéo (UFBA, UFF e UnB);

Fluxos e MediacGes socio-técnicas da informacdo e Fluxos da informacdo (UFF e
UFSC);

Politicas e Tecnologias da Informacdo e Etica, Gestdo e Politicas de Informagéo
(UFBA e UFPB).

Embora essas relacfes possam ser concebidas em condi¢des subjacentes ou mesmo
abstrativas, é pertinente refletir que a acuracdo dessas relagcdes académicas conotariam como
um sindnimo de melhorias para a Ciéncia da Informacdo. A identidade de projeto
(CASTELLS, 2008) demanda uma relagdo social para a construgcdo de propostas que
contribuam para um grande publico de forma planejada e continuada.

Portanto, notifica-se que a Ciéncia da Informacdo estd comecando a desenvolver sua
identidade de projeto (CASTELLS, 2008) ampliando suas pds-graduacdes e fortalecendo sua
estrutura académico-curricular.

Para fechar, faz-se mister a elaboracdo de um quadro incluindo todos 0s cursos de p6s-
graduacdo em Ciéncia da Informacdo; seus anos de criacdo; os Departamentos, Escolas ou

Institutos e os cursos de graduacédo vinculados.
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Programa | Ano de Departamentos/Escolasinstitutos | Cursos de graduacao vinculados
criacdo
UFF Mestrado: | Instituto de Arte e Comunicacéo Arquivologia; Biblioteconomia e
2009 Social — IACS Departamento de Documentagdo, Cinema e Audiovisual;
Ciéncia da Informacao/UFF Comunicacéo Social (Jornalismo e
Publicidade); Estudos de Midia; Producédo
Cultural
IBICT Mestrado: | Faculdade de Administracao e Administracdo; Biblioteconomia; Ciéncias
UFRJ 1970 Ciéncias Contabeis (FACC). Contébeis; Gestéo Publica para o
Doutorado: desenvolvimento Econémico e Social.
1994
usP Mestrado: | Escola de Comunicagdes e Artes Artes Cénicas (com habilitagBes em
1972 (ECA) Cenografia, Dire¢do Teatral, Interpretacdo
Doutorado: Teatral e Teoria do Teatro); Artes Plasticas (
1980 com habilitagcBes em Escultura, Gravura,
Multimidia e Intermidia, Pintura);
Biblioteconomia; (Comunicagdo Social
(com habilitagbes em Editoracéo,
Jornalismo, Publicidade e Propaganda,
Relagdes Publicas); Audio Visual; Educacao
Artistica (com habilitagbes em Artes
Cénicas, Artes Plasticas, Musica);
Educomunicacédo; Musica (com habilitagcdes
em Canto e Arte Lirica, Instrumento,
Composicao, Regéncia e Sonologia); e
Turismo.
UFMG Mestrado: | Escola de Ciéncia da Informacdo — | Biblioteconomia; Arquivologia e
1976 ECI Museologia.
Doutorado:
1997
UFPB Mestrado: | Centro de Ciéncias Sociais Administracdo; Biblioteconomia; Ciéncias
1978 Aplicadas (CCSA) Contabeis e Economia.
Departamento de Ciéncia da
Informagéo
PUC Mestrado: | Centro de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais; Historia; Filosofia; Direito;
CAMP 1977 Sociais Aplicadas (CCHSA) Biblioteconomia; Educacéo; Educagéo
Fisica; Servicos Social; e Teologia e Ciéncia
Religiosas.
unB Mestrado: | Faculdade de Economia, Administracdo, Arquivologia;
1978 Administracéo, Contabilidade e Biblioteconomia; Ciéncias Contabeis; e
Doutorado: | Ciéncia da Informacéo e Economia.
1991 Documentagéo — FACE
Departamento de Ciéncia da
Informacgdo e Documentagéo — CID
UNESP Mestrado: | Faculdade de Filosofia e Ciéncias Arquivologia; Biblioteconomia; Ciéncias
1998 (Campus de Marilia) Sociais; Filosofia; Pedagogia; e Relagfes
Doutorado: Internacionais.
2005
UFBA Mestrado: | Instituto de Ciéncia da Informacdo | Arquivologia; e Biblioteconomia e
1998 Documentacéo
Doutorado:
2011
UFSC Mestrado: | Centro de Ciéncias da Educacao Arquivologia; Biblioteconomia; Educacéao
2003 Departamento de Ciéncia da do Campo; e Pedagogia.

Informagdo

Quadro 8: Cursos de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo no Brasil e suas vinculacfes académicas.
Fonte: Adaptado de Pinheiro (2007)
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E possivel identificar que, essencialmente, as pos-graduacBes em Ciéncia da
Informagdo estdo concentradas nas ciéncias sociais e humanas. A constru¢do de uma
identidade de projeto (CASTELLS, 2008) delibera necessidade de precisdo na configuracéao
cientifica e tedrico-pratica.®®

O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, CNPqg (1982)
apresenta uma configuragdo para o termo Ciéncia da Informacdo afirmando que a
Biblioteconomia e a Arquivologia sdo disciplinas aplicadas, que tratam da coleta, da
organizacdo e da difusdo de informacGes preservadas em diferentes tipos de suportes
materiais. Tem suas diferenciacdes, basicamente, pelo fato de que as bibliotecas e outros
orgdos assemelhados lidam com a necessidade de prover os usuarios com informacGes
substantivas sobre o universo dos conhecimentos, ou parte deles, enquanto que os arquivos
lidam com aqueles documentos que foram produzidos como resultado das atividades
desenvolvidas por uma pessoa fisica ou juridica e que, portanto, documentam essas
atividades.

E interessante para saber mais sobre a configuracdo da &rea tomar como base o
discurso da Capes (2009) que afirma ser a Ciéncia da Informacéo fruto das Ciéncias Sociais
Aplicadas apresentando como disciplinas e/ou subcampos:

Teoria da informacao

Teoria geral da informacéo

Processos da comunicacao

Representacdo da informacéo
Biblioteconomia

Teoria da classificacéo

Métodos quantitativos, bibliometria
Técnicas de recuperagdo de informacéo
Processos de disseminacao da informacéo
Arquivologia

Organizacéo de arquivos

% E importante ressaltar que a criagdo do primeiro Doutorado em Ciéncia da Informacéo se deu em 1991 com a
UnB e durante a década de 1990 outros doutorados surgiram na regido Sudeste. Ja a regido Nordeste contempla a
criacdo do seu primeiro Doutorado em 2010 a partir do PPGCI da UFBA o que mostra a importancia deste
Programa para a regio e o conseqliente crescimento da Ciéncia da Informac&o.
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Nesse discurso da Capes verifica-se trés fatores que estdo intrinsecamente
relacionados a realidade da Ciéncia da Informacdo no Brasil. O primeiro é referente a
informacao; o segundo esta voltado para a Biblioteconomia e o terceiro a Arquivologia.

No que tange a informacdo o contexto das Teorias da Informacédo, assim como dos
processos de disseminacdo da informacdo, representacdo da informacdo e recuperacdo de
informacdo sdo processos inerentes. Nesse contexto, o foco esta direcionado tanto aos
aspectos teoricos que envolvem a informacdo e seu processo de mediacdo, quanto 0s
procedimentos de organizacdo, representacdo e difusdo da informacdo por meio das
tecnologias da informagéo e da comunicacao.

Com relagdo a Biblioteconomia, identifica-se como disciplina fundamental que
compde o campo cientifico da Ciéncia da Informacdo. A Capes prioriza a teoria da
classificacdo e os métodos quantitativos, em especial, a bibliometria. Acredita-se que essa
composigdo disciplinar da Biblioteconomia poderia ser elaborada contemplando outros
elementos bibliotecondmicos, tais como as fontes de informagdo que envolve os diversos
suportes bibliograficos e documentais que a Biblioteconomia estuda, visando sua
aplicabilidade no contexto dos centros de informacdo, em especial, as bibliotecas. Outrossim,
entende-se que a idéia de teoria da classificacdo poderia ser ampliada inserindo a terminologia
Linguagens Documentérias que compdem a Biblioteconomia, tais como a Catalogagdo
(Representacdo Descritiva da Informacdo) e Indexacdo (Representacdo Tematica da
Informac&o), entre outras linguagens, como os indices e 0s thesaurus.

No contexto da Arquivologia, observa-se uma énfase em seus processos
organizacionais. E possivel aferir um efetivo crescimento da Arquivologia no Brasil como
profissdo, assim como uma das disciplinas que compdem a Ciéncia da Informagéo,
principalmente a partir do desenvolvimento de estudos que relacionam Arquivologia e
Ciéncia da Informagéo (JARDIM; FONSECA, 1992).

Assim, é possivel observar a complementaridade cientifica e cotidiana entre
Biblioteconomia, Arquivologia e da Ciéncia da Informagdo, pois todas trabalham com
informacdo, porém, a Ciéncia da Informacéo é a matriz condutora dos estudos sobre teoria e
aplicacdo da informacdo e os outros sdo disciplinas especificas da Ciéncia da Informagéo,
principalmente a Biblioteconomia.

Entende-se também que a Museologia poderia ser contemplada como disciplina da
Ciéncia da Informacdo, haja vista que ha varios estudos desenvolvidos estabelecendo uma
confluéncia entre Museologia e Ciéncia da Informacao, conforme pode ser observado na tese

de Diana Farjalla Correia Lima (1993) quando faz um mapeamento atentando para uma
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interdisciplinaridade entre Museologia e Ciéncia da Informacdo através de publicagdes e
seminarios. A tese de Rosane Maria Rocha de Carvalho (2005) também € crucial para
conceber a relacdo direta entre Museologia e Ciéncia da Informacéo, principalmente a partir
dos estudos de publico (terminologia muito utilizada em estudos museoldgicos) e estudo de
usuarios (expressao muito utilizada em Ciéncia da Informag&o).

A identidade de projeto (CASTELLS, 2008) busca um sentido firme para suas agoes
para que sejam construidas a curto, médio e longo prazo. Para tanto, € preciso a construcéo de
teorias consistentes que sejam contempladas na pratica. Por isso, as relacdes entre Ciéncia da
Informacé&o, Biblioteconomia, Arquivologia e derivados sdo promissoras para a concretizagao
dessa identidade de projeto.

Finalmente, compreende-se que a Ciéncia da Informacdo brasileira estd em franco
processo de consolidacdo no pais, especialmente no que se refere a participacdo das Pos-
Graduacdes, do IBICT e da ANCIB, o que permite uma compreensdo mais efetiva de sua
identidade.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secéo trata sobre a caracterizacdo do objeto (campo de pesquisa), assim como da
caracterizacdo do estudo que inclui o tipo de pesquisa, a abordagem e o método a ser

aplicado. Trata ainda dos instrumentos para coleta de dados do presente trabalho.

5.1 DA NOCAO DE METODOLOGIA DA PESQUISA

A proposicdo de uma metodologia da pesquisa & de crucial importancia para o
desenvolvimento de um texto académico-cientifico, pois se configura nas estratégias teoricas,
préticas, técnicas e estratégicas de uma determinada pesquisa.

A pesquisa pode ser entendida a partir de uma concepcdo sistematica e investigativa
de um determinado fendmeno tedrico e/ou préatico. Para Minayo (1993, p.23), a pesquisa €
uma atividade bésica das ciéncias na sua indagacdo e descoberta da realidade, constituindo-se
em uma atitude e prética tedrica de constante busca que define um processo intrinsecamente
inacabado e permanente. “E uma atividade de aproximagio sucessiva da realidade que nunca
se esgota, fazendo uma combinacdo particular entre teoria e dados”. Comungam também essa
idéia Cervo e Bervian (1996) que a define como uma atividade voltada a busca de respostas e
a solucdo de problemas para questdes propostas, atraves da utilizacdo de métodos cientificos.

Para o desenvolvimento de uma pesquisa € necessario um conjunto de procedimentos
tedricos, praticos, metodolédgicos e/ou empiricos por parte do pesquisador que o encaminhe n
desenvolvimento da pesquisa. De acordo com Gil (2006) algumas qualidades do pesquisador
na construcao da pesquisa devem ser:

a) conhecimento do assunto a ser pesquisado;

b) curiosidade;

C) criatividade;

d) integridade intelectual,

e) atitude autocorretiva;

f) sensibilidade social;

g) imaginacao disciplinada

h) perseveranca e paciéncia

i) confianca na experiéncia
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Entende-se que o autor atribui qualidades essencialmente pessoais que o pesquisador
deve conceber a fim de desenvolver uma pesquisa. N&o necessariamente todas a0 mesmo
tempo e em qualquer tipo de pesquisa, mas é inegavel que o pesquisador deve estar consciente
e envolvido com o fenbmeno que vai pesquisar.

Como qualidades profissionais e tecnico-cientificas que devem ser inerentes a
pesquisa e ao pesquisador podem ser citadas segundo Reis, Ciconelli e Faloppa (2002):

a) viabilidade ou capacidade de ser executado;

b) interesse;

c) originalidade;

d) aspectos éticos;

e) relevancia.

Destarte, afere-se que a pesquisa envolve diversas qualidades que exigem do
pesquisador cautela, senso investigativo e sistematico, tanto ao processo de reflexdo da
pesquisa, quanto dos procedimentos metodoldgicos e ainda,e carater particular, da proposta de
coleta e tratamento de dados.

No que se refere a Metodologia pode ser entendida como a explicacdo minuciosa e
detalhada de toda acdo desenvolvida no método (caminho) do trabalho de pesquisa. Em outras
palavras, a metodologia se configura na explicacdo do nivel da pesquisa, do instrumental
utilizado (questionario, entrevista etc), do tempo previsto, da equipe de pesquisadores e da
divisdo do trabalho, das formas de tabulacdo e tratamento dos dados, enfim, de tudo aquilo
que se utilizou no trabalho de pesquisa.

Demo (1995, p. 59-60) afirma que os conteldos mais evidentes de uma proposicdo

metodologica seriam:

Em primeiro lugar, a metodologia questiona a cientificidade da producdo cientifica,
colocando em discussdo sua demarcacdo. [...] Em segundo lugar, questiona-se a
construgdo do objeto cientifico, dentro do contexto da discussdo sobre objeto
construido. A questdo mais incisiva sobre o desvendamento da concepcdo de
realidade que estd por trds da opcdo metodoldgica, dela dependente e mesmo de
corrente. 1sso ajuda a definir o paradigma cientifico, a contextuar no espago e no
tempo, a elucidar os fundamentos formais e histéricos, a antever horizontes
ideol6gicos e assim por diante. Em terceiro lugar, estudam-se abordagens
metodoldgicas classicas e atuais, bem como alternativas, tais como: empirismo,
positivismo, dialética, estruturalismo, sistemismo, posturas alternativas do tipo
pesquisa participante, etc.

Identifica-se que a metodologia tem sua fundamentacdo apoiada em diversos
contextos. O primeiro deles é cientifico, pois envolve as diversas estratégias que demarcam o

objeto da pesquisa a ser desenvolvida em uma tessitura cientifica, haja vista que existem
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varios motivos pelos quais o objeto cientifico € construido. Pode ser destacada também a
necessidade de problematizar, justificar e estabelecer os objetivos da pesquisa com vistas a
estruturar os ideais basicos pretendidos na pesquisa.

O segundo é social em virtude de caracterizar um objeto considerando as necessidades
e condi¢des de um determinado grupo ou comunidade. Por isso, a construgdo do objeto da
pesquisa incide sobre a necessidade de interagir de forma direta e/ou indireta; formal e/ou
informal; virtual e/ou fisica com o fenémeno a ser estudado.

O terceiro é de cunho histdrico, uma vez que ha a necessidade de contextualizar o
objeto em uma configuracéo espago-temporal a fim de definir condigdes reflexivas de acordo
com o contexto delimitado na pesquisa.

O quarto é de cunho técnico, ja que envolve as técnicas de pesquisa a serem aplicadas
para contemplar os trés contextos anteriores, tais como: entrevistas, questionarios,
formulérios, observages, dentre outros. As técnicas de pesquisa contemplam procedimentos
que aproximam o pesquisador do fendmeno estudado, assim como indicam perspectivas
metodoldgicas para extracdo, discussdo e interpretacdo de dados.

Verifica-se que metodologia e pesquisa possuem uma relacdo direta e complementar
que permite ao pesquisador pensar as estratégias da pesquisa. E 0 que seria a metodologia da
pesquisa de forma integrada? De acordo com Gonzélez de Gémez (2000, p 1) a metodologia
da pesquisa:

[...] Designa, de maneira ampla, o inicio e orientagdo de um movimento de
pensamento cujo esforco e intencdo direciona-se a produgdo de um novo
conhecimento, num horizonte de possibilidades sociais e historicamente definidas.
Os métodos, quantitativos, qualitativos, comparativos, assim como as técnicas de
coleta e andlise da informagdo, definem a direcdo e modalidade das acdes de
pesquisa de modo secundario, estando ja ancorados num dominio epistemolodgico e
politico que acolhe e legitima as condigdes de producéo do objeto da pesquisa. Uma

metodologia de pesquisa teria, para nos, e como primeira tarefa, a tematizacdo
dessas condigdes de producédo do objeto de conhecimento.

Desse modo, alguns pressupostos identificam a metodologia da pesquisa. O primeiro é
a construgdo de um conhecimento que deve ser concebida em uma perspectiva social e
historica delimitada pelo pesquisador. Para tanto, o desenvolvimento de uma pesquisa que
engendra subsidios para construcdo de conhecimento sugere um processo que deve ser
envidado pelo pesquisador.

Pinto (1985) pondera sobre trés grandes etapas no processo de conhecimento

relacionado a pesquisa:
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a) a fase dos reflexos primordiais (quando ainda ndo h& uma consciéncia previamente
definida do que serd utilizado na pesquisa em termos de fundamentos tedricos, empiricos e
metodoldgicos, mas sim apenas desejos ou anseios em estudar um determinado fendmeno);

b) a fase do saber (ocorre quando o pesquisador j& possui um conhecimento
relativamente reflexivo sobre a pesquisa e seu objeto por meio de algumas leituras e/ou
formulagdo de hipoteses, mas ainda ndo tem precisdo técnico-cientifica dos motivos pelos
quais chegou a conhecer a realidade a ser estudada);

c) a fase da ciéncia (¢ 0 momento em que 0 pesquisador procura investigar e saber o
porque de um determinado fenémeno, buscando explicacdes ou solucdo de problemas por
meio de descricdes, reflexdes e/ou discussbes, visando promover uma transformacdo da
realidade natural ou social).

A fase da ciéncia leva ao segundo momento da metodologia da pesquisa que € a
utilizacdo de métodos e técnicas que visam fundamentar as acfes e modalidades a serem
definidas na pesquisa. E fundamental reconhecer a diferenca e a complementaridade entre
método e metodologia para demarcar a proposicdo de uma metodologia da pesquisa.

O método pode ser entendido como um caminho para se chegar a uma determinada
finalidade. J& a metodologia sdo regras estabelecidas para 0 método cientifico, tais como:
observacdes, formulacdo de hipoteses, instrumentos técnicos como questionarios, entrevistas,
entre outros. (RICHARDSON, 1999).

Em suma, a metodologia da pesquisa implica na consecucdo de atividades primarias
de pesquisa, como a delimitacdo do tema e objeto, problematizacdo, justificacdo e objetivos
da pesquisa, assim como as fundamentacOes tedricas e bibliograficas de reflexdo que vao
embasar a pesquisa e os procedimentos metodologicos por meio da utilizacdo de métodos,

niveis de pesquisa e a aplicacdo de técnicas de coletas de dados.

5.2 CARACTERIZACAO DO OBJETO (CAMPO DA PESQUISA)

O presente trabalho se atribui da perspectiva de analisar os PPGCI’s brasileiros,
especificando os Programas que possuem mestrado e doutorado. Assim, 0S programas
contemplados s@o das seguintes escolas e instituicdes: IBICT/UFRJ; UFBA; UFMG; UnB;
USP e UNESP.
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A escolha desses Programas deve-se ao fato de que possuem mestrado e doutorado, o
que possibilita uma analise mais completa da pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo em
nivel nacional.

A Pdés-Graduacdo do IBICT € a mais antiga do Brasil e da América Latina e a unica
que j& iniciou suas atividades com a nomenclatura Ciéncia da Informacdo. Atualmente
funciona em um convénio com a UFRJ, particularmente a Faculdade de Administracdo e
Ciéncias Contabeis (FACC). De acordo com o Regulamento do Programa do IBICT/UFRJ

(2008, p. 1) em seu artigo primeiro uma das finalidades da referida P6s-Graduacéo:

Art. 1. O Programa de Po6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo, do Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (IBICT/MCT) em convénio com a Universidade Federal do Rio de
Janeiro denominado PPGCI/IBICT-UFRJ, forma multinstitucional permanente de
associacdo ampla,que assegura, para docentes e discente, a associacdo regular e
sistematica entre atividades de ensino de pés-graduagdo e atividades de pesquisa, é
regido:

Percebe-se que como o IBICT é uma instituicdo governamental e ndo de ensino
superior possui a particularidade de necessitar do atrelamento institucional a uma
Universidade a fim de dar encaminhamento as suas atividades e Pds-Graduacdo, ensino e
pesquisa.

Vale destacar que atualmente, a P6s-Graduacdo do IBICT/UFRJ apresenta conceito 4
conforme avaliagdo da Capes.

A Pés-Graduacdo da UFBA vem crescendo gradualmente e conquistando espaco na
Ciéncia da Informacgdo. O principal feito recente do PPGCI da UFBA é a abertura do
doutorado que vai iniciar sua primeira turma a partir do segundo semestre de 2011.

O regimento interno do PPGCI da UFBA (2010, p. 1-2) fala sobre a Pos-Graduacao

stricto sensu em seu artigo terceiro no que toca ao seu funcionamento:

Art. 3 — O Mestrado e o Doutorado em Ciéncia da Informagdo tém por objetivo
formar pesquisadores e professores-pesquisadores, proporcionando aos titulados
aprofundamento de estudos em segmentos especificos do campo cientifico
relacionados as linhas de pesquisa do Programa, as quais se vinculardo suas
dissertacdes e teses, assegurando aos aprovados, respectivamente, os graus de
Mestre e Doutor em Ciéncia da Informagéo.

Compreende-se que o PPGCI da UFBA afirma a relevancia em valorizar a Pds-
Graduagcdo em Ciéncia da Informagcdo com a finalidade de formar pesquisadores e
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professores-pesquisador. E pertinente um olhar cauto para o termo professor-pesquisador em
virtude de que a pesquisa é uma atividade sine qua non de um professor.

A construcdo escolar, académica e educativa de um professor-pesquisador deve
ocorrer ainda como aluno, desde a sua formacdo béasica na escola (ensino bésico e
secundarista) e na graduacdo. Demo (2007) acredita que a base da educagdo escolar é a
pesquisa, ndo a aula ou o ambiente de socializagdo, ou a ambiéncia fisica ou 0 mero contato
entre professor e aluno. Para tanto, estabelece quatro fatores fundamentais para pensar a
pesquisa desde o seu limiar de uma educacédo formal:

a) educacao pela pesquisa é a educacdo tipicamente escolar;

b) o questionamento reconstrutivo, com qualidade formal e politica, é o cerne do
processo de pesquisa;

c) pesquisa deve ser atitude cotidiana do professor e do aluno;

d) educacdo é o processo de formacao da competéncia humana historica.

Diante da fala do autor, é possivel afirmar que pesquisa deve ser uma qualidade
inerente ao professor e ao aluno. Todavia, € preciso pensar a pesquisa Como um processo que
parte do limiar da educacdo formal, assim como deve ser um ideério do cotidiano da escola e
da universidade e ainda que a pesquisa deve ser um primado histérico da educacdo que
valorize a competéncia humana do professor e do aluno.

Todo esse processo visa amadurecer os referenciais tedrico-bibliograficos do
professor, além de seus construtos observacionais, de experimentacdo, producao e publicacdo,
pois quando do término do doutorado, o professor ja estaria efetivamente inserido no contexto
da docéncia e da pesquisa.

Assim, o PPGCI da UFBA mostra que o0 ato de pesquisar deve ser construido como
um processo de construcdo do conhecimento que tem sua efetiva maturagcdo no Programa de
Pds-Graduacdo stricto sensu.

Ressalta-se que o PPGCI da UFBA atualmente apresenta o conceito 4 na avaliacdo da
Capes.

A Pés-Graduagdo da UFMG vem se constituindo desde a década de 70 em nivel de
mestrado e a partir de 1997 com a inclusédo do doutorado. O objetivo da P6s-Graduacdo da
UFMG (2011) conforme registrado em seu site tem como perspectiva propiciar o
aprofundamento do conhecimento académico, bem como possibilitar o desenvolvimento de
habilidades para a docéncia e pesquisa na Ciéncia da Informac&o. Sua filosofia é de conhecer
e refletir criticamente sobre as teorias e praticas de organizacdo, disponibilizagdo, gestao e uso
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da informacdo, em uma abordagem interdisciplinar com visdo especifica dos pesquisadores e
profissionais da area.

Cumpre destacar uma funcéo primordial da Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacao
no Brasil que € de conceber procedimentos académicos e cientificos para habilitar a docéncia
e a pesquisa em Ciéncia da Informagédo. Atualmente, o conceito estabelecido pela Capes para
0 PPGCI da UFMG é 5.

O Programa de P0Os-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UnB pode ser
considerado um dos mais maduros deste campo do conhecimento em virtude de apresentar
desde o inicio perspectivas de estudos e atividades em torno da informacdo cientifica e
tecnoldgica.

Conforme o novo Regulamento do Programa (2011) em seu artigo primeiro afirma que

0 objetivo do Programa é:

Artigo 1o0. O Programa de Pés—Graduacdo em Ciéncia da Informacéo (PPGCINF),
da Faculdade de Ciéncia da Informacéo (FCI), da Universidade de Brasilia (UnB),
visa aprofundar os conhecimentos adquiridos por graduados e pés-graduados em
cursos superiores, regulamentados pelos 6rgdos competentes no Brasil, com
interesses afins ao Programa, dando-lhes oportunidade de desenvolver competéncia
cientifica e capacidade profissional e criadora em Ciéncia da Informacéo, formando
pesquisadores, professores e profissionais de alto nivel, aptos a desenvolver
pesquisas e realizar inovagdes nesta area do saber.

O programa da UnB enfatiza a relevancia em promover oportunidades académicas,
cientificas e profissionais para o desenvolvimento de competéncias do seu corpo docente e
discente a partir da construcdo de conhecimentos pesquisas que valorizem a Ciéncia da
Informagéo.

A Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UNESP vem crescendo
gradativamente. Atualmente, a Capes considera o Programa com conceito 5. O referido
Programa vem se destacando no ensino e pesquisa em Ciéncia da Informacdo em torno da
organizacao e representacao da informacdo, especialmente no contexto tecnoldgico com vistas
a contribuir com o desenvolvimento cientifico e tecnol6gico deste campo.

Conforme atesta o site do Programa (2011) a linha mestra € o estudo critico das
metodologias utilizadas para tornar a informacéo disponivel e acessivel, mormente com o0 uso
das tecnologias que propiciem a construcdo do conhecimento cientifico, tecnolégico e social
na atualidade, com especial énfase ao papel da gestdo, organizacgdo, producéo, representacéo,
mediacdo e uso da informagdo como matéria-prima para o desenvolvimento do conhecimento.

Atualmente, o PPGCI da UNESP apresenta conceito 5 na avaliacdo da Capes.
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A Pés-Graduagdo da USP possui uma peculiaridade muito interessante. Desde 0 seu
limiar na década de 70 esteve concebida como &rea de concentracdo do Programa de Pos-
Graduacdo em Comunicacdo, sendo que apenas em 2006 estabeleceu autonomia académico-
institucional ao se emancipar e criar o Programa de PoOs-Graduacdo em Ciéncia da
Informagéo.

Conforme o site do PPGCI da USP (2011) seu objetivo é o desenvolvimento de
referenciais teorico-metodologicos nas tematicas relativas a: Apropriacdo Social da
Informacdo; Gestdo de Dispositivos de Informacdo; e Organizacdo da Informacdo e do
Conhecimento.

Como a Po6s-Graduacdo da USP se emancipou em 2006, passou por um processo de
reformulacdo em sua estrutura académica e curricular significando afirmar que o Programa
ainda esta em processo de consolidacéo.

Finalmente, acredita-se que o0s Programas supracitados contemplam perspectivas
diversas de pesquisas em Ciéncia da Informacdo em uma tessitura tecnoldgica, cientifica,
epistemoldgica e social, visando a constru¢cdo de conhecimentos e 0 consequente

desenvolvimento da informacao cientifica e tecnoldgica no Brasil.

5.3 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Para a classificacdo da pesquisa, tomou-se como base a taxonomia apresentada por
Vergara (2003), que qualifica a pesquisa em dois aspectos: fins e meios.

Quanto ao nivel de pesquisa é de cunho exploratorio, haja vista que buscara discutir a
realidade da Ciéncia da Informacéo e delinear os aspectos que caracterizam a sua identidade.
Para corroborar com 0 pensamento da pesquisa exploratoria, Gil (1999, p. 43) afirma que as
pesquisas exploratorias sdo “desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo geral, de
tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de pesquisa € realizado
especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado e torna-se dificil sobre ele
formular hipoteses precisas e operacionalizantes”.

Quanto aos meios € bibliografica e documental. E bibliografica, pois abrange toda a
bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo, desde publicagdes avulsas,
boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, dissertacdes, internet etc., até

meios de comunicacOes orais: radio, gravaces em fita magnética e audiovisuais: filme e
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televisdo. “A sua finalidade ¢ colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi
dito, escrito ou filmado sobre determinado assunto”. (LAKATOS; MARCONI, 2001, p. 66).

Nesse sentido, Koche (1997, p. 122) reforca o aspecto do objetivo da pesquisa
bibliografica: “conhecer e analisar as principais contribuigdes tedricas existentes sobre um
determinado tema ou problema, tornando-se instrumento indispensavel a qualquer tipo de
pesquisa”.

A principal vantagem deste tipo de pesquisa reside no fato de que permite conceber
uma cobertura de uma gama de fendmenos muito ampla em virtude do didlogo com as
bibliografias.

E documental, uma vez que so utilizados essencialmente os documentos virtuais dos
PPGClIs para analisar a p6s-graduacdo em Ciéncia da Informacdo no Brasil e a caracterizacao
de sua identidade. Conforme Lakatos e Marconi (2001) baseia-se na utilizacdo de materiais
que ainda ndo receberam tratamento analitico, sdo os chamados documentos de “primeira
mao”. Tais documentos podem ser aqueles conservados em 6rgdos publicos e instituigdes
privadas, como associacGes cientificas, igrejas, sindicatos, partidos politicos etc. Incluem-se
aqui, outros documentos: cartas pessoais, diarios, fotografias, gravacdes, memorandos,
regulamentos, oficios, boletins, dentre outros. A autora cita, ainda, os documentos
denominados de segunda médo, que sdo aqueles que ja foram examinados de alguma forma,
tais como relatorios de pesquisa, relatorios de empresas, tabelas estatisticas etc.

No que concerne ao método de analise de acordo com Gil (1999) pode-se dividi-lo em
dois aspectos: métodos técnicos de investigacdo e métodos l6gicos de investigacao.

Quanto ao primeiro tipo serd adotado o método dedutivo como forma de analisar as
caracteristicas teoricas e gerais da Ciéncia da Informacéo, visando identificar a identidade
desta area do conhecimento.

Quanto ao segundo tipo apresenta 0 método de analise indiciario. O método indiciario,
também chamado de paradigma indiciario foi desenvolvido por Ginzburg (1989) se
desenvolvendo no seio das ciéncias humanas, especialmente da semidtica. O método
indiciario implica em um processo de caga, visando buscar e encontrar a presa.

O método indiciario, embora seja fundamentado por Ginzburg na década de 1980
considerando a realidade a partir do final do século XIX, tem raizes historicas desde a
Antiguidade. Como afirma Freire (2001, p. 63) “Esse paradigma, que Ginzburg chama de
indiciario, tem raizes muito antigas, que remontariam a propria evolu¢do da humanidade”.

Ginzburg (1989, p. 151) fala sobre a historicidade do método indiciario quando afirma

que:
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Por milénios o homem foi cacador. Durante inimeras perseguigdes, ele aprendeu a
reconstruir as formas e movimentos das presas invisiveis pelas pegadas na lama,
ramos quebrados, bolotas de esterco, tufos de pelos, plumas emaranhadas, odores
estagnados. Aprendeu a farejar, registrar, interpretar e classificar pistas
infinitesimais como fios de barba. Aprendeu a fazer operagcBes mentais complexas
com rapidez fulminante no interior de um denso bosque ou numa clareira cheia de
ciladas. [...] Geracdes e geracdes de cacadores enriqueceram e transmitiram esse
patriménio cognoscitivo.

E pertinente ressaltar a forma estética com que 0 autor escreve mostrando que o
método indiciério estd presente desde os processos cotidianos da historia da humanidade, até
os procedimentos técnico-cientificos para o desenvolvimento de pesquisas.

Isso significa dizer que em uma pesquisa académico-cientifica 0 método indiciario
prima pela necessidade de interpretar, registrar e classificar possibilidades que tanto
fortalecam o principio cognitivo do pesquisador, quanto aproximem o pesquisador de seu
objeto.

A elaboracdo sobre o paradigma indiciario desdobra-se por meio de argumentos que
apontam a importancia dos pormenores considerados negligenciaveis no estudo dos
fendmenos. Esses argumentos séo apoiados nas formas de conhecimento do perito de arte, do
detetive e do psicanalista, em referéncia respectivamente a Giovanni Morelli, Conan
Doyle/Sherlock Holmes e Sigmund Freud. Nos trés tipos de conhecimento ha posturas
equivalentes de analise, orientadas para signos (na arte), indicios (na investigacdo do detetive)
e sintomas (na psicanalise). (GOES, 2000).

Em suma, aplicando a presente pesquisa, 0 método indiciario se aplica em virtude da
procura de indicios nos sites dos PPGCI’s que contemplem as areas de concentragdo, linhas
de pesquisa e as disciplinas dos Programas. Desse modo, o método indiciario é de
fundamental importancia para “cagar” (no caso da presente pesquisa observar, identificar e
analisar) elementos que configurem a identidade da Ciéncia da Informacgdo brasileira no

contexto social, académico, tedrico e epistemoldgico no contexto das pos-graduagoes.

5.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

E de fundamental importancia estabelecer uma conexdo entre a analise dos PPGCI’s e
a fundamentacéo tedrica do presente trabalho, especialmente no que tange a contextualizacao

historico-social da pos-graduacéo em Ciéncia da Informacéo no Brasil.
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Vale ressaltar que a analise dos PPGCI’s sera feita a partir do site de cada programa
(IBICT/UFRJ, USP, UFMG, UnB e UNESP) contemplando os seguintes enunciados de seu
conteddo programatico: area de concentracdo e linhas de pesquisa, seguindo as discussdes
desenvolvidas no referencial tedrico do presente trabalho.

A importancia em contemplar estes enunciados é referente ao fato de que compdem a
base da estrutura académico-curricular dos programas de pos-graduacdo. Esses enunciados
sdo fundamentais para o desenvolvimento da producdo cientifica da pds-graduacao, pois
norteiam docentes e discentes em seu processo de pesquisa.

Cumpre destacar que a analise das linhas de pesquisa sera feita em dois eixos
tematicos: o primeiro refere-se a analise das linhas de pesquisa de cada Programa; o segundo
busca estabelecer uma relagdo direta entre linhas de pesquisa de PPGCI’s.

A justificativa para analise do segundo eixo ocorre em virtude de que algumas linhas
de pesquisa apresentam semelhancas em seu bojo tedrico e epistemoldgico e uma analise
concatenada permite uma reflexdo mais proficua das linhas de pesquisa dos PPGCI’s que

possuem mestrado e doutorado.
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6 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A seguir, sdo apresentados e analisados os dados da pesquisa, sendo estabelecido, ao
longo do texto, o confronto com o0s pressupostos levantados na introducdo, no referencial
tedrico e nos procedimentos metodoldgicos que compdem o presente trabalho.

A poés-graduaco stricto sensu no Brasil tem significado um relevante instrumento de
atuacdo académico-cientifica para o desenvolvimento de pesquisas e atividades em C&T. Para
tanto, a criacdo e encaminhamento de uma poés-graduacao stricto sensu demandam uma série
de exigéncias institucionais.

De acordo com Rivera, Artmann e Freitas (2005, p. 3)

Dentro deste grande universo, temos que ter como um dos eixos de reorganizacgdo a
Portaria nimero 051, de 11 de junho de 2004, que fixa hormas e procedimentos para
a avaliacdo anual de propostas de cursos de mestrado e doutorado e define as regras
bésicas para o encaminhamento propostas novas. No paragrafo primeiro do artigo
segundo sdo apresentados 0s 5 requisitos gerais para a recomendacdo de um curso
de pds-graduagdo stricto sensu, que sdo: 1) comprometimento institucional
demonstrado pela aprovacdo e apoio dos colegiados superiores e do dirigente da
instituicdo; 2) clareza e consisténcia da proposta, articulando areas de concentragéo,
linhas e projetos de pesquisa, estrutura curricular, ementa de disciplinas e sistema de
selecdo e admissdo de candidatos considerando o perfil da formagdo profissional
pretendida e o estagio de desenvolvimento da area; 3) competéncia técnico-cientifica
demonstrada através de grupos de pesquisas com producdo intelectual relevante, em
termos quantitativos e qualitativos, capazes de assegurar regularidade e qualidade as
atividades académicas nas areas de concentracdo fixadas; 4) ndcleo de docentes que
garanta regularidade e qualidade das atividades de ensino, pesquisa e orientagdo,
considerando a produtividade e as &reas de concentracdo; 5) infra-estrutura de ensino
e pesquisa adequada.

Percebe-se que uma pos-graduacdo precisa atender minimamente 0S requisitos
estabelecidos na Portaria a fim de que possa encaminhar suas atividades académicas,
cientificas e pedagogicas.

No presente trabalho, a analise sera focada, em carater particular no requisito dois,
principalmente no que tange a clareza e consisténcia da proposta, articulando areas de
concentracéo e linhas de pesquisa.

A énfase neste requisito ocorre em virtude de que é necessario conceber uma analise
que envolva uma maior articulacdo entre as areas de concentracdo e as linhas de pesquisa,
pois essa analise articulada é crucial para compreender os processos embrionarios de criacéo e
desenvolvimento de uma pds-graduacdo stricto sensu, assim como promovem bases que

podem levar a compreenséo de alguns dos aspectos que norteiam a avaliacdo da CAPES:
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1) aumento da competéncia técnico-cientifica demonstrada através de grupos de
pesquisas com producdo intelectual relevante, em termos quantitativos e qualitativos, capazes
de assegurar regularidade e qualidade as atividades académicas nas areas de concentracao
fixadas;

2) estabelecimento de um nucleo de docentes que garanta regularidade e qualidade das
atividades de ensino, pesquisa e orientacdo, considerando a produtividade e as &reas de
concentracdo. (RIVERA, ARTMANN E FREITAS 2005).

6.1 DAS AREAS DE CONCENTRACAO

A é&rea de concentragdo de qualquer Programa de PO@s-Graduagdo atenta para
significados gerais do que o programa pretende abordar. Por isso, a area de concentracdo s
pode adquirir um sentido sélido se estiver ligada as linhas de pesquisa e as disciplinas
apresentando coesao e coeréncia.

Por isso, é interessante observar que a analise do presente trabalho em torno das areas
de concentragdo dos PPGCI’s considera aspectos gerais que definem sua politica de atuagdo
académico-cientifica, visando estabelecer algumas marcas identitarias genéricas que
caracterizam 0s PPGCT’s.

Para adentrar na analise sobre as areas de concentracdo faz-se necessario expor a sua

estruturacdo nos PPGCI’s, conforme mostra o quadro abaixo.

PROGRAMAS/CURSOS AREAS DE CONCENTRACAO/ANO

Programa de Pds Graduacao em Ciéncia da Informacéo — Informagdo e Mediagdes Sociais e

IBICT/UFRJ Tecnoldgicas para 0 Conhecimento.

Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo — UFBA | Informagdo e Conhecimento na Sociedade
Contemporanea

Programa de P6s Graduagdo em Ciéncia da Informagdo — UFMG | Producdo, organizacdo e utilizacdo da
informacdo

Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagao — UnB Gestdo da informag&o

Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo — Informagdo, tecnologia e conhecimento

UNESP

Programa de P6s Graduagdo em Ciéncia da Informagdo — USP Cultura e informag&o

Quadro 9: Area de concentracdo da pos-graduacdo em Ciéncia da Informagcéo no Brasil atualmente.
Fonte: Adaptado de Pinheiro (2007)

Contudo, antes de adentrar efetivamente na analise sobre as areas de concentragédo é
preciso reconhecer uma questdo em comum entre os PPGCI’s que merece uma reflexao: a
insercdo da informacdo como fendmeno primordial em todas as &reas de concentracdo. Isso

significa dizer que a informagcdo é um primado ndo somente para o desenvolvimento de
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pesquisas em Ciéncia da Informacdo, mas é também um fio condutor tedrico (estuda a
informacgdo em seu contexto semantico, histdrico e epistemologico) e aplicativo (estuda a
informacdo em seu contexto organizacional, gerencial, representacional, mediacional,
tecnoldgico, social e cultural, visando construir pressupostos e questdes para a Ciéncia da
Informagéo.

Desse modo, a informacdo se ocupa de contextos diferentes nas areas de concentragao
dos PPGCI’s de acordo com os termos que o complementam. Por exemplo, Gestdo da
Informacéo; mediacdo da informacdo; organizacdo da informacéo, entre outros. Considerando
que podem ocorrer complementaridades diversas entre 0s termos que acompanham a
informacdo, tais como: Producdo e organizacdo da informacdo; organizacdo e utilizacdo da
informacdo; informacéo e sociedade, etc.

Isso implica dizer que a terminologia (ou as terminologias) complementar(es) ao
termo informacdo é que ocupa(m) um sentido especifico a atuacdo académico-cientifica do
PPGCI aferindo que a informacgdo possui diversos contextos e aplicagdes na Ciéncia da
Informacao.

Partindo para a area de concentracdo do PPGCI do IBICT/UFRJ intitulada Informacéo
e MediacBes Sociais e Tecnoldgicas para o Conhecimento, observa-se uma variedade de
interpretacdes conceituais. Sobre a area de concentracdo o site do PPGCI do IBICT/UFRJ
(2011) relata que:

a) aborda as questbes de interdisciplinaridade e evolucdo da sociedade de informacéo
em seus aspectos sociais e desenvolvimentos tecnoldgicos;

b) estudo das acdes de informacdo nas quais agentes individuais e coletivos realizam
processos de geracdo, organizacdo, preservacdo, disseminacdo, acesso e recuperacao
convencional e eletronica e usos socialmente significativos da informagéo;

c) transformacdo em memoria, conhecimento e meta-conhecimento, estratégias,
deciséo e acdo, abrangendo a transferéncia da Informacao.

Como é possivel identificar atribui-se uma divisdo em trés momentos referentes a area
de concentragdo do PPGCI do IBICT/UFRJ.

O primeiro momento indica uma configuracdo epistemoldgica nos aspectos sociais e
no desenvolvimento tecnologico, particularmente, no que toca a construcdo da sociedade da
informacdo. Em outras palavras, pode-se atentar para o indicio de uma epistemologia social e
tecnoldgica da informacao.

Epistemologia social conceituada por Shera (1977, p. 9-10) a partir da necessidade de

fornecer:
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[...] Uma estrutura para a investigacdo eficiente de todo complexo problema dos
processos intelectuais das sociedades — um estudo pelo qual a sociedade como um
todo procura uma relacdo perceptiva com seu ambiente total. Levantaria o estudo da
vida intelectual a partir do escrutinio do individuo para uma pesquisa sobre 0s meios
pelos quais uma sociedade, uma nacdo ou cultura alcanca a compreensdo da
totalidade dos estimulos que atuam sobre ela.

Isso significa dizer que estudar o contexto da sociedade da informacéo implica em um
conjunto de abordagens que buscam a compreensdo social do significado de informagéo a
partir de necessidades gerais e especificas da sociedade implicando afirmar que as tecnologias
apresentam grande relevancia para pensar um processo de reflexdo organizacional e relacional
com os ambientes sociais fisicos ou virtuais.

Para tanto, a nocdo de interdisciplinaridade é um primado basico para refletir sobre
uma sociedade da informacdo que deve estar voltada para o amplo acesso a informacéo,
principalmente em virtude de que o termo sociedade da informacéo apresenta uma concepcao
eminentemente variada em termos de disciplinas e campos do conhecimento, como
Sociologia, Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo, dentre outras. Por isso, & preciso
considerar que interdisciplinaridade deve ser compreendida como agdo, assim como a
sociedade da informacdo.

Fazenda (1994, p. 28-29) comenta sobre o ideario de acdo da interdisciplinaridade:

Interdisciplinaridade ndo € categoria de conhecimento, mas de acdo; a
interdisciplinaridade nos conduz a um exercicio de conhecimento: 0 perguntar e o
duvidar; interdisciplinaridade é a arte do tecido que nunca deixa ocorrer o divércio
entre seus elementos, entretanto, de um tecido bem trancado e flexivel. A

interdisciplinaridade se desenvolve a partir do desenvolvimento das proprias
disciplinas.

Isso significa mostrar que a interdisciplinaridade surge com a possibilidade de
preencher lacunas e fortalecer elos disciplinares, académicos e cientificos. No caso da
sociedade da informacdo e de suas estruturas sociais e tecnoldgicas, a interdisciplinaridade
soa como uma proposta de agregar valores académicos que deve constar desde 0 acesso a
informacdo as grandes empresas, industrias, bancos e outras organizagdes, até comunidades
carentes que anseiam por informagdes que satisfacam suas necessidades cotidianas.

Com efeito, considera-se uma primeira marca identitaria da area de concentra¢do do
IBICT/UFRJ que & a identidade subjetiva. Isso ocorre em virtude de que pensar
interdisciplinaridade e sociedade da informacdo implica em concep¢des diversas (opostas,
convergentes ou complementares) de como avaliar o fendmeno da sociedade da informagéo

pelo viés da interdisciplinaridade.
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A nocéo de acdo no que se refere a interdisciplinaridade e a sociedade da informagéo
remete ao segundo momento da &rea de concentracdo do IBICT/UFRJ, especialmente no que
tange as acdes de informacdo que pode ser entendida por Gonzalez de Gomez (2004, p. 61) a

partir de trés fatores:

acdo de mediacdo: a agdo fica atrelada aos fins e orientacdo de uma outra acéo;

acdo formativa: a agdo esta orientada a informagdo ndo como um meio, mas como
sua finalizacéo;

acdo relacional: a acdo busca intervir em uma outra a¢do para obter direcdo e fins

Pensar 0 processo de geracdo, organizacdo, preservacdo, disseminagdo, acesso e
recuperagdo convencional e eletronica e usos socialmente significativos da informagéo como
instrumento de pesquisa e atuacdo académica implica em identificar possibilidades de acdes
de informacao.

A acdo de informagcdo no contexto da geracdo, organizagdo, preservacao,
disseminacdo, acesso e recuperagdo convencional e eletronica e wusos socialmente
significativos da informacdo indicam outra marca identitaria da POs-Graduacdo do
IBICT/UFRJ que ¢ a identidade afirmativa.

A identidade afirmativa é necessaria por dois motivos: o primeiro para enfatizar a P6s-
Graduacdo do IBICT em termos de pesquisa, ciéncia e percepcdo académica em Ciéncia da
Informagao. A segunda ¢ para mostrar as particularidades e diferencas com outros PPGCI’s
aferindo que a idéia de identidade afirmativa como afirma Silva (2000) esta diretamente
voltada para a configuracdo de diferencas que é necesséria para identificar ou destacar
individuos ou grupos mostrando aquilo que € (neste caso, para destacar o PPGCI mostrando
aquilo que ¢)."

O terceiro momento prevé uma consequéncia do segundo, uma vez que as ac¢bes de
informagdo necessitam de um desiderato da memoria, tanto em termos de estratégias e
decisbes, quanto em termos registro e preservacdo. Por isso, uma agdo de informacao deve ser
estratégica, passivel de decisdes e conceber sua transformacdo em memoria a fim de que
possa ampliar seu leque de organizagdo, difusdo e acesso a informagdo concebendo, por sua
vez, além de uma identidade afirmativa, também uma identidade de registro.

Portanto, observa-se que a area de concentracdo do PPGCI do IBICT/UFRJ possui

uma variedade de opgdes para o desenvolvimento de pesquisas que partem do contexto

0 E inerente que todo Programa de Pés-Graduagdo deve envidar uma identidade afirmativa mostrando suas
particularidades. Porém, no caso do IBICT/UFRJ o termo agdes de informacdo permite identificar com mais
clareza a construgdo dessa identidade afirmativa.
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tedrico e epistemoldgico e sem aplicam nas atividades de geracdo, organizacdo, preservacao,
disseminacéo, transferéncia, acesso e recuperagédo convencional e eletronica da informacao.

O PPGCI da UFBA tem como area de concentracdo Informacgdo e Conhecimento na
Sociedade Contemporanea. O site do PPGCI (2011) concebe como ementa da area de
concentragdo que agrega:

a) estudos tedricos e aplicados sobre o fenémeno informacional enquanto elemento
propulsor do desenvolvimento socioeconémico e cultural da nagéo;

b) situada no dominio epistémico dos estudos sociais da informacéo, do documento e
das tecnologias intelectuais, esta area de concentracdo enseja duas linhas de pesquisa;

C) na primeira procura-se compreender “politicas e tecnologias da informagdo”. Na
segunda busca-se analisar “producdo, circulagdo ¢ mediagdo da informagao”.

Percebe-se que o PPGCI da UFBA enfatiza ja em sua ementa a relacdo entre a area de
concentracdo e as linhas de pesquisa. Contudo, este espaco, serd destinado especificamente
para analisar a &rea de concentracdo. Compreende-se que a area de concentracdo do PPGCI da
UFBA destaca a possibilidade de estudos sobre a informacdo como fenémeno social,
econémico e cultural para o desenvolvimento da nacéo.

Isto mostra que a informacao nao deve ser vista como um fendmeno isolado, mas sim
ligado diretamente as perspectivas sociais, econémicas e culturais do pais aferindo que a
Ciéncia da Informacéo possui uma responsabilidade académica, cientifica e social com o pais,
principalmente no que tange ao processo de politicas e tecnologias da informacdo e a
producdo, circulacdo e mediacdo da informacao.

E interessante atentar também que a area de concentracdo do PPGCI da UFBA é
enfatica ao conceber a informacdo e o conhecimento na sociedade contemporanea. Este tipo
de configuracéo insere a Ciéncia da Informagdo como campo do conhecimento propulsor para
estudos sobre informacdo na sociedade contemporénea em sua tessitura politica, social,
cultura, econdmica e organizacional que inclui producdo, circulacdo e mediacdo da
informagéo.

De outra forma, pensar a informag&o na sociedade contemporanea a partir dos diversos
fatores supracitados vindica a necessidade de abordar a constru¢do do conhecimento nos dias
de hoje.

Destarte, notifica-se que o PPGCI da UFBA possui uma identidade social no contexto
da informacdo. Silva (2000, p. 89) afirma que “A identidade ¢ um significado — cultural e
socialmente atribuido”.

Isso significa dizer duas coisas:
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primeiramente, os estudos socio-culturais e econdmicos sobre informacéo necessitam
de procedimentos de representacGes tedricas, metodoldgicas e epistemoldgicas. Embora
representar possua varios significados, neste caso, vé-se como a possibilidade de traduzir a
informacao em seus estudos sociais, culturais e econémicos na tentativa de ser fiel a realidade
apresentada pelo pesquisador;

a no¢do de realidade socio-informacional remete a segunda questdo que delibera os
estudos sobre informacéo na sociedade contemporanea a partir de dois contextos identitarios:
a fixacdo e estabilizacdo da identidade informacional e a subversdo e desestabilizacdo da
identidade informacional.

Como a informacdo na sociedade contemporénea apresenta realidades diversas, é
previsivel que os estudos sigam tendéncias diversas na busca pela discussao, explicacdo e/ou
resolucdo de problemas relacionados a informacdo. Outrossim, acredita-se que o PPGCI da
UFBA esteja inserido em uma perspectiva promissora de abordar a informacdo sob diversos
vieses contemplando suas realidade complexas e diversificadas, assim como identificando
marcas identitarias que fixam ou subvertem sua identidade social.

Com relacdo ao PPGCI da UFMG a sua area de concentracdo intitulada Producéo,
organizacdo e utilizacdo da informacdo pode ser destacada como reconhecidamente
consolidada em virtude de ter sido constituida desde 1997 e se perpetua até os dias de hoje.
Né&o foi encontrado ementa ou qualquer outro texto que especifique os estudos referentes a
area de concentracdo do PPGCI da UFMG.

Pensar em producdo, organizacdo e utilizacdo da informacdo envolve uma reflexéao
compartilhada entre os termos a fim de observar suas relagdes.

Barreto (1994, p. 2) fala que a producdo da informagdo tem um efetivo enfoque no

contexto de organizagdo e utilizagdo da informacao:

A producdo da informacdo, definidas por nds, como estruturas significantes,
operacionaliza-se através de préaticas bem definidas e se ap6ia em um processo de
transformacdo orientado por uma racionalidade técnica que lhe é especifica;
representa atividades relacionadas a reunido, selecdo, codificacdo, reducao,
classificacdo e armazenamento da informagdo. Todas essas atividades orientam-se
para a organizacdo e controle de estoques de informacfo para uso imediato ou
futuro.

E possivel observar que a producio da informagio é o primado bésico para conceber
propostas operacionais no que se refere a uma racionalidade técnica como reunido, selecéo,

codificacdo, classificacdo e armazenamento da informacao que vao desencadear um processo
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de organizacdo da informacdo e um consequente uso dessa informacdo que pode ser imediato
ou futuro.

Acredita-se que producdo, organizacdo e utilizacdo da informacdo soam como uma
triade em que cada termo se complementa de uma forma processual. Processual em virtude de
que pensar em utilizagdo da informagdo demanda um pensamento anterior sobre organizagao
da informagéo que, por sua vez, delibera um pensamento ainda mais anterior sobre como
produzir a informagcéo.

Pode-se definir a area de concentracdo do PPGCI da UFMG a partir de uma identidade
interseccional. Essa identidade pode ser configurada quando ha uma relagdo efetiva entre
determinados fenbmenos que possuem ampla complementaridade e, principalmente, quando
ndo é possivel claramente identificar o inicio de uma e o término de outra. No caso da
identidade interseccional entre producdo, organizacdo e utilizacdo da informacéo, é possivel
aferir que sdo processos interligados de tal modo que torna-se muito dificil separé-los e
identifica-los de forma isolada, pois o sentido efetivo ocorre quando sdo avaliados de forma
conjunta.

Com relacdo ao PPGCI da UnB a sua area de concentracdo em Gestdo da informacao
apresenta um carater peculiar. Nao foi encontrada uma ementa ou qualquer outro texto que
especifique a area de concentracdo. Compreende-se, no caso do PPGCI da UnB (chamado de
PPGCInf) que a Gestdo da Informagdo compreende os processos de organizagdo da
informacdo; comunicacdo e mediacdo da informacdo que constituem as linhas de pesquisa do
Programa.

A gestdo da informagdo no contexto da organizagdo envolve a discussdo sobre o
carater semantico do termo organizacdo. O significado de organizacdo empreende a criacdo de
mecanismos estruturais que possibilitem o funcionamento bésico da informacdo em uma
determinada instituicao.

De acordo com Maciel e Mendonga (2006, p. 11) “a organizacao inclui todos os
estudos e atividades implicitas ao processo de anélise, planejamento e operacionalizagéo,
tanto no todo como em parte”. Isto quer dizer que em uma perspectiva académico-cientifica
de reflexividade e pesquisa a nogdo de organizagdo da informacdo compreende tanto o
contexto da andlise e do planejamento de atividades, quanto a proposicdo e avaliacdo de
instrumentos técnicos de organizacdo que primam pela selecdo, representacéo e disseminagédo
da informagé&o.

J& a gestdo da informac&o relacionada a comunicagdo e mediagdo da informagéo se

ocupa da anéalise e planejamento de procedimentos para conceber formas de comunicar e
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mediar a informag&o, visando promover acesso. Em outras palavras, os estudos sobre gestéo
da informacéo e comunicagdo e mediacdo da informacao envolvem os fluxos de informacao, a
compreensdo dos atores que participam do processo de informacao e os canais utilizados.

Isso significa dizer que relacionar gestdo da informacéo, comunicacdo e mediacdo da
informagdo implica na possibilidade efetiva do desenvolvimento de estudos sobre os
processos de comunicacdo e mediagdo da informagdo em seus desdobramentos sociais,
politicos, culturais e econdmicos concebendo perspectivas para construcdo do conhecimento.

Entende-se que a area de concentracdo do PPGCInf da UnB toma como base um
procedimento de estudos sobre identidade profissional, dado que é muito comum o
pensamento da gestdo da informacgdo como estudo voltado para questdes informacionais que
envolvam estratégias, planejamentos e processos relacionados a diferentes espacos de
informacdo voltados para profissionais, usuarios e meios de organiza¢do, comunicacdo e
mediacdo da informagéo.

Marchiori (2002, p. 75) mostra a gestdo da informagdo como previséo de estudos de
fendmenos profissionais quando afirma que “A gestdo da informacdo tem, por principio,
enfocar o individuo (grupos ou instituicBes) e suas “situagdes-problema” no ambito de
diferentes fluxos de informacéo, os quais necessitam de solucdes criativas e custo/efetivas”.

O PPGCI da UNESP apresenta como area de concentracdao Informacédo, Tecnologia e
Conhecimento. O site do PPGCI da UNESP (2011) fala que: a area de concentracdo
"Informacdo, Tecnologia e Conhecimento” estd alicercada nas questBes de organizacdo,
gestdo, mediacdo e uso da informacédo e do papel da tecnologia nos processos informativos e,
permite a UNESP, contribuir significativamente para o fortalecimento da pesquisa e da
capacitacdo docente em Ciéncia da Informacdo no pais, propiciando um trabalho de
cooperacdo e de intercAmbio de informagdes com os demais cursos de pos-graduacgéo e,
principalmente, com a Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduagdo em Ciéncia da
Informag&o (ANCIB) e com a Associagdo Brasileira de Educagdo em Ciéncia da Informagéo
(ABECIN).

Observa-se que a area de concentragdo do PPGCI da UNESP atenta para um dialogo
especifico em dois ambientes: ambiente interno e ambiente externo. O primeiro ambiente
indica as discussdo e pesquisa no ambito da organizacéo, gestao e uso da informacao, tendo as
tecnologias papel fundamental nesse processo. O segundo ambiente indica o didlogo do
PPGCI com o6rgdos como a ANCIB e a ABECIN a fim de fortalecer a base académico-
cientifica do PPGCI, assim como contribuir para as pesquisas sobre Ciéncia da Informag&o no

Brasil.
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Assim como no PPGCI da UFMG, o PPGCI da UNESP prioriza as reflexdes sobre
organizagdo, gestdo e uso da informagdo de forma integrada atestando a necessidade de
pensar a informacdo, a tecnologia e o conhecimento em uma perspectiva gerencial,
organizacional e mediacional. Isso mostra mais uma vez a constatacdo de uma identidade
interseccional que compde a necessidade de uma relagdo direta entre os termos atribuidos nos
estudos da area de concentragdo (gestao, organizacdo, mediacdo e uso da informacéo).

Nessa identidade de interseccdo, a gestdo sob a Otica das tecnologias pode ser
considerada um baluarte em virtude de conceber procedimentos para a estruturacdo da
organizacdo, mediacdo e uso da informagdo. A gestdo da informacdo deve incluir, em uma
perspectiva operacional e estratégica, mecanismos de obtencdo e utilizacdo de recursos
humanos, tecnoldgicos, financeiros, materiais e fisicos, visando disponibilizar os recursos
informacionais como insumo Gtil para individuos, grupos e organizacdes. (PONJUAN
DANTE, 1998).

A citacdo acima possibilita dizer que a gestdo da informacéo indica pressupostos
reflexivos e aplicativos sobre o estabelecimento de condi¢bes humanas, operacionais e
estratégicas para organizacdo, mediacdo e uso da informacdo a partir dos auspicios
tecnoldgicos mostrando que gestdo, organizacao, mediacdo e uso da informagdo no contexto
das tecnologias possuem grande contiguidade em termos de reflexdo cientifica e instrumento
de pesquisa (ndo necessariamente tudo a0 mesmo tempo).

Pode-se ainda identificar uma identidade partilhada a partir do momento em que o
PPGCI da UNESP demonstra em seu discurso relevancia em trabalhar por meio de
cooperacdo e intercdmbio com associacdes, tais como a ANCIB e a ABECIN. Isso mostra o
ideario de uma identidade compartilha em virtude de que PPGCI e Associagdes crescem
mutuamente e quem ganha com essa identidade partilhada € a Ciéncia da Informacéo
brasileira com uma possibilidade mais efetiva de maturacdo académica, cientifica e
institucional.

O PPGCI da USP possui como area de concentracdo Cultura e Informacéo. Percebe-se
que esta area de concentracdo ¢ uma das mais peculiares dos PPGCI’s, haja vista que dedica
enfaticamente espago para estudos culturais atrelados a informacao.

Essa peculiaridade ocorre inicialmente pelo significado de cultura que é bastante
complexo, sendo necessaria uma breve reflexdo sobre o termo. Para tanto, coloca-se em cena
o grande estudioso Edgar Morin (1986, p. 79) que oferece duas idéias sobre o conceito de

cultura:
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a) Concebemos a cultura como um sistema metabolizante, isto é, que assegura as
mudancas (variaveis e diferenciadas segundo as culturas) entre os individuos, entre
o individuo e a sociedade, entre a sociedade e 0 cosmos, etc.

b) Este sistema deve estar articulado ao sistema social em seu conjunto. Pode-se
conceber o sistema social global como sistema cultural oposto ao sistema natural;
pode-se, igualmente, conceber a cultura como realidade econdmica, social,
ideoldgica, etc. e religa-la, assim, as outras dimensdes sociais. Por isso mesmo,
constata-se que a cultura ndo é uma superestrutura nem uma infra-estrutura, mas o
circuito metabdlico que associa o infra-estrutural ao superestrutural.

Observa-se algumas idéias basicas que envolvem o conceito de cultura: a primeira
delas é que a cultura age como um processo metabdlico, transformador, mas que precisa de
acOes individuais e coletivas para se desenvolver; a segunda é que a cultura age como um
aparelho de estrutura, no sentido de que estd ligado a diversos contextos, como o social,
educacional, politico, econdmico, espiritual, etc., pois a cultura é um aglomerado de idéias, de
relacBes que vao se estabelecendo e formando a identidade de comunidades, sociedades,
nagdes, continentes e do mundo.

Entende-se também que a visdo pronunciada por Morin concebe a cultura como um
emaranhado de relacBes que vao constituindo as pessoas em uma tessitura individual e/ou
coletiva. Ou seja, a cultura ndo é infra-estrutural ou superestrutural, mas é um canal mediador
que relaciona estes dois fatores.

Como o préprio Morin (1986, p. 79) fala “munidos desta concepgao da cultura, € que
poderemos aventurar-nos a culturanalise rudimentar, mas necessaria e preliminar da nossa
sociedade”.

Isso mostra que a cultura deve ser entendida no seu processo, desde as suas origens,
sua natureza de acdo e evolugdo, como explicamos no item anterior. Poréem, deve-se atentar
para o fato de que a sociedade é policultural, isto &, participa de diversos tipos de cultura,
como a nacional, a religiosa, a politica, de massas, 0 que propicia a evolucdo da cultura e a
caracterizagdo da identidade de alguns fendmenos e a crise de identidade em outros
fendmenos.

Com efeito, diante do entendimento sobre cultura, percebem-se as possibilidades de
variancia de uma area de concentragdo de um Programa de Pds-Graduagdo. Essa variancia
pode ser constatada no site do PPGCI da USP (2011) que expBe como ementa da area de
concentragao:

trata das relacbes que caracterizam 0s processos de construcdo e/ou re-construcdo do
sentido e/ou do produto cultural quando a informacédo é transformada em conhecimento e o
produto cultural, em bem cultural propondo a observacdo das agcdes necessarias, no contexto

dos equipamentos culturais, para que a informacéo possa ser preservada e circular socialmente
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(coleta, selecdo, organizacdo, acesso) e a analise dos contextos culturais dentro dos quais estes
processos se realizam e adquirem seu sentido social;

a insercdo dos estudos de informacdo no contexto social-cultural pretende fornecer
uma leitura particular da introducéo da Ciéncia da Informacéo no escopo das Ciéncias Sociais
Aplicadas.

A érea de concentracdo do PPGCI da USP pode ser basicamente dividida em dois
fatores: a primeira atenta para a relevancia da informacdo como instrumento propositivo no
enfoque organizacional, de preservacdo e circulacao (coleta, selecdo, organizacdo, acesso) em
equipamentos culturais inferindo que informacdo e cultura possuem um entrelacamento que
pode produzir novos sentidos sociais para individuos e grupos.

Dessa forma, informacdo e cultura conjuntamente se reconstroem por meio de agdes,
assim como reconstroem seus sentidos sociais. Isto quer dizer que informacéo e cultura ndo
estdo fechadas em si mesmo, mas possuem aplicabilidades em diversas condicoes
organizacionais, de preservacdo e circulacdo, tais como educacionais, econdmicas, politicas,
etc.

A segunda indica um contexto mais voltado para a relacdo cultura e informacdo no
contexto das praticas sociais relativas ao reconhecimento da Ciéncia da Informacdo como
campo do conhecimento das ciéncias Sociais Aplicadas significando dizer que hd uma
proximidade efetiva entre cultura, informacdo e epistemologia social da Ciéncia da
Informacao.

Pode-se afirmar que a area de concentracdo do PPGCI da USP apresenta uma
identidade subjetiva, de sorte que cultura e informacdo, tanto isolada como conjuntamente
podem abarcar estudos em diversas perspectivas sociais, educacionais, politicas e econémicas
dependendo de como cada docente em suas pesquisas e 0s discentes em suas dissertagdes e
teses verificam a construcéo de seus referenciais tedrico-bibliograficos e a estruturacéo do seu

objeto de estudo para o desenvolvimento da pesquisa.

6.2 DAS LINHAS DE PESQUISA

As linhas de pesquisa especificam a abordagem geral definida nas éareas de
concentracdo. Essa especificacdo visa elucidar as propostas de atuacdo de um Programa de

Pds-Graduacao.
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Isso significa afirmar que o conceito de area de concentragdo pode apresentar certas
inconsisténcias ou mesmo como afirma Menandro (2003, p.180) “o conceito de area de
concentracdo padece de "frouxiddo™. Por isso, a area de concentracdo ganha carater
elucidativo mais sélido quando se define as linhas de pesquisa do Programa.

O quadro abaixo mostra algumas atribuicdes referentes a area de concentracdo e as
linhas de pesquisa de um Programa de P6s-Graduacao:

Area de concentracdo | Linha de pesquisa
Delimita fronteiras do campo de conhecimento da investigacdo | SIM SIM
Determina o rumo ou 0 que sera investigado num dado contexto | AS VEZES SIM
Demarca orientagdo teorica que serve de referencial AS VEZES AS VEZES
Estabelece procedimentos adequados & investigagao AS VEZES AS VEZES

Quadro 10: Relagdes e diferencas entre area de concentracao e linha de pesquisa.
Fonte: Adaptado de Menandro (2003).

De acordo com o quadro acima, as linhas de pesquisa especificam a area de
concentracdo, especialmente no que tange ao rumo das pesquisas ou 0 que sera investigado
em contextos especificos. Isso mostra que a area de concentracdo necessita da delimitacdo
apresentada na linha de pesquisa para construir seu sentido.

O quadro também mostra ser inegavel que apenas area de concentracdo e linha de
pesquisa ndo sdo suficientemente capazes de atribuir sentido lato a uma Pds-Graduacgdo, uma
vez que para demarcar orientagdo tedrica que serve de referencial e o estabelecimento de
procedimentos adequados a investigacdo, € fundamental a constituicdo tedrico-metodologica
das disciplinas obrigatdrias e optativas que compdem o Programa, assim como a adequacéo
dos projetos de pesquisa dos discentes a area de concentracdo e as linhas de pesquisa que
podem ser amadurecidas de acordo com o contetido das disciplinas e das orientacOes firmadas
entre professor e aluno.

O PPGCI do IBICT/UFRJ esta articulado em duas linhas de pesquisa:

PPGCI/IBICT/UFRJ Nome da linha de pesquisa
Linha de pesquisa 1 Comunicacdo, Organizacdo e Gestdo da Informacdo e do Conhecimento
Linha de pesquisa 2 Configuragdes socioculturais, politicas e econdmicas da informacao

Quadro 11: Linhas de pesquisa do PPGCI do IBICT/UFRJ.
Fonte: adaptado de Pinheiro (2007)

A primeira linha de pesquisa tem como ementa, conforme disposto no site do PPGCI
IBICT/UFRJ (2011):

Estudos historicos e epistemolégicos da Ciéncia da Informacdo e metodologias das
Ciéncias Sociais e Aplicadas. Comunicacéo e divulgacdo em Ciéncia e Tecnologia; anélises e
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aplicacBes bibliomeétricas, informétricas, webmétricas e cientométricas. Sistemas de
organizacao e representagdo do conhecimento, ontologias, web semantica e contribui¢des da
lingliistica. Processos de busca, acesso, recuperacdo e uso da informacdo. Dimensdes
conceituais e semioticas das estruturas e dos fluxos da informacdo e do conhecimento em
diferentes contextos. Informacéo e gestdo, monitoramento tecnoldgico, gestdo estratégica da
informacdo e do conhecimento nas organizacbes e nas politicas publicas. Cultura
organizacional.

Diante da ementa da linha de pesquisa Comunicagdo, Organizacdo e Gestdo da
Informacdo e do Conhecimento, verifica-se que possui grande diversidade de assuntos,
tornando-a eminentemente densa e dispersiva.

Pode-se dividir esta linha de pesquisa em varios quesitos: o primeiro esta relacionado
aos estudos histdricos e epistemologicos. Tradicionalmente, o PPGCI do IBICT é o Unico a
oferecer uma linha de pesquisa especifica para tratar desses assuntos no Brasil. Porém, nesta
nova linha de pesquisa que foi aprovada em 2008, os estudos histéricos e epistemolégicos
deixaram de ser linha de pesquisa autbnoma para se constituir em um instrumento da linha de
pesquisa. Pesquisas sobre fundamentos histéricos e epistemoldgicos da Ciéncia da
Informacdo sdo vitais para problematizar e refletir sobre questes tedricas e préaticas da
informacdo em suas diversas tipologias e associagdes com outros campos do conhecimento e
disciplinas. Refletir sobre uma epistemologia da Ciéncia da Informacéo, atenta para as
questdes, perspectivas e limitacdes que este campo do conhecimento pode conceber por meio
dos seus construtos tedricos e metodoldgicos acerca da informacdo no contexto cientifico e
social.”t Como afirma Gonzélez de Gomez (2001, p. 6): “[...] Da ciéncia da informacéo se
espera, portanto, a definicdo do que propriamente pode ou ndo chamar-se informacéo e da
reflexdo epistemoldgica acerca da ciéncia da informac&o, o esclarecimento das condicGes de
possibilidade de um conhecimento da informacao que possa chamar-se de cientifico”.

Com efeito, acredita-se que estudos historicos e epistemoldgicos da Ciéncia da
Informacéo sdo essenciais para refletir sobre problemas historicos, tanto do campo, quanto da
informagdo, visando conceber um didlogo com a realidade cientifico-informacional e
possivelmente, atentar para previsdes sobre os rumos da informacéo e da prépria Ciéncia da

Informacéo.

™ As questdes metodoldgicas sdo relevantes para a concepgdo de estratégias, visando os estudos e reflexdes
epistemoldgicas da Ciéncia da Informacdo. Quando se fala em questdes metodoldgicas no seio da epistemologia
da Ciéncia da Informacéo, € pertinente compreender que insere desde os dialogos com as bibliografias cientificas
das Ciéncias Sociais Aplicadas de forma mais ampla e Ciéncia da Informacdo de forma especifica até as
reflexdes sobre estratégias de pesquisa e métodos cientificos.
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O segundo quesito é uma conseqliéncia do primeiro, pois insere as questdes sobre
comunicages cientificas e tecnoldgicas e a aplicacdo de estudos métricos da informacao.
Quando se fala em estudos metricos da informacao, é possivel relacionar ao termo aplicacao.
Conforme Vanti (2002) algumas tendéncias dos estudos métricos da informacdo podem ser
destinadas para:

a) identificar as tendéncias e o crescimento do conhecimento em uma area;

b) identificar as revistas do nucleo de uma disciplina;

C) mensurar a cobertura das revistas secundarias;

d) identificar os usuarios de uma disciplina;

e) prever as tendéncias de publicagéo;

f) estudar a dispersdo e a obsolescéncia da literatura cientifica;

g) prever a produtividade de autores individuais, organizacdes e paises;

h) medir o grau e padrdes de colaboragéo entre autores;

I)analisar os processos de citagdo e co-citacao;

J) determinar o desempenho dos sistemas de recuperagdo da informacao;

k) avaliar os aspectos estatisticos da linguagem, das palavras e das frases;

) avaliar a circulagéo e uso de documentos em um centro de documentacao;

m) medir o crescimento de determinadas areas e o0 surgimento de novos temas.

Os estudos métricos da informacdo sdo muito importantes para aplicacdo de pesquisas
de cunho teorico-epistemoldgico que envolva pesquisas e publicacbes referentes a
comunicacdo/producao cientifica e tecnologica em diversos contextos, tais como: periodicos,
disciplinas, sistemas de informacdo, produtividade de autores individual e coletivamente,
além de estudos quantitativos da informacdo em centros de informacéo (bibliotecas, arquivos,
museus e internet).

O terceiro quesito estd relacionado aos sistemas de organizacdo e representacdo do
conhecimento, ontologias, web semantica e contribui¢bes da linguistica. Neste caso ha uma
forte valorizacdo de procedimentos tecnoldgicos relacionados a organizacao e representagdo
da informacéo atentando para a importancia da Linguistica como fundamento essencial para
compreender 0S processos organizacionais e representacionais do conhecimento.

O quarto quesito estd voltado para as dimensdes conceituais referentes ao fluxo,
gestdo, recuperacdo, acesso e uso da informacgdo que tanto podem ser agregados ao contexto
das politicas publicas, como ao contexto das organizaces.

A segunda linha de pesquisa apresenta como ementa, de acordo com o disposto no site
do PPGCI do IBICT/UFRJ:
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Estudos de ética e politica de informacdo e das tecnologias da informacdo e
comunicagdo na sociedade contemporanea; regime de informacéo. Interfaces da informagéo
com a ética e a sustentabilidade ambiental no mundo contemporaneo. Politicas de ciéncia,
tecnologia e inovagdo; quadros normativos e regulatorios institucionais da producdo
cientifica; indicadores cientificos e tecnoldgicos; dinamicas de inovacao e seus indicadores.
Estudos socioculturais da informagéo e comunicagéo, da ciéncia e tecnologia. Perspectivas
econémicas da informacdo e do conhecimento; critica da economia politica e micro-economia
da informacdo. Linguagem, conhecimento e informacdo nas transformacdes do trabalho no
capitalismo atual. Condicionantes socioculturais e tecnoldgicos dos usos e da competéncia em
informacdo. Redes de comunicacdo, colaboracdo e producdo da informacdo: caracteristicas e
implicacdes politicas, sociais e econdmicas.

Esta linha de pesquisa pode ser desenvolvida em trés eixos: ética, politicas e
tecnologias da informacdo e da comunicacdo; estudos socioculturais e econdmicos da
informacdo, ciéncia e tecnologia no contexto das transformacfes do trabalho no sistema
capitalista; conhecimento, informacdo e linguagem no contexto sociocultural e tecnolégico
relativo ao uso, colaboracdo, producdo e competéncia em informacao.

O eixo de ética, politicas e tecnologias da informagcdo e da comunicacdo esta
diretamente ligado as reflexGes sobre de Gonzalez de Gomez (2010, p. 157) quando fala sobre

a ética da informacdo como fenébmeno humano, politico, cultural e econémico:

Ora, nas sociedades contemporaneas, a0 mesmo tempo em que as tecnologias
digitais e nomadicas oferecem possibilidades inimeras de desenvolvimento
econdmico e social, enquanto as inovagdes tecnoldgicas ficarem sujeitas ao
predominio dos mecanismos de mercado e de formas de valorizacdo capitalista, a
producdo, circulagdo e apropriacdo de informac@es ignoraria as metas do bem estar
social e da justica social. Questdes referentes a confidencialidade, privacidade,
propriedade intelectual, seguranga, censura, movimentos de cddigo aberto, liberdade
de expressao, referem-se a procedimentos seletivos de informacédo e desinformagéo e
a operacdo de mecanismos exteriorizados de regulamentacdo e de controle acerca da
geracdo, circulagdo e acesso/uso de informagao.

A ética da informacdo torna-se Util para investigar 0s processos gque permeiam 0S
problemas informacionais, comunicacionais e tecnoldgicos concernentes aos fatores humanos,
sociais, politicos e econdmicos, visando refletir sobre amplas perspectivas de insercdo de
individuos e comunidades no contexto do acesso a informacdo, assim como sobre
procedimentos éticos para nortear a selecdo da informacdo. Ja as politicas de informacéao se
constituem na investigacdo reflexiva e propositiva sobre ac6es de informacdo voltadas para

geracdo, circulacdo e acesso/uso da informacéo. Para tanto, o regime de informacdo serve
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como procedimento metodologico fundamental a fim de identificar formas de investigacao
para a analise das politicas de informac&o.”

O segundo eixo tem um aspecto eminentemente sdécio-econémico em virtude de
abordar a economia da informacdo como instrumento vital para refletir sobre as
transformagOes do sistema capitalista no contexto do trabalho concebendo uma critica da
economia politica.”® O entendimento sobre 0s pressupostos sécio-econémicos do capitalismo
sob um viés cientifico e tecnoldgico € crucial para compreender as abordagens informacionais
que norteiam as praticas trabalhistas.

No terceiro eixo € possivel atentar para os estudos sobre linguagem, informacdo e
conhecimento em seus aspectos de producdo, circulagdo, comunicagdo acesso e uso, além de
observar condicionantes socioculturais e tecnoldgicos das redes de comunicacéo, colaboragédo
e producdo da informacéo, com vistas a refletir sobre usos e competéncias em informacao.

Dessa maneira, verifica-se que as linhas de pesquisa do PPGCI do IBICT/UFRJ
configura-se em uma identidade fragmentada em virtude de que ha uma variedade e densidade
muito ampla de assuntos que ora se complementam, ora aparentam ndo possuir uma efetiva
relacdo. Assim, é possivel identificar como vantagem a possibilidade de investigacdo sobre
assuntos variados; como desvantagem atribui-se uma gama de assuntos que nao se
contextualizam de forma efetiva nas linhas de pesquisa, fragmentando as propostas de
investigacdo do PPGCI.

O PPGCI da UFBA também esta articulado em duas linhas de pesquisa, como mostra

0 quadro a seguir:

PPGCI/UFBA Nome da linha de pesquisa
Linha de pesquisa 1 Politicas e tecnologias da informacédo
Linha de pesquisa 2 Producdo, circulacdo e mediacdo da informacédo

Quadro 12: Linhas de pesquisa do PPGCI da UFBA.
Fonte: adaptado de Pinheiro (2007)

20 regime de informagdo ¢ considerado por Gonzélez de Gomez (2002, p. 69) como um “Conjunto mais ou
menos estavel de redes neurocomputacionais formais e informais nas quais informacdes podem ser geradas,
organizadas e transferidas de diferentes produtores, através de muitos e diversos meios, canais e organizacées, a
diferentes destinatarios ou receptores, sejam estes usudrios especificos ou publicos amplos”. Isso significa dizer
gue o regime de informagdo prevé a possibilidade do desenvolvimento de politicas de informacdo tacitas ou
explicitas, bem como a contextualizacdo de macro ou micro politicas dependendo da condi¢do e do carater
teleoldgico em que esteja sendo lancada.

" A economia da informagdo trata das ocupagfes que se baseiam na geragdo, disseminacdo e utilizacdo da
informagdo e do conhecimento, principalmente no que tange a diade empresa-trabalhador. (BUENO;
JANNUZZI, 2005).
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A primeira linha de pesquisa estabelece como ementa de acordo com o site do PPGCI
da UFBA (2011) estabelecendo quatro perspectivas:

a) estudos tedricos e aplicados sobre a infraestrutura e politicas de acesso e controle da
informacdo, do documento e das tecnologias intelectuais;

b) contempla a identificacdo e o monitoramento de necessidades, assim como a
avaliacdo de padrdes de funcionamento e gestéo de redes e sistemas de informagéo;

c) abrange pesquisas sobre identidade e memdria cultural, incluindo o exame de
metodologias e estratégias de preservacdo documental;

d) envolve ainda o estudo das tendéncias e dos indicadores de produgéo e
comunicacao cientifica.

A primeira perspectiva anuncia a politica de informacdo como objeto voltado para o
acesso e controle da informacdo considerando a importancia das tecnologias intelectuais. A
politica deve ser entendida em dois aspectos: a partir de um discurso extrinsecamente
compartilhado e uma condigdo interna que prevé a execucdo de acdes. Assim, a politica de
informacdo, seria uma proposta de transicdo de um discurso para uma acdo que visa
transformar uma determinada realidade de producdo, comunicacédo, geracdo, organizacao e/ou
acesso a informacé&o.

A politica de informacdo no contexto das tecnologias intelectuais mostra quao
valorativa é a tecnologia para construir os pressupostos da Ciéncia da Informacéo,
precipuamente no que se refere aos estudos sobre politicas de informacdo cientifica e
tecnoldgica que vem sendo uma realidade discursiva e propositiva desde a década de 1950 e
de forma mais efetiva desde a década de 1970 atestando a relevancia do Estado como ponto
chave para o seu desenvolvimento. Como afirma Gonzélez de Gomez (2002, p. 28)
“Organizando o campo definicional da politica de informacéo, teriamos agora o Estado como
agente privilegiado de sua elaboracdo e implantacdo, e a ciéncia e a tecnologia, como dominio
de seu exercicio”.

A politica de informacao e as tecnologias intelectuais levam a segunda perspectiva que
é o estudo sobre identificacdo e monitoramento de necessidades relacionadas a gestdo de
redes e sistemas de informacao.

E fundamental reconhecer que estudar tecnologias em Ciéncia da Informagcéo perpassa
pela necessidade de refletir sobre gestdo de redes que implica em estudos sobre redes de
comunicacdo e informagdo envolvendo as diversas relagdes mentais, fisicas subjetivas e
emocionais entre atores, organizagdes e usuarios das redes, assim como os procedimentos de

geracdo, compartilhamento, transferéncia e uso de informacdes concebidas nas redes) e
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sistemas de informacgdo que vindica estudos sobre componentes que apresentam relacoes
internas de entrada (coleta), processamento (procedimento), armazenamento e disseminacéo
(saida) dos dados e informacdes fornecendo um mecanismo de feedback.

A terceira perspectiva trata de estudos de identidade e memdria na oOtica da
preservacdo documental. Esses estudos sdo pertinentes em virtude de que a partir do momento
em que ocorre a necessidade de estudar e propor politicas de informacdo atentando para a
importancia das tecnologias e de suas redes de informacdo e de comunicacdo € crucial
investigar sobre a identidade de registro que inclui diretamente memoria e preservacao
documental.”® E importante destacar também que estudos sobre identidade e memoéria,
inseridos nesta linha de pesquisa estabelecem a concepgédo de uma identidade de registro, isto
é, hd uma preocupacdo em pesquisar sobre elementos que preservem a memoria documental,
pois focalizando a preservacdo favorece a estruturacdo de subsidios documentais e
informacionais para pensar novos objetos de pesquisa, seja ele tedrico-epistemoldgico
(objetos que auxilie na construcdo do campo cientifico da Ciéncia da Informacdo de cunho
social, politico e tecnologico, por exemplo), seja aplicativo (referentes a preservacdo
documental em ambientes virtuais ou mesmo a preservacdo documental em centros de
informag&o).

A quarta e ultima perspectiva indica a importancia dos estudos sobre producdo e
comunicacdo cientifica. Essa perspectiva insere amplamente os estudos sobre a realidade
(problemas, dificuldades e desafios) relacionada a producéo e comunicacdo cientifica em seus
suportes (fisico e/ou virtual) e meios (periddicos, seminarios congressos, etc.) no que tange ao
acesso a informagéo e ao conhecimento. Como afirma Mueller (2006, p. 27) “O movimento
para acesso livre ao conhecimento cientifico pode ser considerado como o fato mais
interessante e talvez importante de nossa época no que se refere a comunicagao cientifica”.

Ja a segunda linha de pesquisa estabelece como ementa de acordo com o site do
PPGCI da UFBA (2011) estabelecendo as seguintes condicdes:

a) estudos tedricos e aplicados sobre producdo, disseminacao, transferéncia, mediacao

e apreensdo da informacdo em varios contextos;

™ A identidade de registro é aquela que possui uma preocupacdo primordial em preservar as marcas sociais,
politicas, culturais, econdmicas, educacionais e humanas de um determinado objeto ou fendmeno individual ou
coletivo; formal ou informal; pessoal ou institucional. A importancia de uma identidade de registro é que institui
a possibilidade do efetivo didlogo historico a partir da triade passado-presente-futuro, assim como permite, em
virtude de sua preocupagdo com a preservacdo documental, um didlogo amplo entre fenémenos informacionais
fisicos e/ou virtuais no ambito cientifico, tecnolégico, profissional e cotidiano.
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b) contempla os ciclos, processos, fluxos, habitos e comportamentos informacionais
em diferentes meios e ambientes, incluindo leitura e escrita, com enfoque na circulagdo da
informacao, recepcdo e producao de sentidos;

c) abrange estudos e pesquisas das redes sociais e humanas na producéo, intercambio e
uso de informacdo;

d) envolve também a anélise de competéncias informacionais e de programas de
letramento e incluséo digital, comportamentos e habitos informacionais.

Pode-se afirmar que esta linha de pesquisa centra seus estudos na producdo,
disseminacdo, transferéncia, mediacdo e apreensdo da informacdo contemplando trés
aspectos: processos, fluxos e comportamentos informacionais; redes sociais e humanas no uso
da informacéo; e competéncias informacionais e programas de incluséo digital.

Para compreender a ementa nesta linha de pesquisa € pertinente atentar para o conceito
de mediagdo da informacdo. Isso ocorre em virtude da mediacdo da informacdo ser um
processo de transicdo e/ou articulagdo entre a producdo, circulacdo e a apreensdo da
informacao, aproximando emissor e receptor; servico e usuario; profissional e usuério.”

De forma mais intensa refletir sobre a mediacdo da informacdo desagua naturalmente
no discurso de Gomes (2010, p. 87) quando afirma que “Para tratar de mediagao, de inicio, ¢
preciso situd-la como a¢do vinculada a vida, ao movimento, ao processo de construcdo de
sentidos”.

De acordo com Almeida Janior (2009, p. 92) a mediacdo da informacdo significa
“Toda acao de interferéncia — realizada pelo profissional da informacéo —, direta ou indireta;
consciente ou inconsciente; singular ou plural; individual ou coletiva; que propicia a
apropriacdo de informacdo que satisfaca, plena ou parcialmente, uma necessidade
informacional”.

Isso significa dizer que a mediacdo da informacéo inclui dois fatores fundamentais: a
apropriagdo da informacdo que € inerente ao processo de producdo/disseminacdo da
informacdo e interferéncia que é inerente aos procedimentos de como a informacdo sera
destinada ao usuario.

Desse modo, compreender a mediacdo da informacdo fundamenta os pressupostos que
ddo vazdo aos trés aspectos estabelecidos na linha de pesquisa: processos, fluxos e
comportamentos informacionais, pois a mediacdo da informacdo sera vital para entender

como a informacéo é produzida, assim como 0s comportamentos informacionais envolvidos,

"> A mediacdo da informagdo é muito relevante, pois além de articular a transitoriedade entre producéo e
apreensao da informacédo, é essa mesma mediacao que faz a informagéo circular.
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isto é, a mediacdo é fruto de um propdsito que envolve todo o processo informacional; redes
sociais e humanas no uso da informacéo, de sorte que a informacdo utilizada nas redes indica
diversas propostas de mediacéo informacional na concepcéo triadica emissor-canal-receptor,
além dos diversos problemas e desafios para mediacdo da informacdo em redes sociais e
humanas; e competéncias informacionais e programas de inclusdo digital, visto que a
mediacdo da informacdo, através do conhecimento da producdo informacional e da apreensdo
pelo usuario, pode identificar pontos deficitarios e qualitativos que interferem ou favorecem
as competéncias em informacéo, inclusive no que tange a informacao digital.

Com efeito, analisada as linhas de pesquisa do PPGCI da UFBA percebe-se uma
marca identitaria muito latente que é a identidade estrutural. A identidade estrutural ocorre de
acordo com a afirmacéo de Dubar (1998) quando as categorias dos discursos de determinados
fendmenos definem-se pelo ponto de vista de outros fenémenos. Aplicando ao caso do PPGCI
da UFBA cumpre ressaltar que as linhas de pesquisa e suas ementas sdo compostas de
elementos que sdo interdependentes e necessitam de uma relagdo direta a fim de que possam
coexistir. No caso da primeira linha € possivel notar essa identidade estrutural entre politicas e
tecnologias da informacao, além dos estudos sobre identidade e memoria. Ja na segunda linha
é possivel observar a identidade estrutural quando da estrutura direta concebida entre a
producdo, circulacdo e mediacdo da informac&o e seus aspectos especificos, tais como: fluxos,
processos, comportamentos e competéncias em informacao.

O PPGCI da UFMG apresenta as seguintes linhas de pesquisa, conforme descreve o

quadro abaixo:

PPGCI/UFMG Nome da linha de pesquisa

Linha de pesquisa 1 Gestdo da Informagéo e do Conhecimento — GIC
Linha de pesquisa 2 Informac&o, Cultura e Sociedade — ICS

Linha de pesquisa 3 Organizacéo e Uso da Informagdo — OUI

Quadro 13: Linhas de pesquisa do PPGCI da UFMG.
Fonte: adaptado de Pinheiro (2007)

A primeira linha de pesquisa apresenta como ementa, conforme exposto no site do
PPGCI da UFMG (2011) as atividades de investigacdo cientifica nesta linha concentram-se
em temaéticas relacionadas a gestdo da informacdo e do conhecimento em contextos
organizacionais. Tais temas focalizam as seguintes questdes: Politicas de informacao

(nacionais e transnacionais) para a infoinclus@o, cogni¢cdo em organizacgdes, fontes e servigos


http://ppgci.eci.ufmg.br/?O_Programa:Linhas_de_Pesquisa:GIC_-_Gest%E3o_da_Informa%E7%E3o_e_do_Conhecimento
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de informacdo para negdcios, tecnologias para gestdo do conhecimento e avaliacdo de
sistemas de informagOes organizacionais.

Verifica-se que esta linha de pesquisa tem um enfoque claro e objetivo que é
investigar a gestdo da informacéo e do conhecimento no contexto organizacional. I1sto mostra
uma preocupacdo da linha de pesquisa em promover perspectivas de estudos académicos e
cientificos sobre gestdo da informacdo e do conhecimento voltados para questdes
mercadologicas, institucionais, politicas, sociais, tecnoldgicas, empresariais e organizacionais,
seja no setor publico, seja no setor privado.

A gestdo da informacdo e do conhecimento adquire uma producdo de sentido
elucidativa quando na declaracdo de Choo (2006) seja qual for a pratica da gestdo da
informacdo e do conhecimento nas organizaces é inegavel reconhecer que essas praticas
refletirdo a cultura organizacional e a politica de informacdo adotadas pela organizacao e
revelardo a importancia da informacdo e do conhecimento como recursos estratégicos para o
desenvolvimento organizacional.

Com relacdo a segunda linha de pesquisa de acordo com o site do PPGCI da UFMG
(2011) tem abordado tematicas variadas, tendo, entretanto, como elementos comuns a
preocupacdo em discutir problemas relativos a democratizacdo do acesso a informacao, bem
como ao exercicio das atividades informacionais, procurando evidenciar as contradi¢Ges, 0s
limites e alternativas que se apresentam no ambito da sociedade da informacéo apresentando
como temas de pesquisa:

a) Ciéncia da Informacéo e campo epistemoldgico

b) Informacéo, Estado e sociedade civil

¢) Informacéo, espaco e praticas sociais

d) Informacéo, cultura e tecnologia

Esta segunda linha de pesquisa é, talvez, uma das mais complexas em Ciéncia da
Informacédo no Brasil em virtude de dois fatores: primeiramente, por abordar o campo da
Ciéncia da Informacgdo em seu construto epistemologico que envolve uma gama de estudos
tedricos sobre este campo do conhecimento; em segundo lugar, por abranger a informagao em
diversas condicdes teoricas e aplicativas nos desdobramentos sociais, culturais, politicos,
governamentais e tecnologicos (énfase nos estudos sobre sociedade da informacéo).

Assim, observa-se uma relacdo intensa entre o construto epistemologico da Ciéncia da
Informacéo e a sociedade da informacgéo. A partir de quais condicdes essa relacdo pode ser
definida? Saracevic (1996) aponta que a origem histérica da Ciéncia da Informagdo é

discutida, juntamente com seu papel social na evolucdo da sociedade da informacéo.
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Isso significa dizer que a relagdo entre Ciéncia da Informagdo e sociedade da
informacdo é uma questdo de raiz (embrionaria), o que favorece estimular uma linha de
pesquisa agregando estes dois expoentes. Pode-se afirmar que esta linha de pesquisa do
PPGCI da UFMG se ocupa de uma mentalidade eminentemente epistemologica e social,
principalmente por conciliar a Ciéncia da Informagdo como campo do conhecimento e a
informacgdo como objeto (fendmeno) social, cultural, tecnoldgico, politico e epistemoldgico
no contexto de uma sociedade da informacéo.

A terceira linha de pesquisa segundo o site do PPGCI da UFMG (2011) preocupa-se
com estudos de duas das funcBes basicas de bibliotecas: os sistemas de recuperacdo da
informacdo e a organizacdo e o uso de informag&o. Foi estruturada com base no pressuposto
de que o estudo e a reflexdo sobre qualquer das duas fungdes sdo potencializados a partir da
interacdo/inter-relacdo existente entre as duas, procurando explorar as teorias
correspondentes, de forma a consolidar nicleos teoricos relevantes para as areas envolvidas.
Entre os grandes temas da linha destacam-se: Representacdo da informagdo (classificacao,
descricdo e modelagem) em contextos digitais, analise de assunto, Bibliometria, estudos de
usos e usuarios de sistemas de informacao.

Esta linha de pesquisa pode ser considerada como um instrumento que aproximam
Ciéncia da Informagdo como campo do conhecimento e Biblioteconomia como disciplina em
virtude da valorizacdo da biblioteca através de dois vieses: sistemas de recuperacdo de
informacdo; organizacdo e uso da informacéo.

Dessa forma, ha varios fenémenos que aproximam Ciéncia da Informacdo e
Biblioteconomia, assim como sistemas de recuperagédo de informacao e organizacao e uso da
informacdo em contextos fisicos e/ou virtuais, dentre os quais podem ser citados: estudos
infométricos; tratamento da informacdo que inclui representacdo temética da informacéo
(indexacgéo), representagdo descritiva da informacdo (catalogacdo), representacdo alfa-
numérica da informacéo (classificacdo em seu processo tedrico e técnico); indices; servigos de
informagdo, entre outros.

Vale destacar a importancia dos estudos focalizados nessa linha, visando suas
aplicabilidades em bibliotecas, especialmente universitarias e especializadas enfatizando que
a biblioteca possui um referencial de informacdo que insere contextos organizacionais,
representacionais, gerenciais e técnico-cientificos.

Entende-se que as linhas de pesquisa do PPGCI da UFMG apresentam uma identidade

em uma tessitura de subjetividade e sincronia.
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A subjetividade da identidade no PPGCI da UFMG estd nas multiplas possibilidades
de investigacdo que o pesquisador pode se ocupar através dos seus estudos, visando a
concretizacao de objetivos e finalidades previamente estabelecidas.

Ja a sincronia da identidade reside no fato de que as linhas de pesquisa possuem uma
concatenacdao muito clara tanto de maneira intrinseca (dentro da linha de pesquisa), quanto de
maneira extrinseca (entre as linhas de pesquisa) que favorece a concretizacdo de estudos
relativos a Ciéncia da Informacéo e a informacdo em seus desdobramentos epistemoldgicos e
sociais admitindo que quando ha uma relacéo precisa entre contexto epistemoldgico, social e
profissional nas linhas de pesquisa, possibilita uma identificagdo mais precisa e sincronizada
de sua identidade.

O PPGCI da UnB apresenta as linhas de pesquisa descritas no quadro abaixo:

PPGCInf/UnB Nome da linha de pesquisa
Linha de pesquisa 1 Organizacéo da Informagao
Linha de pesquisa 2 Comunicacédo e Mediacéo da informacdo

Quadro 14: Linhas de pesquisa do PPGCInf da UnB.
Fonte: adaptado de Pinheiro (2007)

A primeira linha de pesquisa de acordo com o PPGCInf da UnB (2011) busca propor
conhecimentos nos niveis epistemolégico, cientifico e pratico relativos a origem, coleta,
organizacdo, estocagem, recuperacgdo, interpretacdo, transmissdo, transformacdo e uso da
informacdo. Neste contexto, relaciona-se com a natureza da informacdo, a terminologia e
modelos de tratamento e recuperacdo de informacdes; as necessidades dos usuarios de
informacdo e suas implicacdes; a identificacdo dos recursos necessarios a partir dos tipos e
formatos; a identificacdo, o tratamento e a recuperacdo de informacfes adequadas para o
usuario; a formulacdo de politicas, estratégias, planejamentos, normas e processos
relacionados a diferentes espacos de informacao.

Nesta linha de pesquisa trés fatores chamam atengdo: o primeiro se refere ao fato de
que refletir sobre organizacao da informacdo implica em avaliar um processo que vai desde a
producdo até o uso da informacéo identificando a importancia da recuperacao e tratamento da
informacdo; o segundo atenta que a investigacdo sobre organizacdo da informacao remete a
reflexdo de que recuperacgdo e tratamento da informacdo em diferentes formatos devem ser
estudados observando o usuario e suas necessidades; o terceiro é que a organizacdo da
informacdo necessita de estudos sobre politicas e planejamentos relacionados a espagos de

informacao diversos.
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Assim, entende-se que a organizacdo da informacdo esta atrelada a varios fatores,
dentre os quais podem ser destacados a recuperacdo de informacdo e seus sistemas e
tratamento da informacdo considerando que sdo dois termos diretamente associados, pois

conforme afirma Dias (2001, p. 5):

Nos sistemas de informacdo e de recuperacdo da informacéo, o tratamento da
informagdo é definido como a funcéao de descrever os documentos, tanto do ponto de
vista fisico (caracteristicas fisicas dos documentos) quanto do ponto de vista
temético (ou de descricdo do conteudo). Essa atividade resulta na producdo de
representacdes documentais (fichas de catalogo, referéncias bibliogréficas, resumos,
termos de indexagao etc) que ndo apenas se constituem de unidades mais faceis de
manipular num sistema de recuperacéo da informacdo (comparado ao documento em
sua integra).

Percebe-se que tratar a informacdo por meio de atividades de representacdo
documentais como catélogos, referéncias bibliograficas, resumos, entre outros constitui
elementos subsidiarios para identificar possibilidades de recuperacdo de informacéo, pois
auxiliam no processo de busca e identificacdo da informag&o.®

Para tanto, é preciso inserir 0 segundo fator, uma vez que se ocupa de uma idéia
complementar atestando que recuperacao e tratamento da informacdo devem ter no usuério

seu principal fundamento. Como afirma Ferneda (2003, p. 14-15):

O processo de recuperacdo de informacdo consiste em identificar, conjunto de
documentos (corpus) de um sistema, quais atendem a necessidade de informagéo do
usudrio. O usudrio de um sistema de recuperagdo de informagdo est4, portanto,
interessado em recuperar “informacdo” sobre um determinado assunto e ndo em
recuperar dados que satisfazem sua expressdo de busca, nem tampouco documentos,
embora seja nestes que a informacdo estara registrada. [...] Os sistemas de
recuperacgdo de informacdo devem representar o conteldo dos documentos do corpus
e apresenta-los ao usuario de uma maneira que lhe permita uma répida seleg¢do dos
itens que satisfazem total ou parcialmente a sua necessidade de informacao,
formalizada através de uma expressdo de busca.

Isso significa dizer que o usuario pode ser visto do ponto de vista de uma investigacao
cientifica como um objeto de estudo para detectar qualidades e deficiéncias no sistema de
recuperacdo e tratamento de informacédo, pois a partir de seu processo de busca é possivel

identificar e avaliar procedimentos para recuperacao e tratamento da informacao.

"% E importante considerar que o nivel tecnolégico e representacional do tratamento da informagao vai variar de
acordo com a complexidade do sistema de recuperagdo de informacdo. Em alguns casos, ¢ fundamental
reconhecer a importancia de da criagdo/manutencédo de linguagens e codigos, como as linguagens de indexacao
(listas de cabecalhos de assuntos, sistemas de classificagdo, thesauri) e os codigos de catalogacdo para ampliar as
possibilidades de tratamento e recuperacdo de informacdo. (DIAS, 2001).
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Neste caso, a valorizacdo estd deliberada ao termo informacdo em si e ndo ao
documento em virtude de que o que importa para o0 usuario ndo é simplesmente ter o
documento em maos, mas sim ponderar sobre que valor informacional esse documento vai
promover.

Por isso, € crucial que o tratamento da informacéo represente sinteses a fim de facilitar
a avaliacdo do usuério quanto a relevancia que o documento integral possa ter para as suas
necessidades de informacéo.

O terceiro fator ¢ importante pelo fato de que o desenvolvimento de politicas e
planejamentos de informacdo pode ser uma estratégia cabal para desenvolver perspectivas de
tratamento e recuperacdo de informacao, principalmente em virtude de que os estudos sobre
politicas de informacéo no contexto da organizacdo da informacdo podem oferecer subsidios
teoricos e praticos conhecer novas realidades organizacionais ou detectar problemas e indicar
solucdes.

Conforme os fatores apresentados é possivel identificar que esta linha de pesquisa
apresenta grupos e estudos especificos sobre arquitetura da informacéo; biblioteca digital;
imagem memodria e informacdo; inteligéncia organizacional e competitiva; politicas de
informacdo do Estado e gestdo de patrimonio documental; representacdo e organizacdo da
informacdo e do conhecimento, dentre outros. (PPGCINF UNB, 2011).

Portanto, acredita-se que a organizacdo da informacdo tem um construto teorico,
pratico e epistemoldgico que demanda a necessidade de muitos estudos cientificos, o que
justifica a importancia dessa linha de pesquisa, especialmente pelo fato de que a organizacédo
da informacéo pode ser considerada como um efetivo instrumento de apoio para a gestdo da
informagéo.

A segunda linha de pesquisa conforme exposto no site do PPGCInf (2011) relne
estudos que buscam conhecimentos nos niveis epistemoldgico, cientifico e pratico sobre
processos de comunicacdo em diversos contextos e setores da sociedade. Os estudos
desenvolvidos sob esta linha privilegiam a busca pelo entendimento dos fenémenos
relacionados ao fluxo da informacéo, os atores que deles participam e os canais utilizados. Os
estudos dessa linha contemplam ainda fatores internos e externos que influenciam tais fluxos
e a producdo e aplicacdo de indicadores para sua avaliacdo. A linha inclui também estudos
sobre politicas, estratégias e planejamento dos processos de comunicacdo nos diversos
contextos e setores da sociedade e desdobramentos sociais, politicos, culturais e econdmicos
da comunicagdo e acesso a informacdo, e ainda estudos relacionados as profissdes ligadas a

€SSES Processos.
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Nesta linha de pesquisa vale considerar dois pontos: o primeiro € referente aos
processos de comunicagdo em diversos setores da sociedade, especialmente no contexto da
comunicacdo cientifica que esta atrelado aos fluxos de informacdo, os atores e canais
utilizados nesse fluxo; o segundo inclui estudos sobre politicas de comunicacdo nos
desdobramentos sociais, politicos, culturais e econémicos da comunicacdo e acesso a
informacdo levando em consideracdo estudos de algumas profisses ligadas a esse processo
de comunicacéo.

Com relacdo ao primeiro ponto Leite e Costa (2007, p. 93) argumentam que o estudo
da comunicagdo cientifica “[...] Envolve amplo leque de tdpicos e questbes complexas.
Muitas dessas questOes referem-se aos fatores condicionantes do fluxo da informagéo e do
conhecimento, ao comportamento informacional dos atores e suas interacfes no seio de
comunidades cientificas, impacto de tecnologias, dentre outros”.

Um processo de comunicacao, seja cientifica ou ndo demanda o estabelecimento de
uma relacdo direta com os atores envolvidos, visando compreender como a comunicacgao €
desenvolvida e as maneiras como 0s atores apreendem esses processos comunicacionais.

O segundo ponto é interessante pelo fato de que as politicas de informacao possuem
ampla adequacdo as necessidades da investigacdo cientifica. Na primeira linha, ja inclui um
espaco para estudos sobre politicas de informacéo voltada para espacgos de informacao.

Nesta segunda linha, ha nova énfase nas politicas de informacdo, mas agora
considerando a importancia do processo de comunicacdo, media¢éo uso e acesso a informacéo
em fendmenos sociais e profissionais (como as profissdes constroem seus discursos sobre o
processo de comunicacdo e acesso a informacao).

E fundamental atentar para a importancia das politicas de informagdo, ciéncia e
tecnologia e suas influéncias no processo de comunicacdo cientifica. Como afirma Pinheiro
(2003, p. 62):

Estudos de comunicagdo cientifica naturalmente se estendem até a informacdo
cientifica e tecnoldgica, ou vice-versa, por uma razdo principal: a informagéo
cientifica e tecnoldgica é parte fundamental da infraestrutura de C&T. Portanto,
abordar a comunicacdo cientifica significa ndo somente enfocar padrdes de
comunicacdo entre pares, mas também englobar tanto a informacao a qual recorrem
para as suas pesquisas quanto aquela que produzem e transmitem por diferentes
canais de comunicacdo e tipos de documentos. Comunicacdo e informacdo
cientificas estdo, ainda, estreitamente relacionadas as politicas de C&T.



187

Observa-se que a comunicagdo, especialmente em caréater cientifico, necessita das
politicas de informacéo cientifica e tecnoldgica para compor suas fundamentagdes tedricas e
aplicativas.

Por isso, estudar sobre meios para transmisséo e expansdo da comunicacdo cientifica e
acesso a informagdo soam como alternativa para envolver de forma mais efetiva os atores que
s80 emissores e receptores desses processos de comunicagéo, assim como fortalecer os canais
de comunicacéo.

A importancia da comunicacdo cientifica como instrumento de pesquisa € justificada
por servir de base para pensar a comunicacdo e mediacdo da informag&o nos espacos sociais,
politicos, culturais e econdémicos da comunicacdo e acesso a informacdo, assim como
favorecer a insercdo de discursos de profissdes ligadas a informacdo, como a
Biblioteconomia, por exemplo.

A Ciéncia da Informacdo como campo do conhecimento pode fornecer subsidios
tedricos e cientificos para algumas disciplinas no que tange a aplicacdo de estudos sobre
comunicacdo e mediacdo da informacao em bibliotecas, arquivos, museus, empresas, etc.

Alguns grupos e estudos que envolvem esta linha de pesquisa sdo biblioteca e
sociedade; comunicacdo cientifica; marketing da informacdo; mercado de trabalho do
profissional da informacéo e publicagdes eletronicas. (PPGCINF UNB, 2011).

Identifica-se como marca do PPGCInf da UnB a identidade profissional. Essa
identidade profissional ocorre por dois motivos: por um lado pelo fato de que existe uma
valorizacdo muito grande nas linhas de pesquisa do Programa concernente a discursos
profissionais e énfase em investigacOes sobre profissdes e mercado de trabalho ligado a
informacdo e, por outro lado, pela valorizacdo sobre estudos referentes a gestéo,
comunicacgdo, politica e mediagdo da informac&o aplicados em organizaces.

Cumpre ressaltar que a identidade profissional aqui exposta estd relacionada ao
contexto de producdo e investigacdo cientifica das linhas de pesquisa significando afirmar que
0 conteddo do Programa insere de forma efetiva o discurso profissional para o
desenvolvimento de pesquisas e constru¢do do conhecimento em ambientes organizacionais
de cunho social, politico, econémico, cultural e tecnoldgico.

O PPGCI da UNESP apresenta trés linhas de pesquisa, conforme especificado no

quadro a seguir:
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PPGCI/UNESP Nome da linha de pesquisa

Linha de pesquisa 1 Informag&o e Tecnologia

Linha de pesquisa 2 Producédo e Organizacdo da Informacéo
Linha de pesquisa 3 Gestdo, Mediagdo e Uso da Informacéo

Quadro 15: Linhas de pesquisa do PPGCI da UNESP.
Fonte: adaptado de Pinheiro (2007)

A primeira linha de pesquisa de acordo com o site do PPGCI da UNESP (2011) realiza
estudos e pesquisas relacionados a geracao, armazenamento, gestao, transferéncia, utilizacéo e
preservacdo da informacdo e de documentos nos ambientes cientifico, tecnoldgicos,
empresarial e da sociedade em geral, associados a métodos e instrumentos proporcionados
pelas tecnologias da informacdo e comunicagdo (TICs). A linha tem por objetivo o
desenvolvimento e andlise de metodologias e estruturas tecnoldgicas para a otimizacgdo e
customizacdo de processos e sistemas informacionais em distintas ambiéncias.

Nesta linha de pesquisa observa-se uma atencdo especial as tecnologias como
instrumento vital para o desenvolvimento dos estudos da linha de pesquisa, principalmente no
que toca a geracdo, armazenamento, gestdo, transferéncia, utilizacdo e preservacdo da
informacdo e de documentos nos ambientes cientifico, tecnoldgicos, empresarial e da
sociedade em geral. Isso significa dizer que as tecnologias assumem um papel primordial nas
pesquisas destinadas a investigar os sistemas de informacéo.

A segunda linha diz conforme o site do PPGCI da UNESP (2011) que considerando a
informacdo registrada e institucionalizada como insumo bésico para a construcdo do
conhecimento no contexto da Ciéncia da Informacdo, destaca-se o desenvolvimento de
referenciais tedricos e metodoldgicos interdisciplinares acerca dos procedimentos envolvidos
na producgéo e na organizagdo da informacdo. Assim, a produgéo da informagéo é abordada
sob os eixos da producéo cientifica (avaliagdo do comportamento da ciéncia) e da producéo
documental (Diplomética contemporanea), enquanto, na organizacdo da informagcéo,
destacam-se o0s processos de andlise, sintese, condensacdo, representacdo e recuperacdo do
contetido informacional. Ressaltam-se, como dimensdes tedricas, a reflex&o sobre a teoria da
ciéncia e a organizagdo do conhecimento, e, como dimensdes aplicadas, os estudos métricos
(Informetria, Cienciometria, Bibliometria e Webometria), a tipologia documental, o0s
instrumentos e produtos de organizacdo da informagéo e as questfes de formacdo e atuacdo
profissional na area.

Nesta linha de pesquisa apresentam-se duas dimensdes: a primeira relativa a producgéo

que é de nivel tedrico-epistemoldgico e envolve a producdo cientifica e a producdo
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documental (teoria da ciéncia e organizacdo do conhecimento); a outra de nivel aplicativo e
profissional voltada para os estudos métricos da informac&o, procedimentos para organizacdo
da informacdo (analise, sintese, condensacdo, representacdo e recuperacdo do contetdo
informacional), além de perspectivas de investigacao sobre a formacéo e atuacdo profissional
sobre producdo e organizagao da informagéo.

Santos e Vidotti (2009, p. 1) ressaltam a importancia da organizacdo da informacéo

como processo produtivo e gerencial do conhecimento.

A recente historia da Ciéncia da Informacdo (Cl) apresenta duas tendéncias no
estudo da natureza do tratamento e da gestdo da informacdo e do conhecimento. A
primeira, predominante na Organizacdo da Informagdo (OI), focaliza os
procedimentos de analise, de sintese, de condensacdo, de representacdo e de
recuperacdo do conteddo informacional e a reflexdo sobre organizacdo do
conhecimento, seus desdobramentos epistemoldgicos e instrumentais. Estes, por
hipotese, constituem as bases do tratamento e da representacdo da informag&o para a
recuperacdo. A segunda, predominante nas Tecnologias de Informagdo e
Comunica¢do (TICs), é marcada nas estruturas e modelos de sistemas
computacionais atuantes nos processos de producdo, de armazenamento, de
preservacdo, de representacdo, de recuperagdo, de acesso, de (re)uso e de
disseminagdo de contetdos informacionais.

Assim, € possivel perceber que a producdo e a organizagdo da informacdo na Ciéncia
da Informacdo estdo diretamente ligadas aos estudos sobre procedimentos de andlise, de
sintese, de condensacdo, de representacdo e de recuperacdo do contetdo informacional e a
reflexdo sobre organizacdo do conhecimento, seus desdobramentos epistemoldgicos e
instrumentais. Outrossim, é preciso afirmar a importancia das tecnologias de informacéo e de
comunicagdo como estrutura marcante para producdo, armazenamento, preservacgéo,
representacéo, recuperagdo, acesso, uso e disseminacao da informacéo.

Em suma, a importdncia desta linha de pesquisa para a Ciéncia da Informacéo
brasileira decorre da necessidade de pesquisar sobre a organizacdo da informagdo, seus
procedimentos representacionais atentando para as influéncias das tecnologias de informacéo
e de comunicacgao.

A terceira linha de pesquisa de acordo com o site do PPGCI da UNESP (2011) realiza
estudos teoricos e metodoldgicos de tematicas relacionadas a: cultura, comportamento e
competéncia em informacéo; fluxos, processos, usos e usuarios da informacéo; processos de
mediacdo da informac&o; gestdo da informacéo, gestdo do conhecimento e aprendizagem
organizacional; inteligéncia empresarial, prospeccdo e monitoramento informacional; redes

sociais; politicas e praticas de informacao e leitura.
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Fadel et al (2010, p. 13-14) faz um denso comentario sobre a linha de pesquisa Gestéo,

Mediagéo e Uso da Informagéo afirmando que:

[...] Se constituiu a partir de tematicas imbricadas e é sustentada por abordagens
tedricas e metodolégicas que consolidam o saber/conhecer e o saber/fazer. [...]
Nesse ambito os estudos relacionados as competéncias em informacdo preocupam-
se fundamentalmente com o desenvolvimento do usuério, no que tange tanto a
interacdo com diferentes recursos informacionais quanto a aprendizagem e
autonomia para apropriar-se da informagdo para gerar conhecimento. [...] A
mediacdo da informagdo se constitui em uma das problematicas investigadas na
linha de pesquisa, enfocando as formas de mediacdo, a recepcdo e a apropriacdo da
informacdo em diferentes contextos, de forma a refletir o papel profissional da
informagdo e compreender o usuario em sua complexidade. No &mbito da
apropriagdo da informagdo os estudos pretendem também aprofundar os
conhecimentos acerca da agdo interpretativa do usuério. [...] O objeto da linha de
pesquisa refere-se aos processos de andlise e desenvolvimento de estruturas e
modelos de gestdo, mediacdo, uso e apropriacdo da informacdo em ambientes
informacionais de diferentes contextos, como elementos inseridos no escopo do
campo cientifico da ciéncia da informacao.

Quatro pontos merecem destaque no discurso acima. O primeiro ponto é sobre a
constituicdo da linha de pesquisa que se deu a partir de tematicas imbricadas. E interessante
observar que as terminologias gestdo, mediacdo e uso da informacdo estdo intrinsecamente
concatenadas as nocdes de construcdo do conhecimento e construcdo das acoes
informacionais.

O segundo ponto é a énfase na competéncia em informacdo relacionada ao
desenvolvimento do usuario. Vale ressaltar a importancia do desenvolvimento de pesquisas
sobre usuarios, pois se constituem como elemento chave do processo de gestdo, mediacdo e
uso da informacdo a partir de suas interpretacbes sobre as maneiras como utiliza a
informacdo, assim como sobre as suas avaliagdes sobre as formas como utilizou a informacao.
Isto mostra que o usuario € um elemento fundamentalmente importante para amadurecer o
processo de gestdo e mediacdo da informacdo em centros de informagéo, o que vindica um
olhar especial da Ciéncia da Informacdo na focalizacdo do usuério como objeto, visando
contribuir para o fortalecimento tedrico-epistemoldgico deste campo do conhecimento e de
suas tematicas mais especificas.

O terceiro ponto € concernente a mediagdo da informacdo, pois 0 seu entendimento
perpassa pela concepcdo de apropriacdo e interferéncia informacional, o que concebe um
didlogo com a producéo, organizacao e uso da informacdo. O uso da informac&o por parte do
usuario é elemento primordial para refletir sobre os processos de mediacdo da informacao,
uma vez que a mediacdo, como ja mencionado neste trabalho, tem como principal finalidade a

satisfacdo de necessidades informacionais.
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O quarto e ultimo ponto focaliza o objeto da linha de pesquisa no sentido de enfatizar
a necessidade do desenvolvimento de pesquisas sobre modelos e estruturas de gestéo,
mediacdo e uso da informac&o. Isso significa dizer que os estudos tanto podem ser destinados
a refletir (avaliar, discutir, identificar, descrever...) sobre realidades especificas das atividades
profissionais (informacionais) de centros de informacdo (abrangendo principalmente
bibliotecas, arquivos e museus) quanto a focalizacdo tedrico-epistemoldgica em pensar de
forma genérica, ampla e complexa sobre procedimentos de gestdo, mediacdo e uso da
informacdo (criacdo, proposicdo, teorizacao de procedimentos para aprimorar as atividades de
gestdo, mediagao e uso da informacao).

Com efeito, vé-se como principal marca das linhas de pesquisa do PPGCI da UNESP
identidade organizacional. Essa identidade organizacional acontece em virtude de dois
fatores: o primeiro deles é que ha uma tonalidade de pesquisa essencialmente voltada para
gestdo, producgédo, mediacdo, apropriacdo, recuperagéo, representacdo, uso e organizacdo da
informacdo e do documento em uma tessitura tecnolégica; o segundo é que boa parte do
conteldo das linhas de pesquisa se traduz como elementos cruciais de investigacdes em
organizacées.’’

Para tanto, € preciso considerar o discurso de Caldas e Wood Jr (1997) quando
afirmam que a identidade organizacional est4 preocupada na forma como a organizacdo é
percebida pelo meio e como a propria organizacdo percebe a si mesma (autopercepgao).
Como o principal objetivo das linhas de pesquisa do PPGCI da UNESP é a construcdo de
pesquisas que busquem alavancar perspectivas organizacionais de investigacdo cientifica,
notifica-se que a importéncia da identidade organizacional para as linhas de pesquisa se
evidencia quando o pesquisador analisa sua forma de ver seu objeto de pesquisa e/ou quando
investiga a forma como seu proprio objeto de pesquisa Vé a si mesmo.

Isto implica dizer que uma identidade organizacional é importante para construir o
campo cientifico da Ciéncia da Informacdo em virtude de ser campo do conhecimento
apropriado para investigar perspectivas organizacionais, seja no contexto da organizacao da
informacdo, seja em organizagdes propriamente ditas.

Em outras palavras, € possivel afirmar que a identidade organizacional nas linhas de

pesquisa do PPGCI da UNESP pode ser vislumbrada como uma marca essencialista do

" Entenda-se organizagdo aqui como objeto de pesquisa a ser construido e investigado. Como a proposta do
PPGCI da UNESP envolve amplamente aspectos organizacionais, a organizagdo pode ser entendida como uma
empresa, uma inddstria, um centro de informagdo (biblioteca, arquivo, museu, web. etc.) e seus suportes
documentais e informacionais, além dos seus contextos gerenciais, mediacionais e tecnoldgicos que se
constituem como objeto de pesquisa de docentes e discentes.
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Programa, pois sdo essas perspectivas organizacionais que engendram mecanismos tedricos e
epistemoldgicos para o desenvolvimento de reflexdes e estudos.

O PPGCI da USP apresenta trés linhas de pesquisa de acordo com o quadro:

PPGCI/UNESP Nome da linha de pesquisa

Linha de pesquisa 1 Apropriacdo social da informacéo

Linha de pesquisa 2 Gestdo de dispositivos de informagédo

Linha de pesquisa 3 Organizacédo da informac&o e do conhecimento

Quadro 16: Linhas de pesquisa do PPGCI da USP.
Fonte: adaptado de Pinheiro (2007)

A primeira linha de pesquisa estuda de acordo com o site do PPGCI da USP (2011)
aspectos educacionais e culturais e definidos como um dos objetos especificos da Ciéncia da
Informacdo, a partir de sua compreensdo como area de conhecimento transdisciplinar.
Compreende estudos de base histdrico-culturais centrados nas politicas, nas dindmicas, nos
dispositivos e préaticas culturais, bem como estudos das relagdes entre Informacédo e Educacéo,
sob perspectivas sincronicas e diacronicas. Tais trabalhos mobilizam conceitos como
apropriacdo simbdlica, acdo cultural, saberes informacionais, infoeducacdo, mediacao
cultural, protagonismo cultural, dentre outros. As pesquisas que integram a linha distribuem-
se em duas frentes complementares, a saber:

a) Acdo cultural, politica cultural, dispositivos culturais, tecnologias de informacéo e
cultura;

b) infoeducacdo, abordagem das conexdes entre Educacdo e Informacdo, tendo em
vista a apropriacdo de saberes informacionais indispensaveis a construcdo de conhecimentos e
a participacao afirmativa na cultura da contemporaneidade.

A linha de pesquisa claramente abrange duas frentes de investigacdo: a acdo cultural e
infoeducacéo (abordagens informacéo e educacéo).

O entendimento inicial da acdo cultural mostra um conceito terminoldgico coletivo
(acdo + cultura). A acdo de acordo com o grande educador Dermeval Saviani (2007) se
constitui em um conjunto de idéias bem estruturadas, dentro de uma tessitura consciente dos
seus objetivos e finalidades atestando que a acdo exige um eminente grau de planejamento e
equilibrio das idéias, a fim de que elas sejam aplicadas com perspectivas mais efetivas de
éxito.

Desse modo, a agcdo pode ser vista como conjunto de idéias previamente planejadas.

De outra forma, a agdo pode ser vista como um principio norteador que s6 ganha sentido de



193

materialidade ou aplicabilidade quando concretizada atestando uma concepcao de virtude e da
construcdo de valores como o amor a igualdade, a coragem e a honra. (ARENDT, 2005).

Como a acdo pode ser vista como principio e virtude de um ideario planejado e
consciente a acdo cultural pode ser vista no discurso de Coelho (2004) a partir de dois
fundamentos: o primeiro é referente a acdo cultural de servicos, entendida mais como uma
animacdo cultural, onde diferentes produtos ou servigcos sdo propostos para um publico ou
clientela, lancando mdo de atividades de divulgacdo, cujo objetivo é vender/aproximar
produto e cliente; o segundo € relativo a acdo cultural de criacdo, na qual a proposta é fazer a
ponte entre as pessoas e a obra de cultura ou arte para que, dessa obra, possam as pessoas
retirar aquilo que Ihes permitira participar do universo cultural como um todo.

Enfatizando a acdo cultural de criacdo, percebe-se que para sua existéncia faz-se
necessario o estabelecimento de uma proposta de politica cultural. No caso desta linha de
pesquisa, as tecnologias de informagdo podem ser consideradas como importantes
instrumentos para proposi¢do de politicas culturais, visando efetivar uma agdo cultural de
criacéo.

No que se refere a infoeducacdo é vislumbrada a partir da unido epistémica entre
informacdo e educagdo no sentido de mostrar que mais importante do que simplesmente
transmitir informacgdes é observar o usuario como sujeito do processo de aprendizagem que
estd inserido, pois a articulacdo entre transmissdo e apropriacdo de informacdo em uma
perspectiva coordenada do emissor-receptor atentam para aprimorar subsidios para construcao
do conhecimento em fenémenos culturais, sociais e educacionais.

Como afirma Perroti e Pieruccini (2007, p. 53-55)

Os campos da Informacdo e da Educagdo constituiram-se buscando eficacia nos
mecanismos de transmissdo do saber. [...] Desenvolveram-se, tanto no campo
cientifico da Informagdo como no da Educacdo, importantes trabalhos centrados na
nova compreensdo. [..] Foi, pois, na tentativa de compreender tais relacdes
histéricas, bem como na de abrir novas e necessarias perspectivas as relacfes entre
Informagdo e Educacdo, contribuindo, se possivel, para a superacdo de
fragmentagBes herdadas da modernidade, que passamos a desenvolver nosso
programa de pesquisas na ECA/USP e cuja evolucdo resultou na criacdo de area de
estudos por nés nomeada de Infoeducagdo. Area de sintese e de abertura a novos
voos; area cientifica e de agdo sociocultural.

Essa associacdo entre informacdo e educacdo em um campo epistemoldgico é
relativamente recente, uma vez que comecou a se configurar na segunda metade do século XX
por dois motivos: pela necessidade de abordagens histéricas que favorecam a relacéo entre
informagdo e educagdo na construgdo do conhecimento; pela necessidade de investigar
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procedimentos para transmisséo de informacéo no seio da educagdo. O desenvolvimento da
relagdo entre informacdo e educagdo promoveu uma amplitude de estudos sobre o assunto, 0
que justifica a criacdo dessa linha de pesquisa no PPGCI da USP.

Os dois motivos citados acima podem ser descritos como os fundamentos para a
criagdo de uma linha de pesquisa no PPGCI da USP buscando firmar concepcoes
interdisciplinares de estudos académico-cientificos. Isso significa dizer que a infoeducagédo
pode ser vista como uma area cientifica que prima pelos estudos e a¢bes de cunho socio-
cultural.

A segunda linha de pesquisa se ocupa conforme o site do PPGCI da USP (2011) de
estudos tedricos e metodoldgicos relativos a planejamento, gerenciamento e avaliagcdo de
servicos, redes e sistemas de informacdo. Compreende a analise das variaveis que interferem
na gestdo dos fluxos que véo da selecdo ao uso de recursos informacionais, de modo a garantir
a adequacdo de produtos e servicos as necessidades do usuario em contextos especificos.
Compreende também anélises e reflexdes, do ponto de vista gerencial, das politicas de
informacdo e de comunicacdo cientifica e tecnoldgica, bem como seus principais canais de
difusdo. As pesquisas que a integram distribuem-se nos seguintes eixos complementares:

a) estudos de modelos de mediacGes gerenciais em Servicos de Informacao,
respaldados em teorias e métodos da Administracdo e da Comunicagdo, particularmente os
estudos de mediacéo;

b) estudos de producdo e avaliacdo da comunicacgdo cientifica e técnica, respaldados
em teorias e métodos bibliométricos, cientométricos e infométricos;

c) estudos de ambientes virtuais de producdo, circulagdo e acesso a informacéo, com
énfase na compreensdo dos processos mediados pelas tecnologias de informagdo e
comunicagéo;

d) reflexdes historico-conceituais sobre estudos de usuarios, colégios invisiveis,
comunidades virtuais e comunidades de pratica, incluindo a compreensdao dos métodos e
procedimentos de anélise;

O termo dispositivo de informagdo conforme Carvalho (2007, p. 162):

Tem sua origem no conceito de aparato de Foucault, que, a principio, utilizou-o no
sentido de ferramenta ou dispositivo. Depois ele passa a defini-lo como um conjunto
heterogéneo de elementos que formam uma rede comum, composto por discursos,
instituigdes, modelos arquitetdnicos, decisdes politicas, leis, medidas
administrativas, argumentos cientificos, proposi¢des filosoficas, morais e
filantrdpicas,
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Pode-se afirmar que a gestdo dos dispositivos de informacdo esta diretamente ligada
aos processos de informacdo, que incluem seu gerenciamento, producéo, circulagdo, mediagdo
e avaliacdo considerando suportes fisicos ou virtuais atestando que os dispositivos formam
uma rede comunitaria fisica e/ou virtual que tem sido objeto de pesquisas em Ciéncia da
Informag&o em nivel nacional e internacional.”

Isso implica dizer que esta linha de pesquisa possui grande complexidade em virtude
de relacionar assuntos de naturezas diversas, que estdo atrelados a gestdo de dispositivos de
informacao, tais como: servicos de informacdo; estudos métricos da informacdo; producao,
circulagdo e acesso a informagdo em ambientes virtuais; estudos de comunidades virtuais e de
usuérios, entre outros. Essa diversidade de assuntos ocorre por dois aspectos: o primeiro pelo
fato de que a gestdo envolve uma série de fatores organizacionais, tecnolégicos, humanos,
sociais, culturais e politicos; o segundo € que os dispositivos de informacéo estdo inseridos
em diversos contextos e representam fontes documentais, informacionais e tecnoldgicas que
estdo diretamente atreladas a necessidades de usuarios de uma forma especifica e de
comunidades de forma mais geral, seja no ambiente fisico, seja no ambiente virtual.

De forma mais direta, a contextualizacdo dos estudos sobre gestdo de dispositivos de
informacdo e suas complementaridades definidas nos eixos da linha de pesquisa permite
melhor compreensdo das varidveis ambientais, organizacionais, sécio-culturais que interferem
nas necessidades de informacdo do usuario (individual ou coletivo) e na avaliagdo dos seus
critérios de relevancia em relacdo a recursos informacionais e ao apoio a pesquisa e
recuperacdo das informaces disponibilizadas. (PPGCI USP, 2011)

A terceira linha de pesquisa tem prevé de acordo com o site do PPGCI da USP (2011)
estudos tedricos e metodoldgicos relativos a organizagdo do conhecimento e da informacao e
de sua circulagdo para fins de acesso, recuperacao e uso. Compreende a analise dos objetivos,
processos e instrumentos que caracterizam as distintas possibilidades de organizacdo da
informacdo, considerando - se ainda a sua insercéo historica e socio-cultural e as condicdes de
interacdo face a diversidade da producdo e dos publicos da informacdo. Compreende,
também, abordagens historicas e epistemologicas da organizacdo do conhecimento e da
informacdo. As pesquisas que a integram distribuem-se nos seguintes eixos complementares:

a) teorias e metodos de construgdo e organizacdo da informacdo documentaria para

distintos receptores. Observam-se 0s aspectos textuais/discursivos dos objetos informacionais

® Entenda-se como suporte, tanto as tecnologias da informacdo e da comunicagdo através de seus
aparelhamentos, quanto a formag&o de comunidade e usuarios fisicos e/ou virtuais.



196

e os diferentes modelos de leitura, analise, condensacéo e representacao, incluidos os modelos
computacionais.

b) a construcdo de linguagens documentérias e outras ferramentas de organizacdo da
informacdo para 0 acesso, recuperacdo e uso, observando-—se caracteristicas linguisticas,
semioticas, terminoldgicas e comunicacionais, dos conteudos documentarios e dos grupos
receptores, bem como de insumos tecnoldgicos;

c) estudos histdricos e epistemologicos relativos a organizacdo social do conhecimento
e sua relacdo com as propostas de organizagdo da informacao;

d) andlise e proposicdo de politicas de organizacdo da informacdo no escopo da sua
distribuicéo e recepgéo;

O contetido exposto torna a linha de pesquisa clara em termos de afirmacdo de
conteddo e especificacdo dos tdpicos que o constituem. Francelin (2010, p. 8) faz uma sintese
da importancia da organizagdo da informagéo e do conhecimento na Ciéncia da Informacao
confluindo com a proposta apresentada pelo PPGCI da USP:

A area da Organizacdo da informacdo e do conhecimento conquistou relativa
autonomia dentro do campo da Ciéncia da Informagéo precisamente ao se dedicar a
busca de teorias e ferramentas para aprimorar as formas de armazenamento e
recuperacdo de informacdo, entendidas estas, como processos que requerem a
representagdo da informacéo. A idéia de organizar contetdos informacionais remete,
desse modo, & elaboragdo de métodos e instrumentos denominados linguagens
documentarias e suas variacdes: sistemas de classifica¢do, taxonomias e ontologias.

E imperativo afirmar que a organizacdo da informagio e do conhecimento vem
conquistando espaco na Ciéncia da Informacdo em virtude da necessidade de estudos que
atentem para investigacédo, avaliagéo, reflexdo e proposi¢éo de procedimentos organizacionais
em centros de informacao ou em espacos virtuais como a internet.

Para tanto, é fundamental alavancar as discussfes e estudos sobre as linguagens
documentérias que remetem aos procedimentos de representacdo da informacdo e sua
conseqiiente organizagdo e recuperacgdo de informacéo.

Por isso, é salutar agregar os eixos concebidos pela linha de pesquisa (construcdo de
linguagens documentarias; epistemologia da organizagdo do conhecimento; politicas de
informacdo em uma perspectiva organizacional) a fim de que as pesquisas sobre organizacdo
da informacéo e do conhecimento possam conquistar efetivo amadurecimento epistemoldgico.

Com efeito, afere-se que o PPGCI da USP, assim como foi caracterizado em sua area

de concentragdo, possui uma identidade marcadamente subjetiva.
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Essa identidade subjetiva pode ser configurada pelo fato de que o Programa possui trés
linhas com uma grande densidade epistemoldgica atentando que sua subjetividade encontra-se
nas maltiplas possibilidades de investigacdo que o pesquisador pode se ocupar através dos
seus estudos com relacdo a informacao e suas associacOes, principalmente pela associacdo da
informacdo ser com terminologias densas epistemologicamente falando, tais como:
informacdo e cultura; informacdo e educacdo; informacdo e documentacdo; informacgéo e
tecnologias; informacdo e contextos sociais, culturais, educativos, politicos e cientificos;

informag&o e gestdo/producdo/organizacao/circulagio/mediacdo/apropriacdo, dentre outros.”
6.2.1 Das relagoes entre as linhas de pesquisa dos PPGCI'’s

Diante da analise das linhas de pesquisa dos PPGCI’s ¢ possivel identificar uma série
de relagdes de conteldo (tematicas) entre essas linhas que merece um olhar cauto. Para
identificar essas relacBes € pertinente expor cada assunto e em quais linhas de pesquisa dos
PPGCT’s esta inserido em dois fundamentos relacionais: relacdo entre as linhas de pesquisa
em si; relacdo dos focos tematicos das linhas de pesquisa.®

Agora, € importante destacar que embora existam linhas de pesquisa em comum de
forma geral, além de focos teméaticos em comum, ha enfoques diferentes, de acordo com as
perspectivas conteudisticas de cada Programa.

Iniciando pelo primeiro fundamento, conforme a analise concebida acerca das linhas
de pesquisa dos PPGCI’s, podem-se estabelecer as seguintes relacdes:

a) Organizacédo da Informacdo (UnB), Organizagédo da informacao e do conhecimento
(USP), Organizacgdo e Uso da Informacdo (UFMG), Producéo e Organizacdo da Informacdo
(UNESP) e Comunicacdo, Organizacdo e Gestdo da Informagdo e do Conhecimento
(IBICT/UFRJ);

b) Gestdo, Mediacdo e Uso da Informagcdo (UNESP) e Producdo, Circulagdo e
Mediacéo da Informacéo (UFBA);

" E preciso conceber uma diferenciacio entre a identidade subjetiva da USP e a identidade subjetiva da UFMG.
Pode-se afirmar que a identidade subjetiva da USP é extrinseca em virtude da informacao poder ser associada a
outra gama de assuntos denso, tais como: cultura, educacéo, entre outros. Ja a identidade subjetiva da UFMG é
intrinseca em virtude de a informag&o é acompanhada de instrumentos como produgdo, organizacao, utilizagdo,
gestdo que sdo inerentes aos processos de informacéo.

% pode-se entender focos tematicos ou eixos tematicos como as tematicas que elucidam de forma pormenorizada
as linhas de pesquisa dos PPGCI’s que incluem as ementas das linhas de pesquisa e assuntos especificos
definidos pelos Programas com vistas a esclarecer as perspectivas de investigacdo e producdo académico-
cientifica do corpo docente e discente. .
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c) Gestdo da Informacdo e do Conhecimento (UFMG), Gestdo, Mediagdo e Uso da
Informacdo (UNESP), Comunicacdo, Organizacdo e Gestdo da Informacdo e do
Conhecimento (IBICT/UFRJ) e Gestdo de Dispositivos de Informacao (USP);

d) Comunicacdo e Mediacdo da Informacédo (UnB), Producdo, Circulacdo e Mediacao
da Informacdo (UFBA) e Comunicagdo, Organizagdo e Gestdo da Informagdo e do
Conhecimento (IBICT/UFRJ);

e) Informacdo, Cultura e Sociedade (UFMG) e Apropriacdo Social da Informacéo
(USP);

f) Producéo, Circulacdo e Mediagéo da Informacdo (UFBA) e Producéo e Organizagao
da Informagao (UNESP).

Com relacdo ao segundo fundamento percebe-se uma série de focos tematicos que
estdo constituidos em algumas linhas de pesquisa dos PPGCI’s evidenciando que em muitos
casos, a finalidade de estudos exposta em cada linha de pesquisa possui suas particularidades
e/ou diferengas.

O primeiro foco tematico a ser considerado é o de politicas de informacdo e outros
termos associados como politica cultural, comunicacional, cientifica, tecnoldgica e politica
ligada a gestdo da informagdo. E possivel encontrar politicas de informagio em todos os
PPGCT’s analisados (IBICT/UFRJ; UFBA; UFMG; UNESP; UnB e USP).

A comecar pelo PPGCI da UFRJ que estimula os estudos sobre politicas de
informacdo, especialmente no enfoque do regime de informacdo, como ja explicitado no
presente trabalho, que se configura em uma tematica bastante desenvolvida pela professora e
pesquisadora do Programa em questdo Maria Nélida Gonzalez de Goémez. (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2002).

Outrossim, encontra-se a tematica politicas de informacédo no PPGCI da UFBA com
um teor eminentemente voltado para as tecnologias de informacéo e de comunicagéo. De fora
mais especifica, os estudos tratam da infraestrutura e politicas de acesso e controle da
informagdo, do documento e das tecnologias intelectuais.

No PPGCI da UFMG, o discurso sobre politicas de informacdo € fortemente
relacionado a linha de pesquisa sobre gestdo da informacgdo e do conhecimento mostrando o
forte lago entre politicas e gestdo da informacéo.

O PPGCI da UNESP apenas insere o termo politicas e praticas de informacao e leitura
na linha de pesquisa gestdo, mediacdo e uso da informacdo, mas ndo oferece um enfoque
definido.
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O PPGCI da UnB toca no termo politicas nas duas linhas de pesquisa. Na primeira
linha enfatiza a formulagdo de politicas, estratégias, planejamentos, normas e processos
relacionados a diferentes espacos de informacdo. Na segunda linha se ocupa das politicas,
estratégias e planejamento dos processos de comunicacao.

O PPGCI da USP utiliza politicas nas trés linhas de pesquisa. Na primeira utiliza a
terminologia politicas culturais. Na segunda utiliza politicas de informacéo e de comunicacao
cientifica e tecnoldgica, bem como seus principais canais de difusdo. Na terceira ha uma
énfase nas politicas de organizacdo da informacdo no escopo da sua distribuicdo e recepcao.

Verifica-se, dessa maneira, que o termo politicas é utilizado em diversos contextos das
linhas de pesquisa engendrando relages de conteudo, tais como: as politicas de informagéo
propriamente ditas de uma forma geral passando pelas suas especificidades (politicas de
informacdo no regime de informacéo no IBICT/UFRJ; politicas de informacdo e tecnologias
intelectuais na UFBA; politicas de informacdo e a relagdo com a gestdo na UFMG e USP;
politicas de informacdo aplicadas em espacos de informacdo na UnB; politicas de informacéo
cientifica e tecnoldgica na USP) até as politicas de comunica¢do na UnB.

Cumpre realcar que o PPGCI da UFBA é o unico Programa que contempla
efetivamente o termo politicas de informacdo como linha de pesquisa propriamente dita,
enquanto os outros PPGCI’s contemplam as politicas de informacao, além de suas derivacdes
e relacBes como focos tematicos das linhas de pesquisa.

Outro foco tematico recorrente nas linhas de pesquisa que € utilizado como foco
tematico sdo os estudos métricos da informacdo (Bibliometria, Cientometria ou
Cienciometria; Webometria e Infometria ou Informetria).

Vale enfatizar como Programas que remetem aos estudos métricos da informagéo o
PPGCI do IBICT/UFRJ e o PPGCI da UNESP. No primeiro é utilizado de modo fortemente
associado ao foco da pesquisa e de aplicagdes metodoldgicas, assim como tem uma relagéo
com 0s pressupostos tedrico-epistemologicos da Ciéncia da Informagdo. No segundo é
utilizado voltado para os estudos aplicados da tipologia documental e dos instrumentos e
produtos de organizacdo da informagéo.

A figura a seguir sintetiza a relacdo entre as linhas de pesquisa dos PPGCI’s que

possuem mestrado e doutorado.
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d)

N . Produco, Circulagéo e

Comunicagdo e Mediacdo Mediaggéo da Inforr%agéo
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f)

Produgéo, Circulagéo e < Producdo e Organizagio
Mediagdo da Informacéo da Informagao (UNESP)
(UFBA)

Figura 3 - Das relacdes entre as linhas de pesquisa dos PPGCD’s.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Portanto, percebe-se um conjunto de relagdes tedrico-epistemologicas entre as linhas
de pesquisa dos PPGCI’s que favorecem uma compreensdo coordenada dos Programas no que

tange ao estimulo de pesquisas e reflexdes.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Falar em conclusdo de um trabalho é algo um tanto quanto perigoso por diversos
motivos, dentre os quais podem ser citados: o primeiro deles é que as pesquisas possuem suas
limitacGes humanas, 0 que conota a apresentacdo de falhas e a redefinicdo dos procedimentos
no ato de pesquisar; a segunda que ocorre comumente é que as pesquisas geram novas
discussbes e proposicdes para o0 desenvolvimento de novas pesquisas. Partindo de uma
pesquisa podem ser feitas outras, desde que haja envolvimento, visdo e aplicacdo do
pesquisador. Por isso, serd que este tipo de trabalho, incluindo este, seria passivel de uma
flutuacdo conclusiva? Acredita-se que ndo. Porém, isso ndo desvaloriza o trabalho, mas, ao
contrario, fornece mais cautela e um olhar mais critico para explorar 0s pontos mais
relevantes, visando conceber um debate mais amplo, estruturando novos topicos, associados
aos pontos ja estabelecidos neste trabalho. Também é importante fundamentar pontos
indicativos para novas discussdes, o0 que faz com que a afirmacdo ndo esteja direcionada a um
estigma de conclusdo e nem de consideragdes finais, mas sim uma espécie de reflexGes
indicativas ou simplesmente, resultados da pesquisa. Ora, 0 nome € 0 que menos importa, pois
0 gque pode ser considerado mais relevante sdo as contribui¢fes que o trabalho pode promover
as inquietacdes que pode estabelecer, as discussdes que pode indicar e os problemas que pode
ajudar a resolver. (CARVALHO SILVA, 2010).

Diante do exposto, fica a no¢do de que a intencdo do presente trabalho ndo € limitar o
processo de caracterizacao identitaria da Ciéncia da Informacao por meio da Pds-Graduacao e
de suas perspectivas histdéricas, mas atentar para sua importancia como instrumento de
construcdo académica e cientifica deste campo do conhecimento no Brasil.

Percebe-se que a busca por uma caracterizacdo identitaria da Ciéncia da Informacéo
apresenta diversos desafios de cunho histérico, tedrico, social e epistemoldgico, 0 que mostra,
por um lado, uma série de dificuldades e, por outro, uma necessidade latente em identificar e
conceber marcas que caracterizem a identidade da Ciéncia da Informacdo, seja em uma
tessitura ndo-essencialista, seja essencialista.

O presente trabalho procurou mostrar que para identificar e analisar a identidade da
Ciéncia da Informacdo é necessério refletir sobre a histdria da ciéncia, desde os seus
pressupostos desenvolvidos durante a Idade Moderna, pois as bases da Ciéncia da Informacéo
remontam as teorias da ciéncia moderna tendo como destaques Copérnico, Galileu, Descartes,

Newton, Hume, Kant, Rousseau, dentre outros.



202

A histdria da ciéncia traga um paradoxo repleto de complexidades e polémicas no que
se refere ao seu desenvolvimento. E possivel observar que a ciéncia moderna se ocupa de
perspectivas como a producdo de um método universal, uma énfase critica ao contexto
religioso da ldade Média, além de ndo aferir uma preocupacdo intensiva com 0 pProcesso
historico. Vale ressaltar que essas ocupagdes podem ser consideradas como marcas
identitérias da ciéncia moderna.

Para conceber o método universal e a critica a religido medieval, os estudiosos
primavam pela necessidade de diferir o que poderia ser considerado como ciéncia e 0 que néo
poderia. Para tanto, utilizavam como procedimentos metodoldgicos, a experimentacdo e a
observacdo, tendo na Matemaética a ciéncia cabal para constituir uma relacdo com a natureza
que primasse por uma explicacdo cientifica, pois era latente na ciéncia moderna de que a
relacdo homem-natureza em um viés cientifico s6 poderia ser concebida por meio de
perspectivas quantitativas e a Matematica, especialmente a Geometria, contemplava essa
necessidade.

Assim, é possivel atestar uma marca identitaria da ciéncia moderna a partir do
reconhecimento da importancia das ciéncias naturais como mecanismos de investigacao e
comprovacao cientifica.

Os pressupostos da ciéncia moderna (método universal, critica a religido medieval,
entre outros) mostram que durante séculos, principalmente a partir do século XV1 até o século
XVIII, houve uma predominancia desses ideérios cientificos. E o que pode ser denominado de
paradigma dominante.

Porém, em meados do século XIX, uma nova realidade comeca a emergir na sociedade
que abrange aspectos sociais, politicos, econdmicos, culturais, educacionais e de outras
esferas, deliberando um novo pensamento no meio cientifico que se configura no advento de
diversas ciéncias chamadas sociais, como a Sociologia, Geografia, Psicologia, etc.. Em outras
palavras, sdo as chamadas ciéncias pds-modernas.

Isso significa dizer que o século XIX é o momento para o advento do paradigma
emergente que se deu a partir de basicamente dois fatores: a teoria da relatividade de Einstein
gue se configura em um ideéario potencialmente desenvolvido nas ciéncias naturais e as teorias
propagadas por Nietzsche e Heidegger que séo frutos reflexivos das ciéncias sociais.

Assim, o paradigma emergente consagrado nas ciéncias pds-modernas surge como um
instrumento para refletir sobre problemas diversos da humanidade que envolve o

desenvolvimento de valores cognitivos (incerteza e inseguranca); valores morais
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(individualismo) e valores cognitivos, morais e cientificos (subjetividade, movida pela
pluralidade do discurso cientifico).

Isso implica dizer que o discurso do paradigma emergente vem com um carater
essencialmente opositivo ao paradigma dominante, haja vista as rapidas e constantes
mudancas na sociedade do século XIX que demandavam novos problemas e, por conseguinte,
novas reflexdes.

Mas é preciso considerar que o paradigma emergente ndo tem como marca apenas as
ciéncias sociais do século XIX ou mesmo 0s novos construtos das ciéncias naturais que
buscavam refletir sobre os problemas da humanidade, mas tem sua aplicabilidade quando do
advento das ciéncias do século XX denominadas de ciéncias aplicadas que surgiam com a
necessidade de resolver problemas.

Desse modo, as ciéncias pos-modernas basicamente apresentaram duas constituicdes:
a primeira envolve a ciéncia pura que surge com o propdsito de refletir sobre problemas e as
ciéncias aplicadas que buscam, a partir das reflexdes concebidas nas ciéncias puras, conceber
pressupostos para resolucdo de problemas.

E preciso considerar que embora a idéia do paradigma emergente, especialmente
através da construgcdo das ciéncias pos-modernas esteja se consolidando, é inegéavel que as
idéias do paradigma dominante exercem ainda hoje grande influéncia no meio cientifico, pois
é inegavel os contributos da ciéncia moderna para a construcdo da realidade cientifica,
tecnoldgica, cultural e social de hoje. Isto mostra que, mesmo havendo um carater opositivo
entre paradigma dominante e paradigma emergente, ocorre um processo de coexisténcia.

Refletindo sobre o papel da ciéncia moderna e pds-moderna, o presente trabalho
chegou a discussdo sobre a Ciéncia da Informacéo e seus aspectos de origem. Verifica-se que
a Ciéncia da Informacdo pode ser considerada como uma ciéncia social aplicada que surgiu
em meados do século XX com a finalidade de resolver problemas informacionais.

Diversos fatores auxiliaram na origem e construcdo da Ciéncia da Informagéo
mostrando a sua caracteristica de ciéncia p6s-moderna. Pode-se citar como fundamentos para
a origem da Ciéncia da Informac&o: Biblioteconomia (destaques para Gabriel Naudé e Melvil
Dewey), Bibliografia, Documentacdo (Paul Otlet e Henri La Fontaine), Teoria Matematica da
Comunicacdo (Shannon e Weaver), Teoria Sistémica da Informacéo, além das contribuic6es
de estudiosos como Vannevar Bush, especialmente a partir de seus estudos sobre a explosao
informacionais e a sua proposi¢do da maquina Memex com vistas a promover um registro

mais efetivo da informag&o. Outrossim, vale destacar os contributos de Mooers com a criagéo
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da Recuperacdo de Informacdo que esteve e estd até hoje bem proxima a Ciéncia da
Informagéo.

E importante ressaltar que os estudos de Bush foram cruciais para o advento da
Ciéncia da Informacdo, principalmente em virtude de ter se constituido como a base das
discussGes que ocorreram em 1948, da Royal Society Scientific Information Conference.
Cerca de 340 cientistas e documentalistas de todo 0 mundo compareceram a essa Conferéncia,
que durou dez dias Uteis.

Para tentar atribuir maior precisao, o presente trabalho, concebeu dois contextos para a
origem da Ciéncia da Informagéo:

a) antecessores sociais e cientificos que direta e indiretamente contribuiram para o
advento da Ciéncia da Informacdo (o que provoca a manifestacdo de um dado fenémeno,
causa, motivo e procedéncia);

b) acontecimentos institucionais, técnicos e cientificos que marcadamente
promoveram o caminhar da Ciéncia da Informacdo (o surgimento ou inicio de alguma coisa e
principio, comeco e ascendéncia).

Essa divisdo foi fundamental para reconhecer a importancia dos fenémenos
antecessores e 0s acontecimentos institucionais e cientificos que originaram a Ciéncia da
Informacéo. Com efeito, entende-se que o principal contributo do primeiro fator foi Paul Otlet
e Henri La Fontaine com a construcdo da Documentacdo que promoveram subsidios de
reflexdo teorica e epistemoldgica para a criacdo da Ciéncia da Informacdo, enquanto que o
principal contributo do segundo fator, como ja mencionado, foi Vannevar Bush.

Assim, notifica-se que ndo ha um contributo principal para o advento da Ciéncia da
Informacdo, mas um conjunto de idéias, questbes e reflexdes que foram cruciais para
constituir a Ciéncia da Informagdo como campo do conhecimento cientifico.

O presente trabalho ainda destacou a configuragdo do campo cientifico da Ciéncia da
Informacdo e procurou utilizar o termo configuracdo, pois implica na composi¢do de
caracteristicas identitarias que deram vazdo ao advento da Ciéncia da Informacdo e a
composi¢do do seu campo cientifico. Como a quantidade e complexidade de fenémenos que
contribuiram para o advento e a construgdo da Ciéncia da Informacéo foram expressivas cré-
se que o termo configuracdo seria mais pertinente.

Atribui-se que o campo cientifico da Ciéncia da Informacéo perpassa por trés fatores:
a nocgéo de paradigma; interdisciplinaridade e objeto de estudo.

O trabalho constatou com relacdo ao termo paradigma na Ciéncia da Informacgéo que

esta relacionado a uma polémica teorica e epistemologica aferindo que tem se constituido de
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uma discussdo necessaria, mas muito improficua para a Ciéncia da Informagdo, pois tem
contribuido muito pouco para o fortalecimento epistemoldgico da disciplina implicando
afirmar que a construcao identitaria da Ciéncia da Informacéo tem passado pela insercao de
muitas terminologias sem muita consisténcia reflexiva e aplicativa fragmentando a identidade
da area.

J& no que tange a interdisciplinaridade é possivel observar que nasce juntamente com a
Ciéncia da Informacdo como conceitos intrinsecos. Constata-se que existem trés fortes
tendéncias da Ciéncia da Informagcdo como campo interdisciplinar porque se utiliza dos
conhecimentos gerados no ambito de diferentes disciplinas: a primeira envolve a
interdisciplinaridade com a Biblioteconomia, a Documentagdo e extensivamente a
Arquivologia e Museologia; a segunda tendéncia de uma interdisciplinaridade da Ciéncia da
Informacdo com as Ciéncias Cognitivas, Computacdo, Administracdo e Comunicacdo e a
terceira envolve a interdisciplinaridade com a Linguistica, a Psicologia, Filosofia e a
Sociologia.

Com relacdo ao objeto de estudo € uma discussdo bastante complexa e arenosa, mas
necessaria. Atenta-se para o fato de é muito dificil conceber o objeto de estudo da Ciéncia da
Informacdo considerando que apenas o termo informacdo de forma isolada ndo é
suficientemente capaz de ser compreendido como objeto de estudo de um campo do
conhecimento.

E necessario reconhecer que a Ciéncia da Informacdo focaliza os contextos das agoes
de informacédo que podem ser consideradas acdes de segundo grau, visando compreender 0s
fluxos de informacdo e a representacdo do conhecimento que se desdobra em diversas
atividades de informacédo culturais, educacionais, econdmicas, politicas, ambientais e de
qualquer esfera da vida humana, profissional e cientifica.

Acredita-se que o0 objeto de estudo da Ciéncia da Informacgdo é constituido por um
conjunto de fatores que estdo fragmentados, pois varia de acordo com a realidade historico-
social.

Diante da realidade atribuida a nocao de paradigma, interdisciplinaridade e o objeto de
estudo da Ciéncia da Informac&o, pode-se afirmar que este campo do conhecimento possui
um conjunto de marcas identitarias nao-essencialistas, o que implica afirmar que essa
identidade nao-essencialista € que movimenta 0s construtos tedricos e epistemologicos deste

campo do conhecimento.
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Ap0s, a reflexdo sobre as origens e a configuracdo do campo cientifico da Ciéncia da
Informagdo, o trabalho adentra na discussdo sobre a Ciéncia da Informacdo brasileira
considerando a Pds-Graduacao como elemento vital para o deu desenvolvimento no Brasil.

Vale ressaltar que trés fatores foram cruciais para a insercdo da Ciéncia da Informacao
no Brasil: os dois primeiros foram o IBBD e a UNESCO significando afirmar que a Ciéncia
da Informacdo brasileira se constituiu a partir de processos institucionais e politicos,
respectivamente.

O terceiro foi a ANCIB que se configurou em um importante instrumento institucional
para o desenvolvimento cientifico da Ciéncia da Informacdo e, particularmente da Pos-
Graduagdo. Vale enfatizar que embora a ANCIB tenha sido criada formalmente em 1989,
houve um processo anterior desde o final da década de 1970 através reunides e discussdes que
culminaram com a sua formalizacdo.

A Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo tem seu inicio no ano de 1970 que se
firmou como a primeira P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo no Brasil e na América
Latina idealizada pelo IBBD em parceria com a UFRJ. O advento desta P6s-Graduacgédo foi
fundamental para alavancar os estudos as atividades de informacdo em ciéncia e tecnologia no
Brasil.

E importante frisar que esta foi a Ginica P6s-Graduago que ja foi criada com o nome
Ciéncia da Informac&o. Na década de 1970 surgiram outras Pés-Graduagfes, mas com o0 nome
de Biblioteconomia, tais como: UFMG (1976); UFPB (1977) e PUCAMP (1977) e UnB
(1978). Essas PoOs-Graduagbes se constituiram nos primeiros indicios para os construtos
académicos e cientificos em Ciéncia da Informacéo.

Na década de 1980, ndo hd muitas mudancas na Pds-Graduacdo, pois houve o
surgimento de novos Programas e basicamente o que houve foi mudanca pontual em area de
concentracdo e linhas de pesquisa de alguns Programas. E o que pode ser chamado de
continua concepcdo identitaria dos Programas.

Mas pode-se destacar como mudanga o inicio da formacdo de uma autonomia em
Ciéncia da Informacdo, uma vez que na década de 1970, a P6s-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo, em carater particular, o Programa do IBICT teve como marco professores
estrangeiros, como Shera, Saracevic, Lancaster, entre outros, enquanto na década de 1980
houve o inicio da concentracdo de docentes e pesquisadores nacionais e alguns provenientes
de outros paises latinos.

A década de 1990 é um marco para a Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo no

Brasil. Inicialmente, como j& mencionado, pela emergéncia da ANCIB e a criacdo do
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ENANCIB como espaco fundamental para discussdo de ideias sobre este campo do
conhecimento. Em segundo lugar, pelo fato de que as P6s-Graduagfes em Biblioteconomia
passaram a se chamar Ciéncia da Informag¢do (PPGCI’s). Essa mudanga de Biblioteconomia
para Ciéncia da Informacéo, tanto foi de nivel institucional, quanto de nivel académico.

Pode-se citar o exemplo PPGCINF (UNB) que mudou seu nome para Pos-Graduagao
em Ciéncia da Informacdo em 1991 e no ano subsequente ja iniciou seu Doutorado. UFMG,
também em 1991, mudou para PPGCI, mas s0 iniciou seu Doutorado em 1997. O PPGCI do
IBICT/UFRJ iniciou seu doutorado em 1994. Ainda é possivel destacar a criacdo de Programa
em nivel de mestrado, como o PPGCI da UNESP (1998) e da UFBA (1998).

Essas mudangas académicas promoveram uma marca chamada de identidade
institucionalmente modificada, pois as mudancgas ocorreram em contextos formais, mas
também na perspectiva de ampliar as atividades com informacdo em seus Programas, assim
como agregar novas pesquisa e discentes e outras disciplinas que ndo fosse somente a
Biblioteconomia.

A primeira década do século XXI continua com um conjunto de mudancas ao qual
pode-se chamar do inicio da construcdo de uma identidade de projeto (CASTELLS) para a
Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo no Brasil. Destaca-se 0 surgimento de novos
Programas em nivel de mestrado, como o Programa da UFSC (2003), a criagdo do Doutorado
da UNESP (2005) e a reconstrucao do Programa da UFPB em 2007 como PPGCI.

E possivel enfatizar o rompimento da parceria entre o IBICT e a UFRJ em 2001 e a
formacdo de uma nova parceria entre IBICT e UFF em 2004. Porém, essa parceria ndo durou
muito tempo, pois em 2008 foi desfeita, uma vez que a UFF criou seu proprio Programa em
nivel de Mestrado, enquanto o IBICT voltou a formar parceria com a UFRJ, mas desta feita
com o Departamento de Administragdo e Contabilidade (antes a parceria era com a Escola de
Comunicacdo da UFRJ). E ainda conveniente destacar o PPGCI da USP que desde a década
de 1970 esteve como area de concentra¢do denominada Biblioteconomia e Documentagéo no
Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo conquistando, finalmente, sua autonomia, em
2006.

Dessa maneira, percebe-se na primeira década do século XXI um conjunto de
mudancas na Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo e por qual motivo nao falar de forma
mais ampla na Ciéncia da Informacéo brasileira?

A partir da anélise das areas de concentracdo constata-se que os PPGCI’s possuem
caracteristicas identitarias especificas.
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O PPGCI do IBICT/UFRJ, por exemplo, apresenta uma identidade afirmativa que
enfatiza a identidade do PPGCI do IBICT UFRJ em termos de ensino e pesquisa e estabelece
diferencas e particularidades com relagao a outros PPGCI’s.

Ja 0 PPGCI da UFBA possui uma identidade social no contexto da informacdo, dada a
sua valorizacdo a processos sociais, politicos e tecnoldgicos.

A identidade do PPGCI da UFMG é interseccional entre producdo, organizacao e
utilizacdo da informacéo.

A identidade do PPGCINF da UNB € profissional, pois investiga a gestdo da
informacdo como estudo voltado para questfes informacionais e profissionais que envolvam
estratégias, planejamentos e processos relacionados a diferentes espacgos de informacao.

A identidade da area de concentracdo do PPGCI da UNESP ¢ interseccional, de sorte
que prioriza as reflex6es sobre organizacédo, gestdo e uso da informacéo de forma integrada.

Por fim, a identidade do PPGCI da USP é subjetiva, ja que cultura e informacdo, tanto
isolada como conjuntamente podem abarcar estudos em diversas perspectivas sociais,
educacionais, politicas e econémicas dependendo da visdo dos professores/pesquisadores e
dos discentes.

No que se refere as linhas de pesquisa constatou-se marcas identitarias nos PPGCI’s
considerando a realidade especifica de cada Programa.

Com relagdo ao PPGCI do IBICT/UFRJ verifica-se uma identidade fragmentada em
virtude de que ha uma variedade e densidade muito ampla de assuntos que ora se
complementam, ora aparentam ndo possuir uma efetiva relacéo.

Ja no PPGCI da UFBA acontece uma identidade estrutural, pois as linhas de pesquisa
sdo interdependentes e necessitam de uma relacdo direta a fim de que possam coexistir.

O PPGCI da UFMG apresenta uma identidade no contexto da subjetividade, pois
mostra multiplas possibilidades de investigacdo que o pesquisador pode se ocupar através dos
seus estudos e a sincronia reside no fato de que as linhas de pesquisa possuem uma
concatenacdo muito clara tanto dentro da linha de pesquisa quanto entre as linhas de pesquisa.

O PPGCI da UNESP mostra uma identidade organizacional, haja vista que acontece
em virtude de dois fatores: o primeiro em uma tonalidade de pesquisa voltada para gestéo,
producdo, mediacdo, apropriacdo, recuperacdo, representacdo, uso e organizacdo da
informacdo e do documento em uma tessitura tecnologica; o segundo ocorre pelo fato de que
boa parte do conteldo das linhas de pesquisa se traduz como elementos cruciais de

investigacOes em organizagoes.
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O PPGCINF da UNB tem uma identidade profissional que ocorre por um lado pelo
fato de que existe uma valorizagdo muito grande nas linhas de pesquisa do Programa
concernente a discursos profissionais e énfase em investigacoes sobre profissdes e mercado de
trabalho ligado a informacéo e, por outro, pela valorizagdo sobre estudos referentes a gestao,
comunicacdo, politica e mediagdo da informacéo aplicados em organizacdes).

O PPGCI da USP expde uma subjetiva que pode ser configurada a partir da nogéo de
que o Programa possui trés linhas com uma grande densidade epistemologica atentando que
sua subjetividade encontra-se nas multiplas possibilidades de investigacéo.

Finalmente, espera-se que o0 presente trabalho possa contribuir com as discussdes
referentes a epistemologia da Ciéncia da Informacdo no Brasil em suas perspectivas

historicas, cientificas, tecnoldgicas, sociais e institucionais.
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