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A revolugéo da comunicagdo engloba tudo
por onde passa, integrando cada vez mais servigos,
abrindo possibilidades de interacdo em todas as
direcdes. Ontem, as coisas eram simples: o que
dependia do telefone era diferente do que dependia
do radio e da televisdo, e distinto do que concernia
ao computador. Os terminais diferentes remetiam
atividades diferentes, a areas diferentes, a culturas
diferentes. Amanhd, ao contrario, tudo estara
disponivel no mesmo terminal. A mudanca ndo é
somente técnica, é também cultural, uma vez que
ndo havera mais diferencas entre atividades
separadas durante séculos.

Dominique Wolton



RESUMO

No Brasil, o telejornal teve origem em 1950, em uma estrutura simples, sem muitos recursos
audiovisuais. Contudo, ao longo dos anos, incidiram-se transformagfes na producdo dos
telejornais, evidenciadas principalmente pelas seguintes caracteristicas: o uso do videotape, a
emissdo de contelidos a distancia, a difusdo em cores, o inicio da televisdo por assinatura, 0
surgimento da Internet. Tais inovacGes asseguram gue o0 advento das novas tecnologias para
televisdo propicia, em consequéncia, o desenvolvimento do telejornalismo, for¢cando-o a rever
seus respectivos conceitos e paradigmas. Um exemplo que atesta esta questdo é o fato dos
telejornais revelarem a necessidade de estabelecerem novos formatos, disponibilizando a
participacdo dos telespectadores, baseados nos pressupostos interativos do ciberespaco,
potencial fomentador de contetdo, onde se valoriza a autonomia do internauta. Entretanto,
cabe ressaltar que essa participacdo ainda encontra limitacdes na propria tecnologia analdgica,
0 que significa mencionar que para haver o dialogo entre emissora e audiéncia, esta tem que
recorrer as outras diversas midias coexistentes. Neste contexto, tem origem a TV digital
brasileira, uma midia com resolucéo superior a da TV convencional e que permite a emisséo
simultanea de mais informacdes e servigos interativos, sendo estes os principais diferenciais,
por permitirem aos usuarios experiéncias muito mais atuantes, desvelando-se, inclusive, do
carater unidirecional da televisdo. Neste tipo de TV, o telejornalismo digital, j& em operacédo
em variados paises, € multimidia, interativo e multilinear. Assim sendo, esta proposta de
dissertacdo intenta produzir reflexdes acerca do jornalismo a ser veiculado por esta nova TV,
ainda recente no Brasil, apontando as perspectivas de desenvolvimento de plataformas
interativas.

Palavras-chave: Telejornalismo. Televisdo digital. Interatividade. Producdo interativa na
TVD.



ABSTRACT

In Brazil, the TV news had its origins in 1950, in a simple struture, without many audiovisual
resources. However, as time goes by, transformations get introduced in the production of TV
journalism, proved principally by the following characteristics: the use of the videotape, the
emission of contents at a distance, the diffusion in colors, the beginning of the TV by
subscription, the appearing of the Internet. Such innovations ensure the advent of the new
technologies for a proper television, as a result, the development of the TV journalism,
pushing it to revise its concepts and paradigms. An example that certificates this issue is the
fact that the TV news show the need of the establishment of new formats, making available
the spectator participation, based on the interactive assumption of the cyberspace,
encouraging potential of content, where is valued the Internet user autonomy. In the
meantime, could be said that this participation still find limitations in the analog technology,
what push us to mention that to have the dialogue between the transmitter and the audience,
this has to cover the other coexisting medias. In this context, the Brazilian digital TV had its
origins, one media with a resolution superior than the one of the conventional TV and that
allow the simultaneous emission of more information and interactive services, been these
principals differentials, enabling to the users experiences more “actuating”, revealing
inclusive, the unidirectional nature of the television. In this type of TV, the digital TV
journalism, already operating in many countries, is multimedia, interactive and
multidimensional. Because so, this dissertation proposal intent to produce reflections about
the journalism to be disseminated by this new TV, recently even in Brazil, pointing the
perspectives of development of interactive platforms.

Keywords: News. Digital television. Interactivity. Interactive digital television production.
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1 INTRODUCAO

Diante do expressivo déficit de leitores de jornal impresso no pais, pode-se dizer que
atualmente o telejornal é um dos principais meios através do qual a populagdo se informa.
Como assegura Beatriz Becker (2005, p.9), “os telejornais sdo os produtos de informacéo de
maior impacto na sociedade contemporanea e as principais fontes de informacdo para a

maioria da populacdo brasileira”.

Da estreia do primeiro telejornal, em 1950, a data atual, pouco a pouco, foi-se possivel
observar diversas mudangas no telejornalismo, tornando-o mais dindmico e estabelecendo
uma linguagem proépria do jornal da TV. Nas primeiras décadas, a oferta de informagao
proveniente dos noticidrios audiovisuais nacionais era bastante reduzida. Tal situacdo se
explica, em parte, pela insuficiente quantidade de estacGes televisivas existentes no pais e

pelos entraves da prépria tecnologia da época.

Com a emergéncia tecnoldgica do meio proporcionou-se o desenvolvimento dos
programas. O advento das imagens coloridas, com a adoc¢do do padrdo PAL-M, por exemplo,
revolucionou a historia da TV e, conseguintemente, do jornalismo, uma vez que implicou no

enriquecimento dos cenarios, figurinos, iluminacéo e vinhetas.

A consolidacdo do sistema audiovisual e a conquista da audiéncia aumentaram a
guantidade de edicGes telejornalisticas. Somado a isto, 0s avangos técnicos proporcionaram
uma maior flexibilidade a transmissdo informativa. Estes avangos sdo constatados desde a
fase de producdo, na qual os antigos aparelhos de datilografia foram substituidos por
microcomputadores conectados a Internet, favorecendo aos jornalistas 0 acesso as noticias

mundiais que estdo em pauta no dia.

Nos estudios e externas, as ilhas de edi¢do digital deram fim a maioria das méaquinas
de edicdo linear. Os pesados equipamentos de gravacdo foram trocados por cémeras
compactas, mais leves e com qualidade muito superior, a ponto de hoje ser possivel enviar

informacao audiovisual relevante por um celular.

A inovacdo da TV por assinatura (narrowcast), no Brasil, transformou o
comportamento dos telespectadores de maior poder aquisitivo. Foi oferecido ao telespectador

um numero maior de canais e, dentre as variadas op¢oes, tinha-se o poder de escolher o que
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queria assistir. Podia-se ainda ter acesso ao jornalismo com 24 horas de programacéo,

veiculando noticias o dia inteiro.

Nos ultimos dezoito anos, confrontamo-nos com uma dindmica evolutiva dos meios de
comunicacdo. Esta evolucdo deve-se principalmente a popularizacdo e consolidacdo das novas
midias (digitais), que tem compelido as antigas a reorganizarem seus formatos e repensarem
seus servicos, provocando mudancgas ndo somente para os agentes transmissores de conteddos

como também para os usuarios que fazem uso destes.

A sociedade contemporanea, marcada pela supremacia da globalizacdo, onde a
Internet desterritorializa e propicia um volume exacerbado de informacdes, obriga as midias
analogicas coexistentes a reestruturarem, inclusive seus modos de atuacdo. Dai, observamos
dois cenarios distintos, mas que, de certo modo, entrecruzam-se: o surgimento de telejornais
desenvolvidos especialmente para a Internet e a migracdo de conteidos da TV convencional
para a Internet.

Na primeira situacdo, os telejornais inovaram a linguagem e a experiéncia cognitiva
dos espectadores, isso porque, além do texto mais coloquial e proximo, possibilitam o recurso
da interacdo direta emissor-receptor, oferecendo a participacdo em tempo real — utilizando as

salas de bate-papo —, no envio de perguntas, sugestdes, comentarios.

No que concerne a transposicdo, alguns telejornais convencionais chegam a
disponibilizar na rede todo o contetdo veiculado pela televisdo. Verifica-se também uma
preocupacao recorrente destes em oferecer algum tipo de participacdo a audiéncia e, para isso,
frequentemente anunciam o respectivo site como um ambiente de contato, no qual os
telespectadores podem ‘“‘chatear” com um especialista sobre determinado assunto, buscar
informacdes complementares que ndo foram veiculadas ou ainda sugerir pautas para outras

edicdes.

Com base em tais argumentos, nota-se que as sessdes de “jornalismo participativo”
consolidadas nos portais noticiosos passaram a ser observadas também no telejornalismo.
Agregando vinculos participativos, as edi¢des jornalisticas audiovisuais convidam a
populacdo a interagir por intermeédio do outra midia, enviando contetdos multimidia,
capturados até mesmo por celular. Tudo isso aplicado as telecomunicacdes e a melhoria das
redacdes de imprensa favorece a imediaticidade na informacéo, uma vez que o intervalo de

tempo entre a cobertura da matéria e a veiculacdo desta se minimiza a cada dia.
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Partindo dessa premissa, percebe-se que quando o assunto ¢é “televisdo” e
“jornalismo”, os progressos técnicos tém propiciado novos caminhos para ambos e,
atualmente, o Pais esta prestes a inaugurar uma nova fase com a implantacéo de experimentos
tecnoldgicos capazes de tornar a TV mais moderna e propiciando distintas sensacdes aos
telespectadores. Com melhores sons e imagens, variedade de canais e diversidade de recursos
interativos, este avangado padréo de transmissdo promete modificar a maneira de se assistir

televisdo, bem como o conjunto de valores e interesses das emissoras.

A mudanca de paradigma beneficiara um publico disposto a atuar em uma direcéo
distinta da que se tem hoje, moldando a sua cultura e o cotidiano, visto que tende a estimular
0 desenvolvimento de uma postura mais ativa. Para Vera iris Paternostro (2006, p.61), o
avanco audiovisual “representa um caminho para que todos possam ter uma televisdo com

tecnologia de ponta”.

Com isso, aos poucos, a TV passard a adquirir um carater bidirecional, com
propriedades que possibilitam a transmissao e recep¢do de contetdos, caracterizando-se como
interativa. De certa forma, a vastiddo de servicos pGe em questionamento a experiéncia da
massificacdo na TV, haja vista que o novo sistema ndo s6 tém a preocupacdo com a
disseminacdo massiva de conteudos, mas também o interesse em estabelecer, entre usuario-

emissora e usuario-usuario, uma dindmica interpessoal.

Esta nova televisdo é a TV digital (TVD), que ja opera comercialmente em Vvarios
paises, tem trazido considerdveis contribuicdes para o telejornalismo. Neste, 0s
telespectadores tém acesso a informacdes extras sob demanda, enviam e recebem mensagens,
participam de enquetes em tempo real, dispdem de variedade de videos com transmissao

simultanea, mediados por um canal de retorno integrado a propria TV.

Sobre este tema, no Brasil, desde 1994 sinaliza-se interesse por um sistema proprio de
TV digital, engajando o governo, instituicdes de ensino (publicas e privadas), bem como
industrias midiaticas e de equipamentos. No entanto, s6 em 2007, ap0s testes com 0S
principais padrfes internacionais, é que esta TV foi implementada no cenario nacional.
Assim, o sistema brasileiro de TVD (SBTVD) se configura hoje como o mais sofisticado em
relacdo aos outros modelos de televisdo digital, j& que buscou servi¢cos mais aprimorados,
somando a tecnologia japonesa as pesquisas recentes desenvolvidas em laboratdrios

nacionais.
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Diante disso, o presente trabalho se propde a estudar uma nova fase do telejornalismo
que, acompanhando a tendéncia do que estd sendo veiculado no panorama internacional,
apresentar-se-4 como mais dinamico, segmentado e interativo, despertando no telespectador

um papel ativo na midia, sem a necessidade de se recorrer a outro meio.

A fim de atender o propdsito, conhecer a realidade e responder as questdes indicadas
sobre o tema que conduz essa dissertacao, fez-se necessario estabelecer alguns procedimentos
metodoldgicos, pois, de acordo com Lucia Santaella (2001, p. 131-132),

para realizar uma pesquisa em comunicacgéo, por exemplo, é necessario estudar
minimamente o desenvolvimento histérico da é&rea, conhecer 0 que 0S
comunicélogos estdo fazendo, inteirar-se de suas teorias, familiarizar-se com o0s
métodos que empregam e das diferentes situacBes que os empregam, contribuir,
através da competéncia que o tempo e a dedicacdo trazem, com a transformacgéo e o
aperfeicoamento desses métodos através de pesquisas proprias.

Partindo desse pressuposto, adiante, iremos observar as distintas etapas da televisao:
desde a fase inicial até a digitalizacdo dos sinais. Verificaremos a instauracdo de um novo
cenario televisivo com a implantacdo da interatividade, provocando impactos na postura da
audiéncia e a reorganizacdo das emissoras, que tanto terdo que incorporar outros setores as

redagdes, como exigirdo profissionais com novas habilidades.

Almejando uma reflexdo critica do objeto em estudo por intermédio de uma pesquisa
exploratoria, adotamos como referencial a abordagem qualitativa, a qual é caracterizada como
a tentativa de obter um entendimento detalhado dos significados. Para isso, buscamos fazer
um levantamento de diversos autores que estudam o telejornalismo, os avanc¢os da tecnologia

na televisdo, a televisdo digital e as caracteristicas das novas midias.

No texto que se segue, perceberemos um sentido mais pratico as teorias desenvolvidas,
visto que tivemos a intencdo de coletar algumas plataformas interativas, identificando como a
interatividade se apresenta, quais S0 esses NOVOS recursos e como ter acesso a eles, bem
como procuramos indicar as tendéncias e o que da para ser feito no modelo brasileiro de

televiséo digital.
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1.1 Justificativa

Alguns argumentos nos levaram a conduzir essa pesquisa. Primeiramente, acreditamos
que a interatividade que estara presente no telejornalismo da TV digital no Brasil defende a
ideia de que o telespectador desenvolverd uma posi¢do mais ativa, participando diretamente
da programacdo do veiculo e até alterando o contetdo a ser veiculado e, por este prisma,
revelamos a urgéncia de uma discussdo sobre o0s recursos interativos que poderdo ser

aplicados no telejornalismo.

Tinhamos como motivacdo também a discussdo dessa possibilidade de ofertar ao
espectador uma participacdo mais incisiva no fluxo das informacdes, estimulando novas
relagbes entre audiéncias e audiéncia e emissora. Queriamos constatar se as inovacdes
tecnoldgicas no campo da comunicacdo tendem a propiciar novos efeitos que obrigam o

profissional de jornalismo a reconduzir sua maneira de trabalhar.

O nosso interesse pela interatividade no telejornalismo da TV digital justifica-se,
ainda, pela atual chegada desta em territério nacional e por perceber que ainda ¢ um tema
pouco explorado nas universidades, e mais especificamente, nos cursos de comunicagdo, no
que diz respeito as questdes praticas, a implementacdo. O nosso engajamento em pesquisa
desenvolvida no Laboratério de Aplicacdes de Video Digital (LAViD)}, permitiu-nos essa

aproximacdo com a técnica.

Para finalizar o conjunto de motivos que nos levaram a desenvolver a dissertacao,
entendemos que o tema é de grande valor para a academia, visto que as elucida¢des sobre as
novidades produzidas podem promover reflexdes sobre a tecnologia que desejamos introduzir
no Brasil, nos proximos meses. Ou seja, pode suscitar uma discussdo ampla e mais elaborada

sobre este processo produtivo e suas implicagdes na sociedade.

1 O LAVID, do Departamento de Informética (DI) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), trata-se de uma
referéncia nacional e internacional em pesquisas e desenvolvimento de tecnologia para TV Digital. Contando
com a colaboragdo de pesquisadores (graduados, graduandos, pds-graduandos e pos-graduados), o Laboratorio,
coordenado pelo professor doutor Guido Lemos, desenvolveu, juntamente com a Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RJ), o middleware para o sistema nacional de TVD, responsavel pela prestacdo
de servicos interativos.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Realizar estudo sobre as mudancas no telejornalismo, propiciadas pela logica da
digitalizacéo, apontando perspectivas para o género, com a implementagéo da televisdo digital

interativa.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Percorrer as transformacdes tecnoldgicas sofridas pelo telejornalismo (1950 — dias
atuais), observando os novos modos de organizacdo e distribuicdo dos telejornais;

e Oferecer subsidios gerais sobre a televisdo digital (caracteristicas, padrdes,
tecnologias, legislacao);

e Averiguar os niveis de interatividade nas distintas fases da televisdo (analdgica e
digital) e alguns protétipos interativos (em operacdo ou em teste), priorizando as
aplicagdes direcionadas ao telejornalismo;

e Apurar sobre a reorganizacdo das empresas midiaticas e equipes de produgdo na TVD;

e Expor tendéncias e perspectivas para o telejornalismo da TVD;

1.3 Estrutura da dissertagao

Além dessa etapa inicial (capitulo um), dividimos a dissertacdo em sete outras se¢des.

No segundo capitulo, apresentamos a origem e o desenvolvimento do telejornalismo
no Brasil, apontando as informacdes historicas dos programas e destacando como o avango da

tecnologia tem propiciado melhorias significativas tanto para a producdo como para a
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audiéncia. Neste capitulo, advogamos que a Internet j& tem influenciado na configuragdo de
um novo jornalismo, atribuindo, inclusive, novas funcfes ao telespectador. Preocupamo-nos
apenas em impor um carater descritivo sobre o que estad ocorrendo no cenario telejornalistico

brasileiro, sem necessariamente, problematizar essas questdes.

No capitulo seguinte (capitulo trés), buscamos definir a televisdo digital, elucidando
sobre suas caracteristicas, padrdes, vantagens, detalhamento do middleware (responsavel pela
interatividade) e sua funcionalidade. Somado a isto, fomentamos uma discussdo acerca da

legislacdo que rege a radiodifusdo em voga e o0s entraves politicos a questao.

Sendo a participacdo efetiva uma das principais proficuidades da TV digital, a
interatividade e as consideracdes atribuidas ao vocabulo dialogam no capitulo quatro.
Fizemos um apanhado dos variados conceitos académicos, direcionando-os para a TV.
Expusemos também a categorizacéo da interatividade na TVD enquanto midia em operacdo,
mostrando o que ja é possivel em termos de producéo.

No capitulo cinco, buscamos descrever alguns protétipos de telejornais interativos
desenvolvidos pelo sistema europeu de TV digital, ja que ndo tivemos acesso a demonstracdes
de outros paises. Da Europa, dirigimo-nos para a Paraiba e discorremos sobre a experiéncia
testada pela TV Cabo Branco em parceria com o LAVID, cuja proposta, até entdo, apresenta-

se como Unica no Nordeste.

No sexto capitulo, a partir das perspectivas delineadas, apontamos alguns desafios
para o telejornalismo digital brasileiro. Deparamo-nos com o que € possivel implementar e,
em consequéncia, quais provaveis formatos terdo esses telejornais do novo suporte. As
ponderacBes sobre como se configura a equipe de producdo com a experiéncia da TVD,
verificando a criagdo de novos setores e novas atribuicbes aos profissionais, também

aparecem nesse capitulo.

Para encerrar o estudo teorico, o ultimo capitulo traz as consideragdes finais com o
resultado da analise e 0 nosso parecer sobre as reflexdes desenvolvidas neste trabalho, na
tentativa de motivar novas inquietagdes e propor aberturas para a geracdo do conhecimento

académico.
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2 ORIGEM E DESENVOLVIMENTO DO TELEJORNALISMO
BRASILEIRO

2.1 Retrospectiva do telejornalismo no Brasil

De 1950, ano inaugural das transmissdes televisivas no Brasil, até os dias atuais, a
industria da comunicacdo passou por diversas mudancas de expresso valor no que tange ao
“como se faz” televisdo, principalmente pela incorporagdo de novas tecnologias ao setor. Tais
transformacoes, por conseguinte, refletiram-se nos processos de pré-producdo, de producdo e

de p6s-producdo dos programas audiovisuais.

O telejornalismo acompanhou essas diversas fases de desenvolvimento da TV, visto
que desde o inicio € caracterizado como um dos principais produtos midiaticos. Nos primeiros
momentos, quando ainda era novidade, foi-se buscar no radio, a linguagem e os produtos. O
primeiro telejornal (Imagens do Dia, em 1950), o qual durou cerca de um ano, era estruturado
em formato simples, com matérias escritas e lidas como para o radio. Algumas noticias
apresentavam filmagem de ilustracGes em preto e branco e sem som. Nestes mesmos moldes,
no outro ano, o Imagens do Dia foi substituido por Telenoticias Panair. E em 1952, langou-se

o telejornal intitulado de O Que Vai Pelo Mundo®.

Na época, as empresas que patrocinavam determinados programas, na maioria das
vezes, também os produziam ou eram produzidos por suas respectivas agéncias de
publicidade, razdo pela qual o nome da atracdo coincidia com o nome das empresas. Foi o0 que
aconteceu com o primeiro telejornal de sucesso no Pais, 0 Reporter Esso (1952-1970).
Patrocinado pela empresa Esso, o telejornal era agenciado pela United Press International
(UPI), que elaborava e entregava os rolos de filmes e o script prontos a emissora, restando ao

apresentador apenas ler diante da camera.

Mesmo neste formato, o Repdrter Esso despertava um interesse pela sua maneira
peculiar de se apresentar, distanciando-se dos modelos de telejornais veiculados até entdo. Os

apresentadores esbogavam ‘“uma linguagem e uma narrativa mais televisiva, o texto era

2 Exibido pela TV Paulista.
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objetivo, o apresentador enquadrado no plano americano e tinha horério fixo para entrar no ar,
as 20h” (PATERNOSTRO, 2006, p. 37).

Entre 1950 e 1960, o alto custo dos aparelhos ainda ndo permitia a popularizagdo do
meio. Mesmo assim, a pioneira TV Tupi passou a disputar 0s primeiros sinais de concorréncia,
com o surgimento das emissoras: TV Paulista (1952), TV Record (1953), TV Itacolomi (1956)
e TV Excelsior (1959). A incorporagdo dessas novas redes possibilitou a descentralizacdo da

informagao no eixo Rio-S&o Paulo.

O videoteipe (VT), que apareceu no final da década de 1950, mas s6 comegou a ser
utilizado com regularidade nos anos 60, em virtude da falta de conhecimento técnico para o
uso, viabilizou a melhoria no acabamento dos programas e permitiu a veiculacdo destes um
em varios locais do Pais, uma vez que os transmitidos ao vivo passaram a ser gravados. A
utilizacdo do VT somada as inovagdes tecnoldgicas vindas dos Estados Unidos possibilitava

ao telejornalismo uma maior movimentacdo dentro e fora do estddio.

Sobre o impulso que a TV recebeu com a chegada do videoteipe, Sérgio Mattos (2002,

p. 85) versa que:

O uso do VT possibilitou ndo somente as novelas diarias como também a
implantacdo de uma estratégia programacao horizontal. A veiculagdo de um mesmo
programa em varios dias da semana criou o habito de assistir televisdo
rotineiramente, prendendo a atencdo do telespectador e substituindo o tipo de
programagdo em voga até entdo, de carater vertical, com programas diferentes todos
os dias.

A transmisséo da inauguracdo de Brasilia para todo o Brasil, em 1960, representou um
marco na historia da televisdo do Pais, pois, a partir dai, 0 governo comecou a investir na
implantacdo de uma infra-estrutura para viabilizar as transmiss@es a distancia, a fim de atingir
um maior numero de telespectadores. Sob esse mesmo anseio de conquistar mais audiéncia,
pouco tempo depois, outras emissoras se instalaram pelo Pais e, em 1962, o Congresso
Nacional instituiu o Codigo Brasileiro de Telecomunicacgdes, que entrou em vigéncia com 0
proposito de regular os servigos de transmissdo e recepcdo de todas as informacdes por

qualquer meio eletromagnético.

Ainda em 1962, o Jornal da Vanguarda — vencedor do prémio de melhor telejornal do

mundo, na Espanha, em 1963 — apresentou-se como a grande inovacdo do telejornalismo,
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caracterizando-se pela total desvinculacdo do padrdo radiofénico, estabelecendo uma

producdo mais dindmica e criativa, utilizando comentaristas e discursos informais.

Em 1965 surgiu a TV Globo e seu telejornal, o Tele Globo, veiculado duas vezes por
dia, com meia hora de duracdo: a edicdo de meio-dia tinha um tom mais ponderado, com
materias relativas a entretenimento; e ao da noite, atribuiu-se um direcionamento mais sério,
com informagdes do Brasil e do Mundo. A TV inovou em vinhetas e em estratégias de
comercializacdo, desenvolvendo planos de patrocinios e de intervalos comerciais mais

sofisticados.

Junto com a fundacdo da Globo, ainda em 1965, teve origem a Empresa Brasileira de
TelecomunicacGes (Embratel), com o objetivo de interconectar a comunicacdo no Pais,
proporcionando servi¢os de longa distancia nacionais e internacionais. O empreendimento

permitiu que a Globo exibisse a chegada do homem a Lua:

A Apolo Xl havia entrado na Orbita da Lua no dia anterior. Em edic6es
extraordinarias, a TV Globo informava sobre as manobras de aproximagdo do
médulo lunar. (...) Eram 22h56, horério de Brasilia. A TV Globo transmitia, sem
interrupgdes, as imagens de Armstrong caminhando sobre a superficie da Lua. (...) A
perfeicdo das imagens na transmissdo foi tal que levou alguns telespectadores a
duvidar de que o homem tivesse realmente pisado na Lua. (MEMORIA GLOBO,
2004, p. 22-23)

Com a Embratel, por um de um sistema de microondas, um canal de televisdo poderia
gerar a veiculagdo simultanea de programas para todo o Brasil. Foi no que se destacou o
Jornal Nacional (1969), o primeiro noticiario veiculado, ao vivo, para todo Pais, iniciando as
operacgdes em rede e, conseqiientemente, sinalizando um novo estilo de jornalismo, chegando
a liderar a audiéncia e se tornar referéncia nacional. Via satélite (Intelsat I1l), a audiéncia
obtinha informacGes, em tempo real, do que estava acontecendo no exterior, introduzindo-se

uma era da comunicacao instantanea.

A partir de 1965, os precos dos aparelhos de TV comecaram a despencar, favorecendo
a ampliacdo do mercado. E, a propor¢do que a televisdo conquistava a audiéncia, com uma
programacdo mais popular, eram instituidas diretrizes e 6rgdo regulador da Comunicacéo,
como o Ministério das Comunicacgdes, em 1967, conglomerando a Empresa Brasileira de

Correio de Telégrafos, a Embratel e a Radiobras.

Entre os anos de 1970 e 1980, o jornalismo conquistou maior espaco e relevancia no

veiculo, ndo so pelas coberturas nacionais de grande repercussao social como também pelos
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avancos tecnoldgicos, a exemplo da jA& mencionada comunicacdo via satélite, a qual
propiciava deslumbramento nos telespectadores. Nesse mesmo periodo, diante do
encaminhado progresso tecnoldgico e do apoio governamental, por meio de créditos e
contratos, a tevé passou a nacionalizar sua programacao, substituindo as producdes

estrangeiras por producdes brasileiras.

Em 1971, tem inicio a adequacdo de equipamentos e o treinamento de profissionais
para a execug@o dos sinais em cores e, no ano seguinte, a realizagdo da primeira transmisséo
colorida, 0 que para alguns autores da Comunicacao representou a segunda fase da televisao

brasileira, ou 0 maior avanco tecnolédgico da TV até os anos 2000.

Também na apresentacdo das reportagens em cores, o pioneirismo foi do Jornal
Nacional. Tendo o PAL-M como o sistema adotado, o novo padréo colorido implicou em uma
melhoria de qualidade nos cenarios, nos figurinos, nas vinhetas e nas propagandas. Na TV
Globo, especialistas da iluminacdo tiveram que realizar uma série de eventos, de orientacdo

técnica, para conduzir os profissionais da TV, do figurino ao uso de chromakey.

No comeco, empolgados com a novidade, 0s apresentadores ousavam nas cores e
nas padronagens dos ternos. Cid Moreira lembra que chegou a usar paletés verdes,
cor-de-abdbora e quadriculados. Mas a euforia do colorido logo passou: em 1975 a
direcdo de jornalismo da Globo designou um profissional especializado para
escolher as roupas que os locutores e repérteres deveriam usar para aparecer na tela
(MEMORIA GLOBO, 2004, p. 52).

Entre 1975 e 1985, tém-se a “fase do desenvolvimento tec:nol(’)gico”3

. Intitulada por
Mattos (2002), diz respeito a época em que novos investimentos foram destinados as
emissoras televisivas, incentivando, principalmente, & producéo de conteddos nacionais. Entre
essa década, o Bom Dia Sdo Paulo (TV Globo) conduziu a primeira veiculagdo matinal. Neste
mesmo telejornal obteve-se a primeira experiéncia com uma unidade movel de jornalismo, na
qual os reporteres que se deslocavam pela cidade, transmitiam informagdes ao vivo sobre o

tempo, o transito e os flagras.

Em 1988, ia ao ar pelo SBT o primeiro telejornal comentado. Nos padrdes
emblematicos dos telejornais americanos, o TJ Brasil, apresentado por Béris Casoy,

estabelecia a figura do ancora, que se aproximava mais do publico e assinalava uma nova fase

® Mattos (2002) segmenta a histéria da televisdo brasileira em seis fases: 1) Elitista (1950-1964); 2) Populista
(1965-1974); 3) Do desenvolvimento tecnologico (1975-1985); 4) Da transicdo e da expansdo internacional
(1985-1990); 5) Da globalizacdo e da TV paga (1990-2000); e, por fim, 6) Da convergéncia e da qualidade
digital (2000- ...).
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dos noticiarios, libertando-se das amarras oficiais e expandindo seu universo temaético
(HOINEFF, 1996).

E também no inicio dos anos 90 que surge um novo formato de telejornalismo,
direcionado a audiéncia das camadas mais populares. O Aqui e Agora (1991) transformava a
noticia em um espetaculo, através da utilizacdo de linguagens e principalmente de imagens

que conquistavam a atencédo do telespectador, antes pela emocao, que pela informagéo em si.

Ao mesmo tempo, a década de 90 foi apontada como a da “multiplicidade da oferta”,
devido a pluralidade dos canais de informacdo na televisdo paga (narrowcast). Ao
telespectador era oferecido acesso a um maior nimero de canais, bem como disponibilizadas
programacdes que respondessem aos interesses especificos dos diversos segmentos da
audiéncia. Com o aparecimento das concessdes das TVs fechadas, teve origem o primeiro

canal fechado do Pais, o Canal Plus (Canal +), em 1989*.

Em 1995, foi promulgada a Lei de TV a Cabo, N° 8.977. Em meados desta data, a TV
por assinatura ainda era praticamente embrionaria em virtude do nimero restrito de cidades
onde era ofertado esse servico. Mesmo destinada a uma minoria, também pelos altos custos
das assinaturas, a popularizacdo gradual deste segmento audiovisual celebrou significativas
mudancas. Para Nelson Hoineff (1996, p. 15), morria a velha televisdo e uma nova acabava de

nascer:

(...) Os responsaveis pela morte de uma e pelo nascimento de outra sdo 0s mesmos: a
revolucdo nas tecnologias de distribuicdo de sinais e o desenvolvimento de
digitalizacdo. (...) A segunda abriu espago para que todos os canais pudessem
trafegar; reestruturou os mecanismos de producdo e criou condigdes para que a
televisdo respondesse efetivamente ao comando do espectador, passando a ser
programada por ele, em vez de programa-lo.

Quase quatro anos apds a criacdo da GloboSat®, entrou no ar o Globo News (1996),
originando mais um novo modelo de jornalismo brasileiro, o de noticias 24 horas. O telejornal

Em Cima da Hora, veiculado pelo canal, é caracterizado pelo dinamismo e agilidade,

* De acordo com Paternostro (2006), antes do Canal Plus, ainda em 1988, a Key TV experimentou a transmiss&o
via satélite de uma corrida de cavalos para os Joqueis-Clubes (SP e RJ) e alguns assinantes. Em 1990, o Grupo
Abril comprou o Canal Plus, passando a chamar-se TV Abril.

® A GloboSat é uma das emissoras via satélite pioneira. Hoje é maior programadora de TV por assinatura da
Ameérica Latina, pertencente as Organizacdes Globo, em Séo Paulo e no Rio de Janeiro. Quatro canais faziam
parte desta TV: Telecine, o Top Sports, 0 GloboSat News Television (GNT) e o Multishow.
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trazendo a tona o resumo do que acontece no cendrio brasileiro e no mundo. A cada nova
emisséo, reportagens sdo adicionadas e aquelas informagdes difundidas anteriormente sdao
atualizadas. Alem disso, o canal foi instituindo maior envolvimento com seus assinantes, na

medida em que estes tinham acesso a uma cobertura mais profunda, das noticias.

A cada jornal, os temas principais do dia sdo ampliados, atualizados e, quando
necessario, comentados, de forma que o assinante receba sempre uma informacdo a
mais, com vérios enfoques e visBes diferenciadas. Algumas reportagens sdo
reapresentadas propositalmente em todos 0s jornais, para que o assinante que estiver
ligando a televisdo naquele momento possa receber um jornal completo, de politica e
economia ao noticiario internacional e de esportes. E assim que funcionam as
emissoras de jornalismo 24 horas em todo o mundo. (PATERNOSTRO, 2006, p.48)

Dessa forma, os sistemas de TV a cabo, diferentemente da TV aberta, foram
propiciando aos telespectadores: maior aproximacdo dos contetdos exibidos; informacdo a
todo tempo; e, maior programacdo devido a variedade de canais. Além disso, permitiam a

intervencdo desses usuarios em alguns programas através de ligacOes telefonicas.

Nesta década também, o uso comercial da Internet no Brasil demonstrava crescimento
e 0s cidaddos comecavam a ser mais exigentes, suscitando novo ritmo de producdo de
noticias, estimulando celeridade e maior oferta de informacdo. Surgiram, apdés 1995, os
primeiros portais brasileiros de noticia: Jornal do Brasil, Estado de S&o Paulo, O Globo e

Folha de Séo Paulo.

Diante das novidades apresentadas pelo sistema de TV paga e o fascinio da Internet, as
emissoras de televisdo que transmitiam em sistema aberto se viram forgadas a ingressar nesse
novo mercado, enxergando, principalmente, dois desafios: como oferecer maior volume de
informacdo e como ingressar a participacao dos cidadaos. Assim, os anos de 1990 e o inicio
do ano 2000 ficaram marcados pela criagdo de programas televisivos que propiciavam maior
proximidade com a audiéncia. Os programas comecaram a criar enquetes e jogos, por
exemplo. Nesse cendrio, comecgou a se identificar a participacdo do telespectador por meio de

telefonemas, fax e e-mail.

Na mesma proposta de se aproximar dos telespectadores, vale constatar a geracdo do
telejornal ao ar livre, rompendo temporariamente com um rigido formato de apresentacéo.
Esse novo modelo estético, diz respeito ao projeto versatil desenvolvido pela Central Globo

de Jornalismo, em 2006, apontado como “Caravana do Jornal Nacional”. Nesta Caravana, em
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uma unidade movel, os dois ancoras e cerca de treze profissionais da equipe do JN
percorreram varias regides brasileiras, em aproximadamente dois meses, com o proposito de
denunciar irregularidades do Pais, as vésperas das elei¢des. A ideia propiciou um ambiente de
maior contato dos “porta-vozes” da populagdo com a mesma, haja vista que o cenario das
apresentacdes era composto pelos habitantes das cidades visitadas (Figura 1), que, de certa
forma, participavam do processo de producgéo, atestando as informagdes que eram veiculadas.

Figura 1 — Apresentacéo do Jornal Nacional no Juazeiro do Norte (CE)
Fonte: Bonner (2009, p. 195)
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J& sobre uma maior quantidade de informacgdes na televisdo aberta, em 2007, a TV
Record inaugurou o Record News, imprimindo, com ousadia, o primeiro canal gratuito com
contetido jornalistico 24 horas. De acordo com informagdes do site®, o canal utiliza
equipamentos com tecnologia de ponta e faz toda edicdo e grafismo ao vivo, favorecendo
agilidade na difusdo das noticias. Com mais de 1.250 jornalistas envolvidos na producgdo, a
Record News veicula 19 horas de programacao inédita e o restante de reprises.

Além dos telejornais com uma hora de duracdo (Record News Brasil, Pagina 1,
Mundo Meio-Dia e Direto da Redacdo), tem-se os de meia hora (Tempo News e Hora News),
com uma proposta mais dinamica: informacdes rapidas e precisas do que acontece no Brasil e
no mundo. No jornalismo do canal, as matérias regionais também ganham espaco e, em
edicBes de meia hora, trés vezes ao dia, 0s conteidos produzidos pelas redacées do Nordeste

(Salvador), Sudeste (Rio de Janeiro) e Sul (Porto Alegre) sdo transmitidos.

Atualmente, face as diversas inovacGes elencadas e com a expansdo da Internet, o
telejornalismo estd sob efeitos de uma fase de convergéncia midiatica, impulsionada
principalmente pela digitalizacdo, que dentre outras questdes, tende a romper com a
unidirecionalidade da plataforma analdgica, permitindo cada vez mais participacdo e

informagéo.

2.2 Telejornalismo brasileiro nos caminhos da digitalizacao

A cada mudanga da e na TV, como, a incorporacdo de sofisticados equipamentos as
redagdes, substituindo as aparelhagens analogicas pelas digitais, um conjunto de
transformacgdes também é constatado na concepcdo do telejornalismo. Esses progressos
podem ser apontados sob dois aspectos: 1) na forma de apresentacao (cenarios, equipamentos,
estadios); 2) no ambiente da convergéncia, com a distribuicdo multiplataforma dos contetdos

e novas praticas produtivas.

®Record News. Disponivel em: <http://www.recordnewstv.com.br/home.asp>. Acesso em 26 de maio de 2009.
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2.2.1 Mudangas na forma de apresentacdo: cenarios, equipamentos e estudios

Nos primeiros anos da TV, os instrumentos utilizados eram rudes, grandes e pesados.
As primeiras cameras utilizadas no jornalismo, sequer captavam som e ainda necessitavam
dar corda para efetuarem o registro. Quando surgiram as filmadoras Auricom, com tecnologia
de cinema, uma revolugdo se instaurou, pois a sua grande vantagem era a gravacdo do som
direto no negativo, por meio de um amplificador acoplado, implicando no aperfeicoamento

das matérias externas, nas quais os reporteres poderiam, enfim, usar microfones.

Mesmo representando um grande avango para 0s noticiarios, as tais cameras que
utilizavam peliculas traziam muitas dificuldades devido a curta duracdo do filme e o sensivel
processo de revelacdo. Mais tarde, as Auricom foram substituidas pelas filmadoras chamadas
CP (Cinema Products), resultando em maior flexibilidade na producdo. Além de gravar
imagens e sons com maior perfeicdo, eram mais leves e menores, de maneira que poderiam

ser carregadas nos ombros.

Ja em 1976, os filmes 16mm passavam a dar lugar as unidades portateis denominadas
Eletronic News Gathering (ENG)’, inauguradas pela TV Globo. Comecou-se a sinalizar a
producdo para cameras ainda mais leves, transmissores de microondas, videoteipes e sistemas
de edicdo. Com a chegada dos aparelhos eletronicos, além da agilidade por causa da edicéo,
em vez da revelacdo dos filmes, os jornalistas poderiam entrar ao vivo, de onde estivessem

preparando a matéria.

Por causa do ENG, o formato narrativo do telejornalismo norte-americano, apoiado
na performance de video dos repérteres, tornou-se o padrdo dominante no Pais. Até
entdo, o reporter pouco aparecia, uma vez que era necessario economizar pelicula.
Depois que a nova tecnologia foi implantada, o repdrter passou ndo s a ir ao local
dos acontecimentos e apurar as informacfes, mas também a fazer o texto e ele
mesmo apresentar. (MEMORIA GLOBO, 2004, p. 91)

Na contemporaneidade, a transicdo é para os sistemas digitais. As transmissdes estéo
cada vez mais &geis, rompendo barreiras fisicas e os limites da informacdo. As captacGes
digitais favorecem ndo s6 qualidade de imagem e som, como também facilitam os trabalhos

dos profissionais da Comunicacéo.

" A ENG era uma camera portatil interligada ao VT, por um cabo.
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As emissoras estdo investindo em tecnologias de ultima geracdo, com cameras
3CCDs®; moderna estrutura de iluminacdo; softwares importados para garantirem melhor
tratamento de imagens, bem como programas de computacdo grafica; teleprompters; painel
multi-touch® (figura 2); até holografias'® (figura 3), desobrigando os apresentadores de

estarem presentes fisicamente nos estdios de TV.

Figura 2 — Estreia da tela digital multi-touch no Fantastico
Fonte: Fantéstico. Disponivel em: <http://fantastico.globo.com/Jornalismo/>.
Acesso em 01de junho de 2009.

As equipes de finalizacdo estdo trocando as ilhas de edicéo linear pelas de edi¢do nédo-
linear. Os computadores, muitas vezes portateis e operados pelo proprio jornalista em campo,

sdo equipados com softwares'! de alto grau de desempenho, que possibilitam novos efeitos no

8 CCD ¢ a sigla de Charge Coupled Device, que em portugués quer dizer Dispositivo de Cargas Acopladas. O
CCD é o substituto dos tubos convencionais e se trata de um minusculo sensor composto por milhares de pontos
susceptiveis a luz. Quando se diz que uma camera tem 3 CCDs, significa mencionar que esta possui qualidade de
imagem superior a cdmeras CCD, pois faz a captagdo separada das trés cores priméarias (RGB — vermelha, verde
e azul), permitindo detectar com mais precisao as cores de cada imagem.

% Tela LCD que permite o redimensionamento e comando do contetido em execucdo, por meio de leves toques.
Na programacdo audiovisual brasileira teve sua estreia no dia 03 de agosto de 2008, no aniversario de 35 anos do
Fantastico, da Rede Globo. A tela digital ndo passou a ser usada no programa, com o também na cobertura das
Olimpiadas.

19" Originaria do grego (holos, inteiro, e graphos, sinal), holografia é a técnica de representacdo de imagem em
trés dimensdes. Trata-se de uma projecao virtual de determinada pessoa ou objeto, em um ambiente real.

1 “Em umerosas cadenas de television y las productoras més punteras cuentam com equipos Avid en sus
instalaciones para realizar trabajos diarios que antes se hacia habitualmente em cabinas de edicion por corte. La
industria (...) ha adoptado practicamente el Avid como sistema estandar de trabajo. Durante una primeira etapa
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telejornalismo: vinhetas mais rebuscadas; tratamento aperfeicoado de imagens e som, com
utilizacdo de filtros de pds-producdo; redimensionamento de videos; recurso chromakey;
modificar planos, enquadramentos e/ou movimentos de cameras; prover animacdes e fusdes

com elementos textuais.

Figura 3 — Holografia do jogador Robinho no Globo Esporte
Fonte: Globo Esporte. Disponivel em: <http://tiny.cc/cB2cy>.
Acesso em 03 de junho de 2009.

Para complementar, alguns outros programas de computador (Baselight, por exemplo)
sdo usados, apos a edicdo da matéria, com o objetivo de corrigir imperfei¢fes fisicas nos
apresentadores e jornalistas. Os programas criam mascaras Vvirtuais, rejuvenescendo e
alterando tonalidades dos mediadores, bem como produzindo ajustes na iluminacdo do
ambiente filmado. Cabe mencionar que podemos encontrar em estudios, antes desse processo
de pds-producdo, filmadoras mais possantes que utilizam o recurso Skin Detail, para filtrar

tracos indesejados dos apresentadores.

fue muy dificil econtrar (...) operadores que supieran manejar estos aparatos y sus correspondientes programas
informaticos, pero cada afio surgen mas lugares donde aprender los procedimientos, ademas de los cursos que
imparten las televisiones y productoras a sus trabajadores.

En el mercado existen otros multiples sistemas de edicion digital no linear. (...) Muchos son de calidad similar o
inferior al Avid y se pueden encontrar em muchas salas de posproduccion. Son sistemas como el Digisuit
(baseado en la plataforma PC), Adobe Premiere y After Effects (tanto para PC como Macintosh), o Digital Studio
(exclusivamente para PC) (BANDRES et al, 2002, p.236)”. Vale citar outros softwares de edigdo no-linear
comumente utilizado em emissoras de TV: X-Edit e Final Cut Pro.


http://tiny.cc/cB2cy

36

A emergéncia tecnoldgica das redes de televisdo modificou também o trabalho dos
diretores e editores de arte, que, manipulando softwares de ultima geragdo, emprega novos
sentidos as matérias especiais, veiculando, a exemplo, videograficos*?, muito em voga no
cenario telejornalistico atual. A geracao de novos aspectos de producdo de mensagens visuais,
possibilitada com essa comunicacdo grafica sintética, da-se gracas a incorporagdo de potentes
computadores com programas de tecnologia 3D, nas redagdes. Para se ter como amostra, na

equipe do Jornal Hoje (JH),

A edi¢do de arte (que tradicionalmente complementa a edicdo de imagem) (...)
utiliza o software Photoshop para tratar e retocar imagens gravadas e o software 3
DSMAX para posicionar e criar cenarios. Esse ultimo possibilita também a criagdo
de um banco de dados capaz de apresentar solugdes de imagens em muitas situagdes
j& previstas de edi¢do. Finalmente, o software Poser permite a confeccdo dos
bonecos-personagens nas simulacGes e reconstituicdes, criando as situagOes
desejadas para cobrir as narrativas dos acontecimentos reais, cujas imagens ndo
foram gravadas pelas cameras, ajudando o telespectador a visualizar as imagens dos
fatos (CABRAL, 2008, p. 11)

No que diz respeito as cameras filmadoras, constata-se que estas agora tém chips
imbuidos, memoria e, quando ndo utilizam midias avancadas (DVD/miniDVD, Blue-ray, DV,
DV-Cam ou DVCPro), podem ter armazenamento interno (HD), o que ratifica que, aos
poucos, as de tecnologia digital sucedem aquelas que se servem de fitas totalmente analdgicas
e sdo editadas em ilhas lineares. A depender do proposito da emissora, pode-se ir mais além e
observar que a redacao de telejornalismo tem se apoderado até de outros dispositivos: mini-

filmadoras portateis e dispositivos moveis.

2.2.2 Telejornalismo no ambiente da convergéncia

A digitalizacdo impulsionou um novo cenario na Comunicagdo e adotou também
inovacOes no comportamento da audiéncia, a qual, adquirindo a experiéncia da interatividade

nos novos sistemas, como a Internet, passou a exigir mais e cultivar a necessidade de ser mais

12 Videografia é a infografia desenvolvida para a televisio, ou seja, a representagdo grafica audiovisual de
determinado acontecimento, a qual contém caracteristicas de visualidade persuasiva, estética, instrutiva, sucinta
e suficiente. Denominada de tal forma pelo tedrico Julio Plaza, trata-se da convergéncia de linguagem verbal e
ndo verbal capaz de constituir a propria informagao, propiciando, por fim, uma nova forma de producao
jornalistica.
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autbnoma e participativa. De acordo com Wilson Dizard Jr (1998, p. 54), atualmente, a
computadorizagdo “¢ médulo para todas as formas de producdo de informagdo: som, video e
impressos”, visto que, “os computadores estdo obrigando a uma reestruturacdo macica dos

servicos de midias antigos”.

André Lemos (2007) diz que, atualmente estamos inseridos em uma sociedade que
convive alternadamente com midias de funcfes massivas e pds-massivas. E esse convivio é
baseado em uma relacdo cada vez mais estreita entre os dois tipos de midias. Ao propor a
categorizacéo, Lemos identifica que as midias de funcdo massiva'® sdo aquelas que tém
“fluxo centralizado de informagdo, com o controle editorial do pdlo da emissdao” (LEMOS,
2007, p. 124); enquanto que, em contrapartida, as de funcdo pés-massiva** sdo mais livres,
visto que “qualquer um pode produzir informagao, ‘liberando’ o polo da emissdao” (LEMOS,
2007, p. 125). Aprofundando a questdo, conforme nos ensina Lemos (2007, p. 124), “as
funcbGes massivas sdo aquelas dirigidas para a massa, ou seja, para as pessoas que nao se
conhecem, que ndo estdo juntas espacialmente e que assim tém pouca possibilidade de

interagir”. J4 nas midias pos-massivas, o produto “informacao”

é personalizavel e, na maioria das vezes, insiste em fluxos comunicacionais bi-
direcionais (todos-todos), diferente do fluxo unidirecional (um-todos) das midias de
funcdo massiva. (...) Com novas ferramentas de funcdo pds-massivas, [um autor]
pode dominar, em tese, todo o processo criativo, criando sua comunidade de
usuarios, estabelecendo vinculos abertos entre eles, neutralizando a intermediacéo e
interagindo diretamente com um mercado de nichos (LEMOS, 2007, p.125)

Percebemos que esta mais comum o cruzamento entre as midias classificadas por
André Lemos, visto que os programas de TV assumem uma comunicagdo integrada com
outras midias pds-massivas, estimulando o uso de celulares e as ferramentas da Internet. Nos
telejornais, as mensagens transcendem o periodo de veiculagcdo e o0 que se encerrava com o tal
“boa noite”, ndo acontece mais. As informacg6es sdo lancadas nos portais — sejam com ou sem

0 mesmo conteido anteriormente exposto — e as entrevistas continuadas nos chats.

Jay Bolter e Richard Grusin (1998) caracterizaram essa acdo dialégica dos meios
como remediacdo, na qual as midias digitais forcam a renovacdo de midias antigas

coexistentes e vice-versa. Para 0s autores, nesse processo de remediacdo, 0S novos meios de

3 As midias de fungdo massiva seriam as ditas “classicas™: jornalismo impresso, revistas, radio e TV.
14 J4 as de funcéo p6s-massiva sdo as midias digitais: Internet e suas ferramentas (blogs, redes sociais, podcasts,
videocasts), bem como os telefones celulares.
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comunicagdo aperfeicoam os antecessores, influenciando 0s seus respectivos sistemas de
producdo, acrescentando novos recursos e aprimorando tanto linguagem quanto representacéo

social.

Dessa maneira, devemos reconhecer que, na atual fase, esta ocorrendo o
estabelecimento de uma dinamica insolita, favorecida pelo surgimento das novas tecnologias
e seu estreitamento com as antigas, o que tem proporcionado a reorganizac¢ao do espaco e das
praticas sociais. 1sso porque, como delineia Henry Jenkins (2008), uma nova cultura esta

imersa na sociedade contemporanea: a da convergéncia.

Nesse sentido, sustentando-nos no pensamento articulado por Jenkins, a convergéncia
ndo esta apenas associada a distribuicdo de informacdo em mdaltiplos suportes distintos, pois,
muito além desse propoésito, esta traz consigo rupturas paradigmaticas. O processo de
convergéncia ocorre no cérebro das pessoas, na busca por novas experiéncias, sensacdes e
vinculagbes com variados conteddos, o que significa atestar que se trata de uma
“transformacdo cultural, a medida que consumidores sdo incentivados a procurar novas
informacdes e fazer conex6es em meio a contedos midiaticos dispersos (JENKINS, 2008,
p.28)”.

Sob o panorama dessa convergéncia, detectamos dois novos cenarios mediados pela
relacdo entre telejornais e a rede de computadores: em um primeiro, observa-se a producao
informativa especialmente para o espaco digital (as ditas ciberwebTVs). Ja o segundo cenario
faz mencdo ao fato do telejornal convencional se apropriar dos recursos e ferramentas do
ciberespago (estimulando uma participacdo efetiva do puablico) e/ou referenciar seu uso,

migrando seus contelidos para 0 novo espaco (0 que chamamos de webTV).

WebTV (ou televiséo para a Internet) e ciberwebTV (ou simplesmente ciberTV) séo
classificacOes atribuidas por Neusa Amaral (2007), levando em consideracdo duas vertentes
de conteldos audiovisuais na rede: aqueles produzidos convencionalmente e transportados do
sistema de televisdo para o ciberespaco web e o0s projetados especialmente para o meio,

respectivamente.

Adotando essa distincdo em nossa pesquisa, podemos citar, como exemplo, 0s
telejornais paraibanos da TV Cabo Branco, afiliada da Globo no Estado. Poucos minutos ap0s
a edicao veiculada na TV convencional, o internauta pode acessar gratuitamente, na integra,

todas as informac@es do dia, bem como edigdes anteriores, conforme é esbogado na figura 4.
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Figura 4 — Pagina do JPB 12 Edicao, veiculado pela TV Cabo Branco
Fonte: TV Cabo Branco. Disponivel em: <http://jpbl.cabobranco.tv.br/>.
Acesso em 23 de maio de 20009.

J& no tocante a ciberTV podemos destacar a emissora paulista allTV®

(http://www.alltv.com.br), desenvolvida exclusivamente para a Internet. Com 24 horas de

programacdo ao vivo, sendo metade destas voltadas para informagdes noticiosas, o canal

1> Ap6s o sucesso na Internet, a AlITV também passou a ser exibida pela TV a cabo, em S&o Paulo.


http://jpb1.cabobranco.tv.br/
http://www.alltv.com.br/
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introduziu uma nova geracdo de jornalismo®®, priorizando a possibilidade de ampla
intervencdo do usuario, o qual pode participar com perguntas, sugestdes, comentarios, através
de salas de bate-papo, em tempo real (figura 5). Nesse caso, 0 internauta obtém experiéncias
distintas das que tem enquanto mero telespectador. A possibilidade de estar ao vivo,
conversando com outros internautas e com os proprios apresentadores, como acontece no chat
simultdneo da AlITV, promove efeitos Unicos: é a atenuacdo da distancia entre jornalistas e

telespectadores.

Figura 5 — Sala de bate-papo da AlITV
Fonte: AIITV. Disponivel em: <www.alltv.com.br>. Acesso em 22 de maio de 2009.

Na TV convencional, “participacdo” também ¢ o vocabulo do momento. Remediados a
nova fase da Internet (web 2.0)*’, os telejornais tém buscado pdr em reflexdo as polarizacdes
entre emissora e telespectador. Até mesmo como tatica de resisténcia, os telejornais da TV

aberta e analdgica romperam barreiras e estdo se estruturando inseridos em uma nova légica

16 Quem iniciou investindo nesse novo sistema de difusdo foram os responséaveis pela UOL, langando em 1997 a
TV UOL , com os primeiros conteddos desenvolvidos na e para Internet. O portal Terra (Terra TV) também
merece énfase nesse sentido, uma vez que, na sua programacdo de também 24 horas, disponibiliza quatro
horarios para noticias ao vivo.

7 Nesta nova fase da web, o sistema se tornou totalmente descentralizado, colaborativo, de estrutura nio-linear e
fomentador em potencial de produtores de contetidos.


http://www.alltv.com.br/
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de producdo narrativa, disponibilizando, além da mera transposicdo, como citado: a)
contetdos complementares em sites, redes sociais, blogs, DVDs e ainda celular; e b) a
colaborago do telespectador (indicacdo de secdes de jornalismo cidaddo ou colaborativo®®),
fazendo-nos entender que o produto “informag¢ao” se tornou fruto de uma parceria entre a

industria e o consumidor.

a) Telejornalismo e os conteidos complementares

A Rede Record de Televisdo, que criou o portal de interatividade da emissora, no qual
0 telespectador tanto se cadastra no Clube de Assinaturas da Record Mobile (figura 6) — pelo
site ou pelo celular — e recebe via SMS, em primeira mao, as principais noticias do jornalismo
da Rede, como também pode deixar recados, sugestdes e palpites para o jornalista, por
intermédio do Portal de Voz. Estas novidades também podem ser constatadas no endereco do
jornalismo no twitter'® (figura 7). A mesma emissora, ainda, também tem um canal oficial de
videos no YouTube (figura 8), oferecendo ao telespectador os destaques e trechos da
programacdo. Por intermédio do site®®, a audiéncia pode checar o perfil dos apresentadores,
participar de enquete, receber as informacgdes do jornalismo via newsletter, bem como entrar
em contato com a equipe de redacdo, enviando denuncias, criticas, dividas ou sugestdes de

pauta.

¥ Também chamado de “jornalismo participativo™” e “jornalismo open source”.

19 Twitter é uma rede social que funciona como um microblog, no qual, em textos de até 140 caracteres (os ditos
tweets), 0s usuarios, pela web ou por SMS, transmitem e Iéem atualizagBes pessoais de outros contatos (pessoas
fisicas ou juridicas). Em tempo real, as informacgdes sdao mostradas no perfil do usuario e também enviadas a
outros usuarios que tenham assinado para recebé-las, ou seja, o seguidor (follower). Embora tenha sido langado
nos Estados Unidos, atualmente o Brasil é o Pais onde ha maior sucesso do Twitter, tendo conquistado, em junho
de 2009, 15% dos 34 milhdes de internautas brasileiros, de acordo com o divulgado pelo Ibope Nielsen Online
(disponivel em http://tinyurl.com/Ihxtth. Acesso em 10 de junho de 2009)

% http://www.rederecord.com.br/portal/home.asp. Acesso em 02 de julho de 2009.
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Figura 6 — Pagina do Clube de Assinaturas da Record Mobile
Fonte: Rede Record. Disponivel em: <http://www.rederecord.com.br/portal/interatividade.asp?i=37&p=22#>.
Acesso em 02 de julho de 2009.

Figura 7 — Twitter do telejornalismo da Rede Record
Fonte: Twitter. Disponivel em: <http://twitter.com/record_imprensa>. Acesso em 02 de julho de 2009.
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Figura 8 — Listas de reproducéo do jornalismo no canal da Record no Youtube
Fonte:Youtube. Disponivel em: <http://www.youtube.com/user/rederecord>. Acesso em 02 de julho de 2009.

Quase todas as emissoras seguem essa mesma logica. No caso da Band (figura 9),
alguns videos do jornalismo sdo disponibilizados no site? e outras matérias sio veiculadas no
formato texto, sugerindo o repasse delas a outros interessados, na se¢do “envie para um
amigo”. Analogamente a Record e a outras emissoras abertas que citaremos, o telespectador
da Band pode assistir, sob demanda, & parte da programac&o, usando o YouTube?*; consultar
as manchetes no twitter®® e ainda buscar outras informacdes sobre o0 programa e a equipe de

producdo no site.

2 Band TV. Disponivel em: <http://www.band.com.br/tv/>. Acesso em 02 de julho de 2009.
22 Y outube. Disponivel em: <http://www.youtube.com/user/band>. Acesso em 02 de julho de 2009.
2 Twitter. Disponivel em: <http://www.twitter.com/bandjornalismo>. Acesso em 02 de julho de 2009.



http://www.youtube.com/user/rederecord
http://www.band.com.br/tv/
http://www.youtube.com/user/band
http://www.twitter.com/bandjornalismo
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Figura 9 — Site do Jornal da Band
Fonte: Band TV. Disponivel em: <http://www.band.com.br/jornaldaband/videos.asp>.
Acesso em 10 de julho de 2009

O site da RedeTV! oferece todos os videos veiculados pela emissora e inclusive
apresenta a programacdo ao vivo (figura 10). O jornalismo do canal prople enquete;
informacdes sobre tempo e condi¢Ges de vdos nos principais aeroportos; bate-papo, com
agenda prévia de entrevistados e também todas as edicdes anteriores de cada jornal, que

podem ser conferidas por meio do calendario programatico.


http://www.band.com.br/jornaldaband/videos.asp

45

Figura 10 — Site da RedeTV! exibindo simultaneamente a programacéao ao vivo
Fonte:RedeTV. Disponivel em: <http://www.redetv.com.br/portal/programacao_vivo.aspx>.
Acesso em 15 de julho de 2009.

De modo um pouco distinto, no SBT, ndo ha um grau avancado de amadurecimento
eletrénico como constatado nos demais canais. O site dos telejornais, como o Jornal do SBT
(figura 11) e mais simples e apresenta apenas o perfil dos apresentadores e uma breve
descricdo do programa. Ainda assim, alguns videos podem ser acessados por meio da Central
de Midia (figura 12) do canal.


http://www.redetv.com.br/portal/programacao_vivo.aspx
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Figura 11 — Pagina do Jornal da SBT Noite
Fonte: SBT. Disponivel em: <http://www.sht.com.br/jornaldosbtnoite/>. Acesso em 12 de julho de 2009.

Figura 12 — Repositdrio de midia do SBT
Fonte: SBT. Disponivel em: <http://www.sbt.com.br/videos/>. Acesso em 12 de julho de 2009.



http://www.sbt.com.br/jornaldosbtnoite/
http://www.sbt.com.br/videos/
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Os telejornais da TV Globo séo os que melhor exploram os recursos da rede. Tomando
o Jornal Hoje como referéncia, notamos que as informacdes estdo distribuidas no site, no
Youtube, no Orkut, no twitter®*. Ja no site do Bom Dia Brasil, verifica-se as se¢fes dos
colunistas de economia (Miriam Leitdo), politica (Alexandre Garcia) e esporte (Alex
Escobar). Em ambas, que funcionam como blogs, configura-se a disposicao tanto de videos
como textos e ainda é oferecida a possibilidade do telespectador comentar o contetdo. As
davidas da audiéncia, expressas neste ambiente de comentéarios, sdo respondidas em

podcasts® e dispostas na secdo homdnima, no site.

Ressaltamos ainda que todo o conteudo da emissora estd armazenado na plataforma
denominada “Globo Videos” e pode ser acessado a qualquer momento (video on demand),
seja de modo fragmentado, por matéria especifica (de carater livre) ou a edi¢cdo completa (de
carater privado, para assinantes). Para identificar como funciona na pratica, na figura 13,
visualizamos a consulta ao Jornal Hoje. O video exibido é de livre acesso, enquanto, na
coluna da direita, deparamo-nos com a edicdo na integra do jornal, que € sinalizado como

exclusivo para assinantes globo.com.

Em todos os telejornais da Rede Globo, existem informacgfes adicionais que o
telespectador s6 pode assistir se recorrer ao site. Geralmente os apresentadores induzem a
audiéncia a buscar a pagina eletrénica, para, a exemplo, consultar lote disponivel da Receita
Federal ou um guia para esclarecer incertezas sobre o contagio e/ou prevencdo da nova gripe.
Todos também contém a previsdo do tempo no Brasil e no mundo; informagdes sobre o
desempenho das bolsas de valores, taxas de cambio e outros indicadores financeiros; as
ultimas noticias (segdo: “\plantao”), advindas do portal independente da emissora — o0 G1 — e,
cada telejornal disponibiliza os destaques da web, ou seja, 0 ranking das reportagens mais

acessadas pelos telespectadores na Gltima semana.

* No Jornal Hoje, por exemplo, o apresentador Evaristo Costa atualiza, da bancada, o twitter do programa
(http://twitter.com/JHoje), indicando, em primeira mdo, as noticias que serdo veiculadas no dia.

% Podcast (“pod”, de iPod, e “cast”, do inglés broadcast, ou seja, emissdo) sdo arquivos de audio ou video
(também podendo receber o nome de videocast) disponibilizados em sites e que podem ser baixados (e
reproduzidos) para o computador ou outros dispositivos portateis (iPod, mp3, mp4, celular), mediante as
preferéncias do usuério.



http://twitter.com/JHoje
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Figura 13 — Video sob demanda no site Jornal Hoje
Fonte: Globo Videos. Disponivel em: <http://tinyurl.com/lejdao>. Acesso em 16 de julho de 2009.

Para aproximar ainda mais o publico da equipe dos telejornais, as paginas eletrénicas
possuem links que encaminham o telespectador para dentro da redagdo do programa
escolhido. Na secdo “redagdo” (figura 14), videos informais, com linguagem coloquial,
mostram como € o dia-a-dia da producéo, desde quando o grupo chega & emissora, a escolha
das pautas que entraram no ar, como se da a preparacdo, os ultimos ajustes, os bastidores da

edicdo até ser efetivamente transmitido.

Outra secdo interessante ¢ a “/Historia”, a qual, como o proprio nome sugere, traz os
dados das primeiras producgdes telejornalisticas da Globo. No site de cada programa, um
contetdo diferente capaz de deslocar o telespectador ao passado. Para a construcdo desse
ambiente, utilizou-se textos e videos exclusivos, com vinhetas de aberturas, parte dos

programas antigos e a descricdo das distintas fases de cada telejornal.


http://tinyurl.com/lejdao
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Figura 14 — Secio “/redaciao” com o perfil dos apresentadores e videos sobre os bastidores de producéo
Fonte: Jornal Nacional. Disponivel em:<http://tinyurl.com/n6poxn>. Acesso em 10 de julho de 2009.



http://tinyurl.com/n6poxn
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Retomando a questdo da remediacdo e da confluéncia entre as midias massivas e pos-
massivas, percebemos que esse fendbmeno tencionado na producdo audiovisual atual,
sobretudo jornalistica, nosso objeto aqui delineado, trata-se do que se chama de convergéncia
dos meios. Essa disposicdo ubiqua e nao-linear de informaces é caracterizada como fruto do
que foi fundamentado por Henry Jenkins (2008) como “narrativa transmidiatica®®”. Nesta, a
informacdo se desenvolve por intermédio de multiplas plataformas midiaticas, com

contribuicdes diferenciadas, aprofundadas e substanciais para a audiéncia.

O trénsito em diversas midias propicia experiéncias distintas aos telespectadores e a
TV implica no amadurecimento, visto que, como corrobora Jenkins, o surgimento de uma
midia, ndo insinua a extincdo da antiga. Como as varias plataformas coexistirdo por muito
tempo, estas tendem a se complementar e as antigas séo forcadas a facilitar uma relacdo mais

proxima com publico, como nas novas midias j& se testemunha.

En pocas palabras, las narrativas transmediaticas desarollan mundos narrativos
multimodales que se expresan en multiples médios, lenguajes y entornos. Estas
nuevas formas narrativas proponen un desafio a la narratologia y la semiética, al
mismo tiempo que constituyen un objeto de estudio privilegiado para los
investigadores interesados en la economia politica de la comunicacion (SCOLARI,
2008, p. 190).

As multiplas possibilidades de configuracdo da midia sugerem pluralidade de
linguagens e novas perspectivas de producdo, a medida que, em consonancia com a
digitalizacdo, buscam conduzir o pablico a experimentar caminhos diferentes. Os telejornais
se apropriam da “capacidade enciclopédica” (MURRAY, 2003, p. 89) do sistema digital e
entrecruzam narrativas, propiciando que o publico expanda o universo de informacdes e se

sinta estimulado a participar seja em qual nivel for.

Em meio ao hibridismo entre contextos massivos e p0s-massivos, o espago destinado a
audiéncia ja ndo € o0 mesmo e os telespectadores se tornam narradores ativos na producédo de
informacdo circulante, assumindo uma funcéo que até entdo era restrito ao profissional da
imprensa. Assim, passam a desempenhar o papel ativo de “consumidor transmidiatico”
(SCOLARI, 2008, p. 194), que circula facilmente entre os distintos meios de comunicagéo e

ao mesmo tempo é um potencial cooperador da constru¢cdo do novo mundo narrativo. Ao

% Na Publicidade, Propaganda e Marketing, as narrativas transmidiéticas sio conhecidas como crossmedia ou
cross-media.
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constatar tal procedimento, vimo-nos diante da pratica colaborativa, que no jornalismo recebe

o nome de “jornalismo cidaddo” ou “jornalismo participativo”.

b) Novas praticas de producéo: colaboragéo no telejornalismo

Nessa modalidade de “jornalismo cidaddo”, a producdo profissional ndo é
desconsiderada, mas a esta se acrescenta 0 manifesto de cidaddos comuns: observadores de
“fatos importantes, gente que estd no lugar certo e na hora certa para cobrir um evento,
especialistas que podem falar melhor sobre determinado assunto” (FOSCHINI e TADDEI,
2006, p.10).

Antes dessa técnica ser utilizada no jornalismo audiovisual, os que primeiro
decididamente resolveram apostar nessa colaboragdo foram os sites de noticias. Ha evidéncias
que apontam o iG%' como o primeiro a incorporar a se¢do “Leitor-Reporter”, em 2000. A
partir dai, outros portais seguiram a tendéncia e lancaram-se na proposta, propiciando esse

carater dial6gico®®, conforme quadro 1.

Quadro 1 — Alguns portais de noticias do Pais que oferecem o “jornalismo participativo”

Site Secao Endereco
iG Minha Noticia WWW. ig.com.br
Terra V¢ Reporter wWww. terra.com.br
Gl Vc no G1 www.gl.com
Zero Hora Leitor-Reporter www.zerohora.com.br
Estadado Foto-Reporter www.estadao.com.br
O Globo Online Eu-Repérter www.ogloboonline.com.br
Lance!net L! Activo www.lancenet.com.br
O Dia Online Vocé faz a noticia www.odiaonline.com.br
Diario de Pernambuco Cidadao Reporter www.dpnet.com.br
JB Online Leitor Reporter www.jbonline.terra.com.br

A TV aberta também tém incorporado a pauta a participacdo dos telespectadores. O
SBT Brasil (figura 15), em que pese a baixa qualidade de interacdo prestada pelo canal —

27 http://www.ig.com.br. Acesso em 18 de fevereiro de 2009.
%8 N&o procuramos nos deter s possiveis submissdes do contetido a uma adequago ou edicdo prévia da direcéo
do portal.



http://www.g1.com/
http://www.estadao.com.br/
http://www.ogloboonline.com.br/
http://www.lancenet.com.br/
http://www.odiaonline.com.br/
http://www.dpnet.com.br/
http://www.jbonline.terra.com.br/
http://www.ig.com.br/
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observada a precariedade e ma estruturacdo —, permite que alguns cidaddos emitam sua
opinido sobre determinado tema pre-estabelecido pela emissora, através da ligagdo telefonica.
Em 2007, a direcdo do programa langou esse novo servico na tentativa de ser um diferencial,
em relacdo aos telejornais concorrentes. Em linhas gerais, o servi¢co funciona da seguinte
maneira: dez telespectadores ligam, durante a exibi¢do do noticiario ao vivo, e respondem a

enquete do dia.

Figura 15 — Enquete promovida pelo SBT Brasil, no dia internacional da mulher
Fonte: Youtube. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=ZscolCssU-0>.
Acesso em 11 de maio de 20009.

Os jornais globais, além de promoverem enquetes (figura 16) para serem votadas pelo
site, impelem a outras a¢Ges, como enviar fotos ou videos para participar de quadros;
comunicar-se com um mediador (host) de chat e fazer perguntas no momento em que o jornal
estd no ar; enviar criticas e fazer denuncias; participar de quiz. O Jornal Hoje atinge
patamares mais altos: convoca seu telespectador para construir um conteudo para o dia
seguinte, aprovando a idéia do proponente. Sem um dia e horario fixos na cadeia editorial do

programa, esse contato ¢ estabelecido por intercessdo do quadro “Vocé faz a noticia”.


http://www.youtube.com/watch?v=ZscoICssU-o
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Figura 16 — Enquete promovida pelo Jornal da Globo
Fonte: Youtube. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=SJ2evftUaBM>.
Acesso em: 18 de junho de 20009.

Para participar do “Vocé faz a noticia”, o telespectador deve se dirigir ao site do
Jornal Hoje e fazer um breve cadastro. Apds o registro, envia a sugestdo. Acatada a proposta,
a equipe produz a matéria e, antes da veiculacdo, ainda na chamada, os apresentadores
enfatizam que “esta reportagem foi sugerida pelos nossos telespectadores”, dando os referidos

créditos ao colaborador.

No chat comemorativo aos 38 anos do telejornal, realizado com toda a equipe de

producdo, Teresa Garcia (2009)%, editora-chefe do Jornal Hoje, pronunciou que

0s internautas, os telespectadores, sdo sempre muito bem vindos. Eu acho que uma
tendéncia cada vez maior é a gente dividir a producdo dos telejornais, de forma
geral, com o telespectador. Afinal de contas a gente aqui é uma prestadora de
servicos, entdo podem mandar nao s6 sugestdes de receitas, como de reportagens.

O “Vocé faz a noticia” foi criado, de acordo com Teresa Garcia, no final de 2008 e é

um sucesso. Diariamente, a redacdo recebe mais de 500 mensagens com pedidos e sugestes

% Disponivel em http:/tinyurl.com/Iv6gbx. Acesso em 12 de junho de 2009.



http://www.youtube.com/watch?v=SJ2evftUaBM
http://tinyurl.com/lv6gbx
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de pautas dos telespectadores. Os assuntos com maior demanda sdo acatados. Dentre os mais
solicitados estdo os referentes a problemas de saude.

No telejornal da RBSTV, afiliada da TV Globo no Rio Grande do Sul, os
telespectadores que querem participar, primeiro se cadastram no site e depois podem enviar
seus videos amadores e flagrantes, de curta duracéo, para o Jornal do Almoco, participando

enfim do quadro “Repoérter JA” (figura 17).

Figura 17 — Quadro colaborativo do Jornal do Almogo, na RBTSV
Fonte: clicRBS. Disponivel em: <http://tiny.cc/zB94R>. Acesso em 18 de junho de 2009.

Muitos desses videos caseiros enviados aos telejornais sdo gerados nos celulares.
Alids, esses dispositivos moveis, atualmente, sdo ferramentas de producdo ndo sé para os
telespectadores, como para as proprias emissoras. Na ultima Copa do Mundo, em 2006, por
exemplo, os repdrteres da Rede Globo enviados & Alemanha fizeram uso dos celulares de

terceira geracdo (3G)*°, improvisando em tempo real, suas aparicdes nos telejornais, com

30 L . x . . « .

A tecnologia mével de terceira geracdo, ou simplesmente 3G, trata-se do mais moderno padréo de telefonia
implantado no Brasil. Em sintese, a rede 3G usa Internet moével em alta velocidade, sem fio, que podem atingir a
conexao de até 7200Mbps. Com o recurso é possivel realizar rapidos downloads e realizar videos-chamadas em
tempo real.


http://tiny.cc/zB94R
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imagem e som®. Um ano antes, a TV Alterosa, afiliada do SBT em Minas Gerais, ja havia

criado, para o telejornalismo, o projeto “Repérter Celular®®”

, 0 que lhe rendeu o titulo de
primeira emissora brasileira a realizar experiéncias de coberturas instantaneas utilizando

cameras de telefonia movel.

Fruto de uma parceria entre a TV e a Telemig Celular, o "Repdrter Celular" possibilita
a gravacao de flashes e a respectiva transmissao de qualquer lugar de Minas Gerais, onde haja
a cobertura da rede de telecomunicacbGes. Aos jornalistas, equipados com aparelho de
tecnologia EDGE™, lancou-se a capacidade de registros de acontecimentos inusitados.

A operacionalizagdo deu-se da seguinte forma: a priori, estabeleceu-se o padréo de
trinta segundos para todo e qualquer material coletado no dito formato. Tendo conhecimento
disso, o jornalista produz o conteldo e o envia a redacdo pelo proprio telefone mdvel,
gastando de dois a trés minutos para a transmissdo completa. Por fim, para ir ao ar

definitivamente, € necessario cerca de quinze minutos.

Na equipe de producdo, quinze aparelhos foram dispostos, abrangendo também o
interior do Estado. Os flashes capturados, incluindo o reporter, ocupam um quarto da tela e
sdo exibidos no Alterosa Urgente (informativo com as noticias mais recentes de MG), no

Primeira Pagina e nas edi¢es do Jornal da Alterosa, os telejornais da emissora.

Em que pese ter havido tais experimentos, oficialmente, de acordo com Fernando
Silva (2008), a primeira emissora do Pais a transmitir video-noticias empregando a tecnologia
3G em sua programacéo foi a TV Jornal, do Sistema Jornal do Commercio de Comunicac&o,
em Recife. Em 2007, produto da parceria com a Claro e a Nokia, a TV instituiu o “Noticia
Celular” (figura 18), no qual dezesseis profissionais da rede fizeram uso de celulares Nokia
N95 para capturarem cenas do cotidiano recifense, que, além do viés jornalistico, deveriam
ser utilidade de publica. O projeto também teve fundamental importancia na cobertura do

carnaval 2008.

31 Ver matéria “Reporteres da Globo usam celulares 3G para fazer entradas ao vivo na Copa”, disponivel em
http://idgnow.uol.com.br/telecom/2006/06/05/idgnoticia.2006-06-05.3977111765 . Acesso em 27 de maio de
2009.

%2 Ver matéria “TV Alterosa e Telemig Celular sdo pioneiras na cobertura jornalistica com imagens de celular”,
disponivel em http://portalimprensa.uol.com.br/cadernodemidia/noticias/2005/04/19/imprensal0663.shtml
Acesso em 01 de junho de 2009.

%3 EDGE é a sigla para Enhanced Data rates for GSM Evolution e diz respeito a tecnologia digital para celulares
que permite o fluxo de dados em alta velocidade pela Internet. E considerado a tecnologia 2,5G, haja vista que
antecede a 3G, que por sua vez utiliza maior conexao.



http://idgnow.uol.com.br/telecom/2006/06/05/idgnoticia.2006-06-05.3977111765
http://portalimprensa.uol.com.br/cadernodemidia/noticias/2005/04/19/imprensa10663.shtml
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Figura 18 — Quadro “Noticia Celular” na TV Jornal
Fonte: Truveo. Disponivel em <http://tinyurl.com/ydh5udz>.

Acesso em 01 de junho de 2009.

Seguindo o mesmo trajeto, em um convénio com a TIM, a Band TV também
incorporou a novidade e, desde 2008, passou a utilizar o dispositivo hibrido na producédo de
informacdo jornalistica ao vivo, no Sdo Paulo Acontece (figura 19). Atualmente, em rede
nacional, o “Band Reporter Celular” (figura 20) entra em cena todas as manhas no Primeiro
Jornal, contemplando noticias, em tempo real, sobre o transito nas principais vias de S&o
Paulo, assim como acidentes e todos os demais tipos de flagrantes de interesse publico nas

primeiras horas da manha.

Para Fernando Silva (2008, p. 10),

Com uma qualidade proxima de DVD a transmissdo com o celular permite que o
repOrter possa narrar fatos ao vivo sem o uso dos equipamentos tradicionais
caracterizados pelo tamanho robusto e o uso de veiculos com microondas para o
envio para o satélite e uma série de outros aparatos necessarios para uma
transmissdo televisiva. Com isto se instaura de fato uma mobilidade total do repérter
em campo.


http://tinyurl.com/ydh5udz

Figura 19 — Repdrter faz video-noticia para a Band com celular 3G
Fonte: Silva (2008, p. 9)

Figura 20 — Transmissao ao vivo sobre o transito em Sao Paulo via 3G
Fonte: Truveo. Disponivel em <http://tinyurl.com/yj6az56>.
Acesso em 01 de junho de 2009.

57


http://tinyurl.com/yj6az56

58

Silva (2008, p.8) acrescenta que “com as tecnologias da mobilidade, se potencializa a
relacdo jornalismo e tempo real no contexto das coberturas jornalisticas”. E, mais que
transformar o ritmo de producdo do reporter, essa aproximacao entre as midias (TV e celular)
da margem a outra questdo: o fato de qualquer telespectador desempenhar o papel de
mediador dos eventos, tendo em vista que os telefones mdveis se tornaram instrumentos de
facil acesso® e que, diante tantos servicos, a funcéo de realizar chamadas tem quase ficado

em segundo plano.

De certo modo, embora de maneira informal, desde os ataques terroristas as torres
gémeas, nos Estados Unidos, utiliza-se esse tipo de contribuicdo da audiéncia. Como se tratou
de um evento inesperado, as emissoras de TV recorreram as vitimas e testemunhas da cena
em busca ndo s6 de depoimentos, como também de imagens inertes e/ou em movimento que

pudessem lhes assegurar exclusividade.

Outra colaboracdo dos telespectadores que também foi determinante se deu quando um
tsunami destruiu parte do sudeste asiatico, em 2004, causando mais de 230 mil mortes. As
matérias iniciais veiculadas pelas grandes redes de TV se valeram basicamente dos videos
amadores realizados pelos turistas e habitantes da local que primeiro presenciaram a tragédia,

conforme figura 21.

Em um sentido amplo, essa digitalizacdo na cadeia produtiva acena uma nova
formatacéo do telejornalismo, visto que as transformacg6es proporcionam evolugéo tanto para
a emissora, que se apropria de novos recursos, podendo ousar nas matérias, bem como para o
telespectador, que além de estimular a fungdo sensorial, pode, enfim, tornar-se um

colaborador de contetdo.

% Consubstanciado no relatério do Comité Gestor de Internet no Brasil (CGI.BR, disponivel em:
<http://www.cetic.br/>. Acesso em 30 de maio de 2009), divulgado em marco de 2009, 72% dos domicilios
(urbanos e rurais) possuem celulares. Neste dado referente ao ano de 2008, o uso de telefonia movel sé perde
para a popularizagdo expressiva da TV e radio. De tal forma, esse usuario, que também € telespectador, pode se
transformar em potencial colaborador, favorecendo agilidade, qualidade e aumentando a quantidade de
informacdes no telejornalismo.



http://www.cetic.br/

59

Figura 21 — Registro amador da tragédia no sudeste da Asia.
Fonte: Youtube. Disponivel em: <http://www.youtube.com.br>.
Acesso em 22 de maio de 2009.

Para a rede de TV, em especial, essa descentralizacdo da producdo de noticias torna-se
uma proposta interessante, partindo do pressuposto que esta pode ter acesso a uma maior
cobertura de pauta, que, em virtude do préprio corre-corre rotineiro das redacbes e/ou das
limitacGes técnicas e de mao de obra, a equipe de reportagem ndo pode estar presentes nos
mais remotos lugares.

Cheila Marques (2008, p. 37) acredita que

O cidaddo jornalismo traz para a esfera mediatica assuntos que nunca teriam
notoriedade ou espaco nos media tradicionais, revitalizam a vida publica porque
favorecem o debate publico, e contribuem para a comunidade se conhecer e agir em

prol de uma efectiva cidadania. Na sua bandeira, erguem ideais como o pluralismo, a
independéncia, a transparéncia ou a imparcialidade.

No entanto, é importante realcar que a incorporacdo dessas vozes do publico deve
manter a qualidade do telejornal. Para isso, as redacBes tém que adotar, praticamente, alguns
dos mesmos critérios de selecdo. Independentemente de ter sido produzida por jornalista ou
pela audiéncia, para o jornalismo, o tratamento da noticia € imprescindivel, para garantir a boa
aceitacdo dos outros telespectadores. Nessa linha de raciocinio, Cheila Marques (2008) revela
que o procedimento basilar é a investigacdo da verdade na informacdo. Objetividade, clareza e
proximidade também sdo aspectos a serem julgados. Os veiculos de comunicacdo também

tém que observar a relevancia dessa contribuicdo, tanto para a linha editorial da empresa,


http://www.youtube.com.br/
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quanto para o publico alvo do telejornal. Ainda que isso aconteca, de certo modo, a
intervencdo do telespectador rompe com o estigma da unidirecionalidade das midias

tradicionais.



61

3TV DIGITAL EM DETALHES

3.1 O surgimento de uma nova TV

A concepcdo de uma televisdo digital foi elaborada no Japdo, na década de 1970.
Percebeu-se que, apds a incorporacgdo de cores ao sistema televisivo (anos 50), demandavam-
Se NOVOos avangos em seu processo evolutivo com o objetivo de proporcionar ao telespectador
expectativas analogas as sentidas por um espectador de cinema. Para atender a esses anseios,
concluiu-se que seria preciso uma consideravel mudanca na difusao, passando-se a utilizar um
sistema de transferéncia de dados por meio de cddigos bindrios — seqiiéncia de bits
(representados por “0” e “1”). Isso permitiria o processamento direto desses dados em um
computador, tornando-os facilmente manipulaveis e, consequentemente, possibilitando uma

gama de novos servigos atrativos para o espectador.

Apesar de ter sido imaginada nos anos 70, somente ha onze anos a TV digital passou a
ser uma realidade no cenario mundial, com a implantacdo de emissoras digitais em mais de 25
paises dos diversos continentes. Mesmo assim, o tema “TV digital” € enigmatico para a
maioria dos brasileiros que ainda ndo tem acesso ao potencial que esta digitalizacdo comeca a

proporcionar.

Por intermédio desse novo sistema de transmissdo digital, os telespectadores podem
dispor de precisa qualidade do sinal. Isto significa dizer que a TVD é capaz de oferecer maior
nitidez de imagem e som, apta a transmitir em alta defini¢do, que pode inclusive, superar a

resolucédo oferecida pelo cinema.

Coerentes com suas realidades, alguns paises construiram os proprios padrdes desta
tecnologia, que foram disseminados e, consequentemente, implantados em outros paises.
Cada um desses padrdes tem funcionalidades semelhantes, todavia prioridades diversas que

variam de acordo com as reivindicacOes de seus mercados.

3.2 Padrdes e caracteristicas da TV digital
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Teoricamente sdo trés os principais padrdes de televisao digital em operagdo comercial
no mundo: 0 americano, o europeu e o japonés® (figura 22). Cada um deles desenvolveu seu
modelo fundamentado em suas necessidades, com arquiteturas distintas, que variam desde
modulacéo (técnica de adaptacdo do sinal para o meio de transmissdo sem o menor ruido e
interferéncia possivel) até a aplicacdo. Além dos requisitos técnicos, eles também se

diferenciam culturalmente, baseados nos servigos que dispdem.

O Jap&o foi o primeiro pais a adotar a resolucdo 16:9° nas difusdes via satélite, bem
como o pioneiro no desenvolvimento do sistema de compressdo e transmisséo de video em
HDTV, ambos nos anos 80. O sucesso e a boa impressdo causada durante uma demonstracdo
da imagem em alta definicdo nos Estados Unidos serviram de alicerce para que 0s americanos
e, em seguida, os europeus, saissem na frente na inauguracao da TV digital. Isso significa que,
embora os japoneses tenham sido os primeiros a pensarem em um sistema digital, os Estados
Unidos foram os precursores na implementacdo da TVD, criando o Advanced Television
Systems Commitee (ATSC), que estd em funcionamento no solo norte-americano desde 1998.
O padrdo comecgou a ser desenvolvido em 1987 impulsionado pelo interesse da Federal
Communications Commission®” em promover pesquisas com objetivo de propiciar melhoria

na qualidade de som e imagem da televiséo.

% Qutro pais que entrou na corrida audiovisual digital e desenvolveu seu proprio padréo foi a China. O Brasil
também lancou o seu modelo de TV digital, mas agregou o sistema de modulagdo japonesa, conforme sera
visualizado mais a frente.

% Comercialmente conhecido como widescreen.

% A Comissao Federal de Comunicagdes é o 6rgdo que regulamenta a programagéo e as telecomunicagdes nos
Estados Unidos.
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Figura 22 — Disseminacao dos padrdes de TV digital, no mundo
Fonte: Disponivel em: <http://tinyurl.com/mprt95>. Acesso em 15 de julho de 2009.

Ja na Europa, em 1992, 6rgdos do setor de pesquisas e equipamentos, junto as
emissoras de televisdo e outras instituicGes publicas e privadas, uniram-se para encontrar
solucdo no desenvolvimento tecnoldgico da TV, iniciando debates sobre a formagdo de um
possivel sistema de TV digital. No ano seguinte, as empresas envolvidas estabeleceram um
consorcio e firmaram um acordo de integracdo entre os diversos paises europeus com a
finalidade de garantir cooperagdo entre 0s membros e constituir uma padronizacdo, dando a
essa unido o no