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RESUMO

A ocorréncia de acidentes do trabalho ainda € um problema relevante, que afeta
organizagOes, trabalhadores e governos em todo o mundo. Os fatores de risco
associados ao trabalho no setor elétrico sao inimeros passando pelos de origem
elétrica, de queda, de transporte, ocupacionais e outros, de modo que mapear
esses riscos possibilita sua prevencao. No caso deste setor, apesar de ter havido
um significante decréscimo no numero de acidentes, a empresa estudada
apresenta uma taxa de frequéncia e gravidade ainda alta. Por isso esta pesquisa
estudou os registros dos acidentes de trabalho envolvendo profissionais do setor
elétrico. O método utilizado partiu do levantamento bibliografico, referente ao
tema, e de uma analise documental, através de materiais disponibilizados pela
empresa. Como resultado, foi possivel observar que a maioria dos acidentes no
setor elétrico ocorre com homens de 51 a 60 anos, principalmente com
profissionais técnicos industriais e de manutencdo de linhas de transmissdao. A
maior parte dos acidentes sdao quedas, sendo classificados como tipicos e
resultando em incapacidade temporaria. Ocorrem dentro da empresa e em sua
maioria no Sistema Leste. Com a identificacdo das caracteristicas dos acidentes
obtem-se informacOes para embasar medidas preventivas entre os profissionais do

setor elétrico.

Palavras-Chave: Acidentes do trabalho. Setor elétrico. Fatores de risco.



ABSTRACT

The occurrence of occupational accidents is still a significant problem that affects
organizations, workers and governments around the world. Risk factors associated
with working in the electricity sector are many, going through of electrical origin,
fall, transportation, occupational and other, so that makes it possible to map these
risks prevention. In the case of this sector, although there was a significant
decrease in the number of accidents, the company studied has a frequency rate
and severity above the industry average. Thus this research studied the records of
accidents at work involving electrical industry professionals. The method used was
based on the literature review on the topic, and a documentary analysis, using
materials provided by the company. As a result, it was observed that most
accidents occur, in the electricity sector, with men 51-60 years old, with technical
industrial and maintenance of transmission lines professionals. Most accidents are
falls, being classified as typical, resulting in temporary disability. Occur within the
company and mostly in the East System. By identifying the characteristics of the
accidents we obtain information on which to base preventive measures among

professionals of the sector.

Keywords: Work accidents. Electric power sector. Risk factors
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1 INTRODUGCAO

O setor elétrico caracteriza-se por um conjunto de processos, instrumentos e
equipamentos voltados a geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia elétrica
(OLIVEIRA, 2009). A energia elétrica, produzida na usina geradora, é transmitida as
subestacOes abaixadoras através de linhas de transmissdao em alta tensdo 500 kV,
230 kV. As subestacOes abaixadoras, localizadas em pontos estratégicos, proximos
aos grandes centros de consumo, transformam a energia de alta para média tensao
(MT — normalmente tensdes de 69 kV). A energia é entdo conduzida através das
“Linhas de Distribuicdo Primarias”, normalmente em 13,8 kV até os chamados
“Transformadores de Distribuicao”, instalados nos postes, instalagdes subterraneas,
ou abrigados em dependéncias prediais (subestagcbes consumidoras) onde ha uma
transformagdo para 230 volts, que é a alimentacao dos aparelhos domésticos.
Ressalta-se que alguns consumidores industriais em funcao do suporte recebem a
tensao diretamente em 69 kV (ELETROBRAS, 1982 gpud MELO, 2003).

A figura 1 esquematiza de uma forma simplificada todo este processo desde quando
a energia deixa a sua fonte geradora (1), passando por uma subestacao elevadora
de tensao (2), pelo seu transporte por longas linhas de transmissdo até as areas
onde ha sua necessidade nos centros consumidores. Uma vez neste ponto, o nivel de
tensdo é rebaixado por outra subestacdo (4) sendo que as linhas do sistema de
distribuicdo (5) encarregam-se de levar a energia elétrica até as residéncias, centros

comerciais e industriais.

No entanto, para manter o nivel de tensdo dentro de certos limites operacionais
aceitaveis, tanto em nivel de transmissao como de distribuicdo, sdo necessarias
medidas de controle e de acompanhamento tanto dos dérgaos de fiscalizagdo como
das concessionarias fornecedoras de energia. Isto se deve ao fato de que, tanto os
sistemas de distribuicdo como de transmissao estao constantemente sujeitos a
ocasionais variagdes de tensdo. Estas variagdes, mesmo dentro de limites pré-
estabelecidos, podem causar operagbes incorretas de sensiveis equipamentos
elétricos nos diversos setores (OLESKOVICZ, 2004).
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Fonte: Oleskovicz (2004)
Figura 1: Diagrama Basico Esquematico de um Sistema de Geragdao, Transmissao e

Distribuicao de Energia Elétrica

Além da area administrativa, comum a outras organizacdes, as principais atividades
no setor elétrico sdo: Operacao e Manutencdo. Na area de operacao ha uma rotina
de procedimentos que envolve recebimento de informagdes do turno anterior
reunidas em um aplicativo, verificacao da funcionalidade de outros aplicativos e das
intervengOes previstas para o horario. Observacao das condicdes do sistema quanto
as grandezas elétricas em linhas de transmissdao e equipamentos. Execucdo de
manobras em equipamentos e linhas de transmissao para regulacao e/ou liberacao
para manutencao. Segundo Oleskovick (2004), para manter o nivel de tensdao dentro
de certos limites operacionais aceitaveis sdao necessarias medidas de controle e de

acompanhamento que sao efetuadas dentro das subestacoes.

Na area de manutencdao ha a execucao de manobras em equipamentos e linhas de
transmissao para regulacdo e, principalmente atuacdao em ocorréncias visando
restabelecer o fornecimento de energia elétrica. O trabalhador deste posto opera em
redes de alta tensao que podem estar energizadas ou nao, realizando os diferentes

tipos de atividades de manutencdao preventiva e/ou corretiva no sistema elétrico,
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tendo em vista garantir o fornecimento de energia a populagdo usudria e que podem

ocorrer dentro ou fora das subestagoes.

Os operadores que trabalham em subestagbes ficam expostos aos choques elétricos
e a inducdo, ja que, para Scopinho (2002) a existéncia de correntes elétricas de alta
tensdo e campos eletromagnéticos tornam a subestacdo um dos locais mais
insalubres e perigosos. Para os trabalhadores da manutencao acrescentam-se ainda
o trabalho em campo aberto, onde ficam sujeitos as intempéries e a radiagdo solar e

o trabalho em altura aumentando sensivelmente os riscos de acidentes.

Os acidentes nao sao inevitaveis, nao surgem por acaso. Eles sdo causados e,
portanto possiveis de prevencao através da eliminacdo, a tempo, de suas causas.
Assim surge a seguranca do trabalho que, como diz Martins (2003), é o conjunto de
medidas adotadas com o intuito de reduzir os acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais, bem como proteger a integridade e a capacidade de trabalho do
trabalhador.

Tao importante quanto os outros servicos que as empresas mantém em beneficio
dos empregados, a seguranca do trabalho é indispensavel para o desenvolvimento
satisfatorio do trabalho. Portanto, deve-se implantar a seguranca do trabalho a fim
de que sejam reduzidos até serem extintos os acidentes. Assim, fazendo-se gerar
desenvolvimento e satisfacao por parte dos trabalhadores em saber que estao
trabalhando num ambiente livre de riscos de acidentes. Porém, para que se consiga
obter esse ambiente sadio, é preciso entender o que vem a ser “acidente do

trabalho” e conhecer quais os fatores responsaveis pelos mesmos (VERAS, 2003).

Acidente de trabalho é toda a ocorréncia que interfere no andamento normal do
trabalho, envolvendo, além do trabalhador, outros fatores de producdo e resultando
em perdas pessoais, de materiais ou, pelo menos, de tempo. A sua prevengao
consiste na acao de evitar ou diminuir os riscos através de um conjunto de medidas

que devem ser tomadas em todas as fases da atividade da empresa.

Também é considerado como acidente do trabalho o acidente ocorrido no trajeto

entre a residéncia e o local de trabalho, a doenca profissional, assim entendida a



16

produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada
atividade, e a doenca do trabalho, adquirida ou desencadeada em funcao de
condicOes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione
diretamente (CASTRO, 2007).

Os acidentes podem ser causados por alguns fatores que Melo (2003) descreve como
riscos ambientais, que sdo os agentes fisicos, quimicos e bioldgicos existentes no
ambiente de trabalho, além dos riscos mecanicos ou de acidentes e 0s riscos

ergonodmicos.
Segundo a Previdéncia Social, os acidentes podem ser classificados em:

- Acidentes Tipicos — sao os acidentes decorrentes da caracteristica da atividade

profissional desempenhada pelo acidentado;

- Acidentes de Trajeto — sao os acidentes ocorridos no trajeto entre a residéncia
e o local de trabalho do segurado e vice-versa; também os acidentes de carro

ocorridos no desempenho de atividades a servico da empresa.

- Doenca Profissional ou do Trabalho — sao aquelas produzidas ou
desencadeadas pelo exercicio peculiar a determinado ramo de atividade
constante do Anexo II do Regulamento da Previdéncia Social — RPS, aprovado
pelo Decreto n® 3.048, de 6 de maio de 1999; e por doenca do trabalho,
aquela adquirida ou desencadeada em funcao de condicOes especiais em que
o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente, desde que

constante do Anexo citado anteriormente;

- Acidentes com CAT Registrada — correspondem ao numero de acidentes cuja

Comunicacao de Acidentes do Trabalho — CAT foi cadastrada no INSS;

- Acidentes sem CAT Registrada — correspondem ao numero de acidentes cuja

Comunicacao de Acidentes do Trabalho — CAT nao foi cadastrada no INSS.

A CAT é o instrumento de notificacdo de acidentes de trabalho do Instituto Nacional
de Seguridade Social do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (INSS/MPAS),

devendo ser obrigatoriamente preenchida por todas as empresas e encaminhada a



17

este Orgao. As informacOes contidas neste documento obedecem a uma
padronizagdao que independe do tipo de atividade empresarial. Essas informacoes
abrangem dados sobre a empresa (nome, localizacdo e cddigo de atividade
econdmica), sobre o trabalhador acidentado (incluindo sua fungdo) e sobre o evento
acidental (data, horario, local, objeto causador, descricdo do evento e partes do
corpo do trabalhador atingidas). Para o registro da CAT as empresas do setor elétrico
utilizam primeiramente um formulario de Comunicacdo Interna de Acidente de
Trabalho — CIAT, onde devem ser preenchidos os dados do acidente e do

acidentado.

Neste estudo os dados foram segmentados em caracteristicas individuais, como
idade, género; caracteristicas temporais, como dia, més, hora, ano do acidente;
caracteristicas situacionais, sendo, fungdo, local da atividade, sistema de localizacao;
e, as caracteristicas da classificacao do acidente segundo a NBR 14280 de 2001,

como, acidente descricao, dias perdidos, tipo de acidente, dentre outros.

A proposta desta pesquisa é fazer um levantamento destes dados procurando
identificar as varidveis que caracterizam a maioria dos acidentes ocorridos no setor,

para servir de auxilio em intervengdes preventivas da empresa.

1.1 Justificativa

Os acidentes de trabalho tém um elevado 6nus para toda a sociedade, e a sua
reducdo um anseio de todos: governo, empresarios e trabalhadores. Além da
questdao social, com morte e mutilacdo de operarios, a importancia econdmica
também é crescente. Além de causarem prejuizos as forgas produtivas, os acidentes
geram despesas tais como pagamento de beneficios previdenciarios, recursos que
poderiam ser canalizados para outras politicas sociais. Portanto, é extremamente
importante reduzir os acidentes mediante medidas de prevencao (GONCALVES,
2003).

A ocorréncia de acidentes do trabalho ainda é um problema sério, que afeta
organizacoes, trabalhadores e governos em todo o mundo. Ocorrem entre 1,9 e 2,3
milhdes de mortes por ano no mundo, resultado de acidentes de trabalho, de acordo

com dados da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).
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Apesar da evolucdo das pesquisas em seguranca do trabalho na ultima década, cerca
de 5.500 pessoas morrem por dia vitimas de acidentes de trabalho, na Unido
Européia, e mais de 75.000 ficam incapacitadas de voltar a trabalhar (SAARI, 2001
citado por SANMIQUEL, 2010).

No Brasil, dados da Previdéncia Social informam que em 2007 foram registrados
653.090 acidentes e doengas do trabalho, entre os trabalhadores assegurados. Entre
esses registros contabilizou-se 20.786 doencas relacionadas ao trabalho, e parte
destes acidentes e doencas tiveram como consequéncia o afastamento das
atividades de 580.592 trabalhadores devido a incapacidade temporaria, 8.504

trabalhadores por incapacidade permanente e 2.804 por dbito.

Em 2007, ocorreram cerca de uma morte a cada 3 horas, motivada pelo risco
decorrente dos fatores ambientais do trabalho e ainda cerca de 75 acidentes e
doencas do trabalho reconhecidos a cada 1 hora na jornada didria. Foi observada
uma média de 31 trabalhadores/dia que nao mais retornaram ao trabalho devido a
invalidez ou morte (BRASIL, 2010).

No caso do setor elétrico, sendo o trabalho dos eletricitarios, de acordo com Oliveira
(2009), marcado pela presenca de demandas fisicas e mentais importantes com
elevado grau de risco de acidentes, a eletricidade constitui-se um agente de alto
potencial de risco ao homem. Mesmo em baixas tensdes ela representa perigo a

integridade fisica e saude dos trabalhadores.

Os dados relativos aos acidentes com eletricitarios, categoria profissional que atua
com os servicos em redes de alta, média e baixa tensdo entre a geracao, a
transmissdo e a distribuicdo de energia elétrica, atualmente, sdo feitos pela
Fundacao COGE (Comité de Gestdo Empresarial), que assumiu a incumbéncia que
era atribuida ao GRIDIS (Grupo de Intercambio e Difusdo de Informacgdes sobre
Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho) (MELO, 2003).

Relatdrios da Funcoge registram a ocorréncia de 1.392 acidentes no ano de 2010,

como pode ser observado na tabela a seguir.



19

Quadro 1: Relatodrio de estatistica de acidentes do setor elétrico brasileiro - 2010

Indicado R
. 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009 2010

1 - N° de Empregados (média) 97.991 101.105) 103.672 101.451 102.766 104.857
2 - Horas-homem de Exposicéo ao Risco 196.523.365| 200.219.744| 201.981.289| 203.945.385| 201.104.170| 207.109.916
3 - Acidentados Tipicos das Empresas
Acidentados com Afastamento 1.007 840 206 851 781 741
Acidentados sem Afastamento 1.026 918| 897 901 763 651
Total 2.033 1.758| 1.803 1.752 1.544 1.392
Consequéncia Fatal 18! 19| 12 15 4 7
Taxa de Frequéncia 5,12 4,20] 4,49 4,17 3,58 3,58
Taxa de Gravidade 759 718| 538 568 238 337
4 - Tempo Computado Total (dias) 149.252 144.018 108.756 115.748 47.920 69.853
5 - N° de Empregados das Coniratadas (média) 80.283 110.871 112.068 126.333 123.704 127.584
6 - Acidentados das Contratadas
Consequéncia Fatal 57/ 74 58 60 63 72
7 - Acidentados da Populagdo
Consequéncia Fatal 305 293 324 331 288 308

Fonte: Fundagdo COGE (2011)

Verifica-se, portanto que nesse ano o contingente de 104.857 empregados proprios
do setor conviveu, no desempenho diario de suas atividades, com riscos de natureza
geral e riscos especificos, registrando-se 651 acidentados do trabalho tipicos sem
afastamento, 741 acidentados com afastamento e dentre estes, sete com
consequéncia fatal (FUNCOGE, 2011).

Ainda segundo a FUNCOGE (2011), em 2010 foram perdidas 558.824 horas em
decorréncia dos acidentes com les3ao, que se comparadas com as 383.360 horas
perdidas em 2009, mostram um aumento de 46%, observando-se que 0 aumento de
horas trabalhadas (3%), nao acompanhou esse crescimento. Contudo, este valor
continua bastante inferior (40%) ao valor de 925.984 horas de 2008. Esta
quantidade de horas perdidas em 2010 equivale ao total de horas trabalhadas
duranteum anode uma empresa do porte da ENERGISA BORBOREMA,
ELETROACRE, CPFL SANTA CRUZ ou do DME.

Com base no estudo de Chiara J.F. de Paiva - apoiado na teoria de Heinrich e na
Piramide de Bird - voltado a realidade dos acidentes no Brasil, que considera ainda
0s acidentes sem perda de tempo e 0s acidentes com e sem danos materiais, 0 custo

dos acidentes no Setor Elétrico Brasileiro seria da ordem de R$ 55.994.164,80.
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Calculando o custo minimo estimado com os acidentados de 2010, considerando-se

as 558.824 horas de trabalho perdidas, obtemos o seguinte:
Custo Minimo Estimado (CME) = 5 (dias perdidos* x salario médio/dia no setor)
CMEzp10 = 5 x (69.853 x R$ 109,10) = R$ 38.104.811,50%**,

Calculando o Custo Total Estimado - CTEzpi 0= [50 x (69.853 x R$ 109,10)] na
hipdtese menos conservadora, considerando-se os acidentes sem perda de tempo e
0s acidentes com e sem danos materiais, o0 mesmo seria da ordem de R$
381.048.115,00.

O Custo Total Estimado dos acidentes do trabalho com empregados préprios das
empresas — R$ 381.048.115,00 — representa, por exemplo, o investimento necessario
para a construcao de 6 PCHs — Pequenas Centrais Hidrelétricas de 30 MW cada, que

poderiam atender a uma demanda de cerca de 750.000 habitantes.

Esse custo representa o investimento em 6.570 km de redes de distribuicao em

média tensdo — Spacer Cable.

O Custo Total Estimado poderia representar, ainda, o montante aproximado
necessario para a construcao de 1.361 km de linhas de transmissdao, em 230 kV,
circuito simples, incluindo: levantamento topografico, projeto de engenharia,

materiais e construcao.

* dias perdidos = horas de trabalho perdidas (558.824) dividido pela carga hordria didria de trabalho
(8h/dia).

*¥ hipdtese conservadora uma vez que foi utilizado o multiplicador 5. A literatura técnica disponivel
indica que o custo indireto de um acidente pode variar de 5 a 50 vezes o seu custo direto.
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Fonte: Fundagdo COGE (2011)

Figura 2: Custo Total Estimado de Acidentes do Trabalho por Ano (milhGes de reais)

A importancia da investigacao dos acidentes deve ser considerada como uma fonte
valiosa de informacOes para projetos de melhoria do trabalho e formacdo dos
trabalhadores (FISHER, 2004). Como consequéncia dessa pesquisa, transformar os
resultados dessa investigacdo numa ferramenta inestimavel para a construcao de um
futuro melhor, mais produtivo e eficiente, buscando, ao apurar os resultados, avalia-
los e propor medidas preventivas e corretivas ao alcance das mais diversas empresas
do setor, para a preservagao do maior bem disponivel em nosso planeta, o ser
humano, a sua vida (FUNCOGE, 2010).

Diante do exposto, cabe a seguinte indagacao:

COMO AVALIAR OS ACIDENTES DE TRABALHO OCORRIDOS NO SETOR
ELETRICO NO NORDESTE DO BRASIL COM FOCO EM INTERVENCOES
PREVENCIONISTAS?
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1.2 Objetivo Geral

Avaliar os acidentes de trabalho no setor elétrico com o estudo de caso em

uma empresa no Nordeste do Brasil com foco em intervegoes prevencionistas.

1.3 Objetivos Especificos

Fazer um levantamento dos acidentes de trabalho ocorridos no setor elétrico

brasileiro;
Fazer um levantamento dos acidentes de trabalho ocorridos na empresa;
Tracar um perfil dos acidentes ocorridos;

Contribuir para uma politica prevencionista de agdo a partir das causas dos

acidentes de trabalho.
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2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Setor Elétrico

A histdria da eletricidade brasileira tem seus primeiros registros nos ultimos anos do
Império, no final do século 19, através da concessdo de privilégio para a exploragdo
da iluminacdo publica, dada pelo Imperador D. Pedro II a Thomas Edison (SAUER et
al, 2003; FERREIRA, 2002).

A implantacao do setor elétrico brasileiro deu-se a partir da construcao de usinas de
pequeno porte entre 1879 e 1910, como as de Ribeirdao do Inferno (Diamantina, MG)
e Marmelos (Juiz de Fora, MG) (ABREU, 2009).

Segundo o BNDES entre os anos de 1890 e 1900, houve a instalagdo de varias
pequenas usinas, principalmente termelétricas, para atender a demanda da
iluminagdo publica, da mineragdo, do beneficiamento de produtos agricolas e do
suprimento de industrias téxteis e de serrarias. O censo de 1920 informa que, em
1900, existiam no Brasil doze usinas com capacidade instalada superior a 0,7457
MW. Essas usinas, bem como as de capacidade instalada inferior pertenciam, em
geral, a concessionarios ou autoprodutores distintos e forneciam eletricidade a

diversas localidades e tecelagens pelo pais afora.

A partir do ano de 1883 a 1900, a capacidade instalada no Brasil multiplicou-se por
178, passando de 61 kW para 10.850 kW, dos quais 53% de origem hidraulica
(BNDES).

A década de 20 ficou marcada pela necessidade de ampliacao do parque gerador no
intuito de atender aos constantes aumentos de consumo de energia elétrica

demandados pelo desenvolvimento do setor industrial (ABREU, 2009).

Em 1930, a poténcia instalada no Brasil atingia cerca de 350 MW, em usinas hoje
consideradas como de pequena poténcia, pertencentes a industrias e a prefeituras
municipais, na maioria, hidroelétricas, operando a “fio d "agua” ou com pequenos
reservatorios de regularizacao diaria. Em 1939, no Governo Vargas, foi criado o
Conselho Nacional de Aguas e Energia, 6rgdo de regulamentac3o e fiscalizacdo, mais

tarde substituido pelo Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica — DNAEE,
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subordinado ao Ministério de Minas e Energia. A primeira metade do século 20
representa a fase de afirmacao da geracao de eletricidade como atividade de

importancia economica e estratégica para o pais (FERREIRA, 2002).

A partir do fim da Segunda Guerra Mundial, o Sistema Elétrico ganhou impulso com a
construcdo da primeira grande usina, a de Paulo Afonso I, com a poténcia de 180
MW, seguida pelas usinas de Furnas, Trés Marias e outras, com grandes
reservatorios de regularizagdo plurianual. A década de 50 foi marcada por grandes
empreendimentos nacionais especialmente na geracao e transmissao de energia, e a
poténcia instalada passou de 1.342 MW em 1945 para 30.068 MW em 1979
(FERREIRA, 2002; ABREU, 2009; THEOTONIO, 1999).

Na década de 60 houve a criacdo do Ministério das Minas e Energia (MME), do
Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica (DNAEE) e das Centrais Elétricas
Brasileiras SA (ELETROBRAS). A criacao destes érgaos, aliados aos estudos hidro
energéticos desenvolvidos a partir de 1962, consolidou a estruturagdo do setor

elétrico, concatenando, entdo, demandas e projetos (SAUER et a/., 2003).

No inicio dos anos 70, a crise do petrdleo muda a situagao energética no mundo. Os
paises centrais passam a transferir para paises periféricos e dependentes, ricos em
potencial energético como o Brasil, uma série de industrias que consomem muita
energia. Assim, o Brasil se transforma, progressivamente, juntamente com outros
paises periféricos, em um exportador de produtos eletro intensivos, isto &, que

exigem grande quantidade de energia para serem produzidos (ABREU, 2009).

Em 1984, entram em operagdo as primeiras maquinas da Usina Hidroelétrica de
Tucurui, construida pela ELETRONORTE no Rio Tocantins, uma das maiores do
mundo junto com ITAIPU Binacional. Em 1988, a CHESF inaugura a Usina de
Itaparica, cuja obra da barragem afetou a vida de 36 mil habitantes e exigiu o
reassentamento da populagdo, além de alguns projetos de irrigacao (ELETROBRAS,
2006).

O setor elétrico que se mantivera estavel institucionalmente por um longo periodo,

sofreu abalos definitivos no final da década de 1980 e comeco de 1990. A fase de
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aperfeicoamento e consolidacdo do setor elétrico que a levara a padroes de eficiéncia
e qualidade internacionais entra em crise por razoes de ordem econdmica e politica.
Segundo Brito (2008), as tarifas eram insuficientes para assegurar o cumprimento
das obrigacdes mais elementares e as empresas enfrentavam forte restricao de
crédito. Iniciou-se entdo um ciclo generalizado de inadimpléncias, no qual as
distribuidoras n3ao pagavam a energia comprada das geradoras e estas nao
honravam financiamentos contraidos com o aval da Unido nem tinham recursos para

investir. Era preciso privatizar.

A fim de tentar recuperar o setor com solugdes internas, as empresas
concessionarias, coordenadas pela ELETROBRAS e supervisionadas pelo Ministério
das Minas e Energia, buscaram transformar com a abertura da economia brasileira
uma solucao consensual para estabelecer novas regras de relacionamento. A Revisao
Institucional do Setor Elétrico (REVISE) foi um programa organizado com o objetivo
de promover exame geral da situacdo em que se encontrava o setor elétrico e
funcionou em 1988/1989. Nesse periodo, houve diversas discussdes sobre o novo
modelo do setor e versaram sobre temas amplos como os critérios de planejamento
e de concessOes de usinas, critérios de operacao e de faturamento, energia de Itaipu
e possibilidade de atuacao fora da area de concessao da empresa. Mas a questao
basica era a da equalizacao tarifaria, além de sua contencdo, por questdes de

natureza macroeconémica.

De acordo com a ONS (Operador Nacional do Sistema Elétrico), a reformulacao do
setor elétrico iniciou-se com a Lei 8.987 de 14 de fevereiro de 1995, conhecida como
a Lei de Concessbes dos Servigos Publicos, e com a Lei 9.074 de 19 de maio de
1995, a partir das quais foram estabelecidas as bases para um novo modelo
institucional do setor elétrico. Simultaneamente foram empreendidas a
reestruturagao organizacional e de propriedade do setor, esta através da privatizagao

de empresas e da atracao dos capitais privados para assegurar a sua expansao.

Em 1994, entrou em operacao na CHESF a Usina Hidrelétrica de Xingd, a maior e

mais moderna usina da companhia, responsavel sozinha por 30% da capacidade de
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geracao de energia da empresa, com uma poténcia instalada de 3.162 MW. O Brasil,

neste periodo, ja tinha uma capacidade instalada de energia elétrica de 53.000 MW.

Em 2000, a capacidade instalada de energia elétrica no Brasil era em torno de
72.200 MW, e 21 concessionarias estatais haviam sido privatizadas, das quais 17

distribuidoras e 4 geradoras, com um valor total obtido de cerca de US$ 32 bilhdes.

2.1.1 O Novo Modelo do Setor Elétrico

De acordo com Tavares (2010), o Novo Modelo do Setor Elétrico Brasileiro é hoje,
um modelo complexo, de grande porte e com um alto nivel hierarquico, que comeca
pelo Ministério de Minas e Energia, passa pela ANEEL, pelo Operador Nacional do
Sistema, Eletrobras, CCEE (antigo MAE) e assim sucessivamente, até que os agentes

do setor recebam as diretrizes apontadas por esses érgaos.

Os agentes do setor recebem a concessao do poder concedente para atuar nas
diversas areas existentes seja como gerador, transmissor, distribuidor, autoprodutor,

produtor independente, comercializador ou consumidor livre.

Na década de 90, o Brasil deu inicio a modernizacdo do setor elétrico. Essa
modernizagao veio através de marcos regulatérios e da criagdo de varias entidades
do setor, como a ANEEL, o ONS e o MAE (atual CCEE).

Em 1993, ao reequilibrar as financas do setor, a Lei 8.631 promoveu a reorganizagao
economico-financeira das empresas e abriu caminho para a reestruturacdao da

industria de energia elétrica.
Pode-se dizer que o novo modelo proposto pelo MME tem trés objetivos:
- garantir a seguranca de suprimento de energia elétrica;

- promover a modicidade tarifaria, por meio da contratacdo eficiente de energia para

os consumidores regulados;

- promover a insercao social no Setor Elétrico, em particular pelos programas de

universalizagao de atendimento.
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A tabela a seguir resume as principais diferencas entre 0 modelo vigente antes de

1998 e 0 novo modelo do setor.

Quadro 2: As Mudancas no Setor Elétrico Brasileiro

Modelo Antigo Modelo Novo
Financiamento através de recursos Financiamento através de recursos
publicos Publicos (BNDES) e privados
Empresas verticalizadas Empresas divididas por atividades:

Geragao Transmissao, Distribuicdo e
Comercializacao

Empresas predominantemente estatais Abertura para empresas privadas
Monopolios — Competicdo inexistente Competicao na geragao e comercializagao
Consumidores cativos Consumidores livres e cativos

Tarifas reguladas em todos os segmentos | Pregos livremente negociados na Geragao

e Comercializagao

Fonte: Tavares, (2010)

Com a reestruturacao do setor, em 1998, surgiram novos Agentes e novas funcoes

para os Agentes que ja existiam, conforme descreve Tavares (2010):

Geragdo - “A atividade é aberta a competicdo, ndao é regulada
economicamente e todos os geradores tém a garantia de livre acesso aos
sistemas de transporte de energia elétrica (transmissao e distribuicao). Os
geradores podem negociar sua energia com precos livremente negociados. Os
montantes de energia elétrica a serem gerados sdao determinados pelo ONS”
(MAE — Mercado Atacadista de Energia, p.17).

Transmissdo - “As Linhas de transmissao constituem vias de uso aberto e
podem ser utilizadas por qualquer agente, com a devida remuneragao ao
proprietario através do custo do uso do sistema de transmissdao determinado
pela ANEEL e administrado pelo ONS” (MAE — Mercado Atacadista de Energia,

p.17).

Distribuicdo - “A distribuicdo € a atividade que permanece regulada técnica e
economicamente pela ANEEL. Assim como as linhas de transmissao, as redes
de distribuicao devem conceder liberdade de acesso a todos os Agentes de
Mercado, através do custo do uso do sistema de distribuicdo determinado pela
ANEEL e administrado pelo Distribuidor” (MAE — Mercado Atacadista de
Energia, p.17).
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- Comercializacdo - “Com a reestruturacdo do Setor Elétrico, surgiu a figura do
Comercializador de Energia, responsavel pela compra e venda de energia
elétrica a Distribuidores, Geradores, ou Consumidores Livres, com precos
livremente negociados entre as partes. Esta atividade é regulada técnica e nao

economicamente pela ANEEL” (MAE — Mercado Atacadista de Energia, p.17).

- Autoprodutor - “E a entidade que autorizada pela ANEEL produz, de forma
individual ou consorciada, energia elétrica para uso proprio, podendo fornecer
o excedente as concessionarias de energia elétrica e/ou ao Mercado de Curto
Prazo” (MAE — Mercado Atacadista de Energia, p.17).

- Produtor Independente - “Pessoa juridica ou empresas reunidas em consorcio
que recebam concessao ou autorizacao do Poder Concedente para produzir
energia elétrica destinada ao comércio de toda ou parte da producao, por sua

conta e risco” (MAE — Mercado Atacadista de Energia, p.17).

- Consumidores Livres - O Consumidor Livre pode adquirir energia de qualquer

fornecedor, nao sendo mais obrigado a comprar da distribuidora local.

2.1.2 O Sistema Interligado Nacional (SIN)

“Com tamanho e caracteristicas que permitem considera-lo Unico em ambito
mundial, o sistema de producdo e transmissao de energia elétrica do Brasil € um
sistema hidrotérmico de grande porte, com forte predominancia de usinas
hidrelétricas e com mudltiplos proprietarios. O Sistema Interligado Nacional (SIN) é
formado pelas empresas das regides Sul, Sudeste, Centro-Oeste, Nordeste e parte da
regiao Norte. Apenas 3,4% da capacidade de producdo de eletricidade do pais
encontram-se fora do SIN, em pequenos sistemas isolados localizados principalmente

na regiao amazonica” (ONS).

O SIN tem predominancia de usinas hidroelétricas com reservatorios de regularizacao
plurianual e grande capacidade de armazenamento, principalmente nas regioes
Sudeste / Centro-Oeste e Nordeste, sendo que 65% da capacidade de
armazenamento do SIN estdo concentrados numa area situada no interior do pais

denominada “Quadrilatero dos Reservatdrios”, onde estao concentrados os grandes
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reservatorios de acumulacao do sistema, referentes as bacias dos rios Grande,
Paranaiba, Sdo Francisco e Tocantins. Esta caracteristica confere ao SIN uma
grande dependéncia da espacialidade das chuvas, de forma que ndo basta chover no
pais, mais sim onde, quando e quanto chove, de forma que essas precipitacdes ao
longo do periodo Umido garantam vazOes afluentes que possibilitem o
replecionamento do armazenamento desses reservatdrios, assegurando o
atendimento energético do SIN (TAVARES, 2010).

Tavares (2010) destaca a divisao do Sistema Interligado Nacional em quatro
subsistemas de acordo com as regides geopoliticas. Cada subsistema tem a sua
peculiaridade e apesar da integracao, eles sdao operados e planejados com politicas
energéticas diferentes entre si.

a-) Subsistema Sudeste

b-) Subsistema Sul

c-) Subsistema Nordeste

d-) Subsistema Norte

2.1.3 Cenarios para o Setor

Em 2005, a capacidade instalada de energia elétrica no Brasil era em torno de
90.000 MW adicionados 9.000 MW importados de outros paises, com 1.450
empreendimentos de geracdo em operacao. Desses empreendimentos 85% é do

setor publico e 15% do setor privado.

O Sistema Transmissao do Brasil € constituido de aproximadamente 85.000 km de
Linhas de Transmissao da Rede Basica, por meio de 26 concessionarias sendo 15
privadas. A area de distribuicdo de energia é constituida de 64 empresas das quais
80% sao do setor privado (ABCE, 2005).

Na figura 3 é apresentado o perfil da Matriz Eletroenergética do Brasil em 2010, onde
se observa que a maior parte é de origem hidraulica, com quase 75%, incluindo as

importagdes, seguido pelo gas natural (5,7%) (MME, 2011).
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Fonte: MME (2011)
Figura 3: Matriz Eletroenergética do Brasil em 2010

Na figura 4, a seguir, sdo apresentados os diagramas dos Cenadrios da Oferta e de
Carga de Energia Elétrica do decénio 2006-2015 do Brasil. Verifica-se que se projeta
um aumento na carga de energia de 49,3 GW médio para 76,9 GW médio em 2015,
e que sera necessario um adicional 44% na oferta de geragao (MW médio) passando
dos 53,6 GW médio para 76,9 GW médio em 2015.
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PLANEJAMENTO DO SE

Balanco Eslatico de Energia Elétrica
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Fonte: MME (2006)
Figura 4: Evolucdo da Oferta e Consumo do Brasil (2006-2015)

Na figura a seguir é apresentado o Mapa Geografico do Sistema Elétrico Interligado

Nacional (SIN) em 2011. Ressaltam-se as seguintes Interligagdes:

- N-NE em 500 kV

- N-SE em 500 kV

- LT Usina Serra da Mesa a Salvador em 500 kV
- ITAIPU em 750 kV e 600kVDC

- SE-SUL em 500 kV
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Figura 5: Mapa do Sistema Interligado Nacional

A Empresa estudada, CHESF (Companhia Hidroelétrica do S3o Francisco), € uma
sociedade de economia mista, aberta, criada pelo Decreto-Lei n® 8.031, de 3 de
Outubro de 1945, por Getulio Vargas e constituida na 12 Assembleia Geral de
Acionistas, realizada em 15 de Margo de 1948. Tem por finalidade gerar, transmitir e

comercializar energia elétrica.

O seu sistema de geragao é hidrotérmico, com predominancia de usinas hidrelétricas,
responsaveis por percentual superior a 97% da producdo total. Atualmente, seu

parque gerador possui 10.615MW de poténcia instalada, sendo composto por 14
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usinas hidrelétricas, supridas através de 9 reservatérios com capacidade de
armazenamento maximo de 52 bilhdes de metros clbicos de dgua e uma usina
térmica bicombustivel com 346,80 MW de poténcia instalada, localizada em

Camacari, na Bahia, utilizada principalmente nos periodos de estiagem.

O sistema de transmissao, cujas primeiras instalacOes tiveram operacao em 1954,
abrange os estados de Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte e Sergipe, composto por 18.588km de linhas de transmissao em
operacao, sendo 5.122km de circuitos de transmissdao em 500kV; 12.657km de
circuitos de transmissao em 230kV; 809km de circuitos de transmissao em tensoes
inferiores; 99 subestacdes com tensao maior que 69kV e 755 transformadores em
operacao em todas as tensoOes, totalizando uma capacidade de transformacao de
43.659MVA, além de 5.683km de cabos de fibra optica.

O Sistema Elétrico da Regido do Nordeste divide-se em Geréncias Regionais e
interliga-se com o Sistema Norte da ELETRONORTE, Usina de Tucurui e da Usina

Serra da Mesa, em Goias, como pode ser observado nas figuras a seguir.
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Fonte: CHESF (2011)
Figura 6: Geréncia Regional Norte

A Geréncia Regional Norte compreende as seguintes subestacoes e usinas:

Quadro 3: Sistema Regional Norte

34

CE PB RN
SE Ico SE Coremas SE Mossord 11
SE Milagres SE/Usina Coremas
SE Banabuiu
SE Pici II
SE Cauipe

SE Delmiro Gouveia

SE Fortaleza

SE Fortaleza II

SE/Usina de Araras

SE Taua II

SE Quixada

SE Russas II

SE Sobral II

SE Sobral III

Fonte: CHESF (2011)
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Fonte: CHESF (2011)

Figura 7: Geréncia Regional Sul

A Geréncia Regional Sul compreende as seguintes subestacdes e usinas:

Quadro 4: Sistema Regional Sul

BA SE
SE Eunapolis SE Itabaiana
SE Funil SE Itabaianinha
SE Itapebi SE Jardi

SE/Usina Funil

SE/Usina de Pedra

SE Olindina

SE Camacari II

SE Cotegipe

SE Catu

SE Gov. Mangabeira

SE Jacaracanga

SE Matatu

SE Pituacu

SE Santo AntoOnio Jesus

SE/Usina Term. Camagari

SE Sapeacu

Fonte: CHESF (2011)
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Fonte: CHESF (2011)

Figura 8: Geréncia Regional Leste
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A Geréncia Regional Leste compreende as seguintes subestacdes e usinas:

Quadro 5: Sistema Regional Leste

AL PB PE RN
SE Maceid SE Bela Vista SE Angelim II SE Agu II
SE Messias SE Camp. Grande II SE Angelim SE Cur. Novos II
SE Penedo SE Camp. Grande I SE Pirapama SE Natal II
SE Rio Largo II SE Mussuré 11 SE Tacaimbé SE Paraiso
SE Joairam SE Sant. Matos II
SE Recife II SE Sta. Cruz II
SE Bongi
SE Mirueira
SE Ribeirao
SE Goianinha

SE Pau Ferro

Fonte: CHESF (2011)




Fonte: CHESF (2011)
Figura 9: Geréncia Regional Oeste

A Geréncia Regional Oeste compreende as seguintes subestacdes e usinas:

Quadro 6: Sistema Regional Oeste
PI

SE Boa Esperanca
SE Eliseu Martins

SE Picos
SE Piripiri

SE Sao Joao do Piaui

SE Teresina
SE Teresina 11

SE/Usina Boa Esperanca
Fonte: CHESF (2011)
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gl &
Fonte: CHESF (2011)
Figura 10: Geréncia Regional Centro

A Geréncia Regional Centro compreende as seguintes subestacoes e usinas:

Quadro 7: Sistema Regional Centro

AL BA PE SE
SE Paulo Afonso III SE Abaixadora SE Bom Nome SE/Usina Xingd
SE Paulo Afonso IV SE Cicero Dantas SE Itaparica SE Xingd 500Kv
SE/Usina Apol. Sales | SE Modelo Reduzido | SE Luiz Gonz.500Kv | SE Xingd 69Kv
SE Zebu SE Mulungu SE/Us.Luiz Gonzaga
SE Moxoto

SE/Usina Piloto

SE/Us. P. Afonso I

SE/Us. P. Afonso II

SE/Us. P. Afonso III

SE/Us. P. Afonso IV

Fonte: CHESF (2011)




Fonte: CHESF (2011)

Figura 11: Geréncia Regional Sudoeste

A Geréncia Regional Sudoeste compreende as seguintes subestacdes e usinas:

Quadro 8: Sistema Regional Sudoeste

BA

SE Bom Jesus da Lapa

SE Barreiras

SE Irecé

SE Jaguarari

SE Juazeiro da Bahia II

SE Senhor do Bonfim II
SE Sobradinho 500Kv

SE/Usina de Sobradinho
Fonte: CHESF (2011)
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O sistema de transmissao da empresa estudada interliga os estados do Nordeste e

une a regiao aos sistemas das regioes Norte, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil.

Quadro 9: Extensao das Linhas de Transmissao da CHESF

Extensdo das Linhas de Transmissao por nivel de tensao
69 kV 425,5 km
138 kV 383,9 km
230 kv 12537,5 km
500 kV 5121,5 km
Total 18.468,4 km

Fonte: CHESF (2011)

2.2 Seguranca do Trabalho

O termo “seguranca” pode ser entendido como “o estado de estar livre de riscos

inaceitaveis de danos”, de acordo com as definicoes de Brauer (1994).

Saurin (2002) atribui um significado mais amplo ao termo “seguranca no trabalho”,
ao referir-se tanto a prevencao de acidentes instantaneos, quanto a prevencao de

doencas ocupacionais e lesdes de natureza ergonémica.

Para Benite (2004), um dos principais objetivos da seguranca do trabalho é a
eliminacao ou reducao da ocorréncia de acidentes, tendo como foco também os
‘quase-acidentes’, utilizando-se de mecanismos que possibilitem a sua deteccao,

analise e a implementacdo de medidas de controle.

A seguranca do trabalho corresponde ao conjunto de medidas técnicas,
administrativas, educacionais, médicas e psicoldgicas, empregadas para prevenir
acidentes, seja pela eliminagao de condigdes inseguras do ambiente, seja pela
instrugdo ou pelo convencimento das pessoas para a implementacao de praticas
preventivas (FAFIBE, 2008).

No entanto é preciso primeiro entender o que vem a ser acidente do trabalho.
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2.3 Acidentes do Trabalho - AT

O significado etimoldgico do termo acidente estd relacionado a ideia de evento
fortuito, de acaso, de imprevisto e de fatalidade. Este significado pertence ao senso
comum e refere-se aos eventos de natureza geral que se caracterizam pela

impossibilidade de controle dos fatores causadores dos acidentes (BRAGA, 2000).

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT apresenta a seguinte definicao
para 0 acidente do trabalho: "ACIDENTE DO TRABALHO (ou, simplesmente,
ACIDENTE) é a ocorréncia imprevista e indesejavel, instantanea ou nao, relacionada
com o exercicio do trabalho, que provoca lesdo pessoal ou de que decorre risco
proximo ou remoto dessa lesdo" (NBR 14280/99, Cadastro de Acidentes do Trabalho

- Procedimento e Classificacao).

Pinheiro (2008) apresenta a definicao prevencionista como sendo todo evento
inesperado e indesejavel que interrompe a rotina normal de trabalho, podendo gerar

perdas pessoais, de materiais, ou pelo menos de tempo.

De acordo com o Ministério da Previdéncia Social, Lei 8.213 de 24 de julho de 1991,
artigo 19, acidente do trabalho é aquele decorrente do exercicio do trabalho a
servico da empresa ou do exercicio do trabalho dos segurados especiais, podendo
ocasionar lesao corporal ou disturbio funcional, permanente ou temporario, morte e

a perda ou a reducao da capacidade para o trabalho.

Ainda segundo a lei 8.213, também sao considerados como acidentes do trabalho: a)
0 acidente ocorrido no trajeto entre a residéncia e o local de trabalho do segurado;
b) a doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade; e c) a doenca do trabalho,
adquirida ou desencadeada em funcao de condicdes especiais em que o trabalho é
realizado e com ele se relacione diretamente. Nestes dois Ultimos casos, a doenca
deve constar da relacao de que trata o Anexo II do Regulamento da Previdéncia
Social, aprovado pelo Decreto n® 3.048, de 6/5/1999. Em caso excepcional,
constatando-se que a doenca nao incluida na relagdo constante do Anexo II resultou

de condicOes especiais em que o trabalho é executado e com ele se relaciona
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diretamente, a Previdéncia Social deve equipara-la a acidente do trabalho (CASTRO,
2007).

N3o é considerada como doenca do trabalho a doenca degenerativa; a inerente a
grupo etario; a que nao produz incapacidade laborativa; a doenca endémica
adquirida por segurados habitantes de regidao onde ela se desenvolva, salvo se
comprovado que resultou de exposicao ou contato direto determinado pela natureza
do trabalho.

Equiparam-se também a acidente do trabalho:

I - o acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para perda ou reducao da sua
capacidade para o trabalho, ou que tenha produzido lesao que exija atencdo médica

para a sua recuperacdo;

IT - o acidente sofrido pelo segurado no local e horario do trabalho, em consequéncia
de ato de agressao, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro
de trabalho; ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa
relacionada com o trabalho; ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de
terceiro, ou de companheiro de trabalho; ato de pessoa privada do uso da razao;
desabamento, inundacdo, incéndio e outros casos fortuitos decorrentes de forga

maior;

III - a doenca proveniente de contaminacdo acidental do empregado no exercicio de

sua atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado, ainda que fora do local e horario de trabalho,
na execugao de ordem ou na realizagao de servigo sob a autoridade da empresa; na
prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito; em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo,
quando financiada por esta, dentro de seus planos para melhor capacitacao da mao-
de-obra, independentemente do meio de locomocao utilizado, inclusive veiculo de

propriedade do segurado; no percurso da residéncia para o local de trabalho ou
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deste para aquela, qualquer que seja o meio de locomocao, inclusive veiculo de

propriedade do segurado.

Entende-se como percurso o trajeto da residéncia ou do local de refeicao para o
trabalho ou deste para aqueles, independentemente do meio de locomocao, sem
alteracdo ou interrupcao voluntaria do percurso habitualmente realizado pelo
segurado. O empregado sera considerado no exercicio do trabalho no periodo
destinado a refeicdo ou descanso, ou por ocasido da satisfacdo de outras

necessidades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este.

Para que o acidente, ou a doenca, seja considerado como acidente do trabalho é
imprescindivel que seja caracterizado tecnicamente pela Pericia Médica do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), que fara o reconhecimento técnico do nexo causal
entre o acidente e a lesao; a doenca e o trabalho; e a causa “mortis” e o acidente.
Na conclusdo da Pericia Médica, o médico-perito pode decidir pelo encaminhamento

do segurado para retornar ao trabalho ou emitir um parecer sobre o afastamento.

A empresa deve comunicar o acidente do trabalho, ocorrido com seu empregado,
havendo ou nao afastamento do trabalho, até o primeiro dia util seguinte ao da
ocorréncia e, em caso de morte, de imediato a autoridade competente, sob pena de
multa variavel entre o limite minimo e o teto maximo do salario-de-contribuicao,
sucessivamente aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada na forma do artigo
286 do Regulamento da Previdéncia Social - RPS, aprovado pelo Decreto n° 3.048,
de 6 de maio de 1999.

2.3.1 Normas Brasileiras de Seguranca

Dentre as Normas Brasileiras sobre seguranga, existem duas que tem relagao direta
com esta pesquisa. A primeira diz respeito ao cadastro dos acidentes de trabalho, a
NBR 14.280 de 2001. Esta norma busca identificar e registrar fatos fundamentais
relacionados com os acidentes de trabalho fixando critérios para o registro,
comunicacdo, estatistica e analise de acidentes do trabalho, suas causas e
consequéncias, aplicando-se a quaisquer atividades laborativas, podendo ser aplicada
em qualquer tipo de empresa. Contudo a NBR 14280, de 2001, nao indica medidas

corretivas especificas, falhas ou ainda a causa dos acidentes. A norma preocupa-se
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em abordar as definicoes e classificacdes dos diversos tipos de acidentes pontuando-
os de acordo com a parte do corpo atingida, de maneira que posteriormente sejam

utilizados nos calculos do indice de frequéncia e gravidade.

A segunda, NR10 (2004), estabelece os requisitos e condicdes minimas para
implementacao de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma a garantir a
seguranga e a saude daqueles que trabalham em instalaces elétricas, em suas
diversas etapas, seja projeto, execucdo, operagdo, manutencdo, reforma e

ampliacgéo, incluindo terceiros e usuarios.

2.3.2 Historico

O trabalhador sempre conviveu com o risco de acidentes desde os primdrdios.
Partindo da atividade predatéria, evoluiu para a agricultura e o pastoreio, alcancou a
fase do artesanato e atingiu a era industrial, sempre acompanhado de novos e
diferentes riscos que afetavam e ainda afetam sua vida e salde. Antes da Revolugdo
Industrial, com o artifice individual e ainda quando a forca usada era, em geral, a
humana ou a tracao animal, os acidentes mais graves eram devidos a quedas,

queimaduras, afogamentos, lesdes devidas a animais domésticos (ALBERTON, 1996).

Pelo que se tem noticia, a preocupacao com o estudo das relagdes entre trabalho e
saude surgiu na Grécia Antiga, quando Hipdcrates fez algumas referéncias aos
efeitos do chumbo na saide humana (PINHEIRO, 2008).

No século XIV, apds a Revolucdao Mercantil, surgiram as pesquisas dos médicos Ulrich
Ellenbog (que detectou a acao téxica do mondxido de carbono, do mercurio e do
acido nitrico), Paracelso (que estudou as doencas dos mineiros), George Bauer e

outros que estudaram as doencgas que se relacionavam com o trabalho.

No ano de 1700, o médico italiano Bernardino Ramazzini publica seu livro "De Morbis
Artificum Diatriba” (As Doencas dos Artesaos), com a descricao de 53 tipos de
enfermidades profissionais. Por esta obra, Ramazzini passou a ser considerado o Pai
da Medicina do Trabalho.

Com o advento da Revolugao Industrial, entre 1760 e 1830, com a aplicacao da

energia hidraulica a manufatura, seguida da aplicacdo da maquina a vapor e
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eletricidade, ocorreu uma evolugao grandiosa na invencao de novas e melhores
maquinas que acompanhassem a industrializacdo, incorporando novos riscos e
tornando os acidentes de trabalho maiores e mais numerosos. Um dos fatos que
também levou a este aumento de acidentes foi a exploracao da mao-de-obra de
mulheres e criancas, com pouca experiéncia e que enfrentavam longos turnos de
trabalho nas péssimas condigbes existentes nas fabricas daquela época (ALBERTON,
1996; SCHWAB, 2008; PINHEIRO, 2008).

2.3.3 Teorias sobre Acidentes

Os acidentes sdo definidos como ocorréncias imprevistas que resultam em
ferimentos, mortes, perda de produgdo ou danos a propriedade e bens. Prevengao
de acidentes é extremamente dificil na auséncia de uma compreensao das causas
dos acidentes. A histéria da seguranca do trabalho é rica em teorias que tentam
explicar a causalidade dos acidentes (CASTRO, 2007). Pesquisadores de diferentes
campos da ciéncia e da engenharia procuraram desenvolver teorias que ajudassem a
identificar, isolar e, finalmente, eliminar os fatores que contribuem para causar
acidentes (RAOUF, 1998).

- Teoria da Propensao ao Acidente

Entre os varios estudos desenvolvidos no campo da seguranga do trabalho, encontra-
se a Teoria da Propensao ao Acidente que, segundo Fisher (2005), seria a teoria
mais antiga. O conceito de ‘propensao para acidentes’ foi primeiramente
desenvolvido por Greenwood & Woods (1919/1964) que, ao examinarem 0S
acidentes ocorridos em uma fabrica de municdo inglesa, estudaram a distribuicao e
confiabilidade dos acidentes e concluiram que, a um grupo particular de individuos,
poderia ser creditada uma responsabilidade consideravel pelos acidentes (GANDRA,
2004).

Em outras palavras, esta teoria, segundo Raouf (1998), sustenta que, dentro de um
determinado conjunto de trabalhadores, existe um subconjunto de trabalhadores que
sao mais susceptiveis de serem envolvidos em acidentes e que apresentam

determinadas caracteristicas natas que o tornam mais propensos ao acidente.
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Dentro desta teoria pode-se incluir a Teoria da Propensao Tendenciosa onde se
considera que uma vez o trabalhador envolvido em um acidente, as chances de o
mesmo se envolver em acidentes futuros pode ser aumentada ou diminuida. Ou seja,
a vitima podera melhorar suas habilidades e conhecimento agindo cuidadosamente
em novas ocorréncias (BROWN, 1995 gpud FISHER, 2005; RAOUF, 1998).

Ha também a Teoria da Propensdo, como descreve Fisher (2005), que considera que
as pessoas sao mais ou menos propensas aos acidentes em determinado periodo da

vida, principalmente relacionados a idade e experiéncia.
- Teoria de Heinrich

Almeida (2006) define como pré-histéria da andlise de acidentes a Teoria de
Heinrich. Em 1926, Herbert William Heinrich postulou que a maioria dos acidentes é
o resultado de atos e condicdes inseguras. Para ele, 88% dos acidentes sao
causados por atos inseguros das pessoas, 10% por condicdes inseguras do ambiente
e 2% por “vontade de Deus”. Ele propés uma sequéncia de cinco fatores de
acidentes onde cada elemento iria acionar o passo seguinte na forma de efeito
domind. A teoria de Heinrich, teoria dos dominds, representava o acidente como uma
sequéncia linear de eventos ou pedras. Quando um dos dominds cai, aciona a

proxima pedra, e a proxima. A sequéncia de fatores de acidentes é a seguinte:

a) ancestralidade e o meio social
As caracteristicas fisicas e psicoldgicas do individuo sdao determinadas pela
hereditariedade transmitida pelos pais. Por outro lado, 0 comportamento de cada um

€ muitas vezes influenciado pelo ambiente social em que cada um vive.

b) causa pessoal

Esta relacionada com o conjunto de conhecimentos e habilidades que cada um
possui para desempenhar uma tarefa num dado momento. A probabilidade de
envolvimento em acidentes aumenta quando as condicOes psicoldgicas ndo sao as

melhores (depressao), ou quando nao existem preparagao e treino suficiente.
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c) ato inseguro com risco fisico e mecanico
Diz respeito as falhas materiais existentes no ambiente de trabalho. Quando o
equipamento nao apresenta protecao para o trabalhador, quando a iluminacao do

ambiente de trabalho é deficiente ou quando ndao ha boa manutencdo do

equipamento, os riscos de acidente aumentam consideravelmente.

d) acidente
Sempre que existirem condigdes inseguras ou forem praticados atos inseguros,

podem-se esperar as suas consequéncias, ou seja, a ocorréncia de um acidente.

e) danos ou ferimentos

Toda vez que ocorre um acidente, corre-se o risco de que o trabalhador venha a
sofrer lesdes, embora nem sempre os acidentes provoquem lesdes. Mas a remogao
de um fator-chave, como, por exemplo, uma condicao insegura ou ato

inseguro, impede o inicio da reacdo em cadeia.

O modelo de domind foi observado como uma sequéncia unidimensional dos
acontecimentos. Os acidentes geralmente sao multi-fatoriais e desenvolvidos através
de sequéncias relativamente longas de alteracdes e erros. Isto levou ao principio da

causalidade mdltipla.
- Teoria das Mdltiplas Causas

A teoria das multiplas causa, de acordo com Raouf (1998), € uma consequéncia da
teoria dos dominds, mas postula que para um unico acidente pode haver muitos
fatores contributivos, causas e sub-causas, e que certas combinacOes destes dao
origem a acidentes. Segundo esta teoria, os fatores contribuintes podem ser

agrupados em duas categorias a seguir:

Comportamental - Esta categoria inclui fatores relacionados ao trabalhador, tais
como a atitude inadequada, falta de conhecimento, falta de habilidade e condicao

fisica e mental inadequados.

Ambiental - Esta categoria inclui elementos de trabalho perigosos e degradacao de

equipamentos através de procedimentos de uso e inseguros.



48

A principal contribuicao dessa teoria consiste em evidenciar o fato de que raramente,

ou nunca, um acidente é o resultado de uma Unica causa ou acao.
- Teoria do Acaso

A teoria do acaso sugere que todas as pessoas expostas ao mesmo perigo tém o
mesmo risco de se envolver em um acidente. Nesta teoria, todos os acidentes sao
tratados como correspondente a atos de Deus, e afirma-se que nao existem
intervencdes para preveni-los (MENDES, 1995 apud CORREA, 2007; RAOUF, 1998;
FISHER, 2005).

O acidente ndo é um evento isolado. Cada vez mais ele é percebido como uma
sequéncia de eventos fortemente interligados, complexos e multicausais. Essa
compreensao representa um novo caminhar para o abandono dos modelos de
causalidade dos acidentes centrados na culpabilidade dos trabalhadores focando-se
nas formas de gestao e organizacao do trabalho e trazendo assim novas teorias
(GANDRA, 2004).

- Teoria de Bird e Loftus

Uma importante atualizacdo da teoria do domind foi apresentada por Bird & Loftus.

Essa atualizacao introduz dois novos conceitos:
a) A influéncia da gestdo e do erro de gestao;

b) A perda, como resultado de um acidente poderiam ser as perdas de producao,

danos a propriedade ou perda de outros ativos, assim como lesoes.
- Teoria de Perrow

A tese basica de Perrow — Teoria da Normalidade dos Acidentes (NAT) — é que os
acidentes sao inevitaveis em sistemas tecnologicamente complexos e fortemente
interligados, por exemplo, em plantas nucleares, plantas petroquimicas e na aviagao.
O termo ‘acidente normal’ significa que, dadas as caracteristicas dos sistemas
possuirem interacdes multiplas e ndo previstas, as falhas sao inevitaveis. Ressalta

que isto significa uma expressao de uma caracteristica integral do sistema e nao de
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uma afirmacdo relativa a frequéncia, ou seja, nao esta relacionada a sua
repetitividade. Considera o autor que é a interacdao de multiplas falhas que conduz a
um acidente e por mais que esforcos sejam feitos para controle total dos diversos
subsistemas, determinadas reacdes sao imprevisiveis e quando interagem conduzem
a um acidente ou catastrofe (GANDRA, 2004).

Perrow conclui que "os acidentes sao inevitaveis e acontecem o tempo todo, os mais
sérios sao inevitaveis, mas pouco frequentes; catastrofes sdo inevitaveis, mas

extremamente raras."
- Teoria de Reason — “Queijo Suico”

O "Modelo Reason" proposto pelo Professor James Reason da Universidade de
Manchester, Reino Unido, ajuda a entender por que ocorrem acidentes e ressalta a
complexidade da causa e efeito. Este modelo vai além das circunstancias imediatas
do acidente e examina cuidadosamente as condigdes prévias para o evento. Para o
autor, a maioria dos acidentes é o resultado de uma sucessao de fatos e/ou

comportamentos que levam ao acidente.

Ele propde uma tipologia de erros humanos introduzida em um contexto, o sistema
técnico e os niveis organizacionais. Ou seja, considera o sistema socio-técnico de
maneira mais global do que abordagens centradas nos trabalhadores. Um erro é
detectado depois de uma sequéncia de acidentes, cujo apoio € uma representacao

da relacao causal mecanicista do acidente como um todo.

O modelo desenvolvido por Reason é também chamado de "modelo de queijo suigo".
Defesas, barreiras de seguranca podem ser comparadas com fatias de queijo com
"buracos" que simbolizam as falhas em cada camada de defesa. Este sistema de
defesa pode incluir treinamento, procedimentos ou normas relativas a seguranga,
defesas tecnoldgicas, controles administrativos. Quando existe um alinhamento
destes “buracos” nas diferentes camadas do sistema de defesa ha a possibilidade da

ocorréncia de um evento perigoso (CORREA, 2007).
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Fonte: Reason, 2000
Figura 12: O Modelo Queijo Suico - de como defesas, barreiras e salvaguardas podem ser
penetrados por uma trajetoria de acidente

Os buracos nas defesas surgem por duas razoes: falhas ativas e condicOes latentes.
As falhas ativas sao representadas pelos atos inseguros cometidos pelas pessoas que
estao em contato direto com o sistema, podendo assumir diferentes formas: deslizes,
lapsos, perdas, erros e violagdes de procedimentos. As falhas ativas geralmente tém
um impacto de curta duracao sobre as defesas. As condicOes latentes sao
representadas pelas patologias intrinsecas do sistema, e surgem a partir de decisdes
dos projetistas, construtores, elaboradores de procedimentos e do nivel gerencial
mais alto. Tais decisbes podem se constituir de erros ou nao. Toda decisao
estratégica pode potencialmente introduzir um patdgeno no sistema. As condicOes
latentes tém dois tipos de efeitos adversos: podem contribuir para o erro no local de
trabalho (como, por exemplo, pressao de tempo, sobrecarga de trabalho,
equipamentos inadequados, fadiga e inexperiéncia) e podem criar buracos ou
fraquezas duradouras nas defesas (alarmes e indicadores ndo confiaveis,
procedimentos ndao exequiveis, deficiéncias projetuais e construtivas, dentre outros).
As condicOes latentes, como o nome sugere, podem permanecer dormentes no
sistema por anos antes que se combine com as falhas ativas provocando acidentes.
As falhas ativas nao podem ser previstas facilmente, mas as condicoes latentes

podem ser identificadas e corrigidas antes de um evento adverso (REASON, 2000).
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Para James Reason, a ideia central é focalizar as barreiras e monitorar proativamente

sua condicdo, para garantir o rastreamento de erros latentes no sistema.

Com o conhecimento destas teorias e conceituacdes, vem a tona a necessidade do
estabelecimento de critérios os mais claros possiveis para que se possam tornar
evidentes os fatores capazes de desencadear acidentes e/ou adoecimentos no
trabalho. Para tanto, faz-se mister o uso de indicadores que avaliem as condicbes de

seguranca no trabalho, facilitando o monitoramento proativo.

2.4 Indicadores

Segundo Carvalho (2002) todo indicador é definidko em bases quantitativas.
Proporcionam as informagdes necessarias e mensuraveis para descrever tanto a
realidade como as modificagdes devidas a presenca do servico ou assisténcia
(DONABEDIAN e GASTAL apud KLUK, 2002). E a varidvel que descreve uma
realidade, devendo para isso ter as caracteristicas de uma medida valida em termos
estatisticos, pois representam informacoes que devem servir a gestdo do sistema em
busca de sua melhoria continua, da qualidade da assisténcia da instituicao e da
saude dos individuos em especial (KLUCK, 2002).

De acordo com Caminha (1974), um bom indicador deve apresentar trés

caracteristicas fundamentais:

- Disponibilidade — Os dados basicos para o calculo do indicador devem ser de

facil obtencao para diferentes areas e épocas.

- Confiabilidade — Os dados utilizados para o calculo do indicador devem ser
fidedignos, isto €, devem ser capazes de fornecer o mesmo resultado se
medido por diferentes pessoas em diferentes meios e diferentes épocas, em

condigdes similares.

- Validade — O indicador deve ser funcdo das caracteristicas do fenémeno que
se quer ou se necessita medir. Se o indicador reflete caracteristicas de outro
fendmeno paralelo deixa de ter validade, pois pode levar a uma avaliagdo nao

verdadeira da situacao.
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Carvalho (2005) apresenta algumas caracteristicas basicas de um indicador:

Serem precisamente definidos;
Expressarem a avaliagao feita de forma simples, direta e atual;
Serem compreendidos por todos;

Deve-se garantir a perfeita adequacao do indicador a situacdo, ao contexto e

a organizacao onde ele esta sendo usado;

Devem ser representativos.

Para JANNUZZI (2001), os indicadores podem ser classificados como:

Indicadores objetivos - se referem a ocorréncias concretas ou entes empiricos
da realidade social, construidos a partir de dados e estatisticas publicas
disponiveis. Por exemplo: risco de acidentes de trabalho, taxa de desemprego,

domicilios com acesso a rede de agua.

Indicadores subjetivos - se referem as medidas construidas a partir da
avaliacdo dos individuos com relacdo a diferentes aspectos da realidade,
levantadas através de pesquisas de opinidao publica ou grupos de discussao.
Por exemplo: indice de confianga nas instituicdes, notas avaliativas sobre o

desempenho dos governantes sao alguns dos indicadores subjetivos.

Indicadores normativos - refletem explicitamente juizos de valor ou critérios
normativos com respeito a dimensdao social estudada sdo classificados de
indicadores normativos. Como exemplo pode-se citar: A proporcao de pobres
€ um indicador normativo de insuficiéncia de meios para sobrevivéncia
humana, ja que, na sua construcdao ha uma série de decisGes metodoldgicas
normativas como consumo necessario de calorias diarias, composicao da cesta
de produtos e servicos para consumo entre outros. Taxa de desemprego é
outro conceito normativo, que depende de uma série de conceitos sobre

atividade, inatividade e ocupagao economica.
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Indicadores descritivos - apresentam caracteristicas e aspectos da realidade
empirica; ndo sdo fortemente dotados de significado valorativo. Situam-se
nesta classificacao: Taxa de evasao escolar, Taxa de mortalidade infantil entre

outros.

Quanto a natureza dos indicadores, Jannuzzi (2001) classifica em:

Indicadores-Insumo - Referem-se as medidas associadas a disponibilidade de
recursos humanos, financeiros ou equipamentos alocados para um processo
ou programa que afeta uma das dimensdes da realidade social. Sao

tipicamente indicadores de alocacao de recursos para politicas sociais.

Indicadores-Produto - Sao resultantes de processos sociais complexos, como a
esperanca de vida ao nascer ou nivel de pobreza. S3do medidas
representativas das condicOes de vida, saude, nivel de renda da populacao,
indicativas da presenca, auséncia, avangos ou retrocessos das politicas sociais

formuladas.

Indicadores-processo - Sao indicadores intermedidrios, que traduzem em
medidas quantitativas o esforco operacional de alocacao de recursos
humanos, fisicos ou financeiros (Indicadores-insumo) para obtencdo de
melhorias efetivas de bem-estar (Indicadores-produto), como numero de
consultas pediatricas por més, merendas escolares distribuidas diariamente

por aluno, ou ainda homens-hora dedicados a um programa social.

No que refere aos Indicadores-produto, ressalta-se que enquanto os Indicadores-

insumo quantificam os recursos disponibilizados nas diversas politicas sociais, os

Indicadores-produto retratam os resultados efetivos dessas politicas (JANNUZZI,

2001).

Existem diversos tipos de indicadores. Por exemplo, Indicador de Qualidade é uma

informacao que avalia componentes importantes de servicos, métodos ou processos

de producgdo, informacdes (CARVALHO, 2002). Por outro lado um Indicador Social é

uma medida em geral quantitativa dotada de significado social substantivo, usado

para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato, de
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interesse tedrico para pesquisa académica ou programatica para formulacao de
politicas (IND Social, 2005). Seguem alguns exemplos dos principais indicadores

usados:

- Indicadores de Saude;

- Indicadores Educacionais;

- Indicadores de Mercado de Trabalho;

- Indicadores Demograficos;

- Indicadores Habitacionais;

- Indicadores de Seguranca Publica e Justica;
- Indicadores Econémicos;

- Indicadores de Seguranca do Trabalho;

- Indicadores de Desenvolvimento Humano;

- Indicadores de Infraestrutura.

2.5 Indicadores de Segurancga do Trabalho

De acordo com Bottani (2005), indicadores sao sinais que chamam a atengao sobre o
comportamento dos sistemas. Ja Oliveira (2005) define indicador como parametro
que mede a diferenca entre o comportamento desejado e o real. Saurin (2002)
ressalta que um bom indicador deve alertar sobre problemas antes destes se

tornarem graves e/ou irreversiveis.

Benavides, Garcia e Ruiz-Frutos (2004) destacam algumas condicdes necessarias
para que um indicador funcione adequadamente, sendo elas: a exatidao e precisao;
a reprodutibilidade; e a simplicidade. Em sua grande maioria, os indicadores
apresentam-se como dados numeéricos, muito embora determinados fendmenos sé
possam ser analisados mediante a utilizacdo de indicadores com caracteristicas
qualitativas (ARAUJO, 2006).

Os indicadores de seguranca do trabalho sao instrumentos utilizados pela empresa
tanto para o estabelecimento de politicas empresariais quanto para a gestdao dos
seus recursos humanos. Esses dados subsidiam os programas de prevencao de

acidentes de trabalho, e servem como comparacdao entre setores econdmicos,
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empresas e departamentos dentro da propria empresa. Sao definidos como

expressao dos seguintes parametros: frequéncia, gravidade, custo e extensdo.

Quanto a frequéncia dos acidentes, a concepc¢ao do indicador é baseada em uma
medida absoluta, ou seja, o nimero de casos registrados, ou relativos, ponderando a
frequéncia pelo tempo de exposicao ao risco. Um indice bastante empregado é a
Taxa de Frequéncia, FA, que mede o nimero de acidentes ocorridos por um milhao

de homens-horas trabalhadas e, matematicamente, definida como sendo:
FA = N x 1.000.000 / HH, onde:
N = n° de acidentes ocorridos no periodo analisado
HH = n° de homens-horas de exposicao ao risco.

No caso dos indicadores baseados na gravidade, a sua concepgao baseia-se no fato
de que os casos ocorridos apresentam danos diferenciados. Como decorréncia,
maiores informagdes sao necessarias, ja que se precisa saber o efeito do acidente.
Na otica da frequéncia, tanto um acidente fatal como um superficial seriam tratados
(ou contabilizados) igualmente. Nesta situacdo se enquadram os indices de morbi-
mortalidade, sejam eles absolutos ou relativos, aos casos ocorridos ou a exposicao.
Sao usuais os indices Taxa de Gravidade (G) e indice de Avaliacao de Gravidade

(IAG), calculados por:
G = DP x 1.000.000 / HH
IAG = DP / N, onde:

DP= Numero de dias perdidos em fungao dos acidentes registrados, que é igual a
soma dos dias de afastamento dos acidentados que ficaram temporariamente

incapacitados com os dias debitados em fungao de incapacidades permanentes.

2.5.1 Indicadores Gerais de Seguranca do Trabalho no Setor Elétrico

Segundo Castro (2007), os indicadores de acidentes do setor elétrico, atualmente

utilizados, sao:
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- Taxa de Frequéncia de Acidentados com Lesao com Afastamento

NUumero de acidentes, com lesao com afastamento, ocorridos para cada milhdao de

horas-homem de exposicao ao risco (HHER), em determinado periodo.

N° de Acidentados Tipicos com Afastamento de Empresas X 1.000.000

FAE =
HHER

- Taxa de Frequéncia de Acidentados com Lesao com Afastamento de

Contratada

NUmero de acidentes, com lesao com afastamento, ocorridos vezes um milhdo, por
horas-homem de exposicdo ao risco (estimada como 2.000 vezes o numero de

empregados das contratadas), em um ano.

N° de Acidentados Tipicos com Afastamento das Contratadas X 1.000.000

FAc =
2.000 X n° de Empregados das Contratadas

- Taxa de Frequéncia de Acidentados com Lesdao com Afastamento da

Forca de Trabalho

NUmero de acidentados com lesao com afastamento da empresa mais contratadas
vezes um milhdo, por horas-homem de exposicao ao risco da empresa mais 2.000

vezes 0 numero de empregados das contratadas, em um ano.

N° de Acidentados Tipicos com Afastamento de Empresas + Contratadas X 1.000.000

FAEC =
HHER + (2.000 X n° de Empregados das Contratadas)

- Taxa de Frequéncia de Populacao

NUmero de acidentados com lesdo e morte da populacdo vezes um milhdo, por

numero de habitantes da regidao em que a empresa atua, em um ano.
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(Mortes + Graves + Leves) X 1.000.000

FAc =
N° Médio de Habitantes

- Taxa de Gravidade

Tempo computado (tempo contado em dias perdidos, pelos acidentados, com
incapacidade temporaria total, mais os dias debitados pelos acidentados vitimas de
morte ou incapacidade permanente, total ou parcial) vezes um milhdao, por horas-

homem de exposicao ao risco, em determinado periodo.

Tempo Computado X 1.000.000

HHER

- Taxa de Gravidade de Contratada

Tempo computado (estimado como 6.000 x nimero de acidentados de consequéncia
fatal das contratadas + 500 x numero de acidentados com lesdao grave com
afastamento + 30 x numero de acidentados com lesdo leve com afastamento) por
milhdo de horas-homem de exposicao ao risco (estimada como 2.000 vezes o
numero de empregados de contratadas), em um ano.

(6.000 X Mortes + 500 X Graves + 30 X Leves X 1.000.000
Gc =

2.000 X N° de Empregados de Contratadas

- Taxa de Gravidade da Forga de Trabalho

Tempo computado (dias perdidos, por incapacidade temporaria total, somados aos
dias debitados por morte ou incapacidade permanente) da empresa mais tempo
computado das contratadas (estimado como 6.000 x nimero de acidentados de
consequéncia fatal das contratadas + 500 x numero de acidentados com lesdo grave

com afastamento, das contratadas + 30 x niumero de acidentados com lesao leve
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com afastamento, das contratadas) vezes um milhdao, por horas-homem de
exposicao ao risco da empresa vezes horas-homem exposicao ao risco das
contratadas (estimada como 2.000 vezes o numero de empregados das contratadas),
em um ano.

[Tempo Computado + (6.000 X Mortes + 500 X Graves + 30 X Leves)] X 1.000.000
Ger =

HHER + (2.000 X N° de Empregados de Contratadas)

- Taxa de Gravidade de Populagao

Tempo computado (estimado como 6.000 x nimero de acidentados de consequéncia
fatal da populagdo + 500 x numero de acidentados com lesao grave com
afastamento da populacdo + 30 x numero de acidentados com lesdo leve com
afastamento da populacdo) vezes um milhdao por nimero de habitantes da regido em

que a empresa atua, em um ano.

(6.000 X Mortes + 500 X Graves + 30 X Leves) X 1.000.000

Gp =
N° Médio de Habitantes

Verifica-se, portanto, que todos esses indicadores de acidentes comumente utilizados
estdo relacionados a eventos ocorridos em determinado periodo, caracterizando-se
como medidas pds-fato e demandando, consequentemente, agcdes de carater reativo,
caracterizando como reativos (CASTRO, 2007). Considerando essa perspectiva,
alguns autores propdem a construcao de indicadores proativos, para programar um

modelo prevencionista em um sentido mais amplo.

Assim, a norma BS 8800 considera indicadores reativos, bem como proativos. Os
indicadores proativos sao usados para prever o desempenho da seguranca,
fornecendo previamente evidéncias de sucesso ou falha no sistema. As medidas
proativas podem ser divididas em dois tipos, a saber: medidas que avaliam a eficacia
de métodos de gerenciamento de seguranca (programas de orientacdo a novos

trabalhadores, treinamento e divulgacao das medidas de seguranca); e medidas que
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avaliam o comportamento do trabalhador, verificando se os métodos de gestdo tém
levado de fato a comportamentos seguros. No entanto, a norma ressalta que os
indicadores proativos podem nao estabelecer relacoes perfeitas com o desempenho
do sistema em longo prazo, sugerindo, portanto que os sistemas de medida de
desempenho considerem indicadores proativos e reativos no que tange a segurancga
(SAURIN, 2002).

2.5.2 Dados Gerais de Seguranca do Trabalho do Setor Elétrico

Os dados da FUNCOGE estdo organizados em tabelas, graficos e quadros de modo
agregado ou desagregado por empresa. Como a metodologia da presente pesquisa
prevé o desenvolvimento de uma avaliagdo dos acidentes ocorridos em termos de
frequéncia e gravidade junto a CHESF, nos ultimos cinco anos, os relatérios da
FUNCOGE se configuram em uma importante ferramenta a ser utilizada. A pesquisa
prevé também a analise de subestacdes, linhas de transmissdo e centros de geragao
de diferentes complexos. Nesse sentido, nao ha dados disponiveis na FUNCOGE, em

razao de os mesmo serem apresentados de forma agregada por empresa.

Um olhar preliminar sobre as estatisticas nos permite fazer breves consideracoes
acerca da evolugao dos acidentes de trabalho no setor elétrico brasileiro com énfase
no caso da CHESF:

Nas figuras a seguir sao apresentados alguns dados elaborados pela Fundacao COGE
(FUNCOGE, 2010) em forma de graficos sobre as Estatisticas de Acidentes no Setor

de Energia Elétrica Brasileiro. Com informac0Oes fornecidas por 80 empresas.
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Fonte: Fundagdo COGE (2011)
Figura 13: Estatistica de Acidentes do Setor Elétrico Brasileiro 2010 — Histérico das Taxas
de Acidentes do Setor

Os dados da figura 8 revelam que entre 1977 e 2010 houve um significativo
decréscimo da taxa de frequéncia e da taxa de gravidade entre as empresas
brasileiras. No primeiro ano da pesquisa a taxa de frequéncia apresentava valor
aproximado de 16,24 e no Ultimo ano valor de 3,58 e a taxa de gravidade era de
1640 e passou a ser de 337. Assim em termos gerais, houve importante reducao

quanto aos dados agregados de AT no setor.

E possivel que este decréscimo nos acidentes se deva a Norma Regulamentadora
n°10, mais comumente conhecida apenas como “NR-10”, foi aprovada em 1978,
quando passou a vigorar em relacdo a seguranca e protecdo em trabalhos
envolvendo energia elétrica, sendo que sofreu revisdes em 1983 e em 2004, sendo
esta Ultima a versao atual em vigor mais conhecida como “Nova NR10” (adaptada as

instalacOes elétricas e condigdes de trabalho atuais).
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N° de Acidentados Fatais Tipicos por 100.000 Trabalhadores -
Setor Elétrico (empregados proprios) x Brasil
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Fonte: Fundagdo COGE (2011)
Figura 14: Namero de Acidentados Fatais por 100.000 Trabalhadores

Setor Elétrico X Brasil

Quanto ao numero de Acidentes Fatais Tipicos por 100 mil trabalhadores também
houve reducdo. A base de dados utilizada é da Previdéncia Social para os anos de
1999 a 2010 que também apresenta dados gerais de AT para todo o pais. No
primeiro ano, o SEB atingiu uma taxa de 23,4 e no Uultimo ano taxa de 6,7. E
interessante informar que a evolucao do numero de acidentes fatais no setor elétrico
se desenvolveu a taxas inconstantes, ou seja, ocorreu aumento e diminuicao a cada
dois anos, exceto nos ultimos trés anos. Para se ter uma ideia da instabilidade dos
acidentes, em 2002 o indicador atingiu 23,9 e apenas dois anos depois em 2004
alcancou 9,3, voltando a aumentar nos dois anos seguintes, alcancando 3,9 no
penultimo ano e aumentando novamente no Ultimo ano, atingindo 6,7 . Enquanto o

Brasil teve uma oscilacao menor diminuindo a taxa de 15,1 para 5,5.

Com relacdo ao item Acidentes Tipicos das Empresas, no periodo 2005-2010, duas
dimensoes devem ser observadas: acidentados com afastamento e acidentados sem

afastamento, de acordo com o quadro a seguir.
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Quadro 10: Relatério de estatistica de acidentes do setor elétrico brasileiro - 2010

Indicadore o
. 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009 2010

1 - N° de Empregados (média) 97.991 101.105 103.672 101.451 102.766 104.857
2 - Horas-homem de Exposicdo ao Risco 196.523.365| 200.219.744| 201.9681.289| 203.945.385| 201.104.170| 207.109.916
3 - Acidentados Tipicos das Empresas
Acidentados com Afastamento 1.007 840 206 851 781 741
Acidentados sem Afastamento 1.026 918 897 901 763 651
Total 2.033 1.758| 1.803 1.752 1.544 1.382
Consequéncia Fatal 18 19 12 15 4 7
Taxa de Frequéncia 5,12 4,20| 4,49 417 3,58 3,58
Taxa de Gravidade 759 719| 538 568 238 337
4 - Tempo Computado Total (dias) 149.252 144.018 108.756 115.748 47.920 69.853
5 - N° de Empregados das Contratadas (média) 89.283 110.871 112.068 126.333 123.704 127.584
6 - Acidentados das Contratadas
Consequéncia Fatal 57| 74 58 60 63 72
7 - Acidentados da Populagdo
Consequéncia Fatal 305 293 324 331 288 308

Fonte: Fundagdo COGE (2011)

No primeiro caso, o nimero caiu de 1007 para 741 e no segundo caso 0 numero

decresceu de 1026 para 651. Considerando a Conseguéncia Fatal o ndmero foi

reduzido de 18 para 7. Desse modo ocorreu uma evolugao positiva. Mas, uma analise

consistente sobre o significado real dessa reducao deve levar em conta o cruzamento

com outras dimensdes como o n° de empregados (média) e horas-homem de

exposicdo ao risco que diminuiram respectivamente de 97.991 para 104.857 e de

196.523.365 para 207.109.916.

Quadro 11: Relatorio de estatistica de acidentes no setor elétrico 2010 - CHESF

. L Ano

e Media ™ 005 2006 2007 2008 2009 2010
Total de Empregados 5.571 5.574 5.452 5.656 5.498 5.608 5.637
Horas-homem de Exposigdo ao Risco | 10.373.276 | 10.165.178 | 10.165.687 | 10.056.896 | 10.479.124 | 10.663.851 | 10.708.922
Acidentados com Perda de Tempo 45 48 50 41 48 48 36
Acidentados sem Perda de Tempo 47 67 45 53 47 54 17
Acidentados Fatais Tipicos 1 1 0 0 0 0 0
Tempo Total Computado (dias) 2.119 7.190 963 1.336 884 1.371 973
Taxa de Frequéncia 4,29 4,72 4,92 4,08 4,39 4,31 3,36
Taxa de Gravidade 206 707 95 133 84 129 91

Fonte: Fundacao COGE (2011)

O quadro das estatisticas da empresa estudada (quadro 11) apresenta um conjunto

de indicadores para o periodo 2005-2010:

- Total de Empregados.

- Horas-homem de exposicao ao risco.

- Acidentados com perda de tempo.

- Acidentados sem perda de tempo.

- Acidentados fatais tipicos.
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- Tempo total computado (em dias).
- Taxa de frequéncia.
- Taxa de gravidade.

- Nivel de gravidade de acidentados da empresa.

Um exame preliminar sobre alguns dos indicadores listados revela o padrao de
desenvolvimento dos indicadores de AT na CHESF. O total de empregados em 2005
era de 5.574 e em 2010 de 5.637 com média de 5.571. A quantidade de horas-
homem de exposicdo ao risco aumentou no mesmo periodo de 10.165.178 para
10.708.922 com média de 10.373.276. Os indices de acidentados com perda de
tempo e sem perda de tempo tiveram evolugdes idénticas. O primeiro foi reduzido de

48 para 36 e o0 segundo de 67 para 17.

Em 2010, ocorreu o menor numero de acidentados com perda de tempo, onde se
registraram 36 ocorréncias. Nesse mesmo ano registrou-se maior quantidade de

horas-homem de exposicao ao risco, sendo este indicador de 10.708.922.

O indicador acidentes fatais tipicos registrou apenas uma ocorréncia nos seis anos do
levantamento. E o indicador tempo total computado (em dias) foi o que apresentou
maior variagao na série. Em 2005 o indicador foi de 7.190, mas em 2006 diminuiu
significativamente para 963, apresentando logo no ano seguinte aumento para
1.336. Em 2008, diminui novamente para 884, mas volta a subir em 2009 para
1.371, fechando 2010 com 973.

Por fim, o indicador nivel de gravidade de acidentes da empresa, registrado entre
2005 e 2010 apresenta os seguintes resultados: 2005, grave; 2006, médio; 2007,
médio; 2008, médio; 2009, médio e 2010, médio.

Quando comparamos a empresa estudada com as demais empresas do setor
elétrico, no que se refere aos indices taxa de gravidade e a taxa de frequéncia dos

empregados proprios, a classificacao pode ser vista na figura a seguir:
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Figura 16: Taxa de Gravidade — Setor Elétrico Brasileiro

Fonte Fundagao COGE, 2011
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Em relacdo a taxa de gravidade a empresa também se localiza no chamado 3°
Quartil quando comparado com as 80 empresas do SEB. Seu indice é de

aproximadamente 130, bem inferior a média do setor elétrico que é de 337.

Em sintese, de acordo com analises preliminares sobre os relatérios do FUNCOGE
verifica-se que as informagOes analisadas serviram como um instrumento norteador
do trabalho de pesquisa. O conhecimento dos dados globais e agregados através de
procedimentos estatisticos apresentados representaram um passo inicial para a
sistematizacao de um banco com dados desagregados por empresa com especial

énfase na CHESF e suas subestacoes.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, no sentido mais amplo, € uma série de atividades voltadas para o
conhecimento especifico. Nesse sentido, qualquer trabalho que busca adquirir e / ou

expandir o conhecimento passa a ser considerado como um trabalho cientifico.

Segundo Gil (1991), pode-se definir pesquisa como um processo formal e sistematico
de desenvolvimento do método cientifico, que tem como objetivo fundamental

descobrir respostas mediante o emprego de procedimentos cientificos.

Para Barros e Lehfeld (2000), a pesquisa cientifica € o produto de uma investigacao,
cujo objetivo é resolver problemas e solucionar dividas através da utilizacdo de

procedimentos metodoldgicos.

Dessa forma, sera apresentado o processo através do qual se chegou a realizagdo da

pesquisa. O caminho percorrido foi constituido de quatro etapas.

A primeira etapa desenvolveu-se a partir de uma revisao bibliografica, buscando-se
associar os diversos elementos conceituais referentes a seguranca do trabalho, de
uma forma geral, e esta ao setor elétrico. Em relacdo a pesquisa exploratoria,
segunda etapa, ocorreu com a coleta de dados, na empresa, através de relatdrios
internos emitidos pelo Departamento de Engenharia de Seguranca. Sendo coletados
dados dos anos de 2006 a 2010, perfazendo um total de 546 acidentes registrados.
A terceira etapa envolveu a tabulacdo destes dados e a Ultima, o tratamento e

analise das informac0es obtidas.
3.1 Caracterizacao e Objeto da Pesquisa

De acordo com as classificagdes de Metodologia segundo Gil (1991), foi seguida uma
pesquisa de natureza aplicada, pois objetivou gerar conhecimentos para aplicacao

pratica dirigida a problemas especificos envolvendo verdades e interesses locais.

Quanto a sua forma de abordagem foi quali-quantitativa, considerando que se
utilizou parametros estatisticos ao mesmo tempo em que foram evidenciadas as

caracteristicas dos acidentes que nao puderam ser traduzidas em ndmeros.
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Do ponto de vista de seus objetivos, esta pesquisa pode ser classificada como
exploratoria, que, de acordo com Gil (1991) o problema foi tratado com maior
familiaridade, com vistas a torna-lo explicito e possibilitando assim a geracdao de uma

hipotese.

Quanto aos procedimentos técnicos, conforme o mesmo autor classifica, a pesquisa

foi:

Bibliogréfica — elaborada a partir de material ja publicado, como livros, artigos de

periddicos e materiais disponibilizados na internet;

Documental — elaborada a partir de relatdrios internos que nao receberam nenhum

tratamento analitico;

Estudo de caso — caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de
poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento e

onde o fenémeno é investigado dentro do seu contexto real.

A pesquisa foi desenvolvida em uma empresa do setor elétrico, que tem como

finalidade gerar e transmitir energia.

A empresa € uma das maiores do setor elétrico brasileiro, possuindo instalacdes nos
estados nordestinos, da Bahia ao Piaui, incluindo usinas hidraulicas e térmicas,
subestacdes e linhas de transmissdo. Com o novo modelo do setor elétrico,
recentemente implantado no pais, tem participado, em consdrcios com outras
empresas, de leildes para concessao da exploracao de energia em outras regides do

pais.

Desse modo, a empresa pesquisada constituiu-se em uma boa base de pesquisa para
se estudar as caracteristicas do setor elétrico como um todo, e, em especial, os
fatores de risco causadores dos acidentes de trabalho neste setor, por reunir uma
boa amostra da populacao representativa desse setor produtivo. A primeira etapa da
pesquisa foi mapear estas unidades e quantificar detalhadamente o total de

trabalhadores acidentados nesses setores da empresa.
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3.2 Instrumentos da Pesquisa

Do ponto de vista da técnica quanto a obtencdo de dados a pesquisa foi documental
(GIL, 1991). Foram utilizados dados primarios, ja existentes em relatorios internos,
as chamadas CIATs — Comunicacao Interna de Acidente de Trabalho, e as RIAATs —
Relatério de Investigacdo e Analise de Acidentes do Trabalho, onde sdo preenchidos
os dados sobre o acidente e o acidentado, bem como dados secundarios, os
acidentes do trabalho registrados, coletados através de relatérios e publicacOes,
especialmente os dados da Fundacao COGE (FUNCOGE, 2010).

3.3 Definicao das Variaveis de Investigacao

As variaveis dizem respeito aos aspectos do fenébmeno de pesquisa estudados. Sao
os elementos de investigacao que sao rastreados, de modo a permitir a obtencao de

respostas e/ou explicagdoes aos objetivos previamente determinados.
Desse modo, as variaveis consideradas no estudo foram:

- Varidveis individuais. género, idade;
- Varidveis temporais. ano, més, dia da semana, hora do acidente;
- Varidveis situacionais. cargo, local do acidente, sistema de localizagao;

- Varidveis do acidente: descricao do acidente, dias perdidos, tipo de acidente.

3.4 Dados e Procedimentos de Analise

Triola (2008) define estatistica como um conjunto de métodos para o planejamento
de estudos e experimentos, obtencao de dados e consequente organizagao, resumo,
apresentacdo, analise, interpretacdo e elaboracdo de conclusdes baseadas nos

dados.

A analise estatistica de um grande volume de dados é praticamente inviavel sem o
auxilio de programas computacionais especializados. O primeiro passo do trabalho,
portanto, consistiu em adaptar os dados ao formato exigido pelos programas usados
na analise. Uma vez que os dados foram devidamente formatados, procedeu-se a

andlise propriamente dita, com a identificacdo de subconjuntos e varidveis
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destacadas para uma analise mais detalhada, por meio de técnicas estatisticas

multivariadas.

De acordo com Escofier & Pages (1992), os métodos de anadlise de dados
multivariados tém comprovado amplamente sua eficacia no estudo de grandes
massas de informacdo complexas. Trata-se de métodos chamados de
multidimensionais que permitem a confrontacdo entre duas ou mais variaveis. Pode-
se, entdo, extrairem-se as tendéncias mais sobressalentes e hierarquiza-las,

eliminando os efeitos que perturbam a percepcao global.

A estatistica multivariada pode ser aplicada com diversas finalidades, mesmo nos
casos em que ndo se dispde de antemao de um modelo tedrico rigorosamente
estruturado a respeito das relagdes entre as varidveis. A finalidade de sua aplicagao
pode ser de reduzirem dados ou de simplificacao estrutural, de classificar e agrupar,
de investigar a dependéncia entre variaveis, de predicao e de elaborar hipdteses e
testa-las (JOHNSON; WICHERN, 1992).
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4 Resultados da Analise dos Dados dos Acidentes de Trabalho

Nas figuras a seguir sdo apresentados os resultados estatisticos dos indices de

acidentes de trabalho em fungao das caracteristicas das variaveis:
Caracteristicas Individuais:

— Idade do Acidentado

— Geénero do Acidentado
Caracteristicas Temporais:

— Indice em funcdo do dia da Semana do Acidente
— Indice dos Acidentes em funcdo do més da ocorréncia
— Indice dos Acidentes em funcdo da Hora da Ocorréncia

— Indice dos Acidentes em funcdo do Ano do Acidente
Caracteristicas Situacionais:

— Indice dos Acidentes relacionado a Funcdo Exercida
— Indice dos Acidentes em funcdo do Local do Acidente

— Dados dos Acidentes em funcdo da Area da ocorréncia
Caracteristicas da Classificacao do Acidente:

— Dados dos Acidentes em funcao da Descricao do Acidente

— Dados dos Acidentes em funcao do Tipo de Incapacidade

— Consequéncia do numero de Dias Perdidos devido ao acidente
— Dados dos Acidentes em funcao do Tipo de Acidente

— Dados dos Acidentes em fungao da Localizagcao da Lesao
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Indice em funcdo da Idade do Acidentado:

46%

17% 17%
14%
e [
até 25 26 a35 36 a 45 46 a 55 56 a 60 acima de 60

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 17: Indice dos Acidentes em Funcdo da Idade do Acidentado

Os acidentes de trabalho ocorridos na empresa tiveram uma maior incidéncia na
faixa etdria dos 46 aos 55 anos (46%). Em relacao aos funcionarios efetivos da
empresa pode-se observar:

77% 80%
16% 16%
7% 3%
-
18 a35 36a60 acimade 60 18a35 36a60 acima de 60
Figura 18: funcionarios efetivos da Figura 19: acidentes ocorridos com
empresa estudada por faixa etaria funcionarios por faixa etaria

Os acidentes ocorridos se concentram na faixa onde ha maior quantidade de
funcionarios efetivos. Diferentemente dos estudos realizados por QUEIROZ et al
(2007), citado por Queiroz (2008), para a regiao do leste de Minas Gerais, que
mostraram que a faixa etaria mais atingida por acidentes do trabalho situa-se entre
18 — 39 anos (64%) (figura 20).
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Gongalves Filho (2010), também encontrou um maior nimero de acidentes com
jovens com idade entre 21 e 30 anos, na Bahia, justificada pela pouca experiéncia e
0 pouco conhecimento dos riscos existentes no ambiente de trabalho. Weisinger
(2001) diz que as emocgdes sao poderosas, determinando as agdes humanas, muito
mais do que se imagina. Ressalta que os jovens sao menos reflexivos e mais

propensos a atitudes arriscadas.

O % de acidentados

18-39 40 -59 > 60

Fonte: Queiroz (2008)
Figura 20: Acidentes em Funcdo da Idade por Queiroz (2008)

Segundo Gonzales (2009), a maior incidéncia de acidentes ocorreu na faixa dos 30
aos 39 anos, com trabalhadores da industria metal mecénica. Nessa mesma faixa
etaria, Domingos (2005) observou a ocorréncia de acidentes fatais no setor elétrico,
no Ceara, entre 1994 e 2004.

Para Cheng (2010), a idade dos trabalhadores que sofrem quedas ou tombos se
concentra na faixa etaria de 30-49 anos. Este resultado € consistente com os
resultados de Huang e Hinze (2003) e Macedo e Silva (2005) que descobriram que
pessoas com idades entre 25-44 anos apresentaram maior numero de acidentes

fatais.

Por outro lado, para Pransky et a/ (2005) as consequéncias do novo milénio é o
envelhecimento da mao de obra. Esta é uma questdo de especial preocupacao entre
0s pesquisadores, pois ha um aumento do risco de acidentes devido a diminuicdo da
funcdo cognitiva. Existe também uma diminuicdo na resisténcia associada com o
envelhecimento (BENJAMIM e Pransky, 2000). Laflamme et a/ (1996), Cloutier et a/
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(1998) e Chau et a/ (2002) em suas pesquisas realizadas na Suécia, Quebec e na
Franga indicam a relacdo entre a idade do trabalhador e os dias de auséncia devido a

acidente.

Em relagdo a acidentes quanto ao género, na empresa estudada, pode-se observar o

seguinte:

Fonte: Pesquisa de campo (2011)

Figura 21: Indice em Funcdo do Género do Acidentado

E possivel visualizar, na figura 21, uma grande incidéncia de acidentes (70%) com
homens. Um resultado esperado, de acordo com o DIEESE (2006), ja que ha
predominancia de homens empregados no setor. No entanto, a empresa conta com
aproximadamente 5.600 empregados, sendo deste total 80% do sexo masculino e
10% destes empregados sofreram acidentes de trabalho. Levando-se em
consideracdo estes valores pode-se concluir que a frequéncia de acidentes é maior

no universo ‘mulher’ (15%) do que no universo ‘homem’ (9%).
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Quanto ao dia da semana, os indices se apresentam da seguinte forma:

25%

20%

15%

10%

5%

. -l

domingo segunda terca quarta quinta sexta sabado

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 22: Indice em Funcdo do Dia da Semana do Acidente

O maior indice ocorre nas tercas e quartas (40%), seguido pela segunda feira.
Contrariando Costella (1999) citado no estudo de Guimaraes (2004), que afirma que
o maior indice dos acidentes ocorre na segunda-feira devido a descontinuidade do
trabalho em fungao da pausa do final de semana, fazendo com que o trabalhador
necessite se adaptar ao trabalho novamente. Nos sabados e domingos este valor cai
para 10% apesar de haver grande atividade do setor de manutencao nestes dias.
Verifica-se, entdo, a necessidade de um estudo mais aprofundado sobre esta variavel

tendo em vista a irregularidade dos indices durante a semana.

Dia dasemana

SR = R
|

Freqiiéncia (%)

n
|

g s e s 0 o B e

2kira 3-kira feirs  SPfeira EPfeira s&hado  domingo
Iia da semana

=

Fonte: Guimaraes (2004)
Figura 23: Estudo de Guimaraes (2004) sobre indice de acidentes tipicos envolvendo

eletricistas no Rio Grande do Sul
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Ao se analisar o més da ocorréncia, pode-se observar:

12,0%

10,0%

8,0%
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0,0%
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Fonte: Pesquisa de campo (2011)

Figura 24: Indice dos Acidentes em Funcdo do Més da Ocorréncia
Ha um equilibrio de quase 15% no intervalo entre janeiro e outubro. Entretanto
verifica-se uma reducao nos meses de novembro e dezembro, nao ocorrendo nos
meses de janeiro e fevereiro, onde era esperado devido as férias de verao, quando o

numero de empregados é reduzido.

Para Goldman (2002), os meses que mais apresentam acidentes sao setembro e
outubro, periodo onde ha um aumento do ritmo de produgao em diversos ramos de
atividade, devido as festas de final de ano. Enquanto que os meses de dezembro e
fevereiro seriam os de menor nimero de acidentes devido a quantidade de dias Uteis

serem menores também.

Oliveira (2004) aponta como meses de maior incidéncia de acidentes janeiro e
fevereiro, por serem meses onde a estacdo esta mais acentuada, com extremo calor,
0 que provoca mais cansaco, por exemplo. Junho também seria um més de altos

indices de acidentes, pois ocorre a adaptagao do organismo a nova estagao.

Queiroz (2008) enfatiza que onde ha mais carga de trabalho maior o risco de
acidentes. Em seu estudo os meses onde mais ocorreram acidentes foram de

novembro a margo, onde ha maior producao agropecuaria.
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Costella (1999) e Goldman (2002) nao identificaram qualquer influéncia significativa

dos meses do ano.

Quanto ao horario das ocorréncias, tem-se:

14%
12%
10%
8%
6%
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0%
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Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 25: Indice dos Acidentes em Funcdo da Hora da Ocorréncia

O indice dos acidentes em funcdo da hora, de certa forma, assemelha-se aos
encontrados por Hinze (1997) e Costella (1999), citado por Guimaraes (2004),
quando se observa que o pico dos acidentes ocorre as 10 horas da manha. Por outro
lado, quando se analisa o grafico como um todo se percebe as diferencas no que diz
respeito a simetria entre manha e tarde. Os autores justificam esse equilibrio devido
a atividade de trabalho diaria e a fadiga e revelam que os picos de acidentes sao
iguais as taxas de produgdo didria, ou seja, o trabalhador produz mais pela manha
da mesma forma que ha uma maior incidéncia de acidentes na parte da manha, por
outro lado, no final da tarde, devido a fadiga, o ritmo da atividade diminui, mas

aumenta a incidéncia de acidentes.

O resultado encontrado na empresa estudada mostra que na parte da tarde ha uma
diminuicdo do indice de acidentes. Principalmente a partir das 17 horas, quando nao

podem ser feitas atividades de intervengdes de manutengdo na rede elétrica.
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Hora do acidente (Hinze, 1997)
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Figura 26: Indice dos Acidentes em Funcdo da Hora da Ocorréncia por Hinze (1997) e

Costella et a/(1998)

Em relagao ao indice de ocorréncia por ano, percebe-se:

Acidentes por ano

30%
25%

26%

21%

2006

23%
21%
20% -
15% -
10% - 9%
5% -
0% - T T T

2007 2008 2009 2010

Fonte: Pesquisa de campo (2011)

Figura 27: Indice dos Acidentes em Funcdo do Ano da Ocorréncia

O ano de maior incidéncia de acidentes foi 2008 (26%), seguido pelo ano de 2007

(23%), tendo uma queda significativa no ano de 2010, onde este indice ficou em

9%. Este resultado sugere acao preventiva da empresa em relagao a acidentes.
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Os acidentes ocorridos em relacdo a funcao exercida, no periodo de 2006 a 2010,

podem ser percebidos na figura a seguir.

H manuteng¢do mecanica
H manutencdo elétrica
i engenheiro

H administracdo

H manutencgdo LT's

H tecnico industrial

kd outros

Fonte: Pesquisa de campo (2011)

Figura 28: Indice dos Acidentes relacionados a Funcio Exercida

A maior incidéncia identificavel ocorreu com pessoas que exerciam a funcdo de
técnico industrial (17%), seguido dos da area de manutencao de linhas de

transmissao (12%).
O item outros, abrange:

Arquiteto, Assistente Comercial, Auxiliar de Seguranca do Trabalho, Cozinheiro
Industrial, Desenhista, Enfermeira, Gedlogo, Médico, Operador de Computador,
Programador de Computador, Recepcionista, Servico de Laboratdrio, Técnico
Especialista, Analista de Meio Ambiente, Auxiliar de Servicos Juridicos, Contador,
Encarregado de Instalagdo, Manutencdo de Veiculos e Maquinas Pesadas,
Nutricionista, Psicdloga, Servente de Cozinha, Assistente de Informatica, Vigilante,
Analista de Sistemas, Analista de Manutencao em Linhas de Transmissao, Digitador,
Auxiliar de Enfermagem, Secretaria Executiva, Servico Hospitalar, Técnico em
Seguranga do Trabalho, Transporte e Operacdo de Maquinas, Advogado, Construcao
e Montagem, Economista, Manutencao Industrial, Técnico de Contabilidade, Auxiliar
de Engenharia, Construcao e Manutencao, Servicos Gerais, Servico Técnico de Apoio,

Motorista, Analista de Recursos Humanos, Secretdria, Operador de Instalacdo.
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Em relagdo a area da ocorréncia é possivel observar:

M Sistema Norte

H Sistema Sul

M Sistema Leste

M Sistema Oeste

i Sistema Sudoeste

M Sistema Centro

Fonte: Pesquisa de campo (2011)

Figura 29: Indice dos Acidentes em Funcdo da Area Geografica da Ocorréncia

De acordo com o grafico, verifica-se que a maior incidéncia de acidentes ocorreu no
Sistema Leste (43%) seguido do Sul (20%). Pode-se justificar devido a maior

concentragdo de subestagbes no Sistema Leste como se v& no mapa abaixo:

Fonte: CHESF (2011)
Figura 30: Mapa com a divisao dos sistemas
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Levando-se em consideracao o local da ocorréncia, pode-se observar o seguinte:

outros
area rural

via publica
empresa onde empregado
presta servigo

em estabelecimento da
empresa m

0% 20%  40% 60%  80%

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 31: Indice dos Acidentes em Fungao do Local do Acidente

A maioria dos acidentes ocorreu nas instalacdes da empresa (63%) em seguida na

via publica (21%), fazendo com que o indice em funcao da sua categoria se

comporte da forma a seguir:

O

H tipico com
afastamento

M trajeto com
afastamento

M tipico sem
afastamento

M trajeto sem
afastamento

M n3o classif como
acid de trabalho

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 32: Dados de Acidentes em Fungdo da sua Categoria (tipico ou trajeto)

2% 1% . 2%
H sem afastamento

H1ab5dias
M6 a 10 dias
11 a 15 dias
i 16 a 20 dias

i mais de 20 dias

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 33: Consequéncia do Niumero de Dias Perdidos Devido ao Acidente



81

M Incapacidade
Permanente Parcial

i Incapacidade
Temporaria

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 34: Dados de Acidentes em Funcgao do Tipo de Incapacidade

Observa-se que a maior incidéncia sao acidentes tipicos, com afastamento (38%) e
sem afastamento (37%), enquanto que os acidentes de trajeto, com afastamento e

sem afastamento sao 14% e 9% respectivamente (figura 32).

Como consequéncia de dias perdidos devido ao acidente, (figura 33) observa-se que
apesar da maior quantidade dos acidentes terem sido sem afastamento (57%),
quando estes tém como consequéncia dias parados, a maioria tem afastamento de
apenas 1 a 5 dias (37%).

A classificacao dos acidentes ocorridos em funcao do tipo de incapacidade (figura 34)
comporta-se de forma que a incapacidade temporaria prevalece (94%) e apenas 6%

sao classificados como incapacidade permanente.

Costella (1998) apresenta um resultado semelhante ao comparar os acidentes
ocorridos na construcao civil com os ocorridos nas usina hidrelétricas (figura 35),
onde, nestas Ultimas, os acidentes seguem o padrdo apresentado por Heirich e Bird
(figura 36). Estes comprovaram a ocorréncia de acidentes sem lesdes e sem

afastamento de 10 a 55 vezes maior do que os com lesdes leves ou graves.
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Figura 35: Estudo de Costella sobre Atividade da Empresa X Tempo de Afastamento

Lesdo grave Leséo grave

Lesdes leves Lesdes leves

/ 300 \ Sem lesdes

Triangulo de Heirich (1931) Triangulo de Bird (1969)
1500 empresas nos EUA 297 empresas nos EUA

Sem lesdes

Fonte: Costella (1998)
Figura 36: Tridngulo de Heirich e Tridngulo de Bird
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Em relacao ao tipo de acidente, pode-se observar o seguinte:

Tabela 1: Tipo de Acidente

Tipo de Acidente

1 impacto de pessoa contra objeto parado ou em movimento  9,9%
2 impacto sofrido por pessoa por objeto que cai  9,5%
3 queda de pessoa com diferenca de nivel 17,4%
q queda de pessoa em mesmo nivel 21,2%
5 aprisionamento em, sob ouentre  33%
6 atrito, abrasdo, perfuracdo, corte  8,1%
7 reacdo do corpo a seus movimentos  9,3%
8 esforgco excessivo  6,0%
9 exposicdo a energia elétrica  1,5%
10 contato com objeto ou substancia a temperatura muito alta ou muito baixa  1,1%
11 inalagdo, ingestdo ou absor¢do, por contato, de subst. caustica, toxica, nociva  0,2%
12 imersdo  0,2%
13 exposi¢do ao ruido  0,5%
14 exposi¢do a poluicdo  0,5%
15 agdo de ser vivo (animais, inclusive o homem e vegetais)  2,4%
16 Tipo, NIC  8,2%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0% -
0,0% -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 37: Tipo de Acidente

Ao serem analisados, os dados indicaram uma maior ocorréncia de queda (38,6%),

sendo em mesmo nivel (21%), e com diferenca de nivel (17%).

Danos por exposicao a energia elétrica ndo configuram o tipo de acidentes entre
eletricitarios. Os acidentes mais comuns sao impactos sofridos pelos trabalhadores e
quedas com diferenca de nivel (MELO, 2003; GUIMARAES, 2004).
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Consequentemente a localizacdao das lesdes se concentrou nos membros, como pode

ser visto na figura abaixo:

sistemas e aparelhos -h

partes multiplas

membros inferiores

tronco

membros superiores

cabeca e pescogo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Pesquisa de campo (2011)
Figura 38: Localizacdo da Lesdo

As regides do corpo mais afetadas em decorréncia dos acidentes sao os membros
inferiores (31%) e membros superiores (27%). Em seguida tronco e cabeca e
pescoco (ambos com 15% das ocorréncias). Por Ultimo, sistemas e aparelhos, com

1% das ocorréncias.

A partir destes dados, Soares (2011) selecionou trés variaveis com as quais construiu
modelos que melhor representassem a relacao entre elas, de acordo com a tabela

abaixo:

Quadro 12: Modelos Adequados

Modelos SQR Equacéo
1 127.1704 DP = ¢(24874+0,1381+TT—0,0022+ID+TT)
2 127,7363 DP = (2:5922+0,02092+TT)
3 129,2426 DP = (0,09898 x ID)?

Fonte: Soares (2011)

O modelo 1 considera que os dias perdidos podem ser previstos através de uma
funcao exponencial, considerando a variavel Tempo de Trabalho (TT) e a sua

interacao com a Idade (ID), onde, diferentemente dos outros modelos levantados,
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neste a variavel ID tem impacto sobre a varidvel Dias Perdidos (DP), quando

combinada com TT.

O modelo 2 faz uma previsao da variavel Dias Perdidos (DP) através de uma fungao
exponencial que considera apenas a variavel Tempo de Trabalho (TT). Sendo assim,
pode-se dizer que o aumento do tempo de trabalho do empregado na empresa
sugere que o numero de dias perdidos aumente seguindo um comportamento

exponencial. A figura 39 traz a visualizacao deste modelo no plano cartesiano.

A hipotese levantada para explicar este modelo reside na possibilidade de que os
funciondrios, ao exercer uma mesma funcao ao longo do tempo, tornam-se
descuidados quanto as normas de seguranga, ao acreditarem ja estarem bem
habituados as atividades exercidas, podendo causar maior niumero de acidentes

ocupacionais, gerando mais dias perdidos.

[N

50

50 100 150 200 250

ID

Fonte: Soares (2011)
Figura 39: Visualizacao do Modelo 2

O modelo 3 sugere que maior sera a quantidade dias perdidos (DP) quanto maiores
forem as idades (ID) dos acidentados, sendo esta relacao nao linear. A figura 32 traz

a visualizacao deste modelo no plano cartesiano.
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Fonte: Soares (2011)
Figura 40: Visualizacao do Modelo 3
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5 CONCLUSOES

De acordo com a proposta estabelecida nesta pesquisa, levando-se em consideracao
o que foi estudado, pode-se dizer que o objetivo foi atingido. Os resultados obtidos
podem ser utilizados em intervengdes preventivas. E dentro do que foi estudado, no

periodo de 4 anos, pode-se destacar as seguintes conclusdes:

— Quanto as caracteristicas individuais, a maior incidéncia de acidentes ocorre

no universo ‘mulheres’, na faixa dos 51 a 60 anos (43%).

— Quando se leva em consideragao as caracteristicas temporais, observa-se que
os dias da semana onde ha um maior indice de acidentes sdo as tercas e
quartas (40%). Quanto ao més da ocorréncia, verifica-se um equilibrio entre
janeiro e outubro. Entretanto nos meses de novembro e dezembro ha uma

reducao nos acidentes.

— Em relacao as caracteristicas situacionais pode-se observar que os acidentes
ocorrem com profissionais do setor técnico industrial (17%) e de manutengao
em linhas de transmissao (12%), em sua maioria no Sistema Leste (43%) e

no estabelecimento da empresa (63%).

— Quanto as caracteristicas do acidente pode-se afirmar que a incidéncia de
acidentes tipicos é a maioria (38% com afastamento e 37% sem
afastamento), sendo 94% classificados como incapacidade temporaria. Ha
uma maior ocorréncia de quedas (38%), lesionando os membros inferiores
(31%), nao necessitando de afastamento (54%) e, havendo afastamento, nao

ultrapassa cinco dias (37%).

— Quando se utiliza os estudos de Soares (2011), pode-se concluir que, quanto
a idade do acidentado, ha uma maior incidéncia de acidentes (74%) com
empregados mais experientes na empresa, na faixa de 41 a 60 anos. E que
quanto maior a idade do acidentado maior a quantidade de dias perdidos. O
aumento do tempo de trabalho do empregado sugere que o nimero de dias

perdidos aumente seguindo um comportamento exponencial. De forma que
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um funcionario ao exercer uma mesma funcdo ao longo do tempo, torna-se
descuidado quanto as normas de seguranca, ao acreditarem ja estarem bem
habituados as atividades exercidas, podendo causar maior numero de

acidentes ocupacionais, gerando mais dias perdidos.

— A identificacao das causas dos acidentes e o estudo das suas consequéncias €

um bom aprendizado para nao se repetir os mesmos acidentes.

— Por isso, uma pesquisa mais aprofundada nas causas dos acidentes
possibilitaria a implantacdo de novos procedimentos que permitiriam a
melhoria das medidas de seguranca, visando sempre, a reducdao do numero

de acidentes de trabalho.
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6 RECOMENDAGOES

Toda pesquisa geralmente provoca outras pesquisas, nao sendo diferente com esta.
Como forma de aperfeicoamento deste estudo seria importante um aprofundamento
nas variaveis: Idade do Acidentado, o porqué da maior incidéncia em pessoas mais
velhas; Més da Ocorréncia, tendo em vista determinar a variagdo que ocorre nos
meses de novembro a fevereiro; Hora da Ocorréncia, ja que a maioria ocorre pela
manha no horario das 10hs; Sistema de Localizagdo’, tendo em vista que os dados
nao correspondem a mesma relagao de grandeza do sistema; e, por fim, o 7jpo de

Acidente, onde a sua grande maioria é provocada por queda.
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