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RESUMO

Este trabalho propde uma lista de verificacdo ergonémica para a Industria da
Construcao Civil, a qual foi adaptada da lista de verificacdo da ILO (International
Labour Organization) constante no manual Pontos de Verificagdo Ergonémica. A lista
original se apresenta como uma ferramenta importante para identificacdo
de problemas ergonémicos particulares, abordando 128 intervencdes ligadas
ao trabalho, porém, algumas constatacdes limitam sua aplicagdo na construcgéao civil.
Dessa forma, com o intuito de adequa-la a realidade do setor, realizou-se um estudo
em dois canteiros de obras de edificacdes residenciais verticais, pertencentes a
empresas construtoras do estado da Paraiba, sendo uma obra de pequeno
porte, localizada na cidade de Patos, e a outra de médio porte, localizada na
cidade de Jodo Pessoa. Durante a pesquisa foram feitas visitas técnicas in loco, que
permitiram a coleta de dados através da observacéao direta e do registro fotogréfico,
a realizacdo de um diagnostico das condi¢cdes de Saude e Seguranca dos canteiros
de obras, de acordo com NR 18, além da aplicacdo da lista de verificacdo da ILO
nas atividades de: revestimento em gesso, instalacbes elétricas, instalacbes
hidrossanitarias, revestimento em argamassa, instalacdo de esquadrias,
emassamento e textura em paredes, armacao de ferro, preparacdo de argamassa,
pintura de estruturas de ferro, confeccéo de guarda corpos em madeira, transporte
vertical de armacéo, descarga e transporte de vergalhdes e instalacdo de balcdes
em granito. O conjunto dessas acdes permitiu que se alcancasse o objetivo geral da
pesquisa, a lista de verificacdo ergonémica adaptada a ICC, com 76 pontos, que
representa uma reducao de 40,63% dos pontos abordados, e a separacao dos itens
comodidade e bem estar e organizacao do trabalho. Por fim, conclui-se que a lista
proposta poderd ser utilizada na ICC, como uma ferramenta simples, de fécil
manuseio e que possibilite tomadas de decisbes rapidas e de curto prazo, servindo
como um instrumento de prevencéo que, preferencialmente, integre um Sistema de
Gestdo da Saude e Seguranca no Trabalho que busque melhorias
continuas em termos de reducao de acidentes de trabalho e melhoria das condi¢cdes
de trabalho, do meio ambiente e da qualidade de vida dos trabalhadores da
construgao.

Palavras-chave: construcdo civil, salde e seguranca no trabalho, ergonomia,
lista de verificacdo ergondmica.



ABSTRACT

This paper proposes a ergonomic checklist for the Civil Construction Industry, which
was adapted from the checklist of ILO (International Labour Organization) listed on
the Ergonomic Checkpoints manual. The original list is presented as an important
tool for identifying private ergonomic problems addressing 128 work-related
interventions, but some conclusions limit their application in construction industry.
Therefore, in order to adjust it to the reality of the industry, it was held a survey over
two vertical residential-buildings construction sites owned by construction companies
of the state of Paraiba, one being a small business work, located in the city of Patos,
and the other a mid-sized one, located in the city of Jodo Pessoa. During the
research, it was made technical in situ visitations which allowed data collection
through direct observation and photographic recording, and the achievement of a
health and safety conditions of construction sites diagnosis, according to NR 18, and
the ILO checklist application on activities of: plaster coating, electrical installations,
hydro sanitary installations, mortar coating, window frames installation, cementation
and texture on walls, iron framework, mortar preparation, iron structures painting,
manufacture of wooden guardrails, frame vertical transport, unloading and
transportation of rebar and installation of granite countertops. This set of actions
allowed the achievement of the research general objective, the ergonomic checklist
adapted to the ICC, with 76 points, representing a decrease of 40.63% on the
addressed points, and the separation of convenience, welfare and work organization
items. Finally, it is concluded that the proposed list can be used on ICC, as a simple,
easy handling tool that enables rapid decision-making at short-term, serving as a
prevention tool to preferentially integrate a Health and Workplace Safety
Management System that seeks continuous improvement with the end of reducing
accidents and improving the working conditions, the environment and the life quality
of construction workers.

Keywords: civil construction, health and safety at work, ergonomics, ergonomic
checklist.
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CAPITULO 1
- INTRODUCAO -

Este capitulo tratard sobre os aspectos introdutérios da pesquisa. Aqui serdo
apresentados: a definicdo do tema, suas justificativas e 0s objetivos a serem

alcancados.

1.1 DEFINICAO DO TEMA

A Industria da Construcéo Civil (ICC) é reconhecidamente importante para a
economia nacional brasileira. O setor movimenta o mercado de trabalho, utiliza baixo
consumo de insumos importados e cria a infraestrutura necesséria para as demais
atividades econ6micas. Segundo andlise e perspectiva da Céamara Brasileira da
Indastria da Construcdo — CBIC, estima-se que a cadeia movimentada pelo setor
responda por 9,2% do Produto Interno Bruto (PIB) e pela geracédo de 10 milhdes de
empregos (CBIC, 2010 apud GUZI e JUNGLES, 2011).

Foi com o apoio do setor da constru¢cdo que o Brasil conseguiu enfrentar a
crise econdmica mundial no final de 2008. Mesmo em um periodo de economia
instavel, o pais registrou aumento nos niveis de crescimento e fortalecimento da
demanda interna e diminuiu o grau de incerteza (risco) perante as economias
mundiais (CBIC, 2010 apud GUZI e JUNGLES, 2011). Esse forte dinamismo no
setor se deu, certamente, ao conjunto de medidas adotadas pelo governo, com a
elevacdo das operacfes de crédito direcionadas a habitacdo e as obras publicas.

Por sua vez, verifica-se a propenséo de que 0s investimentos continuem em
um ritmo crescente, impulsionados pelas proximidades da Copa do Mundo de
futebol de 2014 e pelos Jogos Olimpicos no Rio de Janeiro, em 2016. Somados a
esses dois importantes eventos a serem realizados no pais, ainda existe a previsao
de continuidade dos investimentos em obras de infraestrutura e habitacionais
incluidas no Programa de Aceleracéo do Crescimento (PAC) e no programa “Minha
Casa, Minha Vida”.

Sem sombra de dlvidas é evidente que esse crescimento gera inUmeras

oportunidades de negécios e favorece os processos de desenvolvimento econdmico
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e social do pais. Porém, o setor também se destaca, negativamente, pela
sobreposicdo de praticas precérias de trabalho e pela auséncia e/ou falta de
eficiéncia dos planos de Saude e Seguranca no Trabalho (SST), comprometendo
assim a integridade fisica e a vida de milhares de trabalhadores que dedicam seus
esforcos para tornar possivel a realizagdo de um projeto (edificio, casa, estrada etc).

O setor é citado, constantemente, como exemplo de atrasado, com baixos
indices de produtividade e elevados desperdicios de recursos, apresentando, em
geral, desempenho inferior as demais industrias.

Os elevados numeros de acidentes de trabalho marcam a ICC, que sempre
esteve na lideranca, ou entdo, entre as primeiras do ranking nas estatisticas e,
apesar de muita coisa ja ter melhorado, a realidade atual ainda € preocupante. A
construcdo computou, s6 em 2011, segundo o AEPS (Anuério Estatistico da
Previdéncia Social) 59.808 acidentes de trabalho dentre as 313.131 ocorréncias do
setor econbmico das industrias. Em virtude disto, o setor apresentou o aumento
mais significativo de registros de acidentalidade, em comparacdo aos dados de
2010. Houve um crescimento de 6,9% nas ocorréncias registradas na area, visto que
no ano anterior, 2010, o setor gerou 55.920 acidentes. Apenas a construcdo de
edificios, respondeu por 36,3% das ocorréncias, visto que foram registrados 21.700
acidentes no exercicio desta atividade em 2011 (PROTECAO, 2013).

Vérias explicacdes sédo dadas para tentar justificar esse quadro. Dentre elas:
caracteristicas particulares do processo produtivo, considerado altamente complexo
e dindmico; riscos ocupacionais (fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de
acidentes) presentes, praticamente, em todas as etapas da obra; e, ainda,
problemas como falta de treinamento e nivel de escolaridade baixa dos operarios;
alta rotatividade da méo de obra; baixas remuneracfes e cronograma apertado das
obras etc. (ARAUJO, 1998, 2002; MELO, 2001; SAAD et al., 2006; ARAUJO et al.
2008).

Além disso, observa-se que a industria da constru¢cdo possui caracteristicas
diferenciadas das outras industrias, a comecar pela amplitude de subsetores que
apresenta. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), apud
SESI (2008), o grande setor da construcdo compreende, basicamente: as
edificacbes e a construcdo pesada. O segmento edificagbes € composto por obras

residenciais, comerciais e outras. O segmento de construgcédo pesada agrupa vias de
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transporte e obras de saneamento, de irrigacdo/drenagem, de geragdo e
transmissao de energia, de sistemas de comunicacéo e de infraestrutura de forma
geral.

Dentre as obras de edificacbes, as mais comuns sdo as residenciais e,
especificamente, as verticais estdo entre as que mais crescem nos Ultimos anos,
deixando o setor imobiliario bastante aquecido. Esse tipo de construcdo apresenta
inUmeras particularidades. A fabrica, por exemplo, conhecida como canteiro de obra,
€ mobvel, chamada por muitos de “némade”, porque, apés término do edificio, é
transferida para outra localidade e os trabalhadores também, enquanto o produto
acabado permanece no local. Dessa forma, o produto é sempre fixo, ao contrario
dos trabalhadores que se movimentam ao redor dele. Além disso, o produto é
bastante variavel, para cada obra existe um projeto especifico e diferente do
anterior; a variedade de matérias-primas € muito grande; a mao de obra é altamente
diversificada, para cada etapa construtiva sdo exigidas equipes de trabalhadores
especificos; e, ainda, o ciclo produtivo € longo e o valor do produto € elevado.

Devido a todos esses aspectos e também a introducédo de novas tecnologias
no processo produtivo, vé-se, na pratica, a dicotomia entre a melhoria da qualidade
e da produtividade nos canteiros de obras e as consequéncias negativas no que diz
respeito a salde e a seguranca nesse setor. Apesar da inclusdo de novos
conhecimentos técnicos, de maquinarios e da consequente modernizacao do setor,
as obras de edificacbes ainda sdo muito manuais, ou seja, a produtividade é
altamente dependente da forca operaria.

Diante dessas consideracdes, Saad et al. (2006) acreditam que, por sua
prépria natureza, a ICC exige dos seus trabalhadores a realizacéo de tarefas arduas
e, por isso, evidencia a importancia da ergonomia como forma de minimizar os
efeitos dos riscos laborais, provenientes de tais exigéncias sobre a integridade fisica
e mental dos trabalhadores.

lida (2005) explica que a Ergonomia procura adaptar o trabalho ao homem,
trabalho esse que esté ligado a toda situacdo em que exista o relacionamento entre
o homem e uma atividade produtiva. Assim, atua nas atividades de planejamento e
projeto, ou seja, que ocorrem antes do trabalho ser realizado, e aqueles de controle
e avaliacdo, que ocorrem durante e apos esse trabalho. Tudo isso, garante o autor, €

necessario para que o trabalho possa atingir os resultados desejados.
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No mais, sabe-se que o processo de globalizacdo e a competitividade tém
‘exigido” das organizagdes novos pensamentos e posturas e para se tornarem
competitivas, aumentarem a producdo, sobreviverem e estarem inseridas no
mercado, as empresas precisam assumir a sua parcela de responsabilidade social,
adotando medidas que se preocupem também com a qualidade de vida no trabalho,
zelando pela saude e beneficiando o seu maior patriménio, os seus trabalhadores.

Nesse sentido, foi que a FUNDACENTRO - Fundacdo Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho resolveu publicar, em 2001, um
livro, na forma de manual, intitulado: Pontos de Verificacdo ErgondOmica -
solucdes préticas e de facil aplicacdo para melhorar a seguranca, a saude e as
condicbes de trabalho. Nesse livro, os fendmenos acidentes e doencas
ocupacionais, ocorridos nos locais de trabalho, sdo associados a auséncia de
medidas ergonOmicas apropriadas, por considerar que maior atencdo tem sido dada
a investigacao e a alta tecnologia do que as acdes praticas.

Dessa forma, essa publicacdo objetiva dar subsidios a empresarios,
supervisores, operarios, engenheiros, pessoal de saude e seguranca, formadores e
instrutores, inspetores, profissionais de ergonomia, projetistas de locais de trabalho e
outras pessoas que possam estar interessadas em melhorar os lugares,
equipamentos e condi¢cdes de trabalho, mostrando como a ergonomia, que muitas
das vezes é tida como “cara” e complexa, pode ser utilizada nas empresas de forma
“‘barata” e simples.

A obra faz parte da continuacédo da publicacdo da ILO (International Labour
Organization) - Higher Productivity and a Better Place to Work: Action Manual (Maior
produtividade e um melhor local de trabalho: manual de acdes), surgida em 1988
como um guia para melhorar os locais de trabalho nas pequenas e médias
empresas.

Segundo a FUNDACENTRO (2001), as recomendacdes dadas por essa
primeira publicacédo da ILO, em 1988, foram amplamente empregadas em atividades
de treinamento em diferentes regidées do mundo e tém se mostrado uma ferramenta
eficiente para o fim a que se propde. Por isso, a iniciativa de traduzir e publica-la no
Brasil.

Na versao brasileira foram contempladas 128 interven¢des ergonémicas, em

forma de um checklist, cobrindo os principais fatores ergonémicos do local de
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trabalho: a manipulacdo e armazenagem de materiais, as ferramentas manuais, a
seguranca do maquinério de producéo, a melhoria do design do posto de trabalho, a
iluminacéo, as instalacbes, os riscos ambientais, a comodidade e bem estar, os
equipamentos de protecdo pessoal e a organizacao do trabalho. Para cada ponto de
verificacdo ergondmica sugerida, existe uma acédo de melhoria indicada e cada uma
das acdes fornece opgbes exequiveis, assim como algumas indicagcfes adicionais,
propondo-se ao emprego de todos os pontos de verificacdo ou parte deles, em
funcado da sua situacao especifica.

Desse modo, a lista de verificacdo ergondmica se mostra importante na
busca de solugdes praticas para problemas ergonémicos particulares, sem que para
iISSO sejam necessarios grandes investimentos financeiros e ferramentas muito
sofisticadas. Por outro lado, Aradjo et al. (2008) realizaram uma andlise critica a
respeito de sua utilizacdo em canteiros de obras, em que se chegaram as seguintes

conclusdes:

A lista é de facil aplicacdo, embora seja um tanto quanto repetitiva
em alguns itens. O objetivo a que se propde, € parcialmente
alcangado, [...], talvez pelo fato de que a mesma tenha sido baseada
em observagles realizadas em industrias com caracteristicas bem
diferentes da construcdo civil. Alguns pontos abordados nos itens
ndo possuem identificagdo com os mesmos, a exemplo do ponto
extintor, que é abordado no item Organizacdo do Trabalho. Todavia,
deve-se salientar que, com algumas adaptacdes, a mesma pode ser
utilizada na construgéo civil como importante ferramenta, ndo s6 com
relagdo a ergonomia, mas também com relagdo ao gerenciamento da
obra (lay out, seguranca do trabalho, suprimentos, dentre outros).

Portanto, dadas as recomendacbes previstas no manual “Pontos de
Verificagdo Ergondémica”, que se apresenta como uma ferramenta com grande
potencial na busca de solugbes préticas, simples e de baixo custo para problemas
ergondmicos particulares, dada sua potencialidade, apés adaptacGes, de servir
como importante ferramenta para a construcdo civil e, tomando como base as
necessidades de SST da ICC pelo anteriormente exposto, chega-se a seguinte
problematica de pesquisa:

Quais os itens que devem compor uma lista de verificagdo ergonémica

adaptada para a ICC?
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1.2 JUSTIFICATIVA

Certamente 0s prOXimos anos Serdo promissores para 0 segmento da
construcéo civil. O mercado encontra-se acelerado e continuara em alta, pelo menos
até o término das obras para os megaeventos esportivos de 2014 e 2016 e para
continuacao dos programas de habitacao e infraestrutura financiados pelo governo.

Segundo o0 Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos, DIEESE (2011), até o ano de 2003 houve um periodo de
instabilidade no setor, caracterizado pela falta de incentivo, pela timida
disponibilidade de recursos e por uma inexpressiva presenca de financiamento
imobiliario. A partir de 2004, o setor comecou a dar sinais de expansdo, com 0O
aumento dos investimentos em obras de infraestrutura e em unidades habitacionais,
inclusive superando as taxas negativas de crescimento, em 2009, em funcdo da
crise econdmica financeira internacional. J& em 2010, o PIB do pais foi de 7,5%, dos
quais 11,6% correspondem ao Valor Adicionado Bruto (VAB) na cadeia da
construcdo civil, o que representou o melhor desempenho do PIB setorial nos
altimos 24 anos. O Gréfico 1.1 mostra a evolugdo do PIB total e a participacdo da
construcéo civil nesse crescimento.

Grafico 1.1 - Taxa de crescimento do PIB total, VAB construcdo civil
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Fonte: DIEESE (2011)
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No ano de 2009, o setor também foi destaque, se responsabilizando pela

maior taxa de crescimento de emprego formal dentre todos os setores de atividade

econbmica, comparado ao ano de 2008, com a geracéo de 217,692 mil novos postos

de trabalho, um aumento de 11,37%. E de 2009 para 2010, o setor se manteve em

alta, apresentando a maior taxa de variacdo relativa dentre as outras atividades

econdmicas, com a geracao de 376,6 mil novos postos de trabalho, o equivalente a
17,66%, conforme Tabelas 1.1 e 1.2 (BRASIL, 2009; 2010).

Tabela 1.1 — Quantidade de empregos formais por setor de atividade (Variacdo de 2008 a 2009)

Variacéo
Setores de Atividades Econdmicas 2008 2009
Absoluta | Relativa (%)
Extrativa mineral 204.936 208.836 3.900 1,90
Industria de Transformagéo 7.310.840 7.361.084 50.244 0,69
Servicos industriais de utilidade publica 375.370 385.379 10.009 2,67
Construcéo Civil 1.914.596 2.132.288 217.692 11,37
Comércio 7.324.108  7.692.951 368.843 5,04
Servigos 12.581.417 13.235.389  653.972 5,20
Administracdo Publica 8.310.136  8.763.970 453.834 5,46
Agropecuéria, Extr. Vegetal, Caca e
1.420.100  1.427.649 7.549 0,53
Pesca
TOTAL 39.441.566 41.207.546 1.765.980 4,48

Fonte: Brasil (2009)

Tabela 1.2 — Quantidade de empregos formais por setor de atividade (Variagc&o de 2009 a 2010)

Variagéo
Setores de Atividades Econdmicas 2009 2010 Relativa
Absoluta (%)
Extrativa mineral 208.836 211.216 2.380 1,14
Industria de Transformagédo 7.361.084 7.885.702 524.618 7,13
Servicos industriais de utilidade publica 385.379 402.284 16.905 4,39
Construcéo Civil 2.132.288 2.508.922 376.634 17,66
Comércio 7.692.951 8.282.239 689.288 8,96
Servigos 13.235.389  14.345.015 1.109.626 8,38
Administracéo Publica 8.763.970 8.923.380 159.410 1,82
Agropecuéria, Extr. Vegetal, Caca e Pesca 1.427.649 1.409.597 -18.052 -1,26
TOTAL 41.207.546  44.068.355 2.860.809 6,94

Fonte: Brasil (2010)



36

Contudo, apesar do crescimento e da importancia do setor para a economia
brasileira, a construcdo é um dos setores de atividade econémica que mais requer
atencdo. Estimativas da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) mostram que,
dos aproximadamente 355 mil acidentes mortais que acontecem anualmente no
mundo, pelo menos 60 mil ocorrem em obras de constru¢éo (LIMA JUNIOR et. al.,
2005).

De acordo com Aksorn e Hadikusumo (2008), o risco de um acidente fatal na
indUstria da construcdo é cinco vezes maior que as chances de ocorréncia em
outras industrias.

Essa é a realidade mundial da construcdo, e, no Brasil, ndo € diferente. A
Tabela 1.3 mostra que, em 2011, o setor da construcdo apresentou dados
significativos em relacdo aos numeros de acidentes analisados, autuacdes e
embargos/interdicées. S6 ndo conseguiu superar a industria de transformacdo, no
item acidentes analisados, visto que nesse setor foram agrupadas as industrias de:
alimentos, madeira e papel, metal, mineral, quimicos, tecido e couro, dentre outras.

Tabela 1.3 - Dados de Inspecédo em Seguranca e Saude no Trabalho por setor econémico,
Brasil, ano de 2011

Setor Econdmico Autuacdes Embar_ggs/ Aud_entes
Interdicdes analisados
Agricultura 9.585 176 99
Comeércio 8.406 324 203
Construcéo 27.784 2.937 581
Educacao 384 3 4
Hotéis/ Restaurantes 1.010 18 32
Inddstrias (alimentos, madeira e papel, 19.412 832 209
metal, etc)
Instituicbes Financeiras 455 8 5
Saude 1.923 27 25
Servigos 3.183 97 161
Transporte 2.316 51 97
Outros 1.170 39 41
TOTAL 75.628 4512 1.957

Fonte: Brasil (2011)

Os Graficos 1.2, 1.3 e 1.4 resumem, em termos percentuais, o significado
desses numeros. A conclusdo que se chega é de que o setor da construcdo foi o
maior alvo de autuacdes da auditoria fiscal do trabalho em 2011, tendo sido autuado
27.784 vezes e embargado/interditado 2.937 destas ocasifes, ficando em segundo
lugar, apenas, na quantidade de acidentes que foram analisados (581) pela
fiscalizacdo do MTE (Ministério do Trabalho e Emprego).



Gréfico 1.2 - Percentuais de autuac8es por setor de atividade econdmica
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Grafico 1.3 - Percentuais de embargos/interdicdes por setor de atividade econdmica
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Grafico 1.4 - Percentuais de acidentes analisados por setor de atividade econémica
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De um lado tem-se a expectativa de continuidade de avanco do setor, onde
a Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios de 2008 (PNAD 2008), utilizada pelo
Ministério das Cidades, aponta que ainda existe um déficit habitacional de 5,5
milhBes de moradias em todo o pais e que para suprir esse déficit os investimentos
anuais em construcao civil, decorrentes da segunda fase do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC 2) e do "Minha Casa, Minha Vida", serdo de R$
137 bilhdes por ano, entre 2011 e 2014, conforme estudo realizado pela Fundacao
Getulio Vargas (FGV) a pedido da Associacao Brasileira da Industria de Materiais de
Construcdo (ABRAMAT), bem como € previsto que a segunda etapa do programa
habitacional respondera por R$ 70 bilhdes; do outro lado, fica o questionamento de
quantos trabalhadores, pais de familias, precisardo se acidentar ou até mesmo
morrer para suprir essa necessidade de moradia da populacéo brasileira?

E facil perceber que a redugéo dos acidentes de trabalho na construc&o civil
exige urgéncia, mas se sabe também que ndo é algo facil de ser atingido, devido as
proprias caracteristicas produtivas, da mao de obra e da cultura organizacional. A
indUstria € marcada, segundo Melo (2001), por inumeras incertezas devido as
modificacdes ocorridas dia a dia nos projetos, as diversidades de obras, a falta de
padronizacdo no processo de producdo, além de uma grande variedade de

trabalhadores realizando atividades diferentes, simultaneamente, em um mesmo
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ambiente, todos expostos aos inUmeros riscos presentes no trabalho. Apesar disso,
garante a autora que solucionar os problemas relacionados com as precarias
condicbes de trabalho nos canteiros de obras € possivel e € viavel, embora a
inseguranca persista na grande maioria delas.

Dentre os inUmeros problemas relatados da industria da construgédo, merece
destaque os riscos a que estdo expostos os trabalhadores, em especial, o risco
ergonémico. De acordo com Aradjo et. al. (2008), tais riscos encontram-se presentes
em todas as etapas de constru¢cdo de uma obra e podem ser considerados como um
risco introduzido no processo de trabalho, geralmente devido aos agentes
(maquinas, ferramentas, métodos etc.) inadequados as limitagBes fisicas e/ou
psicolégicas do trabalhador.

Corroborando com o entendimento da FUNDACENTRO (2001), de que a
aplicac@o de principios ergondmicos tem sido utilizada por um numero limitado de
industrias, visto seu grande potencial para melhorar as condicées de trabalho e
produtividade, e que ainda existe um enorme vazio na aplicacdo da ergonomia aos
postos de trabalho em diferentes setores, empresas, cidades, regides, paises, €
evidente a extrema necessidade de novas intervengdes ergonémicas nos postos de
trabalho existentes nos canteiros de obras das empresas construtoras. Todavia, as
empresas construtoras acreditam que a implantagcdo de medidas que busquem
melhorar as condicbes de salde e de seguranca nos ambientes de trabalho
aumenta os seus custos, diminuindo, consequentemente, 0os seus lucros. Esse
pensamento equivocado faz com que as empresas, principalmente as de pequeno e
médio porte, ndo incorporem tais medidas em suas atividades, tornando-as carentes
nos aspectos que dizem respeito a saude e a seguranca dos ambientes de trabalho,
trazendo consequéncias nocivas ao trabalhador, bem como a sociedade em geral.

Assim, constata-se que a aplicacdo de principios ergonémicos se apresenta
como uma ferramenta com grande potencial para melhorar as condi¢des de trabalho
e a produtividade nos canteiros de obras, constituindo-se, inclusive, em uma acao de
baixo custo.

Portanto, o tema ergonomia, atrelado a salde e seguranca na construcao, €
relevante ndo s6 por se tratar de uma atividade extremamente perigosa, mas

também, e, sobretudo, porque a prevencao de acidentes de trabalho nas obras exige
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enfoque especifico, tanto pela natureza particular do trabalho de construgdo como
pelo carater temporério dos locais de trabalho (obras).

Dessa forma, visando contribuir na melhoria das condi¢cdes de trabalho nos
canteiros de obras, esta proposta de pesquisa por si so ja justifica a sua importancia,
pois nada € mais importante no mundo do trabalho do que a vida dos seus atores,
os trabalhadores.

Além dos resultados poderem ser aplicados diretamente nos canteiros de

obras, a pesquisa também podera servir de subsidio para pesquisas correlatas.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa foi adaptar a lista de verificagcdo ergondmica

elaborada pela ILO para a Industria da Construcao Civil;

1.3.2 Objetivos Especificos

Como objetivos especificos, a pesquisa teve 0s seguintes:

v' Elaborar um diagnéstico das condicdes de Seguranca e Saude do
Trabalho em canteiros de obras de edificacdes verticais;

v' Identificar as atividades realizadas pelos trabalhadores no periodo da
visita aos canteiros de obras;

v Aplicar a lista de verificacdo ergondmica da ILO nas atividades
encontradas nos canteiros de obras;

v' Analisar, criticamente, quais das possiveis intervencées sdo compativeis

com as caracteristicas da Industria da Construgéo Civil.
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CAPITULO 2
- REVISAO DA LITERATURA -

Neste capitulo sera apresentado o referencial tedrico da pesquisa, com a
abordagem dos principais itens que visam esclarecer o entendimento sobre: a
Indastria da Construcdo Civil, a Saude e Seguranca no Trabalho, a Ergonomia e

Lista de Verificagcdo Ergonémica.

2.1 A INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL

2.1.1 Classificacéo

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), através da NBR 8950
(ABNT, 1984), classifica a Industria da Construcdo Civil em: Obras de Edificacoes,
Obras Viarias, Obras Hidraulicas, Obras dos Sistemas Industriais, Obras de
Urbanizagao e Obras diversas.

Baseada em uma visdo macro, a OIT subdivide o setor em trés grandes
subsetores, quais sejam: construgdo pesada, montagem industrial e edificacoes.
Além desses, ainda tem o0s servicos especiais e/ou auxiliares, englobando, dentre
outros, projetos e consultorias diversas (LIMA JUNIOR et. al., 2005).

Na construcdo pesada enquadram-se as obras viarias, obras hidraulicas,
obras de urbanizacdo e obras diversas. Compreendem, portanto, as atividades de
construcdo de rodovias, ferrovias, hidrovias, portos e aeroportos, pontes, viadutos,
contencédo de encostas, tuneis, captacdo, aducao, tratamento e distribuicdo de agua,
redes coletoras de esgoto, emissarios, barragens hidrelétricas, dutos e obras de
tecnologia especial, como usinas atdmicas, fundacdes especiais, perfuracdes de
pocos de petroleo e gas.

O setor de montagem industrial compreende a categoria de obras dos
sistemas industriais. De forma bem resumida, tem-se: montagens de estruturas
mecanicas, elétricas, eletromecanicas, hidromecéanicas, montagem de sistema de

geracdo, transmisséo e distribuicdo de energia elétrica, montagem de sistemas de
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telecomunicacdes, montagem de estruturas metalicas, montagem de sistema de
exploracé@o de recursos naturais e obras subaquaticas.

Ja as obras de edificacbes, objeto foco dessa pesquisa, compreendem a
construcdo de edificios residenciais, comerciais, industriais, de servicos e

institucionais, sejam verticais ou horizontais, além das reformas e demoli¢des.

2.1.2 Subsetor de edificacdes

A dimenséo territorial do Brasil, o tamanho da populagéo, sua necessidade
habitacional e ainda o incentivo do governo ocorrido nos ultimos anos, determinam
alto potencial de crescimento da construcdo civil, principalmente no ramo das
edificacdes.

Segundo definicdo da NBR 13531 (ABNT, 1995), edificacdo é: “O produto
constituido por conjunto de elementos definidos e articulados de acordo com os
principios e as técnicas da arquitetura e da engenharia para, ao integrar a
urbanizacao, desempenhar determinadas funcdes ambientais em niveis adequados”.

O segmento de edificagcdes é uma atividade tipica do setor privado, que
emprega a grande maioria dos trabalhadores formais da ICC, apesar de que também
atuam nessas obras as empresas publicas.

O Servico Social da Industria (SESI) acrescenta que existe nas obras de
edificacdes forte contraste entre condicBes bastante primitivas de trabalho ao lado
de metodologias bem modernas, requerendo, inclusive, alta especializacdo da méao
de obra. Em qualquer dessas situagOes, perduram riscos para a seguranca e a
saude dos trabalhadores, exigindo maior esforco em acdes preventivas (SESI,
2008).

O processo produtivo se d4 com necessidade de profundas mudancas no
ambiente, nas atividades e também de trabalhadores, que, de acordo com a
evolucdo construtiva (etapa da obra), sdo alocados para outra obra ou entdo
permanecem na mesma, porém executando outro servico.

O projeto e a producdo de uma edificacdo s6 sao possiveis se houver uma
integracao entre as diversas tarefas. Cada edificagdo € uma unidade extremamente

complexa, em que, para se atingir o global, se faz necesséria a fragmentagédo da
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producdo, seguida por uma série de etapas/fases, ocorridas de forma sequencial.

Genericamente é comum dividir essas etapas/fases em:

1. Fase de servigos preliminares - compreende limpeza do terreno; estudo
do subsolo; terraplenagem; instalacdo do canteiro de obras; instalagdes provisorias
(de agua, energia etc.) e locacdo da obra.

2. Fase de movimento de terra e fundacdo - compreende os servicos de
escavacao e execucao das fundacoes (infraestrutura).

3. Fase de estrutura, coberta e vedacdo - compreende a execugcao da
superestrutura da obra (pilares, vigas, lajes, escadas etc.); coberta, levantamento de
paredes periféricas e internas (alvenaria);

4. Fase de instalacbes e acabamento - compreende a execucédo dos
revestimentos de paredes, tetos e pisos (ceramico, pedra, madeira etc.); execucao
das instalacbes (elétricas, telefbnicas, hidraulicas, sanitarias e de combate a
incéndio); colocacdo das esquadrias e de suas ferragens; colocacao das loucas e
ferragens das instalacdes hidraulicas e sanitarias (bacias, lavatérios, pias, tanques,
torneiras, chuveiros etc.); colocacdo dos dispositivos de acionamento da instalacéo
elétrica (interruptores, tomadas, disjuntores etc.); pintura de paredes, tetos e
esquadrias; colocacédo de vidro nas esquadrias e limpeza geral da obra.

Basicamente a obra se inicia pela instalacdo do canteiro de obra, seguida
pela execucao das fundacdes. Concluidas essas fases, parte-se para a execucao da
estrutura, das vedacdes, da cobertura, das instalacdes, do revestimento, da pintura e
das montagens finais.

Para a execucdo de cada fase sdo requeridas atividades diversificadas e
uma grande variedade de materiais e componentes. Além disso, S0 necessarios
trabalhadores com qualificacdo e atribuicAo das mais distintas, tipo servente,
pedreiro, armador de ferro (ferreiro), carpinteiro, eletricista, mestre de obras etc.,
unindo forcas e capacidades, num sistema de cooperacdo coletiva, fazendo
materializar-se em um edificio o projeto idealizado por um engenheiro ou arquiteto.

A seguir serdo descritas, de forma sucinta, cada atividade, referente as
etapas construtivas de uma edificacdo, limitando-se a parte executiva, deixando de
lado a questéo do planejamento, da elaborag¢ao do projeto e da definicdo e uso dos

materiais de construcéo.
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* |nstalagdo do canteiro de obra

O local conhecido por canteiro de obra é aquele em que se desenvolverédo
todas as atividades necessarias a realizacdo de uma construcdo de engenharia.

De acordo com a NBR 12.284 (ABNT, 1991), canteiro de obras é o conjunto
de areas destinadas a execuc¢do e apoio dos trabalhos da industria da construcéo,
dividindo-se em areas operacionais e areas de vivéncia.

Ja a NR 18 (BRASIL, 2012), define canteiro de obras como area de trabalho
fixa e temporaria onde se desenvolvem operacdes de apoio e execucdo de uma
obra.

Uma correta instalagcdo do canteiro de obras é fundamental para o bom
andamento das atividades de construcéo. Ao se planejar o canteiro de obras, deve-
se estar atento ao planejamento do layout e da logistica das instalacdes
provisoérias, instalacbes de seguranca e sistemas de movimentacdo e
armazenamento de materiais. Um bom layout leva em consideragcdo a
disposicao/arranjo fisico de trabalhadores, materiais, equipamentos, area de
trabalho e de estocagem (FRANKEFELD, 1990 apud SAURIN e FORMOSO,
2006).

O grande objetivo de se planejar a instalagdo do canteiro de obra € garantir
gue o espaco fisico disponivel seja bem aproveitado, de forma que as pessoas se
movimentem o0 minimo possivel para buscar materiais, componentes e
ferramentas. Assim, pode-se ajudar a tornar o trabalho mais seguro e eficiente,
evitando-se desperdicio de tempo e de materiais.

O Quadro 2.1 resume, de forma simplificada, quais as atividades e quais 0s

trabalhadores envolvidos na instalacéo do canteiro de obras.
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Quadro 2.1 - Atividades e profissionais envolvidos nainstalacdo do canteiro de obras

Atividades Profissionais envolvidos
Limpeza do terreno Serventes

Demolicbes

Escavacdes

Pedreiros, Serventes, Operadores

ara nivelamento do terreno Lo :
(2 ) de tratores e de maquinas diversas

Terraplenagem
Drenagem do terreno

Montagem das instalacGes provisorias
(tapumes, alojamentos, depdsitos de materiais, postos de Pedreiros, Carpinteiros e

carpintaria, ferragem e betoneira, escritério para atividades Serventes
administrativas da obra)
Instalac8es hidraulicas, sanitarias e elétricas provisorias para | Pedreiros, Carpinteiros, Serventes,

a construcao Encanadores e Eletricistas

Fonte: Falcdo (2001)

*» Fundacao

O termo fundacéo é utilizado na engenharia para designar as estruturas que
tém a responsabilidade de transmitir as solicitacbes das constru¢cdes ao solo,
suportando o peso da edificacdo e a apoiando na parte solida do chdo. Segundo a
Associacédo Brasileira de Cimento Portland - ABCP (2003), o sistema de fundacdes &
formado pelo elemento estrutural do edificio que fica abaixo do solo e 0 macico de
solo envolvente sob a base e ao longo do fuste.

Sdo diversos os tipos de fundacdes e basicamente dividem-se em
superficiais e profundas. As fundacdes superficiais, também chamadas rasas ou
diretas, sédo, geralmente, utilizadas em constru¢cdes com pequena profundidade de
escavacao, a exemplo das casas residenciais. As mais conhecidas sdo as sapatas,
0os blocos, as vigas de fundacédo, as grelhas e o radier. JA nas construcdes de
edificios, geralmente utilizam-se as fundacdes profundas, porgue nesses casos 0S
esforcos do vento sédo consideravelmente importantes e também devido ao solo que,
normalmente, sé adquirem a resisténcia adequada em grandes profundidades.
Exemplos sdo as estacas e os tubulbes.

Resumidamente, pode-se dizer que a melhor e mais adequada fundacgéo é
aguela capaz de suportar as cargas provenientes da estrutura, agindo de forma
segura, se adequando a topografia, ao solo e aos aspectos técnicos e econdémicos,
sem que isso possa afetar as constru¢des vizinhas. No Quadro 2.2 é possivel

visualizar as atividades e os profissionais envolvidos nessa fase da obra.
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Quadro 2.2 - Atividades e profissionais envolvidos durante a execuc¢ao das fundacdes

Atividades Profissionais envolvidos
Sondagem do terreno (essencial para definicdo do Técnicos em sondagem (empresa
tipo de fundacéo) especializada)
Locacado Topografica Topdgrafo

Serventes, Operadores de equipamentos

Escavacgfes (manual ou mecéanica) mecanicos de escavacio

Fbrmas para fundacéo Carpinteiros e Serventes
Ferragem Ferreiros e Serventes
Concretagem Pedreiros e Serventes
Nivelamento da fundacéo Mestre de obras e Pedreiros

Fonte: Falcéo (2001)

= Estrutura de concreto armado

Nas edificacbes de concreto armado, sejam de pequeno ou de grande porte,
alguns elementos estruturais sdo 0s mais importantes: as lajes, as vigas e os pilares.
Esses trés elementos sdo responsaveis por transmitir os esforgos/cargas
provenientes da estrutura até a fundacao, que em seguida os transmite ao solo.

As lajes sdo elementos planos que se destinam a receber a maioria das
cargas de uma construcdo, provenientes de pessoas, paredes, pisos, moveis etc.
Normalmente essas cargas sao transmitidas para as vigas.

As vigas sao elementos lineares que se encarregam de vencer 0s vaos e de
descarregar as cargas transmitidas a elas para os apoios, geralmente, os pilares.

Os pilares sdo elementos lineares de eixos retos, usualmente dispostos na
vertical, em que as for¢cas normais de compressao sao preponderantes, de acordo
com a NBR 6118/2003, item 14.4.1.2 (ABNT, 2003). Sao eles que encaminham as
cargas, resultante das lajes e vigas, até as fundacoes.

A Figura 2.1 mostra, através de um esquema simplificado, cada elemento

estrutural de uma edificagéo.
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Figura 2.1 - Esquema simplificado de uma estrutura de concreto
armado

Lo je

Fllar

Fundagdo Superficial
(Sapata?
Nivel oo terreno

Fonte: Falcéo (2001)

As principais atividades desenvolvidas nessa fase sdo descritas no Quadro
2.3.

Quadro 2.3 - Atividades e profissionais envolvidos na elevacéo da estrutura

Atividades Profissionais envolvidos

Locacéo dos pilares

— Mestre de obras, Carpinteiros e Serventes
Montagem das férmas e escoramento

Montagem das armaduras Ferreiros e Serventes
Concretagem Pedreiros e Serventes
Desférma Carpinteiros e Serventes

Fonte: Falcéo (2001)



48

» Vedagdes Verticais

O Minidicionario Aurélio da lingua portuguesa, Ferreira (2008), define a
palavra vedacdo como ato ou efeito de vedar; proibicdo; aquilo que veda; cerca etc.
Nas edificacdes e nas constru¢des, em geral, costuma-se utilizar esse termo quando
se quer fazer referéncia aos elementos que definem e limitam verticalmente o
edificio e seus ambientes internos.

Dentre esses, pode-se fazer referéncias a: gesso acartonado, divisérias e as
conhecidas alvenarias. A grande funcdo das vedacdes verticais € garantir,
juntamente com as esquadrias e 0s revestimentos, que a edificacdo se torne
habitavel, visto que protegem os ambientes internos contra 0s agentes externos
(chuva, vento, umidade, ruidos etc.). Considera-se como uma funcdo secundaria,
mas ndo menos importante, a questdo das vedacgdes servirem de suporte e protecao
para as instalagdes elétricas, hidraulicas etc., quando forem do tipo embutidas.

Levando-se em consideracdo o tipo de vedacdo vertical mais empregado
nas edificacbes, tém-se no Quadro 2.4 as principais atividades e os profissionais
envolvidos no processo de levantamento de paredes em alvenaria de tijolos

ceramicos.

Quadro 2.4 - Atividades desenvolvidas na elevacéo de alvenaria e profissionais envolvidos

Atividades Profissionais envolvidos

Preparacao da argamassa
Locagédo das alvenarias
Assentamento dos tijolos
Encunhamento (colocagéo da ultima fiada de tijolos)
Quebra de tijolos, quando necessério, para colocacdo
nos cantos ou em vaos de portas e janelas.
Fonte: Falcéo (2001)

Pedreiros e Serventes

» Instalagcdes Elétricas e Hidrossanitarias

As instalacdes elétricas e hidrossanitarias de uma edificacdo dizem respeito
a todos os elementos necessarios para 0 acesso a eletricidade, telefonia, agua,
esgoto, elevadores, mecanismos de combate a incéndio etc. do futuro morador. Os
Quadros 2.5 e 2.6 mostram, separadamente, quais atividades estao envolvidas no
processo executivo das instalagbes hidrossanitarias, bem como das instalacbes

elétricas.
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Quadro 2.5 - Atividades e profissionais envolvidos na execucéo de instalacdes
hidrossanitéarias

Atividades Profissionais envolvidos

Instalacdo da rede de &gua fria
Instalacdo da rede de 4gua quente
Instalacdo da rede de esgoto
Instalacdo da rede de &guas pluviais
Instalacdo da rede de combate a incéndio
Instalacdo de aparelhos e metais hidrossanitarios
Fonte: Falcéo (2001)

Encanadores e Serventes

Quadro 2.6 - Atividades e profissionais envolvidos na execucdo de instalacdes elétricas

Atividades Profissionais envolvidos

Colocacéo dos eletrodutos

Instalag&o de fios, cabos elétricos e conectores

Instalac&o de caixa de medicdo e quadro geral

Instalag&o de elementos de seguranga - disjuntores, Eletricistas e Serventes
fusiveis, diferencial residual (DR)

Colocacéo de tomadas, interruptores, lampadas,
luminarias e outros pontos

Fonte: Falcéo (2001)

» Esquadrias

As esquadrias sdo elementos indispensaveis em uma construcdo, elas
garantem, dentre outras coisas, as vedacdes, a seguranca, a circulacdo (acesso), a
iluminacdo e a ventilagcdo dos ambientes. Alguns tipos mais comuns séo: janelas,
portas, portdes e grades. Para cada um desses tipos tem-se uma grande variedade
de materiais que podem ser empregados: madeira, aluminio, PVC e vidros.
Dependendo do tipo de material, tém-se as atividades especificas referentes a
execucao da esquadria, mas, genericamente, pode-se falar na sequéncia do Quadro
2.7.

Quadro 2.7 - Atividades e profissionais envolvidos na instalagdo das esquadrias

Atividades Profissionais envolvidos
Colocagéo da forra (madeira ou aluminio) e
acabamento com argamassa Carpinteiros, Pedreiros, Serventes e
Colocacéo das ferragens e da esquadria (madeira, Vidraceiros

aluminio ou vidro)

Fonte: Falcéo (2001)
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= Revestimentos

Na construcdo dos edificios, o revestimento € a camada externa que cobre a
alvenaria, dando-lhe o acabamento e favorecendo em um melhor aspecto visual.

Os revestimentos mais tradicionais sdo os de argamassa, composto por trés
camadas:

1. Chapisco — primeira camada, importante para garantir a aderéncia ao
substrato;

2. Emboco - camada intermediaria, responsavel por cobrir as
irregularidades do substrato;

3. Reboco — camada final, caso nédo haja colocacdo de azulejos, ceramica,
porcelanatos, granitos, marmores ou outros revestimento do tipo. E responséavel pelo
acabamento.

Assim como nas esquadrias, também se encontra uma série de
particularidades quanto aos revestimentos, por isso o0 Quadro 2.8 apresenta uma

sequéncia genérica de atividades.

Quadro 2.8 — Atividades e profissionais envolvidos na execuc¢éo dos revestimentos

Atividades Profissionais envolvidos

Execucéo de chapisco
Execucéo de emboco
Execucéo de reboco Pedreiros e Serventes
Aplicacéo de azulejos, ceramicas, porcelanatos,
granitos, marmores etc.
Fonte: Falcao (2001)

= Pisos

Segundo definicdo do Minidicionario Aurélio, Ferreira (2008), piso € o
revestimento, com material apropriado, do solo (ou parte de uma constru¢cao) onde
se pisa. Serve para regularizar a superficie, melhorar o aspecto visual e estético,
além de auxiliar nas vedacdes e favorecer o caimento da agua, no caso de piso de
areas molhadas, como: banheiros, area de servicos etc. O Quadro 2.9 descreve as

etapas béasicas envolvidas na execugdo dos pisos de uma edificagéo.
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Quadro 2.9 - Atividades e profissionais envolvidos na execucdo dos pisos

Atividades Profissionais envolvidos

Execucédo do contrapiso
Regularizacao da base
Revestimento do piso
Execucédo de degraus, soleiras e rodapés
Fonte: Falcao (2001)

Pedreiros e Serventes (pisos cimentados,
ceramicos e lajotas)
Carpinteiros e Auxiliares (pisos de madeira)

= Pintura

Na construcdo civil a pintura representa uma operacdo de grande
importancia. Além de servir como uma operacao de decoracdo serve, também, para
proteger o substrato, oferecer uma melhor higienizacdo aos ambientes e, ainda, para
sinalizar, identificar, isolar termicamente, controlar luminosidade. As cores utilizadas
na pintura podem influir psicologicamente sobre as pessoas. O Quadro 2.10 resume

bem as principais atividades desenvolvidas durante o processo de pintura.

Quadro 2.10 - Atividades e profissionais envolvidos no processo de pintura

Atividades Profissionais envolvidos

Limpeza da superficie
Umedecimento da base
Reparo de falhas, no revestimento, com massa
Pintura

Pintores e Serventes

Fonte: Falcao (2001)

= Acabamento

O acabamento abordado nesse item diz respeito as atividades
desempenhadas apds término de todas as etapas construtivas, ou seja, as
montagens finais. Incluem-se nessa fase da obra, segundo Falcdo (2001), a
execucdo de pavimentacdo externa, colocacdo de fechaduras, ajardinamento,
colocacdo de bancos, instalacdo de playground, identificagcdo dos apartamentos,
identificacdo do prédio (nUmero e nome), colocacdo do mobiliario do hall de entrada
etc. Aqui, existe a necessidade dos diversos profissionais referidos nos itens

anteriores.
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* Limpeza daobra

Depois de concluidas todas as grandes etapas da construcdo do edificio em
si, ha a necessidade de alguns detalhes importantes, como a limpeza da construcéo
para entrega aos clientes, a fim de garantir um aspecto atrativo, inclusive, para 0s
futuros compradores. Nessa fase sdo desativadas todas as instalagdes provisorias
de agua, luz, esgoto, bem como desativados alojamentos, escritdrios e 0s postos de
trabalhos, juntamente com a desmobilizacdo de todos os trabalhadores para outros

canteiros de obras.

2.2 SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

2.2.1 Aspectos Gerais

No mundo do trabalho, os atores principais sdo os trabalhadores, eles
representam importancia fundamental no crescimento soécio-econdmico de uma
nacdo. Dessa maneira, se faz extremamente necessario zelar por sua saude e
seguranca. Isto garante a qualidade de vida das pessoas, bem como favorece o
crescimento e desenvolvimento sustentavel de toda sociedade.

Para o Ministério do Trabalho e Emprego, trabalhadores sédo todas as
pessoas, homens ou mulheres, que exercem atividades com finalidade de se
sustentar ou de sustentar seus dependentes, independentemente se sua insercéo
no mercado de trabalho se deu formalmente ou informalmente. S&o considerados
ainda como trabalhadores, aqueles individuos que exercem atividades sem
remuneracao e também aqueles que realizam atividades no domicilio, que sao
estagiarios ou que estdo afastados temporaria ou definitivamente do mercado de
trabalho por motivo de doenca, aposentadoria ou desemprego (BAKKE, 2009).

Partindo-se da definicdo de saude, proposta pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), como sendo “estado de completo bem estar fisico, mental e social, e
nao apenas a auséncia de doengas”, juntamente com o entendimento do que venha
a ser segurancga, que para a OSHAS (Occupation Safety and Health Administration)
18.001 (BSI, 1999) é considerada como auséncia de riscos de perdas inaceitaveis, e

que a Saude e Seguranca Ocupacional tem relacdo com todas as condicdes e
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fatores que afetam o bem estar dos empregados, trabalhadores temporarios,
pessoal contratado, visitantes ou qualquer outra pessoa no ambiente de trabalho,
pode-se afirmar que: em termos didaticos, € recomendavel pensar que saude no
trabalho visa a prevencao de doencas ocupacionais, protege a saude do trabalhador
de consequéncias crbnicas, enquanto a seguranca do trabalho visa & prevencéo de
acidentes do trabalho, portanto, protege a saude do trabalhador de consequéncias
agudas.

Isso ndo significa que, na pratica, exista tal divisdo, mas, ao contrario, as
duas ciéncias se complementam para buscar o objetivo maior, que € a protecdo da
integridade fisica, mental e social do trabalhador.

Dessa forma, conclui-se que a Saude e Seguranca no Trabalho € uma
grande area de conhecimento que lida com as doencas e acidentes de trabalho no
intuito de prevenir suas ocorréncias. E que, para atingir esses objetivos, utiliza de
metodologias e de procedimentos, apoiados em requisitos legais, que visam a
eliminacdo ou o controle dos fatores de riscos passiveis de afetar a seguranca dos
trabalhadores e dos agentes fisicos, quimicos e biolégicos que possam dar origem a
doencas profissionais.

Quando se fala em SST é de fundamental importancia o conhecimento
prévio de alguns conceitos:

1. Risco e Perigo

De acordo com o entendimento de De Cicco e Fantazzini (2003), os termos
Risco e Perigo podem ser definidos da seguinte forma:

Risco (Risk) - expressa certa probabilidade de danos dentro de um periodo
de tempo ou numero de ciclos operacionais;

Perigo (Hazard) — uma ou mais condicbes de uma variavel que possui
potencial necessario para causar danos, dentre eles: as lesdes a pessoas, danos a
equipamentos ou estruturas, perda de material em processo ou reducdo da
capacidade de desempenho de uma funcao pré-determinada.

A OSHAS 18.001 (BSI, 1999) define risco como a combinacdo da
frequéncia, ou da probabilidade, e da(s) consequéncia(s) da ocorréncia de uma

situacdo de perigo especifica; e perigo como toda fonte ou situagdo potencialmente
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capaz de causar perdas em termos de danos a saude, prejuizos a propriedade, ao
ambiente de trabalho ou uma combinagéo entre eles.

Visto tais definicbes, pode-se concluir que 0 perigo representa certa
exposicao relativa a um risco, possivelmente se materializando em danos. Danos
esses que representam o nivel ou severidade da leséo, resultando muitas vezes em
perda fisica, funcional ou econdmica, devido a falta de controle ou falta de
seguranca em relacdo a esse risco. Portanto, havendo o Risco Ocupacional e néo
existindo medidas no intuito de elimina-lo ou ameniza-lo no ambiente de trabalho, o
que se configura como falta de compromisso com a seguranca, a Unica
probabilidade existente € a de perdas. Perdas essas que podem se materializar em
termos materiais, financeiros, fisicos ou, no minimo, de tempo.

Esses Riscos Ocupacionais, segundo o SESI (2008), podem ser decorrentes
da propria organizacdo da empresa, que muitas vezes adota procedimentos e
processos inadequados, equipamentos ou maquinas ineficientes ou, ainda, que
possuem ambientes e relacbes de trabalho desfavoraveis que, de alguma forma,
possam comprometer a seguranca e a saude dos trabalhadores.

E s&o decorrentes, conforme Silva (2009), dos agentes ocupacionais que
causam danos a saude do trabalhador, dividindo-se em: agentes ambientais e de
seguranca. Os agentes ambientais se propagam sob a forma de energia (fisico), na
forma de matéria (quimico) ou na forma de microorganismos (bioldgico). Ja os
agentes de seguranca, subdividem-se em agentes mecanicos (acidentes) e agentes
ergondmicos, que sdo estaticos ou decorrentes da inadequacdo do ambiente ao
homem.

Isso néo significa que basta a presenca do agente no ambiente de trabalho
para que haja prejuizo a saude do trabalhador, vai depender, evidentemente, da
natureza, concentracao e intensidade desse agente no local de trabalho e também
do tempo de exposicdo e da suscetibilidade do trabalhador aquele determinado
agente agressivo, bem como das medidas de controle adotadas, pela empresa, para
preservar a vida e a saude do trabalhador.

Assim, pode-se dizer que 0S riscos ocupacionais sdo elementos ou
substancias presentes nos diversos ambientes laborais que, quando encontrados
acima dos limites de tolerancia (LT), podem causar danos a salude e,

consequentemente, a vida das pessoas. A norma responsavel por fixar esses limites
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€ a NR 15 — Atividades e operacdes insalubres (BRASIL, 2012).

Comumente os Riscos Ocupacionais sdo classificados em cinco grupos:
fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondémicos e de acidentes. Os trés primeiros (fisico,
quimico e biologico) sdo os riscos ambientais e os dois Ultimos (de acidentes e
ergondmicos) sado os riscos de seguranca. A Figura 2.2 resume essa classificacao,
apresentando para cada risco a sua cor respectiva, bem como os principais agentes

causadores.

Figura 2.2 - Classificacdo dos Riscos Ocupacionais e principais agentes

+ Representado por fatores ou agentes existentes no ambiente de
trabalho que podem afetar a saude dos trabalhadores, como:
ruidos, vibragoes, radiagoes, frio, calor, pressdes anormais e

umidade.

* Provocado por substancias que podem contaminar o ambiente de
trabalho e provocar danos a integridade fisica e mental dos
trabalhadores, exemplos: poeiras, fumos, nevoas, neblinas, gases,
vapores, substancias, compostos ou outros produtos quimicos.

Ergonémicos

» Estaoligados a execugao de tarefas, a organizagao e as relagdes
de trabalho, ao esforc¢o fisico intenso, levantamento e transporte
manual de peso, mobiliario inadequado, posturas incorretas,
controle rigido de tempo para produtividade, imposicao de ritmos
excessivos, trabalho em turno e noturno, jornadas de trabalho
prolongadas, monotonia, repetitividade e situacdes causadoras de
estresse.

= Estao presentes no arranjo fisico inadequado, pisos pouco
resistentes ou irregulares, material ou matéeria-prima fora de
especificacao, maquina e equipamentos sem protecao, ferramentas
improprias ou defeituosas, iluminacao excessiva ou insuficiente,
instalacoes eletricas defeituosas, probabilidade de incéndio ou
explosao, armazenamento inadequado, animais peconhentos,
dentre outras situacoes de risco.

Fonte: SESI - DN (2005)
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Importante lembrar que, atualmente, ja é possivel acrescentar a lista dos
riscos ocupacionais mais dois riscos, quais sejam: riscos sociais e riscos ecoldgicos.
Apesar da legislacéo ainda ndo os reconhecer, alguns autores ja os citam.

O primeiro, risco social, segundo entendimento de Rodrigues (2011), é
aguele relacionado com as formas particulares de organizagéo do trabalho adotadas
pela empresa, que levam a comportamentos sociais, tanto internos como externos
ao ambiente de trabalho, considerados inadequados ou incompativeis com a
preservacao da saude do trabalhador. Como exemplos, podem-se citar: trabalho em
turnos alternados em que haja muita variabilidade de horario, comprometendo tanto
a questdo fisiolégica (devido ao ciclo circadiano), como as relagdes sociais (com
familiares, amigos etc.); excesso de divisdo do trabalho, jornada e intensificacdo do
ritmo de trabalho. O autor cita, ainda, como as principais consequéncias dos riscos
sociais para a saude das pessoas, doencas de fundo nervoso e mental.

J& o risco ambiental, chamado nesse trabalho de risco ecolbgico, para nédo
confundir com os trés riscos ambientais fisicos, quimicos e bioldgicos, também foi
citado por Rodrigues (2011), que o considera como aquele gerado no ambiente
industrial e que possa ter alcances maiores, geralmente devido ao uso intensivo de
substancias quimicas e energéticas mais concentradas, como os problemas de

poluicdo ambiental.

2. Acidente de Trabalho

A OSHAS 18.001 (BSI, 1999) define acidente como um evento nao desejado
gue possa originar morte, danos a saude, prejuizos ou outras perdas.

Segundo definicao legal do Ministério da Previdéncia Social, prevista na Lei
n° 8.213, de 24 de julho de 1991, Capitulo Il, Sec¢éo I, Art. 19, (BRASIL, 1991):

Acidente do Trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados,
provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a
morte ou a perda ou reducdo, permanente ou temporéaria, da
capacidade para o trabalho.

A mesma lei, em seu Art. 20, cita as seguintes entidades mérbidas, como

acidentes do trabalho:
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| - Doencga Profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada
pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da
respectiva relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

Il - Doenca do Trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em
funcéo de condicdes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione
diretamente.

Além disso, a lei ainda equipara aos acidentes de trabalho:

| - 0 acidente ligado ao trabalho que, embora nao tenha sido a causa Unica,
haja contribuido diretamente para a morte do segurado, para redu¢do ou perda da
sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija aten¢cdo médica para a
sua recuperacao;

Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em
consequéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou
companheiro de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa
relacionada ao trabalho;

c) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de
companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razéo;

e) desabamento, inundacao, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes
de forga maior;

lll - a doenca proveniente de contaminacdo acidental do empregado no
exercicio de sua atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de
trabalho:

a) na execucao de ordem ou na realizacdo de servigo sob a autoridade da
empresa;

b) na prestagdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar
prejuizo ou proporcionar proveito;

C) em viagem a servi¢go da empresa, inclusive para estudo quando financiada

por esta dentro de seus planos para melhor capacitacdo da mao de obra,
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independentemente do meio de locomogdo utilizado, inclusive veiculo de
propriedade do segurado;

d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela,
qualquer que seja o meio de locomocao, inclusive veiculo de propriedade do
segurado.

A lei cita, ainda, diversas particularidades a respeito do tema, esclarecendo
varios pontos igualmente importantes. Mas, com base em seu texto, € possivel

resumir os tipos de acidentes do trabalho conforme a Figura 2.3.

Figura 2.3 - Tipos de acidentes de trabalho

Acidente Tipico

Coengas Ocupacionais

Acidente do Trabalho
- Doencas do trabalho

- Cosncas Profissionais

Acidentsde Trajeta

Ha quem nao concorde completamente com o conceito legal, Mattos (2011),
por exemplo, apresenta algumas limitagdes, quanto ao entendimento, quando se
pretende estudar tal evento (acidente) com o objetivo de evitar sua ocorréncia. O
autor cita, em primeiro lugar, o fato da definicdo ndo apontar as causas, apenas
definindo o fenbmeno pela sua consequéncia, o que para ele torna impossivel de
fazer prevencdo. Em segundo, a lei somente considera acidente caso a vitima seja
um trabalhador formal, ou seja, deixa de fora os trabalhadores informais, que néo
possuem vinculo empregaticio. E por ultimo, legalmente s6 é considerado acidente
0S eventos que gerem lesdes que incapacitem ou matem o trabalhador, portanto,
deixa de lado outras perdas possiveis, como perda de tempo e de bens materiais.

Vale salientar que o entendimento legal de acidente de trabalho é
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possivelmente compreendido para efeitos de concesséo de beneficios, dessa forma
deixa um pouco a desejar em termos de esclarecimentos quanto a sua prevencao.
Assim, os profissionais responsaveis por fazer SST e 0s bons gestores empresariais,
devem ir além nessa definicdo, a definicdo ideal dever ter carater preventivo,
considerando que qualquer ocorréncia indesejada, ndo programada, que de alguma
forma possa interferir no andamento normal do trabalho, trazendo como
consequéncia perda de tempo, dano material ou lesdo ao trabalhador, € sim um

acidente de trabalho.

2.2.2 Legislacao

A percepcdo que se tem € de que leis e normas servem para criar
parametros de como se produzir coisas e de como oferecer servigos a sociedade de
maneira eficiente, com qualidade e efetividade, mas essencial e primordialmente
sem produzir acidentados e doentes.

A obrigacdo de se cumprir normas é uma das determinacdes que rege a
cidadania. Dessa forma, (OLIVEIRA, 2011, p. 53) afirma que:

Quando ha atividade de trabalhadores, ha a obrigacao de cumprir as
normas de saude, higiene e seguranca, e a elas estdo sujeitos os
empregadores, seus técnicos e empregados. Essas sdo normas de
ordem publica a que estdo submetidos todos os empregadores. Todo
0 questionamento administrativo ou judicial nessa area exige a
necessidade de apresentacdo de comprovacdes, de provas, de fatos.
A simples afirmacdo da empresa de que cumpre com as normas, ou
a negativa de que ocorreu uma infracdo a elas, sem qualquer tipo de
prova, ndo prospera. No ambito do Direito do Trabalho brasileiro, ha
o principio da primazia da realidade que alicerca as normas de
protecdo do trabalho.

Varias séo as leis e normas que constam na legislacao de SST brasileira. O
Nnosso pais é muito bem servido delas, no entanto, h4 uma grande dificuldade em p6-
las em préatica nas empresas, especialmente nas construcoes.

Martins (2009) assegura que varias das normas brasileiras de SST tiveram
origem nas normas internacionais e cita algumas organizacdes responsaveis pela
elaboracdo dessas normas internacionalmente reconhecidas: American Conference
Governmental Industrial Hygiene (ACGIH), American National Standards Institute

(ANSI), International Electrotechnical Commission (IEC/ANSI), National Institute for
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Occupational Safety and Health (NIOSH), Occupation Safety and Health
Administration (OSHA), entre outras.

Na Constituicdo Federal (CF) do Brasil encontram-se as primeiras mencdes
as relacoes de trabalho da saude e seguranca. A Carta Magna, assim como &
conhecida, representa a Lei Maior da nacéo e por isso todas as outras legislagdes
estdo obrigadas a seguirem o que ela determina. Pela hierarquia, esclarece Oliveira
(2011), abaixo da constituicdo estdo as leis, abaixo das leis e para regulamenta-las
existem os decretos, e para detalhar melhor as leis e decretos existem as portarias.

Constata-se, pelo anteriormente colocado, que existe uma variedade de
direitos dos trabalhadores, assegurada em nossa legislagéo, basicamente dividida
em trabalhista, previdenciaria e sanitaria, distribuidas nas leis, decretos, portarias e
regulamentos préprios, definindo para cada uma dessas competéncias as
especificacdes e os desdobramentos da CF que se fizerem necessarios (OLIVEIRA,
2011).

2.2.2.1 Normas Regulamentadoras

Visto a amplitude de legislacéo, serdo abordadas, nessa pesquisa, apenas
as Normas Regulamentadoras (NRs). Mais especificamente, seréo citadas todas as
NRs em vigor atualmente, enfatizando aquelas mais importantes para o setor da
construcéo civil, objeto de estudo dessa pesquisa.

As Normas Regulamentadoras foram aprovadas nos seguintes termos:
Portaria do Ministério do Trabalho e Emprego n°. 3.214 de 08/06/1978 aprova as
Normas Regulamentadoras — NRs — do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho.

Atualmente tem-se em vigéncia 36 NRs, a saber: NR 1 - Disposi¢c0es gerais;
NR 2 - Inspecdo prévia; NR 3 - Embargo ou interdicdo; NR 4 - Servigos
Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT); NR 5
- Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA); NR 6 - Equipamento de
Protecédo Individual (EPI); NR 7 - PCMSO (Programa de Controle Médico e de
Saude Ocupacional); NR 8 - Edificacdes; NR 9 - PPRA (Programa de Prevencéo de
Riscos Ambientais); NR 10 - Instalagbes e servicos em eletricidade; NR 11 -

Transporte, movimentagdo, armazenagem e manuseio de materiais; NR 12 -


http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/1.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/2.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/3.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/4.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/4.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/5.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/5.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/6.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/6.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/7.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/8.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/9.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/9.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/10.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/11.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/11.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/12.htm
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Maquinas e equipamentos; NR 13 - Vasos sob presséo; NR 14 - Fornos; NR 15 -
Atividades e operacdes insalubres; NR 16 - Atividades e operagfes perigosas; NR
17 - Ergonomia; NR 18 — Condi¢cBes e meio ambiente de trabalho na indlstria da
construcdo; NR 19 - Explosivos; NR 20 - Liquidos combustiveis e inflamaveis; NR 21
- Trabalhos a céu aberto; NR 22 - Trabalhos subterrdneos; NR 23 - Protecdo contra
incéndios; NR 24 - Condi¢des sanitarias e de conforto nos locais de trabalho; NR 25
- Residuos industriais; NR 26 - Sinalizacdo de seguranca; NR 27 — Registro
profissional do Técnico de Seguranca do trabalho (revogada pela Portaria GM n°
262, 29/05/2008); NR 28 - Fiscalizacao e penalidades; NR 29 - Seguranca e saude
no trabalho portuario; NR 30 - Seguranca e saude no trabalho aquaviério; NR 31 -
Seguranca e saude no trabalho na agricultura, pecuaria, silvicultura, exploracéo
florestal e aquicultura; NR 32 - Seguranca e saude no trabalho em estabelecimentos
de saude; NR 33 - Seguranca e saude em espacos confinados; NR 34 — Condi¢des
e meio ambiente de trabalho na industria da construgédo naval ; NR 35 — Trabalho em
altura e NR 36 — Seguranca e saude no trabalho em empresas de abate e
processamento de carnes e derivados.

Das varias recomendacdes contidas na, NR 1 — Disposi¢des Gerais cabem
destacar:

e As NRs sdo de observancia obrigatoria pelas empresas privadas e
publicas e pelos 6rgaos publicos da administracdo direta e indireta, bem como pelos
orgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT. Suas disposicGes sdo aplicadas, ainda,
aos trabalhadores avulsos, as entidades ou empresas que lhes tomem o servico e
aos sindicatos representativos das respectivas categorias profissionais.

e A Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho - SSST é o 6rgdo de
ambito nacional competente para coordenar, orientar, controlar e supervisionar as
atividades relacionadas com a seguranca e medicina do trabalho e, ainda, a
fiscalizagcdo do cumprimento dos preceitos legais e regulamentares sobre seguranca
e medicina do trabalho em todo o territério nacional.

e A Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego - SRTE, nos limites
de sua jurisdicdo, € o oOrgdo regional competente para executar as atividades
relacionadas com a seguranca e medicina do trabalho.

Para fim de aplicacdo das NRs, consideram-se:


http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/13.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/14.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/15.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/15.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/16.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/17.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/17.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/18.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/18.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/19.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/20.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/21.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/21.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/22.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/23.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/23.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/24.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/25.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/25.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/26.htm
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/05/mtb/28.htm
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v Empregador - a empresa individual ou coletiva, que, assumindo 0s riscos
da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagéo pessoal de servicos.

v  Empregado - a pessoa fisica que presta servicos de natureza nao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario;

v  Empresa - o estabelecimento ou o conjunto de estabelecimentos,
canteiros de obra, frente de trabalho, locais de trabalho e outras, constituindo a
organizacao de que se utiliza o empregador para atingir seus objetivos;

v Estabelecimento - cada uma das unidades da empresa, funcionando em
lugares diferentes, tais como: fabrica, refinaria, usina, escritério, loja, oficina,
deposito, laboratorio;

v/ Setor de servico - a menor unidade administrativa ou operacional
compreendida no mesmo estabelecimento;

v/ Canteiro de obra - a éarea do trabalho fixa e temporaria, onde se
desenvolvem operacdes de apoio e execucdo a construcdo, demolicdo ou reparo de
uma obra;

v Frente de trabalho - a area de trabalho moével e temporaria, onde se
desenvolvem operacdes de apoio e execugdo a construcdo, demolicdo ou reparo de
uma obra;

v Local de trabalho - a area onde sédo executados os trabalhos.

Além disso, sempre que uma ou mais empresas, tendo, cada uma delas,
personalidade juridica propria, estiver sob dire¢cdo, controle ou administracdo de
outra, constituindo grupo industrial, comercial ou de qualquer outra atividade
econdmica, serdo solidariamente responsaveis, a empresa principal e cada uma das
subordinadas.

Quanto a essa obrigacdo, cabe aqui destacar, a responsabilidade solidaria
de cumprir as normas de SST, nos canteiros de obras, da empresa principal, bem
como da empresa terceirizada.

Importante também destacar que para aplicacdo das NRs, considera-se
estabelecimento, a obra de engenharia, compreendendo esta, canteiro de obra ou
frente de trabalho.

E, ainda, em todos esses casos, cabem fazer cumprir, as obrigacdes

previstas tanto para o empregador quanto para o empregado, a seguir:
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Séo obrigagbes do empregador:

a) cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes legais e regulamentares sobre
seguranca e medicina do trabalho;

b) elaborar ordens de servico sobre seguranca e saude no trabalho, dando
ciéncia aos empregados por comunicados, cartazes ou meios eletronicos;

c¢) informar aos trabalhadores:

l. 0s riscos profissionais que possam originar-se nos locais de trabalho;

Il. os meios para prevenir e limitar tais riscos e as medidas adotadas pela
empresa,

lll. os resultados dos exames médicos e de exames complementares de
diagndéstico aos quais os proprios trabalhadores forem submetidos;

IV. os resultados das avaliagbes ambientais realizadas nos locais de
trabalho.

d) permitir que representantes dos trabalhadores acompanhem a
fiscalizacdo dos preceitos legais e regulamentares sobre seguranca e medicina do
trabalho;

e) determinar procedimentos que devem ser adotados em caso de acidente
ou doenca relacionada ao trabalho.

S&o obrigacbes do empregado:

a) cumprir as disposicdes legais e regulamentares sobre seguranca e saude
do trabalho, inclusive as ordens de servi¢co expedidas pelo empregador;

b) usar o EPI fornecido pelo empregador;

c) submeter-se aos exames médicos previstos nas NRs;

d) colaborar com a empresa na aplicacdo das NRs.

Ressalta-se que se constitui ato faltoso a recusa injustificada do empregado
ao cumprimento dessas obrigacdes e que 0 ndo cumprimento das disposi¢des legais
e regulamentares sobre seguranca e medicina do trabalho acarretard, ao
empregador, a aplicacao das penalidades previstas na legislacdo pertinente.

A NR 3 trata sobre os Embargos ou Interdicdes que sao consideradas
medidas de urgéncia, adotadas a partir da constatacdo de situacéo de trabalho que
caracterize risco grave e iminente ao trabalhador.

Considera-se grave e iminente risco toda condi¢céo ou situacédo de trabalho

que possa causar acidente ou doencga relacionada ao trabalho com lesdo grave a



integridade fisica do trabalhador.

A interdigdo implica a paralisagéo total ou parcial do estabelecimento, setor

de servico, maquina ou equipamento. E o embargo implica a paralisacdo total ou

parcial da obra.

A NR 4 - Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do

Trabalho (SESMT) - trata, dentre outros pontos,

profissionais encarregados em lidar dia-dia com a SST. Esse dimensionamento
vincula-se a gradacdo do risco da atividade principal e ao numero total de

empregados do estabelecimento, conforme Quadro 2.11.

do dimensionamento dos

Quadro 2.11 - Dimensionamento do SESMT de acordo com a gradacgéo do risco da atividade
principal e do n° de empregados no estabelecimento

N.” de Empregados
o estabelecimento

50 101 251

a a
100 250 500
Técnicos

501

a
1.000

1001

a
2000

1.001

a
3.500

3.501

a
5.000

Acima de 5000
Para cada grupo
De 4000 ou fracio
acima 2000%*

Técnico Seg. Trabalho K
Engenheiro Seg. Trabalho
1 Aux. Enferm do Trabalho
Enfermeiro do Trabalho
Médico do Trabalho

[

*

1#
1

Tecnice Seg. Trabalho
Engenheire Seg. Trabalho
Aux. Enferm do Trabalhe
Enfermeiro do Trabalho
Médice do Trabalho

[ =]

[ .

=]

Técnice Seg. Trabalho 1
Engenheiro Seg. Trabalho
3 Aux. Enferm do Trabalho
Enfermeiro do Trabalho
Médico do Trabalho

el = Oy |

P [

Tecmee Seg. Trabalho 1 2
Engenheire Seg. Trabalho 1
4 Aux. Enferm do Trabalhe
Enfermeiro do Trabalho

Médice do Trabalho 1* 1*

bl Pod GO)

2

[ e e [ Bl B - -] [ e e ] P e i e )

1
3
1
1

1

(*) Tempo parcial (mimimo de trés horas)

(**) O dimensionamento total devera ser feito
levando-se em consideragio o dimensionamento
de faixas de 3501 a 5000 mais o dimensionamento
do(s) grupo(s) de 4000 ou fracio acima de 2000.

OBS: Hospitais, Ambulatorios, Maternidade, Casas de
Saude e Repouso, Clinicas e estabelecimentos similares
com mais de 500 (quinhentos) empregados deverdo
contratar um Enfermetiro em tempo integral.

Fonte: Brasil (2012)

De acordo com a NR 4, o Servico Especializado em Engenharia de

Segurancga e Medicina do Trabalho devera ser integrado por :

v Médico do Trabalho;

v" Engenheiro de Seguranc¢a do Trabalho;

v' Técnico de Seguranca do Trabalho;
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v' Enfermeiro do Trabalho e Auxiliar de Enfermagem do Trabalho.

A NR 5 — Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) - tem carater
de prevencdo de acidentes e doencas decorrentes do trabalho, permitindo a
compatibilidade entre o trabalho, a promocdo da saude do trabalhador e a
preservacgao da vida.

A comissdo é obrigatoria nas empresas privadas, publicas, sociedades de
economia mista, 6érgdos da administracao direta e indireta, instituicdes beneficentes,
associaclOes recreativas, cooperativas e outras que tenham trabalhadores como
empregados, sendo composta por representantes do empregador (por ele indicados)
e dos empregados (escolhidos por voto secreto), de acordo com o dimensionamento

do Quadro 2.12, recorte do original referente a alguns grupos.

Quadro 2.12 - Dimensionamento da CIPA

4 N° de Acima de
E Empregados no 0 (20| 30| 51| 81 |101|121| 141|301 | 501 | 1001 | 2501 | 5001 1‘0 000‘ )
= Estabelecimento a a a a a a a a a a a a a . para
=4 o - c cada grupo de
T N¢de Membros | 19 | 29 | 50 | 80 | 100 | 120 | 140 | 300 | 500 | 1000 | 2500 | 5000 | 10.000 2500
* da CIPA e
acrescentar
Efetivos 1 1 3 3 4 4 4 4 6 9 12 15 2
C-1
Suplentes 1 1 3 3 3 3 3 3 4 7 9 12 2
Efetivos 1 1 3 3 4 4 4 4 6 9 12 15 2
C-1a
Suplentes 1 1 3 3 3 3 3 4 5 b 9 12 2
Efetivos 1 1 2 2 3 4 4 5 6 7 10 11 2
C-2
Suplentes 1 1 2 2 3 3 4 4 5 6 7 9 1
C-3 | Efetivos 1 1 2 2 3 3 4 5 6 7 10 10 2

Fonte: Brasil (2012)

Para compreensdo do Quadro 2.12 € necessario o conhecimento dos
Quadros 2.13 e 2.14 (recortes do original, apenas para exemplificacdo), que
explicam como se fazer o dimensionamento da CIPA, tomando como base os
agrupamentos de setores econdmicos e a Classificagdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE).
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Quadro 2.13 - Agrupamento de setores econdmicos pela Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas — CNAE

C-1- MINERAIS
05.00-3 06.00-0 07.10-3 07.21-9 07.22-7 07.23-5 07.24-3 07.25-1 07.29-4 08.10-0 08.91-6
08.92-4 08.93-2 08.99-1 09.10-6 09.90-4 19.10-1 23.20-6 2 5

C-1a - MINERAIS
19.21-7 19.22-5 19.31-4

C-2- ALIMENTOS

10.11-2 10.12-1 10.13-9 10.20-1 10.31-7 10.32-5 10.33-3 10.41-4 10.42-2 10.43-1 10.51-1
10.52-0 10.53-8§ 10.61-9 10.62-7 10.63-5 10.64-3 10.65-1 10.66-0 10.69-4 10.71-6 10.72-4
10.81-3 10.82-1 10.91-1 10.92-9 10.93-7 10.94-5 10.95-3 10.96-1 10.99-6 11.11-9 11.12-7
11.13-5 11.21-6 11.22-4 12.10-7 12.20-4

Fonte: Brasil (2012)

Quadro 2.14 - Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE com correspondente

agrupamento
CNAE Descricao Grupo
05.00-3 | Extracdo de carvdo mineral C-1
06.00-0 | Extracdo de petréoleo e gas natural C-1
07.10-3 | Extracdo de minério de ferro C-1
07.21-9 | Extracdo de minério de aluminio C-1
07.22-7 | Extracdo de minério de estanho C-1
07.23-5 | Extracdo de minério de manganés C-1
07.24-3 | Extracdo de minério de metais preciosos C-1
07.25-1 | Extracdo de minerais radioativos C-1

Fonte: Brasil (2012)

Apresentadas as referéncias quanto ao dimensionamento da CIPA, é
importante destacar que na sua composicao existirdo titulares e suplentes e que o
presidente € determinado pelo empregador e o vice-presidente pelos representantes
dos empregados. Todos terdo mandado de um ano, com possibilidade de reeleicéo,
além de estabilidade no emprego desde o momento de sua candidatura até o
periodo de cumprimento de seu mandato.

Os grandes objetivos da CIPA, de forma resumida, séo:

v' Identificar os riscos do processo de trabalho e elaborar o0 mapa de riscos,
com a participacdo do maior numero de trabalhadores e com assessoria do SESMT,
onde houver;

v Elaborar plano de trabalho que possibilite a acdo preventiva na solucéo
de problemas de SST;

v Realizar, periodicamente, verificacbes nos ambientes e condicGes de

trabalho visando a identificacdo de situacbes que venham a trazer riscos para
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seguranca e saude dos trabalhadores;

v’ Realizar, a cada reunido, avaliacdo do cumprimento das metas fixadas em
seu plano de trabalho e discutir as situacdes de risco que foram identificadas;

v’ Divulgar aos trabalhadores informacdes relativas a seguranca e saude no
trabalho.

A NR 6 faz referéncia aos Equipamentos de Protecao Individual (EPI), que,
segundo a norma, € todo dispositivo ou produto, de uso individual, utilizado pelo
trabalhador, destinado a protecado de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca e a
saude no trabalho.

Pode ser de fabricacdo nacional ou importada, contanto que seja posto a
venda ou utilizado com a indicacdo do Certificado de Aprovacéao - CA, expedido pelo
orgao nacional competente em matéria de SST do MTE.

A empresa € obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI
adequado ao risco, em perfeito estado de conservagdo e funcionamento, nas
seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecéo
contra os riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecao coletiva estiverem sendo implantadas;

€,

c) para atender a situacfes de emergéncia.

A NR 6 ainda contempla um anexo, em que séo listadas uma séria de EPIs,
divididos em:

v EPI para protecao da cabeca - capacete, capuz ou balaclava.

v' EPI para protecdo dos olhos e face — 6culos, protetor facial, mascara de
solda.

v EPI para prote¢éo auditiva — protetor auditivo.

v EPI para protecdo respiratéria — respirador purificador de ar nao
motorizado, respirador purificador de ar motorizado e respirador de aducao de ar tipo
linha de ar comprimido, respirador de aducdo de ar tipo méascara autbnoma e
respirador de fuga.

v' EPI para prote¢éo do tronco — vestimentas e colete a prova de balas.

v' EPI para protecdo dos membros superiores — luvas, creme protetor,

mangas, bracadeira e dedeira.
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v EPI para prote¢cdo dos membros inferiores — calgcado, meia, perneira e
calca.

v/ EPI para protecdo do corpo inteiro — macacdo e vestimenta do corpo
inteiro.

v EPI para prote¢cdo contra quedas com diferenca de nivel — dispositivo
trava-queda e cinturéo.

A NR 6 também faz referéncia as obrigacbes do empregador e dos
empregados. Nesse caso, tem-se que caberd ao empregador: adquirir e fornecer
gratuitamente o EPI adequado ao risco de cada atividade; orientar e treinar o
trabalhador sobre o wuso correto, sua guarda e conservagdo; substituir
imediatamente, quando danificados pelo uso ou extraviados; e exigir o uso dos EPIs.
Caberd ao empregado: usar o EPI, somente para a finalidade a qual se destina;
responsabilizar-se pela guarda e conservacdo do equipamento; cumprir as
determinacdes do empregador sobre o uso adequado; e comunicar ao empregador
qualquer alteracdo que o torne improprio para uso.

A NR 7 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) -
tem carater preventivo, de rastreamento e diagndstico precoce dos agravos a saude,
além de constatacdo de doencas profissionais ou danos irreversiveis a saude. E
precedido pela avaliagdo de riscos ambientais (PPRA) e esta relacionado com o0s
seguintes tipos de avaliacao:

v' Exames admissionais;

v' Exames periédicos;

v Exames de retorno ao trabalho;

v' Exames de mudanca de funcao;

v" Exames demissional.

Tais exames compreendem avaliagdo clinica, abrangendo anamnese
ocupacional e exame fisico e mental, bem como exames complementares,
realizados de acordo com os termos especificos nesta NR e seus anexos.

Apoés realizagdo de todos os exames exigidos, 0 médico emitird o Atestado
de Saude Ocupacional - ASO, em duas vias. A primeira via do ASO ficara arquivada
no local de trabalho do trabalhador, inclusive frente de trabalho ou canteiros de obra,
a disposicdo da fiscalizagdo do trabalho. E a segunda via do ASO sera

obrigatoriamente entregue ao trabalhador, mediante recibo na primeira via.
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A NR 9 - Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) - diz
respeito a antecipacdo, ao reconhecimento, a avaliacdo e ao controle dos riscos
ambientais: fisicos, quimicos e bioldgicos.

A estrutura do PPRA compreende:

v Planejamento anual com metas, prioridade e cronograma,;

v’ Estratégia e metodologia de acao;

v Registro, manutencao e divulgacao dos dados;

v' Periodicidade.

A antecipacdo preocupa-se com a identificagcdo do risco. Na fase de
reconhecimento serdo observadas a fonte, a trajetéria e a exposi¢cdo ocupacional.
Na avaliacdo serdo feitas as devidas comprovacoes e quantificacdes desses riscos
e, por fim, o controle busca a eliminagcdo ou minimizacdo através das medidas de
protecdo coletiva e equipamentos de protecao individual.

Na NR 12 — Maquinas e equipamentos - sao feitas recomendacdes que, a
partir de orientacdo, deverdo ser providas de dispositivos de acionamento e paradas
localizados, de modo que:

a) seja acionado ou desligado pelo operador na sua posi¢ao de trabalho;

b) ndo se localize na zona perigosa de maquina ou do equipamento;

c) possa ser acionado ou desligado em caso de emergéncia, por outra
pessoa que ndo seja o0 operador;

d) ndo possa ser acionado ou desligado, involuntariamente, pelo operador,
ou de qualquer outra forma acidental;

e) nao acarretem riscos adicionais.

Além do mais, é importante destacar que as maquinas e 0s equipamentos
devem ter suas transmissfes de forca enclausuradas dentro de sua estrutura ou
devidamente isoladas por anteparos adequados, e que as que utilizarem ou gerarem
energia elétrica, devem ser aterradas eletricamente, conforme previsto na NR 10.

A NR 15 - Atividades e operacdes insalubres - é a norma que esclarece
varios pontos, dentre eles os Limites de Tolerancia (LT) que sdo definidos como a
concentragdo ou intensidade maxima ou minima, relacionada com a natureza e o
tempo de exposicdo ao agente, que ndo causara dano a saude do trabalhador,

durante a sua vida laboral.
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Os limites de tolerancia sao fixados em seus 14 anexos, compreendendo 0s
LT para: ruido continuo ou intermitente; ruido de impacto; exposicdo ao calor;
radiacfes ionizantes; trabalho sobre condi¢cdes hiperbaricas; radiacbes nao
ionizantes; vibracdes; frio; umidade; agentes quimicos; poeiras minerais e agentes
biolégicos. A norma é bastante extensa e detalhista, apresentando as definices e
esclarecimentos a cerca de cada agente especificamente. Além disso, mostra, para
muitos deles, o grau de insalubridade que o empregador deve pagar e que faz jus o
trabalhador no trabalho.

As recomendagdes da NR 17 — Ergonomia - sdo de extrema importancia
para aplicagdo nos ambientes de trabalho. Trata sobre tema essencial para essa
pesquisa, 0 qual sera abordado mais adiante.

Por ordem, deveriamos tratar da NR 18 - Condicbes e Meio Ambiente do
Trabalho na Industria da Constru¢cdo. Como se trata de uma norma extremamente
importante para o setor, ela sera abordada, mais adiante, em um item separado.

Por ultima e ndo menos importante, temos a NR 35 — Trabalho em altura.
Trata-se de uma norma bastante nova que entrou em vigor em 23 de marco de
2012. Essa norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de protecao para
o trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizagao e a execucao, de
forma a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores envolvidos direta ou
indiretamente com esta atividade. Para ela, sdo considerados trabalhos em altura
agueles executados acima de 2,00 m (dois metros) do nivel inferior, em que haja
risco de queda. Essa norma define as responsabilidades do empregador e do
empregado, trata ainda: da capacitacdo e do treinamento; do planejamento,
organizacdo e execucao; dos equipamentos de protecdo individual, acessorios e
sistemas de ancoragem; de emergéncia e salvamento. A norma possui também um

glosséario em que sao esclarecidos diversos termos citados no decorrer da norma.

2.2.2.1.1 NR 18 - Condigcbes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da

Construcao

A NR 18 - Condigcbes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da
Construcdo é a norma especifica da construcéo civil. Ela contempla 39 itens que

abordam os pontos indispensaveis a uma correta administracdo, com base na SST,
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nas obras em geral. Tais itens séo: Objetivo e campo de aplicagdo; Comunicagao
prévia; Programa de Condi¢cbes e Meio Ambiente de Trabalho na Indulstria da
Construcdo — PCMAT; Areas de vivéncia; Demolicdo; Escavactes, fundacdes e
desmonte de rochas; Carpintaria; Armacfes de aco; Estruturas de concreto;
Estruturas metdlicas; Operacdes de soldagem e corte a quente; Escadas, rampas e
passarelas; Medidas de protecdo contra quedas de altura; Movimentagdo e
transporte de materiais e pessoas; Andaimes e plataformas de trabalho; Cabos de
aco e cabos de fibra sintética; Alvenaria, revestimentos e acabamentos; Telhados e
coberturas; Servicos em flutuantes; Locais confinados; Instalacdes elétricas;
Maquinas, equipamentos e ferramentas diversas; Equipamentos de Protegéo
Individual; Armazenagem e estocagem de materiais; Transporte de trabalhadores
em veiculos automotores; Protecdo contra incéndio; Sinalizacdo de seguranca;
Treinamento; Ordem e limpeza; Tapumes e galerias; Acidente fatal; Dados
estatisticos; Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA nas empresas da
Indastria da Construcao; Comités Permanentes sobre Condicbes e Meio Ambiente
do Trabalho na Indastria da Construcdo; Recomendacfes Técnicas de
Procedimentos RTP; Disposi¢cfes gerais; Disposic¢des finais; Disposi¢cdes transitorias
e Glossério.

O grande objetivo da norma é estabelecer diretrizes de ordem administrativa,
de planejamento e de organiza¢do, para a implementacdo de medidas de controle e
sistemas preventivos de seguranca nos processos, nas condicbes e no meio
ambiente de trabalho na Industria da Construcéo.

O programa de seguranca contemplado pela norma encontra-se no item que
se refere ao PCMAT — Programa das CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho na
Indastria da Construcao.

Segundo a NR 18, estdo obrigados a elaboracdo e ao cumprimento do
PCMAT os estabelecimentos com 20 (vinte) trabalhadores ou mais e deve
contemplar todas as exigéncias contidas na NR 18 e na NR 9 (PPRA — Programa de
Prevencédo de Riscos Ambientais) em todos os seus aspectos, bem como outros
dispositivos complementares de seguranca.

O PCMAT deve ser elaborado por profissional legalmente habilitado na area

de seguranca do trabalho e compete ao empregador estabelecer, implementar e
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assegurar o seu cumprimento como atividade permanente no canteiro de obras,
devendo manté-lo na obra a disposi¢ao da fiscalizacdo do Ministério do Trabalho.

O PCMAT é composto pelos seguintes documentos:

a) Memorial sobre condicbes e meio ambiente de trabalho nas atividades e
operacoes, levando-se em consideracdo riscos de acidentes e de doencgas do
trabalho e suas respectivas medidas preventivas;

b) Projeto de execucdo das protecdes coletivas em conformidade com as
etapas da execucao da obra;

c) Especificacdo técnica das protecdes coletivas e individuais a serem
utilizadas;

d) Cronograma de implantacdo das medidas preventivas definidas no
PCMAT;

e) Layout inicial do canteiro de obra, com previsdo de dimensionamento das
areas de vivéncia;

f) Programa educativo contemplando a temética de prevencédo de acidentes
e doencas do trabalho.

Resumidamente, pode-se dizer que a NR 18 prevé as providéncias a serem
executadas, em fungédo do cronograma de uma obra, levando-se em conta 0s riscos
de acidentes e doencas do trabalho e as suas respectivas medidas de seguranca.

Apesar da NR 18 ser bem detalhada e de haver obrigatoriedade de sua
implantacdo em todos os tipos de construcdo, ainda existe uma grande dificuldade
em aplicid-la no dia-dia dos canteiros de obras, isso pode ser observado pelos
grandes problemas de SST que o setor apresenta. Visto isso, entende-se que
cumprir as recomendacfes de tal norma €, sem sombra de ddvidas, uma grande
iniciativa para aqueles que almejam iniciar a implantacdo de um Sistema de Gestao

da Seguranca e da Saude no Trabalho (SGSST) na sua empresa.

2.2.3 Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca no Trabalho

De acordo com Ferreira (2008), gestdo € o ato de gerir; geréncia,
administragcdo. Quando se trata de gestdo empresarial (CARDELLA, 1999 apud
SILVA, 2009) entende que gestdo é o ato de coordenar esforgos de pessoas para

atingir os objetivos da organizacdo e que, sistema de gestdo esta relacionado ao
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conjunto de instrumentos interdependentes que se relacionam e interagem sendo
utilizados pela organizacao a fim de planejar, operar e controlar suas atividades.
Para a OSHAS 18.001 (BSI, 1999) o Sistema de Gestdo da Saude e
Seguranca no Trabalho (SGSST) faz parte de um sistema global de gestdo que
permite o gerenciamento dos riscos de SST associados aos negocios da
organizacdo. Isto inclui estrutura organizacional, atividades de planejamento,
responsabilidades, praticas, processos e recursos para desenvolver, implementar,
atingir, analisar criticamente e manter uma politica de SST da organizacdo. O
sistema global inclui: a qualidade (ISO 9.000), o meio ambiente (ISO 14.000), a SST
(BS 8.800, OSHAS 18.001) e a Responsabilidade Social (SA 8000, NBR 16000).
Assim, entende-se que o sistema de gestdo de SST busca uma integracdo
entre trabalhadores e profissionais da SST (engenheiros, técnicos, gerentes
operacionais etc.) empenhados na eliminacdo e/ou controle dos riscos existentes
nos processos de trabalho da empresa. Os elementos basicos de um SGSST séo

representados na Figura 2.4.

Figura 2.4 - Elementos basicos de um SGSST
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2.3 ERGONOMIA

2.3.1 Defini¢cdes e Objetivo

Segundo Masculo e Vidal (2011a), a primeira definicdo de Ergonomia data
de 1857. Tal definicdo foi utilizada pelo polonés Wojciech Jastrzebowski, em um
artigo intitulado “Ensaios de Ergonomia, ou ciéncia do trabalho, baseada nas leis
objetivas da ciéncia sobre a natureza“, a qual entendia a Ergonomia como uma
ciéncia natural.

Sabe-se que o termo Ergonomia € derivado de palavras gregas, ergon
(trabalho) e nomos (regras, leis, normas). Assim, pode-se dizer que a Ergonomia
estuda o trabalho, utilizando regras, leis e normas préprias, de forma a buscar a
adaptacao desse trabalho as limitacdes do homem, visto que adaptar o homem ao
trabalho € uma tarefa bem mais dificil e que, na maioria das vezes, traz
consequéncias nocivas ao trabalhador.

lida (2005) ressalta que todas as definicbes atribuidas a ergonomia
evidenciam o seu carater interdisciplinar, além da interacdo entre o homem e o
trabalho, no sistema homem-tarefa-ambiente interagindo com as interfaces desse
sistema como o seu objeto de estudo.

Segundo definicdo do Instituto de Ergonomia e Fatores Humanos (2012):

A Ergonomia é o estudo do relacionamento entre 0 homem e seu
trabalho, equipamento, ambiente e particularmente, a aplicacdo dos
conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia para solugédo dos
problemas que surgem desse relacionamento.

J& a Associacdo Brasileira de Ergonomia (ABERGO) adota a definicdo da
Associacdo Internacional de Ergonomia (IEA, 2000), a qual utiliza os seguintes
termos:

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) € uma disciplina cientifica
relacionada ao entendimento das interacdes entre os seres humanos
e outros elementos ou sistemas, e a aplicacao de teorias, principios,
dados e métodos a projetos a fim de otimizar o bem estar humano e
o0 desempenho global do sistema. Os ergonomistas contribuem para
o planejamento, projeto e a avaliacdo de tarefas, postos de trabalho,
produtos, ambientes e sistemas de modo a torna-los compativeis
com as necessidades, habilidades e limitacdes das pessoas.

Dessa forma, vé-se que a ergonomia contribui para melhorar a eficiéncia, a
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confiabilidade e a qualidade das operac¢@es industriais, através do aperfeicoamento
do sistema homem-maquina-ambiente, organizacéo do trabalho e pela melhoria das
condicdes de trabalho (IIDA, 2005). E, portanto, uma ocupacdo de pessoas
qualificadas para responder as demandas acerca da atividade de trabalho. E essas
demandas estabelecem campos de interesse amplos e diversificados, que abrangem
temas que vao da anatomia a teoria das organizagfes, do cognitivo ao social, do
conforto a prevencao de acidentes (MASCULO e VIDAL, 2011b).

Tais pessoas qualificadas a que se referem os autores sdo os chamados
ergonomistas, eles s&o todos os praticantes da ergonomia no ambiente de trabalho,
ou seja, sdo profissionais das mais diversas areas (médicos, engenheiros,
psicologos, designers, técnicos etc.) que se comprometem com a melhoria continua
dos sistemas de trabalho, de forma a reduzir a fadiga, o estresse, 0s erros e 0s
acidentes, gerando mais seguranca, satisfacdo e saude para os trabalhadores em
seu relacionamento com o sistema produtivo, almejando ainda o objetivo maior que
€ 0 aumento da eficiéncia e da produtividade no trabalho.

Para alcancarem seus objetivos, 0s ergonomistas precisam atuar de forma
sistémica, levando em consideragdo todos os aspectos envolvidos nos diversos
dominios de especializacado da Ergonomia, que, segundo lida (2005), séo os listados
a sequir:

v Ergonomia Fisica — lida com as caracteristicas da anatomia humana,
antropometria, fisiologia e biomecanica, relacionados com a atividade fisica. Os
topicos relevantes incluem a postura no trabalho, manuseio de materiais,
movimentos repetitivos, distlirbios musculo-esqueléticos relacionados ao trabalho,
projeto de postos de trabalho, seguranca e saude do trabalhador.

v' Ergonomia Cognitiva — se preocupa com 0S processos mentais, como a
percepcao, memdria, raciocinio e resposta motora, relacionados com as interacdes
entre as pessoas e outros elementos de um sistema. Os tépicos relevantes incluem
a carga mental, tomada de decisdes, interacdo homem-computador, estresse e
treinamento.

v Ergonomia Organizacional - ocupa-se com a otimizacdo dos sistemas
sécio-técnicos, abrangendo as estruturas organizacionais, politicas e processos. Os

topicos relevantes incluem comunicacfes, projeto de trabalho, programacdo do
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trabalho em grupo, projeto participativo, trabalho cooperativo, cultura organizacional,
organizagOes em rede, teletrabalho e gestdo da qualidade.

Importante entender que, pode-se formar uma base de conhecimento em
ergonomia através dos constituintes fisicos, cognitivos e organizacionais, mas sem
esperar que cada um desses elementos influa de forma isolada e comportada na
realidade complexa do trabalho (VIDAL, 2001).

Percebe-se que o0 escopo da Ergonomia é efetivamente amplo, o que
permitiu com que os profissionais da area adquirissem maneiras particulares de lidar
com os problemas que surgem em sua vida profissional. Martins (2012) afirma que
existem maneiras/abordagens diferentes para solucionar os problemas ergonémicos,

0S quais podem ser vistos da seguinte forma:

1. Quanto a abrangéncia
Ergonomia do posto de trabalho — abordagem microergonomica;

Ergonomia de sistemas de producdo — abordagem macroergondmica;

2. Quanto a contribuicdo

Ergonomia de concepgdo — normas e especificacdes de projeto;

Ergonomia de correcado — modificacOes de situagdes existentes;

Ergonomia de arranjo fisico — melhoria de sequéncias e fluxos de producéo;

Ergonomia de conscientizacao — capacitacdo em ergonomia;

3. Quanto a interdisciplinariedade

Quanto a esse aspecto, a Ergonomia se caracteriza por reunir Varios
campos do conhecimento humano, portanto, diversos profissionais estardo
envolvidos na busca da adequacao do ambiente de trabalho, dentre eles:

Médico do trabalho — realizando acompanhamento a saude, bem como aos
agentes/substancias que possam estar influenciando negativamente o trabalhador;

Psicologo — envolvido no recrutamento, selecédo e treinamento de pessoal;
auxilia na implantacdo de novos métodos de trabalho;

Engenheiro/técnico de seguranca — ajuda na identificacdo e na correcao de

condig¢des insalubres e perigosas;
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Enfermeiro do trabalho — contribui na recuperagcdo de trabalhadores
acidentados e na prevencao de doencgas ocupacionais.

Assim, apos esse breve apanhado sobre a Ergonomia, pode-se dizer que o
grande foco desta € viabilizar mudancgas positivas no sistema de trabalho a partir de
uma compreensao elaborada da realidade atual da atividade. E para que essa
modificacdo seja possivel, se faz necessario o entendimento do que venha a ser
acao ergondbmica, apresentada por Vidal (2001) como um conjunto de principios e
conceitos eficazes capazes de viabilizar as mudancas necessarias para a
adequacao do trabalho as caracteristicas, habilidades e limitagbes dos agentes no
processo de producao de bens e servicos, os trabalhadores. Nesse sentido, explica
0 autor, a acao ergonémica:

- parte dos fundamentos da ergonomia: dos diversos conhecimentos sobre
as caracteristicas, habilidades e limitagbes do trabalhador (ergonomia fisica), onde
se estabelece uma visdo do operador e de seu posto de trabalho como unidades
elementares do sistema de trabalho;

- se alimenta da abordagem cognitiva do trabalho: das diversas modelagens
sobre a natureza e o processo de tomada de deciséo individual e coletiva que requer
a execucao das atividades de trabalho (ergonomia cognitiva), onde o trabalhador é
concebido como um agente competente e organizado num sistema de producéo;

- se estabelece com foco na organizacdo do trabalho: busca descrever as
atividades de trabalho como uma resposta do operador as exigéncias da producéo
(ergonomia situada), onde se modela a organizacdo baseada na atividade e, mais
ainda, qual o lugar da modelagem da atividade na concepcéo da organizacao;

- se conduz na perspectiva da avaliacdo custo-efetividade: busca ao longo
da acédo avaliar o custo e o retorno propiciado pela Ergonomia para a organizagao -
0 gque constitui 0 campo da macroergonomia;

- produz resultados em nivel de negécios: busca inserir as necessidades de
mudancas estabelecidas nos campos classicos, cognitivos e situadas numa
perspectiva maior da estratégia e da organizacdo da empresa, suas contingéncias e
de mudancas de cultura da organizacdo (antropotecnologia), onde se constréi uma
engenharia simultdnea de produto, de processo e de gestdo da producdo centrada

na atividade de trabalho.
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2.3.2 Embasamento Legal - NR 17

Como ja citado antes, no item que se referiu as Normas Regulamentadoras,
a NR 17 é a que trata sobre a Ergonomia. Nela esta contido o embasamento legal
sobre o tema.

De acordo com o texto, a norma visa estabelecer parametros que permitam
a adaptacdo das condicbes de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos
trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, seguranca e
desempenho eficiente.

O que se espera ao ler tal objetivo da norma, na realidade, € que ela venha
a fixar valores limites que possam ser tomados como referéncia em toda e qualquer
situacdo de trabalho. Mas, segundo Vidal (2011), no histérico dessa norma isso s6
ocorre para uma classe de atividades inseridas na categoria profissional dos
digitadores, em que alguns valores mais precisos foram estabelecidos. Dessa forma,
acrescenta o0 autor, o espirito da norma se concentra no estabelecimento de
orientacdes qualitativas e abrangentes em uma sequéncia de olhares normativos.

E nesse sentido que a NR 17 vai tratar ainda sobre as condi¢des de trabalho
que incluem aspectos relacionados ao levantamento, transporte e descarga de
materiais, ao mobiliario, aos equipamentos e as condi¢des ambientais do posto de
trabalho e a prépria organizacdo do trabalho. E que, para avaliar a adaptacdo das
condicBes de trabalho as caracteristicas psicofisiol6gicas dos trabalhadores, cabe ao
empregador realizar a anélise ergonémica do trabalho, devendo a mesma abordar,
no minimo, as condi¢des de trabalho estabelecidas.

Além disso, a norma possui ainda dois anexos, que tratam sobre checkout

de lojas e supermercados e sobre o trabalho em teleatendimento.

2.3.3 Ergonomia e construcdao civil

Como colocado anteriormente, a ergonomia é um vasto campo de
conhecimento que, através da atuacdo dos diversos profissionais e das mais
diversas areas (engenharia, fisioterapia, medicina, psicologia, biomecéanica,

enfermagem, design etc.), visa amenizar os impactos do trabalho sobre o homem.
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Assim, tem-se que o grande propésito da ergonomia € o de melhorar o cotidiano das
pessoas no trabalho.

A consequéncia disso € o aumento dos estudos e do interesse na area, visto
qgue melhorar a vida e as condi¢cdes de trabalho se reflete em saude, eficiéncia,
produtividade e seguranca. Dessa forma, Masculo (2011) apresenta uma série de
estudos de casos, em que se vé a vasta aplicacdo da ergonomia, nos mais diversos
setores: agricultura, refinaria, aviacdo, escritérios, atendimento de lojas (checkout),
hotéis etc., contribuindo cada qual na melhoria da relagcdo das pessoas com seus
respectivos trabalhos.

Percebe-se, entdo, que a construcédo civil pode tirar grande proveito dos
conceitos e da aplicacdo da ergonomia. Basilio (2008) afirma que varios sdo os
motivos que evidenciam a importancia da ergonomia para o setor, porém, acredita
que sua utilizacdo nas constru¢cdes ainda é um grande desafio, devido
principalmente a diversidade de tarefas, a precariedade e improvisacdo dentro do
ambiente de trabalho etc., que sdo alguns dos maiores obstaculos ao
desenvolvimento de ideias e planos ergondmicos no ambiente de trabalho.

Assim, vé-se que, apesar do grande crescimento da construcdo, da sua
importancia para o avanco do pais e também de sua evolu¢do ao longo dos anos,
suas atividades compreendem caracteristicas que por si sO sobrecarregam o
trabalhador. Algumas dessas exigéncias podem ser destacadas:

v’ Esforco fisico intenso, principalmente devido a rotina pesada de trabalho;

v Problemas relacionados a ventilacdo, luminosidade, umidade, que séo
comuns nos canteiros de obras, visto que a “fabrica” funciona, geralmente, a céu
aberto, deixando o trabalhador exposto a acédo das intempéries;

v Vibraces e ruidos devido a quantidade de maquinas e equipamentos que
se fazem necessarias a execucao dos servicos;

v' Grande dificuldade de se convencer o trabalhador da importancia da
utilizacao de EPIs - luvas, capacetes, 6culos de protecéo, botas etc.;

v' Necessidade constante de levantamento e transporte manual de carga;

v/ Excesso de horas de trabalho para cumprir, quase sempre, cronograma
apertado da obra,;

v/ Falta de conhecimento e de treinamento sobre 0s riscos a que estao

expostos;



80

v Exigéncia de posturas inadequadas para executar as atividades;

v Niveis baixos de escolaridade e qualificacdo dos operarios;

v/ Grande capacidade de modificacdo do ambiente construido, o que faz
com que a cada dia uma nova atividade esteja sendo executada e novas
especialidades sendo exigidas;

v’ Fatores de ordem social, como os baixos salarios, que fazem com que os
operarios se alimentem mal, influenciando na sua alimentacdo e,
consequentemente, em sua saude;

v As instalagdes provisoérias, que na construgdo sdo, na maioria das vezes,
confundidas com improvisadas, o que acarreta uma seérie de falhas;

v' Além de outros fatores que provocam stress fisico e/ou psiquico.

lida (2005) acrescenta que a construcdo civil € um ramo de atividade que
ocupa um grande contingente de mao de obra em todo o mundo, alertando que boa
parte dela é semiqualificada. Além disso, chama a atencdo para a quantidade de
categorias profissionais que emprega, destacando pedreiros, carpinteiros,
eletricistas, encanadores, dentre outros. Explica ainda que os postos de trabalho sdo
maveis, pouco estruturados e que a maioria das tarefas é realizada ao ar livre, sob
calor e chuvas, sendo umas das industrias mais conservadoras, por utilizar
instrumentos e ferramentas manuais primarias, com poucos aperfeicoamentos
ergondmicos. Considera, também, que grande parte dos trabalhadores tem baixo
nivel de instrucéo e recebe baixos salarios e que, com raras excecdes, ndo recebe 0
devido treinamento para execuc¢do de suas atividades. Além de tudo isso, lida (2005,
p. 550), ainda cita que:

Muitas das tarefas da construcdo exigem trabalhos fisicos pesados,
como levantar e transportar cargas. Existem muitas posturas
incOmodas, como aquelas que exigem os dois bracos para cima
(fazer instalacdo no teto). H4 também tarefas muito repetitivas. Os
pedreiros inclinam-se mais de 1000 vezes ao dia para pegar tijolo,
pegar argamassa com colher e fazer os assentamentos. As posturas
incdmodas e 0 excesso de cargas musculares provocam desordens
musculo-esqueléticos, que afetam 46% das profissdes envolvidas na
construcao e 60% em trabalhos de reparos das edificacdes.

by

Portanto, visto a grande demanda da construcao civil, aliada a enorme
potencialidade da ergonomia na busca de solu¢gbes para a melhoria das condi¢bes
de SST nos canteiros de obras de edificacbes da Paraiba, é que o presente estudo

se apresenta. Além do mais, estudos académicos evidenciam que as praticas
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ergonémicas vém crescendo no setor da construgdo civil brasileira, conforme se

pode observar no Quadro 2.15.

Quadro 2.15 - Pesquisas relacionadas com a Ergonomia no setor da construcéao civil

ARTIGOS

Autores

Titulos

Mesquita, Cartaxo e
Ndébrega (1997)

Ergonomia e construcdo: uma revisdo dos riscos presentes na etapa de
estrutura das edificacdes

Gongcalves e Deus
(2001)

Intervencgéo ergonémica no processo produtivo da construcéo civil —
estudo de caso

Ribeiro, Souto e
Araujo (2005)

Andlise dos riscos ergondmicos da atividade do gesseiro em um canteiro
de obras na cidade de Jodo Pessoa/PB através do software Winowas

Saad et al. (2006)

Avaliacéo do risco ergondmico do trabalhador da construcao civil durante
a tarefa do levantamento de paredes

Cassano et. al. (2007)

O processo de selecdo de méo de obra no setor de obras de artes
especiais como objeto da andlise ergondmica do trabalho

Araujo et. al. (2008)

Lista de Verificacdo ergondmica da ILO: uma andlise critica quanto a sua
utilizag&o em canteiros de obras

Costa et. al. (2012)

Avaliacédo ergondmica do posto de trabalho do armador de ferro da
construcéo civil no Brasil

DISSERTACOES

Autores

Titulos

Franco (1995)

A ergonomia na construcgéo civil: uma andlise do posto do mestre de obras

Cartaxo (1997)

Estudo ergondmico do posto de armador de laje, uma avaliacédo
guantitativa dos esforgos fisicos na coluna vertebral decorrentes das
posturas de trabalho

Ramos (2003)

Analise ergonbmica no posto de trabalho do carpinteiro de obras de
edificagBes verticais: estudo de caso

Silva (2004)

Andlise ergondmica do trabalho de servente de pedreiro na atividade de
movimentacdo dos materiais de Construgdo em canteiros de obra

Nascimento (2005)

O sofrimento do corpo em detrimento da producgéo: sobrecargas posturais
e capacidade para o trabalho em operarios da construgéao civil

Saad (2008)

Analise ergondmica do trabalho do pedreiro: o assentamento de tijolos

Basilio (2008)

Analise ergondmica para o sistema de movimentacdo de materiais na
construcao civil
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2.4 LISTA DE VERIFICACAO ERGONOMICA

O termo checklist tem origem do inglés e pode ser traduzido como lista de
verificacdo. Na Ergonomia, pode-se dizer que é uma lista composta de varios itens
gue servem para avaliar as condi¢des de conforto, saude e seguranca do ambiente
de trabalho. Na maioria das vezes, trata-se de uma ferramenta simples, que permite
a identificacdo de solucdes vidveis e de curto prazo no proprio local de trabalho,
através, geralmente, de um diagnéstico in loco das condicbes de SST através do
preenchimento de algumas questbes condicionadas a “sim” ou “nédo” pelos
ergonomistas. Ao final de sua utilizacdo é possivel sugerir, qualitativamente, a que
nivel de risco o trabalhador est4 submetido.

Essa €, justamente, a ideia proposta pelo livro “Pontos de verificacdo
ergondmica: solucbes praticas e de facil aplicacdo para melhorar a seguranca, a
saude e as condi¢des de trabalho” (FUNDACENTRO, 2001). Destina-se aqueles que
desejam aplicar melhorias préaticas as condicbes de trabalho pré-existentes, sem a
necessidade de grandes investimentos e de pessoas especializadas para manuseio
da ferramenta. Cobre os principais fatores ergonémicos do local de trabalho e os
itens/pontos de verificagdo ergondmica contemplados sdo o armazenamento e 0
manuseio dos materiais, as ferramentas manuais, a seguranca do maquinario de
producdes, o design dos postos de trabalho, a iluminacéo, os locais de trabalho, o
controle de substancias e agentes perigosos, o0s locais e as instalacdes de servico e
a organizacéo do trabalho.

Cada item apresenta alguma condig&o/situacao de trabalho a ser observada
in loco, estando o observador responsavel por dizer se propde, ou ndo, alguma acao
para o ponto de verificacdo especifico. Portanto, o observador fica submetido a
responder “sim” ou “ndo” e, se for o caso, marcar ainda “prioritario”, caso considere
que tal acao exige certa urgéncia em ser resolvida. A ferramenta também possui um
espaco reservado para algumas observacdes que se fizerem necessario, conforme

se pode visualizar na Figura 2.5, recortada do original para fins de exemplificag&o.
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Figura 2.5 — Recorte de dois pontos de verificacdo ergonémica correspondente ao item
manipulacdo e armazenagem de materiais

Manipulagdo e armazenagem de materiais

1. Vias de transporte desocupadas e sinalizadas.

Propde alguma acio?

( ) Nao (  )Smm ( ) Prioritario
Observacdes

2. Manter as passagens e os corredores com largura suficiente para permitir um transporte de mao dupla.
Propde alguma agdo?

( ) Nao (  )Sm ( ) Prioritario

Observagdes

Fonte: FUNDACENTRO (2001)

No total, sdo 128 intervengdes ergondémicas, as quais, a depender do caso
em estudo, poderdo contemplar todas ou algumas delas. Assim, o grande objetivo
da lista € guiar o observador na identificacdo de problemas ergonémicos, servindo
como alerta para apresentacdo de possiveis solu¢des que representem mudancas
positivas sem a necessidade de grandes custos ou de algo muito sofisticado, pondo
em destaque solucdes realistas que possam ser aplicadas de maneira flexivel, em
curto prazo e que possam contribuir para melhores condi¢cdes de trabalho e maior
produtividade.

Dessa forma, as suas recomendacfes se mostram bastante Uteis e praticas,
desmistificando a ideia de que a ergonomia s6 pode ser aplicada em grandes
empresas, porque exige varios especialistas, tecnologias avancadas e custos

elevados, conforme afirma lida (2205, p. 554):

A ergonomia geralmente tem sido associada a grandes empresas,
porqgue demanda trabalho colaborativo de varios especialistas. Além
disso, a implementacdo de suas recomendacbes pode exigir
tecnologias avancadas e custos elevados. Dessa forma, as micro e
pequenas tém ficado a margem. Entretanto, estas poderiam ser,
justamente, as maiores beneficiarias dos conhecimentos em
ergonomia.
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CAPITULO 3
- METODOLOGIA -

Nesse capitulo apresenta-se o tragcado metodologico seguido durante o
estudo, apresentando-se a tipologia da pesquisa e sua classificagdo sob o ponto de
vista da abordagem, da natureza, dos seus objetivos, e dos procedimentos técnicos
utilizados.

Aqui também sé&o definidos o universo e a amostra da pesquisa, além de
apresentados o quadro de variaveis e indicadores, as técnicas de coleta de dados e

a forma como foram tratados.

3.1 TIPOLOGIA DA PESQUISA

3.1.1 Quanto a abordagem

Nesse aspecto a pesquisa enquadra-se como qualitativa, porque as
respostas encontradas nao poderéo ser traduzidas em nimeros e por iSso nao serao
quantificAveis. Embora dados quantitativos tenham sido utilizados para
complementar os resultados, ndo foram utilizados recursos de métodos e técnicas

estatisticas para se alcancar o objetivo maior da pesquisa.

3.1.2 Quanto a natureza

No que se refere a natureza, a pesquisa é classificada como basica, visto
que o tema proposto pretendeu responder questdes iniciais, de forma a gerar
conhecimento novo e Util para avanco da ciéncia, porém ndo necessariamente tem

uma aplicacao pratica prevista (GIL, 1991).
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3.1.3 Quanto aos seus objetivos

Quanto aos seus objetivos, o estudo é descritivo-exploratério. Essa

classificacédo se respalda nas seguintes definicdes de (GIL, 1991):

A pesquisa descritiva visa descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacbes entre variaveis [...]. A pesquisa exploratéria visa
proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-
lo explicito ou a construir hipoteses [...].

Portanto, a pesquisa é descritiva porque se prop6s a observar trabalhadores
durante a execucdo de suas atividades nos canteiros de obras, se tornando
possivel, assim, descrever as caracteristicas particulares de cada processo
produtivo, sob o ponto de vista da SST. E exploratdria, porgue, durante essas
observacdes foram possiveis identificar problemas acarretados pelos trabalhos,

tornando-os mais familiares ao pesquisador.

3.1.4 Quanto aos procedimentos técnicos

Quanto aos procedimentos técnicos adotados, esta pesquisa pode ser
classificada como bibliografica, documental, de campo e estudo de caso.

Bibliografica visto que se partiu de um estudo sistematizado baseado em
materiais ja publicados, quais sejam: livros, teses, dissertacbes, monografias, artigos
de periodicos, anais de eventos, além de sites disponiveis na internet, enfim,
aqueles materiais que se mostraram essenciais a compreensao do assunto-foco da
pesquisa, construcao civil, SST e ergonomia.

Documental, como afirma Vergara (2010), por se tratar de uma investigacao
baseada em andlise de documentos conservados no interior de érgaos publicos e
privados. Ou seja, se fez necessario, ao longo da pesquisa, conhecer documentos
pertencentes a 0Orgdos publicos que possibilitassem a escolha do universo
populacional, permitindo assim a selegcdo da amostra da pesquisa. Além disso, a
analise documental permitiu 0o conhecimento de caracteristicas importantes das

empresas, bem como das obras que serviram como estudo de caso.
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A pesquisa também se caracteriza como de campo, por ter havido a
necessidade, com vistas a se alcancar os objetivos propostos, de se fazer um
estudo minucioso in loco.

Por fim, a pesquisa foi tratada como um estudo de caso, que para Vergara
(2010) é o circunscrito a uma ou poucas unidades, entendidas essas como pessoa,
familia, produto, 6rgdo publico, comunidade, empresa ou mesmo pais. Nesse
sentido, foram estudados dois canteiros de obras de edificagcbes residenciais
verticais, um na cidade de Jodo Pessoa/PB e o outro na cidade de Patos/PB. Os
dois canteiros de obras escolhidos foram selecionados com base em critérios, 0s

quais séo posteriormente elencados.

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

Aqui é definida a populagdo total (universo) e a populacdo amostral
(amostra). Segundo Vergara (2010), populacdo é um conjunto de elementos
(empresas, produtos, pessoas, por exemplo) possuidores das caracteristicas que
serdo objeto de estudo, enquanto que amostra é uma parte daquele universo
(populacéo), escolhida segundo alguns critérios de representatividade.

De acordo com esse entendimento, tinha-se, primeiramente, nesta pesquisa,
a pretensdo de se selecionar a amostra, do universo dos canteiros de obras de
edificacdes verticais residenciais anotados e pertencentes a empresas construtoras
registradas no CREA/PB (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da
Paraiba). Tal anotacéo se refere ao documento ART (Anotacao de Responsabilidade
Técnica).

A ART é o instrumento que define, para os efeitos legais, 0s responsaveis
técnicos pela execucdo de obras ou prestacdo de servicos relativos as profissdes
abrangidas pelo Sistema CONFEA/CREA (Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia/ Conselho Regional de Engenharia e Agronomia). Todo contrato escrito
ou verbal para execucdo de obras ou prestacdo de servigos relativos as profissées
abrangidas pelo Sistema CONFEA/CREA fica sujeito ao registro da ART no CREA
em cuja circunscricao for exercida a respectiva atividade (CONFEA, 2009).

Haja vista a grande diversidade de ARTs pertencentes ao universo

anteriormente descrito e considerando que, para se alcancar os objetivos propostos
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nem todos o0s canteiros seriam representativos para o estudo, se achou por bem
emitir um extrato de ARTs junto ao 6rgédo publico (CREA/PB), selecionando aquelas
gue passassem nos seguintes filtros:

1. Pessoas Juridicas ativas em Patos/PB, sem pendéncias no Conselho,
tipo: débito de anuidade, notificagbes/autos de infragdo, processos administrativos
etc,

2. Do ramo da construcao civil;

3. Referentes a canteiros de obras de edificacGes verticais, em execucao,
com mais de 10 pavimentos e area acima de 1500mz;

4. Com responsavel técnico pelos projetos e pela execucdo das atividades
técnicas principais: arquitetdnico; estrutura de concreto armado; instalacées hidros-
sanitarias; instalacdes elétricas em baixa tensao, dentre outros.

Dessa forma, utilizando-se desses filtros, verificou-se que a amostra da
pesquisa sé contemplava um anico canteiro de obras na cidade de Patos/PB, tendo
em vista que todos os outros “esbarravam” em alguma caracteristica que o excluia
da pesquisa, quais sejam: obra de pequeno porte; obra realizada por pessoa fisica,
com numero de trabalhadores insignificante; obra de construtora com irregularidades
no CREA; obra em fase de conclusdo, sem atividades importantes a serem
observadas; obras sem nenhum tipo de preocupagéo com a SST, trabalhadores sem
usar qualquer tipo de EPI etc.

Diante dessa realidade, que reduziu de forma “drastica” a amostra e, para
tornar a amostra mais robusta ou representativa, buscando nédo limitar o estudo a um
caso apenas, optou-se por selecionar intencionalmente um canteiro de obra similar,
na cidade de Jodo Pessoa/PB, que atendesse aos pré-requisitos anteriormente
descritos e que permitisse a observacdo de outras atividades da construcdo de

edificios, agregando valor ao trabalho.

3.3 QUADRO DE VARIAVEIS E INDICADORES

De acordo com o0s objetivos a que se propunha a pesquisa, tornou-se

possivel se fazer o Quadro 3.1, de variaveis x indicadores.
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Quadro 3.1 — Variaveis e Indicadores da pesquisa

Variavel

Definicao operacional

Indicadores

Caracterizacédo da
empresa

Conjunto de caracteristicas
que definem a empresa

1 Porte da empresa, com base no
n° de funcionarios;
2 Tempo de atuacdo no mercado;
3 Abrangéncia geografica de sua
atuacao;
4  Subsetor de atuacao.

Sistema de Gestéo da
Seguranca e Saude no
Trabalho

Existéncia de uma politica de
seguranca e saude no
trabalho e de um roteiro de
procedimentos para execucao
segura da construcao

Documentos que comprovem a
existéncia de:
1 Politica da SST;
2 Planejamento da SST;
3 Implementacéo e operacéo.

Condicdes de SST e
identificacdo dos
riscos ergondémicos,
com base nas NRs 17
e 18

Existéncia dos elementos que
comprovem a aplicacéo das
referidas normas nos
canteiros de obra

Adaptacao das condi¢cdes de trabalho
as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores, incluindo aspectos
relacionados a:

1 Levantamento, transporte e
descarga de materiais;
2 Mobiliario dos postos de trabalho;

3 Equipamentos dos postos de
trabalho;

4 Organizacéo e condi¢des
ambientais do trabalho;

Medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranc¢a nos
processos, nas condi¢cdes e no meio
ambiente de trabalho, através:

1 Daimplementacdo do PCMAT.

2 Do controle de riscos:

2.1 Manutencéo da area de vivéncia
(refeitério, cozinha, banheiros e
alojamentos);

2.2 Condicdes gerais de limpeza da
obra;

2.3 Condicdes de uso dos
Equipamentos de Protecao Individual;

2.4 Existéncia de prote¢des coletivas;

2.5 Condicdes das instalacdes
elétricas;

2.6 Condicdes das superficies de
trabalho (rampas, escadas, andaimes
e plataformas);

2.7 Presencga de riscos ambientais
(fisicos, quimicos e bioldgicos) e
forma de controle.
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3.4 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Neste trabalho foram utilizadas as seguintes técnicas para coletar os dados:

" Observacgao direta das atividades executadas no canteiro de obra;

" Registro fotogréfico;

" Entrevista informal com os trabalhadores;

. Aplicacdo do checklist original, extraido de “Pontos de Verificagdo
Ergonomica”, em cada atividade encontrada no canteiro de obras durante a

pesquisa.

A observacéo direta se deu através de visita in loco aos canteiros de obras
selecionados como amostra. Durante as visitas, foram verificados, em cada tipo de
atividade, os procedimentos, as ferramentas e o0s materiais utilizados pelos
trabalhadores. Paralelo a isso, foram feitas fotografias, objetivando uma melhor
visualizacdo da sequéncia das atividades, realizadas entrevistas informais na
medida em que os trabalhadores desenvolviam suas atividades e aplicada a lista de
verificagdo ergondmica original, atentando para as possiveis adaptacbes a serem
feitas.

3.5 TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento dos dados ocorreu de forma qualitativa, tendo sido verificado
quais itens da lista original eram aplicados aquela determinada atividade e quais nao
eram aplicados, se estudando, ainda, quais poderiam ser utilizados com algumas

adaptacBes para a atividade especifica.
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CAPITULO 4
- APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS -

4.1 CONSTRUTORA X

A primeira construtora utilizada como amostra nesta pesquisa é da cidade de
Patos/PB e serd aqui tratada por CONSTRUTORA X. A mesma encontra-se
registrada no CREA-PB desde agosto de 2011 e possui um Engenheiro Civil em seu
guadro técnico. Seu objeto social contempla as atividades técnicas de: construcéo
civil, incorporacdo de imoveis, compra e venda de bens imdveis, instalacdes
esportivas e recreativas, pontes, estradas e pavimentagbes aos 0rgdos
governamentais e autarquias, empresas de economia mista etc.,. A empresa, até o
momento da pesquisa, apresentava cinco ARTs ativas em seu histoérico, referentes a
obras de duas residéncias unifamiliares térreas com laje, uma com area de 127,00
m2 e a outra com 106,90 m2, obras essas concluidas, segundo informacdes da
empresa; a obra do presente estudo de caso é a primeira referente a edificacdo
vertical; além de mais duas referentes a construcédo de dois galpdes comerciais com

area de 1500m2 cada um.

4.1.1 Caracteristicas do Canteiro de Obras X

As principais caracteristicas do canteiro de obras X sao:

v' Construcdo vertical residencial com uma area total de 4.033,50 m2,
composta por subsolo, térreo, mezanino com area de lazer descoberta, quinze
pavimentos tipos com trés apartamentos por andar, pavimento de coberta com
estrutura de casa de maquinas e reservatério elevado, perfazendo um total de
quarenta e cinco unidades;

v' Obra iniciada em mar¢co de 2011 com previsdo de entrega para
dezembro de 2013;

v Encontra-se legalmente registrada perante o CREA/PB através das
ARTs de projeto e execucdo pelas atividades técnicas — Sondagem; Edificio de

alvenaria para fins residenciais; Estrutura de concreto armado; Rede hidrossanitaria,;
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Instalacdo elétrica em baixa tensdo para fins residencial/comercial, tanto da
edificacdo quanto da instalacdo provisoria do canteiro de obra; Protecdo contra
incéndio e catastrofe — NR 23; Tubulacao telefénica predial e Instalagdo de “GLP” —
gas canalizado;

v' Possui PCMAT (Programa das Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho
na Indastria da Construcdo) elaborado por um Engenheiro de Seguranca do
Trabalho, bem como ART correspondente. Cabe destacar que, em Patos, o Decreto
Municipal n® 46/2011 estabelece acBes de prevencdo de acidentes do trabalho,
vinculando a concessao do alvara de seguranca a apresentacdo dos projetos das
protecdes coletivas e das instalagbes elétricas provisdrias do canteiro e suas
devidas ARTS, isso para todas as obras publicas e, para as privadas, com area a
partir de 500m2 ou acima de quatro (4) pavimentos;

v' Média de 35 a 38 trabalhadores em atividade na obra, durante o periodo
de coleta de dados, segundo informacdes do setor administrativo, dentre eles:
pedreiros, serventes, eletricistas, encanadores, gesseiros, guincheiro (operador de
elevador/grua/foguete), mestre de obras, técnico em edificacdes, técnico em
seguranca do trabalho, se enquadrando, portanto, como uma empresa de pequeno
porte, de acordo com os critérios de classificacdo do SEBRAE (Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas) quanto ao numero de funcionarios;

v' Horario de trabalho — segunda-feira a quinta-feira (6h30min as 11h00min
e das 13h00min as 17h30min) e sexta-feira (7h0O0Omin as 11h00min e das 13h00min
as 17h00min);

v' Atividades em execugdo durante as visitas - revestimento interno das
alvenarias em gesso e em cimento; instalacdes elétricas; instalacdes hidrossanitaria;

alvenaria (fechamento externo e interno).

4.1.2 Diagnéstico das condi¢fes de SST do Canteiro de Obras X

Quanto as condi¢gbes de SST, foram diagnosticados no canteiro de obras X,
com base na NR — 18 tanto aspectos positivos quanto negativos, que serao
melhores apresentados no Quadro 4.1, a seguir, através de figuras oriundas dos

registros fotogréficos realizados nas visitas a obra.



Quadro 4.1 — Aspectos positivos x negativos, quanto as condi¢cdes de SST no Canteiro de
Obras X, de acordo com a NR - 18

AREAS DE VIVENCIA (item 18.4)
Aspectos Positivos
Figura 4.1 - Fornecimento de 4gua potavel Figura 4.2 - Disponibilidade de
através de bebedouros armarios individuais e com chave

ARMACOES DE ACO (item 18.8)

Aspectos Negativos
Figura 4.5 — Pontas de vergalhdes de
aco desprotegidas em pavimentos
inferiores

Figura 4.4 — Pontas de vergalhBes de ago
desprotegidas em pavimentos superiores
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MEDIDAS DE PROTECAO CONTRA QUEDAS DE ALTURA (item 18.13)

Aspectos Positivos

Figura 4.6 — Fechamento provisério de Figura 4.7 — Fechamento provisério de

fosso de elevador véao de pequenas dimensdes
- z - -

Figura 4.8 — Fechamento provisério de vao
de grandes dimensdes

Figura 4.10 — Guarda corpo no contorno da Figura 4.11 — Bandejas priméria e
edificacdo (varanda) secunddria no perimetro da edifica¢&o
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Aspectos Negativos

Figura 4.12 — Auséncia de guarda corpo na varanda de apartamento
(Risco grave e iminente de acidente)

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI (item 18.23)

Aspectos Positivos

Figura 4.13 — Utilizagdo de fardamento, Figura 4.14 — Utilizagcdo de fardamento
luva, bota e capacete (servente)

A0 (N B

Figura 4.16 — Utilizacéo de
fardamento, capacete e bota (mestre
de obras)

Figura 4.15 — Utilizacéo de cinto de
seguranca tipo para quedista (pedreiro)
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Aspectos Negativos

Figura 4.17 — Trabalhador terceirizado sem Figura 4.18 — Trabalhadores
EPIs (gesseiros) terceirizadﬁ_sem EPIs (gesseiros)

g

Figura 4.20 — Trabalhador terceirizado
sem EPIs (maquina de romper
concreto)

Figura 4.19 — Trabalhador terceirizado sem
EPIs (encanador)
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ARMAZENAGEM E ESTOCAGEM DE MATERIAIS (item 18.24)

Aspectos Positivos

Figura 4.21 — Estoque de materiais no Figura 4.22 — Armazenamento de
aImoarifado sob palets

Figura 4.23 — Armazenamento de conexdes Figura 4.24 — Armazenamento de
conduites elétricos

m caixotes e

hidrossanitarias e prateleiras

Figura 4.26 — Estoque de tubos de PVC

Figura 4.25 — Estoque de cimento sob palets (instalacdes hidrossanitarias)
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Figura 4.27 — Estoque de cimecal sob palets

Aspectos Negativos

Figura 4.28 — Desorganizac¢ao das baias de armazenamento/estocagem de agregados
(brita e areia)

PROTECAO CONTRA INCENDIO (Item 18.26)

Aspectos Positivos

Figura 4.29 — Extintores préximos ao escritério devidamente fixados na parede
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Aspectos Negativos

Figura 4.30 — Extintores préximos a carpintaria, no piso, sujos e empoeirados

SINALIZACAO DE SEGURANCA (item 18.27)

Aspectos Positivos

Figura 4.31 — Placa de sinalizagéo de Figura 4.32 — Placa de sinalizagéo de
adverténcia quanto ao risco de queda adverténcia quanto ao risco de queda
(Modelo 1 (Modelo 2)

| ES———

Figura 4.33 — Placa de identificac&o do Figura 4.34 — Placa de identificagcdo de
pavimento ] __acesso ao elevador
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Figura 4.35 — Placa de alerta quanto a Figura 4.36 — Placa de alerta quanto a
obrigatoriedade do uso de EPIs pelos obrigatoriedade do uso de EPIs (botas e
i trabalhadores capacetes) pelos visitantes

Figura 4.37 — Placa educativa relativa a Figura 4.38 — Placa de adverténcia
higiene do ambiente de trabalho relativa a perigo de eletricidade

TREINAMENTO (item 18.28)

Aspectos Positivos

Figura 4.39 — Quadro de avisos (foto do Figura 4.40 — Capacete dourado, o qual
funcionério destaque) € usado pelo funcionario destaque

99



100

Aspectos Negativos

Figura 4.41 — Aquecimento de tubulacao
(Risco grave e iminente de acidente)

Figura 4.42 — Fechamento de tubulacéo

ORDEM E LIMPEZA (Iltem 18.29)

Aspectos Positivos

Figura 4.43 — Funcionarios empenhados naremocéo de entulhos no subsolo
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4.1.3 Atividade de revestimento interno de alvenaria em gesso

A atividade em questdo era executada por trabalhadores de uma firma
terceirizada de Jodo Pessoa/PB, dois gesseiros e um servente. Os trés trabalhavam
por producdo e seguiam o mesmo horario de trabalho dos trabalhadores da
construtora. Esses trabalhadores estavam alojados em uma casa alugada pela
construtora, que servia tanto para os trabalhadores da prépria construtora quanto
para os terceirizados. A construtora se responsabilizava pela assinatura de suas
carteiras pelo periodo que estivessem trabalhando na obra. O mestre de obras e o
técnico de edificacbes da construtora se encarregam de fiscalizar a atividade. As
ferramentas manuais utilizadas eram: pincel (escovao); réguas de aluminio —
retangular e cantoneira; desempenadeiras (em PVC e em aluminio); espatula (em
aluminio); balde (plastico); cavalete de madeira e bombona de 200 | (plastico)
cortada no seu eixo longitudinal. A matéria prima necesséaria para execucdo dos
Servicos era composta por: argamassa pronta — cimento/areia; impermeabilizante;

agua; e gesso.

4.1.3.1 Procedimentos de execucao

Primeiro um dos serventes transportava toda a matéria prima para o local do
trabalho. O impermeabilizante e a argamassa eram armazenados no almoxarifado e
0 gesso sobre palets, todos no subsolo. O trabalhador levava com auxilio de um
carrinho de mao (jerica) esse material até o elevador. Em seguida o operador do
elevador conduzia a carga até o pavimento onde seria executado o0 servico.
Chegando ao pavimento correspondente, o material era retirado do elevador e
armazenado no chdo do apartamento onde seria realizada a aplicagcdo do gesso
(Figuras 4.45 e 4.46).
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Figura 4.45 — Trabalhador efetuando o
transporte manual do gesso (elevador-

Figura 4.46 — Estocagem do gesso no
apartamento onde sera utilizado

Antes de comecar a revestir a parede, era aplicada nos pilares e nas vigas a
mistura do impermeabilizante com a argamassa, usando o0 escovdo. Tal
procedimento é utilizado para permitir uma melhor aderéncia do revestimento nas
areas lisas.

De posse das ferramentas e de toda matéria prima, 0s gesseiros iniciam o
processo de preparagdo da pasta de gesso e, em seguida, a aplicacdo. Primeiro é
coletada agua em um balde plastico de uma torneira proxima ao local de aplicacdo
(Figura 4.47). Depois, essa agua, cerca de 36 a 40 litros, é colocada dentro da
bombona de plastico (Figura 4.48).

Figura 4.47 — Armazenamento e transporte de Figura 4.48 — Trabalhador colocando a
agua no pavimento do apartamento agua na bombona
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A partir dai se inicia a preparacdo da pasta de gesso, que se da com a
colocacao do gesso (2 sacos de 40 kg) dentro da agua (Figura 4.49). Posteriormente
o trabalhador vai mexendo com as maos a mistura até se chegar ao ponto de

consisténcia ideal (Figura 4.50).

Figura 4.49 — Colocacgéo do gesso na bombona Figura 4.50 — Mistura manual do gesso
com agua dentro da bombona com agua

Na aplicacdo, o gesseiro vai colocando a pasta na desempenadeira de PVC
(Figura 4.51) e vai aplicando na parede, de baixo para cima, repetindo o processo
até atingir a espessura correta e revestir toda a alvenaria (Figura 4.52). Entre uma
aplicacédo e outra, o trabalhador limpa com a espatula os residuos que ficam na
desempenadeira. Na parte superior o gesseiro sobe em um banco de madeira até
alcancar a altura para aplicacado (Figuras 4.53 e 4.54). Segundo informac¢fes dos
préprios trabalhadores, eles levam em torno de 4 a 5 dias por apartamento. Assim &
realizado o processo de revestimento de gesso até a aplicagdo em toda parede
(Figuras 4.55 e 4.56).
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Figura 4.52 — Aplicacéo da pastacom a
desempenadeira em movimentos de baixo
racima

Figura 4.51 — Colocacéo da pasta (mistura
agua e gesso) na desempenadeira

' y Y \
Figura 4.53 — Utilizagc&@o de cavalete para
aplicacdo da pasta na parte superior da
alvenaria

Figura 4.54 — Aplicacado da pasta na parte
superior da alvenaria

Figura 4.56 — Vista da parede do
apartamento totalmente revestida com a
pasta

Figura 4.55 — Vista de um ambiente do
apartamento com as paredes revestidas
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4.1.3.2 Aplicagao da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacdo da lista na atividade de revestimento

interno de gesso encontram-se no Quadro 4.2 a seguir.

Quadro 4.2 — Resultados da aplicacao da lista na atividade de revestimento interno de gesso

Pontos de Verificacao Prop6e alguma acdo?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais 1, 3,7, 14, 5,6,8,9, 18, 19, 2,4,10,11, 12,
(1-21) 15, 16, 17 20 13,21
: 23, 24, 25, 26, 27,
Ferramentas manuais (22-36) 33, 34,35 22,28 29 30, 31, 32, 36
Seguran¢a do maquinario de producdes 37-56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 57, 58, 59, 60. 63 62, 66,
(57-71) 61, 64, 65 ' 67-71
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 88-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecéo pessoal
(100-107) 100-107
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 24 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 18,75% do total, 11 pontos “ndo” possuem nenhuma agéo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 8,59%, e a maioria, 93 pontos, ou seja, 72,66%,
teve como resposta “Nao se aplica”.

Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecéo Individual (EPI) foram
respondidos com “sim”, ou seja, consequéncia direta da auséncia quase que total de
fornecimento de EPI adequado ao risco, pela construtora, aos trabalhadores

terceirizados, bem como da falta de sua utilizacéo.

4.1.4 Atividade de revestimento interno de alvenaria em argamassa (emboco)

Conforme foi possivel observar, a construtora X utiliza no revestimento
interno de suas alvenarias, 0 gesso, com excec¢ao de areas consideradas molhadas,
como: cozinha, banheiros e areas de servico, em que 0 gesso hao é recomendado,
devido se tratar de um material altamente solluvel. Nesses cémodos sdo usados 0s

revestimentos tradicionais de argamassa: areia, cimento, cal e agua.




106

Tal atividade, no momento da visita, era executada por trabalhadores da
propria construtora, no total de cinco pedreiros e quatro serventes. As ferramentas
manuais utilizadas durante a atividade eram: réguas de aluminio — retangular; colher
de pedreiro; balde (plastico); cavalete de madeira; pincel (escovao);
desempenadeira (em madeira); enxada e caixa de madeira. A matéria prima

necesséria para execucao dos servi¢os: argamassa e agua.

4.1.4.1 Procedimentos de execucao

Primeiro a argamassa é preparada pelo betoneiro no subsolo. Em seguida &
colocada em uma jerica e transportada pelo elevador até o pavimento de aplicacao.
Depois é despejada em um caixote de madeira (Figura 4.57), onde sera misturada
com auxilio de uma enxada (Figura 4.58) e colocada em um balde para ser
transportado até o local de aplicacao (Figuras 4.59 e 4.60). A partir dai a argamassa
€ colocada em um cavalete de madeira de onde o pedreiro vai retirando e aplicando

na parede (Figuras 4.61 e 4.62).

Figura 4.57 — Retirada da argamassa da jerica Figura 4.58 — Mistura da argamassa com
para o caixote _ auxilio da enxada
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Figura 4.59 — Colocacgédo da argamassa no Figura 4.60 — Transporte da argamassa
balde

para o local de aplicagcdo

Figura 4.61 — Retirada da argamassa do Figura 4.62 — Aplicacdo da argamassa na
cavalete parede com auxilio da colher e da
desempenadeira

=g

Apo6s a aplicagdo, com auxilio de uma colher e da desempenadeira, 0
pedreiro vai passando a régua de aluminio entre duas mestras para nivelar a massa
e da o acabamento. ApGs atingir a espessura correta das mestras, o pedreiro vai
jogando agua com um escovdo para umedecer a massa e vai passando a
desempenadeira alisando a superficie, permitindo assim que o acabamento final do
revestimento (Figura 4.63). Depois disso, o restante do material (residuo) que cai no

chdo é recolhido pelo servente e, quando possivel, é reaproveitado, sendo
novamente colocado em um balde e despejado no caixote de madeira (Figura 4.64).
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Figura 4.63 — Utilizacdo da desempenadeira Figura 4.64 — Residuos de argamassa
para alisar a superficie sendo recolhidos pelo trabalhador

4.1.4.2 Aplicacgdo da lista de verificagdo da ILO
Os resultados obtidos apés a aplicacédo da lista na atividade de revestimento
interno de alvenaria em argamassa encontram-se no Quadro 4.3 a seguir.

Quadro 4.3 — Resultados da aplicacéo da lista na atividade de revestimento interno de
alvenaria em argamassa

Pontos de Verificagéo Prop6e alguma ag¢do?
(1-128) Sim Néo N&o se aplica
Manipulagdo e armazenagem de materiais 13,67, 11, 12,
16, 17, 18,19, 20, 5,9, 10, 2,4, 8,13, 14, 15,
(1-21) 21
Ferramentas manuais (22-36) 33,34 22, 28, 29, 23, 24,25, 26, 27,

30, 31, 32, 35, 36

Seguran¢a do maquinario de producgdes

(37-56) 37-56
Design dos postos de trabalho 57, 58, 59,61, 63, 60 62, 66, 67, 68, 69,
(57-71) 64, 65, 71 ' 70
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 94 88-93
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecdo pessoal
(100-107) 100-107
Organizacgédo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 23 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 17,97% do total, 15 pontos “ndo” possuem nenhuma acido a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,

correspondendo a um percentual de 11,72%, e a maioria, 90 pontos, ou seja,
70,31%, teve como resposta “Nao se aplica”.
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Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecdo Individual (EPI) foram
respondidos com “ndo”, o que vem apenas confirmar o que pode ser observado em
campo, que a construtora fornece EPIs adequados aos riscos, bem como os
trabalhadores da construtora utilizam, rotineiramente, seus equipamentos de

protecdo pessoal.

4.1.5 Atividade de instalacdes elétricas

A atividade de instalacdo elétrica era executada por trabalhadores da prépria
construtora, que estavam divididos em equipes, de forma que cada equipe
realizasse sua sequéncia de atividades, a saber: leitura do projeto elétrico e
marcacao (riscos) nas alvenarias; rasgo das alvenarias; colocacdo dos eletrodutos
PVC flexivel corrugado; fechamento dos rasgos com argamassa; colocagcdo das
caixas de passagem de embutir PVC e colocac¢ao dos eletrodutos de PVC rigidos no
teto (superestrutura). As ferramentas manuais utilizadas durante a atividade eram:
marreta, talhadeira, desempenadeira, furadeira e colher de pedreiro. E 0s materiais
necessarios para execucao dos servicos: caixas de passagem, eletrodutos de PVC
(rigidos e flexiveis), bracadeiras de aco e argamassa.

4.1.5.1 Procedimentos de execucao

O primeiro passo era fazer a leitura do projeto, o qual é colocado em cima da
prancheta. Em seguida, séo feitos os riscos (marcacéo) dos pontos elétricos usando
a trena e o giz, depois, realizavam os rasgos das alvenarias, com a talhadeira e a
marreta (Figuras 4.65 e 4.66).
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Figura 4.65 — Prancheta com projeto para
leitura e visualizagcado dos pontos elétricos
riscados na alvenaria

Figura 4.66 — Trabalhador executando os
rasgos da alvenaria

Apbs esses procedimentos, eram colocados os eletrodutos de PVC flexiveis
corrugados (Figura 4.67). Ao terminar, os rasgos eram fechados com argamassa, a
fim de fixar o eletroduto na parede (Figura 4.68) para depois serem colocadas as
caixas de passagem de embutir PVC (Figuras 4.69 e 4.70). Finalizando com a
colocacédo/fixacdo dos eletrodutos de PVC rigidos no teto e ligagdo com o0s

eletrodutos flexiveis (superestrutura) (Figuras 4.71 a 4.76).

Figura 4.67 — Colocagéo dos eletrodutos de Figura 4.68 — Fechamento dos rasgos com
PVC flexiveis corrugados argamassa para fixacao dos eletrodutos
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Figura 4.69 — Colocacéo das caixas de Figura 4.70 — Visualizac&o da parede com
plgssagem de embutir de PVC 0s eletrodutos e as caixas de passagem
~EEE =] T e .

nemd J.;," 1
e -

Figura 4.71 — Colocacdo dos eletrodutos Figura 4.72 — Fixagao dos eletrodutos
rigidos no teto (superestrutura)

rigidos no teto (superestrutura)
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Figura 4.73 — Ligacéo dos eletrodutos flexiveis Figura 4.74 — Fixagdo do conjunto de
com os rigidos (superestrutura) eletrodutos no teto (superestrutura)

L I
Figura 4.76 — Visualiza¢cao da ligagcao

Figura 4.75 — Visualiza¢gdo da superestrutura superestrutura e eletrodutos flexiveis

4.1.5.2 Aplicacgéo da lista de verificagcdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacdo da lista na atividade de instalacdes
elétricas encontram-se no Quadro 4.4, a seguir.
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Quadro 4.4 — Resultados da aplicacao da lista na atividade de instalacfes elétricas

Pontos de Verificacao Prop6e alguma ac¢do?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais 20. 21 35 1,2,4,6,7,8,9,10,11, 12,
(1-21) ' ' 13,14,15,16,17,18,19
Ferramentas manuais (22-36) 33,34 22,28, 29 23, 24, 25'2365' 2376’ 30,31, 32,
Seguranc¢a do maquinario de producdes 37-56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 60, 61, 63 57,58, 59, 62, 66, 67, 68, 69,
(57-71) 64, 65, 71 70
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82 - 87
Riscos Ambientais (88-94) 88-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecao pessoal
(100-107) 100-107
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 9 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 7,03% do total, 14 pontos “ndo” possuem nenhuma agédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 10,94%, e a maioria, 105 pontos, ou seja,
82,03% teve como resposta “Nao se aplica”.

Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecéo Individual (EPI) foram
respondidos com “n&o”, devido ao fornecimento da construtora, bem como utilizacéo

dos EPIs adequados ao risco, pelos trabalhadores da construtora.

4.1.6 Atividade de instalacfes hidrossanitéarias

As instalacdes hidrossanitarias, assim como as de revestimento de gesso,
eram executadas por empresas terceirizadas de Jodo Pessoa. Trés trabalhadores
encontravam-se empenhados nessa atividade, um responsavel pela utilizacdo de
uma maquina que rompia as estruturas (vigas, lajes e pilares) onde houvesse a
necessidade de passar tubulacédo (Figuras 4.77 a 4.80) e dois encanadores, um na
parte de agua e o outro na parte de esgoto, cada qual auxiliado por um servente. As
ferramentas manuais utilizadas durante a atividade de instalagdo hidrossanitaria
eram: serra, trena, pistola, marreta e talhadeira. E os materiais necessarios para
execucdo dos servigos: tubos e conexdes de PVC (dgua e esgoto); cola e
bracadeira/presilha de aco.



114

Figura 4.77 — Rompimento da laje para Figura 4.78 — Cilindro de concreto extraido
passagem de tubulacao de esgoto da laje pela maquina

Figura 4.80 — Visualizacdo frontal da broca
rompendo o concreto da laje

IR
o8

4.1.6.1 Procedimentos de execucao

A execucdo dos servigos para instalagfes de tubos e conexdes de agua e
esgoto seguem uma sequéncia logica parecida com as instalagbes elétricas. A
primeira coisa a ser feita era a leitura do projeto, em seguida, a escolha dos tubos e
das conexdes (Figura 4.81). No caso das instalagbes de esgotos em que os tubos
sdo de diametros maiores, os locais de passagem da tubulacdo, geralmente
verticais, eram os furos nas lajes (realizados pela maquina de romper concreto) ou
pelos shafts — vaos/abertura para passagem de tubulacbes e instalacdes (Figura
4.82).
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Figura 4.81 — Visualizac&o de tubos e Figura 4.82 — Visualizacéo frontal do shaft e
conexdes de égual de tubulagéo de esgoto

Os encanadores utilizavam as aberturas das lajes, tanto os realizados pela
maquina de corte quanto dos shafts, cabendo a eles, apenas, a escolha das pecas
(tubos e conexdes), a medicdo do tamanho, o corte (serragem do tubo), quando
necessario, e a cola para juncédo e encaixe das tubulacdes, tudo conforme indica o
projeto. Tal sequéncia pode ser visualizada pelas Figuras (4.83 a 4.88) a seguir, as
quais indicam o encanador responsavel pela parte de tubulacédo de esgoto.

Figura 4.83 — Trabalhador medindo o tubo com

Figura 4.84 — Serragem do tubo
atrena
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Figura 4.85 — ApI'i'qegéo_de cola no tubo Figura 4.86 — Aplicac&o de cola na conexao

1"

v o YRR .
Instalacdo das tubos sanitarios

Figura 4.87 —

Nos servicos de instalacbes de &gua, as etapas eram um pouco
diferenciadas, tendo em vista que a maioria dos tubos era instalada diretamente na
alvenaria, o que se assemelhava mais ao caso das instalacdes elétricas. A diferenca
era que o mesmo trabalhador fazia a leitura do projeto, media e marcava o ponto de
agua na parede usando uma trena (Figura 4.89), depois quebrava a parede com a
marreta e a talhadeira (Figura 4.90), serrava o tubo (Figura 4.91), passava a cola
para fixacdo das conexdes (Figura 4.92) e, por fim, encaixava as pecas (Figura
4.93), até deixa-la pronta no local (Figura 4.94).
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Figura 4.89 — Marcacao do ponto de agua com
atrena

Figura 4.90 — Rasgo da parede com marreta
e talhadeira
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4.1.6.2 Aplicacgdo da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacdo da lista na atividade de instalacdes

hidrossanitarias encontram-se no Quadro 4.5, a seguir.

Quadro 4.5 — Resultados da aplicacao da lista na atividade de instalacdes hidrossanitarias

Pontos de Verificacao Prop&e alguma acdo?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulagao e arnzi\_zzelr;agem de materiais 6. 20 12,3 4.5, 7.8, 9-19, 21
. 28, 29-
Ferramentas manuais (22-36) 33 32 34 22 - 27, 35, 36
Seguranc¢a do maquinario de producdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho i i
(57-71) 60 57-59, 61-71
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 94 88-93
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecao pessoal i
(100-107) 100-107
Organizac¢édo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 13 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 10,16% do total, 6 pontos “ndo” possuem nenhuma acado a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 4,69%, e a maioria, 109 pontos, ou seja,
85,15% teve como resposta “Nao se aplica”.

Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecéo Individual (EPI) foram
respondidos com “sim”, indicando que os trabalhadores terceirizados responsaveis
pelas instalacfes hidrossanitarias, apesar de utilizarem capacete, botas e luvas,
precisavam urgentemente de uma melhor atencdo por parte da construtora, no que
diz respeito ao fornecimento dos EPIs adequados ao risco, bem como dos

treinamentos necessarios para correta utilizacao pelos trabalhadores.
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4.2 CONSTRUTORAY

A outra construtora utilizada como amostra nesta pesquisa atua em Joado
Pessoa/PB e aqui serd chamada de CONSTRUTORA Y. Ela esta registrada no
CREA-PB desde abril de 2008 e possui um Engenheiro Civil em seu quadro técnico.
Seu objeto social contempla as seguintes atividades técnicas: construcdo e
incorporacao de edificios; terraplanagem; drenagem; pavimentagéo e construcao de
artefatos de cimento para uso na construcdo civil. A empresa possui, em seu
historico, diversas ARTs. Resumidamente, todas se referem a cinco construcdes de
condominios residenciais verticais ja executados pela empresa, com areas de: 1.570
m2; 535,43 m?; 1.426,42 m? e 1.370m2. Atualmente, em execucao, tem-se a obra do
presente estudo e mais outra em fase de fundacéo, que se refere a um condominio

residencial vertical de padrdo médio alto com area de 3.485,37 m2.

4.2.1 Caracteristicas do Canteiro de Obras Y

As principais caracteristicas do canteiro de obras Y sao:

v' Construcdo de um condominio residencial vertical, composto de quatro
torres (blocos), com uma area total de 34.202,64 mz2, disposto em subsolo, pilotis,
dezessete pavimentos tipos com quatro apartamentos por andar, coberta, casa de
maquinas e caixa d"agua;

v Area de lazer com piscinas, fitness, kids clube, espaco gourmet, campo
de futebol society, duas guaritas e dois niveis de estacionamento;

v' As duas primeiras torres estdo em fase de acabamento. A primeira em
fase final, com servicos de retoques no piso ceramico; instalacdo de esquadrias;
servicos de emassamento, pintura e texturas de parede; instalacdo de balcbes de
granito (WCs e cozinha). Na segunda, ainda se tem atividades de revestimento
ceramico da fachada; emboco; reboco; colocacéo de férras das portas, etc. A duas
outras torres estdo em fase de estrutura: armacéo, montagem e concretagem;

v' Obra iniciada em novembro de 2011 e com previsdo de entrega para
agosto/setembro 2013 as duas primeiras torres;

v' Encontra-se legalmente registrada perante o CREA/PB através das
ARTSs de projeto e execugdo das atividades técnicas — Edificio de alvenaria para fins

residenciais; Estrutura de concreto armado; Rede hidrossanitéria; Instalacéo elétrica
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em baixa tensdo para fins residencial/comercial, tanto da edificacdo quanto da
instalacao proviséria do canteiro de obra; Protecdo contra incéndio e catastrofe — NR
23; Tubulacao telefénica predial e Instalacdo de GLP - Gas canalizado;

v' Possui PCMAT (Programa das Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho
na Indastria da Construcdo) elaborado por um Engenheiro de Seguranca do
Trabalho, bem como ART correspondente. O programa ja teve uma atualizacéo,
apos um ano de execucdo da obra. Aqui, cabe destacar que, no caso especifico da
cidade de Jodo Pessoa, uma convencao coletiva municipal obriga todos os canteiros
de obras, independente do numero de funcionarios da obra, a elaborarem e
implantarem tal programa;

v Média de 103 trabalhadores em atividade na obra, durante o periodo de
coleta de dados, dentre eles: pintores; carpinteiros; serventes; pedreiros;
fachadeiros, mestres de obras; engenheiros; técnico de seguranca do trabalho;
técnica em edificacbes; operadores de elevador; ferreiro; cozinheiro; vigia; etc. Essa
quantidade de funciondrios enquadra a empresa como sendo de médio porte,
segundo os critérios de classificacdo do SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) quanto ao niumero de funcionarios;

v' Trés empresas terceirizadas trabalhando no canteiro de obras. Duas de
Jodo Pessoa, uma responsavel pela execucdo da estrutura da terceira torre, a outra
responsavel pelas instalacdes hidraulicas da area externa (estacionamento, piscina,
etc) na segunda torre; e a terceira era de Recife/PE e estava realizando instalacao
das esquadrias de aluminio/vidro na primeira torre;

v" Horario de trabalho — segunda-feira a quinta-feira (7h00Omin as 12h00min
e das 13h00min as 17h00min) e sexta-feira (7hOOmin as 12h00min e das 13h00min
as 16h00min).

4.2.2 Diagnoéstico das condi¢des de SST do Canteiro de Obras Y

Quanto as condi¢gbes de SST, foram diagnosticados no canteiro de obras Y,
com base na NR — 18 tanto aspectos positivos quanto negativos, que serao
melhores apresentados no Quadro 4.6, a seguir, atraves de figuras, oriundas dos

registros fotogréficos realizados nas visitas a obra.
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Quadro 4.6 — Aspectos positivos x negativos, quanto as condi¢cdes de SST no Canteiro de
Obras Y, de acordo com a NR - 18
PCMAT (item 18.3)
Aspectos Positivos
Figura 4.95 — Material do espetaculo sendo Figura 4.96 — Estrutura do teatro sendo
retirado do caminh&o montada
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Figura 4.97 — Apresentacgao do teatro “arte Figura 4.98 — Trabalhadores atentos
~no canteiro” assistindo ao espetaculo
B
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Figura 4.100 — Apresentagao do teatro “arte
no canteiro” no canteiro”

Figuré 4.9 — Apresentacao do teatro “arte
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Figura 4.101 — Apresentacgao do teatro “arte
no canteiro”

Figura 4.103 — Apresentacdo do teatro “arte

no canteiro
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Figura 4.102 — Apresentacgao do teatro “arte
no canteiro”
o \

Figura 4.104 — Equipe de atores do teatro
“arte no canteiro”

AREAS DE VIVENCIA (item 18.4)

Aspectos Positivos

Figura 4.105 — Alojamento

. :-*!!..l.l-.l.l',l.l.'

~ Figura 4.106 - Refeitdrio
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Aspectos Negativos

Figura 4.107 — Desorganizacao da area de
lazer (domind)

Figura 4.108 — Ma conservacao do escritdrio

CARPINTARIA (item 18.7)

Aspectos Positivos

Figura 4.109 — Deposito para refugo dos Figura 4.110 — Presenca de extintor de

residuos (po de serra) incéndio
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Aspectos Negativos

Figura 4.112 — Coifa protetora levantada
durante o corte da madeira (Risco grave e
iminente de acidente)

Figura 4.111 — Posto de trabalho
desorganizado (entulhos, fiagdo exposta etc)

ARMACOES DE ACO (item 18.8)

Aspectos Negativos

Figura 4.115 — Estruturas armazenadas sem

Figura 4.114 — Area sem isolamento .
apoio e escoras
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Figura 4.116 — Vergalhdes oxidados e com

Figura 4.117 — Risco ergonémico na
as pontas de agos desprotegidas

descarga e transporte de vergalhGes
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~ESCADAS, RAMPAS E - PASSARELAS (|tem 18.12)

Aspectos Positivos
Figura 4.118 — Rampa provisoria de madeira Figura 4.119 — Rampa provisoria de madeira
com corrimao e boas condi¢fes de com corrimao e boas condic8es de
seguranca (Modelo 1) _

seguranca (Modelo 2)
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MEDIDAS DE PROTEGCAO CONTRA QUEDAS DE ALTURA (item 18.13)

Aspectos Negativos

Figura 4.120 — Bandejas primérias, de Figura 4.121 — Bandejas primérias, de
protecédo coletiva, danificadas protecdo coletiva, em péssimas condi¢cbes

Figura 4.122 — Protecé&o coletiva em sistema Figura 4.123 — Falta de guarda corpo em
de guarda corpo em péessimas condi¢cdes  fosso de elevador (Risco grave e iminente de
acidente)
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EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI (item 18.23)

Aspectos Positivos

Figura 4.125 - Utilizac&o de fardamento,
botas, capacete e cinto para quedista
(crpinteiro)

Figura 4.124 - Utilizac&o de fardamento, luva,
botas e capacete (servente)

Ld

Figu?a 4127 - Utilizacdo de fardamento,
botas, capacete (trabalhador terceirizado -
empresa esquadria)

Figura 4.126 - Utilizac&o de fardamento,
luva, botas e mascara (serralheiro)
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Aspectos Negativos

Figura 4.128 - Trabalhadores terceirizados
sem EPIs (empresa granito)

Figura 4.130 — Cinto de seguranca
equivocadamente amarrado alinha de vida
(Risco grave e iminente de acidente)

Figura 4.129 - Falta de utilizacdo do EPI
(Risco quimico - pintor)

Figura 4.131 — Mau uso do cinto de
seguranca (Risco grave e iminente de
acidente)
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SINALIZACAO DE SEGURANCA (item 18.27)

Aspectos Positivos

Figura 4.132 — Aviso de obrigatoriedade Figura 4.133 — Adverténcia quanto ao
de uso dos EPIs (maquina de policorte) risco de queda

Aspectos Negativos

Figura 4.135 - Sinaliza¢éo de

Figura 4.134 — Sinalizacéo de obrigatoriedade de uso do cinto de
adverténcia em local pouco visivel seguranga fixada em pilar “solta” no
canteiro

SEGURANCA
OINU':)EDE ‘k

SEGURANCA! ﬂ

e

v
5
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ORDEM E LIMPEZA (item 18.29)
Aspectos Negativos

Figura 4.136 — Presenca de entulhos nos Figura 4.137 — Presenca de restos de
mdeiras pel canteio

pavimentos

Figura 4.138 — Presenca de entulhos e ferros

oxidados pelo cantei_r Figura 4.139 — Desorganizagao do canteiro

4.2.3 Atividade de Instalacdo de esquadrias

A atividade de instalagdo de esquadrias era realizada por dois trabalhadores
de uma empresa terceirizada de Recife/PE, especializada na confeccéo e instalacao
de vidros e esquadrias. Os trabalhos eram realizados por producdo e os
trabalhadores seguiam o mesmo horéario de trabalho dos demais trabalhadores da
construtora. Eles estavam alojados em uma casa alugada pela empresa terceirizada
e ali ficavam até o término do contrato. Os servigos eram executados na primeira

torre, que estava em fase final de acabamento. As ferramentas manuais utilizadas
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durante as atividades eram: furadeira e chave de fenda. E 0os materiais nhecessarios

para execucao dos servi¢os: esquadrias de vidro/aluminio e silicone.

4.2.3.1 Procedimentos de execucao

Os procedimentos de instalacdo das esquadrias corredicas de vidro e
aluminio eram bastante rapidos e praticos. Todas as pecas chegavam prontas de
Recife/PE, tendo sido confeccionadas de acordo com o projeto arquitetbnico. A
primeira providéncia dos trabalhadores era distribuir pelos apartamentos a
quantidade de esquadrias a ser montada (Figura 4.140), para isso utilizavam o
elevador a cabo, guiado por um operador. Apds os procedimentos iniciais, comeca o
processo de instalacdo propriamente dito. Primeiro eram retiradas as embalagens de
plasticos que serviam para proteger as janelas contra arranhdes, sujeiras e outros
danos (Figura 4.141).

Figura 4.140 — Esquadrias armazenadas no Figura 4.141 — Embalagens sendo retiradas
apartamento pelo trabalhador

Em seguida era utilizada a furadeira para aumentar os locais (furos) onde
seriam colocados os parafusos (Figura 4.142). Depois, as duas portas de vidro eram
retiradas da forra de aluminio (Figura 4.143). Aplicavam silicone (Figura 4.144) para
garantir a vedacao e evitar possiveis vazamentos e colocavam a forra de aluminio
no vao da janela (Figura 4.145), os parafusos eram apertados com chave de fenda
(Figura 4.146), o silicone era aplicado novamente, agora com a forra ja instalada
(Figura 4.147) e finalizavam encaixando as duas portas corredicas da esquadria
(Figuras 4.148 e 4.149).
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Figura 4.142 — Trabalhador aumentado os Figura 4.143 — Pecas separadas (Vidro e
furos para colocacéo dos parafusos forras)

I \ |

Figura 4.144 — Aplicacéo do silicone

Figura 4.145 - Colocacéo das forras de
aluminio

Figura 4.147 — Reaplicacéo do silicone
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Figura 4.148 — Instalacdo da primeira janela de Figura 4.149 — Instalacdo da segunda janela
vidro e ajustes finais

4.2.3.2 Aplicacao da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos ap0s a aplicagédo da lista na atividade de instalacéo de

esquadrias encontram-se no Quadro 4.7, a seguir.

Quadro 4.7 — Resultados da aplicacéo da lista na atividade de instalac8o de esquadrias

Pontos de Verificagéo Prop&e alguma ac¢do?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulagéo e arnzil_zzelr;agem de materiais 20 9,10, 16 1-8, 11-15, 17-20
Ferramentas manuais (22-36) 35 22,27-29, 34 23-26, 30-33, 36
Seguran¢a do maquinario de producgdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 57,58, 60, 63 59. 61, 62, 64-71
(57-71)
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 88-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecdo pessoal i
(100-107) 100-107
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 2 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 1,56% do total, 20 pontos “ndo” possuem nenhuma acdo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 15,62%, e a grande maioria dos pontos, 106, ou
seja, 82,82% teve como resposta “Nao se aplica”.

Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecdo Individual (EPI) foram
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respondidos com “ndo”, porque os trabalhadores que executavam a instalacdo das
esquadrias utilizavam corretamente os EPIs durante suas atividades.

4.2.4 Atividade de emassamento de parede

Mais uma atividade acompanhada durante a visita foi a de emassamento de
paredes. No momento, apenas um trabalhador realizava a atividade e os servicos
eram executados na primeira torre da obra. As ferramentas manuais utilizadas para
aplicar massa corrida na parede eram: vassoura; espatula; rolo de pintura e
desempenadeira. E 0s materiais necessarios para execucdo dos servi¢cos: selador;

massa corrida; lixa de ferro e agua.

4.2.4.1 Procedimentos de execucao

Antes do inicio da aplicacdo da massa na parede, se faziam necessarios
alguns procedimentos iniciais, como: desengrossar a parede com lixa de ferro e
espatula, depois limpar a parede com uma vassoura, de forma que néo fique poeira,
para em seguida aplicar o selador, na parede e no teto (Figuras 4.150 a 4.152).

Figura 4.151 — Aplicacdo do selador no
peitoril da janela com pincel

Figura 4.150 — Selador acrilico
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Figura 4.152 — Aplicagdo do selador no pilar com o rolo

SO apo6s o selador secar, se dava inicio as proximas etapas, que eram:
Verificar se a massa corrida estava macia e cremosa. Se por acaso estivesse dura,
diluia-se com agua até ficar numa boa consisténcia, com o cuidado de nao colocar
agua demais. Aplicava a massa com uma desempenadeira, espelhando no sentido
vertical ou horizontal, da melhor forma. Esperava-se secar de 2 a 3 minutos e
repassava a desempenadeira, agora, retirando as rebarbas. Depois, era s6 aguardar
a primeira demao secar totalmente, para passar a segunda demao (Figuras 4.153 a
4.156).

Figura 4.153 — Trabalhador retirando a massa Figura 4.154 — Trabalhador aplicando a
com uma espétula massa na parte inferior da parede
. “B E '.'.‘ﬁ P

1 o
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Figura 4.155 - Trabalhador aplicando a massa Figura 4.156 — Trabalhador retirando as
no sentido vertical rebarbas de massa

4.2.4.2 Aplicagéo da lista de verificagédo da ILO

Os resultados obtidos ap6s a aplicacdo da lista na atividade de

emassamento das paredes encontram-se no Quadro 4.8, a seguir.

Quadro 4.8 — Resultado da aplicacdo da lista na atividade de emassamento de paredes

Pontos de Verificagcao Propde alguma acéo?
(1-128) Sim N&o N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais 1-2, 4, 6-8, 11-15,
(1-21) 3,20 5,9, 10, 16 17-19, 21
Ferramentas manuais (22-36) 35 27,28, 29, 34 22-26, 30-33, 36
Seguran¢a do maquinario de producgdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho )
(57.71) 57-71
lluminagéo (72-81) 72-81
InstalagBes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 94 88-83
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecao pessoal )
(100-107) 100-107
Organizagéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 12 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 9,37% do total, 8 pontos “ndao” possuem nenhuma agao a ser tomada,
por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item, correspondendo a um

percentual de 6,25%, e a maioria dos pontos, 108, ou seja, 84,38% teve como
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resposta “Nao se aplica”.

Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecdo Individual (EPI) foram
respondidos com “sim”, porque o trabalhador que executava o emassamento das
paredes estava utilizando, apenas, camisa e bota como protecdo pessoal, faltando

luvas e méscara respiratéria, 0 que sugere acdes a serem realizadas.

4.2.5 Atividade de textura em paredes

A aplicagdo de texturas era realizada em paredes do hall de entrada dos
apartamentos, na primeira torre. Um pintor realizava esse servico. Os mesmos
procedimentos preliminares elencados anteriormente na aplicacdo da massa corrida
se faziam necessarios, para aplicacdo da textura. O ponto de partida para aplicacédo
da textura era, exatamente, apos ter sido aplicado selador na parede. A ferramenta
manual utilizada durante o servico era o rolo de pintura e o material a propria textura

acrilica.

4.2.5.1 Procedimentos de execucao

Partindo-se do pré suposto de que o selador j4 havia sido aplicado na
parede, comecava-se por aplicar a textura na parede, seguindo a sequéncia
ilustrada abaixo (Figuras de 4.157 a 4.162). Primeiro o pintor abre a lata e observa a
consisténcia da textura, coloca um pouco de agua (20%) e mistura com a méo até
se obter o ponto ideal. Em seguida vai mergulhando o rolo dentro da lata e vai
aplicando na parede, comecando de cima pra baixo (verticalmente) e depois no

rodapé (horizontalmente).
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Figura 4.158 - Pintor misturando a textura
com a méo

Figura 4.157 - Lata de textura acrilica

Figura 4.159 — Trabalhador mergulhando Figura 4.60 — Trabalhador aplicando a
rolo dentro da lata ‘ textura na parte inferior da parede

. &= ',{
F b |
Figura 4.161 — Trabalhador aplicando a textura Figura 4.162 — Trabalhador aplicando a
na parte superior da parede textura verticalmente na parede
" o Y] IR VI

S Pat Wi LY

Ao final de todos os passos, eram dados alguns retoques, até a parede se

encontrar completamente pronta (Figuras 4.163 e 4.164).
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Figura 4.163 — Trabalhador dando os ultimos Figura 4.164 — Parede pronta apés aplicacao
retoques » da textura

4.2.5.2 Aplicagdo da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacdo da lista na atividade de textura nas

paredes encontram-se no Quadro 4.9, a seqguir.

Quadro 4.9 — Resultado da aplicacéo da lista n atividade de textura nas paredes

Pontos de Verificagéo Propde alguma acéo?
(1-128) Sim N&o N&o se aplica
Manipulagdo e armazenagem de materiais 16, 17, 20 5 1-4, 6-15, 18-19,
(1-21) 21
Ferramentas manuais (22-36) 22, 28-29, 34 23-27, 33%'33’ 35
Seguran¢a do maquinario de producdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho
(57-71) 57-71
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 94 89 88, 90-93
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecdo pessoal .
(100-107) 100-107
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 12 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 9,37 % do total, 6 pontos “ndo” possuem nenhuma agédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 4,69%, e a maioria dos pontos, 110, ou seja,
85,94% teve como resposta “Nao se aplica”.
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Todos os pontos relativos a Equipamento de Protecao Individual (EPI) foram
respondidos com “sim”, porque o pintor que executava a textura na parede usava,
apenas, fardamento e bota, faltando as luvas e a mascara respiratoria, 0 que sugere

acOes de melhorias nesse aspecto.

4.2.6 Atividade de armacéo de ferro

A atividade a que se refere esse item consiste na preparacdo/montagem de
toda armacéao a ser utilizada na estrutura da edificacdo, conforme projeto estrutural,
e que, juntamente com a forma (madeira) e o concreto definirdo as pecas: vigas,
pilares e lajes, da edificacdo. O mezanino da quarta torre servia como local de
trabalho e quatro trabalhadores (dois ferreiros e dois serventes) realizavam esta
atividade, especificamente, armacOes de pilares. As ferramentas manuais
necessarias para execucdo dos servicos eram: trena e alicate torqués. E os

materiais utilizados: giz, vergalhdes de diversas bitolas e arames.

4.2.6.1 Procedimentos de execucao

O primeiro procedimento realizado pelos funcionarios para inicio da atividade
era separar os ferros, de acordo com o projeto. Os tamanhos e bitolas dos
vergalhdes e estribos ja se encontravam cortados, dobrados e identificados no
proprio ferro, conforme o fabricante. Assim, os trabalhadores faziam a leitura do
projeto estrutural, separavam o material e riscavam no papel quais ja tinham sido
encontrados (Figuras 4.165 a 4.168).
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Figura 4.165 - Identificacdo no projeto das Figura 4.166 — Servente procurando o ferro
pelo canteiro

bitolas e quantidades de ferros (armador)

- -
4y E

Figura 4.167 — O armador marcando no
projeto o ferro ja identificado

Figura 4.168 — Identificacdo do tamanho e da
bitola do ferro pelo fabricante

Apos todos os vergalhfes estarem separados e na area de montagem, as
etapas de confeccéo da armadura eram iniciadas, propriamente dita. Dois cavaletes
feitos de ferro, fabricados pelos préprios trabalhadores na obra, eram utilizados de
apoio, como bancadas de trabalho. A partir dai, o passo seguinte seria riscar a
ferragem. Primeiro se fazia toda marcacdo em um dos ferros longitudinais, riscando
com um giz, no caso especifico, de 15 em 15 cm, o local onde seriam amarrados os
ferros transversais (estribos), em seguida as marcacdes eram transferidas, com
maior rapidez e facilidade, para os demais ferros longitudinais (Figuras 4.169 e
4.170).
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Figura 4.169 — Ferros distribuidos

longitudinalmente pela bancada Figura 4.170 — Marcacéo dos ferros com giz
— -1 e o i y 4

-3
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A partir dai sao distribuidos todos os estribos ao longo do vergalhdo e,
posteriormente, amarrados com arames no local riscado (Figuras 4.171 e 4.172).
Tudo isso é feito de um lado para em seguida ser feito do outro (Figura 4.173). Por
fim, sdo colocados os espacadores (grampos em forma de S), também de ferro, para
fixar e evitar os deslocamentos dos ferros durante a concretagem (Figura 4.174),
concluindo com o transporte das pecas prontas até um local proximo (Figura 4.175),
onde ficam armazenadas até serem transportadas definitivamente para laje onde

serdo montadas na estrutura (Figura 4.176).

Figura 4.171 - Distribuicdo dos estribos pelos Figura 4.172 — Amarracé&o dos ferros com
vergalhbes ‘ ~_arame
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Figura 4.173 — Trabalhadores virando a
armacéao para fazerem a amarracéo do outro Figura 4.174 — Colocacgéo dos espacadores
lado

——
. !

Figura 4.176 — Armazenamento das

Figura 4.175 — Transporte das armacgdes armacdes de pilares
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4.2.6.2 Aplicacao da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apdés a aplicacdo da lista na atividade de armacéao de

ferro encontram-se no Quadro 4.10, a seguir.
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Quadro 4.10 — Resultado da aplicacao da lista na atividade de armacéo de ferro

Pontos de Verificacao Prop6e alguma acdo?
(1-128) Sim N&o N&o se aplica
Manipulagao e arnzi\_zzelr;agem de materiais 13, 20 45, 6-19, 21
Ferramentas manuais (22-36) 33-34 22, 28-29 23-21, 33%'32’ 35-
Seguranc¢a do maquinario de producdes 37-56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 71 57. 61, 63 58-60, 62, 64-70
(57-71)
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-83, 86-87 84-85
Riscos Ambientais (88-94) 88-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecao pessoal 100-103,
(100-107) 105, 107 104,106
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 13 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 10,16% do total, 15 pontos “ndo” possuem nenhuma agé&o a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 11,72%, e a maioria dos pontos, 100, ou seja,

78,12% teve como resposta “Nao se aplica”.

4.2.7 Atividade de desforma de laje

A atividade de desférma de laje se refere a retirada manual da férma
(bandejas) de polipropileno, apés a laje encontrar-se em ponto de completa cura do
concreto. O tipo de laje utilizada na obra era a nervurada (cogumelo). A ferramenta
manual indispensavel para execucéo dos servicos era o martelo (tipo marreta). E os

materiais utilizados: ponteira de ferro e barrotes de madeira.

4.2.7.1 Procedimentos de execucao

O processo de desforma de laje era manual, mas bastante rapido e préatico.
Tal atividade era desenvolvida por dois serventes na quarta torre da obra. A primeira
coisa a ser realizada seria colocar ponteiras de ferro e/ou barrotes de madeira nas
laterais da bandeja possibilitando uma maior folga entre o concreto da laje e a forma,
para isso o trabalhador utilizava o martelo (marreta). Apés isso, a forma era puxada

com as maos até que se soltasse completamente da laje, batendo sempre com a
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marreta quando houver necessidade. Essas formas sdo armazenadas bem préximas
de onde sé&o retiradas para futuramente serem reutilizadas na laje do pavimento
seguinte, conforme a estrutura vai crescendo verticalmente. Vide ilustracdes abaixo
(Figuras 4.177 a 4.180).

Figura 4.177 — Trabalhador introduzindo Figura 4.178 — Trabalhador introduzindo
barrotes de madeira nas laterais da bandeja ponteiras de ferro nas laterais da bandeja

Figura 4.180 — Armazenamento das
bandejas

Figura 4.179 — Trabalhador retirando a bandeja

4.2.7.2 Aplicacéo da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacao da lista na atividade de desférma de

lajes encontram-se no Quadro 4.11, a seguir:
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Quadro 4.11 — Resultados da aplicacado da lista na atividade de desféorma da laje

Pontos de Verificacao Prop6e alguma acéo?
(1-128) Sim N&o Nao se aplica
Manipulagao e arnzi\_zzelr;agem de materiais 13,5 16-17 2.4 6-15, 18-21
Ferramentas manuais (22-36) 34 28-29 22'2375'_22'33'
Seguranc¢a do maquinario de producdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho )
(57-71) 57-71
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-83 84-87
Riscos Ambientais (88-94) 88-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecao pessoal i
(100-107) 107 100-106
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 7 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 5,47% do total, 11 pontos “ndo” possuem nenhuma agédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 8,59 %, e a maioria dos pontos, 85,94%, teve

como resposta “Nao se aplica”.

4.2.8 Atividade de preparacédo de argamassa (betoneira)

O posto de trabalho de preparacdo das argamassas de revestimento
externo, reboco, embogo e assentamento de ceramica, se localizava no térreo da
segunda torre, proximo a porta do elevador de carga movido a cabo. Duas
betoneiras estavam sendo utilizadas no momento e todos os materiais (cimento,
areia, cal e agua) ficavam armazenados em torno delas. Os trabalhadores no
desenvolver de suas atividades, utilizavam as seguintes ferramentas manuais:
carrinho de mao, jerica, pa e balde de aluminio. O traco para o reboco se dava na
medida de: 60 | de 4gua + 1 saco de cimento de 50 (kg) + 2 sacos de cal (20 kg) + 4
carros de mao de areia. No caso da massa para uso no revestimento ceramico na

fachada, a diferenga estava no acréscimo do impermeabilizante (bianco).

4.2.8.1 Procedimentos de execucao

A sequéncia para preparacao da argamassa seguia 0s seguintes passos:
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1. Colocava-se a medida indicada de agua, que era retirada de um
grande tonel, abastecido por uma torneira, e transportava com auxilio de um
pequeno balde de aluminio até o despejo na cuba da betoneira (Figuras 4.181 e
4.182);

2. Em seguida, depositavam-se a cal e, também, o cimento, dentro da
betoneira (Figura 4.183);

3. Por fim, transportava-se a areia, através do carrinho de méao e a
colocava no chao, préxima a betoneira, para em seguida ser lancada pelo servente,
com ajuda de uma pa dentro da cuba (Figuras 4.184 a 4.187);

4. ApoOs todos os materiais terem sido colocados na betoneira era a vez
de deixa-la girar até a obtencédo da consisténcia ideal;

5. A massa pronta era despejada no chéo e, posteriormente, colocada
dentro dos carrinhos de méos, 0os quais seriam transportados pelo elevador de
cargas, para serem distribuidos pelos pavimentos (Figuras 4.188 a 4.190).

Figura 4.181 — Trabalhador transportando a Figura 4.182 — Trabalhador despejando a
agua para a betoneira agua na betoneira
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Figura 4.183 — Trabalhador despejando o Figura 4.184 — Trabalhador colocando a
cimento na betoneira ~_areiano carrinho de méo

Figura 4.186 — Trablhador despejando a

Figura 4.185 — Trabalhador transportando a
areia até a betoneira areia préxima a betoneira

Figura 4.187 — Trabalhador despejando a areia Figura 4.188 — Trabalhador retirando a
dentro da betoneira massa pronta da betoneira

|
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Figura 4.189 — Trabalhador despejando a Figura 4.190 — Trabalhador transportando a
massa pronta na jerica massa pelo elevador para o apartamento
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4.2.8.2 Aplicacao da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacdo da lista na atividade de preparacdo
de argamassa encontram-se no Quadro 4.12, a seguir.

Quadro 4.12 — Resultados da aplicacdo da lista na atividade de preparacdo de argamassa

Pontos de Verificagéo Propde alguma acéo?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulagdo e armazenagem de materiais | 1-3, 5, 16-17, i
(1-21) 19-20 6, 4,7-15, 18, 21
Ferramentas manuais (22-36) 23, 32-35 22, 28-29 24, 25'232’ 30-31,
Seguran¢a do maquinario de producgdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 63 71 57-60 61-62, 64-70
(57-71)
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-83 84-87
Riscos Ambientais (88-94) 88-91, 93-94 92
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecdo pessoal 100-101, 102
(100-107) 103-107
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 40 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 31,25% do total, 11 pontos “ndo” possuem nenhuma agédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 8,59%, e a maioria dos pontos, 77, ou seja,
60,06% teve como resposta “Nao se aplica”.
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4.2.9 Atividade de pintura das estruturas das estruturas de ferro

A atividade em questdo diz respeito a pintura das estruturas que serviriam
de apoio as protecBes coletivas (bandejas/plataformas) a serem instaladas na
periferia da edificacdo, a fim de prevenir os riscos de projecdes de materiais,
conforme exigéncia lega da NR-18. O item 18.13.6 da norma cita que, em todo
perimetro da construcdo de edificios com mais de 4 (quatro) pavimentos ou altura
equivalente, € obrigatoria a instalacdo de uma plataforma principal de protecdo na
altura da primeira laje que esteja, no minimo, um peé-direito acima do nivel do

terreno.

4.2.9.1 Procedimentos de execucéo

Apenas um trabalhador, o serralheiro, exercia essa atividade e a realizava
ao ar livre, em um local onde estavam armazenadas as pecas. O processo era
rapido e préatico e a ferramenta utilizada era uma pistola com spray, propria para
pintura, acionada por um pequeno compressor (Figura 4.191). Os materiais
essenciais para realizagdo de pintura eram: tinta latex e thinner (solvente) (Figura
4.192). A primeira providéncia é preparar a tinta para aplicagdo, em seguida coloca
no depdsito da pistola (Figura 4.193) e vai aplicando nas pecas até atingir o ponto
ideal (Figura 4.194).

Figura 4.191 — Imagem do compressor
- - g T NS -
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Figura 4.193 — Trabalhador colocando a tinta Figura 4.194 — Trabalhador aplicando tinta
no recipiente da pistola nas estruturas de ferro

4.2.9.2 Aplicacao da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apés a aplicacdo da lista na atividade de pintura das
estruturas de ferro se encontram no Quadro 4.13, a seguir.

Quadro 4.13 — Resultados da aplicagdo da lista na atividade de pintura das estruturas de ferro

Pontos de Verificagcéo Propde alguma acdo?
(1-128) Sim N&o N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais 1-3,5 4,6-21
(1-21)
Ferramentas manuais (22-36) 28 22-27, 29-36
Seguranc¢a do maquinario de producdes 37-56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 60 57-59, 61-71
(57-71)
lluminagéo (72-81) 72 73-81
Instala¢des (82-87) 82, 84 86-87 83, 85
Riscos Ambientais (88-94) 88-91,94 92-93
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecéo pessoal 100-107
(100-107)
Organizacgédo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 7 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 5,47 % do total, 17 pontos “n&o” possuem nenhuma acgédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 13,28 %, e a maioria dos pontos, 104, ou seja,

81,25 % teve como resposta “Nao se aplica”.
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4.2.10 Atividade de confeccao de guarda corpos de madeira

Essa atividade diz respeito a confeccdo/fabricacdo dos guarda-corpos a
serem utilizados como anteparo rigido de protecdo contra quedas de altura. A
carpintaria era o local de trabalho e quatro carpinteiros foram observados em
servigo. O posto de trabalho era composto de uma bancada com uma serra circular
elétrica, com depdsito para recolher os residuos de madeira. As ferramentas
manuais utilizadas eram: martelo, trena, lapis e esquadro de aluminio. E a matéria

prima necessaria: prego e madeira.

4.2.10.1 Procedimentos de execucao

Os passos seguidos durante as atividades se resumiam na sequéncia a
seqguir.

1. Transporte das pecas de madeiras inteiras até proximas a bancada
(Figura 4.195);

2. Medicéo do tamanho a ser cortado com uso da trena e risco na madeira
com l4pis e esquadro (Figuras 4.196 e 4.197);

3. Batida do prego, usando o martelo, na bancada, para servir como guia
na hora do corte (Figuras 4.198);

4. Corte da madeira usando a serra circular, apoiada sob a bancada
(Figura 4.199);

5. E, apo0s todas as pecas estarem no tamanho correto, juncdo de cada
pedaco cortado da madeira, com prego, formando uma peca Unica, o guarda-corpo
(Figura 4.200);

6. Depois de prontos, o0s guarda-corpos eram transportados e
armazenados préximos a area de trabalho (Figura 4.201), até colocacao da tela para

instalagdo no contorno da construcao (Figura 4.202).



153

Figura 4.195 — Trabalhador transportando a

Y -t

pecainteira da madeira para a carpintaria

Figura 4.196 — Trabalhador medindo o local
para corte
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Figura 4.199 — Corte da madeira com a serra Figura 4.200 — Juncédo das pecas de
circular madeiras cortadas

1.

Figura 4.202 — Armazenamento dos guarda

Flgura 4.201 - Transporte do guardacI(’)rpo corpos
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4.2.10.2 Aplicacgédo da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apds a aplicacéo da lista na atividade de confeccédo de

guarda corpos de madeiras encontram-se no Quadro 4.14, a sequir.
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Quadro 4.14 — Resultado da aplicacao da lista na atividade de confeccao de guarda corpos

Pontos de Verificacao Prop6e alguma acdo?
(1-128) Sim N&o N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais | 1-3, 5, 16-17, 20 4, 11-15, 18-19
(1-21) 21
Ferramentas manuais (22-36) 23, ?336)5 35, 22,27-29, 32,34 | 24, 25-26, 30-31
37-42, 44,
Seguranc¢a do maquinario de producdes (52 i
(37-56) prioritério) - 51 43, 45-50
56
Design dos postos de trabalho 71 57-58, 60, 61, 63 59. 62, 64-70
(57-71)
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-83 84-87
Riscos Ambientais (88-94) 89-90, 93-94 88, 91 92
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecdo pessoal i i
(100-107) 105-107 100-104
Organizac¢édo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 33 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 25,78% do total, 20 pontos “ndo” possuem nenhuma acgédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 15,63 %, e a maioria dos pontos, 75, ou seja,

58,59% teve como resposta “Nao se aplica”.

4.2.11 Atividade de transporte vertical de armacéao

Esta atividade se refere ao processo de movimento vertical da armacédo
confeccionada no térreo (item 4.12) para o pavimento superior, onde 0s serventes e
carpinteiros montardo, juntamente com as formas de madeira, as vigas e pilares,
para posterior concretagem. O maquinario utilizado para transportar € o guincho tipo

“foguete” e o material necessario a prépria armacao de ferro.

4.2.11.1 Procedimentos de execucao

O procedimento executivo para deslocar a armadura de férreo do térreo até
0 pavimento superior seguia uma simples sequéncia légica. Primeiro o trabalhador
(servente) que estava no térreo “entrelacava” o cabo de aco do guincho na armacgéao
de ferro (Figuras 4.203). Depois, apos a fixacdo do cabo na armacao esta completa

o0 mesmo trabalhador segurava a peca e ia facilitando o seu direcionamento para
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movimentacgéo (Figuras 4.204). Até o equipamento ser acionado pelo trabalhador do
pavimento superior e o transporte do material ser efetivado (Figura 4.205). Por fim, a

peca era retirada pelos trabalhadores do pavimento superior (Figura 4.206).

Figura 4.203 — Trabalhador entrelagando o Figura 4.204 - Trabalhador facilitando o
levantamento da armacgéo

Figura 4.205 - Maquina transportand a Figura 4.206 - Trabalhador retirando a
armacao

armacdo no pavimento superior

4.2.11.2 Aplicacédo da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos apos a aplicacdo da lista na atividade de transporte
vertical das armacdes de ferro encontram-se no Quadro 4.15, a seguir.
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Quadro 4.15 — Resultados da aplicacao da lista na atividade de transporte vertical das
armacoes de ferro

Pontos de Verificacao Prop6e alguma acdo?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais 1,3 9-10 2,4-8,11-21
(1-21)
Ferramentas manuais (22-36) 35 23-27 22, 28-34, 36
Seguranc¢a do maquinario de producdes 37-39, 55-56 40, 51 41-50, 52-54
(37-56)
Design dos postos de trabalho 57-71
(57-71)
lluminacéo (72-81) 72 73-81
Instalacdes (82-87) 82-87
Riscos Ambientais (88-94) 88-90 91, 92-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecéo pessoal 105-107 100-104
(100-107)
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 11 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 8,59% do total, 18 pontos “ndo” possuem nenhuma agédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 14,06%, e a maioria dos pontos, 99, ou seja,

77,34% teve a resposta “Nao se aplica”.

4.2.12 Atividade de descarga e transporte de ferros

Aqui se trata de descrever a atividade realizada pelos trabalhadores para
descarregar do caminhdo a ferragem (vergalhdes e estribos) encomendada pela
empresa para ser utilizado na construgdo. Foram vistos, apenas, dois trabalhadores
(ferreiro e servente) fazendo o descarregamento do caminhdo e, em seguida, um
reforco de mais quatro (serventes) ajudando no transporte para o canteiro,
totalizando seis funcionarios. As ferramentas usadas eram: uma barra de ferro

(braco de alavanca) e um alicate grande. A matéria-prima, a propria ferragem.

4.2.12.1 Procedimentos de execuc¢ao

O procedimento seguido pelos trabalhadores para realizacdo dessa
atividade era:
1. Jogar os sacos de ferros e os vergalhdes de cima do caminhdo até o

chdo. O carro possuia umas barras de ferro adaptadas, na lateral, para facilitar o
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deslizamento (Figura 4.207);

2. ApoOs todos os ferros estarem no chéo, os trabalhadores iam fazendo o
transporte para dentro do canteiro de obra. Quando necessario, usavam um alicate
para cortar a amarracao que vinha nos estribos (Figura 4.208);

3. Em seguida, era introduzida uma barra de ferro (braco de alavanca) por
dentro dos estribos para apoia-la e dividir o peso entre dois trabalhadores (Figuras
4.209 e 4.2110);

4. Por fim, o material era carregado e armazenado no canteiro (Figuras
4.211 e 4.212).

Figura 4.207 — Trabalhadores Figura 4.208 — Trabalhador cortando a

descarregamento a ferragem amarracdo dos estribos com alicate
- . ) DU
3 ' U

Figura 4.209 — Trabalhadores introduzindo o Figura 4.210 — Trabalhadores preparando
braco de alavanca para carregar os estribos os estribos para o transporte
—— a1 . ) a ' ~
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Figura 4.211 — Trabalhadores transportando os Figura 4.212 — Trabalhadores
estribos para o canteiro

descarregando os estribos no canteiro
- " LR iill

4.2.12.2 Aplicagédo da lista de verificagcdo da ILO

Os resultados obtidos ap6s a aplicacdo da lista na atividade de descarga e

transporte de ferros encontram-se no Quadro 4.16, a seguir.

Quadro 4.16 — Resultados da aplicaco da lista na atividade de descarga e transporte de ferros

Pontos de Verificagéo Prop&e alguma agdo?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais | 1, 10-11, 17, 3 2,4-9,12-16, 18,
(1-21) 19 20-21
. 22-23, 25-26, 31-
Ferramentas manuais (22-36) 24 27-30, 33-34 32, 35-36
Seguran¢a do maquinario de producgdes 37.56
(37-56)
Design dos postos de trabalho
(57-71) 57-71
lluminacéo (72-81) 72 73-81
Instalacdes (82-87) 82 83-87
Riscos Ambientais (88-94) 88-94
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecdo pessoal
(100-107) 104-107 100-103
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 10 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 7,81% do total, 13 pontos “ndo” possuem nenhuma agédo a ser

tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
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correspondendo a um percentual de 10,16 %, e a maioria dos pontos, 105, ou seja,
82,03% teve “Nao se aplica” como resposta.

4.2.13 Atividade de instalacdo de balcfes de granito

Assim como a atividade de instalagédo de esquadrias era realizada por uma
empresa terceirizada, a instalacdo de granito também. Os trabalhos eram
executados na primeira torre e, apenas dois graniteiros se responsabilizavam pelo
servico de instalacdo. As ferramentas manuais utilizadas eram: furadeira, maquita
(serra para marmore), chave de fenda, talhadeira e martelo. Os materiais
necessarios para execucdo dos servigos: cimento/cola ACIIl e as bancadas de

granito.

4.2.13.1 Procedimentos de execucao

Da mesma forma como as esquadrias ja vinham prontas para o canteiro, as
bancadas de granito eram confeccionadas na marmoaria, nas dimensdes certas
(padronizadas) e, trazidas prontas para instalagdo nos apartamentos. O primeiro
passo era distribuir as pecas pelos apartamentos (Figura 4.213). Depois, fazer o
rasgo na ceramica, de forma que a bancada se encaixasse e ficasse apoiada na
parede. O restante do material, o reboco e o tijolo, eram retirados com uma broca e
a furadeira (Figura 4.214). Em seguida tratava-se de medir, riscar e cortar a
bancada para que coubesse exatamente no espaco indicado (Figuras 4.215 a 4.217)
e transporta-la até o local de assentamento. Por fim, era verificado o nivel (Figura
4.218) da bancada, preenchidas todas as “brechas” com cimento/cola ACIII e

colocado o respaldo de 10 cm (Figuras 4.219 e 4.220).
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Figuras 4.213 — Bancadas armazenadas no Figura 4.214 — Trabalhador fazendo os
_apartamento rasgos na parede
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Figura 4.215 — Trabalhador medindo a Figura 4.216 — Trabalhador fazendo o corte

ara cortar da bancada com a maquita
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bancada
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Figura 4.217 — Trabalhador fazendo o Figura 4.218 — Trabalhador verificando o

assentamento da bancada nivel da bancada
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Figura 4.219 — Trabalhador fazendo o Figura 4.220 — Bancada da cozinha
preenchimento das “brechas” instalada

4.2.13.2 Aplicagédo da lista de verificagdo da ILO

Os resultados obtidos ap0s a aplicacdo da lista na atividade de instalacédo de

balcdes de granito encontram-se no Quadro 4.17, a segulir.

Quadro 4.17 — Resultados da aplicagcdo da lista na atividade de instalacéo de balcdes de

granito
Pontos de Verificagéo Prop&e alguma ac¢do?
(1-128) Sim Nao N&o se aplica
Manipulacdo e armazenagem de materiais 1,3,15 5, 16-17 2,4,6,7-14, 18-
(1-21) 21
Ferramentas manuais (22-36) 23, 31-36 28-29 22, 24-27, 30
Seguran¢a do maquinario de producgdes 37-56
(37-56)
Design dos postos de trabalho 57, 60-61, 65 63 58-59, 62, 64, 66-
(57-71) 71
lluminacéo (72-81) 72-81
Instalacdes (82-87) 82-83 84-87
Riscos Ambientais (88-94) 89-94 88
Comodidade e bem-estar (95-99) 95-99
Equipamentos de protecéo pessoal 100-107
(100-107)
Organizacéo do trabalho (108-128) 108-128

Dos 128 pontos verificados, 28 foram respondidos com “sim”, o que
corresponde a 21,87 % do total, 8 pontos “ndo” possuem nenhuma acédo a ser
tomada, por terem sido julgados adequados em relacdo aquele item,
correspondendo a um percentual de 6,25 %, e a maioria dos pontos (92), 71,88 %

teve “N&o se aplica” como resposta.
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4.3 ANALISE DA APLICACAO DA LISTA DE VERIFICACAO DA ILO NAS
ATIVIDADES

Apos aplicacdo da lista de verificagdo ergonémica original com os seus 128
pontos, nas 15 atividades acompanhadas dentro dos dois canteiros de obras
visitados, se tornaram possiveis as seguintes analises.

A lista € facilmente aplicavel, porém se constatou que a maioria dos itens
nao possuia tanta relacdo com o setor da construcéo civil, as proprias imagens do
manual deixavam claro que os pontos estavam mais ligados as atividades de chéo
de fabrica, ou seja, aquelas cujas instalacdes, postos de trabalhos e trabalhadores
encontravam-se fixos e a movimentacéo era efetuada pelo produto. Ao contrario do
chao de fabrica, na construcdo de uma edificacdo, seja ela horizontal ou vertical, os
trabalhadores é que se movimentam ao seu redor ou dentro dela, lhe
proporcionando vida, em outras palavras, o produto € sempre fixo e os trabalhadores
€ gue se movimentam em funcao deste.

Os pontos de verificacdo sdo, muitas vezes, bastante repetitivos, podendo,
dois ou mais pontos, serem resumidos em um Unico, por se tratarem praticamente
do mesmo questionamento.

No caso da construcgdo civil, ndo se pode utilizar a lista de uma Unica vez em
todo o canteiro de obra, haja vista a enorme diversidade de atividades existentes, a
guantidade de matérias primas industrializadas e de ferramentas utilizadas, a
guantidade de trabalhadores especializados e a dinamica e complexidade de como
acontecem tais atividades. Dessa forma, é imprescindivel que seja feita a verificacao
em cada atividade individualmente, com excec¢do de dois blocos de pontos de
verificacdo, quais sejam, comodidade e bem estar e organizacdo do trabalho, por
possuirem questionamentos que diz respeito a acfes que deverdo ser tomadas
administrativamente e deverdo, portanto, serem aplicados no canteiro como um
todo.

Por fim, confirma-se a importancia da lista de verificacdo ergonémica do ILO,
como uma ferramenta pratica e bastante util para identificacdo de problemas de SST
que, muitas das vezes sdo simples, mas que no dia a dia passam despercebidos.
Evidencia-se, também, sua capacidade de servir para uso na construcao civil,

valendo-se da facilidade para possiveis ajustes e/ou adaptagdes, e, principalmente,
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da sua forma direta e pratica para utilizagcdo e para a tomada de decisdes pelos
gestores da obra.

Acrescenta-se que, a aplicacdo da lista, por melhor que seja, ndo garante
100% de seguranca aos trabalhadores e nem tampouco ao ambiente, haja vista se
tratar, apenas, de uma ferramenta limitada, que devera fazer parte de um sistema
maior de gerenciamento e que busque diariamente melhorias nas condi¢cdes de
SST do ambiente laboral. Ou seja, pode-se dizer que quando se fala em seguranca
do trabalho, fazer 99% € o mesmo que fazer 0%, ja que esse 1% nao realizado
pode significar a morte de um trabalhador, o que ndo h4 como mensurar o tamanho

da perda.
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CAPITULO 5
- PROPOSTA DE ADAPTACAO DA LISTA DE VERIFICACAO DA ILO -

A adaptacao da lista se baseou nas analises realizadas a partir da aplicagéo
da lista original, retirada do manual Ponto de Verificagdo Ergondmica, nas diversas
atividades elencadas no Capitulo 4, a qual serviu de subsidio para se alcancar o

objetivo geral deste trabalho.

5.1 COMO UTILIZAR A LISTA DE VERIFICACAO ADAPTADA

Assim como a lista original propfe algumas iniciativas a serem tomadas
antes de sua utilizacdo, a proposta de adaptacdo a ICC também sugere algumas
orientacdes, quais sejam:

e Antes de iniciar a observacado dos pontos, conversar com o profissional
responsavel pela execucdo da seguranca do trabalho no canteiro de obras (técnico
de seguranca, por exemplo), a fim de se obter informacdes relevantes, tais como:
namero de trabalhadores, horario de trabalho, data de inicio e previsdo de concluséo
da obra, fase atual da obra, nUmero de empresas terceirizadas, atividades em
execucao, programas de seguranca implantados na obra (PCMAT, por exemplo)
etc.;

e Se possivel, conhecer as caracteristicas da construcdo através da
verificacdo de projetos (arquitetdnico, elétrico, hidraulico, estrutural, dentre outros);

e Comecar fazendo um diagnostico geral das condicdes de SST do canteiro
de obras;

e Definir a area de trabalho a ser inspecionada, podendo se tratar de uma
atividade e/ou de um posto de trabalho especifico;

e Definida a atividade ou o posto de trabalho a ser verificado, conversar
com o0 mestre de obras e com os trabalhadores envolvidos, a fim de se observar
quais as ferramentas, os materiais e os métodos de producéo utilizados;

e Observar toda a sequéncia da atividade, registrando preferencialmente
por meio de fotos ou através de videos;

e Aplicar, cuidadosamente, cada requisito respondendo a pergunta “Propde
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alguma agdo?” com SIM, NAO ou NAO SE APLICA, marcando ainda RISCO
GRAVE/IMINENTE DE ACIDENTE caso a medida a ser tomada exija urgéncia.

5.2 LISTA DE VERIFICACAO ERGONOMICA ADAPTADA PARA A ICC

5.2.1 Itens a serem observados no canteiro de obras

COMODIDADE E BEM ESTAR

1. Fornecer e manter em bom estado ambientes para troca de roupa, para banho e
sanitarios, a fim de assegurar a boa higiene e o asseio.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

2. Providenciar areas para comer, locais de descanso e bebedouros, a fim de
assegurar o bem-estar e uma boa realizagdo do trabalho.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

3. Melhorar, juntamente com os trabalhadores, as instalacbes de bem-estar e de
servico.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

4. Providenciar locais para a reunido e o treinamento dos trabalhadores.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacgoes

5. Designar responsabilidades para a arrumacéao e a limpeza diérias.
Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacdes

ORGANIZACAO DO TRABALHO

6. Envolver os trabalhadores na planificacéo de seu trabalho diario.
Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes
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7. Consultar os trabalhadores sobre como melhorar a organizacdo do tempo de
trabalho.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

8. Resolver os problemas do trabalho envolvendo os trabalhadores em grupos.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes

9. Consultar os trabalhadores sobre as mudancas a serem feitas na producgéo e
sobre as melhorias necessarias para tornar o trabalho mais seguro, facil e eficiente.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

10. Premiar os trabalhadores por sua colaboracdo na melhoria da produtividade e do
local de trabalho.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

11. Informar com freqiéncia aos trabalhadores sobre os resultados de seu trabalho.
Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

12. Dar treinamento aos trabalhadores para que assumam responsabilidade e
fornecer-lhes os meios para que tragam melhorias a suas tarefas.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

13. Propiciar ocasifes para a facil comunicacdo e o apoio muatuo no local de
trabalho.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

14. Dar oportunidades para que os trabalhadores aprendam novas técnicas.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () N&ao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacgoes

15. Formar grupos de trabalho, de modo que em cada um deles o trabalho seja
coletivo e os resultados sejam de responsabilidade de todos.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () N&ao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes
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16. Melhorar os trabalhos dificeis e mondétonos a fim de incrementar a produtividade
a longo prazo.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

17. Levar em consideracéo as habilidades dos trabalhadores e suas preferéncias na
hora de designar os postos de trabalho.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

18. Estabelecer planos de emergéncia para assegurar operacfes de emergéncia
corretas, acessos faceis as instalagdes e rapida evacuacao.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgdes

19. Aprender de que maneira melhorar seu local de trabalho a partir de bons
exemplos em sua prépria empresa ou em outras empresas.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

5.2.2 Itens a serem observados na atividade ou no posto de trabalho especifico

ARMAZENAMENTO, TRANSPORTE E MANIPULACAO DE MATERIAIS

20. Vias de transportes desocupadas e sinalizadas.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacgoes

21. Assegurar-se de que a superficie das vias de transporte seja uniforme e
desimpedida de obstaculos.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

22. Providenciar rampas ou escadas, conforme a NR 18, em locais de trabalho com
diferencas bruscas de niveis.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () N&ao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes
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23. Melhorar a disposicdo da area de trabalho de forma que seja minima a
necessidade de mover materiais.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

24. Utilizar carrinhos de mao, jericas ou outros equipamentos providos de rodas para
transportar materiais.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

25. Reduzir a operacdo manual de materiais usando elevadores, gruas e outros
meios mecanicos de transporte para levantar, baixar e mover materiais pesados.
Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

26. Em vez de transportar cargas pesadas, repartir 0 peso em pacotes menores e
mais leves, em recipientes ou em caixotes.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

27. Providenciar alcas, asas ou bons pontos de preensdo em todos os pacotes,
recipientes ou caixotes.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

28. Manter os objetos junto ao corpo, enquanto sdo transportados.
Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacdes

29. Erguer e baixar os materiais devagar, diante do corpo, sem realizar torc6es nem
inclinagdes profundas.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

30. Combinar a atividade de erguer cargas pesadas com tarefas fisicamente mais
leves para evitar lesdes e fadiga, aumentando a eficiéncia.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes
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31. Providenciar recipientes para os refugos, e deixa-los bem situados.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes

FERRAMENTAS MANUAIS

32. Empregar ferramentas especificas para a atividade e que possam ser
manuseadas com o minimo de esforco.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

33. Fornecer ferramentas mecanicas seguras e assegurar-se de que sejam tomados
os devidos cuidados.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

34. Disponibilizar ferramentas com um isolamento apropriado para evitar
queimaduras e descargas elétricas.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

35. Minimizar a vibracdo e o ruido das ferramentas manuais.
Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacdes

36. Providenciar um “local” para guardar as ferramentas.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacgoes

37. Inspecionar e fazer a manutencao regular das ferramentas manuais.
Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacdes

38. Dar treinamento aos trabalhadores antes de lhes permitir a utilizacdo de
ferramentas mecanicas.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes




171

SEGURANCA DO MAQUINARIO DE PRODUCAO

39. Proteger os controles e dispositivos para prevenir que sejam acidentalmente
acionados.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

40. Manter os controles de emergéncia claramente visiveis e facilmente acessiveis e
distinguiveis uns dos outros a partir da posicdo normal do operador.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

41. Assegurar-se de que o trabalhador possa ver e alcangar confortavelmente todos
0s controles.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

42. Colocar os controles na sequéncia de operacao.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacdes

43. Limitar o nimero de pedais e, se forem usados, fazer com que sejam de facil
operacao.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

44. Fazer com que a sinalizagéo e os indicadores sejam facilmente distinguiveis uns
dos outros e faceis de ler.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

45. Utilizar marcas ou cores nos indicadores que ajudem os trabalhadores a
compreender o que devem fazer.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

46. Utilizar simbolos somente se eles forem facilmente compreendidos pelos
trabalhadores.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () N&ao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes
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47. Utilizar sinais de adverténcia que o trabalhador compreenda de modo féacil e
correto.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

48. Comprar maquinas seguras.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes

49. Utilizar dispositivos para alimentar e para expelir, mantendo as maos dos
trabalhadores longe das areas perigosas das maquinas.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

50. Utilizar protecdes ou barreiras apropriadas para prevenir contatos com as partes
moveis do maquinario.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

51. Usar barreiras interconectadas para tornar impossivel aos trabalhadores
alcancar pontos perigosos quando a maquina estiver em funcionamento.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

52. Inspecionar, limpar e dar manutencédo periodicamente as maquinas, incluindo os
cabos elétricos.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

53. Dar treinamento aos trabalhadores para que operem de forma segura e eficiente.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

MELHORIA NO DESIGN DO POSTO DE TRABALHO

54. Ajustar a altura de operacdo para cada trabalhador, situando-a no nivel dos
cotovelos ou um pouco mais baixo.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes
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55. Situar os materiais, ferramentas e controle utilizados com maior frequéncia em
uma area de fécil alcance.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

56. Providenciar uma superficie de trabalho estavel e de multiuso em cada posto de
trabalho.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

57. Envolver os trabalhadores na melhoria do design de seu préoprio posto de
trabalho.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

ILUMINACAO

58. Aumentar o uso da luz natural.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes

59. lluminar os corredores, escadas, rampas e areas de trabalho onde possa haver
pessoas.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

60. Proporcionar iluminacéo suficiente para os trabalhadores, de forma que possam
operar a todo momento de modo eficiente e confortavel.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

61. Propiciar iluminacéo localizada para os trabalhos de inspec¢éo ou de preciséo.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacgoes

INSTALACOES

62. Proteger o trabalhador do calor excessivo.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes
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63. Proteger o local de trabalho do calor ou do frio excessivos provenientes do
exterior.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacoes

64. Isolar ou manter afastadas as fontes de calor ou de frio.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observagoes

RISCOS AMBIENTAIS

65. Isolar ou cobrir as maquinas barulhentas ou determinadas partes delas.
Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente
Observacdes

66. Dar manutencdo periodica as ferramentas e maquinas a fim de reduzir o ruido.
Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

67. Assegurar-se de que o ruido ndo interfira com a comunica¢ao, a seguranca ou a
eficiéncia do trabalho.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

68. Reduzir as vibragcdes que afetam os trabalhadores a fim de melhorar a
seguranca, a saude e a eficiéncia do trabalho.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

69. Assegurar-se de que as conexfes dos cabos e equipamentos sejam Seguros,
aterrados e sinalizados.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

70. Proteger dos riscos quimicos os trabalhadores, a fim de que possam realizar seu
trabalho de forma segura e eficiente.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes
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EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

71. Quando os riscos nao poderem ser eliminados por outros meios, providenciar
equipamentos de protecédo individual adequados ao risco e de facil manutencéo, de
acordo com as exigéncias da NR 6.

Prop6e alguma acao?

() Nao () Sim () N&o se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacgoes

72. Assegurar o uso habitual do equipamento de protecdo individual pelos
trabalhadores mediante as instrucdes e o treinamento adequados e periodos de
experiéncia para a adaptacao.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

73. Assegurar-se de que os equipamentos de protecao individual tenham aceitacéo
entre os trabalhadores.

Propbe alguma acao?

() Nao () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observagoes

74. Providenciar recursos para a limpeza e a manutencgao regular dos equipamentos
de protecéo individual.

Propbe alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

75. Garantir locais de armazenamentos adequados para 0S equipamentos de
protecao individual.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes

76. Sinalizar claramente as areas onde for obrigatério o uso de equipamentos de
protecao individual.

Prop6e alguma acao?

() N&o () Sim () Nao se aplica () Risco grave/iminente de acidente

Observacdes
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CAPITULO 6
- CONCLUSOES E SUGESTOES -

Neste capitulo, sdo apresentadas as conclusGes obtidas na pesquisa, bem
como algumas sugestbes para trabalhos futuros que estejam relacionados a
construcédo civil, Saude e Seguranca no Trabalho, ergonomia ou lista de verificacdo

ergonoémica.

6.1 CONCLUSOES

No desenvolver deste trabalho foram identificadas algumas limitacdes. A
revisao da literatura deixou claro que existe uma grande lacuna no que diz respeito a
bibliografias e trabalhos cientificos que referenciem a aplicacdo da lista de
verificacdo ergondémica da ILO, tanto na construcdo civil quanto em industrias com
caracteristicas de “chao de fabrica”, apesar de o proprio manual ter citado o retorno
satisfatorio de empresas ao redor do mundo que a utilizaram na busca de melhorias
das condicdes de SST.

No que diz respeito as caracteristicas da ICC e, especificamente, a realidade
das construtoras de edificacdes verticais da Paraiba, tém-se que obras do porte dos
canteiros X e Y levam, em média, 3 ou 4 anos para serem concluidas e, por isso, 0
presente trabalho se limitou apenas a adaptar a lista, que podera, futuramente, ser
implementada e avaliada.

Importante esclarecer que ndo era objetivo desse trabalho, propor uma lista
de verificacdo para ICC que pudesse substituir a lista constante na NR 18, pelo
simples fato de que esta Ultima especifica parametros a serem seguidos,
obrigatoriamente, pelas empresas que se enquadram no perfil exigido, ja a outra
objetiva identificar problemas ergonémicos, que possam ser solucionados através de
tomadas de decisdes rapidas, praticas e de curto prazo, que venham a favorecer as
condi¢cbes de SST do canteiro de obra.

Quanto ao diagnostico das condi¢cbes de SST, de acordo com a NR 18,
realizado nas duas empresas, verificou-se que o canteiro X, de Patos/PB, em geral,
apresentou aspectos mais positivos em termos de limpeza, de conservacao da area

de vivéncia, fornecimento e utilizacdo dos EPIs pelos trabalhadores diretos da
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construtora, bem como no que se refere a utilizacdo e a qualidade das protecdes
coletivas. Ja o canteiro Y, de Jodo Pessoa/PB, se destacou no que diz respeito a
utiizacdo dos EPIs tanto pelos trabalhadores da construtora quanto pelos
trabalhadores terceirizados.

Os dois canteiros deixaram a desejar com relagdo aos riscos graves e
iminentes que foram identificados em ambas as construgdes, tendo em vista serem
situacdes ou condicbes ambientais de trabalho capazes de causar acidente do
trabalho ou doenca profissional com lesé@o grave a integridade fisica do trabalhador.

Deve-se ressaltar que o porte do canteiro Y, em termos de caracteristicas
fisicas (dimensfes de projeto) e de pessoal (quantidade de trabalhadores), era bem
maior que o do canteiro X, o que tende a exigir mais nos aspetos administrativos dos
gestores e dos profissionais encarregados de zelar pela saude e seguranca do
ambiente de trabalho, atentando para o fato de que os dois canteiros possuiam
assisténcia de engenheiros e técnicos de seguranca do trabalho.

O nivel de gerenciamento em que se encontram as empresas pesquisadas &
muito propicio a implantacdo de um SGSST, pelo fato de terem sido identificadas
acOes pontuais de seguranca do trabalho e ndo continuas e sistematizadas. Nesse
ponto, a construtora X levaria uma vantagem, por estar engajada na busca pela
certificagdo da qualidade I1ISO 9001, enquanto a construtora Y ndo demonstrou
interesse algum em obter qualquer certificagdo, bem como de implantar algum
sistema de gestao, conforme foi dito pelo técnico de seguranca do trabalho.

A proposta de adaptacdo da lista de verificacdo da ILO, para Industria da
Construcao Civil se deu com base na aplicagcdo da lista do manual, Pontos de
Verificacdo Ergondmica, bem como nas observacfes diretas das atividades, nas
fotografias realizadas e conversas com técnicos e trabalhadores das empresas.

Do total de 128 pontos, a lista adaptada contemplou 76, correspondendo a
uma reducéo de 40,60%.

Houve uma separacéo de dois itens, comodidade e bem estar e organizacéo
do trabalho, com seus respectivos pontos, que deverdao ser considerados ndo na
atividade especifica, mas sim, no canteiro de obra como um todo, por tratar de
aspetos administrativos a serem tomados para melhorar o ambiente (areas de
vivéncia) e as condi¢des gerais de trabalho (treinamento).

Foi acrescentada a opcao “Nao se aplica”, tendo em vista ter se mostrado
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atil durante a identificacdo dos itens incompativeis com a atividade especifica. Além
disso, optou-se por alterar o termo “Prioritario” para “Risco grave/iminente de
acidente” para responder a pergunta: “Propbde alguma ag¢ao?”, devido ter uma
relacdo mais proxima com os termos usados na construcdo, bem como na
seguranca do trabalho.

Com relacdo aos pontos de verificagdes ligadas a seguranca do maquinario
de producao, verificou-se ndo terem sidos aplicados em 12 das 15 atividades
estudadas, conclui-se, pois, que s6 devera ser considerado em atividades que facam
uso de maquinas elétricas, mecanicas, etc., como foi o caso das 3 atividades
restantes, quais sejam: atividade de preparagcdo de argamassa (betoneira);
atividade de confeccdo de guarda-corpos de madeira (serra circular) e atividade de
transporte vertical de armacao (guincho). No caso de atividades que nao utilizem
maquinario, a verificacdo dos itens ja podera ser desconsiderada, ou seja, marca-se
de imediato como né&o se aplica.

Quanto aos itens iluminacdo e instalacdo, cujos pontos em sua grande
maioria ndo se mostraram aplicaveis as atividades, se fizeram necessarios algumas
eliminagdes, pois na construgdo civil as atividades s&o realizadas em locais
provisorios, quer seja ao ar livre, quando do inicio da constru¢cdo em que ndo se tem
algum abrigo para fugir da incidéncia direta da iluminagéo e do calor natural do sol,
qguer seja interno (apartamento ou estacionamento), o que ainda ndo garante uma
condicao favoravel de aplicacédo pratica de melhoria, como por exemplo, redistribuir
os pontos de luz ou pintar paredes e tetos com cores claras, instalar sistemas
eficazes de exaustéo, visto nao dispor de tais recursos.

Com relacdo aos pontos de verificacdes relacionados aos riscos ambientais,
achou-se por bem aproveitar todos os itens, por considera-los importantes e
totalmente aplicaveis, com excec¢do da intervencdo: "Escolher luminarias manuais
elétricas que estejam bem isoladas contra as descargas elétricas e o calor”,
por considera-la “solta” e sem uma relagao importante e indispensavel.

Dessa forma, com as conclusbes que foram apresentadas confirmam-se
terem sidos atingidos os objetivos especificos, de identificar as atividades em
execucao nos canteiros de obras visitados, de diagnosticar as condi¢cdes de SST em
gue se encontravam e de aplicar em cada atividade a lista de verificacdo da ILO,

analisando a compatibilidade de seus itens com a ICC, a fim de se chegar ao



179

objetivo geral desta pesquisa, que foi alcancado ao se propor a lista de verificacao
da ILO adaptada a ICC, apresentando-se como uma ferramenta simples e de f4cil
utilizacdo, que servira como instrumento importante de prevencao,
preferencialmente, como parte de um Sistema de Gestdo da Seguranca e da Saude
no Trabalho que almeje melhorias continuas em termos de: reducéo de acidentes de
trabalho; melhoria do meio ambiente e na qualidade de vida dos trabalhadores da

construcao.

6.2 SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Todo trabalho cientifico abre espaco para outros, as limitacbes encontradas
pelos pesquisadores sempre deixam margens para se ampliar o conhecimento. Com
isto, ao final deste estudo foi possivel identificar alguns caminhos que levem ao
desenvolvimento de novos trabalhos, a saber:

e Aplicar a lista adaptada desta pesquisa, em empresas construtoras,
validando os seus pontos positivos e negativos;

¢ Identificar solu¢cdes ergondémicas para melhoria das condicdes de SST de
construtoras, através da aplicacao da lista adaptada;

e Verificar o percentual de atendimento as recomendacdes da lista adaptada
nas empresas que possuem SGSST;

e Analisar a compatibilidade da NR — 18 com a lista adaptada;
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ANEXO
- LISTA DE VERIFICACAO ERGONOMICA DA ILO -

Manipulacido e armazenagem de materiais

1. Vias de mansporte desocupadas e sinalizadas.

Propde alguma agdo?

( ) Nao ( )Sm ( ) Priontanio
Observagdes,

2. Manter as passagens e os corredores com largura suficiente para permitir um transporte de mio dupla.
Propde alguma agao?

( ) Nio ( )Sim () Prioritario

Observagdes

3. Assegurar-se de que a superficie das vias de fransporte seja uniforme, antidervapante ¢ desimpedida de
obstaculos.

Propde alguma agao?

( ) Nio { )Sim ( ) Prioritario

Observagies

4. Providenciar rampas com uma pequena inclinagao, de 5% a 8%, em lugar de pequenas escadas ou diferencas
bruscas de nivel no local de trabalho.

Propde alguma agao?

( ) Nao ( )Sim ( ) Prioritario

Observacdes

5. Melhorar a disposicio da area de trabalho de forma que seja minima a necessidade de mover materiais.
Propde alguma agdo?

( ) Nio {( )Sm ( ) Priontario

Observagdes

6. Utilizar carros, carrinhos de mao e outros aparelhos providos de rodas ou rolées quando transportar material.
Propde alguma agio?
( ) Nio ( )Sim ( ) Prioritario

Dhemrvacfec

7. Empregar carros auxiliares moveis para evitar cargas e descargas desnecessarias.
Propde alguma agio?

{ ) Nio {  )Sim [ ) Pricmitario
Observagtes.

8, Usar praveleiras em virias alturas ou estantes, prozimoe i area de teabalho,para diminuir o transperte manual
de marteriais.

Propde alguma agio?

{ ) Nio { )5im ( ) Prioritanio

Observagies.

©. Usar dispositives mecinicos para levantar, baixar e mover materiais pesados.
Propde alguma acio?

{ ) Nao {  )5m { ) Priomtanio
CObservagoes

10. Reduzir a operacio manual de materiais usando esteiras iransportadoras, guindastes ou gruas ¢ outros meios
mecanicos de transporte.

Propde alguma agio?

{ ) Nio { )5im () Priomitinio

Observagies.
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11. Em vez de transportar cargas pesadas, repartir o peso ¢m pacotes Men0Tes ¢ mais leves, e recipientes on ¢m
handejas.,

Propde alguma acio? )

{ ) Nio {  )5m { ) Priontario

Observagoes

12. Providenciar alcas, asas on bons pontos de preensio em todos o5 pacotes ¢ caixas.
Pmpi‘:e alpuma acio?

)} Nao {  )5Sm { } Prontano
Cltu:nnquts

13, Eliminar ou reduzir as diferencas de nivel quando o5 marteriais forem removidos a mio.
Pmpor alguma agio?

) Nio {  )5m { } Priontano
Obmm;ms

14. Smstentar e refirar borizontalmente os materiais pesados, empurrando—os ou arrastando-os em ver de levanta-
les ou baixa-Jos.

Propoe almuma agio? )

( }1’«-‘_&: { )5im { ) Priontaro

Oibservagoes

15, Omande for mangpular cargas, eliminar a5 tarefas que requeiram incinar-se on foroer-se.
{ ) :Cfn { )5im { ) Proritario
Observagoes

16. Manter o objetos junte a0 corpo, enquanto 550 tramspartados.
Pmpue:l,?nnagi:r" _
( ) ke ( )5im { ) Prioritario
Observagoes

17. Erguer & baizar o5 materiais devazar, diante do corpe, sem realizar torgdes nem inclinacies profondas.
Pm_pﬁe:l?!m agan? .

{ ) hNao { )Sm { ) Priontanio

Ohbservagoss

15. Ao tramiportar Wma <arga por uma distancia curta, estender a carga simetricamente sobre o5 dois ombros
[para proporcionar equibibrio ¢ reduzir o esforgo.

Fropoe alpoma agio?

( ) Mo { )5m { ) Prieritanie

Observagtes

18. Combimar 3 atividade de ergoer cargas pesadas com tarefas fisicamente mads leves para evitar lesoes ¢ fadiga,
aumentando 3 eficiencia,

Propoe alpama agaa”

( ) ¥ { )Sim { ) Prontanio
Observaghes

20. Providenciar recipientes para o5 refuges, ¢ deiza-los bem situados.

Propoe alpama agie” _

{ ) Nao { J)Sim { ) Priortre

Oburiagde
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21 Afarcar as vias de evacnacio e mantélas Bvres de obstacules.
Propde alzums acio? _ o
Observagies

Ferramentas manuais

2. Em tarefas repetitivas, emprezar ferraments: especificas para sem wso.
Propoe alzums acio? _
[ N:au { )5m { ) Prooritario
Obzarvagoes

13 Formecer ferramentas mecinicas seuras & assegurar-s& de que sejam tomados o devido: cuidados.
Propoe alzuma acao? _ -
[ N:al:l { }5m { ) Priontarnio
Obsarvagoes

4. Emprezar ferramentas suspensas para operagoes repetidas no mesme local
Prqﬁea.lgm:;in’.‘ _
{ ) Nao (  )Sim ( ) Priontano
Observaghes

25, Uhzar morsas, grampes ou tornoes de bancada para prender materiar ou objetos de rabalho.

Propoe alpuma acio”

( ) Mao ( )Sm { ) Pronono
Observapbes

16, Proporcionar in apoie para 3 mao 50 whlirar ferramentas de precisac.
Fropde algumas agio? _
( ) Mo ( )Sim { ) Priontng
Observagoes

17, Mimmizar & da: ferraments: (EXceto 0o ¢aso de ferraments: de bater).,
Propde alguma aciio?

{ ) MNio ( )Sim { ) Pricritanio
Observagfes

15. Escolber ferramentss que possam ser manuseads: com wm mimime de #sforgo.

() N ( )Sim () Priontino

Obserragoes

10 Fm ferraments: manuai:, formecer 23 que tenham grossura de cabom compriments & forma apropriados para
wm maneje confortavel

Pr:pﬁealgmma;iu" )

{ ) Hao { )5m { ) Priortano

Ohbservagies

3. Providenciar ferramentas manmais com ponfos de presm:do que fenbam a friccie adequada om com
dispositives de seruranca ou retencio que evitem que deslizem 0w escapem
Pr:pﬁealgmma;iu" )

31. Dispenibilizar ferramentas com uwm izelamento aprepriado para evitar queimadaras & descarzas elstricas.
Propde alpuma agio? )
{ ) :-Tfn { )5m { ) Prioritamio
Obserragoes
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32, Mimimuzar a vibragao ¢ o raado das ferramentas manuais.

Propoe alpama agao”

[ ) MNio [ )Sim { ) Priecitanieo
Cibservagoe

43, Providenciar um “local” para cada ferramenta.
Propde :\l‘;.'lm.'l agao? )
[ ) Mo [ )Sim { ) Prioriasio

Obserragdes

14, Inzpecionar ¢ fazer 3 manntengio regular das ferramentas manuais.

Propde almumes acio? . o
{ ) Miao ( )Sim () Priorsio
Olhsarragoes

3%, Dar treinamento aos trabalbadores antes de lhes permitir a wtilizacio de ferramentas mecanicas,
Propde alguma agio? .

{ ) Mo { )5m { 1 Prioritario

Cbservagdes

38, Providenciar espaco suficiente ¢ apoio estavel dos pés para o manejo das ferramentas mec inicas,
Propoe alomms acie”
Obserragdes

Seguranc¢a do maquinario de producio

A7. Proteger ot coniroles para prevenir qoe sejam acidentabmente acionados.
Propoe slomms acio?

{ )1 Mao {  )5m { 3}  Prioritario
Ohserragies

18, Manter o5 comiroles de emergéncia caramente visiveis e facilmente acessiveis a partir da posicio normal do
operador.

Propoe slomma acio?

(] Mo ( )%Sim { ) Pricritirie

Clhsarvagdes

32 Manter o diferentes controles facilmente distinguvei: un: dos outroes.
Propoe slomma acio?

{ 3} Nao {  15m { } Prioritario
Chhservagdes

40. Aszepurar-se de que o trabalhador possa ver e alcangar confortavelmente todos os controles.
FPropoe alpama agao”

( ) Naeo (  )%im { ) Prioritirio
Obsarvagoes

41. Celocar o5 controles na seqiencia de operagao.

Propoe algpuma agae” _
() MNio {  )%im { ) Priortisio

Observagoes
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42 Empregar a5 expeciativas naturais para o movimento dos contrales.
Propoe almures acio?

{( ) N { )5m { 7 Priortirio
Observaghes

43 Limitar o mamers de pedais e, se forem nsados, fazer com que sejam de ficil operacio.
Propoe almurs acia”

{ ) Nio {  )Sim { ) Drioritirie

Ohbservaghes

44. Fazer com que a sinalizacio & os indicadores sejam facilmente distingurveis uns dos owiroes & faceis de ler.
Propoe almues acio?

{ ) Nio {  )Sim { ) Priontisie

Ohbzervaghes

45 Unlizar marcas ouw cores nas imdicadore: que ajodem o: trabalbdores a compreender o que devem fazer.
Propoe almies acio?

( ) MNao { )5m ( 1 Priortario

Ohbservaghes

46. Eliminar on encobrir todes os indicadores que nio sejam wiilizados.
Propoe almures acio?

( ) Mo { )5m { 1 Pricritirio
Obsarvagies

47, Urilizar simbolos somente se eles forem facilmente compresndidos pelos trabalhaderes do lugar.
Propoe slgures acio?

( ) MNao { )Sm { 1 Priortaro

Ohbservaghes

48 Fazer etiquetas e sinais faceis de ver, ler & compreender.

Propde alzuma acan? .

( ) MNao { )5m { 1 Priortare
Ohsarvagbes

48, Utilizar sinais de advertencia que o irabalbador compreenda de modo facil & correto.
Propde almmms acio”

( ) Mo { )5m { 3 Prioritario

Ohsarvagbes

Si). Utilizar sistemas de firmar oun fizar visando tornar a operacio de mecanizacio estavel segura e eficiente.
Propde almmms acio?

{ )} Mao {  )Sim [ ) Pricritito

Ohsarragdes

51. Comprar n.':ii!lius SEEErAs.

Propoe almums agao” _
( ) Nao {  )Sim { ) Prioritario
Ohsarvacdes
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52. Unbizar disposifive: para alimentar ¢ para expelir, manfendo as maes dos irabalhadores longe das areas
Propoe slmams acso’

{ ) Nio ( )5m { ) Prioritirio

Olbservagoes,

£3. Utilizar protecdes ou barreiras apropriadas para prevenir contatos com as partes moveis do maquinario.
Propde sloamea acia” )
{ ) Nao { )Sim { ) Prioritirio
Observagies

54. Usar barreiras interconectadas para tornar impossivel aos trabalhadores alcancar pontos perigoses quando a
maquina estiver em funcienamento.

Propoe almama agio”

{ ) Nao { )S5m { 7 Prioritario

Obsarvacies

85, Inspecionar, limpar ¢ dar manutengio periodicamente 43 maquinas, incluinde o5 cabos elétricos.
g

: [ )5m { ) Priorianis
Obsrvagie

56, Dar mreinaments 305 trabalhadore: para que operem de forms tegura ¢ eGciente.
Propée alpansa aghe? )
{ ) N { )5im { 3} Pricricanio
Observagdes

Melhoria do design do posto de trabalho

§7. Ajustar a altura de operagio para cada trabalhader, situande-a no nivel dos cotovelos ou wm pouco mais
baize.

Propos alpansa agds”
{ ) Mo

b { )S5m= { } Prioritasio
Obsercagde,

£8. Assegurar-ie de que o5 irabalbadorss mai: baixos posiam alkcangar ¢ controles ¢ materials com uma poifura
pataral

Propée alpanss agie”
{ ) Nio

i { )5m { ) Prioritanio
Observagdes

50, Certficar-se de que o trabalhadores man altes tenbam bastante &paco para mover com comodidade as

( ) Nio ' ( )Sim () Priostiso

#0. Situar o5 materiais, ferramentas ¢ controle utilizados com maior freq@éncia em uma area de ficil alcance.
Propoe alpanaa agde® )
{ ) Nio { )5m { ) Prioritario
Cbsaragde,

61. Providenciar uma wuperficie de trabalho estavel ¢ de multinio em cada posto de trabalbo.
Propos alpansa agds” )
{ ) Nio { )Sim { ) Prionitnio
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62. Proporcionar lagare: para trabalhar semtado s0: trabalhadores que realizam tarefa: que exijam precizio on
uma inspecio detalhada de elementos e lagares para trabalhar de pe aos gue realizam tarefas que demandem
movimentos do corpoe & mma maser forca

Propoe alzums agio? )

Observagoes

63 Asserurar-se de que o trabalhsdor possa permanscer de pé com naturalidsde, apoiado sobre ambos os pes,
realizande o trabalho perto e diante do proprio corpo.

Propde alruma agio? )

Obsarvagoes

64. Permitir que o3 frabalkadore: alfernem de posicao entre estar semtado e estar de pe durante o trablaho, na
medida do possivel

Prqnﬁealgmm:;h'.‘ )

( ) Nao C )Sm () FPrionane

Oibservagoes

6. Providenciar cadeiras on bangueta: para que ocasionalments se sentem o5 trabalbadores que executam uas
tarefas de pe.

Prupﬁeﬂgm:;h’.‘ )

{ ) HNao { )5m { ) Prioritario

Observagoes

66. Formecer cadeiras regaliveis ¢ com espaldar 305 trabalhadore: que operam sentades.
I-‘WpﬁeﬂEmI;in-'.‘ )
{ ) MNao ( )Sim { ) Prioritmo
Observagdes

7. Proporcionar superficies de trabalbe regulaveis ao: trabalbadore: que altermam epire bidar com objetos
grandes & pequencs.

Propoe alguma acio”

( ) Nie
Observagtes

{ )5im { ) Priorano

65. Fazer com que o5 postos com telas e teclados, tals come os postos com terminais-video, possam ser regulados
pelos trabalbadores.

Propoe almuma agao” _

{ ) Nao { )Sm { ) Priontano

Obsarvagoss

9. Proparcionar exames dos elhes ¢ ocules protetores apropriados aos trabalbadores que uhlizem habitualmente

Propoe alguma agas”

{( ) N { )Sm { }  Priontanio

Ohservagoes

70. Proporcionar treinamento para manter atualizade o4 trabalhadore: com terminal-video.
Propde alpums agie” )

( ) Mo ( )Sim { ) Priortasie

Observagde
ﬂ.Em“qmmnm#dﬂhd&ulw&pmwhhmhh
Propot alpuma 3¢as” -

() Hso { J5m { ) Prioniisio

Observagoes
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Iuminacao

Tlm-nmﬂ.llnui-i.

( ) Mo ( )sim ( ) Prioritirio
Oibsarvagoes

73, Usar cores claras para as paredes e tetos quando forem mecessarios niveis mais altos de iluminacio.
Propoe almuma afao”

( ) N { )5m ( ) Prioritario
Oibsarvagoes

74. Duminar o3 corredores, excadas, rampas ¢ demais areas onde possa haver pessoas.
Prupﬁe:l,?-m:;i\:? )

{ ) kao { )5m { 1 Priontanio
Observagoes

75 Duminar 3 area de trabalbo & minimizar a5 owcilagoe: de lominosidade.
Pr:lpﬁe:lg_nm:;io? )

( ) kao (  )3m () Prontanio
Observagoss

76. Propercionar iuminagio suficients para o5 trabalhadore:, de forma que possam operar a todo momento de
“!‘kﬂIIm

( ) kao { )Sm { ) Prontario

Obsarvages

T7. Propiciar ilminacio localizada para os trabalbos de inspecio ou de precisio.
Hupntupnnxh" .

] Nao ( J%m { ) Priortano
clrmwﬁu

78, Redistribmir o5 poatos de luz ou dota-les de um quebra-luz apropriade para elioninar a iduminae 3o direta.
Propoe alpuma a{as”

( ) Mo ( )Sm { ) Prodtade

Observagtes

9. Elmunar as superficke: brilbante: do campo de visao do trabalhader.

Pmﬁtm:ﬂn‘ _
) Nao ( )Sm { ) Prorare

l:hmwﬁu

50, Eﬂi&ﬂﬂhﬂtmimmlﬂm realizar trabalhes que requéeiram sma atengio continua ¢

Prapﬁulpm:f.h" _
( )Sim { ) Prioriro

l:hmwphl

81, Limpar a2 janela: ¢ realizar 3 manutengio das fontes de luz

Propde alpumas acio” N

( ) Hao ( J)5m { ) Prioriro

Observagoe
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InstalacGes

82 Proteser o rabalhador do calor excessive.

Prqiieal_,?nma;?l}" )
( ) Nae { )5m { ) Proonmno
Oibsarvagnes

£3_ Proteger o local de irabalo do calor on do frio exceszives provenientes do exterior.
{ 3 }-.__:-l: { }5m { ) Prioritanio
Oibservagnes

84 Isolar on mamter afastadas as fombes de calor oun de firio.
{ ) }-__m { ) Sim { }  Priorimario
Oibservagnes

85 Imstalar sistemas eficares de exanstio localizads que permitum wm trabalbo sesuro & eficiente.
{ ) Nao { )5m { J  Prontario
Observagbes

86. Anmentar o wso da ventilacio nataral quando for necessario melhorar o ambiente térmico mterno.
{ ) }-__m { )5m { }  Prioritario
Oibservagnes

§7_ Melborar & mamter o5 sistema: de ventilacio para assezurar wma boa qualidade do ar mes locais de trabalbo.
g = caa? i o

( ) Fao { )Sim { ) Prioritario

Oibservagnes

Riscos ambientais

53 Isolar on cobrir a5 migquinas barulbentss ou determinadas partes delas.
Prcmieal,?mnag.iu? )
Observagies

&0, Dar manutencio periodica as ferramentas ¢ maguinas a fim de reduozir o roido.
Propde slomma acia?
{ ) Nio {  )5im { ) Priortirio

o). Assegurar-se de que o ruide nio inferfira com a comunicacie, a seguranca ou a eficiencia do trabalho.
Pmpne:l]{:rlm:aa-;m? )
() Mo { )Sim { ) Priodtirio
Observagoes

91. Reduzir a3 vibragoes que afetam o5 trabalbadores a fun de melhorar a seguranca, a saude ¢ a eficiencia do
trabalbe,

Propde alpuma agie? _

() Nis { J5m { 3 Priocitaris

Cbservagded




PI.E}MII'hﬂ;iﬂ&uﬁtdiﬂtnwﬂﬁuhuiﬂ-hi:ﬂmuﬂunﬂnﬁuﬁmncﬂw.
Propoe alguma agsa? .
() XN ( )Sim { ) Prioritirio
Obvservagoes

93 Assezurar-se de que x: comexses dos cabes de ponto de luz ¢ equipamentos sejam segures.
Propoe alpums acie? )

( ) NMao { )Sm { ) Priormnio

Ohbservagbes

94 Proteger des riscos quimices o3 rabalhadores, a fim de que possam realizar seu trabalbo de forma segara &
eficiente.

() Fae [ 1Em [} Promamo

Oipservagoes,

Comodidade e bem-estar

95 Formecer ¢ manter #m bom estado ambientes para treca de roupa, para banho ¢ sanitarios, a fim de assegurar
a boa nzene & o 335600

Prupﬁe:lg_nm:;io’.‘ )

( ) Ko { )sm () Pricritinio

Observagoes

6. Providenciar areas para comer, locais de dewcanso ¢ bebedouros, a fim de assegurar ¢ bem-estar & uma boa
realizac3o do trabalbe.

Propoe alpuma agao”

{ ) Nio { )Sim { ) Priortrio
Observaghes

#7. Melborar, juntamente com o3 trabalhadores, a5 instalagdes de bem-estar e de servigo.
Propde alpama agao” _
{ ) Nao { )5im { ) Priodtsio
Cibservagpdes

93, Providenciar locais para 3 reuniso ¢ o treinamento dos trabalhadore:.
Propoe alpuma agao” .
{ ) Nao ( )am { ) Priontisie
Cibservagpdes

#9. Designar responsabibdade: para a arrumagao ¢ a limpera diarias.
Propde alpama agao”

() Mo { )5im { ) Priodtsio
Observagdes

Equipamentos de prote¢do pessoal

100, Providenciar squipamentos de protesio peisoal adequades.

Propde alpama agao”

( ) Nae { )5im { ) Priontisio
Clbservagdes

101. Quando o2 risces mio podem ter eliminados por ouires meios, excolber nm equipamento de protegio pessoal
adequado para o trabalbador ¢ que seja de facil manutensao.

Propde alpamsa agae” .

( ) Nae ( )Sm { ) Priontisio

Observagbes
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102, Asiegurar o mio habifmal do equipamenio de protecio pes:oal mediante as instrogées e o freinamento
ﬂl?ﬁﬁ!ﬂl‘%ﬂiﬁﬂwﬁlmlmh

Propoe slpoms aL307 .

Obsarvagies

103. Axsegurar-s¢ de que todo: whilizem o equipamento: de protegio pessoal quando eles forem necessarios,
( ) Nao ( )Sm { ) Prioritinio

Olbservagies

IHWﬂﬁwﬂwﬁmthMH“iﬂI'II:HMII'IIHMHH.
Propes slquma agae .
( ) Mo ( )5im { ) Prioritisio
Ohyservagoes

105, Providenciar recorses para a limpeza ¢ o manutengio regular dos equipamentos de protegio pessoal,
Provde al 30

( ) Nio ( )Sim ( ) Prioritirio

Obviervagoes

IHWmmMpu-mmmhpmhm
I E 1‘ . . . .
( ) Xao ( )Sm { ) Prioritirio
Olbservagies

107, Simalizar claramente 2 dreas onde for obrigatorio o wso de equipamentos de protegio pessoal

Propde alguma agio”

( ) o ( )Sim ( ) Prioritirio
Obviervagoes

Organizagio do trabalho

108. Envelver os irabalhadores na planificagio de sen irabalhs didrio.
Propde alpnms agio? .
( ) Nio ( )Sim () Prioritirio
Obvservagoes

ln_mmmm:m“uaumﬁnmmmm
Propoe almms scia? )
{ ) !-."i: { )5m { ) Prioritario
Observagoes

110. Resolver ox problemas do irabalbe envolvends o5 frabalhadores em grupas.
{ ) Mao { )Sm { ) Prioritario
Oibservagies

111. Comsultar o5 trabalhaderes sobre 25 mudangas a serem feitas na produgie e sobre as melbhorias necessarias
jpara tormar o trabalbo mais seguro, facl e eficiente.

Propoe alpoma agao” _

( ) N ( )Sim { ) Prorane

Obyservag o

112. Premiar o2 trabalhadore: per sua colaboragio na melhoria da produtividade e do local de trabalho.
Propoe slmmmes 030” .

() Nao ( )Sim { ) Prortario

Observagies

195
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Iiim:mmﬁdnm;mmmmm:nﬂtﬂmd&mmm.
Propoe alpumms agdo?

( ) Nio [ )5im { ) Prionitasio
Observagdes

114, Dar treinamento aos trabalbsdors: para qoé asomam responiabilidade ¢ fornecer-lhes of meio: para qoe
tragam melborias a voas tarefas

Pmpotﬂp.w:;ib*

{ ) Nie ( )5im { ) Prionitasio

Observagdes

115, Propiciar ocadée: para a facil comunicagio ¢ o apoio mafoo oo local deé traballa,

Pwpotdﬂma;in"
( I N ( )5im { J  Pricritazio
Dibservagies

114. Dar sportunidades para que o trabalbadores aprendam novas técnicas,
Propde ado?

[ 1 M [ )5im { ) Priontasio
Oibservagdies

117. Formar grupe: de rabalbe, de medo que em cada um deles o trabalbho seja coletive e o35 resultados sejam de
responsabilidade de todos.

Prqﬂe:l?:lmagiu-? )

{ ) :i_l: { })5m { 1 Priontario

Oibsarvagoes

118. Melborar o3 trabalbos dificeis ¢ monotonos a fim de incrementar a produtividade a longo prazo. Propos
Huputllpnn:;w _

) Nao { )Sm { ) Pricritirie
l:lbm-:piﬂ

119. Combinar a3 tarefas para fazer com que o trabalbo wja mais interessante ¢ variads.
o

: ( )5m { ) Prigritinio
Observagde

120, Colocar wm pequens evtoque de produte: imacabados (estoque intermediario) entre os diferentes postos de
trabalbas.

Propde alguma agio”
{ ) Mao
Observagdes

( )Sim { ) Prioritario

121, Combinar o irabalbs disnte de um terminal-vides com oufras tarefas para incrementar a produtividade e
redonr 3 fadizs

Propoe almms aris? .

( ) Nso { )5im { ) Pricritario

122 Proporcisnar pansys curtss e freqiientes durante os trabalhos continmos com terminal-video.
Propoe slmoms 30307 )
{ ) Néo ( )5im { ) Prioritaria
Oibsarragnes

123 Levar em consideracao as habilidades dos trabalhadores e smas preferencias na hora de designar os postos de
irabalbo.

Prqm-ealglmnagmf’ .

( ) Mo { )sim { ) Priortisic

Observagtes
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HLMumﬂﬂ:;ﬂiewmﬁMﬁmmlh#qﬂmm
{mhﬁmpeeﬁcﬂm

Propde alzuma agio” _

{ ) N:au { )Sm { ) Prontano

Obseragoes

125, Prestar a devida atencao [a seguranca ¢ saude de mulberes gravidas.
Propoe algums acas” _ .
{ ) HNio { )S5m { ) Poontmo
Observagoes

126. Tomar medidas para que o trabalhadore: de mais idade poiiam realizar seu frabalhe com seguranga «
Propde slguma agi? | _
{ ) HNao { )Sim { ) Priontano
Observagoes

117. Estabelecer plano: de emergencia para awegurar operacie: de smergencia cormetss, acesos facen an
mtﬂl-;meupd:nm

{ ) Mao ' (  }Sim { ) Pricrtisio

118. Aprender de que maneira melborar seu local de trabalbo 3 partir de bons exemplos sm a3 propria empresa

umnn‘:n:g:m

} Hieo { )5im { ) Prontanio
Dhun*n;ﬁu




