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RESUMO

A reforma do Estado iniciada nos anos 90 direcimm&stados e a administracdo publica a
transformar a gestdo administrativa de patrimasteale burocratica para uma administracao
gerencial com prioridade no servidor e nos cidadBete novo conceito de gestao baseia-se
nos principios estabelecidos na Constituicdo: iegdé, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Observa-se neste trabatbmo a eficiéncia foi implantada no
TCE/PB, abordar-se-a dois aspectos distintos pram@inte, uma analise administrativa,
dando-se énfase a abordagem subjetiva, onde ssrftagos dados obtidos a partir de uma
pesquisa de satisfacédo realizada com os funciaérite outro lado o investimento na area de
recursos humanos, atinentes a capacitacdo e dgga@é@a de funcionarios. Numa outra
tbnica este trabalho se dedicara a funcdo esselciBCE-PB que € a andlise de contas, serao

analisados dados referentes ao nimero de progesgados e instaurados e outros aspectos
importantes a este relatério.

PALAVRAS-CHAVE : Tribunal de Contas da Paraiba. Eficiéncia. Qadéd no
Atendimento. Gestao Publica. Administracao Geréncia



ABSTRACT

State reform initiated in the 90 states and dirgbes administration to transform the
administrative management of patrimonial and bwesic to a management priority on the
server and citizens. This new management concegiaged on the principles of the
Constitution: legality, impersonality, publicity drefficiency. It is observed in this study, the
efficiency was implanted in the TCE/PB, will add&sesvo separate aspects first, an
administrative review, with emphasis on the subjegtwhich will be studied data obtained
from a satisfaction survey held with employees andhe other hand investment in human
resources, training and expertise pertaining toleyaes. In another keynote this work is
devoted to the essential function of TCE/PB isdhalysis of accounts, we will analyze data
on the number of processes proceedings and judgkdther important aspects of the report.

KEYWORDS: Court of Paraiba. Efficiency. Service Quality. bRt Management.
Administration Management.
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1 INTRODUCAO

Na metade do século XX, especialmente apés a saguradde guerra, houve nos
Estados Unidos principalmente, uma explosdo de esaprque cresciam vertiginosamente
dando ensejo a uma competitividade jamais visteomeércio até entdo. Rapidamente mais e
mais empresas surgiram e comecaram a ocupar pameite as lacunas do Estado e
espalhando por todo o territério americano suaaidjlaté que em certo momento algumas
comecaram a concorrer em pé de igualdade com adstade lhes era permitido atuar,
posteriormente estas empresas deram um saltoajivalitmenso, fazendo da exceléncia dos
Seus servigcos seu cartdo de apresentagao.

Uma nova filosofia foi implantada no ambito da adistracdo no Brasil,
buscando prestar servico publico de qualidade @egefe, para os seus cidadados, aquele
modelo de administracdo burocratico e voltado gamesmo, sempre buscando o respeito
extremado da legalidade foi cedendo espaco para famina de administracdo, uma gerencial
que esta preocupada com 0s resultados, que tem r@tdogastar pouco, encurtar prazos e
ofertar bens e servicos de qualidade. Para tambtui-se, primeiramente em alguns setores
da administracdo publica e posteriormente na Qaigdd Brasileira, o principio da
eficiéncia.

A eficiéencia ndo esta preocupada com ditames bafioos e que emperram 0
crescimento, ela esta voltada para a busca de suttago que atenda as expectativas dela e
de seus governados, um servico eficiente que gerezmursos maximizando os resultados e
buscando sempre uma exceléncia na qualidade dogsoseprestados.

Depois de galgada a principio constitucional, ai@ficia ramificou-se pela
administracdo publica em seus numerosos setorezssop a integrar a filosofia de cada
orgéo, fixando-se como diretriz a ser seguida.

Destarte, 0 objetivo deste relatério € mostrar camdribunal de Contas da
Paraiba agregou o principio da eficiéncia dentreudeestrutura no julgamento de processos,
periodo de 2001 a 2012, demonstrando também qugrego de tal principio, melhorou de
forma consideravel a prestacao de servicos potrést@al. Para isso, foram trabalhadas duas
areas distintas das atividades do Tribunal, dedsidm Direito como atividade atipica e
atividade tipica; a primeira esta relacionada aiadinracdo do 6rgao, a distribuicdo de suas
funcdes administrativas, o modo de trabalho doscifu@rios, seu treinamento e

consequentemente sua producdo final. De outratéeitas a atividade tipica do TCE-PB que
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€ o julgamento de contas, onde o Tribunal atraegsadeceres enviados ao Poder Legislativo
analisa as contas publicas.
Para tanto, abordar-se-a em um primeiro momentooceendeu a reforma do

Estado, o significado do principio da eficiénciamcaodas as suas peculiaridades,
apresentando o Tribunal de Contas em vérias de dinansdes (origem, competéncias,
organizacao,etc.). Em seguida séo tratados oswageda realizacdo deste trabalho dividido
em objetivos gerais e especificos, tendo aindataduolgia empregada na realizacdo deste
trabalho e por fim uma analise administrativa, eimelp assim a conclusédo. Tudo isto para
que se possa constatar se o principio da eficiéremna efetuando mudancas nas atividades
tipicas e atipicas do TCE/PB no periodo de 200012 2principalmente no julgamento de

processos.

2. CONTEXTO
2.1. Reforma do Estado

O Estado existe para servir o individuo, para s bstar e protecéo, o poder de
governo, sob o ponto de vista social, politico oridjco, precisou sempre de crengas ou
doutrinas que o justificassem, tanto para legitimacomando quanto para legitimar a
obediéncia.

Nos primordios, o poder de governo era exercidmeme ou sob a influéncia dos
deuses, contando, assim, pacificamente com umafigagio natural, de ordem
transcendental, aceitavel de pronto pela simplesger religiosa. Mas, desde 0s primeiros
esbocos do governo como organizacdo da soberapidapoa necessidade de uma firme
justificacéo doutrinaria do poder foi se tornandda vez mais imperiosa, até apresentar-se,
na atualidade, como um problema crucial da CiéRoléica.

As diversas doutrinas ou correntes filosoficasetesinham a evolug¢do do Estado
no tempo, da antiguidade até a atualidade, ou aejmrtir do Estado fundado no Direito
divino, ao Estado Moderno, entendido como a expressencreta da vontade popular.

Se hoje se acredita que o Estado existe para ceb@Endo povo, entdo ele deve
ter atitudes para concretizar este fim, mas panta & imprescindivel que ele tenha recursos,
caso contrario restaria arruinada sua soberania, estes recursos ndo sao infinitos, pelo
contrario na maioria das vezes sao limitados eseesaentdo o Estado deve utiliza-los de
forma impessoal, racional e eficiente. Para quddalderato se concretize faz-se necessario a

criagdo de um o6rgdo para fiscalizar o empenho slestairsos, ai adentramos nos chamados
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Tribunais de Contas, portanto, para que seja dtngiinteresse publico da melhor forma,
com eficiéncia e sem desvios o Estado se vale dedngdo, portanto a existéncia dos
Tribunais de Contas se fundam, em ultima analsexisténcia do Estado.

No Brasil desde a década passada, vem sendaadkalima série de alteracdes
constitucionais e legais com o fito de implantarnoegso pais um modelo de administracédo
publica conhecido como “administracdo gerenciahdddo, em tese, no principio da
eficiéncia, visando substituir o padrao tradicia@lAdministracéo Publica, dita burocratica”,
cuja énfase recai sobre o Principio da Legalid@#eacordo com os adeptos desse tipo de
administragcéo, haveria uma crise do Estado, carzatia pela incapacidade deste em realizar
0S necessarios investimentos e desempenhar edigiente todas as atribuicdes que lhe foram
impostas originariamente pela Constituicao.

Por essa, razédo, pregam os adeptos da denominaulairid do Estado Minimo”,
cujo objetivo é retirar o setor publico de todaséasas em que sua atuacdo ndo seja
imprescindivel. A idéia de Estado minimo esta fuladeambém no principio da eficiéncia,
uma vez que seus tedricos entendem que o Estagwesémmenos eficiente do que o setor
privado, devendo, por isso mesmo, atuar somente s indispensavel. (DI PIETRO, p.
205, 1999)

Foi a Emenda Constitucional 19/1998 o marco maigomante, o verdadeiro
instrumento legitimador da tdo sonhada reforma daiAistragdo Publica no Brasil, sendo,
por este motivo, conhecida como emenda da “refomdainistrativa’. (MORAES,
Alexandre, p. 444, 2008). A partir deste momenfrincipio de eficiéncia ganhou protecéo
constitucional e outras alterac6es na Constituigéiam para dar respaldo constitucional as
alteracOes e reformas posteriores que vieram po dee edicdo de leis e atos infralegais
regulamentadores das diretrizes inseridas na twigéth pela referida emenda.

O Professor Paulo Modesto, em seu trabalho indityl&Reforma Administrativa
e Marco Legal das Organizagbes Sociais no Brasiffresentado no “ll Congresso
Interamericano sobre a Reforma do Estado e da Asima@gdo Publica”, promovido, em
1997, pelo CLAD (Centro Latino americano de Adntnaision para el desarrolo) enumera,
em linhas gerais, os objetivos pretendidos pel@smas administrativas que, naquela época
estavam ocorrendo em diversos paises ocidentgiseedevido a sua relagdo com este
trabalho aqui merece ser transcrita: (MODESTO4,2609)

a) Objetivo econdmico: diminuir o de déficit plldljcampliar a poupanca
publica e a capacidade financeira do Estado pareecdrar recursos em areas em
que é indispensavel a sua intervencao direta;
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b) Objetivo social: aumentar a eficiéncia dos g@wisociais oferecidos ou
financiados pelo Estado, atendendo melhor o cidadém custo menor, zelando
pela interiorizagdo na prestacdo dos servicos diagap do seu acesso aos mais
carentes;

c) Objetivo politico: ampliar a participacdo daaddnia na gestdo da coisa
publica; estimular a acdo social comunitaria; desklmer esforcos para a
coordenacao efetiva das pessoas politicas no inepliende servicos sociais de
forma associada;

d) Objetivo gerencial: aumentar a eficacia e efdgdgite do nicleo estratégico do
Estado, que edita leis, recolhe tributos e defisepaliticas publicas; permitir
adequacao de procedimentos e controles formaisubstitsi-los, gradualmente,
porém de forma sistematica, por mecanismos de dalentde resultados.
(MODESTO, p.54, 2009)

Seguindo a linha da administracdo gerencial, odéspaivilegia a eficiéncia, o
foco desloca-se para a obtencdo de resultados np@tpiina administrativa e amplia a
autonomia dos orgados e entidades integrantes danfstracdo Publica, por meio de uma
reducdo dos controles de procedimentos, atividagle-oitilizando instrumentos tendentes a
assegurar que a produtividade dos agentes publdms quadros profissionais da
administracdo seja proxima daquela que se obseraat@ aos trabalhadores de empresas

privadas.

2.2 Principio da Eficiéncia

Nas licdbes mais preliminares de Direito Administ@at aprende-se que a
Administracdo Publica, em qualquer esfera, é regidaauta-se nos principios basicos da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidaddiciéncia, este ultimo criado gracas a
Emenda Constitucional de n® 19/98. Cabe saber idaomnte o que viria a ser cada um
deles no servigo publico e, especialmente, o deidgfiia, objeto-alvo e tema do presente
trabalho.

O primeiro e principal deles é o da Legalidade, ea@® sabe, a lei impde limites
ao administrador publico, pois, enquanto na admnagéo particular é licito fazer tudo que a
lei n&o proibe, na administracao publica s6 € getonfazer o que a lei autoriza.

O segundo € uma conquista historica para quem sedgiendeu que a coisa
publica € impessoal e contra os privilégios de m@soencasteladas no poder, dai receber a
denominacdo de Impessoalidade, ou seja, o ato &drativo ndo deve prejudicar ou
beneficiar determinada pessoa, mas unicamenteiv@jed alcancar sempre o interesse
publico.

O terceiro principio, Moralidade, igualmente aomdes € muito importante, pois

€, na verdade, sinbnimo de probidade administratvadministrador publico deve sempre
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agir com honestidade, correcdo, ética e boa-fé.rdprm Constituicdo e a legislacao
pertinente impdem ao gestor publico as regras deocge conduzir com moralidade, e as
possiveis puni¢cdes que poderao resultar das tessigs.

O quarto principio, o da Publicidade, obriga o gegtiblico a agir de modo
transparente, a fim de que a coletividade possart@onhecimento dos atos e das decisGes
administrativas que, em regra, tem por finalidadpretende atingir ao proprio interesse
coletivo. Afinal de contas, a coisa publica é deresse de todos.

Por fim, o quinto e ultimo principio normatizado texto Constitucional, o da
Eficiéncia, que ao se fazer um exercicio de Direttmparado, verifica-se que o principio da
eficiéncia esté previsto nas Constituicbes de aldtstados Brasileiros e expressamente nas
Constituicdes de alguns paises como a EspanhagBbrEilipinas e Suriname.

A Carta Politica espanhola de 1978, em seu arti@® tonsagra que a "a
administracdo publica serve com objetividade ateyesses gerais e atua de acordo com 0s
principios de eficacia, hierarquia, descentralinagdesconcentragdo e coordenagdo, com
obediéncia plena a lei e ao direito .

Por sua vez, a Constituicdo da Republica das Réfide 1986, prevé em seu
artigo IX, B, Secado 3, que a Comissdo do serviddigu na qualidade de 6rgdo central do
Governo encarregado do funcionalismo publico, esglera um plano de carreira e adotara
medidas destinadas a promover a disposicdo de Aairaficiéncia, a integridade, a pronta
colaboracdo, o dinamismo e a cortesia no servi¢giqul E prossegue em seu artigo Xl,
secdo 1 o servigo publico € um compromisso comisaqaiblica. Os servidores publicos
deverdo estar sempre prontos a prestar contasvag gervi-lo da forma mais responsavel,
integral, leal e eficiente possivel.

A Lex Mater da Republica do Suriname, de 1987, emastigo 122, “estabelece
expressamente que compete ao Conselho de Minipteggarar e executar uma politica
eficiente”. J4 a Carta Magna Portuguesa, emboraméacione explicitamente o termo
eficiéncia ou eficiente, o diz implicitamente nass entrelinhas.

Ao consultar o dicionario, certamente dira que c&bmlo eficiéncia significa
acdo ou virtude de produzir um efeito e como adjetipresenta eficiente significado que
produz o efeito desejado, dai depende se o legiskadsileiro ndo tinha outra intengcé@o a nao
ser o seu significado no dia-a-dia do servigo abli

Ha direitos e obrigacdes entre o Estado-admingétraco individuo-administrado.

O cidadao pode e deve exigir da administracao gallolicumprimento de suas obrigacdes da

forma mais eficiente possivel. O servidor publicecgsa ser eficiente na prestacédo do servigo
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ao individuo e & comunidade, para o qual foi indestEsta manifestacdo de vontade se
expressa na mensagem enviada ao Congresso pela EBadeutivo, posteriormente
convertida na Emenda Constitucional n°® 19/98.

Para a renomada jurista Maria Sylvia Zanella DirBjeo principio da eficiéncia
“impde ao agente publico um modo de atuar que padesultados favoraveis & consecucgéo
dos fins que cabem ao Estado alcancar” e que t&émpfia € o principio que se soma nos
demais principio impostas & Administracdo, ndo pddesobrepor-se a nenhum deles,
especialmente ao da legalidade, sob pena de s&®os a seguranca juridica e ao proprio
Estado de Direito”. (in Direito Administrativo. 18d. S&o Paulo: Atlas, 1998. p.73-74)

A dicotomia entre 0 que esta escrito e 0 que dessr feito € uma marca bem
brasileira, € praticamente impossivel ser eficisgm a minima valorizagcdo dos recursos
necessarios. A realidade é muito diferente das a®rnpnevistas na Carta Republicana e na
legislacdo esparsa, por isso mesmo, o Estado podaevg e criminalmente responsabilizado
por inércia, omissao ou ineficiéncia no seu dewastitucional de prestar um servigo publico
condigno e satisfatorio.

O presente trabalho se propfe a apontar algunsnbasipara que possamos
alcancar niveis mais respeitaveis de eficiéncimatwlo como ponto de partida métodos ou
meios mais eficazes para a obtencao da exceléagmestacdo de servigos a populagéo. O
ponto de partida para o estudo da reforma do Estdmlvendo 0s seus aspectos
socioecondmicos deve ser a analise dos modelositensl de administracdo publica, os
quais sdo apresentados no Plano Diretor da Refdovfgparelho do Estado, enfatizando os
modelos: patrimonialista, burocrético e geren@atpmo a prestacdo de um servico eficiente
pode levar a um servico eficaz, tomando como pdateista o Tribunal de Contas do Estado
da Paraiba.

E sabido que o modelo de gestdo patrimonialistadieinistracdo publica tém
como caracteristica preponderante a reducdo dans@xtedo poder do soberano e a
consideracdo dos cargos como prebendas. E sabitiéna que esse modelo incorpora, com
maior facilidade, a corrupcdo e o nepotismo, @oies publicando € diferenciada das
principis.

Historicamente, tem sido verificado que, com a @s&e da burguesia ao poder e
a hegemonia do sistema capitalista, capitaneadosdpais democraticos, o mercado e
sociedade civil passam a se distinguir do EstadsveDser assinalado que, neste novo

momento histérico, a administracado patrimonialisi® mais pode ser admitida, razdo pela
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qual este modelo de administracdo publica comesgdrar profundas modificagcbes, cedendo
lugar ao modelo de administracao publica buro@atic

O marco teorico de definicdo do surgimento de nwdel administracdo publica
burocrética é a implementacdo do Estado liberédutesado para combater a corrupgcao e o
nepotismo caracteristicos do modelo anterior. Dege anotado que esse modelo de
administracdo publica vem acompanhado de principé&sicos que o caracterizam, quais
sejam: profissionalizacéo, a idéia de carreirajeaalquia funcional, a impessoalidade e o
formalismo que o caracteriza com poder racionatleg

Um dos aspectos importantes a considerar, no arcabe@drico do modelo de
administracdo publica burocratica, refere-se a tesigdo de controles rigidos dos processos
inerentes a gestao da coisa publica. Isso, poveziacontribui para que haja efetividade no
controle dos abusos, sendo este um aspecto inegduedamental da qualidade na gestao
publica.

Deve, entretanto, ser registrado a existéncia daspacto negativo desse modelo
de gestao: a transformacé&o do controle na préazi@orde ser dos servidos, fazendo com que
o Estado volte-se para si mesmo, deixando em sequiado a sua funcéo basica de servir a
sociedade.

A consegUéncia imediata, decorrente desse aspega@tivo se faz sentir nos
seguintes aspectos: ineficiéncia, auto-referénciacapacidade de considerar os cidadaos
como seus clientes. Ha de considerar-se, porémcamue a atividade estatal era limitada a
questao de ordem publica, administracao da justiggarantia dos direitos de propriedade, tais
efeitos ndo chegavam a ser impeditivos de umaragdimna efetiva por parte do Estado.

O esgotamento do modelo de administracdo publicachatica, comeca a ser
delineado a partir da segunda metade do séculogdndo se verifica a ocorréncia de
expansao das funcdes econdmicas e sociais do Egtadde desenvolvimento tecnoldgico e
a consolidacéo da globalizagcéo da economia.

Para fazer face as exigéncias desse momento bist@®urge o modelo de
administracdo publica gerencial que se caractgo@a colocar énfase na eficiéncia da
administracdo publica, segundo os parametros di@aem qualidade; na necessidade de
reduzir custos e aumentar a qualidade dos servgosintroduzir a visdo de cliente para
qualificar o cidad&o, contribuinte e usuério dowiges prestados pelo Estado, e por criar
uma cultura gerencial na organizacdo, mudando o fta& acdo estatal para a busca de
resultados, o que resultou na introducdo do priocita eficiéncia no artigo 37 da

Constituicdo Federal, através da Emenda Constitati® 19/98.
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Gasparini (1995, p. 214-215) leciona que mesmosatideedicdo dessa emenda
constitucional, ja se afirmava ser a eficiénciariagipio a ser observado pela administracédo
publica. No seu modo de entender isso obrigaridraiAistracdo a uma constante atualizacéo
tecnoldgica dos servicos publicos e a busca daizatgio de resultados. Ele ressalta ainda
que a eficiéncia nos servigos publicos requer agadi periédica do resultado para que seja
possivel, com o minimo de investimento, alcancanaximo de beneficiarios. A referida
autora cita exemplos que ndo atendem a esse poisijolenciando o caso da iluminacao de
uma via publica sem constru¢cdes e nao utilizadaspatiministradores ou a construcao e
implantacdo de um grupo escolar com capacidade pdra@ duzentos alunos em uma
localidade em que a populacado escolar é de apezastds e cinqlienta alunos.

Meirelles (1998), antevendo a institucionalizacaceticiéncia como principio da
administracdo publica, ja mencionava como um do®rde a que se impde a todo agente
publico realizar suas atribuicbes com prestezdeigéo e rendimento funcional. Na visao
dele o principio da eficiéncia configura-se comamais moderno principio da funcéo
administrativa, que ja ndo se contenta em ser desgmda apenas com legalidade, exigindo
resultados positivos para o servi¢o publico e feafiso atendimento da comunidade e de seus
membros.

Esse principio visa garantir maior qualidade néddde publica e na prestacdo de
servicos publicos, pois conforme ensina Di Pietr®98), esse principio impde ao agente
publico um modo de atuar que produza resultadosrdaeis a consecucao dos fins que
cabem ao Estado alcancar. Do ponto de vista deicabilidade, o principio da eficiéncia é
um principio que se soma aos demais principios stagoa Administracdo, ndo podendo
sobrepor-se a nenhum deles, especialmente ao dbedéste, sob pena de sérios riscos a
seguranca juridica e ao proprio Estado de Direito.

O Tribunal de Contas do Estado da Paraiba vem bdscaesde sua criacédo e
especialmente a partir das mudangas ocorridas c&menda Constitucional de n° 19/98,
utilizar cada vez mais o principio da eficiénciancoessencial para execucdo de sua meta
principal, que deixa de ser a fiscalizacdo comaenarincipal, passando a se tornar um 6rgao
parceiro da administracdo publica, buscando aggéstde servicos mais eficazes, passando a
ser visto ndo apenas como orgao controlador difiadar, mas antes de tudo, um 6rgéao que
tem buscado implementar em sua estrutura a efiai@adeninistrativa .

O objetivo do Tribunal de Contas, segundo RuybBsa, era o de possibilitar
uma analise técnica e legal das receitas e despésdisas, antes que as contas fossem

prestadas ao Congresso Nacional, com o passamngmw te competéncia do Tribunal como
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auxiliar do Poder Legislativo no Controle Extermoasnpliou criando um sistema de controle
de forma a assegurar a protecdo ao Erario, a lsumahonestidade no trato com a coisa
publica. Desta forma prevé o controle externo, spré exercido pelo Poder Legislativo com
o auxilio do Tribunal de Contas, e ainda o Conthalerno mantido de forma integrada pelos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Os controles, interno e externo, deverao ter cogf@rencial os principios que
norteiam a Administracdo Publica: moralidade, midiéide, legalidade, impessoalidade e a
eficiéncia, nesse contexto faz-se necessario urmepeqghistorico, tracando a evolucdo da
sociedade de controle e as origens do Tribunal detaS do Estado da Paraiba, e suas
transformacdes, que foram determinadas por uma skrimudancas politicas e sociais
ocorridas e consolidadas nas diversas edicOes akdest constitucionais. No historico
abordaremos algumas alteracfes substanciais iatdaduno Direito Brasileiro atinente ao
controle externo da Administracdo Publica, e aguetamportadas pela nova ordem
constitucional estabelecida em 1988.

A eficiéncia na prestacdo dos servicos pablivem acompanhada de inimeros
mecanismos constitucionais para sua implementac&semplo do art. 39, paragrafo 2° da
Constituicdo Federal do Brasil, que institui ac#io de escolas de governo, para formacéo e
o aperfeicoamento dos servidores publicos.

No paragrafo 7° do mesmo artigo, disciplidore a aplicacdo de recursos
orcamentarios provenientes da economia com despesa&sntes em cada 6rgdo, autarquia e
fundacao, treinamento e desenvolvimento, modera@agaparelhamento e racionalizacéo
do servigo publico, inclusive sob a forma de adialau prémio de produtividade.

J& o artigo 41, paragrafo 4°, institui cornadi¢do para aquisicdo da estabilidade
a obrigatoriedade de avaliagdo especial de desdmpeor comissdo instituida para essa
finalidade, ainda a titulo de exemplo, citemostmar4l paragrafo 1°, inciso 3 e o Art. 247,
paragrafo Unico da Carta Magna Brasileira, que mm@s hipbteses de perda do cargo pelo
servidor estavel, em razdo de ineficiéncia comptavatravés de procedimento de avaliagéo

periodica de desempenho.

2.3 Tribunal de Contas do Estado da Paraiba

A primeira Constituicdo do Brasil de 1824 disciplia a prestacdo de contas das
despesas publicas a um Tribunal denominado de feshacional, que regulava a

administracéo, arrecadacéo e contabilidade datapfes publicas.
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Com o passar dos anos, varias tentativas foralzadas com vistas a criacao de
um Tribunal de Contas. O Senador do Império de ExanContas, ao qual seria conferida
independéncia maior do que a prevista inicialmddteentanto, esta mudanca nao fio aceita,
por ser vista como atribuicdes ja realizadas peasoliro, qual seja, 0 exame de contas e
documentos ampliando inutilmente a despesa publica.

Em 1831 foi fundado o Tribunal do Tesouro PubNaxional, por meio da Lei
n® 657 de 1831, que agrupava as atividades fischlias do Tesouro Nacional e do Conselho
da Fazenda. No Brasil Republica se repensou e iadmirojeto do Ministro do Império,
Manoel Alves Branco que havia proposto em 1815ag&o de um Tribunal de Contas para
rever e julgar as contas dos responsaveis por idinpéblico de todos os Ministérios, que
deveriam também submeter os seus balancos ao ed@see Tribunal; e sé em 1820 por
intermédio do decreto n° 966; de 7 de novembro8@@ instituiu-se o Tribunal de Contas do
Brasil para exame, revisdo e julgamento dos atosernentes a receita e despesas da
Republica, tendo sua base constitucional integred&onstituicdo Republicana de 24 de
fevereiro de 1891, cuja efetivacédo e regulamentémaealizada pelo decreto n® 1166, de 17
de dezembro de 1892.

A Constituicdo Republicana de 1891 em seu Arte@ibelecia: € instituido um
Tribunal de Contas para liquidar as contas dateeeilespesa, verificar sua legalidade, antes
de serem prestadas ao Congresso. A instalacdo da Qmrreu efetivamente em 17 de
janeiro de 1893, no edificio do Tesouro, na cidddeRio de Janeiro, sendo o primeiro
Presidente do Tribunal de Contas da Unido, o SnddlaFrancisco Corréa.

Sob a dtica constitucional, pode-se estabelecgggointe roteiro: A partir de
1891, todas as Constituicdes do Brasil trataram eatavido destaque o Tribunal de Contas
que, no decorrer dos anos sofreu uma seérie deegjust quais significaram aprimoramento
de suas atividades.

Com a Constituicdo Federal de 1934 a Corte guada para acompanhar a
execucao orcamentaria e o julgamento das contasedpsnséveis por dinheiros ou bens
publicos, reabilitando também o sistema de registéwvio dos contratos administrativos ou
de qualquer ato de administracdo publica de queltees obrigacdo de pagamento pelo
Tesouro Nacional ou por conta deste.

A Constituicdo de 1937, outorgada pelo regimeréatio implantado no Pais,
preservou o Tribunal de Contas, influindo, no etttaras suas atribuicdes, adaptando-se ao
Estado Novo, extinguindo atos administrativos abersidos irregulares e acrescentando o

exame de legalidade dos contratos.
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A Carta Magna de 1946 foi o instrumento legalréimtegracdo do Pais ao
regime democratico, conferindo maior poder ao Trahude Contas, destarte mantendo e
ampliando as competéncias definidas na Constituilggd 934, acrescentou a competéncia
para o julgamento da legalidade dos contratos eagasentadorias, reformas e pensdes,
retornando ao sistema o registro prévio dos ca#rgquie tivessem interesse a receita ou a
despesa. Paralelamente a instituicdo do Tribun&ladeas da Unido, os Estados passaram a
organizar seus respectivos organismos de contmoéndeiro, reconhecendo-se o0s atuais
Tribunais de Contas dos Estados.

A Constituicdo de 1967, com a redacdo dada pakenBa Constitucional n° 01,
trouxe alteragbes na competéncia do Tribunal degaSpmstituindo os controles externo e
interno, exercido simultaneamente, pelo CongresseiodNal e pelo Poder Executivo,
trazendo ainda modificacbes no campo da fiscal@dig@nceira e orcamentaria dos gastos
publicos. Tornou a extinguir o registro prévio ddsspesas, o sistema de delegacdes
irregulares, introduzindo, porém, o direito de @Ees pelos Tribunais de Contas,
possibilitando um controle concomitante e até megreventivo. Foi a Carta Magna
emcomento que deu o primeiro passo em direcao sibflamade de criacdo de Tribunais de
Contas Municipais fixando os requisitos para siegéo, hoje vedada pela atual Lei Maior.

A Constituicdo Brasileira de 1988 ampliou os posleda Corte de Conta
respeitando-se a autonomia e competéncia pararoi@rede suas atividades no ambito do
conceito de controle exercido pelos Tribunais det&€g em reconhecimento a importancia da
sua participacdo para o aperfeicoamento dos prascigemocraticos e do desempenho da
administragdo publica, confirmando a observacaaaeeapelo ilustre (CAVALCANTE,
1995, p.66):

O tribunal deContas esta incluido na Constituicdo entre osaodrg@ controle, sem
dependéncia direta com nenhum dos poderes, esta des atividades do Governo,

serefetivamente a instancia maior da fiscalizacdarm pela execucédo correta
dos atos publicos, dos atos da Administracdo ddsrdos responsaveis pelos bens
e direitos publicos e pela legalidade dos contrg@A&VALCANTE, 1995, p.66).

A partir do TCU, os Estados brasileiros, aos podoosn criando os seus 0rgaos de
fiscalizagéo, sendo o Estado da Bahia o pioneiroriagdo e instalagcdo de um Tribunal de
Contas estadual, com autonomia e condi¢cdes nesssarindispensaveis para impor a
eficacia de suas decisoOes.

Os Tribunais de Contas Estaduais falam a mesmadgegn e sdo possuidos de um
mesmo objetivo, que é a dignificante funcdo deafizgacdo da gestdo financeira da
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Administracdo Publica, e que pelas dimensfes ¢oosthais que possuem, se afirmam como
fatores de garantia dos principios constitucior{igalidade, impessoalidade, moralidade
publicidade e eficiéncia) e origem administrativapdder publico.

Foi nesse contexto que surgiu o Tribunal de CottaEstado da Paraiba, criado, no
ano de 1970, por meio da Lei n° 3.627, de 31 dstagte 1970, pelo entdo governador Jodo
Agripino Maia, vindo a ser efetivamente instalagoncadvento da Lei n°® 3654, de 10 de
fevereiro de 1971.

Em todos esses anos o TCE-PB agiu sempre com uern gedarmado, que tem para
garantia do cumprimento da Lei Maior, ndo o direitoforca, mas a forca do direito. Forte
caracteristica deste tribunal é a sua independéapiesar de ser um 6rgdo auxiliar do
legislativo, segundo a Constituicdo Federal, queosestitui um dos aspectos focalizaveis de
sua atuacdo e o que tem prevalecido para o Trilden&ontas é julgar conforme a norma,
pelo imperativo da Lei, em defesa do erério publico

E uma instituicdo publica de controle externo, coompeténcia constitucional
deferida nos Arts. 20 a 25 da Constituicdo do Estadtando a servico da sociedade desde
1971. As atividades desempenhadas por este Tribusa ao interesse e a defesa do
patrimdnio publico por meio do acompanhamento daisguer atos de gestdo contabil,
financeira, orcamentéaria, operacional ou patrimahiaEstado e dos Municipios. O Tribunal
de Contas do Estado da Paraiba, 6rgédo de contttdme, tem sede em Jodo Pessoa, com
jurisdicéo prépria e privativa em todo o territoestadual, sobre as pessoas e matérias sujeitas
a sua competéncia.

Em busca da concretizacdo do Principio da Efic&nicicluido entre os principios
constitucionais a partir da reforma do estado ef818 egrégio tribunal vem buscando se
modernizar cada vez mais a cada ano e isto insgooem a modernizacdo do sistema de
informatica e a qualificacdo e capacitacdo do quaécnico por intermédio do Projeto de
Modernizacao do Tribunal (PROMETE), do Process@eificacdo do 1SO 9002, e por fim
um dos mais importantes programas que demonste res&g dimensdo do TCE: é o
Programa de Qualidade Total, criacdo de Escola a#ag, criacdo do SAGRES (sistema
integrado de informacdes), Ouvidoria. A transpaeere a parceria passaram a ser sua

principal meta.
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2.3.1 Competéncia e Jurisdi¢ao

A Constituicdo Federal em seu amago utiliza a egd@ “6rgédo auxiliar”, dispondo
que o controle externo do Congresso Nacional sexécido com o auxilio do Tribunal de
Contas. A sua funcdo, portanto, € de exercer oraenfinanceiro e orcamentario da
Administracdo em auxilio ao Poder responsavel, kimalinstancia, por essa fiscalizacao.
Tendo em vista, que a préopria Carta Magna asseguraribunal as mesmas garantias de
independéncia do Poder Judiciario, impossivel dem&tlo subordinado ao Legislativo ou
inserido na estrutura do referido Poder.

Se sua funcdo é de atuar em auxilio ao LegislaBua, natureza, em razdo das
proprias normas da Constituicdo, € a de 6rgao embgnte, desvinculado da estrutura de
qualquer dos trés Poderes. O Tribunal de Contasexerisdicdo especial reconhecida na

Constituicao Federal “caput” do Art. 73:

Art. 73. O tribunal de Contas da Unido, integrado pove Ministros, tem sede no
Distrito Federal, quadro proprio de pessoal e gig& em todo o territdrio nacional,
exercendo, no que couber, as atribuicées previstast. 96.

§ 1.° Os Ministros do Tribunal de Contas da Unié&@as nomeados dentre brasileiros
que satisfacam os seguintes requisitos:

| — mais de trinta e cinco e menos de sessentace anos de idade;

Il — idoneidade moral e reputacdo publica;

Il — notdrios conhecimentos juridicos, contab&spndmicos e financeiros ou de
administracdo publica;

IV — mais de dez anos de exercicio de funcdo oefetéva atividade profissional que
exija os conhecimentos mencionados no inciso amteri

§ 2.° Os Ministros dos Tribunais de Constas dadJsééo escolhidos:

| — um terco pelo Presidente da Republica, comvagéo do Senado Federal, sendo
dois alternadamente dentre auditores e membros uhistbtio Publico junto ao
Tribunal, indicados em lista triplice pelo Tribunségundo os critérios de antiguidade
e merecimento;

Il — dois tercos pelo Congresso Nacional.

§ 3.° Os Ministros do Tribunal de Contas da Uni@id as mesmas garantias,
prerrogativas, impedimentos, vencimentos e vangagmos Ministros do Superior
Tribunal de Justica e somente poderdo aposentrsas vantagens do cargo quanto
o tiverem exercido efetivamente por mais de cinumsa

§ 4.° O auditor, quando em substituicdo a Ministesd as mesmas garantias e
impedimentos do titular e, quando no exercicio dEmais atribuicdes da judicatura,
as de juiz de Tribunal Regional Federal.

No exercicio de sua competéncia, o tribunal atuarcexdo Funcbes Basicas
(Fiscalizacdo, Julgamento, Representacdo), FuncgGesnplementares (Informativas,
Normativas, Mandamentais) e Func¢des de Organizacéao.

O termoJurisdicdoé empregado pelas Cartas Magnas para delimitabdd@espacial

de abrangéncia das competéncias do Tribunal dea€.ont
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A jurisdicdo do Tribunal respeitante as matériaswecompeténcia abrange de acordo
com o Art. 5° da Lei Organica do TCE/PB:

Art. 5° - A jurisdicdo do Tribunal abrange

| — qualquer pessoa fisica, 6rgdo ou entidade a@uefere o inciso | do art. 1° desta
lei, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ouiigtre dinheiro, bens e valores
publicos pertence ou sob a responsabilidade dal&staos Municipios;

Il — aqueles que derem causa a perda, extraviautra oregularidade de que resulte
dano ao Erario;

Il — os dirigentes ou liquidantes das empresasmpadas ou sob intervengdo ou que
de qualquer modo venham a integrar, provisOria @unpnentemente, o patrimonio
do Estado ou de Municipio ou de outra entidadeigaitestadual ou municipal;
IV — os responsaveis por entidades dotadas de nagidade juridica de direito
privado que recebam contribuicdes parafiscais stgme servico de interesse publico
ou social;

V — todos aqueles que Ihe devam prestar contasijos atos estejam sujeitos a sua
fiscalizacdo por expressa disposicdo de lei;

VI — os responsaveis pela aplicacdo de quaisquerses repassados pelo Estado,
Municipio ou entidade privada, mediante convénigprdo, ajuste ou outros
instrumentos congéneres;

VIl — os sucessores dos administradores e respeissaque se refere este artigo até o
limite do valor do patrimdnio transferido, nos telsndo inciso XLV di art. 5.° da
Constituicdo Federal;

VIl - os representantes do Estado ou dos Murosipia Assembléia Geral de suas
respectivas empresas estatais e sociedades andmémago capital o Estado ou o
Municipio participe, solidariamente com os membdus Conselhos Fiscal e de
Administracdo, pela pratica de atos de gestdo sairmu liberalidade a custa das
respectivas sociedades;

IX — as pessoas fisicas e juridicas comprovadan®ané&entes com qualquer das
pessoas referidas no inciso | do art. 1°, destandepratica de irregularidades de que
resulte dano ao erario.

No que se refere aos entes sob sua jurisdicaoyehafmais direta, e a sociedade e aos
movimentos sociais, de forma mais ampla, como unsnto da transparéncia a que se
propde, o Tribunal tem agido de forma orientaddesexendo, ele préprio, solu¢des aos que
lhe devem prestar contas, num sinal de superagéa@apte do servico publico, de décadas de

individualismo e indiferencas em relacao aos outros

2.3.2 Composicao e Organizagao do TCE/PB

O Tribunal de Contas do Estado da Paraiba congpddes sete Conselheiros
nomeados pelo Governador do Estado, mediante prapravacdo pela Assembléia
Legislativa, sendo um deles o Presidente e o oite- Presidente, em suas auséncias e
impedimentos por motivo de licenca, férias ou afasinto legal, serdo substituidos mediante
convocacao do Presidente, pelos Auditores (Consathsubstitutos, em numero de sete).

Ademais sete procuradores e mais de quatrocentiisgaenta servidores ativos, além de
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vinte estagiarios divididos na area de informatidiagito, contabilidade e administracéo,
integram seu quadro.

Os Auditores, Conselheiros Substitutos, sdo em rairde sete, nomeados pelo
Governador do Estado dentre os cidadaos que satisfas requisitos exigidos para o cargo
de Conselheiro (Inciso | a IV do Art. 69 da Lei Qdementar n°® 18/93), mediante concurso
publico de provas e titulos, servindo como titutmputavel para efeito de concurso, a
comprovacao de efetivo exercicio por mais de dexs &am cargo da carreira de controle
externo do quadro de pessoa da Secretaria do TCE.

O Tribunal de Contas é composto de toda uma areanetrativa com suas mais
diversas especificacfes, além dos Auditores deasgniblicas que compdem a parte técnica
deste 6rgdo de controle. As contas dos gestoréinteiro sdo apreciadas e/ou julgadas em

Plenario, pela Secretaria do Pleno, 12 CamarZLardara.
2.3.3 Estrutura e Funcionamento
Adiante, serdo esbocados o0s aspectos mais relsvapuianto a estrutura e o

funcionamento da Corte de Contas.

Tribunal Pleno -O tribunal € composto de sete membros Conselhaiensio que um
dos membros é eleito Presidente pelos seus pamimdypal funcdo € a de apreciar as contas
dos administradores publicos nas esferas estagmaimicipais, emitindo parecer.

Compete ao Tribunal Pleno a apreciacao ou julgaodvg processos relativos a:
a) Prestacéo de contas anual do Governo do Estado;

b) Prestacdo de pontas do Tribunal de Justica, dbufai de Contas e das

Procuradorias Geral e da Justica;
c) Prestacéo de contas anual dos Prefeitos Municipais;
d) Prestacéo de contas anual dos Presidentes dasasavhamicipais;

e) Prestacdo de contas anual das Empresas Publiciasd&tes de Economia Mista,
Autarquias, Fundagdes, Fundos e Orgéo de regineciagpdas administracbes

Estadual e Municipal,

f) Tomada das contas das pessoas ou entidadesasfeasl letras “b” e “e”;
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g) Recursos de sua competéncia, conforme dispost@in@rganica do Tribunal ou

no Regime Interno;
h) Processos cuja apreciacéo decidir avocar, na forgiaental;
i) Denuncia;
]) Inspecdes Especiais;
k) Consultas.

Camaras— ha duas Camaras responsaveis pelos processostdatos, convénios, as
tomadas de precos, as aposentadorias, os adiamtaémeoncurso publico e inspecdes
especiais.

Presidéncia— O mandato tem duracao de dois anos, podendsmoBresidente ser

reeleito por mais dois anos, por meios de eleigdmsplemais Conselheiros.

Conselheiros- Os Conselheiros presidem processos que deverdanalisados pelo

Pleno e Camaras, de acordo com suas competéncias.

Auditores— ha sete membros Auditores Conselheiros Sulmitwiom a funcédo de
instruir os processos e emitir proposta de vot@ podera ser acolhida ou rejeitada pelos

Conselheiros Titulares.

Ministério Publico Especiat Funciona junto ao TCE o Ministério Publico a@lgge
aplicam os principios institucionais da unidade, iddivisibilidade e da independéncia
funcional. E composto por sete Procuradores, semddProcurador Geral, nomeados por
meio de Concurso Publico entre brasileiros, bacha@m@ Direito, e tem como funcao aplicar

a lei, defendendo assim os interesses publicosdedade por intermédio dos pareceres.

Auditoria — O setor de auditoria tem por sua competéncizuinsos processos,
emitindo relatérios, analisando e fazendo diligéstn loco”. Os relatérios serdo analisados
sucessivamente pelos Conselheiros, Auditores Swfiosti Ministério Puablico, e por fim

remetido ao Tribunal Pleno e Camaras do Tribun&aletas do Estado.

Servicos Auxiliares e AdministrativesO Tribunal de Contas do Estado compde-se de
diversos setores auxiliares e administrativos, gisam a dar sustentacdo aos servicos

burocraticos daquele 6rgéo.
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As secretarias do TCE dividem-se em duas, senda cath composta de trés
Conselheiros, presidida por um Conselheiro eleég prribunal Pleno de acordo com a
resolucdo n° 02/97, que alterou o §2° do Art. 46edame interno.

Compete as Secretarias do Tribunal de Contas, @éoutros, mediante distribuicéo
equitativa entre elas, a apreciacdo ou julgamem® processos nao relacionados na
competéncia do Plenario Art. 2° da Resolugdo 82/98.

2.3.4 Controle

A palavra “controle” é de origem frances@iftrolen e por isso sempre encontrou
resisténcias entre os cultores do vernaculo. Masser intraduzivel e insubstituivel no seu
significado vulgar ou técnico, incorporou-se défusimente ao nosso idioma. O Tribunal de
Contas tem como finalidade a fiscalizac¢do, origidag controle prévio, concomitante eéou
posteriori de atos administrativos praticados pelos agentgdicps e responsaveis pelo
dinheiro publico, seja 6rgéo publico ou privado.

O sistema juridico-constitucional brasileiro pres@ntroles internos e externos em
relagdo a administracdo publica, sendo o contratermo mais amplo. A administragdo
Publica, em sua atuacao rotineira, executa um imedmero de atos de despesas e receitas
em todos os seus Orgaos, de forma que sera sempossivel ter uma imediata verificacao
de sua acdo. Preocupada com a boa execucdo dassedeamodo a refletir uma atitude
correta e em obediéncia as leis orcamentariadabedscida uma sequéncia de controles que
procuram garantir a lisura no ato do ordenador e&p&sa ou responsavel por recursos
publicos.

Assim, a primeira verificacdo de regularidade do @b administrador, € feita por
departamentos, 6rgados ou comissdes internas degAgministracdo. Cuida-se do controle
inicial, primario, que primeiro acompanha e exanureto do gestor em algumas situacdes até
formula solug¢des para o administrador.

Todas as denominacfes aduzidas representam oleaiea Administracdo Publica
exerce sobre si mesma, considerado em sentido arephye seus préprios 6rgdos ou
entidades. Por esta forma, toda atuacdo de fiadalia realizada, por o6rgdos, setores
entidades, inseridos no amago da Administracaoidjt@nquadra-se no modo dentrole
interno.

Assim, todas as conceituacbes e nomenclaturasaapbe ao controle interno,

podendo sobrevir antes da eficacia da medidacdittrole prévio, no momento da realizacao
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do ato, chamado, concomitante, ou posteriormenteafizacdo do mesmo denominado
controle sucessivo ou posterior. A histéria do muatinterno da Administracdo Publica

Federal tem seu marco inicial na Lei n. 4.320/@1d de marco de 1964, que introduziu as
expressdes controle interno e controle externanideb as competéncias para o exercicio
daquelas atividades.

Controle Internoé todo aquele realizado pela entidade ou 6rggmonssivel pela
atividade controlada, no ambito da propria admiagsto. Logo, qualquer controle efetivo
pelo Poder Executivo sobre seus servicos ou agéntesisiderado interno, como também
sera assim considerado o controle do Poder Legislati Poder Judiciario, por seus 0rgaos
de administracdo, sobre seu pessoal e atos admiiviss que pratiquem. E o exercido pela
Administracdo sobre si mesma, pois esses contsglesxercem mediante atos que tém a
natureza juridica de declaracdo de vontade contecal@ atos concretos.

Assim, tanto nesta modalidade de controle comodensais, € de responsabilidade
pessoal, de cada membro, o profissionalismo maadespor meio da experiéncia e dos
conhecimentos técnicos exigidos para o bom desdmpée suas tarefas, com eficiéncia e
presteza.

Vé-se, pois, que o campo de acdo do controle mtérmasto, podendo-se, concluir
que é de grande valia para a Administracdo e adade, bem como traz tranquilidade para o
administrador, que tem seus atos revisados, tergm@unidade de, tempestivamente, sanar
as impropriedades e corrigir os rumos da Admirgsina

Este controle, que é executado de varias formasrev@rios tipos de orgaos, difere
substancialmente do controle externo, pois situdeséro da Administracao e subordina-se ao
campo do 6rgao que executa o proprio ato.

A existéncia do controle interno esta prevista rengituicdo Federal, embora a
implantacéo efetiva deste controle ndo tenha rdoethds dirigentes o tratamento adequado
para sua rapida efetivacado, como 6rgdo necess@ammpom desempenho do administrador.

Os controles internos sdo absolutamente necesgaiasorganizacdo do Estado, pois
seu desempenho é muito importante para o adequatbmanto dos proprios orgaos de
controle externo, devendo existir a possibilidade dontroladores internos divergirem do
administrador sem que venham a sofrer perseguicoes.

Os primeiros sistemas de controle dos atos de énfilednceira da Administracao
Pulblica apareceram ainda na fase embrionaria daiaagéo do Estado. Téo logo teve inicio

sua estruturacdo, com instituicbes encarregadasceéer tributos e efetuar despesas com a
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organizacdo de servicos publicos e atendimentoidd&o, viu-se a necessidade de criar
algum tipo de controle dos gastos.

No Estado democratico, entendendo-se como talganizacdo do pais com poderes
limitados, com dirigentes eleitos periodicaments, edeicdes livres, por sufragio universal e
voto direto e secreto, garantindo as liberdadesldomentais da pessoa humana, torna-se
imprescindivel que os atos de indole financeirddiministracdo sejam controlados por um
orgéo externo a ela e dotado de autonomia e datgergpara o desempenho das funcdes.

No controle externoda maquina administrativa, na maior parte dosepaisd um
orgao de controle encarregado de examinar e fisgaeus atos de indole financeira e
orcamentaria. No entanto, faz-se necessario ques estgaos sejam independentes e
autbnomos para que tal controle seja realizadoefaacia.

A EC 19/98 alterou o art.70 da Carta Magna, esobsndo e afastando de vez as
possiveis duvidas a respeito da competéncia dafallde Contas. (Constituicdo Federal do

Brasil, 1988)

Art.70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcartéia, operacional e patrimonial da
Unido e das entidades da administragdo direta &etad quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvengdrenincia de receitas, sera
exercida pelo Congresso Nacional, mediante conteaterno, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Paragrafo Unico. Prestara contas qualquer pessaa fou entidade publica que
utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administreairos, bens e valores publicos ou
pelos quais a Unido responda, ou que, em nome, @sstama obrigacdes de natureza
pecuniaria. (BRASIL. Constituicdo, 1988)

O Tribunal de Contas tem o carater de 6rgado de@engéxterno, pois, esse somente
existe quando a fiscalizacdo é exercida por oOrdheica ao poder ao qual pertence a
autoridade de que emanou o ato administrativo anspecionado. Tem a misséao de fiscalizar
e orientar os agentes publicos sobre a administfag@nceira, orcamentéria e administrativa,
tendo por objetivo a apreciacdo das contas do awfeoder Executivo, e o0 julgamento das
contas dos administradores e demais responsaveiseps ou valores publicos, buscando
verificar a probidade da Administracdo, a legalelad emprego dos dinheiros publicos e o

cumprimento da Lei Orcamentaria.

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Principal
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Analisar o desenvolvimento do principio da efici@Gnnas atividades tipicas e
atipicas, no periodo de 2001 a 2012, no Tribun&atgas do Estado da Paraiba.

3.2 Objetivos Especificos

1) Tracar uma linha que possa identificar se ocfpio da eficiéncia, no julgamento
dos processos no periodo do objetivo geral, estdosebservado e esta atendendo o seu
desiderato junto a Administracdo Publica;

2) Analisar a satisfagdo dos servidores e efetwarlavantamento dos processos
instaurados e julgados pela Corte de Contas, akmwalbres de imputacdo de debito com
solicitacdo de ressarcimento ao erario publicamade perceber os indicativos de uma boa
gestao;

3) Mostrar quais as acdes de operacionalizacaofaraen implantadas para que o
servigo tornasse mais eficiente, de modo a sabersdecorrer dos anos eles obtiveram

resultados positivos ou negativos.

4 METODOLOGIA

O estudo do tema se realizou basicamente atravégesiguisa em documentos
internos, internet e revistas juridicas e espe@atm em relatérios anuais gerados pelo
Tribunal de Contas do Estado da Paraiba numa parparte e em um segundo plano serao
trabalhados os aspectos de clima organizacioretisfag;do de funcionarios perante este novo

modelo de gestéo.

4.1 Delimitacao

Foi efetuado os estudos com relacdo ao universelegdo de casos e as fontes de
informacéo, os quais proporcionam meios eficazes geemonstrar dados da pesquisa.
No universo e unidades de andlises foram verifisads relatérios anuais gerados pelo
Tribunal de Contas do Estado, com amostragens meno§ e estatisticas, além de iniciativas
e acoes implantadas no Tribunal de Contas a fitorder eficiente os seus servicos.
Entretanto na selecdo de casos foramisadak as Publicacbes do TCE- PB, do

Governo do Estado e dos Municipios no periodo @4 202012, que tenham relacdo com a
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qualidade de seu servico e com a quantidade deegsos a eles submetidos através de
graficos.

As Fontes de Informacdo que serviram paraalizacdo da pesquisa foram os livros,
relatorios de auditoria, votos, acordaos, resolsicf@isprudéncia, legislacdo, artigos de
internet e revistas juridicas e doutrina, além wigegistas com funcionarios e publicacbes

anuais.

4.2 Método e Procedimentos utilizados

Utilizamos o método indutivo, pois partimos de umsfo especifica para uma
visdo geral de seus servicgos, inclusive com aspettiojetivos relacionados a entrevistas com
90 servidores no universo de 450. A pesquisa atilizma tematica qualificativa dos dados da
quantidade de processos instaurados e julgaddssive valores de imputacdes de débitos no
periodo citado, dando uma énfase maior no matatiidado e estrutura-lo para que se
defenda o tema.

Este relatorio analisou os dados referentes assadd Tribunal de Contas
dividindo-os em dois tépicos, o primeiro, atividaddpica, diz respeito a sua atuacdo
administrativa, no que tange a sua estrutura iatefiumcionamento interno e analise dos
dados de entrevistas de seus servidores, 0 segnoa@nto, atividade tipica, é dedicado a
analise do controle externo, onde séo tratadostmspeeferentes a sua atividade tipica, como
analise de processos, numeros de processos imkiauea processos julgados, alem da
guantidade de acordaos e valores para ressarcimesimfres publicos no periodo de 2001 a
2012.

5 ANALISE ADMINISTRATIVA

Existem duas areas distintas das atividades dantlbdefinidas em direito como
atividade atipica e atividade tipica, a primeireaegelacionada a sua organizacao interna, a
distribuicdo de suas fungcbes administrativas, o andd trabalho dos funcionarios, seu
treinamento e consequentemente sua producdo@iealutra feita temos a atividade tipica da
Corte de Contas que € o julgamento de contas, @irileunal através de pareceres e acérdaos
enviados ao poder legislativo analisa as contabgasb
Antes de discorrer das atividades atipicas eat$pao tribunal, faremos uma breve

apresentacdo do estudo a respeito de um questioegiizado entre 90 servidores de um
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total de 450, de forma a buscar mais subsidiosodagoalificacdo dos servidores, sendo
trabalhado alguns fatores relacionados ao climamzgcional, pois como visto, isto
influencia diretamente na eficiéncia dos trabalposstados, entre as perguntas efetuadas
temos salario, relacionamento, reconhecimentmameento e relacdo com o superior. De

acordo com as respostas temos os resultados quens@dpaixo:

a) Salario — perguntas 8, 9, 10 e 12 (questionari@aeexo)

Tabela 01
Justo em relacdo ao trabalho 69,23% 62

Abaixo da media 30,77% 28

Fonte: Questionario anexo

Tabela 02
Motivador da produtividade 61,53% 585

N&o e motivador da produtividade 38,47°/F) 35

Fonte: Questionario anexo

Tabela 03
N&o sairia para outra instituicdo com mesmo salario 89,79% | 81
Sairia para outra instituicdo com mesmo salario 219%, | 09

Fonte: Questionario anexo

Com relacéo a este ponto, ficou verificado queaade maioria dos servidores estao
satisfeitos com relacdo aos seus salarios, poisaiiam desta instituicdo para outra com o
mesmo salario, demonstrando que independente doiosab ambiente de trabalho é o

verdadeiro incentivador da permanéncia no 6rgao.

b) Relacionamento entre a equipe — perguntas 11 @uEStionario em anexo)

Tabela 04
Excelente 36,15% | 33
Boa 53,85% | 48
Ruim 10% 09

Fonte: Questionario anexo
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A grande maioria dos entrevistados acham exakbibom o relacionamento entre a
equipe de trabalho, sendo um real motivador paeasgutrabalhe com eficacia e eficiéncia,
mostrando que o ambiente agradavel, com sincerigatienestidade entre as pessoas é

positivamente responsavel pelo bom andamento dosce

c) Reconhecimento e autonomia no servi¢co — perguas7] 18 e 19 (questionério

em anexo)
Tabela 05

Reconhecimento pelo seu servi¢co 48,46% 44
Pouco reconhecimento pelo seu servico 38,46% |35
Nenhum reconhecimento pelo seu servigo 13,08% |11

Fonte: Questionario anexo

Tabela 06

Satisfatéria sua autonomia 76,92% 69
Muito satisfatéria 13,47% | 12
N&o satisfatoria 9,61% 09

Fonte: Questionario anexo

Tabela 07

Satisfeitos com a atencao recebida por suas idéias 30,76% | 28
Muito satisfeitos 23,07% | 20
Pouco satisfeitos 46,17% | 42

Fonte: Questionario anexo

A autonomia de um funcionario, demonstra a confiagge lhe € depositada, pois
espera que resolva crises rapidamente, articubeesge e proponha alternativas ou idéias
inovadoras, portanto ser reconhecido neste asmdet@ a eficiéncia e produtividade do
mesmo,

Alguns servidores opinaram entre hos quesitos dgupta sobre reconhecimento, que
um dos fatores que influenciam positivamente no desempenho € a valorizacdo e o
atendimento as solicitacdes e sugestbes para nzeldas atividades, estes elementos
influenciam diretamente no desempenho do trabéimolo apoio da direcédo as iniciativas das
atividades realizadas, o ambiente fisico adequadmndortavel; o clima organizacional

salutar e acOes de valorizagédo promovidas pareroesisres.
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d) Treinamento e relacionamento com superior — peagu@® e 21 (questionario em

anexo)
Tabela 08
Treinamento suficiente 80,32% 72
Treinamento insuficiente 19,68% 18
Fonte: Questionario anexo
Tabela 09
Relacionamento muito satisfatorio 76,92% 69
Relacionamento mais ou menos satisfatorio 23,08% |21

Fonte: Questionario anexo

Relacionamento do subordinado com o seu superibe gital importancia para o
desempenho profissional daquele e deste, pelodmatque é o superior quem gerenciara
crises, além de solucionar davidas do subordinaél@le o representante da equipe junto aos
altos escaldes.

Com relacédo aos treinamentos que foram realizadpsarade maioria dos servidores
respondeu que estdo satisfeitos com o que vem sgfledecidos e que 0s treinamentos
efetuados foram suficientes e responsaveis parano dndamento dos trabalhos, sendo
necessario cada vez mais investimento neste setoé gle suma importancia para a melhor

prestacao do servigo.

5.1 Atividades Atipicas

N&o se conformando apenas em realizar a esparagaof institucional de uma Corte
de Contas, busca este Tribunal o “estado da amedcurando intensamente seu
aperfeicoamento através de programas no desenwitongde recursos humanos. Tendo toda
a sociedade como cliente final, mostra-se de sumpartancia que seja ela atendida em suas
expectativas, na sua amplitude, com uma admin&irde qualidade, esta preocupacgao tem
sido demonstrada de forma intensa, priorizandadrmeentos que possibilitem a motivacéao, o
crescimento e a realizac&o profissional dos ser@gpublicos.

Como guardido da legalidade, ética, eficiéncia enemicidade da Administracao
Publica do Estado da Paraiba, ndo poderia este deifar de priorizar a capacitagdo de seu
corpo técnico e administrativo, principalmente gerem facilitadores nesta nova fase da

modernizacao publica.
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A valorizacao do servidor foi colocada na linhadréate para a implantacdo de planos
de qualidade, a fim de melhorar sua estrutura argtwva e sua funcao institucional voltada
para a orientacdo dos jurisdicionados, podendo aneltletectar inadequacdes ou
irregularidades com a devida antecedéncia, a fimsetem sanadas a tempo, e ndo se
refletirem em dano irreversivel ao Erario Publista8ual e/ou Municipal.

O repensar de sua atuacado, antes voltada aperas pancéo punitiva, deve-se ao
surgimento de novos desafios, advindos dos anst@osiacdo. buscando satisfazer as
expectativas de uma clientela cujos interessediagin-se ao redor das atividades do Estado.
O tribunal vem abracar uma vertente orientadoratgroverificado que os antigos projetos e
planos de acdo, na area de controle, se mostraeaatudlizados ante a globalizagdo e o
dinamismo da prépria Administracdo Publica que &nazseu bojo a exigéncia de reformas e
adaptacOes decorrentes de uma auto-avaliacéo otasta

Nota-se facilmente as mudancas ocorridas ultimaneessa instituicdo, no que se
refere & informatica, a qualificacdo de pessoalintagracdo entre os servidores e a
conscientizacdo da importancia pelas gerénciadredentros, de um espirito participativo,
bom relacionamento, compreensdo de procedimentassédes, uso de técnicas de
planejamento e controle, boa conducéo de equiplesahca e capacidade de delegacéo, estdo
sendo modificados conforme a assimilacdo prograsigvacordo com os varios métodos de
modernizacao.

O Tribunal de Contas do Estado da Paraiba ndo psgeecer da sua missao de
observar as inumeras aplicacbes das novas tendégei@nciais, observando que seu
aperfeicoamento interno implica em impacto direds suas atribuicdes constitucionais. N&o
negligenciou esse Tribunal, como guardido da nuadé e bom uso dos recursos publicos, o
conhecimento desta nova filosofia de qualidadea pader busca-la nas entidades que
fiscaliza, ultrapassando assim a observacdo Urecdeghlidade de atos administrativos,
suplantando as expectativas iniciais, passando paexificacdo de modernos aspectos de
gestao, de custos, de gastos e de resultados.

Com interesse voltado para as auditorias operasioda gestdo, de resultado e de
programas governamentais, cresceu a necessidadealidear este trabalho com interesse,
principalmente no acompanhamento dos processos.

No proposito de ter um Tribunal forte e atuantdfisealizacdo das contas publicas,
foram enfatizados quesitos de grande impacto, ual g valorizacdo da area de recursos
humanos, a implantacdo de sistema automatizadadiesce diversas acfes administrativas

implantadas, para que o Tribunal buscasse a ext&ldo atendimento e de programas que
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pudessem se agregar a nova realidade social, gue especificado com a Emenda
Constitucional n® 19/98 por meio do novo PrincigigoEficiéncia e a Lei de Responsabilidade

Fiscal expressa em um maior grau de eficacia dgddios publicos.

As primeiras a¢fes de implantacao foram:

5.1.1 Acdes de operacionalizacao

Faz o tribunal se tornar cada vez mais eficidmiscando meios de integrar o 6rgéo
com a sociedade, de modo a implantar uma mode&uzde acordo com a globalizacao e os
efeitos da mudanca de gestao.

Dentro dessas implantacbes temos a agéial para implantar o Programa de
Qualidade Total foi o Programa “5S”: Senso de kHiido, Senso de Ordenacado, Senso de
Limpeza, Senso de Saude e Senso de Autodisciffioa.ser de simples compreenséo,
aplicacdo e capaz de produzir resultados em cuaizopconstruindo na realidade o alicerce
para a implementacdo da qualidade total em qualouganizacao, preparando o ambiente
para mudancgas profundas. Em 1998, foram apresentsdgestdbes para melhoria do
instrumento de afericdo da satisfagdo do clienterea até entdo aplicado, tornando-o mais
especifico.

O EQT foi oficialmente implantado em 13 de abrill®®8 com o importante papel de
implementar o Programa de Qualidade Total, ou séjap elemento organizador e
reestruturador da Qualidade. Dentre as varias a@d¥QT, pode-se destacar as seguintes:
realizacdo de campanhas sociais, organizacao dkogude avisos, apoio na divulgacdo de
eventos, atendimento a visitantes e apoio aos esetde cerimonial, servico meédico-
odontoldgico e ao Programa de Modernizacéo do mabde Contas (PROMETE).

O Programa de Qualidade Total - PQT nunca deixoexair, no entanto, a partir de
margo de 2010 foi criada uma portaria fazendo umonlangamento do PQT, sob a
Presidéncia do Conselheiro Fabio Tulio Filgueirasgieira, buscando mais uma vez
continuar buscando a exceléncia no atendimentsex@g;0s publicos internos e externos.

O PROMETE foi criado em julho de 1999, para cooalenimplementacao das agbes
da qualidade envolvendo toda a estrutura orgamizactido TCE/PB.Seu objetivo geral é o
“fortalecimento do Controle Externo, via modern&agio Tribunal de Contas do Estado pela

consolidacéo interna do programa de gestdo pelkdgda total e a extensédo dele para os
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orgédos jurisdicionados do Tribunal” (TCE). As ac@rplementadas pelo PROMETE vem
sendo difundidas por toda a organizacao e seusslicionados:

O Projeto de Modernizacdo do Tribunal de Contagstado (PROMETE) tem sido
um instrumento de grande valia no suprimento dasaddas detectadas, de modo a permitir
a continuidade, seja do Programa de Qualidade iropémentado ou do fortalecimento das
acOes de controle externo.

Atendendo ao plano de acdo elaborado para 200finalode agosto, no dia 28, o
Tribunal promoveu, durante todo o dia, o ciclo déegtras “OS TRIBUNAIS DE CONTAS
E AS DIMENSOES DO AMBIENTE ESTRATEGICO”, no sentidde conduzir os
servidores e a alta administracdo desta Casa aeafle@do sobre a situacdo dos Tribunais de
Contas nos contextos econdmico-financeiro, politegal, socio-cultural e tecnoldgico. As
informacdes ali repassadas, ap0s consolidacéo geitaelatores previamente designados,
serviram de base para a primeira revisdo do Plaesj Estratégico do TCE elaborado em
setembro de 1999.

Esta versdo esta sujeita a revisdbes anuais, e pevebase a assuncdo de
responsabilidade pela Egrégia Corte de Contas entribuir, de forma decisiva, enfatizando
— inclusive — sua fungdo orientadora, para que caigda de gestdo publica de seus
jurisdicionados seja coerente com 0s principiosaquneorrem para o bem comum”, segundo
palavras do Conselheiro Flavio Séatiro Fernandespnesentacdo de plaquete editada.

Decorrentes da assimilagdo dos conceitos da IS@r#fi€acdo de Qualidade, as
ferramentas da qualidade utilizadas para obtenadeedificacdo sdo beneficios que ndo se
véem apenas no processo certificado, vez que paogme mudangas positivas na cultura do
TCE. Exemplo disso, hoje, sdo as reunifes de andliica, que acontecem a um intervalo
maximo de dois meses, novembro e dezembro, coratupielo Presidente, com a presenca
dos diretores, Conselheiros e Chefes, é quandtaadinistracdo toma conhecimento do
andamento das metas, das dificuldades encontradasajcanca-las, da eficdcia ou nédo das
acOes corretivas e/ou preventivas em curso, beno @wportunidade onde se definem os
planos de acdes a serem desenvolvidas no sentidge derrigirem as nao-conformidades
detectadas. As discussdes abrangem, portanto,ban@ti como um todo e ndo apenas 0s
setores envolvidos com o escopo certificado.

Com base nos resultados da pesquisa de sabst® cliente, realizada em 1998, foi
estruturado o PAC, em junho de 1999. Os setoredrghalham diretamente com o cliente

externo foram concentrados em uma sO area pafdafac atendimento ao publico, onde
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foram instaladas as salas do Plantdo Técnico, stad/aos Autos dos Processos, de Recepc¢ao
e do Setor de Protocolo.

O programa foi lancado em 27 de setembro989,1com objetivo de implantar o
programa de “5S — o Ambiente de Qualidade” em &g Administracdo Publica, para
atingir a meta de qualificar 3.000 servidores pdi do Estado e dos municipios até
dezembro de 2001.

Para as entidades aderirem ao Moderniza, deveria tmmprometimento da alta
administragdo por meio da assinatura do termo d@pemmisso para que fossem
desenvolvidas as atividades do programa, bem canesponsabilidades dos servidores
treinados. Ha cerca de 40 entidades que aderirapr@grama Moderniza. No entanto,
algumas néo conseguiram implementar todas as etapgas ndo comprometeu em nada para
o resultado geral, que foi positivo.

Pela primeira vez na Paraiba, um 6rgao publicecémendado pelo Bureau Veritas
Quality International (BVQI) para receber a cecaftdo de qualidade 1ISSO 9000. No dia 30
de agosto de 2000, o Tribunal de Contas do EstadBadaiba foi considerado apto a ter
certificado, no processo de elaboracédo do relattagocontas do Governador, depois de uma
auditoria externa realizada durante dois dias @lMQI. Foram observados todos os
procedimentos adotados na elaboragéo do relatduial,cassim como as instalaces fisicas, a
organizacao, a equipe de profissionais e as roidasdas.

E com muito orgulho e satisfacdo que o TCE/PB reasta indicacdo, no momento
em que, no cenario nacional, viva a situacdo dicpkar descrédito, quando os responsaveis
pelo controle externo eram usados como desvio cio rieal, por intermédio da corrupgéo da
coisa publica. Sem duvida a certificacdo do Trilbura norma ISSO 9002, representa o
reconhecimento da qualidade do trabalho desenwhddnsituindo-se para todos os que
fazem a instituicdo em motivo de orgulho, e ao nesempo, de estimulo na luta pela
melhoria continua da satisfacao dos clientes.

A participacao ativa dos estagiarios trabalhos desenvolvidos da Procuradoria e na
Auditoria tem sido por demais importantes, colabdoapara o atingimento das metas desses
setores. Pontuais e solicitos assimilaram rapideranpoliticas organizacionais do Tribunal,
interagindo de forma plena com os servidores da.Casmpre demonstram o interesse e a
vontade de enriquecer 0s seus conhecimentos, seqc@ncretiza com a pratica intensificada

no ambiente de trabalho, vez que possuem uma lseadarica.
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A experiéncia satisfatéria com estagiarios impuisio o TCE a ampliar a parceria
com instituicbes de ensino superior, renovandooosé&nios com a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB) e com o Centro Universitario de J®@ssoa (UNIPE), e firmando novos
ajustes com o Instituto Federal da Paraiba (IFP&)ne a Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB). A solenidade de assinatura se deu no didelfinho passado, na presidéncia do
Tribunal, com a participacéo dos reitores do UN&Pda UEPB, da representante do reitor da
UFPB e do Diretor-Geral do IFPB. A oferta de esidgique abrange atualmente areas de
Direito e Contabilidade, dentro em breve, seranelie aos estudantes de Informatica,

Teleméatica e Telecomunicagdes.

5.1.2 Acdes de informatizacdo e comunicacao

E através destas acdes que este 6rgdo vem sadoroada vez mais moderno com
relacéo as tecnologias de informacéo e sistemagadas na area de informatica.

O Sistema Integrado de Controle de Rsm® (SICP), foi implantado no segundo
semestre de 1998, com a finalidade de disponibitizacesso as bases de dados do Tribunal,
possibilitando que todos trabalhem interligadosméndo, assim a troca de informacdes.

A home-pagedo Tribunal permite que a sociedade possa usufygirservigcos
disponibilizados pelo TCE-PB, bem como oferecesmpgidores um canal rapido de consulta
e 0s demais servicos da rede mundial. Ja a infeguet € uma Internet Local de alta
velocidade, tem a funcdo de permitir uma comunadpida entre todos os usuarios da
organizacdo. Esta comunicacdo gera um fluxo dealtrabmenor, e principalmente de
economia, permitindo, assim, a desburocratizacassdalo papel.

O Sistema de Acompanhamento da Gestdo de Recwrsisctbdade (SAGRES) € um
projeto inovador

implementado pelo TCE junto aos gestores, no @&mdat Administracdo Publica
municipal paraibana. No que tange ao controle coiteote preconizado pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), o SAGRES € o instnim de interface gréfica de que
utiliza-se o Tribunal para capturar as informagdesessarias ao desempenho do seu mister,
passando a Corte de Contas do Estado a disporrdenénta informatizada para a captura,
armazenamento e tratamento de dados e informacéesaada realizacdo da despesa e da

arrecadacédo da receita de todos 0s municipiosopaes.
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A partir 2003 foram sendo capturados e registrgeile SAGRES dados sobre o
cadastro e pagamento de todos os servidores maisicigem como, dados sobre as finangas
de toda a Administracdo direta e indireta munigip@monstrando claramente sua opcéo
preferencial pelo controle concomitante, exigémuael da Lei de Responsabilidade Fiscal,
no lugar do anacrbnico controle a posteriori, desl) encetar medidas que previnam e
evitem riscos fiscais e danos ao eréario, ao ineésethediar eventuais prejuizos causados a
Fazenda Publica.

Com a implantacdo do SAGRES ocorreu a ampliacdmdoo de dados para captura,
guarda e processamento de informagdes acerca dmemnto, do quadro de servidores, da
Administracdo direta e indireta municipal e liciiag, além da importacdo automatica de
dados lancados no exercicio e necessarios a culatieudos registros no exercicio seguinte.
Por intermédio desde sistema pode-se verificaptuca de informacdes acerca da folha de
pessoal paga més a més e 13° salario; registroedtss a pagar do exercicio; geracdo e
impressdo dos relatérios que compdem os balanoetesais de execucdo orcamentéria e
financeira de prefeituras, camaras e entidadesdaaistracéo indireta municipal a partir de
janeiro de 2003;

Esta disponivel neite do TCE/PB 0 SAGRES ON LINE, o que permite a sauied
realizar consultas e acompanhar a execucdo dagsdssplas Administracbes estadual e
municipal. Na Paraiba, j& sdo usuarios habituais SAdGRES organismos como a
Procuradoria da Republica, a Receita Federal, &i&dFederal e o INSS, este ultimo
interessado na consulta as folhas de pagamenterdésturas e Camaras Municipais para a
deteccédo de problemas com o recolhimento de caigébs previdenciarias.

O sistema também transforma o cidaddo comum enal fide dinheiro publico.
Abrindo a péagina do TCE na internet (www.tce.pb.ggve, nela, o link “SAGRES On
Line”, o interessado toma, entdo, conhecimento aktog com obras, aquisicdes de bens,
produtos e servicos efetivados pela Administracstadtial e Municipal. Esse sistema e uma
revolucao no controle e fiscalizagéo e esta semgitaintado em alguns tribunais do Brasil.

Em 2007 foi lancado o Sistema Eletrénico de Desiséem esta ferramenta, qualquer
pessoa podera acessar aos acordaos sobre deas®€Edao abrir a pagina do Tribunal
(www.tce.pb.gov.br) e clicar na opcdo TRAMITA, adressado sabera, em detalhes, do
julgamento que estiver procurando (na secdo DECS&@Eainda podera dispor de cépia do

respectivo acordao publicado no Diario Oficialassim desejar.
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O Tribunal convocou os prefeitos, presidentes dmatas Municipais, secretarios
e ordenadores de despesas publicas em geral mhastreanento no Portal do Gestor. A
providéncia serve ao sistema de tramitacdo ele@mbdé processos e ao uso do Diério
Eletrénico do TCE, a iniciativa que atende ao psitpdda reducdo de gastos publicos e,
também, ao da celeridade processual, com a eliémnagmpleta de papéis nas prestacoes
de contas ao Tribunal, até 2010, meta da atuadgest

A convocacéo foi extensiva aos advogados e corgadoservico das Prefeituras e
Camaras, inclusive permitindo a identificacdo dgéacam deles e a liberacdo de senhas
sem as quais nao terdo acesso ao Portal do Gestor.

A Ouvidoria do TCE, exigéncia do PROMOEX, foi imgtda em dezembro de
2006, e representa mais um meio de que se utiliZatbpara, funcionando em diferentes
aspectos, assegurar a celeridade no atendimensugestdes e criticas, no tratamento das
informagdes e na apuracéo das reclamacgodes receridaSorte.

O Plantdo Técnico, j& devidamente consolidado ngdfo de orientar na area de
auditoria e fiscalizacdo, esclarece as questdesdas pelos consulentes, mantendo a
regularidade no atendimento permanente aos juias@idos, que buscam orientacdes e
esclarecimentos relativos a questdes técnicas.r@idale seu funcionamento € das 12h
as 19h, de segunda a quinta-feira, e de 07h asa3exta-feira.

Pode-se ainda mencionar o Boletim Informativo d@€EIPB, os Relatorios
Trimestrais, os Manuais de Auditoria e os painéi€dntrole de Gestdo a Vista, que visam a
transparéncia das metas e dos objetivos a seramcaldos.

A transparéncia da gestédo publica tem sido umacppacao constante das sucessivas
gestdes do Tribunal de Contas da Paraibaajtevés do seu portal www.tce.pb.gov.br, tem
disponibilizado a sociedade os resultados de dividaales e acOes, através dos Relatérios de
Gestdo, da Revista do TCE, de normas internas ernasi entre outros dados

disponibilizados aos jurisdicionados e aos cidadaos
5.1.3 Acdes de capacitagao e treinamento
A capacitacdo dos jurisdicionados internos e erierpassou a ser uma busca

incessante, tornado o tribunal parceiro da admagéb publica, deixando de ser visto apenas
como 6rgéo fiscalizador dos gastos publicos.
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A Escola de Contas, Conselheiro Otadileeira (ECOSIL), no sentido de melhorar o
nivel de qualificagdo dos seus servidores, o TAbuantinuou a Ihes oferecer oportunidades
de se poés-graduarem. Em 2001, foram concedidasol3asbde estudo em sete cursos de
especializacdo: Direito, Pericia Contabil, Aud@piControladoria e Contabilidade, Gestéao de
Pessoas, Redes e Sistemas de Informacao, Estéticaria e Medicina do Trabalho.

A instituicdo da ECOSIL foi meta estabelecida pé&loesidente do Tribunal,
Conselheiro Flavio Satiro Fernandes, durante agiwranreunido de Analise Critica da Alta
Administracédo do Tribunal, tendo sido concretizadamaio de 2001, mediante a aprovacao
da Resolucéo Administrativa TC-01/01 (RA-TC-01/01).

A Escola de Contas criada, a exemplo de congéraistentes em outras Cortes de
contas, surge com o objetivo de qualificar os tEmsie servidores do TCE, inclusive
proporcionando pos-graduacdo, e de oferecer opdate de capacitacdo a técnicos e
servidores dos 6rgaos jurisdicionados do Tribunal.

A Escola de Contas Otacilio Silveira deu inicio, & de maio de 2008, com a
conclusdo em 22 de novembro, ao Curso de Aperi@eot em Administracdo Publica
oferecido a servidores publicos efetivos estaduaisyicipais e federais, com preferéncia para
os das areas de planejamento, assessoramenta@edas gestdes de recursos e vem a cada
ano aumentando e melhorando 0s seus servigos.

O TCE adotou a chamada gestdo de conhecimentostimde na educacao
continuada, seja dos seus funcionarios, seja das jseisdicionados, por acreditar que o
conhecimento € o maior patrimbnio das pessoas, npeio de permanente oferta de
treinamentos e de cursos de pOs-gradudgéo sensiBegue abaixo tabela com gréaficos
demonstrando a quantidade de cursos e treinameioscidos pelo tribunal a fim de
qualificar os jurisdicionados internos e externos:

Quantidade de Cursos

Tabela 10
Exercicio Cursos
2001 2
2002 6
2003 16
2004 3
2005 2
2006 11
2007 6
2008 7
2009 34
2010 16
2011 25
2012 54
Total 182

Fonte: ECOSIL TCE
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Quantidade de treinados

Tabela 11
Exercicio Treinados
2001 77
2002 188
2003 883
2004 682
2005 562
2006 572
2007 337
2008 203
2009 1.652
2010 602
2011 1.658
2012 2.041
Total 9.457

Fonte: ECOSIL TCE
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Gréfico 02

Treinados

2500 -

2.041

2000 |
1.652 1.658
1500 |
1000 | 883
682
562 572 602
500 337
- 188 203
0 74- T . T T T T T l T . T T T T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fonte: ECOSIL TCE

a) VOCE- Programa Voluntarios do Controle Externo

O Programa Voluntarios do Controle Externo — VO@i) como propésito capacitar
cidadaos idosos, nos diversos municipios paraibamoporcionando-lhes as condi¢des para
que funcionem de forma voluntaria - como auxiliadesTribunal de Contas do Estado no
acompanhamento e verificacdo de algumas acdes efecdt Basica a Saude do Sistema
Unico de Saude - SUS, num efetivo exercicio dorotmsocial.

O objetivo do VOCE é o de contribuir para o meldlesempenho da gest&o publica,
mais especificamente da salde - como politica gaibli motivando e tornando viavel o
controle social, via participacédo efetiva e voluiatale um segmento da sociedade civil no
acompanhamento e verificacdo das Ac¢bes BasicamaldeSIos seus municipios, para que,
agindo, de forma sistematica, como auxiliares d& TG controle externo, enquanto as a¢des
estavam em curso, oferecendo aos gestores a cond&&orrecdo das eventuais nao-
conformidades detectadas, o que resultou numailooigéo para a melhoria na prestacao dos
referidos servigcos de salude a toda a populacdm eap@nas aos idosos, nos respectivos
municipios.

O Programa de Voluntarios do Controle Externo - \EXDrgiu no contexto de busca

de celeridade de acdo do TCE, visando a corresp@udeanseios da sociedade, como um
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instrumento que lhe possibilitasse fomentar o obamtisocial estatuido na Constituicdo
Federal e na Lei de Responsabilidade Fiscal, edivef participacdo do cidadado, como
voluntario, no acompanhamento e fiscalizacdo dos kerecursos publicos. A definicdo dos
idosos como o segmento da sociedade civil parar atomo voluntariado do VOCE,
considerou a oportunidade de reinsercéo dessasgsesa sociedade, bem como a condicdo
de aproveitamento e aplicabilidade do cabedalldattss e conhecimentos inativos, e, ainda,
o reflexo positivo na auto-estima dessas pessaasxe@rcicio pleno da cidadania, sendo os
olhos e ouvidos do Tribunal, que, em contraparfimissua voz, cobrando a correcdo das suas
constatagoes.

O TCE deu inicio a a¢bes de sensibilizacdo e mghivajunto aos possiveis
voluntarios, no sentido de viabilizar o processtaleelecendo parcerias com instituicdes que,
historicamente, desenvolvem trabalho com idoscsxeanplo do SESC, Clero, Associacao
Comunitarias, Centros de convivéncia de idosos & ON passo seguinte foi a eleicdo da
politica publica a ser acompanhada. Optou-se példes mais especificamente algumas acdes
basicas oferecidas pelo SUS, apos criterioso eadougstudo da competéncia do TCE para
fiscalizar os recursos envolvidos naquelas acdexs bldades onde se implementa o
programa, aplica-se aos adesistas uma capacitastdgueada, de modo a contemplar
assuntos pertinentes, relevantes e essenciais patasenvolvimento das competéncias
necessarias a pratica do Programa, nuancandoksmsa® corretas praticas administrativas e
de gestdo publica relativas a politica publica @ade a ser acompanhada, e as exigéncias
legais aplicaveis a essas praticas. Destaque abgedado a funcéo do controle social, ao
papel do cidadao voluntério, a sua postura e a@qUEE espera nessa parceria, mostrando o
desdobramento e a importancia das ac¢fes desselasdadbem como ao distanciamento
indispensavel das questbes politico-partidariagiso@/ou regionais. Finalmente, lhes é
apresentada uma conceituacado detalhada do objatodal controle eleito, abrangendo a
conscientizacdo do cidaddo quanto ao seu direiteel@gservico/bem com qualidade, ao
respeito aos limites do que deve ser exigido, aododdgia € o treinamento pratico na
ferramenta aplicavel - um questionario padrao a aexercicio efetivo do controle por parte
deles.

O voluntario treinado visita, no periodo estabelecios 6érgdos municipais onde se
oferece atendimento a comunidade no que tange &stogs basicas de saulde,
preferencialmente as unidades de PSF, ou os Pdst8sude, na inexisténcia daquelas; no
local, utiliza a percepcdo, observacdo, e conveosa representantes da comunidade em

atendimento/atendidos, bem como com profissionaisudidade, com vistas a obter as
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respostas das questdes sugeridas pelo TCE; enge@®, ao Tribunal de Contas, na data
limite estabelecida, os questionarios respondideferidos dados séo tabulados, e sua analise
técnica orienta a diligéncia e/ou inspecéao in lpopparte da auditoria, nos equipamentos de
saude onde se julga necessaria a verificacdo ed&tdo das informacdes trazidas pelos
voluntérios. Gera um relatério final, do qual onigio Pacto de Ajustamento de Conduta a ser
firmado com o gestor da saude do municipio. O prdgocorrecdo das eventuais nao-
conformidades detectadas € acordado na ocasi&sidatara daquele documento.

Expirado esse prazo, novamente o0s idosos sdo dosnalesta feita em novo
questionario especifico de verificacdo do cumprimetos pontos pactuados, e aplicam tal
instrumento durante novas visitas. Ao receber fnmacdes, o Tribunal procede como na
primeira etapa, verificando in loco as constatacéepronunciando-se via relatorio da
auditoria. O principio do VOCE n&o é a punicéo, masndicdo de o gestor fazer a correcio
das falhas porventura detectadas na prestacdo efegos basicos de salude a que a
comunidade tem direito. Entretanto, o ndo cumprimeho pacto por parte do gestor
constituir-se-a um agravante para a apreciacaeggeectiva PCA do municipio. Inicialmente,

o VOCE restringiu-se ao acompanhamento e verificaedalgumas acbes da Atencdo Bésica
a Saude do Sistema Unico de Saude - SUS: o atemidinoeontolégico basico; consultas
médicas em especialidades basicas; o atendimestoob@or outros profissionais de nivel
superior e meédio; a vacinacdo; a visita e atendimembulatorial e domiciliar do PSF;
atividades de assisténcia pré-natal e ao parto al@ni por médico do PSF; pronto-

atendimento em unidades béasicas de salde agentasitirios de saude.

b) Ndcleo de Educacao e Treinamento (NET)

As acdes de treinamento foram iniciat@asegundo semestre de 1997 por intermédio
do Programa de Treinamento e Reciclagem (PTR) stepormente, em maio de 1999, por
meio de concurso interno, recebe o0 nome de Nuddeddcacado e Treinamento.

O NET estéa intrinsecamente vinculado ao PROMETRias dases se apliam no
sistema de Gestdo de Pessoas, com a responsabildadpromover a qualificacdo
profissional de todo o pessoal técnico-juridico-mistrativo, visando a um melhor
desempenho das suas atribuicbes funcionais, comseénb crescimento da pessoa humana e

aumento da eficacia das a¢cbes de controle externo.

c) Gestao Participativa
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A Gestdo Participativa faz parte de um modelo zaild para potencializar as
competéncias dos que integram a instituicdo e,aaipdoporcionar espaco aos diversos
setores, descentralizando a administracdo. Nesgexto, a Presidéncia da Corte iniciou uma
rotina de reunibes em que a participacdo das chedi@avés da exposicdo de resultados
setoriais, passa a estimular o comprometimento oenresultados e tende a garantir a
efetividade das funcbes inerentes as atribuicbesCddae. A intencdo é promover a
conscientizacdo e a responsabilidade individual osmesultados a serem perseguidos pela

equipe, resultando no alcance do que € idealizaeoTCE.

d) Programa de Capacitacdo de Gestores PublicdsGIPL

O programa foi criado para capacitar @estagentes e/ou servidores publicos nos
fundamentos de gestéo publica, apresentando oaleayid e metodoldgico a ser seguido em
respeito aos principios da legalidade, impessaigidkegitimidade, publicidade, moralidade,
economicidade e eficiéncia na busca por uma gestidicca de qualidade.

O programa foi viabilizado pelo TCE com a pa@ela Secretaria do Trabalho e Agéo
Social (SETRAS) e do Servico do Apoio as Micro eqimas Empresas (SEBRAE),
qualificando 1.000 gestores publicos até o finak@e0, e vem se fortalecendo a cada ano
que passa, buscando cada vez mais parcerias caos@gblicos, trazendo-os até o Tribunal
de Contas ou o Tribunal indo até |és através das isstrutores.

Foram realizadas duas auto-avaliacbes: a primeabzada em abril de 1998, e a
segunda em novembro de 2000. ApoOs a aplicagdo ttzdobegia proposta pela Fundacéo
para o Prémio Nacional de Qualidade (FPNQ), o disiito constatado foi tecnicamente
igual ao alcancado nas duas avaliacbes exigindtargo, que os planos de melhoria da

gestao fossem reforcados para atendimento das astgdelecidas.
5.1.4 Acdes de bem-estar e satisfacdo das pessoas

Busca mostrar que o 6rgdo se preocupa com osleers| tendo atencdo especial com
fundamentos necessérios a convivéncia interna camoultura, a sociabilizacdo e a

intermediacdo do bem estar de todos.

a) Saude
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Acdes vinculadas a saude dos servidores sdo nmepkadas com diversas palestras
preventivas e educativas sobre temas atuais conta@esexualmente transmissiveis como a
AIDS, e males como o cancer, o alcoolismo, o tamagie outras drogas viciantes, além do
programa de prevencao a lesGes por esforcos repetfLER). Sdo também realizadas
campanhas sistematizadas de doacdo de sangue, cieacda (gripe e tétano) e o
acompanhamento de exames de rotina (sangue, texes, colesterol). Destaque-se, por
oportuno, a inauguracao do servico odontolégica2énde outubro de 1999, proporcionando

atendimento para os servidores e seus familiares.

b) Cultura

As atividades culturais, através da SendeArte e Cultura, comemoracao de dia dos
pais, dia das maes, semana da mulher, pascoa wnaambiente mais humano e agradavel,
visando a promover a integracado e a divulgacaaldatbs dos servidores, por intermédio de
exposicoes coletivas de pintura, fotografia, tearpoesia, além da criacdo do Grupo de
Canto Coral. Em 1998, foi reestruturada a Bibliatemom aquisicdes de novos titulos em
todos os ramos do conhecimento, oferecendo maé ®sWico ao corpo técnico e a

comunidade em geral.

c) Social

As acdes de cunho social contribuem pab@m-estar da sociedade com campanhas
voltadas para as maes carentes, campanhas de tabmdminquedos, e roupas para
instituicdes filantropicas e assistenciais. No elogr de 2000, essas acdes passaram a ter
cunho sistematizado pelo Projeto Especial que satae a Responsabilidade Publica e

Cidadania.
5.1.5 Acdes técnico-administrativas

Sado fundamentais e tornam o Tribunal coom verdadeiro instrumento de
acompanhamento da gestdo administrativa, tornandais eficaz ano apds ano através da

implantacédo de novos métodos de informacdes, égiaate ferramentas.

a) Planejamento Estratégico
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Reveste-se de importancia a iniciativa do atuakigemte do TCE em Planejar
Estratégias para periodos de 4 anos, por constiitse essas grandes estratégias, de curto e
longo prazo, o ponto de partida do estabelecimeasodiretrizes anuais de sobrevivéncia da
Corte para o periodo abrangido. Dai o valor do comsso assumido pelos conselheiros que
assumirdo o comando da Casa nas duas proximaggestd

Essas grandes estratégias devem ser desdobraddisetimes especificas, que, por
sua vez, serdo desdobradas nas metas prioritAuassaleitas por cada gestor e alinhadas as

acOes do dia-a-dia.

b) Georreferenciamento de Obras Publicas — GEOPB

O GEOPB ¢é um sistema de informacgdes geograficas) (8esenvolvido pelo TCE em
parceria com a UFCG, para receber e dar tratanwmputacional aos dados referentes a
obras e servicos de engenharia dos seus jurisdai@n Esse aplicativo entrou em
funcionamento em 2011 através de um projeto-pioiolvendo 19 municipios. A partir de
janeiro de 2012, todos os jurisdicionados munisij@aise encontravam devidamente treinados
e habilitados para a nova ferramenta.

O GEOPB tem dois grandes ambientes: interno erext®© interno tem o propdsito
de subsidiar as auditorias de obras, ja 0 amb@tEno esta subdividido em uma parte para
atender basicamente ao envio de dados das obrapapir dos jurisdicionados, sendo
acessado mediante senha. Outra parte do ambidetea@xcom acesso livre, permite dotar a
sociedade de suporte para o acompanhamento das miishcas, possibilitando, assim, o
exercicio de controle social. Com a implantaca@&&®PB por meio da Resolucdo 05/2011,
o Tribunal de Contas passou a ser fiel depositirimaior e mais organizado banco de dados
dos bens patrimoniais do Estado e, ainda, do acumap@ento da execucdo de obras. Assim,
o TCE atua com mias transparéncia e propicia aedade de meios para que qualquer

cidaddo possa exercer a sua fiscalizacao.

c) Gestao a vista

Trata-se de uma ferramenta introduzida pela Presiaiéa Corte no ano de 2012 com
0 objetivo de estreitar a comunicagéo organizatieniansmitir maior conhecimento dos
resultados do trabalho produzido pelo TCE-PB, alénmiciar um processo de envolvimento

e participacao de todos os servidores em buscatteona da qualidade.
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Utilizando-se dessa ferramenta, a Presidéncia d&-HB se valeu de imagens graficas
expostas na intranet e no seu portal para contparttom os servidores o0s resultados

técnicos e administrativos obtidos nos trés priosemeses de 2012.

d) IDGPB - Educacao

Consolida a posicao de vanguarda do Tribunal rierse de controle externo do pais
o qual permite a qualquer pessoa, via Portal do,T&CBcesso a informacdes diversas a
exemplo de gastos publicos por aluno de 4 a 17, asiumcdo das escolas estaduais e
municipais, qualificacdo de professores, indiceamevacdo e reprovacdo, éxodo escolar e
transporte estudantil.

O IDGPB faz uso de informacgfes oriundas dos badeogados do Ministério da
Educacgéo e Cultura, do Instituto Brasileiro de Gafig e Estatistica e do TCE, neste caso,
sobre receitas e despesas publicas, tudo issalceuniercruzado e disposto a consulta facil e

direta dos organismos publicos e da populacao.

5.2 ATIVIDADES TIPICAS — CONTROLE EXTERNO

5.2.1 Processos Instaurados e julgados

As Cortes de Contas Brasileiras sdo instrumentenegis a democracia e receberam
da Carta Magna Federal a atribuicdo de julgar atasale todo aquele que guarde, administre
ou aplique bens e/ou dinheiros publicos. Um sistiem&lhar analitico nas varias iniciativas
da direcdo do TCE, no periodo, ressalta a adocaosttemental da elevacdo dos niveis de
eficiéncia e eficacia buscada continuamente peaar

O empenho na busca do desenvolvimento - eficiesfiteaz e de qualidade - das
competéncias atribuidas ao Tribunal, traduz-se n#&asé dada a orientacdo dos
jurisdicionados como primeiro passo antes de llxggrecorrecdo nos atos praticados e na
consisténcia das informac0des prestadas a Corte.

As metas estabelecidas sdo, na verdade, o meio pleia uma melhor prestacao de
servicos a sociedade, sem perder de vista osoBlDENtOS interpessoais, seja internamente,
entre os que compdem esta Corte, seja externammantelacao servidores e jurisdicionados,
ou, ainda, de forma mais ampla, entre os membrdsidanal e a sociedade.

Neste contexto, os resultados institucionais edgiivaao numero de processos

instaurados, apreciados e/ou julgados. As matquasievem ser apreciadas ou julgadas pelo
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Tribunal sdo organizadas sob a forma de processesuma vez instruidos nos diversos

departamentos que compdem a Diretoria de Audi®rkiiscalizacdo, sédo distribuidos aos

conselheiros e auditores que na qualidade de retagoresidem a instrucdo e levam os

diversos feitos a julgamento, no Tribunal Plen@oalquer das duas Camaras.

Processos Instaurados periodo 2001 a 2012

Tabela 12

Processos instaurados

2001 | 2002] 2003

2004

2005

2006

2007 2008 200

9 201@11 2

2012

5.498 6.959 7.051

6.769

5.941 5.655

5.

454

7.634] 6.469

3.352

15.640

13.163

Fonte Sistema tramita - TCE
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Processos julgados periodo 2001 a 2012

Tabela 13

Processos julgados

2001 | 2002| 2003

2004

l

2005

20(

6

20

07 2@

08 2

D09 72

01011 !

2 2012

5.283] 4.943] 5.865

5.128

4.904

4.541

5.146

6.096

6.473

5.093

7.195

6.757
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Ano apoés ano o Tribunal evolui, ampliando sua @ficia, alargando sua prestacao de
servicos a Sociedade, neste contexto, desde 208&rme verifica-se no grafico acima a
partir desta data houve um constante crescimentolgamento dos processos, assumindo
significado extraordinario o Sistema de Acompanhdmeda Gestdo dos Recursos da
Sociedade — SAGRES, aplicativo considerado um dais ®ficientes e modernos para o
acompanhamento e controle da gestao dos recurbbsgsi O Tribunal de Contas do Estado
da Paraiba foi pioneiro no pais a desenvolver sstema, que € referéncia para outros
Tribunais. O SAGRES, além de dar celeridade aocoedwiinformacdes obrigatdrias ao TCE
por meio digital, auxilia o controle externo e atrole social e de d4 mais transparéncia a
gestdo dos recursos publicos.

Um fator que contribui consideravelmente para o l@sempenho do Tribunal é a
preocupacao permanente com a orientacao aos @oisddos. O Tribunal tem adotado uma
postura proativa e pedagdgica no acompanhamentdtot® e fiscalizacdo, de modo a
melhorar o desempenho da gestédo publica. Essaup@gio favorece consideravelmente a
reducdo do numero de consultas, como se pode abserdecorrer desses ultimos dez anos.

Em 2007 o grupo ocupacional controle externo ganmbfarco com a convocacao de
novos servidores, fato que repercutiu positivameata um acréscimo de aproximadamente
17% da produtividade do ano seguinte.

Outra variavel que é determinante para o aumenforaidutividade no Tribunal é o
alto nivel de conhecimento dos seus recursos husna&asses sdo muito bem preparados e

contam com uma solida formagéo, o que reforca acidg@de de trabalho da instituicdo. O
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TCE investe constantemente na capacitacdo de smwgloses, visando aumentar a
capacidade de gestdo e promover o seu desenvobteram forma a torna-lo mais agil e
eficiente, a fim de garantir a qualidade das suasdes constitucionais.

O Tribunal tem conquistado avancos historicos seafizacdo e controle das contas
publicas, notadamente apos a implantacdo do pmedsisonico. O ano de 2009 foi o marco
da migracdo dos procedimentos do TCE/PB da forsieafipara a eletrénica. Instituido no
ambito do Tribunal pela Lei Complementar n® 91/2@DSistema permitiu o desenvolvimento
e implementacéo de nova cultura e sistematicaati@tacdo de processos.

A revolugdo cultural de adesdo ao sistema elewonfoi implementada,
primeiramente, nos atos processuais de Controlgletas da Auditoria, nos Relatorios de
Auditoria, nos Alertas e Despachos aos jurisdigimsanas Decisfes e na Pauta Eletronica.

O processo eletronico apresentou diversas vantagaoso por reduzir a morosidade
na tramitacdo, como também aumentar o indice dgaoga dos jurisdicionados, bem como,
da sociedade em geral, além de proporcionar maisgaréncia, seguranca e comodidade e
trazer grandes beneficios para o0 meio ambienteaceconomia de papel.

Outro fator que colabora com a celeridade no peacetetronico € a facilidade na
consulta das pecas. Nas sessOes de julgamentatelua sustentacdo oral, quando o
advogado aponta algo que deixa o relator em diwda,muitos casos ndo € necessario
interromper o julgamento com pedido de vista regtale pois é possivel ir direto ao ponto
no processo, tirar as duvidas imediatamente e grofgoto.

Ao analisar o numero de processos julgados no faibantes e depois da implantacéo
do processo eletrbnico, afere-se que o numero aeegsos julgados vem aumentando. O
percentual de processos julgados teve um increnten3% de 2009 a 2012 com relagao ao
periodo dos quatro anos anteriores (2005 a 2008).

Os dados apresentados demonstram que a aprececéotds apresenta um nivel de
qualidade satisfatorio contrariando o entendimegy@@l de que a apresentacdo das contas é
feita de forma irregular. Este fator vem de enavais objetivos da Reforma do Estado em
relacdo a Lei de Responsabilidade Fiséal.ei de Responsabilidade Fiscal “marcou uma
mudanca na cultura da sociedade em relacdo aossggsternamentais. Em particular,
aumentou os mecanismos de transparéncia do Orgamélico” (BRASIL, 2002).

Melhorar a prestacdo dos servi¢cos publicos tem sida recente e marcante
transformacdo da administracdo publica no Brasitaich (2002) ressalta que recursos de
informatica de Ultima geracédo e pessoal capacitadentender os processos e as relacdes

interpessoais sdo necessarias ao bom atendimeftara instaladas por todo o Brasil,
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oferecendo qualidade na prestacao dos servicangfdrmando a relacdo entre os cidadéos e
os estados.

Neste sentido, a Gestdo Eletronica de Documentosn$tituida para suprir a
necessidade de gerenciar a manutencéo e a eftb@qaocesso eletrbnico e assegurar aos
usuarios acesso rapido e preciso na localizagddodamentos. A divulgacdo das acdes
institucionais é feita pelo TCE de forma transpteetravés de canais de informacéo voltados
para os publicos interno e externo utilizando-semigais e das midias (jornais, revistas,
radio, televisdo e boletingn line para disseminar os fatos e as noticias sobre asp@es
(PARAIBA, 2011).

5.2.2 Corregedoria

A Corregedoria do Tribunal de Contas acompanhacareimhamento dos Acoérdaos e
das decisdes emanadas pelos seus 6rgaos delibgratdbrando dos gestores publicos, entre
Prefeitos e demais responsaveis, o cumprimentoddasdes, inclusive no controle das

respectivas manifestacdes ao Tribunal sobre asdémsias adotadas nesse sentido.

Em relacdo a Corregedoria,

“A Corregedoria do Tribunal de Contas acompanha ncaminhamento dos

Acordéos e das decisBes emanadas pelos seus @gjdmsativos, cobrando dos
gestores publicos, entre Prefeitos e demais redpeiss o cumprimento das

decisdes, inclusive no controle das respectivasfesacdes ao Tribunal sobre as
providéncias adotadas nesse sentido” (PARAIBA, 2011

Os acoérdéaos séo remetidos a Procuradoria Geralgfigal e a Procuradoria Geral do
Estado para que sejam efetuadas as cobrancasajsdacfim de reaver o dinheiro publico
gasto indevidamente. Varias medidas poderdo seadasnem cada acorddao, desde uma
simples acdo para ressarcimento, ate uma acaoaparar improbidade administrativa por

parte do gestor que sofreram sancdes pelo TCEagustica.

Verificaremos abaixo o grafico que ira demonstrguantidade de acérdaos, que sao
decisdes do Tribunal Pleno e das duas Camara®glias quando do julgamento das contas,
contratos, convénios ou pagamentos irregularesnadies por dirigentes de 6rgaos publicos

sob jurisdi¢do do Tribunal de Contas.



Quantidades de acérdéaos, enviados ao Ministéribddutom imputacéo de debito.

Tabela 14

Remessas | Acordaos Percentual
2001 188 4,29
2002 200 4,57
2003 216 4,93
2004 344 7,86
2005 429 9,80
2006 410 9,37
2007 259 5,92
2008 434 9,91
2009 372 8,50
2010 368 8,41
2011 707 16,15
2012 451 10,30
Total 4,378 100

Fonte Corregedoria TCE
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Valores de imputacéo de debito

Tabela 15
Exercicios Valores
2001 6.688.407,51
2002 5.598.589,91
2003 4,291.161,63
2004 7.725.223,28
2005 10.523.684,73
2006 7.556.879,45
2007 5.746.061,12
2008 15.222.099,96
2009 9.499.427,68
2010 15.998.471,39
2011 37.787.099,42
2012 18.948.018,19
Total 145.585.124,27

Fonte Corregedoria TCE
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Gréfico 07
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O que pode ser verificado através destescgsaB que com o passar dos anos e com todas
as acoes implantadas pelo tribunal o seu servegzeu consideravelmente, pois ele se tornou
um Orgao atuante e que da a resposta que a soeietE@ce que € a incessante busca do
retorno dos recursos financeiros mal administraats cofres publicos. O crescimento das
decisbes encaminhadas ao Ministério Publico, indusom relacdo a valores nos faz
acreditar que o TCE vem fazendo o seu trabalhoefané&ncia, para mostrar a sociedade sua
verdadeira missdo, que é controlar os gastos @3bliesses valores e decisdes irregulares
poderiam ser bem maiores se ndo fosse o interesg#dnal em buscar os gestores, para
juntos poderem gerir o dinheiro publico sempre ieda legalidade e transparéncia. O que se
verifica nos graficos é o crescimentos de decigemminhadas ao Ministério Publico,
inclusive com relacdo a valores que nos faz aaedite o TCE vem fazendo o seu trabalho
com eficiéncia, para mostrar a sociedade sua veidachissdo, que é controlar os gastos
publicos. Esses valores e decisdes irregularesripotleser bem maiores se nao fosse o
interesse do tribunal em ensinar os gestores aomgérir o dinheiro publico sempre dentro

da legalidade, de maneira independente e harmoénica.
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6 CONCLUSAO

O presente relatério buscou tracar o novo pedilT€CE/PB, ante os novos desafios
encontrados, que nédo deixam espaco para acomodaedimem constante auto-avaliacao
para adaptacdo as novas exigéncias e mudancasiddast® moderna, visando sempre seu
aperfeicoamento, nas diretrizes da qualidade td&onstrando que os julgamentos das
prestacfes de contas tornaram-se mais céleresientds com a implantacdo de acdes que
foram sendo realizadas a partir do surgimento dwipio da eficiéncia através da Emenda
Constitucional 19\98.

O Tribunal tem efetuado exaustivos esfor¢cos payaatificacdo de seu corpo técnico
e administrativo, principalmente por possuir pifisais com capacidade suficiente para
serem facilitadores nesta nova fase da modernizagéiaca, no intuito de torné-los cada vez
mais eficazes para o cumprimento de sua competéocsitucional e social, direcionada nao
somente a fiscalizacdo e o controle, mas tambémmocquardido da legalidade, ética,
eficiéncia e economicidade da Administracao Publica

E um 0Orgdo que objetiva fiscalizar, controlar ealhente auxiliar as entidades que
recebem dinheiro publico a melhor administrar segsirsos, fazendo com que os gestores
passem a ser parceiros para a exceléncia dosvojeta Administragdo Publica. A Corte de
Contas atualmente quer ser vista ndo apenas comwgéu fiscalizador, mas antes de tudo
orientador, e como tal procura orientar, trein@acempanhar os atos do gestor publico a fim
de obter das entidades jurisdicionadas uma prestigéontas feita com lisura e clareza e que
atendam aos principios constitucionais.

O acelerado ritmo nas mudancas econdmicas, psliicsociais ocorridas em nosso
pais nas ultimas décadas compeliram varios settaresdministracdo publica a adotar uma
cultura e um comportamento voltados a preocupagéo & eficiéncia/qualidade do servico
publico.

Estas mudancas provocaram alteracdes também nena@tide Contas do Estado da
Paraiba, que para se adequar a nova realidadeuinic processo de modernizacdo nos
aspectos material e humano, a fim de melhor ateaweanseios da sociedade. O empenho na
busca do desenvolvimento, eficiente, eficaz e ddidpde das competéncias atribuidas ao
Tribunal, traduz-se na énfase dada a orientacduasdicionados como primeiro passo antes
de Ihes exigir correcdo nos atos praticados e naisténcia das informacfes prestadas a

Corte.
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O Tribunal nos ultimos anos desenvolveu uma séi@agbes para aumentar o seu
desempenho, tais como, o cumprimento das metasidiefi nos seus respectivos Planos
Estratégicos, a incorporacdo de novos servidores)péantacdo de novas ferramentas de
tecnologia da informacédo, a fim de otimizar suasidg#des por meio do uso dessas
ferramentas, a realizagdo de reunifes/treinameros os jurisdicionados dentre outras
atividades ndo menos importantes, tudo isso colnetivo de garantir um érgdo mais agil e
transparente.

Um sistematico olhar analitico nas varias inicedivla direcdo do TCE, nos periodos
de 2001 a 2012, ressalta a adogédo instrumentdédacé@o dos niveis de eficiéncia e eficacia
buscada continuamente pelo 6rgdo no julgamentopdmsessos. O empenho na busca do
desenvolvimento eficiente, eficaz e de qualidade campeténcias atribuidas ao Tribunal,
traduz-se na énfase dada a orientacdo dos junsdidos como primeiro passo antes de lhes
exigir correcao nos atos praticados e na consistéias informacdes prestadas a Corte.

Ao que se percebe por meio da analise das inforesagginstantes deste trabalho, esta
nova postura adotada pelo Tribunal, principalmembe tocante ao aproveitamento dos
recursos tecnoldgicos e no bom gerenciamento dos reeursos humanos, vem trazendo
excelentes resultados, os quais inclusive crianpacdtativa de que, num futuro bem préximo,
permitam apontar o TCE/PB como um dos Tribunai€datas mais eficientes/eficazes do
pais.

Pode-se verificar com analise dos dados emitidos acentuada tendéncia do TCE-
PB em dinamizar o seu atendimento ao jurisdicionatkrno e externo especialmente no
trato com as Contas Publicas, além de valorizaseetdor publico capacitando-o a exercer
seu trabalho com eficiéncia e rapidez, deixandosele um 6rgdo apenas fiscalizador e
passando a ser um parceiro da administracdo pubiligstrando que sua verdadeira intencéo
nao e a imputacado de multa ou julgamento irregidarcontas, mas sim, fazer com que todos
gue trabalhem com o dinheiro publico possa agitrdeta legalidade e eficiéncia.

Alguns aspectos negativos ainda devem ser obsexvadoa que o tribunal ofereca
um servico de melhor qualidade. Pode-se destagae doi constatado nos questionarios, que
alguns funcionarios ndo se sentem devidamentdigadis pelos trabalhos realizados, este é
um dos dados a ser trabalhado, existem outras $ose@ ser a retribuicdo pecuniaria, que
estimulam a inovacéo, o comprometimento e a quigidios servidores, tais como prémios
de destaque funcional, ou destaque do ano, atfiésiige folga, elogios assentados na ficha
pessoal etc. O que ndo pode acontecer € do bomlhoabdo ser recompensado. Outro

aspecto negativo que se verificou foi que em algas®s, os entrevistados, alegaram que a
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divulgacdo do trabalho realizado € pouca, o quemédstra a sociedade o que vem sendo
realizado. No geral os servidores mostraram sefisf@om o clima organizacional e que o
tribunal vem se tornando cada vez mais produtieficeente.

Foi mostrado neste relatério os aspectos positimogulgamento dos processos que
aumentou durante o periodo em estudo, mostranda tpeposta vem sendo dada a sociedade
através do envio das decisdes de imputacdo deodmbiMinistério Publico cada vez mais
rapido e com eficiéncia com valores de ressarcimesmd erario em torno de R$
145.585.124,27, demonstrando que sua filosofia est@dizente com o mandamento
constitucional da eficiéncia e qualidade nos seuwgi®s. O aspecto negativo € que esses
valores de devolucéo vai para a seara do judicgeaauantidade de recursos e muito grande
até o resultado final com a devolucéo aos cofretiqms.

Assim sendo, este trabalho conclui que embordeewifalhas, o caminhar do Tribunal
de Contas do Estado da Paraiba esta correto e twaekforco e o trabalho que as instituicées
publicas brasileiras vem tendo para implantar eas sliretrizes o principio da eficiéncia,
além disso ficou estampado que foram muitas assa@€d ribunal para que pudesse ver em
seu ambiente de trabalho um servico publico deidpd#, ético, transparente e produtivo,

com as prestacdes de contas sendo julgadas dentira durto espaco de tempo.
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ANEXOS

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA
QUESTIONARIO

1. Assinale o quadro correspondente a sua categoeonal:

( ) Efetivo

() Funcéo Publica
( ) Comissionado
( ) Contratado

( ) outro

2. Ha quanto tempo vocé trabalha no Tribunal det&36n

() Menos de 01 ano
( ) laZ2anos

( ) 3a4danos

( ) 5a7anos

( )7alo

( ) acimade 10

3. Qual o seu sexo?

() feminino
() masculino

4. Assinale o setor onde vocé desempenha suacateyiel
(Aqui Eduardo vocé vai ter que colocar os setoce$@E)
5. Assinale a natureza da sua atividade

) Direcdo e ou Assessoria

) Educacional

) Técnica

) Administrativa
) Servicos Gerais (limpeza, vigia, manutencézinha, etc)

NN NN N

6. Assinale entre as alternativas abaixo quakspondente a sua escolaridade:

N&o alfabetizado

Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Superior Incompleto

Superior completo
Especializacao

Mestrado

NN NN NN NN N
N N N N N N N N N
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( ) Mestrado em curso
( ) Doutorado
( ) Doutorado em curso

8. Vocé considera o salario que recebe em relagfimlaalho que executa ?

meu salario € injusto e baixo pelo quefac

meu salario € baixo mas esta compativejueofaco
meu salario esta abaixo da média do mercad
meu salario € justo e adequado a minhgéiin

NN NN
N N N N

9. Vocé considera que teria facilidade em conseguiputras empresas o0 mesmo salario que
recebe no TCE

) Sim

) Néo

) As chances sao poucas
) Seria muito facil

) Nao sei responder

NN NN N

10. No ambiente de trabalho, vocé considera qaania é o elemento que mais motiva o
funcionario?

() considero muito.
( ) considero pouco
() considero

() né&o considero

11. Qual outro elemento vocé pode indicar que émftia no seu ambiente de trabalho (
positiva e negativamente) e na sua produtividagke fagca parte da empresa ( ndo colocar
elementos exteriores, como problemas familiaremne problemas de indole interna ( como
alcoolismo e depresséo)? *

12. Por um salario igual ao que recebe, vocé s#irid CE para trabalhar em uma empresa
privada? *

( ) Sairia certamente

( ) Talvez saisse

() N&o sairia

() Certamente néo sairia

13. Como vocé avalia a divulgacédo do TCE relataspoliticas, ao trabalho desempenhado,
0S objetivos, metas e resultados obtidos, juntopalacdo em geral?

() Adivulgacao é muito fraca
( ) Adivulgacéao é regular
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( ) Adivulgacéao é boa

() Adivulgacao é muito boa

14. Como vocé avalia a comunicacao e divulgac&@onatentre os trabalhadores dos diversos
prédios com relacdo a eventos e atividades reakiZatl

) A divulgacdo € muito fraca
) A divulgacéo é regular

) A divulgacéo € boa

) A divulgacéo é muito boa

(
(
(
(

15. Como € o relacionamento entre as pessoas aaysije?*

) Excelente

) Bom

) mais ou menos
) ruim

(
(
(
(

16. Como € a autonomia que vocé tem para propdrama$ na execugdo do seu trabalho?*

Muito satisfatéria
Satisfatoria

Mais ou menos satisfatoria
Pouco satisfatéria

Nada satisfatoria

Nao sei

NN NN NN
N N N N N N

17. Em termos de realizag&o profissional com aatrebque executa, como vocé se sente?*

Muito realizado
Realizado

Mais ou menos realizado
Pouco realizado

Nao realizado

Nao sabe

NN NN NN
N N N N N N

18. Em termos de sentir que suas idéias e sugesidaesividas pela instituicdo, vocé esta:*

Muito satisfeito (a)
Satisfeito (a)

Mais ou menos satisfeito (a)
Pouco satisfeito (a)

Nada satisfeito (a)

N&o sei

NN NN NN
N N N N N N

19. Vocé se sente reconhecido pelo trabalho qué executa no TCE?*

) Muito reconhecido(a)

) Reconhecido(a)

) Pouco reconhecido(a)

) Muito pouco reconhecido(a)

(
(
(
(
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() Nada reconhecido(a)

() Nao sei

20. A quantidade de treinamento que vocé vem reciebeara melhor executar o seu trabalho
e:*

) Suficiente

) Pouco suficiente
) Insuficiente

) Nao sei

(
(
(
(

21. O relacionamento entre o superior imediato ubsrdinados dentro do seu setor €?*

Muito satisfatério
Satisfatorio

Mais ou menos satisfatério
Pouco satisfatério

Muito pouco satisfatério
Nao sei

NN NN NN
N N N N N N

22. Agora em relacédo a trabalho prestado pelo T6& acha que este trabalho esta a cada
ano gque passa mais produtivo e eficiente, ou vaoésé muita diferenca dos resultados com
0 passar dos anos?

AS PERGUNTAS FINAIS RESERVAM-SE AOS FUNCIONARIOS @UESTAO NO TCE
HA MAIS DE 8 ANOS.

23. Analisando o tempo que tem junto ao TCE, coot#\avalia a producao do seu servi¢o
antes e agora, vocé acha que os mecanismos uisipado TCE tornaram o seu trabalho
mais produtivo?

24. O modo de trabalhar do TCE mudou muito nosdki 08 anos? Se sim, foi para melhor
ou para pior?

25 Se pudesse mensurar como vocé avalia a satisfaggpessoas que sdo atendidas pelo
TCE, fazendo uma comparacao dos dias atuais caBados atras?

26 Sua satisfacdo pessoal com o trabalho realizateentou nestes anos, continua igual a de
guando comecgou, ou caiu com o passar do tempo?

27 Os métodos empregados pelo TCE na resolucamados sdo coerentes e eficazes?

28 O setor onde trabalha produz mais nos ultimos@age sim, esta producéo afeta vocé
positivamente ou negativamente, deixando vocé esregtado?

) Sim () nao

) Muito satisfeito (a)

) Satisfeito (a)

) Mais ou menos satisfeito (a)
) Pouco satisfeito (a)

NN NN N
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As proximas perguntas é para os funcionarios conosde 8 anos de trabalho e para os
demais.

23. Dos itens abaixo relacionados, marque até 8esgpgue vocé considera, hoje, como 0s
principais fatores que te motivam a trabalhar n&7TC

Instalagbes Fisicas

Treinamento oferecido
Oportunidade de Crescimento
Integracédo da equipe de Trabalho
Autonomia

Estabilidade no emprego

Gostar do que faz

Salario somado a beneficios
Imagem da empresa

Participacdo das decisdes

Ser valorizado e reconhecido pelo trabajbe executa
Ser ouvido

Nada

Outro

NN NN NN NN NN NN NN
N N N N N N N N N N N N N N

24- Considerando todas suas respostas com relagaoiaveis levantadas, em termos gerais
de satisfacao no trabalho, como vocé se sente?

Muito satisfeito
Satisfeito
pouco satisfeito
satisfeito

NN NN
N N N N

25. Deixe registradas, algumas consideracfes;agitiu sugestdes.



