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RESUMO

Os diarios de aprendizagem, géneros integrantes da atividade educacional como
artefatos e voltados para a producdo de textos que tém como conteudo tematico a
propria atividade, tm ganhado cada vez mais importancia na atividade educacional.
Nos cursos de graduacdo, o diario é considerado como instrumento da atividade, sendo
utilizado por professores e alunos para refletir sobre, discutir e negociar o processo de
ensino-aprendizagem das disciplinas. Na Educacdo a Distancia (EaD) ndo é diferente.
Nesse contexto, os diérios sdo reinterpretados pelos agentes da atividade educacional,
gerando outros valores ao contexto sociointeracional do género. S&o muitas as
realidades de atividade educacional a distancia, o que revela a complexidade das
producdes textuais via web. Esta pesquisa, de carater qualitativo-interpretativista, se
fixou ao seguinte questionamento: como se caracteriza o uso de diarios de
aprendizagem por agentes de uma atividade educacional (professor/tutor e aluno) na
modalidade de Educacdo a Distancia? Como objetivos, propomos responder esta
questdo e ainda verificar, na infraestrutura textual do corpus, quais mundos discursivos
e figuras do agir sdo mobilizados e o que esses dados revelam sobre a atividade
educacional a distancia nos contextos das produces. Este estudo, portanto, esta voltado
para esse género digital emergente, que tem se mostrado, além de um instrumento da
atividade, um espaco para interacdo particular entre aluno, professor e/ou tutor de uma
disciplina. Para realizar essa analise, adotamos como aporte tedrico-metodoldgico o
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), representado principalmente pelos trabalhos de
Bronckart (2006, 2008, 2009), Machado (1998, 2007, 2009) entre outros, que vao além
de uma analise linguistica, observando o contexto de producdo e elementos
sociodiscursivos dos textos. Partindo dos textos co-produzidos por professores, tutores e
alunos, também realizamos uma leitura da atividade educacional a partir da perspectiva
da Ergonomia da Atividade, que tem em Amigues (2004) e Faita (2002) como
representantes; essa leitura permite que o pesquisador faca um levantamento de algumas
caracteristicas da atividade, que ficam marcadas no discurso dos agentes-produtores do
diario. Esta pesquisa, vinculada aos trabalhos desenvolvidos pelo GELIT (grupo de
Estudos em Letramentos, Interacdo e Trabalho), observou alguns fatores que levaram os
agentes a escrever e manter a interacdo no diario. Nosso corpus é constituido por 4
diarios, dois deles pertencentes a disciplina Seméantica da Lingua Portuguesa e 0s
outros dois pertencentes a disciplina Didatica da Lingua Portuguesa, ambas as
disciplinas do Curso de Letras da UFPB Virtual. Os diarios analisados nos revelaram a
existéncia de perfis diferentes de género, que dependem principalmente dos tipos de
discurso e conteidos tematicos veiculados: o diario de relato, onde se preza o narrar de
experiéncias pessoais (in)diretamente relacionados (ou ndo) ao aprendizado na
disciplina; o diario-resumo, que tem como conteludos tematicos principalmente os
conteudos da disciplina, centrada em um discurso teorico, fundido ou ndo com o
discurso interativo; o diario dialogado, que ja& ndo é uma novidade no cenario
educacional, onde os textos escritos pelos agentes caracterizam uma espécie de
interacdo por escrito e o contetdo tematico é variado. Diante dos resultados, a nossa
contribuicdo mantém aberta a discusséo sobre o uso do diério, enquanto instrumento da
atividade, para discutir a necessidade e importancia da existéncia de um espago
particular do aluno para interagir, via escrita, com o professor/tutor.

PALAVRAS-CHAVE: diario, figuras da acao, trabalho do professor, EaD, ISD



ABSTRACT

Apprenticeship journals have conquered spaces at the educational activities. In the
college courses, theses journals are considered as activity instruments used by teachers
and students for reflection, discussion and negotiation of the teaching-learning process.
It is not different at the education through web context. In this background, journals are
reinterpreted by the agents of the educational activity with different characteristics.
There are many “realities” in the web-educational activity whose reveal the complexity
of the texts produced at that virtual space. This dissertation, whose nature can be
considered qualitative-interpretative, has been worried with the following question: how
the use of apprenticeship journals by agents of an online educational activity can be
characterized? We propose as objectives to answer this question and also verify which
discursive spheres and figures of action are mobilized in the textual infrastructure and
what this all this info can reveal about the online educational activity.It was possible
analyze the infrastructural text elements, as context of textual productions,text themes,
facts of action and types of discourse and interpret how educational activity works.
Then, we observed how and why the agents write at this space and how and why they
keep the interaction online. This study is related to GELIT’s researches and has as scope
this emergent digital genre, considered as an activity instrument and a space for
interaction among teachers, tutors and students. The main theoretical support of this
study is the Socio-discursive Interactionism (ISD), represented by Bronckart (2006,
2008, 2009), Machado (1998, 2007, 2009) and others. From the texts, which were co-
produced by teachers, tutors and students, we analyzed some characteristics
linguistically marked of the educational activity, based on the Ergonomics of Activity,
represented by Amigues (2004) and Faita (2002) studies. Our corpus is constituted by
four journals, two of them belong to the course of Semantics of Portuguese Language
and the two others belong to the course of Didactics of Portuguese Language. Both
courses belong to the program of the Curso de Letras of the UFPB Virtual. The
analyzed journals revealed the existence of different profiles of the genre, depending on
the types of discourse and on the text themes founded: the chronicle journal, inwhich is
present the narrative of personal experiences (in)directly (or not) related to the student
apprenticeship on the course; the abstract journal, whose text themes are related to the
course subjects and uses a theoretical discourse to consolidate the text; the dialogued
journal is already acknowledged in the educational scenario by scholars and it is
characterized as a interactive text with diversified text themes. Towards the research’s
results, our contribution keeps the discussion about journal’s use opened, as instrument
of the educational activity, to discuss the necessity and importance of holding a student
particular space to interact with the teacher through writing.

KEY-WORDS: journal, figures of action, teaching, web-educational activity, ISD
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INTRODUCAO

Sob constantes mudancas e causadora de grandes transformacdes da atividade
educacional no cenario nacional, a modalidade de Educacdo a Disténcia (EaD) tem ganhado
seu espaco tanto na midia como na preferéncia de muitos estudantes. Oficializada em 1996,
pela LDB (Lei N° 9394 de 20 de dezembro de 1996), a EaD teve seu boom de
desenvolvimento e crescimento a partir da primeira década do século XXI. E atrativa devido a
diversos fatores: a opc¢do de flexibilizar o tempo de estudos para o aluno, onde este € quem
programa seus horarios de estudo, o acesso a diversos recursos multimidia através do
computador, ferramenta indispensavel na atividade; relacionamento professor-aluno mantido
a distancia, o que faz com que o aluno ndo se sinta sozinho no processo de aprendizagem.
Existem outros fatores que também auxiliaram a EaD crescer no inicio do século XXI.

Segundo Gonzélez (2005), que trata especificamente das questbes politicas e
histéricas da EaD pela internet no Brasil, a modalidade cresceu devido a uma abertura do
MEC para diversos cursos, incluindo os cursos de graduacdo e pos lato sensu, que tém um
controle de abertura e regularizacdo e que devem preencher pré-requisitos minimos para que
sejam regularizados e mantidos. Entre os projetos aprovados pelo MEC esta a Universidade
Aberta do Brasil (UAB), que consiste em uma rede de universidades publicas do Brasil que
oferece cursos de graduacdo na modalidade EaD para um publico alvo que tem dificuldade de
acesso e ingresso a Universidade por questbes, primeiramente, geograficas e financeiras, e
para professores que ja atuam na rede publica e que desejam ingressar em um curso de
graduacdo. A UAB foi regularizada através do Decreto 8.500, de 08 de junho de 2006, dez
anos depois de a modalidade ter sido aprovada pela LDB.

Desde a sua regularizacdo, a EaD vem sendo objeto de estudo de pesquisadores das
mais diversas areas, que procuram observar principalmente os aspectos politicos, pedagogicos
e tecnologicos da modalidade. Dias e Leite (2010) enumeraram uma lista de questdes que

estdo sob observacdo na modalidade e sob os olhares criticos dos pesquisadores.

Avancos? Retrocessos? Ha muitas dividas a respeito da normatizacdo da EAD,
visto que a regulamentacdo dessa modalidade de ensino no pais ainda é um
processo em construcdo. Podemos dizer que alguns conceitos precisam ser
revistos; por exemplo, a questdo da presenca. O que é presenga no meio virtual?
Outro ponto diz respeito a duracdo de um curso, pois quanto mais longo, maior
evasdo ocorre. Que tipo de instituicdo pode oferecer cursos de EAD? Todas as
instituices de Ensino Superior podem emitir diplomas de cursos de EAD? Qual
a qualificacdo exigida dos profissionais responsaveis pelos cursos superiores de
EAD? Provavelmente, muitas discussbes serdo travadas em relacdo a estes
temas. (p. 23)
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Nesse cenério de pesquisas desenvolvidas no contexto da modalidade EaD, situamos
a nossa pesquisa como pertencente a Linguistica Aplicada (LA). Introdutoriamente, podemos
dizer que a LA é uma area das ciéncias da linguagem que considera como objeto a relacao
linguagem-praxis em contextos reais. Moita Lopes (2009) a descreve como “Ciéncia Social”,
onde “a linguagem passou a ser um elemento crucial, tendo em vista a hiperssemiotiza¢do que
experimentamos” (p.19). O autor define ainda a LA como “um modo de criar inteligibilidade
sobre problemas sociais em que a linguagem tem um papel central” (op.cit). Para a LA é
dificil delimitar, contudo, que espécies de atividades humanas (ndo) podem ser investigadas
pela linha de pesquisa, j& que a proposta, segundo Pennycook (2006) e o proprio Moita Lopes
(op. cit.), € tornar a LA uma éarea que transgride limites, ou seja, uma linha de pesquisa
indisciplinar. Qutras caracteristicas marcam a LA como area de pesquisa independente,

segundo Moita Lopes (cf. op.cit., p.21-22)

e Sujeito: sem etnia, género e sexualidade definida, constituido dos discursos
por ele proferido, discursos esses que sdo complexos, situados e evolutivos.

e Epistemologia: antiobjetivista e antipositivista. O conhecimento, na LA,
deve ser encarado como algo inteligivel, ou seja, aberto, em construgéo.

e Objetivo: “Atravessar fronteiras no campo do conhecimento” (cf.op.cit.,
p.22) para tornar o objeto de estudo acessivel e observével, de maneira que se
possa fazer um estudo interpretativista, opondo-se ao estudo de uma relagédo

causa-efeito dos fendbmenos linguisticos.

Amparada nas questdes propostas pela LA, propomos a analise de um texto
produzido no desenvolvimento da atividade ou, conforme descrito por Nouroudine (cf. 2002,
p.18-22), linguagem como trabalho'. Trata-se de um género que foi apropriado por duas
professoras em suas respectivas disciplinas, num contexto de ensino superior a distancia, com
0 objetivo primario de manter uma interagdo com o aluno em particular, denominado de
diario. Tendo em vista o contexto educacional e o propdsito para o qual o diario foi indicado,

ele é denominado de diario de aprendizagem. A forma como o0s agentes da atividade

1 Nouroudine (2002) chama de linguagem como trabalho uma modalidade de producdes de texto em que os
agentes de uma atividade (de trabalho) agem linguageiramente, dirigindo seu discurso para outros que estdo
envolvidos na atividade, ou para si proprio no exercicio da atividade em que o0 agente-produtor esta implicado. A
produgdo textual, nesse contexto, € resultado de um “[...] processo de exteriorizagdo e explicitagdo da linguagem
e do pensamento implicados na atividade /...] ”, o que Nouroudine denomina de “linguagem que faz” (cf. op.cit.,
20-26).
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interagem nesse espaco € particularmente interessante porque difere do propdsito e forma de
uso do férum, que é aberto para todos os alunos. Existem pesquisas e artigos, atualmente, que
investigam a(s) (formas de) interacdo em EaD, mas de forma bastante ampla e que néo se
aprofundam nos problemas de linguagem, visando mais 0s papéis sociais dos participantes.
Existem também outras investigacGes acerca dos féruns das disciplinas em EaD ou chats, que
séo espacos comuns de discussdo para professores, alunos e tutores, mas pesquisas sobre o
(uso do) diario de aprendizagem para essa modalidade sdo escassas. Como exemplos de
trabalhos ja desenvolvidos com as tematicas citadas anteriormente temos a pesquisa de
Abreu-Tardelli (2006), sobre os chats em EaD e o trabalho do professor, a pesquisa de Soares
(2010) sobre o papel do tutor em EaD e, consequentemente, sobre os agires de linguagem do
tutor na modalidade, e a pesquisa de Sousa e Matos (2009), que fazem uma analise do forum
como ferramenta pedagdgica e como espaco de interacdo entre alunos e professores.

A pertinéncia desta investigacdo esta, justamente, em observar como essas duas
disciplinas de onde coletamos os textos (onde se inserem o professor, aluno e tutor) trabalham
com o diario de aprendizagem (também conhecido como diario de bordo), ou, mais
especificamente, como 0s agentes participantes dessas atividades educacionais interagem e
usam o diario de bordo em uma disciplina, que caracteristicas infraestruturais esses diarios
possuem e 0 que esses dados revelam sobre 0 modo como 0s agentes (inter)agem nesse
suporte.

Assim, formulamos a seguinte pergunta mobilizadora desta pesquisa: como se
caracteriza o uso de diarios de aprendizagem por agentes de uma atividade educacional
(professor/tutor e aluno) na modalidade de Educacéo a Distancia?

Tendo em vista esta questdo, colocamos outras questdes de pesquisa subsequentes:

e Que tematicas emergem das interagdes entre 0s agentes e quais sdo mais recorrentes?

e Quais mundos discursivos e tipos discursivos sdéo mobilizados nos textos produzidos
pelos agentes?

¢ Que fatores externos aos agentes incidem na escrita deles?

e Quais figuras do agir (de linguagem) ocorrem nos discursos?

e Quais caracteristicas s&o comuns e particulares em diarios de mesma disciplina e de
disciplinas diferentes?

e Qual a importancia do diario de aprendizagem em EaD e como essa pesquisa redefine

esse conceito?

13



Nosso objetivo, portanto, se resume a caracterizagdo do uso dos diarios de
aprendizagem na modalidade EaD enquanto género de texto e enquanto instrumento da
atividade educacional que, segundo 0 nosso ponto de vista, se consolida ndo apenas como um
espaco de escrita e reflexdo do aluno mas também como um espaco de interacdo entre o
professor/tutor e o aluno e de transformacdo da préatica docente e discente. No capitulo 3
descrevemos o percurso metodoldgico e também as nossas questdes e objetivos especificos de
forma detalhada. Em suma, a nossa analise consiste em identificar elementos da infraestrutura
textual, os contetdos tematicos das postagens além de verificar o modo como os agentes-
produtores se posicionam com relagéo ao texto (se eles se distanciam ou se eles se incluem na
narrativa ou diélogo), que significados tém as suas a¢des de linguagem (identificando as
figuras do agir?) e quais elementos externos aos agentes, do contexto de producdo, interferem
no processo de escrita. Através dessa analise infraestrutural foi possivel realizar uma leitura
da atividade educacional, que também faz parte do roteiro da nossa pesquisa.

Para subsidiar a pesquisa em aspectos tedrico-metodoldgicos, optamos pelo
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), que &, resumidamente, a sintese de teorias e estudos
gue veem no social o ponto de partida para analise das atividades humanas e que considera a
linguagem como o motor das relagdes sociais e da agdo humana.

Para o ISD existem dois elementos essenciais nas relagdes humanas: a linguagem e
oagir. Estes dois encontram-se interligados e sdo indissociaveis, pois esses dois elementos
constroem 0s conhecimentos que o homem precisa para viver em comunidade. Ambos tém
sua origem nas convencdes sociais e constituem um conceito que é muito caro ao ISD: a acao
de linguagem. A acdo de linguagem é um conceito que descreve a capacidade humana de agir
conscientemente através de um instrumento simbdlico que é exclusivo do ser humano — a
linguagem. As acbes de linguagem situadas e finalizadas, ou seja, registradas e inscritas na
histéria humana, constituem um texto, que, por sua vez, pode ser encarado como uma unidade
de andlise do agir. Sendo assim, se é a linguagem o motor da construcao dos textos e os textos
possibilitam o desenvolvimento humano, concordamos com a posigédo de Signorini (2006) em
dizer que os diarios de aprendizagem propiciam desenvolvimento de conhecimentos e podem
ser considerados como unidades de analise do agir dos agentes-produtores e do trabalho do

professor.

2 As figuras do agir sdo tipificacdes das representacdes do agir humano em uma atividade que sobressaem no
texto e podem ser lidas e identificadas através de algumas marcas discursivas. Para saber mais informac&es sobre
as figuras do agir, ver paginas 33-35.
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Pesquisas mais recentes, como as desenvolvidas pelo grupo ALTER-CNPg®, tém
integrado em suas produgdes académicas o Interacionismo Sociodiscursivo e a Ergonomia da
Atividade. Esta Gltima, resumidamente, € uma corrente de estudos sobre o trabalho, que vé
esse conceito como “um objeto tedrico em (re)construgdo, multidimensional e polissémico”
(MACHADO, 2007, p.90). Tanto o ISD como a Ergonomia da Atividade veem o trabalho
como objeto complexo, sociohistdrico, mediado por instrumentos materiais e simbdlicos
(entre eles esta a linguagem). Seguiremos também esta proposta para realizar a analise do
nosso corpus. A Ergonomia da Atividade é representada, no nosso trabalho, por textos de
Amigues (2004) e Faita (2002).

Esta dissertacdo ¢ um dos trabalhos do conjunto de pesquisas desenvolvidas pelo
GELIT* (Grupo de Estudos em Letramento, Interacdo e Trabalho), que tem sua sede no
Programa de Pos-graduacdo em Linguistica da Universidade Federal da Paraiba
(PROLING/UFPB), que coloca o ISD como seu referencial tedrico-metodoldgico e lida com
pesquisas em Linguistica Aplicada em diversos contextos de atividade, inclusive nos
processos de ensino-aprendizagem.

Adotamos como categorias de andlise nesta pesquisa, alguns conceitos que sao
necessarios para realizar uma andlise interpretativa aceitavel: os mundos discursivos e tipos
discursivos mobilizados no texto escrito pelos agentes-produtores da atividade educacional, os

contetidos tematicos que surgem nas interacdes, os registros do agir ou figuras do agir que

® O Grupo ALTER (Analise de Linguagem, Trabalho Educacional e suas Relacdes) é um grupo de pesquisa
formado por pesquisadores como Anna Rachel Machado, Anna Maria Mattos Guimaraes, entre outros, sediado
na PUC-SP. Tem como linhas de pesquisa “Linguagem e Educacdo” e “Linguagem e Trabalho” e trabalham na
perspectiva do ISD e da Ergonomia do Trabalho. Ver endereco eletrbnico do grupo:
<http://dgp.cnpg.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=0071801UNZ1IKM>,
* Na pagina do grupo de pesquisa temos uma melhor descricdo sobre o trabalho do GELIT: “As pesquisas e
estudos desenvolvidos no &mbito das agdes do GELIT, de carater mais aplicado, buscam evidenciar a pertinéncia
do aparato tedrico-metodolégico do ISD como eixo orientador em diferentes contextos de investigacao.
Ancorados nessa perspectiva, retinem-se pesquisas (em nivel de IC, Mestrado e Doutorado)que focalizam, por
um lado, préticas de letramento que se constituem de a¢des de linguagem compartilhadas por alunos, tutores e
professores, por meio da elaboracdo, anélise e interpretagdo dos seus textos-discursos. Nesse contexto de
investigacao, delineamos um panorama de cenas de didatizagdo da escrita que contemplam desde o contexto da
educacdo basica, incluindo a andlise de materiais didaticos usados para esse fim, passando pelo ensino superior
(em curso de licenciatura em letras e curso de portugués como lingua estrangeira) até o nivel da pds-graduacéo
(esta ultima na modalidade a distancia). De outro lado,temos pesquisas que se debrugam na descricdo e anélise
das atividades do trabalho educacional desenvolvidas em diferentes contextos de atuacdo. Assim, no¢fes como
trabalho prescrito, real, realizado, representado, interpretado, tornam-se conceitos caros e fundamentais na
tentativa de investigar o trabalho do professor. Todas as pesquisas aqui reunidas respaldam-se nos aportes
tedrico-metodolégicos do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), na perspectiva dos estudos sobre a didatizagao
da escrita, arquitetura textual e do ensino como trabalho (BRONCKART, 1999; MACHADO, 2004;
MACHADO, 2008); recorrendo, uns mais especificamente, as Ciéncias da Ergonomia do Trabalho e da Clinica
da Atividade, como respaldo para suas analises.” (GELIT. Repercussfes dos trabalhos do grupo. Disponivel
em: <http://dgp.cnpq.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=00838018HPYAKR>. Acesso em: 02 fev.
2012.
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sdo reveladas nos textos, as marcas linguisticas constituintes da infra-estrutura textual (tempo,
modo, pessoa, nimero etc).

Em conformidade com a nossa opcdo tedrico-metodologica, 0s principais
referenciais deste trabalho sdo, dentre outros, Bronckart (2006, 2008, 2009[1999]), Abreu-
Tardelli (2006), Coutinho (2007), Bueno (2009), Lousada, Abreu-Tardelli e Mazzillo (2007),
Machado (2007, 2009), Machado e Bronckart (2009), Mazzillo (2006), Pereira (2009) entre
outros. Nos trabalhos citados anteriormente temos também todo o suporte teérico da Clinica
da Atividade e da Ergonomia da Atividade, incorporadas ao quadro tedrico do ISD pelas
pesquisas mais recentes, como a do grupo ALTER. Nossa perspectiva de diarios de
aprendizagem tem sua origem principalmente nos trabalhos de Machado (1998), Reichmann
(2007, 2009) e Garcia (2004).

Para clarificar a nossa proposta de pesquisa e a analise por nos realizadas, dividimos
este trabalho nas seguintes partes:no primeiro capitulo, faremos uma apresentacdo mais
detalhada do nosso aporte tedrico-metodoldgico, o Interacionismo Sociodiscursivo,
explicitando a composicdo do seu quadro teodrico, o folhado textual de Bronckart (cf.
2009[1999]) e as categorias de analise por n6s adotada; o capitulo 2 explica 0 nosso percurso
metodoldgico na pesquisa realizada. L& estdo descritas a natureza da pesquisa, informacoes
sobre o corpus (constituicdo e coleta), descricdo dos procedimentos de andlise, entre outras
informacgBes dessa natureza; no capitulo 3 estd a analise dos diarios de aprendizagem
coletados.Realizamos uma andlise de cada diario e, depois, uma analise comparativo-
contrastivaentre diarios da mesma disciplina e de disciplinas diferentes. Assim pudemos
confrontar os dados e resultados das analises com contextos de producdo similares e
diferentes. Na ultima parte deste trabalho, as nossas consideragdes finais e reflexdes sobre a

pesquisa realizada, colocando em debate os resultados da pesquisa.
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1 CIENCIA DO HUMANO, DO AGIR E DO TRABALHO DO PROFESSOR (EM EAD)

O Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) possui um quadro tedrico-metodoldgico
composto pelas ciéncias humanas e sociais, colocando a linguagem como categoria central de
analise. Formado, principalmente, pela filosofia monista de Spinoza, pela Psicologia
Desenvolvimentista de Vygotsky e pela concepcdo de signo segundo Saussure, o ISD
caminha na direcdo de uma ciéncia do humano, como descreve Bronckart (2006, p.10),
opondo-se, portanto, ao paradigma da diviséo das ciéncias humanas e sociais e buscando uma
compreensdo holistica do ser humano, no que concerne principalmente os seus aspectos
sociais, historicos e linguisticos. Para compreender melhor a proposta interacionista
sociodiscursiva, faz-se necessario conhecer 0s pressupostos desse quadro teorico.

Alicercada no monismo de Spinoza, a Psicologia do Desenvolvimento segundo
Vygotsky, um dos fundamentos tedricos do ISD, nega o carater dualista cartesiano, que divide
0 homem em duas ordens: corpo (matéria) e alma (espirito). Segundo Bronckart (2008),
Spinoza defende que a Natureza é uma unidade, € homogénea, sendo corpo e mente um s0.
Pela filosofia monista, é possivel defender que corpo e alma (o fisico e mental), a extensao e o
pensamento, podem se desenvolver proporcional e simultaneamente. Para psicologia
vygotskyana, 0s dois coexistem e podem se desenvolver juntos, assim também, como aponta
Pino (2005, p. 140), o pensamento e a fala. Contudo, para Vygotsky, , ainda foi necessario
fundar em Hegel um alicerce filosofico mais consistente e que, segundo Bronckart (2006, p.
32), “da uma importancia capital a interacdo com essa parte da natureza construida pelo
trabalho e pela linguagem humana”, parte referente & natureza humana. Ainda assim, havia
um problema que parecia ndo ter sido observado por Hegel e Spinoza: como aceitar a tese da
preexisténcia da ideia na matéria desde tempos remotos, j& que matéria e espirito surgiram
juntos e se desenvolvem juntos? Em Marx e Engels, Vygotsky encontrou uma resposta para a
origem do conhecimento e das ideias que se desenvolvem simultaneamente com o ser
humano: os fatores sécio-historicos, “a vida material dos homens”. Entdo, “o social se
transforma em ideacional e [...], subsequentemente, o ideacional interage com o corporal” (cf.
BRONCKART, 2006, p.33), tracando o caminho do que Vygotsky define como

internalizacdo”.

® Em Formagc&o social da mente, Vygotsky (1987[1934]) define internalizagio como “a reconstrugo interna de
uma operacao externa”. Assim, o principio da aprendizagem esta situado no social, de onde a crianga apreende
uma série de operac@es e de onde adquire linguagem.
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Bronckart (2006) faz mencdo a algumas obras de Vygotsky para descrever,
primeiramente, como o pensamento vygotskyano se configura e, consequentemente, o que 0
Interacionismo Sociodiscursivo considera como principios norteadores. Em Pensamento e
Linguagem(1987[1934]) temos a mencdo ao relacionamento estreito entre linguagem e
pensamento e como se configura a atividade, conceito que designa a esfera social do agir,
termos que serdo, mais adiante, retomados neste trabalho. Segundo Bronckart, Vygotsky
formulou a tese das duas raizes do desenvolvimento, na qual temos duas raizes disjuntas e
coexistentes no primeiro momento do desenvolvimento: o estagio pré-verbal da inteligéncia e
0 estagio pré-intelectual da linguagem. O primeiro diz respeito a capacidade do bebé de
resolver algumas necessidades sem ajuda da linguagem; o segundo é a capacidade de
estabelecer uma interacdo “com os parceiros sociais, reguladas por producdes vocais (e mais
precisamente, semidticas: as mimicas e 0s gestos também desempenham um papel ai), mas
que ndo teriam ‘nada em comum com o desenvolvimento do pensamento”™ (BRONCKART,
2006, p.34).

No segundo momento, com o surgimento e desenvolvimento da linguagem na
crianca pequena, teriamos dois eixos funcionais de uso da linguagem: o primeiro consistiria
no uso para fins de interacdo com os parceiros de interacdo, ou seja, tem um carater
plenamente social; o segundo € a fala egocéntrica, que é o estagio inicial para
desenvolvimento do pensamento na crianca, onde a fala é voltada para ela mesma, como um

guia ou controle das a¢bes que ela executa. Assim surge 0 pensamento consciente.

A partir dai, o conjunto das constru¢des mentais oriundas da raiz pré-verbal da
inteligéncia seria assumido e controlado por unidades linguageiras, que a
crianca sabe serem significantes e sobre as quais, portanto, vai poder operar
(op.cit., p.35).

Falando do agir, Vygotsky e, mais adequadamente, Leontiév (1978), observam a sua
esfera social (ou coletiva), a qual denomina de atividade. Nas suas investigacdes sobre a
personalidade, Leontiév percebeu que a formacdo da personalidade (ou desenvolvimento
psicolégico do individuo) era dependente de uma série de processos externos ao seu

organismo.

Esse tipo de abordagem permite, desde o inicio, uma resolugdo preliminar da
questdo a respeito do que forma uma base estavel para a personalidade;
exatamente o que entra e 0 que ndo entra na caracterizagdo do ser humano,
especialmente enquanto personalidade, também depende disso. Essa decisdo é
feita com base na suposicéo de que a base real para a personalidade humana é
o0 agregado de suas relacfes com o mundo, que sao sociais por natureza, porém
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relacdes que sdo realizadas, e sdo realizadas através de sua atividade, ou, mais
precisamente, pelo agregado de suas atividades multifacetadas. (LEONTIEV,
1978, p.10. grifos nossos)

Sendo as origens da atividade humana ligadas ao social, assegura-se que a esfera
individual do agir humano, a acao significativa, seja parte constituinte de uma atividade maior
e, a0 mesmo tempo, essa acao ¢ atribuida a um “agente singular”, onde “o fenomeno assume
um carater psicologico” (PEREIRA, 2009).

Essas caracteristicas do agir humano nos levam, enquanto seres conscientes, a fazer
avaliacOes das atividades e aces que nds mesmos desenvolvemos (ou que sdo desenvolvidas
pelo outro). Trataremos mais especificamente dessa questdo da avaliagcdo da atividade/acéo
nos proximos topicos, respaldados em Habermas (1987), com a Teoria do Agir Comunicativo.

Contudo, a mais importante contribuicdo da Psicologia Desenvolvimentista de
Vygotsky para os estudos linguisticos pelo ISD é a compreensdo do agir de linguagem, que é
um agir especifico dentro do universo do agir geral humano. Caracteriza-se pelo seguinte
fato:

[...] a espécie humana é, aparentemente, a Unica a ter operacionalizado um agir
comunicativo verbal, mobilizando signos organizados em textos, que lhe
permitem construir um espaco gnoseoldgico, ou seja, mundos de conhecimentos
gue podem se tornar autdbnomos em relacdo as circunstancias individuais da
vida, que podem se acumular no curso da historia dos grupos. (BRONCKART,
2006, p. 137).

Com a contribuicdo dos demais pensadores que fazem o Interacionsimo
Sociodiscursivo, os escritos de Vygotsky ganham forga e conseguem ser mantidos como
referéncia tedrica e objeto de estudos. Quando Vygotsky considera tanto 0s aspectos
biolégicos quanto os socioldgicos como formadores primarios da consciéncia e atividade
humana, outras areas do conhecimento se aproximam para dar suporte aquilo que ndo é objeto
apenas da psicologia, mas das areas de conhecimento que visam o estudo do ser humano
como ser social.

Jé& a relacéo entre filosofia e ISD € bastante precisa. Duas palavras-chave a resumem:
monismo e acdo. Na primeira, a necessidade de tornar um s o0 objeto da pesquisa maior, 0
homem, tornando indissociavel corpo e mente. Quanto ao agir, busca-se a compreensdo da
praxis humana, distinguindo-a de fendmenos naturais e caracterizando-a como consciente.
Esses dois pensamentos vao de encontro ao dualismo cartesiano, ao behaviorismo e ciéncias

naturais, que tornam fatalistas e calculaveis o comportamento e atitudes humanas.
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A filosofia monista de Spinoza, aliada ao pensamento de Hegel e aos escritos de
Marx e Engels levou Vygotsky e, consequentemente, Bronckart, a considerar trés
principios:1) o ser humano nao pode ser visto em partes divisiveis, corpo e mente, mas como
um s0; 2) o ser humano se desenvolve cognitiva e socialmente ndo s6 por suas caracteristicas
bioldgicas, mas também pela interacdo com o meio; 3) 0 processo de desenvolvimento e
aquisicdo de conhecimentos tem inicio no social (cf. BRONCKART, 2006).

Buscando compreender como o0 agir constitui e caracteriza o ser humano, em O agir
nos discursos (2008), Bronckart sintetiza a filosofia que norteia os estudos do ISD. Segundo
Bronckart, o agir pode ser compreendido também em unidades. A relagdo impulséo-resultado,
onde os pdlos sdo interdependentes (ou seja, sO existe um resultado se houver impulsao e s
ha& impulsdo quando esta provoca alguma consequéncia) € uma das unidades que podem ser
observadas. Por outro lado, a impulsdo também € proveniente de uma origem, provocando
uma cadeia de agdes e gerando a existéncia de outras unidades. Entre essas cadeias de acoes,
Bronckart elege as unidades de impulsdo-resultado que tem sua origem em um organismo
humano, mais precisamente os de ordem praxioldgica e comportamental.

Em Habermas (cf. BRONCKART, 2008), o interesse da filosofia na atividade
humana vai além da diferenciacdo entre acdo e acontecimento e passa a girar em torno do que
Habermas definiu como mundos formais. Esses mundos s&o lugares em que eram
representadas e organizadas as acfes humanas. Sdo 3: o mundo objetivo, que € o mundo fisico
onde se desenvolvem as atividades que exigem “um conhecimento sobre o universo material,
tais como sao construidos na sociohistoria humana” (p.22); o mundo social € o mundo das
regras e convencdes, onde se exige o conhecimento dos valores sociais, das normas e
condutas que foram postas por um grupo; enfim, o mundo subjetivo € 0 mundo onde se
mobilizam o0s conhecimentos sociais e empiricos para construcdo de valores pessoais,
trazendo o que ha de particular. Observando os mundos, existe para cada um deles um agir
caracteristico. O agir teleoldgico e o agir estratégico estdo relacionados ao mundo objetivo,
onde existem resultados concretos e mobilizagdo de seres humanos; O agir regulado por
normas estd para 0 mundo social e é caracteristico por exibir/mobilizar aquilo que é
convencional ou comum a um determinado contexto ou grupo social, que, por normas ou leis
historico-socialmente aceitas e compartilhadas, faz com que haja uma (pré/pos)ponderacéo do
agir humano; o agir dramaturgico € o nivel individual do agir humano que, influenciado
pelos dois primeiros, faz com que o individuo construa seus valores pessoais € aja conforme

suas pretensoes.
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Habermas considera a linguagem como a ferramenta da espécie humana que é
diferencial, como “mecanismo de criagdo de wunidades semioldgicas arbitrarias e
socioconvencionais” (cf. BRONCKART, 2008, p.24). Para diferenciar a linguagem das
demais praticas humanas, Bronckart preferiu adotar o termo agir praxiologico para incluir o
agir teleologico, o agir regulado por normas e o agir dramatirgico. Assim pode trazer ao
destaque aquilo que articula o agir praxioldgico a linguagem: o agir comunicativo. Segundo
Bronckart (2008),

(...) 0 agir comunicativo é o instrumento por meio do qual se manifestam
concretamente as avaliagcBes sociais das pretensdes a validade das trés
formas de agir praxioldgico e, na medida em que 0s mundos que organizam 0s
critérios dessas avaliagdes sao (mais ou menos) conhecidos pelos atores, 0 agir
comunicativo também é o organizador das representacdes que esses atores
constroem sobre sua situacdo de agir e, portanto, também é o regulador de
suas intervencoes efetivas. (p. 25, grifos nossos)

Ouso dos signos, ou seja, 0 agir comunicativo, pode ser organizado e compartilhado,
com fins de que um propdsito comunicativo seja cumprido. Ai entram os textos, que séo a
materializagdo, a parte observavel do agir comunicativo.E mais: “(...) € na pratica dos signos
organizados em textos que se constroem e se transformam os mundos representados.” (p.27).
Esses textos seguem padrdes estaveis em termos de estrutura. Contudo, conforme a
necessidade comunicativa, esses padrdes podem ser alterados, sendo uma das suas
caracteristicas o dinamismo. Mais adiante veremos como esses padrdes de praxis linguageira
séo caracterizados.

Além da Teoria da Acdo Comunicativa de Habermas (doravante, TAC), o ISD
também orienta sua andlise linguistico-discursiva através da Hermenéutica, que &,
resumidamente, o estudo das formas de interpretacdo dos signos em geral e dos signos
linguageiros em particular, representada por Ricceur (1986)e outros trabalhos mais recentes.A
Hermenéutica, segundo Ricceur (Apud. BRONCKART, 2008) faz uma analogia entre as
acOes significantes humanas e os textos, pois ambas seriam fundamentalmente sociais (cf.
op.cit.,p. 34). Sob efeito de que o texto é social, quando 0 mesmo € produzido ocorre um
processo de autonomizacdo, que € o termo que descreve 0 momento em que a acgdo
linguageira se despreende das restricbes do meio objetivo concreto, tornando possivel a
semiotizacdo. Assim, a acdo torna-se passivel de andlise, ou seja, torna-se observavel.

Com o Circulo Hermenéutico, segunda tese de Ricceur, que € a soma da
hermenéutica textual com a hermenéutica da acdo, aparecem as anélises das figuras do agir.

Pode ser observada em dois niveis: a) meio de identificar e descrever um processo
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fundamental do desenvolvimento humano; b) maior precisdo metodoldgica nas analises.
Tendo em vista as figuras do agir, é possivel observar a reconfiguragcdo do agir humano nos

textos e através dos textos, que é a nossa orientacdo neste trabalho.

1.1 ACAO E ATIVIDADE DE LINGUAGEM, TEXTO E GENERO DE TEXTO

Anteriormente, destacamos a importancia de dois conceitos que sdo bastantes caros
ao ISD: a acdo e a atividade humana. Retomando a discussdo, é necessario compreender a
natureza desses conceitos: por exclusividade, ambas sdo humanas, conscientes e sujeitas as
avaliacOes feitas através da linguagem. Porém, a relacdo entre linguagem e acdo/atividade é
bem mais complexa.

Para Bronckart (2009), a linguagem surge por emergéncia de comunicacdo e
organizacdo social humana. Assim, a linguagem é atribuido o papel de organizadora das
relacBes sociais. As funcdes que ela desempenha em nivel coletivo sdo denominadas de

atividade de linguagem ou, como ainda aponta Bronckart (2009[1999], p.32),

Na espécie humana, a coopera¢do dos individuos na atividade €, ao contrario,
regulada e mediada por verdadeiras interacGes verbais e atividade caracteriza-
se, portanto, por essa dimensdo que Habermas (1987) chamou de agir
comunicativo.

O agir comunicativo é um termo mais abrangente, geral, que coloca tanto a
linguagem em praxis no nivel social como no nivel intersubjetivo (individual). Junto com as
dindmicas das atividades, a linguagem transforma e se transforma junto com as relacdes
homem-meio e homem-homem, estabelecendo uma necessidade de regular o agir. Para
Bronckart (2006, p.138), “as atividades gerais quase sempre requerem as de linguagem que,
dessa forma, dependem das atividades gerais” estabelecendo um vinculo que ndo pode ser
dissociado. Também podemos observar em unidades psicologicas a atividade (de linguagem).
Bronckart destaca também o nivel individual de agéncia, onde se tem “uma parte da atividade
de linguagem cuja responsabilidade é atribuida (por via externa ou interna) a um individuo
singular” (p.139). A acdo de linguagem implica um agente singular, consciente e integrante
de um coletivo.

Bronckart (2006) também observa a linguagem como fundadora da acdo. Ele

justifica essa assercdo da seguinte forma: a) com a apropriacdo das caracteristicas dos mundos
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discursivos®, o agente’avalia sua prépria acéo e tem consciéncia dela (p. 73); b) adotando a
visdo de Habermas, Bronckart concorda em dizer que a linguagem ¢é “uma produgdo
especifica por meio da qual os humanos constroem conjuntamente as coordenadas formais
dos mundos” (p. 73, 74), onde os agentes avaliam as interacdes em desenvolvimento,
tornando-as acgdes significantes, pois sdo dotadas de motivos, intencdes e significacdo, e ndo
pertencem a ordem do acontecimento. Por isso, Bronckart destaca a funcéo ilocutdria da
linguagem, que ¢ “uma pratica interativa por meio da qual sdo colocadas a disposi¢do dos
interactantes as pretensdes a validade relativas aos trés mundos” (p.75, grifos originais).
Quanto aos signos, dentro do plano saussuriano, eles descrevem “valores relativos a um
sistema, ou a uma lingua natural” (p.76, grifos originais). Neles se funda a segunda funcgéo
da linguagem, de carater locutdrio, em que os signos séo usados para dizer o mundo. Por fim,
no terceiro nivel, tem-se a reconfiguracdo e reorganizacdo dos mundos representados,
considerando os valores socioculturais da produgéo verbal.

As préticas linguageiras, como agdes significantes, sdo organizadas em discursos,
onde os aspectos ilocutorio e locutdrio se fundem, organizando os signos de acordo com a
necessidade interacional dos agentes. Esses discursos podem ser divididos em dois tipos:
primarios e secundarios. Para Bronckart (2006), fundamentado nos estudos sobre géneros do
discurso de Bakhtin, os discursos primarios tém estreita relagdo com o contexto de producao
e com a situacdo em que sdo produzidos, o que seria comparavel aos atos de fala de Searle.
Os discursos secundarios, por outro lado, sofrem autonomizacdo, ndo estdo diretamente
ligados ao contexto de producdo nem a situacdo em que foi produzido, portanto, constituiriam
“uma forma particular de agdo significante, a agao de linguagem” (BRONCKART, 2006, p.
77).

O discurso secundario é, portanto, o que chamamos propriamente de texto. Ou como
melhor define Bronckart (2009):

Chamamos de texto toda unidade de produgéo de linguagem situada, acabada e
auto-suficiente (do ponto de vista da acdo ou da comunicacédo). Na medida em
que todo texto se inscreve, necessariamente, em um conjunto de textos ou em
um género, adotamos a expressdo género de texto. (p. 75, grifos originais).

® Chamamos aqui de mundos discursivos “os mundos virtuais criados pela atividade de linguagem”
(BRONCKART, 2009, p.151), para desfazer uma possivel confusdo com os mundos propostos por Habermas.

" Agente é o termo que desigha um sujeito humano que age de forma consciente, ou seja, que tem consciéncia
daquilo que esta fazendo, tendo em mente motivos e intencdes e reconhece a si mesmo como praticante de sua
acdo. Ver Bronckart (2006, p.67).
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Para que a concepcdo de texto ndo seja confundida com a de género de texto,
consideremos a definicdo desse termo de acordo com o que diz Bazerman (2006), que

também parte dos principios bakhtinianos para definicdo®:

Podemos chegar a uma compreensdo mais profunda de géneros se 0s
compreendermos como fendmenos de reconhecimento psicossocial que séo
parte de processos de atividades socialmente organizadas. Géneros sdo tdo
somente 0s tipos que as pessoas reconhecem como sendo usados por elas
préprias e pelos outros. Géneros sdo 0 que nds acreditamos que eles sejam. Isto
é, sdo fatos sociais sobre os tipos de atos de fala que as pessoas podem realizar e
sobre 0s modos como elas os realizam. Géneros emergem nos processos sociais
em que as pessoas tentam compreender umas as outras suficientemente bem
para coordenar atividades e compartilhar significados com vistas a seus
propésitos praticos. (BAZERMAN, 2006, p. 31. Grifos originais)

Essa passagem de Bazerman é perfeitamente aceitavel se consideramos que a génese
da pratica linguageira esta situada no social e que, rememorando 0S pressupostos
vygotskyanos de desenvolvimento, o papel da cognicdo nas nossas producdes verbais néo
pode ser ignorado, mas também ndo € a origem das praticas de linguagem humana.
Compreender o0s g@éneros como fatos psicossociais € concordar que 0S usamos
conscientemente, baseado em um padréo socialmente aceitavel. Ndo inventamos géneros; nos
os transformamos e multiplicamos em outros géneros.

Para continuar a discussdo sobre géneros e textos e sua relagdo com a atividade
humana faz-se necessario estabelecermos ligacfes entre esses conceitos dentro do préprio
plano do ISD. Anteriormente explicamos como Vygotsky considera o processo de
desenvolvimento humano: do social para o nivel subjetivo. A dindmica dos géneros de texto
e, claro, dos textos, percorre caminho semelhante: a partir de experiéncias com o0 meio, ocorre
a internalizacdo dos padrBes de interacdo socialmente convencionados. A linguagem €,
portanto, fundamental para compreensdo das formacdes sociais e discursivas. O processo de
escolhas, usos dos géneros e da producdo textual propriamente é analogo ao principio de
lingua evolutiva, conforme observado por Saussure (Apud. BRONCKART, 2007). Lingua e
género parecem comparaveis. Enquanto a lingua, segundo Bronckart (2007), é compreendida
como “realidade ontoldgica inica” — evolutiva, e “organizacdo de formas” em um sistema —

estatica (a0 menos no estado sincrénico), os géneros textuais compdem também escolhas

® Embora Bazerman néo seja integrante da corrente sociointeracionista, em termos de denominacéo, ele partilha
de ideias que também sdo trabalhadas no ISD. Concordamos com a posicdo de Bazerman em relagéo aos géneros
por ndo estar contraria aos pressupostos tedricos do I1SD e por ser uma posicdo madura em relacdo ao modo
como devemos encarar 0s géneros de texto, conceito que tem sido muito problematizado nos trabalhos em
linguistica.
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socialmente convencionadas para a escrita/oralizacdo ou ‘“configuracdes possiveis dos
mecanismos estruturantes da textualidade” (p. 144, 145), sdo relativamente estaveis, como
define Bakhtin (comparavel ao carater estatico da lingua), mas também mudam com as
necessidades de intera¢do ¢ com o tempo. “(...) 05 géneros mudam com 0 tempo ou com a
historia das formagdes sociais de linguagem”, segundo Bronckart (2007, p. 144), e podemos
fazer uma equiparacdo ao caréter evolutivo da lingua, carater esse advogado por Saussure
(apud. BRONCKART, 2007, p.27). Outro ponto em que 0s conceitos de género de texto e
lingua estdo em uma relacdo de proximidade de descri¢cdo conceitual é a existéncia de uma
consciéncia coletiva. Bronckart (2007) defende que “a lingua é um sistema de relagdes que
existe em poténcia na consciéncia dos membros de uma comunidade social” (p. 34). Os
géneros de texto, da mesma forma, preexistem nessa consciéncia coletiva, e é através dela que
eles realizam as praticas linguageiras. Na consciéncia coletiva dos seres humanos também séo
partilhados alguns preceitos e mecanismos inerentes a préatica de linguagem.

Voltando a nossa atengdo especificamente para esse estatuto social do texto, é
importante ressaltar qudo complexa é a rede que integra as formas de se construir um texto,
gue € movido por determinados motivos e intencdes. A materializacdo desses tracos e
escolhas feitas por um agente (individual ou coletivo) é levada ao texto, que, por sua vez, se
inscreve num coletivo, ou seja, numa atividade. Ciclicamente, o texto tem origem no social e
destina-se ao social. Contudo, esse ciclo ndo se resume apenas a isso, pois existem elementos

que fomentam essa (re)construcdo textual. Sobre esse percurso, Pereira (2007) afirma que

O agir comunicativo constitui-se, entdo, como um instrumento pelo qual as
acOes de linguagem sdo atribuidas a um sujeito (agente) e se materializam na
entidade empirica que é o0 texto. Por essa razdo, segundo o autor
[BRONCKART], o movimento que parte de uma acdo de linguagem a um texto
empirico concreto € um produto da dialética que se instaura entre
representacdes sobre 0s contextos de acao e representacdes relativas as linguas e
aos géneros de texto. (p. 120)

Esse movimento dialético parte, primeiramente de dois principios dos quais todo ser
humano, enquanto agente letrado para uma determinada acdo de linguagem, é dotado: leitura
e mobilizacdo do contexto de producdo do texto e, mobilizacdo das capacidades de
linguagem que organizam o texto.

Com relacdo ao primeiro, concordamos com Coutinho (2007) quando ela define o
texto como unidade comunicativa global (p. 102), que sé@o elaborados a partir de um plano

global, com dimensbes histdricas e sociossemidticas da atividade na qual esta inscrita.
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Bronckart (2009) dirige também a nossa atencdo para uma questdo importante: a distingdo
entre a situacdo de agdo de linguagem externa, ou seja 0s mundos formais tais como sdo, da
situacdo de acdo de linguagem interna, ja ressignificados e internalizados pelo agente-
produtor de um texto.

O segundo pode ser descrita mais propriamente como decisbes, crencas e
conhecimentos que s&o, numa instancia direta, inacessiveis. Surge entdo o problema: como
realizar leituras dessas informacdes ja internalizadas pelo sujeito? Nao existe uma forma de
apreensdo completa dessas informacGes, mas através dos textos produzidos por esse sujeito é
possivel depreender algumas caracteristicas dos mundos por ele representados e
ressignificados. Para a leitura desses textos é necessario o conhecimento do contexto de
producdo. Bronckart (2009) afirma que “todo texto resulta de um comportamento verbal
concreto, desenvolvido por um agente situado nas coordenadas do espago ¢ do tempo” (p. 93).

Tendo isso em vista, aquilo que esta no texto do agente-produtor, sujeito que produz
0 texto numa dada situacdo, dotado de intengbes e motivos para produzi-lo, possui
representacdes daquilo que foi por ele internalizado dos mundos formais. E a criacdo, portanto
de mundos virtuais ou representados pelo agente-produtor, materializados no texto por ele
produzido. Existem dois planos para a leitura do contexto de producdo: um plano
fisico/concreto onde estdo o lugar fisico de producdo, 0 momento/periodo de producdo e 0s
interagentes ‘fisicos’, chamados de emissor e receptor. O outro plano do contexto de
producdo consiste nas leituras do mundo sociossubjetivo, onde se faz a descricdo do lugar
social (imprensa, familia, escola, academia etc) e dos papéis sociais do interagentes (pali,
professor, especialista, cliente, patrdo etc). Os papéis sociais sdo de dois tipos: quando
emissor, o estatuto de enunciador; quando receptor, o estatuto de destinatario. Nessa
interacdo existe, claro, um objetivo a ser alcancado. Ali estdo implicados pontos de vista dos
interactantes, efeitos de sentido etc. Toda producdo também terd& um (ou mais de um)
conteudo tematico que centraliza as informacGes veiculadas entre os interactantes, que,
segundo Bronckart (2009, p.97), “sdo representacdes construidas pelo agente-produtor”,
compartilhadas e negociadas entre os participantes da interagéo.

Para que seja possivel mobilizar todos os itens anteriormente citados, o agente-
produtor automaticamente utiliza de suas capacidades de linguagem, que lhe conferem
formas de articular as dimensdes de acdo da linguagem, a cognitiva e a linguistica. Para
Coutinho (2007), os géneros sdo 0 meio de o agente-produtor regular-se, guiar-se e produzir

seu texto com base em modelos preexistentes, provenientes de suas internaliza¢es. Assim, 0

26



agente-produtor pode criar, com bases em experiéncias de leitura e escritas preexistentes (dele
proprio ou ndo) seu novo texto. Esse conjunto de textos preexistentes é denominado por
Bronckart (2006) de arquitexto ou nebulosa de géneros, que abrange todo o conhecimento,
que Bazerman (2006) chama de psicossocial, de modelos textuais, ou melhor, de géneros
socialmente compartilhados e ressignificados (internalizados) pelo agente que, diante de uma
situacdo de producdo textual, fard a escolha de um modelo de género que lhe parega mais
adequado. Mas 0 processo ndo se encerra na escolha desse modelo, pois segundo Bronckart
(2006), 0 agente tem ainda outras decisdes por tomar, tendo de adaptar o modelo que escolheu
as suas necessidades comunicativas. Entdo, segundo Bronckart (2006, p. 147):“o resultado
desse duplo processo sera um novo texto empirico, que, portanto, apresentard tracos do
género escolhido e os do processo de adaptagdo as particularidades da situa¢do”.

Estes tracos, citados por Bronckart, sdo observaveis no que ele chama de estratos da
arquitetura textual, que revelam as escolhas tomadas pelo agente para a construgéo do seu

texto. O préximo tdpico tratara desta questéo.

1.20 FOLHADO TEXTUAL

Arquitetura Textual ou Folhado Textual sdo termos designados por Bronckart (2006,
2009) para nomear a proposta de leitura dos textos, que, segundo ele, estdo organizados em

trés camadas superpostas:
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a) A camada infraestrutural, que € o plano mais geral do texto onde estdo presentes
os tipos de discurso® e sequéncias textuais. E nessa camada que sio observadas
também as articulagbes existentes ou o amalgama entre os tipos de discurso
presentes no texto que, dependendo dos objetivos comunicativos, do papel social
dos agentes, do género e do conteldo tematico podem assumir infinitas formas.
Junto aos tipos de discurso estdo os mundos discursivos oriundos do NARRAR
ou EXPOR™. Anlises realizadas nesta camada observam as marcas linguisticas
que 0s agentes registraram e que denunciam indiretamente suas preferéncias,
crengas, objetivos (como, por exemplo, convencer, prescrever, direcionar,
explicar etc) e sua relagcdo com os demais agentes. O plano global do texto pode
revelar também, segundo Machado e Bronckart (cf. 2009, p.54-55), se 0s textos
possuem marcas de prefiguracdo da atividade, autoprescricdo e representacfes

do trabalhador (no caso, o professor) feitas pelos agentes-produtores do texto.

b) A camada dos mecanismos de textualizagdo é onde estdo comportadas os
elementos de coeséo intratextual, como os conectores e retomadas de termos do
texto. Os mecanismos de textualizacdo, como denomina Bronckart (2006),
consistem em observar os elementos que “contribuem para dar ao texto sua
coeréncia linear ou tematica” (p. 148). Nesses mecanismos estdo inclusos
também os organizadores textuais, que fazem a ligacdo entre as partes do texto,
realizam as transi¢cGes entre tipos de discurso entre outras funcGes de ordem
sintatico-pragmatica. Além desses itens, 0s mecanismos de textualizacdo também
incluem os mecanismos de coesdo nominal e coes@o verbal, onde os primeiros
introduzem e mantém personagens ao longo do texto, e os segundos “asseguram
a organizacdo temporal e/ou hierarquica dos processos (estados, eventos ou

agoes) verbalizados no texto” (p. 148), que tem como marcas os tempos verbais;

% Bronckart (2006, 2009) expde aqui como tipos de discurso as orientacdes discursivas baseadas em marcas
linguisticas de dois eixos textuais considerados principais: 0 eixo do NARRAR e o eixo do EXPOR. Ele se
baseou em decisdes binarias para descrever os parametros de organizacdo do conteldo tematico e
posicionamento do agente como produtor do texto. O autor pode estar implicado no texto, ou seja, no seu proprio
texto o autor esta citado como “eu”, caso contrario, o autor pode adotar uma posi¢do de autonomia,
distanciando-se do texto. Quanto as coordenadas de tempo e espaco descritas num texto podem se enquadrar em
duas perspectivas: podem estar disjuntas das coordenadas do mundo ordinario, mundo representado pelos
agentes humanos, ou podem ser conjuntas, ndo havendo um nitido afastamento das coordenadas organizadoras
do conteldo temético do texto produzido. Quando disjuntas, a tendéncia € 0 NARRAR; quando conjuntas, as
coordenadas nos levam ao eixo do EXPOR. Ver o topico 2.3.

19 Na secdo 2.3 trataremos especificamente sobre 0os mundos e tipos discursivos.
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c) As vozes de que trata Bronckart (2006, 2009) ndo estéo relacionadas diretamente
com 0s mecanismos de textualizacdo e a infraestrutura do texto, mas séo, com
ajuda deles, identificadas. Por ser uma camada mais externa, as vozes estdo
relacionadas com aquilo que é externo ao texto, ou seja, ao que € fisico (mundo
objetivo) social (mundo social) e cognitivo (mundo subjetivo). Bronckart (2006)
defende que “a distribuicdo das vozes visa ‘fazer visiveis’ as instancias que t€ém a
responsabilidade pelo que ¢ expresso (dito, visto, pensado) em um texto” (p.
149). Assim, através do texto, e, mais propriamente das marcas enunciativas,
como os modalizadores, podemos identificar as vozes e classifica-las. A camada
de mecanismos enunciativos é a mais externa do folhado, onde estdo presentes as
vozes'' que povoam o texto, que podem ser de trés tipos: i) a voz do autor
empirico, que € a voz do autor efetivo do texto, ii) as vozes sociais, que sdo as
vozes externas ao texto que estdo presentes no discurso, seja de um individuo ou
de um grupo de individuos e, finalmente, iii) as vozes de personagens, que, COmMo
ja indica o0 nome, sdo as vozes que terceiros implicados (presentes) e diretamente
citados no discurso. E na camada mais externa do folhado que também temos as
modalizacGes, que sdo posicionamentos e avaliagOes reveladas na enunciacéo. As
modalizacBes podem ser, segundo Bronckart (2009), de trés tipos: logicas,
queexpressam comentarios sobre a certeza ou incerteza, possibilidade ou
probabilidade etc., de um fato alicercado no discurso situado no mundo
objetivo; as modalizagdes apreciativas funcionam no sentido do ‘eu acredito’ ou
‘eu acho’ etc., onde marcas como ‘infelizmente’, ‘por sorte’ e similares revelam
avaliacdes bastante subjetivas de um fato, ou seja, comentarios presentes no
mundo subjetivo; as modalizacdes dednticas revelam avaliacbes de um fato
tendo como apoio valores, normas, convengdes e regras sociais, ou seja, situando
o discurso no mundo social; e as modalizagdes pragmaticas, segundo Bronckart
(2009), “contribuem para a explicitagdo de alguns aspectos da responsabilidade
de uma entidade constitutiva do contetido tematico”, em que estdo implicados

personagens, grupos ou instituices, julgando-os pelas agles e deduzindo

1 As vozes de que trata Bronckart (2006, 2009) n&o estdo relacionados diretamente com os mecanismos de
textualizacdo e a infraestrutura do texto, mas sdo, com ajuda deles, identificadas. Por ser uma camada mais
externa, as vozes estdo relacionadas com aquilo que é externo ao texto, ou seja, ao que é fisico (mundo objetivo)
social (mundo social) e cognitivo (mundo subjetivo). Bronckart (2006) defende que “a distribui¢do das vozes
visa ‘fazer visiveis’ as instancias que tém a responsabilidade pelo que € expresso (dito, visto, pensado) em um
texto” (p. 149). Assim, através do texto, e, mais propriamente das marcas enunciativas, como os modalizadores,
podemos identificar as vozes e classifica-las.
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intengdes, razdes, causas, e (in)capacidades para a realizacdo de acdes. Diferente
das modalizagdes apreciativas, as modaliza¢cdes pragmaticas estdo mais para uma
interpretacdo do fato considerando ndo o subjetivo, mas 0 contexto que esta no

entorno do objeto da avaliacéo.

No proximo topico, exporemos mais detalhadamente a leitura que faremos do nosso
corpus partindo da arquitetura textual de Bronckart, que esta centrada numa analise

infraestrutural do texto.

1.30S MUNDOS DISCURSIVOS, O TRABALHO E AS REPRESENTACOES DO AGIR NO DISCURSO

Fazendo convergir em um objeto para analise, Bronckart estabelece relacdes entre a
Psicologia de Vygotsky (1987[1934]), a Hermenéutica da Acdo e do Texto segundo Ricceur
(1977), e a Teoria do Agir Comunicativo e dos Mundos de Habermas (1987). O primeiro
resultado foi a distin¢do basica entre acontecimento e acdo, feita inicialmente por Anscombe e
desenvolvida pelos filosofos von Wright e Ricceur (cf. BRONCKART, 2008). Mas, onde a
psicologia, especificamente a de VVygotsky, entra? A unidade de analise, o agir, termo neutro
para designar uma intervencdo no mundo feita por seres humanos, individual e coletivamente,
€ um objeto de estudo das pesquisas comum a Vygotsky e ao ISD, como também para
Habermas. Para isso, foi necessario distinguir alguns termos, buscar respostas, tecer um
quadro tedrico consistente e que pudesse atender as necessidades das pesquisas. Como ja
citamos anteriormente, Bronckart salienta:

[...] um dos problemas centrais dessa disciplina € o de analisar as relacdes de
interdependéncia entre propriedades das aces e propriedades das formagdes
sociais que constituem o contexto dessas agdes. [...] para atestar uma acéo
humana, é necessario efetuar um corte nesse fluxo de agdes sociais e, em
outros termos, isolar uma sequéncia organizada de condutas que possam ser
atribuidas a um agente singular. Entdo o problema dessa disciplina é o de
avaliar a parte que ocupam as representacdes conscientes do agente (intencbes e
motivos) no desenrolar da acdo assim isolada (e de avaliar, de modo
semelhante, a parte que ocupam as determinacOes externas ao agente)
(BRONCKART, 2006, p.48,49. Grifos originais)

Neste trecho, Bronckart elucida a necessidade de estudar duas esferas do agir
humano: a social, que chamamos de atividade coletiva, atribuida a um conjunto de agentes

que compreendem uma comunidade; e a esfera individual do agir, que chamamos de acgéo
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significante, que € atribuida a um agente singular — pertencente a um determinado grupo e que
esta engajado em agir em funcéo de outro(s).
Goncalves (1999) considera crucial a compreensdo de dois conceitos muito
importantes a TAC: trabalho e intera¢do. Fazendo uma leitura de Habermas, a autora diz que
Por ‘trabalho’ ou ‘agdo racional teleologica’, Habermas entende o processo pelo
gual o homem emancipa-se progressivamente da natureza. Por ‘interagdo’,
Habermas entende a esfera da sociedade em que normas sociais se constituem a
partir da convivéncia entre sujeitos, capazes de comunicacdo e acdo. Nessa
dimensdo da pratica social, prevalece uma agdo comunicativa, isto é, ‘uma
intera¢do simbolicamente mediada’, a qual se orienta ‘segundo normas de
vigéncia obrigatdria que definem as expectativas reciprocas de comportamento

e que tém de ser entendidas e reconhecidas, pelo menos, por dois sujeitos
agentes (...) (GONCALVES, 1999, p.129. Grifos nossos).

Para compreender como as acgdes se desenvolvem, Bronckart (2006) adotou a teoria
dos mundos e do Agir Comunicativo de Habermas para explicar que o agir se fundamenta em

trés mundos formais e sdo passiveis, portanto, de avaliacdes.

[...] a atividade é permanentemente objeto de avaliagdo, que ela é so é realmente
atestavel nas e pelas avaliagGes do grupo: avaliagdes das pretensdes a verdade,
quando se trata do mundo objetivo; pretensdes a adequagdo as normas,
quando se trata do mundo social; pretensdes a veracidade, quando se trata do
mundo subjetivo. Além disso, a tese de Habermas desenvolve-se na afirmacéo
de que é o agir comunicativo (a atividade de linguagem) que se constitui como
0 meio pelo qual se constroem e se desenvolvem esses processos de avaliagéo.
(op.cit., 2006, p.49,50. Grifos nossos).

Os mundos discursivos (ou representados), portanto,sdo os mundos gerados
através da linguagem que trazem representacées feitas do mundo ordinario (ou externo). Pela
linguagem, o agente toma algumas decisfes para mobilizar os conhecimentos que ele deseja
partilhar com os demais participantes de uma interacdo. Essas decisfes, segundo Bronckart
(2009) sdo tomadas a partir de operacdes binarias: ele pode escolher distanciar-se no espaco-
tempo para mobilizar os conhecimentos que ele partilha, usando de coordenadas disjuntas
das coordenadas do mundo ordinario onde a acao de linguagem se desenvolve, criando um
mundo representado distante daquele do momento da acdo de linguagem, com locais,
participantes e fatos que ndo podem ser acessados diretamente pelos demais participantes da
interacdo; ou ainda ele pode escolher organizar os conteddos tematicos em coordenadas
conjuntas das coordenadas do mundo ordinario, onde o mundo ali representado pode, de
alguma forma, ser acessado e avaliado diretamente pelos participantes da interagdo. O agente-

produtor precisa, portanto, tomar algumas decisdes de carater binario: uma delas diz respeito
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ao seu posicionamento diante dos conteldos tematicos, ou seja, 0 seu status ou instancia de
agentividade. Quando ele se menciona ou se insere nas representacdes feitas através da
linguagem e quando estdo marcados na sua acdo de linguagem a segunda pessoa, 0 TU ou
VOS, dizemos que o texto implica os pardmetros da acdo de linguagem. Através das marcas
déiticas, que sdo marcas linguisticas, é possivel atestar essa implicacdo. E considerada
autdbnoma a representacdo de mundo onde os agentes da interacdo ndo sdo identificaveis,
havendo um distanciamento do enunciador e do contetdo tematico veiculado. Seria 0 caso
contrario ao da implicacdo. Similar as escolhas anteriores, 0 agente-produtor ainda opta por
mobilizar os contetidos tematicos distanciando-se no espago-tempo, ou seja, distanciando-se
do espaco fisico e, consequentemente, do tempo da enunciacgdo. Para Bronckart,

(...) na ordem do NARRAR, o mundo discursivo ¢ situado em um “outro
lugar”, mas esse outro lugar, entretanto, deve permanecer (...) como um mundo
parecido, isto €, um mundo que deve poder ser avaliado ou interpretado pelos
seres humanos que lerdo o texto. (2009[1999] p. 153. Grifos nossos).

Tendo em consideracdo as concepcdes de mundos de Habermas e do Circulo
Hermenéutico de Ricceur, o ISD se apropria e reformula os estudos dos textos produzidos
em/como/sobre préaxis (durante a acdo, como ac¢do, sobre a acdo). Dentro da infraestrutura dos
textos encontramos os tipos de discursos que se organizam a partir dos dois eixos discursivos
(NARRAR e EXPOR), como propde Bronckart (cf. 2009[1999]). Os tipos de discurso sao
tendéncias a orientacdo discursiva, correspondentes a um mundo discursivo e podem ser

quatro:

e Mundo do expor implicado: que gera o discurso interativo, onde se incluem
as primeiras pessoas do discurso (eu, nos) e, temporalmente, trata de acdes
que sdo executadas no presente, no passado e de acdes planejadas com
execucao num futuro relativamente proximo, expresso pelo futuro perifrastico
(ir + infinitivo + posteridade). Inclui também déiticos espaciais e temporais.
(cf. MAZZILLO, 20086, p. 56).

Ex.:

Cibele,

Os problemas relacionados aos primeiros questionarios ja foram resolvidos!
Quando vocé tiver duvida de algo me procure por mensagem

(excerto do diario 3)
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e Mundo do expor autbnomo: é o mundo do discurso tedrico, onde as marcas
de primeira pessoa ndo aparecem, frases predominantemente declarativas e
no presente, ndo descartando outras ocorréncias como no futuro do preteérito e
primeira pessoa geneérica.

Ex.:
No video Breve Exposicdo da Histdria da Didatica mostra-se que a didatica
era vista como uma estratégia objetiva, racional e neutra no processo,
tornando-se um instrumento para cooperacgao entre docente e discente para
que ocorresse a evolugdo dos processos de ensino e aprendizagem.
A finalidade da didatica contribuir ao docente na préatica ou na teoria
educacional em sala de aula? (excerto do diario 4)

e Mundo do narrar implicado: segundo Mazzillo (2006), o relato interativo,
caracteristico do narrar implicado, “caracteriza-se pela ligacdo entre o
momento do relato e o momento da enunciagdo” (p. 57), além da primeira

pessoa e segunda pessoas, bastante caracteristicas do relato interativo.

Ex.:
Eu n&o sei como me sai na prova, mas gostei de sua elaboragdo. Quanto aos
questionarios de hoje, acerca de escalas argumentativas, ndo senti facilidade
em absorver o conteudo. Preciso ler mais. (excerto do diario 1)

e Mundo do narrar autdnomo: o narrar, neste caso, € bastante especifico pela
exclusdo das marcas de primeira e segunda pessoas do discurso. Séo

predominantes na narracgao o uso do pretérito perfeito e imperfeito.

E possivel encontrar nos textos que ndo sejam da ordem do NARRAR situagdes
atipicas as descritas anteriormente. O agente-produtor pode também optar por situar sua acdo
de linguagem na ordem do EXPOR, onde as avaliacdes feitas pelos participantes da
interacdo parte ndo da interpretacdo de um mundo narrado, mas dos parametros do mundo
ordinario, ou seja, onde as relacdes de verossimilhanca entre 0 mundo representado e 0
mundo ordinario estdo mais proximas e as avaliagdes sdo baseadas em fatos e conhecimentos
atestaveis. Portanto, o ficcional na ordem do EXPOR pode ser considerado, como descreve
Bronckart (2009, p. 154.), falsos ou delirantes por ndo corresponderem ao mundo ordinario.

Os conteudos tematicos e os tipos de discurso permitirdo uma leitura das
representacdes do agir do professor. Retomando as defini¢cdes de Bronckart (2009), Lousada,
Abreu-Tardelli e Mazzillo (2007) destacam que os tipos de discurso “revelam-nos o modo
como os agentes produtores do texto organizam o conteddo tematico em relagdo ao mundo

ordinario da agdo linguageira” (op.cit., 2007, p.243). Portanto, é plausivel colocar lado a lado
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0 contetido tematico e o tipo de discurso para verificar como sdo executados em conjunto e

fazer uma leitura desse dado.

Seguindo os passos tedrico-metodoldgicos executados por Mazzillo (2006) e Abreu-

Tardelli (2006), em suas respectivas teses de doutorado, observamos que elas levaram em

consideracdo os modelos de interpretagdo das acOes atraves das figuras da agdo. Bueno
(2009), Lousada, Abreu-Tardelli e Mazzillo (2007), baseando-se em Bulea e Fristalon (2004),

elencam as figuras de agir'® mais comuns.

F'gAu;r do Defini¢do Lirl:giriggzas Exemplo do texto coletado
Ocorre gquando o agente contextualiza,
ou seja, situa no tempo e espaco, um
determinado fato, tendo como ponto de
referéncia 0 momento presente. E
marcado por termos que expressam | Pronomes de
tempo (por exemplo, antes, agora, no | primeira e | Queria que o0 minicurso viesse
. momento etc.), relaciona objetos da sua | segunda pessoa, | para ca.
Figura da - e :
acio praxis (por exemplo, computador, | déiticos espaciais | Falei com todos 0s meus
si(iuada oy | Provas, material didatico etc.). Marcas | e temporais, | colegas sobre isso, espero que
ocorréncia linguisticas como pronomes de primeira | tempos consiga gente suficiente.
e segunda pessoa, déiticos espaciais (14, | predominantes:
aqui etc) e temporais sdo muito | presente, futuro e | (Exemplo retirado do diario 2)
frequentes nessa figura do agir. O tempo | 0 pretérito
verbal predominante é o presente, o | perfeito.
futuro e o pretérito perfeito.
Predominante no discurso interativo, é
marcado pela presenca do EU e do TU.
E_ssa figura é muito frequente quando, no Achei louvével da parte dos
eixo do NARRAR, 0 agente retoma um estores  da  disciplina  a
fato ocorrido no passado e distante do 9 x P
. S concessdo de um novo prazo
Figura da | momento de enunciacdo e tem como | Pronomes da ara as atividades propostas
acédo ponto de referéncia esse mesmo passado, | primeira  pessoa, llc\)/las 4 que havia li dg bgstanté
aconteci- contextualizado. O agente esta implicado | tempo  pretérito jaq
. ; : 0 material e estava com tudo
mento (eu presente) e o tempo predominante é o | perfeito el . S .
- : . fresquinho” em minha mente,
passado pretérito. imperfeito.

Predominante no Relato Interativo,é
marcado pela presenca da primeira
pessoa do discurso, EU.

decidi responder
questionarios.
(Exemplo retirado do diério 1)

logo aos

12 Muitos pesquisadores consideram que ndo ha uma tipologia fechada de figuras de agir. Ver Lousada, Abreu-
Tardelli e Mazzillo (2007) e Bueno (2009)
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Segundo Bulea (2010), “constitui uma
compreensdo do agir-referente sob o
angulo da cristalizacdo pessoal de
multiplas ocorréncias vividas do agir e
propde uma espécie de balanco do estado
atual da experiéncia do actante (...)” (p.
137). E uma figura inicialmente
descontextualizada, mas que €
reinterpretada no contexto de

Marcas do EU,
EU genérico,
casos especificos
ou gerais (cada
um ou todo

Realmente, prefiro iniciar
pelos questionarios, que servem

Figura da | enunciaco. Geralmente encontrada no | mundo) e o TU | . ; e
= - . . inclusive como exercicio de
acdo discurso interativo. O exemplo mostra | (pessoa a que se .
A R . revisdo dos textos propostos.

experiéncia | que a sequéncia inicia com o relato | destina o texto ou .

: . . . : x (Exemplo retirado do diario 1)

interativo e depois parte para o discurso | interagdo) tem um

interativo. Como marcas linguisticas | valor genérico na

temos 0 EU, EU genérico, representacdo | maior parte dos

de casos especificos ou gerais dos | casos.

agentes (cada um ou todo mundo) e a

presenca do TU (pessoa a que se destina

0 texto ou interagdo) tem um valor

genérico na maior parte dos casos.

Epredominante no discurso teérico ou

discurso interativo, a figura de agdo

canonica é voltada principalmente para Amanhd comegaremos a

expor “a regra, a prescri¢do, construida estudar um novo assunto.

por alguém externo ao actante” Tente participar conosco nhos

(LOUSADA, ABREU-TARDELLI e Tempo  presente féruns de discussdo, pois isso
. MAZZILLO, 2007, p. 248). Como . tem sido bastante produtivo
Figura da P genérico, . .
= marcas linguisticas temos o0 tempo | 5 s, . A, | Para os alunos. Sugiro também
acao , - « s < Jos voce ’, “‘voce A~ .

presente  genérico, “vocé ", ‘“‘vocé que vocé leia o manual da

prescritiva™ genérico, primeira

genérico, primeira pessoa genérica. L
pessoa genérica.

Predominante no discurso teérico ou
discurso interativo (op. cit.), a figura de
acdo canonica é voltada principalmente
para expor “a regra, a prescrigdo,
construida por alguém externo ao
actante.” (op. Cit.)

disciplina para vocé entender
como funcionar&o as
avaliagbes. Isso é muito
importante para vocé.
(Exemplo retirado do diario 1)

3 A acdo prescritiva é 0 termo em substituicdo da acdo candnica. Optamos pelo termo tendo em vista as
limitagdes que a nomenclatura e descri¢des da figura da agéo canénica causava, o que impedia também a leitura
de prescri¢des do proprio professor na sua atividade. Foi observado nesta pesquisa que existem agdes de
linguagem prefiguradas, mas que ndo estéo diretamente relacionadas aos documentos prescritivos da Educacéo a
Distancia ou normas do curso e da instituicdo. A nomenclatura prescritiva, portanto, visa a abranger também as
prescricBes feitas pelo professor (autoprescricdes), as internalizacfes e adaptaces das prescricbes de érgaos
superiores ou governamentais, as representacdes do métier do professor, feitas pelos agentes que fazem parte da
atividade (alunos, outros professores, direcdo da escola, coordenacéo etc).

¥ No caso, este “vocé” ndo genérico esta exemplificado no exemplo do texto, que colocamos ao lado. E uma
abertura a leitura de outras possibilidades de ver a acdo candnica como uma sequéncia que segue todos os pré-
requisitos colocados pelas autoras. Como o discurso interativo foi adicionado por Lousada, Abreu-Tardelli e
Mazzillo (2007), faz sentido a existéncia da segunda pessoa ndo genérica e a ocultagdo das marcas de primeira
pessoa.

B Esse “vocé” ndo-genérico é muito comum nas acdes de prescricdo. Ocorre principalmente em casos onde o
professor prescreve uma responsabilidade, uma agéo diretamente ao aluno.
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Segundo Bulea (2010), é a figura que faz
uma exposicdo de definicdo do agir e
coloca em evidéncia um objeto de
reflexdo (p.144). As frases, nessa
perspectiva, sdo construidas formando
oracGes subordinadas e, de acordo com

Bueno, “ndo trazem pronomes, nem O video Breve Exposicdo da
verbos denotando processo” (2009, Historia da Didatica foi de
p.113). grande contribuicdo para
Predomina, neste caso, o discurso tedrico entender melhor a
ou a fusdo entre tedrico e interativo, sem | Tempo presente | sitematizacdo e a finalidade
Figura da | marcas de enunciagdo. Verbos estdo no | genérico, do ato de ensinar em diversas
acdo chamado “presente genérico” (BUENO, | impessoalizagdo época, isto, faz com que
definicdo 2009, p.112) e formam oracBes | ou “nds” | analisemos a educacdo como
subordinadas. E caracteristica dessa | genérico. evolugdo de um ensino-
figura as tentativas de definicdo do aprendizagem que leve em
agir.Segundo Bulea (2010, p.146) a consolidacdo de um cidaddo
estrutura dessa figura do agir “[...] ativo, critico e criativo.
mobiliza o verbo ‘ser’ enquanto verbo (Exemplo retirado do diario 4)

‘fraco’ ou como marca de atribuigdo de
propriedade [...]”. Dali, as estruturas mais
comuns sdo a do verbo ser + GRUPO
NOMINAL + subordinacdo ou oragédo
reduzida ou ainda o verbo ser + grupo
adjetival.

Quadro 1. Figuras da a¢do: defini¢des, marcas linguisticas e exemplos.

E possivel encontrar também, em alguns segmentos, duas figuras da acdo fundidas
uma na outra, onde é dificil distinguir quais marcas linguisticas pertencem a uma ou a outra
figura. Essa fusdo entre figuras da acdo é possivel gracas a complexidade da atividade
educacional e a liberdade que a linguagem proporciona aos agentes-produtores para utilizarem
marcas tanto de uma como de outra figura em um mesmo segmento. Ocorre, portanto, uma
sintese das figuras do agir. Mais adiante, na analise, veremos como funcionam as sinteses.

Em suma, o objeto de observacdo, pela interpretacdo do ISD, € a atividade de
linguagem e suas partes integrantes, as acfes de linguagem, promovidas pelos agentes da
interacdo no texto. A compreensdo dos mundos discursivos e das figuras do agir nos
permitird chegar a uma reflexdo de como se configuram as interacfes do diario, tragar suas
caracteristicas e o perfil de seus agentes, além de ser possivel observar quais representacdes
estdo presentes nessa interacdo. O diario de bordo, ou didrio de aprendizagem, &,
primariamente, um género e um instrumento pedagogico. Entendé-lo como tal é essencial

para as nossas discussoes.
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1.4 Os PRE-CONSTRUIDOS, O TRABALHO DO PROFESSOR E A NOGAO DE INSTRUMENTO

O ISD, como proposta para uma ciéncia do humano, também aborda a questdo das
préticas de linguagem em situacdo de trabalho. Aqui, especificamente, queremos apresentar
uma visédo do trabalho do professor, que € um dos protagonistas da atividade.

A complexidade do seu trabalho estd diretamente ligada aos resultados de sua
pratica, aos relacionamentos com seus instrumentos de trabalho e com outros agentes também
participantes da atividade. A questdo do desenvolvimento pessoal e formagéo profissional
também ocorrem, como descreve Machado (2009, p.47), “em atividades sociais, em um meio
constituido e organizado por diferentes pré-construidos e através de processos de mediacéo,
sobretudo os linguageiros”. Esses pre-construidos, mencionados por Machado, s&o conjuntos
de saberes ou conhecimentos indexados & histéria social humana e distribuidos, segundo
Bronckart (2006), em trés ordens: atividades humanas (de trabalho), reguladas por
convencdes, formacdes sociais e instituicdes; atividades de linguagem, que planificam,
regulam e avaliam as atividades humanas em geral. Os textos sdo a materializacdo dessas
praticas de linguagem, “unidades semidticas e comunicativas textualizadas” (BRONCKART,
2006, p.104) integradas as atividades humanas, distribuidos em varios géneros de texto, que
sdo as formas e modelos socialmente compartilhados das praticas de linguagem
autonomizados, disponiveis para a producdo de um novo texto; os mundos formais do
conhecimento, que sdo representagdes dos saberes e conhecimentos configurados e
internalizados, que podem ser considerados como lécus da cristalizacdo das pretensdes a
validade das atividades humanas. E a partir dos mundos formais que temos as avaliacdes.

Seguindo a concepcao de trabalho como mediacdo do homem com o meio, em que
ele se utiliza de instrumentos simbdlicos e materiais para realizacdo de suas acdes, Machado
(2009) aponta para a necessidade de se conhecer melhor a atividade educacional. Ela
apresenta um quadro em que € possivel observar que a atividade educacional ndo se isola das
demais atividades humanas, com as quais dialoga, as modifica e que, dialogicamente,

também modifica a si mesma.
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ATIVIDADE EDUCACIONAL

sistema educacional
sistema de ensino

sistemas didaticos outras atividades
sociais

politicas

econdmicas
cientificas
culturais
etc.

Figura 1: Niveis da atividade educacional adaptado de Machado (2009, p.50).
Representacdo das instancias superiores a situagdo de sala de aula.

A perspectiva que o ISD tem de trabalho parte de concepg¢des marxistas. Definindo o
termo, Machado contemplou os estudos de Bronckart (2004), Clot (2006) e Amigues (2004);
trata-se de uma atividade situada e pessoal, amplamente influenciada pelo contexto, o que
inclui também as caracteristicas do trabalhador (emocionais, fisicas, cognitivas etc); é também
uma atividade prescrita pelo trabalhador, coletiva e individualmente, onde se constroem o0s
valores, crencas, métodos e objetivos; & mediada por instrumentos simbdlicos, como a
linguagem, e materiais (no caso do professor, 0 giz, o quadro, o livro didatico etc); é
interacional pela “natureza multidimensional” e dialdgica, segundo Machado (cf. 2007, p.91);
é também interpessoal e transpessoal por envolver outros individuos para a realizacdo do
trabalho, direta ou indiretamente relacionados a atividade, e também devido a necessidade de
estabelecimento de vinculos e de interacdo para o desenvolvimento da atividade, além da
internalizacdo de modelos de agir, baseados nos constructos socio-historicos da atividade; é
permeada por escolhas, as quais a tornam conflituosa, conforme descreve Machado (op.cit.);
as escolhas que tornam a atividade conflituosa também tornam-na “uma fonte de
aprendizagem” que proporcionam horizontes e limites para a acao do trabalhador(cf. op.cit.).

Baseando-se em Clot (2006) e Amigues (2004), Machado (2009) representa a
atividade de ensino-aprendizagem com trés pdlos interligados. A figura 2 ratifica a
complexidade e multidirecionalidade do trabalho do professor, que integra a ele mesmo,
profissional e pessoalmente, os meios que ele possui para realizar a atividade, 0s seus
instrumentos de trabalho e os outros agentes participantes da atividade, como alunos, colegas

de profissdo, comunidade, escola etc.
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contexto sociohistdrico particular

sistema educacional

sistema de ensino

professor

Artefatos
simbadlicos
ou
materiais

meios que

proplclém o alunos, colegas,
desenvolvimento comunidade,

e a aprendizagem universidade etc.

[ objeto ou meio ' os outros

Figura 2: Esquema da atividade educacional adaptado de Machado (2007, p.92).
Representacdo da situacao de sala de aula.

Um aspecto importante que destacamos da Figura 2 é o conceito de instrumento. E
considerado instrumento o artefato que é aderido e apropriado pelo profissional em sua
pratica, colocando esse item como importante (ou indispensavel) para auxiliar na sua préatica
cotidiana. No caso do professor, sdo varios 0s itens que podem ser considerados instrumentos:
lousa, giz, cadernetas, pincel, lapis, caneta etc. E importante colocar, no contexto desta
pesquisa, 0 computador, o0 AVA e algumas funcionalidades, como o diério de aprendizagem,
objeto da nossa pesquisa, como artefatos, pois os professores tém esses itens disponiveis e 0
podem colocar numa posi¢do importante dentro da sua pratica.O diério de aprendizagem, no
contexto desta pesquisa também é incluso como instrumento por ser, além de género de texto
e suporte, um artefato adotado pelos professores das disciplinas as quais pesquisamos, ou
seja, um item que estava a sua disposi¢do e foi incluido na sua pratica, que esta incorporado

ao seu trabalho.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Contemplamos nesta pesquisa questdes que envolvem observacdo e andlise de
praticas de linguagem em seu contexto de producéo, 0 que a caracteriza como pertencente ao
paradigma qualitativo interpretativista. Bortoni-Ricardo (2008) define de forma bastante clara

0 posicionamento que tomamaos para a realizacdo deste trabalho:

[...] ndo ha como observar o mundo independente das praticas sociais e
significados vigentes. Ademais, e principalmente, a capacidade de compreenséo
do observador estd enraizada em seus proprios significados, pois ele (ou ela)
ndo é um relator passivo, mas um agente ativo. (BORTONI-RICARDO, 2008,
p.32).

NoO nosso caso, 0 pesquisador vai a campo observar e analisar o corpus a partir dos
chamados pré-construidos®®, ou seja, a pesquisa “[...] procura entender, interpretar fendmenos
sociais inseridos em um contexto” (BORTONI-RICARDO, 2008, p. 34), partindo ndo de uma
concepgdo meramente estatistica, mas da apreensao dos dados a partir de uma dada realidade.
Para que isso seja possivel, elencamos variaveis, ou seja, condicbes e limites para a realizacao
desta pesquisa. Embora pareca contraditorio ou estranho, o conceito de variaveis que
empregamos para esta pesquisa ndo pde em risco o carater qualitativo da pesquisa, uma vez
que recorremos a esses elementos como forma de definir e elencar as restricdes ao objeto

investigado ou quais elementos interferem no objeto. Como aponta Bortoni-Ricardo (op.cit.),

Na pesquisa quantitativa, trabalha-se com variaveis procurando estabelecer uma
relacdo entre elas. A varidvel dependente é que é explicada; a variavel
independente é a explicacdo. Na pesquisa qualitativa, ndo se procura observar a
influéncia de uma variavel em outra. O pesquisador esta interessado em um
processo que ocorre em determinado ambiente e quer saber como 0s atores
sociais envolvidos nesse processo o0 percebem, ou seja: como O interpretam.

(p.34).
Tendo em vista as defini¢cbes e a justificativa para o uso, colocamos aqui como
varidvel dependente a atividade de linguagem no diario de bordo, objeto da nossa
investigacdo. Para que pudéssemos tornar a pesquisa possivel e com resultados significativos

e validos, definimos certas condi¢cGes e limitacbes ao corpus. S80 nossas variaveis

'8 De acordo com Bronckart (2006), sdo elementos constitutivos do desenvolvimento humano, dos quais o jovem
ser humano toma por base para fazer possivel seu proprio desenvolvimento. Como o proprio nome ja sugere,
esses elementos antecedem o nascimento do novo ser humano, compondo conhecimentos e praticas
experimentadas e acumuladas pelos seres humanos antecessores. A partir desses elementos pré-construidos, o
jovem ser humano internaliza e se apropria dessas préaticas, incluindo as de linguagem com fins de desenvolver o
pensamento e a autoconsciéncia (cf. BRONCKART, 2006. p.101)

40



independentes as disciplinas, que séo duas, e 0s agentes participantes dessa atividade, que s&o
oito, um professor, um tutor e dois alunos de cada disciplina.

Como se trata de uma atividade de ensino-aprendizagem, ou atividade educacional,
como define Machado (2009), faz-se necessario aqui destacar que o pesquisador possui um
papel social diante do contexto da pesquisa. Também é preciso dizer que o pesquisador se
autodefine nesta pesquisa como professor-pesquisador'’, conforme Bortoni-Ricardo (op.cit.).
O pesquisador ¢ participante da atividade educacional, ou seja, ele esta inserido na atividade e
desempenha uma funcéo ali, mas ndo interferiu nas interacdes entre 0s agentes presentes no

texto. 1sso muda completamente a forma de observar o corpus, porque

O professor pesquisador ndo se vé apenas como um usuario de conhecimento
produzido por outros pesquisadores, mas se propGe também a produzir
conhecimentos sobre seus problemas profissionais, de forma a melhorar sua
pratica. O que distingue um professor pesquisador dos demais professores é seu
compromisso de refletir sobre a propria prética, buscando reforgar e
desenvolver aspectos positivos e superar as proprias deficiéncias. (op.cit., p. 46)

A presente pesquisa nasceu da inquietacdo deste pesquisador sobre as formas de
interacdo em EaD, mais precisamente no diario de bordo/de aprendizagem. Como professor,
experimentou deste instrumento para interagir com os alunos, buscando suprir a necessidade
de interacdo. Mas surgiu entdo a questdo: o que os professores, alunos e tutores fazem no
diéario de bordo e como eles interagem naquele espaco? Contudo, foi op¢do do pesquisador
ndo observar didrios em que ele estivesse presente como agente-produtor, ou autor, preferindo

observar outros diarios.

2.1 DEFINICAO, CONSTITUICAO E COLETA DO CORPUS DA PESQUISA

O nosso corpus pode ser descrito como complexo devido as muitas faces que
apresenta como objeto. Ele pode ser compreendido como instrumento, que é apropriado pelo
professor e pelos demais agentes da atividade, sendo parte do trabalho desenvolvido.

Compreendemos também o diario de aprendizagem, ou diario de bordo/do aluno como um

Y E necesséaria essa descricio de professor-pesquisador porque o pesquisador faz parte desse contexto
educacional como tutor a distancia da disciplina Semantica da Lingua Portuguesa, mas que, no texto, foi
apresentado assumindo um papel social de pesquisador. No corpus, 0 pesquisador aparece no texto da aluna
Helena (diério 2), como um ‘personagem’, mas que nao estd, de forma alguma, participando da interacdo entre
0s agentes da atividade. Portanto, ndo se faz necessario incluir o pesquisador como agente-produtor do texto, ou
seja, como mais um participante da interacao.
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género trabalhado na atividade educacional, com caracteristicas mais ou menos estabelecidas
e compartilhadas e onde existe a interacdo via escrita entre professor/tutor e aluno.

Consideramos também o corpus que coletamos como texto, conceito indispensavel
para a compreensdo das interacdes e da atividade desenvolvida no ambiente virtual
educacional. Nessa perspectiva, segundo Bronckart (2009), podemos compreender o texto
como “(...) toda unidade de producdo de linguagem situada, acabada e auto-suficiente (do
ponto de vista da a¢do ou da comunicagdo)” (BRONCKART, 2009, p.75). Dentro do texto,
gue nesse caso é co-escrito por trés agentes, observamos certos tragos e caracteristicas que nos
revelam algumas decisOes e estratégias adotadas pelos agentes-produtores, o que o caracteriza
ainda como singular ou empirico (op.cit., p.77). Toda a producdo textual deles esta dentro de
um contexto de atividade educacional, onde os trés agentes possuem papeéis sociais distintos,
necessidades diferentes e objetivos dependentes de uma série de prescricdes da atividade.
Essas prescricbes podem emergir a partir do que é veiculado na interacdo, ou seja, dos
conteldos tematicos.

Esses didrios foram produzidos durante um semestre e a coleta do corpus foi
realizada ao final do semestre letivo de 2011.1,quando os textos tiveram, efetivamente, seu
formato final.*® As interacdes ficam registradas no suporte e a forma de organizacéo do texto
segue a proposta de “resposta” ou feedback das mensagens do outro agente, onde o ponto de
partida da producdo de uma acdo de linguagem é uma outra acdo de linguagem. O corpus foi
coletado ordenando as postagens em sequéncia de data e hora de envio, pois as mensagens
dos dois poélos de interacdo estdo dispostas, no AVA, em dois espacos de edicdo de texto
diferentes — um do professor e tutor e outro do aluno; cada um desses espacos de edigédo de
texto é protegido, o que significa dizer que o tutor e o professor ndo tém acesso a edi¢cdo de

texto do aluno e vice-versa.

2.2 QUESTOES DE PESQUISA, OBJETIVOS E PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Entre os procedimentos de andlise, adotamos algumas acdes j& contempladas na
literatura do ISD, presentes em Bronckart (2009), Bueno (2009), Lousada, Abreu-Tardelli e

8 A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica do Centro de Ciéncias da Satde da Universidade Federal da
Paraiba e segue, portanto, em obediéncia a resolugdo 196/96, seguiu 0s preceitos éticos da pesquisa, priorizando
0 respeito a autonomia do participante da pesquisa, garantia do anonimato,assegurando a privacidade dos
pesquisados e a confidencialidade de suas informacdes.
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Mazzillo (2007), Machado (2007, 2009) e Mazzillo (2006). Consiste em uma analise dividida
em etapas, onde o texto é observado em alguns aspectos que nos revelem resultados que
respondam as nossas questdes de pesquisa. Nossa questdo central: como se caracterizam 0s
diarios de aprendizado (ou diarios de bordo) da UFPB Virtual? A partir desta questdo, se
desenvolvem outras periféricas: 0 que os agentes dessa atividade fazem nos diarios de
aprendizagem? Sobre 0 que esses agentes conversam (que conteudos tematicos sdo
veiculados nas interacdes)?Quais e como as prescricdes afetam a interacdo entre esses
agentes? Que registros do agir sdo recorrentes no agir de linguagem dos agentes-produtores
e qual a relacao desses registros com os contetidos tematicos? O que muda nas intera¢fes em
diarios diferentes de uma mesma disciplina e de disciplinas diferentes?
Para responder a essas questdes definimos o procedimento de analise em algumas
etapas:
a) descricdo do contexto de producdo do texto, que nos revela alguns dados
importantes como lugar social, papéis sociais, prescricdes da atividade e

propdsito comunicativo das interacGes desenvolvidas no espaco virtual,

b) discriminacdo das sequéncias textuais, com a constru¢do do quadro de
analise textual, destacando alguns elementos constituintes do texto e
representacbes do mundo concreto, essenciais a andlise: os contetdos
tematicos que permeiam as interacfes dos agentes na atividade, materializados
no texto coletado, pois ali estdo presentes, segundo Bronckart (2009),
“representagdes construidas” do mundo ordinario pelos agentes-produtores, onde
circulam conhecimentos que fazem parte dessas representacdes dos agentes
(BRONCKART, 2009, p.97-98); tendo observado os conteudos tematicos, a
descricdo das figuras do agir marcadas nas acGes de linguagem dos agentes da

atividade, para identificar quais agires linguageiros sdo caracteristicos;

c) interpretacdo do agir docente e discente nesses espacos de interacédo, a partir

do que é registrado nos diarios.

Essas etapas consistem num método de analise infraestrutural dos textos,
observando como sdo articulados e organizados os tipos de discurso e mundos discursivos,

gue nos revelam como um agente-produtor se posiciona diante dos contetidos veiculados e
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diante das acdes de linguagem por ele promovidas. Essa andlise € realizada no nivel
linguistico do texto e, por isso, possui algumas limitacBes de leitura. A andlise infraestrutural
aqui empreendida foi feita em trés niveis: uma andlise de cada diario de aprendizagem,
seguida de uma analise comparativo-contrastiva entre diarios da mesma disciplina e, por fim,
uma analise comparativo-contrastiva entre os diarios de aprendizagem das duas disciplinas
das quais foram coletados os diérios. 1sso nos permite visualizar de forma mais clara as
configuracBes particulares dos textos, assim como as que divergem. Machado (2009)
especifica em que consiste a analise infra-estrutural nessas condicoes e o que ela possibilita ao
pesquisador.

[...] os pesquisadores comecaram a identificar essas partes [sequéncias de texto]
e nomeé-las com termos referentes as categorias da semiologia do agir tal como
proposta por Bronckart (2004a), ou entdo, com termos referentes aos elementos
constitutivos do trabalho do professor. (MACHADO, 2009, p. 54)

Partindo dessa perspectiva de analise infraestrutural, observamos também, seguindo
também a perspectiva tedrica do ISD e da Clinica da Atividade, descritas brevemente no
capitulo 2, algumas caracteristicas da atividade educacional que emergem do texto,
representadas pelos agentes-produtores do diario. Essa leitura da atividade educacional
permitird uma melhor caracterizagdo das acGes de linguagem realizadas no espaco do diario.
Conforme afirma Machado (op. cit), é possivel ir mais além do que construir o quadro de
andlise do texto e destrincha-lo “linguisticamente”, pois “[...] é necessario ainda interpretar o
conjunto dos resultados dessa identificagdo” dos segmentos textuais (op. cit.). Existem itens
que podem ser estudados a partir da leitura da camada infra-estrutural do texto, os quais s&o

citados por Machado (op. cit.) e que nds contemplamos nesta analise.

[...] podemos também identificar as representacBes do produtor sobre os
objetivos da sua acdo de linguagem (convencer, fazer compreender, dirigir o
olhar do destinatario, manter sua atencdo, etc), suas representagdes em
relacdo ao objeto tematico (como sendo controverso), sobre as capacidades
de compreensdo e sobre a posicdo do destinatario em relacdo ao objeto
tematizado, que pode ser igual ou diferente do produtor. Portanto essa analise
mesma, que é do nivel organizacional, pode nos trazer informagdes, mesmo que
parciais, sobre a figura do professor que é construida e sobre alguns aspectos de
seu trabalho. (op.cit., p. 55. Grifos nossos.)

Como o contexto de pesquisa, a descri¢do dos participantes e de seu contexto de acéo
é parte do procedimento de analise da nossa pesquisa, preferimos colocar, logo ao inicio do

capitulo de andlise, a seguir, essas informacoes.
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3 AS INTERACOES NOS DIARIOS DE APRENDIZAGEM DE EAD

Antes de partirmos para a anélise propriamente dita, faz-se necessario discutirmos
sobre 0 género que investigamos. O nosso objeto de pesquisa é denominado de diario de
aprendizagem ou diario de bordo (esta ultima uma nomenclatura dada ao género no
Ambiente Virtual de Aprendizagem). O diario é um género de texto que faz parte das praticas
da atividade educacional no contexto do curso de Letras da UFPB Virtual. Temos tantas
defini¢cbes sobre diarios como as que encontramos nos trabalhos de Machado (1998), Tapias-
Oliveira (2006), Reichmann (2007, 2009) e Garcia (2004), por exemplo. Contudo, ndo ha
como fazer descri¢bes definitivas do género e, além disso, podem existir diversos textos
efetivamente singulares e que podem ser denominados e caracterizados como diario de
aprendizagem. Mas, o0 que &, de fato, o diario (de aprendizagem) no contexto educacional?

Segundo Costa (2009), os primeiros exemplares de diario surgiram por volta de
3.000 a.C. Esses primeiros registros sao descritos como “um dispositivo de produ¢do de
cultura” (cf. op.cit.,p.89), tanto no ocidente como no oriente (precisamente no Japao).

Segundo o autor, a nogdo comum de diario é apresentada

Como forma genérica de expressao pessoal, de registro dos acontecimentos do
dia a dia, consolida-se como publico ou privado, comunitario ou individual,
dependendo do tipo de funcdo (publica) que ele vai representar na/para
comunidade ou (privada) para o individuo engajado nas redes sociais. (op.cit.,
p. 89)

Costa também cita a questdo dos diarios intimos, que é bastante conhecida do senso
comum, e os coloca como livro do eu. Essa caracteristica do diario tem marcado bastante a
leitura e identificacdo do género.Observando as descri¢cfes de Costa, notamos que existe uma
caracteristica marcada para 0 uso desses diarios, voltado para 0 NARRAR. No entanto, no
cenario cibernético, vemos que o diario, na sua funcdo de NARRAR, € comparado aos blogs,
gue sdo diarios cujas postagens estdo disponiveis a um grupo ou a todos os usuarios de
computador que tenham acesso a Internet. Alguns tém caracteristicas interativas, onde outro
usuario, leitor, pode opinar ou comentar a postagem feita pelo diarista. Nesse caso, o diario
possui outras caracteristicas e ndo fica restrito a narrativas. O mesmo ocorre com 0 género
dentro das atividades educacionais.

Ja Machado (1998) trata dos diarios de leitura, que sdo uma espécie de diario
reflexivo para que o agente-produtor, que no contexto educacional é/pode ser o aluno ou

professor em formacéo, venha a fazer uma releitura daquilo que foi lido por ele, por exemplo,
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um texto tedrico, um artigo ou qualquer outro trabalho académico. Os diarios que estamos
estudando tém caracteristicas semelhantes ao do diario reflexivo, porém outros detalhes os
comp&em. E o que veremos ao longo desta dissertacao.

Tapias-Oliveira (2006), em sua tese de doutorado, observou que os professores em
formacéo e os professores formadores se apropriaram do género também para tecer reflexdes
sobre a pratica docente e o aprendizado. Segundo sua anélise, Téapias-Oliveira classificou 0s
diarios que ela coletou como instrumentos*® de reflexdio metacognitiva sociocultural de
construcdo identitaria profissional (cf. 23,25).

Segundo Garcia (2004), o diario, enquanto género,é adaptado, ou ainda, é
apropriado quando integrado a atividade educacional, como um meio para desenvolver a
autoestima dos alunos, como uma atividade de (pré)escrita sobre determinado tema, como um
instrumento que viabilize a reflexdo sobre praticas docentes ou simplesmente para estimular a
prética da escrita (cf. op.cit., 2004, p.21-22). E exatamente no contexto educacional que o
diério nos interessa, por tornar-se um objeto complexo e bastante heterogéneo em descricdes.
E, ainda mais particularmente no ambito da modalidade de EaD, o diario parece ter
caracteristicas bastante peculiares, o que nos motiva a descrever suas formas de uso pelos
agentes-produtores.

Vitorino (2010) apresenta algumas caracteristicas do diario de aprendizagem,
enquanto texto (unidade situada e finalizada) e enquanto género nesse contexto educacional

de EaD, que sdo as seguintes:

a. O suporte: Como uma “boneca russa digital”, o suporte do diario situa-se dentro de
uma area restrita da rede mundial de computadores, onde, em ordem decrescente,
temos a internet, depois o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), depois a
disciplina (que tem o formato de homepage) e, por fim, o diario (enquanto pagina
eletrdnica). E bastante préximo ao blog?®, mas tem seu acesso limitado ao publico,
ou seja, ha restricdes de leitura (geralmente o compartilhamento se da entre o
aluno, o(s) tutor(es) e professor) e edi¢cdo. Contamos também que para ter acesso
ao diario, o usuario deve estar registrado no Ambiente Virtual de Aprendizagem e

incluido na disciplina onde estd localizado o diario. O blog, por sua vez,

9 A nocéo de instrumento difere daquilo que é proposto por Machado e Bronckart (2009). Na verdade é um
conceito bastante proximo, mas que pode ser considerado, a luz do ISD, ainda como artefato. Ver paginas 36-39.
% Segundo COSTA (2009) “O blog pode ser definido, entfo, como jornal/diario digital/eletronico (v.) pessoal
publicado na Web, normalmente com toque informal, atualizado com frequéncia e direcionado ao publico em
geral.
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geralmente é aberto ao publico, irrestrito e permite comentarios de qualquer
usuario que tenha acesso a internet.

b. Funcionalidades: o diario é dotado de ferramentas de edigdo de texto rich text*,
que permitem a modificacdo de formatos de fontes, inclusdo de imagens ou
emoctions, e inclusdo de links da internet, tornando possivel o hipertexto®.

c. Prop6sito comunicativo: Os propositos do diario de aprendizado/de bordo variam
de acordo com o usuario. Do ponto de vista docente, o diario geralmente funciona
como uma ferramenta de avaliacdo e acompanhamento do aprendizado do aluno,
onde o professor e tutores podem ler os relatos de aprendizado e fazer
intervengdes. Do ponto de vista do aluno, o didrio pode ter ‘n’ propositos. No
decorrer da anélise destacaremos alguns desses fins.

d. A interacdo entre 0s agentes-produtores: ocorre com mais frequéncia que no blog.
Observamos que h& uma cadeia dialdgica muito caracteristica no diario de
aprendizagem, onde existem dois eixos: 0 do aprendiz, que pode escrever,
geralmente, seus relatos e mensagens tratando de suas necessidades como aluno,
descobertas, dificuldades e ddvidas etc, e do outro lado os “facilitadores”, os
professores ou tutores, que fazem essa intervencdo pedagdgica ou, a0 menos,

escrevem feedbacks sobre o que aluno registra.

Partindo de uma leitura de Signorini (2006), o diario de aprendizagem, como objeto

de estudo, pode ser encarado sob trés perspectivas que tornam complexa a sua composi¢ao:

a. enquanto instrumento pedag6gico: voltado para a avaliacdo e o acompanhamento
da aprendizagem do aluno, fornecendo ao aprendiz o que lhe é necessario para
implementar seu conhecimento na disciplina;

b. enquanto evento de interacdo entre professor e aluno: que marca o caréater
dialogico/interacional do género, que ocorre através dos feedbacks. E interessante

mencionar que, se comparado a modalidade presencial, pode parecer uma tentativa

?!Rich Text é um tipo de editor de texto que permite ao usuario fazer modificacdes como aumentar ou diminuir a
fonte, trocar de fonte, incluir imagens, links da internet etc. usando a interface gréafica, ou seja, usando 0 mouse,
ndo sendo necessario digitar nenhum cddigo HTML para modificar aspectos do seu texto.

%2 Hipertexto, segundo Cavalcante (2010), é um termo usado para designar uma cadeia ou rede de textos
interligados por “nds” ou “links”, desafiando a linearidade de leitura através das chamadas “soldas”, feitas pelo
autor e, durante a leitura, pelo leitor do texto na internet. Cavalcante destaca que com o hipertexto, o leitor
parece ter maior liberdade de decidir como lera o texto, em termos de sequéncia, visto que é o leitor que decide
quais links ele podera acessar durante a leitura (cf. op.cit., p.198-206).
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de suprir a necessidade da interacéo face a face entre aluno e professor, mesmo que
a distancia, porém de forma constante e com local definido.

C. enquanto texto: pois constitui uma unidade de analise, é situado e acabado,
conforme Bronckart (cf. BRONCKART, 2009, p. 75), podendo ser inscrito também
dentro de um conjunto de praticas linguageiras de caracteristicas pré-definidas pelo

uso e que podem ser adotadas e modificadas pelos usuarios de uma lingua.

Existem, no entanto, outras caracteristicas de diarios de aprendizagem, observadas
por pesquisas anteriores, que sdo importantes e precisam ser consideradas. Sao perfis de diario
de aprendizagem, escritos por professores em exercicio ou em formacdo; consiste num
conjunto de caracteristicas que constroem o perfil do diario. Para a atividade educacional,
consideramos dois perfis essenciais: o diario dialogado e o diario reflexivo.

Em Garcia (2004 p.22) encontramos um perfil de diario denominado de dialogado.E,
basicamente, um diario instrumento-de-interacdo, que permite “dar aos alunos feedback sobre
seus processos de aprendizagem”. Essa concepc¢do parte das experiéncias de Miccoli (1987,
1989), das quais Garcia teve oportunidade de ler. Contudo, a autora aponta ainda outras
caracteristicas para o diario dialogado, partindo de registros de outras praticas de aplicacao:
dar oportunidade e voz aos alunos com dificuldades de aprendizagem, um espago para ensino-
aprendizagem da escrita, estreitar a relacdo e maximizar o dialogo entre professor e aluno etc
(cf. GARCIA, 2004, p. 21-26).

Reichmann (2007) descreve o diario de aprendizagem com um carater mais reflexivo,
onde existem relacGes dialdgicas que proporcionam um confrontamento do diarista com suas
proprias experiéncias e a reflexdo sobre os conteldos que ele registra naquele espaco.

Segundo Reichmann,

O diério de aprendizagem, como género académico, é essencialmente um
espago narrativo pessoal, protegido, onde o professor/aprendiz/tutor pode
colocar suas duvidas, anseios, percepgdes, questdes, criticas, conflitos — enfim,
documentar suas tensGes, reflexdes e (re)elaborar crencas e préticas.
(REICHMANN, 2007, p.112).

E interessante a forma que Reichmann descreve o objeto, colocando-0 mais como um
género académico versatil, usado tanto por professores como por alunos (ou professores-em-
formagéo, no caso de cursos de licenciatura), em atividades educacionais, podendo ou néo ser
compartilhado num grupo ou entre duas pessoas (professor e aluno). Reichmann considera o

género na perspectiva de Signorini (2006): um catalisador da atividade educacional, um
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género que propicia desenvolvimento tanto para professores como para alunos/professores em
formacdo. Isso implica dizer que o uso de diarios provoca transformacdes nas praticas
educacionais.

Tendo em vista essas descrigdes, prosseguiremos para a descricdo do contexto de

producdo sociointeracional dos diarios de aprendizagem coletados para esta analise.

3.1 CONTEXTOS DE PRODUGAO DOS DIARIOS

No capitulo anterior, apresentamos uma breve definicdo do que é essa leitura de
contexto de producdo, mas aqui queremos ressaltar a sua importancia para a analise.
Cordeiro (2007) observa queas informacfes do contexto de producdosdo determinantes nos
tracos organizacionais do texto, comentando a passagem de Bronckart (1985) de Le
fonctionnement des discours®. Ela também visualiza a estreita relacéo entre esses tracos que
tem origem nas condicbes de producdo e o0s géneros de texto, ja que oS géneros sdo
considerados, no ponto de vista do ISD, um modelo para a pratica de linguagem
compartilhada numa comunidade, que é adotada e adaptada, segundo Coutinho (2007), pelos
usuérios de uma lingua natural. Direcionando essa analise de contexto de producéo no agir do
professor, Souza (2007) cita algo que julgamos bastante pertinente e que deve ser considerado

durante a analise:

No espaco, professor e aluno falam de acordo com os lugares sociais que
ocupam na escola, O professor, revestido de saber e de experiéncia, exerce
poder e dominagdo sobre os alunos, 0s quais se sentem limitados para adquirir
0s saberes instituidos pela escola. (SOUZA, 2007, p. 172)

Na modalidade EaD, os papéis sociais definem situacfes que suscitam reflex6es
sobre as relacdes entre professor e aluno e o surgimento do tutor também configura um
contexto particular a modalidade. Neste trabalho, temos dois contextos de producgéo
diferentes, embora pertencentes a uma mesma instituicdo e curso. A instituicdo € a
Universidade Federal da Paraiba, representada pela UFPB Virtual, que dispGe de cursos
superiores na modalidade de Educacdo a Distancia, entre eles o de Letras. No curso de Letras,

selecionamos duas disciplinas: uma de carater mais teorico e outra voltada para pratica

2 Um dos exemplos apresentados por Cordeiro (op.cit., p.73) séo os de pesquisas com didatica de linguas e
matematica, cujas situacdes de ensino-aprendizagem podem ser descritas para a compreensdo dos textos
produzidos na atividade educacional.
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docente. S&o, portanto, dois contextos de disciplina e de producdo de texto diferentes. Neles
temos agentes diferentes, que sdo 0 motor da constituigdo desses dois contextos de producéo.

O primeiro contexto de producdo diz respeito a uma turma, ou disciplina, de
Semantica da Lingua Portuguesa, que é uma disciplina de carater mais tedrico. Durante a
coleta dos textos, pudemos perceber a presenca de trés agentes, coescritores do texto cujo
género ficou nomeado como diério de bordo. Foram dois os diérios coletados, cada um deles
com um aluno diferente. No diario 1, as trés agentes sdo a professoraAtenas, a tutora Afrodite
e a aluna Artemis. No diério 2, as trés agentes sdo a professora Atenas, a tutora Afrodite e a
aluna Helena®. A coescritura é realizada num sistema de feedback entre os polos de
interacdo”, onde cada atualizagdo do texto por um agente é visto pelo outro, estimulando uma
resposta. H& ainda o aparecimento de um personagem?®,que ndo tem agdes linguageiras nos
diarios, ou seja, nao escreve ou participa nos/dos diarios.

Definimos como origens das acdes de linguagem dos agentes o Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Poder-se-ia interpretar que o lugar de producdo dessas postagens seria na
residéncia dos agentes ou nos polos da UAB onde funcionam as unidades de atendimento
presencial aos alunos, por exemplo; contudo, colocaremos aqui como lugar ‘fisico’ o espag0
comum para a producdo dessas acOes de linguagem, que € o AVA, e que nesse caso € 0
Moodle®’. Um espaco virtual ndo significa que ndo seja um espaco real. Sustentamos a
hipotese de que o AVA é um espaco fisico de interacdo através do espaco social que ele
representa: a universidade/faculdade. Nesse espaco, 0s agentes tém seus comportamentos
linguisticos alterados, onde eles tém os devidos cuidados de comunicar-se segundo
parametros da lingua culta, assumindo assim cada um seu papel social. Portanto, a
modalidade de Educacédo a Distancia ndo altera muito o estatuto de cada papel social de uma
atividade educacional. Temos ali presentes o professor, o aluno e o tutor (este ultimo ainda
tem um papel que ainda esta sendo discutido por pesquisadores sobre modalidade no contexto

nacional). A partir da nossa avaliagdo, o tutor trabalha neste contexto como um professor-

2 S80 pseuddnimos em substituicdo dos nomes reais dos sujeitos da pesquisa.

%> S&0 nomeados pélos de interagdo para designar, no caso da atividade educacional, dois pélos: o pélo de
ensino, onde estdo o professor e tutor, que partilham dos mesmos objetivos na atividade e compartilham o
mesmo espaco de edicdo de texto, e 0 pélo de aprendizagem, que é o aluno.

% Como o0 personagem que aparece no texto ndo age linguageiramente nestes diarios, ele pode ser mencionado
na 3" pessoa do discurso, como um ‘outro’ desta atividade. Em alguns momentos dos diarios, ele aparece
fazendo o convite a pesquisa ou como protagonista de uma agao externa ao diario, porém integrante da atividade.
() um pacote de software para a producdo de cursos e web sites em internet. E um projeto de
desenvolvimento continuo concebido para apoiar a Filosofia do Moodle, dentro de um quadro construcionista
social de educagdo.” (Moodle.org. Sobre 0 Moodle. Disponivel em:
<http://docs.moodle.org/pt_br/Sobre_o_Moodle>. Acesso em 09 de agosto de 2010)
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auxiliar, responsavel pela mediacéo entre contetdos e aluno, além de mediar a relagdo entre
professor e aluno.

Durante as interacdes, fica bastante nitida a participacdo e 0s papeis sociais de cada
agente ndo so pelas assinaturas de postagem, mas pelas escolhas linguisticas realizadas.
Colocamos também como integrantes do contexto de producdo dos didrios 1 e 2 as
prescriches existentes e disponiveis nas paginas da disciplina. Elas parecem regular as
producdes, principalmente nas questes de conteudos tematicos e estrutura do texto. Existem
alguns dados que parecem reforcar a producéo: a ndo-obrigatoriedade da escrita e interacdo no
diério de bordo e a pontuacdo por escrever e interagir pelo diario. Numa das paginas temos a
descricdo da funcionalidade do diario feito pela professora da disciplina: “Planejamos o
diario como um espaco de interacdo mais individualizado do que os foruns. Aproveite para
ter uma conversa individual com os tutores e a professora”. Logo ap6s, o diério é colocado
como uma atividade ndo-obrigatéria e pontuada. Esses pontos, segundo a professora, sdo

“pontos extras”.

Este & seu diario em Semantica.

Planejamos o diario como um espaco de interacdo mais
individualizado do que os féoruns. Aproveite para ter uma
conversa individual com os tutores e a professora. O diario
nao & obrigatério, por isso a pontuacdo entra na nota como
"pontos extras”.

Formato:

+ escreva sempre na parte de cima, acima das postagens
anteriores
+ Ccomece sempre pela data da postagem

Isso nos ajuda MUITO a ler e comentar todos os 109 diarios.

0 que conta na avaliacdo:

+ interagdo: ndo deixe seu tutor falando sozinho

+ pertinéncia dos comentarios: fale sobre seu estudo em
semdantica

+ coesdo textual: revise seu texto

0O diario pode valer até 15 pontos extras no final do semestre:

fewvereiro: 1 ponto
margo: 4 pontos
abril: 4 pontos
maio: 4 pontos
junho: 2 pontos

. & & & &

Veja o "Manual da disciplina e FAQ” para mais detalhes sobre
a avaliacdo.

Figura 3: Pagina de entrada do diario da disciplina Semantica da Lingua Portuguesa

%8 \/er quadro de analise 2
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O objetivo da interacdo, nesse caso, foi prescrito. Foi proposto, na nossa leitura, um
espaco individual de interacdo entre o professor/tutor e aluno, onde os conteldos tematicos
devem estar em torno dos estudos em semantica. Observando a figura 3, vemos essa
observagdo no item “0 que conta na avaliacdo:”, que contém também outras prescricdes para
a escrita no diario: manter contato e a obrigagdo de revisar o texto. No quesito “formato”, sdo
propostas a organizagao e ordenacdo das postagens: mais antigas abaixo das mais recentes e
comecar a escrever pela data da postagem. Os detalhes descritos no chamado “Manual da
disciplina e FAQ?® acrescentam alguns detalhes: que o aluno use esse espaco para “relatos
sobre o aprendizado” e que 0 aluno evite postar no diério textos da internet ou livros sem
fazer qualquer comentério ou pergunta sobre eles. O aluno, entdo, deve escrever para manter
professor e tutor informado daquilo que ele esté fazendo.

O segundo contexto de pesquisa diz respeito a disciplina Didatica da Lingua
Portuguesa, que, comparada ao outro curso, possui um carater mais pratico que teérico. De
modo semelhante ao que fizemos na outra disciplina, foram escolhidos dois diérios de
aprendizagem e, nesses dois diarios, temos configuracdes diferentes de agentes-produtores: no
diario 3 temos a professora Minerva, a tutora Vénus e a aluna Cibele; no diario 4 temos como
agentes-produtores a tutora Vénus e a aluna Psique. O sistema de coescritura neste contexto
parece bastante com o do primeiro contexto, através do feedback, mas comparando a
manutencdo dos contetdos tematicos das postagens vemos que os diarios 3 e 4 sdo, além de
menos extensos que os dos diarios 1 e 2, “menos interativos” (pode-se assim dizer), mas ndo
chegam ao ponto de ndo serem interativos. Os parametros de espaco fisico e lugar social sdo
semelhantes ao que é descrito no contexto anterior, mas as prescri¢cdes e configuracdes para o
processo de escrita do diario sdo diferentes. Na tela de apresentacdo da ferramenta diario da
disciplina Didatica da Lingua Portuguesa vemos apenas a mensagem “Neste ambiente vocé
pode registrar suas experiéncias com as atividades, duvidas e dificuldades”, o que confere ao
diario um carater mais facultativo que o do contexto anterior. O diério s6 € citado em outro
documento, tambem prescritivo, mas declarando que a participacdo nele ndo é pontuada,
diferentemente do contexto anterior. Também neste documento, encontramos uma descricao

que pode ser identificada como o objetivo do diario e do forum.

2% Ver Apéndice A
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Atencdo: ndo atribuimos nota a participacdo nos forums e aos regstros no diario. Esses sdo
mstrunentos que constituem plenamente o processo mteracional. permtindo que professor, tutores e
ahmos possam interagir miais efetivamente, exponhaim suas reflexdes e questionamentos sobre os
contendos discutidos na diciplina.

O forum e o didrio representain o /ocus central de inferacfo. seim a participaciio neles. ndo ocorre
troca e conpartihamento de conhecimentos.

Figura 4: fragmento da pagina que prescreve o sistema de avaliagdo da disciplina Didatica da Lingua
Portuguesa

O fato de uma das disciplinas oferecer pontos extras para a utilizacdo do diario, e
outra ndo, pode implicar mudancas na leitura que faremos do diério. Contudo, na disciplina
que oferece pontos extras pela escrita no diario (Semantica), observamos prescricdes de
algumas acdes de linguagem que podem afetar o agir linguageiro dos coescritores. Em ambos
0s contextos, o contetdo tematico é bem delimitado, onde se priorizam as experiéncias dos
alunos com o conteudo da disciplina, com as leituras e acGes por ele protagonizadas dentro do
AVA naquela disciplina.

Seguiremos agora para uma andlise individual dos textos seguida de uma analise
comparativa-contrastiva “intradisciplinar” entre os diarios, observando os tipos de discurso e
mundos discursivos mobilizados além das figuras do agir marcadas no discurso dos agentes.
Ao final, faremos também uma andlise “interdisciplinar” dos diarios coletados, observando
pontos coincidentes e divergentes entre os textos de disciplinas diferentes, além de uma

analise da atividade educacional que envolve o uso do diario como instrumento.

3.2 ANALISE DOS DIARIOS

Comecaremos pela disciplina Semantica da Lingua Portuguesa, representada pelos
diarios 1 e 2. O diario 1 é o diario de aprendizagem da aluna Artemis. Separamos 0s
segmentos pela ordem das postagens, emparelhando as agdes de linguagem dos agentes na
ordem sequencial (ja que no suporte as postagens do tutor/professor e aluno estdo em campos
separados), analisando em cada segmento qual o tipo de discurso predominante, qual mundo
discursivo é representado e qual figura do agir emerge daquele discurso.

Para facilitar a leitura das marcas linguisticas, destacamos os segmentos com as

seguintes indicadores: negrito para segmentos escritos na ordem do NARRAR; itdlico para
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segmentos escritos na ordem do EXPOR; o sublinhado sinaliza marcas de implicagéo, ou seja,

presenca da primeira ou segunda pessoa do discurso e que e sinaliza a existéncia de interagéo

entre os agentes. Neste Gltimo caso, sdo verbos ou pronomes que apontam a existéncia do EU

e do TU, numa interacdo entre aluno e professor/tutor. Quando no plural, o NOS e 0 VOCES

pode apontar para um dos polos de interacdo - professor(es)/tutor(es) ou alunos, ou entéo

referir-se a um grupo como todo (grupo composto por todos o0s actantes da

atividade/disciplina, por exemplo).

3.2.1 Diéario de aprendizagem da aluna Artemis — Diario 1

Segmento AP* | MD/TD* CT* FA®
Ola professores e tutores da disciplina.
Estava um tanto atrasada em minhas
atividades, mas espero conseguir
acompanhar o ritmo do moodle deste
ponto em diante. Tenho tido indmeras . .
dificuldades em conciliar trabalho e NARRAR | Experiéncias Figura da
estudo, 0 que pode parecer um | Ao Implicado de vida, agao
discurso j& bastante desgastado. Mas Artemis conciliagdo acontecimento
tenho consciéncia de que preciso me Relato entre trabalho passado e
empenhar e vencer esses e tantos Interativo e estudos. experiéncia
outros obstaculos que surjam a minha
frente.
Por enquanto, é so.
Obrigada pela compreenséo e atencéo.
Artemis.
Oi Artemis,
Amanhd@ comecaremos a estudar um
novof,assuntg.Tgpte pa}rticipqr .conotsco EXPOR | Nova atividade
nos féruns de discussdo, pois isso tem ; fminli ;
sido bastante produtivo para os alunos. | Tutora Implicado d?n(lltsrﬁlpjma’ Flgur~a da
Sugiro também que vocé leia 0 manual | Afrodite . nstrucoes agao
da disciplina para vocé entender como Dlscur_so m'c'a'_s a prescritiva
funcionardo as avaliacBes. Isso é muito Interativo | aluna: leituras
importante para voce. :)
Afrodite.
EXPOR Agradecimento
Muito obrigada pelo feedback Afrodite... Aluna Implicado pglﬁa:gzi?;gk Figura da
e tentarei participar a0 maximo dos | ; . Lo X2
féruns de discussdo. Uma 6tima semana! Artemis Discurso solicitagdo da acdo situada
Interativo tutora
< : Tutora . .
Ok, Artemis :). Afrodite idem - idem

%0 Agente Produtor

31 Mundo discursivo e tipo de discurso mobilizado no texto

%2 Conteldo temético
% Figura do agir
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(1) Achei louvavel da parte dos
gestores da disciplina a concessdo de
um novo prazo para as atividades
propostas.Mas ja que havia lido

Novo prazo da

(1) Figura da

bastante 0 material e estava com tudo NARRAR atividade. acao
"fresquinho’™ em minha mente, decidi Aluna Implicado | Descricdo de | acontecimento
responder logo 208 | £ iomi estado passado e (2)
questiondrios.(2)Estou  empolgada | M5 | pojatg emocional em Figura da
também para responder a atividade. Interativo relacéo a acéo
Na realidade, ainda tenho muitas disciplina. experiéncia
davidas, o assunto é confuso as vezes,
mas € bastante empolgante. Desafiador
é a palavral
Artemis, que bom que esta gostando. Eu EXPOR ]
também acho melhor fazer primeiro os Implicado Partilha de Figura da
questionarios.Parece que a | Tutora experiéncias de x
compreenséo do texto fica bem melhor | Afrodite Di resolucéo das acao
para depois poder responder a tarefa, ISCUrso atividades experiencia
ndo 6? Interativo
Afrodite.
Estou adorando as atividades
Afrodite, e a disciplina também légico.
Queria ter mais tempo para estudar,
para me dedicar. Mas tenho NARRAR Partilha de
procurado acompanhar o ritmo na Aluna Implicado experiéncias de Figura da
medida do possivel. Realmente, Artemi lucio das acao
prefiro iniciar pelos questionarios, reemis Relato res‘? (é q experiéncia
que servem inclusive como exercicio Interativo | 2tlvidades
de revisdo dos textos propostos. Muito
grata mais uma vez pelo feedback. Um
abraco!
Artemis EXPOR
Hoje estamos comecando um assunto | Tutora Implicado Anuncio de Figura da
novo! Vamos ver como vai ser :). Afrodite . novo assunto acéo situada
Afrodite. Dlscur_so

Interativo
Li algumas colocagbes do tutor
Miqueias no forum de noticias e
algumas observacdes acerca da tarefa
da placa de divulgacéo. Confesso que
a tarefa foi um tanto quanto
desafiadora para mim e ao mesmo NARRAR s ]
tempo frustrante. Digo frustrante Implicado Tarefa “dificil Figura da
porque por mais que tenha lido e | Aluna que foi acao
relido o contetido sobre pressuposicdo | Artemis Relato respondida acontecimento
e implicatura e participado do férum Interativo pela aluna. passado

relacionado a esses contetidos, ainda
estou fazendo uma certa confusao.
Isso me frustra. O pior de tudo é que o
assunto parece relativamente facil a
primeira vista. Mas acaba nos
pregando pecas. Bem, vamos em
frente!!!
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Lamento que a tarefa  sobre
pressuposicao tenha sido tdo frustrante, EXPOR Tarefa sobre
Artemis. Achei que seria divertida, e Implicado pressuposicédo
facil, era s6 colocar que "a vilva" Prof. P (mencionada Figura da
pressupde a existéncia de uma vilva. | Atenas . pela aluna na acéo situada
Mas acho que n&o foi téo facil assim. Discurso t
Interativo postagem
Um abrago, anterior)
Atenas.
Eu também lamento professora pela
minha confusdo. Mas preciso ser
sincera. Mesmo aparentemente facil, EXPOR | Tarefa sobre
i Implicado ressuposicao .
como eu havia colocado apte~s, a tarefa Aluna p p posi¢ Figura da
me deixou confusa e acabei ndo obtendo Artemis (mencionada acio situada
um bom éxito. Paciéncia. Faz parte. Discurso nas postagens ¢
Espero conseguir melhor desempenho Interativo anteriores)
em outras atividades que certamente
serdo apresentadas. Muito grata!
& di A i EXPOR
\nggs Vgggrs 'Scsghtiﬁﬂtaer I(S:’on:(ﬂo pr?gf/eo. Implicado Novo assunto; Figura da
assunto, e precisando de ajuda, estamos Tutor_a disponibilidade acao
. Afrodite . da tutora para o
aqui. :) Discurso aiudar prescritiva
Afrodite. Interativo jucar.
Nossa, acabo de responder aos
questionarios. Gostei de responde-los,
mas confesso que estava preocupada.
Foi prazeroso poder responder
através de exemplos mais praticos os Sintese das
questionarios, mas considerei a teoria NARRAR  NAT i
' = Imolicado Questlon_arlos figuras da
e LT e PUERe | Topondidos | agi
categorizacdo, a maneira com que ele | Aluna re(;enter/nlt_antede acontemdmento
¢ apresentado nos textos. JA& com | Artemis Relato au o-an_a Ise e _passa 0e~
relagio a  metafora, consequi Interativo | aPrendizagem | figura da acdo
apreender o conteddo com mais experiencia
facilidade. Precisarei ler os outros
textos propostos para me aprofundar
mais nessas questdes, que sdo bastante
interessantes.
EXPOR
A i i ‘ Implicado .
Artemlsz QOS}EI no forurp um mapa sobre p “Mapa sobre Figura da
categorizacdo, veja la o link, talvez | Tutora . ~
. . : categorizagao acao
ajude. :) Afrodite teld it
Afrodite Discurso (conteudos) prescritiva
Interativo
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Estou estudando para a prova de
reposicdo amanhd. Estive bem doente
e, por isso, um pouco ausente do
diario. Mas gracas a Deus ja estou me

Justificativa
para reposicoes

recuperando. Minha preocupacéo NARRAR | e auséncia no
agora é ndo deixar a peteca cair e me Aluna Implicado | diério, registro Fioura da
sair bem nas provas. Afinal, ndo pude | ; . de tensdes com Ng .
fazer nenhuma no periodo especifico Artemis Relato relacdo as agdo situada
e, portanto, estou repondo duas Interativo provas e da
provas por dia, o que ndo é facil. reocupacio
Agradeco o auxilio Afrodite. Darei dg fazerF\)/égrias
uma olhada no mapa citado.Um '
abraco.
.4 . EXPOR
Oi, Artemis, ;
. . Implicado .
Espero que vocé faca 6timas provas! Prof. Provas Figura da
Um abrago, Atenas | . acdo situada
Atenas ISCUI‘_SO
Interativo
Sintese das
Eu ndo sei como me sai na prova, mas NARRAR figuras da
gostei de sua elaboragdo. Quanto aos | A .o Implicado Prova (de acdo
guestionarios de hoje, acerca de escalas Artemi Semantica); | acontecimento
argumentativas, ndo senti facilidade em | " €MIS Relato Questionarios passado e
absorver o conteudo. Preciso ler mais. Interativo figura da acéo
experiéncia
Artemis, precisando tirar ddvidas, é s6 IEXE(%'(:\;O Contato com a
M'afl ’ Tutora P tutora em caso Figura da
o Afrodite . de davidas acéo situada
Afrodite Discurso .
. (contelidos)
Interativo
i B EXPOR
Ok Afrodite, agradeco a preocupacéo e Implicado Contato com a
atencéo de sempre. Com certeza, entro | Aluna tutora em caso Figura da
em contato para dirimir algumas | Artemis Di de davidas acdo situada
duvidas. Abrago! ISCUI’_SO (contelidos)
Interativo
Afrodite, ainda hé tarefas para fazer, EXPOR
mas independente disso gostaria de Implicado
saber como calcular a média final. Se | A} hq Calculo da Figura da
vocé puder ajudar nesse sentido, ficaria Artemi Di dia final 50 situad
muito grata. Até hoje, estou com 7, 8 + rtemis Iscurso média fina acdo situada
8,0 + 6,7, somei e dividi por trés. E isso Inter,at_lvol
Tedrico

mesmo?
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Acabo de responder os Gltimos
guestionarios e a atividade extra.
Apesar de ter achado a leitura do
material um tanto quanto complexa
acabei_me saindo bem com as notas
dos questionarios, gracas a Deus. S6
para concluir meu diario, gostaria de .
dizer que aqueles probleminhas de NARRAR QUGStl_OnaHOS;
saude recentes na verdade escondiam Implicado gravidez da )
uma outra causa: ESTOU GRAVIDA, | Aluna aluna, Figura da
rs! Descobri anteontem e queria | Artemis agradecimento | acéo situada
compartilhar com vocés. Muito Relat_o a professora e
obrigada pela compreensdo e pela Interativo tutores.
amizade no decorrer do curso. E
muito bom quando podemos contar
com profissionais sérios e
competentes, mas acima de tudo
humanos... e vocés  sintetizam
exatamente esse tipo de profissional.
Um grande abraco!

EXPOR

Artemis, Implicado

PARABENS!!!!11IT Prof. Felicitacdes a Figura da

Um abragéo, Atenas . aluna acdo situada
Atenas Discurso

Interativo

Quadro de analise 1: Diério de aprendizagem da aluna Artemis, da disciplina Semantica.

Observando o quadro de analise 1, chegamos a algumas conclusdes. Em primeiro
lugar, é importante apontar que ha a predominancia do discurso interativo nas acdes de
linguagem promovidas pela professora e tutora. Rememorando o contexto de produgéo e as
prescri¢Oes, esse fato corresponde a proposta do diario de bordo, visando um atendimento
particular ao aluno e a interacdo para solucionar problemas de aprendizagem na disciplina.
Portanto, a presenca da primeira e segunda pessoa do discurso ja era esperada nos segmentos.
Existe neles uma forte tendéncia a pessoalizacdo (ou personalizacao) do discurso, atribuindo a
responsabilidade pelo conteudo veiculado aos agentes daquela interacdo. A agéncia da
professora e da tutora no diario é mobilizada a partir das necessidades da aluna Artemis,
expressadas verbalmente naquele espaco de interacdo. Os conteddos teméaticos mobilizados
pela professora e tutora estdo, em sua maioria, relacionados a leitura de textos e solicitagdes
de leituras e tarefas a aluna Artemis. Elas, portanto, estdo ali no diario assumindo uma funcéo
de motivadoras para a aluna Artemis.

No outro pélo de interacdo temos a aluna Artemis. Nas acdes de linguagem por ela
geradas ha um predominio do NARRAR, optando principalmente pelo relato interativo para
registrar tensbes, preocupacOes, problemas, acdes na disciplina. A aluna documenta ali

momentos de quando responde tarefas, momentos de leitura do material e inclusive fatos da
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vida pessoal dela, que néo estdo diretamente relacionados a atividade educacional, como por
exemplo, quando ela deixa registrado que adoeceu e isso fez com que ela ndo comparecesse
as provas e, mais tarde, revela que ndo estava doente e sim gravida. Os contetdos tematicos
por ela mobilizados estdo, em sua maioria, relacionados as dificuldades que ela tem
enfrentado na disciplina e as tarefas que ela responde. Na nossa leitura, a aluna sente-se
acompanhada quando documenta ali as suas acOes e preocupacgdes e recebe os feedbacks, o
que a motiva a continuar postando, mantendo o ciclo de postagens.

Quanto as marcas linguisticas que encontramos no texto, vimos que 0 presente e 0
passado estdo em destaque. O tempo presente, no entanto, chama muito mais a nossa atencao.
Ele permite a seguinte leitura: que ‘presenciamos os fatos’ ou os estamos ‘vendo em curso’. O
uso do presente do indicativo e do verbo auxiliar “estar”junto ao verbo principal no
gerundio, faz com que as a¢des de linguagem se estendam a uma dimensao ‘fisica’ e atestavel,
assim como também o uso do tempo composto (verbo “ter” somado ao verbo principal no

participio) como vemos em trechos de segmentos, onde encontramos, por exemplo:

(1) “(...)Tenho tido inimeras dificuldades em conciliar trabalho e estudo (...)”

(2) “(...) pois isso tem sido bastante produtivo para os alunos (...)”

(3) “Mas ja que havia lido bastante o material (...)”

(4) “(...) que bom que esta gostando(...)”

(5) “Estou adorando as atividades(...)”

(6) “Hoje estamos comegando(...)”

(7) “(...) por mais que tenha lido e relido o contetdo sobre pressuposi¢do e implicatura e participado do
férum relacionado a esses contetidos, ainda estou fazendo uma certa confuséo(...)”

(8) “Estou estudando(...)”

(9) “(...)estou repondo duas provas por dia(...)”

Existem também algumas expressdes no texto que revelam o imediatismo das
acOes/fatos narrados pela aluna como “acabo de” e “ainda”. Nesses casos, pode-se fazer a
leitura de uma proximidade muito grande entre 0 mundo ordinario e o mundo representado
que, através do linguistico, revela algumas leituras do momento de producdo do texto. Além
dessa questdo temporal, destaca-se também a representagdo do “nds” genérico, colocando em
evidéncia a existéncia de um grupo, interpretado como “turma de semantica”, incluindo a
professora, tutores e alunos. Esse uso do “nds” genérico partiu da tutora Afrodite, em acOes de

linguagem similares:

(10) Amanha comegaremos a estudar um novo assunto.
(11) Hoje estamos comegando um assunto novo!
(12) Vamos agora continuar com 0 novo assunto.
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No texto co-produzido por esses agentes verificou-se também a predominancia da
figura da acdo situada (ou agéo ocorréncia), com doze ocorréncias de vinte e dois

segmentos.

A figura da a¢do ocorréncia constitui uma compreensdo do agir-referente como
contiguo a sua textualizacdo e, por isso, caracteriza-se por um fortissimo grau
de contextualizagdo no sentido de que sua construcdo mobiliza intensamente
elementos disponiveis no entorno imediato do actante. (BULEA, 2010, p. 123,
124)

Bueno (2009, p. 110) ainda descreve a a¢do situada/ocorréncia como mantenedora do
espaco-tempo da situacdo de producdo do agir de linguagem, podendo ser deduzido quais
seriam 0s antecedentes desse agir e 0 agir que poderéa ser desenvolvido no futuro.

As demais ocorréncias de figuras da acdo ocorrem de maneira equilibrada, em
momentos que, provavelmente, se faziam necessarios para os agentes. Ficou assim distribuido

0 numero de ocorréncias de figuras da acao.

N° de | Que conteudos tematicos ou | Agentes-produtores
Figura da Agdo | ocorréncias/ situagbes  cercam  essas | que mais utilizaram a
Segmentos figuras do agir. figura da acdo

Contetdos da disciplina,

. x preocupagdes, tensdes,

F'gusgf‘ugzﬁgao 12/22 noticias sobre o que a aluna
faz ou fez, estado emocional,

atividade em curso.

Professora, Tutora e
Aluna

Experiéncias com os
guestionarios na Tutora e Aluna
aprendizagem.

Figura da acéo
experiéncia 3/22

Figura da agdo Conciliando trabalho e estudo,

i 222 tarefa dificil respondida. Aluna
Figura da agdo Indicacdo de leituras, anincio
prescritiva 3/22 de nova atividade ou assunto Tutora
Sintese da figura da
acdo acontecimento Prova, questionarios, prazo de
passado e figura da 3/22 atividade Aluna

acao experiéncia

Quadro 2: nimeros de ocorréncias das figuras da a¢do no diario 1

Através da leitura do quadro 2, vemos que quem realmente protagoniza as agdes de
linguagem sdo a aluna e a tutora. O fato de o diario conter um nimero muito grande de
segmentos onde € possivel fazer a leitura de figuras de agdo situada nos leva a pensar no
carater imediatista das acbes de linguagem nesse espaco. As representacdes dos mundos
discursivos produzidos pela linguagem dentro do diario, portanto, se aproximam muito das
configuragcBes do mundo ordinario. Isso nos leva também a outras premissas: existe uma
necessidade dos agentes de colocar dentro do mundo representado fatos e agcdes que possam

ser avaliados e atestados, como no mundo fisico, seja com valores de falso/verdade, seja com
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valores de positivo/negativo ou quaisquer outros valores com fins de avaliacdo da atividade.
Essas acOes de linguagem, quando produzidas por um agente, provocam 0s demais agentes,
gerando assim os feedbacks. Contudo, o feedback aparece, necessariamente, como uma
resposta obrigatdria de um tdpico Unico, mantido durante todo o texto. Cabe aos agentes,
entdo, as decisdes de manter ou mudar os conteudos tematicos de acordo com 0s motivos e
intengdes de cada um.

No diario 1, vemos que a emocao e a aprendizagem estdo amalgamados. As reflexdes
da aluna Artemis, assim como também os relatos sobre a atividade que ela realiza, estdo
imersos em subjetividade. Ela faz uso do diario também para expressar seus sentimentos com
relacdo a disciplina. Nas suas postagens, a aluna faz uso dos verbos estar, sentir, esperar e
outros levando o relato e o diadlogo para um viés emocional.

Outro dado importante sobre esse diario situa-se na leitura das figuras do agir. Em 3
segmentos escritos pela aluna e com contetdo tematico centrado na atividade, ocorre a
chamada sintese da figura da ag&o acontecimento passado e figura da acdo experiéncia. E
interessante observar que, nos trés segmentos, temos marcas linguisticas caracteristicas das
duas figuras da acdo. E dificil precisar onde comeca ou onde termina uma ou outra figura,
havendo, portanto, uma fusao entre as duas figuras. No diario 2, que tem a aluna Helena com
uma das coescritoras, vemos ocorréncias semelhantes as estas do diario 1.

Partiremos agora para a analise de outro didrio da mesma disciplina, pertencente a
aluna Helena. A professora Atenas e a tutora Afrodite também sdo agentes-produtoras desse

diario.
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3.2.2 Diario de aprendizado da aluna Helena — Diario 2

Segmento AP MD/TD CT FA

Ol4 tutora Afrodite.

Como o tutor Miquéias solicit0u34, estou
aqui para comentar minha resposta, que até
agora ndo sei se esta certa, a primeira parte
vi que sim, a segunda estou com divida.
Coloquei como resposta: Que o homem de
quem trata o texto tem uma esposa e esta
ficaria vilva.

Em outras palavras quis dizer que ele era
casado, PENSEI até em responder, que
talvez tivesse namorada ou amante, mas
como o texto falou em vilva entendi que

ele era casado e que esta ficaria sem ele. EXPOR

Nossa! = Muito dificil mesmo essa Implicado

:a}gvndade!!]!c I d ica Aluna Comentarios Figura da
sen?g]nciica T);:zgsapengs ql?erezsnlego\s/:ﬁ?/g Helena Dlscur_so SObr_e t.a rejfa acdo situada
existe.” Interzf\t!vo da disciplina

E era s6 para colocar que existe uma eTeor'CO

vilva? (sintese)

J4& estava pensando em  outras
pressuposicoes...

Isso que esta abaixo é o que?

1- Que o texto esta falando com alguém do
sexo masculino???

2- Que o texto se refere a homem ou
mulher, j& que existem os bissexuais, e
estes teriam um relacionamento amoroso
com alguém que deixariam vilva, no
sentido denotativo de sozinha, sem a
companhia deste.

Abracosss

Pois é, Helena, era apenas isso. As outras
coisas que VOCé pensou tratam-se de

implicaturas.

A expresséo "a vilva" pressup@e que existe EXPOR

uma vilva, consequentemente pensamos Implicado

em outras coisas como que que _ela era | Titora Explicacio Figura da

casada etc., mas tratam-se de implicaturas Afrodite | Discurso da tarefa acdo situada

que fazemos (acredito que quase . ¢
Interativo/

automaticamente) a partir desse nome. No ot
mais, espero ter ajudado. Teorico
Se tiver mais alguma questdo é sO
perguntar :).

Afrodite

NARRAR
Atrapalheime toda na segunda | Ajuna mplicado | comentarios Figura da
tentativa Helena | Relato | SoPretarefd | so Gituada
Foi o sono!! - da disciplina

Interativo

% Algumas das prescricdes e comentérios tém origem num lugar que é externo ao diério. Os agentes, em alguns
momentos, podem estar negociando algo que é da atividade educacional, mas estendem a negociacdo em outros
espacos do AVA.
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Queria que 0 minicurso viesse para ca. @
Falei com todos os meus colegas sobre

iss0, espero que consiga gente suficiente. EXPOR

A~c_he| estranho ter tdo pouca gente nele, Aluna Implicado N Figura da
sdo 9 colegas apenas, ndo é? Minicurso e
Seria muito importante a vinda de vocés Helena Discurso agdo situada
para ca. Interativo

Os assuntos sao complexos.

Abracos,

Bom, ndo sei como funciona essa EXPOR

distribuicdo dos minicursos (entrei esse | Tutora Implicado N Figura da
semestre na EaD), entdo espero que dé Afrodite Minicurso acio situada
certo :). Discurso ¢

Afrodite Interativo

Arriscando como pediu, porém aqui.

PARA BAIXO E POSITIVO?

Tutora, ja li alguns exemplos, nos textos

indicados e em outros na net, mas n&o

acho esta resposta.

Pode sugerir outros links?

(1) Medida chinesa para esfriar economia

derruba Bolsas na Asia

INFLACAO E UMA ENTIDADE? Para

derruba Bolsas?

Dominio fonte: INFLAGAO EXPOR

Dominio alvo: ENTIDADE Implicado

BOM E QUENTE? MAU E FRIO? Para | Aluna Exemplos Figura da
esfriar economia. Helena | Discurso P acéo situada
(2) Nada esfriou o clima tenso entre Tebrico/

Botafogo e Avai, nesta Ultima quarta-feira. Interativo

IRA E CALOR

Dominio alvo: IRA

Dominio fonte: CALOR

(3) Lula elogia Aécio: “Estd pronto para

dirigir o Brasi/”

MENTE E UMA MAQUINA?

Dominio alvo: MENTE

Dominio fonte: MAQUINA

Ou O ESTADO E UMA PESSOA?

Obrigada!

Helena,

Sobre PARA BAIXO E POSITIVO,

depende de um exemplo, se eu dizer:

"Acordei tdo para baixo hoje", eu ndo EXPOR

poderia dizer que PARA BAIXO E Implicado | .o ciac

POSITIVO. Mas talvez em: "Estou muito | Tutora co?n 0s Figura da
feliz, a loja que eu gosto de comprar | Afrodite | Discurso - acdo situada
roupas estd com o preco la4 embaixo!", eu Tebrico/ comentarios

poderia dizer que PARA BAIXO E Interativo

POSITIVO. Vocé percebe que ndo ha uma
férmula exata?

Do mesmo modo no primeiro exemplo que
eu coloquei eu poderia dizer com mais
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precisdo: TRISTEZA E PARA BAIXO.
Sobre a resposta que vocé colocou la no
forum e aqui, peco que vocé dé uma
olhada nas metaforas que Miquéias
identificou. Foram bastante precisas, ao
meu ver. Vou te dar uma dica: os dominios
fonte, geralmente, sdo os mais concretos.
Em um dos textos desse semana (ndo
lembro se é o de Roberta Pires ou o de Jan
Edson) fala que usamos o que € mais
concreto para conceptualizar o que é mais
abstrato, ndo esta escrito exatamente com
essas palavras, mas diz algo assim.

Por exemplo: "frio" é mais concreto,
porque temos experiéncias fisicas com o
frio, e "calma" é uma ideia mais abstrata,
por isso, usamos vocabulario de
experiéncias mais concretas para falar
sobre ela. Entende?

Afrodite
. . ) EXPOR .
Oi tutora Afrodite, como esta? Implicado Leitura dos _
Esta muito complicado! Aluna textos Figura da
Lerei mais uma vez os textos indicados. Helena . indicados acdo situada
Obrigada. Discurso pela tutora
Interativo

Helena, estou bem, espero que vocé
também esteja. P0osso sugerir uma coisa?
Quando eu estou com um assunto mais
complicado eu costumo fazer um Sintese das
fichamento de cada texto, isso me ajuda a EXPOR figuras da
compreender melhor, tente, fazer algo Tutora Implicado | Sugestdo de acio
assim se puder. E nédo deixe de expor as Afrodit fichamento iti
suas duvidas para gue eu possa ajudé-la! rodite Discurso dos textos p rescri 'Va?
Como vocé se saiu na avaliacdo da Interativo figura da agdo
semana? Vou falar com a professora e experiencia
Miquéias para ver o que podemos fazer
para facilitar a compreenséo de vocés!
Afrodite
Ola Afrodite e Professora Atenas,
Sai-me bem! Tirei 12,7 de 15,00 em um e
20,00 no outro questionario. A senhora
ndo tem acesso as minhas notas? Achei
que tinha. =) Notas na

o ] EXPOR tarefa, Sintese das
Nunca fiz fichamento, porém tenho um Implicado | fichamento figuras da
para entregar segunda, entdo aprenderei | Aluna de texto e acio situada e
como se faz. . . - ~
Em todas as matérias costumo fazer Helena D'SCU"_SO av_al_la(;ao da | figura df" ac__;ao
anotacdes do que julgo importante nos Interativo atlyIQadg na experiéncia
textos que leio; depois releio para fixar disciplina

melhor o assunto e entendé-lo.

Valeu a dica.

Pode deixar comigo, ndo ficarei com
duvida. Creio que esta é a primeira vez
que participo de um férum que ndo vale
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nota, com tanto afinco. Desejo mesmo
aprender e nao s6 ganhar nota.

Tem sido muito prazeroso para mim,
gracas a Deus.

Esta equipe é muito boa Afrodite! Vocés
estdo de parabéns!

Noto até o tutor Miquéias respondendo e
tirando ddvidas, acho 6timo.

Uma equipe unida faz toda a diferenca.
Professora Atenas, esta dificil sim, requer
muita leitura e atencdo e ainda assim ha
“coisas” que ndo entram.

Voume acalmar... Grata pela ajuda!
Abragos a todos

Helena

Oi, Helena, esta dificil, né? Mas acho que
uma grande parte da dificuldade que vocé
sente é devida ao impacto da novidade.

Mudamos de abordagem semantica, . 1

quando saimos do assunto anterior e EXPOR | Dificuldade Sfligtjerzz C:jzs
entramos neste (metafora cognitiva). Até | p ¢ Implicado da aluna acio
isso pode atrapalhar um pouco. : com os .
Minha sugestdo (além de achar a dica de Atenas Discurso contetidos; Prescr'twa?
Afrodite muito boa) é: acalme-se. Leia 0s Interativo | conselhos. | Tgura daacdo
textos como se n&o tivesse de fazer prova experiencia
sobre eles. Quem sabe ajuda?

Abracéo,

Atenas

Oi tutora Afrodite, tudo em paz?

Vi o mapa que a senhora colocou no EXPOR

forum, mas aana fiquei com davida. Aluna Implicado ) § Figura da
O mapa poderia ter mais exemplos para Mapa LD
esclarecer melhor. Helena Discurso Ao situada
Abragos Interativo

Helena, estou montando um esquema para

colocar no forum, fico feliz de vocé estar

gostando da metodologia :). Estou

montando um esquema (mind map) para EXPOR

colocar no forum! Espero que aju~de, um | Tutora Implicado ) } Figura da
professou meu levou hoje de manha o site . Mapa e

para mostrar para gente e decidi fazer um Afrodite Discurso acdo situada
para ajudar nesta disciplina, vamos ver se Interativo

vai tornar as coisas mais claras. :)
Afrodite
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Oi guerida professora!

Obrigada!

Vocés me fazem ter muito gosto pela
matéria também.

Convite para

A senhora estd sabendo que o tutor EXPOR participar da

Miquéias me convidou para participar do : :

projeto de pesquisa dele? Fiquei | Aluna Implicado pesqulsa € Figura da
lisonjeada. Helena . acessoas acao situada
Ah! Estava me referindo a tutora Afrodite, Dlscur_so notas

pois ela perguntou sobre minha avaliac&o Interativo | (retomada

semanal. do assunto)

Ela ndo tem, professora Atenas?

Abracos

Oi, Helena,

Agora entendi. E verdade, Afrodite

perguntou como vocé tinha se saido. Mas

acho que ela quis perguntar diretamente a

VOCé, para ter a sua opinido, e ndo apenas

ver as notas (ela pode ver as notas, sim). A

gente faz isso (perguntar diretamente), Notas

porque a impressdo que vocé teve do seu Lo

rendimento pode ser mais importante para intuito da

o didlogo aqui no didrio do que a nota pergunta

obtida. , N EXPOR solb_re~a Sintese das
Enfim, sabe~como é... No diario, a gente Implicado avallacdo, figuras da
quer mteragao_, aco_mpanhamento de parte Prof dlarIQ. agéo

a parte, convivéncia e muito papo, para Atenés Discurso (embutidos rescritiva e
melhorar o aprendizado, e para fortalecer . no discurso p x
esse lado humano, de conhecimento vivido Interativo/ algumas figura da agéo
e compartilhado. A nota é importante, mas Teorico prescricdes experiencia
a percepcdo que vocé tem de seu estudo e e crengas da

dos seus resultados é o que ajuda a f

construir o entusiasmo pelo conhecimento. protessora

NE? tutores),

(Hoje é sabado, acho que me empolguei...)

Legal que Miquéias fez o convite!!!!

Parabéns por tudo.

Abraco,

Atenas

E mesmo professora.

Ah! Obrigada!

(1) Na prova eu reescrevi as frases

ambiguas sobre a politica modificando-as,

esta certo? Ja a da chave da roda, eu

expliquei melhor, sem mod_ificar tanto. Vi a (1) Figura da
palavra parafrase e fiz assim. EXPOR i acio
Atrapalhei-me na dltima e na primeira | 5, o Implicado | Questdo da acontecimento
questdo apenas destaquei a frase com Helena prova e assado e (2)
pressuposi¢do e o acionador. No sei se fiz Discurso respostas P Fi q
certo. Interativo 'gura da

(2) A senhora vai colocar as respostas
para sabermos onde erramos, como no
caso da vitva?

Aguardo.

Obrigada

Abraco

acdo situada.
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Oi, Helena,
Sim, vamos colocar as respostas da prova
para vocés aqui no moodle! Mas sé depois EXPOR .
que a reposicéo for realizada. As provas Implicado Sl_ntese das
sdo diferentes uma da outra, mas achamos p figuras da
! rof. Respostas XD
gue comentar agora daria uma certa . acdo situada e
vantagem aos alunos que ainda véao fazer Atenas D'SCUTSO da prova acdo
reposicdo, e achamos que isso ndo é Interativo/ experiéncia.
correto. Teorico
Abraco,
Atenas
Ola professora e Afrodite, EXPOR o
N&o consigo ver a correcdo da atividade Implicado Visualizacdo
extra de significado e enunciagao. Aluna da correcéo Figura da
E defeito no moodle? Helena Di de atividade | acdo situada
Obrigada ISCUI’.SO extra
Abrago Interativo
EXPOR | Visualizacdo
Helena, vou procurar saber e te respondo! Tutora Implicado 3: ;toi\r/rig(;%% Figura da
Afrodite Afrodite . acdo situada
Discurso extra
Interativo (resposta)

Quadro de analise 2: Diério aprendizagem da aluna Helena, da disciplina Semantica.

O diério da aluna Helena é bem mais denso que o anterior, porém o nimero de
segmentos/postagens é menor. Seguindo a mesma sequéncia de analise que o diario anterior
(cf. p.57-60), observamos que todo o diario foi construido na ordem do EXPOR, com
pequenos trechos narrativos nos segmentos, mas que sdo, predominantemente, pertencentes ao

discurso interativo.

(13) Sai-me bem! Tirei 12,7 de 15,00 em um e 20,00 no outro questionario.

(14) Mudamos de abordagem semantica, quando saimos do assunto anterior e entramos neste (metafora
cognitiva).

(15) A senhora esta sabendo que o tutor Miquéias me convidou para participar do projeto de pesquisa dele?
Fiquei lisonjeada.

Isso implica dizer que existe um direcionamento a personalizagdo do discurso, onde
primeira e segunda pessoas estdo explicitamente marcadas. Os conteldos tematicos
compartilhados nesse texto estdo diretamente ligados a atividade educacional desenvolvida
nessa disciplina. S&o exercicios, provas, exemplos, leituras e atividades que envolvem o0s
agentes dessa interacéo e que estdo tematizados no texto.

Existe nesse diario uma forte tendéncia de sintetizar os discursos tedrico e interativo
(discursos da ordem do EXPOR), que sdo muito comuns na atividade educacional. Como um

espaco particular de interacdo entre aluno-professor, a aluna reconfigura o propdésito do diario

67



para tornd-lo um espaco de discussdo de conteudos e parece corresponder bem ao que esta
prescrito sobre o diério.

Os verbos utilizados no diario permitem uma leitura principalmente do tempo
presente. O presente do indicativo e o pretérito perfeito e imperfeito sdo usados de modo que
os fatos e agOes desenvolvidas pelos agentes, representados no mundo discursivo, sejam
compreendidas como “recentes” ou como ‘em curso’. O verbo “ir”, usado como auxiliar para
substituir o futuro do presente, também permite essa mesma leitura. O futuro, nesse caso, é
compreendido como algo préximo, possivel e previsivel. Vemos esse conjunto de

caracteristicas nos fragmentos abaixo, retirados do texto:

(16)[...] estou aqui para comentar minha resposta

(17) Em outras palavras quis dizer que ele era casado, [...]

(18) Pois é, Helena, era apenas isso. As outras coisas que vocé pensou tratam-se de implicaturas.

(19) Se tiver mais alguma questao ¢ s perguntar :).

(20) Falei com todos os meus colegas sobre isso, espero que consiga gente suficiente.

(21) Arriscando como pediu, porém aqui.

(22) Pode sugerir outros links?

(23) Do mesmo modo no primeiro exemplo que eu coloquei eu poderia dizer com mais precisdo: TRISTEZA
E PARA BAIXO.

(24) Em um dos textos desse semana (ndo lembro se é o de Roberta Pires ou o de Jan Edson) fala que
usamos o que é mais concreto para conceptualizar o que é mais abstrato, [...]

(25) Posso sugerir uma coisa? Quando eu estou com um assunto mais complicado eu costumo fazer um
fichamento de cada texto [...]

(26) Pode deixar comigo, ndo ficarei com duvida. Creio que esta é a primeira vez que participo de um férum
gue ndo vale nota, com tanto afinco.

(27) Vi 0 mapa que a senhora colocou no forum, mas ainda fiquei com ddvida.

(28) Helena, estou montando um esquema para colocar no férum [...]

(29) A senhora vai colocar as respostas para sabermos onde erramos, como no caso da vitva?

(30) Sim, vamos colocar as respostas da prova para vocés aqui no moodle!

Outro dado que chama bastante a atencdo € a sintese dos discursos interativo e
tedrico, ja apontado por Bronckart (2009) como algo que pode ser encontrado com muita
frequéncia:

Em numerosos segmentos de textos da ordem do EXPOR ndo observamos,
entretanto, delimitacdo clara entre discurso interativo e discurso tedrico e,
portanto, devemos considerar que os dois tipos estdo ai fusionados, constituindo
assim um verdadeiro tipo misto interativo-tedrico. (BRONCKART, 2009, p.
192. Grifos originais)

Isso é observado, principalmente, quando os agentes negociam uma explicacdo sobre
determinados topicos. As trés agentes fazem, nesse texto, uso do misto interativo-tedrico
mencionado por Bronckart; sem abandonar a interatividade, existe ali nos segmentos

caracteristicas do discurso tedrico. O que fica mais evidente é o uso da primeira pessoa do

plural (NOS) de forma genérica, como temos nos excertos 31 e 34, uma pratica muito comum
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na escrita académica e que pode caracterizar a escrita dentro do discurso tedrico. Além disso,
existem longas sequéncias sem mencdo dos interactantes (ver exemplo 32). Bronckart cita
também como marcas do discurso tedrico o uso de “anaforas nominais ou de procedimentos

de referenciagao déitica intratextual” (cf. 2009, pp.170-173), como vemos em 33.

(31) A expresséo "a vilva" pressupde que existe uma vilva, consequentemente pensamos em outras coisas
como que que ela era casada etc., mas tratam-se de implicaturas que fazemos (acredito que quase
automaticamente) a partir desse nome

(32) Isso que esté abaixo é o que?
1- Que o texto esta falando com alguém do sexo masculino???
2- Que o texto se refere a homem ou mulher, ja que existem os bissexuais, e estes teriam um
relacionamento amoroso com alguém que deixariam vilva, no sentido denotativo de sozinha, sem a
companhia deste.

(33) (1) Medida chinesa para esfriar economia derruba Bolsas na Asia
INFLACAO E UMA ENTIDADE? Para derruba Bolsas?
Dominio fonte: INFLACAO
Dominio alvo: ENTIDADE
BOM E QUENTE? MAU E FRIO? Para esfriar economia.

(2) Nada esfriou o clima tenso entre Botafogo e Avai, nesta ultima quarta-feira.
IRA E CALOR

Dominio alvo: IRA

Dominio fonte: CALOR

(3) Lula elogia Aécio: “Esta pronto para dirigir o Brasil”

MENTE E UMA MAQUINA?

Dominio alvo: MENTE

Dominio fonte: MAQUINA

Ou

O ESTADO E UMA PESSOA?

(34) os dominios fonte, geralmente, sdo 0s mais concretos. Em um dos textos desse semana (ndo lembro se é
o0 de Roberta Pires ou o de Jan Edson) fala que usamos o que é mais concreto para conceptualizar o que
€ mais abstrato,

A figura da acdo predominante no diario da aluna Helena é a situada, com treze
ocorréncias de dezenove segmentos. Mas, 0 que realmente nos chama a atencdo € a leitura que
fizemos de figuras de acdo fundidas. S&o cinco ocorréncias delas enquanto que ndo foram
identificadas, durante a andlise, as figuras da acdo experiéncia ou prescritiva isoladas. Estas

duas foram encontradas fundidas a outra figura da acéo.

Figura da Agédo N° de Que conteudos tematicos ou | Agentes-produtores
ocorréncias/ situagbes cercam  essas | que mais utilizaram a
Segmentos figuras do agir. figura da acéo
Atividades relacionadas a
Figura da ag&o 13/19 disciplina _(exercicios, Professora, Tutora e
situada questdes, leituras, prova, Aluna

minicurso etc).

Figura da acéo
acontecimento 1/19
passado

Resposta de uma questéo da
prova

Aluna
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Sintese da figura da

acéo situada e Resposta de questdo da prova
figura da agao 219 e fichamento de textos Aluna e Professora
experiéncia
Sintese da figura da

Avaliacdo da aluna (na prova)

acao prescritiva e . Professora (2 vezes) e
figura da acao 3/19 e flchagjen;:t é(Ljée)textos Tutora
experiéncia Y

Quadro 3: nimeros de ocorréncias das figuras da acdo no diario 2

Observando o quadro 3, surge a pergunta: por que as figuras da acdo experiéncia e
prescritiva ndo apareceram sozinhas e sim fundidas? Talvez a resposta para essa pergunta
parta da propria figura da acdo experiéncia. No caso dos segmentos onde temos a fusdo desta
com a acdo situada, a aluna retoma as experiéncias que tem de anota¢6es sobre as leituras que
fez, fazendo uma ponte para a sugestdo da tutora (de fazer fichamentos dos textos). Na
postagem da professora, que também apresenta essa fusdo entre as figuras da acdo situada e
experiéncia vemos algo parecido: ao inves das experiéncias, anteriores, o que fica em
evidéncia é a crenca da professora de que ndo deveria dar as respostas de uma prova antes da
reposi¢do, pois colocaria os que fazem reposi¢do em vantagem, o que seria ‘negativo’ para a
sua pratica docente (o0 texto nos permite fazer essa leitura). Ja a sintese das figuras da acéo
prescritiva e experiéncia revela que a prescri¢do dos diarios parte de um conjunto de valores e

crencas na atividade profissional, internalizados e praticados pela professora.

3.2.3. Andlise comparativo-contrastiva dos diarios 1 e 2, da disciplina Semantica:
primeira sintese intermediaria

Chegamos a algumas leituras conclusivas apds a analise particular dos diarios 1 e 2,
da disciplina Semantica. Para organizar melhor as nossas conclusfes e facilitar a leitura,
separamos aqui algumas questdes que correspondem bem ao propdsito desta pesquisa e, a

partir delas, desenvolveremos nossas reflexdes.

e O que a professora e a tutora fizeram nos diarios?

A partir da leitura dos dois diarios de aprendizagem das alunas, onde professora e
tutora participam, utilizam o mesmo espaco de edigédo de texto do diario para interagir com o
aluno, algumas coisas ficaram bastante claras: ha o interesse dessas agentes em interagir com

a aluna, orientando, prescrevendo, dialogando etc. Uma passagem dos diarios parece deixar
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bem clara essa finalidade do diério, na qual professora Atenas escreve: “[...] No diério, a
gente quer interagdo, acompanhamento de parte a parte, convivéncia e muito papo, para
melhorar o aprendizado, e para fortalecer esse lado humano, de conhecimento vivido e

compartilhado.”*®

e O que as alunas de Semantica fizeram no diario?

Observando os diarios 1 e 2 vemos que as agdes de linguagem das alunas se
configuram de forma completamente diferente. No diério 1, a aluna Artemis demonstra que
tem necessidades de ser ouvida pelos professores, de compartilhar tensdes, de registrar
sucessos e fracassos, solicitar ajuda da tutora etc. Algumas postagens da tutora ficam
restritasao agir prescritivo para dar um norte a aluna, tentando suprir essa necessidade. O
texto da aluna é construido no eixo do NARRAR, sincronizando os mundos ordinario e
representado e tornando as acGes por ela registradas passiveis de avaliacdo com base no
mundo objetivo. O diario 2 ja tem o texto construido de forma bem diferente, centrado no
eixo do EXPOR. A aluna Helena utilizou o diario principalmente como um espago de
discussdo para o aprendizado dos contedos. A partir desses dois exemplares, poderiamos
descrever o uso do diario por essas alunas como um espaco de interacdo ou registro sobre
as/das acdes, tensdes, problemas e solucdes do/para o aluno na disciplina, seja em relatos,

seja em dialogos com o professor e tutores.

e Quais caracteristicas da atividade educacional emergem a partir da leitura

dos diarios de aprendizagem?

Tomando aquela passagem escrita pela professora Atenas como um recorte da acéo
docente, observamos que ela e a tutora ttm a intencdo de fazer um acompanhamento da
evolucdo da aluna na disciplina. E através de canais de interacdo, como este, que ela pode
cumprir este propdsito. Se considerarmos o diario de aprendizagem como instrumento para
realizacdo dessa tarefa, &€ certo que as agentes dessa interacdo tenham se apropriado
satisfatoriamente dele. Tragando um desenho dessa interagdo, vemos dois polos de interacdo:

de um lado, a professora e tutora, do outro lado, a aluna. Temos ai dois tipos de ferramentas

% Ver Quadro de Anélise 2.
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conjugados para a mediagdo dessa atividade educacional: a material (computador, AVA,
diério) e a simbdlica: a linguagem. O AVA e o diario tornam possivel essa mediagdo e este
ultimo é um instrumento tanto para o agir docente como para o agir do aluno. Para representar
graficamente a atividade, refletindo sobre as acdes de linguagem da professora, tutora e

alunas, elaboramos a figura 5.

Contexto de Producéo
Engloba, além do contexto de atividade educacional, o contexto e formacéo sociohistorica
e cultural dos agentes.

EaD, UFPB Virtual, Semantica da Lingua Portuguesa

Professor e
tutor

DIARIO

Aprendizagem e
negociacdo da atividade;
contato entre os agentes;

L=

Outros:

Figura 5: Modelo de uso do diério de aprendizagem na disciplina Seméntica

Fazendo a leitura da Figura 5, temos a nitida percep¢do de como o diario, neste
contexto, € utilizado para dinamizar a relacdo professor-aluno-objeto, tendo em mente o
esquema de atividade educacional representado na Figura 2. A funcionalidade do diario na
disciplina pode ser descrita, partindo da perspectiva de diario como instrumento, como o de
umespaco para estabelecer e manter contato individual com o aluno, para negociar a pratica

docente e politicas da disciplina e para discussdes sobre o conteudo da mesma.

e As prescrigdes interferem na producéo escrita das agentes?

Embora as prescricdes para a escrita do diario ndo sejam muito especificas, elas

acabam influenciando bastante a escrita dos agentes. Dois itens das prescrigdes, que sdao

objeto da avaliagdo da participagdo do aluno, emergem no texto. Manter a interacéo € uma

% Ver p. 38
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atribuicdo até bastante simples, mas que torna a escrita mais interessante, ja que o aluno esta
sendo avaliado por manter informados professor e tutores sobre o que ele anda fazendo na
disciplina. A restricdo para falar sobre os contetdos e assuntos relativos a disciplina algumas
vezes acaba sendo esquecida, mas as postagens das alunas, muitas vezes, trazem informacoes
interessantes sobre a vida pessoal e problemas que podem interferir na vida académica,
principalmente no desempenho do aluno. No diario 1 vemos algumas postagens que tém essas

caracteristicas.

e Que conteudos tematicos mobilizam as interacbes no diario de

aprendizagem?

Geralmente sdo os alunos que comegam o ciclo de interacdo com as mensagens e sdo
eles quem também muitas vezes escolhem as tematicas sobre as quais eles tém interesse de
relatar ou discutir. Sdo relatos ou dialogos sobre exercicios, provas, leituras, mini-curso etc,;
em suma, 0 que comumente envolve as postagens do texto co-produzido por esses agentes € a

prépria disciplina e as partes constituintes da atividade docente.

3.2.4. Diéario de aprendizado da aluna Cibele — Diario 3

Os proximos diarios de aprendizagem foram coletados da disciplina Didéatica da
Lingua Portuguesa que,comparada a anterior, € uma disciplina de natureza mais pratica que
tedrica. A proposta de uso do didrio neste contexto também é diferente. Conforme
observamos na Figura 4, as prescri¢cBes atribuem ao diario e forum o status de “locusde
interagdo”, onde a diferenca entre os dois € apenas a permissdo para escrita de um e de todos
os alunos, respectivamente. Sendo assim, ao observar os diarios, precisamos tomar essa
perspectiva das prescricdes da disciplina para o diario e, a partir dela, fazer as leituras de cada
diario. O primeiro diario é o da aluna Cibele. Além dela, escrevem nesse diario a professora

Minerva e a tutora VVénus.
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Segmento

AP

MD/TD

CT

FA

Gostaria de  desabafar. O
questionario  apresentado  por
vocés, tem problemas, primeiro
sdo duas tentativas, cuja nota sera
a média, mas como ndo sabemos
se erramos, vamos refazer para
que? Acho que isso deveria ser
repensado. Além disso  vi
também ndmeros de paginas nao
sei se é de um livro, no texto
didatico néo é pois ja olhei, talvez
eu ainda esteja um pouco perdida,
entdo por favor me orientem.
Grata

Cibele

Aluna
Cibele

EXPOR
Implicado

Discurso
Interativo

Problemas
como
questionario

Figura da acdo
situada

Cibele.

Assim que as duvidas surgirem
me procure por mensagem e
assim tentaremos juntas resolver
0s problemas.

Bons Estudos!

Atenciosamente, Vénus

Tutora
Vénus

EXPOR
Implicado

Discurso
Interativo

Tratar de
davidas e
problemas
via
‘mensagem’

Figura da agdo
prescritiva

Ah bom lembrar que ndo estou
entendendo nada, talvez por isso
tenha ficado sem saber se errei e
onde....
Cibele

Aluna
Cibele

EXPOR
Implicado

Discurso
Interativo

Nao entende
[0 contetdo]

Figura da agdo
situada

Acho que tem algum problema
na nota dos questionarios, na
primeira tentativa errei trés
itens e na segunda errei apenas
um, como foi que vocés
obtiveram essa nota 6,33? N&o
estou entendendo nada.

Cibele

Aluna
Cibele

NARRAR
Implicado

Relato Interativo

Problema
com a nota

Figura da acédo
situada

Seréa que algum dia alguém vai ler
0 gue escrevo?....

Esse questionario sobre o0s
Principios de Comenius, estd um
pouco estranho, ndo vai servir de
nada, pois estamos fazendo na
tentativa. O questionario mostra
nimeros de péaginas entre
parenteses, onde esta este texto,
gue ja procurei em toda parte e
néo encontro?

Que coisal!!!l

Aluna
Cibele

NARRAR
Implicado

Relato Interativo

Questionari
ocom
problemas

Figura da acdo
situada
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Cibele.
Os problemas relacionados aos

primeiros  questionarios  ja EXPOR Problqmas

foram resolvidos! Quando vocé Implicado resolvidos;

tiver davida de algo me procure Tutora Tratar de Figura da acio
por mensagem,” assim, a resposta Vanus Discurso duvidas e grescritiv%
é mais rapida. Tebrico/ problemas

Lembre que o diario deve ser f via

utilizado para suas anotagdes Interativo ‘mensagem’

sobre a aprendizagem...

Abracos, Vénus

Boa noite, Cibele

(1) Conforme Vénus esclareceu,

quando tiver uma duvida urgente

ndo utilize o diario para divulga- EXF_’OR

la. O diario proporciona outro Implicado )

tipo de pratica pedagdgica. (1) Funcao (1) Figura da
(2) Quanto aos seus apelos para (1) Relato do diario rescritiva
que alguém te responda, percebi Prof. Interativo e P

pela data da postagem de Vénus | Minerva Discurso (2) Leitura 2\ Fi q
gue ela respondeu antes de vocé Tedrico dos ( )~ Ig_ura a
se queixar do "siléncio". Vocé feedbacks. agdo situada.
esta lendo os feedbacks? (2) Discurso

Ainda continua sem entender Interativo

nada, como disse no diario?

Abrs.

Minerva

Eu _ pensei que alguém

responderia as minhas

indagacgdes, mas parece que néo

existe ninguém do outro da linha,

mas mesmo assim vou insitir.

Estive por um bom tempo no

forum, li_e reli as postagens, e

parece que ainda ndo estou NARRAR Duvidas

pronta para fazer a tarefa que se | Aluna Implicado comrelacdo | Figura da acéo
encerra amanhd. Acho que estou | Cibele ao contetido situada
entendendo muito pouco, postei Relato Interativo e tarefa

minha opinido, ndo sei se a
professora vai dizer algo,
esperamos que sim, pois ela
parece estar atenta. Como néo
tem outro jeito vou tentar fazer a
tarefa até amanha.

Cibele

37 A tutora digitou esse trecho numa cor de fonte diferente, talvez para chamar a atencéo da aluna.




Cibele,

As suas indagacbes no diario
foram sempre respondidas por
mim [como tutora] ou pela
professora Minerva.

Além do  mais, estamos ]
incentivando o uso do diario na EXPOR Duvidas

iscipli i Implicado respondidas . x
dlsc]pllna por acreditarmos que Tutora p (resp Figura da acio
ele é uma otima ferramenta para a VANus pela tutora) rescritiva
aprendizagem. Discurso e uso do P
Procure expor de maneira mais Interativo diario

detalhada suas duavidas sobre o
projeto. ~Me  procure  por
mensagem ou exponha suas
perguntas no férum.

OK?

Atenciosamente, Vénus

Desculpem, mas ndo sei porque
vao pontuar os diarios, uma vez
que ninguém envia feedback para
néds, pois questionei sobre a nota EXPOR
de um questionario ninguém Nota do

3 Implicado s . ~
respondeu, entdo.... Aluna P questionario | Figura da agdo
guanto ao projeto gostaria de ver Cibele o situada
outras explicacBes, ainda estou Discurso o

projeto

um pouco em ddvida apesar de Interativo
ter visto o modelo de uma aluna.
Cibele

Apesar de ler o modelo dado,
muito bom por sinal, ndo acho
que tenho conhecimento
necessario para preparar um bom NARRAR
projeto de letramento, estou | Aluna Implicado Projeto de Figura da acédo
tentando fazer um, mas acho | Cibele letramento situada
que o foco ndo estd legal, como Relato Interativo
sei que ninguém vai nem olhar
para o que estou escrevendo,

.... que Deus seja louvado.

Quadro de analise 3: Diario aprendizagem da aluna Cibele, da disciplina Didatica.

O diario 3 possui particularidades interessantes. Nele identificamos dados que,
dependendo do contexto, podem ser bastante comuns numa interacdo entre professor e aluno
na Educacdo a Distdncia. Antes de irmos aos problemas propriamente ditos, algumas
caracteristicas do texto mostram-se importantes para compreensdo de uma lacuna que nao foi

identificada na interacdo entre esses agentes.
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Um dos pontos que chamam a nossa atencdo é a alternancia entre os eixos do
NARRAR e do EXPOR no discurso da aluna. A construcéo de seu texto transita entre o relato
interativo (NARRAR) e o discurso interativo (EXPOR). Segundo a nossa leitura, no primeiro
tipo de discurso a aluna procura registrar as dificuldades e problemas que encontrou na
disciplina enquanto que no segundo tipo ela busca a interagdo. O uso da primeira pessoa do
plural também ficou em evidéncia. No discurso da aluna, o “nds”, também marcado nos
verbos, tem uma representatividade coletiva do grupo de “alunos” da disciplina. Ela também
se posiciona, descrevendo tentativas protagonizadas por ela, mas em algumas postagens ela se
posiciona em nome de um coletivo, o de alunos. Tendo em vista as suas necessidades, a aluna
se posiciona como representante do grupo de alunos para tratar de um assunto que €, de fato,
de interesse deles. Em alguns momentos, a aluna também se refere ao outro polo de interacédo
usando “vocés”, “ninguém” entre outras formas para amenizar ou generalizar o destinatario,
que é a tutora ou professora da disciplina. Assim, ela ndo se refere diretamente a nenhuma das
duas agentes citadas, diminuindo também o impacto que as mensagens pudessem causar nos
interlocutores.

Um fato curioso: as ac¢bes de linguagem da tutora e da aluna tém sempre indices de
prescricdo. Observando isso, vemos que a intencdo da tutora e da professora era de, alguma
forma, oferecer um norte a aluna. Isso porque nas postagens dessas agentes foi observado e
rememorado o propdsito didatico do didrio como instrumento voltado para a interagdo e o
aprendizado. Contudo, o que observamos foi uma ruptura da interacdo efetiva entre as
mensagens. Ficou, entdo, indeterminado a origem dessa ruptura: a primeira hipotese aponta
para um problema de “meio de comunicacdo”, ou seja, do suporte, que nao possibilitava a
aluna de ler os feedbacks da tutora e professora. Dai, chegamos a algumas conclusfes: a) o
propdsito do diario de bordo foi anulado nao por falta de comunicagédo ou leitura, mas de um
problema de software, onde apenas a professora e tutora podiam ver o que aluna escrevia, mas
0 inverso ndo ocorria e b) ndo houve interacdo de fato, por ndo ter sido um processo
dialdgico; a segunda hipdtese aponta que o problema néo foi de software, como apontamos na
primeira hipétese, que nos leva a concluir que, entdo, a aluna tinha acesso aos feedbacks.
Nesse caso, temos duas possibilidades: a) a aluna insistiu em tratar dos problemas com o
questionario e as notas e foi mal-compreendida/ndo-correspondida; ou b) a aluna ignorou as
postagens da tutora e professora, ou simplesmente ndo as leu. Em alguns momentos vemos

tentativas de todas as agentes de estabelecer uma interacdo que pudesse evoluir, mas as
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postagens sobre 0 mesmo tema continuaram sem um desenvolvimento. Os segmentos abaixo

revelam as tentativas.

(35) Cibele.
Assim que as dulvidas surgirem me procure por mensagem e assim tentaremos juntas resolver os
problemas [...] [Tutora Vénus]

(36) Sera que algum dia alguém vai ler o que escrevo? [Aluna Cibele]

(37) Quando vocé tiver davida de algo me procure por mensagem,][...] [Tutora Vénus]

(38) [...] percebi pela data da postagem de Vé&nus que ela respondeu antes de vocé se queixar do "siléncio".
Vocé esta lendo os feedbacks? [Professora Minerva]

(39) [...] parece que ndo existe ninguém do outro da linha, mas mesmo assim vou insitir. [Aluna Cibele]

(40) As suas indagacGes no diario foram sempre respondidas por mim [como tutora] ou pela professora
Minerva.

(41) Me procure por mensagem ou exponha suas perguntas no forum. [Tutora Vénus]

Contabilizando as figuras do agir, em termos de proporcdo, a figura da acdo situada é
a mais usada. Particularmente, este diario tem caracteristicas interessantes sobre as
ocorréncias da figura do agir. As acbes de linguagem da aluna Cibele se enquadram na figura
da acdo situada. Fora ela, apenas a professora Minerva constréi o seu discurso nesses
parametros. A tutora Vénus construiu seu texto enquadrando-o nas caracteristicas da figura da
acao prescritiva, orientando, em todas as postagens, que a aluna procurasse tratar de
problemas da disciplina por mensagem ou postar perguntas sobre o contetdo no férum. As
demais figuras do agir, acontecimento passado e experiéncia, ndo emergiram do texto ou 0s

segmentos do texto ndo tém caracteristicas suficientes que apontassem a existéncia de tais

figuras.
Figura da Agdo N° de | Que conteddos tematicos ou | Agentes-produtores
ocorréncias/ situagcbes cercam  essas | que mais utilizaram a
Segmentos figuras do agir. figura da acdo
: x Problemas com nota, leituras
Figura da ag&o 7111 (textos da disciplina) ou Aluna (7) e Professora
situada guestionario (1
Ei da ac Solicitagdo de uso da
'gura da acdo 4/11 mensagem e do férum. Tutora
prescritiva . ~ -
Orientacéo de uso do diario

Quadro 4: nameros de ocorréncias das figuras da acéo no diario 3
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3.2.5 Diério de aprendizado da aluna Psique — Diario 4

O ultimo diario analisado € o da aluna Psique, também da disciplina Didatica da
Lingua Portuguesa. Dos quatro diarios coletados, este é o Unico em que nédo ha a participacéo

do professor;nele agem apenas a aluna Psique e a tutora Vénus.

Segmento AP MD/TD CT FA
O video Breve Exposicdo da Historia da
Didatica foi de grande contribuicdo para
entender melhor a sitematizacdo e a EXPOR Video
flnalldaQe do ato de ensinar em diversas Aluna Disjunto Bre_ve~ Figura da
época, isto, faz com que analisemos a . Exposicio x L
educacdo como evolugdo de um ensino- Psique Discurso da Histéria acdo definicdo
aprendizagem que leve em consolidacéo de Teobrico da Didatica”
um cidad&o ativo, critico e criativo.
No video Breve Exposicdo da Histdria da
Didatica mostra-se que a didatica era vista
como uma estratégia objetiva, racional e
neutra no processo, tornando-se um EXPOR Video
instrumento  para  cooperagdo entre Disjunto “Breve _
docente e discente para que ocorresse a | Aluna ExDosicio Figura da
evolugdo dos processos de ensino e | Psique Di posica acéo definicéo
aprendizagem. iscurso da HIS,tqua
A finalidade da didatica contribuir ao Teorico | da Didatica”
docente na pratica ou na teoria
educacional em sala de aula?®
Psique,
E bom saber que vocé esta utilizando o
diario para apresentar suas reflexdes sobre EXPOR Reflexdes
0 que estudamos na disciplina. Considere a | /1o Implicado sob,re 0 Figura da
Didatica como um auxilio para a pratica, R contetdo da Ao
mas sempre tentando fazer a ponte teoria - Veénus Discurso disciplina; agdo situada
sala de aula. Interativo Didatica
Ok?
Atenciosamente, Vénus
No texto A Crise de Identidade do E?(!DOR Duvida
Professor de Portugués do livro a Disjunto sobre a
Formagdo do professor de portugués Ele | Aluna exXDIessi0 Figura da
retrata sobre " A discusséo politica era | Psique Discurso B P acdo situada
escamoteada” 0 que _siginifica essa Tedrico/ escamote-
EXpressao? Interativo ada”.
Psique EXPOR Duvida
A expressdo "escamoteada” nesta frase Disjunto sobre a
quer indicar que a discussdo politica, de | Tutora expressao Figura da
certa forma, era feita as escondidas, de | Vénus Discurso “escamote- acdo situada
forma sutil ela desaparece. Tebrico/ ada”.
OK? _ A Interativo
Atenciosamente, Vénus

% Aqui a aluna Psique faz um questionamento sobre a finalidade da didética, mas parece néo ter escrito o verbo
ser (é). Mesmo em forma de pergunta, observamos que a estrutura é tipica da figura da acdo definicdo.
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(1) A atividade sobre projeto de
Letramento seria uma das melhores
alternativas para influenciar e conduzir o
aluno a entender e compreender o que ele
realmente estd lendo, porque ainda
deparamos com estudantes de ensino

médio que leem simplesmente porque EXPOR ]

conhece a silabas, e no momento em que se Disjunto Projeto de (1) Figura da
pergunta o que o texto quer dizer eles ndo Aluna _ Ietr’?lnjfantp, acio definicio
sabem argumentar. Psi Discurso deficiéncia ) Fiqura d
(2) Hoje vivemos em uma sociedade que | FSI9Y€ | Tearicos | de leitura | (2.F19urada

ndo influéncia as pessoas ao hébito da Interativo | dos alunos. | 280 Situada

leitura porque encontramos meios rapidos
como a televisdo e a internet, mas nem
sempre sdo tdo eficientes de saber de
diversos assuntos sem termos que ler um
jornal, uma revista ou até mesmo um livro,
acredito que essa era digital esta fazendo a
cada dia abandonar esses recursos.

Psique,
O ensino da Lingua Portuguesa EXPOR
direcionado por um Projeto de Letramento Disjunto

considera a linguagem em uso e permite

. .| Tutora . Projeto de Figura da
ao aluno uma aprendizagem mais \VBNUS Discurso Letramento | acio situada
dindmica e participativa. Tedrico/ ¢
O que vocé pontuou sobre o0s projetos é Interativo

muito pertinente.
Atenciosamente, Vénus

Quadro de analise 4: Diario aprendizagem da aluna Psique, da disciplina Didatica.

O diério de aprendizagem da aluna Psique é composto de segmentos concisos. O tipo
discursivo predominante é o tedrico, que € justificado a partir do proprio conteldo tematico.
Este focaliza principalmente os contelidos da disciplina ou temas diretamente relacionados, o
gue permite uma disjuncdo do momento de producdo. Essa construcdo implica também o
apagamento das marcas de enunciacdo, ou seja, das marcas de 12 e 22 pessoas do discurso, 0
que caracteriza a interacdo. A primeira pessoa do plural denuncia, considerando toda a
produgdo, um “nods” genérico, colocando o enunciado numa condi¢do de avaliagdo que leva
em conta 0 senso comum ou conhecimento compartilhado por uma comunidade ou grupo. A
ultima postagem da aluna Psique ilustra bem isso. O modo como a aluna Psique construiu seu
texto é bastante caracteristico da escrita académica, evitando a implicagdo no texto. O
propdésito da aluna, segundo a nossa leitura, era contemplar os contetdos da disciplina,
cumprindo assim aquilo que foi prescrito da funcionalidade do diério: um espago para o
registro das aprendizagens na disciplina. Contudo, ficou pouco evidente, principalmente no

discurso da aluna, o carater interativo do diario (que procurou a interagdo principalmente
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através de perguntas diretas). S0 poucas as marcas que poderiam convocar um feedback da
tutora, mas mesmo assim, Vénus iniciou e manteve a interacdo nas poucas intervencoes que
realizou. A acdo da tutora pode se resumir em dois objetivos principais: reforcar
positivamente as iniciativas da aluna Psique e responder questionamentos por ela postos.

As Unicas figuras da acdo presentes em todo o texto sdo a situada e a definigao.
Como se tratavam, principalmente, de textos construidos na ordem do EXPOR, o0s segmentos
sdo bastante parecidos, com algumas poucas variacdes e marcas de interacdo. Foram, durante
0 semestre letivo, sete postagens, sendo quatro da aluna e trés da tutora. Com poucas
postagens, a proporcdo de segmentos caracterizados na figura da acéo situada e definicao é

balanceada, sendo cinco ocorréncias da primeira e trés da segunda.

Figurada Acdo | N° de | Que contetdos tematicos ou | Agentes-produtores
ocorréncias/ situacbes cercam  essas | que mais utilizaram a
Segmentos figuras do agir. figura da acdo
Figura da agéo Problemas com nota, leituras
situada 5/8 (textos da ol_lsc[p_lma) ou Tutora (3) e Aluna (1)
questionario
Figura da agéo Solicitacdo de uso da
definicaio 3/8 mensagem e do férum. Aluna (2) e Tutora (1)

Orientacdo de uso do diario

Quadro 5: Numeros de ocorréncias das figuras da acdo no diario 4

3.2.6 Analise comparativa dos diarios 3 e 4, da disciplina Didéatica: segunda sintese
intermediaria

Os diarios de aprendizagem de Didatica coletados possuem alguns aspectos que
sobressaem e podem representar bem a forma de interacdo e agéncia docente. De forma
semelhante ao que fizemos nos dois diarios de Semantica, colocaremos a seguir algumas

questdes que organizam e direcionam a analise ao propdsito da nossa pesquisa.

e O que a professora e tutora fizeram nos diarios?

Os diarios de aprendizagem possibilitam duas leituras diferentes de agéncia docente.
No diario 3, diante das postagens da aluna, a tutora e a professora participaram com feedbacks
que sao caracterizados como figura da acdo prescritiva. Isso descreve a necessidade que havia,

naquele contexto, de orientar o aluno em suas a¢6es na disciplina. Os contetidos tematicos que
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mobilizavam as postagens eram sobre as leituras e orientagcGes para contato por mensagem e
para escrever sobre a aprendizagem na disciplina naquele espaco. Ja o diario 4 possui
caracteristicas diferentes: consistia em comentarios da tutora sobre as exposicdes feitas pela
aluna, que falou do video que foi disponibilizado como “leitura” e sobre “projeto de
letramento”. Além disso, a tutora procurou também explicar para a aluna Psique o significado
da expressdo “escamoteada”. Essa resposta a aluna partiu de uma pergunta direta e especifica,
diferente do primeiro diario, onde a aluna, segundo a nossa leitura, parecia querer solicitar
respostas aos seus questionamentos, mas que ndo conseguiu formular questdes especificas
sobre as suas duvidas. Assim, a professora e a tutora solicitaram, no diério 3, as leituras e a
participacdo no férum, que é, segundo a tutora, um espaco para anotacdes sobre a
aprendizagem. No diario 4 vemos que a tutora procurou reforcar positivamente as anotacdes

da aluna, que parecem corresponder ao propdésito do diario naquela disciplina.

e O que as alunas de Didatica fizeram no diario?

Os diarios 3 e 4 possuem perfis de alunos diferentes, tratando-se especificamente da
producdo textual. No diario 3, a aluna Cibele construiu seu texto alternando a estrutura entre
NARRAR e EXPOR. Entre relatos e solicitagdes, ela expde as suas necessidades como aluna
de compreender os contetidos e de negociar “problemas” da disciplina e se posiciona, algumas
vezes, como representante do grupo de alunos da disciplina, usando “n6s” para incluir, além
dela, os demais que possam estar na mesma situacdo. As postagens da aluna Cibele urgem
retorno do outro polo de interacdo, contudo ela demonstra algumas vezes que esse retorno
“ndo ocorreu”. Além disso, é impreciso dizer se ndo foi possivel determinar se ela estava ou
ndo lendo e considerando os feedbacks da tutora e da professora.

Ja a aluna Psique redige suas postagens de forma diferente. O seu texto é configurado
dentro do EXPOR, e caracterizado como disjunto do momento de produgdo. Essa leitura é
possivel porque é dentro do discurso tedrico, ndo implicado, que a aluna redige o seu texto,
pensando, principalmente, em explicar aquilo que ela apreendeu das leituras que realizou.

Comparando os dois diarios da disciplina Didatica, vemos que ha mais indices de
interacdo no diario 3 que no diario 4. Isso porque parece ndo haver um encadeamento de
interacdo nas postagens entre a aluna Psique e a tutora Vénus. No diario 3 vemos que um

mesmo tema foi mantido por varias postagens e o texto da aluna Cibele, da tutora Vénus e da
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professora Minerva possuem marcas que caracterizam aquele didrio como interativo. As
ocorréncias de figuras do agir e tipos de discurso dos dois diarios também permitem essa

leitura. A tabela abaixo nos mostra o perfil de diario das alunas da disciplina Didatica.

Figura da acéo Que contetidos tematicos ou

Alunas predominante no | situacdes cercam essas figuras

diario do agir.

Problemas com nota, leituras

(textos da disciplina) ou

questionario

Figura da acdo | Contetdo (exposicdo), divida,
definicdo projeto de letramento (reflex&o)

Quadro 6: perfil de uso dos diarios pelas alunas da disciplina Didatica

Tipo de discurso
predominante

Discurso Interativo
Relato Interativo

Figura da acéo

Aluna Cibele .
situada

Aluna Psique Discurso Teorico

Partindo das observacGes acima, poderiamos descrever o uso do diario por essas
alunas como um espaco de interacdo ou registro sobre as/das acdes, tensdes, problemas e
solucBes do/para o aluno na disciplina, seja em relatos, seja em dialogos com o professor e

tutores, e como espaco de exposicdo de contedos.

e Quais caracteristicas da atividade educacional emergem a partir da leitura
dos diarios de aprendizagem?

Compreendemos o propoésito do diario de aprendizagem na disciplina Didatica ndo
apenas através dos documentos que prescrevem a atividade, mas a partir do proprio discurso

da professora e tutora, registrado no diério.
(42) Lembre que o diario deve ser utilizado para suas anotacdes sobre a aprendizagem [...] (Tutora Vénus,
diario 3)

(43) Conforme Vénus esclareceu, quando tiver uma ddvida urgente ndo utilize o diario para divulga-la.
O diario proporciona outro tipo de pratica pedagdgica. (Professora Minerva, diario 3)

(44) E bom saber que vocé esté utilizando o diério para apresentar suas reflexdes sobre 0 que estudamos na
disciplina[...] (Tutora VVénus, diario 4)

O diario, entdo, é instituido pela professora e tutora com um espaco de registros
sobre a aprendizagem do aluno, onde ele documenta suas reflexdes sobre os contetidos vistos
na disciplina. Segundo a nossa interpretacdo, o diario, nesse caso, pode ser compreendido
como instrumento voltado para o registro de experiéncias e leituras, para o aluno, e como um
instrumento voltado para a verificagdo da aprendizagem na disciplina, para o professor e

tutor.
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Contexto de Producéo
Engloba, além do contexto de atividade educacional, o contexto e formacéo
socio-historica e cultural dos agentes.

EaD, UFPB Virtual, Didatica do Ens. de Lingua Portuguesa

Professor e
tutor

DIARIO

Verificacao e
acompanhamento

. Outros
da aprendizagem.

V-

Figura 6: Modelo de uso do diario de bordo na disciplina Didatica

Embora o forum e o diario ndo sejam pontuados, conforme a politica da disciplina,
estes sdo considerados os ‘termOmetros’ da atividade educacional na disciplina, segundo a
nossa leitura. O diério, particularmente, é a forma de acompanhamento individual da
aprendizagem. Isso significa que com os registros sobre as leituras e materiais didaticos
multimidia (o video citado pela aluna Psique, por exemplo), o aluno pode realizar uma
autoavaliacdo de sua aprendizagem e ser acompanhado e/ou ajudado pelo tutor ou mesmo
pelo professor da disciplina. Através do texto, o professor e/ou tutor faz a avaliacdo da
situacdo do aluno e, de acordo com sua politica de préatica educacional, procura reforcar ou

orientar o aluno.

e As prescri¢des interferem na producdo escrita das agentes?

Durante a coleta de informacdes sobre o uso do diério na disciplina, ndo encontramos
prescricdes que pudessem oferecer aos alunos um know-how para a escrita ou mesmo para o
género. Talvez por opcdo, a professora e tutores tenham planejado deixar os alunos & vontade
para escrever o diario, visto que o mesmo foi caracterizado como tarefa ndo-obrigatoria e néo-
pontuada. Essa ‘liberdade’ pode oferecer infinitas possibilidades de escrita do diario pelos
alunos. Contudo, observamos que no diario 3 foram pedidos, como conteldo temaético,
reflexbes e anotacfes sobre a aprendizagem dos contetdos da disciplina. 1sso ocorreu,
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possivelmente, por que a aluna Cibele solicitava solu¢Ges para um problema na nota e no

questionario.

e Que conteudos tematicos mobilizam as interagdes no diario de

aprendizagem?

As interacGes dos diarios de Didatica eram fomentados por temas como contetdos da
disciplina e leituras realizadas, caso do diario 4, e por problemas com nota e questionéarios,
encontrados no diario 3. Um tema comum aos dois diarios foi o projeto de letramento, que

surgiu nas ultimas postagens do diério.

3.3 ANALISE COMPARATIVO-CONTRASTIVA  INTERDISCIPLINAR DOS DIARIOS DE

APRENDIZAGEM: LEITURAS SOBRE A ATIVIDADE EDUCACIONAL

A analise que foi realizada dos quatro diarios pertencentes as duas disciplinas
(Semantica da Lingua Portuguesa e Didatica da Lingua Portuguesa) nos permite fazer
algumas observacbes sobre 0 uso de diarios de aprendizagem dialogados em Educacdo a
Distancia. Temos, portanto, um recorte de realidades diferentes, embora na mesma instituigéo
e curso, mas que traduz a complexidade da atividade educacional em EaD.

Fazendo uma andlise comparativo-contrastiva geral, entre as duas disciplinas, €
possivel notar que os diarios possuem particularidades, as quais foram observadas nos tdpicos
anteriores, como também possuem alguns pontos em comum. Os diérios 1 e 3, por exemplo,
tém em comum textos construidos numa perspectiva do mundo do NARRAR. Os relatos
interativos surgem no discurso das alunas no intuito de registrar ali suas a¢6es na disciplina,
tentativas ou realizacdo de tarefas, leituras, preocupacdes e reclamacdes. Temos nesses diarios
registros de pensamentos e fatos da vida pessoal das alunas, que estéo relacionados, direta ou
indiretamente, ao desempenho ou atividades na disciplina. Os feedbacks para essas agdes de
linguagem dentro do relato interativo estdo, geralmente, construidos no tipo de discurso
interativo. Tal fato demonstra a necessidade de interacdo com o aluno para indicar leituras,
acOes, explicar algumas coisas etc. Ja os diarios 2 e 4 compartilham caracteristicas da
producéo textual no mundo do EXPOR, principalmente no Discurso Interativo. Nesses casos,
o diario de aprendizagem foi apropriado, pelo o aluno, como um espaco individualizado de

interacdo com o professor e tutor. Esses textos construidos no mundo do EXPOR, seja
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discurso interativo ou tedrico, tém temas mais ligados ao conteudo e atividades da disciplina e
néo trazem tantas informacdes pessoais dos alunos.

Alguns dados complementam a andlise e permitem uma leitura critica do uso dos
diarios de aprendizagem em Educacdo a Distancia: os diarios da disciplina Semantica sdo os
mais densos. Uma série de fatores pode explicar o grande nimero de postagens e densidade
do texto do diério: o fato de o diério ser pontuado e ter prescricdes mais detalhadas parecem
ser um estimulo para que alunos se interessem em escrever sobre a aprendizagem deles na
disciplina. Além disso, é uma atividade ndo-obrigatoria e os pontos obtidos no diario séo
somados a nota do aluno. Em contrapartida, os diarios de Didatica sdo menos densos, com
postagens mais sucintas e o0 espaco de tempo entre postagens do aluno é muito maior. Ao
contrario da disciplina de Semantica, Didatica ndo tem os diarios pontuados, mas também é
uma atividade ndo-obrigatéria.Em Didéatica, as postagens parecem focalizar os conteddos
teméticos nos conteudos da disciplina e nas atividades ali desenvolvidas, sendo, portanto,
bastante homogéneo tematicamente. J& os diarios de Semantica caracterizam-se por serem
multiteméaticos, ou seja, exploram temas diversos, incluindo os externos a atividade
educacional. O diario 1 é um exemplo de diario multitematico. Além disso, outra
caracteristica chama nossa atencdo nos diarios dessa disciplina: os dialogos. Fica bastante
claro que os diarios de aprendizagem em Seméantica representam um didlogo entre
professor/tutor e aluno devido a implicacdo dos agentes, dos tempos verbais usados
(principalmente o presente) e a forma de interacdo, com uso dos vocativos, de perguntas
diretas etc. Essa caracteristica ndo parece ser muito forte nos diarios de Didatica,
principalmente no diario 4.

Os tipos de discurso predominantes nos diarios de Semantica séo, respectivamente, o
discurso interativo e o relato interativo. Fazendo um diagndstico desses dados, confirma-se,
portanto o carater essencialmente interativo do diario na disciplina, ndo dispensando, no
entanto, uma propriedade fundamental do diario que € a de registro, conforme Costa (cf. 2009
p.89, 90). J& no caso de Didatica, o discurso interativo também esta presente na maioria dos
segmentos observados (onze ocorréncias), contudo de forma mais balanceada que em
Semantica, visto que o discurso tedrico tem sete ocorréncias, sendo o segundo maior em
numero de ocorréncias. Tendo essa configuracdo, nota-se que as necessidades dos agentes, ao
interagir no diario, sdo outras. O proposito do diario e as prescri¢des, portanto,implicam no
grande namero de ocorréncias de segmentos do discurso teoérico, que € o de reflexdo e registro

das leituras realizadas na disciplina.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ap0s a analise do corpus podemos tirar algumas conclusdes sobre o uso do diario de
aprendizado e sobre a sua natureza. Na verdade, o que pudemos observar durante a analise foi
a ressignificacdo do senso comum e do senso pedagogico sobre diario. Houve ressignificacdo
do senso comum do diario pelo fato de o diario ndo estar limitado apenas a narrativas
associadas diretamente ao autor, como observamos no corpus. O senso pedagogico de uso do
di&rio também foi alterado: existem vérias propostas de uso de dirio em sala de aula, como as
citadas em Reichmann (2007, 2009), Signorini (2006) e outros; como se trata de uma
modalidade educacional diferente (via internet), os parametros de construcao do género foram
modificados, adequando-se as necessidades dos agentes. E, portanto, bastante natural
identificar perfis de diario de aprendizado do aluno diferentes, seja na modalidade presencial
ou na modalidade a distancia. Signorini (2006), discutindo sobre a natureza desses textos,
destaca um dos agentes-produtores do texto: o aluno, ou melhor, o professor-em-formacéo.
Segundo ela, esses textos podem conter importantes relatos sobre o processo de formacéo do
professor, sobre os itens e outros agentes que fazem parte do seu meio de formacéo
(professores formadores, ambiente de sala de aula, textos etc). A partir desse ponto de vista,
entdo, podemos considerar o texto do diario em trés perspectivas, reformulando o discurso de
Signorini (2006) e Vitorino (2010):

e Enquanto ferramenta pedagodgica ou instrumento da atividade de ensino-
aprendizagem: isso implica dizer que o diario pode ser usado como um
instrumento voltado para o ensino-aprendizagem. Considerando os resultados
da coleta, temos o diario do aluno como um espaco para discussdo de
conteidos e negociacdo das politicas de uma disciplina.

e Enquanto espaco de interacdo entre professor, tutor e aluno, exigido de
uma atividade educacional. O diario pode ser compreendido como um
instrumento voltado para suprir a necessidade de interacdo da atividade,
tornando a relagdo entre professor e aluno possivel e proxima da atividade
educacional da modalidade presencial. Este &, certamente, o ponto mais
instigante e importante sobre o diario de aprendizagem. Retomando as nossas
observacdes sobre o diario, os quais Costa (2009) também comentou (ver
p.13), podemos ter uma breve nocdo da quantidade de transformacdes e

adaptacGes do género e como ele se adequou a atividade educacional. A
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primeira transformac&o nitida € a quantidade de agentes-produtores. No senso
comum, um diério tem, a priori, apenas um agente-produtor e um receptor,
que é o proprio agente-produtor. No caso da nossa pesquisa, vemos que
houve essa transformacdo do género para que houvesse um retorno daquilo
que o aluno, “dono” do diério, escreveu. Em termos de reflexdo, o feedback
parece ser bem mais interessante e atrativo ao aluno, um dos possiveis fatores
para que continue escrevendo. O contexto sociointerativo também € outro
fator determinante. O fato de ser uma atividade educacional, um curso de
graduacdo, torna a escrita desse género mais interessante, pois ha importancia
em se escrever sobre a aprendizagem de um contetdo, sobre duvidas
remanescentes, sobre descobertas ou mesmo realizar negociacGes da
atividade. O diario também é um género que promove transformacdes na
pratica docente e discente. Com as negociacdes e desenvolvimento da
interacdo, os agentes tomaram decisdes que resultaram em rumos diferentes
para a atividade, promovendo aquilo que Habermas chama de agir
comunicativo — um agir consciente via linguagem, que promove alteracdes no
meio e podendo provocar os demais participantes da interacdo a também
agirem ‘linguageiramente’.

e Enquanto texto, autonomizado e situado, onde as postagens de todos 0s
agentes criam uma unidade de andlise. Possui as caracteristicas de um texto,
descritas por Bronckart (cf. 2009, p. 75-77).

Outras caracteristicas surgem com o0s resultados apresentados na analise. Reichmann
(2009) concorda com a tese de Fairclough (cf. op.cit. p.106) de que a linguagem constitui e €
constituida por complexos processos sociais, nos quais, segundo a nossa leitura interacionista
sociodiscursiva, estdo inscritos os pré-construidos, dos quais trata Bronckart (cf. 2006). E um

conceito bastante proximo da chamada psicologia do corpo social de Volochinov, que é

[...] justamente o meio ambiente inicial dos atos de fala de toda espécie, e é
neste elemento que se acham submersas todas as formas e aspectos da criacdo
ideoldgica ininterrupta: as conversas de corredor, as trocas de opinido no teatro
e no concerto, nas diferentes reunides sociais, as trocas puramente fortuitas, o
modo de reacdo verbal em face das realidades da vida e dos acontecimentos do
dia-a-dia, o discurso interior e a consciéncia auto-referente, a regulamentacéo
social, etc. (VOLOCHINOV, 2010 [1929] p.43).
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Voltando ao trabalho de Reichmann (2007), notamos que ela ressalta o quéo
importante ¢ o género ‘didrio’ no ambito educacional por proporcionar trocas de experiéncia,
discussoes e reflexdo entre os agentes. Segundo ela, é através da escrita diarista que o aluno
terd uma percep¢do externa de si mesmo, permitindo “[...] um distanciamento critico,
possibilitando a observacado e a reflexdo [...]” (Op.cit., op.cit. p. 112). Mas, como existem ali
outros agentes, o diario acaba sendo um género dialdgico e multidirecional, ou seja, as a¢oes
de linguagem ocorrem ali em funcdo ndo apenas de um agente, mas de um grupo. A leitura do
propdsito comunicativo do diario também se torna muito mais complexo. Enumerando em
atos de fala, conforme vimos em Volochinov (2010 [1929]) e podemos ver em Searle
(1984)%*, os diarios de aprendizagem s&o espacos onde se pode relatar, explicar, reclamar,
elogiar, solicitar, prescrever, documentar, discutir, perguntar, negociar, desabafar entre outras
coisas. Mas o que possibilitam todas essas acdes (de linguagem)?

A constante transformacdo da préatica docente e do agir discente tem trazido novos
dados e novos fatos a atividade educacional. Essa transformacdo tem sido notéria na
modalidade a distancia e vemos isso através da quantidade de pesquisas hoje existentes sobre
o tema. Didrios de aprendizagem na atividade educacional ndo constituem uma novidade, mas
tém trazido novos resultados e pesquisas para a universidade e para 0 proprio
desenvolvimento do ensino-aprendizagem.

Os casos desta pesquisa revelam-nos questdes que merecem atencdo, ndo s por
possiveis problemas*’, mas por experiéncias que, de certa forma, tém causado transformacdes
na pratica docente. Cada disciplina, ou mesmo cada diario, possui parametros diferentes.
Segundo a nossa hipdtese,quem proporciona as mudancas desses parametros sao,
principalmente, os agentes do texto. Inerente a eles, temos conjuntos de pré-construidos que
emergem nos textos e que, através da linguagem, sdo materializados. Numa relacédo dialdgica,
o diario proporciona trocas de a¢des de linguagem que promovem nos agentes mudancas
nos comportamentos e atitudes, o que torna imprevisivel cada postagem. Fatores sociais,
emocionais e culturais interferem na constru¢cdo do texto, de forma que sdo eles que

“regulam” a linguagem, instrumento simbolico e central das a¢des dos agentes em cena. As

%9 N#o podemos desconsiderar a proposta da pragmatica, visto que o ser humano, consciente, comunica-se tendo
em mente motivos e objetivos. E, inclusive, uma das explicacdes para distinguir acontecimento de a¢&o, segundo
Ricceur (Apud. BRONCKART, 2009[1999], p.38-41)

0 Um exemplo de problema é a ndo correspondéncia entre 0s agentes — por motivos técnicos ou por decisdo de
um dos agentes. Vemos um problema dessa natureza no diario 3, da aluna Cibele, de Didatica. Podem acontecer
também outros problemas como, por exemplo, a interrupgdo da interagdo por desentendimento entre os agentes
da interacdo ou entdo o uso do diario pelo aluno para propdsitos completamente fora do que se é esperado para
uma atividade educacional. O pesquisador deve estar sensivel para identificar esses ou outros possiveis
problemas.
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mudancgas de comportamento e de agfes (de linguagem) promovem, por sua vez, 0
desenvolvimento da atividade educacional.

Partindo dos resultados coletados do corpus, observamos trés perfis de dirio de
aprendizagem em EaD: o diario de relato, construido principalmente com postagens
alternadas que se enquadram no relato interativo e discurso interativo. Nesse tipo de diario, 0s
alunos sentem-se confortaveis para registrar suas acdes, tensdes e resultados na disciplina. Ali
os professores, analisando a situacdo do aluno, criam um vinculo de interacdo com o aluno
com fins de prescrever, dialogar sobre, negociar ou explicar ao aluno sobre atividades,
contetdos da disciplina etc. Enfim, tematicamente, este perfil de diario parece bastante aberto,
no entanto, é importante frisar aqui que colocamos o diario de relato como uma classificacéo
baseada em resultados e ndo em prescricdes; isto quer dizer que, mesmo que o professor
prescreva “maneiras de escrever” e temas para o diario, pode acontecer de o diario ter
postagens parecidas com a que temos no diario 3. Talvez a existéncia desse perfil parta das
proprias concepc¢des do que seja um diério, o que torna a produgdo um pouco confusa para o
aluno, que tem em mente outras caracteristicas para um diario**.Segundo Costa (2008, p.89),
o diario, historicamente falando, ¢ uma “forma genérica de expressao pessoal, de registro de
acontecimentos do dia a dia”. Esse historico do diario permite pré-leituras sobre a escrita do
género,portanto, possibilita que o aluno parta dessas concepgdes sobre o género (de bordo,
pessoal etc) para construir seu texto. Parece, na verdade, ndo um problema, mas uma
reinterpretacdo de didrio de aprendizagem, ou seja, uma adaptacdo do género de texto. O
diario 1 representa bem esse tipo de diario.

O diario-resumo é outra modalidade de diario de aprendizagem que identificamos
na atividade de Educacdo a Distancia com o corpus coletado. Consiste em anotacdes e
reflexdes sobre o contetdo lido/visto na disciplina, onde o aluno pode transitar entre relato de
leitura realizada (NARRAR) e resumos ou fichamentos dessa leitura (EXPOR). O professor e
tutor interferem no diério, reforcando ou retificando o que o aluno escreve. Os conteidos
teméticos envolvem, nessa modalidade, os topicos da disciplina. Este perfil pode ser
observado como predominante no texto ou em segmentos do diario. O didlogo entre os

agentes neste tipo de diario ndo nos parece um item obrigatério, mas pode ocorrer em alguns

*1'E bem possivel encontrar em diarios de aprendizagem, seja em atividades educacionais presenciais ou em
EaD, diarios com tracos estigmatizados ou prototipicos de diarios pessoais, tdo conhecidos e difundidos no nosso
contexto sociocultural ocidental, como uma saudagdo inicial contendo “querido diario”. Isso revela tdo somente
0 conhecimento prévio que o agente-produtor tem do género. No entanto, 0 mesmo agente-produtor pode
também sentir, ao decorrer da escrita e dos feedbacks, a necessidade de adaptar essas caracteristicas do diario
para a atividade educacional. Ver Costa (2009, p.89-90).
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segmentos. Possibilita também que ocorra a fusdo entre Discurso Teérico e Discurso
Interativo. Como representante deste perfil, temos o diario da aluna Psique, de didética.

O diério dialogado ¢ uma modalidade j& conhecida na atividade educacional. Foi
em préaticas como as descritas em Burton et. al. (2009) que este tipo de diario ganhou impulso
nas aulas de lingua estrangeira e espalhou-se por outras areas educacionais. No principio,
consistia na troca de experiéncias, que ocorria geralmente em um grupo com VArios
participantes. No contexto desta pesquisa, esse grupo é reduzido, formado geralmente por até
trés agentes. A esséncia do diario dialogado continua sendo compartilhar leituras e
experiéncias e, segundo Reichmann (2009, p.106), as praticas de producdo diarista visam a
“documentar e problematizar praticas discursivas discentes” para a reflexdo e
desenvolvimento do aluno e também para o melhoramento das proprias praticas docentes. O
diario 2, da aluna Helena, de Semantica, é um representante tipico deste tipo de diario, com
marcas explicitas da existéncia de um dialogo professor-aluno, com perguntas diretas, marcas
enunciativas proprias de uma “conversa”’ nesse contexto educacional e altamente
contextualizada. O didrio 3 também € um representante desse tipo de diario, com
caracteristicas semelhantes, embora apresente um problema que causou uma ruptura na
interacdo, ou do suporte ou de leitura (cf. 72-75).

O diéario 3 é particularmente interessante. Colocamos aqui o diario como dialogado,
embora tenha havido uma série de dificuldades para analisa-lo. O primeiro problema situa-se
no status de dialogado do diario. Sera que houve realmente um dialogo entre aluna, tutora e
professora? Uma coisa € incontestavel: o diario, quando escrito pela aluna, foi lido pela tutora
e professora e foi respondido; houve uma tentativa de mediagdo do conflito por parte delas,
embora, durante a leitura, percebamos que a aluna parece nao ter lido os feedbacks. Contudo,
partimos também da possibilidade de a aluna ter lido e ignorado o que a professora e a tutora
escreveram. Durante a analise € perceptivel a alternancia entre o NARRAR e 0 EXPOR, o que
indica uma mudanca de discursar da aluna. Essa alternancia ocorre ap6s o feedback da tutora
ou professora. Outro dado interessante: se a aluna ndo era correspondida, por que continuar
postando no di&rio? A tentativa de interacdo prossegue, ao passo que a tutora e a professora
escrevem para a aluna Cibele uma série de recomendagfes. Embora tenha havido essa ruptura
no canal de comunicacao (no suporte), a professora e a tutora fizeram o acompanhamento da
aluna, de certa forma, possibilitando uma série de a¢fes que poderiam ser desenvolvidas fora

do diario. Isso ndo ficou marcado ou registrado no texto coletado, mas é uma possibilidade.
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Nem tudo o que € desenvolvido na atividade é registrado no diério, que € apenas um recorte
do ambiente virtual de aprendizagem.

Embora tenhamos observado algumas caracteristicas nos diarios coletados, o que nos
permitiu classifica-los nos tipos/perfis que descrevemos, € bem possivel que existam outras
configuracBes de didrio que ndo se enquadrem nos tipos que nds elencamos. Bronckart
(2009[1999]) fala de modelos infinitos de texto partindo de pardmetros finitos e corresponde
ao que defendemos.

O dialogo em particular com o professor é uma pratica discente bastante comum na
atividade educacional. Ele é capaz de proporcionar aos agentes transformacdes nas formas de
(inter)agir, sendo, entdo, um momento de reflexdo, de discussdo e negociagdo da prética
docente/discente. Na atividade educacional a distancia isso é igualmente importante. O diario
g, para o aluno, um canal individualizado de acesso ao professor/tutor para colocar em pauta
temas que envolvem a atividade educacional e temas relacionados indiretamente a ela, como
vimos na analise.Para o professor e para o tutor, ¢ um meio de acompanhar individualmente o
aluno, avaliar sua situacdo na disciplina e, particularmente, poder ajuda-lo a prosseguir na sua
formacdo. Nos diarios que coletamos, a presenca do professor € minima, mas suficiente para
atribuir-lhe grande importancia na atividade. Na nossa leitura, os professores parecem intervir
em momentos cruciais do didlogo. No diario 3, a professora Minerva intervém num momento
de conflito, no qual a tutora, sozinha, poderia ndo suprir a demanda da aluna Cibele. A
professora Atenas € mais participativa, mas também com poucas postagens. No diario 1, a
professora intervém em momentos em que a aluna desabafa sobre uma tarefa que estava
muito dificil e ndo teve muito sucesso em respondé-la e para incentivar a aluna nos momentos
de estudar para uma prova e quando a aluna registra que esta gravida; no diario 2, a professora
Atenas assume um papel ainda mais crucial. Nas postagens, ela sugere a aluna Helena
algumas acdes e comportamentos para as tarefas da disciplina; trata também de temas mais
delicados, como notas e avaliagdes, que a tutora poderia responder, mas que, com a voz da
professora (que planeja e arquiteta a disciplina), surte um efeito de maior aceitacdo. E
importante observar o papel do professora, nos diarios 1 e 2, como a de incentivadora, de
participante ativa do processo de ensino-aprendizagem da aluna naquele contexto. A
professora faz o acompanhamento e, em momentos cruciais, ela faz a sua intervencéo,
incentivando, orientando e prescrevendo. No diario 3 vemos que a professora Minerva age
como mediadora de conflitos. Ela interveio na tentativa de interagcdo entre a tutora e a aluna

para tentar suavizar o didlogo. Embora o texto ndo indique que houve, por parte da aluna,
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resposta, a maneira como Cibele se dirige na postagem seguinte & professora e tutora é mais
branda. Contudo, ndo é possivel precisar se a acdo de linguagem da professora Minerva foi o
motivo para esse abrandamento. Em suma, a acdo das professoras, embora sejam em menor
proporcéo, foram bastante importantes para o andamento da atividade.

Ap0s essas observagdes, como podemos descrever o papel do professor e o papel do
tutor na atividade? Gonzélez (cf. 2005, p. 39) chamou de coordenador de aprendizagem o
individuo que detém o amplo conhecimento dos tdpicos do curso que ele ministra, podendo
ser, simultaneamente, o autor dos conteudos do curso e o “coordenador do processo de
aprendizagem dos estudantes”. Considerando essas caracteristicas, podemos dizer que a
professora Minerva e a professora Atenas se enquadram nesse perfil. Contudo, o problema
maior se situa em definir os limites de acdo e trabalho do tutor a distancia da disciplina. O
tutor, segundo Dias e Leite (2010), pode ter atribuicdes semelhantes a do professor tratando-

se de administracdo do curso (cf. p.96), mas, segundo Gonzalez (2005), ele tem a funcéo de

[...] mediar todo o desenvolvimento do curso. E ele que responde todas as
duvidas apresentadas pelos estudantes, no que diz respeito ao conteldo da
disciplina oferecida. A ele cabe também mediar a participacdo dos estudantes
nos chats, estimula-los a cumprir suas tarefas, e avaliar a participacdo de cada
um. (p. 40)

Essa lista de atribuiches, segundo a nossa leitura do contexto de atividade
educacional do corpus, esta incompleta. O papel do tutor é, na verdade, muito mais complexo
do que o apresentado por Gonzalez. Nas postagens, a participacdo do tutor € essencial e
provoca reacGes de linguagem no aluno. O tutor executa diversas acdes de linguagem:
prescreve, sugere, estimula, explica, orienta, adverte, negocia, parabeniza, relata experiéncias
etc. Farias (2011) coletou informacgdes sobre as representacfes do trabalho dos tutores a
distdncia a partir de documentos prescritivos e do proprio discurso dos tutores. Foram
consideradas tanto as prescricdes de instancias superiores como 0s textos produzidos (via
chat) pelos tutores. Analisando comparativo-contrastivamente os dados coletados, Farias
chegou a concluséo de que as prescrigdes iniciais, estabelecidas pelas instancias superiores,
ndo suprem ou direcionam com objetividade o trabalho do tutor, restando a0 mesmo tragar as
suas proprias diretrizes de trabalho. Além disso, no discurso dos tutores, Farias observou que
eles sdo “profissionais conscientes de suas responsabilidades” e que eles podem ser
considerados “professores-tutores” (op. cit. p.156). O seu corpus revelou que sdo os tutores
que fazem a intermediacdo entre professor e aluno, fazem o suporte técnico do AVA e da

disciplina para os alunos, corrigem e elaboram atividades junto com o professor da disciplina
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etc. Nas pesquisas em EaD deve existir essa preocupacdo de definir qual o papel social do
tutor no seu contexto de trabalho para compreender como a atividade educacional funciona.
Em outros contextos sociohistoricos o papel do tutor pode diferir daquilo que foi descrito por
Farias e por nos.

O diario, portanto, parece ser um espaco propicio para as praticas de linguagem
anteriormente citadas. Numa interacdo em particular com o aluno, o professor/tutor tem a
oportunidade de trabalhar de forma mais intensa na formacao do aluno. Por outro lado, o
aluno tem a oportunidade de revelar ao professor e tutor o que o tem deixado preocupado,
quais suas descobertas, seu propdsito, suas dificuldades, buscando ajuda e solucBes para sua
aprendizagem. Reichmann (2009), baseando-se em Signorini (2006), observou dois
propositos do diario reflexivo na pratica e formagao docente: “[...]Jdar voz ao professor [...]”,
ja em exercicio ou em formacdo, para que ele reflita sobre suas atribuicdes, identidade,
caracteristicas e formas de agir; e criacdo de um espago e mecanismos para a reflexao e relato
das praticas e teorias que fazem o professor, “[...] mediada pela escrita (cf. REICHMANN,
2009, p.110). Signorini denomina o diario reflexivo de género catalisador (cf. SIGNORINI,
2006), ou seja, um género que proporciona desenvolvimento. O desenvolvimento do qual
falamos trata, principalmente, da questdo de conhecimentos e praticas docentes que o
professor precisa para executar suas atividades. Nota-se que esse desenvolvimento é comum
aos trés agentes, mas que ndo acontece da mesma forma aos trés, tendo em vista os papéis
sociais desempenhados por cada um.O diario, nesse caso, proporciona experiéncias diferentes
para cada agente. Voltando a questdo dos papeis sociais, vemos que é possivel para o
professor da disciplina refletir sobre a importancia da sua intervengdo no diario, pois a sua
presenga “verbalizada” faz com que o aluno e o tutor possam ter suas agdes de linguagem
direcionadas para um fim especifico. Vemos isso no diario 2, quando a professora escreve
sobre 0 uso do diério.

O tutor, visto muitas vezes também como um professor, consegue internalizar formas
de interagir com os alunos, aprende a lidar com situacGes conflitantes e contornar ou resolver
problemas. O tutor tende a manter os tipos de discurso que o aluno faz uso, mas, nos
momentos adequados, faz a alternancia do tipo de discurso visando a necessidade do aluno. A
atividade educacional é uma atividade conflituosa por natureza (ver MACHADO, 2009) e
demanda atencdo e dialogo.

O aluno, enfim, é, nesse contexto, um professor-em-formacdo. Ele também

internaliza ndo s6 os conteudos da disciplina, mas também as préaticas docentes. Ele é capaz

94



de tecer avaliagdes do agir do professor e do tutor e, com base nas suas experiéncias vividas e
através da reflexdo, ele pode também apreender essas préaticas e toma-las para si, adotando e
adaptando para a sua propria pratica docente. Os alunos perguntam e comentam bastante
sobre como os professores vdo/podem proceder. A partir do dialogo entre professor/tutor e
aluno, ha negociagdo da atividade. Nessa negociacdo podem ocorrer transformacbes do agir
docente (e discente) e isso torna a atividade educacional dindmica e complexa.

Ainda sobre a atividade e sobre o género, existe ainda uma reflexd@o a fazer: sera que
0 género diario de aprendizagem foi apropriado pelos agentes-produtores, ou seja, passou do
status de artefato para instrumento da atividade? A partir do contexto e resultados desta
pesquisa podemos dizer que o diario foi apropriado. Embora alguns possam alegar que o
propdsito inicial do diario foi modificado, os agentes-produtores tomaram o diario como
género/instrumento e o utilizaram segundo a sua interpretacdo e necessidades.

A linguagem, portanto, tem um papel fundamental aqui. Além de fundadora da acéo,
ela sustenta a racionalidade que serve de base para o agir. E através da linguagem que
organizamos 0 mundo, executamos tarefas e interagimos com o outro. Para Bronckart (2006),

ela é uma pratica ilocutdria e que

[...] se solidifica em sistemas de signos, ou linguas naturais, que permitem um
(re)codificacdo locutdria particular (sociocultural) das representacfes racionais
do mundo. Esses sistemas de signos sdo colocados em funcionamento no
interior de discursos, alguns dos quais sdo articulados as agdes significantes e
outros tomam a forma de a¢des autdbnomas ou agles de linguagem. Uma das
finalidades dessas acBes de linguagem é propor reconfiguracdes de acéo,
por meio das quais 0s humanos progrop.cit. em sua compreensdo das
determinacdes da razéo préatica. (BRONCKART, 2006, p.79. Grifos nossos).

Partindo do trecho acima de Bronckart, notamos que ele defende a tese de que as
acOes de linguagem proporcionam desenvolvimento. Em suma, se considerarmos o diario, em
suas caracteristicas de relato, reflexdo e dialogo, como um género catalisador, admitimos que
o diario é, dentro do contexto educacional, um género que proporciona desenvolvimento
de conhecimentos e praticas. E através do diario que podemos tanto identificar como
solucionar problemas da atividade educacional, gerando transformagdes dos conhecimentos e
praticas docentes. Contudo, € necessario fixar que existem problemas e solucGes diferentes
para cada contexto de atividade educacional, o que indica valores e parametros socioculturais
diferentes, o que indica, portanto, que nao € possivel generalizar caracteristicas e valores da

atividade educacional no cenario regional ou nacional por conta da sua complexidade e da
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complexidade das caracteristicas de seus agentes. O estudo de cada realidade poderd nos
mostrar que caracteristicas sdo ou ndo importantes para cada contexto educacional.

Deixamos aqui a nossa contribuicdo a modalidade. Numa rapida reflexdo sobre a
atividade educacional em ambientes web, lancamos a pergunta que se aplica a qualquer
contexto: como se caracteriza as necessidades de interacdo dos alunos? Esta questdo tem
origem nos resultados da analise do nosso corpus, que revelou que as alunas, mesmo as que
cursam a mesma disciplina, interagiam com a tutora e professora de forma diferente:
observou-se a necessidade de relatar, de solicitar, de resumir/fichar, de dialogar, de reclamar
entre outras acdes de linguagem. Os diarios surgiram, neste contexto e segundo a nossa
leitura, como um dos espagos propicios para essa aproximacao e interacdo entre professor e
aluno. A nossa contribuicdo situa-se, portanto, na demonstracdo da importancia desse espaco
para o aluno e também para o professor, como texto e como género, podendo proporcionar, de
alguma forma, o desenvolvimento da atividade educacional, a aprendizagem e o vinculo entre

0s participantes.
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ANEXOS



) ANEXO 1 ) ,
PRESCRICOES SOBRE A ESCRITA E MANUTENGAO DO DIARIO DE
APRENDIZAGEM OU DIARIO DE BORDO

1 DINAMICA DA DISCIPLINA

Toda senana temos kiras e attidades. com prazos delmmtados. Para saber o que fazer em cada
senmna o topico fique atentofa) as recomendacdes do ROTEIRO DA SEMANA que esta
dispontiel ao topo da hicdo.

AS SENANAS EM ANDAMENTO FICAM NA PARTE DE CIMA enquanto as senanas mas
antizas ficam endbaro. Fique atenfo(a) aos prazos.

0S5 FORUNS SAQ ESPACOS DE APRENDIZADO. portanfo vamos usi-1os para as discussdes e
dimadas, para que possamos aprender todos juntos com os cokgas. PARTICTPE PERGUNTANDO
ERESPONDENDO. assmmvoce ¢ ses cokgas aprendem mas.

USE O DIARIO DE BORDO PARA FAFER RELATOS DO SEU APRENDIZADD. assim
frremos wm acompanlanento particular de cada ahmo, sabendo quas sdo as prmepars dinadas e
dificvddades. Basta unn vez ma semana para sabermos como vocé esta. Estamos abertos ao dialogo.

NAOQ DEIXE ACUMULAR ATIVIDADES. pok pode complicar sua sfuacio. Procwre fazer as
atnidades e leiwas dentro do prazo. Nio costmmmos prorrogar prazos de atmidades, mesmo que o
Moodle falhe no tiltano diz de enfrega da atmidade.

NAQ ABRA NOVOS TOPICOS NOS FORUNS DE DISCUSSAQ. Cada grupo tem seu proprio
topico e faremos todas as discussdes all Novos topicos criados por acidente serdo autonaticamente
exchudos.

Documento Prescritivo 1 : Dindmica da Disciplina (da disciplina Semantica da Lingua Portuguesa
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4 DUVIDAS FREQUENTES
4.4 O diario é pontuado?

O dizno de bordo € o espaco de didlogo enfre professor, tufores e almo. O ahmo tem wm conversa
particular com o professor nesse espaco. e pode relatar comw esta sendo a aprendEagem suas
descobertas, suas preocupacdes com o contetdo e dimidas Fequentes. O diano € opoional e por
B30 a nota € extra. Se vocé quiser wsar o dmno para obfer ponfos. ele deve ser atualizado
semanalmente. Ponuanws o diaro de bordo da segqumte forna:

Feverero: 1 ponto
Margo: 4 pontos
Abrit 4 ponfos
Maio: 4 pontos
Tunhe: 2 ponfos

A ponfuagio dos dmros ocorre sempre ao fial do s comrente. Usanws como criernos para a
correcdo e ponfuacio do diano:

s Pertinéncia dos comentirios, relatos e dialogos;
+ Frequéncia/interacio;
* Coesio e coereéncia textual, ortografia etc.

O diario de bordo € ponfuado porgque acompanhanwos se o ahmo esta partcipando oundo. lendo ou
ndo os texdos. O didrio corresponde a 15 ponfos extras, ndo perfencentesr s nofas principais.
On seja. se voce ndo participar. méo perde ponfos. e se particpar, pode ganhar pontos a nAE.

Claro ¢ue voce tambeém pode participar do diaro sem pretender pontos. para ter a oporimidade da
mieracio mais mdmnidualizada coma equipe de senmnfica.

Niio poste no diario os textos que vocé pega na infernet ou em livros, a nio ser que queira
fazer uma permumta ou comentario sobre eles. Postar um texto que nio € seunio vale ponto
aloum. O diario de bordo € vm espaco de didlogo. de atendavento mdnadual ao abmo.

Documento Prescritivo 2: Pontuacdo do didrio (da disciplina Semantica da Lingua Portuguesa)
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Grupos visivels | 1000s 0s parucipantes ILI T T omm s ome e

Este é seu diario em Semantica.

Planejamos o diario como um espaco de interacao mais
individualizado do que os foruns. Aproveite para ter uma
conversa individual com os tutores e a professora. O diario
nao é obrigatério, por isso a pontuacdo entra na nota como
"pontos extras".

Formato:

+ escreva sempre na parte de cima, acima das postagens
anteriores
+ comece sempre pela data da postagem

Isso nos ajuda MUITO a ler e comentar todos os 109 diarios.

0 que conta na avaliacdo:

¢ interacdo: ndo deixe seu tutor falando sozinho

+ pertinéncia dos comentarios: fale sobre seu estudo em
semaéntica

+ coesio textual: revise seu texto

0 diario pode valer até 15 pontos extras no final do semestre:

fevereiro: 1 ponto
margo: 4 pontos
abril: 4 pontos
maio: 4 pontos
junho: 2 pontos

. s s s @

Veja o "Manual da disciplina e FAQ" para mais detalhes sobre
a avaliacéo.

Disponivel a partir de:quinta, 17 fevereiro 2011, 00:05

Documento Prescritivo 3: Pagina de entrada para o Diario de Bordo (da disciplina Semantica da Lingua Portuguesa).
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Metodologia

O desenvolvimento da metodologia segue os padroes de ensino-aprendizagem da educacao a
distancia, modalidade de ensino que permite e requer que o alunos seja corresponsavel pelo processo
de aprendizagem. Os conhecimentos sdo construidos cooperativamente (professor. tutor e ahmo)

com a participacdo ativa dos discentes nas atividades de leiura, discussdo e realizacdo das tarefas
solicitadas.

A participagdo nos fHruns ¢ de findamental importancia no processo de construgdo comjunta de
conhecmento.

Documento Prescritivo 4: Metodologia (da disciplina Didatica do Ensino da Lingua Portuguesa)
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/L,fu\ FAQ TUTORIAIS Terga, 14 de Junho de 2011
Moodie EAD 2011 » DELP_LET_111 » Tarefas » Diario do aluno » Ver tarefas enviadas

Grupos visiveis | Todos os participantes B Ver 54 tarefas enviadas

Neste ambiente vocé pode registrar suas experiéncias com as

atividades, duvidas e dificuldades.

Disponivel a partir de:quinta, 17 fevereiro 2011, 10:00
Data de entrega: quinta, 16 junho 2011, 10:00

Documento Prescritivo 5: Pagina de entrada do Diario do aluno (da disciplina Didatica do Ensino da Lingua
Portuguesa).
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ANEXO 2
CORPUS DA PESQUISA

DIARIO 1 - AGENTES-PRODUTORAS: ARTEMIS, AFRODITE E VENUS
POSTAGENS DA ALUNA ARTEMIS

Segunda-feira, 14 de mar¢o de 2011.

Ola professores e tutores da disciplina.

Estava um tanto atrasada em minhas atividades, mas espero conseguir acompanhar o ritmo
do moodle deste ponto em diante. Tenho tido inimeras dificuldades em conciliar trabalho e
estudo, o que pode parecer um discurso ja bastante desgastado. Mas tenho consciéncia de
que preciso me empenhar e vencer esses e tantos outros obstaculos que surjam a minha
frente.

Por enquanto, € so.

Obrigada pela compreenséo e atencao. Artemis.

Segunda-feira, 21 de margo de 2011.
Muito obrigada pelo feedback Afrodite... e tentarei participar ao maximo dos féruns de
discussdo. Uma 6tima semana!

Segunda-feira, 28 de marco de 2011.

Achei louvavel da parte dos gestores da disciplina a concessdo de um novo prazo para as
atividades propostas. Mas ja que havia lido bastante o material e estava com tudo
"fresquinho™ em minha mente, decidi responder logo aos questionarios. Estou empolgada
também para responder a atividade. Na realidade, ainda tenho muitas dlvidas, o assunto é
confuso as vezes, mas é bastante empolgante. Desafiador € a palavra!

Quarta-feira, 30 de marco de 2011.

Estou adorando as atividades Afrodite, e a disciplina também Idgico. Queria ter mais tempo
para estudar, para me dedicar. Mas tenho procurado acompanhar o ritmo na medida do
possivel. Realmente, prefiro iniciar pelos questionarios, que servem inclusive como exercicio
de revisdo dos textos propostos. Muito grata mais uma vez pelo feedback. Um abrago!

Quinta-feira, 07 de abril de 2011.

Li algumas colocagdes do tutor Miqueias no forum de noticias e algumas observagdes acerca
da tarefa da placa de divulgagdo. Confesso que a tarefa foi um tanto quanto desafiadora para
mim e ao mesmo tempo frustrante. Digo frustrante porque por mais que tenha lido e relido o
contelido sobre pressuposicdo e implicatura e participado do férum relacionado a esses
contelidos, ainda estou fazendo uma certa confusdo. Isso me frustra. O pior de tudo é que o
assunto parece relativamente facil & primeira vista. Mas acaba nos pregando pecas. Bem,
vamos em frente!!!

Segunda-feira, 18 de abril de 2011.

Eu também lamento professora pela minha confuséo. Mas preciso ser sincera. Mesmo
aparentemente fécil, como eu havia colocado antes, a tarefa me deixou confusa e acabei ndo
obtendo um bom éxito. Paciéncia. Faz parte. Espero conseguir melhor desempenho em
outras atividades que certamente serdo apresentadas. Muito grata!

Segunda-feira, 02 de maio de 2011.

Nossa, acabo de responder aos questionarios. Gostei de responde-los, mas confesso que
estava preocupada. Foi prazeroso poder responder através de exemplos mais praticos 0s
questionarios, mas considerei a teoria bem complexa. Senti uma certa dificuldade com
relagdo ao tema categorizagdo, a maneira com que ele é apresentado nos textos. Ja com
relagdo a metéafora, consegui apreender o contelldo com mais facilidade. Precisarei ler os
outros textos propostos para me aprofundar mais nessas questdes, que sdo bastante
interessantes.

Quarta-feira, 01/06/2011.

Estou estudando para a prova de reposi¢do amanhd. Estive bem doente e, por isso, um
pouco ausente do diario. Mas gracas a Deus ja estou me recuperando. Minha preocupagio
agora é ndo deixar a peteca cair e me sair bem nas provas. Afinal, ndo pude fazer nenhuma
no periodo especifico e, portanto, estou repondo duas provas por dia, o que ndo é facil.
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Agradeco o auxilio Afrodite. Darei uma olhada no mapa citado. Um abraco.

Segunda-feira, 06 de junho de 2011.

Eu ndo sei como me sai na prova, mas gostei de sua elaboracéo.

Quanto aos questionarios de hoje, acerca de escalas argumentativas, ndo senti facilidade em
absorver o contetdo. Preciso ler mais.

Segunda-feira, 13 de junho de 2011.
Ok Afrodite, agradeco a preocupacéo e atencdo de sempre. Com certeza, entro em contato
para dirimir algumas davidas. Abraco!

Quarta-feira, 15 de junho de 2011.

Afrodite, ainda ha tarefas para fazer, mas independente disso gostaria de saber como calcular
a média final. Se vocé puder ajudar nesse sentido, ficaria muito grata. Até hoje, estou com 7,
8 + 8,0 + 6,7, somei e dividi por trés. E isso mesmo?

Quinta-feira, 16 de junho de 2011.

Acabo de responder os Ultimos questionarios e a atividade extra. Apesar de ter achado a
leitura do material um tanto quanto complexa acabei me saindo bem com as notas dos
questiondrios, gracas a Deus. SO para concluir meu diério, gostaria de dizer que aqueles
probleminhas de salide recentes na verdade escondiam uma outra causa: ESTOU GRAVIDA,
rs! Descobri anteontem e queria compartilhar com vocés. Muito obrigada pela compreenséo e
pela amizade no decorrer do curso. E muito bom quando podemos contar com profissionais
sérios e competentes, mas acima de tudo humanos... e vocés sintetizam exatamente esse

tipo de profissional. Um grande abraco!
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POSTAGENS DA TUTORA AFRODITE E DA PROFESSORA ATENAS

1,6.06.2011
Artemis,

Um abracéo,

Atenas

11/06/2011

Artemis, precisando tirar duvidas, é s6 perguntar!
Afrodite

01/06/2011

Artemis, espero que vocé esteja melhor e que dé tudo certo nas suas provas!

01.06.2011

Oi, Artemis,

Espero que vocé faca 6timas provas!

Um abraco,

Atenas

02/05/2011

Artemis, postei no forum um mapa sobre categorizacéo, veja I o link, talvez ajude. :)

Afrodite

23/04/2011

Como vocé disse, Artemis, faz parte. Vamos agora continuar com 0 novo assunto, e
precisando de

ajuda, estamos aqui. :)

Afrodite.

13.04.2011

Lamento que a tarefa sobre pressuposicao tenha sido tdo frustrante, Artemis. Achei que
seria

divertida, e facil, era s colocar que "a vilva" pressupde a existéncia de uma vilva. Mas
acho que

ndo foi tdo facil assim.

Um abrago,

Atenas

01/04/2011

Artemis,

Hoje estamos comegando um assunto novo! Vamos ver como vai ser ).

Afrodite.

29/03/2011

Artemis, que bom que estd gostando. Eu também acho melhor fazer primeiro os
guestionarios.

Parece que a compreensdo do texto fica bem melhor para depois poder responder a
tarefa, ndo é?

Afrodite.

109



22/03/2011

Ok, Artemis :).

Segunda-feira, 14 de marco de 2011.

Oi Artemis,

Amanha comecaremos a estudar um novo assunto. Tente participar conosco nos féruns
de discusséo,

pois isso tem sido bastante produtivo para os alunos. Sugiro também que vocé leia o
manual da

disciplina para vocé entender como funcionardo as avaliag@es. Isso € muito importante
para Voceé.

)
Afrodite.
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DIARIO 2 - AGENTES-PRODUTORAS: HELENA, AFRODITE E VENUS
POSTAGENS DA ALUNA HELENA

07/06

Ol4 professora e Afrodite,

N&o consigo ver a correcdo da atividade extra de significado e enunciagéo.
E defeito no moodle?

Obrigada

Abraco

23/05/11

E mesmo professora.

Ah! Obrigada!

Na prova eu reescrevi as frases ambiguas sobre a politica modificando-as, esta certo? J& a da

chave da roda, eu expliquei melhor, sem modificar tanto. Vi a palavra parafrase e fiz assim.

Atrapalhei-me na Gltima e na primeira questdo apenas destaquei a frase com pressuposicéo e o acionador. Nao sei
se fiz certo.

A senhora vai colocar as respostas para sabermos onde erramos, como no caso da vitva?

Aguardo.

Obrigada

Abracgo

14/05/11

Oi querida professora!

Obrigada!

Vocés me fazem ter muito gosto pela matéria também.

A senhora esta sabendo que o tutor Miquéias me convidou para participar do projeto de
pesquisa dele? Fiquei lisonjeada.

Ah! Estava me referindo a tutora Afrodite, pois ela perguntou sobre minha avaliagdo semanal.
Ela ndo tem, professora Atenas?

Abracos

30/04/11

Oi tutora Afrodite, tudo em paz?

Vi 0 mapa que a senhora colocou no férum, mas ainda fiquei com duvida.
O mapa poderia ter mais exemplos para esclarecer melhor.

Abragos

28/04/11

Ola Afrodite e Professora Atenas,

Sai-me bem! Tirei 12,7 de 15,00 em um e 20,00 no outro questionario. A senhora ndo tem

acesso as minhas notas? Achei que tinha. =)

Nunca fiz fichamento, porém tenho um para entregar segunda, entdo aprenderei como se faz.

Em todas as matérias costumo fazer anotagdes do que julgo importante nos textos que leio;

depois releio para fixar melhor o assunto e entendé-lo.

Valeu a dica.

Pode deixar comigo, ndo ficarei com dlvida. Creio que esta é a primeira vez que participo de um férum que ndo
vale nota, com tanto afinco. Desejo mesmo aprender e ndo s6 ganhar nota.

Tem sido muito prazeroso para mim, gragas a Deus.

Esta equipe é muito boa Afrodite! Vocés estdo de parabéns!

Noto até o tutor Miquéias respondendo e tirando ddvidas, acho 6timo.

Uma equipe unida faz toda a diferenca.

Professora Atenas, esta dificil sim, requer muita leitura e atengao e ainda assim ha “coisas” que ndo entram.

Vou me acalmar... Grata pela ajuda!

Abracos a todos

Helena

27/04/11

Oi tutora Afrodite, como esta?

Esta muito complicado!

Lerei mais uma vez os textos indicados.
Obrigada.
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25/04/11

Arriscando como pediu, porém aqui.

PARA BAIXO E POSITIVO?

Tutora, ja li alguns exemplos, nos textos indicados e em outros na net, mas ndo acho esta
resposta.

Pode sugerir outros links?

(1) Medida chinesa para esfriar economia derruba Bolsas na Asia
INFLACAO E UMA ENTIDADE? Para derruba Bolsas?
Dominio fonte: INFLACAO

Dominio alvo: ENTIDADE

BOM E QUENTE? MAU E FRIO? Para esfriar economia.

(2) Nada esfriou o clima tenso entre Botafogo e Avai, nesta Gltima quarta-feira.
IRAE CALOR

Dominio alvo: IRA

Dominio fonte: CALOR

(3) Lula elogia Aécio: “Esta pronto para dirigir o Brasil”
MENTE E UMA MAQUINA?

Dominio alvo: MENTE

Dominio fonte: MAQUINA

Ou

O ESTADO E UMA PESSOA?

Obrigada!

23/04/11

@

Falei com todos 0s meus colegas sobre isso, espero que consiga gente suficiente.

Queria que 0 minicurso viesse para ca.

Achei estranho ter tdo pouca gente nele, sdo 9 colegas apenas, ndo é?
Seria muito importante a vinda de vocés para ca.
Os assuntos sdo complexos.

Abragos,

14/04/11
Atrapalhei-me toda na segunda tentativa
Foi o sono!!

06/04/11
Ola tutora Afrodite.

Como o tutor Miquéias solicitou, estou aqui para comentar minha resposta, que até agora nao
sei se esta certa, a primeira parte vi que sim, a segunda estou com divida.

Coloquei como resposta: Que 0 homem de quem trata o texto tem uma esposa e esta
ficaria vitva.

Em outras palavras quis dizer que ele era casado, PENSEI até em responder, que talvez
tivesse namorada ou amante, mas como o texto falou em viGva entendi que ele era casado e

que esta ficaria sem ele.

Nossa! Muito dificil mesmo essa atividade!!! @
"Como falamos de pressuposicao semantica, pense apenas que uma vilva existe."
E era s6 para colocar que existe uma vitva?

Ja estava pensando em outras pressuposigdes...
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Isso que esta abaixo é o que?

1- Que o texto esta falando com alguém do sexo masculino???

2- Que o texto se refere a homem ou mulher, ja que existem os bissexuais, e estes teriam
um relacionamento amoroso com alguém que deixariam vilva, no sentido denotativo de
sozinha, sem a companhia deste.

Abragosss

01/04/11

Oi Tutora Afrodite e professora, como estdo?

Espero que eu tenha conseguido acertar a atividade sobre nexos e pressuposicao, foi um
pouco dificil.

Professoras, estou com dividas no assunto de ambiguidade.

Li e reli os exemplos do livro e ndo consegui achar a ambiguidade nestes:
# Sdo Paulo e Santos s6 empataram pelo campeonato brasileiro.

# Néo foi aprovado no concurso porque era amigo do diretor.

Por favor, explique-me.

Abrago,

Helena
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POSTAGENS DA TUTORA AFRODITE E DA PROFESSORA ATENAS

11/06/2011

Helena, vou procurar saber e te respondo!

Afrodite

24.05.2011

Oi, Helena,

Sim, vamos colocar as respostas da prova para vocés aqui no moodle! Mas sé
depois que a reposicdo for realizada. As provas sao diferentes uma da outra, mas
achamos que comentar agora daria uma certa vantagem aos alunos que ainda vao fazer
reposicao, e achamos que isso ndo é correto.

Abraco,

Atenas

14.05.2011

Oi, Helena,

Agora entendi. E verdade, Afrodite perguntou como vocé tinha se saido. Mas
acho que ela quis perguntar diretamente a vocé, para ter a sua opinido, € ndo apenas
ver as notas (ela pode ver as notas, sim). A gente faz isso (perguntar diretamente),
porque a impressao gque voceé teve do seu rendimento pode ser mais importante para o
dialogo aqui no diario do que a nota obtida.

Enfim, sabe como é... No diério, a gente quer interacdo, acompanhamento de
parte a parte, convivéncia e muito papo, para melhorar o aprendizado, e para fortalecer
esse lado humano, de conhecimento vivido e compartilhado. A nota é importante, mas
a percepc¢do que vocé tem de seu estudo e dos seus resultados € o que ajuda a construir

0 entusiasmo pelo conhecimento. Né? @
(Hoje é sdbado, acho que me empolguei...)
Legal que Miquéias fez o convite!!!!
Parabéns por tudo.
Abraco,
Atenas

29/04/2011

Helena, estou montando um esquema para colocar no férum, fico feliz de vocé
estar gostando da metodologia :). Estou montando um esquema (mind map) para
colocar no forum! Espero que ajude, um professou meu levou hoje de manha o site
para mostrar para a agente e decidi fazer um para ajudar nesta disciplina, vamos ver se
vai tornar as coisas

mais claras. :)

Afrodite.
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28.4.2011

Oi, Helena, esta dificil, ne? Mas acho que uma grande parte da dificuldade que
vocé sente é devida ao impacto da novidade. Mudamos de abordagem semantica,
quando saimos do assunto anterior e entramos neste (metafora cognitiva). Até isso
pode atrapalhar um pouco.

Minha sugestdo (alem de achar a dica de Afrodite muito boa) €: acalme-se.

Leia os textos como se ndo tivesse de fazer prova sobre eles. Quem sabe ajuda? &
Abracdo,
Atenas

28.04.2011

Helena, estou bem, espero que vocé também esteja. Posso sugerir uma coisa?
Quando eu estou com um assunto mais complicado eu costumo fazer um fichamento
de cada texto, isso me ajuda a compreender melhor, tente, fazer algo assim se puder. E
nédo deixe de expor as suas duvidas para que eu possa ajuda-la! Como vocé se saiu ha
avaliacdo da semana? Vou falar com a professora e Miquéias para ver o que podemos
fazer para facilitar a compreensao de voceés!

Afrodite

27/04/2011

Helena,

Sobre PARA BAIXO E POSITIVO, depende de um exemplo, se eu dizer:
"Acordei t3o para baixo hoje", eu ndo poderia dizer que PARA BAIXO E POSITIVO.
Mas talvez em: " Estou muito feliz, a loja que eu gosto de comprar roupas esta com o
preco la embaixo!", eu poderia dizer que PARA BAIXO E POSITIVO. Vocé percebe
que ndo ha uma férmula exata?

Do mesmo modo no primeiro exemplo que eu coloquei eu poderia dizer com
mais precisdo: TRISTEZA E PARA BAIXO.

Sobre a resposta que vocé colocou la no férum e aqui, peco que vocé dé uma
olhada nas metéforas que Miquéias identificou. Foram bastante precisas, ao meu ver.
Vou te dar uma dica: os dominios fonte, geralmente, sdo 0s mais concretos. Em um
dos textos desse semana (ndo lembro se é o de Roberta Pires ou o de Jan Edson) fala
que usamos 0 que é mais concreto para conceptualizar o que € mais abstrato, ndo esta
escrito exatamente com essas palavras, mas diz algo assim.

Por exemplo: "frio" é mais concreto, porque temos experiéncias fisicas com o
frio, e "calma™ € uma ideia mais abstrata, por isso, usamos vocabulario de experiéncias
mais concretas para falar sobre ela. Entende?

Afrodite

23/04/2011
Bom, ndo sei como funciona essa distribuicdo dos minicursos (entrei esse
semestre na EaD),
entdo espero que dé certo :).
Afrodite
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16/04/2011

Pois é, Helena, era apenas isso. As outras coisas que VOocé pensou tratam-se de
implicaturas.

A expressdo "a viuva" pressupBe que existe uma vilva, consequentemente
pensamos em outras coisas como que ela era casada etc., mas tratam-se de
implicaturas que fazemos (acredito que quase automaticamente) a partir desse nome.
No mais, espero ter ajudado.

Se tiver mais alguma questao € sé perguntar :).

Afrodite

24/03/2011

Vamos ver se eu consigo ajudar. Sobre a tarefa de nexos, vocé lembra dos
exemplos de nexos que cometamos no férum e que estdo nos textos que lemos? Entéo,
voCcé pode procurar textos reais que tragam exemplos assim. A diferenca é que aqueles
exemplos sdo "programados” e nos textos eles aparecem de maneira real. Vocé vai
trazer textos que demonstrem que 0S nexos estdo presentes No nosso uso cotidiano,
entende? Entdo, sobre o comentéario da tarefa, eu pedi que vocé identificasse o trecho
(ou os trechos) que vocé acredita que 0s nexos estdo presentes. Se quando voceé reler o
seu texto vir que essas relacdes ndo estdo presentes ai vocé o substitui, por outros em
que elas estejam. Deu para entender?

Afrodite.

22/03/2011

Helena, releia as instrugcdes da tarefa sobre nexos e se mesmo assim néo
entender, cologue aqui a sua divida, para eu tentar ajudar. Sobre a tarefa de
pressuposicdo, acho que vocé ainda esta confundindo "pressuposicao” com
"implicatura”, sugiro que vocé leia as discussdes sobre isso que estamos fazendo no
forum, para ver se vocé compreende melhor o que seriam as pressuposicoes.

Afrodite.

18/03/2011

Helena,

Nesse trecho do material esta se falando de acarretamento. No acarretamento é
que relacionamos uma sentenga com outra. No caso da pressuposicao, elas podem ser
observadas em uma sentenca apenas. Por exemplo: Dizemos que: "Mariana comprou
frutas" acarreta que "Mariana fez compras".

Tambeém dizemos que: "Mariana parou de fumar” pressupde que ela fumava
antes.

Entdo, sdo coisas diferentes da para perceber? Vocé ndo queria comentar no
forum a sua duvida, e se ja estiver esclarecida escrever sobre isso 1a? Poderia ajudar
outros colegas que estivessem com a mesma dificuldade :).

Afrodite.
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13/03/2011

Puxa, Helena, fiquei feliz que vocé tenha gostado. E se tiver sugestdes para
melhorar, mande ver!

Um abraco,

Atenas

13/03/2011

Oi Helena,

E bom receber o feedback de vocés sobre o audio. Vocé viu também video que
0 tutor Miquéias postou no grupo azul? Achei muito interessante também. Quando
puder participe também do forum de discussdo do grupo vermelho. Acho que o forum
tem sido bastante

atil para os alunos. Espero voce |4 ).

Afrodite.
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DIARIO 3 - AGENTES-PRODUTORAS: CIBELE, VENUS E MINERVA
POSTAGENS DA ALUNA CIBELE

Gostaria de desabafar. O questionario apresentado por vocés, tem problemas, primeiro sdo
duas tentativas, cuja nota sera a média, mas como ndo sabemos se erramos, vamos refazer
para que? Acho que isso deveria ser repensado. Além disso vi também nimeros de paginas
ndo sei se é de um livro, no texto didatico ndo € pois ja olhei, talvez eu ainda esteja um
pouco perdida, entdo por favor me orientem.

Grata

Cibele

Ah bom lembrar que ndo estou entendendo nada, talvez por isso tenha ficado sem saber se
errei e onde....
Cibele

09/03/2011

Acho que tem algum problema na nota dos questionarios, na primeira tentativa errei trés itens
e na segunda errei apenas um, como foi que vocés obtiveram essa nota 6,33? N&o estou
entendendo nada.

Cibele

20/03/2011

Esse questionario sobre os Principios de Comenius, esta um pouco estranho, ndo vai servir
de nada, pois estamos fazendo na tentativa. O questionario mostra nimeros de paginas entre
parenteses, onde esta este texto, que ja procurei em toda parte e ndo encontro?

Que coisal!!!l

Cibele

003/04/2011

Eu pensei que alguém responderia as minhas indagacdes, mas parece que ndo existe
ninguém do outro da linha, mas mesmo assim vou insitir.

Estive por um bom tempo no férum, li e reli as postagens, e parece que ainda ndo estou
pronta para fazer a tarefa que se encerra amanh&. Acho que estou entendendo muito pouco,
postei minha opinido, ndo sei se a professora vai dizer algo, esperamos que sim, pois ela
parece estar atenta. Como ndo tem outro jeito vou tentar fazer a tarefa até amanha.

Cibele

08/06/2011

Desculpem, mas ndo sei porque vdo pontuar os diarios, uma vez que ninguém envia feedback
para nos, pois questionei sobre a nota de um questionario ninguém respondeu, entéo....
quanto ao projeto gostaria de ver outras explica¢des, ainda estou um pouco em divida apesar
de ter visto o0 modelo de uma aluna.

Cibele

09/06/2011

Apesar de ler o modelo dado, muito bom por sinal, ndo acho que tenho conhecimento
necessario para preparar um bom projeto de letramento, estou tentando fazer um mas acho
que o foco ndo esta legal, como sei que ninguém vai nem olhar para o que estou escrevendo,
.... que Deus seja louvado.
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POSTAGENS DA TUTORA VENUS E DA PROFESSORA MINERVA

Cibele.

Assim que as duvidas surgirem me procure por mensagem e assim tentaremos juntas resolver os
problemas.

Bons Estudos!

Atenciosamente, Vénus (em: 01/03)

Cibele.

Os problemas relacionados aos primeiros questionarios ja foram resolvidos! Quando vocé tiver
duvida de algo

me procure por mensagem, assim, a resposta é mais rapida.

Lembre que o diario deve ser utilizado para suas anotacdes sobre a aprendizagem...

Abragos, Vénus (em: 29/03)

Boa noite, Cibele

Conforme Vénus esclareceu, quando tiver uma ddvida urgente ndo utilize o diario para divulga-
la. O dirio

proporciona outro tipo de préatica pedagdgica.

Quanto aos seus apelos para que alguém te responda, percebi pela data da postagem de Vénus
que ela

respondeu antes de vocé se queixar do "siléncio". VVocé esta lendo os feedbacks?

Ainda continua sem entender nada, como disse no diario?

Abrs.

Minerva

Cibele,

As suas indagagdes no diario foram sempre respondidas por mim [como tutora] ou pela
professora Minerva.

Além do mais, estamos incentivando o uso do diario na disciplina por acreditarmos que ele é uma
6tima

ferramenta para a aprendizagem.

Procure expor de maneira mais detalhada suas dividas sobre o projeto. Me procure por
mensagem ou

exponha suas perguntas no forum.

OK?

Atenciosamente, Vénus(em: 08/06)
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DIARIO 4 - AGENTES-PRODUTORAS: PSIQUE E VENUS
POSTAGENS DA ALUNA PSIQUE

23-02-2011

O video Breve Exposicdo da Histdria da Didatica foi de grande contribuicéo para entender
melhor a sitematizacéo e a finalidade do ato de ensinar em diversas época, isto, faz com
que analisemos a educagdo como evolucéo de um ensino-aprendizagem que leve em
consolidagdo de um cidaddo ativo, critico e criativo.

28-02-2011

No video Breve Exposicdo da Histéria da Didatica mostra-se que a didatica era vista como
uma estratégia objetiva, racional e neutra no processo, tornando-se um instrumento para
cooperagdo entre docente e discentepara que ocorresse a evolucdo dos processos de ensino
e aprendizagem.

A finalidade da didatica contribuir ao docente na pratica ou na teoria educacional em sala de
aula?

20-03-2011
No texto A Crise de Identidade do Professor de Portugués do livro a Formag&o do professor
de portugués Ele retrata sobre " A discussdo politica era escamoteada” o que siginifica essa
expressao?

15-06-2011

A atividade sobre projeto de Letramento seria uma das melhores alternativas para influenciar e
conduzir o aluno a entender e compreender o que ele realmente esta lendo, porque ainda
deparamos com estudantes de ensino médio que ler simplesmente porque conhece a
silabas, e no momento em que se pergunta o que 6 texto quer dizer eles ndo

sabem argumentar.

Hoje vivemos em uma sociedade que nao influéncia as pessoas ao habito da leitura porque
encontramos meios rapidos como a televisao e a internet, mas nem sempre séo

tdo eficientes de saber de diversos assuntos sem termos que ler um jornal, uma revista ou
até mesmo um livro, acredito que essa era digital estd fazendo a cada dia abandonar esses
recursos.
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POSTAGENS DA TUTORA VENUS

Psique,
E bom saber que vocé esta utilizando o diario para apresentar suas reflexdes sobre o

que estudamos na

disciplina. Considere a Didatica como um auxilio para a pratica, mas sempre tentando

fazer a ponte teoria -

sala de aula.

ok?

Atenciosamente, Vénus (em:01/03)

Psique,

A expressao "escamoteada” nesta frase quer indicar que a discussao politica, de certa

forma, era feita as

escondidas, de forma sutil ela desaparece.

OK?

Atenciosamente, Vénus (em:29/03)

Psique,

O ensino da Lingua Portuguesa direcionado por um Projeto de Letramento considera a

linguagem em uso e

permite ao aluno uma aprendizagem mais dindmica e participativa.
O que vocé pontuou sobre os projetos € muito pertinente.
Atenciosamente, Vénus (em: 15/06)
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ANEXO 3
CERTIDAO DO COMITE DE ETICA DO CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
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CERTIDAO

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa, do Centro de

Ciéncias da Salde da Universidade Federal da Paraiba - CEP/CCS
aprovou por unanimidade na 3* Reunido realizada no dia 08/06/2011, o
projeto de pesquisa intitulado “AS INTERACOES NO DIARIO DE BORDO
DO CURSO DE LETRAS DA UFPB VIRTUAL: UMA LEITURA
SOCIOINTERACIONISTA", do Pesquisador Miquéias dos Santos Vitorino.
Protocolo n°. 039/11.

Outrossim, informo que a autorizacdo para posterior
publicagéo fica condicionado a apresentagdo do resumo do estudo
proposto a apresentacao do Comité.
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